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Anotace

Bakalaiska prace si klade za cil popsat roli soucasnych ¢eskych oborovych médii
v zivoté studentli a budoucich profesionalii z oblasti marketingové komunikace a public
relations. Cilem prace je jednak zjistit vztah studentii k aktualitim v oboru vetn€ primarnich
zdroji téchto informaci, jednak prozkoumat konkrétni navyky a motivace uzivat oborova
média. Pfinosem prace by mélo byt zjisteéni, jestli studenti viibec oborova média konzumuyji,

jak ¢asto a do jaké miry, véetné uzitku, ktery jim tato specializovand média prinaseji.
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The aim of the bachelor thesis is to describe the role of present-day Czech marketing
periodicals and online websites in the lives of students and future marketing and PR
professionals. The aim of the thesis is not only to figure out student’s approach to current
marketing news and information but also to explore the habits and motivations behind
marketing media consumption. This bachelor thesis should provide evidence if students even

read the local marketing media outlets and if yes, what needs are those periodicals fulfilling.
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Uvod

Tato bakalarska prace si klade za cil zjistit, jakou roli hraji oborova média ve vzdélani
vysokoskolskych studentti marketingovych oborti v Ceské republice. Podobny priizkum
tykajici se oborovych médii jiz byl v minulosti proveden mezi marketingovymi
profesionaly,' ale co se ty¢e vnimani marketingovych médii studenty tohoto oboru, jednalo
by se o viibec prvni pruzkum zabyvajici se touto problematikou. Autor prace se tématem
zaCal zabyvat diky svému dvouletému plsobeni v redakci Skolniho online magazinu

Markething.cz a téma oborovych médii je mu tak z vlastni praxe velmi blizké.

Prace je rozdélena do dvou ¢asti. V ¢asti prvni, teoretické, jsou popsany koncepty
tykajici se informaéni gramotnosti a ptibuznych gramotnosti véetné t¢ medidlni, ktera je
mezi védeckymi pracovniky, vniména jako podslozka gramotnosti informacni. Déle jsou
zminény akreditované obory na vefejnych i soukromych vysokych skolach, které se vyukou
marketingu a public relations v Ceské republice zabyvaji. Néasledné jsou vypsany média
z pohledu teorie funkcionalismu a potieb, které u uzivatell napliuji. Soucésti teoretické ¢asti
je také definice a stru¢ny popis vyvoje jednotlivych typli medialniho publika. V zavéru prvni

¢asti nabizi autor vycet soucasnych oborovych ¢eskych médii, které na ¢eském trhu ptisobi.

Druha, prakticka, ¢ast prace je vénovana vyzkumu oborovych médii z pohledu studentt
marketingu. Dotaznikovym Setfeni byly zjiStovany informacni zdroje studentii o aktualnim
déni, dale spontanni a podpofena znalost znacek ze segmentu oborovych médii. Kromé
otazek zamétenych na ¢etnost konzumace ¢lankti oborovych médii, dostali studenti prostor
vyjadrit divody a motivace, které je vedou ke konzumaci obsahli oborovych médii. Oteviena

otazka tak méla poskytnout odpovédi na hlavni vyzkumny cil prace.

Autor prace zanechal plvodniho zdméru zjiStovat, zdali mnozstvi konzumace
oborovych médii ovliviiuje troven informaéni gramotnosti studentii. Vyzkum se rozhodl
pojat spiSe explorativné, tedy pomoci dotaznikového Setfeni nabidnout zakladni orientaci
v dané problematice a najit vysvétleni pro¢ a jakym zpisobem studenti viibec obsahy
oborovych médii konzumuji. Vyzkum tak muze poslouzit jako vychozi bod dalS§iho
zkoumani v problematice role oborovych médii ve vysokoSkolském marketingovém

vzdélani.

" BLAHOVA, Monika. 2012. Marketéii a PR specialisté &tou z oborovych médii nejvic Marketing & Media.
MAM . cz [online]. [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://mam.cz/c1-57040040-marketeri-a-pr-specialiste-
ctou-z-oborovych-medii-nejvic-marketing-media.
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1. Teoreticka Cast

1.1. Informacni gramotnost
1.1.1. Definice informa¢ni gramotnosti

V zahrani¢ni literatufe existuje mnoho zékladnich definic pojmu informacéni gramotnost.
S vibec prvni definici piisel v roce 1974 tehdejsi prezident Information Industry Association
Paul Zurkowski. Na informacni gramotnost nahlizel ve vztahu k praci a pracovnimu
uplatnéni. Informacné gramotny jedinec je podle n&j ten ktery ,,je pripraven pouZivat
informacni zdroje pri praci a ktery se pri reSeni problémit naucil vyuzivat Sirokou Skalu

technik a informacnich ndstrojii stejné tak jako primdrni zdroje.

Béhem sedmdesatych let se objevuje n€kolik dalSich definic, které shodovali v tom, Ze
informace jsou pro spolecnost nezbytné a pro zachazeni s nimi je tieba stale vice znalosti a
dovednosti.> Vroce 1986 William Demo jednotlivé slozky informa¢ni gramotnosti
konkretizuje. Pojem vnimé jako ,,schopnost efektivné vyhledavat a hodnotit informace
vztahujici se k urcité potrebé.” Podle Michaely Dombrovské jsou dilezitymi body této
definice rozSifeni, a to z pouhého vyhledavéani informaci i na porozuméni a hodnoceni

nalezenych informaci.*

Podle Odborné komise pro informacni vzdeélavani a informacni gramotnost na vysokych
Skoldch (Komise IVIG), ktera spada pod Asociaci knihoven vysokych §kol CR, je nejéastéji
citovanou definici ta od American Library Association (ALA) z roku 1989, kterd v prekladu

zni:

., K dosazeni informacni gramotnosti musi byt jedinec schopen rozeznat, kdy informace
potrebuje. A ddle je vyhledat, vyhodnotit a efektivné vyuzit. Informacné gramotni lidé se
naucili, jak ucit. Vedi, jak se ucit, protoze védi, jak jsou znalosti poradany, jak je mozné
informace vyhledat a vyuZit je tak, aby se z nich dalsi mohli ucit. Jsou to lidé pripraveni pro
celozivotni vzdélavani, protoze mohou vidy najit informace potiebné k urcitému rozhodnuti

¢i k vyreseni daného vikolu.

2 DOMBROVSKA, Michaela. Informacni gramotnost jako verejny zdjem, politika a norma. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2018. s. 49. ISBN 978-80-246-3969-7.

3 Tamtéz, s. 50.

4 Tamtéz.

52017. Jak rozumime informaéni gramotnosti. Akvs.cz [online]. [cit. 2019-03-30]. Dostupné z:
http://akvs.cz/wp-content/uploads/2016/05/ivig-jak-rozumime.pdf.
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U jinych definic je kladen diiraz na roli informa¢ni gramotnosti v celozivotnim vzdélani.
Organizace UNESCO v ramci prazské deklarace zroku 2003 uvadi: , Informacni
gramotnost zahrnuje znalost vlastnich informacnich potreb, schopnost identifikovat
vyhledat, ohodnotit, usporadat a efektivné vytvaret, pouzZivat a predavat informace, které se
vztahuji k urcitému problému ¢i tématu: je to zakladni predpoklad pro moznost aktivni ucasti

v informacni spolecnosti a je soucasti zakladniho prava na celoZivotni vzdélani. “®

Komise IVIG se ptiklani k definici britské knihovnické asociace The Chartered Institute
of Library and Information Professionals (CILIP) z roku 2004, ktera stru¢né formuluje
informacni gramotnost jako ,,znalost a uvédomeéni si, kdy a proc potrebujeme informace, kde

Jje najit a jak je zhodnotit, pouzit a jak je sdélovat etickym zpiisobem.

V roce 2018 zvefejnil CILIP novou definici informaéni gramotnosti, ktera dle jejich slov
1épe odpovida sou¢asnému stavu: ,,/nformacni gramotnost je schopnost o jakékoli informaci,
kterou nalezneme a pouzijeme premyslet kriticky a vytvaret vyvazené rozsudky. Dovoluje

Jjednotlivciim vytvaret informované ndzory a angazovat se ve spolecnosti. “®

Americkd Asociace vysokoSkolskych a védeckych knihoven (ACRL: Association of
College &Research Libraries) ve svém dokumentu z roku 2015 Framework for Information
Literacy for Higher Education definuje informacni gramotnost jako ,,soubor integrovanych
dovednosti zahrnujici objevovani informaci, srozuméni se zpiisoby, jak informace vznikad a
jak je cenéna, vietné pouZiti informaci k ziskani novych znalosti a eticky spolupracovat ve
védeckych komunitach*.® Tato definice podle ACRL klade vétsi diiraz na osobni rozvoj,

flexibilitu a komunitni vzdélani.'°

1.1.2. Standardy informacni gramotnosti

Standardy informacni gramotnosti dopliuji definici pojmu o seznam vlastnosti, které by

mél informacné gramotny jedinec ovladat.

V Ceském prosttedi se mizeme setkat se Standardem informacni gramotnosti

¢ Tamtéz.

" Tamtéz.

8 MACDONALD, Gus. 2018. What is Information literacy? Cilip.org.uk [online]. [cit. 2019-03-30].
Dostupné z: https://www.cilip.org.uk/news/421972/What-is-information-literacy.htm.

92015. Framework for Information Literacy for Higher Education. Ala.org [online]. [cit. 2019-03-30].
Dostupné z: http://www.ala.org/acrl/sites/ala.org.acrl/files/content/issues/infolit/Framework ILHE.pdf.
10 Tamté?.
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vysokoskolského studenta, se kterym v roce 2004 ptisla Komise IVIG. Ve své aktualizované
podobe¢ z roku 2007 tyto standardy v Sesti bodech definuji znalosti, schopnosti a dovednosti
informacné¢ gramotného vysokoskolského studenta. Podle IVIG informacné gramotny

student:

1., je schopen porozumet odbornym textim svého studijniho oboru, abstrahovat z nich
podstatné myslenky a zaroven sam psat odborné texty s vyuZitim poznatki
z informacnich, které cituje s ohledem na autorsky zakon a podle zasad tvorby
bibliografickych citaci,

2. zna a sleduje klicové informacni zdroje svého studijniho oboru, na zdaklade
pokrocilych zpusobu vyhledavani a s ohledem na pravni i moradlni aspekty této
cinnosti z nich umi ziskat relevantni informace a takto vyhledané informace riizného
typu a formdtu organizuje a uchovava pro dalsi vyuziti pri své odborné praci

3. wyuziva prameny numerickych a technickych informaci, vyhledava a zpracovava
numerickd a technicka data a pouziva je pri své odborné praci,

4. ovilada matersky jazyk a dokdze se v nem slovné i pisemné vyjadrovat, znd a pouziva
odbornou terminologii svého studijniho oboru v materském i cizim jazyce, zejména
anglictiné, na urovni potrebné kpraci s odbornymi informacnimi zdroji a
komunikaci v ramci komunity daného oboru,

5. pouziva bézné dostupné informacni a komunikacni technologie potiebné k vyhledani,
ziskani, zpracovani a prezentaci informaci (ruzného typu a formatu), které se tykaji
Jjeho studia a odborné prdce,

6. je si vedom moralnich a pravnich aspektu vyuzivani informaci a pracuje

s informacemi v souladu s autorskou etikou a autorskym pravem. “!!

Dombrovské uzavira, Ze z riznych pohledli je moZno nahliZet na informaéni gramotnost
ruzné. ,, Miize byt chapdna jako védeéni o svéte informaci, soubor kompetenci, zpiisob uceni
Ci uceni se v kontextu. Zpravidla se vsak na informacni gramotnost nahlizi prave jako na

soubor kompetenci. I’

112007. Standardy informaéni gramotnosti vysokoskolského studenta. Akvs.cz [online]. [cit. 2019-03-30].
Dostupné z: http://akvs.cz/wp-content/uploads/2016/05/ivig-standardy.pdf.

12 DOMBROVSKA, Michaela. Informacni gramotnost jako verejny zdjem, politika a norma. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2018. s. 50. ISBN 978-80-246-3969-7.
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1.1.3.

Informacni gramotnost a jeji pfibuzné gramotnosti

Woody Horton popisuje Sest druhi gramotnosti, které jsou dle jeho slov naprosto

nezbytné pro pieziti v jednadvacatém stoleti.'* Jedna se o:

1.

Funkcni gramotnost (Functional literacy), kterd v sobé zahrnuje vSechny zakladni
formy gramotnosti. Muzeme ji diky definici UNESCO chapat jako ,,schopnost
Jjedince zapojit se do vSech aktivit, v nichz je pro efektivni fungovani v komunite
vyzadovana gramotnost a kterda mu umoznuje pokracovat ve vyuzivani ¢teni, psani a
pocitani v zdjmu jeho viastniho komunikacniho rozvoje. “'*

ICT gramotnost (Computer literacy) neboli ,schopnost pouzivat digitalni
technologie a komunikacni ndstroje pro ziskani, spravu, integraci, zhodnoceni a
vytvarent informaci za ticelem fungovani v informované spolecnosti. “"’

Medialni gramotnost (Media literacy), ktera je podle dokumentu Evropsky pristup
k medialni gramotnosti v digitalnim prostiedi z roku 2007 definovéna jako: ,, obecnd
schopnost ziskavat pristup k médiim, chapat a kriticky vyhodnocovat riizné aspekty
médii a medidlnich obsahii a vytvaret sdéleni v riiznych kontextech. “'°

Distancni a elektronické ucent (Distance Education and E-Learning), tedy schopnost
vyuzivat nové technologie pro vzdélani bez nutnosti navstévovat fyzicky budovu
vzd&lavaci instituce.!’

Kulturni gramotnost (Cultural Literacy), coz kromé znalosti kulturniho prostiedi
dané zemé ¢i regionu znamena také povédomi o konkrétnich kulturnich faktorech,
které mohou ovlivnit uzivani modernich komunikacnich a informacnich technologii,
jak pozitivng, tak negativng. '®

Informacni gramotnost (Information Literacy).

3 Tamtéz, s. 52.

4 Tamtéz, s. 42.

15 O’CONNOR, Barbara. 2002. Digital transformation. A Framework for ICT Literacy. Ets.org [online].
[cit.2019-03-30]. Dostupné z: https://www.ets.org/Media/Research/pdf/ICTREPORT.pdf.

16 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2015. S. 349. ISBN: 978-80-262-0743-
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"7 HORTON, Forest W. 2008. Understanding Information Literacy: A Primer. Unesco.org [online]. [cit.
2019-04-02]. Dostupné z:
https://unesdoc.unesco.org/in/documentViewer.xhtml?v=2.1.196&id=p::usmarcdef 0000157020&file=/in/re

st/annotationSVC/DownloadWatermarkedAttachment/attach_import c275¢8cb-7{ff-467d-bfb3-

282a92accbfb%3F %3D157020eng.pdf&locale=en&multi=true&ark=/ark:/48223/pf0000157020/PDF/1570

20eng.pdf#%S5B%7B%22num%22%3A57%2C%22gen%22%3 A0%7D%2C%7B%22name%22%3 A%22XY
2%22%7D%2C-74%2C627%2C0%35D.

18 TamtéZ, s. 8.
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Horton vSak zdlraznuje, ze i kdyz hranice mezi vySe uvedenymi gramotnostmi se mohou

piekryvat, museji byt chapany jako jedna propojena rodina.'®

Podle Breivikové je nejlepSi na informacni gramotnost nahlizet jako na obecné
nadfazeny pojem, pod ktery spadaji dals$i gramotnosti, jako napft. pocitacova, medialni ¢i
vizualni. 2’ V jejim podani je informacni gramotnost ¢asto zaménitelnd se schopnostmi
kritického uvazovani. Dodava, ze osoba, ktera je informacne gramotna vyuziva kritického

mysleni pro tispésné zdolani soucasného informacniho prebytku.’!

1.1.4. Informacni gramotnost a studium marketingu

V odborném ¢lanku Information Literacy and the Marketing Curriculum vyzkumnici
Sterngold a Hurlbertova na zdklad¢ ptfedchozich studii argumentuji, Ze vysokoSkolské
vzdélani, konkrétn€ s obchodnim zamétenim (business education), u studentli dostatecné
nerozviji znalosti a praktické dovednosti potiebné pro usp&sné uplatnéni v budouci kariéfe.?
Misto pasivniho pfijmu znalosti doporucuji do vzdélavaciho procesu zahrnout aktivni,
kooperativni vyukové metody zaloZzené na feSeni konkrétnich problémil a udélat tak ze

studentll samostatné a aktivni Gi¢astniky studia.?

v 7

Sterngold a Hurlbertova véfi, ze pravé rozvoj informacni gramotnosti u studentl
marketingu by mél byt jednim z primarnich ciléi vzdélani v oblasti marketingu.?* Informaéni
gramotnost v jejich podani zahrnuje schopnost informace kompetentné nalézt, zhodnotit je,
integrovat, ddle predavat a aplikovat k reseni probléemui. Zaroven ziskavat nové védomosti
pomoci mnozstvi informacnich zdrojii a novych technologii®® Sougasti informaéni
gramotnosti je také schopnost porozumét specifickym konceptim a jazykovym

prostiedkiim, se kterymi profesionalové v oboru bézné operuji.*®

' DOMBROVSKA, Michaela. Informacni gramotnost jako verejny zdjem, politika a norma. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2018. s. 52. ISBN 978-80-246-3969-7.

20 BREIVIKOVA, Patricia Senn. 21st Century Learning and Information Literacy. Change 2005, s. 23. ISSN
0009-1383.

2 Tamtéz.

22 STERNGOLD, Arthur H. HURLBERTOVA, Janet M. Information Literacy and the Marketing
Curriculum: A Multidimensional Definition and Practical Application. Journal of Marketing Education,
1998, s. 244. ISSN: 02734753.

B Tamtéz.

24 Tamtéz.

25 Tamtéz.

26 Tamtéz.



1.1.4.1.  Druhy informaéni gramotnosti v kontextu marketingovych obori

V marketingu a dalSich prakticky orientovanych oborech déli Sterngold a Hulbertova
informacni gramotnost d¢lit na tfi duhy, které definuji jako technicka, reflektivni a

profesionalni.?’

Technicka informacni gramotnost oznacuje praktickou znalost tradi¢nich i novych
informacnich zdroji, technologii a metod pro sbér dat (primarni i sekundarni). Patii sem také

schopnost tyto znalosti aplikovat k feseni konkrétnich problémt a ziskani novych znalosti.

Reflektivni informacni gramotnost je schopnost kriticky zhodnotit a pfemyslet o obsahu
a zdroji informace. Na zaklad¢ téchto peclivych tivah se pak rozhodnout, jak s touto

konkrétni informaci nalozit.

Profesionalni informacni gramotnost je specificka pro kazdy obor. Jedna se o schopnost
rozumét a aplikovat specifické koncepty a vyrazy daného oboru, ktery pracuje se svym

specializovanym diskurzem.

1.2. Vysoko$kolské studium marketingu v Ceské republice
1.2.1. Univerzita Karlova v Praze

Na Univerzité Karlové nabizi studium v oblasti marketingu Fakulta socidlnich véd (FSV
UK), a to konkrétné€ prezencni bakalaisky obor Marketingova komunikace a public relations
(MKPR). Obor si klade za hlavni cil ,,zajistit kvalitni vzdelani, a to jak na teoretické urovni,
tak v nabytych dovednostech, které absolventi uplatni v celé Skale profesi od komunikacnich
profesionalii, tiskovych mluvcich, odbornikit marketingové komunikace ¢i praktikii public

relations. “*%

Tento obor patii k nejzddanéjSim na FSV UK. V pfijimacim fizeni 2018/2019 si na
obor MKPR podalo piihlasku 734 uchaze¢.? Ptijato jich bylo 85 a k dennimu studiu se jich

27 Tamtéz.

28 Studijni obor 7202R014: Marketingova komunikace a public relations — bakalatské studium.
Karolinka.fsv.cuni.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z: https://karolinka.fsv.cuni.czZ/KFSV-1053.html.
29 Zatimco na obor Politologie a mezindrodni vztahy to bylo 671 a na obor Zurnalistika 548.
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zapsalo 77.%° Fakulta nenabizi magistersky obor zamé&feny piimo na marketing, ale studenti
mohou pokracovat v navazujicim studiu v ptibuznych oborech, jako jsou medialni studia ¢i

zurnalistika. Garantkou oboru MKPR je doc. PhDr. Denisa Hejlova, Ph.D.?!

1.2.2. Vysoka skola ekonomicka v Praze

Vysoka 8kola ekonomicka v Praze (VSE) nedisponuje bakalafskym studijnim
programem, ktery by byl zaméfen vyluéné na marketing, vramci Fakulty
podnikohospodaiské (FPH) vsak funguje Katedra marketingu (KMG),>? kterou vede doc.
Ing. Miroslav Karli¢ek, Ph.D.*3

V ramci bakalafskych obori FPH nabizi KMG ,,7adu predmétii, které maji studenty
sezndmit se zdkladnimi pojmy, metodami a postupy v oblasti marketingu.** Povinné
pfedméty se tykaji studentll oboru Art Management (Zaklady marketingu a marketing
uméni) a Podnikova ekonomika a management (Marketing a Spotiebni chovani).*® Ostatnim

studentiim VSE katedra nabizi mnoZstvi volitelnych predméti.

V akademickém roce 2017/2018 nastoupilo do bakalarského studia oboru Podnikova

ekonomika a management 393 studentii a do oboru Arts Management 119 .3

V ramci fakulty informatiky a statistiky nabizi jesté Katedra multimédii (KME) studium
bakalaiského oboru Multimédia v ekonomické praxi.’” Obor propojuje nezbytné ekonomické
znalosti s praktickou tvorbou multimedialnich vystupti a studenty pfipravuje na kariéru
v kreativnim priimyslu, medialnich a marketingovych oddé&lenich.*® Obor ro¢n& piijima

maximalné 60 uchazeca.>®

30 Statistiky z piijimaciho fizeni 2018/2019. Fsv.cuni.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://fsv.cuni.cz/uchazeci/prijimaci-rizeni/statistiky-z-prijimaciho-rizeni/statistiky-z-pr-20182019.

31 Studijni obor 7202R014: Marketingova komunikace a public relations — bakalafské studium.
Karolinka.fsv.cuni.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z: https://karolinka.fsv.cuni.czZ/KFSV-1053.html.
32 Katedra marketingu. Kmg.vse.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z: https://kmg.vse.cz/.

3 Tamtéz.

34 Ptedméty. Kmg.vse.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z: https:/kmg.vse.cz/studium/bakalarske-
studium/predmety/.

35 Tamtéz.

36 Bakalafské studium. Fph.vse.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://fph.vse.cz/uchazeci/bakalarske-studium/.

37 Katedra multimédii. Kme.vse.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z: https://kme.vse.cz/.

38 Obor Multimédia v ekonomické praxi. Kme.vse.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://kme.vse.cz/studium/bakalarske-studium/obor-multimedia-v-ekonomicke-praxi/.

39 Bakalafské studium — Fakulta informatiky a statiky. Vse.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://www.vse.cz/aktuality/bakalarske-studium-fakulta-informatiky-a-statistiky/.
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1.2.3. Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Fakulta multimedidlnich komunikaci na Univerzité Toméase Bati (UTB) ve Zlin¢ nabizi
zdjemcim o studium v oblasti marketingu prezencni bakaldisky obor Marketingové
komunikace.*® Tento obor si klade za cil ,,vybavit budouci absolventy nezbytnymi profesnimi
znalostmi a dovednostmi z oblasti marketingovych komunikaci, ekonomiky, marketingu a
teorie komunikace, jez jim umozni uspésnou kariéru v marketingovych utvarech komercnich
i nekomercnich firem a instituci, v komunikacnich agenturdch, v rolich tiskovych mluvci
nebo ve viastnim podnikani.“*' Na tento obor je ro¢né pfijato 60 uchazecti k prezenéni a 60
ke kombinované formé studia.*? Fakulta zdjemcim nabizi také prezenéni magistersky obor
Marketingové komunikace.*® Dvouleté studium je zaméfeno na prohloubeni znalosti a
zakladnich teoretickych vychodisek v oblasti marketingovych komunikaci a dalSich
souvisejicich obori.** Reditelem Ustavu marketingovych komunikaci je Mgr. Josef

Kocourek, Ph.D.%

Na UTB jeste stavajici studenti dostuduji koncici bakalaisky obor Marketing na Fakulté
managementu a ekonomiky.*® Na fakulté je stale mozné studovat dva dvouleté magisterské
obory. Management a marketing,*’ studenttim nabizi , komplexni odbornou priipravu se
ziskanim vSech kompetenci pracovat v ceskych i zahranicnich podnicich, soukromém i
statnim sektoru s vyuZitim principii, metod a nadstrojii teSeni manazerskych a

il 48

marketingovych problémaii. Déle je moZno v magisterském programu studovat

Management a marketing se specializaci Design management.*

40 Bakalafské studium. Marketingové komunikace. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-oboru/marketingove-komunikace-2/.
4 Tamtéz.

42 Pfijimaci fizeni. Bakalafské studium. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://fmk.utb.cz/studium/prijimaci-rizeni/bakalarske-studium/.

432018. Akreditované studijni programy. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05].Dostupné z:
https://www.utb.cz/univerzita/uredni-deska/ruzne/akreditovane-studijni-programy/.

4 Magisterské studium. Marketingové komunikace. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:

https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-oboru/marketingove-komunikace-7/.
45 Ustav marketingovych komunikaci. Kontakty. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:

https://fmk.utb.cz/o-fakulte/zakladni-informace/ateliery-ustavy-a-kabinety/ustav-marketingovych-
komunikaci/kontakty/.

46 2018. Akreditované studijni programy. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05].Dostupné z:
https://www.utb.cz/univerzita/uredni-deska/ruzne/akreditovane-studijni-programy/.

47 Tamtéz.

48 Magisterské studium. Management a marketing. Utb.cz [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-oboru/management-a-marketing/.

4 Magisterské studium. Management a marketing, specializace Design management. Utb.cz [online]. [cit.

2019-04-05]. Dostupné z: https://www.utb.cz/univerzita/studium/nabizene-obory/seznam-
oboru/management-a-marketing-specializace-design-management-2/.
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1.2.4. Dalsi vefejné vysoké §koly

Studium marketingu zajemctim poskytuje i Vysoka skola baiiska — Technicka univerzita
Ostrava.®® A to nové akreditovany bakaldisky studijni program Marketing s dvojici
specializaci: Marketing a obchod a Marketingovd komunikace na Ekonomické fakulte.>!
Garantem specializace je doc. Ing. Vojtéch Spacil, CSc.>? Cilem specializace je pfipravit
kvalifikované odborniky, kteti budou schopni vykonéavat Cinnosti a manazerské funkce
v oblasti marketingu a obchodu.>® V ramci Ekonomické fakulty pak Katedra marketingu a

obchodu funguje jiz od roku 1991°*

Bakalafsky obor s ndzvem Dopravni management, marketing a logistika® zase nabizi
Dopravni fakulta Jana Pernera, ktera je soucasti Univerzity Pardubice.>® Tento studijni obor
dava studentim moznost ziskat vSeobecny piehled v oblasti dopravy prostiednictvim
odbornych predméth v kontextu se zdkladnimi ekonomickymi disciplinami jako jsou napf.
ekonomika podniku, management, uéetnictvi a marketing.>’ Podle webovych stranek oboru
,absolvent nalezne uplatneni na rozlicnych pozicich dopravnich firem, stejné jako

v orgdnech a institucich stdtni spravy. >

1.2.5. Soukromé vysoké Skoly a dalS§i mozZnosti marketingového vzdélani

Specializované marketingové programy nabizi studentim také fada soukromych
vysokych $kol. V Praze se jedna napt. o Vysokou $kolu kreativni komunikace (VSKK), ktera

si klade za cil pfipravovat své studenty na profesni drahu ve vSech oblastech kreativniho

502019. Piehled marketingového a reklamniho vzdélavani v Cesku. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-06].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/02/prehled-marketingoveho-a-reklamniho-vzdelavani-v-
cesku/.

31 Studijni plany nové akreditovanych oborti. Bakalafské studium. Ekf-vsb.cz [online]. [cit. 2019-04-06].
Dostupné z: https://www.ekf.vsb.cz/cs/studium/studijni-plany-nove-akreditovanych-studijnich-
programu/bakalarske-studiunmy/.

52 Chci studovat. Studijni programy. Marketing a obchod. Vsb.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://www.vsb.cz/cs/chci-studovat/studijni-

programy/?brancheld=1756&academicY earld=59&studylanguagelds=1..

33 Tamtéz.

54 Katedra marketingu a obchodu. Ekf.vsb.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://www.ekf.vsb.cz/k116/cs.

35 Piehled studijnich programti a obor@i v bakalafském studiu. Dfjp.upce.cz [online]. [cit. 2019-04-06].
Dostupné z: https://dfjp.upce.cz/dfjp/prehled-studijnich-programu-oboru-bakalarskem-studiu-0.

56 Univerzita Pardubice. Upce.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z: https:/www.upce.cz/.

57 Dopravni management, marketing a logistika. Kdmml.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
http://kdmml.cz/logistika-v-doprave/.

58 Tamtéz.
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pramyslu.>® Kromé& oborti zaméfenych na vizualni tvorbu tak mohou na $kole studenti
navs§tévovat studijni programy Kreativni marketing a komunikace s obory Kreativni

marketing, Management v kreativnim primyslu a On-line marketing.*

Bakalatsky obor Public relations je mozné studovat na prazské Vysoké Skole
mezinarodnich a vefejnych vztahd.®' Tato soukroma vysoka $kola zdjemcim nabizi také
navazujici magistersky studijni obor Politologie a politicky marketing,®* viak ptihlasky na

tento obor pro Akademicky rok 2018/19 $kola nepiijimala.®®

Specializovanou magisterskou specializaci Mezinarodni marketing od ledna 2019
poskytuje také mladoboleslavski SKODA AUTO Vysoka $kola.** Predméty typu
strategicky marketingovy management a mezinarodni marketing budouci absolventy
Lpripravi na budouci kariéru vrcholovéeho manazera v mezinarodnim prostredi

priimyslovych firem ¢i konzultacnich spolecnosti. %

Kromé¢ vetejnych a soukromych vysokych skol jest¢ miize zajemce o marketingové
vzdélani v Ceské republice vyuzit alternativni nabidku fady oborovych asociaci.® Tyto
akademie a kurzy se snazi pokryt zejména nejnovéjsi trendy v oboru, a to nejcastcji z oblasti

digitdlniho marketingu.®’

Asociace komunikacnich agentur (AKA) potada pravidelné Akademii digitalniho
marketingu (DigiAka), kterd béhem 12 tydnt a 9 tematickych modultl seznami studenty se
viemi kli¢ovymi oblastmi digitdlniho marketingu.®® Pro absolventy, ktefi zvladnou
zavere€na prakticka cvicenti, test a obhajobu seminarni prace na zavér ceka nejen certifikat,

ale i doporucent, jakym kariérnim smérem se ubirat.®’

59 0 8kole. Vskk.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z: https://www.vskk.cz/cz/o-skole/.

80 Studijni program/specializace. Vskk.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://www.vskk.cz/cz/specializace/.

61 public relations. Vsmvv.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z: https://vsmvv.cz/public-relations/.

62 politologie a politicky marketing. Vsmvv.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://vsmvv.cz/politologie-politicky-marketing/.

63 Tamtés.

64 Mezinarodni marketing. Savs.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z: http://www.savs.cz/studijni-
obory/globalni-podnikani-a-marketing/.

85 Tamtés.

66 2019. Piehled marketingového a reklamniho vzd&lavani v Cesku. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-06].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/02/prehled-marketingoveho-a-reklamniho-vzdelavani-v-
cesku/.

57 Tamtés.

8 O nds. Digiaka.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z: http://www.digiaka.cz/.

% Uvod. Digiaka.cz [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z: http://www.digiaka.cz/.
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Jindra Féaborsky spolecné stymem stojicim za prazskym Marketing festivalem
poskytuje pravidelny 13tydenni kurz Digisemestr,” kde celkem tficet odbornik z Ceské
republiky 1 zahrani¢i zajemciim prezentuji své znalosti a praktické zkuSenosti z oblasti
digitalniho marketingu.”! Digisemestr je zaméfeny piedev§im na studenty, kterym také

poskytuje $kolné se slevou.”

1.3. Média

1.3.1. Funkce médii

Jednim z teoretickych pfistupt k otazkdm spolecenské moci, integrace a zmeny tykajici
se teorie médii a spolecnosti je funkcionalismus.” Tato teorie se snazi vysvétlit spolecenské
instituce véetné médii prostiednictvim ,, potieb, “ které ma jak jednotlivec, tak i spole(“:nost.74
Tento optimisticky pohled tvrdi, ze média svou konzistentni reakci na pozadavky jednotlivct
a instituci bezd&né prinaseji uzitek spole¢nosti jako celku.”

V odborné literatufe se pracuje s péti zdkladnimi tkoly, funkcemi, které média ve

spolecnosti nalplﬁuji.76 Jedna se o informovani, korelaci, kontinuitu, zabavu a ziskdavani.”

Informacni  funkce znamena poskytovani informaci o aktudlnich udélostech a

podminkéch ve spole¢nosti a ve svété, ktera zaroven podporuje pokrok a inovace.’®

Korelacni funkce je komentovani, vykladani a vysvétlovani informaci a aktualnich

udalosti. Napomdha socializaci, tvorbé konsenzu a nastolovani posloupnosti priorit.”

Kontinuitni funkce prosazuje a udrzuje vSeobecné pfijatelnosti hodnot. Zaroven

702019. Piehled marketingového a reklamniho vzdélavani v Cesku. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-06].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/02/prehled-marketingoveho-a-reklamniho-vzdelavani-v-
cesku/.

1 Digisemestr. Digisemestr.cz [online]. [cit. 2018-04-06]. Dostupné z: https://www.digisemestr.cz/.

72 Tamtéy.

73 Mezi dalsi patii napf. teorie masové spoleénosti & marxismus.

Zdroj: MCQUAIL, Dennis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal. 2009. s.105-109. ISBN 978-80-
7367-574-5.

74 MCQUAIL, Dennis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal. 2009. s. 109. ISBN 978-80-7367-
574-5.

> Tamtéz.

76 Tamtéz, s. 110.

7 Tamtéz.

78 Tamtéy.

7® Tamtéy.
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napoméhd objevovani novych trendii v kulturnim vyvoji.®

Funkce zdabavy naznauje, ze média slouzi také jako zdroj pobaveni a rozptyleni.

Napomahaji oslabovani socialniho napéti.®!

Funkce ziskavani znamena agitovani pro spoleCenské cile v odliSnych sférach, véetné

nabozenstvi a politiky.®?

Podle McQuaila se vSak sociologie zprvu stavéla k funkcionalistické teorii médii
odmitavé.®> Nicméné dodnes slouZi teorie jako pfistup k novym formam médii. Zaroven
nabizi vyrazové prostiedky pro diskuzi o vztazich mezi masovymi médii a spolecnosti
véetné souboru pojmil a terminologii, ktera je pfijemctim sdé&leni vieobecné srozumitelnd.?*
Dulezité je zminit, Ze jednotlivé funkce nestoji vedle sebe odd¢lené, ale konkrétni medialni

sdéleni mize slouzit mnoha riznym funkcim zarover.

Némecky profesor Zurnalistiky®® Stephan Russ-Mohl rozliSuje minimalné osm
nejdtlezitgjsich funkci zurnalistiky a médii®®:
Informovani
Formovani a zverejniovani
Agenda setting
Kritika a kontrola
Zabava
Vzdeldavani

Socializace a vedeni

o N & KR W N~

Integrace
Podle Russ-Mohla vzdé€lavaci a vychovna funkce médii s rostouci funkci zabavy upada
do pozadi.®” 1 kdyz hlavni roli vzdélavani stile zajistuji $kolni instituce, média mohou

poskytovat diilezitou ¢4st vieobecného vzdélani.®®

80 Tamtéz.

81 Tamtés.

8 Tamtés.

8 Tamté, s.109.

84 Tamtés.

8 Profile: Stephan Russ-Mohl. Usi.ch [online]. [cit. 2019-04-09]. Dostupné z:
https://search.usi.ch/en/people/ee8adab5e6b78bb676b20e9c48d54ec0/russ-mohl-stephan.
8 RUSS-MOHL, Stephan. BAKICOVA, Hana. Zurnalistika: Komplexni priivodce praktickou Zurnalistikou. Praha:
Grada, 2005. 5.21-24. ISBN: 80-247-0158-8.

8 Tamtéy, s. 23.

8 Tamtéy, s. 24.
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1.3.2. Medialni publikum

Medialni publikum je mozné definovat podle réiznych kritérii.?* Nejb&zngjsi klasifikace
od sebe odlisuje ¢tenafe, posluchate a divaky podle uzivaného konkrétniho média.”
S ptichodem sitovych médii se toto vnimani publika jako rozptylené a anonymizované
piijemce medialnich sd€leni ponékud komplikuje. Nové sitové technologie umoziuji
aktivngjsi rozhodovani pfijemct o konzumaci medialnich obsahti. Navzdory témto neustale
ménicim technologickym moznostem lze podle Jirdka a Kopplové ,najit zakladni
charakteristické rysy typické pro medialni publikum v jeho nejriiznéjsich podobdch.“®' Na

zéklad¢ McQuaila zpracovala dvojice nasledujici definici:

., Pro medialni publikum je priznacné, ze je to mnozZina individui, ktera se ucastni (at uz

na jednom miste nebo rozptylené v prostoru a/nebo case):

1. planovaného (a casto i organizovaného) sledovani néjaké

2. verejné provadené ¢i obecné dostupné cinnosti nebo jejich vysledkiim jez ma

3. svetsky charakter, je populdrni a muze slouzit informovani, potése, zabave, osvete a
pouceni, a

4. jedinec se soucasti publika stava do znacné miry dobrovolné a do znacné miry sam
rozhoduje o tom, cemu bude vénovat pozornost, pricemz

5. jeho zkusenost s medidalnim sdélenim je vzdy nejak specificky lokalizovana, tedy déje
se v néjakém konkrétnim fyzickém a socialnim kontextu, ktery

6. nemusi byt a nebyvad totozny s fyzickym a socialnim kontextem, v némz sledovana

cinnost a jeji vysledek vznikl. “*?

1.3.2.1. Typy medialniho publika

Podoba medidlniho publika mé v souc¢asnosti mnohotvarnou podobu, kterd zavisi na celé
rad€ faktord, zejména na charakteru médii, ale také na samotné recepci. Faktory, které

ovliviiuji promény a vyvoj publika mohou byt ekonomické, socialni a technologické.”

8 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2015. S. 192. ISBN: 978-80-262-0743-
6.

90 Tamtés.

9 Tamtés.

92 Tamtés.

%3 Tamtéz, s. 198.
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V souvislosti s procesem modernizace, rozvojem vetejnosti a vyvojem samotnych médii
hovoti Jirdk a Kopplova celkem o ctyfech zietelné odlisSnych etapach souvisejicich
s vyvojem publika.”* Jedna se o ustaveni publika elitniho, masového, specializovaného a

interaktivniho.

Vznik elitniho publika souvisi s rozvojem obcanské vefejnosti a vznikem c¢tenaiské
vetejnosti. Jednalo se o pocetné¢ malé, zato kultivované a vzdélané publikum z ptevazné

méstského prostredi.”

Masoveé publikum je naopak velmi pocetné, sociokulturné velmi rozstépené a do znacné
miry anonymizované. *° Toto publikum je také prostorové i ¢asové rozptylené, jeho
piislusnici se navzajem neznaji a ani je neznaji plivodci média.”’ Jeho samotna existence je
zaloZena na vyuziti zna¢né rozsitené medialni produkce a v o¢ich provozovatellli a majitelii

médii toto publikum ma potencial ptinaset zisk a také zajistit ndvratnost investic.”®

Silici komercionalizace publika vSak vedla ke vzniku segmentovaného publika. Toto
déleni masového publika zpisobila snaha médii ptildkat pozornost urcitych spolecenskych
skupin, zpravidla s témét totoZznymi sociodemografickymi charakteristikami, pfijmem a
spotiebnimi navyky.?® Takové segmentované publikum pak miize médium podstatné snize

nabizet inzerentdm nez masoveé.

Podobnym jevem je pak specializované publikum, které vzniklo diky rozvoji véd a
umeéni. ,,Jedna se o skupinu uZivatelii s vyhranénymi, specializovanymi odbornymi zajmy,
profesnim zamérenim apod. “!”’ Vznik tohoto publika datuji Jirak s Képplovou do poloviny

1

18. stoleti spole¢né se vznikem elitniho publika.'®’ Vznik specializovaného publika

v kone¢ném diisledku vedl k rozvoji specializovanych zajmovych ¢asopist.'??

Posledni identifikovatelnou fazi vyvoje publika interaktivni publikum, které je spojené

s nastupem novych informaénich a komunikaénich technologii.!®® Jednotlivec ma v této fazi

% Tamtéy.

% Tamtés.

% Tamtéz, s. 199.

9 MCQUAIL, Dennis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal. 2009. S. 68. ISBN 978-80-7367-
574-5.

98 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2015. S. 199. ISBN: 978-80-262-0743-
6.

% Tamtéz, s. 202.

100 Tamtéz, s. 203.

101 Tamtéy.

102 Tamtéz.

103 Tamtéz.
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vyvoje velkou svobodu a moznost vybirat si, co bude Cist, na co se bude divat a co bude
poslouchat. Role jednotlivce se tak méni a uz neplisobi pouze jako pasivni p¥ijemce.!*
Klicovym rozliSujicim rysem tohoto publika je jeho nesourodost a moznost s nabizenym

medidlnim obsahem interagovat a mnohdy ho také dotvaiet obsah medialniho sdéleni.!®®

1.3.3. Meédia a uéeni

Dennis McQuail ve své knize Zurnalistika a spolecnost konstatuje, Ze ,,existuje pomérné
dost empirickych ditkazii, Ze pri sledovani zpravodajstvi se publikum jistou formou uci.*'%
Vétsinou se vSak jednd o velké mnozstvi zprav, jejichz porozuméni nejde do hloubky a
zaroven dochazi k rychlému zapominani. Podle McQuaila se v§ak informace postupem casu

hromadi a poskytuji pro ptijemce sdéleni zna¢né znalostni pozadi.'?’

Mediélni pedagog James Potter tak hovoti o tzv. kognitivnim (poznavacim) viivu, ktery
mohou mit média na jednotlivce.!”® Média tak podle né&j maji schopnost ,,okamzité zasadit
informace a ndpady do naseho podvédomi.“'® Tyto kognitivni u¢inky médii mohou
zAmérné i nezamémé.''® Ty zdmémé z hlediska publika jsou podle Jirdka a Kopplové
problém.'!"! Mezi nezdmérné az nahodné kognitivni procesy fadi napt. sledovéni filmé za

icelem zdbavy, které viak zaroven poskytuji i jisté znalosti napt. o cizi kultute.!!?

Vétsina piijemcii masového medidlniho obsahu tento druh ndhodného uceni
nevyhledavé ani neplanuje. Nicméné mnozstvi toho, co se lidé ze zprav nauci, dokdZeme na
zakladé nékolika faktord souvisejicich s kompetencemi a z4jmy piijemct predvidat.
Ukazuje se, ze bez ohledu na druh média je tento typ uceni nejvice zavisli na druhu a sile

motivace publika.!''

104 Tamtéz.

105 Tamtéz.

190 MCQUAIL, Dennis. Zurnalistika a spolecnost. Praha: Nakladatelstvi Karolinum, 2016. S. 152. ISBN:
978-80-246-3093-9.

107 Tamtéz.

198 POTTER, James W. Media literacy. Londyn: SAGE Publications, 1998. S. 261. ISBN: 0-7619-0926-5.
109 Tamtéz.

110 JIRAK, Jan. KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2015. S. 334. ISBN: 978-80-262-0743-
6.

U Tamtéz, s. 334.

12 Tamtéz.

3 MCQUAIL, Dennis. Zurnalistika a spolecnost. Praha: Nakladatelstvi Karolinum, 2016. S. 153. ISBN:
978-80-246-3093-9.
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1.3.4. Soucasna oborova média v Ceské republice

Ackoli o tématech tykajicich se marketingu ¢i public relations sporadicky referuji i
velké celostatni deniky v ramci této bakalarské prace se autor zaméii pouze specializovana
oborova média, ktera se v dobé& psani tohoto textu v Ceské republice zamé&fuji vyhradné na

marketing a jsou urcena pirevazné soucasnym i budoucim specialistim v oboru.

1.3.4.1. Marketing & Media (MAM)

Tydenik MAM je nejétendjsim''* Geskym tydenikem o reklamé, marketingu a
médiich. Byl zaloZen roku 2000 jako konkurent dnes jiz zaniklého tydeniku Strategie.!!> Do
roku 2018 se jednalo o posledni ¢asopis v segmentu marketing, reklama a retail v portfoliu
spole¢nosti Economie.!'® V lednu roku 2018 tydenik MAM koupila spole¢nost Forum
Media, kterou vlastni holding spole¢nosti Bison & Rose.!'” Od pilky roku 2018 je
Séfredaktorem tydeniku MAM Ondiej Fér a funkci $éfredaktora digitalniho obsahu zastava

Filip RoZanek.!!®

Casopis je v soutasné dob& primarné uréen firemnim odbératelim a vétsina jeho
nakladu je rozesildna predplatiteltim.'!” Nové piispévky se ale pravidelnd ptidavaji na
weboveé stranky tydeniku, ktery pracuje se sloganem ,, Kazdé pondéli cerné na bilém nebo
cely tyden multimedialné na webu.“'?° Obsah webovych stranek ¢asopisu je zadarmo,
predplatné na rok (48 vydani) vyjde zajemce na 3 500 K¢&.'! MAM kromé slevového kuponu

nenabizi 74dné slevy uréené vyhradng studentiim.!?

114 2018. Tydenik Marketing & Media povede Ondfej Fér, $éfredaktorem MAM Digital se stava Filip RoZanek.
MAM.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://mam.cz/media/c1-66194870-tydenik-marketing-
media-povede-ondrej-fer-sefredaktorem-mam-digital-se-stava-filip-rozanek.

1152018. Marketing & Media pfechazi od Economie k Bison & Rose. Mediaguru.cz [online. [cit. 2019-04-13].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2018/01/marketing-media-prechazi-od-economie-k-bison-
rose/.

116 Tamtéy.

17 Tamtésy.

118 2018. Tydenik Marketing & Media povede Ondrej Fér, $éfredaktorem MAM Digital se stava Filip Rozének.
MAM.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://mam.cz/media/c1-66194870-tydenik-marketing-
media-povede-ondrej-fer-sefredaktorem-mam-digital-se-stava-filip-rozanek.

119 Informace o strance Marketing & Media. Facebook.com [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/TydenikMarketingMedia/about/?ref=page_internal.

120 Tamté3.

121 ptedplatné. Chcimam.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: http://www.chcimam.cz/.

122 Tamtés.
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Tydenik MAM se krom¢ tvorby a vydavani vlastnich textl podili také na poradani
konference Forum Media,'?® ktera ,je urcena profesiondliim a lidrim komunikacniho,
reklamniho a marketingového priimyshu.“'** Kromé marketingovych a komunikaénich
specialistii konference do Ceské republiky piivazi také zahraniéni experty, napt. z Velké

Britdnie.'?® V roce 2018 probéhl jiz 19. ro¢nik této akce.'

1.3.4.2. Meédiar

Médiar je online denik, ktery v soucasné webové podobé od roku 2011 referuje ,,0
v§em diileZitém z oblasti medialni a marketingové komunikace.“'*’ Mediar.cz spada pod
spole¢nost News Media s.r.o., kterou zastupuji jednatelé Michal Bafina a Ondiej Aust,'?®

ktery je zaroven $éfredaktorem Médiaie.

Soucasti webovych stainek Médiate je kromé aktudlnich ¢lanki také mnozstvi
obsahovych sekci. Sekce Retailek se zamétuje na B2B 1 B2C zpravodajstvi o ¢eském
maloobchodu a sekce Aplikacky mapuje novinky ze svéta eskych a slovenskych mobilnich
aplikaci a jejich vyvojaii.'* Uzivatelé jesté mohou na Médiafi najit piivodni obsahové
projekty jako napt. databazi Narodni galerie reklamy nebo pravidelné oborové hodnoceni

kampani Reklamni katovna.'*°

Meédiar porada pravidelné své vlastni eventy. Konference Moda v Cesku se od roku

131

2017 zaméfuje na téma mody v ¢eském maloobchodu™”" a kaZdoro¢ni setkani s ndzvem

Digiveletrh informuje o novinkach ze sféry ¢eskych kreativnich agentur.'

Svym ¢tenaifim Médiat nabizi také moznost odebirat pravidelny newsletter Jitini

123 Dostupné z: https://www.forummedia.info/.

124 Tamtéz.

125 Re¢nici. Forummedia.info [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.forummedia.info/

126 Konference Forum Media. Forummedia.info [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z:
https://www.forummedia.info/.

127 yydavame. Newsmedia.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.newsmedia.cz/.

128 News Media s.r.o. Uplny vypis z obchodniho rejstiiku. Or.justice.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné
z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=875522&typ=UPLNY.

129 yydavame. Newsmedia.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.newsmedia.cz/.

130 Tamtés.

131\Méda v Cesku 2018. Mediar.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/moda-v-
cesku-2018/.

132 Takowy byl Digiveletrh 2019, podivejte. Mediar.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z:
https://www.mediar.cz/digiveletrh-2019/.
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zpravodaj, ktery pravideln& informuje o dennich novinkach na webu Mediar.cz.!*?

1.3.4.3. MediaGuru

MediaGuru je internetovy portdl zaméfeny na média, marketing a reklamu.!** Je

v . . <y v , P vr ’ PR , v e - 135
urcen nejen lidem pracujicim v oboru na vSech urovnich fizeni, ale 1 Siroké vefejnosti.

Kromé¢ ptvodniho zpravodajstvi, rozhovorii a analyz z oboru mitize uzivatel na jejich

webovych strankach naleznout i komplexni medialni slovnik pojmi, tykajici se zdklada

medialniho planovani'3® a piehled nejnovéjsich akci a konferenci v oboru.'*” MediaGuru

nabizi svym c¢tenarfim také mozZnost zasilani pravidelného tydenniho newsletteru Guru

Weekly s nejnovéjsimi ¢lanky a zajimavostmi.!3®

Provozovatelem portalu MediaGuru je medialni agentura PHD'*® a soucasnou

Séfredaktorkou je Martina Vojtéchovska. !4

1.3.4.4. Marketing Journal

Marketing Journal byl zalozen roku 2004. Zprvu vychazel jako tistény mési¢nik, od
roku 2009 funguje pouze v elektronické podobé.'*! Své ¢tenate informuje o aktualnim dént,
zajimavostech a trendech ve svété marketingu, public relations, reklamy i socidlnich siti.!*?

Od roku 2012 je $éfredaktorem Petr Michl.!#?

133 Newsletter Médiate zdarma. Mediar.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://mediar.us4.list-
manage.com/subscribe?u=618dd8c5a56eeb66393bdf2c0&id=c8a754c7d3.

134 0 nas. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/staticke-
stranky/o-nas/.

135 Tamtéz.

136 Tamtéz.

137 Akce. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/akce/.

138 0dbér novinek. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/?newsletter.

139 0 nas. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/staticke-
stranky/o-nas/.

140 Tamtés.

141 Marketing Journal. Focus-age.cz [online]. [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: https://www.focus-
age.cz/cs/nase-prace/Marketing-journal__s3x83.html.

142 Tamtés.

143 petr Michl. Linkedin.com [online]. [cit. 2019-04-13]. Dostupné z:
https://www.linkedin.com/in/petrmichl/?originalSubdomain=cz.
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Jedna se o projekt obsahového marketingu digitalni a PR agentury Focus Agency,'*
ktera klientim nabizi ,kompletni reseni v oblastech public relations, obsahového
marketingu a komunikacnich kampani.“'* Na svych webovych strankach Marketing Journal
prezentuji potencidlnim klientim jako uspésny piiklad obsahového marketingu jako souc¢asti
komunikace firmy smérem k odborné vefejnosti a potencidlnim klientim. Podle Focus
Agency roste povédomi o agentufe diky portdlu, ktery zaroven pfispiva k budovani

pozitivniho obrazu firmy.'#6

1.3.4.5. DalSi projekty

Internetovy portal Markething.cz vznikl v roce 2012 na ptud¢ Fakulty socidlnich véd
Univerzity Karlovy a o jeho obsah se od pocatku staraji studenti a absolventi bakalarského
oboru Marketingovd komunikace a public relations.'*’ Jedna se o nezavisly, neziskovy
projekt, na kterém vSichni zacastnéni pracuji ve svém volném cCase a bez naroku na

honoraf.'*?

Krom¢ tvorby obsahu webovych stinek ve formé publikovani ¢lankd se tento
studentsky spolek vénuje také poradani vlastnich akci, jako jsou napt. NEkonference'*® nebo
cyklus pravidelnych panelovych diskuzi s ndzvem Hosté na Hollaru ve spolupraci s dal$im
spolkem Studenti IKSZ.'* V neposledni fadé slouzi Markething.cz k vné&jsi prezentaci oboru

MKPR.

Z aktivnich sou€asnych oborovych médii jeSté stoji za zminku internetovy portal

Marketingové noviny (MN), ktery se vénuje marketingu a obchodu.!®! Tento server vznikl

144 Marketing Journal. Focus-age.cz [online]. [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: https://www.focus-
age.cz/cs/nase-prace/Marketing-journal _s3x83.html.

145 Focus agency. Focus-age.cz [online]. [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: https://www.focus-age.cz/.
146 Marketing Journal. Focus-age.cz [online]. [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: https://www.focus-
age.cz/cs/nase-prace/Marketing-journal __s3x83.html.

147 BUSTA, Petr. 2012. Spontdanni start projektu Marketing.cz. Ceskapozice.cz. [online]. [cit. 2019-04-15].
Dostupné z: http://ceskapozice.lidovky.cz/spontanni-start-projektu-markething-cz-fOa-
/tema.aspx?c=A120402 140135 pozice 62496.

148 Tamtéy.

149 2018. Druhy roénik nasi NEkonference je na spadnuti! Markething.cz [online]. [cit. 2019-04-15].
Dostupné z: http://markething.cz/nekonference-2018.

150 Hosté na Hollaru. Informace o strance. Facebook.com [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/hostenahollaru/about/?ref=page_internal.

151 0 nas. Marketingovenoviny.cz [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
http://www.marketingovenoviny.cz/o-nas/.
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jiz v roce 20012 a od svého pocatku se vénuje aktudlnim trend@im v oblasti marketingu,
obchodu, prodeje a fizeni.!>® Soucasti stranek je také sekce Firemni zpravy, které se vénuji
aktudlnim informacim z podnikové scény.!>* MN jsou uréeny pracovnikim vyssiho a
sttedniho managementu ¢i z marketingového oddé€leni vyrobnich a obchodnich firem, ale

také studentfim ekonomickych $kol.!>

1.3.5. Zanikla oborova média

Prvnim magazinem o marketingu, PR a médiich na ceském trhu byl mésicnik
Strategie, ktery vychizel od roku 1993.'°¢ Ctendiim pfinasel , informace o déni
v marketingu firem, informace o novych kampanich a akcich v TV, tisku, out of home
médiich, radiich a na internetu a také v sales promotion a 3D reklamé, direkt marketingu,
vystavnictvi a public relations, “!>” Casopis od roku 1999 poiadal soutéz Agentura roku o
nejlepsi reklamni a medidlni agentury.'>® Casopis Strategie patfil do vydavatelstvi Mlada
fronta, nez ho vroce 2016 koupilo vydavatelstvi CN Invest,'>® které vlastni napf.

ekonomicky titul E15.1° CN Invest v lednu roku 2017 oznamilo, Ze Strategie v papirové

podobé konéi a Ze dale bude pokradovat pouze v online podobé.!®! Internetova adresa

¢asopisu (www.istrategie.cz) nyni odkazuje na byznysovou rubriku E15.cz.!6?

Od roku 2013 na ceském trhu pisobil tydenik MarketingSalesMedia (MSM)

medialniho domu Empresa Media. Casopis z B2B segmentu byl uréen pievazné pro

152 2001. Marketingové noviny vychazeji. Marketingovenoviny.cz [online.cz]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
http://www.marketingovenoviny.cz/marketing 68/.

153 Tamtéy.

154 0 nas. Marketingovenoviny.cz [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
http://www.marketingovenoviny.cz/o-nas/.

155 Tamtéy.

156 ROZANEK, Filip. 2017. Skong&il Easopis Strategie, nejstaréi magazin o marketingu. MAM.cz [online]. [cit.
2019-04-15]. Dostupné z: https://mam.cz/media/c1-65573180-konec-casopisu-strategie.

157.2011. Mésiénik Strategie z vydavatelstvi Mlada fronta ma novou podobu. Mf.cz [online]. [cit. 2019-04-
15]. Dostupné z: https://www.mf.cz/pro-media/133-mesicnik-strategie-z-vydavatelstvi-mlada-fronta-ma-
novou-podobu.

158 Tamtéy.

159 ROZANEK, Filip. 2017. Skoncil ¢asopis Strategie, nejstari magazin o marketingu. MAM.cz [online]. [cit.
2019-04-15]. Dostupné z: https://mam.cz/media/c1-65573180-konec-casopisu-strategie.

160 Tituly CN Invest. Sfinvestment.cz [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
http://www.sfinvestment.cz/tituly/.

161 ROZANEK, Filip. 2017. Skondil ¢asopis Strategie, nejstarsi magazin o marketingu. MAM.cz [online]. [cit.
2019-04-15]. Dostupné z: https://mam.cz/media/c1-65573180-konec-casopisu-strategie.

162 Tamtéy.
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zadavatele reklamy.'®* Na podzim roku 2018 MSM odkoupila spole¢nost Forum Media
z B&R holdingu'®* a kratce na to doslo ke spojeni s redakci Marketing & Media.’**Znacka
MSM zustala ale v ramci magazinu MAM zachovana jako rubrika tykajici se témat z oblasti

byznysu. '

1.3.6. Vybrana zahranicni oborova média

Advertising Age (Ad Age) byl zalozen ve Spojenych statech americkych jiz roku
1930'%7 a v soucasné dobé se jedna o globalni médium, které kromé klasického tisténého
magazinu nabizi své ¢lanky online i formou pravidelného newsletteru. Neomezeny piistup
k jejich obsahu za¢ina na dvou dolarech tydné.!®® Krom& toho Ad Age jesté organizuje
prestizni ocenéni A-list & Creativity Awards, a konferenci Ad Age Next.'® Redakce sidli

v New Yorku.'”?

Adweek je dals$im vyznamnym oborovym médiem ze Spojenych stat. Jeho sidlem
je také New York a poprvé byl vydan v roce 1979.!7! Kromé tisténého magazinu nabizi také
své Clanky v online formé na svych webovych strankach, kde uzivatele vyjde neomezeny

piistup k jejich online obsahu na 50 americkych centii tydng.!”?

Ve Velké Britanii je vyznamnym oborovym médiem Marketing Week. Zalozen roku

1978 se sidlem v Londyng,'”® Marketing Week je taktéZ uréen prevazné marketingovym

163 partner: MarketingSalesMedia. Eshopista.cz [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
http://www.eshopista.cz/cz/partner/42/marketing-sales-media.

164 2018. Vydavatel M&M prebird i tydenik MarketingSalesMedia. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2018-04-15].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2018/10/vydavatel-m-m-prebira-i-tydenik-
marketingsalesmedia/.

165 2018. Casopis Marketing Sales Media se spojil s Marketing & Media. Idnes.cz [online]. [cit. 2019-04-15].
Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/mediahub/marketing-sales-media-marketing-media-forum-
media-br-holding.A181204 093241 mediahub jpl.

166 Tamtéy.
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168 Subscribe to AdAge. Adage.com [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z: https://adage.com/subscribe.
169 AdAge: About Us. Adage.com [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z: https://adage.com/help/about-us.
170 Contact Us. Adage.com [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z: https://adage.com/section/contact-us.
171 About Adweek. Adweek.com [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z: https://www.adweek.com/about/.
172 Sybscription. Adweek.com [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
https://subscribe.adweek.com/ADW/default.aspx?f=12for12&s=1A1904AW02.

173 Marketing Week About Page. Linkedin.com [online]. [cit. 2019-04-16]. Dostupné z:
https://www.linkedin.com/company/marketing-week/about/.
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profesionaliim, kromé placeného tisténého mési¢niku'’* nabizi své ¢€lanky na svych

webovych strankach zadarmo, ale uZivatelé musi byt registrovani.!”

174 Contact us. Marketingwekk.com [online]. [cit. 2019-04-16]. Dostupné z:
https://www.marketingweek.com/contact-us/.

175 Register now for the latest news, analysis and opinion straight to yout inbox. Marketingweek.com
[online]. [cit. 2019-04-16]. Dostupné z:
https://ad.marketingweek.com/Register?intcmp=inarticle&returl=https%3A%2F%2Fwww.marketingweek.c
om%2F2019%2F05%2F09%2Fbeauty-industry-failing-women-

colour%2F%3Fct 5cd3d9f106b2a%3D5cd3d9f106b2c.
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2. Prakticka cCast

2.1. Kvantitativni vyzkum
2.1.1. Studenti marketingu a jejich vztah k oborovym médiim

Hlavnim ukolem praktické ¢asti bakalaiské prace je zjistit, jakou roli hraji ceska oborova
média v Zivoté¢ studenti marketingovych obori. Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky
byla zvolena technika dotaznikového Setfeni, ktera je specificka pro medialni a kulturalni
studia.!”® Dotaznik byl béhem letniho semestru distribuovan mezi studenty marketingové
orientovanych oborti na Univerzité Karlové, Vysoké skole ekonomické v Praze a Univerzity

Tomase Bati ve Zliné.

2.1.2. Vyzkumné cile, otazky a hypotézy

Vyzkumnym cilem této prace bylo zjistit konkrétni medidlni navyky specializovaného a
interaktivniho publika skladajiciho se ze soucasnych studentl vysokych skol se zaméfenim
na marketing, tedy z budoucich marketingovych profesionald. Nasledné s ohledem na
funkcionalistickou teorii médii zjistit, zdali vilbec né¢jaké potieby tohoto publika ceska

oborova média plni a o jaké konkrétni potieby se jedna.

Hlavni vyzkumna otazka tak znéla: ,,Jakou roli hraji ceskda oborova média ve vzdélani
studentii marketingovych obori?* Vyzkum mél ovéfit stanovené hypotézy spojené

s konkrétni konzumaci obsahti oborovych médii.

Prvni  hypotéza (H1): Studenti se o novinkach zoboru dozvidaji primdrné

prostirednictvim internetu.

Druhd hypotéza (H2): VétSina studentui zna alespon 5 soucasnych ceskych oborovych
médil.

Tteti hypotéza (H3): Studenti se k oborovym médiim dostavaji nejcastéji prostiednictvim
socidlnich siti.

Ctvrta hypotéza (H4): Studenti ¢tou clanky ceskych oborovych médii pravidelné (alespor
Ix tydneé).

176 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: NejuZivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2014. S. 151. ISBN:
978-80-247-3568-9.
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Pata hypotéza (HS): Studenti uprednostiuji cizojazycna oborova média.

Sesta hypotéza (H6): Studenti za obsah oborovych médii neplati.

2.1.3. Struktura dotazniku

Dotaznik se skladal z celkem 20 otazek a vSechny byly povinné. V uvodu byli
respondenti osloveni, kratce sezndmeni s autorem, zamérem dotazniku a jeho odhadovanou
délkou vyplnéni. Prvni otdzka byla ¢isté filtracni, po ni respondenti odpovidali na uzaviené
otazky tykajici se studia na vysoké skole. Nasledovala kli¢ova meritorni ¢ast s uzavienymi,
polootevienymi a otevienymi otdzkami tykajici se hlavniho cile vyzkumu. Dotaznik
uzaviraly identifikaéni otdzky a kontakt na autora bakalarské prace pro ptipadné dotazy

tykajici se vyzkumu.

2.1.4. Metodika sbéru dat

Dotazniky byly v dob€ od 1. do 14. dubna 2019 distribuovany po internetu formou
odkazu na pfislusnou webovou stranku, kde se dotaznik nachazel. Vyhodou internetového
dotazovani je pomérné snadné zasazeni velkého vzorku respondentii a rychly sbér dat.!”’
Zaroveli je vyzkumem stanovena cilova skupina snadno dosazitelna. Podle dat Ceského
statistického ufadu z roku 2017pouZzivalo pocita¢ 98 % jednotlivci ve véku 16-24 let, 96,5

% této v&kové skupiny pouziva internet kazdy den a socialni sité pouziva 93,2 % z nich.!’®

Pfed zahijenim vetejné distribuce dotazniku byl proveden pilotni vyzkum na tfech
dotazovanych. Cilem tohoto pilotniho vyzkumu bylo zjistit, zda jsou vSechny otazky
v dotazniku studentim srozumitelné. Jako zkuSebni vzorek byli vybrani tfi studenti oboru
Marketingova komunikace a PR. Na zaklad¢ jejich doporuceni byla otdzka €. 13 ,, Jakym
zpusobem se nejcastéji  k oborovym médiim dostavate?“ zmén€na zuzaviené na

polootevienou a drobn¢ upravena formulace otazky ¢.7.

177 SEDLAKOVA, Renéta. Vyzkum médii: Nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2014. S. 172. ISBN:
978-80-247-3568-9.

178 yyybérové etieni o ICT v domdcnostech a jejich vyuZivéni jednotlivci. Czso.cz [online]. [cit. 2019-04-28].
Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/61601892/061004-18 C.pdf/d972dac5-2¢5b-4330-
9280-12e219604519?version=1.0.
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Odkaz na internetovy dotaznik byl v prvotni fazi sdilen na socidlni siti Facebook, a to
konkrétn¢ v uzaviené skupiné ,, Marketingova komunikace a PR (MKPR) FSV UK 18-21°,

ktera sdruzuje celkem 261 studenti tohoto oboru.!”

V nasledujici fazi byl dotaznik distribuovan mezi studenty dalSich vysokych Skol.
snghové koule. '3 Autor bakalafské prace oslovil studenta, ktery kromé& oboru MKPR studuje
také na VSE v Praze, aby odkaz na dotaznik rozeslal i mezi své spoluzaky na oboru
Multimédia v ekonomické praxi. Zaroven autor pozéadal skrze e-mail dvé studentky
bakalaiského oboru Marketingové komunikace na zlinské UTB, aby dotaznik sdileli také ve

svych internich studentskych skupindch na socialni siti Facebook.

2.1.5. Vysledky dotaznikového Setieni

Ke sbéru dat byl vyuzit internetovy Formular Google, do kterého studenti
zaznamenavali své odpovédi. Néasledné vyhodnoceni dat a vizualizace vyslednych grafti byla
provedena v aplikaci Excel. Vysledna procenta jsou v textu a grafech zaokrouhlena na jedno

desetinné misto.

Dotaznik vyplnilo celkem 114 respondentii. Cty¥i z nich odpovédéli na prvni filtragni
otazku ,,Jste vsoucasné dobé studentem prezencniho studia se zamérenim na
marketing/marketingovou komunikaci/PR na verejné VS v Ceské republice? zaporné.
Vzhledem k tomu, Ze vyzkum byl zaméten na medidlni navyky soucasnych studentt, nebyly

odpovédi téchto 4 respondentti do vysledkl dotazniku zahrnuty.

Ze 110 respondenti, ktefi potvrdili, Ze v soucasné dobé¢ studuji obory zaméfené na
marketing bylo 81 (73,6 %) Zen a 29 (26,4 %) muzi. Primérny veék téchto studentt byl 21

Sv v

respondentiim bylo v dob€ vyplnéni dotazniku jiz 25 let.

Nejvétsi zastoupeni v dotazniku méli studenti Univerzity Karlovy: 75 (68,2 %).
Univerzitu Tomase Bati ve Zlin€ navstévovalo 26 (23,6 %) respondenti a studentd z Vysoké

Skoly ekonomické v Praze bylo zastoupeno pouze 9 (8,2 %). Toto nerovnomérné rozlozeni

179 Marketingova komunikace a PR (MKPR) FSV UK 18-21. UzavFena skupina. Facebook.com [online]. [cit.
2019-04-28]. Dostupné z: https://www.facebook.com/groups/1947212312276324/.

180 TAHAL, Marek a kol. Marketingovy vyzkum. Postupy, metody, trendy. Praha: Grada, 2017. S. 54. ISBN:
978-80-271-0206-8.
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v

dotaznik z jiné univerzity viibec vyplnit. VétSina zapojenych studentl studuje pouze jeden

obor. Celkem 14 (12,7 %) potvrdilo, ze studuji vice vysokych $kol ¢i obort najednou.

Graf ¢. 1: RozloZeni studentii ve vyzkumu podle univerzit

Vysoka skola
ekonomicka
9(8,2 %)

Univerzita
Tomdse Bati
26 (23,6 %)

Univerzita
Karlova
75 (68,2 %)

Otazka €. 4 se zaméfila na plany studentli po ukonceni studii. Ani jeden z respondent
neuvedl, Ze se oblasti marketingu a public relations po studiich rozhodné¢ nebude vénovat
profesne. Naopak vétSina studentl pocitad s budouci kariérou v oboru. Rozhodné ano
odpovédélo 43 (39,1 %) a Spise ano 51 (46,4 %) z nich. Celkem 16 (14,5 %) studentl uvedlo,

zZe se oboru po ukonceni studii spiSe vénovat nebude.

Otazka ¢.6 ptinesla odpovédi na postoj studentli k novinkdm v oboru. O aktudlni déni se
vétSina studentll zajima. 31 (28,2 %) studentti uvedlo, ze se o aktualni déni v oboru rozhodné
zajima. 58 (52,7 %) studentd odpovédelo, Ze se o aktualni déni spise zajima a dohromady 21
(19,1 %) se jich o aktudlni déni spiSe nezajimé. Ani jeden z respondentli neuvedl, Ze se o
aktualni déni viibec nezajima.

Dalsi otazka se zaméftila na odlisné zdroje aktualnich informaci. Cilem bylo zjistit, jaké
vyvratit prvni hypotézu (H1). Studenti méli za tkol na sedmistupiiové skéle popsat, jak ¢asto

z jednotlivych zdroji informace ziskévaji (1,0 — 3,9 informace o novinkdch z oboru
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od tohoto zdroje ziskavam velmi Casto, 4 neutralni hodnota, 4,1 — 7,0 informace o novinkach
z oboru od tohoto zdroje viibec neziskavam). Pro porovnéni jednotlivych zdrojii informaci

poslouzila primérna hodnota, kterou studenti zdroji dali.

Tabulka €. 1: NejpouZivanéjsi zdroje aktudlnich informaci z oboru

Zdroj Pramér
Socialni sité 2,1
Cetba online verzi oborovych médii 2,7
Konverzace se spoluzaky 2,9
Online konverzace se spoluzaky 3,3
Cetba online verzi dennich periodik 34
Sledovani online videi 3.4
Piednasky na VS 3.4
Osobni blogy 3,9
Poslech online podcastl 4
Cetba oborovych médii 4
Elektronické akademické zdroje 4,1
Navstévy oborovych konferenci 4,3
Cetba dennich periodik 4,6
Knihovna 4,7
Poslech radia 5,1
Sledovani televize 5,3

Prvni hypotéza (H1) se tak potvrdila. Studenti v priméru hodnotili internetové zdroje
niz8i zndmkou neZ tradi¢ni offlinové zdroje, typu ¢teni dennich periodik, poslech radia a
sledovani televize. Studenti nejcastéji ziskavaji informace o aktualnim déni v oboru diky
socialnim sitim, které obdrzely primérnou hodnotu 2,1. Na druhém misté se umistila cetba
online verzi oborovych médii (pramér 2,7). Toto zjisténi koresponduje s vysledky prizkumu
Jeden svét na Skoldach spoleénosti Median a Clovék v tisni z roku 2017, kde respondenti ve
véku 18 az 20 let jako dva nejcastéjsi zdroje informaci o aktudlnich tématech uvedli Online
zpravodajské servery (66 %) a socialni sité (62 %).'%!

MV

Vysoko v zebticku se umistily interakce se spoluzéky jako zdroj informaci o aktualitach

z oboru. Konverzace se spoluzaky, jak v redlném prostredi, tak na internetu, se umistily pied

181 Jeden svét na $kolach. Zprava o dotaznikovém Setfeni na stfednich $koléch z roku 2017. Jsns.cz [online].
[cit. 2019-05-01]. S. 25. Dostupné z: https://www.jsns.cz/nove/pdf/vyzkum 2017.pdf.
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Cetbou online verzi dennich periodik ¢i predndskami na vysoké Skole. Samotny obsah
konverzaci mezi spoluzéky o novinkach v oboru by mohl byt zajimavym predmétem dalsiho
zkoumani. Poslech radia a sledovani televize oznacili studenti za nejméné Casté aktivity
spojené se ziskavanim novych informaci a aktualit z oboru. Ac¢koli Cesi starsi 15 let

82 ve skuping 15-34 ¢as straveny pied

v priiméru sleduji televizi 3 hodiny a 45 minut denné,’
televizni obrazovkou kles4, ale podle vieho ne vyrazng.'®® Diilezité je viak zminit roli
televize jako kulisy. 77 % mladych ve v€ku 16 az 24 let uvadi, Ze béhem sledovani televize
konzumuje obsah na internetu.'®* Mladi upfednostiiuji aktivni konzumaci obsahu, kterou jim
nabizeji hlavné nové technologie a zaroven vetfejnopravni i komercni televize nenabizeji

porady, které¢ by mohly studentlim poslouzit jako zdroj novych informaci z oboru.

Dv¢ otazky v dotazniku se tykaly povédomi o znackéach v segmentu ¢eskych oborovych
médii v cilové skupin€ studentli. Otazka €. 5 na prvni strance dotazniku byla zaméfena na
spontanni znalost znacky (Spontaneous Brand Awareness). Studenti dostali za ukol

vyjmenovat prvni tfi média, kterd se jim z hlavy vybavi z kategorie ,,ceskd oborova média®.

Top of Mind znackou, tedy médiem, které¢ se vybavilo nejvice studentlim jako prvni, byl
Markething (32 zminek, 29 %), tésné nasledovanou tydenikem Marketing & Media (31
zminek, 28,1 %). Rozliénych forem odpovédi ,, nevim ““ bylo u studentd na prvnim misté 22
(20 %). Médiar byl na prvnim misté u 17 (15,4 %) a MediaGuru u 6 (5,45 %) studenii. Po

jedné zmince (0,9 %) mél Marketing Journal a Marketingové noviny.

182 2018. ATO: Televizi sledujeme vice a v lepsi kvalité. Nielsen-admosphere.cz [online]. [cit. 2018-05-01].
Dostupné z: https://www.nielsen-admosphere.cz/press/ato-televizi-sledujeme-vice-a-v-lepsi-kvalite/.

183 2018. Doba stravena pred TV obrazovkami v Cesku neklesa. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-05-01].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2018/09/doba-stravena-pred-tv-obrazovkami-v-cesku-
neklesa/.

184 2019. BoomLab: Za obsah na webu je ochotno platit jen 8 % Cechdl. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2019-05-
01]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/02/boomlab-za-obsah-na-webu-je-ochotno-
platit-jen-8-cechu/.
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Graf ¢. 2: Top of Mind znacka mezi studenty v kategorii oborova média
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Vysoké umisténi internetového magazinu Markething.cz je nepochybné zptsobeno
v dotazniku velkym proporénim zastoupenim studentti z oboru Marketingova komunikace a
PR FSV UK, ktery je s redakci Markething uzce provazany. Proto nelze toto umisténi brat

jako reprezentativni pro celou cilovou skupinu.

Pokud secteme vSechny odpovédi studenti a vynechame jakékoli odpovédi typu
,nevim“, tak nejCastéji zminovanym médiem byl, bez ohledu na umisténi, Marketing &
Media (62 zminek), az druhym Markething (56 zminek) a tésné€ za nim se umistil Médiar

(54 zminek).

Na 3. stran¢ dotazniku pak byla zjistovana podpotend znalost (Prompted Awareness)
oborovych médii. Na otazku ,,Zndte ndsledujici oborova média?“ kladn¢ odpovédélo
nejvice respondentll na MediaGuru, tedy celkem 109 (99,1 %), 105 (95,4 %) na Marketing
& Media, 100 (90,9 %) na Médiar, 97 (88,1 %) na Markething. Marketing Journal znéa 63
(57,2 %) respondentli a nejhiife z Sesti zkoumanych oborovych médii dopadly u studentl
Marketingové Noviny, které zné jen 37 (33,6 %) dotazanych. Potvrdila se tak druha hypotéza
(H2), vétsina studentti zna alespon pét oborovych médii. Jediné médium, které se u studentti

netési veétSinové zndmosti jsou Marketingové noviny.

Zajimaveé je tyto vysledky porovnat s prizkumem podpotené znalosti znacky v segmentu
oborova média, jenz byl soucasti dotaznikového Setieni, které v roce 2012 provedl PR Klub

mezi marketingovymi a PR profesionaly. Markething tehdy nebyl soucasti pruzkumu.
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Graf ¢. 3: Podporena znalost znacky v kategorii oborova média
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Od roku 2012 vSak ub¢hlo jiz 7 let a medidlni prostfedi zna¢n¢ zménilo sviij raz a
vysledky dotazovani mezi profesionaly v oboru jiz neodpovidaji realité. Naptiklad dnes jiz

zanikly ¢asopis Strategie mé&l mezi profesionaly podpofenou znalost 82 %.!%3

Nasledné se dotaznik zabyval Cetnosti konzumace téchto oborovych médii. 8 (7,3 %)
studentli uvedlo, ze clanky z ¢eskych médii ctou denné, 26 (23,6 %) tii az petkrat tydné, 50
(45,5 %) studentl uvedlo, Ze €lanky z téchto ¢eskych médii konzumuji jednou az dvakrat
tydné. Potvrdila se tak ¢tvrtd hypotéza (H4). VétSina studentil, tedy 84 (76,4 %), konzumuje
texty Ceskych oborovych médii pravidelng, tedy alespon jednou tydné. Toto zjisténi
koresponduje s vysledky vyse zminovaného vyzkumu mezi 116 ¢eskymi marketéry a PR
specialisty, kde 80 % dotdzanych uvedlo, Ze informace z oblasti marketingu a PR sleduji
minimélng jednou tydng.!8¢ 25 (22,7 %) studentii tvrdi, Ze ¢lanky &tou alespori jednou

mesicné a 1 (0,9 %) student uvedl, Ze Ceskad oborova média necte viibec.

Studenti v zésadé Ceskym oborovym médiim diavéruji. Pouze 3 (2,7 %) studenti

odpovédéli, Ze ¢eskad oborova média za divéryhodny zdroj informaci spise nepovazuji.

185 BLAHOV A, Monika. 2012. Marketéti a PR specialisté &tou z oborovych médii nejvic Marketing &
Media. MAM.cz [online]. [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://mam.cz/c1-57040040-marketeri-a-pr-
specialiste-ctou-z-oborovych-medii-nejvic-marketing-media.

186 Tamté?.
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Tabulka €. 2: Diivéryhodnost ¢eskych oborovych médii

Otazka ¢.9 ‘ PovaZujete Ceska oborova média za diivéryhodny zdroj informaci?
Rozhodné ano 24 (21,8 %)

Spise ano 83 (75,5 %)

Spise ne 3 (2,7 %)

Rozhodné ne 0 (0%)

Polooteviena 15. otazka byla zaméfena na typy ¢lankt a obsahti, které studenty nejvice
zajimaji. Studenti méli moznost zaskrtnout vice odpovédi najednou. Nejlépe dopadly kratké
aktuality a novinky, které zajimaji 101 (91,8 %) studentli, nasledované pripadovymi studiemi
se 69 odpovéd’'mi. Rozhovory, komentare a videa zajimaji méné nez polovinu dotdzanych

studentl a za viibec nejméné interesantni povazuji reportdze z konferenci.

Graf ¢. 4: Typy ¢lanki a obsahii, které studenty marketingovych oboru zajimaji
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Studenti méli moznost dobrovolné vyplnit jiny typ obsahu, o ktery se obvykle zajimaji.
Toho vyuZil pouze jediny student ze 110, kterého kromé vySe zminénych obsahl jesté

zajimaji od oborovych médii infografiky.

Otazka €. 17 se tykala témat, kterd se u studentl t€8i nejvétsi oblibé. Studenti méli za
ukol urcit, jestli se o jmenovana témata zajimaji vzdy (1), velmi casto (2), méné casto (3)

anebo vitbec (4). Pro ilustraci postojii studentd k jednotlivym tématim byly opét uzity
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primérné hodnoty vSech odpovédi.

Tabulka €. 3: Atraktivita jednotlivych témat

Téma Praumér
Socialni sité 1,7
Reklama 1,8
Marketing 1,8
Média 1,9
Public relations 2,4

Z4dné téma neobdrzelo horsi primérnou hodnotu nez 2,5, tedy pfevazujici nezajem.
Studenti se se v§ak nejméné zajimaji o téma Public Relations (2,4), nejvice o Socialni sité
(1,7). Patrné je to zivotnimi navyky studentl, kde socialni sit¢ hraji vyznamnou roli. Zaroven
sprava socialnich siti miize byt jednou z prvnich pracovnich pfilezitosti, se kterymi se

v profesni kariéfe setkaji.

Patad hypotéza (HS) se nepotvrdila. Na otazku €. 11 ,, Konzumujete casteji obsah ze
zahranicnich oborovych médii (jako napr. Adweek)? “ odpovédéla vétsina studentt (57,3 %)
zéporne. Konkrétné 53 (48,2 %) z nich odpovédélo Spise ne a 10 (9,1 %) Rozhodné ne.
Naopak odpovéd’ Spise ano zaskrtlo 28 (25,5 %) a Rozhodné ano 19 (17,3 %) studentt.

Otazka ¢. 15 znéla ,, V kolika procentech pripadii doctete cely clanek? “. Celkem 20 (18,2
%) studentt tvrdi, ze ¢lanek doctou v 75 az 100 % pripadt a 47 (42,7 %) studentd tvrdi, ze
¢lanek z odborného média doétou v 50 az 75 % ptipadi. Nadpolovi¢ni vétSina studentl tak
precte alesponi polovinu ¢lanku v odborném médiu. Nicméné& obliba kratkych aktualit mezi
studenty naznacuje, Ze se nemusi jednat o adekvatni pomér, ktery by se tykal také delSich

typl €lankd typu rozhovort a komentari.

Potvrdila se Sesta hypotéza (H6). Naprosta vétSina studentli konzumuje obsah oborovych
médii bezplatné. Pouze 6 (5,5 %) dotdzanych za obsah plati. Je mozné, ze tento postoj bude
zpusoben pievazujici naklonosti k ¢eskym médiim, které sviij obsah na internetu na rozdil
od zahrani¢nich nabizeji zdarma. Vysledek také koresponduje s pievazujici naladou ve

spole¢nosti. Obsah zdarma na internetu je bran jako standard. V Ceské republice je za obsah
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na internetu ochotno platit pouze 8 % populace.'®’

Polooteviena otazka ¢. 13 se zajimala, jakym zplsobem se studenti k onlinovym
oborovym médiim dostavaji. Studenti méli na vybér z vice variant a v naprosté vétSing
piipadti upiednostnili volbu Prostrednictvim odkazu ze socialnich siti (Facebook.com,
Twitter.com, atp.) na konkrétni ¢lanek, kterou zvolilo celkem 90 (81,8 %) studentt. Potvrdila
se tak tfeti hypotéza (H3). Co se tyCe ptistupu k online verzim oborovych médii, hraji u

studentil socialni sit€ primarni roli.

Wee

Graf ¢. 5: Jakym zpiisobem se studenti na internetu nejcéastéji dostavaji k oborovym
médiim
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Jiné zpiisoby pfistupu k oborovym médiim na internetu vétSina studentii nevyuziva.
Zajimavosti je, ze pomoci volby ,,Jiné, vypiste...“ se podafilo urcit, ze pro 7 (6,4 %)
studentl je dilezitym pfistupovym bodem k oborovym médiim newsletter piislusného
média.

Otazka €. 18 se zabyvala konkrétni socidlni siti, kterou studenti marketingu na denni

bazi uzivaji nejvice.

187 Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/02/boomlab-za-obsah-na-webu-je-ochotno-platit-

jen-8-cechu/.
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Graf ¢. 6: Nejuzivanéjsi socialni sit’

Otazka ¢. 18

Jakou socialni sit’ béhem dne pouzivéte nejvice?
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3(2,7%) 3(27%)

Facebook
41 (37,3 %)

Instagram
63 (57,3 %)

Vétsina studentli marketingu béhem dne nejvice uziva socialni siti Instagram.
Facebook, ackoli je v soucasné dobé socidlni siti s nejvétsim poctem uzivatelt,'®® se net&si
mezi studenty az takové oblibé jako Instagram, ale 41 (37,3 %) ze studentii ptiznalo, Ze
béhem dne travi nejvice Casu praveé na ném. Moznosti Pinterest, Linked-In a jina: doplite

zadny z dotazovanych nevyuzil.

Druhd oteviend otdzka, tentokrat kvalitativniho charakteru, se snazila porozumét
motivaci studentii a nabidnout odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otdzku, tedy jaké potieby
oborova média plni. Studenti méli za kol svymi slovy odpovédét na otazku ,,Jakd je vase

hlavni motivace konzumovat obsah oborovych médii? .

V naprosté vétSiné piipadi se odpovédi tykaly potfeby studentl mit prehled o
aktudlnim deni/novinkdch v oboru. Nasleduje n€kolik vybranych citaci studentti:

‘

-, Chci byt informovan o novinkach v oboru. *

- ,,Chci vedet, co se v oboru deje.
-, Prehled o trendech a zajimavostech v oboru. “

-, Bytvobraze, védeét, co se deje.

‘

-, Mit prehled, rozvijet se a ziskat aktudlni informace z oboru. *

188 Most popular social networks worlwide as of April 2019, ranked by number of active users. Statista.com
[online]. [cit. 2019-05-02]. Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-
ranked-by-number-of-users/.
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., Udrzet si povedomi o aktudlnim déni (i kdyz se do toho popravde musim

nekdy celkem nutit). *

Oborova média kromé¢ zdroje aktudlnich informaci vnimaji studenti také jako

prostiredek osobniho rozvoje, dalsiho vzdélani a jako zdroj inspirace:

- ,,Osobni a profesni rist. *

- ,,Rozsirit si obzor v oboru, nacerpat inspiraci. *
-, C‘erpat inspiraci a védet, co se déje kolem. *

- ,,Osobni rozvoj. “

- ,,Osobni zlepseni v praci. *

I3

-, Sebevzdélavani. *
V nékolika mélo odpovédich se objevil také aspekt socializace:

,,Snazit se udrzZet si prehled v oboru a chdpat, o cem se moji spoluzaci bavi.
,, Orientace v oboru a podklad ke konverzaci se spoluzaky. *

., Drzet krok se spoluzaky a kolegy. “

Néktefi studenti v konzumaci oborovych médii vidi také zdbavu:

¢

., Bavi meé to.*

3

., Nové znalosti, informace a trendy. Navic mé to vazne bavi.

Nasli se také respondenti, podle kterych je konzumace oborovych médii naprosta
nutnost. Pouze tf1 studenti ptiznali, Ze hlavni motivace navs§tévovat oborova média je Cisté

kvtli shanéni zdroji do seminérnich praci.
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Z7.avér

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jakou roli zastavaji oborova média ve vzdélani
studenti akreditovanych programii zamétenych na marketing, marketingovou komunikaci a
public relations v Ceské republice. Z vyzkumu vyplyva, Ze toto specializované a interaktivni
publikum vnima funkci oborovych médii z mnoha pohledd, které se vzajemné prekryvaji.
Z pohledu funkcionalistické teorie médii mizeme mluvit o pievazujici funkci informovani,
korelace (socializace) a zabavy. Studenti jako dilezitou vnimaji také funkci vzdélavani,
kterou oborova média nabizeji a diky které mohou oborova média fungovat jako doplnék

tradi¢ni vyuky na vysokych Skolach.

Mezi hlavni informacni zdroje novinek v oboru studenti fadi na prvni misto socidlni
site, online verze oborovych médii a konverzace se spoluzaky. Samotnd média mohou
studentim slouzit jako zdroj posileni profesionalni informac¢ni gramotnosti, tedy znalost

specifickych konceptl a vyrazi spojenych s oborem a nezbytnym pro profesni uplatnéni.

Déle se vyzkum snazil ovéfit ¢i vyvratit hypotézy spojené s konzumaci obsahti
oborovych médii. Potvrdilo se pét ze Sesti hypotéz, jednu vyzkum vyvratil. Studenti novinky
z oboru ¢erpaji primarn¢ diky internetu, maji povédomi o vétsin€ ¢eskych oborovych médii
a ¢lanky, ke kterym se dostavaji hlavné prostfednictvim socialnich siti, ctou alespon jednou

tydné. Zahrani¢ni média neupfednostiiuji a v drtivé vétSin€ piipadl za obsah neplati.

Vétsina studentil se planuje oboru vénovat po studiich i nadale. Z pohledu oborovych
médii se tak jedna o budouci hlavni cilovou skupinu, kterou pfedevsim diky socidlnim sitim,
oslovuji jiz nyni. Oborova média jsou studenty vniména jako kvalitni a divéryhodny zdroj

informaci, ktery jim slouZi také jako dopln€k marketingového vzdélani.

Na zéavér si autor dovoluje vloZit upravenou citaci jedné respondenty o roli
oborovych médii, kterd nabizi naprosto perfektni odpovéd’ na hlavni vyzkumny cil této

bakalatskeé prace.

,»Oborovda média jsou jednou z cest k ziskavani informaci o aktualitach a trendech
v oboru, coz je zrovna v marketingu a PR, kde dochdzi ke zménam velice casto, naprosto

I3

zasadnl.
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Summary

The main objective of this bachelor thesis was to determine the role of marketing
media outlets in the education of future marketing and PR professionals in the Czech
Republic. The research shows that this specialized audience sees the role of marketing media

in many overlapping ways.

Based on the perspective of media theory called functionalism, the dominant role of
marketing media according to students is information, correlation (socialization) and
entertainment. Those marketing media outlets are for students also important in terms of

education, which can bring additional value to the current marketing curriculum.

Marketing students in Czech Republic gather new information about the field mainly
from social media, online versions of marketing media outlets and conversations with
classmates. Furthermore, the objective of this research was to find answers relating
consumption of marketing media outlets. Marketing students use the internet as their primary
source of new information in the field of marketing, they are aware of most of current Czech
marketing media outlets and most of them read their articles at least once a week. Students
mostly explore new articles thanks to social media they do not prefer foreign English written

media outlets and most of the students don’t pay for media content.

Majority of students plan to work in the marketing field after graduation. This brings
a nice opportunity for the media outlets to appeal now to their main future audience. They
can do so especially on social media such Instagram and Facebook which student are heavy
users of. Students perceive the marketing media as a valid and reliable source of new

information that can function as a supplement to their marketing education.
One respondent’s quote summarizes it all perfectly.

“Marketing media outlets are a way to receive new information and learn about
current trends, which is crucial especially in field like marketing and PR, where change is

constant.”
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Priloha €. 1: Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Radoslav Penkov a jsem studentem 3. ro¢niku oboru Marketingova komunikace
a PR na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy.

V ramci své bakalafské prace provadim nésledujici dotaznik tykajici se konzumace
oborovych médii studenty marketingovych oborti VS. Vyplnéni dotazniku by vam nemélo
zabrat déle nez 10 minut. Veskeré odpovédi jsou anonymni a budou pouzity pouze pro
vyzkumné ucely.

Mnohokrat dékuji za vasi participaci.

Otazky oznacené * jsou povinné.
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Strana ¢. 1

1. Jste vsoucasné dobé studentem prezenéniho studia se zaméfenim na
marketing/marketingovou komunikaci/PR na verejné VS v Ceské republice? *

o ANO
o NE

2. Jakou vysokou Skolu studujete? *
o Univerzita Karlova v Praze
o Vysoka skola ekonomicka v Praze
o Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢

o Jina, uvedte:

3. Studujete vice vysokych $kol ¢i obori soucasné? *
o ANO
o NE

4. Planujete se po studiich vénovat marketingu ¢i PR také profesné? *
o Rozhodné ano
o SpiSe ano
o Spise ne

o Rozhodné€ ne

5. Ktera 3 ceska oborova média si z hlavy vybavite? * (pokud si nemiiZete
vzpomenout, vypliite ,nevim* a pokracujte na dalsi stranku)

o 1
o 2
o 3
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Strana ¢. 2

6. Zajimate se o aktualni déni v oboru? *
o Rozhodné ano
o SpiSe ano
o SpiSene

o Rozhodné ne

7. Odkud ¢erpate informace o aktualnim déni v oboru? *

(1 — Informace z tohoto zdroje ziskavam velmi ¢asto, 7 — Informace z tohoto
zdroje neziskavam viibec)

1 2 3 4 5 6 7

Prednasky na VS O O O O O O O
Konverzace se spoluzaky O O O o o o o
Online konverzace se spoluzaky O O O o o o o
Cetba dennich periodik O O O O O o o
Cetba on-line verzi dennich periodik O O O O O O O
Cetba oborovych médii O O O O O O O
Cetba on-line verzi oborovych médii O O O O O O O
Poslech radia O O QO O O O O
Poslech online podcastl O O O O O O O
Sledoviéni televize o o O O O O o
Sledovéni on-line videi o o O O o O o
Socialni sit& o O O O O O O
Osobni blogy O O O O O o O
Knihovna o o O O O O O
o o O O O O O

Elektronické akademické zdroje
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Strana ¢. 3

8. Znate nasledujici ¢eska oborova média? *

ANO NE
MediaGuru O O
Médiar o O
Marketing & Media O O
MarketingJournal O O
Marketingové Novin y (O O
Markething O O

9.

10.

11.

PovaZujete tuzemska oborova média za divéryhodny zdroj informaci? *

o

o

o

o

Rozhodn¢ ano
SpiSe ano
SpiSe ne

Rozhodné ne

Jak casto konzumujete/Ctete clanky z vyse
internetovych médii? *

o

o

o

o

o

Kazdy den
3 az 5x tydné
1 az 2x tydné
1x mésicné

Nikdy

zminénych

tuzemskych

Konzumujete castéji obsah ze zahrani¢nich oborovych médii (jako napf.
Adweek)? *

Rozhodné ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Rozhodné ne
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12.

14.

15.

Platite za konzumaci obsahu odbornych médii (nap¥. formou internetového
predplatného)? *

Ano
Ne

. Jakym zpiisobem se nejcastéji k oborovym médiim dostavate? *

Piimé vypsani adresy serveru
Vypsani nazvu serveru do internetového vyhledavace (Google.com, Seznam.cz, atp.)
Prosttednictvim zrychlené volby (zalozky v prohlizeci)

Prostfednictvim odkazu se socidlnich siti (Facebook.com, Twitter.com, atp.) na
konkrétni ¢lanek

Prostiednictvim odkazu na jinych strankach na konkrétni ¢lanek
Prostfednictvim odkazu na jinych strankach na hlavni stranu serveru

Jinak:

Jaka je vaSe hlavni motivace konzumovat obsah oborovych médii? *

V kolika procentech prispévkii doctete cely ¢lanek? *
Méné nez 25 %

25%-49 %

50 % -74 %

75 % - 100 %

. Jaké typy ¢lankii/obsahi vas obvykle zajimaji nejvice? *

Kratké aktuality/novinky
Komentare

Rozhovory

Ptipadové studie
Reportaze z konferenci
Podcasty

Video

Jiné:
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17. O tato témata se zajimam: (Oznacte prosim u kazdého tématu) *

Vzdy Velmicasto Mén¢ ¢asto Vibec

Socialni sité

Marketing O O O O
Public relations O O O O
Reklama O O O O
Média O O O O

O O O O
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Strana ¢. 4

18. Jakou socidlni sit’ béhem dne pouZivate nejvice? *
o Facebook

o Instagram

o Youtube

o Pinterest

o Twitter
o Linked-In
o Jina:

19. Kolik je vam let? *

20. Jste? *
o MUZ
o ZENA

Mnohokrat dékuji za Vas ¢as.

V piipadé jakychkoli dotazii tykajici se mé bakalatské prace, nevahejte se obratit na mij
Skolni e-mail: 66387363 @fsv.cuni.cz.
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Piiloha &.2: Uvodni strana Marketing & Media z 1. 5. 2019

MAM

Marketing&Media AKTUALNE ARCHIV PREDPLATNE INZERCE KONTAKT QU ticdat naviam

Eyr

P(-)dle.studie Mastercard bude
fotbal budovat mesta

Fotbalové arény se do 50 let stanou centrem
novych mést, vyplyva ze studie spoleénosti

Mastercard....
M’ I
= Krasne bydleni
. e Em . 5 a individualni design
LinkedIN je idealni misto Bonami s pomoci
pro marketing Facebooku expandovalo do

Madarska AKTUALNI &isLo

e B WS W

P¥iloha &. 3: Uvodni strana Médiare z 1. 5. 2019

M E Dlﬂﬁ MEDIA  MARKETING PR _ LIDE  REKLAMY  KATOVNA | RETAILEK - JoBs Q

STREDA 1.85.

Skvorovi a Ciéak  Rizeni Fragile

S5

- doplnili tym pirebira Pelanck.
Agentura Scholz & Friends Justmighty i‘ti'_éﬂt‘g;’“dc

slavi 10 let na trhu
NEPREHLEDNETE

Generace 7 je

prilepena k PORAD JE
mobiluav g2 ‘ e
televizi ji ; NA CO SE TESIT.
zajimaji

serialy. 7

archivu

JETBANKA
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P¥iloha &. 4: Uvodni strana MediaGuru z 1. 5. 2019

? MEDIAGURU Clinky  Akce  Slovnik a mediatypy

Sledujte nés
Vse Alktuality ™ Internet & Mobil Tisk Radio Qutdoor Marketing Retail Reklama PR Vyzkum Lide SpoleCnost Specialy  Slovenske
2 : Expres Menu: S nasi
Investice do reklamy v médiich . novinkou chceme i do
vrtleti stagnovaly o vesmiru
00 ;
DALSI NOVE CLANKY
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Fq:us FOCUS AGENCY ~ PRIPADOVE STUDIE ~ WORKSHOPY

S+ ZVOLTE TEMATA CLANKU [ ZVOLTE OBDOBI HLEDAT WWRAZ ST

el ZOOT predstavil

Tl - reorganizacni plan.
Bude pokracovat, ale
drobni investori
pfijdou o vétsinu
svych penéz

Testovac jizda >

TOP CLANKY

| Focus Agency hledd
% accountmanaera

Real-time marketing na
Gesky zpusob: utopenci
v Severce, kopdni do

ministryné Novakové a

& 3 s d s
Vatzovi komunikece § Twitter . ceboo - ol
T b A

Kdyz CEO zlobi Coca-Cola pfichazi Facebook Stories ok meaminy
aneb Elon Musk s prvni tiSténou pouZiva pil miliardy .

dostal pravnika pro reklamou, kterou uzivatelii denné ) A
schvalovani mizZete slySet " Burger King zneazt
vlastnich tweeti S Rscyho Neloteta
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M Marketing Public Relations Rozhovory Konference Komentafe

- 14. DUBNA 2013 KOMUNIKACE

A . r Seridl MOSTI by pravdépodobné v komeréni televizi nikdy nevznikl Jak je
Hosté na Hollaru: Porad, B T et e R e
tedy moZné, Ze se zrodil v seridznim vefejnopravnim méediu se sloZitymi
ktery nezauj me’ Je jako schvalovacimi mechanismy? A proé se Ceska televize rozhodla svéfit
~ 4 > postavu transsexuala herecee misto Elovéku, ktery si zménou pohlavi
poskozena znacka

doopravdy prodel? \ ramdi diskuznich pfednadek Hosté na Hollaru jsme

tentokrat debatovali s kreativnim producentem...
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NOVINY

FIREMNI ZPRAVY

s analyzou a segmentac mpani v CRM CareCloud i >“‘ r’;
eC o defi ni mar ou kampaf cortex.cz Ll
2| E-shop na 2 kliky :/ ;\‘ x
Zkuste 30 dni nar 2 zdarma! t e )
dark %
darkmilk L
Nabijeme té - i Global Wines & Spirits
poznanim - — —
Obuijte stfevice, prichazi Farma Banda NEWSLETTER
4 A spolu s plySovymi muzikanty je tu i nova kampan od
McCann P BILLU. Obchodni feté VioZte Vasi emailovou adresu
PRAME M
BEND S

programil, které jsou oblibené nejen mezi dospélymi
ale i gétmi. A prévé na né cili BILLA i tentokrat Pro
své zakazniky pfipravila kampafi Farma Banda’. Cel§ piispévek —

1 - 4 Reklama, na
Ria poprvé do reklamy na viozky obsadila muze

kterou se stoji

Po tfech Gsp&3nych kampanich pro znaZku damskych
hygienickych potfeb Ria pfichazi Symbio s fr on ty
| konceptem MENSstruace: | kluku se to tyka. Poprvé v

historii znacky se v kampani objevuji vyhradné muzi
ktefi oteviené miuvi o menstruaci a tématech s ni

spojenych. Cely prispévek —

PTECTE O nakupu v e-shopu rozhoduje skladova =

HITUIPRTIT  dostupnost v kombinaci s cenou Sl o ; favétn

www.vsfs.cz . H ﬁ Asociace pro elektronickou komerci vydava studii Je lep3i SEO agentura nebo konzultant?

maniici nfekavani a navvi zakaznilat kiefi
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