Priloha 1: Ukazka rozhovoru s Pecovatelkou 3 (text)

Jakym zpisobem probiha péce o vaseho manzela, kterou vykonavéate?

., Staram se 24 hodin, protoze ma nemoc, ktera se neda lécit, potiebuje dalsi osobu celych 24
hodin. Staci, kdyz ho musim za den prebalit nékolikrat a on ten clovek nemd zadnou silu, aby
se oprel, aby mi pomohl. Nemam zadny volny cas, protoze kdyz nespi, tak mé potiebuje stale,
protoze ho musim hlidat, nevim, co ho napadne, co udela.

Jakym zptisobem jste pozadali o piispévek na péci?

., Pan doktor nas poslal na psychiatrii a tam mné to zaridili, Ze ta socidalka prisla, protoze

‘

videli, Ze jak na tom je, takze viastné takovych 5 let bereme tu socialku. *
Jak jste se dozvédéla, Ze tato davka existuje?

., Zjistila jsem to tak, Ze zacal zapominat, tak mi nabidli, Ze bych mohla pozadat socialku, aby
néco s nim se stalo, a ta socialka prisla a hned mé dali ten 3. stupen nemohoucnosti. “

Ptijde vam prispévek na péci dostateCny na pokryti nakladl spojenych s péci?

., Ten prispévek, to nepokryje ty naklady, to nestaci, protoze on potiebuje od zakladu vsechno
plinky ruzny véci, krémy, masticky,

Jaké vyuzivate sluzby?

., Vyuzivame vsechny sluzby, ktery jsou, chodi k nam sestricka ho cvicit, nosijou nam obédy,
prosté co se da vyuzit vSechno...On by uz sam nikam nedosel, takze si to bez téch sluzeb
nedokdzu predstavit. Spatné chodi, nemluvi, je to Spatny. A pak ho jesté davam na 3 dny do
denniho stacionadre do seniorské skolky, kde je 7 hodin a on Fika, Ze chodi do prace, ale v noci
je poradd se mnou sam. Bez toho bych to tézko zvladla v mym véku, protoze on opravdu tu péci
potrebuje porad.

Pomahaji vam tyto sluzby ptfi domaci péci o vaSeho manzela?

., Bez téch vsech sluzeb, co vyuzivame, a pomoci rodiny bych tu péci nezvladla, protoze mam
87 let, a on taky, a prosté uz nemam silu, abych to mohla sama delat. Jsem spokojena s tim
Staciondrem moc, protoZe vim, Ze se tam o ného dobre staraji, protoze tam jsou tak strasné
ochotny a mé rikaji, Ze se nemusim bat. A ja musim priznat, zZe jak tam je, tak si aspon trosku
odpocinu a naberu sily, ja bych o bez té pomoci nezvladla a musela ho nekam dat.



Piiloha 2: Porovnini podminek pro sdilenou pé¢i v CR a v zahraniéi (text)

Situace v oblasti sdilené péce se miize liSit napiic Evropskymi zemémi v podobé néstroji
podpory, informovanosti, legislativnim vymezenim sdilené péce, dostupnych prostiedku pro
podporu formalnich pecovatelii za pomoci formalni péce apod. V této kapitole ilustrativné
uvedu nékolik ptikladu dobré praxe z ostatnich zemi Evropské unie, které jsou v oblasti
podpory sdilené péce vice efektivni.

Jednim z nejdiskutovanéjsich témat v oblasti neformalni péce je znevyhodnéna pozice
neformalnich pecovatelt. Pokud tito lidé maji vykonavat intenzivni péci o své blizké a stale se
nachazi v produktivnim véku, dostavaji se do pomérn¢ komplikované situace, kdy musi volit
mezi svym zaméstnanim a péci o svou rodinu. Pokud se rozhodnou pro péci, ¢asto se musi
vzdat svého placeného zaméstnani a dostavaji se tak do finan¢ni tisn€. I pies to, ze rodina
dostava ptispévek na péci, neni finanéni ndhrada dostatecnd na pokryti ndkladi vynalozenych
v ramci péce a zaroven na finan¢ni ohodnoceni neformalniho pecovatele. Piikladem dobré
praxe mize byt pravé Svédsko, kde neformalni pedovatelé dostavaji davku, ktera v nahrazuje
mzdu zaméstnani a je podrobena stejnym pravidlim zdanéni a pojistnych systému jako bézna
mzda, tudiZ nedochézi k finanénimu znevyhodnéni v nasledném dichodovém pojisténi. Obce
ve Svédsku maji moZnost zaméstnat osobu jako pedujici osobu, ktera ma v podstaté stejné
postaveni jako formalni peCovatel. Vyse davky je spravedlivé posuzovana na zakladé
naroc¢nosti a intenzity péce, kterou neformalni pe€ovatel musi vynalozit (Geissler et al. 2015b:
35).

Pro ptiklad dobré praxe z pohledu organizovani formalni a neformalni pée miZeme
uvést napiiklad Dansko, kde jsou sluZzby vytvareny na zakladé komunitniho planovani sluzeb
a zasadni roli hraji pravé obce, které se vyznacuji pomérné velkou mirou autonomie pfi
posuzovani rozsahu péce. Obce se pak mohou rozhodovat ptimo u jadra problému a vysledek
tak miZe byt velmi efektivni. Pfikladem muze byt napiiklad posuzovani naroku ptispévku na
péci. V Ceské republice tuto &innost provadi nezainteresovany aktér z posudkova komise
Krajského uradu prace, ktery se osobné nezna s rodinou a nezna konkrétni zivotni podminky
rodiny a nasledné souvislosti péce. Nasledné pak dochdzi k Spatnému posouzeni celé situace
nebo k umyslnému snizovani stupné zavislosti. Naopak v Dansku pfi posuzovani naroku na
péci jsou zainteresovani aktéfi, ktefi znaji zivotni situaci rodiny. Jednd se o kooperaci
nékolika subjektli, jakoZto socidlni pracovniky, odborniky arovnéZ pfisluSnici rodiny
a samotni seniofi. Dulezitym bodem celého procesu je, Ze odbornici a socidlni pracovnici
nejsou externisté, ale nachdzi se na nejnizsi trovni komunitniho planovani sluzeb, tedy z fad

obci, tudiz jsou dobfe obeznameni se situaci dané rodiny. Vysledkem jednédni je obdrZeni



detailniho seznamu sluzeb, které mu mohou byt poskytnuty s ptihlédnutim k individualnim
pozadavklim seniora nebo pecujicich (Tomes 2015: 20-21).

Co se ty¢e informovanosti v oblastech podpory sdilené péce, ptikladem dobré praxe
muze byt naptiklad Némecko. Pro neformélni peCovatele, kteti se rozhodli starat o seniora
v domacim prostiedi, existuji tzv. kurzy o peCovani, jejichz primarnim cilem je usnadnéni
celé¢ situace v domacim prostiedi. Celkovd dostupnost informaci je v Némecku na lepsi
urovni. Ministerstvem prace a socidlnich véci je zfizovan informacni portal, kde lidé mohou
najit potfebné informace ohledné staii, financnich davkach nebo péce. Ministerstvo rovnéz
provozuje informacni telefonni linku, kde se lidé mohou prvotni informace. Tato sluzba je
vyhodné predevsim pro seniory, ktefi ¢asto nejsou zdatni v dovednostech ovladani moderni
techniky, tudiz nalezeni potiebnych informaci bez pomoci ostatnich je pro né dosti
komplikované. V neposledni fadé€ stoji za zminku také informacni centra, kterd zajiStuji
koordinaci a propojeni formalni a neformalni péce (Geissler et al. 2015b: 28). Tyto nabizené
sluzby v Ceské republice chybi, podle vypovédi respondenttl, chybi jednotny a uceleny zdroj
informaci, na ktery by se lidé mohli obratit v ptipadé potieby.

Jako dalsi ptiklad dobré praxe v ramci podpory sdilené péce mizeme uvést Polsko,
kde funguje dobte rozvinuty systém komunitniho pldnovani sluzeb a pfedevsim dobra praxe
v ramci koordinace péCe. V Polsku existuji tzv. stiediska socidlni podpory, kterd jsou
zfizovana danymi regiony, tudiz je pro osoby v daném misté je pomérn¢ jednoduché se na
centra obratit a zdrovenl jsou pro své klienty dostupnd a viditelnd. Tato centra nésledné
poskytuji uzivatelim informace ohledn¢ péce a rovnéZ mohou v samotnych centech klienti
zazadat o davky a pfispévky, tudiZ nedochazi ke komplikovanému vytizovani (Tomaskova

2015: 22).



