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PRILOHA 1. Souhlas s dotaznikovym Setieni — naméstkyné FN HK

Vazena pani

Mgr. Dana Varnkova

Naméstkyné pro odetfovatelskou péci

Sokolska 581

500 05 Hradec Kralové - Novy Hradec Kralové

Vée: Zadost o povoleni vyzkumného etieni ve Fakultni nemocnici Hradec Krélové
Vézend pani magistro,

Dovolujeme si Vas pozadat o povoleni vyzkumného Setfeni ve Vasi nemocnici, jeZ by mélo
byt soucdsti zdvéretné bakaldiské prace studentky Nikoly Kracikové, narozené 30. 7. 1997,
posluchacky 2. ro¢niku bakalafského studijniho programu OSetfovatelstvi, prezenéni formy,
Lékaiské fakulty UK v Hradci Kralové.

Cilem této prace je zjistit, nakolik si pacienti pfipoustéji zdvaznost svého
kardiovaskularniho onemocnéni. Zda si mysli, Ze mohli & mohou svoji situaci ovlivnit.

Zjistit, zda svému onemocnéni porozuméli. Dale bychom chtély zjistit, jak pacient stav po
kardiochirurgické operaci proziva, a jaky ma pro pacienty socialni dopad.

Vyzkumné Setfeni bude provedeno formou dobrovolného anonymniho dotazniku
u pacientil, ktefi jsou aktudlné hospitalizovani po kardiochirurgické operaci. Planujeme

oslovit cca 50 pacientll. Dotaznik je pfiloZzen k Zddosti. Dotaznikové 3etfeni bychom chtély
doplnit rozhovory se ¢tyfmi pacienty. Rozhovor bude vychazet z domén dotazniku.

Vyzkum bude provadén ve Vasi nemocnici, na Kardiochirurgické klinice.

Zavére€na prace je zpracovana pod odbornym vedenim Mgr. Veroniky Gigalové,
asistentky Oddéleni o3etfovatelstvi Lékaiské fakulty UK v Hradci Kralové.

Vysledky Setfeni Vam radi poskytneme.
Prosime o sdéleni Vaseho rozhodnuti.

S pozdravem

/ ; tly
: ut B " s ﬁo‘,q_ V.
Nikola Kracikova M(Kﬁ({/ﬂ”ﬁ Mer. Veronika Gigalova i )
U Jatek 2123 Asistent oddeleni oSetfovatelstvi
Novy Bydzov Ustav socidlniho 1ékatstvi
504 01 Novy Bydzov Leékarska fakulty UK v Hradci Kralové
Tel.: 731 281 451 Simkova 870
500 03 Hradec Kralové
E-mail: Nikola.Kracikova@seznam.cz Tel.: 495 816 420
Vyjadfeni vedeni instituce:
B Souhlasim
O Nesouhlasim
Dawm: I7.7. Lo /P Podpis a tazitke:AKULTNf NEMOCNICE

éstkyné pro odetf. pédi
Y A
500 05 Novy Hradec Kréalové
\1{:1’ Dana Vankova



PRILOHA 2.
Kardiochirurgicka klinika FNHK

Souhlas s

\j‘;\ NE"OP
&) -
i ’ﬁ, FAKULTNI NEMOCNICE
P HRADEC KRALOVE

Oc KAk~

dotaznikovym

Setfeni vrchni sestry

Potvrzeni o vyzkumu v ramci zavérefné/seminarni prace ve Fakultni nemocnici
Hradec Kralové

Piijmeni a jméno studenta, titul:

Kracikova Nikola

telefonni kontakt:

datum narozeni: 30. 7. 1997
adresa bydlité (ulice, &p, PSC, mésto): U Jatek 2123, Novy Bydzov, 504 01
731 281 451

e-mail:

Nikola.Kracikova@seznam.cz

| Lékafska fakulta Univerzity Karlovy

Studijni program, Studijni obor / roénik:

Vseobecna sestra
prezenéni bakalaiské studium
2. ro¢nik

Typ prace (bakalaiska, diplomov4, disertaé¢ni,
absolventsk4, seminarni):

Téma:

Jméno vedouciho prace:

Bakalafska prace

Kardiochirurgicka operace z pohledu
pacienta ;

Mgr. Veronika Gigalova

Skupina respondentti / pfedpokladany pocet:

Klinika - pracovis§té, kde bude vyzkum
provadén:

50 pacientii

Kardiochirurgicka klinika, TG
standardni oddéleni G a H

Metodika vjzkumu:

| smiSeny (dotaznik + rozhovory)

_(_)bdobi_vy_zk_umu (od —do):

3.4.2018 - 31. 1. 2019

Souhlas pracovisté, kde buderv'z”k'um
provadén

Jméno: Mgr. Dana Vlaskova

Pozice: vrchni sestra

Razitko a podpis:

///

Timto ddvam souhlas s poskytnutim svych osobnich tidajii v rozsahu podkladi pro cely
administrace odborné praxe ve smyslu zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji.

-y N9/ 4

Vedouci‘prace Mgr. Veronika Gigalova

Podpis studenta:

Fiaodow”

Studentka Nikola Kracikova



PRILOHA 3. Kvantitativni vyzkumny pristup - dotaznik

»Kardiochirurgicka operace z pohledu pacienta“

Vézena pani, vazeny pane,

jmenuji se Nikola Kracikova a jsem studentkou 2. ro¢niku bakaldiského studia na Lékarské
fakulté¢ Univerzity Karlovy v Hradci Kralové, obor VSeobecna sestra. Chtéla bych Vas touto
cestou poprosit o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé bakalaiské prace, kterd se zabyva
subjektivnim pojetim nemoci u pacienti po kardiochirurgické operaci. Tento dotaznik je zcela
anonymni a dobrovolny. Veskeré udaje, které vyplnite, budou pouzity pouze pro zpracovani
mé bakalaiské prace.

Pfedem dékuji za pravdivé odpoveédi a za Vas Cas, ktery si na vypInéni dotazniku najdete.
Vyplnény dotaznik vlozte, prosim, do ptipravené obalky u sester.

Nikola Kracikova

CAST 1. - Demografické a identifikaéni udaje

Kazdou otézku si pozorné¢ prectéte a zaskrtnete z nabidnutych moznosti odpovéd’ dle Vaseho
uvazeni. Pfi vypliovani dotazniku oznacte kiizkem odpoved X.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
O muz
O Zena

2. Kolik je Vam let?
O méné nez 30 let

O 30-39Iet
O 40 —49 let
O 50-59 et
O 60— 69 let
O 70-179 let
O 80 avice let

3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
zéakladni

stiedoskolské bez maturity/vyucen
stiedoskolské s maturitou

vy$si odborné

vysokoskolské

O

Oo0Oo0oan



4. V soucasné dobé jste:
O student
O rodicovska dovolena
O zaméstnany(4), doplite obor:
nezaméstnany
podnikatel, OSVC
invalidni diichodce
starobni dichodce

Oo0Oo0on

5. Jak moc Vas obtiZze se srdcem pied operaci omezovaly?

O bez omezeni télesné vykonnosti, bézna télesna aktivita nevyvoldvala bolesti na
hrudi, dusnost, inavu nebo palpitace

O mirné omezeni aktivity, v klidu bez bolesti na hrudi ¢i duSnosti, ani pfi mirné
zatézi nebyla piitomna dusnost ¢i bolesti na hrudi

O zna¢né omezeni aktivity, vyraznd namahova bolest na hrudi ¢i dusnost, ale v
klidu dusnost ¢i bolesti na hrudi nebyly

O nutnost absolutniho klidu, upoutani na lizko nebo zidli, jakakoliv fyzicka
aktivita vyvolavala bolesti na hrudi ¢i dusnost, ktera se vyskytovala i v klidu

6. Jak jste reagoval/a na sdéleni diagnozy onemocnéni srdce, ktera vyzZadovala
operaci srdce?
O nechtél/a jsem tuto skutecnost piijmout
akceptoval/a jsem tuto skutecnost
byl/a jsem ve stresu
citil/a jsem strach, co se mnou bude

O0OooOoaod

piremyslel/a jsem o smrti

7. Jaky charakter méla Vase operace srdce?
O planovana operace
O akutni operace

8. Jakou kardiochirurgickou operaci jste nyni podstoupil/a?
O bypass pro ischemickou chorobu srde¢ni
O ndahrada a rekonstrukéni operace chlopné
O operaci na hrudni aorté
O operaci vrozené srdecni vady v dospélosti
O JIn€, dOPIALe: ..ot e

9. Jak dlouho jste se s onemocnénim srdce, kviili kterému jste byl/a nyni operovan/a,
pred kardiochirurgickou operaci lécil/a?



10. Byla to VaSe prvni operace srdce (v celkové anestezii)?
O ano
O ne

11. Kolikaty den jste dnes po kardiochirurgické operaci? Datum operace?



CAST II. - Pacientovo pojeti nemoci IPQ-R-CZ

© R. Moss-Morris, J. Weinman, K.J. Petrie, R. Hornsa, L.D. Camgron, D. Buick (2002)
© Zkracena Ceska verze: J. Mares, S. Jezek, K. Smejkal, R. Stanglova (2011)

Vézeni pacienti!

Kazdy ma urcitou pfedstavu o nemoci, kterou ma. Néco Vam o ni fekli zdravotnici, néco
spolupacienti, néco znami. Tento dotaznik zjiStuje VaSe soucasné nazory na onemocnéni
srdce, kvili kterému jste nyni podstoupil/a kardiochirurgickou operaci. Dotaznik je anonymni,
muzete tedy odpovidat bez obav a podle svych skuteénych osobnich nazorti. Mohou se lisit od
toho, co si mysli spolupacienti, zdravotni sestry, 1€katfi. Odpovidejte jen sami za sebe, zajima
nas praveé Vas nazor.

Odpovida se zakrouzkovanim slova nebo Cislice, ktera se nejvice blizi Vasemu stanovisku.
Pokud se spletete nebo se rozhodnete zménit svou odpovéd’, nevadi. Skrtnéte to, co uz neplati
a zakrouzkujte to, co plati.

Miij osobni nazor na spise tézko spise
onemocnéni srdce, kviili | souhlasim | souhlasim | rozhodnout | nesouhlasim | nesouhlasim
kterému jsem byl/a
operovan/a

Moje nemoc jesté potrva 5 4 3 2 1
hodné dlouhou dobu

Moje nemoc je asi 5 4 3 2 1
zavazna

Tahle nemoc piinasi 5 4 3 2 1
vazné dusledky pro miij
Zivot

Nemoc, kterou mam,
velmi ovliviiuyje to, jak se 5 4 3 2 1
na mne divaji ostatni lidé

S touhle nemoci se tézko
néco planuje; nikdy 5 4 3 2 1
nevim, jak mi bude zitra.

Nemoc, kterou mam, ma
velké finan¢ni dopady na 5 4 3 2 1
mou rodinu

Nemoc, kterou mam,
pusobi problémy mym 5 4 3 2 1
blizkym

Tim, co ja sdm délam
nebo nedélam, mizu 5 4 3 2 1
ovlivnit zlepSovani nebo
zhorSovani své nemoci

Zalezi predev§im na mn¢, 5 4 3 2 1
jak moje nemoc probiha

10.

At udélam cokoli, nema 5 4 3 2 1
to vliv na moji nemoc




11.

Muj zdravotni stav se
Casem zlepsi

12.

Ptiznaky mé nemoci,
které zazivam, jsou pro
mne zahadné

13.

Nechapu svou nemoc,
viibec ji nerozumim

14.

Mam tpln¢ jasno o své
nemoci, rozumim tomu,
pro€ jsem nemocny

15.

Kdyz ptemyslim o své
nemoci, pfepada mé
depresivni nalada

16.

Kdyz ptemyslim o své
nemoci, popadd m¢ az
vztek

17.

Nemoc, kterou mam, mi
ned€la zadné starosti

18.

Nemoc, kterou mam, ve
mn¢ vzbuzuje velké
obavy

19.

Ptiznaky mé nemoci
piichazeji a odchazeji
pravidelng, v urCitych
cyklech

20.

Moje nemoc velmi
komplikuje partnersky ¢i
rodinny Zivot.

Mozna jsem se zapomnéla na néco pro Vas duleZitého zeptat. NapisSte mi to prosim zde:

Dékuji Vam za ¢as vénovany vyplnéni tohoto dotazniku, preji Vam pevné zdravi!



PRILOHA 4. Kvalitativni vyzkumny pristup — rozhovory s pacienty na

standardnim oddéleni Kardiochirurgické kliniky

PACIENTKA ¢. 1

1. Jaké zdravotni problémy vedly k tomu, abyste navstivil/a 1ékare?

, Irvd to uz celkem tri roky, co chodim k panu doktorovi (pozn. kardiolog) na preventivni
kontroly. Zacalo to tak, Ze jsem sla ke svéemu obvodnimu lékari pro bézny prasky na vysoky tlak,
ale muj pan doktor prakticky tam nebyl, zastupoval ho mladickej pan doktor, kterej si tam deélal
nejakou staz rocni a ten byl takovej hodné asi poctivy, coz je dobre, za to mu jsem vdécna. A
nelibilo se mu jak tlak, tak se mu nelibil tep, tak mné natocili EKG a Fikal, Ze se mu tam néco

3

nelibi, at’ si pravé najdu néjakyho kardiologa.

2. Jak dlouho jste tyto obtize mél/a?

,.Jak bych to rekla, ja jsem v bézném zivoté ty obtize nepocitovala. Klasicky viibec ne, to jako
ja jsem délala kde co, ale jediny, kde jsem to pocitila, kdyz jsme jezdili, s manzelem jezdime
hodné na kole, mame radi cyklistiku a pokud jsme se dostavali do néjakejch vrskii, kopcii, tak
jsem nemohla popadnout dech.. Jo, ale nic jsem proto nedélala, miizu priznat, protoze jsem
Fikala, Ze chodim k lékari, tak snad on vi, a ale diky tomuhle mladymu panu doktoru vlastné

‘

jsem tady, mozna uz bych nebyla. No ne, jako je to tak asi, Fikam to popravdeé, no.*

3. Lécil/a jste se jiz dFive pro srde¢ni choroby? Jaké?

, Tak, ja se od svych 45 let lécim s vysokym tlakem. No, a tak jako ted se mné zvednul
cholesterol, coz jsem taky nikdy neméla, ale tvrdili, Ze to je vSechno k tomu, Ze tieba se bralo
vic praskii nebo uz jsem Zena v prechodu, Ze jo, uz jsem, mam tohle za sebou vSechno, takze

¢

i to se treba, ale jinak ne. Ale pred tim jsem prodélala operaci rakoviny prsu.*



4. Byl/a jste dostate¢né informovany/a o pribéhu celé hospitalizace a kardiochirurgické

operaci?

., Asi jak bych to rekla, obvodni lékar viibec ne a co se tyka toho tak ja jsem, jak asi vidite velmi
upovidany clovek a ja se nenechdam, takze ja jsem spis, jsem si sem vidycky zavolala a pro
Jistotu jsem se zeptala asi jak to bude probihat, jo, protoze chodim jesté do prdce, Ze jo, nejsem

jeste v diichodu, a i to jsem si potiebovala nejak zaridit. Asi tak, néjak reknu na 90 %.

5. Kdo Vam tyto informace piredal?

,,Nene, ja jsem si nékde volala. Takhle, kdyz mné prislo, byla jsem na néjakém vysetreni uz
takovym tom, ktery predchazelo predtim, aby urcili, jestli to je k operaci. Kdyz jsem prosla toto,
tak mné prisel asi do dvou dnit domii zvaci dopis s tim, Ze konzilium rozhodlo, Ze na operaci
musim. Ano, v dopise, nékdy v kvétnu prislo to, Ze prosté na tu operaci musim, Ze ten pobyt tady
trva 69 dnu a potom zalezi jesté i na mné, jestli se rozhodnu pro to, zZe prejedu do lazni, no asi
takhle. Ale jesté presné jsem nevédeéla, tam teda musim rict, Ze tam mné nerekli vitbec, tam se
reklo jenom operace srdce, jo, tak tam jsem moc informovana nebyla, protoze jsem furt
nevedela, co bude, jo, jestli to bude vyména nebo prosté plastika nebo co vitbec budou délat, to

I3

az vzdycky kdyz jsem si na ten telefon zavolala a viastné se to i ménilo. *

6. Co to pro Vas hospitalizace znamenala, védél/a jste, co Vas ¢eka v nasledujicich dnech?

,»INo, spis ten, jak bych to rekla, takové jako jsem méla pocit, Ze proc to zase muselo potkat mé,
kdyz uz jsem jednou prosla tou rakovinou prsu, ale to dopadlo velice dobre a spis jsem Fikala
tak ted’ budu zase se néjak omezovat, jo, mné vadi to, zZe ja jsem clovek, kterej si nerad o pomoc

‘

7ikad jo, a rada si vsechno udelam sama, a tam jsem jako z tohohle spis méla obavy, jo. "

7. Byly pro Vas tyto informace srozumitelné?

I

., Ano.

8. Mél/a jste prostor na dopliujici otazky?

‘

., Dali mi prostor. A zeptali se, jestli vSiemu rozumim.



9. Jak jste reagoval/a na zménu VasSeho télesného vzhledu vztahujici se k operaéni rané?

Zménilo to Vas celkovy pohled na Vase télo? Stydite se za pritomnou jizvu po sternotomii?

., Ne, patri to k tomu. Takhle, je to kratka doba, nevim, jeste nevim, az se to sunda vsechno, jak
to bude vypadat az pujdu v nejakym tricku nebo, nebo ja nevim v plavkach, ale ja si myslim, ze

Jje dulezitejsi, ze budu zit a Ze budu zdrava. *

10. Mate dostatek informaci o tom co délat, pokud by u Vas doslo ke zhorSeni Vaseho

zdravotniho stavu i piesto, Ze jste podstoupila kardiochirurgickou operaci?

., No, zatim nemam. Ja pocitam, nebo takhle bylo mné to vysveétleno, protoze miij oSetrujici
lékar, ktery mné viastné na tu operaci viceméné jako poslal a ten mi rekl, Ze az budu po operaci,
tak se za tri mésice mam nahlasit na kontrolu a tam ja si myslim, Ze tam si to vysvétlime, jo, co
v pripade, kdyby nebo kdybych méla néjak méla mit Spatny pocity nebo nevim, proste tohle to

fakt ted’ nevim. “

11. Vzhledem k tomu, Ze hrudnik srista zhruba dva mésice, dodrZujete béhem toho

néjaka doporuceni? Byl/a jste o nich poucen/a a dostate¢né informovan/a? Jaké to jsou?

,»No, tvrdili, Ze tak ty tii mésice, Ze by se nemélo nic zvedat tézkyho, ze a Ze do roka, Ze jste tak
Jjako fit, no. Tak to urcité dodrzuju, ale to si myslim, ja zas proto chci jit do lazni, aby mé tam

viastné naucili s tim zit. “

12. Jaky vliv na Vas ma oSetiujici personal béhem hospitalizace na Kardiochirurgické
klinice? Jste stakovym to pristupem spokojeny/a? Vénuji pozornost Vasi celkové

osobnosti nebo pouze danému onemocnéni?

., Takze, tak urcite na JIPce uplné, to se neda vict, uplné vyborné. Tady nevim. Byla jsem na
prvni JIPce (pozn. JIP 3), co jsem byla prvni den a dva dny jsem byla na té druhé JIPce (pozn.
JIP 4), takze to prosté sama chvala. Tady taky si nemuzu stézovat, nevim dneska nds zarazil
Jjeden pan doktor, my jsme nevedeéli, jestli to je vizita nebo ne, on prosté prolit, byl tady pul
minuty a clovék ceka na to, Ze mu néco rekne a ne. Jo a sestricky dobry, lékari taky az ten jeden

¢

Jjediny, jinak v§echno supr.



13. Vymizely Vam problémy, které jste mél/a pied operaci?

., Urcite, ja rikam, ze jsem to v tom béznym zivoté nepoznala, jo, takze, jako ja ted’ to nemiizu
hodnotit. Jako urcité se mné dobre dychd, jo, nemam problém, Ze bych jako musela udeélat
takovy to nadech a honem vydechovat, jo a takovy, je to kratka doba, takze nevim, poznam to,

az pujdu treba na nakup nebo na néco, asi takhle.



PACIENT ¢. 2

1. Jaké zdravotni problémy vedly k tomu, abyste navstivil 1ékaie?

., Ehm, ani, ani zadny, spis to doporuceni toho pana doktora (pozn. kardiolog) fo vysetrient, jako
jo. Jinak mé to nijak neomezovalo, ale on rek, je tam vypadek musi se udélat ten pacemarker
nebo co. No, lécim se s cukrovkou, tam chodim pravidelné, Ze néco, Ze vona Fikala, Ze tam néco
Jjako na srdicku na EKG, ale Ze to je jen tak néjaky slaby jako na léky asi, ale Ze at’ si dojdu na
ultrazvuk k tomu panu doktoroj. No, tomu se tohle nezdalo, tak pan doktor 17. cervence mné
udeélal budika, no a to bylo fajn, to bylo dobry. Potom budiku to bylo dobry, trosku, trosku furt
jsem  se  jako, jako  wunavil, ale vpraci mé to nijak  neomezovalo.
A pak teda von, no, ze jsem velikej, tak Ze nemohl mé nemohl tim ultrazvukem moc prosvitit, tak
chtél ten ultrazvuk do jicnu, jak se strka. Tak jsem byl u toho u ného a tam zjistil, Ze tam je
nejaka zavada na chlopni néco tam je a vobjednal mé na tu koronarografii, no a pan doktor
nebo kdo to byl, tam mné to napichli, no a vyndali a ¥ikal no, dobry bajpas. Jestli s tim
souhlasim. Rikam no, jako s tim se jako nedd nesouhlasit, Ze jo, jako vono to chvilku miize jesté

vydrzet, ale nevite jak dlouho, Ze jo. “

2. Jak dlouho jste mél tyto obtize?

,»No, tak zhruba jo od toho kvétna, no takovy, co jsem chodil na vic a vic vySetreni tak se to
nejak zhorsovalo, ne zhorsovalo, ale takovy spis nervy z toho trochu a takovy. O tom premyslite

furt jak to.

3. Lécil jste se jiz dFive pro srdec¢ni choroby? Jaké?

. Ne, to praveé, Ze ne. Jako vysokej tlak, vyssi tlak, pani doktorka na ty, na ty, na ty no
diabetolozka, tam jako dobry diabeticky a na vyssi tlak léky mné davala. Pff, dlouho, 15 let. Ne,
ne, ne, zaplat panbu ne. Jako je pravda, zZe tedka posledni dobou se mi zddlo, Ze konecky prstii,
Ze mé brnéj, ted bych jako rekl Ze to prestava. Jestli se to néjak vic natlakovalo, je to mozny.

Jinak jsem nijak nic nemel.



4. Byl jste dostatecné informovany o pribéhu celé hospitalizace a kardiochirurgické

operaci?

,,No, jakz takz jo, pan docent (pozn. kardiochirurg) se mnou mluvil v nedéli, co a jak se asi bude
deélat, no a jinak pak uz ani ne. Pan doktor tady jak byl ten, ten spolu jsme mluvili, nez jsem Sel.
No od fakultky zvaci dopis, ze mam v nedeli nastoupit na vykon. No, takze Ze pak druhy den
rano bude zdkrok, rano. No, tak néjak nevéedél jsem, nikdo, protoze ja jsem tady byl v nedéli,
pan docent prisel, Fikal no, Ze zitra rano na to pujdem a to udélame ten bajpas, no ale co a jak
JIPka, jak to bude dlouho nebo to uz pak uz to slo takovy se mnou, no. Pak uz jako vim, Ze mné
zamavali takovym tim dejchakem a pak uz mé pleskali a videl jsem tenhle strop, Fikam tak to
vypada, Ze sem to prezil snad. Strach velkej, velkej. Jako ja sem asi posera, ale fakt sem se bal

hodné. “

5. Kdo Vam tyto informace predal?

,»No, jako tak néjak vsichni, co za mnou chodili nebo ja na ty kontroly. “

6. Co to pro Vas znamenalo, védél jste, co Vas ¢eka v nasledujicich dnech?

., Uff, no takovy vodlouceni, takovej mate strach, co se stane. “

7. Byly pro Vas tyto informace srozumitelné?

,,Jo no, tak ja to co mam délat nebo to tak snazit se aby i ten hrudnik se néjak nehnul nebo to,
tak se snazim si davat bacha. Mam z toho strach jako jo, Ze tim viastné tou cukrovkou, mé

strasili, Ze by to mohlo Spatné sriistat, to bych nerad. *

8. Mél jste prostor na dopliiujici otazky?

,,Jako jo asi. Pan doktor (pozn. kardiolog i kardiochirurg) se ptali jako, ale manzelka ta by se
ptala furt jo, ja uz pak, mé uz pak dojde pamét na co se mam ptat prosté ja hurd, kdyz to bude

takhle fungovat a sem za to vdécnej. Tak néjak jo, jako jo ten prostor tam byl néjakej.



9. Jak jste reagoval na zménu Vaseho télesného vzhledu vztahujici se k operacni rané?

Zménilo to Vas celkovy pohled na Vase télo? Stydite se za pfitomnou jizvu po sternotomii?

«

., Ne vitbec, no tak nejak to patri, sem rad, ze vitbec Ziju.

10. Mate dostatek informaci o tom co délat, pokud by u Vas doslo ke zhorSeni Vaseho

zdravotniho stavu i piesto, Ze jste podstoupila kardiochirurgickou operaci?

,»No to ne, to nemam, ale, ale chtéli jsme prave, Ze bych jako jel nebo nékdo mé z toho shazoval,
Ze az se vyhojim, do lazni a nékdo zas vikal, abych jel rovnou. TakzZe prece ty sestricky i doktori

na vas dohlizej, tak asi jako pojedu rovnou, jako no. “

11. Vzhledem k tomu, Ze hrudnik srista zhruba 2 mésice, dodrZzujete béhem toho néjaka

doporuceni? Byl jste o nich poucen a dostate¢né informovan? Jaké to jsou?

,,»No, no tak sestricka rehabilitacni tak néjak tak jako néjak ten hrudnik neroztahovat, ne prudky
pohyby rukama, néjak ja nevim, jak hodné se muzu vohnout, kdyz mné néco upadne na zem
nebo to jo, ale, ale snazit se takhle vyklapét se pres bok jako se snazim, no viastné to nejde teda,
no tak néjak zhruba to dychani, tema nohama a tak (pozn. pacient se snazil nazorn¢ ukazovat

posazovani ptes bok, dechovou rehabilitaci pomoci dechovych pomticek aj.).

12. Jaky vliv na Vas ma oSetiujici personal béhem hospitalizace na Kardiochirurgické
klinice? Jste s takovym to pristupem spokojeny? Vénuji pozornost Vasi celkové osobnosti

nebo pouze danému onemocnéni?

¢

., Vy ste tady vyborny, uplné Spickovej, fakt ale, no to uplné jednicka. "

13. Vymizely Vam problémy, které jste mél pired operaci?

,,INo je to dobry, jako jako kdyz se projdu, tak trosku se zadycham jako jo, ale sednu si a ja

¢

nevim asi za 5 minut to odezni zase, takze je to lepsi trochu nez se clovek rozdychd. *



PACIENT ¢. 3

1. Jaké zdravotni problémy vedly k tomu, abyste navstivil 1ékare?

., Tak asi z pocatku problémy s dechem, neuslapal jsem na kole to, co jsem normalné uslapaval
za ten cas v tech frekvencich, co jsem byl zvyklej. No, tak jak jsem musel navstivit lékare,
protoze to asi uplné normalni nebylo, Ze jo. No, tak v prvni Fadé mé poslali, jestli nemam astma,
takze jako na plicni, kontrola plic, plicni testy na astma, no a tam to vsechno bylo v poradku, a
tak mé poslali dal viastné k mymu kardiologovi. Ten mné, Ze jo udeélal sérii testii az vlastné jsem
skoncil tady v Hradci na tom zatézovym slapani kole a taky i ultrazvuk mné délali a tam uz se
jim  to nelibilo, tam uz poznali, Ze je tam nejakej vetsi  problém.
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Tak jsem viastné Sel na tu, na tu no koronarografii a tam uz no, tam uz bylo jasno.

2. Jak dlouho jste mél tyto obtize?

,»Ne ne, v podstaté od jara, no ale mezi tim byly dovoleny, mezi tim, nez se objednate k lékari,
tak jako to trosicku probéhlo, to se prodlouzilo, no a nez to vsechno probéhlo, takze se to

v§echno vic pohnulo po téch dovolenejch jakoby vic. “

3. Lécil jste se jiz drive pro srdecni choroby? Jaké?

,,»Ne, no nikdy prave, proto jsem z toho trochu takovej zaskocenej, Ze jo, ale jinak prosté nikdy
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nic.

4. Byl jste dostatecné informovany o pribéhu celé hospitalizace a kardiochirurgické

operaci?

. Ehm, pff, v prvni fadé sem z toho byl prekvapenej to samoziejmé, Ze byl, zZe to bude na operaci
to jsem se jakoby, viastné dozvédél az po ty koronarografii, protozZe do ty doby jesté byla nadéje,
Ze mi treba udélaji jen néjakej stent nebo neco takovyho Ze jo vlastné, protoze to do té doby
Jjako jesté nevedeli, jak je to tam zuzZeny nebo jak je to tam hodné. No a rikali, Ze vzhledem

k mymu véku, Ze je radikalnéjsi viastné operace, Ze to je lepsi a az tam to vlastnée rozsekli.



5. Kdo Vam tyto informace predal?

,,No viastné ti lékari na té koronarografii, no tak muj kardiolog se kterym sem ve spojeni, kdyz
sem mu daval vzdycky vysledky odsad, tak uz mné jako vikal, co mé asi tak trosicku ceka, co
mné miize potkat, takze me jako pripravil trochu na to, ale zas jako né tolik, protoze toho moc
nemél, nevidel do vsech vysledkii, nevidel do niceho, Ze jo, tak proto si to nechal to v§echno
udélat a pak mu to bylo taky jasny, kdyz to jako videél. Takze hromadu veci mné rekl
i on, kdyz jsem se ho zeptal, hromadu véci ¢lovék neni hloupej tak se taky podiva, ale nechtel
Jjsem védet zaroven moc, takze co se tyce priubéhu operace takovej tak sem zameérné ani kvili
psychice nechtél védet moc, takze jenom jako to zhruba co mé bude cekat, ale podrobnosti jsem
nechtél. Jo, tady vlastné prijimajici lékar tady na oddeéleni a pak za mnou jesté prisel
i pan operatér (pozn. kardiochirurg) takze ten mné primo rekl, Ze on mé bude operovat, co se

tyce, jak to vypada a vysvetlil mné vSechno. “

6. Co to pro Vas znamenalo, védél jste, co Vas ¢eka v nasledujicich dnech?

,»No tak az se docela divim na to, jaky jsem takovej v uvozovkach posera nebo tak néco, ne tak
kdyz vam jako reknou takovej ortel, tak samoziejmé nikdo neskdce dva metry vysoko, uvédomi
Si co ho ceka, mam néjaky zavazky, mam néjakou rodinu, takze jako vSechno i kviili nim, to vam
v§echno probéhne hlavou, ale myslim si, ze jsem to pomerne, kdybych se mél ohodnotit sam 1
az 5, tak si myslim, ze sem se tak, tak jako Ze sem byl v takovy ty 2 nebo 2 minus, takze jako
docela se hodnotim sam pred sebou dobre, s tim co mé cekalo. Samozrejmée prisly i ty slaby
chvilky, to sem se tak jako citil jako malickej, ale téch jako zas moc neprislo a pak uz jsem tady

nemél cas, pak uz to slo pomeérné rychle, takze.

7. Byly pro Vas tyto informace srozumitelné?

,,Ne tak, vSechny tyhlety lidi tak se mné to viastné snazili vysvétlit v uvozovkach jako laicky,

takze na tom ani neni co pochopit, clovek si da jedna a jedna dokupy, takze tak. *

8. Mél jste prostor na dopliiujici otazky?

,,Mél jsem moznost se kdykoliv dotdazat na cokoliv, to zas jako to oni se ptali, zdali vsemu

3

rozumim.



9. Jak jste reagoval na zménu VaSeho télesného vzhledu vztahujici se k operacni rané?
Zménilo to Vas celkovy pohled na Vase télo? Stydite se za pritomnou jizvu po

torakotomii?

., Uff, no svym zpiisobem je to hendikep, urcite, je to velkej hendikep. Ja mam teda jesté dvakrat
vyhodu, protoze ja sem chlupatej, takze ja hromadu véci skoro schovam pod svetr, kterej
doroste a na druhou stranu sem mél dalsi stésti, Ze se jim povedlo, Ze mam ranu vedenou pod
prsem Zebrama, takze jako neni roziiznuta ta hrudni kost, takze tam vlastné to ani poradné videt
nenti, kdyz o tom nikdo ani nebude poradné védet, to jsem jako docela rad, ale ale i kdybych ten
hendikep jako mél tak to je muj Zivot, ja si s nim miizu nachdzet jak chci a kazdej kdo si co o

«

mé mysli tak si miize myslet at’ chce co chce, to je jeho nazor.

10. Mate dostatek informaci o tom co délat, pokud by u Vas doslo ke zhorSeni Vaseho

zdravotniho stavu i presto, Ze jste podstoupil kardiochirurgickou operaci?

., Tak ja doufam, Ze jo, telefon funguje, tak si kdyz tak zavolam rychlou nebo néco takovyho, ale
tak jako je ale jasny, zZe se clovék bude trosicku vic mozna pozorovat ze zacatku, ale ja jsem
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takovej ten typ, ze to za chvili hodim za hlavu a jede se dal prosté, no.

11. Vzhledem k tomu, Ze hrudnik srista zhruba 2 mésice, dodrZujete béhem toho néjaka

doporuceni? Byl jste o nich poucen a dostate¢né informovan Jaké to jsou?

., No, tak zatim je jeste brzo, verim ze mné bude jesté vSechno vysvétleno, proto taky jedu jesté
do lazni, Ze jo, kde vyloZené tam je to jako jeden z programu taky na tohlecto hojeni i péce

o toho pacienta vilastné jak se ma chovat potom néjakou tu dobu, ty mésice nebo tak. *

12. Jaky vliv na Vas ma oSetrujici personal béhem hospitalizace na Kardiochirurgické
klinice? Jste s takovym to pristupem spokojeny? Vénuji pozornost Vasi celkové osobnosti

nebo pouze danému onemocnéni?

., Ne, celkove si myslim, Ze nemiizu tady rict k nikomu zZadnou vytku, celkové to tady funguje, eh,
funguje krdasné, dobre, je videt, Ze prosté je respekt tady k urcitym lidem a je to v pordadku, takze,
eh, takZze zmého pohledu jenom kladne. Poradek, prehled, veédi vsichni vSechno
o kazdym, takze opravdu pardada. No, tak z toho jednoho oddéleni (pozn. JIP 3) tak z toho si

toho moc nepamatuji, jo, ale byl sem i na té druhé (pozn. JIP 4). Tam je videt, Ze je to jedna



velka profesionalita, jako tam az jsem z toho tam byl prekvapeny, jak to doopravdy je, kdyz tam
madte na jednoho pacienta jednu sestru vyloZzené a ta se vam vénuje sto procent, takze se staci

«

hnout a v tu ranu védi a hnedka proste, byl sem prekvapenej, mile prekvapenej jak to funguje.

13. Vymizely Vam problémy, které jste mél pred operaci?

., To jesté nevim, protoze je brzo potom vSem, takZe vérim tomu, Ze to prestane, protoze, kdyz
jsem videl, co mné tam vlastné udélali jako opravu jo, ¢im jsem si prosel, ze kdyz to nebylo
prichodny a najednou to priichodny je, tak to proste musi zacit fungovat, ze jo, takze prosté

doufam, ze uz bude dobre a budu se moc vratit zase zpatky do Zivota. *



PACIENTKA ¢. 4

1. Jaké zdravotni problémy vedly k tomu, abyste navstivila 1ékare?

,, Vite co, ja jsem kdysi prodélala den po operaci embolku a od té doby se mi zhorSovalo jakoby
dychani, Ze sem, Ze jo, protoze ja chodim hrat, zpivam, hraju na nastroj a zjistovala jsem, ze uz
treba na ty radky potrebuji vic nadechu, nez to bylo driv, Ze jo. Pak se k tomu pridavaly dalsi
Jjakoby véci jo, zacla jsem se prosté abnormalné potit, ja nevim, ehm otejkaly mné nohy, jo,
takze jsem obihala takové kolecko jako co by to mohlo bejt, ale jo, ale prosté ten paradox jo,
vSude kam sem prisla, tak bylo jako spis takovy jako, Ze to je priméreny k mymu véku nebo takle,
na nic se neprislo a rekli mi, Ze to je priméreny k mymu véku a co bych vlastné chtéla na sobé
a takovy to ze jo. Takze nikdo nic nezjistil, a nakonec se teda zjistila cukrovka a tim to bylo jako
uzavreny, ze jo, byla sem i jako nevim, jestli nemam jako lymfaticky uzliny néco nebo to, no
proste. Ja sem podstoupila i EKG, sondu do jicnu, nikde nic, vSechno, i holtra jsem méla jo tam
napsanyho a tam napsali, Ze pri tri ctvrté méreni z celyho dne mam vysokej tlak a dal at to
resim s obvodakem, jenze kdykoli sem prisla k obvodakoj, tak mné zase rekl, Ze tlak mam
dobrej, ze to mam zase ze stresu z doktori. TakzZe to bylo spis takovy prosté nic, ani prasky na
tlak jsem nemeéla. Dokonce mné délali i to zatézovy kolo, kde sem po néjakych minutach
zkolabovala a todlecto a prosté nic jako a tim to skoncilo. No a jednoho dne se prosté stalo, zZe
Jjsem byla v praci a z niceho nic mné zaclo brnet leva ruka konecky prstu, jak kdyz vam da nekdo
zavazi na ruku, proste strasnej tlak na tom na hrudniku a polil mé takovej ten smrtelnej pot a

prijela pro mé rychla a zjistili mi poruchu chlopné. “

2. Jak dlouho jste méla tyto obtize?

,,INo, jad jsem ty problémy pravé méla uz pred tehotenstvim, pak sem, pak sem bych rekla, Ze se
mi diky tomu téhotenstvi jakoby, jako by upravilo, ne Ze by mi jako bylo dobre, nebo prosté
néco, ale najednou predstavte si zmizely mi takovy ty proste obtize s dychanim. Takze mozna

bych rekla asi zhruba 3 nebo 4 roky. *

3. Lécila jste se jiz diive pro srde¢ni choroby? Jaké?

, Ne, ja se v podstaté s nicim nikdy nelécila, v podstaté kromé té zjisténé cukrovky. Ne, ani

‘

cholesterol, nic proste az proste tohle, no.



4. Byla jste dostatecné informovana o pribéhu celé hospitalizace a kardiochirurgické

operaci?

,,»INo, bylo mi, mluvila sem s panem profesorem tady, rek mi, viastné dal mné na vyber, ze pro
mé jsou vhodny dva typy operace. Jako rekla bych, Ze co se tyka tady toho, ja jsem nevédeéla
kam pudu, kdo si mé vezme. Tak mné volala pani sekretdrka, Ze pan profesor se mnou chce jeste
pred tou operaci mluvit, takze jsme sem jeli na ten pohovor, na to konzilium, on mi rek, co je
pro mé vhodny za ten typ operace, pro kterou se rozhodnu, Ze jo, Zze mam jako dost casu, vSechno

mné vysveétlil, no a my jsme se, jako by rozhodli, co si myslim, Ze je pro mé jako lepsi, Ze jo. “

5. Kdo Vam tyto informace piedal?

,»No pan profesor (pozn. kardiochirurg) a mluvila jsem s pani sekretarkou, a i muj kardiolog

mné toho hodné rekl, takze jako takze si myslim, Ze to ze zacatku stacilo.

6. Co to pro Vas znamenalo, védéla jste, co Vas €eka v nasledujicich dnech?

,»No, tak nejdiiv chaos, protoze to bylo, nejdriv to vychazelo nekolik tydnit pred Vanocema,
jsem chtéla jako by, kdyz to reknu blbé, jsem to chtela mit co nejdiiv za sebou, abych mohla byt
véas na ty Vanoce s tou rodinou, takze jsem méla naplanovanou operaci néjak v piilce
listopadu. No, takze jsem sem nastoupila, dozvédéla jsem se, Ze privezli néjakou akutku, takze
Sla misto meé, tak jsem Sla na propustku domii, pak jsem se teda vratila, ale dostala jsem zanéet
mocdku, takze mné to teda jako museli odlozit a dali mné termin az nékdy po novém roce. Takze
to pro mé bylo takovy hodné tezky, furt jsem premyslela, co kdyz se néco za tu dobu pokazi a

¢

tak, no.*

7. Byly pro Vas tyto informace srozumitelné?

,No, ja nevim ja bych rekla, zZe tady s vama lidi moc nemluvej, zZe tady chybi takova ta
komunikace, jo, zZe rekla bych, ze spise vic informaci se tady dostane, dozvite od sestricky, jako
nemyslim, jako co se tyce ohledné zdravotniho stavu, ale Ze prosté kdyz mate nejaky obavy nebo
prosté néco potiebujete vedet, tak jako, jo se zeptdte, Ze toho doktora vidite

‘

u vizity a tim to pro vas jako vlastné konci.



8. Méla jste prostor na doplitujici otazky?

., No, tak jako jo dostala, v podstaté jsem méla vSechno vysvetleny, kdyz jsme zvolili ten druh
operace a no a vite co, prosté néjakou dobu cekate, nez se vam nékdo zacne venovat a ma
o vas zajem, da vam néjaky ty informace, tak vam to pak vika, jak kdyz ho jako by obtézujete.
Jako vite co, takhle ste vynervovand, v podstaté moc nevite, do ceho dete, co vas ceka a pak

«

s vami takhle jednaji nebo se moc neobtézuji za vami prijit a objasnit co k tomu vedlo.

9. Jak jste reagovala na zménu Vaseho télesného vzhledu vztahujici se k operaéni rané?

Zménilo to Vas celkovy pohled na Vase télo? Stydite se za pritomnou jizvu po sternotomii?

., Ne, to bylo prvni, co mé zajimalo, jak se ta operace provadi, Ze jo. Ze jd jsem si furt
predstavovala, ze néjakej prosté rez treba nekde pod prsem nebo nebo, Ze to pujde cévou, ale
pak doktor mné rikal, Ze takovadle operace se dela hrudnikem, coz mé jako, no byla jsem z toho
trochu, takle jsem zklamana, Ze prosté to bude videét ve vsem, v plavkach, v tilku, prosté ve vsem,
ale zase na druhou stranu Zijete. Takze tak. TakZe se budu snaZit to néjak mazat nebo néjak

néco, aby mné ta jizva pak nebo aby byla co nejmin videt. “

10. Mate dostatek informaci o tom co délat, pokud by u Vas doslo ke zhorSeni Vaseho

zdravotniho stavu i presto, Ze jste podstoupila kardiochirurgickou operaci?

,,Ne, todle nevim. Jediny co, tak sem dostala takovy letacek, jaky prace nebo jaky pohyby jakoby

vhodny ted, ale co se tyce zhorseni to teda ne. “

11. Vzhledem k tomu, Ze hrudnik srista zhruba 2 mésice, dodrZujete béhem toho néjaka

doporuceni? Byla jste o nich poucena a dostatecné informovana? Jaké to jsou?

,,No, v podstaté, jak jsem rekla pred chvili, ne, nikdo mné k tomu nic nerekl, nevim. Prosté

‘

jediné z toho letdcku nebo jestli mne to jesté nekdo tady rekne, ale snad no.*

12. Jaky vliv na Vas ma oSetfujici personal béhem hospitalizace na Kardiochirurgické
klinice? Jste s takovym to pristupem spokojena? Vénuji pozornost Vasi celkové osobnosti

nebo pouze danému onemocnéni?

,,Jako sestricky jsou jako jo ty sou zlaty. Jo, Ze muiZete si zazvonit, Ze prosté prijdou, ochotny

prosté jako fakt supr co se tyka tady toho, ale jak vikam s jinymi to tady prosté horsi.



13. Vymizely Vam problémy, které jste méla pied operaci?

., Ne, nerekla bych, ze vymizely, spis naopak se pridalo néco, ale ja uz se radsi tady ani neptam.
Jedu do lazni, tak prosté doufam, ze vzhledem, ze sem chvili po té operaci jako jo, ze prosté to
néjak postupem néjak vymizi, jasny je to prosté ja nevim zdasah do organismu, tak prosté to asi

chvili potrva, no. "



