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ANOTACE
Cilem bakalaiské prace je zhodnotit efektivitu vybranych kompenzacnich pomucek pro
osoby s kombinovanym postizenim zraku a sluchu. Spektrum kompenzac¢nich pomtcek bylo
pro ucely této prace vybrano na zékladé reSerSe literatury na téma kompenzacnich pomticek.
Oblasti vyuziti kompenzacnich pomucek byly zaZeny na pomucky pro pfistup k informacim
a pomucky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb uzivateli. Jejich efektivita byla
posuzovana bodovym systémem hodnoceni. Hodnocenymi kategoriemi byly: druh vystupu
pomiicky, moznosti uziti venku ¢i uvnitf, samostatnost pomucky, velikost pomucky, potieba
znalosti Braillova bodového pisma, zdroj pomticky a jeji uhrada. Vysledky vyzkumného
Setfeni byly konzultovany s tfemi konzultanty, ktefi maji osobni zkuSenost s postizenim a
odpovidajici vysokoskolské vzdélani. Vyzkumné Setfeni této prace tvofi komentované
hodnoceni jednotlivych pomicek podloZené nédzory konzultantl. Soucasti prace jsou

konkrétni zavéry a doporuceni pro praxi.

KLiCOVA SLOVA
Hluchoslepota, kombinované postizeni, kompenzacni pomiicka, prostorova orientace a

samostatny pohyb, ptistup k informacim



ANNOTATION
The aim of this thesis is to evaluate the effectiveness of selected compensatory aids for
people with combined vision and hearing impairment. The spectrum of compensation aids
was chosen for the purposes of this work on the basis of a literature review on the topic of
compensatory aids. The Areas of use of the compensatory aids have been reduced to
information access aids and spatial orientation aids and separate user movement. Their
effectiveness was assessed by a scoring system. The categories evaluated were: the type of
instrument output, the possibility of using it outdoors or indoors, the autonomy of the device,
the size of the device, the need of knowledge of Braille, the source of the device and its
payment. The results of the research were consulted with three consultants who have
personal disability experience and a corresponding university degree. The investigation
research of this thesis consists of a commented assessment of individual tools supported by
the opinions of consultants. Last but not least, the thesis includes concrete conclusions and

recommendations for practice.

KEYWORDS
Deaf-Blindness, multiple disabilities, compensatory aids, orientation and mobility training,

access to information



UVOD ..ttt b et st sb et be et et be e b ennes 7
1 VYMEZENI POJMU HLUCHOSLEPOTA........cooviiiieeeeeeeeeeeeeeeserseeneen 8
L.1 TyPY POSHIZENI.....eiieiiiieiiie ettt e e eesaaee s 11
1.1.1  ZrakoVe POSIZENT ...ccvveeieiieeiiieciie et eeiee et eetae e eree e vee e svee e 11

1.1.2  SIuChOVE POSHZENI.....uviieeiieeiiieciie ettt svee e 11

1.1.3  Kombinované postizeni = hluchoslepota...........cccceevvreeviiencieencnienns 12

2 SPEKTRUM KOMPENZACNICH POMUCEK .........coovveerrirrirereirneennane. 14
2.1  Obecny ptehled kompenzacnich pomicek pro pfistup k informacim ...... 14

2.2 Obecny ptehled kompenzacnich pomiicek pro prostorovou orientaci a

SAMOSTANY PORNYD ..ottt e ee 20

2.3 Role novych technologickych kompenzacnich pomticek v zivoté lidi

S 10118 7<) 1111 1 KO SRR USPRT 22
3 VYMEZENI A FORMULACE VYZKUMNEHO PROBLEMU.................... 25
3.1  Pouzité metody @ NASLIOJE .....eoueeueriiriiiiieieieeeeeeee e 25
3.1.1  Specifikace ciloveé SKUPINY .......ccoceeviriiriiniiiiiiceeeceeee 25

3.1.2  Hodnotic KITteria.......cceevuiieiieiieiiieiie ettt 26

3.2 Konzultanti PraCe.......coceevirviiriinirieriiinieeteeit ettt 29

4 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENT .......ccooooommirimrrimrinerinerereceennaee. 32
4.1  Kompenzacni pomiicky pro piistup k informacim .........c.ccoecevveninnencnne 33

4.2  Kompenzaéni pomiicky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb .. 49
5 ZAVER ..o 62

6 POUZITE ZDROJE ........oooioeoeeeeeeeeeeeeeeeee e 65



UvVOoD

Téma bakalarské prace Posouzeni miry efektivity kompenzacnich pomiicek pri
kombinované vadé zraku a sluchu bylo zvoleno proto, ze v odborné literatuie o
hluchoslepoté, potazmo kompenzacnich pomickach pro hluchoslepé, neni této
problematice dosud vénovana dostate¢na pozornost. V Ceské republice se publikace
orientuji vyhradné¢ na déti s vrozenou hluchoslepotou a na budovani komunikace.
Poznatky ze zivota lidi se ziskanym dudlnim postizenim vSak chybi, pfitom tito lidé tvoii

vysoké procento vSech hluchoslepych.

Pro ucely této prace byly vybrany kompenzacni pomicky dostupné v ceském
prostfedi. Spektrum kompenzacnich pomicek bylo zuZeno na oblast pfistupu
k informacim a na oblast prostorové orientace a samostatného pohybu. Jednotlivé
pomucky jsou nejprve nastinény a kratce predstaveny. Ve vyzkumném Setieni jsou dale
podrobeny bodovému hodnoceni podle stanovenych kategorii: druh vystupu pomiicky,
vyuziti pomticky uvnitf nebo venku, samostatnost pomiicky, velikost pomiicky, nutnost
znalosti Braillova bodového pisma pro uzivani pomucky, zdroj pomucky a jeji thrada.

Maximalni pocet bodu, které miize pomuicka v celkovém hodnoceni ziskat, je deset bodu.

Vysledkem vyzkumného Setfeni v rdmci pfedkladaného textu je mimo samotného
bodového vyhodnoceni zvolenych pomicek i slovni hodnoceni, rozsifené¢ o komentaf
konzultantl této prace. Konzultanti byli tfi muZi s vysokoskolskym vzdélanim v oblasti
specidlni pedagogiky a osobni zkuSenosti s postizenim. Konzultanti A a C jsou oba

prakticky hluchoslepi a konzultant B je zcela nevidomy.

Cilem této prace je sestavit teoreticky Zebticek efektivnosti jednotlivych pomicek,

roz$iteného o vlastni a odborné zkusenosti konzultantu.



1 VYMEZENi POJMU HLUCHOSLEPOTA

Hluchoslepota pfedstavuje dudlni smyslové postizeni, tedy soucasné postizenim
zraku a sluchu, jehoz zavaznost zplisobuje svému nositeli problémy jak ve sféie
psychické a socidlni, tak i v béznych dennich situacich. Je tedy samostatnou kategorii
vyznaCujici se znacnou individualizaci specifického pfistupu k osobam takto
postizenym!.

Dualita hluchoslepoty, jako kombinace dvou znevyhodnéni vede k nejasnostem pii
zaclenéni tohoto postizeni. Podle dominantni vady jsou takto postizeni obecné zarazovani
do jednoho nebo druhého typu postizeni, pti¢emz pravé kombinace zrakové a sluchové
postizeni kompenzuji vétSinou sluchem, coz praveé u hluchoslepych neni vzdy mozné.
Ob¢ vady se vtomto piipadé nes&itaji, ale nasobi’, a proto prace s hluchoslepymi

vyzaduje specificky ptistup.

Hluchoslepota neni jen postizenim vrozenym nebo syndromalnim?, ale i &astou
soucasti ptirozeného procesu starnuti. Praveé zaclenéni starnouci populace do spektra osob
s hluchoslepotou patii k dalSimu znovych pohledii na clovéka s hluchoslepotou.
Nejcastéji se jedna o osoby, kterym se k jedné smyslové vadé s vékem ptidruzi dalsi.
Mnohdy pak nov¢ ziskana vada zamezi moZnosti kompenzovat piivodni postizeni, a tim
se postizenym zuzuji jejich jiz tak omezené moznosti komunikace a pfijimani informaci
z okolniho prosttedi. Takovi lidé jsou si své ztraty pln€ védomi, ale ne vzdy jsou schopni
a ochotni ucit se novému zplsobu interakce s okolim. Mohou se tak ocitnout az v izolaci,

i proto byva hluchoslepota mnohdy oznatovéna za jedno z nejvaznéjsich postizeni®.

Mnoho neziskovych organizaci (napf. Spolecnost pro hluchoslepé LORM, z.s.,

Sdruzeni hluchoslepych VIA, z.s.) se snazi o informovanost a legislativni uznani

'KROUPOVA, K. a kol. Slovnik specidlnépedagogické terminologie. Praha: Grada, 2016. s. 131.
2 JAKES, J. Hluchoslepota, osobni zkuSenost, pojmy a informace. Sdruzeni pro podporu nejen nevidomych

Okamzik, 2011 [cit. 9.3.2019]. Dostupné Z:
http://www.okamzik.cz/view/okamzik/Kurzy zp/Studijni_materialy osvetovy_ pracovnik/J.Jakes Hlucho
slepota.pdf

3 Soudasti néjakého syndromu, naprfiklad Usheriv syndrom
4 KOWALIK, S., BANKA, A. Perspektivy rehabilitace hluchoslepych. Praha: Wagner Press, 2000. s. 113.


http://www.okamzik.cz/view/okamzik/Kurzy_zp/Studijni_materialy_osvetovy_pracovnik/J.Jakes_Hluchoslepota.pdf
http://www.okamzik.cz/view/okamzik/Kurzy_zp/Studijni_materialy_osvetovy_pracovnik/J.Jakes_Hluchoslepota.pdf

hluchoslepoty jako specifického druhu postizeni, a to na zaklad¢ Sirokého spektra

hluchoslepych, tedy od détské az do seniorské populace, a jedine¢nosti jejich potieb.

Nejednotnost v ptistupu k hluchoslepym je symbolizovéana faktem, Ze problematické
je i samotné stanoveni obecné definice hluchoslepoty. Vymezit hluchoslepotu pouze jako
soub&zné postizeni zraku a sluchu je totiz zcela nedostateéné®. Podnéty pro legislativni
uznani hluchoslepoty pochdzi nejcastéji od samotnych hluchoslepych nebo jejich
Clenskych organizaci. Jednim ztakovych lidi, je 1 dr. Jan Jakes, ktery je
spoluzakladatelem Sdruzeni hluchoslepych VIA. Ten ftika: ,,Definici hluchoslepoty
potiebujeme jako siil! VSechny organizace, které piisobi v CR na poli hluchoslepoty, maji
svoji pracovni definici, ale zadna z nich neni oficialné uzndvana statni spravou, nemad
zdkonny zaklad. Z toho vzmikaji ruzné zmatky, predsudky a omyly ke Skodé osob s

hluchoslepotou!*®

Diivejsi pfistup k definovani jakéhokoli postizeni, tzv. medicinska definice,
rozd¢éloval klienty pouze podle jejich defektt, nikoliv podle jejich zachovalych
schopnosti a funkénich dovednosti. Proto zac¢ala byt nevyhovujici nejen pro odbornou

vefejnost, ale i samotné osoby s hluchoslepotou’

. Nyné&j$i pfistupy maji tendenci
zohlediiovat 1 socidlné¢ funkéni hledisko, které piiblizuje specifické problémy Zivota

Clovéka s postizenim.

Tato kritéria splituje i definice Spole€nosti pro hluchoslepé LORM: ,, Hluchoslepota
je jedinecné postizeni dané riiznym stupném poskozeni zraku a sluchu. Zpiisobuje
predevsim potize pri komunikaci, prostorové orientaci a samostatném pohybu,
sebeobsluze a pristupu k informacim. Zabranuje hluchoslepému clovéku plnohodnotné se
zapojit do spolecnosti a vyzaduje zajisténi odbornych sluzeb, kompenzacnich pomiicek a

upravy prostredi. “®

Némecké Vychovné-vzdélavaci centrum pro hluchoslepé vytvofilo tuto definici:

wHluchoslepota je postizeni zpusobené poskozenim zraku a sluchu. ProtoZe jsou

S LUDIKOVA, L. Kombinované vady. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s. 106.

6 JAKES, I. Definice hluchoslepoty. Sdruzeni hluchoslepych VIA, 2009 [cit. 9.3.2019]. Dostupné z:
https://docplayer.cz/1257894-1-diskusni-tema-definice-hluchoslepoty-autor-jan-jakes-VIA-obcanske-
sdruzeni-hluchoslepych.html

7HORAKOVA, R. Sluchové postizeni. Uvod so surdopedie. Praha: Portal, 2012. s. 128.

8 Spole¢nost pro hluchoslepé LORM. Definice hluchoslepoty [cit. 9.3.2019]. Dostupné z:
https://www.LORM.cz/pro-hluchoslepe/definice-hluchoslepoty/



https://docplayer.cz/1257894-I-diskusni-tema-definice-hluchoslepoty-autor-jan-jakes-via-obcanske-sdruzeni-hluchoslepych.html
https://docplayer.cz/1257894-I-diskusni-tema-definice-hluchoslepoty-autor-jan-jakes-via-obcanske-sdruzeni-hluchoslepych.html
https://www.lorm.cz/pro-hluchoslepe/definice-hluchoslepoty/

poskozené oba smysly, jeden smysl miize kompenzovat ztratu druhého smyslu jen
nedostatecné anebo vubec. Proto se uz pri relativné malych jednotlivych ztratach

vyskytuje tézké zhorseni celkového vyvoje.>

Evropskd unie hluchoslepych pii svém zalozeni schvalila tuto definici:
~Hluchoslepota je jedinecné postizeni, které je zpiisobeno riiznorodymi kombinacemi
sluchového a zrakového postizeni. Zpiisobuje potize pri komunikaci a socialni a funkcni

interakci a zabranuje plnohodnotnému zapojeni do spolecnosti.'*

Australska rada hluchoslepych popisuje hluchoslepotu jako jedinecnou a omezujici
smyslovou poruchu, vyplyvajici z kombinace ztraty sluchu a zraku, kterd vyznamné

ovliviiuje komunikaci, socializaci, mobilitu a kazdodenni Zivot'!.

Pracovni verze tzv. severské definice pohlizi na hluchoslepotu jako na jedinecné
soubézné postizeni zraku a sluchu, které ,,omezuje aktivity a zabranuje plnohodnotnému
zapojeni se do spolecnosti v takové mire, Ze pozZaduje po spolecnosti kompenzaci

prostirednictvim technologii a/nebo zajisténim odbornych sluzeb a uprav prostiedi.'*

V americkém Zéakonu o vzdélavani osob se zdravotnim postizenim je hluchoslepota
definovana jako soub&Zzné sluchové a zrakové postizeni, jejichz kombinace zplisobuje
zdvazné komunikacni a jiné vyvojové a vzd€lavaci potteby, které nemohou byt
uspokojovany ve vzdélavacich programech zvlasté pro déti se sluchovou nebo zrakovou

vadou®’.

Mezinarodni klasifikace nemoci a jeji desata revize'* (aktualizované vydani k 1. 1.

2018) naptiklad ani pojem hluchoslepota neobsahuje.

® Klub pratel &ervenobilé hole. Historie a vyvoj definice hluchoslepoty [cit. 9.3.2019]. Dostupné z:
http://www.klubpratel.wz.cz/histdefhluchoslepoty.html

19 Spole¢nost pro hluchoslepé LORM. Definice hluchoslepoty [cit. 9.3.2019]. Dostupné z:
https://www.LORM.cz/pro-hluchoslepe/definice-hluchoslepoty/

""" Deafblind information. = About  Deafblindness [cit. 9.3.2019]. Dostupné  z:
https://www.deafblindinformation.org.au/about-deafblindness/

12 Spole¢nost pro hluchoslepé LORM. Definice hluchoslepoty [cit. 9.3.2019]. Dostupné z:
https://www.LORM.cz/pro-hluchoslepe/definice-hluchoslepoty/

B IDEA. Child with disability [cit. 9.3.2019]. Dostupné z: https://sites.ed.gov/idea/regs/b/a/300.8

4 Mezindrodni klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémii: desata revize. Praha: Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky, 2017.
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Je ziejmé, Ze ze vSech definic vyplyva stejnd snaha, a to uznat jedine¢nost tohoto

postizeni a upozornit na nasledky z né€j plynouci. Jedind a zastfesujici definice vSak stale

chybi.

1.1 Typy postiZeni

1.1.1 Zrakové postizeni
Ve specialni pedagogice se povazuje za ¢lovéka se zrakovym postizenim osoba, ktera
1 po optimalni zrakové korekci (brylové, medikament6zni ¢i chirurgické) ma problémy

v b&Zném Zivoté se ziskadvanim a zpracovanim informaci zrakovou cestou'’.
Podle hloubky postiZeni Ize zrakové postizeni délit na'®:

a) slabozrakost lehkou a stiedni,
b) zbytky zraku = zachovan svétlocit,

¢) nevidomost = ztrata svétlocitu.

Pii omezeni zrakovych funkci dochédzi k zpomaleni reakci, omezené moznosti
rozhodovat se, nejistoté a dezorientaci'”. Clovék pfijima zrakem vice nez 80 % informaci
z okolniho svéta, proto pii postizeni zrakovych funkci musi nutné dochazet
k informacnimu deficitu. Jedinec se pfirozené snazi nahrazovat tuto ztratu pomoci

kompenzaénich mechanismi, které mohou do jisté miry informaé¢ni deficit zmirnit'®.

1.1.2 Sluchové postiZeni
Ludikova! pod pojmem sluchové postizeni rozumi nastavbovy termin pojmu
kvalitativni ¢i kvantitativni zhorSeni slySeni, zahrnuje i socidlni dusledky z tohoto

postizeni plynouci, tedy omezeni socidlniho kontaktu, fe¢ovy a komunikac¢ni deficit.

IS KROUPOVA, K. a kol. Slovnik specidlnépedagogické terminologie. Praha: Grada, 2016. s. 93.

16 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distanénimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007. s. 36.

17 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.
Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018. s. 30.

18 MICHALIK, I., kol. Zdravotni postizeni a poméhajici profese. Praha: Portal, 2011. s. 278.

19 LUDIKOVA, L. Kombinované vady. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s. 55.
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Podle hloubky sluchové ztraty lze rozdélit sluchové postizeni do téchto kategorii®’:

a) nedoslychavost lehka, stiedni, tézka a velmi tézka,
b) zbytky sluchu,
¢) hluchota.

Sluch je stejné jako zrak smyslem distancnim, a proto ma také zdsadni vyznam
v rozvoji ¢lovéka. Vnimani zvukl hraje vyznamnou roli nejen ve vnimani okolniho

prostoru, ale zejména v procesu socializace?!.

1.1.3 Kombinované postiZeni = hluchoslepota
Dudlni smyslové postizeni se v populaci vyskytuje hned v nékolika variantach.

Horakova?? uvadi &tyfi zakladni kategorie podle doby vzniku postiZzeni:

a) osoby se soub&znym postizenim zraku a sluchu od narozeni, nazyvané také
vrozena totalni hluchoslepota,

b) osoby s postizenim sluchu od narozeni a ziskanou zrakovou vadou,

¢) osoby s postizenim zraku od narozeni a ziskanou sluchovou vadou,

d) osoby se ziskanou sluchovou i zrakovou vadou.

Dale miizeme osoby s hluchoslepotou klasifikovat podle stupné poSkozeni obou

smyslii na%:

a) zcela hluchoslepé,
b) hluchoslepé s uplnou hluchotou a slabozrakosti,
c¢) hluchoslepé s nedoslychavosti a tiplnou slepotou,

d) hluchoslepé s nedoslychavosti a slabozrakosti.

Ze samotné kategorizace vyplyva, Ze hluchoslepé osoby tvoii velmi nehomogenni
skupinu, a to z pohledu etiologie i hloubky postizeni**. Hluchoslepi asto nejsou schopni
pln€ vnimat signdly z prostiedi, a to predev§im kvili omezeni dvou hlavnich percepénich

smyslf. Vichni vykazuji jisté zvlastnosti v percepénim vniméni, i kdyz v riizné miie®.

20 MICHALIK, I., kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. s. 362.

2l MICHALIK, I., kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. s. 353.

2 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni. Uvod so surdopedie. Praha: Portal, 2012. s. 129.

2 KROUPOVA, K. a kol. Slovnik specidlnépedagogické terminologie. Praha: Grada, 2016. s. 132.
2 LUDIKOVA, L. Kombinované vady. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s. 107.

25 tamtéz, s. 109.
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V disledku tohoto dostava hluchoslepy pouze nekompletni a utrzkovité informace, ¢imz
. v ;o7 rl rh b 1 . b r~ 7 ~ ~_ 126 Zr v h

je pro n€j zpracovanl realneho obrazu velmi obtizne az nemozne~”. Zavaznost tohoto
dvojiho postizeni vSak nutné zpusobuje dalsi problémy v oblasti vychovy, vzdélavani,
pracovniho uplatnéni, pfistupu k informacim i socidlniho zaclenéni. Z vyse zminéného
vyplyvéa nezbytnost utvofeni individudlniho pfistupu ke kazdému clovéku ze Sirokého

spektra hluchoslepych?’.

Castd nedorozuméni a nepochopeni dané situace miZe u takto postizenych
zpusobovat podrazdénost a Casem az rezignovanost k dalSimu poznavani. Proto je
zapotiebi hluchoslepého vhodné motivovat a podnécovat jeho chut ke kontaktu

s okolnim svétem?®.

Informacni deficit je vhodné rozvijet pomoci kompenzaénich
mechanismi, jako je vniméni vibraci, hmatové vnimani, ¢ichové a chutové vjemy,
propriocepce?® a pohybova stimulace®®. Hmat je na rozdil od zraku a sluchu smyslem
kontaktnim, jeho vnimani je tedy postupné a milize byt povazovano za hrubé®!. Pro
hluchoslepé se vSak pravé hmat stava nejvyznamnéjsim kompenzacnim smyslem, protoze

se na rozdil od zrakov¢ postizenych nemohou spoléhat na sluch.

26 LUDIKOVA, L. Kombinované vady. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s. 110.

27 tamtéz, s. 108.

28 tamtéz, s. 110.

2 Propriocepci se rozumi schopnost vnimat zmény uvnitf svalovych vldken a polohy jednotlivych ¢asti téla
v prostoru, jinym slovem polohocit.

30 LUDIKOVA, L. Kombinované vady. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s. 111.

31 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.
Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018. s. 17.
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2  SPEKTRUM KOMPENZACNICH POMUCEK

Kompenzac¢ni pomucky jsou nedilnou soucasti zivota nejen osob s postizenim, ale i
intaktni populace, at’ uz se jedna o bryle, lupu na ¢teni mensiho pisma nebo béznou htil.
Mnozi z nas tyto pomiicky vyuzivame denn¢, aniz bychom si uvédomili, Ze pro n¢které
lidi jsou nedilnou soucasti zivota, bez které by se nemohli zapojit do fungovani
spolecnosti. Vyuzivani kompenzac¢nich mechanismu a strategii je pro lidi s postizenim
zdsadni. Bubenitkova® definuje kompenza¢ni pomiicku jako ,, ndstroj, piistroj nebo
zarizeni, specialné vyrobené nebo specialné upravené tak, aby svymi vlastnostmi a
moznostmi pouziti alespon castecné kompenzovalo nedostatecnost zpusobenou

postizenim. “

Tato prace se zameéfuje konkrétné na kompenzacni pomiticky pro prostorovou
orientaci a samostatny pohyb a na pomicky pro ziskédvani informaci. Ty jsou podle
Matyskové*? spolu s pomtickami pro domécnost a pro volny ¢as dvéma ze &ty zakladnich
kategorii ¢lenéni kompenzaénich pomticek pro osoby s tézkym zrakovym postizenim,
pfipadné¢ postizenim kombinovanym. Po zvlddnuti zakladnich hygienickych a
sebeobsluznych ukont je to pravé nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu,

co dava lidem hluchoslepym pocit alespoii ¢astecné nezavislosti®*.

2.1 Obecny piehled kompenzacnich pomitcek pro pristup

k informacim
Osoby s takto sniZenou schopnosti pfijmu informaci se mohou potykat s vyraznymi
informac¢nimi bariérami, které prostupuji véechny oblasti Zivota postizeného ¢lovéka®.
Nejednd se pouze o zpravy a denni tisk, téZce postizeni lidé maji problémy vést béznou
konverzaci, zajit si nakoupit a mnohdy je pro n¢ obtiZzna i obycejna prochazka. VSechny

tyto bézné ¢innosti jsou pro n¢ velmi namahavé a vycerpavajici.

32 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 9.

3 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009.
3 STERBOVA, D. Hluchoslepota- 1idé s ni a kolem ni. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s. 74.

35 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.
Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018. s. 51.
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Matyskova*® uvadi, ze: ,, existuje celd Fada moznosti, jak pracovat s textem a ziskavat
informace. S rozvojem informacnich technologii vznikaji nové programy vhodné pro
zrakove postizené. “, tudiz 1 pro hluchoslepé. Zakladem je tedy zpfistupnit textové
dokumenty, diky nimz mohou postizeni ziskavat dalsi informace a vénovat se ¢innostem,

které naplni jejich volny Cas.

a) Optické a optoelektronické pomicky
Mezi optické pomticky patfi nejriznéjsi lupy a optické systémy>’. Lupy jsou
k dostani v mnoha variantach, napf. ruc¢ni, stojankové, s osvétlenim, zadvésné nebo

hyperokulary zasazené do brylovych obrougek>®.

Skupinu optoelektronickych pomiticek tvofi rozmanité¢ typy kamerovych lupy.
Kamerova televizni lupa (podle Karéaska stolni nepienosna lupa*®) je zatizeni skladajici
se z obrazovky ¢i monitoru, stojanu s kamerou a &tectho pultu®’. UZivatel miize hybat
s pultem podle toho, co chce na dané strance zobrazit. Dalsi typ kamerové lupy tvoti
kamera s ramenem a podlozka, ale tato kamerova lupa se da pomoci USB kabelu pfipojit
k televizni obrazovce & monitoru pocitace*!, je tedy prenosnym zafizenim. Ruéni
kamerové lupy*? tvarem piipominaji po¢itatovou mys a funguji i na podobném principu.
Tento typ kamerové lupy je jednodus$si na obsluhu i manipulaci, ale vyZaduje jemnou
motoriku, proto muze jeji obsluha dé€lat problémy zejména star$i populaci. Posledni typ
kamerovych lup ma i vestavény monitor®’, a tak neni potieba lupu pfipojovat k po&itaci,
funguje samostatné. Optoelektronické (mnohdy nazyvané jen elektronické) pomiicky

maji oproti optickym zna¢né vyhody. Mimo dal$i moZnosti zvétSeni umoziiuji 1 zdkladni

3 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
10.

3TBUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 5.

3% HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distanénimu
vzdé€lavani. Brno: Paido, 2007. s. 120.

3 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 31.

% HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distanénimu
vzdé¢lavani. Brno: Paido, 2007. s. 121.

4 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 32.

2 HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distanénimu
vzdé€lavani. Brno: Paido, 2007. s. 122.

4 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 6.
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upravu textu, jako uzptisobeni kontrastu nebo zménu tzv. ¢teciho rezimu, tedy barevného

provedeni (napf. zluty text na cerném podkladu).

Tyto pomucky jsou urceny pro jedince se zachovanymi zbytky zraku, pro osoby se

zrakovou ztratou v pasmu nevidomosti jsou nepodstatné.

b) Osobni zesilovace

Osobni zesilova¢ je podobnou pomuckou, jako sluchadlo. Zesilovac¢ vSak uzivateli
zesiluje vyhradné mluvenou fe¢ a tlumi okolni zvuky*, proto se pouziva zejména
v situacich, kdy se uzivatel miize soustiedit pouze na mluvené slovo, jako napiiklad ve

Skole nebo kavarné.

¢) Diktafony, digitalni zaznamniky

Diktafon neboli digitalni zdznamnik je jednoduchd pomticka pro zdznam zvuku,
jehoz prostiednictvim si lze snadno zaznamenat informace o potiebném dopravnim
spojeni, ndkupni seznam nebo si napiiklad nahrat prednasku®. Dnes miize zdznamnik

pohodlné nahradit mobilni telefon, kde je tato funkce soucasti systému.

d) Mobilni telefony

Mobilni telefon je v dneSni dobé€ jiZ nezbytnou soucasti Zivota kazdého cloveka, lidi
s postizenim nevyjimaje. Na trhu je k dispozici nepfeberné mnozstvi druhti téchto
zatizeni, proto se tato prace nezabyva jejich konkrétnimi typy. At uz se jedna o tlacitkovy
nebo dotykovy telefon, softwarové lupy a odecitae obrazovky jsou dnes jiZz béZnou
soucasti operaéniho systému*®. Mobilni telefony slouzi predevsim ke komunikaci, ale
diky jejich pokrocilym funkcim mohou zpfistupnit mnoho dalSich informaci. Dnes je
zékladem pfiistup k internetu, prace s textem nebo tieba 1 navigace, telefon je tedy

vSestrannym pomocnikem.

# HADKOVA, K. Clovék se sluchovym postizenim. Praha: Univerzita Karlova Pedagogicka fakulta, 2016.
s. 76.

4 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 65.

46 tamtéz, s. 61.
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e) Digitalni ¢teci zrizeni

To, co nalezneme vV literatufe pod nazvem digitalni teci zafizeni*’*®

, je ve své
podstaté soustava nékolika zafizeni a softwarovych programt. Konzultant A (viz kapitola
3.3 této prace) charakterizuje své digitalni Cteci zatizeni jako: ,,stolni PC se skenerem,
laserovou tiskarnou, braillskym radkem, pripojenim k internetu, emailovou postou, se
softwarem pro odecitac obrazovky, pro hlasovou syntézu, pro optické rozpoznavani znaki

OCR pro praci s tistenou predlohou.*

Jak tiké konzultant B (viz kapitola 3.3 této prace), pojem digitalni Cteci zatizeni je
ponékud zavadéjici. ,, Vejde se tam pocitac se stejnymi funkcemi, jako ma notebook, stejné
jako jednoucelova ctecka.” Muze se jednat o pojem zastfeSujici vSechna zafizeni,
s hlasovym vystupem, ale také vySe zminénd pocitacova soustava. Proto nebude déle
v této praci s pojmem digitalni ¢teci zafizeni pracovano, ale tato pomticka bude uvedena

jako stolni pocitacova soustava a jednotlivé jeji ¢asti budou hodnoceny samostatné.

f) Pomiicky pro zapis informaci
K zaznamenani informaci zrakové postizenymi lze vyuzit pomicek dvojiho typu:
specializovand zdznamova zafizeni a pocitate se specidlnim softwarem*’. Podobné

funkce dnes jiz nabizi i mobilni telefony.

Specializované zapisniky pro nevidomé maji hlasovy nebo hmatovy vystup skrze
pripojend sluchatka nebo rozsiteni o braillsky fadek. Obsahuji zpravidla textovy editor,
kalkula¢ku, hodiny, kalendat a diar*°. I pres vyssi vydrz baterie a mensi rozméry davaji

dnes uZivatelé prednost notebookiim, které oproti zapisniktim nabizi daleko vice funkci®'.
Tabulka pro zapis Braillova pisma, nazyvana také prazska tabulka, je jednoduchou

pomiickou pro zapis kratkych textu v bodovém pismu’2. Sklada se ze dvou &asti, mezi

které se umisti list papiru. Horni dil je dérovany okénky na jednotlivé znaky a dil spodni

4 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 55.

8 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
11.

4 tamtéz, s. 13.

30 tamtéz, s. 13.

STBUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 54.

S2MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
60. ISBN 978-80-86932-24-8. s. 13.
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ma dilky pfipravené pro vytlacené body. Text se do tabulky vytlacuje bodatkem, ale
uzivatel tabulky musi dobfe ovladat Braillovo pismo, protoze text se do tabulky

vyznacuje zrcadlové a zprava do leva®>.

Psaci stroje pro nevidomé (u nas nejcastéji Pichtlv psaci stroj) predstavuji
mechanickou pomtcku pro jednoruc¢ni ¢i obouruc¢ni zapis bodového pisma. Stroj mé Sest
klaves a mezernik, kdy se stlacenim odpovidajicich klaves zapisuji jednotlivé znaky

Braillova pisma>*.

Dalsi pomuckou jsou dymoklesté, které slouzi k tvorbé braillskych popiskii. Na

samolepici dymopésku se razi jednotlivé znaky Braillova pisma®’.

g) Stolni pocitace, notebooky a tablety

Vsechna vyse jmenovana zatizeni pracuji na stejném principu. Rozdilem mezi nimi
je, ze stolni pocitac je nepfenosny a vyzaduje permanentni zapojeni do elektrické sité.
Zato nabizi pevné pfipojeni k dalSim zatizenim, jako jsou naptiklad skener ¢i tiskarna.
Na ptenosnych zafizenich jiz Ize tento problém feSit pomoci bluetooth nebo wi-fi
pfipojeni. Zalezi tak zejména na preferencich uzivatele a na tom, k ¢emu bude dané

zafizeni vyuZivat.

PocitaCe, notebooky 1 tablety vSak nabizi daleko Sir§i spektrum vyuZiti se

specializovanymi softwarovymi programy, zejména pro nevidomé.

h) Softwarové programy
Pro samotnou préci s pocitatem je mozné vyuZit specializovanych softwart, které

mohou zvétSovat a ozvucovat pracovni plochu poéitace, ptipadné oboji®.

53 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 136. ISBN 978-80-260-1538-3. s. 78.

% HAMADOVA, P., KVETONOVA, L., NOVAKOVA, Z. Oftalmopedie. Texty k distanénimu
vzdélavani. Brno: Paido, 2007. 128 s. ISBN 978-80-7315-159-1.s. 112.

5 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 136. ISBN 978-80-260-1538-3. s. 79.

56 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
12.
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Takovym ptikladem muze byt hlasovy syntezator, ktery prevadi vstupni text do
syntetické fe¢i’’. V nabidce jsou Geské i cizojazy¢né syntezatory, hlas je vSak umély a

nepfirozeny.

Odecita¢ obrazovky zase prevadi informace z obrazovky do zvoleného vystupu.
Ten muze byt hlasovy, hmatovy i kombinovany. Je vyuzitelny nejen na pocitaci, ale i
v mobilnim telefonu ¢i jinych pomuckéch. Je nespornou vyhodou, Ze je dnes soucasti

operaénich systémi, a je poskytovan jak komeréni, tak i bezplatny>®.

Podobnym zatizenim je i softwarova lupa, ktera vSak text zvétSuje a hlasovy

komentaf slouzi pouze jako podpora®.

Mimo to existuji i programy, jako OCR program, které upravuji tiSt€énou predlohu
do digitdlni podoby k dal$i praci, napf. shlasovou syntézou nebo odecitatem
obrazovky®®. V dnesni dob& se vice vyuZivaji programy, které v sobé slucuji OCR

program i skenerovou lupu. Jejich ovladani je snazsi a také nabizi vice funkci.

Softwary usnadiujici praci s po€itatem jsou dulezit¢ zejména pro osoby
s kombinovanym postizenim. Jednd se o program, které¢ rozhrani pocitace maximalné
zjednoduSuji podle potfeb uzivateld. Vyhodou je i mozné vyuziti softwaru pro ty

uzivatele, ktefi nemaji s praci na pocitaci velké zkusenosti®!.

i) PrisluSenstvi k pocitaci

Braillsky radek slouzi k zobrazeni textu pomoci Braillova bodového pisma.
Zakladnim ptredpokladem pro préci s braillskym fadkem je vSak znalost Braillova pisma,
ostatné jako u vSech pomticek s timto druhem vystupu. Mimo to je nutny i urcity stupen

pod&itadové gramotnosti®?.

STBUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 136. ISBN 978-80-260-1538-3. s. 43.

58 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 136. ISBN 978-80-260-1538-3. s. 44.

3 tamtéz, s. 45.

60 tamtéz, s. 46.

o tamtéz, 48-49.

62 tamtéz, s. 50.
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Vystup v Braillové pismu, ale i grafickych znacich nebo reliéfni latince mé dalsi
zafizeni, a to braillska tiskarna. Ta umoZznuje oboustranny tisk na papir. Text musi byt

pied tiskem digitalizovan, aby jej bylo mozné v programu pievést do bodového pisma®.

Jesté¢ dokonalejSim pocitacovym piisluSenstvim je tiskdrna reliéfnich znaki,
Fuser. Ta na specialni papir pomoci termovakuového principu vytiskne hmatovy reliéf,
ktery je diky kontrastnimu zobrazeni mozné prohlizet i pomoci zraku. Vyhodou je také

to, ze predloha nemusi byt digitalizovana, ale tfeba nakreslena®.

2.2 Obecny piehled kompenza¢nich pomiicek pro prostorovou

orientaci a samostatny pohyb

Orientace a pohyb v prostoru je zakladnim pfedpokladem samostatnosti ¢lovéka®, a
proto jsou pravé pomicky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb nezbytnou
soucasti lidi s postizenim.

Do skupiny pomiicek pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb nespadaji pouze
pomiicky, které maji postizeni pii sobé, ale i nejriizngjsi opatteni®® ve vefejném prostoru,
ktera nevidomym nebo hluchoslepym usnadiiuji orientaci v neznamém prostiedi. Mezi
takové Upravy spadaji ozvucené prechody pro chodce nebo Zelezni¢ni piejezdy, signalni

pésy na chodnicich nebo néastupistich®’.

a) Cervenobila hiil hluchoslepych

Z4kladni pomiickou pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb je bila hil®

, ktera
je pro osoby hluchoslepé modifikovana do Cervenobilé varianty. Pravé toto barevné

odliSeni m4 upozornit na ptidruzenou sluchovou vadu. Stejné jako bila hiil pro nevidomé

6 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 51-52.

% tamtéz, s. 53.

% tamtéz, s. 67.

6 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
8.

7 tamtéz, s. 8.

8 tamtéz, s. 9.
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existuje 1 ¢ervenobild hiil v nékolika variantach. Podle druhu se hole d€li na orientacni,

signalizaéni a opérné®, pficemz hil orientacni byva nékdy nazyvana také dlouha hil’’.

Kwvtli zdsadnimu vyznamu hole pro Zivot zrakové i kombinované postizenych bude

tato pomiicka blize popsana ve vyzkumné casti této prace.

b) Povelové vysilace a orienta¢ni majacky
Povelovy vysila¢ slouzi k dalkovému ovladani orienta¢nich majacki prostfednictvim
radiového signalu’'. Akustické orientaéni majacky jsou nejéast&ji umisténé na vefejnych

budovach, v metru nebo v dopravnich prostiedcich’?.

¢) Navigaéni jednotka

Navigacni jednotka odesild GPS informace o poloze uZivatele na vyhrazeny
internetovy server, v Ceské republice do Navigaéniho centra SONS”. Komunikace
operatora s uzivatelem probiha prostfednictvim mobilniho telefonu nebo piimo navigacni

jednotky, pokud ma samostatnou SIM kartu’.

d) Ultrazvukové vyhledavace prekazek

Vyhledavace upozoriiuji uzivatele na prekazku vibracnim nebo zvukovym signalem,
kdy s pfiblizovanim intenzita signalu nartstd. Pomilcky upozoriiuji predevS§im na
piekazky vyskytujici se od pasu smérem nahoru a vyuZiva se v konkrétnich mistech, kde

uzivatel odekava nebezpedi’.

e) Nové elektronické orienta¢ni pomucky
Dale byly pro ucely této prace vybrany tfi pomicky, které Tyfloservis, o. p. s. po

jednom kuse zakoupil pro vyuziti v Ceské republice a umoziuje zajemciim jejich

SLOUKA, 1. Studium vyuky prostorové orientace zrakové postizenych. Metodicka ptirucka ke kurzu

v ramci projektu ¢. CZ.1.07/1.3.00/19.0001 Specializace pedagogickych pracovnikii na vyuku prostorové
orientace zrakove postizenych. Brno: Tribun, 2013. s. 186.

7 MICHALIK, 1., kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. s. 292.
TBUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 70.

2 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
9.

73 SONS je Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky

7 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 72.

5 tamtéZ, s. 73.
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vyzkouSeni’®. Zafizeni jsou celkem &tyfi, ale protoze Miniguide je dalsim typem
ultrazvukového vyhledavace, nebude v ramci prace hodnocen samostatné, ale pouze jako
soucast skupiny ultrazvukovych vyhledavact ptrekazek. Z nabizenych pomtcek byly
vybrany dopliky k holim jako Sonic Pathfinder, Laser Cane a Langstock. Funkéné se
jedna o ultrazvukové vyhledavace prekazek, ale jsou umistény bud’ ptimo na dlouhé holi,
nebo je jejich uzivani podminéno soucasnym pouzitim hole. I proto budou tyto konkrétni
pomiicky hodnoceny samostatn¢. Mezi dalsi divody patii jejich nedostupnost v ¢eském
prostiedi a pfedevSim vysokd pofizovaci cena. Pomiicky jsou uvadény zejména pro
dokresleni moznosti kompenzace smyslové vady pii prostorové orientaci a samostatném

pohybu.

2.3 Role novych technologickych kompenzaénich pomiicek v Zivoté lidi
s postiZenim

Giudice a Legge’” uvadgji, Ze nejvétsimi vyzvami pro samostatny Zivot nevidomych,
tedy i hluchoslepych, je pfekonani potizi v pfistupu k tist€énému materidlu a bezpecna a
efektivni navigace. Prace s textem se v dnes$ni dob¢ diky technologickému rozvoji zna¢né
zjednodusila. Soucasti kazdého pocitace i mobilniho telefonu je zékladni hlasové syntéza
a softwarova lupa, nebo je moZné programy zpiistupiiujici uZzivatelské prostiedi
jednoduse stahnout. Oproti tomu oblast efektivni prostorové orientace a samostatného
pohybu 1 nadéle zlstdva opomenuta. Zrakove postizeni nemaji pfi navigaci informace o
¢islech domt, nazvech ulic ¢i obchodt, pficemz prave tyto poznatky by jejich orientaci
zjednodusily. I kdyZ nové postavené ¢i rekonstruované budovy by jiz mély byt vybaveny
popisky Braillovym bodovym pismem, neznamena to, Ze jsou tyto informace pfistupné
vSem lidem se zrakovym nebo kombinovanym postiZzenim. Mnoho z nich bodové pismo

neovlada, nebo neni schopno drobny popisek v mistnosti vyhledat’s.

76 JESENSKY, J., kol. Prolegomena systému tyflorehabilitace, metodiky tyflorehabilitacnich vycvikii a
pripravy rehabilitacné-edukacnich pracovnikit tyflopedického spektra. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2007. s. 619.

7 GIUDICE, N. A., LEGGE, G. E. Blind navigation and the role of technology. In: The Engineering
Handbook of Smart Technology for Aging, Disability, and Independence. USA: John Wiley & Sons, 2008.
s. 479-500. ISBN 978-04-717-1155-1.

8 tamtéz, s. 480.
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Nevyhodou technologickych pomucek je jejich pofizovaci cena, kterd saha daleko za
finanéni moznosti zdravotné postizenych. Samotné pfijeti novych technologii
znesnadiuje 1 fakt, ze vétSina zrakoveé a kombinované postizenych je jiz starSiho veéku.
Takto postizeni lidé maji problém naucit se fungovat novym zpiisobem pii béznych

dennich &innostech, natoz se ugit pracovat s technickou pomickou’.

Pro pfiblizeni technologického pokroku v oblasti elektronickych kompenzacnich
pomiicek pro osoby se zrakovym postizenim, nabizime vycet nékolika moznych
elektronickych pomiicek pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb. V zasad¢ se
jedna o dalsi typy vyhledavaci piekazek, které vSak nejsou v ceském prostiedi dostupné.
Mnoho z nich je ve fazi vyzkumu nebo nebyly pfijaty samotnymi postizenymi, a to i

vzhledem k jejich vysoké potfizovaci cené.

Je také nutné poznamenat, Ze zadné z téchto zafizeni nemulze nahradit funkci
¢ervenobilé hole. Pomucky jsou vytvoreny za ti¢elem dokreslit informace z okoli, které
uzivatel ziskd pravé prostiednictvim hole®. Jsou to zafizeni uréend k vyhleddvani

prekazek, zejména za hranici prostoru, ktery pokryva dlouhd hul.

Mezi zatizeni na bazi ultrazvukovych vin patii BAT ‘K’ Sonar-Cane. Krabicka o
velikosti mobilniho telefonu se pfipevni k rukojeti hole a prostfednictvim sluchatek se
auditivni signal dostane k uZivateli. Nizké zvuky znaci blizké objekty a vysoké signaly
upozoriiuji na vzdalené piekazky. Ultrazvuk reaguje aZz na vzdalenost péti metri
v nékolika smérech®!, proto miize byt mnohdy velmi nesnadné vSechny informace
zpracovat a vyhodnotit. Navic zvukovy vystup vedeny piimo do sluchatek zabraiuje
sluchové percepci a uZivatel pak nemusi zaznamenat naptiklad kiiZovatku ¢i blizici se

automobil.

UltraCane piedstavuje podobné zatizeni, které soustied’uje své paprsky do vyse
hlavy a trupu. Zabezpecuje tak oblast, kterou neni mozné vykryt holi. Pomtcka je téz

umisténa na rukojeti ¢ervenobilé hole, ale jeji vystup je taktilni. Na piekazky v trovni

7 GIUDICE, N. A., LEGGE, G. E. Blind navigation and the role of technology. In: The Engineering
Handbook of Smart Technology for Aging, Disability, and Independence. USA: John Wiley & Sons, 2008.
s. 481.

80 tamtéz, s. 485.
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23



hlavy upozoriuje vibraci vpiedu a piekdzky v oblasti hrudniku signalizuje zadni

vibrace®?.

Vyhodou zatizeni na bazi ultrazvukovych vin je nejen zachyceni prekdzek v trovni
hlavy a pasu, kde vhodné¢ dopliuji Cervenobilou hil, ale i jejich snadné nastaveni a
udrzba. VSechna tato zatizeni l1ze jednoduse umistit na rukojet’ dlouhé¢ hole a neni potieba
7adného dalsiho nastavovani®’, pouze standardni vymény baterii. Jejich nevyhodou je
vSak nachylnost k chybam odrazu v pfeplnéném prostiedi. Davy lidi a vysoké okolni
budovy mohou signal zkreslit a uzivatele dezorientovat. Problematicky je i auditivni
vystup, ktery je pro mnoho pomicek jediny. Soustiedéni se na signal pomiicky a potla¢eni
okolnich zvukli miize byt pro uzivatele nebezpecné, nemusi tak vcas zaznamenat riziko
prichazejici z okoli®.

V pribéhu let byla vynalezena tada technologii, které mély nevidomych a
hluchoslepym usnadnit orientaci v prostoru, ale vétSina z nich jiz neexistuje. Technologie
zde nardzi na vyznamnou piekazku, kterou je uvedeni teoretickych poznatkti do
praktického pouzivani pomticek postizenymi®. Na vyvoji novych pomticek se podili lidé
bez postizeni, kteti si nemohou byt védomi piekazek, se kterymi se postizeni denné
potykaji. Nejsou obeznameni se specifickym zplisobem zpracovani informaci lidi se

zrakovou vadou, proto vétSina téchto pomucek funkéné neobstoji.

8 HERSCH, M. A., JOHNSON, M. A., KEATING, D. Assistive Technology for Visually Impaired and
Blind People [cit. 27.2.2018]. S. 225. Dostupné Z:
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwiy3PP28pXhA
hWEYVAKHVNCBkoQFjAAegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fextras.springer.com%2F2008%2F978-
1-4471-5898-1%2FSTART.pdf&usg=AOvVaw0gjIP9kh04ImrI TXXAMddj

8 GIUDICE, N. A., LEGGE, G. E. Blind navigation and the role of technology. In: The Engineering
Handbook of Smart Technology for Aging, Disability, and Independence. USA: John Wiley & Sons, 2008.
s. 487.

8 tamtéz, s. 487.
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3 VYMEZENiIi A FORMULACE VYZKUMNEHO PROBLEMU

Cilem prace je vyhodnocenim efektivity jednotlivych kompenzacnich pomucek ve
dvou skupinach: pomucky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb a pomucky pro
pfistup k informacim. Tyto kategorie byly zvoleny proto, ze vétSina literatury na téma
hluchoslepoty se zamétuje zejména na komunikacni systémy nebo vzdélavani déti od
narozeni hluchoslepych. Pfitom spolu s omezenou moznosti komunikace jsou prave
problémy se samostatnym pohybem a pfistupem k informacim hlavnimi problémy
hluchoslepych osob®.

Pro prostorovou orientaci je nezbytné, aby byly zachované kompenzacni smysly,

tedy auditivni a taktilni vnimani®’.

Napt. zrakov€ postizené osoby jsou zvyklé
kompenzovat svoji zrakovou ztratu sluchem. Kdyz se zacne tento vyznamny
kompenzacni smysl v disledku dalsi vady zhorSovat, znamena to vyrazné omezeni a
nutnost zmény pfistupu a naucenych procest. Takto znevyhodnény jedinec se musi de
facto vSechny bézné ¢innosti ucit vykondvat novym zpisobem, vyhovujici jeho zménéné
zivotni situaci. U lidi hluchoslepych je tedy zifejmé vyrazné omezeni moznosti

kompenzace zaptic¢inéné specifickou kombinaci postizeni dominantnich smysli.

3.1 Pouzité metody a nastroje

Jako vyzkumnd metoda byla pouzita reSerSe odborné literatury na téma
kompenzacnich pomtcek pro osoby se zrakovym a kombinovanym postizenim. Bylo
sestaveno spektrum pomiicek, které jsou pro hluchoslepé vyuzitelné. Nasledné byly

vysledky vyzkumného Setfeni podrobeny odborné expertize.

3.1.1 Specifikace cilové skupiny
Cilovou skupinou jsou osoby se soubéznym postizenim zraku a sluchu, dospélého a

starSiho véku. Toto hledisko bylo zvoleno z diivodi, Ze déti a mladistvi jsou pfirozené

8 JAKES, I. Hluchoslepota, osobni zkusenost, pojmy a informace. Sdruzeni pro podporu nejen nevidomych

Okamzik, 2011 [cit. 9.3.2019]. Dostupné Z:
http://www.okamzik.cz/view/okamzik/Kurzy zp/Studijni_materialy osvetovy pracovnik/J.Jakes Hlucho
slepota.pdf

87 SLOUKA, 1. Studium vyuky prostorové orientace zrakové postizenych. Metodicka piirucka ke kurzu
v ramci projektu ¢. CZ.1.07/1.3.00/19.0001 Specializace pedagogickych pracovniki na vyuku prostorové
orientace zrakove postizenych. Brno: Tribun, 2013. s. 78.

25


http://www.okamzik.cz/view/okamzik/Kurzy_zp/Studijni_materialy_osvetovy_pracovnik/J.Jakes_Hluchoslepota.pdf
http://www.okamzik.cz/view/okamzik/Kurzy_zp/Studijni_materialy_osvetovy_pracovnik/J.Jakes_Hluchoslepota.pdf

v péci rodiny a Skoly. Zatimco dospélé a starSi osoby touzi po samostatnosti a
nezavislosti, a to bez ohledu na piipadné postizeni. K zachovani této schopnosti jim

dopomahaji vhodné zvolené kompenzacni pomucky.

Stejné tak kategorie kompenzacnich pomticek nebyly vybrany ndhodné. Schopnosti
prostorové orientace a samostatného pohybu jsou jedny ze zakladnich kvalit zivota lidi

se zrakovym postizenim®®

, tedy 1 lidi hluchoslepych. Zatimco literatura na téma
hluchoslepych se mimo samotného rozvoje hluchoslepého ditéte zamétuje zejména na
komunikaci, jeji budovani a mozné zptisoby realizace, je pravé schopnost mobility pro

dosp€lé osoby stézejni zalezitosti.

3.1.2 Hodnotici kritéria
Kategorie pro hodnoceni efektivity pomutcek byly zvoleny tak, aby bylo mozné jejich
objektivni posouzeni. Piivodné bylo spektrum hodnoticich kategorii §irsi, ale pro potieby

nezaujatého a zobeciiujiciho zhodnoceni byly nekteré kategorie vytazeny.

Takovou kategorii byla naptiklad jednoduchost ¢i slozitost nacviku prace
s pomiickou. Napi. Karasek® uvadi u kazdé pomiicky ze svého piehledu nirocnost
pomucky. Doba nacviku a subjektivné vnimand ndrocnost obsluhy vSak vychazi
ptedevsim z dovednosti uzivatele a jeho schopnosti ucit se. Obecné plati, Ze pro spravné
uzivani jakékoli pomicky je potieba se nejdiive s pomtickou naucit pracovat. Nacvik je

tedy nutny vZdy a jeho doba je individualni.

Zvolenymi hodnoticimi kritérii jsou:

a) Typologie vystupu pomicky

Vystup pomtcky mize byt trojiho druhu: vizudlni, auditivni a taktilni. V rdmci
téchto kategoriich 1ze pomiicku ohodnotit jednim aZ tfemi body.

To, zda déva uzivatel pfednost hlasovému vystupu nebo vystupu v Braillové

bodovém pismu, pak zalezi zejména na jeho zvyklostech a dovednostech. VétSinou je tato

skute¢nost dana potadim, ve kterém se jednotlivd smyslova postiZeni objevila.

88 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.
Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018. s. 135.

% BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012.
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Napt. ¢lovek, ktery byl kviili své zrakové vade od utlého détstvi veden k Braillovu
pismu, bude davat piednost ¢teni na braillském tadku, podobné jako konzultant C:
,,Rozhodné pouzivam vice radek, poslouchani je pro mé namahavé. Ale nejlepsi je
kombinace. “ Zato konzultant A ma postup opacny, prave z podstaty jeho vady. ,, Brailla
tolik neoviadam, ale braillsky Fadek mam. Pomdhda mi doplnit informace, které jsem
nestihl odposlechnout.“ K tomuto poznamenava Bubenickova®: ,, Pomiicky s hlasovym
vystupem maji velky vyznam pro uzivatele, pro které je Braillovo pismo nesnadné nebo
nemozné pouzivat. Napriklad snizeni hmatového citeni (diabetes), oslepnuti nebo vyrazny

pokles videni v seniorském véku nedava jiz prilis nadéji obtizny zpuisob ctent si osvojit.

b) MoZnosti uziti pomicky

V této kategorii je hodnoceno, zda je pomucka vyuzitelna uvnitt (mistnosti, budov)
nebo na ve venkovnim prostiedi (na ulici, v parku). To souvisi zejména s flexibilitou
pomtucky a jeji velikosti. Pomtcka, ktera se d4 vyuzit i ve venkovnim prostfedi, vyrazné
napomaha samostatnosti pohybu. Pomiicka v této kategorii mize ziskat jeden az dva

body.

¢) Velikost pomiicky
V névaznosti na moznosti uziti je vhodné hodnotit i velikost pomucky. Prenosna
pomicka mé daleko $ir§i pole vyuZiti, proto také pomiicka cestovni velikosti v této

kategorii ziskava bod, kdeZto pomticka nepfenosna zlistava bez bodu.

d) Znalost Braillova pisma

Dalsim hodnoticim kritériem je potieba znalosti Braillova bodového pisma pro praci
s pomuckou. Jak spravné poznamenava konzultant B: ,, Chci upozornit, aby znalost
Braillova pisma nebyla znevyhodnujicim faktorem.* AvSak znevyhodnéni pomicky

s timto vystupem ma své opodstatnéni.

Je jisté pravda, Ze znalost Braillova pisma je pro hluchoslepé znacnou vyhodou, neni
vSak samoziejmosti. Mnoho hluchoslepych bylo primarné sluchové postizenych ¢i
zdravych a zrakova vada se pfidala jiz ve vyS$im véku, proto o uceni se Braillu

neuvazovali. KdyZ se soucasti jejich zivota stalo i zrakové postizeni, bylo pro né jiz velmi

% BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 11.
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naro¢né naucit se Cist hmatové pismo. Pro ucely této prace je tedy pomducka, k jejiz
obsluze neni potieba Braillovo pismo znat, hodnocena bodem, zatimco pomticka s nutnou

znalosti bodového pisma bod neobdrzi.

e) Napajeni pomicky

Napéjeni pomucky je kritérium ovliviiujici moznosti a dobu pouzivani pomiicky.
Nejvhodnégjsi je pomicka beze zdroje, protoze jeji pouzivani neni ni¢im omezeno.
Takova pomticka tedy ziska bod, oproti pomiickdm s nutnym zapojenim do elektrické sité

nebo pomtickam na baterie.

f) Uhrada pomiicky

Zpisob hrazeni pomucky je nezanedbatelnym hlediskem, z n¢jz vyplyva predevsim
mozna dostupnost pomticky pro osoby s hluchoslepotou. Pomitcka je hodnocena jednim
bodem, pokud Ize na jeji pofizeni ziskat finan¢ni ptispévek. Takovy prispévek byva
nejcasteji poskytovan urady préace ¢i je financovan ze zdravotniho pojisténi. Pokud si

musi pomicku uzivatel financovat z vlastnich zdrojt, bod neziskava.

Podle Zakona ¢. 329/2011 Sb. se odlivodnuje pfiznani piispévku na zvlastni
pomucky osobam, jejichz charakterem zdravotniho postizeni je ,tézkda forma
hluchoslepoty, kombinované tézké postizeni sluchu a zraku, funkcéné v rozsahu
oboustranné tézké nedoslychavosti, kterou se rozumi ztrdta sluchu v rozsahu 56 - 69 dB,
ztrdta slySeni 65 - 84 % az ztrata sluchu v rozsahu oboustranné hluchoty a ztrata zraku v
rozsahu tézké slabozrakosti obou oci, kterou se rozumi zrakova ostrost s optimalni

korekci v intervalu 3/60 (0,05) — lepsi nez 1/60 (0,02)°'.

Piispévek na optické pomicky, sluchadla a cervenobilé hole je poskytovan
z vefejného zdravotniho pojisténi. Jeho ndleZitosti upravuje Zakon €. 48/1997 Sb., o
vefejném zdravotnim pojisténi. Dal§i pomicky jsou spolufinancovany podle Zakona ¢.
329/2011 Sb., o poskytovani ddvek osobadm se zdravotnim postizenim, ktery upravuje
zejména formalni nélezitosti ptidéleni pfispévku. Seznam konkrétnich kompenzacnich

pomucek, na které je mozné ziskat ptispévek, je uveden v jeho ptiloze nebo ve Vyhlasce

o1 Zékon ¢&. 329/20118b., o poskytovini davek osobdm se zdravotnim postiZenim a o zméné souvisejicich
zakonii, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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¢. 388/2011 Sb., o provedeni n¢kterych ustanoveni zdkona o poskytovani davek osobam

se zdravotnim postizenim.

K vytizeni ptispévku konzultant C dodava: ,,Musite si podat Zadost a pak to
zkoumaji. Trva to docela dlouho, tak ctyri mésice. A samozirejmé je potieba par tisic

doplatit ze svého, spoluucast je deset procent.

3.2 Konzultanti prace

Zavery vyzkumného Setfeni byly konzultovany celkem se tfemi konzultanty. Dva
z nich maji osobni zkusenosti s hluchoslepotou a jeden se zrakovym postizenim. VSichni
maji vysokoskolské vzdélani v oblasti specidlni pedagogiky. Dva konzultanti maji titul
PhDr. a jeden zanedlouho obdrzi titul Mgr. Dva konzultanti jsou prakticky hluchoslepi a

jeden tpln¢ nevidomy.

Konzultant A*?

Od détstvi se potykal se stfedni nedoslychavosti a chodil do skoly pro nedoslychavé
v Jecné ulici v Praze 2. V deseti letech se pomalu pfidalo snizeni zrakové ostrosti a od
patnacti let musel nosit trvale bryle. Sluch se postupem ¢asu zhorSoval, aZ v sedmnacti
letech prestal slySet na levé ucho. Od dvacatého roku véku se zafina projevovat skute¢na
diagndza - Usherliv syndrom. Jedna se o dédicné onemocnéni, kdy kratce po narozeni
odumiraji buniky Cortiho organu a kvuli pigmentové degeneraci sitnice dochazi
k postupné ztraté zraku®’. K Serosleposti se ptidalo z(Zeni zorného pole az do
trubicovitého vidéni. Centralni vidéni ziistdvalo dlouho zachovano, ale po ctyficatém

patém roce se zacina zhorSovat 1 jeho ostrost a ptidava se svétloplachost.

Zrak 1 sluch se nadéle zhorSovaly. Nyni, ve svych sedmdesati letech, m4 zachovany
pouze svétlocit s chybnou projekci a deset procent sluchu na pravém uchu. Kromé

sluchadel na obou stranach vyuziva jesté tmavé bryle pti pohybu venku.

Je spoluzakladatelem nékolika ¢eskych 1 mezindrodnich sdruzeni hluchoslepych a

aktivné se podili na legislativnim uznéni tohoto postizeni. Hojn¢ publikoval a prednésel

%2 JAKES, J. Zprava o (vlastni) hluchoslepoté. Specidlni pedagogika. Praha: Pedagogicka fakulta
Univerzity Karlovy, 1997, 7(2), 20-25. ISSN 0862-1632.
% KROUPOVA, K. a kol. Slovnik specidlnépedagogické terminologie. Praha: Grada, 2016. 145.
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na nékolika vysokych Skolach a konferencich na téma zdravotniho postizeni. Kvili

soucasnému zdravotnimu stavu se vSak z vefejného zivota stahl.

Mimo sluchadel vyuziva z kompenzacnich pomucek nejvice cervenobilou hil
hluchoslepych, stolni pocitac s hlasovou syntézou, odec¢itacem obrazovky a braillskym
fadkem. Braillovo bodové pismo vSak pouzivd pouze jako dopln€k, ptednost dava

zvukovym podnétiim.

Konzultant B

Narodil se s retinopatii nedonoSenych. U pfedcasné narozenych déti dochézi
k patologickym zméndm na sitnici, kdy neni dostate¢né¢ zasobena krvi. Dochazi
k neurovaskularizaci, prortstani sitnice abnormalnimi cévami, které jsou vSak kiehké a
tenké. Nové cévy praskaji a vylévaji krev, a tak odchazi tak k odchlipeni sitnice a ztraté
zraku’®. Zakladni $kolu absolvoval na Slovensku a na gymnéazium chodil v Praze na
Vinohradech. V mladi mél jesté zachované zbytky zraku, byl schopen ¢ist s vyraznym
zvétSenim a psat tlustym fixem. Postupem Casu se zrak stale zhorSoval, az doslo ke ztraté

svétlocitu.
Dnes je mu padesat Sest let a je zcela nevidomy.

Ackoli neni hluchoslepy, po odborné strance je pro tuto praci jeho nazor velmi
ptinosny. Dlouhodobé se angazuje v oblasti podpory lidi se zrakovym 1 jinym zdravotnim
postizenim, a to 1 ve sféfe politické. Stal v cele nékolika organizaci sdruzujici zrakové
postizené a piednasi o této problematice 1 na vysokych Skoldch. Vénuje se tématu

kompenzacnich pomtcek a asistivnich technologii.

Z kompenzacnich pomticek vyuziva nejvice bilou hil, stolni pocita¢ i notebook
s odecitaCem obrazovky, braillskym fadkem a skenerem, zapisnik pro nevidomé, diktafon

a ptileZitostné Pichtiv psaci stroj.

Konzultant C
Narodil se se zbytky zraku na pravém oku a kviili zelenému zakalu neboli glaukomu
pfiSel ve Ctrnécti letech o zrak zcela. Ve dvandcti letech u néj zacala vlivem virového

onemocnéni projevovat postupna ztrata sluchu a od Sestnacti let nosi sluchadla.

% KROUPOVA, K. a kol. Slovnik specidlnépedagogické terminologie. Praha: Grada, 2016. s. 80.
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Ve tficeti jedna letech je Gipln€ nevidomy a mé zachovana jen dvé procenta sluchu na

pravém uchu, na kterém nosi sluchadlo.

V soucasnosti studuje na vysoké Skole obor specialni pedagogiku a do budoucna by
se chtél aktivné podilet na zlepSovani podminek Zivota lidi s postizenim. ,, Chci pomahat
postizenym, protoze s nadsdazkou muzu rict, Ze jsem takovy rodily mluvcéi. Rodily mluvct
umi jazyk perfektné. Stejné tak ja mam kombinované postizeni a jsem rodily mluvci takhle
postizenych.

Z kompenzacnich pomticek vyuziva vyjma sluchadla nejvice Cervenobilou hil a
osobni zesilova¢ Scola. Déle notebook s braillskym fadkem (pfipadné¢ hlasovym
vystupem), braillskou tiskarnu, VPN vysila¢, skener a diktafon a na poznamky Pichtiv

psaci stroj.
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4 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

Kazda vybrana pomucka byla hodnocena napiic¢ vsemi kategoriemi. Maximum bodii,
kterého mohla dosédhnout, bylo deset. Pomuicky byly hodnoceny na zaklad¢ reserse
odborné literatury. K posouzeni spravnosti vysledkt byly zavéry konzultovany se tfemi
konzultanty s osobnimi zkuSenostmi se zrakovym nebo kombinovanym postizenim, tzn.

1 danymi pomuckami (viz kapitola 3.3 této prace).

Zakladni pomucky jako sluchadlova protetika ¢i brylova korekce nejsou zahrnuty do
vyzkumné Casti prace. Tyto pomucky jsou pro osoby se zrakovym, sluchovym ci
kombinovanym postizenim zakladni a pro jakykoli nacvik ¢innosti nezbytné. Pokud napf.
Clovék se zrakovou ztratou nemd odpovidajici bryle, nebude schopen déle pracovat
s informacemi zrakovou cestou, ackoli by toho byl s brylemi schopen. Jejich vyznam je
ilustrovan i na skute¢nosti, Ze konzultanti A i C vyuzivajici sluchadlo jej kladli na prvni
misto ve vy¢tu pomucek, které jim ulehcuji jejich dudlni postizeni. Konzultant A tika:
binauralni (sluchadla na ob¢ usi, oboustranny poslech) poslech, ktera mi umoznuji
dorozumét se s okolim a alespon castecné smérové slySeni. Bez sluchadel bych nemohl
fungovat.* Pro Ucely této prace je uvazovano s tim, Ze danému c¢lovéku je jeho postizeni
brylemi ¢i sluchadly v maximalni mife kompenzovano, ale pfesto je zapotiebi vyuZzivat

dalsich kompenza¢nich mechanismd.

Je ziejmé, ze zadny z uzivatelli nebude zaroven vyuzivat vSechny pomtcky v této
préaci uvedené, ale pro Ucely této prace je vhodné pouZit vS§echny mozné kompenzacni
pomtucky, které jsou hluchoslepym dostupné. Konzultant B k touto podotyka: ,,Neexistuje
obecné nejlepsi ¢i idealni pomiicka pro kazZdého. Existuje jen nejlepsi pomicka pro
konkrétniho klienta, protoze je nejlepsi ¢i optimalni vzhledem k jeho individualnim
schopnostem a potirebam.

Vysledky nacviku prostorové orientace a samostatného pohybu souvisi predev§im na

viili a snaze jedince neustale se zlepsovat®. Jde tedy o celkové naladéni a individuélni

schopnosti, které mohou vyznamné ovlivnit uspéSnost nacviku. Podobna situace je 1

% SLOUKA, 1. Studium vyuky prostorové orientace zrakové postizenych. Metodicka piirucka ke kurzu
v ramci projektu ¢. CZ.1.07/1.3.00/19.0001 Specializace pedagogickych pracovniki na vyuku prostorové
orientace zrakove postizenych. Brno: Tribun, 2013. s. 62.
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v oblasti pfistupu k informacim. Kompenzacni pomiicky pak mohou takovému ¢loveku

pomoci jen dale rozvijet jeho moznosti a mohou mu svét vice zpfistupnit.

4.1 Kompenzaéni pomiicky pro pristup k informacim

Vybrané kompenzacni pomticky pro ptistup k informacim utvotily Siroké spektrum,
které by mohlo pomoci lidem s nejriznéjsimi typy hluchoslepoty. Do porovnavani byly
zahrnuty pomucky s vizualnim i auditivnim vystupem, pficemz je nutné si uvédomit, ze
hluchoslepi maji pfijem informaci skrze tyto smyslové kanaly specifickym zptisobem

omezeny.

Vysledné hodnoceni kompenzacnich pomicek pro pfistup k informacim je

nasledujici:

a) Notebook se specializovanymi softwary a prislusenstvim (viz tabulka 1)

Jako nejefektivnéj§si pomicka byl sdeviti body vyhodnocen notebook se
specializovanymi softwary a ptisluSenstvim, jako jsou reproduktory a braillsky tadek,
pfipadné skener, tiskdrna nebo braillské tiskarna. Jedna se tedy o soustavu nékolika
kompenzacnich pomicek, kterd diky své kombinovatelnosti a moZnostem individualnich
nejen na zéklade¢ teoretick€ého prizkumu, ale notebook (ptipadné pocitac) se softwary a
pfisluSenstvim byl vyhodnocen jako nejvhodnéjsi 1 jednotlivymi konzultanty. Konzultant
A shrnuje: ,, Pro pristup a praci s informacemi je podle mého nazoru zakladni pomiickou
digitalni cteci zarizeni, lidové pocitac, pripadné notebook. UmoZiuji vSestrannou praci

s informacemi. VSsechno ostatni slouzi omezené jen ve specidlnich situacich. *

Konzultant B pfipomina uskali takovychto viceti¢elovych zatizeni: ,,Takova zarizeni,
vzhledem k narokiim, které vyZaduje jejich obsluha, nemusi byt schopen pouzivat kazdy.*
Toto tvrzeni je jisté spravné, ale zdlezi na kazdém jednom uzivateli, které zafizeni se
rozhodne vyuzivat a jaké funkce od néj bude pozadovat. Neni podminkou, ze kazdy

pocita¢ musi obsahovat v§echny dostupné programy a specialni rozSiteni. Zalezi pouze

na preferencich a pozadavcich uzivatele, o které programy a ptislusenstvi bude mit zajem.
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Stolni pocita¢ ma oproti notebooku jednu nevyhodu, Ze je nepienosny. Ale zde opét
zalezi na potiebach klienta. Naptiklad konzultant A tikd: ,,Notebook nemam, takze se
nemohu vyjadrit. Cisté teoreticky uzndvam jeho vysokou miru uzitecnosti, ale jsem zvykly
na stolni pocitac.” Konzultanti B a C vyuzivaji oba tyto pfistroje, stolni pocita¢ doma a

notebook na cestach nebo pii prednaskach.

Nevyhodou takovych zafizeni je paradoxné rychly pokrok techniky. Jak ftika
konzultant C: ,,O novy pocitac jde Zadat jednou za pét let, a to je viastné ta nevyhoda. Za
pét let jsou ty softwary vlastné pomerné neaktudlni. Tech pét let neodpovida tém
softwarum. Neékde to jde aktualizovat na novéjsi verzi, ale treba u Jawsu (jeden z typa
odecitact obrazovky) fo jde jen jednou.* Nehledé na to, Ze systém po aktualizaci mize
nabizet zlepSeni, ktera jsou ale pro uZivatele nezndma a vyzaduji opétovné nauceni se

s takovym softwarem pracovat.

Zaroven je pro zrakové postizeného Clovéka nezbytnou dovednosti psani vSemi
deseti prsty. Konzultant A tika: ,,Psani vSemi deseti je naprosto zakladni pro prdci

s pocitacem. Pokud to nékdo neumi, miize navstivit kurzy poradané Tyfloservisem.*

Vzhledem k tomu, Ze notebook neni hodnocen jako samostatné zatfizeny, ale

soucasn¢ s jeho prislusenstvim a softwarovym rozsifenim, je vhodné uvést 1 hodnoceni

téchto nastavbovych pomtcek.

Ze softwarovych programii se nejlépe umistily programy obecné zjednoduSujici
uzivatelské rozhrani pocitate, a to scelkovym poctem osmi bodi. Softwary
zjednoduSujici praci na pocitaci se snazi o maximalni pfiblizeni prostfedi pocitace i
uzivateli, ktery nema s jeho obsluhou zadné zkusenosti’®. Navic je mozné rozsifeni o
hlasovou syntézu nebo taktilni vystup prostfednictvim braillského fadku. Nevyhodou
takového systému je urcit¢é omezeni Sife dostupnych funkci, které pocita¢ nabizi.
Software utvoii nabidku zvolenych a nejCastéji pouzivanych akci, které zobrazi je

v hlavnim menu. Ostatni moznosti prace s pocitacem jsou tak uzivateli ztizeny. Faktem

vSak zlistava, Ze ten, kdo ma zdjem o takovyto software, pak vétSinou ani o vyuziti dalSich

% BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 48.
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funkci neuvazuje. Jednd se o program urceny predev§im pro velmi tézce postizené

jedince, kterym postacuji zadkladni funkce takového zatizeni.

Sedm bodi ziskaly shodné softwarové lupy a odecitace obrazovky. V zasad¢ se jedna
o dva rozdilné systémy, které pravdépodobné nebude pouzivat jeden a ten samy uzivatel.
Princip softwarové lupy je jednoduchy a jeji hlavni funkei je zvétSeni obrazu. Vyuzivat
ji tak budou lidé, ktefi upiednostiiuji praci zrakem, ackoli maji se zpracovanim zrakové
informace urcité problémy. Zakladni moznost zvétSeni nabizi dnes jiz vSechny pocitace
a mobilni telefony, 1 kdyZ tyto standartni lupy nemusi byt pro ¢lovéka se zrakovym

postizenim komfortni.

Odecita¢ obrazovky nalezne vyuziti i u klientl, ktefi preferuji poslech nebo cteni
hmatem. Jedna se o specialni software, ktery pievadi celé uzivatelské rozhrani zatizeni
do alternativniho vystupu. Tim mulze pfed¢itani zobrazenych informaci ¢i hmatovy
vystup prostifednictvim braillského tadku. Odecitace jsou dnes distribuovany jako
komeréni i bezplatné systémy®’ a jsou soudasti vétsiny pocitadt i mobilnich telefont.
Odecitac prevadi do zvoleného vystupu vSe, co se na obrazovce daného zatizeni vyskytne.
Interpretuje nejen ozndmeni systému, ale 1 akce klavesnice nebo jednotlivych aplikaci.
Proto je né€kdy potieba si na odecita¢ zvykat a naucit se s nim pracovat. ,,DuleZitd je i
kompatibilita odecitacii s programy, jako treba se Skypem. Nejsem néjaky pocitacovy

expert, ale o tohle se urcité zajimam.*, dodava konzultant C.

Podobné jako odecita¢ obrazovky funguje i hlasova syntéza. Ale jak nazev
napovida, tento software slouZi pouze ¢teni zobrazenych informaci, proto také ziskala
vramci hodnoceni této prace o bod méné. Syntéza pied¢ita informace zobrazené
v pocitaci nebo telefonu, ale jeji poslech neni vZdy komfortni, jak dodavé konzultant C:
»U hlasovych vystupii mi urcité nevyhovuji vSechny hlasy. Neékteré hlasy jsou hodné

syntetické, daji se pouzivat, ale s obtizemi.*
Pét bodl ziskaly OCR programy, pro paci s tiSténou predlohou. Jedna se o
programy, které dokéazi naskenovany tiSt€ény dokument v pocitaci prevést na digitalni

soubor a ten zvétsit nebo pievést do hlasové syntézy®®. I kdyz je dnes vétSina textd

97 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se zrakovym
postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 44.
% tamtéZ, s. 46.
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dostupna v digitalizované podobé¢, jedna se o stale potiebny program. Jejich nevyhodou
ale stale zlistava, ze nedokazi zpracovat rucné psany text. Konzultant A vysvétluje, Ze:
»OCR programy uz jsou velmi vyspélé, ale stale maji problém s rukopisem. Nedokazi
zpracovat napriklad tiskopisy nebo faktury, neumi spravné preveést tabulku. Velky
problém tak mam treba s vypliovanim slozenek nebo nejriiznéjsich formularu. Na takové

¢innosti si musim zvat kamarada, aby mi pomohl.*

Dale je k pocitacové soustave nutné uvést prehled prisluSenstvi, které umoznuje jeji

alternativni vystupy.

Sest bodu ziskala tiskarna reliéfnich znakid, zvana termotiskarna nebo také Fuser.
Toto zafizeni je schopné pracovat samostatné, kdy se na specialni vzpénovaci papir
nakresli Cernotiskova predloha. Stejné tak je mozné pfedlohu na vytvofit v pocitaci a
vytisknout nebo jen okopirovat. Vzpénovaci papir projde Fuserem a nakresleny obrys se
stane hmatnym. Takto je vhodné zpracovavat hmatové mapy a planky nebo nejriiznéjsi
pomiicky pro vyucovani”. Fuser je sice velmi piinosna pomiicka, ale naklady na jeji
pofizeni jsou pomérn¢ drahé. K tomu dodava konzultant B: ,,Cena Fuseru je 24 tisic K¢.
Pokud je néco drahé, tak provoz. Vzpénovaci papir, ktery se pouziva pro reliéfni tisk, stoji
40 K¢ za stranku.*

T4

Taktilni vystup prostfednictvim Braillova bodového pisma nabizi braillsky radek.
Celkem tato pomucka v hodnoceni ziskala pouze pét bodii. Neznamena to, Ze by slovy
konzultanta B byla: ,,braillska technika na nic,” pouze, ze je jednostrann€ zameéfena na
vyhradné bodové pismo, které neovlada kazdy. Tato problematika byla jiZ nastinéna
v kapitole Hodnoticich kategorii, v ¢asti vénujici se hodnoceni vystupu pomicky.
Braillsky tadek je jist€ nedocenitelnou pomtickou, ale neni pro vSechny hluchoslepé tou
stéZzejni. Konzultant C tika: ,,Hlavni pomiickou je pocitac s hlasovym vystupem ale
predevsim braillskym radkem, protoze ja pouzivam Braillovo pismo uz od prvni tridy
zdkladni Skoly. Ja si myslim, Ze Braillovo pismo je naprosto zakladni a zasadni pro tento
typ postizeni. Takze uprednostiuji Braill. Drive jsem poslouchal vic, ted’ uz prakticky ne,

je to prosté namahavé pro usi.“ Oproti tomu konzultantovi A slouzi braillsky tadek k

9 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009. s.
55.
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podpoie slySeného, kdy mu doplnit informace, které¢ nestihl odposlechnout hlasovou

syntézou.

Posledni zafizeni v této kategorii predstavuje se Ctyimi body braillska tiskarna.
Podle zvoleného hodnoceni patii mezi jeji prednosti vlastné jen jeji vystup a moznost
pfispévku na jeji pofizeni. Pfi jejim hodnoceni se objevuji stejné nevyhody jako u
braillského fadku, navic tiskarna neni pfenosnym zatizenim. Pfesto ji nelze upfit vyhody,
které plynou z jejiho pouzivani, jak poznamenavd konzultant C: ,,PotFeboval jsem
v ramci studia, abych ji mel doma a abych treba nemusel do néjakého centra. Je to

opravdu moc dobra pomiicka.*
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Tabulka 1: Kompenzacni pomiicky pro pristup k informacim, pocitacova soustava

Znalost )
, ... | Velikost " Braillova . .. . | Uhrada
Druh vystupu | Vyuziti pomiicky Uziti bodového Zdroj/Nap4jeni pomiicky
pisma
Qo
< =
, o ‘< >O )8 < g [0} GN) é\‘ BOdy
Nazev pomucky = 8| 2|, 2| 8| E| = = &l o| @ E| =
o : , = | = E|l:2| 2| 5| ]| 8| 2 = g . =l 8| | =
pro pristup k informacim S| = £ £ £ | 2 5| 2 o & % | B R || F
SIZIE3|2185|205] 35 2|2 2|8|2) ¢
< zZ | @ | 2 z 5 R =
o = |
Notebook se specializovanymi / / / / / / / / / / / / / / 9
programy
Softwarové lupy / / / / / / / / / / / 7
Hlasové syntézy / / / / / / / / / / 6
Odecitace obrazovky / / / / / / / / / / / / 7
OCR programy / / / / / / / / / 5
Softwary zj edn?fiuvspjlc1 praci na / / / / / / / / / / / / / 3
pocitact
Tiskarna reliéfnich znakt / / / / / / / / / 6
Braillska tiskarna / / / / / / / / 4
Braillsky fadek / / / / / / / / / 5
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b) Mobilni telefon (viz tabulka 2)

Dal8im vyhodnocenym zafizenim je s osmi body dnes jiz t¢éméf nezbytny mobilni
telefon. Pokrok ve vyvoji ptistupnéjSich mobilnich zatizeni je ptiblizn€ stejny jako u jiné
pocitacové techniky. Faktem stale zlstava, ze pro zpfistupnéni telefonu je pro zrakove
postizeného uzivatele hlavni odecitac¢ obrazovky s hlasovou syntézou. Zde je ziejmy
problém pro osoby s pridruzenou sluchovou vadou, ktery je do urcité miry mozné tesit i
telefonem se softwarovou lupou. Telefony s hmatovym vystupem na trhu prozatim
nejsou. O maximalni komfort pro vSechny majitele mobilnich telefont se vSak snazi dnes
jiz viechny opera¢ni systémy'%. Pokud m4 uZivatel zdjem a snahu, neni nutné pofizovat
si specidlni mobilni telefon uzpiisobeny jeho postizeni, ale mnohdy je dostacujici

v

zakoupit si jakykoli telefon, ktery pravdépodobné bude mozné rozsifit o odecitac.
velmi kvalitni odecitac obrazovky, ktery zpfistupiiuje nejen prostiedi telefonu, ale 1 ¢im
dal vice jeho aplikaci. Do mobilnich telefonli s operacnim systémem Android je mozné

odecita¢ dodate¢né stahnout!!.

Mobilni telefon je vSestranné vyuZzitelnou pomucku, kterou je mozné pro ucely prace
zatadit do obou oblasti, tedy do pfistupu k informacim 1 prostorové orientace a
samostatného pohybu. Do kategorie pfistupu k informacim byl zatazen z diivodu jeho
nesrovnatelné vétSimu vyznamu pro tuto oblast. Jak tikd konzultant B: ,,Mobilni telefon
zatim neni pro nevidomé vyuzitelny k samostatnému pohybu. V navigace v telefonech je
prilis velka moznost odchylky, nezahrnuje vSechny cesty a nespecifikuje uhel zatacky.

Vyznamnym pro prostorovou orientaci tak ziistava pouze ujisténi, ze jsem tam, kde jsem.*

Nabidka trhu s mobilnimi telefony je v soufasné dobé opravdu Siroka, od
nejmodernéjsich chytrych telefond s rozliSenim obliceji az po tzv. seniorské telefony,
kde je uZivatelské prostfedi maximalnim zpisobem zjednoduSeno. Neni pravdou, Ze by
uzivatelé s postizenim museli nutné vyuZzivat pouze takto upravené a piizpisobené
telefony. Neexistuje zadné pravidlo, ktery konkrétni typ telefonu je nejvhodnéjsi. Vzdy

zalezi na preferencich uzivatele a na zplsobu, jakym chce telefon vyuzivat. Tuto

100 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se
zrakovym postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 59.

101 POSLEPU.cz Je android skutecné p#istupny pro nevidomé? [cit. 20.3.2019] Dostupné z:
https://poslepu.cz/je-android-skutecne-pristupny-pro-nevidome/
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skute¢nost lze velmi ndzorn¢ ilustrovana na vyrocich konzultantd této bakalaiské prace.
Konzultant A: ,,Mam také ozvuceny mobil pro telefonovani a SMS. Je tlacitkovy a neménil
bych, jsem takhle zvykly.* Konzultant C ma podobny ptistup: ,,ja mam telefon tlacitkovy
a momentalné nemdam mluvici, vlastné to vétsinou nepotrebuju. SMS si pisu sam, poslepu,
protoze vetsinou vyuzivam pocitac. Obcas telefonuju, ale bez sluchadla, to je paradox.
Slysim bez sluchadla, kdyz mluvim do telefonu.* Pro tlacitkové telefony je dulezitym
kritériem vybéru hmatnost klavesnice!??, aby mohl zrakové postizeny pohodIné psat a
nahmatat jednotlivé klavesy. Dal§i moznosti je telefon dotykovy, jaky pouziva naptiklad
konzultant B. Casteéné ma s dotykovymi telefony zkusenost i konzultant C: ,, Napadlo mé
mit dotykovy telefon, ale momentdlné ho nemdm. Uz jsem to zkousel, tzv. BlindShell'”®, a
prislo mi, Ze je to obtizné na prvni pohled, ale asi jenom na prvni pohled. Takze viibec

nevylucuji do budoucna, zZe bych ho vyuzil.*

¢) Optické pomiicky (viz tabulka 2)

Dalsi vyhodnocené s osmi body jsou optické pomucky, mezi které patii lupy,
monokulary, hyperokuldry a dalekohledové systémy. Jde o autonomni zvétSovaci
systémy, jez vétSinov€é vyuzivaji lidé slabozraci. Na jejich umisténi v hodnoticim
zebticku se vSak ukazuje, ze i takto jednoduché pomiicky jsou stale potiebné a vyznamné.
V porovnani s viceu€elovymi zafizenimi, jako je mobilni telefon ¢i pocitac se na stejné
pozici ocité i zdanlive trivialni pomiicka jako lupa. Nikdo z konzultanti nema kvili své
tézké zrakové vadé zkuSenost s optickymi pomickami, alespoil ne z posledni doby.
Konzultant A k tomu dodava: ,,Efektivita optickych pomiicek zadlezi na typu a stupni
postizeni zraku, tedy je to individuadlni. Mé takové pomiicky vitbec nepomahaly, kdyz mi

je pred zhruba 25 lety ocni lékar zkousel.*

d) Diktafon (viz tabulka 2)
Jako dalsi se v hodnoceni se umistil sedmi body diktafon neboli digitalni zaznamnik.
Diktafon je pro osoby se zrakovym postizenim modifikovany pozndmkovy blok. Mohou

si do n€j nahrat své postiehy, poznamky, Skolni pfednasSku ¢i detaily ohledné planované

12 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se
zrakovym postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 59.

103 POSLEPU.cz BlindShell-jednoduchd cesta k dotykovym telefoniim s Androidem pro nevidomé [cit.
20.3.2019]. Dostupné z: https://poslepu.cz/tag/mobilni-telefon/page/3/
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trasy. Ackoli dnes stejnou funkci nabizi i mobilni telefony, pomucka je stile Casto
vyuzivana. To potvrzuje 1 konzultant C: ,,Z pomiicek jsem jeste malem zapomnél diktafon.

Diktafon taky prileZitostne pouzivam, ale hodné mi pomaha, hlavné ve skole.*
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Tabulka 2: Kompenzacni pomiicky pro pristup k informacim

Znalost
. Velikost . Braillova Uhrada
, o e 7 droi/Napdient
Druh vystupu | Vyuziti pomiicky Uziti bodového roj/Napéajeni pomiicky
pisma
o
o] (=) >
I4 o N \g Q :g:‘j Nov] 5 9% § g BOdy
Nazev pomiicky EE || = P é Z £ g § - S| o _g K e~
pro piistup k informacim S| B > g sl 2| 8 2 g £ g %‘ 8| ]| s
SIZIE|2|>|&|5|E15| 5| % |E|=|8|2|¢
< Zla| 2| # 5 M| e S
0 S| >
~
Optické pomtcky / / / / / / / / / 8
Diktafon / / / / / / / / 7
Mobilni telefon / / / / / / / / / 8
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e) Pomiicky pro zapis Braillova bodového pisma (viz tabulka 3)

Nasledné vyhodnocenou skupinou jsou pomucky pro zapis Braillova pisma. V této
kategorii byly pomiicky vétSinové hodnoceny sedmi body, pouze tabulka pro zapis
Braillova pisma ziskala o bod mén¢. Dlivodem tohoto rozdilu je jeji zptisob uhrady, ktery
lezi na uzivateli, nejedna se vSak o Zadnou zavratnou ¢astku. Jde o jednoduché zatizeni,
kde se mezi dvé ¢asti tabulky umisti list papiru a do jednotlivych okének se bodatkem
vytlacuji pozadované body Braillova bodového pisma. Body je v§ak nutné zaznamenéavat

stranové¢ obraceng, a proto je tabulka vyuzivana minimaln¢, spiSe na kratké poznamky.

Sedm bodu ziskal psaci stroj pro zapis Braillova pisma. Stroj funguje na stejném
principu jako bézny psaci stroj, zadavani pismen a vysledny text se vSak li§i. Stroj ma
sedm klaves, Sest na jednotlivé body znaku a sedmou kladvesou je mezernik. Stlatenim
ptislusnych klaves se zespodu papiru vytlaci zvolené body, a tak je mozné text ihned
zkontrolovat. Ddle mé oproti b&znému psacimu stroji navic posunova¢ rozpéti
jednotlivych klaves a packu na vraceni se o jeden znak. Konzultant A tika: ,,Kdysi jsem
pouzival Prazskou tabulku a Pichtitv psaci stroj pro komunikaci s prateli, kteri neméli
pocitac.”“ Oproti tomu konzultanti B a C stroj stale pouzivaji, konzultant C k tomuto
dodava: ,,Pichtitv psaci stroj pouzivam prileZitostné, opravdu prilezitostné. Viastné kdyz
potiebuju zaznamenat zdpisky ke zkouskam nebo obecne, kdyz chci prosté néjaké
materialy. Kdyz tfreba chci néco zaznamenat v rychlosti a nemam k tomu pocitac, tak si
delam poznamky.* Pro ptipravu podkladi je Braillsky psaci stroj stale vyuzivany i ve

Skolskych zafizenich, kde neni k dispozici braillsk4 tiskarna.

Zapsat Braillovo pismo 1ze 1 na specialnim zapisniku pro nevidomé. Jedna se o
krabicku formatu A6 opét se sedmi klavesami. Vystup je vétSinou auditivni skrze
reproduktor, ale je mozny i taktilni vystup pfes zabudovany ¢i odnimatelny braillsky
adek!'®. Oproti po&ita¢i ma zapisnik mnohé vyhody, jako naptiklad nizkou hmotnost,
jednoduchost ovladani a dlouhou vydrz baterie. ZkuSenosti s takovym zafizenim ma jen
konzultant B: ,,Zapisnik pouzivam dnes a denné. Mohu si na néj cokoli a kdykoli

zaznamenat a nikdo neuslysi, co si pisu. Nemusim rychle vytahovat pocitac a nevybije se

14 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009.

s. 13.
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mi rychle jako mobil.“ Nenabizi vSak tolik funkci, jako pocitace, notebooky nebo mobilni

telefony.

Posledni pomtickou pro psani Braillova pisma jsou dymoklesté. Jedna se o kotouc
s jednotlivymi pismeny abecedy a ptislusnymi znaky v Braillové bodovém pismu. Toto
dvoji zobrazeni umoziuje pomicku pouzivat i lidem bez znalosti Braillova pisma. Na
specialni lepici dymopasku se pak jednotlivé znaky vytlacuji. Ackoli konzultant B
zpochybiiuje jeji zatazeni do hodnoceni: ,,Je pro mé problém, ze dymokleste, bez nichz se
clovek opravdu v pohode obejde, maji vic bodu, tedy veétsi diilezZitost nez braillsky radek,
tiskarna natoz digitalni cteci zarizeni.* Je sice pravdou, ze dymoklesté nejsou nezbytnou
pomtickou, ale nabizi mnohé vyhody. Hluchoslepy si mize v domacnosti vytvofit
libovolné popisky, naptiklad kotfenek nebo i obleceni. Jako tieba hluchoslepd Heather
Lawson z Austrélie, kterd si pomoci dymopasky popisuje barvu a vzor obleceni a

nejriizn&j$i predméty denni potieby!®.

105 ATTITUDE. Deaf and Blind: Being Me Heather. In: YouTube [online]. 28. 10. 2017 [cit. 20.3.2019].
Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=qjFOtlqjmxg
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Tabulka 3: Kompenzacni pomiicky pro pristup k informacim, pomiicky pro zadpis informaci

Znalost
. Velikost . Braillova Uhrada
, e e 7 droi/Napdient
Druh vystupu | Vyuziti pomiicky Uziti bodového roj/Napajeni pomiicky
pisma
Qo
.= =
] >Q )g N g ] q[ﬁ) % BOdy
, o N e — = o = < = — < <
Nazev pomticky E|l E|E|l=|=2|E| 2| & = £ - &l ol 2 8| =
v . , o 2 = R v/ > ) s 172 = = o> | B 5 an <
pro pfistup k informacim S E| 2| 8|58 5| 3 g g g Ll g N2 E
N = s[5 | > 5| 8| g s = Z g ;:2 Q 2| 8
> < = @) 9 < |%5) ) + [5) O 1)
Z || 2| Z & Mol =
Z — A >
- Cy
Spec1allzovaqe zamsmky pro y y y y y / / / y / 7
nevidomé
Tabulka pro zapis Braillova / / / / / / / / 6
pisma
Psaci stroj pro zapis Braillova / / / / / / / / 7
pisma
Dymoklesté / / / / / / / / 7
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f) Osobni zesilovac (viz tabulka 4)

Osobni zesilovac je zafizeni na bazi FM systému, kterd uzivateli zesiluje mluvenou
fe¢ a tlumi zvuky na pozadi. Pomtcka ziskala v hodnoceni sedm bodl. Zesilovac je
mozné pouzivat samostatné, kdy se ke kapesnimu sluchadlu ptipoji sluchatka. Tuto
variantu voli piedevsim nedoslychavi a starsi 1idé'%. Dal§i moznosti je sluchadlo
roz$itené o dalsi vystup a pfepinac, kde miize uzivatel ménit mezi pfijmem zvuku pouze
ze sluchadla nebo ze zesilovace. Jednd se o pomtcku vyuzivanou zejména ve Skolnim
prostiedi. Ke stejnému ucelu ji ma i konzultant C: ,,Zapisky si délam sam, k tomu mam
tenhle pristroj. Jmenuje se Scola a ten das vyucujicimu na krk a on mluvi do toho
mikrofonu. Ta slysitelnost je vyborna, hlavné v blizké vzdalenosti, kdy ho ma clovek
v ruce nebo na krku. Nevyhodou ale je, Ze ma clovek na krku ten zesilovac, tak neslysim
ostatni lidi. Musim se neustale prepinat. Tady na sluchadle mam ten vystup a musim se

prepinat. Jedno tlacitko je normalné na sluchadlo a druhé je na tu Scolu.*

Nevyhoda zesilovad je tedy ziejma. Clovék jejim prostiednictvim slysi pouze hlas
z mista, kde je v danou chvili mikrofon, ale neslySi nic jiného. Proto je nebezpecné
vyuzivat zesilovac¢e napiiklad pii prochazce s nékym dalSim. Mohlo by se stat, ze

sluchové postiZzeny v€as nezachyti néjaky varovny signal z okoli.

g) Optoelektronické pomiicky (viz tabulka 4)

Na dal$im mist€ se umistila skupina optoelektronickych pomiicek. Sedm boda
ziskala kamerova lupa s vestavénym monitorem, Sest bodii obdrzely pfenosné neboli
kapesni kamerové lupy a neyjméné bodu, tedy pét, maji nepfenosné kamerové lupy.
Kamerové lupy snimany obraz pfevadéji na monitor, kde si ho miZe uZivatel dale zvétsit
(az Sedesatkrat), upravit barevnost i kontrast!?’. Jedna se opét o pomticky, které budou
vyuzivat lidé slabozraci, proto s nimi konzultanti nemaji osobni zkusenosti. Konzultant
B vzhledem ke svému profesnimu zaméieni k tomuto dodava: ,,Neni vyhodou prenosnost
pred stacionarni pomiickou. Mame-li tam kamerové lupy, Jirdaska pod prenosnou lupou
neprectete. Nebo prectete, ale velmi nekomfortné a urcité pomaleji.*“ Opét se ukazuje, ze

hlavnim kritériem vyberu pomiicky je jeji zamysleny ucel a osobni preference budouciho

16 HADKOVA, K. Clovék se sluchovym postizenim. Praha: Univerzita Karlova Pedagogické fakulta, 2016.
s. 76.
17 MICHALIK, J., kol. Zdravotni postizeni a poméhajici profese. Praha: Portal, 2011. s. 334.
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uzivatele. Pouze na ném pak zalezi, zda bude lupu vyuzivat ke ¢teni knih v klidu doma,
nebo jestli ji bude nosit s sebou na pochlizky a na nakupy, kde mu bude pomahat naptiklad
se Ctenim jizdnich tada, etiket a dalSich informaci. Podle toho, k ¢emu ma v planu

pomiucku pouZzivat, se bude také rozhodovat ohledné jejich funkci a vlastnosti.

47



Tabulka 4: Kompenzacni pomiicky pro pristup k informacim

Znalost
: likost : Braill N Jh
Druh vystupu | Vyuziti Ve 1° os Uziti ral czva Zdroj/Napajeni u roa da
pomucky bodového pomiicky
pisma
o
o] =) >
o — Navi >O )g 3 g 0 QN) Fg BOdy
Nazev pomiicky 2| EBle|l | =|E| E| E| = £ 8|l o | 2| £ =
o . , = |z E|E| 2| 5| <c| 8| 3 5 T RSO B < I = B« o B
pro pfistup k informacim S| E| S| E| 5| 2|58 g - = 22| N| 2| E
N n > = < =
S22 >S5 58| 8|7 |2|2|8]5] ¢
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m 35 >
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Neptenosné kamerové lupy / / / / / / / 5
Pienosné/kapesni kamerové / / / / / / / / 6
lupy
Kamerové lupy s vestavénym / / / / / / / / 7
monitorem
Osobni zesilovac / / / / / / / / / 7
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4.2 Kompenzacni pomiicky pro prostorovou orientaci a samostatny
pohyb

Vsechny kompenzacni pomicky urfené pro prostorovou orientaci a samostatny
pohyb, které jsou vyuzity v této praci vzhledem ke kombinovanému postizeni zraku a
sluchu, jsou vétSinoveé urceny pro osoby nevidomé a slabozraké. Diivodem této volby je
fakt, ze pro sluchové postizené specifické uzpusobeni prostoru neexistuje. Ti jsou
odkézani na zrakovou kontrolu a vyuzivaji vyhradné vizudlni informace. Lidem se
sluchovou ztratou mohou pomoci upravy prostiedi, které nejsou primarné¢ zamyslené pro
osoby s postizenim. Takovymi pomiickami mohou byt svételné kiizovatky a ptechody
pro chodce, informacni tabule a nejrtiznéjsi popisky. Oproti tomu nevidomym, resp.
hluchoslepym, mohou nékteré bézné upravy prostedi, jako napt. sjezd pro invalidni
voziky a ko&arky, orientaci v prostoru znesnadiiovat!'%®. Proto je pro pfidéleni konkrétni
kompenzacni pomucky, ale i schopnosti samostatného pohybu vzdy nutné posuzovat
individudlni schopnosti a dovednosti orientace. Ty jsou zavislé na schopnosti jedince
vyhledat, pfijimat a adekvatné zpracovat vSechny informace zokoli a také na
zachovanych vizudlnich a auditivnich funkcich. Nacvik prostorové orientace a
samostatného pohybu tzce souvisi s rozvojem kognitivnich funkci, jako je pozornost,

pamét’ a mysleni'®,

Hodnoceni kompenzacnich pomiicek pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb

je nasledujici:

a) Cervenobila hil hluchoslepych (viz tabulka 6)

Slouka uvadi, ze: ,,Dlouha hul je dodnes, i pres veSkery technicky pokrok a vyvoj
elektroniky, zdkladni a nenahraditelnou pomiickou pro prostorovou orientaci a
samostatny pohyb.''% Stejny je i zavér této prace, kde ¢ervenobild hill hluchoslepych
ziskala devét bodu. Jedna se o nezanedbatelnou pomiicka nejen pro nevidomé, ale 1

hluchoslepé.

108 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.
Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018. s. 107.

109 tamtéz, s. 37.

119 SLOUKA, 1. Studium vyuky prostorové orientace zrakové postiZzenych. Metodicka pifrucka ke kurzu
v ramci projektu ¢. CZ.1.07/1.3.00/19.0001 Specializace pedagogickych pracovniki na vyuku prostorové
orientace zrakové postizenych. Brno: Tribun, 2013. s. 185.
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Konzultant A tika: ,, Osobnée si myslim, zZe pro prostorovou orientaci je klicovou
pomiickou cervenobila hul. VSechny dalsi pomiicky maji doplnkovou funkci pro specifické
ucely ve specifickych situacich, nebo zlepsuji ¢i zvysuji ucinnost cervenobilé hole. (...)

¢

Zasadné ji pouzivam vzdy pri veskerém svéem pohybu mimo domov. *

Funkce bilé i cervenobilé hole jsou ve své podstate stejné. Tyto funkce mohou byt
Styfi'!!, aviak zadny konstrukéni typ hole nenaplituje vechny funkce. NejdileZitéjsi je
funkce orientacni, kdy uzivatel skrze htil mize vyhledat vodici linii, odhalit nerovnosti
terénu nebo piekazky na trase. Dlouhd hiil je primarné urcena k sledovani povrchu a
vyhledavani piekazek na trase''?. Takovéto funkci se fik4 instrumentalni hmat, kdy je
hmatové vnimani zprostfedkovano prostiednictvim uréitého nastroje!!®. S tim souvisi i
funkce ochrannd, kdy se jedinec mulze zjiSténé piekdzce snaze vyhnout. Funkci
signaliza¢ni napliiuje htl vizualnim upozornénim okoli na ¢lovéka se zrakovou vadou.
Tuto funkci rozvadi Cervenobild htl jeste dale, kdy skrze ¢ervené pruhy na dlouhé holi
dava znameni, Ze se nejedna jen o osobu pouze se zrakovym postizenim, ale i pfidruzenou

vadou sluchu. Posledni jeji funkci je opora uzivatele, vyuzivana predevsim star§imi lidmi.

S funkénimi poZadavky souvisi 1 druhy holi. Zakladnim druhem je hil orientacni,
n¢kdy nazyvana dlouh4, ktera nesplituje pouze funkci opérnou. Signaliza¢ni htil je uréena
k ptilezitostnému prozkoumévani terénu, ale jeji funkce je pfedevSim signalizacni.
Opérnd hal neni kvili své konstrukci schopna zajistit funkce orientace a ochrany. Je

uréena piedevsim jako opora pii chiizi a upozornéni na zrakovou vadu'',

b) Ultrazvukovy vyhledavac prekazek (viz tabulka 6)

Dalsi pomtickou byl se sedmi body vyhodnocen ultrazvukovy vyhledavac prekazek.
Ten pracuje s odrazem ultrazvukovych vin od ptekazek, které jsou umistény zejména
v horni poloviné téla uZivatele, protoze spodni polovina téla je chrdnéna dlouhou holi.

Pomticka je tedy dopliikem k bilé nebo Cervenobilé holi nevidomych a hluchoslepych.

W MICHALIK, J., kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portal, 2011. s. 292.

12 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.
Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018. s. 101.

13 tamtéz, s. 15.

114 SLOUKA, 1. Studium vyuky prostorové orientace zrakové postizenych. Metodicka pifrucka ke kurzu
v ramci projektu ¢. CZ.1.07/1.3.00/19.0001 Specializace pedagogickych pracovniki na vyuku prostorové
orientace zrakové postizenych. Brno: Tribun, 2013. s. 186.
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Vyhled4vag je dostupny ve dvou provedenich, a to bud’ do ruky (typ zvany Miniguide ''°
nebo RAY!'®), nebo v brylich. Pfi zaznamenani prekazky vydava vyhledavaé zvukovy

nebo vibracni signal a ¢im je uzivatel k pfekazce blize, tim se intenzita signalu zvétsuje.

Nevyhodou ultrazvukovych vyhledévaca, jakozto i vSech ostatnich uvedenych
pomucek, je jejich nesamostatnost. Vyhledavaé prekazek nerozezna sklon terénu a
nechrani celé télo uzivatele. Upozornuje na prekazky umisténé v horni poloving téla, pro
ochranu dolni poloviny je tedy stale nutné pouzivat Cervenobilou htl. Kromé toho se
nedoporucuje vyuzivat vyhledava¢ po celou dobu chiize, protoze by mohlo dojit
k ptehlceni podnéty a dezinterpretaci okolnich informaci. Vysila¢ je vhodné vyuzit jen

v mistech, kde uZivatel o¢ekava nebezpeci'!’.

¢) Povelové vysilace a orientacni majacky (viz tabulka 6)

Dalsi hodnocenou pomitckou, ktera ziskala Sest bodi, jsou povelové vysilace. Ty
slouzi ke spusténi orientacnich zvukovych majakli, umisténych na vetejnych budovach
nebo prostranstvich, a to prostiednictvim radiového signalu. Mimoto vysilace mohou
zapinat ozvucené semafory, Zelezni¢ni pfejezdy a hlasovou signalizaci Cisla tramvaje ¢i

118

autobusu’ *°. Vysila¢ miZe byt samostatnym zafizenim (typ VPNOI) nebo zabudovany

v rukojeti dlouhé hole (typ VPN03)'",

Povelovy vysilac VPNO1 obsahuje Sest tlacitek, z nichZ kazdé ma svou specifickou

funkci (viz tabulka 5), kdezto VPNO3 m4 pouze 3 tla¢itka'?’.

115 JESENSKY, J., kol. Prolegomena systému tyflorehabilitace, metodiky tyflorehabilitacnich vycvikii a
pripravy rehabilitacné-edukacnich pracovnikii tyflopedického spektra. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2007. s. 619.

16 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uZivatele se
zrakovym postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 73.

17 tamtéz, s. 73.

18 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009.
s. 38.

119 BUBENICKOVA, H., KARASEK, P., PAVLICEK, R. Kompenzacni pomiicky pro uzivatele se
zrakovym postizenim. Brno: TyfloCentrum Brno, 2012. s. 70.

120 tamtéz, s. 71.

51



Tabulka 5: Funkce jednotlivych tlacitek povelového vysilace

Tlacitko 1 Nazev objektu

Tlacitko 2 Strucny popis prostiedi: schodiste, eskalatory

Tlacitko 3 Cislo a smér jizdy vozidla

Tlacitko 4 Informace fidice o nastupu/vystupu uzivatele do/ze soupravy
Tlacitko 5 Zvukova signalizace na pfechodech

Tlacitko 6 Hlasovy vystup informac¢nich systémii a podobnych zafizeni

Orientac¢ni akustické majacky oznacuji vchody do budov a dopravnich prostredki, ale
mohou podat i bliz§i informaci o usporadani okolniho prostoru, umisténi schodisté ¢i
eskalatoru'?! apod. Majacky ziskaly v celkovém hodnoceni o bod méné nez povelové
vysilace, tedy pét bodl. Rozdilnym kritériem byla ptfenosnost pomicky, ktera je vlastné
jeji podstatou, coz poznamenava i konzultant B: ,, To je jejich funkci — byt umistéen na
Jjednom miste a to oznacovat. Pro orientaci a navigaci je presnéjsi, kdyz tika semafor a
pipa vstup do metra, nez kdybych mél néjakou pomiicku, ktera by mi rikala 15 m od Tebe
44 stupnu vlevo je semafor. Stejnou funkci maji i majacky na dopravnich prostiedcich

MHD. Nejen ze rikaji smér a cislo linky, ale naviguji clovéka k nastupnim dverim. *

Povelové vysilace 1 orienta¢ni majacky jsou pomiicky zpiistupiiujici okolni prostiedi
lidem se zrakovou vadou. Jisté problémy s jejich vyuzitim mohou nastat u uZivateld, kteti

maji navic sluchové postiZeni. ,, PFed mnoha lety jsem také pouzival povelovy vysilac.

.....

vvvvv

akustickych majackii rozléhda chodbami, takze slovnim hlasenim nerozumim a nejsem
schopen urcit smer, odkud zvuk prichazi. Podobné je to s akustickou signalizaci na
krizovatkach a prechodech pro chodce. Nemam jistotu potiebnou pro bezpecny prechod
vozovky.* Jak upozoriiuje konzultant A, hlasovy vystup majackti neni vyhovujici pro
vSechny hluchoslepé. Charakter prostfedi miize zhorSit kvalitu poslechu a tim
hluchoslepému znemoZnit sprdvnou interpretaci nabizenych informaci. Takovym
problémem miize byt naptiklad hlucnost prostfedi, v némz se majacek nachazi, jak

dodava i konzultant C: ,, Vysilacku VPN mam a pouzivam ji, ale nékdy je to problém. Kdyz

121 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009.
s. 38.
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je treba frekventovany semafor nebo tramvaj, tak je to teézke. Ale kdyz je klid, tak to

slysim. *

d) Navigacni jednotka (viz tabulka 6)

Pod pojmem navigacni jednotka se skryva zatizeni, velikosti srovnatelné s mobilnim
telefonem, které prostfednictvim GPS signalu sleduje trasu uzivatele. Informace o jeho
poloze odesila na internetovy server Navigacniho centra SONS, kam mulze uzivatel
v pripad¢ potieby zatelefonovat. Operatofi centra si zobrazi polohu jeho zatizeni a mohou
o informovat o tom, kde se zrovna nachazi nebo jak se dostane na pozadované misto!'%2.

Jeji obsluha je nenédro¢na, staci pomticku pouze zapnout. Operator miize uzivateli popsat

okolni prostiedi a pomoci mu s navigaci k pozadovanému cili trasy'?.

Pouzivani ma vSak mnoha tuskali, proto ziskala jen polovinu bodt, tedy pét. Mezi
odeslanim signalu a jeho pfijetim v Navigacnim centru je rizné€ dlouhd ¢asové prodleva.
Informace o aktuélni poloze uzivatele nevychazi ptfimo z jednotky, ale je potfeba vyuzit
prostfednika, tedy operatora Navigacniho centra. Doba, za kterou uzivatel realné ziska
informaci o své poloze se mize pohybovat fadoveé az v desitkdch minut. Nez pomucka
lokalizuje signal, nez uzivatel najde mobilni telefon a dovola se do centra nebo nez zavola
prostfednictvim samotné navigacni jednotky s vlastni SIM kartou. Dalsi a vyznamnou
nevyhodou je, Ze poloha GPS signédlu se nedd urcit presné, ale je nutné uvaZovat
s odchylkou piiblizné pét metrd. Signal je navic v husté osidlenych mistech slabsi a
pfesnost polohy se tim dale sniZuje, a proto je spolehlivost navigace v méstské zastavbé
vyrazné niz§i. SONS doporucuje nahlasit planovanou trasu Naviga¢nimu centu dvé
hodiny dopiedu a zaroven zapnout pomutcku 10 minut pfed odchodem, aby pomicka

pracovala co nejlépe!?*.

Posledni zminéna nevyhoda pomucky vyplyvd z podstaty jeji funkce. Podpora

operatora je poskytovana vzdalené, proto nemuize operator reagovat na aktualni prekazky

122 Navigaéni centrum SONS CR. Technologie. Navigaéni jednotka-kombinace technologii a lidského
faktoru [cit. 20.3.2019]. Dostupné z: http://navigace.sons.cz/technologie.html

123 MATYSKOVA, K. Kompenzacni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim. Praha: Okamzik, 2009.
s. 38.

124 Naviga¢ni centrum SONS CR. Limity a omezeni. Pesnost GPS navigace [cit. 20.3.2019]. Dostupné z:
http://navigace.sons.cz/limity-a-omezeni.html

53


http://navigace.sons.cz/technologie.html
http://navigace.sons.cz/limity-a-omezeni.html

nebo udélosti na trase!?. Z tohoto miize plynout jista nediivéra zrakové a kombinované
postizenych vyuzivat takové sluzby, kterou pocit'uje i konzultant A: ,, Vim o navigacnim
centru, ale do neznamého prostiedi ani do sice ditverne znamého méstského, le¢ rusného

prostredi, bych se sam ani s takovouto navigact nikdy nepoustel. *

Navigaéni centrum SONS CR vsak nabizi i jiné sluzby, které jsou k dispozici viem
zrakové postizenym. Operatoii centra mohou poradit s vyhledanim dopravniho spojeni,
naplanovanim nejvhodnéjsi trasy nebo vytvorenim itinerafe, tedy podrobného popisu

126 Konzultant C zvazuje vyuzZiti

trasy s orienta¢nimi body, pfipadné dopravnim spojenim
sluzeb Navigac¢niho centra do budoucna, ale v soucasné je nevyuziva. Diivodem nezdjmu
o tyto sluzby mtze byt i to, ze mnoho z téchto informaci (jako vyhledavac spojeni ¢i
naplanovani trasy) je volné dostupnych na internetu. Sluzby Naviga¢niho centra jsou
oproti internetovym zpoplatnény. SONS nabizi dva druhy bali¢ki poskytovanych sluZeb,
a to ¢asové (od tfi mésici po ro¢ni predplatné) ¢i kreditni (pocet sluzeb od desiti do
dvaceti). Na zkousku je prvni poskytovana sluzba zdarma, pro dalsi je potieba si sluzbu

predplatit'?’.

125 Navigaéni centrum SONS CR. Limity a omezeni. Popis trasy [cit. 20.3.2019]. Dostupné z:
http://navigace.sons.cz/limity-a-omezeni.html

126 Naviga¢ni centrum SONS CR. Poskytované sluzby. Sluzby pro viechny [cit. 20.3.2019]. Dostupné z:
http://navigace.sons.cz/sluzby.html

127 Navigaéni centrum SONS CR. Zpoplatnéni poskytovanych sluzeb. Platba za poskytovani sluzeb
Navigac¢niho centra [cit. 20.3.2019]. Dostupné z: http://navigace.sons.cz/zpoplatneni-sluzeb.html
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Tabulka 6: Kompenzacni pomiicky pro prostorovou orientaci

Znalost
. Velikost . Braillova Uhrada
, e e 7 droi/Napdient
Druh vystupu | Vyuziti pomiicky Uziti bodového roj/Napajeni pomiicky
pisma
Qo
.= =
i . - N >Q )g < 5 o § § Body
Nazev pomticky 2| E|E| x| = g § £ g § - 8 o| & = =~
pro prostorovou orientaci S g g> g % 2| 5| 1 g E § %‘ 8| R|S =
N = s[5 | > 5| 8| g = = Z g ;:2 Q 2| 8
> < = @) 9 < |%5) ) + [5) O 1)
z | «»n % Z % m 2| =S
=) 5o | >
[-»
Cervenobila huil / / / / / / / / / 9
Orientaéni majacky / / / / / / / / 5
Povelové vysilace / / / / / / / / 6
Navigacni jednotka / / / / / / / 5
Ultrazvukvovy Vvyhledavac / / / / / / / / / 7
prekazek
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Nové elektronické pomucky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb byly

vyhodnoceny nasledovné:

e) Laser Cane (viz tabulka 7)

V této kategorii obstala nejlépe americka pomiicka Laser Cane, a to diky svému
dvojimu vystupu. Jedna se o orientacni hil s integrovanym laserovym vysilaCem a
pfijimacem. Na rukojeti hole nalezneme pouzdro na baterie, reproduktor, tlacitko
hlasitosti a misto hmatového vystupu, pficemz vystup lze libovolné voli samostatny

hmatovy ¢i kombinovany.

Laser Cane vysila tfi laserové paprsky, horni, stfedni a dolni, s nimiz koresponduje 1
zvukova signalizace. Piipadna piekazka v hornim prostoru je signalizovana vysokym
tonem, v oblasti hrudniku stfednim tonem a na ptekazky do pasu upozoriiuje hluboky ton.
Taktilni signalizace ma dv€ vibraéni mista umisténa na piedpokladané pozici
ukazovacku. Piekdzka v dolnim prostoru je signalizovdna vyse, informace ze stiedu nize
a horni prostor aktivuje ob¢ vibra¢ni mista. Hmatovy vystup je aktivni po celou dobu
prace s pomitickou, uzivatel se tedy nemusi bat, ze by v hlu¢ném prostiedi neplnila svou

funkci'?.

f) Langstock (viz tabulka 7)
Langstock piredstavuje némeckou prenosnou laserovou pomitcku, kterd je umisténa
na rukojeti bilych ¢i Cervenobilych holi. Pfi opotiebeni hole tedy neni nutné potizovat

pomticku novou, staci ji pouze piendat na novou hul.

Pomiicka vysila pouze jeden paprsek v kolmém sméru od rukojeti hole, pokryvajici
oblast vysokych piekdzek. Pomicka tedy chrani horni polovinu téla, pficemz spodni
polovina je chranéna holi. Pfi zaznamenani piekaZzky se vibrace §ifi rukojeti dlouhé hole.
Pouze jeden druh signalizace mtize pasobit z uzivatelského hlediska pohodInéji a nemusi

dochazet k prehlceni podnéty. Uzivatel se muize vice vénovat prostorové orientaci

128 JESENSKY, J., kol. Prolegomena systému tyflorehabilitace, metodiky tyflorehabilitacnich vycvikii a
pripravy rehabilitacné-edukacnich pracovnikii tyflopedického spektra. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2007. s. 621.
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zprostiedkované cervenobilou holi. Pomucka je vSak vysoce citlivd, nékdy miize dést

nebo snih §patné vyhodnotit a zaznamenat jej jako prekazku'%.

g) Sonic Pathfinder (viz tabulka 7)

Australska ultrazvukova pomicka Sonic Pathfinder se sklada ze dvou casti. Prvni je
nahlavni ¢ast sloZzena z vysilact a ptijimact ultrazvukového signalu a dvou reproduktort,
umisténych v blizkosti obou us$i. Druhou ¢ast predstavuje pocitac s prislusnou

elektronikou umistény v ledvince u pasu uzivatele.

Pokud paprsek narazi na ptekazku, ozve se z reproduktoru na piislu$né strané vysoky
ton, signal z obou reproduktorli upozornuje na prekazku pred uzivatelem. Pii ptiblizovani
se k prekazce se ozyva sestupné sefazena hudebni stupnice. Posledni a nejnizsi ton znaci,
ze je prekdzka v dosahu natazené paze. Pfi couvani jiz piekazku nesignalizuje. Sonic
Patfinder rovnéZz vyhodnocuje prioritu vstupnich signalli podle duleZitosti. Nejvyssi
prioritu maji ptekazky pfimo pied uzivatelem, ve sméru jeho pohybu. Dalsi priority
pomticka vyhodnocuje na zaklad¢ aktualni rychlosti uzivatele, je tedy schopna reagovat

na aktualni situaci'®.

Specifi¢nost umisténi na hlavé uzivatele vSak pfindsi mnohé nevyhody. Auditivni
vystup je v blizkosti usi, uZivatel tedy neni schopen maximalné vyuzit sluch pro ptijem
informaci z vnéjSiho prosttedi, jeho sluchova percepce je omezena. Praci pomucky také
vyrazné ovliviiuji pohyby hlavou, coz mlze uzivatele zmast a dezorientovat. Pomticka
neni vhodna pro samostatné uZiti, je vhodné ji pouZivat soucasné s ¢ervenobilou ¢i bilou
holi, tedy pouze jako dopln&k'3!. Zavéry behaviordlnich vyzkumti neprokézaly, Ze by
uzivani pomucky néjak zefektivnilo zrakove postizenym cestovani, ale byl prokazatelné

snizen pocet kontaktii prekazek s holi'*2.

Tyto tfi pomicky byly pro Gcely prace vybrany z diivodi, Ze jsou po jednom kuse

k dispozici ve spolecnosti Tyfloservis o.p.s. Zde si je mohou piipadni z&jemci zapijcit a

129 JESENSKY, J., kol. Prolegomena systému tyflorehabilitace, metodiky tyflorehabilitacnich vycvikii a
pripravy rehabilitacné-edukacnich pracovnikit tyflopedického spektra. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2007. s. 622.

130 tamtéz, s. 620.

Bl tamtéz, s. 621.

132 GIUDICE, N. A., LEGGE, G. E. Blind navigation and the role of technology. In: The Engineering
Handbook of Smart Technology for Aging, Disability, and Independence. USA: John Wiley & Sons, 2008.
s. 486.
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pomtcky si prakticky vyzkouset. Ze strany ¢eskych zrakove postizenych vsak zajem o
distribuci téchto pomiicek v SirSim meéfitku neni. VétSina uzivatelii uprednostiiuje

viceucelové pomticky pted pomtickami pro konkrétni a specifické situace.

Nikdo zkonzultanti nemd stémito konkrétnimi pomickami osobni ¢i
zprostiedkovanou zkusenost. O jejich existenci védi, nejcastéji z doslechu ¢i
internetovych novinek. O jeji vyzkouseni zatim neuvazuji, i obecné panuje nedivéra
spoléhat se na techniku. Za idealni povazuji hluchoslepi pohybuji-li se s doprovodem
nebo sami s Cervenobilou holi. Pfi¢inami této nedivéry k novym technologiim jsou
zejména jejich vysoka cena, tézkopadnost, obtizna nastavitelnost a dlouhd doba zacviku

prace s pomiickou'3?.

133 MAIDENBAUM, S., ABBOUD, S., AMEDI, A. Sensory substitution: Closing the gap between basic
research and widespread practical visual rehabilitation [cit. 27.2.2018]. s. 5. Dostupné z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0149763413002765?via%3 Dihub
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Tabulka 7: Kompenzacni pomiicky pro prostorovou orientaci, noveé elektronické orientacni pomiicky

Znalost
, ..., | Velikost e Braillova . .. .| Uhrada
Druh vystupu | Vyuziti . Uziti ,V Zdroj/Napajeni .
pomucky bodového pomiicky
pisma
o
e [t >
, o — \8 >O :g < 5 0‘% § g BOdy
Nazev pomucl?y . 2| E|E| = z g Z £ g § - Sl e| 8| E =~
pro prostorovou orientaci SIE|E|E|5| 8|58 ¢<| E § 28| R| 2| =
NIEB|I=s|5|32|8]%5]|E % g Z. 4= S| R 2 g
> < = @) 9 < |%5) ) + [5) O @
Z|lan| 2 Z < m| g =
0 T | >
[-»
Sonic Pathfinder / / / / / / / / 5
Laser Cane / / / / / / / / / 6
Langstock / / / / / / / / 5
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»ldealni pomiickou je ¢lovék*

Schopnost orientace a mobility byva definovéna jako fada technik a strategii, jak
naucit jedince nezavislému pohybu. Lidé s kombinovanym postizenim Casto nejsou
schopni osvojit si tyto kompetence samostatné'**. Ac¢koli je tézké si tuto skuteénost
priznat, jsou hluchoslepi pii pohybu v nezndmém prostredi odkézani na pomoc druhych
osob, coz uznava konzultant A: ,,Pri pohybu venku se spoléham na hiil a pamét. Ale
nejbezpecnéjsi je samozirejmé nechodit sam. Auto nebo tramvaj neslysim, mnohdy ani
nevim, zZe je ve stanici. Lidsky faktor je hlavni. Idedalni pomuckou je druhy clovek-
priivodce. Pri vsech svych cestach a pochiizkach se pohybuji vyhradné jen s priivodcem.
Samostatné se pohybuji pouze v blizkém okoli sveho bydliste.” Lid¢ s takto zavaznym
postizenim a vyraznym omezenim percepcnich schopnosti jsou schopni se pohybovat
samostatné vyhradné jen na kratké vzdalenosti a v dobfe zndmém prostiedi. Konzultant
C tiké: ,,Ve meste, kde bydlim, umim nékolik tras, treba na postu, do obchodu nebo na
maminky, nékdy brachy.” Konzultant B je v podobné situaci: ,,Obcas vyuzivam
privodcovskou sluzbu, to ale neznamend, Ze zvladnu vsechno. Manzelka za mé dnes a

denné dela takovych veéci, které ja nemiizu a nezvladnu.*

Zaroven se konzultant B vyhrazuje proti nutné dopomoci druhych osob: ,,pomoc
druhé osoby je jisté dilezita. Je-li na ni vSak clovek odkazan, je na této osobé/osobach
zavisly. A to asi neni to, po cem touzime, ja tedy urcité ne. Naopak pomiicka funguje
kdykoli ji zapnu. Lidska prdce, tedy i pomoc, je nejdrazsi forma pomoci. Nikdy navic neni
k dispozici 24 hodin 365 dni v roce. Na rozdil od pomiicek, které se na rozdil od psa ani
neunavi.“ K tomuto je vSak nutné poznamenat, Zze konzultant B ma samostatné zrakové
postiZzeni. Pfi pohybu a orientaci se tedy miiZze spoléhat i na svlj sluch. Hluchoslepi
takovou moznost mnohdy nemaji, nebo jen omezenou. V piipadé potieby tedy nemaji

jinou moznost nez nékoho pozadat o doprovod.

Neékdy se hluchoslepi v doprovodu mohou spoléhat na rodinné piislusniky. Pro ty,

ktefi takovou moznost nemaji, je tu privodcovskéd a dobrovolnickd sluzba. Tu nabizi

134 SUMNIKOVA, P. Moznosti prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym postizenim.

Praha: Univerzita Karlova-Pedagogicka fakulta, 2018.s. 111.
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fada organizaci'*®>. Nevyhodou takovych sluzeb je nutnost jejich naplanovani s jistym
casovym piedstihem. Je potieba si nejdiive zadat pozadavek na privodce ¢i asistenta, kdy
a v kolik hodin ¢lovék potiebuje danou sluzbu vyuzit a za jakym ucelem. Pokud se tedy
v zivot¢ hluchoslepého stane néjakéd nenadald udélost a nema moznost doprovodu
rodinnym ptislusnikem, neni schopen tuto situaci sdm vytesit. Musi ¢ekat, az se uvoli
n¢jaky Clovek, ktery by ho doprovodil. V dopravé je mozné vyuzit sluzeb asistence pro

osoby se zdravotnim postizenim na letistich nebo vlakovych nadrazich.

135 Naptiklad Dobrovolnické centrum Okamzik z.0. a také SONS CR z.s.
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5 ZAVER

Obsah piedlozené¢ prace byl veénovan hodnoceni efektivity vybranych
kompenzacnich pomiicek pro pfistup k informacim a prostorovou orientaci a samostatny
pohyb hluchoslepych osob. Cilem prace bylo bodové ohodnotit ptinos jednotlivych
kompenzacnich pomiicek pro osoby s dudlnim smyslovym postizenim. Pro ovéieni
spravnosti vysledkll byli pozadani o expertizu tii konzultanti, ktefi maji vysokoskolské
vzdélani v oblasti specidlni pedagogiky a osobni zkusenost s postizenim. Cile prace bylo
dosazeno a vysledky vyzkumného Setieni se shodovaly s teoretickymi poznatky i ndzory
konzultanti. Ziskany Zebticek vyhodnocenych kompenzacnich pomtcek odpovidal
osobnim zkuSenostem konzultanti a jejich potfadi zpisobu, jakym jsou pomicky

s ohledem na dulezitost predstavovany v odborné literatute.

Nejefektivnéjsi pomuickou pro piistup k informacim byla vyhodnocena pocitatova
soustava, obohacena o softwarovou lupu, odecita¢ obrazovky a braillsky tadek pro
hmatovy vystup. Déle uspély pomtcky jako mobilni telefon, také se softwarovou lupou
a odecitacem, a optické pomucky. V oblasti prostorové orientace byly nejlépe
vyhodnoceny cervenobila htl hluchoslepych a ultrazvukovy vyhledavaé prekazek.
Konzultanti odpovidali ve shod¢ se zde ptedlozenymi vysledky. Dané pomicky jsou tedy
nejefektivnéjsi v objektivnim vyzkumném Setfeni i v subjektivnim hodnoceni. Lépe byly

hodnoceny pomiicky urc¢ené ke specifickym ukoniim nez pomucky viceucelové.

Zaroven bylo zjisténo, ze pro samostatny pohyb hluchoslepych je nezbytnd dopomoc
druhé osoby. Zavaznost této kombinované vady je natolik vysoka, ze lidé takto postizeni
nejsou schopni samostatnosti v nezndmém prostiedi. Jsou proto odkazani bud’ na
doprovod rodinnych ptislusnika a pratel, nebo jsou nuceni obratit se na privodcovské,
asistencni a dobrovolnické sluzby. Tyto sluzby nabizi jen né€kolik mélo organizaci a ani
dobrovolnikii neni mnoho. Zaroven je potieba sluzbu predem objednat a v piipadé

nenadalé udalosti dosud neexistuje adekvatni pomoc.

V oblasti odborné literatury je na téma hluchoslepoty stile nedostatek publikaci.
Stejnych zaveéri bylo dosazeno i1 stématem kompenzacnich pomiicek pro ptistup
k informacim a prostorovou orientaci a samostatny pohyb. Problematice hluchoslepoty

se vénuji predevSim clenské organizace a spolky sdruzujici osoby s timto druhem
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postizeni. Zaroven stdle neni hluchoslepota legislativné uzndna jako samostatné a
specifické postizeni. Potiebu pevné definice hluchoslepoty pocit'uji samotni lidé s timto

dualnim postizenim, ale i organizace pracujici v jejich prospéch.

Pro ucely vyzkumného Setfeni byly vybrany kompenzacni pomiicky dostupné
v ¢eském prostredi. Tyto pomicky byly nejdiive podrobeny bodovému hodnoceni ve
stanovenych kategoriich. Hodnocenymi kategoriemi byly: zrakovy, sluchovy a hmatovy
vystup pomiicky, uziti pomucky uvniti 1 venku, samostatné uziti pomucky, cestovni
velikost pomucky, neni potieba znalost Braillova bodového pisma, pomtcka bez zdroje
napajeni a thrada pomticky z jinych nez vlastnich zdroji. Maximalnim moznym poctem

bodt, kterého mohla pomiicky dosdhnout, bylo deset bodu.

Z4dna pomuicka nedosahla v ramci realizovaného vyzkumného Setieni nejvyssiho
poctu bodl. Z dosazenych vysledkil vyplyva, Ze konstrukéné jednoduché pomiicky jsou
stale potfebné a pro zivot hluchoslepych nezbytné. Moderni vypocetni technika, jako
pocitacova soustava nebo mobilni telefon uzptsobeny pro lidi s postizenim, je svou
efektivitou srovnatelnd s lupou ¢i Cervenobilou holi. Nové technologie, které piedstavuji
laserova a sonarova zatizeni, v hodnoceni neobstaly. Moderni technologické pomucky
nerespektuji modifikovany zptisob ziskavani informaci a poznavani okolniho prostiedi u
lidi s postiZzenim. Tyto poznatky jsou ve shod€ se zahrani¢nimi studiemi, které jiz byl na
toto téma publikovany'*®!37. Hlavni pfi¢inou netspéchu novych technologii je jejich
narocnost pro b&€zného uzivatele. Potfizeni pomiicky rozhodné neodpovidd finan¢nim
moznostem lidi s takto t€zkym typem postizeni. Sefizeni, ndcvik a obsluha pomiicky pro
uzivatele znamena pftili§ velkou Casovou naro¢nost, nutnou dopomoc druhé osoby
s nacvikem a znacné obtiZze pii praktickém pouzivani. Dlvodem, pro¢ nejsou tyto
technologie osobami s postiZenim vyuZivany, mlZe byt i to, Ze se jedna o zafizeni
konstruovand  lidmi, ktefi maji minimalni nebo Zadné povédomi o

problémech postizenych. Technologické pomucky jsou nejdiive v laboratornim prostiedi

136 GIUDICE, N. A., LEGGE, G. E. Blind navigation and the role of technology. In: The Engineering
Handbook of Smart Technology for Aging, Disability, and Independence. USA: John Wiley & Sons, 2008.
IBSN 978-04-717-1155-1.

37 MAIDENBAUM, S., ABBOUD, S., AMEDI, A. Sensory substitution: Closing the gap between basic
research and widespread practical visual rehabilitation [online]. Neuroscience & Behavioral Rewie, 2014
[cit. 27.2.2018]. Dostupné Z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0149763413002765?via%3Dihub
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zkonstruovany a az nasledné je jejich funkénost ovéiena v praxi'®. Pro lepsi vyuzitelnost
modernich technologickych pomicek by bylo vhodné, aby se do vyzkumu a procesu

vyroby zapojili i samotni lidé s postizenim.

Pro zkvalitnéni zivota lidi s timto dualnim smyslovym postizenim by bylo potieba
zlepsit dostupnost sluzeb a podpofit zdjem odborné vetfejnosti. Je nutné si uvédomit, ze i
osoby s takto specificky omezenou percepci jsou plnohodnotnymi ¢leny spolecnosti a
zaslouzi si uznani své jedinec¢nosti, vhodné kompenzacni pomitcky a kvalitni socialni

sluzby.

133 GIUDICE, N. A., LEGGE, G. E. Blind navigation and the role of technology. In: The Engineering
Handbook of Smart Technology for Aging, Disability, and Independence. USA: John Wiley & Sons, 2008.
s. 482.
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