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Typologie zékazniki ceskych sazkovych kanceléii

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu je vytvofeni typologie soucasnych

zakaznikl ceskych sazkovych kancelafi.

Pro ziskéni vysledkl byl proveden marketingovy kvantitativni vyzkum
pomoci elektronického 1 osobniho dotazovéni. Zakladni soubor byl tvofen
vSemi sazejicimi v Ceské republice a vyb&rovy soubor 210 respondenty.
Ti byli zastoupeni jak zakazniky, ktefi sdzi online prostfednictvim
pocitace, pres aplikaci, tak i témi z kamennych pobocek. Sbér dat trval po

dobu dvou tydnd.

Vysledky setieni jsou uvedeny v kapitole analyticka ¢ast. Jsou zdrojem pro
syntetickou c¢ast, ve které pomoci matematicko- popisnych metod byli
zakaznici sazkovych kancelati rozdéleni do tii typl a stru¢né popsany jako

Pocitag, Aplikace a Kancelaft.

Typologie, zékaznik, segmentace, sazkové kancelafe, sazky, loterie,

marketing, marketingovy vyzkum.



