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Marketingovy vyzkum hodnoty znacky firmy s tenisovym vybavenim

Hlavnim cilem této prace je pomoci marketingového vyzkumu zjistit a
interpretovat souc¢asné¢ vnimani hodnoty znacky Pacific jejimi nejcastéjSimi
spotiebiteli (jak amatérskymi, tak pfedevS§im zavodnimi tenisty) a pokusit se

navrhnout opatfeni ke zlepSeni.

V této praci byla pouzita metoda kvantitativniho elektronického dotazovani.
Ke sbéru kvantitativnich dat slouzil elektronicky dotaznik, prostfednictvim
kterého respondenti zaznamenavali své odpovédi. Vyzkumny vzorek tvofili
respondenti se zdjmem o tenis. Ti, ktefi produkty zkoumané znacky znali,
mohli nésledné hodnotit i jejich kvalitu, ktera tvofi vyznamnou Cast

kategorizace znacky dle Aakera, na jejimz zakladé byl postaven dotaznik.

Vysledky: Z dat vyzkumu vyplynulo, Ze povédomi o znacce Pacific je 1 mezi tenisty

stale pom&rné malé. Pozitivné pro znacku naopak vyznéla zjisténi, ze kvalita
zpracovani jejich vyrobkl je hodnocena jako mirné nadpriméma a Ze
dotazovani ve vétSin€ ptipadli po vyzkouSeni produktl zkoumané znacky ji

zustali vérni.
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