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Abstrakt

Tato bakalafska prace zkouméd soucasnou situaci tlumoceni mezi ¢estinou a ¢eskym
znakovym jazykem v prostiedi stiednich kol pro sluchové postizené v Ceské republice
z pohledu tlumocnik, ktefi v téchto skolach v soucasné dob¢ ptisobi.

Prace je rozd€lena do dvou ¢asti. V teoretické Casti se nejprve vénuje rozboru dostupné
Ceské 1 zahrani¢ni odborné literatury, kterd se tykd tlumoceni mezi mluvenymi a znakovymi
jazyky ve Skolstvi. Dale analyzuje souvisejici narodni i nadnarodni legislativu. Na zaklad¢ toho
vznikl vyzkum, ktery byl realizovan ve dvou krocich. Prvnim bylo dotaznikové Setfeni, ve
kterém tlumocnici reflektovali situaci na svém pracovisti (podminky pfiijeti, podporu ve
vzdélavani, naplin prace apod.) a popsali, jak by si své pracovni podminky ptedstavovali
v idedlnim ptipad¢. Druhym krokem byly polostrukturované rozhovory zaméfené zejména na
pribézné vzdelavani tlumocnikl a jejich napli prace. Tyto rozhovory rozviji, konkretizuji a
usouvztaznuji nékteré vysledky dotaznikového Setfeni.

Cilem vyzkumu je zmapovat soucasnou situaci na co nejvétsim poctu stfednich Skol pro
sluchové postizené a porovnat: a) zkuSenosti dotazovanych tlumocnikd, b) zkuSenosti

dotazovanych tlumocnikd s jejich idedlnimi pfedstavami.

Klic¢ova slova
cesky znakovy jazyk, sttedni Skola pro sluchové postizené, tlumoceni ve vzdélavani, tlumoceni

znakového jazyka, tlumo¢nik znakového jazyka, vzdélavani neslysicich, znakovy jazyk



Abstract

This bachelor’s thesis examines the current situation of interpreting between Czech and
Czech Sign Language in the environment of secondary schools for the Deaf and Hard of
Hearing, from the viewpoint of interpreters who are currently employed at these schools.

The thesis consists of two parts. In the theoretical part, it firstly analyses
available Czech and international literature that is related to interpreting between spoken and
sign languages in education. Furthermore, the thesis analyses the national and supranational
legislation that is related to this issue. Based on this, a study was conducted. This study
consisted of two steps. The first step was questionnaire survey, in which interpreters reflected
on the situation in their workplace (requirements for taking up employment, further educational
support, work responsibilities etc.) and described how they imagine their ideal work conditions.
The second step were semi-structured interviews and focused predominantly on continuing
education of interpreters and their work responsibilities. These interviews expand on, specify
and contextualise some of the results of the questionnaire survey.

The aim of the study is to map the current situation within the highest possible
number of secondary schools for the Deaf and Hard of Hearing, and compare: a) the experiences

of the respondents; b) the experiences of the respondents with how they imagine the ideal state.

Key words
czech sign language, secondary school for the Deaf and Hard of Hearing, educational
interpreting, sign language interpreting, sign language interpreter, deaf education, sign

language
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Uvod

Tato bakalafska prace bude zkoumat soucasnou situaci tlumoceni mezi CeStinou a
eskym znakovym jazykem v prostiedi stfednich §kol pro sluchové postizené v Ceské republice
z pohledu tlumoc¢nikd, ktefi na téchto Skolach v soucasné dob¢ puisobi.

Cilem prace bude zjistit: a) soucasny stav zejména pracovnich a vzdélavacich podminek
pro tlumoéniky, ktefi ptisobi na sttednich $kolach pro sluchové postizené v Ceské republice,
b) jak by si tito tlumocnici své podminky v idedlnim ptipadé ptedstavovali. Dale budu
porovnavat: a) zjisténé¢ podminky jednotlivych respondentd, b)redlnou soucasnou situaci
s predstavami dotazovanych tlumoc¢niki. Vysledny material by v nékterych ohledech mohl byt
pfinosem pro nastavovani profesni ptipravy budoucich tlumocnikii ve vzdélavani, jelikoz jiny
uceleny materidl zkoumajici toto téma z pohledu aktudlné putsobicich tlumoc¢nikd neni
k dispozici.

V teoretické Casti se prace bude zabyvat nejprve rozborem dostupné Ceské odborné
literatury, ktera se tyké tlumoceni mezi mluvenymi a znakovymi jazyky v oblasti Skolstvi. Budu
vychazet zejména z publikaci, které vydala Cesk4 komora tlumo¢nikii znakového jazyka a
z bakalarské prace Jitky Zahumenské (2005) s nazvem Tlumo¢nik znakového jazyka na stiedni
Skole pro sluchové postizené. Dale budu zkoumat tuto problematiku z nadnarodniho hlediska,
a to hlavné¢ rozborem odborné literatury z USA, ktera se tyka také tlumoceni v oblasti Skolstvi.
Poté se zamé&fim na souvisejici nadnédrodni i1 ¢eskou legislativu.

V praktické c¢asti budu vychazet zejména ze studie Educational Interpreting:
Understanding the Rural Experience (Yarger, 2001) publikované ve védeckém cCasopise
American Annals of the Deaf. Tato studie se tykéd zejména ptipravy tlumocnikli, podptirného
systtmu pro tlumocniky, supervize a problematiky tlumo¢nika vnimaného jako Cclena
vzdélavaciho tymu zakl. Vyzkum je koncipovan stejnym zptisobem jako v této bakalarské
praci.

Nejprve budu zjistovat pocet stiednich $kol pro sluchové postizené v Ceské republice,
na kterych ptsobi tlumocnici a také pocet téchto tlumocnikd. Nésledovat bude vyzkum
realizovany ve dvou krocich. Prvnim krokem bude dotaznikové Setfeni a druhym dopliujici
rozhovory. V ramci prvniho kroku budou tlumoc¢nici reflektovat situaci na svém pracovisti
(podminky pftijeti tltumoc¢nikti do $kol, podpora jejich pritbézného vzdélavani, jejich napli prace
apod.) a popisi, jak by si tyto podminky v idealnim piipadé piedstavovali. Uelem této ¢asti
bude ziskat odpovédi od co nejvétsiho poctu tlumocnikt, ktefi plisobi na co nejvice riznych
sttednich Skolach pro sluchové postizené. V druhém kroku provedu s nékterymi z nich

polostrukturované rozhovory, které se budou tykat zejména pribézného vzdélavani tltumocnikt
9



a jejich néplné prace. Tyto rozhovory doplni data ziskand pomoci dotaznikového Setfeni a
poskytnou prostor pro zodpovézeni nékterych otdzek, které v ramci predchoziho kroku

vyvstanou.

Vysledky vyzkumu budou uvedeny v textu prace. Dotaznik a ptepisy rozhovora budou

k dispozici v ptilohach.
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1 Situace tlumoceni na stiednich Skolach pro sluchové postizené

z pohledu dostupné ¢eské odborné literatury

Tato kapitola se zabyva problematikou tlumoceni pro neslysici na stfednich Skolach pro
sluchové postizené v Ceské republice z pohledu dosud vydané odborné literatury: odbornych
¢lankd, vzdélavacich publikaci 1 akademickych praci. Popisuje podminky a souvislosti, za

kterych k vydani téchto material doslo.

1.1 Situace pfed vznikem vysokoskolského oboru Cestina v komunikaci
neslySicich

., Zatimco se v USA od sedmdesatych let dvacatého stoleti schvalovaly zakony chranici
pravo neslysicich studentii na vzdélavani v jejich materském, tedy znakovém jazyce, na nasem
uzemi vladl komunismus, ktery jim toto pravo upiral
(Zahumenské — Dingova — Hordkova, 2008, s. 16).

Jak uvadi Hudakova (2004, s. 178), ,, ...az do roku 1991 byly v Ceské republice skoly
pro zdky svadami sluchu rozdéleny podle typu sluchového postizeni na MS a ZS pro
nedoslychavé, MS a ZS pro Zdiky se zbytky sluchu a MS a ZS pro neslysici.“ Do $kol pro
nedoslychavé byli piijimani Zaci, ktefi si byli schopni osvojit &estinu pomoci sluchu. Zaci ze
Skol pro Zaky se zbytky sluchu a kol pro neslysici toho schopni nebyli. Na téchto Skolach bylo
proto hlavnim tkolem pedagogl se zaméfit na trénink sluchu, odezirani a mluveni. V1adl zde
navic nazor, ze jedinym plnohodnotnym jazykem je ¢estina. (Hudakova, 2004). Z toho vyplyva,
ze az do 90. let 20. stoleti bylo v Ceské republice tlumoceni ve vzdélavani nemyslitelné.
Podminkou pro postupné zavadéni tlumoceni Ceského znakového jazyka na Skolach bylo
vyvraceni tohoto nazoru.

K proméné vzdélavani zaki ptispély 1 poznatky ze zahranici o bilingvalnim vzdélavani,
jehoz cilem bylo, aby Z4ci ovladali mluveny i znakovy jazyk
(Zahumenské — Dingova — Hordkova, 2008).

V roce 1993 zapocal pod zastitou Institutu pro neslySici v Beroun¢ vyzkum znakového
jazyka (Zahumenska — Dingova — Hordkova, 2008). Tento vyzkum byl dilezitym impulzem
nejen pro vyvraceni ndzoru, Ze znakovy jazyk je neplnohodnotny, ale i k poc¢atku vyuzivani

tlumocniki ve Skolach vzdélavajicich zaky a studenty se sluchovym postizenim.

11



1.2 Vznik vysokoskolského oboru Cestina v komunikaci neslysicich

Vroce 1996 byl na Filozofické fakulté¢ Univerzity Karlovy otevien mezioborovy
doplnék pro studenty oboru Cesky jazyk a literatura, ktery nabizel napiiklad pfedméty Dé&jiny
hluchoty, Cesky znakovy jazyk a Souasné problémy komunity neslysicich.
(Ustav jazykii a komunikace neslysicich). Ve stejném roce byl na pidu Filozofické fakulty
presunut i jiz zminény vyzkum znakového jazyka, ktery se do té€ doby realizoval v Institutu pro
neslysici v Beroun¢ (Zahumenska — Dingova — Horakova, 2008).

V roce 1998 byl otevien obor Cestina v komunikaci neslysicich, a to ve formé étytleté
bakalatské nebo pétileté magisterské v kombinaci s oborem Cesky jazyk a literatura. V roce
2004 bylo otevieno magisterské studium bez kombinace s oborem Cesky jazyk a literatura a od
roku 2009 je zde otevieno bakalafské studium i jako dvouoborové. Vyuku garantoval Ustav
ceského jazyka a teorie komunikace a od zacatku na oboru studovali i pracovali neslySici a
nedoslychavi studenti a neslysici pedagogové. V roce 2013 vznikl na FF UK samostatny Ustav
jazyk a komunikace neslysicich, ktery garantuje vyuku oboru Cestina v komunikaci

neslysicich. (Ustav jazykl a komunikace neslysicich).

V ramci tohoto oboru a Gstavu vznikaji materialy, které ptinasi nové poznatky o ¢eském
znakovém jazyce, o kultufe a komunité n/NeslySicich!, vychové a vzdélavani neslysicich a také
o tlumoceni znakového jazyka v riznych oblastech.

Vznikly zde také bakalafské prace, které se tykaji tlumoceni ve vzdélavani. Nekteré se
zabyvaji  vysokoSkolskym prostfedim (viz napf. Machac, 2018; Podeszwova, 2015;
Tesatikova, 2012), dalsi se zabyva obecné vSemi stupni vzdeélavani vCetné prostfedi integrace
(viz Efflerova, 2013) a dalsi tlumocenim na stfednich Skolach pro sluchové postizené (viz

Kohutova, 2005).

Z vyse zminénych praci se budu v této podkapitole vénovat bakalatské praci Jitky
Zahumenské, roz. Kohutové, Tlumocnik znakového jazyka na stfedni Skole pro sluchové
postizené.

Cilem prace je, jak uvadi autorka, podat objektivni zpravu o soucasné situaci tlumoceni

znakového jazyka na Skolach pro sluchové postizené a uvést zahrani¢ni poznatky z oblasti

! Neslysici, psano s velkym N, jsou osoby, které se povazuji za ¢leny jazykové a kulturni mensiny Neslysicich.
Za ¢leny této mensSiny se mohou povazovat lidé neslysici i lidé s riznou mérou nedoslychavosti.
(Motejzikova, 2011). Jejich primarnim komunika¢nim prostfedkem je jejich narodni znakovy jazyk a zpisob
jejich chovani je zaloZen na vizualnim vnimani svéta (Hudakova, 2009). Pro souhrnné oznaceni NeslySicich a
neslySicich budu v této praci vyuzivat oznaceni neslysici.
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tlumoceni znakového jazyka ve vzdélavani, které mohou byt inspiraci pro vedeni ceskych skol
pro sluchové postizené. (Kohutova, 2005).

Autorka v teoretické Casti definuje zékladni translatologické terminy a zabyva se
problematikou tlumoéeni ve vzdélavani v Ceské republice a v USA. Tyto staty porovnava
z riznych hledisek, naptiklad z hlediska vzdélavani tlumocnikt a kritérii pro jejich pfijeti do
vzdelavaciho prostiedi (Kohutova, 2005). Pro mou bakalafskou préci je zasadni zejména
prakticka ¢ast prace Jitky Kohutové, ktera se tyka situace v Ceské republice. Toto téma autorka
tfesila z pohledu 25 pedagogii, 65 neslySicich zakt, 42 nedoslychavych zaku, 28 slysicich zaka
a 5 tlumo¢nikl znakového jazyka pomoci dotaznikového Setfeni. (Kohutova, 2005).

Autorka zjistila, ze ,,se ndzory studentii, pedagogii a vedeni Skoly na tlumocenou
komunikaci mezi pedagogem a studentem velmi lisi. V mnoha pripadech studenti i pedagogové
uvadi, ze by si tlumocnika znakového jazyka ve svém vzdélavacim prostiedi prali. Naopak
vetsina Skolnich vedeni z riznych ditvodit o zameéestnani tlumocnika znakového jazyka do
vzdelavaciho prostiedi pochybuje. “ (Kohutova, 2005, s. 65). Podle autorky mtze byt pfi¢inou
tohoto stavu nedostate¢nd informovanost vedeni Skoly jak o komunikacnich pottebach
pedagogt a neslysicich zakt, tak o problematice tltumoceni znakového jazyka v prostiedi kol
(Kohutova, 2005).

K informovanosti vedeni se autorka vyjadiuje takto: ,, Predevsim tlumocnik znakového
jazyka, profesiondl ve své profesi, je subjektem, ktery miize Skolni vedeni o problematice
tlumoceni ve vzdelavacim prostredi informovat a podnécovat jej ke spravnému chapani role
profesionalniho tlumocnika znakového jazyka a ke zajisteni vhodnych podminek pro tlumoceni
znakoveého jazyka ve vzdeélavacim prostiedi*“ (Kohutova, 2005, s. 65).

Na zakladé poznatkli uvedenych v této bakalaiské praci jsem se rozhodla vénovat
nasledujicim problematickym oblastem: zkuSenosti tlumoc¢nikid s vymezenim své role,
soucasna kritéria pro piijeti tltumocniki do dané Skoly a aktualni zajisténi zptisobu komunikace,
ktery Zaci Skoly preferuji.

Po vzniku vyse zminéného mezioborového doplitku a o 2 roky pozdéji oboru Cestina
v komunikaci neslySicich vznikaji také odborné c¢lanky zaméfené na tuto problematiku.
Naptiklad prostfednictvim odborného &asopisu Specialni pedagogika® vyslo nékolik &lanki,

kter¢ se tykaji tlumoceni ve vzd€lavani (viz napt. Kafkova, 1996; Katkova, 1997;

2 Odborny Casopis Specialni pedagogika zacal vychazet v obdobi 1990/1991. Jeho piedchiidcem byl Casopis
Teorie a praxe specialni pedagogiky, ktery poprvé vysel v roce 1988, ¢asopis Specialni pedagogika pak vznikl
zménou nazvu. Pied rokem 1988 byly vydavany i jiné casopisy zamétené na stejnou cilovou skupinu, napf.
Otazky defektologie, Napravna pedagogika, Pedagogické rozhledy nebo Uchylna mladez. Specidlni pedagogika
vychazi ctyfikrat rocné, jejim vydavatelem je Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy. V roce 2008 byla
zafazena do kategorie recenzovanych Casopist. (Specialni pedagogika).
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Stichova, 2006). Zabyvaji se tlumoéenim na stiedni §kole pro sluchové postizené a tymovym

tlumocenim ve Skolach.

1.3 Vznik Ceské komory tlumoénikti znakového jazyka

Ceska komora tlumoéniki znakového jazyka (2000) je neziskovou profesni organizaci,
ktera sdruzuje tlumocniky pro neslySici a osoby, které tato problematika zajimd, souhlasi
s jejimi nazorovymi stanovisky a cili a podporuji jeji aktivity. Klade si za ukol trvale zvySovat
profesni troven tlumoc¢nikt, snazi se hajit jejich zajmy a také jim zajistovat kvalitni vzdélavani.
Dale sifi informace o tlumoceni pro neslySici, o komunikaci a o kultufe Neslysicich.
Spolupracuje s fadou dalsich profesnich organizaci tltumoc¢niki mluvenych i znakovych jazyk.
Jako jedina Ceska organizace je také ¢lenem EFSLIP. (od roku 2001 pfidruzenym a od roku

2003 tadnym). (Ceska komora tlumoénikii znakového jazyka).

Diky této profesni organizaci vysla v roce 2008 série vzdélavacich publikaci a CD-
Rom, které slouzi jako vzdélavaci material nejen pro soucasné a budouci tltumocniky ¢eského
znakoveého jazyka. Série obsahuje také materidly pro pracovniky ve statni spravé, Skolstvi nebo
zdravotnictvi, materidly pro neslySici, které se tykaji problematiky tlumoceni, materidly
k vyuce ¢eského znakového jazyka, materialy pro transliteratory znakované ceStiny a materialy
pro vizualizatory mluvené &estiny. (Ceska komora tlumoénikii znakového jazyka).

Vydany byly 1 publikace, které se tykaji celkové nebo ¢aste¢né tématu tlumoceni ve
vzdélavani:

1. Jitka Zahumenskd, Nad’a Dingova a Radka Hordkova: Specifika tlumoceni ve
vzdélavani
2. Katetina Cervinkova Houskova: Specifika tlumoceni pro neslysici

3. Martina Kronusova: MozZnosti poskytovani tltumocnickych sluzeb pro neslysici

Publikace Specifika tlumoceni ve vzdélavani se zabyva pravidly tlumoceni, ktera by
méli znat tlumocnici, pedagogové a studenti a legislativnimi podminkami zajiStujicimi
moznosti tlumoc¢eni pro neslySici ve Skoladch. Dale rozebird modifikaci etického kodexu
tlumoceni ve vzdélavacim prostiedi. V zavéru vydé€luje tlumoceni na vSech tfech stupnich
vzdélani, pojmenovava jejich specifika a uvadi konkrétni ptiklady a moZznd dilemata.

(Zdhumenska — Dingova — Horakova, 2008).

3 Bvropské forum tlumoc¢niki znakového jazyka
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Publikace je cilena na osoby, které¢ maji ,, ...alespon zakladni znalost problematiky osob
se sluchovou ztratou a s tim souvisejici praktickou zkuSenost s odlisnymi komunikacnimi
formami téchto osob. ... Je tedy nutné, aby se ctenar rovnez orientoval v teoretickych zakladech
procesu tlumoceni a mel povedomi o specialnim vzdélavacim systému Zakii a studentii se
sluchovym postizenim u nas a o moznostech jejich integrace do hlavniho vzdeéldavaciho proudu. *
(Zéhumenska — Dingova — Hordkova, 2008, s. 8). Podle autorek je tato publikace také krokem
k vytvofeni formy odborného vzd€lavani tlumocnikii specializovanych na tlumoceni ve
vzdélavani.

Autorky Cerpaly hlavné z literatury USA, v odbornych ¢asopisech Specialni pedagogika
a Cestina doma a ve svété* a z vyse zminéné bakalaiské prace Jitky Zahumenské.

Co se tyce role tlumocnika, v oblasti vzdélavani se od jinych béznych tlumocnickych
situaci liSi. ,, Specifika tlumoceni v oblasti vzdeélavani vétsinou dostavaji tlumocnika do
nezavidenihodnych situaci, kdy se tlumocnik musi rozhodnout, zda setrva ve své roli tlumocnika
— zprostiedkovatele komunikace, nebo z ni naopak vystoupi a prijme funkci asistenta nebo
pedagogického dozoru, aby neslysiciho studenta ,,ochranil“ nebo aby mu néjakym zpiisobem
pomohl...”  (Zahumenska — Dingova — Hordkova, 2008, s. 20-21).  Vystoupenim  zrole
tlumoc¢nik porusuje eticky kodex, ktery je obecnym zékladem jeho profesionality v tltumoceni.
Zaroven tim muze uskodit i studentovi, ktery muze byt v disledku toho pokladdn za
nesamostatného. Vystoupit z role je ale tfeba naptiklad v pfipadé, kdy nejsou dodrZena pravidla
komunikace ve smiSeném kolektivu studentii komunikujicich v mluveném a znakovém jazyce.
(Zdhumenska — Dingova — Horakova, 2008).

Z dtvodu, ze byva tlumocnik v oblasti vzdélavani ¢asto internim zaméstnancem $koly,
ma vedeni problém chépat roli tlumoc¢nika a zafazuje mu do popisu naplné jeho prace i1
povinnosti, kter¢é zjeho role vyboCuji a mohou kvalitu tlumoceni 1 snizit
(Stewart — Schein — Cartwright, 2004). Mtze jit o povinnosti, které¢ by mél vykonavat pedagog
nebo asistent pedagoga. Pokud tlumoc¢nik plni tyto povinnosti v ramci jiné role, ve které na
Skole také ptisobi, musi tyto role oddélovat. Cinnosti, které obnasi role tlumoénika musi byt
jasné definovany v pracovni smlouvé. (Zahumenska — Dingova — Hordkov4a, 2008).

Autorky upozoriiuji na skute¢nost, e etické kodexy Ceské komory tlumoéniki
znakového jazyka a dalSich organizaci tlumocnikll byly formovéany tak, aby je bylo mozné

uplatnovat ve vSech moznych oblastech tlumoceni. Pro oblast tlumoceni ve vzdélavani jsou

4 Popularizacné zaméreny ctvrtletnik Cestina doma a ve svété vydaval Ustav Ceského jazyka a teorie
komunikace FF UK v Praze od roku 1993 do roku 2009. V roce 2010 jej nahradil novy, recenzovany casopis
Studie z aplikované lingvistiky / Studies in Applied Linguistics (SALi). Od roku 2011 rovnéz vychazi
(elektronicky) c¢asopis Nova cestina doma a ve svété.* (Cestina doma a ve svéte).
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oviem pfili§ obecné. Skoly si proto ¢asto vytvaii zvlastni dokumenty, které skolou vybrany
eticky kodex dopliuji tak, aby tlumoceni v této oblasti vyhovoval.
(Zahumenska — Dingova — Horakova, 2008).

Hronova (2003, s. 8) uvadi n¢které zasady, které by méli tlumoc¢nik pasobici na stfedni
Skole pro sluchové postizené a pedagog dodrzovat: ,, Tlumocnik nikdy nevystupuje v roli
pedagoga, neprebird zadnou z jeho cinnosti, aktivit nebo povinnosti. Nezastupuje pedagoga,
neni-li pritomny. Nehodnoti znalosti studentii, nevyjadiuje se k jejich chovani ve skole. Neni
zodpovedny za metodiku, na jejimz zaklade pedagog studentiim probiranou latku vyklada. Neni
zodpovédny za material, ktery pedagog predklada studentiim, nezpracovava ho, ani Zadnym
Jjinym zpiisobem neupravuje. Behem vyuky s pedagogem nekomunikuje, prevadi pouze recené
z nebo do ceského znakového jazyka.“

Se skolnimi etickymi kodexy souvisi i téma tlumoc¢nika jako ¢lena vzdélavaciho tymu.
Za predpokladu, Ze je tlumocnik pokladdn za Clena vzdelavaciho tymu, se muize ucastnit
diskuzi, ale zaroven je vazan mlcenlivosti ohledn¢ informaci, které se dozvi béhem tlumocent,
coz vychazi z etického kodexu tlumoc¢nika. Pokud tlumocnik tedy ziskd informace, které by
mohly ovlivnit plisobeni studenta ve Skole, musi zvazit, kdy toto pravidlo porusit a za jakych
okolnosti ne. (Zdhumenska — Dingova — Horakova, 2008).

Na skoléach pro sluchové postizené studuji zéci, ktefi jsou n/NeslySici, nedoslychavi
nebo 1 slySici. Mohou se tedy dorozumivat riiznymi komunika¢nimi kédy. Podle autorek by
mél byt hlavni komunikacni kéd, ktery bude tlumocnik pii hodindch pouZivat, zanesen do
pracovni smlouvy tlumoc¢nika. Jesté pred podpisem smlouvy by mél mit tltumo¢nik Sanci slozeni
studentll ve tfidach a problém komunikacnich preferenci jednotlivych studentii projednat
s vedenim Skoly. Pokud se ale dostane tlumo¢nik az pozdéji do situace, kdy po ném Zaci v jedné
komunikacni situaci vyZaduji rizné komunikac¢ni kédy, je vhodné problém konzultovat
s pedagogem a snazit se spole¢né nalézt feSeni, jakym zplisobem zaktim komunikaci usnadnit.
(Zdhumenska — Dingova — Horakova, 2008).

Od vydéani téchto vzdélavacich publikaci prosla Ceskd legislativa vztahujici se
k tlumoceni znakového jazyka ve Skolstvi zménami, proto se legislativou budu zabyvat
v samostatné kapitole.

Zdrojem, ze kterého autorky publikace Specifika tlumoceni ve vzdélavani Cerpaly, a ze
kterého jsem se nejvic inspirovala tématy a otazkami do praktické ¢asti mé prace, je bakalarska
préace Jitky Zahumenské. Dale je pro Gcely mé prace podnétné téma supervize na Skole a téma
etického kodexu ¢i jiného dokumentu, ktery obsahuje pravidla pro spolupraci zakt a pedagogti

s tlumoc¢nikem.
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Publikace Specifika tlumoceni pro neslySici se zabyva tlumocenim v riznych oblastech.
Obsahuje kapitolu na téma tlumoceni ve Skole, ktera pfinési i informace konkrétn€ o tlumoceni
na stfednich $kolach pro sluchové postizené (Cervinkova Hougkova, 2008).

,, Cilem publikace je poskytnout ctenari vhled do Sirokého spektra prace tlumocnika
znakového jazyka* (Cervinkova Hougkova, 2008, s. 8).

., Tlumocent ve vyuce je specifickym typem tlumoceni a to jak vzhledem k partneriim
komunikace, tak vzhledem k obsahu tlumoceni. Pri tlumoceni ve vyuce musi tlumocnik
zvladnout celé, casto pomérné siroké spektrum predmeétu, z nichz zvlasté odborné predmeéty
mohou byt probirany do hloubky. Aby mohl byt tlumocnik uspésny, je proto vidy nutnd
spoluprdce s ucitelem, ktery pripravuje tlumocnikovi podklady pro tlumoceni a je mu odbornym
konzultantem z hlediska probiraného predmétu. ...v prvnich rocnicich byvaji studenti, kteri
maji jesté radu charakteristik détského neslysiciho klienta, zatimco v poslednim rocniku pred
béhem nékolika minut nejen mezi vyucovacimi predméty, ale i mezi komunikacnimi mody
Jjednotlivych  vékovych skupin.“  (Cervinkova Houskova, 2008, s. 34-35). Dale autorka
upozoriiuje, stejné jako autorky publikace Specifika tlumoceni ve vzdélavani, na skutecnost, Ze
1 jednotlivé tfidy jsou ve svych komunikac¢nich preferencich nejednotné.

V publikaci se vyskytuje pojem ,,$kolni tlumoc¢nik®. Jedna se o tlumoc¢nika, ktery je ve
Skole stale k dispozici. Kromé vyuky tlumoci napiiklad i kontakt uciteli ¢i feditele s rodici,
kontakt feditele s zaky, provozni porady Skoly, Skolni oslavy, pfedndsky a besedy s externisty,
Skolni exkurze a vylety, kurzy dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki, kontakt Skoly
s policii a jinymi organy statni spravy a sezeni u psychologa nebo I¢kate, kam jde tlumoc¢nik i
jako doprovod Zdka. Je zde upozornéno na problém, kdy je funkce ,,Skolniho tlumo¢nika“
v ptipad€ mnohych zékladnich skol nahrazena nejlépe jazykoveé vybavenym ucitelem. Zaroven
je ale také upozornéno na vyhodu Skolskych zafizeni, ktera se skladaji z vice stupiiti $kol,
protoZe zékladni Skoly pro tyto ucely mohou vyuZivat tltumoc¢niky ze kol stfednich.
(Cervinkova Houskova, 2008).

V piipadé, Ze tlumocnik pisobi na stejné Skole i jako ucitel, dochéazi podle autorky
k pomérné komplikované situaci. Stret téchto roli pfinasi problémy jak tlumocnikovi/uciteli,
tak zaklim a Casto 1 ostatnim vyucujicim. Nelze proto podle autorky doporucit, aby byl skolni
tlumocnik zarovet i ucitelem. (Cervinkova Houskova, 2008).

Do svého dotaznikového Setfeni jsem se rozhodla zatadit dotaz na spolupraci
tlumoc¢nika a vyucujiciho v rdmci piipravy a dotknout se tématu riznych komunikacnich

preferenci zaki Skoly a zajiSténi komunikace v téchto systémech.
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Publikace Moznosti poskytovani tlumocnickych sluzeb pro neslysici, jejiz autorkou je
Martina Kronusova, se zabyva tim, jaké moznosti uplatnéni maji tltumocnici znakového jazyka,
vizualizatoii mluvené Cestiny, transliteratofi znakované CeStiny a tlumocnici pro hluchoslepé.
Vsechny tyto osoby jsou autorkou souhrnné nazvany jako tlumocnici pro neslysici. Zabyva se
zprostiedkovateli tlumocnikli, subjekty, které si tlumocnika obvykle najimaji pftes
zprostiedkovatele, a zaméstnavateli tlumoc¢nikd, mezi kterymi zminuje i Skoly pro neslysici a
Skoly tzv. bézného typu, do kterych je neslysici student integrovan. (Kronusova, 2008).

Publikace je podle autorky urcena ,,vSem zdajemcum o problematiku tlumoceni pro
sluchove postizené, zejména tém, kteri se prave chystaji vkrocit do tlumocnické praxe jako
tlumocnici pro neslysici... “ (Kronusova, 2008, s. 6).

Autorka v podkapitole o $kolach jako zaméstnavatelich tlumo¢nikli popisuje, jakymi
zpusoby je mozné zaméstnat tlumocnika ve Skole, a vyjadifuje se k situaci v konkrétnich
zakladnich a stfednich §kolach pro sluchové postizené, vysokych $kolach v Ceské republice a
obecné k integraci. Vychazi z legislativy, kterd rovnéz prosla od doby vydani publikace
zménami. Jak jsem jiz uvedla vySe, sou€asnou legislativou se proto budu zabyvat v samostatné
kapitole.

Zpusobu zaméstnavani tlumoc¢nikti a jejich pracovnim podminkdm na Skolach pro

sluchové postizené jsem se rozhodla vénovat i v praktické ¢asti své bakalaiské prace.

V sérii publikaci od Ceské komory tlumoénikii znakového jazyka vysly i dalsi, které
s tlumocenim v oblasti vzdélavani néjakym zplsobem souvisi (viz napt. PeSoutova, 2008;
Petfickova — Novakova — Vysucek, 2008). Nebudu se jimi ale podrobnéji zabyvat, jelikoZ se
netykaji konkrétné stfedoskolského prostiedi.
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2 Situace tlumoceni na sttednich Skolach pro sluchové postizené

z pohledu dostupné zahrani¢ni odborné literatury

Tato kapitola se zabyva problematikou tlumoceni pro neslysici na stfednich Skolach pro
sluchové postizené znadnarodniho hlediska. Dle mého zmapovani zahrani¢ni dostupné
literatury se tématu tlumoceni ve vzdélavani nejcastéji vénuji autoii z USA

Nejedna se o jediny stat, ktery se na toto téma soustfedi, nicméné alespon pro mé
jazykové dostupna odbornd literatura ostatnich statli je zpravidla obecngjsi. Jednd se o
z dne$niho pohledu star$i a obecné publikace zaméfené na znakovy jazyk, které zahrnuji
kapitolu na téma tlumoceni, ale neobsahuji zadné informace zamétené na jeho konkrétni oblasti
(viz napt. Ebbinghaus — HeBBmann, 1989; Kyle — Woll, 1985). Dale vysly publikace tykajici se
tlumoceni znakového jazyka, které zahrnuly kapitoly o vybranych oblastech tlumoceni véetné
tlumoceni ve vzdélavani, ale ne o tlumoceni na jednotlivych stupnich vzdélavani (viz napft.
Harrington — Turner, 2000).

V této kapitole se budu dale vénovat situaci podle odborné literatury piivodem z USA.

2.1 Situace z pohledu dostupné odborné literatury USA

Mezi dostupnou literaturou i dostupnymi elektronickymi zdroji, které se tykaji
tlumoceni ve vzdélavani, ptrevladaji publikace, které jsou obecné zamétreny na tlumoceni a
na tlumoCeni ve vzdélavani (viz napf. Frishberg, 1990; Humphrey — Alcorn, 2001;
Humphreys, 2004; Neumann Solow, 2000;  Stewart — Schein — Cartwright, 2004).  Jsou
dostupné 1 samostatné studie zaméfené na tlumoceni ve vzdélavani (viz napf.
Marschark — Peterson — Winston, 2005; Stewart — Kluwin, 1996; Winston, 2004;
Yarger, 2001), materialy, které piinasi poznatky o tlumoceni na kazdém stupni vzdélavani
zvlast’, tedy 1 konkrétné€ o tlumoceni na stfednich Skolach (viz napt. Seal, 2004) a materialy,
které se vénuji tlumoceni na béZnych stiednich Skolach, tedy v integraci (viz napf.
Fitzmaurice, 2017).

Vsechny vyse zminéné dostupné zdroje hovoti v ptipad€¢ tlumoceni ve vzdélavani o
béznych Skolach, ne o tlumoceni na Skolach pro sluchove postizené.

Prvnim ditvodem je pravdépodobné fakt, Ze je vice nez 75 % neslySicich déti vzdélavano
v mistnich vetejnych skolach (,, in local public schools ) pro slysici zaky, jak uvadi Marschark,
Peterson a Winstonova (2005). Podle Sealové (2004) jde az o 83 % sluchové postizenych zaki

a studenttl, kteti jsou vzdelavani ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu v integraci nebo
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v inkluzi (,,in mainstreamed, integrated and inclusive settings ‘). Podle Office of Special
Education Programs z roku 2014 dochazi vice nez 87 % neslysicich a nedoslychavych déti do
vetejnych skol (,, public schools ““) na cely nebo alespon ¢ast Skolniho dne (Fitzmaurice, 2017).

Druhym divodem miize byt skutecnost, Ze autofi a vzdélavaci systém USA pocitaji
s tim, Ze na Skolach pro sluchové postizené probiha vyuka ptimo v jazyce (at’ uz mluveném ci
znakovém) nebo ve znakovaném systému, kterym vyucovani zaci komunikuji, tedy bez vyuziti

tlumoc¢nika znakového jazyka.

Tradice vyzkumu amerického znakového jazyka a tlumoceni znakovych jazykl prave
ve Spojenych statech americkych je jednou z nejstarSich a nejrozsitenéjsich. Pravdépodobné
z tohoto diivodu pochazi z USA bohatsi materidly vénujici se tématu tlumoceni znakového
jazyka, v€etné jeho jednotlivych oblasti, nez z jinych stata.

V roce 1964 zde vznikla viibec prvni ndrodni organizace pro tlumoc¢niky znakovych
jazykt, Narodni registr profesionalnich tlumoc¢niki a ptekladatelti pro neslysici (,, National
Registry of Professional Interpreters and Translators for the Deaf™), nasledujici rok
pfejmenovand na Registr tlumo¢nikli pro neslySici (RID). V roce 1965 byl touto organizaci
navrhnut eticky kodex pro tlumoéniky. Do této organizace vstupovali nejen tlumocnici ze
Spojenych statd, ale také z Evropy, Australie, Kanady a Nového Zélandu. Jedna se o vibec
prvni svétovou organizaci pro tlumoc¢niky pro neslySici. (Humphrey — Alcorn, 2001).

Tato organizace funguje dodnes a vyznamné se zasazuje o rozvoj tlumocnické profese

ve Spojenych statech i ve svéte.

Nadale se budu vénovat nasledujicim studiim, které jsou hlavnimi zdroji pro tvorbu
vyzkumu praktické ¢asti mé bakalaiské prace a které blize predstavim:
1. Carmel Collum Yarger: Educational Interpreting: Understanding the Rural
Experience
2. Stephen Fitzmaurice: Unregulated Autonomy: Uncredentialed Educational
Interpreting in Rural Schools
3. David A. Stewart a Thomas N. Kluwin: The Gap Between Guidelines, Practice,

and Knowledge in Interpreting Service for Deaf Students
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Educational Interpreting: Understanding the Rural Experience je studii, kterd vysla
v ramci védeckého ¢asopisu American Annals of the Deaf’. Autorem je Carmel Collum Yarger,
ktery v dob¢ vydani studie pusobil jako odborny asistent (,,assistant professor ‘) programu
zaméeieného na tlumoceni mezi americkym znakovym jazykem a angli¢tinou a na vzdélavani
neslysicich na Bloomsburgské univerzit¢ v Pensylvanii.

Studie se zabyva zkuSenostmi, postiehy a pfipravou 63 tlumocnikli pro neslySici na
Skolach ve dvou zapadnich statech USA tvotfenych pievazné venkovskymi oblastmi a malymi
mésty (,, rural states*). Zadny z téchto tlumoéniki nemél certifikaci Registru tlumoénikd pro
neslysici ani zddnou jinou tlumocnickou certifikaci. Rychly nartst poptavky po tlumocnicich
ve Skolach a obecné jejich maly pocet vedl k nedostatku dobte pfipravenych tlumocniki i pies
to, Zze by tito tlumocnici méli byt jesté kvalifikovangj$i nez komunitni tlumocnici.
(Yarger, 2001).

Cilem vyzkumu studie bylo prozkoumat, jakym zptisobem tlumocnici v tomto prostiedi
vnimaji svou praci a své zdzemi. Dal§im tkolem studie bylo zasdhnout do soucasné situace
jejich podpory a do jejich moznosti ptipravy, aby se zvysila jejich efektivita v této profesi.
(Yarger, 2001). ,,Jednim z nejnaléhaveéjsich cilii této studie bylo zjistit podporu, kterou
tlumocnici piisobici ve vzdélavani citi, Ze potiebuji, aby mohli svou praci délat lépe‘®
(Yarger, 2001, s. 21).”

Autor provedl dotaznikové Setfeni s t€émito tlumocniky a s 8 z nich vedl rozhovory.
Dotazniky se tykaly hlavné pfipravy, podplirného systému pro tyto tlumocniky, supervize a
zahrnuti ¢1 nezahrnuti tlumoc¢niki do vzdélavaciho tymu zaka, kterému tlumoci. V rdmci
rozhovort autor s respondenty rozebiral problémy, se kterymi se potykaji, a zjiStoval, jaka
Skoleni by jim podle jejich ndzoru pomohla zvysit jejich dovednosti v profesi. Jednalo se o
osobni rozhovory, které byly zaznamendny na zvukovy zdznam a pro potfeby analyzy byly
prepsany do psané angli¢tiny. (Yarger, 2001). Dotaznik je k nahlédnuti pfimo ve studii.

V zavéru studie bylo upozornéno na potiebu zvysit pocet tltumocnikli s odpovidajicimi
dovednostmi v oblasti vzdélavani a na potiebu podpory od odbornikd, ktefi jim mohou pomoci
v jejich rozvoji. Dale bylo upozornéno na potiebu vétsi podpory tlumocnikl jak pfimo ve
Skoléach, kde ptisobi, tak od statu, protoze tim je mozné zvysit jejich dovednosti, coz by vedlo

ke zlepSeni ptistupu neslySicich studentii ke vSeobecnému vzdélani. (Yarger, 2001).

5 Nejstarsi a nejétengjsi odborny Casopis vydavany v angli¢ting a vénovany kvalité vzdélavani a souvisejicich
sluzeb pro déti a dospélé se sluchovym postizenim. Vychazi ¢tyfikrat rocné, poprvé v roce 1847.

(American Annals of the Deaf).

6 Vechny citace z anglického jazyka preloZila autorka bakalaiské prace.

7 ,,0ne of the most pressing objectives of the present study was to identify the supports that educational
interpreters felt they needed in order to do their job better* (Yarger, 2001, s. 21).

21



Z této studie je pro mou bakaldfskou praci zadsadni metoda vyzkumu kombinujici
dotazniky a osobni rozhovory, kterou jsem se rozhodla inspirovat. I ptes rozdilnost prostiedi,
ve kterém autor provedl vyzkum, a prostiedi ¢eskych stfednich Skol pro sluchové postizené a
pies dobu vzniku autorovy studie, jsou podle mého nazoru mnohé otazky a témata v prostredi
ceskych stfednich kol pro sluchové postizené aktudlni. Inspirovala jsem se napiiklad otazkami

supervize ve Skolach a podpory vzdélavani tlumocénika ve skolstvi.

Studie Unregulated Autonomy: Uncredentialed Educational Interpreting in Rural
Schools vysla také v rdmci védeckého Casopisu American Annals of the Deaf. Autorem je
Stephen Fitzmaurice, odborny asistent tltumoceni amerického znakového jazyka na Clemsonské
univerzite.

Studie byla postavena na etnografickych rozhovorech a terénnim pozorovani
3 tlumocnic pro neslySici plisobicich na tfech stfednich Skoldch ve venkovském prostiedi
(,,rural high school*) na jihu Spojenych stati. Tlumoceni se tykalo celkem Sesti zaku, ktefi
byli na 75 % vyuky zafazeni do tfid mezi ostatni Zaky a 25 % vyuky travili v samostatné tiid¢
pouze pod dohledem ucitele neslySicich a nedoslychavych zaki a tlumocnice. Se vSemi Sesti
studenty pracoval stejny ucitel. Opét zadna z téchto tlumoc¢nic neméla jakoukoli tlumoc¢nickou
certifikaci. VSechny ale tlumocily v tomto skolnim obvodu (,, school district ) vice nez 5 let.
(Fitzmaurice 2017).

Cilem studie bylo zjistit, jak tito necertifikovani tlumoc¢nici pfijimaji svou roli na stfedni
Skole na venkove, protoze existuje jen malo informaci o plisobeni tlumoc¢nikli ve Skolach
v tomto prostiedi. (Fitzmaurice, 2017). ,, ...pro ucely tohoto clanku nebyla efektivita tlumoceni
zkoumdna * (Fitzmaurice, 2017, s. 259).8

Nejprve byly s tlumocnicemi vedeny semistrukturované rozhovory, které byly
nahravany na videokameru. SlouZily pro zji§téni pracovnich podminek téchto tlumocnic. Poté
byla kazda tlumocnice 14 hodin béhem 2 pracovnich dnii ve skole pfi praci pozorovana. Pokud
to bylo mozné, tak s nimi béhem dni, kdy byly pozorovany, probihaly jest¢ neformalni
rozhovory. Nésledné¢ byly provedeny dal§i nahrdvané semistrukturované rozhovory, jejichz
cilem bylo potvrzeni informaci ziskanych pozorovanim a odiivodnéni jednani tlumocnic
v riznych situacich. Na zavér byly rozhovory piepisovany a zaznamy z pozorovani tltumocnic
byly pfevedeny do elektronického formatu (Fitzmaurice, 2017). Struktura ani dal$i podrobnosti

rozhovori nebyly ve studii k nahlédnuti.

8 ., ...for the purposes of the present article, the efficacy of the interpretations was not examined
(Fitzmaurice, 2017, s. 259).
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Bylo zjisténo, ze tlumocnice plni béhem Skolniho dne 4 hlavni ukoly:

1. ptiprava prostfedi (umisténi tltumoc¢nika v prostoru tfidy), ptiprava tltumocnika jako
Clena vzde¢lavaciho tymu (pfiprava spolu s pedagogy) a piiprava materidlu na
tlumoceni (dlouhodoba s pomoci uc¢ebnic i kratkodobé bezprostredné pied vyukou)

2. tlumoceni riizného obsahu z mluvené i psané formy jazyka

3. interakce s neslySicimi a nedoslychavymi zéky, s pedagogy, se slySicimi zaky a

dal§imi osobami

4. ptfimé déavani instrukci a poskytovani dopliujicich vysvétleni neslySicim a

nedoslychavym zaktim, které probiha obvykle pfi vyuce

(Fitzmaurice, 2017).

Zaver studie dale upozorioval na nedostatek piislusného dohledu nad tlumocenim a
jeho fizeni v ramci Skoly. Podle vysledkli vyzkumu se zd4, Ze tlumoc¢nice pfijimaji svou roli
bez jakékoli kontroly toho, co by vlastné mély ve skutecnosti délat. V disledku toho, ze Skoly
ignoruji smérnice Ministerstva Skolstvi Jizni Karoliny, jsou tlumocnice odkézany pouze na
vlastni Usudky ohledné své prace a doplaci na to pravé neslySici a nedoslychavi zaci. Tyto
smérnice napiiklad odrazuji od vyuzivani tlumocnikli jako doucovateli neslySicich a
nedoslychavych zaka. V ptipad€, ze si Skola pfeje i pfes to timto zpisobem tlumocniky
vyuzivat, pfipravilo Ministerstvo konkrétni pozadavky, naptiklad ze doucovani, které poskytuje
tlumocnik, musi probihat pod vedenim kvalifikovaného ucitele. Bylo zjisténo, ze Zadny z téchto
pozadavkl nebyl splnén. (Fitzmaurice, 2017).

Tato studie je ze vSech tfi vySe zminénych nejnovéjsi, jeji poznatky jsou tedy pro
potieby praktické ¢asti meé bakalaiské prace nejaktualnéjsi. Z této studie se mohu inspirovat
zejména otazkami vztahujicimi se k roli tlumocnikd, k jejich plisobeni nad ramec tlumoceni pro
zaky, pedagogy a dalsi osoby v prostfedi Skoly a na mimoSkolnich akcich. Dale jsem se
rozhodla vznést v dotazniku otazku tykajici se spolecné ptipravy pedagoga a tlumoc¢nika na

vyuku.

Studie The Gap Between Guidelines, Practice, and Knowledge in Interpreting Service
for Deaf Students byla uvedena védeckym Casopisem Journal of Deaf Studies and Deaf
Education’. Autory studie jsou David A. Stewart, ktery plisobil jako profesor na Michiganské

statni univerzité, a Thomas N. Kluwin, profesor vyucujici na Gallaudetove univerzité.

® Odborny &asopis, ktery spojuje zakladni a aplikovany vyzkum tykajici se neslysicich lidi. Témata vyzkumu se
tykaji kultury, vyvoje, jazyka a vzdélavani neslysicich. Vychazi ctyfikrat za rok.
(Journal of Deaf Studies and Deaf Education).
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Autofi zkoumali literaturu tykajici se tlumoceni ve vzdélavani a 15 riiznych smérnic a
pokynt (,, guidelines *“) pro tlumoc¢niky ptisobici ve Skolskych obvodech (,,school districts ) a
programil pro neslysici a nedoslychavé v riiznych ¢astech USA.!? (Stewart — Kluwin, 1996).

Cilem studie bylo s témito ziskanymi informacemi zjistit diskrepance mezi tim, co
smérnice doporucuji, co se ve tfidach skute¢né déje a co se zjistilo dle vyzkumu zaméteného
na 3 oblasti:

1. produkce vypovédi tlumocnikem

2. percepce vypoveédi studentem

3. dalsi povinnosti pozadované po tlumocnicich ptisobicich ve skolach

(Stewart — Kluwin, 1996).

Studie nepopisuje postup autorii pii vyzkumu, pfi préci s literaturou a se smérnicemi.
Pfinasi az konkrétni poznatky ziskané z téchto zdrojl, které deli do 3 skupin podle vyse
zminénych oblasti z4jmu studie. Kvili objemu a mnozstvi materidlu a poznatkl autori shrnu
pouze vybrané poznatky, zejména takové, které povazuji za nejpodnétnéj§i pro mou
bakalarskou préaci:

V ramci produkce tlumocnika se studie zabyva otdzkou pfizpisobovani se tlumocnika
74kim v komunikaci. Tlumo¢nik by mél dle studie byt schopen tlumodeni i transliterace!’.
Navic zaci mohou pouzivat rizné znakované systémy (,signing systems‘) zalozené na
anglic¢ting, napt. Signing Exact English (SEE 2)'?. Tlumoc¢nici ve vzdélani musi byt schopni
pouzivat rizné systémy komunikace ve znacich (,, sign communication *‘), aby uspokojili rizné
komunikacni potfeby zakt. Rozdily ve znakovanych systémech uzivanych tlumocnikem a
zakem mohou zpusobit problémy v komunikaci. (Stewart — Kluwin, 1996).

Tlumocnici jsou v oblasti Skolstvi ¢asto vyuZzivani jako asistenti ve tfidach, je po nich
vyzadovano, aby kontrolovali praci neslySicich Zzakd nebo aby okoli zdka se sluchovym
postizenim ucili znakovy jazyk. Mohou mit na starosti také tdrzbu zesilovacich zatfizeni a
poskytovani socialni podpory neslySicim a nedoslychavym Zakim. Tlumocnici by také méli byt
soucasti vzdélavaciho tymu, ktery s neslySicimi a nedoslychavymi Zzaky pracuje. Touto
spolupraci se jejich népln prace 1isi od naplné prace tlumocnikii v mnohych jinych oblastech.

(Stewart — Kluwin, 1996).

10 Seznam $kolskych obvoda (,, school districts ), jejichZ pokyny a smérnice byly zkoumany viz
Stewart — Kluwin, 1996, s. 35.
! Pfevod mluvené angli¢tiny do manualné kodované anglictiny (,, Manually Coded English“) a naopak
(Frishberg, 1990).
12 Znakovany systém zaloZzeny na angli¢ting, ktery dodrzuje slovosled angliétiny a vyuZiva znakovou zasobu
ASL, ke které byly vymysleny znaky zastupujici morfémy anglictiny vyjadiujici derivaci a flexi, napf. -ing, -s, -
ness (Winston, 2004).
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Pokyny a smérnice pro tlumoc¢niky nejsou obvykle vydavany s cilem sifeni informaci o
svém obsahu a sklddaji se z riznych neodivodnénych a blize nevysvétlenych pravidel a
doporuceni. Mnohé¢ diilezité pokyny a pravidla v nich chybi. Nejsou v nich naptiklad zahrnuty
informace o tom, jestli je tlumo¢nik povinen ovladat komunikacni systém, ktery pouziva zak
nebo student. (Stewart — Kluwin, 1996).

Mnoho prostoru v jednotlivych pokynech a smérnicich je naopak vénovano dalSim
povinnostem tlumocnika, znalostem etického kodexu a vysvétleni role tlumoc¢nika vyucujicim.
Podle Kluwina navic razné smérnice a pokyny rozliSuji dva typy tlumocnikii: tlumoc¢niky
(,,interpreters ), jejichz hlavni odpovédnosti je tlumoceni, a tlumoc¢niky asistenty
(,, interpreter/aides **), ktefi maji i dals$i povinnosti v souvislosti se vzdélavanim zaka, které
ovliviiuji nejen jejich roli, ale 1 jejich vztahy s Zaky. Obecné role tlumoc¢nika a asistenta mohou
byt v konfliktu, a proto mize byt role tlumocnika asistenta pro zaky matouci.
(Stewart — Kluwin, 1996).

V zavéru studie je upozornéno zejména na nedostatek smérnic a pokyni pro tlumoceni
v oblasti vzdélavani. Od tlumocnikll ve vzdélavani maji Skoly rizna oc¢ekavani, coz souvisi
s jejich povinnostmi ve Skole. (Stewart — Kluwin, 1996). ,, Literatura jasné rikad, ze je treba
zlepsit soucasny stav tlumocnikii pracujicich ve Skolskych zarizenich. Vymezeni pracovnich
povinnosti, prilezitosti ke vzdélavani pro zlepSeni zmalosti a dovednosti tlumocnikii a
primérenégjsi financni ohodnoceni za praci se jevi jako hlavni obavy tlumocnikii pusobicich ve
vzdélavani a jejich nadiizenych..." (Stewart — Kluwin, 1996, s. 38).!* Podle autorti je teba
zvysit kvalitu tlumoceni v oblasti vzdélavani a postaveni téchto tlumoc¢niki. Je ale také nutné
definovat, co toto zvySeni kvality znamena. (Stewart — Kluwin, 1996).

Pro vyzkum této bakalatské prace me zaujaly nasledujici problematické oblasti: Role
tlumoc¢nika ve vzd€lavani, povinnosti tlumocnikli, které nesouvisi pfimo s tlumocnickou
¢innosti, a existence pravidel pro tlumo¢niky, etickych kodexti pro tlumo¢niky nebo pravidel
uzivani tlumoc¢nika pro Zaky a pedagogy, které byly sestaveny pfimo v danych Skolach. Na
zéklad¢ této studie jsem se do vyzkumu rozhodla zatadit také dotaz na zajisténi komunikace
pro zaky s jinym preferovanym komunika¢nim systémem, neZ je Cesky znakovy jazyk nebo

mluvena ¢estina.

13, The literature speaks clearly to the need to improve the current status of interpreters working in school
settings. Delineation of job responsibilities, educational opportunities for improving interpreters' knowledge and
skills, and more adequate remuneration for the work of interpreters appear to be the major concerns of
educational interpreters and their administrators... “ (Stewart — Kluwin, 1996, s. 38).
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3 Legislativa souvisejici s tlumocCenim znakoveho jazyka na

sttednich Skolach pro sluchové postizené

Tato kapitola pojednava o tlumoceni znakového jazyka v oblasti stfedoSkolského
vzdelavani v souvislosti s platnou narodni a nadnarodni legislativou. Pravo na pouzivani a
tlumoceni znakového jazyka ve Skolach, jeho zajistovani 1 kvalita jsou uvedeny pravé v nize
zminénych dokumentech. Budu vychazet z aktualniho znéni legislativnich dokumenti a
rozebirat je v pofadi od obecnéjsich k tém, které se problematiky mé bakalarské prace tykaji
konkrétnéji. Z kapacitnich divodii nezminim vSechny dokumenty, které se problematiky
znakovych jazykl a jejich pouzivani ¢i tlumoceni ve Skolstvi néjakym zptsobem dotykaji.
Zminim zejména ty, které se této problematiky tykaji nejvice, i kdyZ ne ve vSech téchto
dokumentech jsou tlumocnici explicitné uvedeni. Zaméfim se také na dokumenty, které ptimo
souvisi s dotazy kladenymi tlumo¢nikiim v praktické ¢asti prace.

V této kapitole jsou zahrnuty nasledujici legislativni dokumenty:

e Nadnérodni dokumenty
o Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim
o Bruselska deklarace z roku 2010 o znakovych jazycich v Evropské unii
e Narodni dokumenty:
o Zékon €. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod
o Zékon ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a
hluchoslepych osob
o Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysSim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon)
o Vyhléska ¢. 27/2016 Sb., o vzdelavani zak se specialnimi vzdélavacimi
potfebami a Zaki nadanych
o Zékon ¢&. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a zméné
nékterych zakont

Pro vyse uvedené dokumenty vzdy plati, Ze nadnarodni dokumenty jsou dokumentim
statu se zabyvaji Ustavni zdkony, mezi které patii také Listina zakladnich prav a svobod. Na
zakony pak navazuji podzdkonné provadéci ptedpisy, napiiklad vyhlaSky ministerstev.
(Pravo &lenského statu — Ceska republika). Pro tuto problematiku je tedy kli¢ové, aby byla

prava neslySicich na vzd€lavani ve znakovém jazyce a na tlumo¢nika ukotvena v co nejvyse
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postavenych zdkonech, aby mohla byt upfesiyjicimi vyhlaskami dale rozvijena,

konkretizovéana a naplnéna.

3.1 Nadnarodni legislativa

Pro soucasnou situaci tlumoceni v této oblasti jsou dulezité nadnarodni dokumenty
ptijaté Ceskou republikou, které uZivatelim znakového jazyka zajistuji pravo na pouzivani
znakového jazyka a jeho tlumoceni v riznych institucich, tedy i pravo na vzdélavani ve

znakovém jazyce.

3.1.1 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim

Uéelem Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim je: ,, ...podporovat,
chranit a zajistovat plné a rovné uzivani vSech lidskych prdav a zakladnich svobod vsemi
osobami se zdravotnim postizenim a podporovat victu k jejich prirozené diistojnosti “ (Umluva
o pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢lanek 1, ucel). Valné shromdzdéni OSN ji pfijalo
13. prosince 2006 a pro Ceskou republiku vstoupila v platnost 29. fijna 2009 (Umluva OSN o
pravech osob se zdravotnim postizenim).

Osobami se zdravotnim postizenim se v Umluvé mini: ,, ...osoby majici dlouhodobé
fyzické, dusevni, mentalni nebo smyslové postizeni, které v interakci s riiznymi prekazkami miize
branit jejich plnému a ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zaklade s ostatnimi “
(Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, lanek 1, uéel).

Kli¢ovy je pro problematiku této bakalaiské prace zptsob, jakym Umluva o pravech
osob se zdravotnim postizenim chéape jazyk: ,,Pro ucely této umluvy: ... , jazyk“ zahrnuje
mluveny a znakovy jazyk a dalsi formy nonverbalni komunikace; ...* (Umluva o pravech osob
se zdravotnim postizenim, ¢lanek 2, definice).

Dalsim clankem, ktery posiluje statut znakového jazyka i1 v souvislosti se vzdélavanim,
je ¢lanek 21, Svoboda projevu a presvédceni a piistup k informacim, ve kterém je uvedeno
nasleduyjici: ,, Staty, které jsou smluvni stranou této umluvy, prijmou veskerd prislusna opatreni,
aby osobam se zdravotnim postizenim zajistily moznost uplatnéni jejich prava na svobodu
projevu a presvédceni, véetné svobody vyhledavat, prijimat a rozsirovat informace a myslenky
na rovnopravném zakladé s ostatnimi a to prostrednictvim vSech forem komunikace dle viastni
volby, v souladu s definici v clanku 2 této umluvy. Za timto ucelem staty, které jsou smluvni
stranou umluvy: ... e) uzndvaji a podporuji uzivani znakovych jazyku.

NejzasadnéjSim je pro soucasnou situaci na stiednich Skolach pro sluchové postizené

Clanek 24, Vzdélavani: , 1. Staty, které jsou smluvni stranou této umluvy, uznavaji pravo osob
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se zdravotnim postizenim na vzdélavani. S cilem realizovat toto prdavo bez diskriminace a na
zaklade rovnych prileZitosti, staty ... zajisti zaclenujici vzdelavaci systéem na vSech urovnich a
celozivotni vzdélavani ...

2. Pri uskutecinovani tohoto prava staty ... zajisti, aby:

a) osoby se zdravotnim postizenim nebyly z ditvodu svého postizeni vylouceny ze
v§eobecné vzdelavaci soustavy a aby déti se zdravotnim postizenim nebyly z divodu svého
postizeni vylouceny z bezplatného a povinného zakladniho vzdélavani nebo stredniho
vzdelavani;

b) osoby se zdravotnim postizenim mély na rovnopravném zakladé s ostatnimi pristup
k inkluzivnimu, kvalitnimu a bezplatnému zakladnimu vzdeélavani a stFednimu vzdélavani
v misté, kde Ziji; ...

d) osobdam se zdravotnim postizenim byla v ramci vseobecné vzdeélavaci soustavy
poskytovana nezbytna podpora umoznujici jejich ucinné vzdélavani; ...

3. Staty ... umozni osobam se zdravotnim postizenim ziskat praktické a socialni
dovednosti, které by usnadnily jejich plné a rovné zapojeni do systému vzdélavani a do Zivota
spolecnosti. Za timto ucelem prijmou staty ... prislusna opatreni a zejména: ...

b) umozni studium znakového jazyka a podporu jazykové identity spolecenstvi
neslysicich,

¢) zajisti, aby nevidomym, neslysicim a hluchoslepym osobam a zejména détem, bylo
poskytovano vzdelavani v jazycich a zpusobech a prostiedcich komunikace, které jsou pro
dotycnou osobu nejvhodnéjsi, a v prostredich, ktera maximalizuji vzdélavaci pokroky a socialni
rozvoj.

4. S cilem k zajisteni realizace tohoto prava, staty ... prijmou prislusnd opatieni pro
zameéstnani ucitelu, véetné ucitelii se zdravotnim postiZenim, kteri oviadaji znakovy jazyk a/nebo
Braillovo pismo, a pro pripravu odbornikii a pracovniku, kteri piisobi na vsech urovnich
vzdélavani. *

V tomto dokumentu se tedy hovoii o podpote znakovych jazykt, vzdélani ve znakovych
jazycich a vyucujicich uZivajicich znakové jazyky. Zajisténi vzdélani osobam se zdravotnim
postizenim pravé v tomto jazyce je v Umluvé garantovano, pokud je tento jazyk pokladan pro
konkrétni osobu za ten ,, nejvhodnéjsi ““. Neni zde ovSem uvedeno, kdo urcuje, jestli je pro danou
osobou nejvhodnéjsi pravé znakovy jazyk nebo jina forma komunikace. V &lanku 21 Umluva
garantuje pravo na svobodu projevu a vyhledavani, pfijimani a rozSifovani informaci a
myslenek ,, ...prostrednictvim vsech forem komunikace dle vlastni volby*, pokud jsou tyto

formy v souladu s ¢lankem 2, coz v ptfipadé znakovych jazyki souhlasi. Je tedy zjevné, ze
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v pfipadé¢ clanku 24, Vzdélavani, se nejednd o vlastni volbu jako vtomto pfipadé, ale
pravdépodobné o volbu instituce, na které je tento Cloveék vzdéldvan a kterd se s volbou
vzdélavaného jedince nemusi shodovat.

Umluva také zmifiuje odborniky a pracovniky pisobici na vech Grovnich vzdélavani,
do nichz by se svou naplni prace dali zahrnout i tlumoc¢nici znakovych jazykd, ti ale konkrétné
v celém dokumentu zminéni nejsou.

., Umluva ... zarucuje osobam se zdravotnim postizenim ... plné uplatnéni viech lidskych
prav a podporuje jejich aktivni zapojeni do Zivota spolecnosti. Umluva je zalozena na obecnych
zasaddach, kterymi jsou predevsim: ... respekt k vyvijejicim se schopnostem deti a jejich pravu
na zachovani identity.“ (Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim).

Obecné by mél tento dokument slouZit jako opatfeni pro uplatnéni vySe zminénych prav
osob se zdravotnim postizenim v jednotlivych statech, ve kterych vstoupil v platnost. Tyto staty
by naplnéni téchto prav mély zajistit nove sestavenymi legislativnimi dokumenty nebo upravou
stavajicich dokumentd. K situaci v Ceské republice ohledné dopadu Umluvy na nérodni
legislativu se Ministerstvo prace a socidlnich véci vyjadtilo takto: ,, ...vyplynulo, Ze legislativa
Ceské republiky stanovi vysoké standardy ochrany lidskych prav osob se zdravotnim
postizenim. Tato skutecnost tak vedla k predpokladu, Ze az na vyjimky nebude jeji prijeti
vyzadovat provadeni rozsahlejsich legislativnich zmeén a uprav.” Vnitrostatni zajisténi
usnadnéni provadéni a monitorovani Umluvy maji podle &lanku 33 zajistovat dvé nebo tii
struktury (kontaktni misto, koordina¢ni mechanismus a monitorovaci mechanismus). Plnou
odpovédnost za zajisténi plnéni Umluvy ma v Ceské republice Ministerstvo prace a socialnich
véci. (Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim).

V nérodni legislativé by mél byt prostor i pro zpiisoby a prostiedky, kterymi je mozné
prava osob se zdravotnim postizenim naplnit. Jednim z téchto prostiedkid muize byt praveé i

vyuziti tlumoc¢niki znakového jazyka ve Skolstvi.
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3.1.2 Bruselska deklarace z roku 2010 o znakovych jazycich v Evropské unii

Bruselska deklarace z roku 2010 o znakovych jazycich v Evropské unii byla pfijata na
z4vér konference Provadéni pravnich predpisti o znakovém jazyku', kterou organizoval dr.
Adam Kosa'>. (Bruselska deklarace z roku 2010 o znakovych jazycich v Evropské unii).

Bruselska deklarace uvadi, ze ,, kazdy uzivatel znakového jazyka musi mit pravo uzivat
svij rodny znakovy jazyk bez omezeni a diskriminace. Komunikace v rodném jazyce a jeho
pouzivani je zakladni lidské pravo. UZivatelé znakového jazyka musi mit rovny pristup k
verejnému zivotu, vzdelavani a zameéstnani. Plné zapojeni musi byt podporovano a chranéno
pravnimi predpisy. ... Jednim zpisobem, jak pomoci uzivatelum znakového jazyka ziskat plny
pristup, jsou tlumocnici znakového jazyka (osobné nebo prostrednictvim modernich
informacnich reseni na miru).

V ndvaznosti na to Evropskd unie vyzyva Clenské staty, aby zajistily neslySicim a
nedoslychavym uzivatelim znakového jazyka pravo ucit se a studovat dvojjazycné, tedy ve
svém znakovém jazyce a psané¢ formé narodniho mluveného jazyka. Také je vyzyva, aby
zajistily poskytovani tlumocnickych sluzeb ve znakovém jazyce vcetné financovani a
odborného vzdélani téchto tlumocnikl, ¢ehoz méa byt docileno vypracovanim a piijetim
minimalnich standardti pro vSechny ¢leny Evropské unie. Déle Bruselska deklarace vyzyva
Evropskou unii, ,, aby ve svych institucich poskytovala tlumocnické sluzby ve znakovém jazyce
a byla tak prikladem osvédcenych postupu a zada, aby ,,po vSech Cclenskych statech
pozadovala, aby se podilely na vyzkumu, rozvoji a vyuce znakového jazyka poskytnutim financni
pomoci a spousténim a podporou vnitrostatnich i mistnich projektu* (Bruselskd deklarace
z roku 2010 o znakovych jazycich v Evropské unii).

Bruselska deklarace odkazuje na Umluvu OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim. Pfipomind tim jeji platnost a skuteCnost, Ze pravo pouzivat znakové jazyky je

garantovano uz v Umluvé.

14 Tato konference byla viibec prvni konferenci v Evropském parlamentu o pravnich pfedpisech o znakovém jazyce
a byla na ni pfedstavena i prvni kniha, Pravni pfedpisy o znakovém jazyku v Evropské unii (Sign Language
Legislation in Europe), ktera je prvni komplexni studii zdkonti o znakovém jazyce. Zabyva se vSemi pravnimi
ptredpisy v Evropské unii zminujicimi znakovy jazyk. Evropska unie neslysicich ji napsala na zakladé vyzkumu,
na kterém spolupracovala s narodnimi asociacemi neslysicich a tlumo¢nikd znakového jazyka.

(Bruselska deklarace EU o znakovych jazycich).

15 Dr. Adam Kosa byl tehdejsim poslancem Evropského parlamentu a je ¢lenem Evropské unie neslysicich.
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3.2 Narodni legislativa
VySe zminénymi pravy neslySicich na uzivani a tlumoceni znakového jazyka ve
vzdélavani se zabyvaji také Ceské zakony a vyhlasky, které jsou pravé o nadnarodni legislativu

opfeny.

3.2.1 Listina zakladnich prav a svobod

Zakon €. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod je velice obecnym dokumentem,
ktery je soudasti ustavniho potadku Ceské republiky. V obecném ustanoveni stoji: ,, Lidé jsou
svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech. Zdkladni prdava a svobody jsou nezadatelné,
nezcizitelné, nepromlicitelné a nezrusitelne “ (Zakon ¢. 2/1993 Sb.: Listina zakladnich prav a
svobod, hlava prvni, ¢lanek 1).

Dale Listina uvadi, ze: ,, Kazdy ma pravo na vzdeélani* (Zakon €. 2/1993 Sb.: Listina
zakladnich prav a svobod, hlava ¢tvrta, ¢lanek 33, odstavec 3) a ,.Zdkon stanovi, za jakych
podminek maji obcané pri studiu pravo na pomoc statu.” (Zakon ¢. 2/1993 Sb.: Listina
zakladnich prav a svobod, hlava ¢tvrta, ¢lanek 33, odstavec 4).

Zpisob, jakym bude dosaZeno prava na vzdelani a jakym bude fungovat pomoc statu je
tedy ponechan na dalSich zdkonech. Vzd¢€lani v jiném nez vétSinovém jazyce se zde zarucuje
etnickym a narodnostnim mensindm. Pravo na tlumocnika je v Listiné zminéno pouze
v souvislosti se soudnim jednanim. Toto pravo ma kdokoliv, kdo prohlasi, Ze nerozumi jazyku,

ve kterém je jednani vedeno.

3.2.2 Zékon o komunikac¢nich systémech neslySicich a hluchoslepych osob

Zakon €. 384/2008 Sb., o komunikac¢nich systémech neslysicich a hluchoslepych osob,
kterym se méni zdkon ¢. 155/1998 Sb., o znakové tfe€i a o zmeéné dalSich zékont, fika:
,, Neslysici a hluchoslepé osoby maji pravo svobodné si zvolit z komunikacnich systémi
uvedenych v tomto zakoné ten, ktery odpovida jejich potrebam. Jejich volba musi byt v
maximalni mozné mire respektovana tak, aby mely moznost rovnopravného a ucinného zapojeni
do vsech oblasti Zivota spolecnosti i pri uplatinovani jejich zakonnych prav.* (Zékon ¢.
384/2008 Sb.: zdkon o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob, ¢ast prvni,
¢l. I, § 1). Za komunikacni systémy zakon ¢. 384/2008 povazuje Cesky znakovy jazyk a
komunikaéni systémy vychézejici z Eeského jazyka. Cesky znakovy jazyk je v tomto zdkoné

povaZzovan za zakladni komunikacni systém téch neslySicich osob, které ho tak samy vnimaji.
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V zakoné je také explicitné uvedeno vzdélavani neslysicich a hluchoslepych osob. Cast
prvni, CL. I, § 7 tika, ze ,, neslysici a hluchoslepé osoby maji pravo na
a) pouzivani komunikacnich systémit neslysicich a hluchoslepych osob,
b) vzdelavani s vyuzitim komunikacnich systému neslysicich a hluchoslepych osob,
¢) wuku komunikacnich systémii neslysicich a hluchoslepych osob...

Podminky a rozsah bezplatnych tlumoc¢nickych sluzeb pro neslysici a hluchoslepé zaky
a studenty maji byt podle zdkona ¢. 384/2008 stanoveny vyhlaskou Ministerstva Skolstvi,
mléadeze a télovychovy. Tato vyhlaska v soucasné dob¢ stale neexistuje, ale vyuziti tlumocnika
¢eského znakového jazyka pro zaky je feSeno v nize zminéné Vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o

vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakl nadanych.

3.2.3 Zakon o ptedskolnim, zdkladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani

(Skolsky zakon)

V tomto zakong, zakoné ¢. 561/2004, je pojem tlumocénik ¢eského znakového jazyka
ukotven jako jedno z podplrnych opatieni'® pro déti, zaky a studenty!’ se specidlnimi
vzdglavacimi potiebami'®: |, Podpiirna opatieni spocivaji v ... vyuZiti dalsiho pedagogického
pracovnika, tlumocnika ceského znakového jazyka, prepisovatele pro neslysici nebo moznosti
pusobeni osob poskytujicich ditéti, Zakovi nebo studentovi po dobu jeho pobytu ve skole nebo
Skolském zarizeni podporu podle zviastnich pravnich predpisii“ (Zakon ¢. 561/2004 Sb.: zékon
o predskolnim, zakladnim sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani, ¢ast prvni, § 16).

O osobg, ktera tuto pozici ve Skole zastava se § 16 dale vyjadiuje takto: ,, Vyuziva-li
Skola nebo skolské zarizeni tlumocnika ceského znakového jazyka, zajisti, aby jeho cinnost
vykonavala osoba, ktera prokaze vzdélani, nebo praxi a vzdeélani, jimiz ziskala znalost ceského
znakoveého jazyka na urovni rodilého mluvciho a tlumocnické dovednosti na urovni umoznujici
plnohodnotné vzdélavani ditéte, Zaka nebo studenta. “ Zminénou praxi, vzdélani a tlumocnické
dovednosti na pfislusné urovni ale zdkon dale nespecifikuje. Stejné tak osoby, které jsou

schopny praxi, vzdélavani a dovednosti tlumocniki pro pfijeti do Skol posoudit.

16 Podpirna opatieni jsou podle zakona: ,,...nezbytné tipravy ve vzdélavini a Skolskych sluzbach odpovidajici
zdravotnimu stavu, kulturnimu prostredi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, zaka nebo studenta.* (Zakon ¢.
561/2004 Sb.: zakon o ptedskolnim, zakladnim stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani, ¢ast prvni, § 16).
Na podpiirnd opatfeni poskytovand Skolou maji podle stejného zdkona de€ti, zaci a studenti se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami narok zdarma.

17 Ze zékona €. 561/2004 vyplyva, Ze détmi se zde oznaduji osoby piedskolniho véku, zaky osoby, které plni
povinnou $kolni dochazku nebo stedni vzdelani a studenty osoby, které studuji vyssi odborné vzdélani.

18 Ditg, zak nebo student se specidlnimi vzdélavacimi potiebami je podle zakona ,, ...0soba, kterd k naplnéni svych
vzdéldavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na rovnopravném zakladeé s ostatnimi potiebuje
poskytnuti podpiirnych opatieni** (Zakon &. 561/2004 Sb.: zékon o piedskolnim, zakladnim stiednim, vy3sim
odborném a jiném vzdé€lavani, ¢ast prvni, § 16).
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3.2.4 Vyhlaska o vzdelavani zakd se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zaki
nadanych

V ramci vyhlasky €. 27/2016 jsou pak detailngji zpracovana vyse zminénd podplrna
opatieni véetné pusobeni tlumocnika Ceského znakového jazyka: ,,Uprednostiuje-li zak pri
komunikaci cesky znakovy jazyk a je-li vzdelavan ve skole, tride ¢i studijni skupiné, kde cCesky
znakovy jazyk neni komunikacnim systémem vSech ucastnikii vzdélavaciho procesu, poskytuje
mu Skola vzdélavani s vyuzitim tlumocnika ceského znakového jazyka. Tlumocnik provadi
presny preklad obsahu sdéleni mezi ucastniky komunikace formou, ktera je jasna a
srozumitelna vsem zucastnénym, a v komunikacnim systému, ktery si zZak zvolil. Tlumocnik je
vyuzivan po celou dobu poskytovani vzdélavani, je-li to v zdajmu naplnéni vzdélavacich potieb
Zdka. Vyuziva-li Zak vice zpusobu komunikace, stanovi skolské poradenské zarizeni rozsah
puisobeni tlumocnika pri poskytovani vzdeélavani s ohledem na naplnéni vzdelavacich potreb
Zaka a komunikacni systém, ktery zdik upiednostiuje. Cinnosti tlumocnika miize soubézné
vyuzivat vice Zdkii, je-li to mozné a vhodné. Cinnost thumocnika je vyuZivina pii vzdélavani a
pri akcich poradanych skolou mimo misto, kde Skola v souladu se zdpisem do Skolského
rejstitku uskutecniuje vzdeélavani nebo skolské sluzby.“ (Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.: vyhlaska o
vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakl nadanych, ¢ast druhd, hlava II,
§7).

Dle ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 27/2016, piehledu podplrnych opatteni, je tlumoc¢nik
¢eského znakového jazyka zatazen do podpirnych opatieni ¢étvrtého a patého stupné!® jako
soucast personalni podpory. Stejnym zplsobem je zafazen i1 piepisovatel pro neslySici.
Personalni podpora asistenta pedagoga, dalSich pedagogickych pracovniki, Skolniho
psychologa a Skolniho specialniho pedagoga je pfitom zatfazena uZz ve tfetim stupni.

V ramci tfetiho stupné podptirného opatieni je ovSem mozné vyuzit tlumocnika pfi
piijimacim fizeni $koly: ,, Skola upravi zkusebni dokumentaci prijimaciho Fizeni pro Ziky se
specialnimi vzdélavacimi potrebami s dopadem na cteni nebo psani; ... Pokud je to potiebné,
umozni reditel Skoly pritomnost asistenta pedagoga, tlumocnika ceského znakového jazyka,
prepisovatele pro neslysici, pouziti dalsich komunikacnich systémii neslysicich a hluchoslepych

osob nebo vyuziti prostredkii alternativni nebo augmentativni komunikace. (Vyhlaska c.

19 Podpiirnd opatieni druhého az pdtého stupné se poskytuji na zdakladé doporucent skolského poradenského
zarizeni a s informovanym souhlasem zletilého Zdka nebo zdkonného zastupce Zdka. Podpiirnd opatreni se
poskytuji samostatné nebo v kombinacich riiznych druhit a stupnii v souladu se zjisténymi specialnimi vzdélavacimi
potirebami zéika. Konkrétni druh podpirného opatieni lze poskytovat pouze v jednom stupni.” (Vyhlagka ¢.
27/2016 Sb.: vyhlaska o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych, ¢ast druha,
hlaval, § 2).
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27/2016 Sb.: vyhlaska o vzdélavani zak se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zaki
nadanych, ptiloha €. 1).

Zakon €. 561/2004, ¢ast prvni, § 16 navic tika, ze ,, podpurna opatieni ruznych druhi
nebo stupnu lze kombinovat. Podpurna opatreni vyssiho stupné lze pouzit, shleda-li skolské
poradenské zarizeni, Ze vzhledem k povaze specialnich vzdeélavacich potieb ditete, Zaka nebo
studenta nebo k pribéhu a vysledkium poskytovani dosavadnich podpurnych opatreni by
podpiirna opatieni nizsiho stupné nepostacovala k naplnovani vzdelavacich moznosti ditéte,
Zdka nebo studenta a k uplatnéni jeho prava na vzdélavani. “

Podle Skolského zakona a vyhlagky ¢. 27/2016 se tedy s tlumo&niky &eského znakového
jazyka ve Skolach pocita jako s nepedagogickymi pracovniky, ktefi mohou, ale také nemusi,
byt stalym zaméstnancem Skoly. Dokonce mohou byt skolou vyuziti pouze jednou, naptiklad
pfi pfijimacich zkouskach. Dale z této vyhlasky a Skolského zakona vyplyva, ze funkce
tlumoc¢nika a funkce asistenta pedagoga, osobniho asistenta nebo jinych pedagogickych a
nepedagogickych pracovnikl jsou od sebe odliseny. Tlumoc¢nik ¢eského znakového jazyka by

tedy jejich pracovni naplii nemél mit na starosti.

3.2.5 Zékon o pedagogickych pracovnicich

Néktefi tlumocnici ¢eského znakového jazyka jsou vedeni jako nepedagogicti
pracovnici, tedy podle zakona ¢. 561/2004 jako podpirné opatieni pro zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami. Podle pracovni smlouvy mohou byt vedeni tedy jako tlumoc¢nici ¢i
tlumocnici Seského znakového jazyka. Né&ktefi jsou ale pedagogickymi pracovniky?®.
V pracovni smlouvé mohou tedy byt vedeni jako asistenti pedagoga-tlumocnici ¢i asistenti
pedagoga, jak se projevilo i béhem mého dotaznikového Setfeni v ramci praktické casti
bakalaiské prace. Navic ne vSichni tlumoc¢nici na Skole ptisobi pouze v jediné roli. Na tyto
tlumocniky, kteti jsou vedeni jako pedagogicti pracovnici, se tedy vztahuje Zakon ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zmé&né nékterych zakont.

Podle § 20 zékona €. 563/2004 ziskava asistent pedagoga odbornou kvalifikaci jednou

z téchto moznosti:

20 Pedagogickym pracovnikem je ten, kdo kond pFimou vyucovaci, pfimou vychovnou, piimou
specialnépedagogickou nebo primou pedagogicko-psychologickou cinnost primym piisobenim na vzdélavaného,
kterym uskutecnuje vychovu a vzdélavani ... (dale jen "prima pedagogicka ¢innost"); je zaméstnancem pravnické
osoby, ktera vykonadva cinnost skoly, nebo zaméstnancem statu, nebo reditelem Skoly, neni-li k pravnické osobé
vykonavajici cinnost skoly v pracovnépravnim vztahu nebo neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym
pracovnikem je téz zaméstnanec, ktery vykonava primou pedagogickou cinnost v zarizenich socialnich sluzeb. *
(Zakon ¢. 563/2004: zakon o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych zakond, ¢ast prvni, hlava I, §2).
Vychova a vzdélavani je uskute¢novana na zakladé zvlastniho pravniho predpisu, kterym je opét zakon ¢.
561/2004.
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ukoncenym vysokosSkolskym vzdélanim v akreditovaném studijnim programu

v oblasti pedagogickych véd nebo v jiném akreditovaném studijnim programu a

navic

o

celozivotnim vzdéladvanim v ramci vysoké Skoly zaméfeném na
pedagogiku,

studiem pedagogiky nebo

absolvovanim vzdélavaciho programu pro asistenty pedagoga na vysoké

Skole nebo v zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki,

ukonfenym vysSim odbornym vzd€lanim v akreditovaném vzd€lavacim

programu v oboru vzdéldni s pedagogickym zaméfenim nebo v jiném

akreditovaném vzdélavacim programu a navic

o

celozivotnim vzdélavanim v ramci vysoké Skoly zaméfeném na
pedagogiku,

studium pedagogiky nebo

absolvovanim vzd¢lavaciho programu pro asistenty pedagoga na vysoké

Skole nebo v zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki,

ukoncenym stiednim vzdélanim s maturitni zkouskou ve vzdélavacim programu

stfedniho vzdélavani v oboru vzdélani s pedagogickym zaméfenim nebo v jiném

vzdélavacim programu a navic

o

celozivotnim vzdélavanim v ramci vysoké Skoly zaméfeném na
pedagogiku,

studiem pedagogiky nebo

absolvovanim vzdé¢lavaciho programu pro asistenty pedagoga na vysoké

Skole nebo v zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd.

K pribéZznému vzdélavani se vyjadiuje §24: ,, Pedagogicti pracovnici maji po dobu
vykonu své pedagogické cinnosti povinnost dalsiho vzdélavani, kterym si obnovuji, udrzuji a
doplituji kvalifikaci. ... Reditel Skoly organizuje dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii
podle planu dalsiho vzdélavani, ktery stanovi po predchozim projednani s prislusnym
odborovym organem. Pri stanoveni planu dalsiho vzdelavani je nutno prihlizet ke studijnim
zdjmum pedagogického pracovnika, potrebam a rozpoctu skoly. “ (Zékon €. 563/2004: zakon o
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond, ¢ast prvni, hlava IV, §24). Ze zédkona
vyplyva, Ze feditel Skoly dal$i tlumoc¢nické vzdélavani pro své asistenty pedagoga pusobici jako

tlumoc¢niky nemusi organizovat ani na n€j nemusi finan¢né pfispivat. Navic jednou z mozZnosti
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dal§iho vzd¢lavani pedagogickych pracovniki je v zdkoné uvedeno samostudium, které se

muze pro vedeni skol zdat jako idedlni feSeni, ke kterému lze témét vzdy odkézat.
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4 Vyzkum

Na zékladé vyse zpracovaného materialu jsem se rozhodla pro kvalitativni vyzkumnou
strategii a techniku sbéru dat ve dvou krocich: pomoci dotaznikového Setfeni a nasledné
polostrukturovanych rozhovorti.

Za ucelem zrealizovani obou krokli jsem zjiStovala pocet stfednich Skol a na nich
pusobicich tlumocnik, tedy potencidlnich respondentd. Podle informaci z webovych stranek
Skol a od tlumoc¢niki, ktefi v této oblasti pisobi, jsem se dozvédéla o 17 tlumocnicich, ktefi
tlumodi na 5 stiednich $kolach pro sluchové postizené v Ceské republice.

Tyto informace jsem si ovéfila a doplnila na Setkani tlumoc¢nikt ve vzdélavani, které se
konalo 14. 10. 2018,

Celym tématem jsem se zabyvala pravé z pohledu tlumo¢nikd, a proto jsem i teoretickou
¢ast své bakalaiské prace zpracovala z materili, které se problematiky dotykaly nejcastéji ze
stejného hlediska. Timto zplGsobem jsem se téma rozhodla zpracovat z divodu, ze zadny
z dostupnych zdrojii Ceské odborné literatury se soucasné situaci tlumoceni na stiednich
Skoléach pro sluchové postizené z tohohle pohledu nevénuje, ackoliv mize byt pro budouci i jiz
praktikujici tlumoc¢niky tento vhled obohacujici.

Cilem celé vyzkumné ¢asti prace bylo od tlumocnikl piisobicich na sttednich Skolach
pro sluchové postizené v Ceské republice zjistit nasledujici udaje:

e soucasny stav podminek pro dotazované tlumoc¢niky

e predstavy tlumoc¢nikil o t€chto podminkach

e jakym zplisobem se 1isi soucasné podminky jednotlivych respondentt
respondenti

Zmapovani souCasného stavu podminek pro tlumocniky plsobici v této oblasti by
mohlo byt pfinosné pravé pro budouci tlumocniky a zejména vSechny tlumocniky, kteti se
chystaji pracovat v oblasti Skolstvi.

Strukturou vyzkumné ¢asti prace sloZzenou z dotaznikii a naslednych rozhovori s
tlumoc¢niky jsem se inspirovala zejména studii Carmel Collum Yarger: Educational
Interpreting: Understanding the Rural Experience (2001), které se podrobnéji vénuji v druhé

kapitole. Autor postupoval tak, Ze provedl dotaznikové Setfeni s 63 tlumocniky ptsobicimi na

2! Setkani tlumoénikii ve vzdélavani je akce konand z iniciativy Ceské komory tlumoénikii znakového jazyka a
navazujici na Setkani tlumo&niki pro neslysici v CR. Prvni ro¢nik prob&hl 14. 10. 2018. Vystoupili zde
tlumocnici piisobici na 6 stfednich a 3 vysokych kol v Ceské republice a podélili se s ostatnimi tlumoéniky o
své pracovni zkuSenosti z danych skol. Ucastnili se tlumoénici pisobici na stiednich $kolach pro sluchové
postizené i na béznych stiednich skolach.
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Skolach a s 8 z nich nasledné vedl osobni rozhovory. Inspirovala jsem se zejména rozdélenim
dotazniku na dil¢i ¢asti podle témat a vytvotfenim zvukovych zdznamu rozhovort, které byly
poté pro potieby analyzy prepsany. Nevénovala jsem se vSem témattim této studie, jelikoz byl
jeji vyzkum zameétfen na jinou oblast, a to prostfedi béznych Skol, kde jsou neslySici Zaci
integrovani, a z kapacitnich diivodd prace. Detailnéjsi postup prace obou krokl vyzkumu je

zpracovan v nasledujicich podkapitolach.

4.1 Dotaznik

Nejprve jsem provedla prvni ¢ast vyzkumu formou dotaznikového Setfeni. Mym cilem
bylo ziskat v této ¢asti vyzkumu informace od alespon 10 tltumocnik, ktefi pisobi na co nejvice
ruznych Skolach a maji na stiednich Skoldch rizné dlouhou dobu praxe. Tento pocet jsem
stanovila s ohledem k poétu stfednich kol pro sluchové postizené v Ceské republice, na
kterych tlumocnici plisobi, a k poctu samotnych tlumoc¢niki. Vysledky vyzkumu by mély co
nejobjektivngji vystihovat situaci v Ceské republice a zaznamenat co nejvice riiznych pohledi

na danou problematiku.

4.1.1 Postup dotaznikového Setfeni

Sestavila jsem n¢kolik pracovnich verzi dotazniku, které jsem konzultovala s vedouci
této prace. O vysledku jsem se dale méla moZnost poradit s Mgr. Helenou Andrejskovou a
Adélou Fialovou, s konzultantkami, které v soucasnosti ¢i v minulosti v tomto prosttedi jako
tlumocnice pasobily. Diky témto konzultacim jsem otazky rozdélila podle témat a ptizptisobila
cetné moznosti odpovédi, které jsem respondentlim v dotazniku nabidla. Vysledny material
jsem prevedla ztextového procesoru do formy elektronického dotazniku a formou
predvyzkumu zadala tlumocnikovi, ktery v této oblasti v minulosti rovnéz pisobil. Na zakladé
jeho ptipominek a odpovédi jsem provedla konecné upravy a rozeslala respondenttiim. Tyto
upravy se tykaly zejména srozumitelnosti otdzek pro nezaujatého respondenta a pridani dalSich
moznosti v nabidce odpovédi. Tato zkouSka byla zejména kontrolou validity dotaznikovych
otazek.

Podminka, podle které jsem volila respondenty, byla, aby vSichni na danych stfednich
Skolach aktudlné tlumocili, tedy plisobili zde ve Skolnim roce 2018/2019.

Dotazniky jsem rozeslala celkem 15 tlumo¢nikim ptlisobicim na vSech 5 stfednich
Skolach pro sluchové postizené, na kterych tlumocnici plsobili. VSechny tlumoc¢niky jsem

oslovila osobné¢ nebo formou emailové komunikace. Neoslovila jsem 2 tlumoc¢niky, a to
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z diivodu, Ze jsem se o jejich plisobeni na Skoldch dozvédéla az po ukonceni dotaznikového
Setfend.
Obdrzela jsem 11 vyplnénych dotaznikii od tlumocniki ze 4 Skol. Mj cil dotaznikové

¢asti vyzkumu, ziskat informace od alespoii 10 respondentt, byl tedy splnén.

4.1.2 Struktura dotazniku

Tento elektronicky dotaznik byl tvofen pfevazné uzavienymi otdzkami s moznosti jejich
uptesnéni nebo pfidanim jiné vlastni moznosti odpovédi, 1ze ho tedy celkové charakterizovat
jako dotaznik s polouzavienymi otazkami. Obsahuje 35 otazek. Celkem 30 je uzavienych,
avsak 22 z nich zahrnuje kromé& moznosti, ze kterych si mize respondent vybrat, i vlastni
moznost ¢i upfesnéni. Zbylych 5 otdzek je otevienych. Z 30 otevienych otazek bylo mozné v
17 z nich zvolit jedinou odpoved’, jak predvolenou, tak vlastni, a v 15 z nich bylo mozné oznacit
vice odpovédi, opet veetné vlastnich.

Otazky jsem se rozhodla pracovné rozdélit do ne€kolika ¢asti podle témat, na kterd se
zaméiuji. Casti jsem ale nechala nepojmenované, aby nedoslo k situaci, kdy by nékteré otazky
byly kviili tomuto oznaceni pro respondenty zavadéjici. Tyto ¢asti jsem pracovné nazvala:

1. zékladni informace o tlumocnicich (3 otazky)

2. tlumocnické vzdélani a doba praxe na stiednich Skolach (3 otazky)

3. situace a role tlumocnika na Skole (9 otazek, 2 rozsifujici podotazky)

4. eticky kodex a dalsi interni pravidla (1 otazka, 1 rozSifujici podotazka)

5. pribézné vzdélavani a vyvoj tlumocnikl (6 otazek, 2 rozsifujici podotazky)

6. nejleps$i mozné podminky pro tlumoceni z pohledu tlumocniki (5 otazek,

3 rozSifujici podotazky)
Konkrétni otdzky budou zpracovany v nasledujici podkapitole. Dotaznik je k nahlédnuti

na konci bakalarské prace v ptiloze €. 1.

4.1.3 Vysledky dotaznikového Setieni

Vysledky a zavéry dotaznikového Setfeni uvedu zvlast pro kazdé vySe uvedené téma
z divodu mnozstvi témat 1 prehlednosti. Na konci kazdé dotaznikové Casti je tedy shrnuti a
zhodnoceni vysledki otazek ptislusné casti kvili jejich vzajemné provazanosti, o cemz

vypovida 1 struktura, ktera je popsana vyse.
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1. Zakladni informace o tlumocnicich
Prvni ¢ast dotazniku byla vénovana nésledujicim sociodemografickym tdajim:
e pohlavi
o vek

e dosazené vzdélani

Cilem této Casti bylo nalézt mezi tlumoc¢niky zéastupce co nejvice ruznych skupin
vramci kazdého zvysSe zminénych udaji, tedy respondenty rtizného véku, pohlavi a
dosazen¢ho vzdélani. Mym ptedpokladem bylo, ze ¢im pestiejsi bude slozeni respondentt dle
téchto skupin, tim bude komplexnéjsi a vice vypovidajici vysledek celého dotazniku. Vysledky

této ¢asti dotazniku jsou uvedeny v nasledujicich tabulkéch:

1.1 Pohlavi:

Pohlavi | Pocet respondenta

zeny 7

muzi 4

Tabulka ¢. 1: Pohlavi respondenti

1.2 Vék:
Vek Pocet respondentt
do 20 let 0
21-30 let 6
31-40 let 3
41-50 let 1
51-60 let 1
61 avicelet | 0

Tabulka ¢. 2: VEK respondenti
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1.3 Dosazené vzdélani:

Dosazené vzdélani Pocet respondentt

sttedoskolské bez maturity

stfedoskolské s maturitou

vysokoskolské bakalaiské

Wl W w»n| O

vysokoskolské magisterské

vysokoskolské doktorské 0

Tabulka ¢. 3: DosaZené vzdélani respondenti

Vzhledem ke skutecnosti, Ze n€ktefi respondenti, kteti maji aktualné nejvyssi dosazené
vzdélani stiedoskolské vzdélani s maturitou, jsou nyni studenty FF UK, oboru Cestina
v komunikaci neslysicich a VOS, oboru Tlumo¢nictvi &eského znakového jazyka, neni takto

pocetné zastoupeni v této skupiné prekvapivé.

Shrnuti 1. ¢asti
Cil zahrnout mezi respondenty zastupce co nejvice téchto sociodemografickych skupin
byl tedy splnén. Zpétné musim konstatovat, ze by bylo vhodné doplnit do dotazniku otazku,

zda jsou respondenti i v soucasné dob¢ studenty néjaké vyssi odborné nebo vysoké skoly.

2. Tlumocnické vzdélani a doba praxe na stiednich Skolach
Druhé ¢ast dotaznikového Setfeni je zaméfena na tlumocnické a jazykové vzdélani

tlumocniki, misto a zpiisob jeho ziskani a dobu jejich praxe.

2.1 Doba praxe v tlumoceni na stednich $kolach:
Ve vzorku prevazuji respondenti plisobici na stfednich Skoldch maximdln€ 2 roky,
celkem se jedna o 5 dotazovanych tlumocniki. Dal$i 2 plsobi v této oblasti 2-5 let,

3 respondenti 6-10 let a 1 respondent 16 a vice let. Vysledky zndzoriiuje nasledujici tabulka:
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Doba praxe | Pocet respondenti

do 2 let 5
2-5 let 2
6-10 let 3
11-15 let 0

16 avicelet | 1

Tabulka ¢. 4: Doba praxe v tlumoceni
na stirednich Skolach

2.2 Kde jste se ucil(a) ¢esky znakovy jazyk?

Cesky znakovy jazyk se celkem 9 z 11 respondentt uéilo podle svych vypovédi na FF
UK, oboru Cestina v komunikaci neslysicich, 2 respondenti na VOS v Hradci Kralové, oboru
Tlumocnictvi Ceského znakového jazyka, 8 v kurzech organizaci neslySicich a 5 v kurzech
profesnich organizaci tlumoc¢nikd. Jeden z respondentt ptidal odpovéd’, Ze se Cesky znakovy
jazyk ucil od rodict a jinych neslysicich. Posledni odpovéd’ je obecnéjsi, stoji v ni, Ze se
respondent ucil ¢esky znakovy jazyk od narozeni.

U jednotlivych respondentii se objevovaly rtuzné kombinace téchto moznosti.
Nejcastéjsi kombinaci bylo studium oboru Cestina v komunikaci neslysicich, kurzy organizaci
neslySicich a kurzy profesnich organizaci tlumoc¢niki. Odpoveédéli tak 4 tlumocnici. Celkem
3 tlumoénici uvedli kombinaci oboru Cestina v komunikaci neslysicich a kurzi organizaci
neslySicich. Ostatni kombinace se vyskytovaly pouze jednou. Ptehled odpovédi je uveden

v tabulce nize:

Misto Pocet respondentti
FF UK, obor Cestina v komunikaci neslysicich 9
VOS, obor Tlumoénictvi ¢eského znakového jazyka | 2
kurzy organizaci neslySicich 8
kurzy profesnich organizaci tltumoc¢nikli 5
od rodic¢u a jinych neslySicich 1
od narozeni 1

Tabulka €. 5: Mista, kde se respondenti u€ili ¢esky znakovy jazyk
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2.3 Kde jste se ucil(a) dalsi teorii a praxi potifebnou pro vykon tlumocnické profese?
Teorii a praxi potfebnou pro vykon tlumocnické profese se 9 dotazovanych ucilo
v kurzech profesnich organizaci tltumoc¢nikti, 8 v ramci modulu tltumoc¢nického na FF UK, oboru
Cestina v komunikaci neslysicich, 3 na VOS, oboru Tlumoénictvi ¢eského znakového jazyka,
1 odpovédél, ze se tuto teorii a praxi dotazovany ucil na své stfedni Skole, kde tlumoci, a
1 odpovedél, ze se vzdélava také prostrednictvim prubéznych konzultaci se sluzebné starSimi

kolegy tlumocniky a neslySicimi piateli ¢i kolegy. Piehled odpovédi je v nésledujici tabulce:

Pocet
Misto
respondentt
FF UK, obor Cestina v komunikaci neslysicich, modul tlumoé&nicky 8
VOS, obor Tlumoénictvi ¢eského znakového jazyka 3
kurzy profesnich organizaci tltumoc¢nikli 9
na své stiedni Skole, kde tlumoc¢im 1
priubézné konzultace se sluzebné star§imi kolegy tlumocniky a
neslySicimi prateli/kolegy :

Tabulka ¢. 6: Mista, kde se respondenti u¢ili teorii a praxi potfebnou pro vykon tlumocnické profese

Shrnuti 2. ¢asti

Mezi respondenty prevazovali tlumocnici, ktefi na Skolach pusobi maximalné
2 roky. Jednalo se ve velké mife o soucasné studenty ¢i absolventy vysokych a vysSich
odbornych §kol, také zejména FF UK, oboru Cestina v komunikaci neslysicich a VOS, oboru
tlumocnictvi ¢eského znakového jazyka. Tento vysledek pfipisuji velkému zajmu ,,novych*
tlumo¢nikli o plisobeni v oblasti skolstvi, ale také jejich ochoté k vyplnéni dotaznikd. Jsou
empaticti, jelikoz sami aktudln¢ studuji nebo jest¢ nedavno studovali. Jedna se o 5 tlumocniki
z 11, ktefi vyplnili dotaznik a z celkovych 17, o jejichZ plsobeni na stiednich Skolach pro
sluchové postizené jsem se dozvédéla. Jedna se tedy o velkou skupinu v této oblasti soucasne
pusobicich tlumoc¢niki.

Celkové¢ se z hlediska praxe podatilo obsdhnout riznorodou skupinu tlumoc¢niki, coz
umoziuje srovnani riznych pohledii na problematiku, kterou se prace zabyva, a zejména
srovnani riiznych hodnoceni podminek, které jsou v rdmci $kol nastaveny. Témito podminkami
se zabyvaji nasledujici ¢asti dotazniku.

Z vysledkt 2.2 a 2.3 je také vidét, ze nejcastéjSimi misty, kde dotazovani ziskali

tlumoc¢nické vzdélani jsou profesni organizace tlumo¢nikii a vysokoskolsky obor Cestina
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v komunikaci neslySicich. Cesky znakovy jazyk se uéili nejéast&ji na stejném oboru a v
kurzech organizaci neslysicich.

Obor Tlumoénictvi &eského znakového jazyka na VOS je otevien teprve tietim
akademickym rokem, tlumocnici, kteti obor v obou otazkach zminuji, se vzdélavaji a vzdélavali
1 na jinych mistech a toto studium neni pfipravou k budouci profesi tlumocnika, ale jejich
pribéznym vzdélavanim. To také vysvétluje vysledek, kdy v otazce na tlumocnické vzdélani
vybrali tuto moznost 3 tlumocnici, ale v otazce na vzdélani v ¢eském znakovém jazyce pouze
2. Vyvstava zde otdzka, jak dlouho ziistanou vlivem otevieni tohoto oboru vysledky této Casti
dotazniku aktudlni, tedy jestli do budoucna pfibydou absolventi tohoto oboru v fadach
tlumoc¢nikt ptisobicich na stiednich skolach pro sluchové postizené. V soucasné dobé se navic
pfipravuje bakaldisky studijni programu Tlumocnictvi ceského znakového jazyka na
Masarykov¢ univerzité. (Tlumocnictvi ¢eského znakového jazyka). Otevieni tohoto studijniho
programu by tedy mohlo situaci na stfednich Skolach pro sluchové postizené do budoucna

rovnéz vyrazné ovlivnit.

3. Situace a role tlumoc¢nika na Skole
Tato nejobsahlejsi cast dotaznikového Setfeni se zamétuje na prijeti tlumocnikti na
Skoly, pracovnépravni vztahy, vybrané detaily pracovniho poméru tlumocnikii a obecné

potiebu a zajiSténi komunikace na Skolach.

3.1 Jaka jsou kritéria prijeti tltumoc¢nika do Skoly, ve které tlumocite?

V ramci této otazky méli respondenti moznost vybrat z nabidky vSechna kritéria, ktera
se na jejich Skole uplatiiuji.

Jeden z dotazovanych popsal kritéria pfijeti tlumoc¢nikli nésledujicim zplsobem:
., Tlumoceni "nazivo" obéma smeéry CzJ-CJ, CJ-CZJ jako soucdast pohovoru (nahrana situace
ze Skolniho prostiedi, slysici i neslysici ucastnici), thumoceni videa ze zdznamu z CZJ do CJ s
kratkou pripravou, obé tato tlumoceni jsou nahrana a ndsledné zhodnocena slySicimi
tlumocniky a neslysicimi kolegy, v ramci pohovoru diilezité predani informaci o dosavadni
praxi predevsim ze Skolského prostredi a predstava o tom, jak takové tlumoceni probiha a jaka
ma specifika “.

Obecnou situaci ohledn¢ kritérii pro piijeti tlumocnikii je mozné shrnout odpovédi
jednoho z respondenttl, ktery napsal, Ze nejsou pevné stanovena. Dalsi z respondentti uvedl, ze
si neni jist, jestli dosaZzené vzdélani je nebo neni kritériem pro piijeti tltumocnika ve skole, ve

které plisobi. Motivacni pohovor jako kritérium ptidal jeden z respondentli sdm.
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Vysledky dotazu znazoriuje nasledujici tabulka:

Pocet
Kritérium

respondentl
dokoncené vzdélani s maturitou 3
dokoncené bakalarské vzdélani 2
dokoncené magisterské vzdelani 0
vstupni test znalosti ¢eského znakového jazyka 4
vstupni test znalosti kultury Neslysicich 1
doporuceni jiného tlumoc¢nika/pedagoga skoly 1
osobni pohovor 9
nato¢eni videozdznamu vlastniho projevu v ¢eském znakovém jazyce
(medailonek, preklad textu...) *
motivaéni pohovor 1

Tabulka €. 7: Kritéria pro prijeti tlumocnika do Skoly

3.2 Jaky typ smlouvy jste se Skolou uzavrel(a)?

Na tuto otazku vSichni respondenti odpoveédéli, ze maji se Skolou uzavienou pracovni
smlouvu. Zadny tlumoénik, ktery se tohoto vyzkumu téastnil, tedy v dané $kole netlumoéi na
dohodu o provedeni prace, dohodu o pracovni Cinnosti ani na zivnostensky list. MoZnosti a

vysledek dotazu Ize vycist v nasledujici tabulce:

Smlouva Pocet respondentt
dohoda o provedeni prace 0

dohoda o pracovni ¢innosti 0

pracovni smlouva 11

tlumoceni na Zivnostensky list | 0

Tabulka ¢. 8: Typ smlouvy tlumoc¢nika

3.3 Mezi jaké pracovniky Skoly jste zarazen(a)?
Podle odpovédi na tento dotaz je 8 respondentli zaméstnano jako pedagogicti pracovnici
a 3 jako pracovnici nepedagogicti. Jeden z respondentli svou odpoveéd’ doplnil takto: ,, Dosud
Jjsem pusobila jako asistent pedagoga, od zari 2018 jsem nepedagogicky pracovnik .
Odpovédi jsou k nahlédnuti v nasledujici tabulce:
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Pracovnik Pocet respondentt

pedagogicky 3

nepedagogicky | 8

Tabulka €. 9: Typ zaméstnance Skoly

3.4 Na jaké pracovni pozici jste dle smlouvy na Skole zaméstnan(a)?

Celkem 4 respondenti odpovédéli, Ze jsou zaméstnani na pozici tlumocnik, rovnéz 4 na
pozici tlumoc¢nik ¢eského znakového jazyka, 2 na pozici asistent pedagoga-tlumocnik a 1 na
pozici asistent pedagoga.

Odpovédi na tuto otazku jsou zachyceny v nasledujici tabulce:

Pracovni pozice Pocet respondentt

tlumoc¢nik 4

tlumo¢nik ¢eského znakového jazyka | 4

asistent pedagoga 1

asistent pedagoga-tlumoc¢nik 2

Tabulka ¢. 10: Pracovni pozice respondenti

3.5 Kolik hodin tydné ve §kole tlumocite?

Nejvice dotazovanych, celkem 5, odpovédélo, Ze tlumoci 21 hodin za tyden. Tento pocet
ptimé tlumocnické ¢innosti obvykle odpovidd hodindm na plny tivazek tlumocnika dle pracovni
smlouvy. Tento Gdaj uvadeéli tlumocnici vedeni jako pedagogicti i nepedagogicti pracovnici.
Ostatni odpovédi jsou odlisné: 11 hodin, 12-14 hodin v zavislosti na lichém a sudém tydnu,
18 hodin, 19 hodin (pfimé tlumoc¢nicka ¢innost), ,, 26 vyucovacich hodin plus schiize a dalsi“,
27 hodin. Jeden z respondentt, ktery uvedl, Ze tlumoceni 21 hodin svou odpoveéd’ rozvedl:
.21 hodin (Cisté primé prace, ktera zahrnuje tlumoceni, korektury a preklady) - cislo dané
smlouvou, v realité to vétsinou byvd vice, obcas méné*“. Dal$i z respondentt, ktery na Skole
pusobi ve vice rolich, rozvedl svou jiz vySe zminénou odpoveéd’ takto: ,, 12-14 (strida se nam
lichy a sudy tyden, dle smlouvy mam 23 hodin primé prace, ale cca polovinu z toho deélam

asistenta pedagoga ve tridach se slysicimi/nedoslychavymi zdky) “.
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3.6 VaSe naplii prace a povinnosti zahrnuji:
Napln prace a povinnosti tlumoc¢nikli jsou zaznamenéany v nasledujici tabulce, ktera
zahrnuje jak moznosti, které jsem v ramci otazky sestavila, tak 1 odpovédi, které pridali sami

tlumocnici.

Pocet
Naplii a povinnosti

respondent
tlumoceni vyuky 11
tlumoceni tfidnich schiizek 6
tlumoceni pedagogickych porad 11
tlumoceni konzultaci a individualnich schiizek 11
tlumoceni na internatu 9
tlumoceni mimoskolnich akci Skoly (napt. exkurzi, divadel, slavnostnich
udalosti, odpolednich akci pro internat) a
tlumoceni maturitnich/zavéreénych zkousek zaka 10
ptiprava na vyuku spolu s vyu€ujicim 7
samostatna pfiprava na vyuku 10
ucast na pedagogickych poradach 7
dozor na chodbach/v jidelné o prestavkach 12
doprovod zakd na mimoskolni akce, k 1ékari 2
administrativni prace (napt. kopirovani materialti pro zéky, zépis porad
atd.) :
profesni vzdélavani 6
dodrzovani etického kodexu tlumoc¢nika 11
tlumoceni telefonnich hovort pro neslysici kolegy/Zaky 8
rozhovory mezi neslySicim a slySicim kolegou 9
tlumoceni mezi vyucovacimi hodinami, kdyz néktery z kolegli potiebuje
,rychle néco pretlumocit* 10
korektury psanych textli v ¢estin€ psanych neslySicimi pedagogy nebo
zaky ?
pteklady videi nebo textl 2
ucast na tlumocnickych schiizkach/poradach tymu 2

22 Tuto soucast naplné prace uvedl respondent, ktery ve $kole plisobi i v jinych rolich neZ roli tltumoénika.
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tlumoceni akci zékladni Skoly 1
tlumoceni pifednasek a profesniho vzdélavani pro zaméstnance Skoly 2
ucast na Skoleni BOZP a jeho tlumoceni 1
spolupréce na projektech tymu 1

Tabulka €. 11: Napli prace a povinnosti respondentit

Sami respondenti doplnili tyto odpovédi:
e korektury psanych textil v ¢estin€ psanych neslySicimi pedagogy nebo zaky
e pieklady videi nebo texta
e Ucast na tlumoc¢nickych schtiizkach/poradach tymu
e tlumoceni akci zdkladni Skoly
e tlumoceni pfednések a profesniho vzdélavani pro zaméstnance Skoly
e ucast na skoleni BOZP a jeho tlumoceni

e spoluprace na projektech tymu

Vsechny ostatni odpovédi byly obsazeny pfedem v nabidce.

U jiz nabidnutych odpovédi doplnili dotazovani dalsi informace. K doprovodu zaka na
mimoskolni akce a k 1¢kati doplnil jeden z respondentti, ze tomu tak je, ale pouze za ticelem
tlumoceni na daném misté. Dalsi k této moznosti doplnil, Ze to plati pouze pro neslysici Zaky
v pripad¢ akutniho zdravotniho stavu. K administrativnim pracim doplnil dal$i z respondent
informaci, ze se jim vénuje, ale pouze za Ucelem fungovani tlumocnického tymu. Jde o
., Wrizovani emailu, zadani o pripravy, domlouvani podminek k tlumoceni mimoradnych akci a
akci mimo prostory Skoly, vykazy, tabulky, kalendare...”. Nejedna se tedy o kopirovani
materidlii pro vyuc€ujici na hodinu atp. Respondent, ktery mezi odpovéd’'mi uvedl spolupraci na
projektech tymu, doplnil tyto ptiklady: ,, Sbér priprav, sbér a zaznamendvani znakové zdsoby,
priprava dokumentu spojenych s tlumocenim - spoluprdce s tlumocnikem...* K profesnimu
vzdélavani jeden z respondentli dodal, Ze se jedna o nepovinné vzdélavani, které si tlumocnici
hradi bez spoluti€asti Skoly.

Je také zadouci doplnit informaci, Ze dozor na chodbéach/v jideln€ o piestavkach uvedl

respondent, ktery ve Skole piisobi i1 v jinych rolich nez v roli tlumo¢nika.

48



3.7 Poskytujete pro klienty Skoly tlumocnické sluzby tykajici se oblasti komunitniho
tlumoceni?

Na tuto otazku odpovédélo 6 respondenttt zaporne, 5 kladn€. Prehledné jsou odpovéedi

uvedeny v nasledujici tabulce:

Poskytovani sluzeb komunitniho tlumoceni | Pocet respondentt

ano 5

ne 6

Tabulka €. 12: Poskytovani tlumoc¢nickych sluzeb tykajicich se oblasti
komunitniho tlumoceni pro klienty $koly

3.7.1 O jaké tlumoc¢nické situace se jedna?

Celkem 3 z 5 respondentd, ktefi odpovedéli, Ze tyto sluzby poskytuji, uvedli, Ze se jedna
o tlumoceni u 1ékate, 1 z nich svou odpovéd rozvedl. Podle daného tlumoc¢nika jde pouze o
naléhavé piipady v rdmci pracovni doby, kdy chodi jako doprovod k 1ékati a zarovenn tam
1 tlumoci. Dalsi respondent uvedl, Ze tlumoci telefonaty, a dalsi odpoveédél, ze komunitni
tlumoceni klientim Skoly zajiSt'uje, ovSem ne jako zaméstnanec $koly, ale zaméstnanec jiné

organizace. Zajisténi tohoto typu tlumoceni na $kolach je tedy nejednotné.

3.8 Jaké riuzné komunikacni systémy preferuji Zaci Vasi Skoly?

Jako zaky Skoly preferované komunikacni systémy vSichni respondenti uvedli ¢esky
znakovy jazyk, 9 mluvenou c¢estinu, 7 psanou ¢eStinu a 4 znakovanou c¢eStinu. Jeden z nich
uptesnil svou odpovéd’ velice dlleZitou pozndmkou, ze se preferované komunikaéni systémy u
zak casto 1181 pro produkci a percepci. Dalsi respondent poznamenal, Ze jsou tyto komunikacni
systémy ,, riizné namixované do sebe dle schopnosti a znalosti daného Zdaka*. Dal$i dodal, Ze
ve Skole, kde pusobi, maji rozdéleny tfidy neslySicich a tfidy nedoslychavych zaka, kteti

preferuji mluvenou Cestinu. Pfehled odpovédi je v nasledujici tabulce:

Komunikaéni systémy | Pocet odpovéedi respondentt

cesky znakovy jazyk | 11

znakovana ¢eStina 4
mluvena ¢estina 9
psana CeStina 7

Tabulka €. 13: Komunikaéni systémy, které preferuji Zaci Skoly
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3.9 Vyskytuje se pri vyuce kromé vyucujiciho a tltumoc¢nika znakového jazyka jeSté nékdo
dalsi, kdo zajiStuje komunikaci Ziakovi/Zdkim s jinym preferovanym komunika¢nim
systémem?

V souvislosti s piedchozi otdzkou jsem zatradila 1 otdzku, zda se pfi vyuce krome
vyucujictho a tlumocénika znakového jazyka vyskytuje jest¢ nc¢kdo dalsi, kdo zajistuje
komunikaci zékovi/zdkiim s jinym preferovanym komunika¢nim systémem. 7 respondentt
odpovédéelo zaporng, 4 kladné. Pouze v jedné Skole je zajisténa komunikace pro zaky s jinym
preferovanym komunikac¢nim systémem, nez je Cesky znakovy jazyk. Informace o této

problematice rozviji nasledujici otazka.

3.9.1 Kdo dalsi tedy zajist'uje tuto komunikaci?

Celkem 3 respondenti uvedli, ze komunikaci zakliim s jinym preferovanym
komunika¢nim systémem zajist'uje prepisovatel, 3 zminili osobniho asistenta zéka, 1 asistenta
pedagoga. Nekteri uvadéli i vice moznosti. Jeden zrespondenti doplnil informaci, Ze
pfepisovatel je aktudlné v feSeni a Ze osobni asistent zaka nebo asistent pedagoga fesi
komunikaci v situacich, kdy nemlzZe byt tlumoc¢nik ptitomen, i1 kdyz by byl potfeba. Opét se
odpovédi tlumoc¢nikll 1 v rdmci jedné Skoly liSily. Pravdépodobné kazdy vychazel ze své
zkuSenosti z minulosti nebo pouze ze tfid, kterym tlumoci/tlumocil osobné. Prehled odpoveédi

viz nasledujici tabulka:

Osoby Pocet odpovédi respondentti
piepisovatel 3
transliterator znakované cestiny 0
vizualizator mluvené CeStiny 0
asistent pedagoga 1

osobni asistent zaka

3
rodinny pfislu$nik n¢kterého z zakt | 0
0

dobrovolnik

Tabulka €. 14: Osoby zprostiedkovavajici Zakiim komunikaci v jiném
preferovaném komunikaénim systému, nez je ¢esky znakovy jazyk

Shrnuti 3. ¢asti
Jednotlivé vysledky z tabulky €. 7 (otdzka 3.1: ,,Jaka jsou kritéria piijeti tlumocnika do
Skoly, ve které tlumocite?*) se 1i§i 1 mezi tlumoc¢niky piisobicimi na stejnych Skolach. Mym

predpokladem bylo, Ze tomu tak je z diivodu, Ze n€kteti tlumocnici vychézi z aktualnich kritérii
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a jini z kritérii, ktera se tykala jich osobn¢. Dal$imi mymi ptedpoklady bylo, ze se tato kritéria
budou lisit v zavislosti na délce praxe tlumoc¢nikli v této oblasti a ze kritéria pro piijeti
tlumoc¢nika budou na Skolach postupné ptibyvat. Podle vypovédi tltumoc¢nikl tomu tak ale neni.
Zpétn¢ tedy musim konstatovat, ze otazka meéla byt formulovana explicitnéji, bud’ jako
soucasna kritéria pfijeti nebo jako kritéria piijeti konkrétnich respondentd. Pro potieby prace
by tedy byla vhodna otazka ,,Jaké jsou v souc¢asné dobé kritéria pro ptijeti tlumoc¢nika do skoly,
ve které tlumocite?*

Odpovédi na otazky 3.3: ,,Mezi jaké pracovniky skoly jste zafazen(a)?* a 3.4:,,Na jaké
pracovni pozici jste dle smlouvy na skole zaméstnan(a)?“ piinesly nésledujici informace:
Nepedagogicti pracovnici piisobi na pozici tlumo¢nik nebo tlumocnik ¢eského znakového
jazyka a pedagogi¢ti pracovnici na pozici asistent pedagoga-tlumoc¢nik nebo asistent
pedagoga. Pracovni pozice tlumoc¢nik ¢eského znakového jazyka a asistent pedagoga jsou
vzhledem k zafazeni mezi nepedagogické ¢i pedagogické pracovniky v souladu se
zakonem ¢. 561/2004 (Skolsky zakon) a jeho upfesiujici vyhlaskou €. 27/2016 o vzdélavani
zaki se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zakid nadanych. Pozice tlumoc¢nik tedy neni
oficialni nazev podpurného opatieni podle vyhlasSky €. 27/2016. Pracovni pozice asistent
pedagoga-tlumocnik se oficialné v Zadném pravnim dokumentu neobjevuje. Jedna se tedy
ziejme pouze o odliSeni od pracovni pozice asistenta pedagoga nebo o specifikaci jeji naplné.

Otazka 3.5, ktera se tyka poctu hodin tydn€ odtlumocenych, pfinesla informaci o tom,
ze je mnoho tlumoc¢nikii zamé&stnano ve Skolach na plny tivazek. Pro jasngjsi informace by bylo
vhodnéjsi doplnit 1 otazku na plny tivazek a pomér pifimé a nepiimé Cinnosti ¢i na tvazek
konkrétnich tlumoc¢nikti. Tento krok jsem proto provedla v rdmci néslednych dopliujicich
rozhovort.

Odpovédi respondentl stejnych kol se liSily 1 v ptipadé otdzky 3.6, ktera se tykala
naplné€ prace a povinnosti respondentii. Mym piedpokladem bylo, Ze zaleZi na pracovni pozici
tlumoc¢nika a na dobé praxe. Podle prizkumu odpovédi od jednotlivych respondentii na
pracovni pozici spiSe nezaleZi. Na dobé praxe tlumocnika ve Skole by ale v nékterych bodech
naplné prace a povinnosti, naptiklad pfi tlumoc€eni u maturitnich a zavére¢nych zkousek ¢i
naroénych porad, zalezet mohlo. Stejné¢ tak pii aktivitdch, které spadaji pedagogickym
pracovnikiim do nepfimé ¢innosti, tedy podle zakona €. 563/2004 do prace souvisejici s ptimou
tlumoc¢nickou ¢innosti, kterou nepedagogicti pracovnici oficialn€ podle zakona ¢. 561/2004 ani
jeho vyhlasky €. 27/2016 nijak stanovenou nemaji. Velkou roli ale mize hrat i moznost, Ze si
tlumocnici pii vyplihovani dotaznikli na vSechny své povinnosti a celou svou naplii prace

nevzpomnéli. Dal§im moznym vysvétlenim miZze byt skutecnost, Ze jsou nékteti respondenti v
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soucasné Skole zaméstndni prvnim rokem a nékteré slozky pracovni naplné¢ zde jesté
nevykonavali. V druhé c¢asti vyzkumu jsem se proto vénovala ndplni nepiimé cinnosti
tlumoc¢nikti. Dale jsem zaradila otazku, zda se pozice pedagogického nebo nepedagogického
pracovnika vaze k nékterym tlumoc¢nickym situacim v ramci Skoly a stejné tak jsem se vénovala
pracovni naplni tlumo¢nikii z hlediska jejich praxe. Dalsi mou uvahou bylo, zda se muze lisit
¢innost pedagogickych a nepedagogickych pracovnikii ptisobicich jako tlumocnici vzhledem
k tomu, Ze maji nepedagogicti pracovnici mensi pocet dni dovolené. Z tohoto diivodu jsem do
rozhovort zatradila dotaz na ¢erpani dovolené tlumoc¢niki a pfipadnou praci ,,navic*.

Otazky 3.7: ,,Poskytujete pro klienty Skoly tlumoc¢nické sluzby tykajici se oblasti
komunitniho tlumoceni?* a 3.7.1: ,,0 jaké tlumocnické situace se jedna?* l1ze shrnout tak, ze
zajiSténi komunitniho tlumoceni je mezi Skolami a respondenty nejednotné. Od jednoho
z dotazovanych jsem dostala zpétnou vazbu, Ze otdzce a podotazce neni rozumeét, a to konkrétné
tomu, kdo je to klient Skoly. Tuto otazku jsem tedy méla zkonkretizovat, aby s ni bylo mozné
dale pracovat.

Vysledek otazek 3.8: ,,Jaké rlizné komunikacni systémy preferuji Zaci Vasi Skoly?*, 3.9:
,» Vyskytuje se pii vyuce kromé vyucujiciho a tlumocnika znakového jazyka jesté nékdo dalsi,
kdo zajistuje komunikaci zékovi/zakim s jinym preferovanym komunikaénim systémem?“ a
3.9.1: ,,Kdo dalsi tedy zajistuje tuto komunikaci?* pfinasi poznatek, Ze pouze v jediné §kole
je zajisSténa komunikace pro Zaky s jinym preferovanym komunika¢nim systémem, nez je
cesky znakovy jazyk, ackoli by dle vysledki dotazu toto zajiSténi bylo tfeba na vice
Skolach. Vyskytly se vSechny 4 nabizené moznosti, tedy Cesky znakovy jazyk, znakovana
ceStina, psana ceStina a mluvena dceStina. Psanou ceStinu jako jeden z preferovanych
komunikac¢nich systémt uvedli respondenti ze 3 Skol, ale pfepisovatele maji zajisténého pouze
v 1 z nich. Komunikace ve znakované ¢estin€ a mluvené cestiné je zjevné zprostfedkovavana
také tlumocniky. Jelikoz jsem nepfipojila otdzku, jaky zplsob preferované komunikace
asistenti pedagoga a osobni asistenti zaka zprostfedkovavaji, nemam z vysledku ptehled, jestli
komunikuji také v Ceském znakovém jazyce, znakované Cesting, zprostiedkovavaji vizualizaci

nebo komunikaci v psané cesting. Pro budouci vyzkum bych proto doporucila tuto otazku
pfipojit.
4. Eticky kodex a dalSi interni pravidla

Nasledujici ¢ast se vénuje pravidliim pro fungovani a spolupraci mezi tltumocniky a zaky

1 mezi tlumocniky a pedagogy skoly.

52



4.1 Sestavila VaSe Skola/Va§ tlumocnicky tym pro Ziky a pedagogy pravidla pro
spolupraci s tltumo¢nikem?

10 respondentil v reakci na tuto otazku potvrdilo, ze na jejich skole byla takova pravidla
sestavena. Jediny tlumoc¢nik uvedl opak. Piehled odpovédi na dotaz je zachycen v nésledujici

tabulce:

Existence pravidel | Pocet odpovédi respondent

ano 10

ne 1

Tabulka ¢. 15: Existence pravidel pro pedagogy a Zaky
pro spolupraci s tltumo¢niky na $kole

4.1.1 Jaké oblasti jsou v tomto dokumentu FeSeny?
Druhé otézka této casti byla zaméfena na oblasti, které jsou v tomto dokumentu feseny.

Celkové vysledky jsou zachyceny v nasledujici tabulce:

Oblasti Pocet odpoveédi respondent
kdo je tlumoé¢nik 10
napln prace tlumocnika 10
profesni vztahy a spoluprace s kolegy 9
doba, do které musi byt tlumocnikovi

zaslana pfiprava 10
pravo tlumocnika odmitnout tlumoceni 9
mlcenlivost 9
nestrannost tlumoc¢nika 6
prestavky pro tlumo¢nika 7
situace vyzadujici tymové tlumoceni 1
odliSeni role tlumoc¢nika a pedagoga a

jejich kompetenci :
komunikac¢ni pravidla pfi pfitomnosti
tlumoc¢nika :
spolupréce Zéka a tlumo¢nika 1
spoluprace pedagoga a tlumocnika 1

Tabulka €. 16: Oblasti feSené ve Skolnich pravidlech pro pedagogy a Zaky pro spolupréaci s ttumo¢niky
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Sami tlumoc¢nici doplnili nasledujici oblasti:
e odliSeni role tltumocnika a pedagoga a jejich kompetenci
e komunikac¢ni pravidla pfi pfitomnosti tltumocnika
e spoluprace zéka a tlumoc¢nika

e spoluprace pedagoga a tlumocnika

Shrnuti 4. ¢asti
Vysledkem této Casti je pozitivni poznatek, Ze pravidla pro spolupraci s tlumoc¢niky
jsou ve vétSiné pripadech nastavena.
Misty se opét liSily ndzory na obsah téchto Skolnich dokumentd i mezi tlumocniky
stejnych skol. Konkrétné se lisil ndzor na zahrnuti ¢i nezahrnuti nasledujicich oblasti:
e situace, které vyzaduji tymové tlumoceni
e prestavky pro tlumocnika
e profesni vztahy a spoluprace s kolegy
e pravo na odmitnuti tlumoc¢eni

e mlcenlivost

Nesoulad mezi odpovéd’'mi dotazovanych pisobicich na stejnych skolach mize byt dan
subjektivnim pocitem respondentt ze zahrnuti ¢1 nezahrnuti nékterych slozek.

K tomuto tématu jsou vice vypovidajici vysledky dotazli 6.4: ,,Vnimate pii svém
pusobeni na skole potebu vytvofit nebo jesté upravit interni pravidla pro spolupraci pedagoga
a tlumocnika ¢i zéka a tlumocnika?* a 6.4.1: ,,Pokud jde o upravu stavajicich pravidel, jaké
zmény byste si pral(a)?*“ v posledni Casti dotaznikového Setfeni, ktera je zaméfena na dle
respondentli nejlepsi pracovni podminky. Vice neZ polovina respondenti zde uvedla, Ze citi
potiebu n&jakym zpisobem tyto stavajici dokumenty upravit. Respondent, na jehoZz Skole

pravidla dosud nebyla nastavena, zminil potiebu tento dokument vytvorit.

5. Priibézné vzdélavani a vyvoj tlumoc¢niki
Tato ¢ast se zabyva naroky Skol na pribézné vzdélavani svych tlumocnikd, podporou a

formami tohoto vzdélavani.

5.1 Ma Skola nastaveny néjaké pozadavky na dalsi pribézné vzdélavani tlumocnika?
Na otazku, jestli maji Skoly nastaveny néjaké pozadavky na pribézné vzdélavani
tlumoc¢nikii, kladné odpoveédéli pouze 2 respondenti z 11. V jednom piipadé se jedna o
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tlumocnika, ktery je zaméstnan na pracovni pozici asistenta pedagoga, tedy jako pedagogicky
pracovnik. V druhém ptipadé se jednd o tlumocnika, ktery byl az do zati 2018 zamé&stnan také
na pozici asistenta pedagoga, ale nyni je veden jako tlumoc¢nik ¢eského znakového jazyka, tedy

nepedagogicky pracovnik. Piehled odpovédi je v nasledujici tabulce:

Existence téchto pozadavku Skoly | Pocet odpovédi respondentil

ano 2

ne 9

Tabulka ¢. 17: PoZzadavky $kol na prubézné vzdélavani svych tlumocniki

5.1.1 Uved’te, o jaké pozadavky se jedna:

Prvni z tlumoc¢nikti, ktefi odpovédé€li na ptredchozi otdzku kladné, upiesnil svou
odpovéd’ tim, ze tyto pozadavky na povinné vzdélavani existuji, ale nejsou blize specifikovany.
Druhy tlumoc¢nik charakterizoval tyto pozadavky ,, pouze jako obecné doporuceni“.

5.2 Kolik hodin vzdélavani za rok je pro tlumoc¢niky piisobici ve Vasi §kole povinnych?

Na otazku, kterd se zabyva povinnym poctem hodin vzdélavani za rok, odpovédélo
9 tlumoc¢nikl, ze zadny stanoveny pocet nemaji. Jeden z nich upfesnil svou odpoveéd’ tak, ze
, vzdélavani je podporovano, avsak ne povinné dano“, dals$i dodal, Ze limit hodin nemaji
ulozen, ale zaméstnavatel jejich vzdélavani podporuje a umoziuje jim ucast na riznych

seminafich a jiném studiu. Dalsi 2 tlumocnici odpovédéli, ze odpovéd na tuto otazku nevi.

Ptehled odpovédi na otazku je zachycen v nésledujici tabulce:

Pocet hodin | Pocet respondentti
0 9
1-10 0
11-20 0
0
0

21-30

31 avice

nevim 2

Tabulka ¢. 18: Pocet povinnych hodin
vzdélavani pro tlumocniky za rok
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5.3 Jaké formé priibéZného vzdélavani se jako tlumocnik v oblasti Skolstvi nejcastéji
vénujete?
Respondenti méli v nabidce nasledujici odpovédi:
e cviceni ¢eského znakového jazyka
e procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyuCovanymi predméty
e seminare na ruzna pedagogicka témata
e cviceni projevu v ¢esting
e supervize
e 74dné prubézné vzdélavani
Nasledujici odpovédi ptidali sami respondenti:
e intervize
e kurzy
e cviceni obecnych tlumocnickych dovednosti
e ctika tlumoceni a rtizné pohledy na feSeni vyvstalych situaci, role tlumoc¢nika
e sledovani médii (zpravy v CZJ, Facebook) a déni v komunit& neslysicich
e konzultace se zkuSengj$imi kolegy ohledné tlumoceni a s neslySicimi ohledné

terminologie v CZJ atd.

Kromé forem vzdélavani uvedenych v tabulce byla jednim respondentem navic uvedena
VOS v Hradci Kréalové, obor Tlumoénictvi ¢eského znakového jazyka, a druhym plan na
supervizi v blizké dobé.

Vysledky této otazky shrnuje nésledujici tabulka:

Pocet
Forma vzdélavani

respondentt
cviceni Ceského znakového jazyka 7
procvi¢ovani znakové zasoby souvisejici s vyucovanymi predméty 9
seminafe na rizna pedagogicka témata 2
cviceni projevu v ¢estiné 6
supervize 5
zadné pribézné vzdeélavani 0
intervize 1
kurzy 1
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cvic¢eni obecnych tlumocnickych dovednosti 1

etika tlumoceni a riizné pohledy na feseni vyvstalych situaci, role

1
tlumoc¢nika
sledovani médii a déni v komunité neslySicich 1
konzultace se zkusen¢jsimi kolegy a neslySicimi 1

Tabulka €. 19: Formy pribéZného vzdélavani, kterym se respondenti nejéastéji vénuji

5.4 Jakou formu pribéZzného vzdélavani Skola pro tlumocniky uprednostiiuje i
doporucuje?

Nekteti respondenti zahrnuli do své odpovédi moznost, ze Skola nema zadné preference
ohledné formy vzdelavani tltumocnikd, zaroven ale zvolili 1 dal§i mozZnosti.

Krom¢é moznosti v nabidce se od jednoho zrespondentii objevila moznost kurzl
znakového jazyka s neslySicimi lektory v ramci Skoly.

Odpovédi na tuto otazku jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Forma vzd¢lavani Pocet respondent

cviceni ¢eského znakového jazyka 2

procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyu€ovanymi predméty | 1

seminafe na rizna pedagogicka témata 1
cviceni projevu v Cestiné 0
supervize 0
Skola nema zadné preference formy vzdélavani tltumocnik 10
kurzy znakového jazyka s neslySicimi lektory v ramci Skoly 1

Tabulka ¢. 20: Formy pribézného vzdélavani, které skola upfednostiiuje ¢i doporucuje

5.5 Prispiva finan¢né §kola na pribézné vzdélavani tlumocniki?
V této otazce byla nejastejsi zdpornd odpoved’, celkem tak reagovalo 5 respondent.
MozZnost ano uvedli 3 respondenti, 2 sdélili, Ze n€kdy ano a 1 respondent odpovédél, Ze nevi.

Vysledky této otazky jsou v nasledujici tabulce:
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Finan¢ni podpora | Pocet respondentil
ano 3
ne 5
nékdy 2
nevim 1

Tabulka ¢. 21: Finan¢ni podpora Skoly

na prubézné vzdélavani tlumocniki

5.6 Objednava ¢i organizuje tlumocnikiim VaSe Skola néjaké mozZnosti vzdélavani z
vlastni iniciativy?

V této otazce odpoveédélo 8 dotazovanych tlumocnikl zapornég, 1 kladné, 1 napsal, ze
nékdy ano a 1 odpovéd’ nevédél. Jeden z dotazovanych, ktery odpovédé€l zéporné, upiesnil
zpusob, jakym se tlumocnici v ramci této Skoly vzdélavaji nasledovné: ,,Jde o iniciativu nas
tlumocniki, skola sjedna lektora ZJ a my jeho sluzby hradime z viastnich prostiedki . Piehled

odpovédi je zachycen v nasledujici tabulce:

Skola organizuje ¢i objednava vzdélavani | Poget odpovédi respondenti
ano 1
ne 8
nékdy 1
nevim 1

Tabulka ¢. 22: Pribézné vzdélavani tlumoc¢nika organizované ¢i objednavané
$kolou

5.6.1 O jaké moznosti vzdélavani se jedna?

Mezi ostatni moZnosti byla jednim respondentem pfiddna moznost kurzd.
Pravdépodobné se jedna o kurzy znakového jazyka s neslySicim lektorem, které se objevily
mezi formami vzdélavani, které Skola uptfednostiiuje ¢i doporucuje.

Moznosti vzdélavani, které Skola timto zpiisobem tlumocnikiim zajistila, uvadi

nasledujici tabulka:
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y o Pocet odpovédi
Moznost vzdélavani
respondentt
cviceni Ceského znakového jazyka 0
prekladova cviceni mezi ¢estinou a ¢eskym znakovym
‘ 0
jazykem
procviovani znakové zasoby souvisejici s vyu¢ovanymi
0
predméty
seminaie na riizna pedagogické témata 1
cviceni projevu v ¢estiné 0
supervize 0
kurzy 1

Tabulka €. 23: MoZnosti vzdélavani, které Skola tlumocnikim zajistila

Shrnuti 5. éasti

Z otéazek této casti dotazniku vyplyva, Ze pribézné vzdélavani pro tlumocniky neni
povinné, ale citi potiebu se vzdélavat a €ini tak riznymi zpasoby. Ve vysledcich se také
projevuje skuteCnost, ze v zdkon¢ ¢. 563/2004 o pedagogickych pracovnicich je jednou
z moznosti dal§iho vzdélavani uvedeno samostudium. Proto Skola miize formy vzdélavani pro
tlumoc¢niky zaméstnané jako pedagogické pracovniky doporucovat, vytvorit prostor pro
samostudium, ale zaroveih nemusi podminky pro vzdélavani sama zajist'ovat. Tato praxe
se potvrdila 1 vjednom zrozhovorl. Prib&zné vzdélavani tlumocnikdi vedenych jako
nepedagogiCti pracovnici nemusi Skola dle zakona ¢. 561/2004 feSit vibec. VétSina
tlumoc¢niki tedy nema narok na Skolou vyhrazeny prostor na pribézné vzdélavani.
Nicméné i v ramci Ceské republiky se vyskytuji $koly pro sluchové postiZené, které davaji
ze své iniciativy moZnost se jazykové vzdélavat, jak tlumocnikiim, tak i ostatnim
zaméstnancum Skoly, jak jsem prostfednictvim dotaznikli i rozhovori zjistila.

Zajimavé je, ze se opct mezi respondenty jedné Skoly liSily odpovédi, konkrétné na
otazku 5.1: ,,M4 Skola nastaveny n¢jaké pozadavky na dal$i pribézné vzdélavani tlumocnikt?*.
Na zakladé odpovédi respondenttl i na zdklad€ zadkona predpokladam, ze pozadavky tykajici se
pribézného vzdélavani pro tlumocniky, kteti jsou aktudlné zaméstnani jako nepedagogicti
pracovnici, a pro tlumocniky, kteti jsou vedeni jako pracovnici pedagogicti, se mohou i v rdmci
jedné Skoly lisit. Tento predpoklad podpoiil jeden z doplitujicich rozhovorti v druhé ¢asti

vyzkumu.
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Z otazky 5.3, ktera se tyka formy pribézného vzdélavani, které se respondenti nejcasteji
vénuji, vyslo najevo, ze nejcastéjSi formou prubéZného vzdélavani tlumocnikia je
procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyu¢ovanymi predméty. Rozhodla jsem se na
tuto formu zaméfit i v naslednych rozhovorech a zjistit, jakym zptisobem tlumocnici vzhledem
k riznorodym obortim sttednich $kol znakovou zasobu ziskavaji a jak s ni pracuji.

V otdzce 5.4: ,Jakou formu prabézného vzdélavani Skola pro tlumocniky
upfednostnuje ¢i doporucuje?* vybrali jinou moznost nez ,,Skola nemé zadné preference formy
vzdélavani tlumocnika* pouze 3 tlumocnici. Nejvice moznosti Skolou preferovanych forem
vzdelavani uvedl respondent, ktery byl dfive veden jako asistent pedagoga, nyni je ale
zaméstnan jako nepedagogicky pracovnik. Mym ptedpokladem bylo, ze situace souvisi se
zam&stnavanim  tlumo¢nikli pfevazné jako nepedagogickych pracovnikii. OvSem
2 ze 3 respondentl, ktefi jsou jako pedagogicti pracovnici vedeni, zvolili také pouze moznost,
ze Skola nema ohledné formy vzdelavani tlumocnikii zddné preference. Tento piedpoklad byl
tedy mylny. I na zaklad¢ naslednych rozhovorti bylo potvrzeno, Ze nezélezi na pracovni pozici
tlumoc¢nika, ale na Skole samotné.

Dale se mezi respondenty plsobicimi na stejné Skole objevily na otazku 5.5: ,,Pfispiva
finan¢né skola na pribézné vzdélavani tlumocnikti?* jak odpovédi, ze Skola na vzdélavani
nepiispiva, tak odpovédi, ze nékdy prispiva. Pravdépodobné na to ma vliv skutecnost, ze
tlumocnici, kteti financni Gcast Skoly na vzdélavani tlumocnikid nevyloucili, jsou oproti tém,

ktefi ji vyloucili, zaméstnani del$i dobu. Jednalo by se tedy o vyjimecné akce.

6. Nejlepsi mozné podminky pro tlumoc¢eni z pohledu tlumoc¢niki
Posledni cast dotazniku se vénuje ndzorim dotazovanych tlumoc¢nikli na ideélni
podminky pro jejich piisobeni v této oblasti. Otazky vychdzely z vySe zpracovanych casti

dotazniku. Poskytuji srovnani aktudlnich a dle respondentii idedlnich podminek.

6.1 Za nejvyhodnéjsi pro sebe povazuji/bych povazoval tlumocit ve Skole na tento typ
smlouvy:

V otazce tykajici se preferované¢ho typu smlouvy odpoveédélo 10 tlumocniki, ze za
nejvyhodnéjsi povazuje tlumocit na pracovni smlouvu a 1 tlumoc¢nik odpovédél, Ze v tomto
ohledu preferenci nema. Ani jeden respondent by dle odpovédi nevybral jiny typ smlouvy, nez

ma aktualné se Skolou uzavien. Piehled odpovédi je zde:
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Typ smlouvy

Pocet respondentt

dohoda o provedeni prace 0
dohoda o pracovni ¢innosti 0
pracovni smlouva 10

tlumoceni na

zivnostensky list | 0

nemam preferenci 1

Tabulka ¢. 24: Nejvyhodnéjsi typ smlouvy uzavi‘ené
se Skolou z pohledu respondentii

6.1.1 Prosim, vysvétlete, z jakého divodu:

Jako nejcastéjsi diivod, pro¢ tlumocnici povazuji za nejvyhodnéjsi uzaviit se Skolou

pracovni smlouvu, byla uvedena urcita jistota, a to celkem Sestkrat. Zde jsou odpovédi

tlumod¢niku:

., Zahrnuje povinné odvody ze mzdy (zdravotni a socialni pojisteni), zapocitava
se do odpracovanych let do diichodu, zahrnuje moznost poméru na ,,dobu
neurcitou

., Tento typ pracovniho poméru mi vyhovuje, nebot' mi zajistuje jistotu
pravidelného prijmu.

,,Jistota “

,,Jistota pracovniho uvazku a pracovni naplné*

,,Stabilita, jistota, jasné dané pozadavky a pravidla a prava, jsem stdlou soucasti
tymu, jistda prace, obecné vyhody plynouci z pracovni smlouvy (pojisténi, staly
prijem, hypotéka, diichod...), jasné definovanad napln prace

,Jistota zaméstnani/stalého prijmu, odvody soc./zdrav. pojisteni, 8 tydnu
dovolené, studijni volno “

,,Odpracované roky se zapocitivaji do diichodu, na materskou dovolenou
apod. “

., Jisty prijem, odvod dani — nemusim resit sama, zapocitavani pro budouci

‘

materskou/rodicovskou dovolenou...*

6.2 Na jaké pracovni pozici je/by bylo pro Vas nejvyhodnéjsi pracovat?

Na tento dotaz odpovidali respondenti ndsledovné: 5 je toho nazoru, Ze nejvyhodnéjsi

je pozice tlumocnik ¢eského znakového jazyka, 3 odpovedéli, ze asistent pedagoga-tlumocnik,

2 respondenti uvedli pozici tlumoc¢nika a 1 uvedl, ze nedokéze jednoznacné odpovédéEt, protoze
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ma urcité vyhody pozice tlumocnik ¢eského znakového jazyka, ale i pozice asistent pedagoga.

Ptehled odpovédi je zachycen v nasledujici tabulce:

Pracovni pozice Pocet respondentt

tlumoc¢nik

2

tlumocnik ceského znakového jazyka

5
asistent pedagoga 0
3

asistent pedagoga-tlumoc¢nik

nedokazu jednoznacné odpoveédéet 1

Tabulka €. 25: Preferovana pracovni pozice respondentii

Odpovédi podle pracovni pozice, na které respondenti redln¢ pusobi, dopadly

nasledovné:

3 respondenti, kteti plisobi jako tlumocnici ¢eského znakového jazyka, uvedli,
7ze za nejvyhodnéj$i povazuji prave tuto pozici. 1 uvedl, Ze nedokdze
jednoznaéné odpovedét, protoze urCité vyhody mé jak pozice tlumocnika
ceského znakového jazyka, tak asistenta pedagoga.

2 respondenti pisobici na pracovni pozici tlumocnik uvedli, Ze povazuji za
nejvyhodnéjsi pozici asistent pedagoga-tlumocnik, 1 uvedl jako nejvyhodné;si
pozici tlumoc¢nik ¢eského znakového jazyka, 1 za nejvyhodnéjsi povazuje tuto
pozici, na které aktualné plisobi.

1 respondent, ktery plsobi jako asistent pedagoga-tlumocnik povazuje tuto
pracovni pozici za nejvyhodnégjsi, 1 povazuje za nejvyhodnéjsi pozici tlumocnik
ceského znakového jazyka.

Respondent zaméstnan jako asistent pedagoga jako nejvyhodnéjSi pracovni
pozici zvolil pozici tlumoc¢nik.

Z4dny z dotazovanych nezvolil za jednoznadné nejvyhodnéjsi pozici asistent

pedagoga.

Ptehled odpovédi respondentti ve vztahu ke své stavajici pozici je v nasledujici tabulce:
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jednoznaéné odpovedét

) Pocet ) Pocet
Pracovni pozice Preferovana pracovni pozice
respondentt respondentt
tlumo¢nik 1
tlumocnik ceského .
znakového jazyka
tlumoc¢nik 4 asistent pedagoga 0
asistent pedagoga-tlumocnik | 2
nedokazu jednoznacné 0
odpoveédéet
tlumoc¢nik 0
tlumocnik ceského ;
znakového jazyka
tlumoc¢nik Ceského :
' 4 asistent pedagoga 0
znakového jazyka :
asistent pedagoga-tlumocnik | 0
nedokéazu jednoznacné |
odpoveédét
tlumoc¢nik 1
tlumoc¢nik ¢eského 0
znakového jazyka
asistent pedagoga 1 asistent pedagoga 0
asistent pedagoga-tlumo¢nik | 0
nedokazu jednoznaéné 0
odpoveédéet
tlumoc¢nik 0
tlumocnik ¢eského |
znakového jazyka
asistent pedagoga- .
2 asistent pedagoga 0
tlumoc¢nik
asistent pedagoga-tlumocnik | 1
nedokazu
0

Tabulka €. 26: Srovnani soucasné a preferované pracovni pozice respondenti
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6.2.1 Prosim, vysvétlete, z jakého divodu:

Zde jsou diivody respondenttl k jednotlivym preferovanym pracovnim pozicim:

Tlumoc¢nik:

o

., Tlumocnik* zahrnuje také znakovanou cestinu a vizualizaci mluvené
cestiny “

., Vyssi platova tiida, odpovidajici pozice vzdélani a naplni prace, ale
tuto pozici bych preferovala v pripade, kdy by vedeni bylo ochotno
vykompenzovat podminky, které bych jakozto nepedagogicky pracovnik

ztratila “

Tlumocnik ¢eského znakového jazyka

o

o

o

o

,,Moje profese “

.Jsou zde jistd pro i proti (jak pro pozici tumocnika CZJ, tak pro pozici
asistent pedagoga-tlumocnika). Urcité bych uprednostnila uvedeni
tlumocnik CZJ (ne jen tlumocnik) - je z néj patrné, jaky pracovni jazyk
se po mé miuze pozadovat a ocekavat. Zaroven uvedeni této pozice
(tlumocnik CZJ) myslim zcela jasné definuje, jakd je moje role na skole,
kdo jsem, co tam délam a co je naplni mé prdce. Je patrné, Ze nejsem nici
asistent, nikomu nepomdaham, nejsem prava ruka pedagoga, nemélo by
se ode mne ocekavat to, co se ocekdva od asistenta pedagoga. Je to i
urcitd forma osvety, abychom byli zaméstnani jako to, co opravdu jsme.
Aby bylo jasné, zZe tlumocnici jsou na Skolach potreba, maji své misto a
méli by tak i byt zaméstnani. Z pohledu zakona, financnich podminek,
Jjasného vyjasneéni ndplné prace tlumocnika a dalsi vsak uz tato definice
zatim bohuzel neni nejstastnéjsi. Pokud by se vSak tato "prakticka"
stranka véci dovyresila, je tento termin pro mé jasnou jednickou.

,,Je to ma specializace “

,, Vzhledem k tlumoceni odbornych predmeétii miize byt tiumocnik zarazen
do vyssi platové tridy, to je vyhodné z financniho hlediska. Pokud bych
byla zameéstnana jako asistent pedagoga, nemuselo by byt zcela jasné, co
je naplni mé prace. *

3

,, Protoze to presne odpovida tomu, co délam*

Asistent pedagoga-tlumocnik

., Kvili moznosti cerpani volna o prdzdninach, mensi pocet primych
hodin“
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o ,,Financni ohodnoceni (platové tabulky pro pedagogické pracovniky),
8 tydnit dovolené, studijni volno *
o ,Je zarazen mezi pedagogické pracovniky, tudiz ma vyssi platove
ohodnoceni “
o, V této otdzce nemdm jasno, urcité vwhody md jak prac. pozice thumocnik CZJ,

tak AP... nedokazu jednoznacnée odpovedet.

6.3 Napln prace tlumocnika na stiedni Skole pro sluchové postiZzené by dle mého nazoru
méla ¢i mohla zahrnovat:

Vysledek dotazu na slozky naplné€ prace tlumocnika na stfednich Skolach pro sluchové
postizené, kterym by se mél podle nézorii respondentii vénovat, je v nésledujici tabulce.

Sami respondenti doplnili nasledujici odpovédi, které jsou téz v tabulce zahrnuté:

e provozni tlumoceni pro zaky i pedagogy, ktefi potfebuji pretlumodit text,
telefonni hovor, konzultaci s kolegou ¢i jiné potiebné véci v rdmcei vyclenénych
provoznich hodin v rozvrhu

o zprostfedkovani komunikace mezi neslySicimi a slySicimi zéky

o dodrzovani pravidel (etickych i dalSich) dané skoly

o korektury psanych textii v ¢estiné€ psanych neslySicimi pedagogy nebo zaky

« pteklady videi nebo textl

« Ucast na tlumocnickych schiizkach/poradach tymu

o tlumoceni pifednasek a profesniho vzdélavani pro zaméstnance skoly

o spoluprace na projektech tymu

Pocet
Napln prace

respondentl
tlumoceni vyuky 11
tlumoceni tfidnich schiizek 10
tlumoceni pedagogickych porad 10
tlumoceni konzultaci a individudlnich schiizek 11
tlumoceni na internatu 9
tlumoceni mimoskolnich akei Skoly (napt. exkurzi, divadel, slavnostnich
udalosti, odpolednich akci pro internat) 10
tlumoceni maturitnich/zavére¢nych zkousek zaka 11
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pfiprava na vyuku spolu s vyucujicim 8
samostatna pfiprava na vyuku 10
ucast na pedagogickych poradach 8
dozor na chodbéch/v jideln¢ o prestavkach 0
doprovod zakl na mimoskolni akce, k 1¢kati 1
administrativni prace (napt. kopirovani materiali pro zaky, zapis porad

atd.) 0
profesni vzdélavani 11
dodrzovani etického kodexu tlumoc¢nika 11
tlumoceni telefonnich hovort pro neslysici kolegy/zaky 8
rozhovory mezi neslySicim a slySicim kolegou 7
tlumoceni mezi vyu€ovacimi hodinami, kdyZ néktery z kolegl potiebuje
,»rychle néco pretlumocit™ !
korektury psanych textli v ¢estiné psanych neslysSicimi pedagogy nebo

zaky :
provozni tlumoceni pro zéky 1 pedagogy (v ramci vyclenénych hodin

v rozvrhu tlumoc¢nika) ?
zprostifedkovani komunikace mezi neslySicimi a slySicimi zaky 1
dodrZovani pravidel (etickych i dalSich) dané Skoly 1
ptreklady videi nebo textl 1
ucast na tlumocnickych schliizkach/poradach tymu 1
tlumoceni pfednasek a profesniho vzdélavani pro zaméstnance Skoly 1
spoluprace na projektech tymu 1

Tabulka €. 27: Vhodna napli prace pro tlumoc¢nika na stiednich §kolach pro sluchové postiZené z pohledu
respondentii

Jaké povinnosti by podle tlumoc¢nikli mohla ¢i méla zahrnovat napln prace tlumocnika
na stiedni Skole pro sluchové postizené ve vztahu k povinnostem, které¢ skute¢n€ maji, 1ze vycist

z nasledujici tabulky.
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potiebuje ,,rychle néco pretlumocit*

Slozka néaplné prace Soucasna | Vhodna
tlumoceni vyuky 11 11
tlumoceni tfidnich schiizek 6 10
tlumoceni pedagogickych porad 11 10
tlumoceni konzultaci a individudlnich schlizek 11 11
tlumoceni na internatu 9 9
tlumoceni mimoskolnich akci Skoly (napt. exkurzi, divadel,

slavnostnich udalosti, odpolednich akci pro internat) a 10
tlumoceni maturitnich/zavére¢nych zkousek zaka 10 11
ptiprava na vyuku spolu s vyucujicim 7 8
samostatnd pfiprava na vyuku 10 10
ucast na pedagogickych poradach 7 8
dozor na chodbéch/v jideln¢ o prestavkach 1 0
doprovod zakt na mimoskolni akce, k 1¢kati 2 1
administrativni prace (napf. kopirovani materialli pro zaky, zéapis

porad atd.) : 0
profesni vzdélavani 6 11
dodrzovani etického kodexu tlumocnika 11 11
tlumoceni telefonnich hovort pro neslysici kolegy/zaky 8 8
rozhovory mezi neslySicim a slySicim kolegou 9 7
tlumoceni mezi vyu€ovacimi hodinami, kdyz néktery z kolegl 0 .

Tabulka &. 28%: Srovnani sou¢asnych sloZek naplné prace respondenti se slozkami, které povazuji

za vhodné

6.4 Vnimate pri svém pusobeni na Skole potiebu vytvorit nebo jeSté upravit interni

pravidla pro spoluprici pedagoga a tlumocnika ¢i Zaka a tlumocnika?

Celkem 6 respondentti potvrdilo, Ze pfi svém plisobeni na Skole vnimaji potfebu vytvofit

nebo jeSté¢ upravit interni pravidla pro spolupraci pedagoga s tlumocnikem ¢i zaka

s tlumoc¢nikem.

2 Tabulka nezahrnuje moZznosti, které sami respondenti pfidali jak v rdmci dotazu na povinnosti, které maji na
Skole ulozeny, tak v ramci dotazu na povinnosti, které povazuji za vhodné pro napli prace tlumocnikl v tomto

prostiedi piisobicich. Srovnani by v téchto piipadech nebylo adekvatni.

67




6.4.1 Pokud jde o upravu stavajicich pravidel, jaké zmény byste si pral(a)?

K moznym upravam pravidel, ktera by si prali, se respondenti vyjadiili takto:

., Vetsi respekt k tlumocnikum ZJ

, Vyjasneni role predevsim ucitele a tlumocnika v tlumocené situaci.
Zodpovednost, kterou by mel ucitel mit. Co je a co neni prace tlumocnika.
Jasnéjsi vymezeni spoluprdce ucitele a tlumocnika mimo tridu (tlumocnik neni
jen ten, co prijde, zamdcha a odejde, ale je soucasti tymu s ucitelem, aby se ke
studentiim dostalo vse se stejnym pedagogickym dopadem, je treba blizka
spoluprace ucitele a tlumocnika i mimo samotnou vyuku). Misto tlumocnického
tymu na Skole a jeho korelace k uspésnému Skolnimu roku (ve vyuce i mimo ni).
Vylepseni informovanosti ucitelii o tom, co vlastné tlumocnik pri tlumoceni dela.
Dostat informace o tlumoceni efektivnéji i ke "slysicim” zakiim Skoly.

, Pravidla jsou zastarald, pro nové prichozi kolegy je nezbytné vysvétleni
vymezeni role pedagog/tlumocnik*

., Probléem je spise s pristupem ucitelii k temto pravidlum, nez s pravidly
samotnymi “

., Detailnéji je propracovat, aby byly srozumitelné i nové prichozim uciteliim *

K soucasné situaci a moZnosti vytvoreni pravidel na Skolach, kde dosud zadna takova

interni pravidla vypracovana nejsou, se vyjadfil jeden z respondentti takto:

., Zadna pravidla na Skole nemame, zatim vse funguje, ale pravidla jsou diileZita

Jjsou oporou jak pro tlumocnika, tak i pro ostatni, myslim Ze je vhodné je mit

I3

nastavena.

6.5 V ramci svého pribézného vzdélavani vztahujiciho se k tlumoceni ve §kole bych

uvital(a) tyto zmény:

Nasledujici tabulka zachycuje, jaké zmény by respondenti uvitali v ramci svého

pribézného vzdelavani vztahujiciho se k tlumoceni ve skole:

2 dotazovani oznacili v odpovédi vSechny tyto zmény, 1 na otazku viibec nereagoval a

1 se vyjadiil takto: ,, Momentalné mi Skola poskytuje dostatecné dobré podminky pro vzdeélani,

a to jak po strance casové, tak financni .
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Pocet odpovédi
Zmény
respondentt

vEtsi angazovanost Skoly v ramci dalSiho vzdélavani tlumocnika | 8

vice hodin povinného vzdélavani tlumocniki 3
vice moznosti vzdélavani cileného na tlumoc¢niky ptsobici v .
prostiedi Skoly

Cast€j$i supervize 9
finan¢ni podporu od skoly na vzdélavani 8
vzdélavani v ramci pracovni doby 4
moznost uvolnéni tlumocnika ze Skoly za ¢elem vzdelavani 7

Tabulka ¢. 29: Zmény, které by si respondenti v ramci pribézného vzdélavani tlumoéniki piali

Shrnuti 6. ¢asti

Vysledek otazky 6.1, kterd se zaméfuje na preferovany typ smlouvy tlumocnika
pusobicich v této oblasti, je jednoznacny, a to Ze preferovana je pracovni smlouva. Dle nazori
respondenti je pracovni smlouva nejvyhodnéjsi kviili urcité jistoté, kterou respondenti jako
divod uvadéli nejcastéji. Jednd se o jistotu pravidelného prijmu, zikonnych odvodu ze
mzdy, jasné danych poZadavki, prav a pravidel, diichodu a materské dovolené. Vsichni
respondenti jsou 1 timto zpisobem ve Skolach zaméstnani. Obecné lze tedy fict, Ze 1 diky této
jistoté miZe byt pusobeni ve Skolstvi pro tlumocniky atraktivni. Dale by bylo mozné navazat
napiiklad dotazem na vyhody tlumoceni v tomto prostiedi v porovnani s tltumocenim v jinych
oblastech z pohledu tlumoc¢nik.

Pozice tlumocnika ceského znakového jazyka je respondenty dle jejich odpovédi
vnimana jako nejprestiznéjSi a nejlépe vystihujici napli prace, kterou odvadi. Tyto
preferovanou moznosti je pracovni pozice asistent pedagoga-tlumoc¢nik. Tato odpovéd’ je u
respondenti motivovana lepSim finanénim ohodnocenim a vyhodami, které Skoly
priznavaji pouze pedagogickym pracovnikim. Z vypoveédi je zfejmé, ze pro nékteré
respondenty tedy ¢asto neni odpoveéd’ na otazku 6.1, ktera se tyka jejich preferované pracovni
pozice, jednoducha ani jednoznacna. Ani pro ty, ktefi maji zkuSenosti s piisobenim ve vice
téchto pozicich.

Z vysledkl otazky 6.3 zabyvajici se slozkami napln¢ prace tlumocnika na stfednich
Skolach pro sluchové postizené, které¢ by méla dle respondenti tato prace zahrnovat, je zirejma

potieba tlumocnika vénovat se profesnimu vzdélavani. Jde o jednu z odpovédi, na které se
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shodli vSichni respondenti. V aktualni naplni prace tlumocnikl tuto moznost zvolilo ale jen
6 znich. S tim souvisi 1 otazka 6.5 zaméfend na zmény, které by si respondenti v ramci
prabézného vzdelavani prali. Celkem 2 dotazovani tlumoc¢nici oznacili vSechny mnou navrzené
supervize.

Dotazovani tlumocnici se v rdmci otazek 6.4 a 6.4.1, které byly zaméteny na jejich
potiebu vytvoreni nebo upravy stavajicich pravidel spoluprace s pedagogy ¢i zaky, ve svych
odpovédich vyjadiovali pouze k pravidlim nastavovanym mezi tlumocniky a pedagogy.
Ostatni odpovédi byly spiSe obecné. Zavérem je, ze evidentné shledavaji naléhavéjsi potiebu

upravit pravidla ve vztahu k pedagogtim nez k zaktim.

Vybrané oblasti doplni druhd cast vyzkumu, kterou jsou dopliujici rozhovory s

nékterymi z respondenti.

4.2 Rozhovory
Vtéto fazi vyzkumu jsem provedla se dvéma ztéchto tlumocnikd dopliujici
polostrukturovany rozhovor s cilem vytvofit prostor pro rozvedeni nékterych odpovédi

uvedenych v dotazniku, ale i pro dal$i obséhlejsi otazky.

4.2.1 Postup

Na zaklad¢ odpovédi respondentil v dotaznikové ¢asti vyzkumu jsem sestavila strukturu
doplnujicich rozhovord se 2 z 11 tlumoc¢nikt, ktefi se Gcastnili i dotaznikové ¢asti mého
vyzkumu a souhlasili s ndslednym dopliiujicim rozhovorem.

Kritéria pro vybér téchto tlumocniki byla, aby kazdy plisobil na jiné Skole, aby se
nejednalo o nové puisobici tlumo¢niky na dané skole, tedy tltumocniky zaméstnané od skolniho
roku 2018/2019, a aby bylo mozné pro tyto tlumocniky sestavit spole¢nou zakladni strukturu
rozhovord. Dlvody téchto kritérii jsou naslednd moznost srovnani podminek na 2 riznych
Skoléach a ptedpoklad kompetence téchto respondentii odpoveédét na polozené dotazy ze svych
vlastnich zkuSenosti, nikoli zprostfedkované. MoZnost nastavit potencidlnim respondentim
spolecnou zakladni strukturu rozhovori jsem posuzovala podle poc¢tu tlumoc¢niki na danych
Skolach, doby praxe respondentti, a hlavné podle odpovédi od nich ziskanych z dotaznikli a
jejich ochoty dalsi spoluprace.

Pocet rozhovorii jsem stanovila na 2 také z diivodu moznosti nasledného srovnani

vysledki.
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Kromé odpovédi z dotaznikd v prvni ¢asti vyzkumu jsem dals$i podnéty pro otazky
rozhovori ¢erpala ze Setkani tltumoc¢nikti ve vzdélavani, kde meé obzvlast zaujala problematika
piimé a nepfimé ¢innosti tlumoc¢nik.

Jiz prvni dvojice, kterd byla vybrana na zdklad¢ vySe zminénych kritérii, s rozhovory
souhlasila.

Abych eliminovala riziko, ze na nékteré dotazy nedostanu odpovéd’, a tim padem
nebudu schopna porovnat odpovédi, zaslala jsem témto tlumocnikiim témata rozhovoru
piredem. Tim jsem piedesla i moznostem odmitnuti rozhovoru z divodu nevyhovujicich témat
a podpotfila celistvost a mnozstvi informaci, které jsem rozhovorem ziskala.

Nasledné jsem provedla oba rozhovory. Zéakladni strukturu rozhovoru jsem v jeho
pribéhu rozsitila v obou ptipadech o dalsi dotazy, které vyplynuly z vypovédi respondentt.
Se souhlasem respondentli jsem vytvofila zvukovy zdznam, ktery poslouzil pro prepsani

rozhovorti do psané ¢estiny.

4.2.2 Struktura rozhovort
Vétsina dotazii byla pro oba respondenty stejna, jen nékteré dotazy, které vyvstaly pfi
rozhovorech samotnych, byly pro kazdého respondenta individudlni.
Rozhovory rozvijely nasledujici ¢asti dotaznikového Setfeni:
e situace a role tlumoc¢nika na Skole
e prubézné vzdélavani a vyvoj tlumoc¢nikl
Tato témata jsem si k dal§imu zpracovani vybrala z néasledujicich davodi:

e téma pribéZného vzdélavani tlumocénikli v této oblasti, jejich role a tim
souvisejicich povinnosti shleddvam pro budouci 1 jiZ praktikujici tlumoc¢niky
jako nejdulezitéjsi a nejaktualngjsi

e moznost porovnani odpovédi na vétsinu téchto dotazli mezi respondenty

Spole¢nym zékladem pro oba rozhovory byly tyto dotazy:

1. Kolik hodin pfimé a nepfimé tlumocnické ¢innosti Skola pozaduje na plny uvazek
tlumoc¢nika? Co obsahuje népli nepiimé ¢innosti tlumo¢nika?

2. Existuji v ramci Skoly tlumo¢nické situace, ve kterych tlumoci pouze néktefi tltumocnici
Vaseho tlumocnického tymu? Pokud ano, uved’te prosim priklady.

3. Spolupracujete na piiprave a procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyu¢ovanymi
pfedméty s celym tlumocnickym tymem a tvofite si naptiklad vlastni slovniky?

4. Jakym zplsobem je vyfeSeno Cerpani dovolené tlumocnikli pisobicich na Skole?
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Dalsi dotazy byly individualni. Struktufe rozhovoru se proto budu vénovat i v ramci

kazdého rozhovoru zvlast’.

Rozhovor €. 1

Prvni rozhovor byl zaméfen zejména na prubézné vzdélani a vzdélavani tlumocnikt
dané skoly, obzvlast’ v souvislosti s jazykovou pfipravou a jejich népln nepiimé tlumocnické
¢innosti 1 vzhledem ke zméné pracovni pozice respondenta z asistenta pedagoga na tlumoc¢nika
¢eského znakového jazyka.

Ugelem rozhovoru bylo zjistit, jakym zpiisobem byly zménény pracovni podminky pro
tlumoc¢niky této skoly a jestli se jejich povinnosti v ramci jejich pfimé a nepiimé ¢innosti diky
této jasngji urcené pracovni pozici upravily. Dale bylo cilem zjistit, jakym zplsobem je
vyfeSeno cerpani dovolené v ptipadech prazdnin a dni volna zaki, které jsou nad ramec
dovolené téchto tltumocniku.

Spolec¢ny zaklad rozhovort jsem rozsifila o nasledujici otazky:

e Zminovala jste kurzy znakového jazyka s neslySicim lektorem v ramci Skoly.
Jak Casto mate moznost se tomuto vzdélavani vénovat?

e Kdyz jste nastoupila jako asistent pedagoga, vyZzadovalo po Vas vedeni Skoly
kurz asistenta pedagoga nebo obecné splnéné vzdélani podle zadkona ¢. 563/2004
o pedagogickych pracovnicich?

Prvni dotaz jsem zatadila na zdklad¢ odpovédi respondentky na otazku €. 3, kterd se
zabyva praci se znakovou zasobou, v rdmci které mluvila 1 o lektorovi ¢eského znakového
jazyka.

Druhy z nich jsem zatadila v souvislosti s odpovéd'mi respondentky na otazky tykajici
se zmeény jeji pracovni pozice, ¢innostmi s tim souvisejicimi a obecné se studiem pfi jejim

zaméstnani.

Rozhovor ¢. 2

Druhy rozhovor byl také zaméten na naplii prace a povinnosti tlumocnika této Skoly,
zejmeéna na obsazeni piisluSnych tlumoc¢niki do konkrétnich tlumo€nickych situaci a téZ jejich
jazykovou pfipravu.

Pfedmétem zajmu tohoto rozhovoru bylo zjistit, jestli a jakym zptsobem se li$i pracovni
podminky pro tlumoc¢niky, ktefi jsou v dané Skole zaméstnani na pozici tlumocnik a na pozici
asistent pedagoga-tlumocnik, zejména jejich Cerpani dovolené a rozdily v jejich pfimé a
nepiimé tlumocnické ¢innosti.
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Spole¢ny zaklad jsem rovnéz v prubéhu rozhovoru doplnila o dalsi otazky:
e Vyskytuje se v n¢kterych tlumocnickych situacich vice tlumo¢nikii najednou? O
jaké situace se jedna?
e Jakym zpisobem fesite jazykovou ptipravu s tlumoc¢niky ,,novacky*?

Prvni z doplnénych dotazili jsem zafadila v souvislosti s otdzkou na rizné tlumocnické
situace, ve kterych tlumoci jen nékteti z tlumocnického tymu. Respondentka se zminila o
dalezitém faktoru, a to tlumoc¢nickém vztahu mezi neslySicim a tlumoc¢nikem. Na zéklad¢ toho
vyvstal dotaz na moznou spolupraci mezi tltumoc¢niky pfimo v rameci jedné tlumoc¢nické situace.

Druhy dotaz mé¢l spojitost se znakovou zasobou, jejim procvi€ovanim a sbérem v ramci
tymu. Sam dotazovany tlumoc¢nik uz v rdmci prvni otazky sdélil informace o tlumo¢nicich
novaccich a o jejich postupném ziskavani zkuSenosti s riiznymi tlumocnickymi situacemi na

Skole. Proto jsem vyuzila moznosti se v této oblasti dale doptat.

Ptepisy rozhovort jsou k nahlédnuti na konci bakalatské prace v pfilohdch ¢. 2 a 3.
Struktura rozhovort nebyla totoZna, proto potfadi jednotlivych otdzek v rozhovorech bylo

razné.

4.2.3 Vysledky vyplyvajici z rozhovori

Vysledky a zavéry, které z rozhovort vyplyvaji, uvedu pro kazdou dil¢i otazku zvIast'.
Informace ziskané pomoci otazek, které se vyskytuji v obou rozhovorech, porovnam vzdy ve
shrnuti na konci kazdé z nich. Odpovédi na otazky, které vzesly pti rozhovorech a jsou pro

kazdého respondenta individudlni, shrnu v samostatnych podkapitolach.

1. Kolik hodin piimé a nepiimé ¢innosti Skola poZaduje na plny uvazek tlumocnika?

Co obsahuje napli nepiimé ¢innosti tlumocnika?

R1?*: Pracovni podminky se zde vlivem zmé&ny pracovni pozice upravily. V dobé, kdy
byla respondentka zaméstndna jako pedagogicky pracovnik, méla povinnost odpracovat
21 hodin pfimé a 19 hodin nepfimé ¢innosti tydné. Nyni je zamé&stnana jako nepedagogicky
pracovnik a ma 30 hodin primé a 10 nepfimé €innosti, z ¢ehoz ptimo v rozvrhu je zapsanych
26 hodin tlumoceni.

Zménu pracovni pozice z asistenta pedagoga na tlumocnika ¢eského znakového jazyka

hodnoti respondentka tak, Ze nové pozice 1épe definuje jeji roli. Zmeny jsou ale ve velké mife

2 Pro potieby této prace jsou zkratkami R1 a R2 rozliseny odpovédi v rozhovorech &. 1 a 2.
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vazéany na zvysSeni po¢tu hodin piimé ¢innosti, kviili které nema kapacitu na dalsi aktivity, které
pfimo s tlumocnickou a prekladatelskou ¢innosti nesouvisi.

Do piimé ¢innosti patfi kromé vlastniho tlumoceni v ramci Skoly jesté tlumoceni akci
internatu a konzultace s zaky v ramci medidlniho krouzku, ktery na Skole maji, a vytvafeni
titulkti k jejich videim ve znakovém jazyce.

Do neptfimé ¢innosti tlumo¢nikl patii:

e pripravy

e dopliiovani aktualit na webové stranky Skoly

e vytvareni prekladii ve formé videa v ¢eském znakovém jazyce k témto
aktualitam

Jedina ¢innost, ktera nesouvisi s tlumocnickou a prekladatelskou ¢innosti a zlistala
respondentce z doby, kdy byla zaméstnana jako asistent pedagoga, je dopliiovani aktualit na
webové stranky Skoly, coz je ovSem promitnuto v osobnim ohodnoceni.

Kromé¢ této aktivity je tedy po tlumocnici na Skole vyzadovana pouze tlumocnicka a
prekladatelské ¢innost.

Dle slov respondentky zalezi mnohé véci na domluvé, ale mit povinnost odpracovat 30
hodin pfimé ¢innosti tydné je podle ni velice narocné. Respondentka zdlraziiuje svou vyhodu,
ze na $kole pusobi jiz nékolikdtym rokem, a proto vyucovaci ptedméty dobie zna. V piipadé
novych tlumo¢niki si nedokaze predstavit, ze by ptijimali aktivity navic, které nesouvisi pfimo
s vyukou, tedy tlumoceni odpolednich a vecernich akci internatu, spolupraci s zaky medialniho
krouzku atp.

R2: Pedagogicti pracovnici této Skoly maji 21 hodin primé a 19 hodin nepFimé
¢innosti tydné. Nepedagogicti pracovnici maji 40 hodin. Pfimou a nepfimou cinnost
oficialné rozdélenou nemayji, ale na zéklad¢ ptiloh ve smlouvé je vedenim urceno, Ze i oni maji
svou cinnost rozdélenou na 21 hodin primé a 19 neprfimé cinnosti. Napln prace pro
nepedagogické pracovniky je takto nastavena Cisté z rozhodnuti vedeni. Timto zplsobem je
také zajisténo, aby byl obsah piimé 1 nepfimé Cinnosti pro vSechny tlumocniky stejny, coz bylo
v rozporu s mymi pivodnimi predpoklady.

Do ptimé ¢innosti patii vSechna tlumoceni bez ohledu na to, jestli se jedna o tlumoceni
ve vyuce nebo mimo ni. Pouze kratké zéleZitosti, naptiklad kratky tlumoceny telefonni hovor
nebo rychld konzultace na chodbé¢, se nevykazuji. Teoreticky se podle respondentky tedy jedna
o ¢innost nepiimou. Dale jsou piimou &innosti pieklady. Cas, kdy se na né tlumocnik
pfipravuje, ale patii do ¢innosti nepiimé.
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Neptima ¢innost tltumoc¢niki této Skoly zahrnuje:

e ucast na poradach tymu

e pripravy na jednotliva tlumoceni a preklady

e pripravy na nasledujici tyden

o celkové pripravy s materialy na celé 4 roky od vyucujicich, které si
tlumocnici pribézné nacitaji

e administrativni prace (email, telefon, WhatsApp, vykazy)

e konzultace s kolegy (obecné i1 konzultace snovymi tlumocniky na jejich
piiprave)

e tymové projekty

e nahledy

e supervize

Shrnuti otazky ¢. 1

Podminky pro pedagogické a nepedagogické pracovniky se v téchto dvou Skoléach lisi.
Nepedagogicti pracovnici prvni ze Skol maji uréeno 30 hodin pfimé a 10 hodin nepfimé
¢innosti. Ve druhé Skole jsou vtomto ohledu podminky s pedagogickymi pracovniky
vyrovnany, je zde tedy nastaveno 21 hodin ptimé a 19 hodin nepiimé ¢innosti, coz je evidentné
motivovano skutecnosti, Ze v této Skole plisobi tltumoc¢nici jako pedagogicti i jako nepedagogicti
pracovnici. V prvnim piipad€ tato motivace chybi, tlumocnici jsou zde vSichni zaméstnani
stejnym zptisobem a podminky byly zménény obecné.

Hlavnim rozdilem v pojeti pfimé a nepiimé ¢innosti mezi témito Skolami je, ze v prvni
Skole se za pfimou cCinnost povazuji zejména tlumoceni a preklad ve vyuce a s vyukou
souvisejici a za nepifimou pfipravy, ale i1 preklady aktualit, které s vyukou pfimo souviset
nemusi. Celkem 26 hodin z celkovych 30 je tlumoc¢nikovi zapsano v rozvrhu. Ostatni
tlumoceni, které je nad limit zbylych 4 hodin, jsou pfes€asy. Do pfimé ¢innosti ale zaroven patii
1 konzultace s zdky multimedialniho krouzku a pteklad a titulkovani jejich videi, tedy dalsi
aktivity pfimo souvisejici s procesem vyuky. Porady, administrativni praci a konzultace
s kolegy zde respondentka nejmenovala. V druhé Skole je striktné&ji rozdélené tlumoceni a
proces piekladu, které jsou vZzdy povazovany za ptimou ¢innost a jsou zahrnuty do ptislusnych
21 hodin. Uz pfedem se tedy pocita s tlumocenim mimo vyuku. I pfes to ale respondentka
v rozhovoru zminovala ¢etné pfes¢asové hodiny tltumoc¢niki. Pfiprava na tyto hodiny v riznych
formach ¢1 administrativni ¢innost se zamé&stndnim souvisejici, tedy doba, kdy tlumocnik

aktivné netlumoci nebo nepieklada, je vzdy pocitana jako Cinnost nepiima.
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2. Existuji vramci Skoly tlumocnické situace, ve kterych tlumoci pouze nékteri
tlumocnici Vaseho tlumoc¢nického tymu? Pokud ano, uved’te prosim piiklady.

R1: Takové situace na Skole dle respondentky obvykle nenastavaji, ale kdo z tlumocnikt
bude tlumocit ur¢ité vyjimecéné aktivity, naptiklad besedy s odborniky na rizna témata, je
do jisté miry na jejich dohodé a preferencich dle tématu. Na zaklad¢ toho maji, i kdyz ne
vzdy, moznost zvolit mezi sebou kolegu, ktery je ur¢itého tématu znalejsi.

Existuji ale situace, ve kterych neni na vybér, a to zejména z divodu malého poctu
na Skole pusobicich tlumod¢niki. Navic obecné nejsou tlumocnici v jejich malém poctu
aktudlné schopni vSechny pozadavky na tlumoceni pokryt. Priority téchto pozadavka proto

stanovi koordinator.

R2: Té&chto situaci je podle respondentky druhého rozhovoru mnoho. Jde zejména o
nasledujici situace:
¢ jednani s organy mimo $kolu (pfedevsim OSPOD)
o velké porady Skoly (porady vedeni, pedagogické rady, velké porady vsech
usekd, provozni porady usekil)
e konzultace s rodi¢i (obzvlast' s neslySicimi nebo pokud se tykaji citlivych véci)
¢ umélecka tlumoceni (divadel a hudby)

Tyto situace souvisi s profesni praxi obecné i praxi na této Skole. Respondentka
uvedla teoreticky ptiklad: Kdyby vznikl pozadavek na tlumoceni naro¢né situaci, do které by
mohl byt vyslan bud’ zkuSeny tlumoc¢nik, ktery je ale na Skole novy, nebo tlumocnik, ktery je
v ramci profese relativné ,,novackem®, ale na Skole piisobi déle, Sel by ten, ktery ma vice praxe
na této Skole, protoZe uz situace tohoto druhu na skole zazil.

Naopak na pracovni pozici nezalezi. Nikdo vzhledem k tltumoc¢nickym situacim netesi,
pod jakou pozici je zde tlumoc¢nik veden, tedy zda jako tlumo¢nik nebo asistent pedagoga-
tlumocnik.

Diilezitym faktorem je i znalost konkrétni situace tlumocnikem. V ptipadé, ze se
n¢jaka zalezitost fesi vicekrat, je snaha k této zalezitosti posilat stalého tlumocnika.

Dale zalezi na tom, jestli tlumo¢nik konkrétni situaci zvladne. V dalSich odpovédich
respondentka popsala i systém, kterym tym postupné zacvicuje nové tlumoc¢niky.

Také zalezi na preferencich tlumoc¢niki a jejich vztahu ke konkrétnim pfredmétiim a
situacim.

Rovnéz je dulezity tlumocnicky vztah neslySicich a tlumoc¢nika. Pfipadné problémy
v komunikaci jsou dle slov respondentky tlumoc¢nici pfipraveni fesit.
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Z vypovédi respondentky je znat, Ze prvotnim cilem tlumoc¢nického tymu je pokryt

potiebna tlumoceni tak, aby v kazdé situaci byl ten pro ni nejvhodnéjsi tltumocnik.

Shrnuti otazky ¢. 2
Hlavnim divodem v rozdilnych pfistupech k vybéru tlumoc¢nika do urcité
tlumocnické situace je jejich rozdilny pocet v tlumocnickych tymech §kol. Respondentka
druhého rozhovoru plisobi na skole, kde je tym pocetnéjsi, proto je moznost vice piihlédnout
k aktudlnim schopnostem a preferencim tlumoc¢niki 1 preferencim ucastnikii komunikace.
V prvnim ptipadé je naléhavéjsi potieba, aby tlumocnici zvladali vSechny tlumocnické situace,
které v souvislosti se skolou nastanou, coz mize byt vzhledem ke zvysSeni hodin pfimé ¢innosti
tlumoc¢nikii velice naroné. Nicméné rozdil spoc¢iva dle porovnani vypovédi respondentek
pouze v poctu osob, které mohou rizné tlumocnické situace zastat, ne v celkovém pokryti vSech
situaci, které by vyzadovaly tlumoc¢nika. Nedostate¢ny pocet tlumoc¢nikid, kteti na Skole
aktualné plisobi, zminuji obé respondentky.
Rozdil v kompetencich tlumoc¢niki §kol pro plisobeni v riznych tlumocnickych

situacich dle jejich pracovnich pozic je respondentkami vyloucen.

3. Spolupracujete na pripravé a procvicovani znakové zasoby souvisejici

s vyuCovanymi predméty s celym tlumoc¢nickym tymem a tvorite si napriklad

vlastni slovniky?

R1: Respondentka spolupracuje v tymu s kolegou tlumo¢nikem a znaky konzultuje i s
neslySici lektorkou Ceského znakového jazyka, kterou Skola zaméstnava. S kolegou se
domlouvaji, které znaky budou pouzivat, aby je pro vyuku zaka sjednotili.

Slovnik si tlumocnici této Skoly netvoii, pouze si vytvaii poznamKky ¢i videa kazdy
pro svou vlastni potfebu a pripravy.

Tym pracuje i se Slovnikem vybranych technickych termint®, ze kterého znaky pro

vyuku piejimaji.

R2: Tlumo¢nici maji k dispozici znakové zasoby, které shromazdil tlumocnicky tym

Skoly pted n¢kolika lety. Ne vSechny tyto znaky jsou ale v soucasnosti vhodné k pouZzivani.

25 Tento slovnik byl vytvoten v rimci poradenského centra VUT Alfons v Brng. (VUT - Slovnik vybranych
technickych terminti).
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Soucasny tym zacal pred 2 lety opét shromaZd’ovat znaky vyuZivané pfi vyuce.
Tento material cely tym sdili. Podle respondentky se nejedna o slovniky, ale o sbér materialu
pro ucel ptiprav tlumocniki.

Tento materidl neni urCen pro studenty, ucitele ani vefejnost, jelikoz tyto znaky
tlumocnici zachycuji zejména na hodinéach, kde se v ramci stejné¢ho pfedmétu v riiznych tiidach
nemusi pouZzivat stejné znaky. V zavislosti na tom probih4 i ptiprava tlumoc¢niki na tltumoceni
v konkrétnich tifidach. Neexistuje tedy zadna norma, podle které by se v jednotlivych
predmétech na této Skole urcité znaky pouzivaly. Existence takové normy je ale cilem
tlumoc¢nického tymu. Prvotnim cilem je, aby se tyto sesbirané znaky ustalily a byly
k nahlédnuti studentiim i vyucujicim, aby se mohli i v pripadé nepritomnosti tlumo¢nika
pri vyuce lépe domluvit. Tyto cile ale nebudou dle ndzoru respondentky jesté 1éta realitou a to
kvili malému mnozstvi tlumoénikd vzhledem k velikosti Skoly, tedy malého mnozstvi lidi,
ktefi by na tomto vystupu mohli pracovat. Momentaln¢ tedy tlumoc¢nicky tym pracuje pouze na
téchto svych znakovych zasobach. K novym znakiim tlumocnici vytvaieji videa.
individudlnich pfipravach, kdy v pfipadé, ze ncktery znak neznaji, konzultuji s ostatnimi.
V ptipad¢, Ze znak zna nékdo jiny, vytvoii video znaku a zaSle ho ostatnim. Soucasti téchto
piiprav jsou i diskuze mezi tlumoé¢niky, v rimci kterych pouZivaji i slovniky Dictio®® nebo
Spread the Sign®’. Znaky, ke kterym v ramci diskuze tym dojde, se stavaji soucasti jejich

sdileného jazykového materialu.

Shrnuti otazky ¢. 3

Veskera znakova zasoba, kterou tlumocnici vyuZivaji v ramci priprav na
vyucovaci predméty, je v obou Skolach vysledkem spoluprace tlumo¢nikii.

Vyhoda prvni ze Skol spocivd v konzultacich s neslySicim lektorem znakového
jazyka, ktery je piimo ve Skole zaméstnan, a ktery vede hodiny ¢eského znakového jazyka pro
zaméstnance Skoly 1 formou krouzku pro Zaky.

V ramci druhé skoly je opét vyhodou poécetnéjsi tlumocnicky tym, v ramci kterého
vznikl jasnéjsi systém hromadné jazykové piipravy pro urcité predméty. Material vznikly na

zaklad¢ téchto hromadnych ptiprav je ptistupny i novym tlumoc¢nikim, kteti na Skolu nastoupi.

% Dictio je vicejazyény vykladovy a ptekladovy online slovnik, ktery vznikl jako podpora pro vysokoskolské
studenty, ktefi komunikuji ve znakovém jazyce. Jazyky slovniku jsou ¢esky, slovensky a americky znakovy
jazyk a mezinarodni znakovy systém. (Dictio).
27 Slovnik Spread the Sign ma za cil zpiistupnit viechny znakové jazyky svéta. Aktudlné zpracovava znaky 36
znakovych jazykul. (Spread the Sign).
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Procvi¢ovani znakové zasoby je v rdmcei obou tlumo¢nickych tymi individualni a zavisi
na aktualnich ptipravach.
Tlumoc¢nicky tym, ve kterém pracuje druha respondentka, ma za cil vznik skute¢ného

slovniku, ktery by byl pfistupny i pedagogiim a zaktm.

4. Jakym zpusobem je vyFeSeno ¢erpani dovolené tlumo¢niki pusobicich na Skole?

R1: Situace, kdy je tieba fesit naplii prace tlumocnikti o volnych dnech zak skoly, které
jsou nad ramec jejich dovolené, nastala v této Skole prvnim rokem, opét kviili zméné pracovni
pozice tlumoc¢nikl. Informace o celkovém Cerpani dovolené zatim nejsou jasné, bude zalezet
na dohodé¢. Na vano¢ni prazdniny pravdépodobné tlumocnici dostanou zadané pieklady aktualit
a dalSich véci, které se nestihnou. Bude mozné je zpracovat z domova. V ramci letnich prazdnin
se podle vedeni budou tlumoc¢nici pravdépodobné ucastnit aktivit, které se budou v prubéhu
letnich prazdnin konat v prostorach skoly. Respondentka uvedla jako mozny ptiklad pobyt pro
rodiny s détmi konany ve Skole minulé letni prazdniny.

Dal$i moznosti je vyuziti pfesCasovych hodin, které si tlumocnici zapisuji. Diky nim
mohou v situacich, kdy ve Skole neni vyuka, cerpat ndhradni volno. Vzhledem k tomu, Ze z 30
hodin pfimé Cinnosti tydné ma respondentka 26 téchto hodin danych pfimo v rozvrhu, se
v presCasovych hodinach promitaji zpravidla nasledujici aktivity tlumocnikl: tlumoceni
odpolednich akci internatu, konzultace s zdky medialniho krouzku a titulkovani jejich videi,

kter4 nataceji ve znakovém jazyce.

R2: V piipad€¢ prazdnin a jiného volna zaka Skoly, které jsou nad dobu dovolené
nepedagogickych pracovnikil, dostdvaji tito tlumocnici zadanou praci, kterou mohou plnit z
domova. Zadané dostavaji zejména preklady potiebnych zaleZitosti, které se v ramci Skoly fesi
v pritbéhu roku. Jsou ovSem i situace, kdy je tfeba o prazdninach tlumocit, naptiklad pohovory
s novymi zaméstnanci nebo nenadalé porady. V téchto ptipadech do Skoly jezdi primarné tito
tlumocnici, aby si pottebné hodiny splnili.

Respondentka upozornila v tomto ohledu na dals$i rozdil mezi pedagogickymi a
nepedagogickymi pracovniky, ktery s cerpanim dovolené souvisi, a to na dny samostudia, které
maji pouze pedagogiCti pracovnici. Tyto dny se Cerpaji obvykle pfii feditelskych volnech a pti
volnech zaku, které jsou nad ramec 8 tydnti dovolené, které pedagogicti pracovnici maji.

I pfes osmitydenni dovolenou a dny samostudia se ale miize stat, Ze pedagogicti
pracovnici fesi stejnou situaci jako pracovnici nepedagogicti. Na nékteré volné dny zaka, kdy

nemohou Cerpat ani dovolenou ani dny samostudia, také musi dostat jinou praci.
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Na druhou stranu ale respondentka upozornila na cetné pres¢asové hodiny, které
tlumocnici odpracuji. Nahradou za tyto odpracované hodiny si tlumocnici vyberou nahradni
volno. Toto nahradni volno mohou cCerpat ve dnech, kdy maji pedagogicti pracovnici dny

samostudia, 1 v ramci letnich prazdnin.

Shrnuti otazky ¢. 4

Prazdniny, feditelska volna a jiné dny, kdy Zaci maji volno, ale soucasné jsou nad
ramec dovolené nepedagogickych pracovniki, se iesi v obou §kolach zejména potiebnymi
preklady, které tlumocnici dostavaji zadané jako praci z domova, ¢i Cerpanim niahradniho
volna. Nahradni volno, které si vybiraji tlumocnici na zaklad¢ ptescast, neni podle obou
respondentek vzhledem k poctu pozadavkil tlumoceni a malému poctu ve Skole pasobicich
tlumoc¢nikii zanedbatelné mnozstvi hodin.

V rozhovoru ¢. 2 zminila respondentka dny samostudia, které jsou kromé vétSiho
poctu dni dovolené dalSi vyhodou pedagogickych pracovnikii. V téchto dnech ziskéavaji
pedagogicti pracovnici od Skoly ¢as, ktery pro vzdélavani mohou vyuZit. V pfipadé volna zaka,
vramci kterého cerpaji tlumocnici vedeni jako pedagogicti pracovnici dny samostudia,
dostavaji pracovnici nepedagogicti jinou praci.

Muj ptedpoklad vztahujici se k dotaznikové otazce 5.4, kterd se tyka Skolou
preferovanych forem vzdélavani tlumocniki, byl tedy mylny. Piedpokladala jsem, ze Skoly
nemaji preference u nepedagogickych pracovnikil, jelikoz jejich pribézné vzdelavani
v zakonech uvedeno neni, ale pro pedagogické pracovniky bude situace jind. Vysledkem jsou
alespon v ramci této Skoly dny samostudia, které poskytuji pro vzdélavani tlumocnikim

prostor, ale jeho obsah a realizaci nechavaji individudlné na tlumocnicich.

R1: Zminovala jste kurzy znakového jazyka s neslySicim lektorem v ramci Skoly. Jak
casto mate moznost se tomuto vzdélavani vénovat?

V ramci Skoly je zaméstnana neslySici lektorka znakového jazyka, kterd poskytuje
hodiny pedagogickym i1 nepedagogickym pracovnikiim, a také zdkim formou krouzku. Pted
zménou pracovni pozice a stim vazanym piibytkem hodin v rozvrhu se touto formou
respondentka pravidelné¢ vzdé€lavala jednou tydné. Nyni se snazi s lektorkou schazet
individualné také alespon jednou tydné, i kdyz nepravidelné a nékdy na déalku. Tyto hodiny ale

probihaji zejména za ucelem konzultaci.
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Vlivem navySeni hodin je tedy pro tlumocniky této Skoly lektorka zejména
konzultantem aktuélnich jazykovych ptiprav na tlumoceni, obecné udrzovani ¢i zlepSovani

urovn¢ jazyka je tedy z ¢asovych diivodii upozadéno.

R1: KdyzZ jste nastoupila jako asistent pedagoga, vyZadovalo po Vas vedeni Skoly kurz
asistenta pedagoga nebo obecné splnéné vzdélani podle ziakona ¢&. 563/2004 o
pedagogickych pracovnicich?

Pti néastupu do skoly respondentka piislusné vzdélani splnéné neméla, byla piijata pod
podminkou, Ze si vzdélani doplni. Absolvovala tedy kurz asistenta pedagoga pii UPOL.

Tato respondentka ma tedy zkuSenosti s plisobenim jako pedagogicky i nepedagogicky
pracovnik, a to i se splnénim piislusného vzdélani. V dotaznikové odpovedi na otazku 6.2, kterd
je zaméfena na z pohledu respondentii nejvyhodnéjsi pracovni pozici pro tlumocnika
pusobiciho v této oblasti, ale uvedla, ze urcité vyhody ma jak pozice tlumocénika Ceského

znakového jazyka, tak pozice asistenta pedagoga, a proto nedokaze jednoznaén¢ odpoveédet.

R2: Vyskytuje se v nékterych tlumocnickych situacich i vice tlumoc¢nikii najednou? O
jaké situace se jedna?

Tlumocnici se vyskytuji v tymech u urcité situace dle respondentky Casto. Nejedna se o
béZnou vyuku, v tomto ohledu je ale vyjimkou zacvicovani novych tlumoc¢niki. Obecné se
jedna napiiklad o maturitni plesy, odpoledni akce Skoly atp.
zkuSeni tlumoc¢nici postupné provedeni vSemi naro¢nymi situacemi spolu se sluzebné star§imi
kolegy.

Cilem je, aby se vSichni tlumocnici postupné se vSemi situacemi seznamili a mohli
v nich pozd&ji i samostatné tlumocit. Tento cil se vztahuje zejména ke vSem vyuCovacim

pfedmétiim Skoly.

R2: Jakym zpiisobem FeSite jazykovou pripravu s tlumo¢niky ,,novacky“?

Novi tlumo€nici dostanou pfistup k veSkerym materidltim, které tlumocnicky tym
vytvofil. Prvnich né€kolik mésicti tlumoci pod vedenim starSiho kolegy, od kterého se uci. Se
zkuSen¢jSimi kolegy maji také pravidelné konzultace. Ve fazi, kdy za¢nou sami tlumocit urcity
pfedmét, maji konzultace s kolegy Cisté za ucelem jazykové pfipravy na tento konkrétni

pfedmét. Dale vSe zaleZi na aktudlni potiebé, stejné jako u ostatnich tltumoc¢niki.
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Novi tlumocnici, ktefi nastoupi do této Skoly, maji velkou vyhodu v pfistupu
k materialim i moznosti ¢etnych konzultaci, ndhledt a podpory na za¢atku svého plisobeni ve
Skole. Vyvstava otdzka, jakym zplsobem probiha zacvik novych tlumoc¢nikli na ostatnich

Skolach pro sluchové postizené.

Shrnuti vysledki rozhovoru €. 1

Pracovni podminky pro tlumoc¢niky se zménily pridanim pocétu hodin
pripadajicich na primou ¢innost a ubrani hodin ¢innosti neprimé.

Dle respondentky je tato zména ndro¢nd. Zaroven se ale meéni i celkovy piistup k této
roli tlumocnika, praveé i z divodu nartstu poctu piimé ¢innosti se respondentka ziidka vénuje
¢innostem, které jako pedagogicky pracovnik zastavala a s tlumocnickou cinnosti pfimo
nesouvisely.

Cerpani dovolené a nahradni prace za dny nad tento ramec jsou v piipadé letnich
prazdnin v feSeni, jelikoz se jednd o prvni rok, kdy jsou tlumocnici ve Skole vedeni jako
pracovnici nepedagogicti. Ptedpoklddanou formou nahrady pro ostatni dny Skolniho volna jsou
pottebné pteklady provedené z domova.

Jazykova priprava tlumocniki této Skoly je podporena konzultacemi s neslySicim

lektorem znakového jazyka, ktery je ve Skole zaméstnan.

Shrnuti vysledki rozhovoru €. 2

Pracovni podminky pro pedagogické a nepedagogické pracovniky pisobici jako
tlumocnici se na této Skole liSi v po¢tu dni dovolené a v moZnosti ¢erpani dni samostudia.
Tyto pozice tlumo¢nikli ve Skole nemaji vliv na Zadné tlumocnické situace, ve kterych by
zprostfedkovavali komunikaci jen néktefi.

My predpoklad z vysledku dotazu 5.1, Ze pozadavky Skol na vzdélavani tlumocnika se
mohou v ramci 1 Skoly liSit v zavislosti na pracovni pozici tlumoc¢nika, byl vyvracen. Povinnost
dalsiho vzdélavani vyplyvajici ze zdkona €. 563/2004 je zde ale vyfeSena pravé poskytnutim
dni samostudia pro pedagogické pracovniky.

Vyskyt vice tlumocniki v jedné tlumocnické situaci ma souvislost zejména se
zacatky pusobeni nového tlumoc¢nika v tymu ¢i s naro¢nou tlumoc¢nickou situaci mimo
vyuku. Tito tlumocnici jsou vybaveni jazykovymi materidly vytvofenymi tlumocnickym

tymem a jsou jim poskytovany Cetné konzultace se zkuSenéjS$imi ¢leny tlumoc¢nického tymu.
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Zaveér

Pti vybéru tématu své bakalarské prace jsem se rozhodla zaméfit na soucasnou situaci
tlumoceni mezi ¢estinou a ceskym znakovym jazykem v prostiedi stfednich skol pro sluchové
postizené v Ceské republice z pohledu tlumoénik?l, ktefi zde v soudasné dobé piisobi.

Cilem prace bylo zmapovat situaci na co nejvétsim poctu sttednich kol pro sluchové
postizené, na kterych tlumocnici plsobi, a zjistit: a) soucasny stav zejména pracovnich a
vzdelavacich podminek pro tyto tltumocniky, b) jak by si tlumo¢nici své podminky v idedlnim
piipadé predstavovali. Dale jsem porovnala: a) zjisténé podminky jednotlivych respondentd,

b) redlnou soucasnou situaci s predstavami dotazovanych tlumoc¢nikd.

Ve vyzkumném vzorku ptevazuji tlumocnici, ktefi plisobi v této oblasti maximalné
2 roky. Jedna se o 5 tlumoc¢nikil z 11, ktefi se Gc€astnili dotaznikového Setteni. Z celkového
poétu 17 zjisténych tlumoéniki, ktefi v této oblasti v Ceské republice piisobi, jde o vyznamnou
skupinu. VétSina z nich jsou soucasni studenti ¢i absolventi vysokych a vyssich odbornych skol,
zejména FF UK, oboru Cestina v komunikaci neslysicich, a VOS v Hradci Kralové, oboru
Tlumocnictvi ¢eského znakového jazyka. V dalSim vyzkumu by bylo zajimavé vénovat se
tlumoc¢niktim, ktefi v této oblasti pisobi kratce.

Dotazovani tlumocnici se Cesky znakovy jazyk nejcastéji ucili na vysokoSkolském
oboru Cestina v komunikaci neslysicich a v kurzech pofadanych organizacemi neslysicich.
Tlumoc¢nické vzdélani ziskali nejcastéji na stejném oboru a v profesnich organizacich
tlumoénikti. Vzhledem k otevieni oboru Tlumoénictvi eského znakového jazyka na VOS
v Hradci Kréalové v akademickém roce 2016/2017 a k pfipravovanému bakalafskému
studijnimu programu Tlumocnictvi ¢eského znakového jazyka na Masarykové univerzité
v Brné¢ mize byt tato situace v budoucnosti vyrazné ovlivnéna. Bylo by proto vhodné se
otazkam tlumoc¢nického a jazykového vzdélani tlumocnikd, ktefi plisobi nejen v této oblasti,
vénovat v pribéhu nésledujicich let.

Tlumocnici jsou dle vyzkumného vzorku v soucasné dob& vedeni obvykle jako
pracovnici nepedagogicti. Celkem tak odpovédélo 8 respondentt z 11. Jsou zaméstnani na
pozici tlumo¢nik nebo tlumocnik ceského znakového jazyka. Tlumocnici vedeni jako
pracovnici pedagogicti jsou zaméstnani na pozici asistent pedagoga-tlumocnik nebo asistent
pedagoga.

Pracovni pozice asistent pedagoga-tlumoc¢nik se oficidlné v zddném pravnim
dokumentu neobjevuje. Jedna se tedy zifejmé& pouze o odliSeni od pracovni pozice asistenta

pedagoga nebo o jistou specifikaci jeji naplné. V ndzvu pracovni pozice tlumocnik nejsou
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specifikovany pouzivané jazyky a také se nejednd o oficidlni nazev této pozice v ptisluSnych
pravnich dokumentech, nicméng¢ je tato informace zjevna z naplné prace tlumocnikda.

Respondenti nejcasteji odpovidali, ze by chtéli byt ve Skole vedeni na pozici tlumocnik
vystihujici népln prace, kterou odvadi. Druhou nejcastéji preferovanou pozici je asistent
pedagoga-tlumocnik. Tato moznost je motivovana zejména vyhodami, které Skoly pfiznavaji
pouze pedagogickym pracovnikiim. Néktefi respondenti uvedli, Ze nejsou schopni odpoveédét
jednoznacné.

Nasledujici vysledky se tykaji naplné prace a povinnosti tlumoc¢niki. Odpovédi se lisily
1 mezi respondenty plisobicimi na stejnych Skolach. Mymi ptfedpoklady proto bylo, ze zalezi
na: a) pracovni pozici tlumoc¢nika, b) dobé profesni praxe tlumocnika. Své ptedpoklady jsem
ovéfovala néaslednymi rozhovory.

Prvni ptedpoklad byl vyvracen. LiSi se pouze situace ohledné¢ cerpani dovolené
pedagogickych a nepedagogickych pracovniki v dobé omezeného provozu Skoly
(napf. prazdniny a feditelska volna). V ptipadé, kdy nepedagogickym pracovniklim nezbyvaji
dny dovolené obvykle dostavaji tito tlumocnici zadané pieklady. V situacich, kdy ani
pedagogickym pracovnikiim nezbyvaji dny dovolené, i kdyz jich maji vice, jsou ale pro tyto
tlumoc¢niky podminky stejné.

Druhy pfedpoklad se potvrdil. V ptipadé, Ze je aktudlné k dispozici vice tltumocnik, se
Dalsimi kritérii pro vybér tlumocnika, ktery bude konkrétni situaci tlumocit, jsou i1 jeho
preference a vztah k tématu.
vétsing€ Skolach nastavena. Vice nez polovina respondentl ale uvedla, ze citi potfebu néjakym
zpiisobem tyto stavajici dokumenty upravit. Respondent, na jehoZ Skole pravidla dosud
nastavena nebyla, zminil potfebu tento dokument vytvofit. Konkrétné se tlumocnici ve svych
odpovédich vyjadrovali pouze k pravidlim nastavovanym mezi tlumocniky a pedagogy. Bylo
by proto podnétné zabyvat se témito dokumenty a jejich dopadem na redlnou spolupraci
pedagogt a tlumoc¢nikd.

Dalsi vysledek ukazal, ze pribézné vzdélavani pro tlumocniky neni povinné, ale
respondenti pfesto citi potiebu se vzdélavat a riznymi zpisoby tak ¢ini. V zékoné €. 563/2004
o pedagogickych pracovnicich je jednou z moznosti dalsiho vzdélavani uvedeno samostudium.
Tato moznost je podle jednoho respondenta ze strany Skoly praktikovana ve formé dnt

samostudia, které jsou tlumoc¢nikliim zaméstnanym jako pedagogicti pracovnici poskytovany
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napiiklad v dobé teditelského volna. Z iniciativy Skol ale obvykle nejsou poskytovany
konkrétni moznosti vzdélavani pro zadné tlumocniky. Tim se vyvratil mij predpoklad, ze se
mohou 1iSit moznosti Skolou poskytovaného pribézného vzde€lavani pro tlumocniky
zamestnané jako pedagogické a nepedagogické pracovniky.

Nicméné dle odpovédi respondent maji tlumocnici 1 ostatni zaméstnanci jedné ze Skol
moznost udrzovat a zvySovat své jazykové dovednosti s neslySicim lektorem cCeského
znakového jazyka, kterého Skola zaméstnava. Zde je zajiSténa tato forma vzdélavani pro
pedagogické 1 nepedagogické pracovniky.

Nejcastéjsi formou prubézného vzdelavani tlumocniki je podle odpovédi respondentt
procvicovani znakové zasoby, ktera souvisi s vyu¢ovanymi predméty. Rozhovory ukazaly, ze
témet veskera znakova zasoba, kterou tlumocnici vyuzivaji v rdmci jednotlivych piiprav na
vyucovaci predméty, je vysledkem spoluprace tlumocnického tymu Skoly. V ramci rozhovoru
s jednou respondentkou byl nastinén postup zacviku novych tlumocénikd a jejich jazykové
ptipravy. Bylo by zajimavé se zabyvat jazykovou ptipravou novych tlumocnikti na jednotlivych
Skoléch a jejich zacvikem na Skole.

Ukazalo se, Ze vSichni respondenti jsou zaméstndni na pracovni smlouvu a tento typ
smlouvy povazuji za nejvyhodné&jsi kvuli jistotdm, které z ni vyplyvaji (pravidelny pfijem,
zakonné odvody ze mzdy, mateiska dovolena apod.). Diky této jistoté mize byt ptisobeni ve
Skolstvi pro tlumocniky atraktivni, protoZe v ostatnich oblastech pfevazuji jiné typy pracovni
smlouvy. Bylo by proto pfinosné se dale vénovat vyhodam a ptipadné i nevyhodam tlumoceni
v tomto prosttedi v porovnani s tlumocenim v jinych konkrétnich oblastech z pohledu

tlumod¢niku.

Tato prace se zabyva problematikou pouze z pohledu tlumocnikl. Bakalarska prace
Jitky Zahumenské z roku 2005 zkouma problematiku z pohledu tlumoc¢niki, pedagogt 1 zaka
Skoly. Pfinosem by tedy bylo zjistit aktudlni situaci tltumoceni na stfednich Skolach pro sluchové
postizené v Ceské republice i z ostatnich t&chto pohledi.

Tato prace mize byt pfinosem pro nastavovani profesni piipravy budoucich tlumoc¢niki
ve vzdélavani, jelikoz jiny uceleny materidl zkoumajici toto téma z pohledu aktudlné
plsobicich tlumoc¢nikl k dispozici neni. Mlze byt také zdrojem aktudlnich informaci i1 pro
tlumoc¢niky, kteti v této oblasti jiz v souasné dob¢ pusobi. Podle slov nékterych respondentt
casto tlumocnici nevi, jaké podminky jsou na ostatnich Skolach. Ze strany respondenti byl

zajem o zaslani vysledkl tohoto vyzkumu.
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Ptiloha 1 Dotaznik pro tlumocniky

Dotaznik pro tlumocniky

Dobry den, jsem studentka bakalaiského oboru Cestina v komunikaci neslysicich na FF UK a piu
bakalatrskou praci nazvanou Soucasna situace tlumoceni znakového jazyka na stfednich Skolach pro
sluchové postizené v Ceské republice, v ramci které bych jako vyzkumnou &ast chtéla provést
dotaznikové Setfeni s tlumocniky aktudlné€ pisobicimi na stfednich Skolach pro sluchoveé postizené.
Cilem prace je zmapovat soucasnou situaci v tlumoceni znakového jazyka realizované¢ho na
sttednich skolach pro sluchové postizené praveé z pohledu tlumoc¢nikid. Vyplnéni by Vam nemélo
zabrat vice nez 20 minut a vysledky celého dotaznikového Setfeni bude mozno nalézt v mé
bakaléfské praci v Centralnim katalogu Univerzity Karlovy po obhajobé& prace nebo Vam je mohu
zaslat emailem. V bakalaiské praci nebude uvedeno VaSe jméno ani $kola, na které tlumocite, a
veskeré informace, které diky dotazniku ziskam, budou vyuzity jen pro potieby této prace. Dékuji
Vam za spolupréci.

E-mailova adresa*:

1.1 Pohlavi:
Vyberte jednu odpovéd.

o Zena
o muZ
1.2 Vék:

Vyberte jednu odpoved.
o do20let

o 21-30let

o 31-40 let

o 41-50 let

o 51-60 let

o 61 avice let

1.3 Dosazené vzdélani:
Vyberte jednu odpoved.
o stfedoskolské bez maturity
o stfedoskolské s maturitou
o vysokoskolské bakalarské
o vysokoskolské magisterské
o vysokoskolské doktorské

o Jiné:
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2.1 Doba praxe v tlumoc¢eni na stfrednich Skolach:

Vyberte jednu odpoved.

O

O

O

O

O

do 2 let
2-5 let

6-10 let
1-15 let

16 a vice let

2.2 Kde jste se ucil(a) cesky znakovy jazyk?

Vyberte vSechny spravné odpovédi.

o

O

O

o

o

FF UK, obor Cestina v komunikaci neslysicich
VOS, obor Tlumoénictvi &eského znakového jazyka
Kurzy organizaci neslySicich

Kurzy profesnich organizaci tlumoc¢niki

Jiné:

2.3 Kde jste se ucil(a) dalsi teorii a praxi poti‘ebnou pro vykon tlumocnické profese?

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

o

o

o

FF UK, obor Cestina v komunikaci neslysicich, modul tlumo&nicky
VOS, obor Tlumoénictvi &eského znakového jazyka
Kurzy profesnich organizaci tltumoc¢niki

Jiné:

3.1 Jaka jsou kritéria prijeti tltumocnika do Skoly, ve které tlumocite?

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

Dokoncené vzdélani s maturitou

Dokoncené bakalatrské vzdélani

Dokoncené magisterské vzdelani

Vstupni test znalosti ¢eského znakového jazyka

Vstupni test znalosti kultury Neslysicich

Doporuceni jiného tlumoc¢nika/pedagoga skoly

Osobni pohovor

Natoceni videozaznamu vlastniho projevu v ¢eském znakovém jazyce (medailonek,
preklad textu...)

Jiné:
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3.2 Jaky typ smlouvy jste se §kolou uzaviel(a)?
Vyberte jednu odpovéd.

o Dohodu o provedeni prace
o Dohodu o pracovni ¢innosti
o Pracovni smlouvu
o Tlumoceni na zivnostensky list
o Jiné:
3.3 Mezi jaké pracovniky Skoly jste zarazen(a)?
Vyberte jednu odpoved.
o Mezi pedagogické pracovniky
o Mezi nepedagogické pracovniky
o Jiné:
3.4 Na jaké pracovni pozici jste dle smlouvy na $kole zaméstnan(a)?
Vyberte jednu odpovéd.

o Tlumoc¢nik

o Tlumocnik ¢eského znakového jazyka
o Asistent pedagoga

o Asistent pedagoga-tlumocnik

o Jiné:

3.5 Kolik hodin tydné ve $kole tlumocite?

95



3.6 VaSe napli prace a povinnosti zahrnuji:

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

o

tlumoceni vyuky

tlumoceni tfidnich schiizek

tlumoceni pedagogickych porad

tlumoceni konzultaci a individualnich schtiizek

tlumoceni na internatu

tlumoceni mimoskolnich akci Skoly (napt. exkurzi, divadel, slavnostnich udalosti,
odpolednich akei pro internat)

tlumoceni maturitnich/zavérecnych zkousek zakta

priprava na vyuku spolu s vyucujicim

samostatnd ptriprava na vyuku

ucast na pedagogickych poradach

dozor na chodbach/v jideln¢ o prestavkach

doprovod zakt na mimoskolni akce, k 1ékafti

administrativni prace (napi. kopirovani materialti pro zaky, zapis porad atd.)
profesni vzdélavani

dodrzovani etického kodexu tlumocnika

tlumoceni telefonnich hovorti pro neslysici kolegy/zaky

rozhovory mezi neslySicim a slySicim kolegou

tlumoceni mezi vyucovacimi hodinami, kdyZ néktery z kolegli potfebuje ,,rychle néco
pretlumocit™

Jiné:

3.7 Poskytujete pro klienty Skoly tlumoénické sluzby tykajici se oblasti komunitniho

tlumoceni?

Vyberte jednu odpoved.

o

o

Ano
Ne

3.7.1 O jaké tlumocnické situace se jedna? (Odpovidejte pouze pokud jste na predchozi otazku

odpovédéli ano)

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

o

o

u lékare
na ufadech

Jiné:
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3.8 Jaké ruzné komunikacni systémy preferuji Zaci Vasiskoly?

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

o

o

o

o

Cesky znakovy jazyk
Znakovana CeStina
Mluvena c¢estina
Psana CeStina

Jiné:

3.9 Vyskytuje se pii vyuce kromé vyucujiciho a tltumoc¢nika znakového jazyka jesté nékdo dalsi,

kdo zajist'uje komunikaci Zakovi/Zakim s jinym preferovanym komunikaénim systémem?

Vyberte jednu odpovéd.

O

O

Ano
Ne

3.9.1 Kdo dalsi tedy zajist'uje tuto komunikaci? (Odpovidejte pouze pokud jste na piedchozi

otazku odpovédéli ano)

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

o

prepisovatel

transliterator znakované cestiny
vizualizator mluvené Cestiny
asistent pedagoga

rodinny pfislusnik nékterého z zakl
dobrovolnik

Jiné:

4.1 Sestavila VaSe §kola/Vas tlumoé¢nicky tym pro Zaky a pedagogy pravidla pro spolupraci s

tlumoc¢nikem?

Vyberte jednu odpoved.

O

O

Ano
Ne
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4.1.1 Jaké oblasti jsou v tomto dokumentu iFeSeny? (Odpovidejte pouze pokud jste na piredchozi

otazku odpovédéli ano)

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o

o

kdo je tlumoc¢nik

napln prace tlumocnika

profesni vztahy a spolupréce s kolegy

doba, do které musi byt tlumoc¢nikovi zaslana ptiprava
pravo tlumoc¢nika odmitnout tlumoceni

mlcenlivost

nestrannost tlumoc¢nika

prestavky pro tlumocnika

situace vyzadujici tymové tlumoceni

Jiné:

5.1 Ma Skola nastaveny néjaké pozadavky na dalsi prubézné vzdélavani tltumocniku?

Vyberte jednu odpovéd.

o

o

Ano

Ne

5.1.1 Uved’te, o jaké poZadavky se jedna: (Odpovidejte pouze pokud jste na piredchozi otazku

odpovédéli ano)

5.2 Kolik hodin vzdélavani za rok je pro tlumoc¢niky pusobici ve Vasi $kole povinnych?

Vyberte jednu odpoved.

o

o

1-10

11-20

21-30

31 a vice hodin

Jiné:
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5.3 Jaké formé prabézného vzdélavani se jako tlumo¢nik v oblasti Skolstvi nejéastéji vénujete?
Vyberte vSechny spravné odpovédi.
o cviceni ¢eského znakového jazyka
o procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyucovacimi predméty
o seminafiim na rizna pedagogickd témata
o cviceni projevu v Cesting
o supervizi
o zadnému prabéznému vzdélavani
o Jiné:
5.4 Jakou formu pribézZného vzdélavani §kola pro tlumoé¢niky uprednostiiuje ¢i doporucuje?
Vyberte vsechny spravné odpovédi.
o cvi€eni ¢eského znakového jazyka
o procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyucovacimi predméty
o seminafe na rizna pedagogicka témata
o cviceni projevu v Cesting
o supervize
o Skola nema zadné preference formy vzdélavani tlumoc¢nik
o Jiné:

v W 4 wyr_ r__r

5.5 Prispiva finan¢né $kola na priibéZné vzdélavani tlumocnika?

Vyberte jednu odpoved.

o Ano
o Ne
o Jiné:

5.6 Objednava ¢i organizuje tlumocnikim Vase Skola néjaké moZnosti vzdélavani z vlastni
iniciativy?

Vyberte jednu odpoved.

o Ano
o Ne
o Jiné:
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5.6.1 O jaké moZnosti vzdélavani se jedna? (Odpovidejte pouze pokud jste na pi‘edchozi otazku

neodpovédéli ne)

Vyberte vSechny spravné odpovédi.

o

o

cviceni ¢eského znakového jazyka

prekladova cvi¢eni mezi CeStinou a ¢eskym znakovym jazykem
procvicovani znakové zasoby souvisejici s vyucovacimi predméty
seminafe na rizna pedagogicka témata

cviceni projevu v ¢estiné

supervize

Jiné:

Yewr

6.1 Za nejvyhodnéjsi pro sebe povazuji/bych povazoval tlumocit ve $kole na tento typ smlouvy:

Vyberte jednu odpoved.

o

dohodu o provedeni prace
dohodu o pracovni ¢innosti
pracovni smlouvu

tlumoceni na zivnostensky list

Jiné:

6.1.1 Prosim, vysvétlete, z jakého divodu:

6.2 Na jaké pracovni pozici je/by bylo pro Vas nejvyhodnéjsi pracovat?

Vyberte jednu odpoved.

o

Tlumo¢nik

Tlumoc¢nik ¢eského znakového jazyka
Asistent pedagoga

Asistent pedagoga-tlumocnik

Jiné:

6.2.1 Prosim, vysvétlete, z jakého divodu:
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6.3 Napln prace tlumoc¢nika na stiredni Skole pro sluchové postiZené by dle mého nazoru méla ¢i
mohla zahrnovat:

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o tlumoceni vyuky

o tlumoceni tfidnich schiizek

o tlumoceni pedagogickych porad

o tlumoceni konzultaci a individualnich schiizek

o tlumoceni na internatu

o tlumoceni mimoskolnich akci §koly (napt. exkurzi, divadel, slavnostnich udalosti,

odpolednich akei pro internat)

o tlumoceni maturitnich/zavérecnych zkousek zaku

o priprava na vyuku spolu s vyucujicim

o samostatna pfiprava na vyuku

o ucast na pedagogickych poradach

o dozor na chodbach/v jidelné€ o piestavkach

o doprovod zakd na mimoskolni akce, k 1ékafi

o administrativni prace (napf. kopirovani materialt pro zaky, zapis porad atd.)

o profesni vzdélavani

o dodrzovani etického kodexu tlumoc¢nika

o tlumoceni telefonnich hovorii pro neslysici kolegy/zaky

o rozhovory mezi nesly$icim a slySicim kolegou

o tlumoc¢eni mezi vyu€ovacimi hodinami, kdyz néktery z kolegii potiebuje ,,rychle néco

pretlumodit™

o Jiné:
6.4 Vnimate pri svém piuisobeni na Skole potirebu vytvorit nebo je§té upravit interni pravidla
pro spolupraci pedagoga a tlumoc¢nika ¢i Zaka a tltumocnika?

Vyberte jednu odpoved.

o Ano

o Ne

6.4.1 Pokud jde o upravu stavajicich pravidel, jaké zmény byste si piral(a)? (Odpovidejte pouze

pokud jste na predchozi otazku odpovédéli ano)
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6.5 V ramci svého pribéZného vzdélavani vztahujiciho se k tlumoc¢eni ve §kole bych uvital(a)
tyto zmény:

Vyberte vsechny spravné odpovédi.

o vetsi angazovanost Skoly v rdmci dalSiho vzdélavani tlumocnika

o vice hodin povinného vzdélavani tlumoc¢nikt

o vice moznosti vzdélavani cileného na tlumocniky piisobici v prostredi skoly

o Cast&jsi supervize

o finan¢ni podporu od $koly na vzdélavani

o vzdélavani v rdmci pracovni doby

o moznost uvolnéni tltumocnika ze Skoly za ucelem vzdelavani

o Jiné:
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Piiloha 2 Rozhovor €. 1

Kolik hodin pfimé a nepiimé ¢innosti mate na plny tivazek jako tlumoc¢nici? Kolik $kola
poZaduje?

Ted uz spaddme do tlumocnikl, tak mame 30 hodin pfimé a 10 nepiimé c¢innosti,
pricemz ja to n¢jak piesné stanovené ve smlouvé nemam, ale vychazi z toho nas rozvrh. Ale
uplné se na tom, abych v ten tyden méla 30 hodin, nebaziruje, takze v rozvrhu mam ted’ 26

hodin, takze ptesn¢ 30 vykazovat nemusim.

Byly podminky stejné v dobé, kdy jste byla zaméstnana jako asistent pedagoga?
Ne, kdyz jsem byla zaméstnana jako asistent, tak jsem to meéla klasicky jako

pedagogicky pracovnik, 21 hodin pfimé a 19 hodin nepfimé ¢innosti.

Zménila se touto novou pozici tlumocnika néjakym zpiisobem napli Vasi nepiimé
tlumoc¢nické ¢innosti?

V podstaté se to pfili§ nezménilo, ale ono se to spi§ méni v souvislosti s tim, jak dlouho
na té Skole jsem. Jsem tu uz Sesty rok a dokud jsem byla jako asistent, tak je pravda, Ze mi tieba
bylo doporuceno, abych se sem tam napsala na néjaky dozor a tak, coz ja jsem asi rok, mozna
2 roky d¢lala. Pak uZ jsem ale od toho upustila. Nikdo to po mné¢ striktn€ nevyzadoval, tak jsem
se do toho nehrnula.

Vlastné ale ze strany téch ucitelii se obCas objevily néjaké pozadavky, kdyZ jsem teda
byla ten asistent. Ale vesmés to souviselo s néjakym piekladem ptimo ve vyuce, ale nebylo to
uplné tlumoceni, bylo to tfeba jenom né&jaké dovysvétleni né¢eho. Takze to se tam vyskytovalo
a popravde¢ je fakt, ze letos uz to po mné az tak nikdo moc nechce. Je ale pravda, ze samotni
ucitelé si pfili§ neuvédomuji zmeénu t€ mé pozice a obc¢as jim to musim pfipomenout, a to ve
smyslu, Ze oni nevidi tfeba Zadny problém v tom, Ze mi tfeba z hodiny na hodinu feknou, Ze
néco potiebuji, tak ja se tteba omluvim s tim, Ze ten den mam jen jedno okno mezi pfedméty, a
to potiebuju na ptipravu. Mam ten rozvrh vice zaplnény a neméam uz tolik téch prazdnych hodin.
Ze zacCatku byli zaskoceni moji ,,neochotou®, ale ja jim to vZdycky musela zdivodnit tim, Ze
mam ted’ vic hodin a volna v praci méné a Ze rada pomizu, ale musi mi tieba fict trosku
dopfedu. Mam tieba jednu hodinu volnou, ve které spoléham na to, Ze pfipravim na dalsi
2, 3 hodiny. VSechno to souvisi s navySenim piimé ¢innosti. VétSinou to akceptuji, pochopi a

tak né¢jak pomalinku berou na védomi, ze uz to neni stejné, jak to bylo.
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Co tim padem ted’ do Vasi neprimé tlumoc¢nické ¢innosti patii?

Z t¢ minulé Cinnosti asistenta pedagoga u nas na $kole kazdy ma jesté néjakou Cinnost
navic, a potom se to promitne v osobnim hodnoceni. Ja méla takovou funkci, ze dopliuju
aktuality na web a s tim souvisi vlastn¢ i pofizovani preklad. Délame videa s kolegou, a to je
vlastné€ z té nepiimé ¢innosti to, co ndm v podstaté zastalo. Jedna se tedy o toto: nase piipravy

a pofizovani videi k jednotlivym aktualitam.

Ted’ bych se rada zeptala na pripravu a procvifovani znakové zasoby souvisejici
s vyuCovanymi predméty, protoZze mate na Skole ruzné obory. Spolupracujete na
pripravach s celym tlumo¢nickym tymem dohromady, tvorite si néjaké vlastni slovniky?

Slovniky si netvofime, vychazime u téch technickych oborl tieba ze slovnicku, ktery
ma VUT v Brné a tak rlizné. Je pravda, Ze mij kolega ma neslysici rodice, takZe hodné véci mi
pomtize, hlavné u téch technickych predméti, kdy ten obor v podstaté studoval predtim on sam.
Tak néjak se domlouvame, jaké znaky budeme pouzivat.

V kabineté¢ mame jesté neslySici lektorku znakového jazyka, ktera ndm taky poméha s
ptekladem. My vysvétlime, o co se jednd, ona d& néjaky navrh a my to zkoumame. Podili se na
téch nasich ptipravach.

Slovnicek jako takovy, Ze bychom néjaky tvofili, to ne. Spis ja si znaky prosté nékam
zapiSu. Mam sesit, kde si zapisuju znaky a eventuelné si to nato¢im na néjaké video, kdyz je to

néco, co si myslim, Ze neudrzim v paméti.

Zaujalo mé, Ze jste do prubéZného vzdélavani uvedla, Ze mate na Skole lekce ¢eského
znakového jazyka piimo s neslySicim lektorem, které jsou organizované v ramci Skoly.
Jak ¢asto kurzy mate? Jedna se o kurzy s touto lektorkou, o které jste nyni mluvila?
Ano, plsobi na $kole jako zaméstnanec. Dfive pisobila externég, takZze méla kurzy i pro
vefejnost, a v podstaté ted’ uz ma toho tolik, ze kurzy vede tus§im jenom ve Skole. Nevim to
presné, ale kurzy se vztahuji na vSechny pedagogy i nepedagogy. Tahle lektorka mé rozpis
kurzt, ktery bézi cely tyden a vSichni vzdycky v menSich skupinkidch dochazi do téch
jednotlivych kurzi. Ja teda navic jesté vyuzivam jeji konzultace, pokud ma volno nebo ja néco

akutng pottebuju, tak si vyhradi néjaky ¢as pro mé.
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Jak ¢asto mate tyhle kurzy?

Zménou rozvrhu mi padl pravidelny kurz, ktery jsem mivala jednou tydn¢, ale
vynahrazuju si to, kdyz lektorka skonci a ja mam také volno. Nékdy se spojime i pies WhatsApp
a konzultujeme.
jezdim do Hradce, ale to si myslim, Ze s koncem studia né¢jak pomine a Ze budu mit trosku vic
casu.

Ted vzdy pozadam o n&jaky cas, kdy se to hodi mné i ji, ale minimaln¢ jednou tydné se
to zvladne vzdycky. Oznacim si, co potiebuju a pokud je to v bézny pracovni tyden, kdy nejsou
zadné mimotadné akce, tak jednou tydn€, mozna dvakrat to s ni zkonzultuju.

Pokud se ale jednd o vétsi akei, tak ji poprosim a sedneme si tfeba na hodinu po
vyucovani na to, co ja potiebuju a vénujeme se jenom konkrétni pfipravé na tu akci. To byva
ale jenom v souvislosti a akcemi, které nejsou kazdy tyden. Jsem za tyhle konzultace rada a
muzu fict, ze naptiklad ted’, kdyz je lektorka na nemocenské, tak mi to fakt chybi. Nékdy se
zeptam jenom na krati¢kou informaci a nékdy potiebuju zkonzultovat néco vic, ale je to takova

opora, je fajn mit nékoho takového vedle sebe.

Kdy?z jste nastoupila jako asistent pedagoga, vyZadovalo po Vas vedeni Skoly kurz
asistenta pedagoga nebo obecné splnéné vzdélani podle zakona €. 563/2004 o
pedagogickych pracovnicich?

Nemeéla jsem ho, ale byla jsem piijata pod podminkou, Ze si n¢jaké studium tohoto druhu
dodélam, tak jsem vlastné do roka zacala studovat kurz asistenta pedagoga pii UPOL, ktery byl

v ramci n&jakého projektu. Byl to takovy pomérné kvalitni kurz a musim fict, Ze byl fajn.

Jakym zpiisobem je vyreSeno Cerpani dovolené tlumocnikii piisobicich na Skole vzhledem
k tomu, Ze se zménila VaSe pracovni pozice?

Na to jsem se ted’ s blizicim se vanocnim volnem prave ptala a uplné to neteSime. Co se
tyce letnich prazdnin, tak mi feditel fikal, ze pokud budou probihat n¢jaké aktivity ve Skole, tak
tam by vidél napli prazdninové Cinnosti pro nds jako pro tlumocniky. Tieba pfedchozi
prazdniny byl u nés takovy pobyt pro rodiny s détmi, coz bylo ve spolupraci s Brnem, tak jsme
tam byli jako dobrovolnici.

Ted popravdé feceno vlastn€ nevim, co bude o Vanocich, ale pocitd se s tim, Ze se
domluvime vzajemné, pokud bude potieba néco dod¢lat z prace, néjaké preklady, které cloveék

muze délat doma, nebo tak. Nikdo netrva na tom, abychom do préce jezdili. Je to ted’ nové, tak
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uvidime, jak se to bude vyvijet. Potom budou jarni prazdniny, tam taky jesté nevim. Bylo nam
feceno, ze se vzdycky n¢jak domluvime.

Reditel vi, e mame hodiny navic. My si to zapisujeme, protoZe se to samoziejmé stava
a je to docela casté. Naptiklad kdyz uZ mam po pracovni dobé¢, tak v rdmci internatu je jeste
vecer n¢jaka beseda nebo jdou déti na néjakou prednasku. To pak jedu zpatky do prace. To jsou
ty hodiny navic, které si piSeme, aby ndm v pracovni dob¢€ nic nechybélo. Z toho méme néjaké
piesCasové hodiny, které se potom pouziji v piipadé€, Ze je napiiklad né&jaké feditelské volno.

Zatim je to nové a momentaln¢ jsem se ptala akorat na ty Vanoce a bylo mi feceno, at’
dod¢lame ty aktuality a takové ty véci, které je potfeba dod¢lat.

U nas na Skole je jesté medidlni krouzek a oni tam pottebuji néco, co natoci ve znakovém
jazyce tteba otitulkovat. V podstaté tam taky obcas plsobime jako konzultanti nebo délame

piimo ty titulky. I to si obCas pocitame do té ptimé ¢innosti.

TakZe i mimo vyuku je po Vas vyZadovana stile jen tlumocnicka a prekladatelska
¢innost?

Ano, kromé toho, ze teda ptidavam aktuality na web, coz neni tlumocnicka ¢innost, ale
zustalo mi to z ptfedchoziho obdobi. Ja to beru tak, ze na Skole ma kazdy néjakou praci navic,
ale mné to pfijde uplné takové minimalni vzhledem k tomu, ze jakdkoliv takova aktivita se
promitne do osobniho ohodnoceni, tak je to férové, Ze je ta prace ocenéna. Pfijde mi to fajn,
takZe konkrétné¢ mné¢ to tieba nevadi a nedéla mi to Zadny problém.

Vse mame moc hezky nastavené, ale téch 30 hodin je opravdu hodné. Kdyby to po nés
nekdo opravdu striktné kazdy tyden vyzadoval vykazovat, tak je to opravdu moc. Mame dny,

kdy neméame viibec Zadné okno. A to ve vyuce nemame piesné téch 30 hodin, madme 26 zhruba.

Mit hodiny navic, které se vyuZiji napriklad na ta Feditelska volna musi byt tedy naro¢né,
Vy jste ale Fikala, Ze se to déje Casto.

Napftiklad v pondéli mam kratsi vyuku, mohla bych odejit tfeba v jednu hodinu domd,
skon¢i mi rozvrh, ale zistdvam tfeba do pozdéji a dode€lam, co je potieba. Nebo kdyZ jedu domti
a vracim se az na n¢jakou vecerni akci, tak to se mi promitne do téch prescast.

Moje vyhoda je v tom, ze uz jsem trosku v téch jednotlivych ptedmétech na Skole
zorientovana, a ze na ty predmeéty, kam chodim uz patym rokem, nemusi byt ptiprava takova,
jako byla na zacatku. NedokaZzu si to predstavit, kdybych ted’ z venku nastoupila do té Skoly,
protoze vim, kolik ¢asu mi vSe zabralo, kdyZ jsem nastoupila. To jsem se opravdu celé

odpoledne doma na néco piipravovala. Myslim si, Ze pro ty za¢inajici tlumoc¢niky, ktefi tieba
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pfijdou Uplné€ z venku by bylo vhodné se drzet toho, Ze si odpracuji svoje a nebudu délat n&jaké
aktivity navic, protoze myslim, Ze tam na to prostor uz neni.

Jajsem tieba nezrusila tyhle internatni aktivity, kdy tfeba oni jdou na néjakou prednasku
do knihovny nebo na néjakou jinou akci. Zatim nemam divod to rusit. To se stalo jenom jednou
kvili tomu, Ze jsem méla nasledujici den zkousku v Hradci, ale to bylo fakt vyjimecné. Takze
zatim to néjak tak funguje. Ale uvidime. Tyhle zmény plati zatim 4 mésice, tak snad to néjak

pijde.

Existuji v ramci Skoly tlumocnické situace, ve kterych tlumoci pouze nékteri tlumocnici
Vaseho tlumocnického tymu? Pokud ano, uved’te prosim priklady.

V podstaté to tak ani nemame, ale je fakt, Ze kdyZ je néjaka beseda, naptiklad o Sikané,
sexudlni vychova nebo beseda s odbornikem na né&jaké technické téma nebo néco podobného,
tak v podstaté v tomhle mame volnou ruku, ze si mizeme vybrat, kdo to téma bude tlumocit.
V podstaté je to na nds, jak se domluvime. Pokud je to ale tieba dvouhodinova prednaska, tak
jsme tam tedy dva. Zatim to takhle jde.

Samoziejmé jsou ale situace, kdy nemame moc na vybér. Kdyby nas bylo vic, je to lepsi.
Vsechny pozadavky nezvladame pokryt a stane se, ze nas koordinator vola z vyuky, protoze je
tieba feSit naptiklad néjaky kazensky problém. Ty priority stanovi koordinator, ktery ma

veskeré pozadavky.
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Piiloha 3 Rozhovor €. 2

Existuji v ramci Skoly tlumocnické situace, ve kterych tlumoci pouze nékteri tlumocnici
Vaseho tlumocnického tymu? Pokud ano, uved’te prosim priklady. Je tato situace dana
dobou praxe nebo pozici tlumo¢nika CZJ &i asistenta pedagoga-tlumo¢nika?

Takové situace urcité jsou a je jich hrozné¢ moc. Obvykle jde o preferenci. Vzdycky
feSime, kdo je v ten moment nejlepsi, aby do té situace Sel.

Tyké se to napiiklad toho, kdyz jsou néjaka jednani s organizacemi mimo nasi Skolu, a
to predevsim s OSPOD nebo jinymi organizacemi, které timto zptisobem fesi nase studenty,
tam hodné feSime, kdo tam miiZe jit a kdo ne. Potom to jsou vSechny velké porady na Skole,
predevsim porady vedeni, pedagogické rady, takze velké rady vsech tsekt a ptipadné i
provozni rady useku, v ptipad¢, Ze vime, Ze jsou z n€jakého diivodu hodné tézké. Potom to jsou
konzultace s rodi¢i, hlavné kdyz jsou ti rodi¢e neslysici nebo kdyZ jsou to konzultace, které se
tykaji néjakych citlivych véci, néceho, co prosté neni sranda. Potom hodné musime zvazovat,
kdo tam ptijde. Pak to je umélecké tlumoceni, takze kdyz se tlumoci néjaka divadla, pisnicky.
V tomto piipad¢ feSime, kdo k tomu ma vztah a zvladne to. Také se jedna i o n¢které predmety.
Ptipadné néjaka i1 Gplné jind situace, to vysvétlim za chvili.

S praxi to souvisi, souvisi to s profesni praxi obecné, hlavné u situaci, které jsou prosté
tézké, protoze chceme, aby tam byl co nejlepsi tlumocnik. Také to ale souvisi 1 s praxi na nasi
Skole. Kdyby nové pfiSel na nasi Skolu tlumoc¢nik, ktery uz je sluzebné starsi, ale budeme na
Skole mit 1 relativné novacka, ktery uz tam ale tieba 2 roky je, takZe v n&jaké té situaci uz byl,
tak tam pljde spi$ on neZ ¢lovek, ktery tu konkrétni situaci v Zivoté nezazil.

S pozici to nesouvisi viibec. V tom, jak je kdo na Skole zapsany nedélame vitbec rozdil.
Prosté nas to viibec nezajima a jsme vSichni na stejné roving.

Takeé to souvisi s tim, jaké informace ten ¢lovék o urcité situaci ma. Kdyz jde o néjaké
jednani, které se nejdiiv bude fesit s ucitelem, potom s feditelkou, a potom s rodici, tak je
nejlepsi, kdyz tam bude furt ten stejny tlumoc¢nik. KdyZ jde o predmeéty, tak tam je taky lepsi,
aby tam idealn¢ vzdycky byl ten samy ¢lovek.

Potom to souvisi s tim, jestli to ten ¢loveék zvladne. KdyZ je to Gplny novacek, tak
rozhodné na néjakou poradu vedeni nepiijde.

Také to souvisi s tim, jestli ma k urcité véci vztah, naptiklad kdyZ n€kdo opravdu hodné
nesnasi fyziku, tak budeme d¢€lat co pijde, aby tam nemusel jit a mohl tam byt né¢kdo jiny.
Konkrétné kdyz mame teba truhlaie, tak to je takova hodné¢ specificka oblast, tam taky hodné

reSime, kdo to zvladne.
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Resi se i vztah tigastnikil. Kdyz vime, Ze n&jaci nasi neslysici studenti nebo ugitelé maji
s n¢jakym tlumoc¢nikem lepsi tlumocnicky vztah, Ze mu véii a Ze jim to funguje, tak kdyz to
jenom trosku pujde, tak tam v piipad€ néjaké slozit€jsi situace tohohle tlumocnika prosté
posleme. Také kdyz je to naopak, i kdyz my vlastné€ néjaké problematické vztahy nemame, to
fict upln¢ nemizu, ale kdyby se stalo, ze né&jaky neslysici pfijde, Ze nékterému tlumocnikovi
nerozumi a ze jim to spolu nejde, tak se budeme snazit, aby mu tieba alespoil n¢jakou dobu

netlumocil. Budeme se samoziejmeé snazit to fesit.

Vyskytuje se v nékterych tlumocnickych situacich vice tlumoénikt najednou? O jaké
situace se jedna?

V ptedmétech ne, ale jinak velmi Casto.

O jaké situace se jedna? Jde tedy o néjaké odpoledni vyjimecné akce, maturitni plesy,
atp?

Ano, to taky. Navic kdyz jsou tieba na nasi Skole tlumocnici novacci, tak ti jsou cilené
postupem casu posilani do vSech tézkych tlumoceni, ale spolu se sluzebné starSim kolegou,
ktery je tim provede. Tieba vétSinu ¢asu ani netlumodi, ale prosté ptijdou do téch slozitych
situaci proto, aby se to naucili.

Co se pfedmétl tyce, tak tfeba ze zacatku jsou také pfedméty, na které novacek hrozné
dlouho neptjde, protoZe jsou hrozné tézké. Cilem je, aby kdyz u néas vydrzi dost dlouho,

abychom vSichni zvladali tlumocit Uplné€ vSechno, co se samotné vyuky tyce.

Ted’ bych se zamérila na to procviovani znakové zasoby, ktera souvisi s vyu¢ovanymi
predméty, protoZe mate na stiedni Skole opravdu hodné oborii. Spolupracujete na tom
s celym tymem? Tvorite néjaké své slovniky?

Myslite, jak to feSime s novacky nebo obecné?

Obecné.

Uz n&jaké znakové zasoby mame, které jsou sice tieba staré, ale feSime, co se v nich
jeste pouziva a co uz se nepouziva. Pred nékolika lety zde byla takova éra, kdy se o to hodné
snazil ten tym. Proto uz néjaké materidly mame.

My sami jsme si pred 2 lety zacali délat svoje slovnicky, které bychom ale rozhodné
nikomu nedavali k nahlédnuti, ucitelim, studentim ani vefejnosti. Je to opravdu jen to, Ze si

sbirame vSechny mozné znaky, které se ve Skole v tom daném pfedmétu objevuji, protoze je to
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hrozné moc nejednotné. Kazda tfida ma své znaky, takZze nemutzeme fict, ze tohle, co sbirame,
je slovnik znaki, které se u nds pouzivaji a ze takhle to u nas je. Spis se jedna o takovy zaklad,
ktery se snazime vybudovat. Cilem urcité je, abychom to né&jak sjednotili, abychom mohli
ukazovat poiad to samé. Clovék, ktery k nam piijde, by se to prostd nau¢il a pak v téch
predmétech by se to pouzivalo taky. Uplné prvotnim cilem je, aby to bylo k nahlédnuti i
studentim, aby nebyli zmateni z toho, co to tam na n¢ znakujeme, stejné tak i ucitelim, aby
pouzivali taky to samé, co pouzivame my, kdyz tfeba tlumoc¢nika k dispozici nemaji. Jesté to
roky ale urcité nebude realita, to by nas tltumo¢niki muselo byt najednou o hodné¢ vic, abychom
to zvladli. Proto momentéaln¢ pracujeme jen na téch svych. Kdyz mizeme, tak to, co jsme v
jednotlivych hodinach vidéli, tieba natoc¢ime.

Témihle materidly mizeme prochézet a kdyz jsem na néjakém predmétu tieba nikdy
nebyla, tak se do toho miizu podivat. Potom to hodn¢ aktudln€ feSime v tymu. Kdyz se na néco
pfipravuji a jesté jsem na urcity termin nenarazila, tak napiSu ostatnim a kdyz mi n€kdo posle
znak, tak to vezmu od néj a to, k cemu v ramci téhle diskuze dojdeme, tak to se stane soucasti
téch naSich slovnikl. J& bych to ale asi slovnikem nenazvala, je to jen takovy sbér vSeho

mozného, co se na Skole déla.

Je to tedy takova VasSe hromadna jazykova priprava?

Viceméné ano. Jinak kdyZ ten znak neni, tak i tfeba feSime, jak by to Slo udélat.
Samoziejmé tieba vyuZzivame slovniky, které uz k dispozici jsou. Pouzivame Spread the Sign,
1 kdyz s velmi kritickym pohledem na to, jestli je ten znak pouZitelny, a také Dictio, kdyz tam

je néco z toho, co v pfedmétech mame.

Narazila jste na tlumo¢niky ,,novacky“, jak tuto pripravu resite s nimi?

KdyzZ pfijdou, tak dostanou pfistup k tém vSem materidlim, co mame. Potom jesté
nékolik mésicti netlumoci sami, takze je tam s nimi vzdycky nékdo, kdo jim ty znaky mtize
nahodit. Také s nimi mame pravidelné konzultace, bez kterych je taky nenechame néjakou
dobu. VSechny jejich ptfipravy a to, na co narazi, s nimi fe§ime a u¢ime je to.

KdyzZ za¢nou pravidelné chodit na néjaky predmét, tak s nimi predtim udélame néjakou
konzultaci, kdy projdeme uplné zakladni znaky, aby ten zéklad znali. Potom je to o té aktudlni
komunikaci. Kdyz jim pfijde ptiprava a oni nevédi, tak ndm napiSou a my jim ty znaky posilame
nebo kdyz pfijdou po hodiné a néco nevédeli, tak se nés zpetné ptaji.

Opravdu ze zacatku v hodinach nikdy nejsou sami, takZe ze zacatku jim vSechno

dopliiuje ten zkuSenéjsi tlumocnik a potom, kdyz uz zacinaji tltumocit sami, tak se ptaji.
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Kolik hodin pifimé a neprimé ¢innosti je u Vas pro tlumoéniky vyZadovano na plny
uvazek? Co naplii nepiimé tlumoc¢nické ¢innosti obsahuje?

Pedagogicti pracovnici maji 21 hodin piimé a 19 hodin nepfimé ¢innosti, nepedagogicti
pracovnici maji uplné oficidln€¢ 40 hodin tydné s tim, Ze na zdklad¢ ptiloh ve smlouvé je to
definovéno stejné, takze 21 hodin piimé a 19 nepiimé ¢innosti. Oni mit oficidlné¢ pfimou a
nepfimou ¢innost nemiizou, takze je to potom jen soucast naplné jejich prace.

To, co pfima a nepiima cinnosti zahrnuji, je pro pedagogické i nepedagogické
pracovniky to stejné. Pfima ¢innost jsou vSechna tlumoceni bez ohledu na to, jestli je to vyuka
nebo mimo vyuku. Je to v§echno kromé néjakych opravdu hodn¢ kratkych tlumoceni, kdyz nas
nc¢kdo zastavi a tfeba si potfebuje zavolat nebo kdyz je néjakd konzultace na chodbé. To se
nikam nepiSe, takze to je Upln¢ teoreticky nepfimé ¢innost. Jsou to ale opravdu jen minutové
zalezitosti, je to soucasti nasi prace a nikdo to nefesi. Takze piima ¢innost je v§echno tlumoceni
a vSechny preklady, které délame. Preklad méa samoziejmé dvé casti, ¢ast, kdy uz opravdu
ptekladame a ¢ast, kdy se na to pfipravujeme a musime se na néco doptat, to by byla zas nepiima
¢innost.

Nepiima ¢ast, to je ucast na poradach tymu, pfipravy na jednotlivé predméty i tak
obecné, jakoze tieba ted mam pied sebou tyden, tak se na néj ptipravuju. Také do toho patii
celkové piipravy, protoze od n¢kterych uciteli mame jejich materidly na celé 4 roky. Oni si je
potom jen uz n¢jak upravuji. Predpoklada se, Ze kdyZz vim, ze jsem tenhle predmét dostala a
budu ho tenhle rok tlumocit, tak si ho v priibéhu roku v rdmci své nepfimé ¢innosti postupné
nacitam, abych méla celkovy prehled v tom prfedméetu. Pomaha to v tlumoceni.

Potom také administrativni prace jako tfeba emaily, telefony, WhatsApp a riizné
tabulky, které mame, protoZze musime vypliovat vykazy. Patii sem i v§echny konzultace, které
mame s kolegy, at’ uz s novacky nebo celkové i mezi sebou o tom, co se déje.

Takeé to jsou néjaké tymové projekty. Tieba jsme davali do kupy informace o naSem
tlumo¢nickém tymu, aby byly na webu, a pieklad téchhle medailonki na web bude taky
nepiima ¢innost.

Dale je to sbér znaki a konzultace o znakové zasobé.

Také cast prekladd, kdy se na né ptipravujeme. Jsou to néjaké preklady dokumentt
Skoly.

Také vytvaieni néjakych dokumentd, které se tykaji tlumocnického tymu sem patii.
TakZe kdyz tteba chceme fesit spolupraci tltumocnika a ucitele a chceme k tomu vytvofit néjaky

dokument nebo kdyz by se potom na zakladé toho dé€lalo néjaké sezeni. Vzdycky se tieba na

111



zacatku roku déla takové sezeni se studenty o tlumocnickém tymu a o pravidlech spoluprace.
To je taky nase nepfima tlumoc¢nicka ¢innost.
Potom jsou to supervize u kolegli a ndhledy na tlumoceni, kdyz se tfeba nejdiiv

potfebuju na néco podivat nez tam plijdu sam tlumocit. To je snad vSechno.

Tim padem jste mi i odpovédéla na mou dalsi otazku, jestli pedagogicti a nepedagogicti
pracovnici maji stejny obsah neprimé ¢innosti. Je to upraveno prilohami smlouvy?

Ano, nemuselo by to tak byt, zalezi na rozhodnuti vedeni. Nepedagogicti pracovnici
udajné nic takového jako piimou a nepfimou ¢innost nemaji. Nastésti se ndm ale u nas podafilo,

Ze to mame stejne.

Jakym zpiisobem je vyFeSeno ¢erpani dovolené tlumoc¢nikii piisobicich na Skole?
Dostavaji nepedagogicti pracovnici zadanou néjakou praci navic, aby splnili hodiny,
které maji odpracovat?

Ano, pfesné tak. Ja se pfiznam, Ze piesné nevim, kolik tlumoc¢nici maji tydnd, jestli 4
nebo 5, ale my asistenti pedagoga-tlumoc¢nici mame urc€ité 8, tedy stejné, jako vSichni ostatni
pedagogicti pracovnici, ovSem stejné ne vzdycky to vychazi tieba i na 1éto. Vzdy to zalezi na
daném roce, kolik bylo dni volna v rdmci roku nebo kdy jsme si museli brat dovolenou, jestli

tteba n¢jakou ¢ast z jarnich prazdnin musime mit dovolenou nebo jestli nam to vyjde, Ze ne.

Takze i asistenti pedagoga-tlumo¢nici musi nékdy FeSit dovolenou navic?

Neékdy nam to tak vyjde. V tu chvili je naSe situace stejnd, jako situace tlumocniki
nepedagogickych pracovniki, akorat u nich je jisté, Ze to nevyjde.

Maji n€jakou préci, Ze nemusi byt ve Skole a tfeba ptes prazdniny kolikrat i tlumoceni
na Skole jsou, naptiklad néjaké pohovory se zaméstnanci, néjaké nenadalé porady nebo treba
néjaky ucitel s nékym jinym pottebuje néco vyiesit. Tam primarné chodi tihle tltumocnici, aby
si svoji praci vyplnili. Hlavné to jsou ale néjaké pieklady na vSech téch vécech, které feSime
v ramci roku. Maji zadanou préci tak, aby to hodinové vychazelo a uz je jedno, kdy to udélaji.

Navic se u nich tesi takova specifickd véc, Ze nemaji dny samostudia, coz pedagogicti
pracovnici maji. To byva v ramci roku, kdyz déti maji tieba feditelské volno nebo o vanocnich
prazdninach néjaka volna navic, prost¢ kdyz zaméstnanci nemaji diivod nebyt v praci, ale
zaroven kdyz tam déti nejsou, takZe tam nemame co délat. Myslim, ze mame 12 dni samostudia

ro¢n¢. Napliiujeme to tak, ze se vzdélavame tieba néjak ve svém oboru a piipravujeme se na
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vSechno mozné. Plati zde to samé jako u dovolené, ty samé dny maji tlumocnici zadanou

néjakou praci a je jedno, jestli ji vyplni jindy nebo jestli si ji opravdu splni v tom dni.

Toto samostudium je také ve Vasi rezii nebo mate dolozit, Ze jste se néjak vzdélavali?

Ne, my nic nedokladdme. Mame to stejné¢ jako uditelé, je to dano tim, ze déti nejsou ve
Skole, tak jsme doma a pfipravujeme se.

Vlastné jsem jesté¢ zapomnéla, ze kdyZ méame v ramci né¢jakého mésice vic hodin, nez
jsme méli odpracovat, coz se ndm stava velmi Casto, tak se nam ty hodiny neproplaci, ale jdou
nam na nahradni volno. Kdyz mé ten tlumoc¢nik dost nahradniho volna, tak ho miize Cerpat
v ramci toho dne, kdy my mame samostudium. To samé plati o letnich prazdnindch. Tteba
minuly rok se ndm stalo, Ze jak je nas hrozné malo, tak tlumo¢ime mnohem vic, nez bychom
m¢eli. Téchhle hodin je potom hodné a v 1ét€ to vySlo i na ty 2-3 tydny, kdy je méli volné jen

z toho nahradniho volna.
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