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Anotace

Bakalafska prace pojednava o Siteni fake news béhem americkych prezidentskych voleb
v listopadu 2016 na prokremelskych webech RT (Russia Today) a Sputniknews
v obdobi tfi tydny pied americkymi prezidentskymi volbami a dva tydny poté.
Teoretickd cast prace se sklddda zvykladu pojmid fake news, dezinformace,
misinformace a hoax, v¢etn¢ historického rozhledu, jak se fake news uzivaly v prib&éhu
modernich d¢jin. Historicky rozbor pojima téma z celosvétového hlediska, pficemz se
vénuje kliCovym udalostem dé&jin 20. stoleti, ale 1 akcim niz§tho vyznamu
z Ceskoslovenské perspektivy. Teoretickd ¢ast dale obsahuje vyklad a popis
jednotlivych technik tvotfeni fake news, které manipulatofi vyuzivaji, zahrnuty jsou i

jejich typické znaky, jimiz se ve zpravodajstvi bézné projevuji.

Praktickd cast se sklad4 z analyzy medialni tvorby obou webll v obdobi 18. 10. az 22.
11. 2016 prostfednictvim metody kvantitativni obsahové analyzy a z jejich nasledné
komparace zhlediska frekvence tvorby v pribéhu méfeného obdobi, stranéni
prezidentskym kandidatim a Cetnosti uziti jednotlivych manipulacnich technik. Do
vyzkumného souboru jsem zahrnul pouze zpravy, které se voleb ¢i dvou hlavnich
kandidati tykaly. Z analyzy vyplyva, ze se obé média v hojné mife dopoustéla mnoha
druhi manipula¢nich technik typickych pro fake news, pficemz RT castéji a napadnéji
nez Sputnik. Na tvorbé obou médii lze rozpoznat, ze podavaji informace selektivné a se

sdilenou ptedpojatosti.

Annotation

This bachelor thesis discussess dissemination of fake news during American
presidential elections of November, 2016 via pro-Kremlin webpages such as RT (Russia
Today) and Sputniknews three weeks before the election and two weeks after.
Theoretical part of the thesis explains various notions including fake news,
disinformation, misinformation and hoax and also provides a historical overview
concerning how fake news was used during the modern history. Historical analysis
handles the topic from the international point of view and reflects not only the key
moments of the 20th century, but also some events of lesser worldwide impact from

czechoslovakian perspective. Theoretical part follows with interpretation and



description of individual fake news techniques, which manipulators use, including fake

news* typical features which can be commonly observed in news.

Practical part is composed of a media analysis of both of the media articles, which were
released between October, 18 and November, 22, 2016, using the method of
quantitative content analysis and its subsequent comparison in terms of posting
frequence in monitored time period, media bias towards particular presidential
candidates and frequency of individual fake news techniques used. I analyzed only
articles concerning the elections or two main candidates. The analysis concludes that
both media frequently used many types of manipulation techniques typical of fake
news, which RT, compared to Sputnik, used more often and in more obvious manner.
On the individual news pieces from RT and Sputnik we can recognize rather common
point of view over individual topics, both RT and Sputnik share information selectively

and with a strong bias.
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Uvod

Jako téma své bakalatské prace jsem si zvolil fenomén tzv. fake news a dezinformaci, ktery rezonoval médii
a spolecnosti velkou mérou v souvislosti s americkymi prezidentskymi volbami roku 2016, v nichz tésné
zvitézil republikdnsky kandidat Donald Trump. Nésledovala vlna protestdi, kterd byla vyvolana nejen
vysledkem voleb, ale i odiivodnénym podezienim, Ze republikdnskému kandidatovi pomohly k vitézstvi
fake news — v ptekladu ,,falesné zpravy“, které diskreditovaly jeho protikandidatku Hillary Clintonovou,

nebo jej oslavovaly.

Ve své praci zminuji a vysveétluji kromé terminu fake news i pojmy ,,dezinformace* a ,,misinformace®, které
jsou mnohdy napii¢ médii a literaturou uzivany jako synonyma, piestoze se jejich vyznam liSi. Pojimam
téma 1 z hlediska historického a uvadim stru¢ny piehled zndmych déjinnych ukazek vziti Sifeni klamnych
zprav béhem riznych vyznamnych udalosti. Krom¢ dezinformaci a misinformaci se zastavuji 1 u pojmu

hoax jako unikatni formy fake news.

Diulezitou casti mého textu je rovnéz podrobny rozbor zplsobt, kterymi dezinformatoii klamou piijemce
zprav. Na praktickych ptikladech nazorné predvadim, jak je moZzno faleSnou zprédvu rozpoznat nebo jaké
jsou jeji typické znaky, pfi jejichz zpozorovani by mél Ctendf zpozornét. V Casti praktické analyzuji
medidlni vystupy dvou velmi zndmych zpravodajskych webt, zpravidla uvadénych jako dezinformacni,
Sputniknews a RT (Russia Today). Obé média jsou pod pfimou kontrolou ruské vlady a maji oteviené za cil
byt asertivné proruskou a protizdpadni zpravodajskou siti (Rutenberg 2017) se sklony k propagaci
prokremelského vidéni svéta (Groll 2014). Metodou kvantitativni analyzy zkoumam jednotlivé ¢lanky ve
vymezeném ¢asovém obdobi 18. 10. az 22. 11. 2016 a vyhledavam v nich typické dezinformacni taktiky a
jejich znaky. Vytvofil jsem seznam téchto typickych prvki fake news a spocetl jejich vyskyt ve

zkoumanych textech.

Mym cilem je ukdzat, ze fake news jsou aktudlni, byt nikoliv uplné nové téma, o kterém by se mélo mluvit,
a ze jednad se o alarmujici hrozbu, kterd ovliviyje politickou mapu svéta, polarizuje spole¢nost a dava
zastanctim ur¢itého nazoru zivnou pidu k potvrzeni a hlubsi utvrzeni jejich vlastnich nazort. Nebezpecné
naruSyji kritické mysleni a jsou silnou pakou v tvorbé vefejného minéni. K zavéru prace vSak dodavam, ze
nejde o problém nefeSitelny a v textu uvadim praktické navrhy toho, co je mozné udélat pro zachovani
pravdy jako nejvyssi zurnalistické hodnoty.

Ve své praci jsem se odchylil od seznamu pouzité literatury, obsaZzeném v tezich této prace. PfiCinou je
jednak fakt, Ze se probirané téma neustdle vyviji (béhem procesu psani vychdzely stile nové obsahové

hodnotné zdroje, které tento text obohatily o mnohé cenné poznatky). Druhou pfic¢inou je, ze Ustfednim



motivem tohoto textu je téma fake news a dezinformace, pficemz vybrand dila se danému tématu vénuji

pouze okrajové a zabihaji do tématu politické propagandy, jez se vSak tematicky s touto praci miji.



1. Vysvétleni pojmu ,fake news*“

Fake news lze povazovat za obecny pojem oznacujici nepravdiveé zpravy, skladajici se z anglickych slov
»fake® (falesny, napodobenina) a ,news“ (zaznam nedavnych uddlosti, diive nezndma informace nebo
material publikovany v novindch, radiu, televizi ¢i online). Jde o jakysi protip6l vici normalnimu
zpravodajstvi - néco, co nejsou zpravy (Hunt, 2016), zpravodajstvi si klade za cil pravdivé, objektivné a
nezayjat¢ informovat o aktudlnich udéalostech; ucelem fake news je pravy opak — zamérem autora je
oklamani ¢tenafe; to, aby zdvadnému sdéleni uvéfil. Dotycny obsah je koncipovan tak, aby navodil dojem
davéryhodnosti, Ze se skutecn¢ jednd o ,,news™ — o zpravu s informa¢ni hodnotou, tedy o legitimni medialni
obsah; v tomto ptipadé vSak jde o novinarsky clanek, ktery je zameérné a overitelné nepravdivy a miize uvést

v omyl ctendre (Allcott, Gentzkow 2017).

Nicméné v souvislosti s riznymi motivacemi tvlirce a Sifitele fake news se v médiich i literatuie objevuji

nejméné dalsi dva terminy podobného vyznamu, a to dezinformace a misinformace.



1.1 Dezinformace, misinformace a hoax

Podle Claire Wardle z novinaiské organizace First Draft je dezinformace v€doma tvorba a/nebo sdileni
nepravdivé informace (Wardle 2017, Stahl 2006), a misinformace je Sifeni zpravy, o jejiz 1Zivosti nema jeji
Sifitel poncti (Wardle 2017). O uzivani obou pojmi vSak napii¢ védeckou a novindiskou obci nepanuje
stoprocentni shoda — Anna Mintz, editorka knihy Web of Deception: Misinformation on the Internet pohlizi
na misinformaci stejné¢ jako Wardle na dezinformaci. Pro potieby této prace a piehlednost ¢lenéni se vSak

priklonime k vykladu Claire Wardle.

Pojem dezinformace je obecné¢ chapan spise jako vysledny produkt klamani, nez samotna tvorba nepravdivé
informace. Emil Mleziva ji definuyje jako nespravnou, zkreslenou, klamnou informaci, kterd by méla
obsahovat i pravdivou informaci, ma-li byt efektivni. Na rozdil od 1Zi je adresovana vétSimu poctu lidi,
potfebé oddélit pravdivou informaci od nepravdivé. Jeji uziti je nejCastéjsSi ve zpravodajstvi, ale sehravala
vyznamnou roli v rdmci Cinnosti tajnych sluzeb. Béhem druhé svétové valky a zejména na ni navazujici
valky studené se odehravaly mocenské hry a Spionazni akce mezi znepratelenymi bloky. Ladislav Bittman,
byvaly dlstojnik dezinforma¢niho oddéleni StB, o téchto praktikach podal rozsdhlou zpravu po svém
prebéhnuti na Zapad v roce 1968. Dezinformaci popisuje jako umysinou, zkreslenou informaci, kterou
pachatel tajné vsune do informacni sité oponenta s cilem oklamat ho a ovlivnit jeho politické, hospodarské

¢i vojenské akce (Bittman 2000).

Fake news je tedy moZno oznacit za obecny pojem zastieSujici jakékoliv imysIné 1zivé ¢i klamavé zpravy,
které se n¢jakym zpiisobem dostaly do medidlniho obéhu, v posledni dekad¢ 1 na socialni sité, prave jejichz

prostiednictvim byly fake news v pribéhu americkych voleb velmi Casto Sifeny.

Fake news pfinaSeji do vefejného prostoru mnoho potencidlnich rizik — dobfe naCasovand 1ziva sdéleni
mohou ovlivnit nazor milionidl voli¢h ve volbach, maji potencidl poskodit povést osob vetejného zajmu,
ekonomicky zni¢it firmu na zdkladé¢ pomluv a nepodloZenych obvinéni a podobn€. Neni pochyb, Ze se jedna

o problém, ktery neni radno podcenovat.

Plvodce faleSnych zprav ma rtizné motivace k jejich tvorbé a $ifeni. Zpravidla se snazi ovlivnit jednotlivce i
skupinu lidi Zadoucim zplGsobem — vétSinou mu jde o vzbuzeni dobrého ¢i Spatného dojmu o osobé,

udalosti, dile, jednani apod. (Mafikova, Petrusek, Vodakova a kol. 1996).

Frekventovan¢ uzivanym terminem uzce spjatym s fake news je tzv. hoax, coz je specidlni oznaceni pro
dezinformaci Casto Zertovného charakteru, mystifikaci, poplasnou zpravu, zert apod. Typicky hoax 7adé o

hromadné sdileni, snazi se piesvéd¢it o své dllezitosti a obsahuje formulace typu ,,diveéryhodné zdroje



varyji, unik tajné informace, o které média nepi$i“ atd (Hoax.cz 2018a). V ptipadé, Ze Sifime hoax a

domnivame se, ze jde o pravdivou zpravu, dopousStime se Sifeni misinformace.

1.2 Historie dezinformace
Slovo dezinformace pochazi zruského slova dezinformatsiya a poprvé se objevuje okolo roku 1923, kdy
vramci ruské tajné policie GPU vzniklo specidlni odd€leni za tcelem Sifeni dezinformaci (Gregor,

Vejvodova 2018).

Také se objevilo naptiklad ve Velké sovétské encyklopedii z roku 1952. Dezinformace je 1zivé oznaCena za
francouzské slovo a jeho vyznam je vysvétlen takto: SiFeni (tiskem, rozhlasem apod.) falesnych zprav,
jejichz ucelem je oklamat verejné minéni. Podle ni uziva kapitalisticky tisk a rozhlas dezinformace velmi

casto, aby podvedl lid a zapletl ho do 1Zi. (Pacepa 2012).

Téma fake news neni nijak nové, fenomén nepravdivych informaci se objevil jiz nckolik staleti pied
americkymi prezidentskymi volbami roku 2016, pifi nichz bylo téma fake news medidlné i spolecensky
akcentovano. Velky rozmach ve fabulovani a mystifikacich znamenal nastup tzv. penny pressu (bulvarni
tisk) ve Spojenych statech v prvni poloviné 19. stoleti. Nékteré tehdejSi noviny zaCaly zakladat své
podnikdni na inzerci, k cemuz potiebovaly vétsi publikum, nez mohly ziskat skrze politicky orientované
zpravy — a tak se zaméfily na psani o senzacich, z ¢ehoz vznikly prvni fake news ve Spojenych statech

(Uberti 2016).

Naptiklad v srpnu roku 1835 vydal New York Sun Sestidilnou sérii ,,Velké astronomické objevy nedavno
dosazené Sirem Johnem Herschelem™ (Great Astronomical Discoveries Lately Made by Sir John Herschel).
Podle ni m¢l britsky astronom John Herschel objevit nové planety v jinych solarnich systémech skrze
specialni teleskop, fungujici na unikatnim principu, a zivot na Mésici. (Uberti 2016). Jednalo se o hoax, na
kterém byla pravda pouze to, Ze jmenovany astronom skuteéné zil. Nejen, Ze nic ani vzdalené podobného
neobjevil, ale dokonce nevédél, ze o ném byl ¢lanek napsan (Uberti 2016). V roce 1874 se v deniku Daily
Herald objevil ¢lanek o tom, jak ze zoo v newyorském Central Parku utekla zvifata, prohnala se celym
Manhattanem a zabila tucet lidi. Nicméné hned dole pod ¢ldnkem se malymi pismenky nachazela

vysvétlivka, Ze je cely ¢lanek Cista fikce (ibid, 2016).

Zajimavym piikladem znasich d&jin je udalost z obdobi Ceskoslovensko-mad’arské valky. Ta se tahla
nékolik mésictl, nedlouho po konci prvni svétové valky. 10. ¢ervna 1919 doslo na tzemi Slovenska k bitveé
o Zvolen mezi vojaky Madarské republiky rad a Ceskoslovenska. Vni se obzvlast vyznamenal
eskoslovensky velitel Josef Snejdarek, ktery Mad’ary piekvapil velmi mazanou Isti. Sto svych vojaki
nechal navléknout do platénych exotickych uniforem se zacernénymi tvaremi, pricemz zatidil, aby se

v mad’arském leZeni rozsifila dezinformace, ze Cechoslovakiim ptislo na pomoc 3000 senegalskych vojakda.

5



Dosahl toho tim, ze natidil, aby se 100 jeho vojaki v pfevlecich prochdzelo po mistnim nddrazi tak, aby se
zdélo, Ze jich je mnoho, a nesrozumitelné si mezi sebou cosi mumlali a ob¢as prohodili slovo ,,Senegal®,
pfic¢emz Snejdarek spoléhal, 7e madarsti $pioni informaci zachyti (Snejdarek 1939, s. 179). K tomu
skute¢n& doglo a pred rozhodujici bitvou si mad’arské veleni myslelo, ze Cechoslovakim piisla na pomoc
n€kolikatisicovd jednotka Senegalctli, a dezinformace vyvolala paniku i v faddch mad’arskych vojakd, kteti
se bojti zucastnili. Snejdarek se po vitezstvi u Zvolenu vyptaval zajatych Mad’art, pro¢ jich tolik v panice
skdkalo do feky. Jeden z nich mu odpovédél ,,bojime se, protoze velitel Cechi je Negr, lidozrout* (ibid., s.

179).

Piiklady je ale mozné najit i v uddlostech d¢jinného vyznamu. Za ukdzku dezinformace lze povazovat
spojeneckou operaci Fortitude z druhé svétové valky. Jejim cilem bylo zmateni $tdbu némecké armady tak,
aby uvétil, ze vylodéni spojeneckych vojsk probéhne pies kanil La Manche, a tim odlédkat pozornost od
skute¢ného vylodéni v Normandii. Soucasti dezinformacni akce bylo i vyvolani dojmu, Ze k invazi mize
dojit i v Norsku ¢i v Biskajském zalivu. Dvojitym agentlim se podafilo infiltrovat Némce a zasobovat je
dezinformacemi, které spolecné s maketami vojenské techniky odvedly svou praci. O uspéchu dezinformace
svéd¢i Spojenci zachycend a rozluStend depeSe mezi japonskym ambasadorem a jeho vladou, ve které
zminyje, ze mluvil s Hitlerem o bliZici se spojenecké invazi, kterou pry ocekava z mist, které dezinformacni
kampan oznacila (Holt 2004). Némecka 15. armada zistala v Calais jest¢ 7 tydnd po spojeneckém vylodéni,

MYV v

coz nasvédcuje tomu, Ze operace Fortitude dopadla uspésné (Gregor, Vejvodova 2018).

Dezinformace hrdla vyznamnou roli i béhem studené valky, béhem niz ji tajné sluzby vychodniho 1
zapadniho bloku hojné uzivaly ke zmateni druhé strany zelezné opony. Byvaly agent ¢eskoslovenské StB
Ladislav Bittman po emigraci do USA v roce 1968 rozkryl americkym ufadim sit’ agentii StB v zapadnim
Némecku a v jinych stitech Zapadu. Kromé toho sendtni komisi amerického kongresu podrobné popsal
dezinforma¢ni metody StB. Bittman sam vedl vyznamnou dezinformac¢ni akci Neptun, kdy StB vytvotila
falesné dokumenty s informacemi o nacistickych zlo¢incich a zinscenovala jejich vyloveni na Sumavé
v Cerném jezete. Dezinformace si ziskala pozornost médii i celého zapadniho svéta a je nutné ji povazovat
za uspésnou, protoze zpusobila, Zze doba promlceni nacistickych zlo¢ini byla prodlouzena o dalSich pét let
(Bittman 2000). Bittman o praci tajnych sluzeb vychodniho bloku napsal n&kolik knih a dezinformaci

pojima z hlediska jejiho uziti prave tajnymi sluzbami.



1.3 Fake news béhem americkych prezidentskych voleb

Findlni kolo prezidentskych voleb, rozhodujici souboj Trumpa a Clinton, se odehrélo 8. listopadu 2016. Po
internetu se béhem kampani obou kandidati Sifilo mnoho zprav, pochdzejicich nejen zprovéienych a
davéryhodnych médii, ale 1 zpochybnych a casto dezinformacnich webd s velmi kratkou historii.
Prostfednictvim socidlnich siti Twitter a Facebook se vymyslenych zprav §ifily tisice. Podle dobové reflexe
valnd vétSina Sifenych dezinformaci podporovala Donalda Trumpa c¢i diskreditovala jeho soupetku

(Zlatkovsky, Koci 2016).

Posledni prezidentské volby v USA ukazaly, Ze tradi¢ni média nejsou schopna konkurovat dezinforma¢nim
médiim ve sledovanosti. Analyza serveru Buzzfeed, ktera probihala celé tfi mésice od volebniho dne,
ukédzala, Ze 20 nejvice sledovanych dezinformacnich ¢lankd na internetu ziskalo vice interakei (klikd) nez
nejvice sledované internetové Clanky seridznich médii (Silverman 2016). Zatimco dezinformacni ¢lanky

ziskaly piiblizné 8,7 miliont interakei, ,,seridzni* zpravodajstvi ziskalo pouze zhruba 7,4 miliond'.

Nejrozsitengjsi dezinformace americkych voleb ze serveru Ending the Fed uvadéla, Ze svétové oblibeny a
uznavany papez FrantiSek doporucuyje Trumpa jako dalSiho prezidenta USA, ¢emuz se na Facebooku
dostalo na 960 tisic interakci® (Silverman 2016). Velky tnik emailéi Clinton skrze server WikiLeaks vedl k
dal$imu Sifeni fake news — hned na druhém mist¢ v poc¢tu online interakci figuruje zprava o tom, ze ve
funkci ministryné¢ zahrani¢i zasobovala tzv. Islamsky stat zbranémi (790 tisic, server Political Insider). Po
socialnich sitich byla také sdilena faleSnd zprava z dezinformacniho webu Denver Guardian, Ze agent FBI,
zapojeny do vySetfovani zminénych e-mailli Clinton, byl nalezen mrtvy a Ze Uidajné¢ spachal sebevrazdu

(Borchers, 2016).

1.4 Studie zkoumajici vliv fake news na rozhodovani voli¢t

O tom, Ze se béhem poslednich prezidentskych voleb v USA S$ifily stovky az tisice dezinformaci, psalo
mnoho odbornikii znovinaiské i védecké sféry. Upozoriiovaly na to hojné fact-checkingové tymy jako
napfiklad Snopes nebo FactCheck.org. Nicméné otdzka, nakolik fake news skute¢n€ ovlivnily chovani
volich a vysledek voleb, neni dosud uspokojivé zodpovézena. A i roky po Trumpové vitézstvi se na tuto

otazku snazi najit odpovéd’ vyzkumné tymy.

Prakticky vliv fake news na rozhodovani volicli v USA je pomérné t¢Zko métitelny. Piesto existyji studie,
které se timto tématem zabyvaji a na zaklad¢ zjiSténych voli¢skych preferenci skrze dotaznikové Setfeni
dosly k vysledkiim, které nam v odpovédi mohou pfinejmenSim napovédét. Jedno takové Setfeni s 3 015
respondenty, organizované pro potieby serveru BuzzFeed, se konalo mezi 28. listopadem a 1. prosincem.

Respondentlim, ktefi byli vybrani ztad voli¢i Trumpa a Clinton, bylo nejdiiv ukdzano né€kolik titulkt
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redlnych zprav a titulkii fake news a prvni otdzkou bylo, zda se n€kdy s témito titulky setkali. Déle tazatele
zajimalo v kolika ptipadech volici, ktefi si titulky vybavovali, dokazali spravné odhadnout jejich pravdivost.
Vyzkum zjistil, ze voli¢i Trumpa byli nachylnéjsi k uvéteni fake news nez voli¢i Clinton. Ti si v odhalovani
nepravd vedli 1épe — v 58 % ptipadl sice povazovali fake news titulky za pravdivé, ale podporovatelé
Trumpa az v 86 % (Silverman, Singer-Vine 2016). Stejny vyzkum rovnéz ukdzal, ze lidé, kteti socidlni sité
uwzivali jako primarni zdroj informaci, véfili v pravdivost fake news v piekvapivych 83 % ptipadd (23 %

z celkového poctu respondentil).

Jiné vyzkumy rovnéz poukdzaly na zajimavé novodobé trendy v oblasti ziskdvani zprav. Védci
z amerického institutu Pew Research Centre zjistili, Ze 62 % Ameri¢anii ziskava zpravy na socidlnich
sitich (Gottfried, Shearer; 2016)°. Déle se ukazuje, Ze socialni sité vyrazné proméfiuji zptsob, jakym ¢lovék
pracyje s informacemi. Jejich uzivatel si postupem Casu utvari uzSi okruh stranek, ze kterych Cerpa
informace, a pifi téchto strankidch se vytvaieji a zvétSuyji komunity uzivateld, kterym je dané médium

nazorové blizké. Cim aktivngjsi je jedinec na téchto strankich, tim méné jich sleduje (Schmidt, Zollo et al.

2016).

To vede k tomu, Ze uzivatelé socialnich siti jsou velmi polarizovani, utvareji vyhranéné nazorové skupiny,
které sleduji omezené a uzaviené spektrum stranek. Clenové téchto nazorovych komunit se ve svych
nazorech v diskuzich vzijemné utvrzyuji v tzv. echo chambers (Schmidt, Zollo et al. 2016). Echo chambers,
neboli ,.komnaty ozvén®“, jsou prevazné¢ uzaviené komunity, které spolu navzajem prakticky nekomunikuyji,
a jsou soustiedény kolem odliSnych narativii (Quattrociocchi, Scala, Sunstein; 2016). V podstaté jde o
nazorové skupiny lidi, které maji né¢jaky spole¢ny pohled na realitu, jsou od sebe vzadjemné oddélené a jejich
¢lenové se vzajemné posiluji ve svych jiz utvorenych nazorech. Dal§im velmi vyznamnym faktorem je, ze
kazdy medidlni konzument ma sklony byt silné¢ ovlivnén tzv. Kkonfirma¢nim zkreslenim (confirmation

bias), coz je pfirozeny lidsky sklon vyhledavat informace, které podporuji nase ptesvédceni (ibid., s. 1).

Socialni sité tedy prispivaji k ndzorové polarizaci spolecnosti, a ta je podle nékterych védct hlavni diivod

masového rozsifeni dezinformaci mezi online uzivateli (Schmidt, Zollo et al., s. 4).

® vyzkumny vzorek &ital 4654 osob z vybraného vzorku populace Pew Research Centre Trends Panel
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2.]Jak poznat fake news?

Cim dal vice lidi vyuZiva internet jako dtleZity zdroj zprav. Internet viak na rozdil od klasickych médii neni
vazan zadnymi Zzurnalistickymi standardy. Prostor pro projev nazoru je umoznén kazdému uzivateli,
pficemz nedochdzi k zZadnému ovéfovani informaci ze strany redakéni autority, protoze prakticky zadna
neni. Internetové blogy a média na internetu Casto cili na emoce, snazi se vyvolat Sok a zaméiuji se na
Ctenaitiv bezprostifedni dojem ze samotného titulku ¢lanku. Internet je zaplaven tisici takovych webt, které
provozyji lidé se zdmérem klamat. Tito dezinformatofi pouzivaji bézné rizné metody, jak oklamat Ctenare,

je vSak mozné vypozorovat ur¢ité charakteristické znaky, které jsou pro tyto metody fake news typické.

Nasledujici vycet uvadi piiklady typickych znakli fake news clankii na zdkladé kterych je mozZné je
identifikovat. Tento seznam vychdzi z vyzkumi medidlnich experti a predstavuje uceleny pohled na
problematiku; zaroven vSak nemusi byt kompletni, nebot se jednd o oblast, ktera je stile subjektem

intenzivniho zkoumani, a nové studie problematiku neustale dopliuji o nové poznatky.

2.1 Clanek je zvefejnén anonymné

Fake news c¢lanky jsou typické tim, ze je autor bud’ anonymni, nebo s faleSnou identitou. Pokud se u ¢lanku
setkdme se jménem autora a zdkladnimi informacemi o ném, nic ndm nebrani v tom si ho vyhledat na
internetu. PakliZe je ale ¢lanek napsdn anonymné, neobsahuje citace ¢i zdroje, které by jej podporovaly,

zprava je pravdépodobné smyslena (Jolley, Geng, Steinfeld 2017).

Nicméné miize nastat 1 opacny piipad, kdy tvlrce a Sifitele informace zndme. To vSak neznamena, ze to, co
tika, je pravda. Chceme-li mit vyssi jistotu, ze mame pied sebou pravdivé informace, méli bychom Cerpat
zoveétenych zdroji, které si stihly vybudovat néjakou reputaci. Pomiize nam védét, ze médium psalo

v minulosti piesné (Johnson 2017).



2.2 Titulek, vizualni obsah ¢i nadpis nekoresponduji obsahu textu

Claire Wardle zmitiyje jako Castou dezinformacni praxi vytvafeni expresivnich titulkll, jejichZ cilem je
upoutat ¢tenafovu pozornost. Jsou koncipovany tak, aby provokovaly ¢i vyvolaly zijem, pfestoze je jejich
poselstvi bud’ velmi ptfehnané, nebo rovnou 1zivé (Urban Dictionary 2015a). Takovymto titulkiim se fika
clickbaity. Clickbait je odkaz, jehoz tcelem je upoutat pozornost internetového uzivatele, a presveédcit ho,
aby na odkaz ,kliknul“. Vlastnik domény tim ziskdva navstévnost, a tedy penize za zobrazeni webové

reklamy (Smid 2016).

2.3  Autor ¢lanku opira sva tvrzeni o smyslené ¢i nediivéryhodné zdroje

Nékteré weby se snazi maskovat svou identitu osvédcenou znackou (napf. zruseny server abcnews.com.co,
ktery se skutecnymi ABCnews nema nic spolecného; (Nagler 2016). Tyto servery profituji na dobrém

jménu a proslavenosti médii s reputaci a historii, ¢imz ziskavaji potirebnou sledovanost.

Mnoho fake news ¢lankl tvrdi, Ze opird své informace o ,,oficidlni zdroje*, nebo zdroje oficidlné znéjici, ale
dal jejich ptivod nerozebiraji. Krom¢ odkazii na idajné oficidlni zdroje se typicky v té€chto ¢lancich objevuji
jiné vagni fraze, jako napf. ,,podle ocitych svédki®, ptfi¢emz v textu od nich nenajdeme zadné pfimé citace

ani citace od ptisluSnych autorit (Jolley, Geng, Steinfeld 2017).

U zdroje informace je dobré vénovat pozornost webové sekci ,,0 nas®, kde lze nalézt prohlaseni, Ze
provozovatel webu neru¢i za pravdivost zvefejnénych informaci, nebo dokonce, Ze jejich informace jsou

z vétSiny Cista fikce (Kiely, Robertson, 2016).

2.4 Stara udalost se vydava za novou, obrazky a videa jsou vytrzena odjinud

Mnoho fake news c¢lanki je ¢aste€né pravdivych. MlZze se jednat o zkresleni udalosti, ke které doslo davno
pfed vydanim naSi ,,zmanipulované” zpravy. Vhodnym piikladem je rozsifend polopravda o tom, Ze
automobilka Ford piesunula svou vyrobu z Mexika do Ohia po zvoleni Trumpa prezidentem. Mnozi volici
byli na vazkach, zda za pfesunem stoji Trump, jak n¢které zdroje fake news tvrdily, ukdzalo se vSak, ze ne —

ke zméné€ mista vyroby doslo v roce 2015, tedy pted samotnymi prezidentskymi volbami (Forster, 2016).

Castou metodou klaméani je spojeni staré fotografie &i videa s aktualni udalosti. Vizudlné atraktivni
fotografie, ackoliv akcentuje narativ autora zpravy, mize byt bud’ stara, nebo vytrzend z kontextu. Pouzitim

nastroje Google Images jsme schopni ovéfit datum fotografie a zjistit naptiklad to, Ze zkoumana fotografie
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po internetu koluje jiz vice neZ rok, a tudiZ nemohla byt pofizena v dany moment v soucasnosti (Jolley,

Geng, Steinfeld 2017).

2.5 Zdroj informace je otevicené satiricky

Obzvlast’ na Facebooku existuje velké mnozstvi satirickych skupin, profili a stranek, které si délaji legraci
bud’ znéjaké skupiny lidi, politické strany nebo osobnosti. Jako ptiklad uvedu falesny facebookovy profil
soucasného hradniho mluvciho Jifiho Ovcacka (Némcova, 2017). Tajemny uzivatel, ktery mél (et byl
zablokovan v ¢ervnu 2018) profil pod kontrolou, pomérné Casto glosoval déni okolo prezidenta MiloSe
Zemana za uziti ne vzdy korektnitho humoru a vulgarismi. Zaroven vSak mluvil se svymi fanousky
presvédcive jako autenticky mluvci, proto mnoho uzivatell zistalo v domnéni, ze se jedna skute¢né o Jitfiho

Ovcacka.

Satirickd zprdva mize byt i vefejné¢ vyvraceny hoax; knaSemu ujiSténi ndm mohou pomoci fact-
checkingové skupiny. Sta¢i do vyhledavace zadat titulek ¢lanku a ptidat slovo ,false*. Pokud se skutec¢né
jednd o hoax, vyhledava¢ nam poskytne odkazy na analyzy nezavislych novinadiskych skupin, jako
naptiklad FactCheck, Snopes nebo PolitiFact, které hoax v minulosti identifikovaly (Johnson, 2018).

2.6 Prehnané dramaticky jazyk a pravopisné chyby

Podezielym signalem mize byt také prehnané dramaticky jazyk (Evropsky parlament, 2017a). Paklize se
setkdme s webovou strankou, v jejiz prispévcich se nachazi velké mnozstvi gramatickych chyb, naduzivani
interpunkce a klavesy caps lock, jedna se o dal$i znamend, Ze se nejedna o vérohodny zdroj (Nagler 2016).
Takové titulky se objevui na serveru Parlamentni listy ¢i Aeronet, napiiklad titulek ,,Draho§ by byl
tragicky. Elitafi uz mysleli, Ze je z lidi stddo tupych ovci. A ejhle! Pfijemci dotaci Ziji z penéz téch, kterymi
pohrdaji. Jaroslav Foldyna uctuje* je ukdzkou prehnané dramatického jazyku (Parlamentni listy 2018d).

2.7 V ¢lanku se objevuje nalepkovani

Nalepkovanim se da nazvat uzivani nelichotivych ptizvisek ¢loveku, instituci apod., a to za podminek, kdy
dané oznaceni nema objektivni zdklad. Nalepkovani je uzce spjato se svalovanim viny a zjednoduSovanim
reality. Ter¢ nalepkovani je opakované poskozovan a ponizovan s cilem odehnat jeho dosavadni
podporovatele (Gregor, Vejvodova 2018, s. 62). Vsoutasném spoledensko-politickém kontextu Ceské

republiky se ve spoleCenské debaté Casto objevuji nalepky typu ,,pravdolaskar* a ,,Havloid“ (obé smétuji
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k ptiznivci byvalého prezidenta Vaclava Havla), nebo ,,slunickai (clov€k propagujici proimigracni politiku,

rovnéZ oznacovany jako ,,vitac®).
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3. Zptusoby tvoreni fake news

K tvofeni fake news jeho autofi a Sifitelé ptistupuji mnoha zplsoby. Nékteré dezinformacni ¢lanky jsou
oteviené¢ podezielé — obsahuji informace, které jiZ na prvni pohled vzbuzuji pochybnosti (naptiklad, Ze
Hillary Clintonova adoptovala malého mimozemstana (Swartz, 2016). VétSinou se vSak nejednd o titulky
s takto pfehnanym sdélenim. VétSina Gcinnych dezinformaci obsahuje ,,zrnko pravdy“. Aby Sifend lez
zmatla co nejvice divakll a cCtenar, musi byt uvéfitelnd, a pravé proto uzivaji dezinformatoii mnoho
vSemoznych technik a argumentacnich faulli, ¢imz se jim dafi mnoho svych klientli oklamat a piimét je
k tomu, aby jim uvéfili. Existuje pomérné mnoho zplsobti klamani a ohybani reality, které manipulétofti

vyuZzivaji. Patfi mezi n€ zejména:

a) Vytrzeni informace z kontextu
Dezinformatofi ¢asto podaji pravdivou informaci pod thlem pohledu, ktery jim vyhovuje, a tim celkové
vyznéni zpravy piekrucuji. Po socidlnich sitich se naptiklad Sitfila fotografie Obamova sboru zaméstnancii
nastoupenych pred Bilym domem s viditelné zasmuSilymi tvafemi. Fotografie byla opatfena titulkem
»Obamova administrativa pfihlizi st¢thovani Donalda Trumpa do Bilého domu®, pfi¢emz byla ve skute¢nosti
potizena béhem slavnostni fe¢i Baracka Obamy za ptilezitosti Trumpova vitézstvi v prezidentskych volbach

(Katz, 2016).

b) Kompletni smysleni obsahu
Jedna se o zpravu, kterd je kompletné 1ziva (Wardle, 2016). Jako ptiklad mizeme zminit zndAmy hoax, ktery
byl masivné §ifen po socidlnich sitich béhem voleb, a to, Ze papez FrantiSek podporuje Trumpa na

prezidenta Spojenych stati (Schaedel 2016).

¢) Manipulace obsahu
Autor ¢lanku s manipulativnim obsahem voli slova tak, aby vyvolal konkrétni emoci a zanechal ve ¢tenari
kyzeny dojem. Ve skuteCnosti vSak ¢lanek obsahuje jen cCast pravdy, a to tu, kterou chce autor zdiraznit.
Jedna se o tzv. framing (,,ramovani), coz je vybirdni nékterych aspektl vnimané reality a vyuzivani jich ke
konstrukci zprav, které vedou kurCité interpretaci (Ireton, Posetti; 47). Jako ptiklad uvedu text z 2.
listopadu ze zkoumané¢ho serveru Sputniknews, jehoz titulek (v ptekladu) zni ,,Podle environmentalistl
z hnuti Pratelé zemé Clintonové strategie nedostatecné zohlediuje zivotni prostiedi®. Realné se vSak v textu
doCteme, Ze podle téchto odbornikii Trumpova strategie nejen, ze je na tom v tomto ohledu stejné, ale

dokonce, ze si stoji hiii nez ta Clintonové (Sputniknews 2016a).
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d) Podvodné vydavani se za seriézni médium
Jednou z dal$ich taktik dezinformatort je zneuZiti divéryhodnosti osvédcené medidlni znacky. Jako piiklad
je mozno zminit situaci okolo voleb v Keni vroce 2017. BBC Africa zjistila, Ze kdosi vytrhl pomoci
programu Adobe Photoshop logo BBC a dolni pohyblivy pas se zpravami, ktery v televiznim zpravodajstvi
BBC vzdy je, a vyuzil tyto grafické prvky na své vlastni zabéry, které potom Sifil prostfednictvim aplikace
WhatsApp (Ireton, Posetti; 47). Tim padem se divak domnival, Ze zdbéry pochazeji z dlouhodobé
provéfen¢ho zdroje, z BBC, ale realné¢ pochazely od amatéra, ktery chtél, aby jeho tvorba ziskala na

dtavéryhodnosti.

e) Chybné spojeni
O chybné spojeni v ¢lanku se jedna tehdy, pokud titulek nekoresponduje s obsahem ¢lanku (Ireton, Posetti;
2017). Typicky se jedna o tzv. clickbait (viz vySe). O chybné spojeni jde také naptiklad v situaci, kdy
titulek zni ,,Celebrity, o nichz nevite, ze uz jsou po smrti“, pfiCemz je v ném piiloZzena fotografie, kterd
obsahuje 1 osoby, které jsou stale nazivu (Czarnecki; 2018). Rovnéz se mize stat, ze doty¢né médium uvede
tvrzeni a prilozi knému zdroj, ze kterého Cerpalo (typicky v podobé hypertextového odkazu), ale pii
podrobngj$im zkoumani tohoto zdroje miizeme zjistit, zZe nepodporuje informaci, kterou mél podpotit (Irby

2016).

f) Satira a parodie
UmysIné $ifeni satirického a humorného materialu je mozno zafadit mezi techniky tvorby fake news,
protoze si Casto Ctendi nemusi v§imnout, ze se nejedna o seridzni zpravodajstvi (Ireton, Posetti; s. 46). Autor
weby proto v sekei ,,0 nds“ (pokud ji maji) uvadéji na pravou miru, zZe se jedna pouze o satiricky web

s cilem bavit ¢tenare, a Ze jsou veskeré uvedené ¢lanky pouha satira.

g) Manipulace s grafy
Lidsky mozek vizudlni informace zpracovava nejlépe (Punongbayan 2017) a rizné typy grafi dokdzou
velmi zjednodusit a zptehlednit komplikované soubory dat. Manipulatofi jsou ale schopni vSech téchto
pfednosti zneuzit. Zplsobt, jak oklamat piijemce informace, je mnoho. Podvodnik miize naptfiklad zménit
systém os, které informace pomahaji tfidit, a dosdhnout tim napiiklad skokovych zmén mezi hodnotami za

méfené Casoveé obdobi, takze se Ctenafi zda, ze je zména vEtsi, nez ve skuteCnosti je.

Naptiklad v srpnu 2016 ukazal venezuelsky sendtor Alan Peter Cameyano sloupcovy graf v ramei jednoho
senatniho zasedani. Graf ukazoval vyvoj poctu vrazd v zemi rocné v obdobi 2010 aZ 2016. Byl v ném vSak
zasadni hacek — posledni méfené obdobi nebyl cely rok 2016, ale pouze obdobi leden az ¢erven a Cervenec

az 3. srpen 2016 (Punongbayan 2017). Diky takovému rozdéleni méten¢ho obdobi je jasné, Ze se v ném
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stalo vrazd mnohem méné nez za cely rok, tudiz se na prvni pohled zdélo, Zze oproti roku 2015 doslo k

dramatickému poklesu vrazd, coz nebyla pravda, ale vysledek manipulace s grafem.
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4. Metodologie

V metodologické Casti rozeberu jednak metodiku sbéru a analyzy dat, zptsob jejich vyhodnocovani a
vyzkumné otdzky, k jejichz zodpovézeni sméiuje praktickd cast mé bakalarské prace.

4.1 Vyzkumna otazka

Vyzkumnd otdzka predstavuje jadro teoretické casti bakalafské prace. Na ni stoji veskery s ni spojeny
vyzkum a analyza nashromazdénych zpravodajskych textl. Vyzkumnd otazka této prace je:

Jaké prvky fake news se objevovaly v ¢lancich, tykajicich se americkych prezidentskych voleb

v roce 2016, na internetovych serverech RT a Sputniknews?

Z vyzkumné otazky na zdklad¢ resSerSe odvozuji nasledujici podotazky:

- Jak se oba tituly liSily z hlediska objemu a frekvence produkce?
- Do jaké miry oba servery stranily jednotlivym kandidatim?
- Které prvky fake news se nejcCastéji objevovaly v produkci jednotlivych médii, co mély v této oblasti

obé média spolecného a ¢im se lisily?

4.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor je oznaCeni pro pracovni mnozinu materidlu, se kterym chceme pracovat. Timto
souborem mohou byt novinové c¢lanky, televizni zpravodajské relace, vypovédi osob apod. Vyzkumny
soubor se sklada ze vzorki, coz jsou jednotlivé medialni obsahy ze zkoumanych médii. V tomto ptipadé
jde o ¢lanky z webli Sputnik News (sputniknews.com) a Russia Today (rt.com) v ¢asovém obdobi 18. 10. az
22. 11. 2016, tedy dva tydny pied volebnim dnem (8. listopadu) a tii tydny po ném. Clanky jsem vyhledaval
pomoci Google prostfednictvim Booleovského operatoru OR; do vyhleddvace jsem zadal ,election OR
elections OR presidential OR Trump OR Donald OR Hillary OR Clinton site:sputniknews.com™ (v piipadée

RT site:rt.com). Celkove jsem analyzoval 108 ¢lanki z rt.com a 174 ¢lanki ze sputniknews.com.

4.3 Metoda prace

Jako vyzkumnou metodu jsem pouzil kvantitativni obsahovou analyzu, protoZze je vhodnd pro préci
s vétSim mnozstvim dat a jejich vyhodnocovani. Pfestoze tato metoda analyzuje data (v porovnani
s kvalitativni obsahovou analyzou) povrchnéji a sleduje omezeny soubor znakl, pro vyzkum typickych

znaki fake news je vice nez dostacujici.

Jedna se o jeden z tradi¢nich postupil analyzy dokumentl (Sedldkové; 2014), jehoz ucel Sedldkova popisuje
jako ,.,systematicky a objektivni popis zjevného obsahu komunikace* (ibid, s. 291). Tato metoda je typicka

vysokou standardizaci, takze ten, jenz ji provadi, pfistupuje zavedenym a neménnym zplisobem bez
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vyjimky ke kazdému zkoumanému vzorku (Trampota, Vojtéchovska; 2010, s. 17). Jak pi§i Trampota a
Vojtéchovska, tento typ vyzkumu je ,zaloZen na méfeni proménnych, zkouma frekvenci vyskytu
jednotlivych proménnych nebo jejich kategorii (ibid, s. 17).

Proménné jsou konkrétni charakteristiky zkoumaného vzorku, délime je na identifika¢ni a analytické;
identifika¢ni slouzi k identifikaci pfispévki a umoziuji jejich zpétné dohledani v médiich a analytické
slouzi k zodpovézeni daného tématu (Scherer; 2011). Prikladem identifikatni proménné mize byt typ
medidlniho obsahu (napt. novinovy ¢lanek, rozhlasovy vstup, nebo v nasem piipadé elektronicky ¢lanek) ¢i
datum jeho vydéni, a prikladem analytické proménné je néjaky prvek, ktery charakterizuje nase téma a
odpovida na vyzkumnou otdzku, takze napiiklad pfitomny bias ¢i konkrétni typ manipulacni techniky
typické pro fake news (bulvarni a expresivni jazyk, nesoulad titulku a textu apod.).

Proménné se zanasi do tzv. kédovaci knihy v procesu kddovani, coZ znamena, Ze kazdé z nich se ptifadi
potfadové Cislo a jeji varianty, kterych mohou nabyvat (napf. 1. forma obsahu; 0 — novinovy ¢lanek, 1 —
elektronicky ¢lanek, 2 — rozhlasovy vstup apod.). Kodovaci knihu jsem konstruoval s uzitim binarnich
proménnych 0 — jev se nevyskytuje, 1 — jev je piitomny. Jinym zptisobem jsem kodoval ptitomnost biasu,
ktera byla rozdé€lena do tfi podkategorii — prvni méfila, zda byl bias pfitomen (koédovano 0/1), druha, ke
komu byl ¢lanek kriticky (0 — nikdo, 1 — Trump, 2 — Clinton), a tfeti, o kom se vyslovoval kladné¢ (obdobné
jako u kritického).

Ve zbytku proménnych jsem kdédoval pouze bindrn€. Z analytickych proménnych jsem vybral datum,
pritomnost jména autora u ¢lanku, fotografie a twitterového piispévku. Z analytickych jsem se do kdédové
knihy zapracoval tfi kategorie pro bias (viz vyse) pro vétsi prehlednost, dale kategorie expresivni/bulvarni
jazyk, pochybny odbornik/zdroj informace, nesoulad titulku a textu, nepodlozené tvrzeni, zesméstujici foto,
vylhany obsah, nalepkovani, manipulativni titulek, vytrZzeni informace z kontextu, nazor autora a chybné

spojeni.
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5. Prakticka cast
V analytické ¢asti své bakalafské prace se zaméfim na rozbor konkrétnich medidlnich ptispévkil formou
kvantitativni analyzy. Mym zamérem bylo zkoumat vybrané texty ze zvolené¢ho obdobi a hledat v nich

typické znaky spojené s fake news.

5.1.1. Agentura Sputnik

Agentura Sputnik je nastupce zruSené respektované zpravodajské agentury RIA Novosti, kterou zrusil
Vladimir Putin v roce 2013. Jeji web existuje ve 30 jazykovych mutacich, véetn¢ anglictiny, francouzstiny,
Spanélstiny, némciny apod (Wikipedia 2018a). Sputnik typicky vybird pro rozhovory zejména osobnosti
zanti establishmentovych politickych stran a dava jim neumérny prostor ve svych zpravach, zatimco se
malo ¢i viibec nevénuje zastupclim jinych stran a jinym thlim pohledu (Nimmo, 2016). Zpravidla se jedna
o prislusniky euroskeptickych stran. Zprava ze 13. mezindrodni konference o kybernetické valce a
bezpe€nosti zminiuje Sputnik jako jednu zinformacnich hrozeb pro Evropskou unii (Filatova, Bolgov;
2018). Sam Vladimir Putin se netajil ve svém prohldseni, ze Sputnik a televize Russia Today maji ,,prolomit

monopol anglosaskych informacnich tokd™ (Rutenberg 2017) pfi navstéve sidla RT v roce 2013.

5.1.2. Russia Today (RT)

Russia Today je ruskad statni televize provozujici i webové zpravodajstvi. Medidlni dim je plné pod
kontrolou Kremlu a ¢asto je obvinovan z Sifeni ruské propagandy a anti-zapadné ladénych zprav (Osborne,
2016). Sama RT o sob¢ tvrdi, ze podava alternativni tthel pohledu na svétové udalosti ,,z ruské perspektivy*
a je znama pro silné zaujaty a neobjektivni monitoring vojenského konfliktu v ukrajinsko-ruském pohranici
a zpochybnovani a skryvéani ruskych valecnych zlo¢ini v Syrii. Vroce 2016 byly RT zmrazeny bankovni
ucty ve Velké Britanii vedené u bank NatWest a Royal Bank of Scotland (ibid.), francouzsky prezident
Macron v dob¢ své kandidatury na prezidenta v roce 2017 odmital novinaie RT pustit do svého volebniho
Stabu a jakykoliv kontakt s nimi (Reuters 2017a). Béhem inaugurace prezidenta Trumpa si RT stézovala, Ze
ji byla socialni siti Facebook zablokovana moznost sdilet Zivé zabery a zvetejnovat jakykoliv zpravodajsky
materidl, coz RT zdivodnila tim, Ze inauguraci piihlizelo mnoho jinych médii, pficemz by dal$i shodné
zabéry byly politikou Facebooku povazovany za poruseni copyrightu vysilaného materialu ostatnich médii

(Griffin, 2017).
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5.2.1. Objem a frekvence produkce obou médii v ¢ase

Ve sledovaném obdobi 18. 10. az 22. 11. 2016 bylo zvefejnéno 108 ¢lankl tykajicich se americkych
prezidentskych voleb ¢i jejich kandidatli na webu rt.com a 178 na sputniknews.com. Velky rozdil mezi RT a
Sputnikem v poc¢tu nalezenych ¢lanka 1ze vysvétlit pomérné jednoduse — RT je predevsim televizni stanice,
velka ¢ast online obsahu jsou zdznamy televiznich relaci; tento typ obsahu ovSem nebyl soucasti mého

vyzkumného souboru.

Jak je patrné z grafu ¢. 1, v obdobi 18. 10. az 7. 11. obé média nevykazovala aktivitu vyssi nez 5 ¢lanka
denn¢. Prudky nartst frekvence zvefejnovani prispévki nastal 8. listopadu u Sputniku a skokovy nartst u
obou médii o den pozdéji, kdy RT zvefejnila své maximum, 11 ¢lankd, a Sputnik trojnasobny pocet oproti
pfedeslému dni, 30 piispévkil, rovnéz své maximum za celé sledované obdobi. 8. listopadu se konaly volby,
kdy americti obcané definitivné rozhodovali, kdo bude jejich hlavou statu; presto bylo nejvice piispévkil
zvefejnéno az o den pozdéji. Clanky z 9. listopadu referovaly hojn& o reakcich riiznych politickych &initeli
na Trumpovo vitézstvi. Ve velké Casti znich byl zfetelny emociondlni apel — v souvislosti s reakci
severskych zemi Sputnik situaci komentuje titulkem ,,strach a opovrzeni se vznasi nad severskymi zemémi,
zatimco Trump smétuje k vitézstvi (Fear and Loathing Spread in Scandinavia as Trump Sweeps to Victory
— Sputniknews 2016b). Ukrajinskou pozici Sputnik komentuje titulkem ,,Odmitani, frustrace, rozhot¢eni —
Kiev Spatné¢ snasi Trumpovo vitézstvi® (Denial, Frustration, Outrage: Kiev Having Trouble Dealing with
Trump Victory — Sputniknews 2016f).

Nartst ¢lankd 26. fijna mize byt dan tim, Ze se o den diive konala prezidentskd debata, hostovana
organizaci Free and Equal Election Foundation Debate, ¢imz si prezidentské volby ziskaly vys$si pozornost
obou médii. Jiné souvislostije v grafu ovSem velmi tézké najit, nebot’ se klicové udalosti voleb udaly
n¢kolik tydni pred méfenym obdobim. Skandéal uniklych e-mailti Hillary Clinton se dostal do medialniho

poveédomi jiz 7. fijna, v podobnou dobu i kontroverzni nahravka s vyjadienim Donalda Trumpa o Zenach.
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Graf ¢. 1 — pocet zverejnénych clanku ve sledovaném obdobi

5.2.2. Anonymni ¢lanky

Ob¢ internetova periodika vykazuji prakticky totoznou redakeéni politiku ve smyslu uvadéni jmen autorti u
jednotlivych ¢lanki — ani jedno z médii ve valné vétSiné zaznamenanych piipadl neuvadi autora, a to ani ve
form¢ zkratky. Vyjimkou jsou oteviené nazorové texty, jichz Sputnik zverejnil 7 a RT 1. V tadu jednotek
jsem zaznamenal jméno nepfehledné vsunut¢ do téla perexu, ale vzhledem k celkové nejasnosti,
nepiehlednosti a ojedinélosti téchto pfipadu, kategorizoval jsem je jako ¢lanky anonymni. Procentudlné byl
tedy autor textu uveden u 0,9 % ¢lanki RT a u 3,9 % ¢lanka Sputniku.
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5.2.3. Pritomnost fotografie a twitterovych prispévkii

U kazdého ¢lanku RT i Sputniku byla pfitomna fotografie alesponi u titulku zpravy. U RT se ovSem ve
vyS$§im procentu ¢lankd vyskytoval vloZeny twitterovy piispévek, a to v 72 % ptipadi, zatimco u
sputniknews.com pouze v 25 %. Russia Today je v porovnani se Sputnikem aktivnéj$i na této socidlni siti,
ve veétsiné ¢lankd s odkazem na Twitter figuruji odkazy pravé na Twitter ruské statni televize — ve 45 %
¢lanki. RT tak pravdépodobné Cini s cilem ziskat na Twitteru vice sledujicich a $ifit povédomost o svém
fungovani na této siti mezi lidmi, ktefi se k obsahu RT dostali skrze internetovy vyhledava¢. RT si
v porovnani se Sputnikem vice zakladd na multimedidlnosti — krom& 24hodinového televizniho vysilani
sdili své Clanky skrze Twitter a Facebook, kde ma 5,4 milionu odbératelli, zatimco Sputnik pouze 1,2

milionu.
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Graf ¢. 3 — uziti fotografii a twitterovych prispévkii vioZzenych v textu (v %)

5.2.4. Stranéni jednotlivym kandidatim

Ve stylu podani velké ¢asti ¢lankl jsem se setkal s patrnymi projevy stranéni jednomu kandidatovi. Stranéni
se projevovalo mnoha zplsoby — volbou emotivné zabarvenych slov pii referovani o doty¢né osobg,
projevem nazoru autora v textu, nalepkovanim, selektivnim vybérem informaci pii formovani titulkd a
mezititulkli apod. Obecné se obé média vyjadiovala zaporné o Clinton, procentudlné nejvyssi podil u obou
médii zaujimaly ¢lanky, které se o Clinton vyjadfovaly kriticky a negativn€. Sputnik, na rozdil od RT,
referoval o Trumpovi pievazné kladné, zatimco u RT vii€i nému lehce prevazoval kriticky pohled. Hlavnim

zjisSttnim  vSak  zistdvd  sdileny  negativni  bias  vG¢i  Clinton u  obou  médii.
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B Kladné o Trumpovi
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Zaporné o Trumpovi

B Zaporné o Clinton

RT Sputnik

Graf ¢. 4 — straneéni a kritika kandidatii v clancich (v %)

ZpUsob stranéni Trump + |Clinton + | Trump - |Clinton -
RT 1,9% 09 % 28% 9,3%
Sputnik 79 % 0,6 % 39%| 10,7 %
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Tabulka ¢. 1 — mnozZstvi clankii stranicich ¢i kritizujicich jednotlivé kandidaty v %

Obé média favorizovala republikanského kandidata, v ptipadé Sputniku mnohem vyraznéji, a u obou
pfevazoval negativni obraz Clinton. RT 1 Sputnik vybiraly politické experty, kteti ve vétSin€ ptipadid mluvili
bud’ kriticky vici Clinton, kladn€ o Trumpovi, nebo v kombinaci obou dvou téchto ptistuptl. Stranéno bylo
rovnéz specifickou volbou slov — jako ptiklad lze zminit ¢lanek s titulkem ,,If Hillary Wins: These People
May Play a Role in Clinton's Administration®, v némz figuruje fotografie Clinton obklopené tajnymi agenty.
Tato kombinace ma ve Ctendfi vyvolat dojem, ze jako prezidentka bude vladnout tvrdou rukou za pomoci

tajnych sluzeb, tedy v ni vyvolat nedtivéru.

V medialni produkci obou médii se ovSem vyskytovaly také texty hovotici kladn¢ o Clintoni — ¢lanek ze
Sputniku z 3. listopadu ,,Clinton Best Option for US-UK 'Special Relationship' — Ex-White House Official“

mluvi oteviené ve prospéch Clinton. Pfesto vic¢i ni pfevazoval negativni narativ.

5.2.5. Prvky fake news uzité v ¢lancich RT a Sputnik News

Obé dveé zkoumand média ve své produkei hojn€ uzivala Sirokou $kalu riznych manipulativnich technik
typickych pro fake news a nekvalitni zurnalistiku. Patfi mezi né bulvarni a expresivni jazyk, informace od
pochybného odbornika/z pochybného zdroje, nesoulad titulku a textu, nepodloZend tvrzeni, zesméSnujici
fotografie, 1ziva tvrzeni, nalepkovani, zobectiovani, manipulativni titulky, informace vytrzené z kontextu,
nazor autora ve zpravodajstvi a chybné spojeni informace a zdroje. Z ptilozeného grafu miizeme vycist, jak

si RT vedla oproti Sputniku v jednotlivych vyymenovanych technikidch fake news.

35,0
M Bulvar/expresivni slova
30,0 . , .
B Pochybny odbornik/ zdroj info
25,0  Nesoulad titulku a textu
m NepodlozZené tvrzeni
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15,0 M LZivé tvrzeni
10,0 B Nalepkovani
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Graf ¢. 5 — porovnani frekvence uzivani jednotlivych technik fake news (v %)

Technika fake news RT| Sputnik
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Bulvarni/expresivni jazyk 15 20
Pochybny odbornik/zdroj info 35 41
Nesoulad titulku/textu 2 13
Nepodlozené tvrzeni 38 39
Zesmésnujici foto 3 8
LZivé tvrzeni 3 5
Nalepkovani 13 18
Manipulativni titulek 5 12
VytrZzeni info z kontextu 14 8
Nazor autora ve zpravodajstvi 25 26
Chybné spojeni 19 5

Tabulka ¢. 2 — jednotlivé techniky fake news a pocet clankii, které je obsahuji (absolutni cisla)

RT 1 Sputnik v hojné mife vyuzivaly rizné typy manipulacni techniky, typické pro fake news clanky a
Spatnou zurnalistiku. Po pievodu frekvence vyskytu na procenta vSak lze najit v tvorbé obou médii
vyznamné rozdily; kazdé vyuzivalo n€které manipulaéni metody castéji nez druhé, pricemz v jinych
oblastech jednalo seridznéji, jinou metodu tedy oproti druhému médiu uZivalo méné Casto. Celkoveé nejveEtsi
rozdily mezi RT a Sputnikem ve frekvenci uzivani se objevily v 7 kategoriich (pochybny odbornik/zdroj
informace, nesoulad titulku a textu, nepodlozena tvrzeni, zobectiovani, vytrzeni z kontextu, nazor autora,

chybné spojenti), ptic¢emz 5 z nich se Castéji objevovalo v ¢lancich RT.

Prvni vyznamnou odliSnost miZzeme pozorovat u proménné vyskyt pochybnych odborniki a zdroji
informaci. RT 1 Sputnik takové zdroje citovaly velmi Casto, pfi¢emz RT castéji, a to v 32,4 % piipadi,
Sputnik ve 23 %. V¢lanku z 11. listopadu ,,Soros-fronted orgs among groups calling for anti-Trump
protests (VIDEO)*“ (RT 2016c) RT cituje britsko-srbského politického komentidtora Marka Gasice, ktery
krom¢ RT publikuje i na Sputniku a je znamy pro obhajovani soucasné politiky Ruské federace a Vladimira
Putina. Zde néalepkuje Clinton a Sorose jako neptatele ndzorovych oponenti, ktefi jsou ochotni rozpoutat
vici Trumpovi kontrarevoluci. V jednom c¢lanku popird ruské zapojeni do hackerskych aktivit v ramci
poslednich prezidentskych voleb v USA, pfestoze voln¢ dostupné dokumenty americkych tajnych sluzeb
tvrdi opak.

Dalsim ptikladem je ptispévek ze Sputniku z 11. listopadu s titulkem ,,What Do Ahmadinejad, Trump Have
in Common? As Much as Robin Hood & King Richard* (Sputniknews 2016d), v némz je n€kolikrat citovan
jisty doktor (neni zminéno jakého oboru, v ¢lanku je zminéno pouze, ze iransky expert) jménem Alireza
Rezakhah. V jinych Clancich je moZzné najit citace odbornika podobného jména — Ali Reza Rezakhah,

pficemz oba maji na Sputniku vlastni profil s ¢lanky. Oba dva ,,odborniky” neni moZno s jistotou na
24



internetu identifikovat, nebot’ nepublikyji na Zaddném vyznamnéj$Sim webovém zpravodaji a vyhleddvac

vyfiltryje ptili§ mnoho jmenovct.

Rozdil mezi procentnimi hodnotami obou médii je dany Castecné tim, Ze RT ve vys§i mife citovala jako
zdroj informace ukradené e-maily, publikované serverem Wikileaks. Takové zpravy, paklize obsahovaly
dulezité informace, které nebylo mozné ovéfit skrze jiny veérohodny zdroj, jsem kédoval jako pochybny
zdroj informace. IT experti spolupracujici s uznavanym fact-checkingovym serverem Politifact zjistili, Ze
velkd Cast publikovanych e-mailG postradala bezpecnostni prvek, tzv. digitdlni podpis; ovefeni ptivodu
téchto e-mailli je tedy nemozné (Carroll 2016). Tento fakt tedy zvySuje podezieni pfi uziti takového zdroje

informace.

Dalsi oblast, ve které¢ se obé média vyznamné odliSovala, byla ptfitomnost nesouladu titulku a textu zpravy,
coz bylo na Sputniku pozorovatelné v 7,3 % c¢lank a na RT v 1,9 %. Naptiklad ¢lanek Sputniku z 21. fijna
»Hillary is Going to Blow It': #PodestaEmails14 Reveal Incompetence Fears* (Sputniknews 2016e)
v titulku tvrdi, ze dal$i sada uniklych e-mailG vypovida o nekompetentnosti demokratické kandidatky,
zbytek textu se nicméné to¢i predevsim okolo ekonomickych aktivit jejiho manzela; proto je zde na misté
vidét urcity nesoulad titulku a celkového sdéleni textu. Uzivani lehce prehnanych titulkli je Castou praxi
dezinformac¢nich webtl; Sputnik této praktiky uzival ve skrytéjsi form¢ a Castéji nez RT, kterd byla v této
Dalsi velmi casto zjistény prvek fake news, nepodloZend tvrzeni, se objevoval v ¢lancich obou médii
nejcastéji; v pripade RT v 35,2 % ¢lankt a u Sputniku v 21,9 %.

Velmi Castou praktikou RT 1 Sputniku bylo neopirani tvrzeni o zdroje informace, a to zejména v ptipadech,
kdy neslo o hodnotovy soud, ale o tvrzeni faktické. Naptiklad v ¢lanku z24. tijna ,,Clinton ally funded
campaign of wife of deputy FBI director who oversaw email investigation* (RT 2016a) publikovaném na
RT jsou zminény osoby, které zastdvaji nazor dileZzity pro celkovou konstrukci zpravy, ale neni fec¢eno, o
koho jde, pouze o ,,ostatni* (pfesnad formulace ,,While others say the coincidental timeline raises too many
suspicions®). Podobny zpiisob reference je pro ¢lanky RT velmi ¢asty. Sputnik se dopustil této praktiky
v Clanku z9. listopadu ,,Requiem for Progressives®, ve kterém piSe, ze ,,mnoho mistnich povazuji
Trumpovo vitézstvi jako dusledek toho, Ze Clinton, jakozto kandidatka establishmentu, nedokézala

zburcovat dostatek nadSeni a podpory od frustrované¢ho a roz€¢arovaného elektoratu®.

Sputnik nicméné obecné¢ uvadél Casteji identitu ¢i blizsi popis zdroji svych informaci a v porovnani s RT

méné Casto uzival formulace typu ,,fika se, tvrdi se, ma se za to, nekteti lidé si mysli* apod.

Pomérné castou technikou fake news bylo vytrhdvani informace z kontextu, coz se objevilo v 13 % c¢lanka

RT a ve 4,5 % ¢lankh Sputniku. Vytrzeni informace z kontextu se RT zpravidla dopoustéla v souvislosti

s citovanim uniklych e-mailt Hillary Clinton, pficemz se zpravidla jednalo o nékolikavétny utrzek
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informaci, které ve spojeni s textem a argumentaci autora davaly smysl, ale samy o sobé nepotvrzovaly
s jistotou autorovo tvrzeni. V ¢lanku z 20. fijna (,,Pay for Play? Clintons’ financially fueled favors revealed
in latest Podesta emails®“) RT naptiklad piSe, Ze poradkyné Clinton v uniklém e-mailu navrhovala vraceni
penéz, které Clinton utrzila za pfedndsky v bankovnich institucich, coz ma potvrzovat ndzev dokumentu
»mluveni v bankdch®. V textu poradkyné piSe o vraceni nespecifikovanych penéz a celkové neni z velmi
kratkého uryvku jasné, ¢eho se hovor tykal. Této praxe se RT drzela ve 13 % c¢lankd, kdy dala k dispozici
informaci, u niz k posouzeni pravdivosti a relevance chybél dostatecny kontext, Sputnik zachovaval

citovani e-maill peclivéji a spojeni zdroje informace s textem bylo celkove Citelnéjsi.

Ve velké ¢asti ¢lankii obou médii se vyskytoval ndzor autora, coz je ve zpravodajstvi neptipustné, a to u RT
ve 23 % c¢lankl a u Sputniku u 14,6 %. Tento jev se v ¢lancich projevoval riiznymi zplisoby — at’ uz citoveé
zabarvenymi ptivlastky k prezidentskym kandidatim i jinym osobdm, tedy hodnotovymi soudy, které nelze
pfisoudit tomu, Ze jsou v kombinaci s doty¢nym subjektem jiz zazit€¢; nebo rUznymi bulvarnimi a
emotivnimi vyrazy. Interview na RT z 1. listopadu s titulkem ,,°Google has power to control elections, can
shift millions of votes to Clinton’ — Robert Epstein® vypovida o projeveni nazoru autora — prvni dotaz
novinate ,,jak jste se dozvédél, Ze Google je v partnerstvi s Hillary Clinton?* naznacuje, ze cilem tazatele
bylo dotazovaného navést. V textu jin¢ho ptispévku RT z 6. listopadu ,,'/Red Scare 2': Russia and the 2016
US election” (RT 2016d) se vyskytuje formulace ,,Demokraté, svadéjici sviyj kazdy nedostatek na Rusko
nebo prezidenta Vladimira Putina osobng..., kterd neni ptisouzena zadnému konkrétnimu mluvéimu. Jedna

se tedy o ndzor autora.

Velké rozdily mezi obéma médii jsem zaznamenal v oblasti uzivani chybného spojeni, kterého se novinafi
RT dopustili v 17 % ¢lanki a Sputnik v 2,8 % c¢lankti. Chybna spojeni se v ¢lancich obou médii projevovala
zejména chybnym spojenim tvrzeni a pfilozeného zdroje, ktery mél konkrétni informaci potvrzovat. Jako
ptiklad lze zminit ¢lanek RT z29. fijna ,,'Bill & Hillary have the worst judgement' (RT 2016c¢): Close
adviser slams Clintons in latest Podesta leaks®, v némz se objevuje odkaz na n€kolik ukradenych e-maili
$éfa kampan¢ Hillary Clinton. Jeden znich mad potvrzovat, ze CNN podporuje Clinton, v e-mailu se
objevuje nicméné jen velmi nekonkrétni formulace ,,mij zdroj ze CNN®, pfi¢emz samotny kontext
korespondence neni jasny. E-mail nepotvrzuje s jistotou tvrzeni autora, jde tedy o chybné spojeni. Sputnik
se této praktiky dopustil mnohem méné Casto, napt. v ¢lanku z22. 11. ,,Trump's Thumbs Up for Farage Not
Worth 'Losing Sleep Over' — Ex-UK Ambassador® (Sputniknews 2016g), kde se vyskytuje hypertextovy
odkaz, ktery mé¢l potvrdit tvrzeni, ze britsky premiér Boris Johnson se vyslovil kladné ke zvoleni Nigela

Farage za ambasadora VB v USA, odkaz vSak takovou informaci postrada.
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Zavér

Ve své bakalarské praci jsem se zabyval ze SirSi perspektivy tématem fake news a v uzSim smyslu
praktickymi piiklady fake news clankul, které byly zvetfejnény tfi tydny pfed americkymi prezidentskymi
volbami roku 2016 a dva tydny poté, a tematicky se voleb tykaly. Po historickém tivodu do svéta fake news

jsem se zamétil na konkrétni zpiisoby tvofeni fake news a na jejich typické znaky.

V praktické Casti jsem se zabyval konkrétnimi formami fake news, které se objevovaly na serverech
RT.com (Russia Today) a Sputniknews.com. Zjistil jsem, ze RT v ramci své tvorby manipulovala Cetnéji
nez Sputnik. S pfihlédnutim k vysledkiim analyzy konstatuji, Ze v pfipadé RT miZeme mluvit o médiu
s velmi pochybnou redakéni politikou, které sice nelze jednoznaéné zaradit mezi klasické dezinformacni
weby, ale 1 tak jej nelze povazovat za vyvazeny a divéryhodny informac¢ni zdroj. Podobné lze mluviti o
serveru Sputnik, ktery na rozdil od RT manipuluje ve skrytéjsi form¢ a vice se snazi navozovat dojem
profesiondlni Zurnalistiky, ale o to vé&tSi nebezpeci manipulace znamena pro méné pozorného ¢i méné

kritického étenare.

Server Sputnik mél ve zkoumaném obdobi vyssi frekvenci zvetfejiovani c¢lankl o americkych
prezidentskych volbach; celkové jich zvetejnil 174, coz odpovida necelym 5 ¢lankim denné, zatimco RT
¢lankl zvetejnila 108, tedy priblizné¢ 3 denné. Obé média psala nevyvazené; nejcastéji se vyjadiovala

negativné¢ o Clinton.

Fake news je téma, které je stale relevantni a hodné spolecenské diskuze. Za alarmujici 1ze oznacit prizkum
organizace Clov&k v tisni ve spolupraci se spole¢nosti Median z &ervna 2018, ktery zjistil, Ze polovina
Ceskych stredoskolakli nerozezna komercni od zpravodajského sdé€leni (jsns.cz 2018¢). Mnozi z nich nebyli
schopni rozeznat, kterd média jsou vetejnopravni; nékteti oznacili komercni televize za vefejnopravni, 57 %
zaki povazuje Parlamentni listy za vefejnopravni médium (ibid.). Vzd€lavaci program Jeden svét na
skolach, fungujici pod organizaci Clovék v tisni, vyznamné poméaha s osvétou v problematice médii napii¢
$kolami po celé CR. Pracovnici projektu nav§tévuji v ramei prednaskovych vyjezdi zakladni a stiedni $koly
po celé CR a piednaseji o tématech, ktera jsou v soutasné dobé internetu velmi dilleZitd — od rizik fake news
az po zdklady medidlni gramotnosti. Ta je v modernim informac¢nim véku duleZitou soucasti zakladniho
vzdélani, pomahd ¢lovéku rozpoznat diivéryhodny zdroj informace, orientovat se v typech médii a jejich
specifikach apod. Cilem medidlni gramotnosti neni pouze rozeznat fake news, ale pfedevSim naucit se
pokladat si spravné otdzky o tom, co sledujeme, ¢teme Ci slySime (Center for Media Literacy 2018a). Prave
vzdelavani vetejnosti v oblasti médii je klicem k Sifeni medialni gramotnosti, a tedy 1 ke schopnosti kriticky
hodnotit medialni sdéleni, nikoliv k bezmySlenkovitému a nekritickému sdileni kazdé informace, ktera se

k nim dostane.

* Priizkumu se G&astnilov kvétnu a &ervnu 1002 24kt gymnazii, stiednich odbornych $kol a ugilist
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Summary

In my bachelor thesis I focused from a broader point of view on a topic of fake news and in the narrower
sense on practical examples of fake news articles, which were posted three weeks before and two weeks
after the American presidential election of 2016 and covered the election. After a historical introduction into
the world of fake news I dealt with the specific ways fake news is made and also commented on its typical

features.

In a practical part I dealt with concrete forms of fake news which appeared in webpages such as RT and
Sputniknews. I realised that RT shared manipulated content more often than its opinion equivalent,
Sputniknews. Taking into account the results of the analysis I conclude that RT is a media outlet with a very
doubtful editorial politics, which, on the one hand, cannot be fully labelled as a disinformation outlet, but on
the other hand it can’t be considered as a balanced and trustworthy source of information. We can similarly
consider Sputniknews as such, which, unlike RT, manipulates in a more stealthy manner in order to look as
a professional and serious media, however the more so it does mean a greater potential danger for a less

careful or less critical reader.

During the analyzed time period, Sputnik has shown a bigger frequency of posting with 174 released
articles (roughly 5 per day), whereas RT submitted 108 (approx. 3 per day). Both of the media showed

negative bias against Clinton.

Fake news is a still relevant topic which deserves to be publicly discussed. A recent poll concerning media
literacy, which was carried out by Jeden svét na Skolach along with Median, shows an alarming results. A
half of high school students were unable to clearly find a difference between an ad and a news article
(jsns.cz 2018c). Many of the interviewed children weren’t able to distinguish public law media and some of
those thought that private TV channels were actually public law ones. 57 % of children asked think that
Parlamentni listy is a public law media. However, an educational programme Jeden svét na Skolach,
organised by Clovék v tisni, helps to address this issue of media literacy organising seminars across the
Czech middle schools and high schools all around the Republic, discussing various topics relevant with the
age of internet — not only the danger of fake news, but also the basics of media literacy Media literacy is a
crucial part of a primary eduacation, which helps the individual to identify trustworthy source of
information, to understand different types of media and their specifics etc. The aim of media literacy is not
only being able to identify fake news, but especially to learn to ask the right questions about the content we

watch, read or listen to (Center for media literacy 2018c). Media education is the key to increase media
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literacy, and to improve the ability of people to critically evaluate the media content, instead of mindless

and unquestioned sharing of every information they receive.
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