Univerzita Karlova

Pedagogicka fakulta

Katedra specialni pedagogiky

DIPLOMOVA PRACE

Intervence asistenta pedagoga v procesu inkluzivniho vzdélavani na
bézné zakladni Skole
Interventions of assistant teacher in the proces of inclusive education in

primary school

Bc. Aneta Cejdova

Vedouci prace: doc. PaedDr. Vanda Hajkova, Ph.D.
Studijni program: Specialni pedagogika (N7506)
Studijni obor: Specialni pedagogika (7506T002)

Praha 2018



Odevzdanim této diplomové prace na téma Intervence asistenta pedagoga v procesu
inkluzivniho vzdélavani na bézné zdkladni skole potvrzuji, Ze jsem ji vypracovala pod
vedenim vedouciho prace samostatné za pouziti v praci uvedenych prameni a literatury.

Dale potvrzuji, Ze tato prace nebyla vyuzita k ziskani jiného nebo stejného titulu.

V Praze dne6.12.2018



Podékovani

Touto cestou bych chtéla podékovat pani doc. PaedDr. Vandé Hajkové, Ph.D. za vedeni
mé diplomové prace, cenné rady a odborny dohled. Dékuji také vSem respondentim za
spolupréci pii ziskdvani udaji pro vyzkumnou ¢éast prace a Grantové agentuie
Univerzity Karlovy, diky které jsem se mohla zapojit do vyzkumu, ktery se stal

podkladem pro tuto diplomovou praci.



ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva pracovni ndplni asistentil pedagoga pracujicich s zaky se
zdravotnim postizenim na bézné zdkladni Skole. V rdmci inkluzivniho vzdélavani
ptribyvaji na béznych zikladnich skolach Zaci se zdravotnim postizenim a v disledku
toho také asistenti pedagoga. Pro mnohé skoly je prace s asistenty v pocatku a stale se
objevuji rizné nejasnosti. Tato problematika je dnes velmi aktualnim tématem, které je

diskutované jak v odborné, tak v laické vetfejnosti.

Cilem této diplomové prace je vymezit pracovni napli asistentll pedagoga na bézné
zakladni Skole a dil¢im cilem je zjistit, jak asistenti pedagoga svou profesi vnimaji,
pripadné, co by na ni zménili. K naplnéni téchto cilti byly pouzity metody kvalitativniho
vyzkumu, piedevsim semi-strukturovany rozhovor doplnény informacemi z dotazniku
na demografické udaje respondenta. Na zpracovani rozhovorit bylo pouzito kédovani

s poznamkami a ziskana data byla zpracovédna analytickou indukci do protokolu.

Vysledkem vyzkumného Setfeni je prehled ¢innosti asistenta pedagoga a pohled na
jeho fungovani v tymu pedagogii a dalSich odbornych pracovniki. Ze ziskanych dat
vyplyva, ze asistenti pedagoga stale pracuji pfedevsim s zaky, ke kterym jsou pridéleni
(zaci se SVP) a nedavaji tak prostor uciteli, aby i on mohl s témito zaky individualné
pracovat. Pozitivnim zjisténim byla kvalifikace respondenti, jelikoz vice nez tfetina
z nich m¢la vysokoskolské vzdélani. Asistenti vétSinou vidi pozitivné jejich spolupraci
suciteli a s rodic¢i, ale na zakladnich Skolach vétSinou chybi ,.koordinator* jejich prace,
ktery by je seznadmil s jejich pracovni naplni a ¢innostmi, které se od nich ocekavaji.

Negativné hodnoti finan¢ni a spole¢enské ocenéni asistentil.

KLICOVA SLOVA:

Asistent pedagoga, inkluzivni vzdélavani, podplrnad opatfeni, zak se specidlnimi

vzdélavacimi potfebami, zakladni Skola



ABSTRACT

The diploma thesis deals with the work of teaching assistant working with pupils
with disabilities at the common primary school. Within the framework of the inclusive
education the number of pupils with disabilities is increasing and in the result increase
also the teaching assistent in the primary school. Work with teaching assistant is in the
beginning for many schools but there are still various problems. This topic is relevant

today and it is discussed in both academic field and general public.

The aim of this diploma thesis is to define the work of the teaching assistants at the
primary school and the partial aim is to find out how the teaching assistants perceive
their profession or what they would change. To meet these goals, qualitative research
methods were used, especially semi-structured interviews together with the information
from the respondent's demographic survey. The interviews were processed using note-

based coding and for obtained data analytical induction was used.

The result of the research is an overview of the activities of the assistant teacher and
teamwork of teachers and other professional staff. The obtained data show that teachers'
assistants still work mainly with assigned pupils (pupils with SEN) and do not give the
teacher enough space to work with these pupils individually. On the plus side, the
qualification of the respondents was high, as more than a third of them had higher
education. Assistants generally see their cooperation with teachers and parents as
positive, but primary schools lack the "coordinator" who tells the assistents about their
work and the activities they expect from them. At the top of that, teaching assistants are

underpaid and their social status is low.

KEYWORDS:

Teaching assistant, inclusive education, support measures, pupil with special

educational needs, primary school
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1 Uvod

Vzdélavani na zakladnich Skoldch hlavniho vzdélavaciho proudu je dnes
oznacovano jako inkluzivni nebo spolené, vyznacujici se vzdélavanim vSech bez
rozdilu. Cilem je zaclenéni zakd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a umoznit jim
prospivat na b nych zakladnich $kolach. Skoly by mély umét reagovat na potieby
téchto zakl a poskytnout jim individudlni piistup. ZvySuji se tak naroky na vzdélani
pedagogi, jejich organizaéni dovednosti a schopnost spoluprace s dalSimi
pedagogickymi pracovniky. Pomoci by jim m¢li asistenti pedagoga, ktefi se podileji na
poskytovani podpory zakim se SVP. Jelikoz na b&nych ZS téchto zaka piibyva,
zvysuje se i pocCet asistentll, ktefi jsou relativné novou pracovni pozici a jejich pisobeni
je velmi diskutovanym tématem. Ptijde mi, Ze vétSina hodnoti jejich préci, 1 kdyz presné
nevi, v ¢em spociva. Toto téma je dosud neprobadané a ani asistenti ¢asto nevéedi, jak
presné s zaky pracovat. Zvolila jsem si téma Intervence asistenta pedagoga v procesu
inkluzivniho vzdelavani na béznych zakladnich skolach, abych zjistila, jaké Cinnosti

opravdu vykonavaji a jak oni vidi jejich profesi.

Prvni ¢ast této prace je teoretickd a je zalozena na analyze odborné literatury. Je
¢lenéna do 3 hlavnich kapitol a n¢kolika podkapitol. Prvni kapitola je zaméfena na
vymezeni pojmu asistent pedagoga. Udava pocet asistentli pedagoga za posledni roky a
rozliSuje jejich rizné podoby podle naro¢nosti prace. Nasledn¢ také rozlisuje a definuje
nékolik typt asistentll. Pojednava se zde o historii této profese, naplni prace asistenta
pedagoga, o tom, kdo mu poskytuje metodickou podporu a jaké by m¢l mit kvalifikacni
predpoklady. Druhd kapitola popisuje pojem zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami
a organizaci vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. V této kapitole
jsou vysvétleny také dokumenty souvisejici s timto tématem — individualni vzdélavaci
plan a plan pedagogické podpory. Posledni kapitola teoretické c¢asti se vénuje
podplirnym opatienim z pohledu asistenta pedagoga. Nejdiive jsou zde obecné popsana
podplirna opatieni, jejich stupné¢ a pocet zaki s potfebou podplirnych opatfeni na
zakladnich Skolach. Nésleduje piehled podptirnych opatieni, na jejichz poskytovani se

podili prave asistent pedagoga.

Na teoretickou cast navazuje cast prakticka, kde jsou stanoveny cile prace a

vyzkumné otazky. Sbér dat jsem provadéla kvalitativnimi metodami, pfedevS§im semi-
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strukturovanymi rozhovory s asistenty pedagoga. Informovany souhlas s provadénim
vyzkumu, struktura rozhovoru a jeden pfepsany rozhovor jsou k dispozici k nahlédnuti
v prilohach této prace. Cilovou skupinou byly tedy asistenti pedagoga pracujici s zaky
se zdravotnim postizenim na béznych zakladnich skolach. Vysledky jsou zpracovany do
2 hlavnich témat: Napln prace asistenta pedagoga a Vnimani profese asistenta
pedagoga. Napli prace je dale rozdélena do né€kolika podtémat: pfima prace s zaky se
zdravotnim postizenim, prace s ostatnimi zaky ve tfid€, spoluprace asistenta pedagoga
s uciteli, rodi¢i a poradenskymi pracovniky a nepfima pedagogickd Cinnost. V diskuzi
pak tyto vysledky porovnavam s dostupnou literaturou.

V diplomové praci se snazim podat pirehled o béznych ¢innostech asistenta pedagoga

vramci uceleného tymu odbornych pracovnikl. V zavéru tyto vysledky shrnuji a

odpovidam na vyzkumné otazky.



2  Vymezeni pojmu asistent pedagoga

V dnesni dobé se vzdélavani oznacuje jako inkluzivni. Vychdzi z myslenky, Ze
kazdy je n&&im jedineény a ma své specifické potieby. Zaci se zdravotnim postizenim
maji potfebu podpory vyssi a je nezbytné ji pfi vzdélavani uvazit. S inkluzi souvisi
zvySovani poctu déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami v béznych zékladnich
Skolach a v dasledku toho také asistentli pedagoga. Tento narast dokazuji 1 statistické
udaje, které¢ dokazuji, ze pocet asistentli pedagoga se za posledni tfi roky zdvojnasobil

(Némec in Nova skola, o.p.s., 2013).

Pocet asistentl pedagoga

Rok Celkem 7S
2014 8 873

2015 10 382

2016 13299 10 080
2017 17 725 13 660

Zdroj: Nova skola, 2017

Asistent pedagoga je podpirny pedagogicky pracovnik, ktery se podili na
vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (dale jen SVP). Je podporou
predev§im pro pedagoga, pomahd Zdkovi/zaklim se SVP, ale také ostatnim zakim ve
tiid€ tak, aby umoznil uciteli praci s zakem, ktery potiebuje k prekonani obtizi nejvice
pomoci a odborného pisobeni (Vrbova, 2015). Podle vyzkumu z roku 2017 (Bowles,
Radford, Bakopoulou) vsak vyplyva, ze vétSinu ¢asu vyucCovani se zakim se SVP
vénuji prave asistenti pedagoga a maji tak velkou zodpovédnost za jejich vzdélavani, na

coZ nejsou vétSinou dostatecné odborné piipraveni.

Asistent pedagoga muze pusobit na béznych zakladnich skolach nebo ve tiidach,
Skolach samostatné zfizenych pro Zaky se zdravotnim postiZzenim, které jsou definovany
ve Skolském zdkoné §16 odst. 9. Je to tedy zaméstnanec Skoly, ktery je pfitomen ve
trideé, kde je vzdélavan zak s potifebou podpiirnych opatieni (Vrbova, 2015). Tito zaci
potiebuji Castéjsi pedagogickou podporu, kontrolu jejich ¢innosti, pomoc s koncentraci
a orientaci v zadaném ukolu a také podporu pfi komunikaci. Kromé této podpory
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spojené¢ s vyukou muze asistent pedagoga také dopomahat zakovi se sebeobsluhou

(hygiena, oblékani, stravovani,...), vede ho k samostatnosti a pomahd mu aktivné se

zapojit do vech ¢innosti skoly (NUV, 2016). Novela vyhlasky ¢. 27/2016 Sb. rozliduje

2 riizné podoby asistenta pedagoga jako podpuirného opatieni a to podle narocnosti

¢innosti:

1) Asistent pedagoga vykonavajici pfimou pedagogickou Cinnost ve tfidé, ve které se

vzdélavaji Zaci se SVP, nebo ve Skole zajiStujici vzdéldvani zakt formou

individudlni integrace zajistuje predevsim:

pfimou pedagogickou ¢innost pod metodickym vedenim ucitele nebo
vychovatele,

podporu zaka pii vyuce a pii pfipraveé na ni s cilem dosdhnout u néj co nejvyssi
mozné miry samostatnosti,

vychovné prace sméiujici k vytvoreni zakladnich pracovnich, hygienickych a

dalsich navyku a k prohlubovani socialnich kompetenci.

Némec (in Nova skola, o.p.s., 2013) tuto Groven ve svém clanku oznacuje jako

,VYSS§i*“ a zminuje, ze na takového asistenta dostane Skola dotaci spadajici do 8. platové

ttidy, 5. platového stupné, coz je o néco méné nez tomu bylo v roce 2017.

2) Asistent pedagoga vykonavajici pfimou pedagogickou ¢innost, kterd ma predevsim

charakter vychovnych pracich ve Skole nebo ve Skolskych zatizenich zajist'uje:

podporu pedagoga pti praci se skupinou zakt se SVP,

pomocné organizacni ¢innosti,

pomoc zakim se SVP pii adaptaci na Skolni prostredi,

pomoc pii komunikaci s zaky, zdkonnymi zastupci

pomoc zakim pii sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a mimo néj pri
mimoskolnich akcich

pomocné vychovné prace sméiujici k rozvoji socialnich kompetenci zaka se

SVP (Vyhlagka & 27/2016 Sb.).

Do této ,,nizsi* urovné patii asistenti, na které dostane Skola dotaci spadajici do 5.

platové tiidy, 5. platového stupné. To je vyrazné méné, nez by dostala v roce 2017, kdy

byli vSichni asistenti zatfazeni do 8. platové ttidy, 7. platového stupné (Némec in Nova

skola, 0.p.s., 2013).
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Néro¢nost ¢innosti pii vzdélavani zakt se SVP vychazi z potfeb daného Zika.
Vyhodnocuje ji $kolské poradenské zatizeni (déle jen SPZ) ve spolupréci s rodinou Zaka
a Skolou. Pokud neni tak vysoka, mlze asistent pracovat i s n€kolika zdky se SVP v
jedné tfid¢ soucasné. V takové situaci se jedna o tzv. sdileného asistenta pedagoga,
ktery mtize v jedné tiidé¢ pomahat az 4 zaktim s podpirnym opatfenim 2. — 5. stupné.
zédka. Dalsi moznou variantou je, ze u jednoho zdka se mize stiidat vice asistentll. Toto
opatfeni se vSak musi velmi dobie zvazit, protoZe neni vhodné pro kazdého. Pokud je v
jedné tfidé vzdélavano vice jak 5 zakt s podpirnym opatfenim 2. — 5. stupné, a
vyzaduji-li zvySenou podporu pedagoga, muze feditel pozadat o asistenta, i kdyz na n¢j
jednotlivi Zaci nemaji narok. Nepotfebuje pak doporuceni SPZ, ale musi zazadat o

podporu z vyhlageného rozvojového programu (NUV, 2016).

Tato prace se zaméfuje na asistenty pedagoga, a proto bych zde chtéla stru¢né odlisit
dalsi asistenty, ktefi ve Skolstvi mohou putisobit, ale jejich charakteristika a napln prace

spociva v jinych oblastech - osobni asistent a $kolni asistent.

e Osobni asistent neni pedagogicky pracovnik, ale patii pod socialni sluzbu
osobni asistence, ktera je definovdana zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbach. Osobni asistent je vétSinou zamé&stnancem neziskové organizace, kterd
mu také zajistuje mzdu za pomoci rodict zdka. Zatimco osobni asistent pomaha
pouze jednomu danému Zzdkovi, asistent pedagoga je druhym pedagogickym
pracovnikem ve tfid& a mé&l by pracovat i s ostatnimi zaky (Némec, Simackova —
Laurencikova, Hajkova, 2014).

 Skolni asistent poskytuje podporu zakéim ze socialng znevyhodnéného prostiedi
a zakim ohrozenym Skolnim neuspéchem. Je zaméstnan Skolou a neni
pedagogicky pracovnik. Legislativné neni definovan, fidi se podle projektovych
vyzev MSMT. Skolni asistent pracuje piimo v roding, spolupracuje s rodiéi,
komunitou a snazi se pochopit rodinné zazemi daného zaka. Zprostiedkovava
informace mezi rodinou a Skolou a pomaha pedagogovi pii administrativnich a

organizacnich ¢innostech (Nové skola, o.p.s., 2013).
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2.1 Historie prace asistenta pedagoga

Termin asistent pedagoga je u nas v Ceské Republice relativné novy. Zacal se
pouzivat az roku 1997 diky vyhldSce ¢. 127/1997 Sb., o specidlnich skolach a
specialnich matefskych Skolach, kterd umoznila zavést soubézné¢ dva pedagogické
pracovniky do jedné tfidy. Tuto pracovni pozici vykonéavali nejdiive interni pracovnici
Skoly (vychovatelé zinternatu nebo druziny), poté to byli asistenti pracujici s zaky
z romské mensiny a pozdéji také asistenti zakti se SVP (vétSinou to byli Zaci s télesnym
postizenim). Témito asistenty byli vétSinou muzi, ktefi si zvolili misto vojenského
vycviku civilni sluzbu. Misto terminu asistent pedagoga se pouzivaly terminy jako
osobni asistent, tfidni asistent nebo asistent ucitele. Jednotné pojeti asistenta pedagoga
(at’ uz pracuje s zdky se zdravotnim postizenim nebo socidlnim znevyhodnénim) se
zavedlo s novou Skolskou legislativou v letech 2004 — 2005 a s n¢kolika Gpravami plati

dodnes (Vrbova, 2012, Némec, Simackova — Lauren¢ikova, Hajkova, 2014).

2.2 Napln prace asistenta pedagoga

Vymezeni pracovni naplné je pro asistenta pedagoga velmi dalezité. Pfesny popis a
rozsah ¢innosti, které by m¢l vykondvat, mu pomtze pracovat co nejefektivnéji. Naplii
prace vytvarii feditel dle doporuceni skolského poradenského zafizeni. V ramci uréené
napln¢ prace by meél byt nastaven pomér mezi piimou a nepfimou pedagogickou
¢innosti, kdy ma asistent sucitelem prostor pro spolecné piipravy, hodnoceni a
konzultace. Je§t¢ donedavna (do roku 2017) byl pomér mezi pfimou a nepfimou
pedagogickou cCinnosti plné v kompetenci feditele, pficemz nepfima cinnost mohla
tvotit az 50% z celkového Uvazku asistenta pedagoga (Vrbova, 2015, Némec,
Simackova-Lauren¢ikova, Hajkova, 2014). Jelikoz nebyla nepfima pedagogicka ¢innost
v uvazku asistentl samoziejmosti, reaguje na tuto skuteCnost novela vyhlasky C¢.
27/2016 Sb. a prostfedky statniho rozpoctu jiz vyslovné pocitaji i s touto nezbytnou
¢innosti - pfimé pedagogicka ¢innost tvoti 90% z tvazku a neptima 10%, coz bude pro
vétsinu asistentd nedostatujici. Reditel miize na doporuéeni $kolského poradenského
zafizeni urcit asistentovi 1 vétsi rozsah nepifimé pedagogické Cinnosti, ale tyto hodiny

musi hradit z jinych finan¢nich zdroji Skoly (Némec in Nova $kola, o.p.s., 2013).
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Pti praci asistenta pedagoga je tieba vhodné nastavit formy podpory zaka se SVP a
zajistit, aby asistent rozdélil svou praci mezi zaky se SVP a dal§i Cinnosti (prace
s ostatnimi zaky, administrativné — organiza¢ni podpora ucitele). Pro spravné zapojeni
asistenta pedagoga do chodu skoly je dulezité vybrat na dané misto spravného uchazece.
Ke kazdému Zaku je vhodny jiny asistent — asi nebude vhodné zvolit stejného asistenta
pro zaka s poruchou autistického spektra a pro zdka s ADHD. Musime vychazet

z potieb 74k, uditele i $koly (Némec, Simackova — Laurenéikova, Hajkova, 2014).

Hlavni naplni prace asistenta pedagoga je spoluprace s ucitelem na ptimé vychovné
a vzdélavaci Cinnosti zakli se SVP. Asistent by mél mit na paméti, Ze ma Zakovi
pomahat, ale rozhodné¢ za né& nevykonavat ukoly, ani jiné Cinnosti, které by mohl
zvladnout sam. Mize opakovat, procvicovat a dovysvétlovat latku, ale vyklad nového
uciva zajistuje vzdy ucitel (Vrbova, 2015). Zastava ve tfid¢ dilezitou roli takeé
v interakci se zéky, kdy k nému maji vétsinou blize nez k uciteli. Mé tak vEétsi moznost
pozitivné ovliviiovat jejich chovani a rozvijet pozitivni vztahy mezi vrstevniky
(Moravkova Vejrochova, 2015). Boris Titzl (2016) vsak ve své diskuzi poukazuje také
na moznost Spatného vychovného vlivu asistenta na Zéka, a to v ptipad¢, kdy se zméni
jeho pozice na asistenta Zaka a nasledné¢ omezuje jeho jiz snizenou samostatnost a

vytvari tak nezddouci bariéry mezi nim a jeho spoluzéky.

Asistent pedagoga by mél pracovat piredevsim s zaky, spolupracovat s rodinou zika,

s uCitelem a s poradenskymi pracovniky (Vrbova, 2015).

2.2.1 Prima prace asistenta pedagoga s Zaky

Asistent pedagoga muze byt do vyufovani zapojen nékolika zplsoby. Miize
poskytovat individualni podporu Zakovi se SVP nebo pracovat se skupinou zaku, ktefi
maji podobné problémy ve vyuce. Tuto podporu by mél vétsSinu casu poskytovat ve
tfide, kde se vzdélavaji i ostatni zaci, jen v odivodnénych situacich v jiné uc¢ebné. Také
by m¢él pracovat s ostatnimi zaky, samoziejmé vzdy podle pokyni pedagoga — ucitel by
se mél vtuto dobu vénovat zdkovi se SVP. Po vyuCovdni miize asistent vést
individualni nebo skupinové doucovani pro zaky se SVP v prostorach Skoly nebo
individualni doucovani mimo Skolu. Velmi uzite¢na muiize byt podpora zdka se SVP

v domacim prostfedi v pfipadé¢ dlouhodobého zameskani vyuky. Pii vyuce pomaha
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zakovi/zakiim wudrzet pozornost, kontroluje plnéni zadaného ukolu, mize mu
zjednodusit nebo zopakovat zadani a asistuje mu pifi pohybu po budové skoly nebo
mimo ni pii riznych skolnich akcich. Presny popis prace asistenta pedagoga je nastaven

podle Doporuéeni ze SPZ (Némec, Simackova — Lauren¢ikova, Hajkova, 2014).

Bowles, Radford, Bakopoulou (2017) ve své studii poukazuji také na dilezitost role
asistenta pfi poskytovani emo€ni podpory zdkim se SVP, kde zdhraziuji hodnotu
chvaly a povzbuzeni, podporu sebevédomi a sebeucty zaka. Do této oblasti dale zafazuji
schopnost asistenta pfizpiisobit se aktudlnimu rozpolozeni zdka a zistat klidnym i
v problémovych situacich. V ¢em maji naopak asistenti mezery, co se ty¢e znalosti, jsou
znalosti o tom, jak se déti u¢i. Malo se orientuji ve strategiich uceni, tedy jak dovést
zaka k samostatnosti, aby jednou zvladl pracovat i bez asistenta — jak ho naucit, jak se
nejlépe ucit.

Glenys Fox (2017) uvadi shrnuti nékolika ¢innosti, které by m¢l asistent pedagoga

ve své praxi s zaky vykondvat:

e podporovat samostatnost zdka, pokrok ve vzdélavani, sebejistotu a sebediivéru
zaka,

e umét zdka ocenit, povzbuzovat ho,

e rozvijet u n¢j schopnost naslouchdni,

e pomoc pii zapojeni zaka do tiidniho kolektivu,

e znat potfeby zaka a vychazet z nich pii praci,

e dale se vzdélavat.

2.2.2 Spoluprace asistenta pedagoga s rodinou Zika
P11 spolupraci s rodinou zaka asistent:

e udrzuje vztah divéry,
e je prostifednikem mezi rodinou a skolou,
e zajiStuje vyménu informaci o zdravotnim stavu Zdka, jeho vzdélavani a

potiebach.

Asistent pedagoga s rodi¢i navazuje kontakt nejcastéji pred vyucovanim nebo po

vyuCovani ptimo ve Skole. Pfi dlouhodobé absenci zdka miize zajist'ovat jeho podporu
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také v doméacim prostiedi a dle pokyni pedagoga s nim opakovat jiz probrané ucivo

(Vrbova, 2015).

Navazani a udrzovani kontaktu s rodinou je velmi dulezité, ale je tfeba dat pozor na
vznik uréitych rizik. Rodi¢ by nemél ptedpoklddat, ze pomoc asistenta, znamena
zaruceny uspéch. Asistent pedagoga by nemél dovolit, aby se v dobé po vyucovani
menil v osobniho asistenta nebo vykondval nékteré Cinnosti za rodice. Rodi¢e maji
ne¢kdy na asistenty nerealné pozadavky, oni by to méli vSak v€as rozpoznat a pokusit se
danou situaci zménit otevienou komunikaci, pfipadné za pomoci nezaujatého odbornika

(Moravkova Vejrochova a kol., 2015).

2.2.3 Spoluprace asistenta pedagoga s ucitelem

Asistent pedagoga pracuje pod metodickym vedenim pedagoga a pomihda mu
predevsim s ptfipravou materiald na vyuku, podili se na hodnoceni Zdka a je také
pfitomen na schizkach srodi¢i. Pii vyucovani ho muize nahradit pfi predem
vyhrazenych aktivitach se tfidou a ucitel ma tak moznost pracovat s zdkem se SVP

(Vrbova, 2015).

Fungujici spoluprdce asistenta pedagoga s ulitelem je zidkladem pro uspésny
vzdélavaci proces. Hlavnim koordinatorem vzdélavaciho procesu je vzdy ucitel a
asistent pedagoga je jeho spolupracovnik. Neni podfadny ani vedlejsi, jen ma za ukol
jiné ¢innosti a diky tomu mutze vidét déni ve tfid¢ zjiného pohledu. Mgl by byt
pripraven akceptovat nazory a rozhodnuti ucitele, coz mize byt pro nckteré velmi
obtizné (Moravkova Vejrochova a kol., 2015). Aby byla jejich spoluprace co

nejefektivngjsi a pratelsky naladéna, je dilezité si nastavit nékolik podminek.

1) Ucitel méa zajem o podporu asistenta ve tfidé. Maji stejny — kladny nazor na inkluzi
a vnimaji ji jako spravnou cestu.

2) Asistent 1 ucitel maji rozdélené své role a kompetence. Asistent se fidi dle instrukci
pedagoga, respektuje jeho ndzory a rozhodnuti. Ucitel nese zodpoveédnost za
vzdélavani zaka se SVP a nepienasi ji veskerou na asistenta.

3) Oba maji vyhrazeny Cas na spolecné pifipravy a konzultace.
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K vytvofeni profesiondlniho a partnerského vztahu jsou =zapotiebi dobré
komunika¢ni dovednosti, jejich osobnostni dispozice a nakonec také dobra vile. Pti
potizich mohou pomoci hospitace u kolegli, navstévy kurzii orientovanych na téma
spoluprace pedagogickych pracovnikii nebo samostudium (Némec, Simackova -

Laurencikova, Hajkova, 2014).

2.2.4 Spoluprace asistenta pedagoga s poradenskymi pracovniky

Poradensti pracovnici zajist'uji asistentovi pedagoga metodickou podporu, zaméfuji
se na prevenci vzniku socialné patologickych jevli a feSeni vychovnych problému
(Vrbova, 2015). Mohou asistentovi pomoci pochopit problémy konkrétniho zaka a
vysvétlit mu, jak s nim spravné pracovat. Pomahaji mu nalézt co nejefektivnéjsi postupy
a vybrat vhodné pomtcky. Poradenské pracovniky mizeme nalézt ve Skole: vychovny
poradce zajistuje podporu zakiim a pedagogickym pracovnikim pii vzdélavani zaka se
SVP, metodik prevence se zamétuje na zaky s rizikovym chovdnim a prevenci tohoto
chovani, skolni psycholog a Skolni specialni pedagog také poskytuji poradenskou
¢innost a realizuji pfedmét specialné pedagogické péce. Pii vzdélavani zakt se SVP
maji nezastupitelné misto také poradensti pracovnici ve Skolskych poradenskych

zafizenich - PPP, SPC (Cesko, vyhlaska &. 27/2016 Sb.).

2.3 Metodicka podpora asistenta pedagoga

Metodické vedeni asistenta pedagoga zajistuji zkuSeni pedagogicti pracovnici Skoly
a Skolského poradenského zafizeni. Ve Skole mu tuto podporu poskytuje predevsim
feditel, ucitelé s nim spolupracujici a pracovnici Skolniho poradenského pracoviste,
predevsim vychovny poradce a Skolni specialni pedagog, ptipadné skolni psycholog. Ze

$kolského poradenského zafizeni je to vétsinou specialni pedagog (NUV, 2016).

Reditel 8koly dohliZi na to, aby byl asistent pedagoga seznamen se viemi dtlleZitymi
dokumenty: s individudlnim vzdélavacim planem zaka (IVP), piipadné s jeho
individualnim vychovnym planem, s doporuéenimi SPZ a $kolnim vzdé&lavacim
programem. Zprostiedkovavd komunikaci asistenta se Skolnim poradenskym
pracovistém (Tepla, Smejkalova, 2010).
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Ucitel¢ asistentovi urcuji ukoly a formy podpory zaka pii vzdélavani. Nastavuji si
s asistenty formy spoluprace pii vyucovani a jejich komunikaci s rodici. Ucitel tidi
vzdélavaci proces a dohlizi, aby asistent naplnoval opatieni vyplyvajici z individualniho
vzdélavaciho planu zdka, na jehoz tvorbé se také podili. Pomahd mu nalézt vhodné
pedagogické postupy a metody, ndstroje a pomucky. M¢l by asistenta také prabézné
hodnotit a sledovat, jak jeho prace ovliviiuje vzdélavani zak1, s kterymi pracuje (Tepla,

Smejkalova, 2010, NUV, 2016).

Skolni poradenské pracovisité pomaha asistentovi piedevsim pochopit specialni
vzdélavaci potfeby zaka, jeho individudlni moZnosti a schopnosti, a nasledn¢ vybrat
pedagogické postupy a metody, které povedou zaka k co nejveétsi mozné samostatnosti

(NUV, 2016).

Skolské poradenské zaiizeni poskytuje asistentovi metodickou podporu piedevsim
na zacatku, kdy asistent zaka jesté nezna. Pfiblizi mu specidlni vzdélavaci potieby zaka
a poradi mu, jak s nim pracovat. Kromé asistenta spolupracuje SPZ také s uéitelem a
snazi se jim zajistit fungujici tymovou spolupraci. Dale by méli pracovnici SPZ
pravidelné navstévovat Skoly, Gcastnit se vyucovani a nasledné¢ poskytovat odborné
konzultace (NUV, 2016). Némec (in Nova $kola, o.p.s., 2013) viak ve svém ¢&lanku
uvadi, Ze Skoly Casto nezaméstnavaji Skolniho specialniho pedagoga a spoléhaji spiSe na
vyménu zkuSenosti mezi kolegy a samostudium. Pracovnici SPZ kvili nyng&j$imu
pracovnimu vytizeni nestihaji pravidelné navstévy skol a tak ucitelé i asistenti mnohdy

postradaji metodické vedeni.

2.4 Kbvalifikacni predpoklady asistenta pedagoga

JelikoZ je asistent pedagoga legislativné zakotven jako pedagogicky pracovnik, mél
by také splinovat piedpoklady pro vykon ¢innosti pedagogického pracovnika, které jsou
vymezeny v zakon¢ o pedagogickych pracovnicich. Pedagogicky pracovnik:

a) je plné zpasobily k pravnim tkonim,

b) ma odbornou kvalifikaci pro ptimou pedagogickou ¢innost, kterou vykonava,

¢) je bezthonny,

d) je zdravotné zpiisobily a
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e) prokazal znalost deského jazyka (Cesko, zakon &. 563/2004 Sb. §3).

2.4.1 Odborné vzdélani

Dosazené vzdélani, kterého musi asistent pedagoga dosdhnout je vymezeno

v zakong €. 563/2004 Sb. §20:

1) Pokud pracuje asistent ve tfide, kde se vzdelava zak se SVP, musi mit minimalni
dosazené vzdelani stiedni s maturitni zkouskou a néjaké pedagogické vzdelani.
2) V ptipadé, ze md niz8i vzdélani, mize vykondvat pouze pomocné vychovné

prace.

Asistent pedagoga muze mit tedy velmi rtiznorodou kvalifikaci. Od zakladniho
vzdélavani s kurzem pro asistenty pedagoga az po vysokoskolské (Vrbova, 2012). Podle
vyzkumu zroku 2014 (kolektiv autor) vyplyva, Ze nejvice asistentl mé ukoncené
sttedoskolské vzd€lani s maturitou (53% respondentd) a velkd cast ma dokonce
vysokoskolské vzdélani (27% respondentt). AvSak mezi respondenty byli i1 asistenti
pouze se zakladnim vzdélanim nebo sukoncenym ucebnim oborem bez maturitni

zkousky.

V Australii a Velké Britanii se po AP nevyzaduje zadna odborna kvalifikace, i kdyz
musi vykonavat docela obtizné koly. Naproti tomu v USA jiz urCité formalni vzdélani

opravnéné vyzaduji (Butt, Lowe, 2012).

S vyssim vzdélanim se asistenti citi jist&jsi, a to jak ve spolupraci s ucitelem, tak
v ¢innostech, které vykonavaji. Jsou lépe seznameni s naplni prace a s povinnostmi,
které se od nich oéekavaji. V CR je dostate¢ny pocet vzdélavacich kurzi pro asistenty
pedagoga, avsak otazkou je jejich kvalita. M¢ly by podat zakladni informace o specialni
pedagogice, psychologii a zacich se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Samoziejme
timto vzdélavani asistenta nekonci. Diilezitou roli hraje samostudium a kurzy dal$iho

vzdelavani (kolektiv autorti, 2014).

Rosemary Butt (2016) pfindsi novy pohled na spole¢né vzdélavani a vidi asistenty
vroli facilititora, ktery se vénuje zaklim, ktefi nepotiebuji k pochopeni uciva tolik
podpory, zatimco ucitel (odbornik) pracuje s zaky s nejvétsi potiebou podpory. Toto

pojeti by vSak bylo velmi slozité, a to jak pro asistenty, tak pro ucitele. Myslim, Ze je
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dobré si role obcas vysttidat, ale prohodit si je Uplné mi pfijde jako zbytecné velky
zasah do stavajiciho vzdélavani a leckdo by mohl pouzit argument, pro¢ maji ostatni

zaci prijit o odborné piisobeni pedagoga.

2.4.2 Osobnost a kompetence asistenta pedagoga

Kromé odborného vzdélani by mél mit asistent pedagoga i urcité schopnosti a
dovednosti. Tyto piedpoklady pro praci asistenta pedagoga se trochu lisi podle potieb
zaka, skterym pracuje. Pro nékoho bude vhodny asistent s citlivym ptistupem, pro
nékoho miize byt pifinosny asistent s pfirozenou autoritou a raznou povahou a pro zaky

na vozicku bude dulezité, aby m¢l asistent dostate¢nou fyzickou silu (Nova skola, o.p.s.,

2013).

Némec, Simackova — Laurenéikova, Hajkova (2014) ve svém vyzkumu zjistili, Ze
asistent pedagoga by mél obecné spliiovat tyto pozadavky - mél by mit pozitivni vztah
k zakim, potfebné vzdélani a znalosti, m¢l by byt trpélivy, empaticky a byt ochotny se
dale vzdélavat. Ukézalo se také, ze se preferované vlastnosti lisi podle toho, s jakymi
zaky asistent pracuje. Asistenti pracujici s zaky se zdravotnim postizenim by méli mit
dle respondentli predevSim odpovidajici vzdélani a asistenti u zakd se socidlnim

znevyhodnénim dobry vztah se zaky.

Uzlova in Némec (2014) ve své publikaci zminuje jako dulezité predpoklady
asistenta pedagoga piedevs§im - komunikativnost, kreativitu, flexibilitu, schopnost
tymové spoluprace, spolehlivost, trpélivost, vstiicnost, empatii, laskavost, dale také

dislednost a zodpovédnost.

Moravkova Vejrochova (2015) zabyvajici se problematikou asistentii, uvadi jako
dilezité osobnosti dispozice asistenta pedagoga pozitivni vztah k détem, schopnost
komunikace, trp€livost, diislednost a také schopnost ucit se od kolegii. Zduraziuje, Ze
nejde popsat idealni profil asistenta pedagoga, ale vzdy zalezi na pozadavcich Skoly a
potfebach zaka. To jaké by mél mit asistent odborné (formalni) vzdélani a kompetence

(neformalni vzdélani) vyplyva z naplné prace a tyto oblasti se vzajemné¢ prolinaji.
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3 ZAak se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Pojem specialni vzdé€lavaci potieby je u nas nyni sice béznym terminem, ale oproti
ostatnim zahraniénim zemim se u nds zacal pouzivat pozdéji. Dostal se k ndm
z anglického terminu special educational needs né€kdy po roce 1989. Zatimco se
nejdiive vztahoval jen k osobam se zdravotnim postizenim, dnes je pouzivan v Sir§im
pojeti. Muizeme pod n¢ =zatadit zaky se zdravotnim postizenim, zdravotnim
znevyhodnénim, socidlnim znevyhodnénim a také zaky mimoiadné nadané. Jan Priicha
ho definuje ,,jako potreby téch skupin populace, které v diisledku urcitého
znevyhodneéni (handicapu) omezujictho jejich standardni vzdélavani si zasluhuji, aby
jim spolecnost pomdhala tim, Ze tato omezeni odstranuje nebo zmiriiuje vhodnymi

vzdélavacimi prostredky “ (Priicha, 2013, s. 242 - 243).

Zakem se specialnimi vzdélavacimi potfebami podle skolského zékona je ten Zak,
ktery k dosazeni optimdlnich vzdélavacich podminek potiebuje poskytnuti podpiirnych
opatieni, ktera spo¢ivaji v riznych upravach ve vzdélavani (Cesko, zakon &. 561/2004

Sb.).

Hajkova, Strnadova (2010, s. 16) pojem specidlni vzd€lavaci potieby popisuji jako
., yozdil mezi urovni chovani nebo vykonu ditéte a tim, co je od néj ocekaviano“. Ve

Skolnim prostfedi se dané ocekavani odviji od pozadavka kurikula.

3.1 Organizace vzdélavani zakd se SVP na béZnych zikladnich

skolach

Zaci se SVP jsou dnes piednostné vzdélavani na béznych zakladnich skoldch v misté
bydlisté, pokud rodi¢e nerozhodnou jinak nebo potiebuji takovou miru podpory, kterou
jim muze zajistit spiSe zakladni Skola specialni. Zakladni Skoly specialni jsou urc¢ené pro
zaky s ur¢itym druhem postizeni a v dnesni dob¢ jsou v nich vzdélavani zaci s tézkymi
formami postiZeni, u kterych je vzdélavani v b&znych ZS mimotradné obtizné a ndkdy i

prakticky nerealné (Slowik, 2016).

Pocet 7aktl se SVP ve $kolach hlavniho vzdélavaciho proudu v Ceské republice
v poslednich letech nartistd. To je diisledek inkluze, jejiz snahou je zaclenéni osob se

zdravotnim postizenim. V ramci inkluze by méli dnesni Skoly zajiStovat dostatecnou
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podporu a diferencovany piistup, ¢imz zabrani selhdni slabsich zakl a zajisti rozvoj

zakl nadanych (Bartoniova, Vitkova, 2018).

Ve skolnim roce 2017/2018 se v zakladnich Skolach vzdélavalo 95 631 zakia se SVP,
coz je 10,3% z celkového poétu 7kl v ZS. Mizeme sledovat nariist poétu zaki se SVP
v béznych zikladnich Skoldch a naopak snizovani poctu zakiti v zdkladnich Skolach
specialnich. Dale je viditelny celkovy nartist poctu zakti se SVP, ktery je dlouhodoby a
je to dano predevsim zvySujicim se pocet zaktiim s diagnostikovanymi vyvojovymi
poruchami uceni a chovani, s vadami fe¢i a se soubéznym postizenim vice vadami.
Nejcastéjsim zdravotnim postizenim u zakt zakladnich Skol jsou vyvojové poruchy

udeni, které se vyskytuji u 46,1% zaki se zdravotnim postizenim (MSMT, 2018).

Pocéet zaku se SVP na zakladnich $kolach

2015/2016 2016/2017 | 2017/2018

Celkem 78 717 81 644 95631
Pocet zaktl v béznych tiidach ZS 49 225 53206 68 419
Pocet 74kt ve specialnich tiidach ZS 29 492 28438 27212

Zdroj: Vyroéni zprava MSMT, 2018, Hlavni zavéry MSMT, 2018

Vzdélavani Zakt se SVP upravuje Skolsky zdkon a vyhlaska €. 27/2016 Sb. o
vzdélavani déti, Zakh a studentl se specialnimi vzdélavacimi potifebami a déti, zaki a
studentll mimofadné nadanych.

Uspésnost vzdélavaciho procesu zakia se SVP na bé&znych ZS je dnes dana
predevsim podplrnymi opatfenimi, ktera jim skola bezplatné poskytuje a bez kterych by

inkluze nebyla moznd. Dal$imi ovlivitujicimi faktory jsou:

e prostiedi Skoly (bezbariérovost, klima),
e postoje a kompetence uciteli ke vzdélavani zakt se SVP,
e spoluprace se SPZ,

e spoluprace s rodinou zaka,
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e pfijeti ze strany uciteld, spoluzaki a rodict,
e mira a kvalita specialni podpory,

e pohled na inkluzivni vzdélavani v dané spolecnosti (Slowik, 2016).

Zakladni vzdélavani u nas vymezuje tzv. ramcovy vzdélavaci program (RVP ZV),
ktery vymezuje obsah, rozsah a podminky vzdélavani. Z RVP vychazi skolni vzdélavaci
program (SVP), ktery si vytvaii kazda $kola sama. Podle SVP jsou vzd&lavani vichni
7aci dané gkoly. Pro zaky s pfiznanymi podpiirnymi opatfenimi je SVP podkladem pro
zpracovani planu pedagogické podpory (PLPP) nebo individualniho vzd¢lavaciho planu
(IVP), podle stupné podptirného opatieni. PLPP vytvari skola pro zaky s 1. stupném
podptirného opatieni, IVP pro zdky s 2. — 5. stupném. Pro zaky s lehkym mentalnim
postizenim je vytvorena pifiloha, kterd je soucasti RVP. Tito zaci mohou byt vzdélavani
ve Skolach samostatné zfizenych pro zdky se zdravotnim postizenim, formou skupinové
integrace nebo ¢im dal ¢astéji také formou individualni integrace ve spadové skole.

Vzdélavani zaka se stfedné tézkym a t€zkym mentalnim postizenim a vzdélavani
zaka s vice vadami a autismem je vétSinou uskutecnovano na zakladni skole specialni

nebo formou skupinové integrace (Cesko, zakon &. 561/2004 Sb.).

3.1.1 Plan pedagogické podpory (PLPP)

Plan pedagogické podpory je souhrn nastavenych podplrnych opatieni. Je to
dokument vhodny pro zaka, ktery potiebuje upravit formu dosahovani skolnich vystupt
bez zasahu do obsahu uciva nebo ma takové problémy ve vzdélavani, které vyzaduji
urcité Upravy, ale jesté¢ neni nutné zpracovat [VP. PLPP vytvafi skola pro Zaka v 1.
stupni opatfeni, avSak dle aktualizace vyhlasky ¢ 27/2016 Sb. neni povinny. Je
zpracovan az tehdy, kdyz nestaci zohlednéni individuadlnich vzdélavacich potieb zaka
pfi vzdélavani. Mize pomoci identifikovat problémy zaka a doklada, jak skola
pracovala se zakem, v pfipadé jeho obtizi. O vypracovani PLPP je povinnosti
informovat zakonné zéastupce zdka. Je pomickou pro ucitele (jak postupovat pii
vzdélavani daného zaka), ktery ho pravidelné vyhodnocuje a na zakladé toho, také

upravuje. PLPP nesmi redukovat obsah Skolnich vystupii (Michalik, Baslerova,
Felcmanova, 2015, vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).
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3.1.2 Individualni vzdélavaci plan (IVP)

Individudlni vzdélavaci plan je zdvazny dokument, ktery upravuje vzdélavani zakt
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Vypracovava ho skola na zédkladé doporuceni
Skolského poradenského =zatizeni a zadosti zdkonného zastupce zdka. Na jeho
zpracovani se podileji vSichni pedagogové, ktefi konkrétniho zaka vzdélavaji, ve

spolupraci se skolskym poradenskym zafizenim, zdkem a s jeho zdkonnymi zastupci.

IVP specifikuje podpirnd opatieni, obsahuje identifikacni udaje Zadka a
pedagogickych pracovnikli vzdélavajicich dané¢ho zaka. Dale zahrnuje dilezité
informace o modifikaci obsahu vzdélavani zaka, o vhodnych metodach a formach
vyuky pro zaka, jak zdka hodnotit a ptipadné o Uprave vystupt z jeho vzdélavani. Muaze
v ném byt také zatazena specialné pedagogicka a pedagogické intervence.

IVP musi byt zpracovan do 1 meésice ode dne pfijeti zddosti zakonného zastupce
74ka a doporu¢eni SPZ. Mizeme ho priib&Zné upravovat a dopliiovat podle poticby.
Minimalné jednou za rok by mél byt také vyhodnocen (Cesko, vyhlaska ¢ 27/2016 Sb.
§3.4).
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4 Podpurna opatieni na zakladni Skole

Podptirnd opatieni slouzi jako popis doporuceni, ktera jsou dilezitd pti vzdélavani

74kt se SVP na vsech stupnich vzdélavani (MS, ZS, SS). Daji se pouzit jak na b&znych

zékladnich Skolach v rdmci individualni ¢i skupinové integrace, tak na Skolach specialné

ziizenych pro Zaky se zdravotnim postizenim (Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015,

str. 32,33).

Poéet Zakii s pFiznanymi podpiirnymi opati‘enimi na ZS$ ve $kolnim roce 2017/2018

Celkem | 1.stupn¢ | 2.stupné | 3.stupné | 4.stupné | 5. stupné
Z8 celkem 74872 | 15373 | 29945 | 23249 | 4924 | 138l
z toho specialni

15023 0 548 9479 3661 1335

tiidy

Zdroj: Statisticka ro¢enka skolstvi 2017/2018 — vykonové ukazatele, 2018

Mezi 7zéky s pfiznanymi podpirnymi opatfenimi na zdkladnich Skolach prevazuji

7aci s opatfenim 2. stupné a nejcastéji poskytovana podptlirna opatieni jsou:

e hodinova pedagogicka intervence ve Skole

e hodinovy predmét specidlné pedagogické péce

e specidlné didaktické pomucky pro vyuku ¢teni a psani

e specialni ucebnice pro vyuku cteni

Podle

Skolského

nasledujicimi hledisky:

e poradenska pomoc,

zakona (§16) jsou podpiirna opatieni

asistent pedagoga sdileny ve 8kole s uvazkem 0,50 (MSMT, 2018)

charakterizovana

e T(prava organizace, obsahu, hodnoceni, forem a metod vzd€lavani a Skolskych

sluzeb,

e Uprava podminek ptijimani ke vzdélavani a ukoncovani vzdélavani,
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e pouzivani kompenzacnich pomucek, specidlnich ucebnic a specialnich uc¢ebnich
pomucek, vyuzivani prostiedki alternativni a augmentativni komunikace,

e T(prava ocekavanych vystupti vzdélavani v souladu s RVP,

e vzdélavani podle IVP,

e vyuziti asistenta pedagoga,

e vyuziti dalsiho pedagogického 1 nepedagogického pracovnika,

e stavebni a technickd uprava prostori urcenych ke vzdélavani (Zakon .

561/2004 Sb.).

4.1 Stupné podpiirnych opatieni

Urcity stupenn podplurnych opatieni se stanovuje podle zavaznosti dopadu
zdravotniho postizeni (znevyhodnéni) na vzdélavani zaka se SVP. Jde o to, Ze dva zaci
se stejnou diagnézou mohou mit zcela odlisSné problémy ve vyufovacim procesu
(Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015). Cleni se do 5 stupiiti podle organizaéni,
pedagogické a financni narocnosti. Podptirnd opatieni riznych druhii a stupni se mohou
kombinovat. Pokud Skolské poradenské zatizeni shledd, Ze jiz stanovena podpiirna
opatieni nizgiho stupné nepostacuji, doporuéi podpiirna opatieni vyssiho stupné (Cesko,
zakon ¢. 561/2004 Sb.). Jednotlivé stupné jsou podrobné popsany v ptiloze ¢. 1
k vyhlasce 27/2016 Sb. Asistent pedagoga jako podplrné opatfeni je zde zatazen od 3.

stupné.

Stupern 1

Cilem podpirnych opatieni prvniho stupné je prevence Skolniho netispéchu zaka.
Jedna se o vhodné pouZzivani béZnych metod a forem prace. Tento stupent diagnostikuji
sami ucitelé konkrétniho zaka na zakladé dlouhodobého pozorovani, rozbort jeho praci,
dlouhodobého hodnoceni, znalosti socialniho prostfedi a aktualniho zdravotniho stavu
¢i rodinné situace. Pedagog by mél pouzivat takové metody, které motivuji, slouzi jako
prevence Unavy a podporuji spolupraci se spoluzaky. Kromé béznych ucebnic a
materialli je vhodné vyuzit rizné ptrehledy uciva a materialy ur¢ené k vizualizaci uciva.

V tomto stupni podpory lze vyuzit plan pedagogické podpory. Podplrna opatieni
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prvniho stupné jsou hrazena z bézného provozu skoly, neni na n¢ zvySeny normativ

(Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015).

Stupeii 2

Specialni vzdélavaci potieby zaka jsou spojeny s aktudlnim zdravotnim stavem zéka,
opozdénym vyvojem, odliSnym kulturnim prostredim nebo jinymi Zzivotnimi
podminkami zéka, problémy v adaptaci na Skolu a pfipravou na Skolni praci, nadanim,
specifickymi poruchami uceni a chovani, mirnym oslabenim sluchovych nebo
zrakovych funkci, mirnymi feCcovymi vadami, oslabenim dorozumivacich schopnosti,
mirn¢j§i fecovou vadou, poruchami autistického spektra s mirnymi obtizemi,

nedostate¢nou znalosti vyudovaciho jazyka a dalimi specifiky (COSIV, 2017).

Cilem podptirnych opatieni spadajicich do 2. stupné je co nejvetsi zapojeni zaka do
vyuky a spole¢na prace s ostatnimi tak, aby to nemélo negativni dopad na vzdélavani
ostatnich zaki ve tfid€. Duraz je zde kladen predevsim na individualni ptistup k zakovi.
Tato opatfeni jsou uskutecnovana na zakladé doporuceni Skolského poradenského
zafizeni a s moznosti vyuziti individualniho vzdélavaciho planu. Zak je po vétsinu ¢asu
vzdélavan v kmenové tiide spolecné s ostatnimi zaky. Na urcité ¢innosti vSak miize byt
vzdélavan mimo kmenovou tfidu, kdy je vytvofena mald skupina zakd s podobnymi
potizemi. Pedagog by mél s zakem vice udrzovat kontakt, uptednostiiovat kooperativni
uceni a mé&l by byt schopen pracovat dle aktualni situace. Zak miZe mit upraveny

podminky k pfijeti a ukonceni studia ((Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015).

Stupen 3

Vzd€lavaci potfeby zadka jsou nejCastéji spojeny se zavaznymi specifickymi
poruchami uceni, odliSnym kulturnim prostfedim a jinymi zivotnimi podminkami zaka,
poruchami chovani, tézkou poruchou dorozumivacich schopnosti, feCovymi vadami
téz§tho stupné, poruchami autistického spektra, lehkym mentalnim postizenim,
zrakovym a sluchovym postizenim (slabozrakost, nedoslychavost), télesnym
postizenim, neznalosti vyucovaciho jazyka a dalSimi obtizemi, které maji vyznamny

dopad na kvalitu a pribéh vzd&lavani Zdka, piipadné je ovlivnén mimofadnym
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intelektovym nadanim (COSIV, 2017). Zak zafazen do podpory tohoto stupnd ma
takové problémy, které jiz vice zasahuji do organizace a pribchu vzdélavani. Dulezita je
uprava ve vzdélavacich podminkach, postupti rezimu Skolni prace a domaci pripravy.
Tato opatieni jsou provadéna na zaklad¢ vySetieni a doporuceni pracovnika Skolského
poradenského zatizeni. Je velmi dilezité se zdkem provadét specialné pedagogickou a
psychologickou intervenci, a to ve $kole, v SPZ nebo v rodiné Zaka podle potieby. Pii
vzdélavani je vyuzivan IVP. V tomto stupni miize byt jiz upraven (redukovan) také

obsah u¢iva (Cesko, vyhlaska €. 27/2016 Sb., Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015).

3. stupenl podpirnych opatieni jiZ umoZziuje vyuzivani asistenta pedagoga, ktery se
v ramci tohoto opatieni zaméiuje predevsim na individudlni praci s zadkem ve vyuce,
podporuje ho k pohybu a pomaha mu pii orientaci v prostoru. Dulezitou podporu
poskytuje také v oblasti komunikace a sebeobsluhy. V tomto stupni nemusi Zzik
vyzadovat jeho podporu po celou dobu vyucovani, mize tedy zaroven poskytovat
podporu i jinym zaklim s podobnymi potfebami. Rozsah podpory je tedy dle naro¢nosti
uréen pro 1 zaka nebo skupinu zakl, maximalné viak pro 4 ziky (Cesko, vyhlaska &.

27/2016 Sb.).

e Asistent pedagoga sdileny: 0,25 — 1 uvazek na zdka
e Asistent pedagoga v druzing: 0,25 tivazku na zaka
e Dalsi pedagogicky pracovnik: asistent pedagoga — 0,5 tivazku ve tfid¢ s vysSSim

podtem déti s potiebou podpiirnych opatieni (COSIV, 2017)

Stuperi 4

Do 4. stupné patii pfedevSim Zaci se zdvaznymi poruchami chovani, se stfedné
tézkym a tézkym mentalnim postizenim, s tézkym zrakovym nebo sluchovym
postizenim, se zavaznymi vadami feci, s poruchami autistického spektra a se zavaznym
télesnym postizenim. Také mimotfddné nadané zaky, kteti vyZzaduji vyraznou
individualizaci vzdélavani nad rdmec pfislusného stupné vzdélani, dosahuji

mimoradnych vysledkt a vyzaduji i ipravy ve formach vzdélavani (COSIV, 2017).

V tomto stupni uz jsou uplatinovany podstatné upravy v organizaci vzdélavani a tato

opatieni jsou opét realizovana na zakladé doporuéeni SPZ. Zaci se 4. stupném podpory
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jsou vzdy vzdélavani dle IVP (v pfipadé individudlni integrace). Specidlné pedagogicka
intervence je realizovana pravidelné a Gastdji nez v predeslych stupnich (Cesko,

vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.

Asistent pedagoga v tomto stupni podpory pracuje s zdkem, ktery potiebuje vétsi
rozsah podpory nez ve 3. stupni. Poskytuje zdkovi podporu jak pti vzdélavani ve skole,
tak 1 ve Skolském zafizeni. V ptipadé dlouhodobé nepiitomnosti zdka ve skole, mize
s nim AP pracovat také v domacim prostiedi. Stava se tak prostfednikem mezi zdkem,

jeho rodinou a $kolou (Cesko, vyhlagka ¢ 27/2016 Sb.).

e Asistent pedagoga: 1 Givazek na zaka (véetné Skolského zatizeni) (COSIV,
2017).

Stupen 5

224

postiZeni, zpravidla soubéznym postiZzenim vice vadami, vyZzadujicich nejvyS§si aroven
podpory (COSIV, 2017). Zak zaiazeny do této skupiny potiebuje nejvyssi moznou miru
podpory. Dulezité je prizpiisobit organizaci, obsah, formy a metody vzdélavani
vzdélavacim potfebam zaka. Pfi hodnoceni by mél pedagog respektovat a zohlednovat
jeho mozZnosti a omezeni. Tito Zaci maji moznost vzdélavani formou individudlni vyuky
v domacim prostredi (na doporuceni 1€¢kare) nebo formou vzdélavani zaki s hlubokym

mentalnim postizenim (zprostiedkovava krajsky urad) (Cesko, vyhlaska &. 27/2016 Sb.).

Asistent pedagoga poskytuje zakovi podporu v rozsahu celé vyuky (COSIV, 2017).

4.2 Prace asistenta pedagoga pri aplikaci podpirnych opatieni u
Zaki se specialnimi vzdélavacimi potrebami

Zaci se SVP maji obtize v riznych vzdélavacich oblastech, které se odviji od typu
zdravotniho postizeni nebo znevyhodnéni a stupné doporuceného podptirného opatieni.
V této Casti se zameéfim na rizné oblasti podpory a specifikuji, jakou roli v nich zastava
asistent pedagoga, tedy jak se asistent podili na napliiovani podpiirnych opatieni u zakt
s pfiznanym stupném podplirnych opatfeni. Tato kapitola je analyzou Metodik prace

29



asistenta pedagoga pii aplikaci podpirnych opatieni, které jsou jednim z vystupt

projektu Systémova podpora inkluzivniho vzd&lavani v CR (2013 — 2015).

4.2.1 Organizace vzdélavani a ¢innost asistenta pedagoga
a) Uprava reiimu vyuky

Pii vzdélavani zakt se SVP je tieba respektovat jejich pomalejsi tempo prace,
rychlej$i unavitelnost nebo kratkodobou pozornost. Pfi upravé rezimu vyuky se vychdzi
z individualnich potieb zdka a voli se co nejucinnéjsi organizacni formy vyuky, metody
i obsah vzdélavani (Cadova a kol., 2015). Dilezité je stfidani riznych forem prace —
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na aktivitu dopliiovat uvolnénim a chvilkou pro relaxaci (Vrbova a kol, 2015).

Vyucovaci jednotku, ve které plisobi asistent pedagoga lze strukturovat na cast
spolecné prace se tiidou, kdy asistent zakovi v pfipadé potfeby dopomaha a na ¢ast
individudlni prace s pfimym vedenim asistenta pedagoga (podle pokynii pedagoga)

(Vrbova a kol., 2015).

Uprava rezimu vyuky mize byt ¢asova (zkracena nebo délenad vyudovaci hodina,
vlozena relaxacni prestdvka nebo vyuka v blocich), kdy asistent zdkovi zajistuje
podporu i o prestavkach a relaxaénich chvilkdch nebo mistni (prostorova), kdy asistent
ptimo zprostiedkovava vyuku na jiném pracovnim misté ve tiidé nebo mimo ni (Cadové

a kol., 2015).

Pracovni misto zaka by mélo byt v ptedni lavici, aby byl blizko uciteli, a je vyhodné,
aby sed¢l samostatné kvili dostatenému odkladacimu prostoru pro pomicky. U
nékterych 74k je naopak vyhodnégjsi sedét se spoluzdkem, ktery mu je ochoten
pomahat. Asistent pedagoga by mél sedét bud’ v lavici s nim, nebo nékde pobliz, aby
mohl kdykoli pomoci. Je dobré, kdyz ma dostatecny prostor pro pohyb a miize tak
pomoci i1 ostatnim zakim a zdk se SVP se tak nestava zavislym na jeho podpoie

(Vrbova a kol., 2015, Handk a kol., 2015).

Jelikoz jsou tyto upravy velmi ¢asové narocné na pripravu vyuky, je velmi dalezité,
aby zde fungovala efektivni komunikace mezi pedagogem a asistentem pedagoga, ktefi
by se mé&li pfed vyukou sejit a domluvit se na pribéhu vyucovani (Cadova a kol., 2015).
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Asistent pedagoga tedy v rdmci tohoto opatteni:

respektuje plan hodiny a pracuje dle pokynt ucitele,

e rozviji komunikaci zéka a dodrzuje vhodné zdsady komunikace,

e dohlizi na miru Gnavy zaka a pfipadné na ni reaguje,

e stiida se Zdkem naplanované ¢innosti nebo pracovni prostor,

e motivuje ho a povzbuzuje,

e ovéiuje porozuméni zadanému tkolu a kontroluje jeho vypracovavani,

e pozoruje 7aka pii praci a podava uéiteli zpétnou vazbu (Cadilova, Zampachova,

2015, Novakova, Barvikova, 2015).

b) Dalsi pracovni misto pro Zdka

Pokud potiebuje zak ¢ast hodiny pracovat svym individualnim pracovnim tempem,
pfipadn¢ vypracovévat jiné ukoly, pracovat podle jinych pracovnich materiall, je
vhodné vytvorit ve tiidé nebo mimo ni dalsi pracovni misto, na kterém s nim pracuje

predevsim asistent pedagoga (Cadova a kol., 2015).
Samostatné pracovni misto ve tridé

Komunikace mezi zdkem a asistentem mtize pusobit rusivé na ostatni nebo naopak
prace ostatnich zakti mtze rusit daného zdka. Proto je vhodné mit ve tfidé vytvoreny
ucebni koutek, ve kterém mulze zdk pracovat individudlné s asistentem, piipadné
s ucitelem. Toto pracovni misto by mélo byt pfedem pripravené a dobie vybavené.

A4

Dulezity je Glozny prostor pro pomiicky a pracovni materidl. Nékteti Zaci mohou toto

misto vyuzivat pii praci s technickou pomiickou. Asistent pedagoga dohlizi, aby pfesun

po tfidé neptsobil rusivé a byl co nejrychlejsi (Vrbova a kol., 2015).
Pracovni misto v jiné mistnosti

Nékdy mohou nastat situace, kdy je tieba reagovat a vzit zdka mimo kmenovou
tfidu. Jsou to okamziky, kdy se zak dostane do afektu kvili snazsi unavitelnosti,
nezvladani narokl, neorientovani se v socidlnich situacich nebo by individualni prace
zaka s asistentem hodné narusovala pribéh vyucovaci hodiny. V téchto nastalych
situacich asistent reaguje a vypracovava s zakem individudlné pfedem piipravené tkoly

v jiné ucebné, kabineté nebo druzin€. Prace mimo kmenovou tfidu by vSak neméla byt
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pravidelna a méla by trvat jen nezbytnou dobu. Nechceme, aby tim byl zdk oddé¢lovan

od ostatnich spoluzakt (Vrbova a kol., 2015).
Hlavnimi ukoly asistenta v této oblasti jsou:

e spravné€ vyhodnotit aktualni rozpoloZeni zaka a ptipadné reagovat na vzniklou
situaci,

e zajistit tichy pohyb zadka po tide,

e individudlni prace s Zdkem,

e zvolit vhodné ukoly k individualni praci (Cadova a kol., 2015, Vrbova a kol.,
2015).

¢) Jiné prostorové uspoiadani vyuky

Nejcastéjsi prostorové uspotfadani je klasické frontalni uspofadani. Pokud chce vSak
ucitel podpofit praci ve skupinach, a dovoluje to velikost tfidy, mize zvolit usporadani
lavic do pismene U, do kruhu, nebo do rizné pocetnych ,hnizd“. Ve tfid¢ je také dobré
vytvofit rizné zony podle ucelu: pracovni misto, relaxacni prostor, zdéna pro
individualni praci zdka. Vzdy by se mélo pocitat s pracovnim mistem pro asistenta,
ktery by mél byt pobliz zdka. Kazdé uspofadani by mélo vyhovovat pohybu vsech ve

tiidé — uciteli, asistentovi pedagoga a zaktim. Asistent pedagoga by mél:

e sledovat praci zéka, byt mu pobliz, ptipadné mu pomoci,
e podporovat jeho samostatnost, praci s ostatnimi zaky,

e zajistit tichy pohyb Zaka po tfidé (Vrbova a kol., 2015).

d) Vzdélavani v jiném nez Skolnim prostiedi (domadci prostiedi)

V ptipad¢ dlouhodobého onemocnéni, kdy zdk nemtize dochazet do Skoly, se mize
vzdélavat v domacim prostfedi na prechodnou dobu. Asistent pedagoga zde mulze
¢aste¢n¢ prevzit tlohu ucitele a pravidelné dochazet do rodiny. Zde s nim poté pracuje

dle pokynii ucitele a stava se prostiednikem mezi zakem, jeho rodinou a ucitelem.
Hlavnimi ukoly asistenta v tomto opatfeni jsou:
e spoluprace s rodici,
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e pravidelna ptfiprava s pedagogem,

e individualni vyuka zédka (Cadova a kol., 2015).

e) MimoSkolni pobyty a vycviky

Mezi mimoskolni pobyty patii vSechny akce potfddané Skolou konajici se mimo
budovu skoly — vylety, Skoly v pfirod¢, exkurze, plavecky vycvik, sportovni kurzy,
filmova a divadelni pfedstaveni, navstévy knihovny, atd. U téchto akci je velmi
dilezité, aby se jich ucastnily 1 déti se SVP, pticemz se zde utuzuje kolektiv a rozviji se
vztahy mezi spoluzaky. Jestlize v dané tfidé plisobi asistent pedagoga, je dobré, aby se
akce také zucastnil a pomohl uciteli s dohledem a organizaci celé tfidy. V piipade
potieby pomohl zakovi v komunikaci se spoluzaky a pii zapojeni se do spole¢nych

aktivit. Cinnosti, které by mél asistent vykonavat:

e podpora zéka pii komunikaci se spoluzaky,
e podpora pii zapojeni do vSech ¢innosti,
e pomoc pedagogovi s organizaci,

e prace s celou tfidou (Hanak a kol., 2015, Novakova, Barvikova, 2015).

4.2.2 Modifikace vyucovacich metod a ¢innost asistenta pedagoga

Tato kapitola pojednavda o moznostech piimého piisobeni na Zaka v procesu
vzdélavani. Organizaci a modifikaci téchto metod zajistuje vzdy ucitel, asistent

pedagoga vykonava svou €innost podle jeho pokynt. Jsou to napfiklad tato opatieni:

e Zpiusoby vyuky adekvatni pedagogické situaci — asistent pedagoga pozoruje
prabéh vyucovani, pfizptisobuje svou praci dle ucitelem zvolené formy vyuky a
udrzuje zaka aktivniho v ¢innostech.

e Individualni prace se zakem — asistent pedagoga pracuje s zakem individualné
v kmenové t¥idé nebo mimo ni podle instrukci uéitele. Zakovi je umoznéno
pracovat svym tempem, plnit odlisné ukoly, psani odlisnych diktatd a
upeviiovani jiz probraného uciva. Déle je zde moznost vice rozvijet sluchové a

zrakové vnimani, pravolevou orientaci, fe¢ovy projev, atd.
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Strukturalizace vyuky — V této oblasti asistent sleduje, jak zdk plni jednotlivé
ukoly a v ptipadé€ potieby mu je rozd¢li na jednotlivé kroky. Pravé asistent by
mél zde rozpoznat tuto potiebu. U¢i zéka pracovat dle urcité, neménné struktury
a schémat. Podili se na strukturalizaci ¢asu, coz zlepsi zadkovo vnimani Casu, a
strukturalizaci mista. Strukturalizace pomaha pii presném pojmenovani,
vybavovani pojmt, k vytvareni piedstav, atd.

Kooperativni uceni — asistent pedagoga pomaha zakovi zapojit se do Cinnosti
celé tfidy, skupiny. Pomaha uciteli srozdélenim do skupin, s upravou tfidy,
organizaci prace a podili se na hodnoceni fungovani skupiny.

Metody aktivniho uceni — v této oblasti je zapojeni asistenta pedagoga velmi
naro¢né¢. M¢l by se snazit, aby zak zvladl pracovat samostatné. Vede ho
k samostatnému objevovani feseni a podporuje ho ve vyjadieni vlastniho nazoru
a k naslouchéni nazorti druhych.

Vyuka respektujici styly uCeni — ¢innost asistenta pedagoga spociva predevsim
ve zjisténi, jaky styl u€eni zak pti praci preferuje — zrakovy, zvukovy, slovné-
pojmovy, hmatovy a pohybovy. Nasledné pfipravi pomiicky a dohodne se
s ucitelem na postupech prace.

Podpora motivace zaka — asistent pedagoga pozoruje Zzaka pii vyuce a
povzbuzuje ho pifi plnéni zadanych ukolti. Na kazdého zidka plisobi jiné
motivacni prostiedky, pfi€emz zavisi také na aktudlni situaci. Mze pouZzit napf.
tyto zplisoby — stanoveni cile, roz¢lenéni tikolu, byt disledny, stfidani ¢innosti,
chvalit, propojit kol s praktickym vyuzitim nebo s vécmi, které zaka zajimaji.
Prevence tinavy a podpora koncentrace pozornosti — asistent pedagoga zajisti
zakovi vhodné upravené pracovni misto a eliminuje rusivé podnéty. Stfida u
zaka rtizné ¢innosti a pracovni misto — lavice, koberec, ...

Pravidelnd kontrola pochopeni osvojovaného uciva — asistent pedagoga si
ovéfuje pochopeni uciva riiznymi typy otazek, pozorovanim Zzaka pii plnéni

ukolii a nasledné preda informace uciteli (Jankova a kol., 2015).
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4.2.3 Intervence a ¢innost asistenta pedagoga
a) Spoluprace rodiny a Skoly

Osoba, kterd by dané¢ho zdka méla znat ze Skoly nejvice, je pravé asistent pedagoga,
ktery s nim pracuje nejcastéji. Predava tak informace uciteli, ktery pak mulzZe stanovit
efektivni metody a formy prace pii vyuce. Rodice pak informuje o pribéhu vzdélavani
(probirané ucivo, skolni vysledky zdka, chovani zdka pfi vyuce) a nasledné navrhuje
dil¢i kroky, na které je potfeba se zaméfit. Snazi se o to, aby byl zdk co nejvice
zapojovan do vSech Cinnosti tfidy, a v pfipadé potieby ho doucuje nebo s nim opakuje
jiz probranou latku, aby mohl pokraCovat s ostatnimi. Dohlizi u zdka na zapisovani

poznamek do notysku, odevzdavani tkoli a je v kontaktu s rodici (Vrbova a kol., 2015).

Rodi¢e mohou chodit do Skoly na pfedem domluvené pravidelné schiizky, kterych se
ucastni ucitel 1 asistent pedagoga, nebo spolu komunikuji prostiednictvim vzkaz,
telefonu nebo emailu. Asistent by mél pii komunikaci s rodi¢i dodrzovat urcité zasady
(respektovat rodinu jako primarniho vychovatele, jako rovnocenné partnery, podporovat
oboustrannou vyménu informaci, poskytovat rodi¢im podporu, atd.) a snazit se o

zachovani vztahu davéry (Jankova a kol., 2015).

Asistent pedagoga se podili na vytvoreni vhodného prostfedi pro zaka a piijemné
atmosféry ve trid¢. Je dalezité, aby se sezndmil se schopnostmi a dovednostmi zaka,
s jeho lékatskymi zpravami a doporuéenim z SPZ. Vyhodou je pro né&j znalost ohledng

rodinného zazemi a aktudlni situace v rodin€. Jeho hlavnimi tkoly tedy jsou:

e komunikace s pedagogem o prib¢hu vzdelavani zaka,

e komunikace s rodici,

e (cast na schiizkach s rodici,

e kontrola povinnosti zaka,

e podil na vytvateni pozitivniho klimatu ve tiid¢,

e snaha poznat Zzaka, jeho schopnosti, dovednosti i problémové oblasti a jeho

rodinné zazemi (Jankova a kol., 2015).
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b) Rozvoj jazykovych kompetenci

Toto podplrné opatieni ma za cil u zaka rozvijet slovni zasobu, porozumeéni feci,
spravnou vyslovnost, osvojovat si gramatickou strukturu jazyka a spravné pouziti slov
v situacnim kontextu. Nejednd se zde jen o verbalni vyjadfovani, ale také pisemnou

formu jazyka, ¢tenatské dovednosti a praci s textem (Handk a kol., 2015).

Asistent pedagoga ma zde za ukol prevazné pomoci zakovi s porozuménim feci pii
vyuce — zjednodusi mu vyklad, zadani ukolu, a to pomoci jednodussi slovni zasoby
nebo vizualizace (podpora obrazky, fotografiemi, redlnymi predmeéty, nakresy, atd.).
K tomu je potfeba mnoho pomticek, na jejichz vyrob¢ se asistent pedagoga podili. Pii
rozvoji komunikace vychazi ucitel 1 asistent z aktualniho vyvojového stupné zaka, jsou
trpélivy, informace podavaji srozumitelné a strucng, pribézné kontroluji pochopeni

zadéani, v ptipadé potieby tkol zopakuji (Cadilova, Zampachova, 2015).

Pokud zak komunikuje pomoci alternativnich a augmentativnich forem jazyka,
asistent by se s danou formou m¢l seznamit a vyuzivat ji pfi komunikaci s nim. Asistent
pedagoga by mél byt pro zdka mluvnim vzorem, ktery mu poskytne prostor pro
vyjadieni, vyslechne ho a projevi zajem o komunikaci s nim. Na zaka nespécha,
nevystavuje ho stresu z projevu a snazi so podporovat jeho komunikaci také se svymi

vrstevniky (Novakova, Barvikova, 2015).
V ramci tohoto opatieni tedy asistent pedagoga:

e zprostfedkovava fec a text pro zéka ve srozumitelné formée,
e vyrabi pomicky,

e komunikuje se zakem.

¢) Intervence nad ramec bézné vyuky

Jedna se o individudlni ¢i skupinovou podporu v dobé mimo vyucovani. U zéka se
SVP mohou vzdélavani narusovat nedostatky v rliznych oblastech, které nejsou soucasti
vyuky, ale jejich zvladnuti je podminkou pro zvladnuti uciva. V dob¢ téchto doucovani
muze asistent pedagoga s zdkem tyto oblasti procviCovat. Jednd se napf. o rozvoj
zrakového a sluchového vnimani, grafomotoriky, pravolevé orientace, komunikace,

¢tenafskych dovednosti, koncentrace pozornosti, paméti, nacvik socidlnich dovednosti

36



nebo relaxacnich technik (tyto specifické dovednosti je dobré, alespon kratce, zaradit i
do vyuc€ovaci hodiny). Kromé téchto oblasti se mohou zaméfit na ucivo, s kterym ma
zak problémy, zopakuji ho, procvi¢i. Mezi ¢innosti asistenta zde patii:

e individualni doucovani zaka,

e rozvoj specifickych dovednosti zdka (Handk a kol., 2015).

d) Nacvik sebeobsluznych dovednosti

Asistent pedagoga dopomaha v ramci tohoto opatieni zadkovi v samostatnosti pii
sebeobsluze — oblékani, stravovani, hygiena, péce o zdravi, pohyb, prace ve vyucovani,
priprava na vyuku. Snazi se o upevnéni vhodnych navykl. V této oblasti je velmi
dialezité, aby zakovi poskytoval pouze takovou miru podpory, kterou zak opravdu

potiebuje.

Nejdiive je tfeba zajistit, aby se zak dobie orientoval v prostfedi skoly a pfi riznych
aktivitach. Dale je dilezité mu poskytnout dostatek Casu na zvladnuti dané¢ dovednosti,
povzbuzovat ho a byt velmi trpelivy. U nékterych zakl je vhodné zvolit také vizudlni

podporu nebo metodu procesualnich schémat (rozkresleni aktivity do mensich kroki).
Hlavnimi ukoly asistent pedagoga tedy jsou:

e podpora pti upeviiovani vhodnych sebeobsluznych navykd,

e pomoc pii orientaci v prostfedi Skoly (Handk a kol., 2015).

e) Nacvik socidalniho chovani

Socialni chovani mizeme chapat jako chovani, prozivani a jednadni v urcitych

situacich podle urcitych pravidel.

Asistent pedagoga by mél byt pro Zdky vzorem v tom, jak zvladat a feSit urcité
situace. Mlize se zdkem nacvicovat situace, které prozil, nebo mohou nastat. Pomaha
mu se zorientovat v aktualnim déni a vysvétluje mu pficiny a dasledky urcitého chovani
a jednani. K nacviku socidlniho chovani je vhodna prace ve skupinach, prace
s pohadkami nebo bajkami, ukdzky chovani v krizovych situacich, hrani divadla. Jeho

hlavnim tkolem je:
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e Pomoc zdkovi pfi orientaci v urcitych socidlnich situacich, které jsou pro n¢j

nesrozumitelné (Vrbova a kol., 2015).

f) Zvlidani narocného chovani

Zaci se SVP mohou na urcité neuspéchy, zvysené naroky reagovat problémovym
chovanim. Nemusi to byt pouze agrese nebo autoagrese, ale také niceni Skolnich
pomticek, repetitivné-stereotypni chovani (kyvani, huceni, tfepani rukama, atd.) nebo

vykiikovani, valeni se po zemi, apod.

Asistent pedagoga by mél byt sezndmen s témito projevy u dané¢ho zaka a snaZit se
jim ptfedchazet. Seznami zadka s dennim programem, poskytuje mu pozitivni zpétnou
vazbu, pii neklidu ho vezme do relaxacniho koutku nebo si ho chvili prosté nevs§ima.
Pokud se dostane Zak do konfliktu, asistent ho vyvede pry¢ nebo odvede pozornost
jinam. Jedna vyrovnané, v klidu. Situaci rozebere aZ po ukonceni nastalé situace. Jeho

hlavnimi ¢innostmi jsou:

e pozorovani zaka a vyhodnoceni naro¢né situace,

e vhodna reakce a feSeni nastalé situace (Hanak a kol., 2015).

g) Vyuka prostiednictvim AAK

Z4ci, ktefi maji omezenou schopnost komunikovat mluvenou feéi, ktefi jsou pfi ni
z n¢jakého divodu pasivni, nebo maji potize s porozuménim i vyjadfenim mohou sva
slova podpofit nebo upln¢ nahradit jinym komunika¢nim systémem - piktogramy,
komunikacni systém Makaton, Bliss, VOKS, atd. Nahradni forma komunikace je volena
individudlné dle moznosti a schopnosti daného zdka (Cadové a kol., 2015, Vrbova a

kol., 2015).

Uloha asistenta zde spo¢iva v popsani schopnosti Zaka, které jsou potiebné pro
zvladnuti urcitého komunika¢niho prostfedku nebo byt vibec prvni, kdo navrhne

moznost zavedeni AAK u zaka. Asistent pedagoga tedy u zéka sleduje:

» jak rozumi verbalni a neverbalni komunikaci,
» jakym zpiisobem se snazi dorozumét s ostatnimi,

» pouziva-li spontanné n¢jaky nahradni komunikacni systém,
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rozumi-li alesponi jednoduchym pokyntim,
jakou ma potiebu komunikovat,

zda vidi a slysi dobie,

uroven rozumovych schopnosti,

uroven motorickych dovednosti,

rodinné zazemi (Novakova, Barvikova, 2015).

Kdyz uz se zak néjakym zptisobem dorozumiva, je u n¢j jiz zvolen néjaky zplsob

komunikace, je tieba ho rozvijet. Podpora asistenta pedagoga pfi nacviku se postupné

odbourava, dilezity je multisenzoricky ptistup, stimulujici prostfedi, pouziti vizualné-

nazorné¢ho materidlu a prehledi uciva. Podstatna je zde spoluprace asistenta s ucitelem a

SPZ, pii které si urdi, jak s Zakem spravné pracovat. Asistent pedagoga:

4.2.4

vyrabi pomucky, které jsou potieba ve zvoleném zptisobu komunikace,

snazi se vyuzit vSechny situace k rozvoji komunikace pomoci AAK,

podili se na nacviku AAK,

zapojuje se do vytvareni dokumentace o prub&hu nacviku AAK, ktera je urcujici

pro nastaveni dal$ich krok (Novakova, Barvikova, 2015).

VyuZiti pomiicek a ¢innost asistenta pedagoga

Potfeba pomtcek se u jednotlivych zakli velmi 1isi, a proto nasleduje velmi obecny

popis toho, jakou funkci ma asistent pedagoga pii vyuzivani pomuicek pii vzdélavani.

Pomiicky mlizeme rozdé¢lit na:

didaktické pomuicky — patii sem pomucky pouzivané bézné ve vyuce (obrazy,
mapy, prehledové tabule, ...)

specialn¢ didaktické pomiicky — sem spadaji pomtcky, které jsou specidlné
upravené pro zaky s urcitym postizenim (specialni seSity, zvétSené texty, Cteci
okénka, bzucaky,...)

kompenzacni pomiicky — do této oblasti patii pomiicky, které se velmi lisi podle
druhu postizeni zaka a nahrazuji jeho oslabené funkce (sluchadla, optické

pomucky, pomtcky usnadiiujici sebeobsluhu, atd.) (Jankova a kol., 2015).
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Pomiicek je v dnesni dob€ velmi mnoho, a proto je tieba, aby se asistent zamé&fil na
seznameni s témi pomuckami, které jsou vhodné pro daného zaka. M¢l by s nimi umét
zachazet, peCovat o né a dohliZzet na jejich aplikaci. Spoustu didaktickych pomticek
muiZe také sim vyrobit. O zvoleni nejvhodnéjsich pomiicek se radi s SPZ a podili se na
nacviku spravného pouzivani. Vhodné je si rozsifit poznatky, a to samostudiem nebo
ucasti na néjakém semindii vramci dal§iho vzd€lavani pedagogickych pracovnikl

(Cadilova, Zampachové, 2015, Jankova a kol., 2015).

4.2.5 Upravy obsahu vzdélavani a ¢innost asistenta pedagoga

Toto podplrné opatfeni umoznuje zdkovi se SVP upravit obsah vzdélavani. Tyto
upravy jsou popsany v IVP, na jehoz vytvoreni se podili také asistent pedagoga.
Asistent tyto zmény vSak pfimo nevytvari, jeho Cinnost zde spocivd v intenzivni
spolupraci s ucitelem, poskytovani zpétné vazby pedagogovi o chovani, pracovnim
tempu a zvladani obsahu a rozsahu uciva. Je zakovi pfi praci nejblize, proto by mél mit
o téchto oblastech nejvice informaci. Co se ty€e ¢innosti asistenta v této oblasti, tykaji
se ho tato podplurna opatieni: respektovani specifik zdka a modifikace podavané

informace (Cadilova, Zampachova, 2015).

a) Respektovani specifik Zaka

Asistent pedagoga se stémito specifiky zdka musi nejdfive dobie sezndmit,
respektovat je a nasledné vést 1 ostatni ucitele k jejich pochopeni. Asistent usmériiuje a
koriguje chovani Zdka. Je potfeba pracovat 1 se tfidou a vysvétlit ji pficiny jeho
odlisného chovani a zamezit u spoluzdkii pocit, ze ma zak vyhody, Ze mu je
nadrzovano. M¢l by se snazit, aby u zadka nevznikla zavislost na jeho pomoci a spise se

snazit o to, aby dokazal pracovat samostatn¢. Hlavni ¢innosti asistenta pedagoga:

e podpora samostatnosti zaka,
e zapojeni zaka do kolektivu,

e usmériiovani chovani zdka (Novakova, Barvikova, 2015).
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b) Modifikace podavané informace

Jedna se o Upravu podavané informace do takové formy, aby byla pro zdka
srozumitelna. Asistent pedagoga se tedy snazi zdkovi predat informace zjednoduseng,
struéné a ndzorné. Diilezité je vystihnout podstatu probirané latky, aby ji zak pochopil a
dokézal se ziskanymi informacemi dale pracovat. Muze vyuzit ptehledy uciva,
k osvojeni pojmi pouzit rizné obrazky, fotografie, predméty a probranou latku

opakovat (Hanak a kol., 2015).

4.2.6 Hodnoceni Zaka a ¢innost asistenta pedagoga
Mame 3 zakladni formy hodnoceni:

e klasifikace,
e slovni hodnoceni

e kombinace klasifikace a slovniho hodnoceni (Vrbova a kol., 2015).

Za hodnoceni zaki je zodpovédny ucitel, asistent pedagoga se podle jeho instrukci
podili na hodnoceni Zéka se SVP. Pfi individualni préci jej hodnoti sdm nebo poskytuje
uciteli ucelené informace o pribéhu prace zdka, aby ho mohl nasledn¢ zhodnotit

(Cadova a kol., 2015).

a) Individualizace hodnoceni

Asistent pedagoga by nemél hodnotit pouze konecny vysledek zaka, ale také jeho
pristup k tkolu, k nalezeni feSeni, pricemz zohlediiuje Zzakovu aktivitu, miru
samostatnosti nebo naopak pasivitu. Nesrovnava jeho vysledek s ostatnimi zéky, ale
hodnoti pokrok jeho samotného. Pokud najde asistent chybu plynouci ze znevyhodnéni
zaka, mél by ji umét rozpoznat a spravné s ni nalozit, nezahrnovat ji do celkového
hodnoceni. Na konci hodiny poskytuje Zakovi i uciteli zpétnou vazbu (Novakova,

Barvikova, 2015).
b) Podminky a metody dlouhodobého sledovani Zaku

Tato oblast podnécuje k porovnavani vykoni zdka za urcity ¢asovy usek. Jednou

z moznosti je vyhodnocovani IVP, ktery je podkladem pro zajisténi spravné podpory
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zaka. Pokud jsou naplnovany cile v ném stanovené, podpiirnd opatieni jsou zvolena
spravngé, v opacném pripadé je potieba tato podplrna opatieni upravit. Toto
vyhodnocovani by mélo probihat alespon 2x ro¢n¢ a podilet se na ném by méli vSichni,

kdo se podileji na vzdélavani daného zéka, tedy i asistent pedagoga.

Dale by mél pedagog s asistentem hodnotit iroven samostatnosti Zaka. Pfredevsim
asistent by si mél v§imat, jak je na jeho pomoci zak zavisly a do jaké miry je schopen
pracovat samostatné. Piipadné se bude snazit tuto zavislost minimalizovat a vést ho
k zvladani vyukovych situaci bez pomoci. U¢itel i asistent pedagoga hodnoti také jeho
samostatnost pf1 samoobsluznych ¢innostech — pfedevsim stolovani, hygienu, oblékani a

péci o zdravi, orientacni dovednost a socialni zdatnost.

Dulezitym ukazatelem pro dlouhodobé hodnoceni mize slouZzit také Zakovské
portfolio. Asistent pedagoga vede zaka k ukladani svych praci do desek k tomu
urcenych, mluvi s nim o dilezitosti této ¢innosti (pro¢ a co zakladd) a po urcité dobé
s nim porovnava jeho prace. Zak se tim uéi hledat vlastni chyby, opravovat je a mluvit o

nich (Novakova, Barvikova, 2015).

4.2.7 Priprava na vyuku a ¢innost asistenta pedagoga

Pro zéky se SVP ma domaci priprava velky vyznam pro osvojovani uciva. Potiebuji

vice ¢asu na jeho zafixovani a utfidéni.

Patii sem podplrné opatieni Jiné formy pfipravy na vyucovani, v jehoz ramci
asistent pedagoga dohliZi, aby si Zdk zapisoval pozadavky na domadci pfipravu, u
starSich Zakl miZe tvorit dlouhodobé&jsi plany pripravy i1 dlouhodobéjsi tkoly (referaty,
prezentace, Ctenaisky denik, atd.). Spole¢né€ s vyucujicim modifikuje pozadavky domaci
piipravy a zajistuje potfebné pomiicky k upevnéni ué¢iva (Cadilovd, Zampachova,

2015).
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4.2.8 Socialni a zdravotni podpora Zaka
a) Odlisné stravovani

Asistent pedagoga musi byt obezndmen s dietnim opatfenim, které vychazi
z doporuceni 1ékate. Jidlo Zdkovi ohfeje, donese ke stolu a dohlizi na zakladni
hygienické navyky a sprdvné pouzZivani piiboru. U Zdka také dava pozor na to, aby
nejedl to, co nemtize a na dodrzovani pitného rezimu (Novéakova, Barvikova, 2015).
Béhem vyucCovani reaguje na aktudlni potfeby zdka — pfipadn¢ zahrne do vyuky
relaxacni chvilku, poskytnu mu moznost se napit, trochu najist nebo dojit na toaletu

(Cadova a kol., 2015).

b) Podavani medikace

Pokud zak uziva néjaké léky, je dulezité, aby o tom rodi¢e informovali skolu a
domluvili se na dob¢ a zpisobu jejich podavani. I kdyz jsou podané doma, skola by
méla veédét, jaké ucinky na zdka maji a jakym zplisobem by mohly ovliviiovat
vyuCovani. V piipadé, ze se musi 1éky podavat v dobé vyuky, Skola by m¢la vypracovat
dokument, ktery popisuje specifika jejich uzivani — kdo, kdy 1ék podava, kde je
uchovavan, atd. Tim, kdo ma tyto 1éky na starosti, mize byt prave i asistent pedagoga

(Novakova, Barvikova, 2015).

4.2.9 Praces tfidnim kolektivem

Asistent pedagoga je soucasti tfidy a ptsobi tak na jeji klima. Pozitivni klima t¥idy
je velmi dilezité pro zaclenéni zaka se SVP do kolektivu spoluzaki, aby nedochazelo

k jeho vyc¢lenovani (Handk a kol., 2015).

a) Klima tiidy

Pedagog s asistentem by méli cilen¢ ptisobit na kolektiv a predchazet tak konfliktim
mezi zaky a zajistit pfijemné prostiedi pro vzdelavani. Asistent pedagoga pomaha

zakovi zapojit se mezi vrstevniky, sleduje vztahy ve tfid€, snazi se, aby ostatni zaci
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pochopili a respektovali odliSnosti v chovani daného zdka (Novakova, Barvikova,

2015).
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5 Vymezeni cili a vyzkumnych otazek

Asistenti pedagoga jsou soucasti inkluzivniho vzdélavani, pomahaji na Skolach
realizovat, uplatiiovat u zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami podptlirnd opatieni
a maji za ukol usnadnit pedagogovi proces vzdelavani v dané tfid€. Inkluze i samotni
asistenti jsou nyni velmi aktudlnim tématem, na které se objevuji rizné nazory u

odborné i laické vetejnosti.

5.1 Cile

Hlavni cilem této prace je vymezeni pracovni naplné asistenta pedagoga na bézné
zakladni Skole. Dil¢im cilem je zjistit, jak svou profesi asistenti pedagoga vnimaji,
ptipadné co by radi zménili.

Tyto cile jsem se pokusila naplnit metodami kvalitativniho vyzkumu, predevsim

semi — strukturovanymi rozhovory s asistenty pedagoga v béznych zdkladnich skolach.

5.2 Vyzkumné otazky
K naplnéni cill této vyzkumné prace byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

1) Co obsahuje prace asistenta pedagoga na bézné zakladni Skole a kdo jim
zajistuje metodické vedeni?

2) Jak vnimaji asistenti pedagoga svou profesi?
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6 Metodologie vyzkumu

Vyzkumna ¢ast této prace je zaloZena na kvalitativnim vyzkumu, ktery je soucasti
vyzkumné studie Prekoncepce, konstrukce a rekonstrukce profesni identity asistenta
pedagoga, ktera byla provadéna s podporou Grantové agentury Ceské republiky v ramci
projektu €. 17-07101S, jehoz jsem byla soucasti. Cilem tohoto Setfeni bylo odhalit
zakonitosti a pribéh utvafeni profesni identity u asistenti pedagoga pii jejich
kazdodenni praci v ¢eském Skolstvi. Vyzkum byl provadén vletech 2017/2018 a

potiebnd data se ziskavala pomoci rozhovori a dotaznikd.

Tato vyzkumnd cast je zaloZena na pfistupu zakotvené teorie, ktera je urcitou
strategii vyzkumu a zaroven zplsob analyzy ziskanych dat. Jednd se o soubor
systematickych induktivnich postupii zamérenych na vytvareni teorie (Hendl, 2008,
Svaticek, Sed’ova, 2007). V ramci této teorie se sleduje piedev§im jednani a interakce
jedincii a procesy v daném prostiedi - v této praci jsou to asistenti pedagoga pracujici
s zaky se zdravotnim postizenim na bézné zakladni skole (Hendl, 2008). Prvni etapou
zakotvené teorie je sbér dat, ktery jsem provadéla pomoci semi-strukturovanych
rozhovorti pravé s asistenty pedagoga. Tyto rozhovory jsem s jejich souhlasem
zaznamenavala na diktafon. Semi-strukturovany rozhovor, neboli polostrukturovany
rozhovor je jednim ze dvou hlavnich typ hloubkového rozhovoru, ktery je nejcastejsi
metodou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu. Jedna se o nestandardizované dotazovani
jednoho respondenta zpravidla jednim badatelem pomoci pfedem pfipravenych
otevienych otazek (Svaiicek, Sed’ova, 2007). Jelikoz jsem byla fesitelem projektu
GACR 2017, dostala jsem jiz hotovy navrh struktury pro rozhovory i s vysvétlivkami a
komentafi. Hlavnimi okruhy otazek byly: demografické otazky, profese asistenta
pedagoga v obecné roviné, vnimani profese a role asistenta pedagoga ve vlastni praxi,
kvalifikace, spoluprace s pedagogy, metodické vedeni, spoluprace s rodici a s dal§imi
osobami a ostatni. Tento typ rozhovoru mi zajistil probrani vSech dulezitych oblasti a
umoznil respondentovi rozvést pro néj dalezité¢ téma. Pomohl mi k ziskani informaci o

osobnich zkuSenostech asistentil a o jejich postaveni v prostiedi skoly.

Po shromdzdéni dostate¢ného mnozZstvi informaci jsem zacala fazi kodovani neboli
analyzy ziskanych dat. Po doslovné transkripci nahranych rozhovor jsem tedy ve

vypovédich respondentll vybrala a poznamenala rizné kody s pozndmkami, které mée
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dovedly k obecnéj$im tématim - kategoriim. Tento proces mi poslouzil jako podklad
pro vytvoreni této prace. Text praktické ¢asti je tzv. analytickou indukci, coz je jedna
z obecnych strategii kvalitativni analyzy, kde opakované piipady vedou vyzkumnika

k pfijeti ur¢itého pravidla (Svaficek, Sed’ova, 2007).

6.1 Charakteristika vyzkumného souboru a terénu

Cilovou skupinou mého zkoumdani byli asistenti pedagoga pracujici s zaky se
zdravotnim postizenim na béznych zakladnich skolach. Vyzkumny vzorek byl tvoren 11
zenami ve véku 25 az 70 let, které pracovaly ve vétsiné piipadd s zaky s ADHD a
s poruchou autistického spektra s pfidruzenymi specifickymi vyvojovymi poruchami
uceni. Dv€ pracovaly také sZdkem s lehkym mentdlnim postizenim a té€lesnym
postizenim. Jen jedna asistentka pracovala na plny uvazek, ostatni mély na pozici
asistenta pedagoga Castecny uvazek, pricemz nékteré pracovaly na téz skole jesté jako
vychovatelky nebo dokonce ucitelky. NejvySsim dosazenym vzdélanim dotazovanych
respondentd byla vysokd Skola s pedagogickym zaméfenim a nejnizSim stfedni Skola
bez maturity s kurzem pro asistenty pedagoga. Zajimavé je, Zze vysokoskolské vzdélani

mélo 5 dotazovanych asistentti z 11, coz je ptekvapiveé hodné.

Tab. 1: Kvalifikace asistentii pedagoga

VS s pedagogickym zaméfenim 4 asistenti
VS jina + kurz pro asistenty pedagoga 1 asistent
SS s maturitou pedagogicka 1 asistent
SS s maturitou + pedagogické minimum 1 asistent
SS s maturitou + kurz pro asistenty pedagoga 3 asistenti
SS bez maturity + kurz pro asistenty pedagoga 1 asistent

Pfevazna vétSina asistentli méla celkem kratkou praxi - 8 asistentd: 2 roky a méné,
pticemz 2 asistentky byly na této pozici teprve 3 mésice. Nejvyssi praxi méla asistentka,

kteréd pracovala v této profesi 6 let.
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Tab. 2: Praxe asistentii pedagoga
1 rok a mén¢ 3 asistenti
1,5 az 2 roky 5 asistentli
4 roky 1 asistent
5 let 1 asistent
6 let 1 asistent

Setfeni jsem provadéla na 6 zakladnich $kolach v okoli Sedl¢an u Ptibrami: 1. ZS
Sedl¢any (2 respondenti), 2. ZS Propojeni Sedléany (1 respondent), ZS Chlum (2
respondenti), ZS Kosova Hora (2 respondenti), ZS Vysokych Chlumec (1 respondent) a
ZS Bohutin (3 respondenti). Jsou to $koly riizné velikosti, pfi¢emzZ jedna je dokonce
malotiidniho typu. Tyto Skoly jsem kontaktovala zdmérn€, protoze jsem védéla, ze na
nich pracuji asistenti pedagoga, a to bud’ z webovych stranek Skoly, nebo z doslechu od
lidi z mého okoli. Vybirala jsem zakladni skoly v okoli mého bydlisté, aby pro mé byly
dostupng;si.

Po tivodnim kontaktu s vedenim Skoly jsem vyzkum s asistenty provadéla vétSinou
pfimo v budové skoly, a to bud’ v prazdné tiid€, sborovné nebo v prostorach skolniho
klubu, a to o volné hodin€ nebo po pracovni dob¢. Jedna respondentka se ve Skole sejit
nechtéla, a proto jsme se sesSli mimo jeji pracovisté, a to v kavarné€. Snazila jsem se
minimalizovat ruSivé elementy, ale 1 tak obcas sborovnou nékdo proSel nebo nam

nestacil ¢as a 1 rozhovor jsem tak musela provadét nadvakrat.

I pfestoze byl vyzkum anonymni, néktefi respondenti na urcité otazky neodpovidali

uplné oteviené. Vétsinou se tykaly vedeni nebo spoluprace s ostatnimi pedagogy.

6.2 Realizace a popis vlastniho vyzkumu

Vlastni vyzkum jsem provadéla od dubna do Cervna 2017. Jelikoz byl tento vyzkum
soudasti projektu GACR, méla jsem k dispozici vechny potiebné materialy a instrukce

k vedeni $etfeni.
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Na zacatku jsem musela ziskat pro svlij vyzkum respondenty, kteti by byli ochotni
se mnou piiblizné¢ hodinu spolupracovat. Po elektronickém kontaktovani (emailem) mi
vSak pfisla odpovéd pouze od jedné Skoly ze sedmi. Nasledné jsem Skoly obchazela
osobné, piipadné po telefonickém kontaktu. Vzdy jsem s mym vyzkumem sezndmila
nejdiive feditele Skoly, ktery mi dal souhlas a predstavil mé asistentiim pedagoga na
jejich skole. Déle to bylo na nich, zda se zapoji. VéEtSinou byli ochotni vSichni, az na
jednu skolu, kde se mi ze 4 asistentl pedagoga ozval jen 1 a rad¢ji se chtél sejit

v kavarné. Kontakt s respondenty mél nasledujici kroky:

e Struc¢né predstaveni vyzkumu

e Vyplnéni informovaného souhlasu

e Realizace rozhovoru a nasledné vyplnéni protokolu o okolnostech provedeni
rozhovoru tazatelem

e Vyplnéni dotazniku (Skaly) respondentem

e Doplnéni demografickych udaji respondentem

Pro tuto praci jsem pouzila rozhovory a demografické udaje o respondentech. Semi-
strukturovany rozhovor byl ¢lenén do 7 okruhii. Na zacatku byly otazky tykajici se
respondentova vzdélani a praxe, pokracovalo se otdzkami ohledné jejich pohledu na
profesi asistenta pedagoga, kvalifikace a spoluprace s pedagogy a rodi¢i. Nakonec jsem
se jich ptala na nepfimou pedagogickou ¢innost a dalsi povinnosti, pficemz uplné na
zaveér se mohli vyjadfit libovolné k jakémukoliv tématu spojeném s jejich zaméstnanim.
Z dotazniku na demografické informace respondentii jsem do své prace pouzila
predevsim odpoveédi zamétené na kvalifikaci, vysi jejich pracovniho tivazku a typ zakd,
kterym poskytuji podporu.

Po dokonceni sbéru dat jsem provedla doslovnou transkripci vSech nahranych
rozhovorti a jejich analyzu, kterd mé dovedla k teorii. Pokracovala jsem analyzou
odborné literatury a zpracovanim teoretické Casti této prace, na kterou navazuje Cast
prakticka. Vysledky mého Setfeni jsem zpracovala na zaklad¢ analytické indukce.

Vyzkum byl anonymni, a proto ve své praci respondenty nejmenuji, ale oznacuji je

¢islem R1 — R11.
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7 Vysledky Setreni

Analyzou ziskanych rozhovort jsem ziskala informace o naplni prace asistentl
pedagoga a jejich vniméani profese asistenta pedagoga, které by mi mély pomoci

zodpovédet vyzkumné otazky.
Pod oblast naplné prace jsem zatradila nékolik podtémat:

1) pfima prace s zaky se SVP,

2) préce s ostatnimi zaky ve tiidg,

3) spoluprace s pedagogy,

4) spoluprace s rodici,

5) spoluprace s poradenskymi pracovniky, metodicka podpora,

6) nepiima pedagogicka ¢innost

7.1 Naplii prace asistenta pedagoga

7.1.1 Piima prace s Zaky se zdravotnim postiZenim

Piima préace s zadky se SVP je hlavnim obsahem néaplné prace asistenta pedagoga,
coz bylo patrné i z vypovédi asistenttl, ktefi profesi asistenta pedagoga definovali ¢asto
jako n¢koho, kdo pomaha détem. Takto odpovidalo 7 respondentii z 11 a objevily se
dokonce odpovédi typu: ,,slouzi postizenym détem* (R1), , prava ruka zacka“ (R9).
V této oblasti jsem pfi analyze rozhovori sledovala 2 hlavni témata: jakym zptisobem

asistenti Zaky se SVP podporuji a jaky pfistup uplatiuji pii praci s nimi.

Z rozhovoril bylo patrné, ze asistenti pedagoga nejcastéji podporuji zéky se SVP
primo pfi vyuce v jejich kmenové tfidé, kdy sedi vedle nich v lavici. Pomahaji zakiim se
zadanymi ukoly, se zapisy do seSiti a ukolnicku nebo s nimi opakuji latku jiz
probranou. Jakou podporu zakim poskytuji, popisovali napt. takto:

., Tak hlavné ta orientace vitbec vseobecné, ma toho strasne moc, nez najde sesit. Pak
velka dopomoc nevim v Cestine, kdyz uz je tam sloZitéjsi ucivo, tak prosté vibec se
zorientovat co dela. Jak které dité taky, ale vétSinou nestihaji treba ani zapsat, tak to

zapisete za néj a takhle.” (R3)
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., Vysvétleni toho ukolu, toho zadani, co ten zik ma udélat. A potom pomoc pri tom

vypracovani. Nekdy pomoc s pripravou pomiicek, s takovymi praktickymi cinnostmi, ..."

(R9)

,» .. pOmdham tomu ditéti s riznymi ukoly, vysvétluji mu néco, nékdy mu i ctu, aby to

pochopil, nekdy mu i diktuji a prosté pomaham mu s riiznymi uikony.* (R10)

., Musim mu Fict, kterou knizku si ma otevrit, co md napsat, ze je to na tabuli, ja si pisu i
v§echny poznamky, protoze nékdy nestiha, tak aby to mél ode mé. ... Musim psat do
ukolnicku, protoze, kdyz pani ucitelka rekne ten a ten kol a napise ho i na tabuli, on to
vitbec nevnima, tak zapisuji vSechno uplné doslova, i treba co bude v pisemce nebo kdy
bude pisemka, pripadné téma, které tam bude nebo kdyz je néjaka akce, kterou si déti

zapisuji, tak to musim zapsat taky. ... " (R5)

Jako dalsi Cinnost asistenti pedagoga pii vyuce uvadéli velmi Casto usmériiovani
zaka a udrzeni jeho pozornosti na vyuku. To bylo dano nejspiSe tim, zZe vétSina z nich,
m¢éla zkusSenosti s praci s zaky s ADHD. Pii praci s zaky s télesnym postizenim uvad¢li

asistenti spiSe pomoc s pripravou na hodinu, pomoc s taskou, pti pohybu do schod, atd.

,, ...pomaham viastné spis se zvladanim chovani, protoze ma ADHD. Takze ho klidnim

vlastné, aby nemel vybuchy vzteku,...“ (R1)

., Takze tam je spise jako dopomoc, Ze jim musime porad rikat, co maji délat, pomahat
Jim pri té prdci, ne donucovat, to se neda takhle rict, ale prosté oni se treba zakoukaji z

okna, nic nedélaji, takze porad, délej, pis, pracuj a takhle.* (R2)

., Tak ja veétsinou dovysvétlim ukoly, které viastné ucitel zaddva a obcas, protoze mame
problém s udrzenim pozornosti, takze obcas musim upozoriiovat, opakovat to, ze prosté

ma pracovat, ale jinak spis jsem tam na tuhle pomoc, Ze prosté treba nepochopi uplné

zadani. “ (RS)
., Zklidnim ho tak, Ze ho treba pohladim, ... (R6)

., No tak tenhle Zak potrebuje hlavné, aby neusnul. To je hlavni, a aby daval pozor a
hlavné na pochopeni, protozZe jak neddva pozor, tak nevi, co ma délat. Takhle spis
usmeérnovat ho v tom, protoze on hodné jako vyrusuje, tak aby nevyrusoval, aby nehazel

veéci a takhle jako mu pomdhat no.* (R10)
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Urcité je velmi dilezité, aby Zaci se SVP dokézali pracovat také samostatné, a ne jen
s pomoci asistenta. Pravé asistenti by méli vést zaky k samostatnosti. Tuto snahu vSak

zminily jen dvé respondentky:

. Resili jsme pravé to (se skolni psycholozkou), jak ho viastné zacit pomalu trénovat i na
to, zZe tam nejsem. Aby prosté pracoval, i kdyz tam nesedim a docela se nam to i

povedlo. Nekteré ty hodiny tam opravdu nejdu, aby se osamostatnil. “(R11)

., -..jd teda mému zZdkovi se snazim, aby vsechno udélal sam, aby ke vSemu doSel sam.

»(R10)

U nékterych AP se spiSe objevovalo nutkani zaktim poradit nebo je ,,postouchnout®:
., ... ZOpakuju, vysvetlim, nékdy i pomizu, poradim, coz bych taky neméla, ale proste
Stane se, protozZe uz to treba nevydrzim.* (R6) Z vypovédi 4 asistentll bylo patrné, ze
jsou na né zaci relativné zavisli a bez jejich pomoci nejsou schopni pracovat. Dva
asistenti fekli pfimo, ze kdyz u danych zaki nejsou, tak nepracuji, nevnimaji nebo
vyrusuji: ,, Treba tam mame autistu a ten prestane délat. Pro néj je ta hodina pak
zbytecna. Ostatni zase vyruSuji, kdyz tam nejsme.” (R3) Zrozhovoru sjednim
asistentem vyplynulo, ze je s zdkem cely den a nemél by ho spustit z o¢i ani na chvili,
pficemz tady nemda zak vibec Sanci se osamostatnit. Posledni asistent uvedl, ze zak
napt. pfi hodiné anglického jazyka viibec nekomunikuje s pani ucitelkou a asistent zde

pusobi i jako jeho ,,mluvci®. Tento asistent (R11) se vSak tuto situaci snazi fesit.

Dalsi formou podpory zakit miZze byt individudlni prace s asistentem mimo tfidu,
kde asistent pracuje dle pokynil ucitele. Tato forma by neméla byt prili§ Casta, aby
nedochazelo k vyclenovani Zdka z kolektivu, ale nékdy je to pro n& to nejlepsi. Ze
vSech respondentli tuto formu podpory uvedly 4 asistentky, které tuto dobu vyuZivaji
k procvicovani nebo opakovani uciva, relaxaci, praci na PC nebo psani diktata.

My treba odchazime pryc¢ ze tridy treba jen na ctvrt hodiny, on jen rad. Udélame

Ty

néjakou praci nebo jde na pocitac.” (R5)

., Takze treba piseme spolu diktaty, coz je dobry. Maji s sebou treba abecedu, diktujeme
pomalu, mame zkracenou formu toho diktatu, a kdyz si nevi rady, zopakuju, vysvétlim,
nekdy i pomiizu, poradim, coz bych taky neméla, ale proste stane se, protoze uz to tieba

nevydrzim. “(R6)
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., ... nékdy se zasekne, nechce pracovat jakoby viibec. Nejde to prosté nijak jakoby
zlomit, nechame ho odpocivat anebo treba nékdy mu, ma i kratsi néjaka cviceni, Ze
treba piseme jenom 3 véty jenom, kolikrat jsem s nim odesla jako si sednout jinam. Psali

Jjsme sami tu pisemku.” (R7)

Zaci se SVP potfebuji né&kdy pomoci také se zvladanim sebeobsluznych &innosti,
s orientaci a pohybem po budové skoly. O této oblasti se zminili 3 asistenti, ktefi svym
zakim pomadhali ptfi pohybu do schodt, nosit tasku, pii dodrzovani pitného rezimu,
stravovani, oblékani atd. Jedna respondentka uvedla vycet jejich kazdodennich tkonti

tykajicich se tohoto tématu:

,,Rano mu pripominam, aby se prezul, aby se najedl, pak mu davam prasky. Potom
sleduju teda, jestli si umyl ruce a oblicej, protoze se vidycky po jidle zamaze, ... Mam u
sebe véci, ktery by si mel hlidat jako - karticka na obéd, klice od satny, maminka mi
predava veskery penize, kteryma se maji platit riizna divadla, kina, atd. ... Uc¢im ho
obycejny veskery socialni navyky, které on nema. Neni schopen si Cistit zuby, nemyje si
ruce po zachode, neni schopen si ocistit z obleceni ty chlupy od té kocky. Fleky od jidel,

fleky od lepidel. Takze mu aspon vysvétluju a snazim se ho navadet, aby se myl.** (R4)

V ramci pfimé prace s zdky se SVP pak ziidka také asistenti mluvili o dilezitosti
zaClenovani zdka se SVP do kolektivu, avSak nikdo tuto myslenku nerozvedl dale.
Jedna respondentka uvedla, Ze je s zdkem cely den, o hodinach, o prestavkach, na obéde
a dokonce také v druzin€. Tato asistentka mluvila také o pfipravé Zdka na vyuku a
délani s nim domacich tkoll, coz vnimala jako praci nad ramec jejiho uvazku, ale
védéla, ze maminka by to s nim neudélala. Oproti ostatnim asistentkdm, u kterych byla
hlavni ndplni prace podpora zika se zdravotnim postizenim ve vyuce, tato asistentka
zastavala 1 Cinnosti, které jsou typické spiSe pro praci s zaky se socidlnim
znevyhodnénim. Pfitomnost ve tfidé o prestdvkach zminili dale jen 2 asistenti, pfi¢emz
jeden zastaval ve tfidé dozor a jeden zminil jako dilezité byt nablizku 1 o prestavkach,
kdyby dany zak néco potieboval. Poskytovani podpory v druziné jiz dalsi asistent
nevykonaval. Nékolik asistenti pouzilo odpovéd typu: ,,asistent pomaha, kde je

potieba, s tim co je potieba v danou chvili.*:

., ... pomaha prosté s vyukou a se vSemi vecmi, které to dité treba samo
nezvladne, ... “(R3)
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., S tim, co je potreba v danou chvili. Nicméné to co vyplyne z té situace, ktera nastane. "

(R6)

., Tak prosté riizné, jak potiebuje. “(R7)

I3

., - jsme lide, kteri sedi s tim ditétem a pomdhaji mu zvladat veskery ten pracovni

proces ve Skole.” (R11)

Tab. 3: Prehled cCinnosti asistentii pedagoga pri praci s Zaky se zdravotnim

postiZenim (¢isla v zavorkach udavaji pocet respondentt z celkovych 11)

Prace ve tfidé (11)

Zprosttedkovani u¢iva — pomoc pii praci, Uprava zadani tukolu,
vysvétleni, zopakovani zadani, pomoc se =zapisky, psani

poznamek do ukolni¢ku, pomoc s pochopenim zadani (10)
Usmeériiovani chovani zaka (6)

Zaclenéni do kolektivu (2)

Mimo tfidu (4)

Opakovani uciva, individuélni plnéni tkoli (3)
Psani diktatd (1)

Relaxace — PC (1)

Sebeobsluha (3)

Pitny rezim (2)

rrrrr

Pomoc pti pohybu po skole (1)

Dal (3)

Doucovani (1)

Ptiprava na druhy den (1)
Pomoc s domacimi ukoly (1)
Pritomnost o prestavkach (3)

Prace v druziné (1)
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Pii ptfimé préci s zdky se zdravotnim postizenim jsem také sledovala, jaky ptistup
uplatiiuji pfi svém pusobeni a jaké kompetence, osobnostni charakteristiky nebo postoje

povazuji za dilezité pro profesi asistenta pedagoga.

Dle jejich odpovédi by mél mit asistent pozitivni postoj k zadktim. M¢l by byt
ochoten pomahat, mit zjem o praci s détmi, lidsky, laskavy pfistup, byt tolerantni a
schopnost empatie, umét se veitit, vzit do situace zaka a také trpélivost. Nékteri mluvili
0 ,,zachovani klidu“ nebo ,,udrzeni nervi“. Jako dulezitym piedpokladem efektivni
prace s zaky se SVP se ukazala znalost diagndzy Zaka, jeho potfeb a aktualni rodinné
situace. Je dulezité¢ zaka nejdiive poznat a podle toho k nému pfistupovat. Asistent by
mél byt také predevsim disledny, komunikativni a pohotovy, umét reagovat na nastalé
situace. Jako méné dilezita se ukazala Groven znalosti a v€domosti a byt naklonén
k inkluzi. Velmi mé pfekvapila odpovéd’ jedné respondentky, ktera se mi svéfila, Ze

neni az tak Gplné zastancem inkluze:

,,No ja nevim, jestli ten asistent pedagoga a ta inkluze téch deti je zrovna to spravny.
Myslim si, Ze spousta déti, bylo by jim lépe na vSechny strany ve specidlnich Skolach. Ja

Jjako nejsem moc, i kdyz tuhle praci ted’ka vykondvam, nejsem zastance.” (R11)

Tab. 4: Dulezité vlastnosti, schopnosti a dovednosti asistenti pedagoga

Pozitivni postoj k zaktim (9 z 11) Duslednost (2 z 11)
Schopnost empatie (7 z 11) Pohotovost, umét reagovat (2 z 11)
Trpélivost (6 z 11) Uroveii znalosti a védomosti (2z 11)

Znalosti o zakovi (6 z 11)

7.1.2 Prace s ostatnimi zaky ve tridé

Pii rozhovorech jsem pokladala otazku: ,,.Je, dle Vaseho nazoru, soucdasti prace
asistenta pedagoga i prace s zdky bez postizeni nebo zmevyhodnéni?“, kterou jsem
sledovala, zda asistenti védi, ze by to méla byt soucast jejich pracovni ndplné s cilem
umoznit uditeli individudlni praci s zaky s postizenim nebo znevyhodnénim. VSichni
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respondenti az na jednoho odpovidali, ze prace s ostatnimi zdky je soucast prace
asistenta pedagoga, avSak jen jedna respondentka uvedla jako divod to, aby mohl ucitel
pracovat s zaky s postizenim: ,, V mém pripadé je to tak, Ze opravdu ta ucitelka,
v momente, kdy se vénuje tomu mému zakovi, tak spousta ostatnich déti treba potrebuje
pomoct, takze ja mohu zaskocit.” (R8) Ostatni odpovidali tak, ze kdyz ostatni zaci
potfebuji, tak jim prost¢ pomizou (4 asistenti) nebo to vnimali jako dilezité pro
zaClenovani daného zdka do kolektivu (3 asistenti). Dalsi dva uvedli, ze je potieba
pomoci i dals$im Zzdktm, ktefi maji problémy sucenim a nemuseji to mit
diagnostikované. Jeden asistent tedy odpovidal, ze neni soucasti jeho prace podpora
ostatnich zaku, 1 kdyz to nefekl s Gplnou jistotou: ,, No mozna kdyz je potreba zrovna v
danou chvili, ale jinak ten asistent pedagoga by mél byt asi hlavné u toho Zdaka, ktery ho
potirebuje. Pokud by to nepotieboval ten zZak zrovna v tu danou chvili nebo chybi, treba
je nemocny, tak v tom pripadé si myslim, Ze asistent pedagoga miize klidné pomoct v té

tride detem, které ho nemaji. “ (R9)

Dale mé zajimalo, jak s t€émito zaky asistenti pracuji, pokud viibec. Podle formy
podpory a jeji Cetnosti lze odpovédi respondentii rozdé€lit do 4 skupin: kazdodenni
podpora piimo ve tiid¢, pravidelna podpora urcité skupiny mimo tfidu, ndhodna

podpora a zadna podpora zakl bez postizeni.

Kazdy den pracuji s zaky 3 asistenti. Jedna asistentka pracuje na malottidni skole a
pfimo z poradny jim bylo doporuceno, aby asistentka nesed¢la jen u té zacky, ale
pomohla uciteli tak, aby se zvladl vénovat vSem. Na otazku ,,Pracujete ve Vasi praxi
nekdy i s zaky bez postizeni nebo znevyhodnéni?* odpovédéla:

,Ano. Da se Fict, Ze denné a je to asi v tom opravdu dovysvétlit néco, co prosté ten zik

nepostiehl nebo tak.” (RS8)

Dalsi asistentka uvedla, Ze jeji spoluprace s ucitelem je spiSe nastavena jako parové

udeni nez ucitel a asistent:

., Protoze v té tridé uz tak jako jsme a my vlastné spolu s pani ucitelkou hodné
spolupracujeme. TakzZe my ... kolikrat ani nemam pocit, Ze je to jako asistent pedagoga,
ale jako parové uceni, protoze v té tride se vyskytuje vice deéti, které potrebuji pomoc, ne

ze by méli néjakou diagnozu, ale jsou pomalejsi. “ (R11)
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Dalsi asistentka, kterd pracuje s ostatnimi zaky kazdy den, pracuje ve tfidé, kde jsou
lavice uspofddany do hnizd. Pomaha tedy ptredev§im zakim, ktefi sedi v hnizdé

spole¢né s zdkem se SVP:

,Ano. No tak ono hodné kdyz mam v té 7. trideé takovy bunky, jako Ze jsou ty dve lavice
takhle, takze ja tam mam 3 Zaky, kterym pomdaham. I kdyz viastné nejsou, nemaji jako
toho asistenta pridélené¢ho, tak jim pomahdam nebo kdyz potrebuje nékdo tak jdu a

vysvetlim. “ (R10)

Pravideln¢ jednou tydné pracuji s zaky bez postizeni 2 asistentky, které si berou
skupinku zaka s podobnymi problémy ve vyuce mimo tfidu, kde s nimi individualné
pracuji a dovysvétluji jim jiZ probrané ucivo:

Ano a rada. Reknéme jednou tydné, ale zacali jsme to testovat aZ ted, v poslednich
dvou mesicich a jednou tydné si je beru, pét déti zhruba treba na hodinu. Kdyz nécemu
nerozumi, kdyz se to nakumuluje a pani ucitelka uzna za vhodny, Ze ... No tak vétsinou

Jsou to, jako dnes, priklady ...." (R4)

,No tak v té 3. tride tam je nekolik dalsich deti, které maji probléemy s ucenim, takze
treba jednou tydné je beru, ctyri nebo pét déti, do jiné tridy a pisi s nimi treba diktat,
protoze kdyz pise trida diktat, tak oni nestaci tomu tempu. Proto to s nimi pisi ja
pomalejsim tempem a zkrdacenou formu. Oni také nejsou schopni si do toho ukolnicku
zapsat, tak jim kontroluji ukolnicky. Obcas se na né podivam, kdyz se néco dela.“ (R5)
Nékolik asistentd odpovéde€lo, ze pracuje s ostatnimi zaky dle potfeby. Kdyz je
n¢kdo poprosi o pomoc, tak mu pomizou, ale neni to pravidelné. Zbytek respondenti

v ramci profese asistenta pedagoga s zaky bez postizeni nebo znevyhodnéni nepracuje.

Tab. S: Prace asistentii pedagoga s Zaky bez postiZeni nebo znevyhodnéni

Kazdodenni podpora béhem vyucovani 3 asistenti

Pravidelné podpora skupiny zaki s podobnymi problémy mimo tfidu | 2 asistenti

Nahodna podpora (na pozadani) 3 asistenti

Z4dna podpora (nepracuji s zaky bez postizeni nebo znevyhodnéni) | 3 asistenti
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7.1.3 Spoluprace asistenta pedagoga s uciteli

Spoluprace asistenta a pedagoga velmi ovlivituje vzdélavani zakt se SVP, ale i
ostatnich zakl ve tfid€. Jejich vztah plsobi také na klima tfidy a celkovou atmosféru
Skoly. V této ¢asti jsem sledovala, jak asistent spolupracuje s uciteli, ktefi se podileji na
vzdelavani zakt se SVP a zda maji dostatek Casu na pripravy. Déle jsem zjistovala,

jestli se citi byt respektovani také od ostatnich pedagogti na dané skole.

Z rozhovori vyplynulo, Ze 2 asistenti vytvaii s ucitelem tandemovou vyuku, kdy
pracuji, jak szdkem se SVP, tak s ostatnimi zaky, aby i ucitel mohl individualné

pracovat s zakem s postizenim nebo znevyhodnénim:

, Tak ja jakozto asistent vilastné i po dohodé s pracovnici z poradny, tak pracuji
zpusobem tak, ze nesedim jenom u té zacky, ale pomaham tomu uciteli v pripade, Ze
potiebuje, protoze jsme vlastné skola, kde jsou spojené rocniky, takze pomdham i
ostatnim, kdyz se treba ucitel vénuje té zacce. TakzZe viastné pomaham uciteli tak, aby tu

hodinu se zvladl venovat vsem, tak aby to proste néjakym zpiisobem vsichni pochopili a

tak.” (RS)

., Protoze v té tridé uz tak jako jsme a my vlastné spolu s pani ucitelkou hodné
spolupracujeme. Takze my...kolikrat ani nemam pocit, Ze je to jako asistent pedagoga,
ale jako parové ucent, protoze v té tride se vyskytuje vice deéti, které potrebuji pomoc, ne

ze by méli néjakou diagnozu, ale jsou pomalejsi. “ (R11)

Ostatni sedi u zaka, ke kterému jsou ptidéleni a pfedev§im oni jsou zodpovédni za
jeho vzdélavani. Spolupraci sucitelem hodnoti vSichni asistenti pozitivné a jedna

asistentka se na toto téma rozpovidala a zhodnotila jejich spolupraci velmi hezky:

., Tak u pani ucitelky, u které teda asistuji, jsme si hodné padli do oka, takze kdyz se byli
podivat treba na chlapce ve trideé z PPP tak jako i zprdava od nich byla velice hezka, Ze
Jjsme sehrany tym a Ze to teda perfektné funguje a to opravdu funguje. Mam v ni velkou
oporu a i velké zastani. TakzZe kdybych opravdu nevédeéla kudy kam, tak ona mé fakt
vzdycky podrzi a jeji vyklad je podle mé asi z téch pedagogii, se kterymi jsem se setkala
uplné nejlepsi. “ (R6)

Dalsi respondentka ocefiuje ucitele také za to, Ze se snazi o daném zakovi néco
dozvédét a maji zajem:
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,Spoluprace bych rekla, ze je vyborna. Seznamili se s problémy, které ty deéti maji a
Jjsou radi, ze ty déti maji nékoho u sebe, protoZe bez toho asistenta by s nimi méli
mnohem vic prace. Museli by se soustredit na né, a kdyz maji ve tride 29 deti tak by to

nebylo mozny. “(R5)

Jak dulezité je, aby si asistent a ucitel sedli a nesli proti sob&, popisuje jedna

asistentka, ktera citi, ze se n¢kdy jejich nazory lisi:

., Tady jde hodné o spolupraci s temi uciteli, aby jsme si i tak néjak i sedli, abychom
nesli proti sobé, nekdy mi je jako receno, abych na néj vic tlacila a pritom ja vim, kdyz
na néj zatlacim, jako jesté ho vic nutim, tak, on se sekne a uz s nim neudélam viibec nic.
A to mi treba nékdy prijde, jako u téch ucitelii vadi, Ze si mysli, Ze tam nedélam nic, ale
pritom nékdy to nicnedeélani je lepsi, nez abych na néj, protoze kdyz jsem na néj jednou
tlacila, tak tam zacal hdzet ucebnicemi a vécmi, takze uz vim, Ze v tu chvili se mam

stahnout a radsi jenom sedét. Takze ta spoluprace s temi uciteli je tady hodné diilezita. *

(R10)

Ucitel a asistent by méli spolecné planovat a hodnotit vyuku a feSit aktudlni
problémy tykajici se dané tfidy. Dostatek ¢asu na tyto konzultace a ptripravy maji dle
rozhovort téméf vSichni asistenti, pficemz jim postacuje napt. ¢as o prestadvkach nebo
nahodné konzultace béhem dne dle aktualni potieby: ,,No to tak o prestavkach nebo tak
jako pri obéde.“(R2) ,,Miizeme prosté kdykoli konzultovat kdyz néco potrebujeme.
Takze neni problem.” (R3) Dvé respondentky uvedly, ze suciteli prubéh vyuky

neplanuji. U jedné to bylo zapti¢inéné nedostatkem casu, 1 kdyz by o konzultace velmi

stala:

., Vitbec ne. Ja mam dité na starosti 8 hodin v kuse. Teda spis 9, i na obéde, jenom na
zdachod s nim nechodim. ... neexistuji Zadné ty plany a musi ona (pani ucitelka) védet,
kdy je (zZaky) teda muze uvolnit. Problém je, Ze to nikdy nevim dopredu a nemiizu se
poradné pripravit. “ (R4)

Dalsi to nepovaZzovala za potiebné:

,,No jako moc nekonzultujeme, co se v té hodine bude probirat. Nekdy mi jako i Feknou
pred hodinou, dneska budeme psat test, tohle, tohle, tohle, ale ani néjak nepotrebuji,

ono to néjak vyplyne.“ (R10)
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Na otazku: ,, Zda se citi byt od ostatnich pedagogii ve Skole respektovani? “
odpovidali vétsinou, Ze ano a dale tuto oblast nerozvadéli. Dvé respondentky byly vSak

trochu na pochybach:

,Jak kdy, mi to pripadne. To je takovy, Ze to berou mozna az, no zZe nds berou jako, ze
ted' té tady nepotrebuju, ale my si nemiizeme vybrat hodiny, jaké chceme. Nekdy je to
takovy, ze ja si Fikam, co ja s tim mizu udélat. S néjakou dotaci hodinovou nemiizu
udeélat nic. A musim tady byt, i kdyz hraji treba i hru. Takze nékdy jim to prijde mozna i
zbytecny, i kdyz oni v té hie se tireba nékteri nezapojuji, protoze socialné jsou na tom
treba nize nez ti ostatni, takze jim taky pomiuzete, zZe jo. Pojd, jdeme, tak si rekni, co
budes potiebovat a tak. To je spis ale jako tak utrzkovité, Ze kdyz se néco déje, tak

nejsme lehce docenéni, ale jinak ano.* (R3)

., Urcité jako cloveka mé berou, jako asistenta a celkové inkluzi tu nikdo moc nevita,

takze asi tak. " (R4)

Tab. 6: Spoluprace asistenta pedagoga s uciteli

Formy spoluprace Péaroveé uceni (2 asistenti)

Podpora zédka se SVP v lavici (9 asistentil)

Hodnoceni spoluprace Kladné (4 asistenti)

Dobte, velice dobte (3 asistenti)

Vyborna (1 asistent)

Jako ¢lovék jo, jako funkce ne. (1 asistent)

Vzdy si vyjdeme vstiic. (1 asistent)

Cas na spole¢né piipravy Ano (9 asistentil)

Ne (2 asistenti)

Respekt od ostatnich pedagogti Ano (8 asistentil)
Asi jo (1 asistent)

Ano i ne (2 asistenti)
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7.1.4 Spoluprace asistenta pedagoga s rodici

Rodice jsou soucasti vzdélavaciho procesu jejich déti a asistent muze byt
zprostiedkovatelem informaci mezi nimi a ucitelem. Snazila jsem se zjistit, jakym

zptusobem spolu komunikuji a jak rodice asistenty podle jejich ndzoru vnimaji.

Podle respondentt probiha spoluprace s rodici nejcastéji ve skole. Rodice piijdou,
kdyz je néjaky problém za asistentem nebo ucitelem, ktefi si informace ptedaji: ,,Jsme v
kontaktu a komunikujeme, pokud je néjaky problém treba s domdcim ukolem, pFijdou za
mnou a probirame proc¢. Pak pres ze mé se to dostava k pani ucitelce nebo jdou za ni.
Oni sem chodi kazdy den, takze kdyz je néjaky problém.“(R8) nebo si s asistenty
vyménuji informace pfi vyzvedavani déti ze Skoly. ,, Kazdy den p7i preddvani Zaka mi
matka sdéluje, co a jak fungoval doma a ja ji naopak pri predavani Zaka odpoledne
sdeluji, jak fungoval tady.“(R4) Kdyz ma néjaké problémy zak ve sSkole, asistenti to
vétsinou proberou nejdiive s tfidnim ucitelem a az potom volaji piipadné rodice:
,»Cokoliv se néco stane, déje, resim nejdrive s pani ucitelkou, az po dohodé volam
mamince. ReSime situaci jak doma, tak tady ve §kole. “(R6) Kromé osobniho kontaktu
uvedli asistenti kontakt po telefonu a pisemné vzkazy: ,,Kdyz vidim, Ze je to s nim hodné
Spatny, tak volam mamince nebo riizné pisu i néjaké vzkazy. Hlavné ta komunikace po
telefonu tam je.” (RI10) Asistenti nejsou srodi¢i v kontaktu pravidelné€, spise dle
potieby. Jedna asistentka s rodi¢i nespolupracuje, vSe jde ptes pani ucitelku, protoze
rodi¢e nemaji o jeji ndzor zajem: ,, Tu spolupraci viastné nastavuje pani ucitelka v té
tridé a viastné ti rodice se v tomhle pripadé obraceji spise na pani ucitelku a nezajima

Je nazor toho asistentka pedagoga.““ (R9)

Respondenti pfevazné mluvili o pozitivnhim nazoru rodi¢li na n¢ samotné: ,,projevuji
zdajem i vdecnost™ (R5), ,,...urcité myslim, zZe rodice to berou pozitivné, protoze je to
Jjako pomoc pro né.“(R4) Jedna respondentka se s rodici tak sblizila, Ze se spiSe svéii ji
nez pani ucitelce: ,,SbliZili jsme se, tim jsem je jakoby ziskala a svéri se mi prosté, asi
vic nez pani ucitelce.“ (R6) Ukazalo se, ze néktefi rodi¢e mohou asistenty také odmitat
z diivodu strachu z vyclenovani jejich ditéte: ,,Ale také znam pripady, kdy rodice jsou
naprosto nesoudny a kdy odmitaji asistenta pedagoga z toho diuvodu, Ze by se na jeho

dité poukazovalo, coz je samoziejme nesmysl. “ (R1) Nékdy jsou proti vzdélavani zaki
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s postizenim také rodice ostatnich zakt: ,,...pak si stézuji ty rodice téch "zdravych déti",

Ze je to prosté treba ty déti rusi, Ze jim to vadi, Ze tady ty déti jsou a tak ... “ (R2)

7.1.5 Spoluprace asistenta pedagoga s poradenskymi pracovniky, metodicka

podpora

V této casti jsem zjistovala, zda asistenti spolupracuji s pracovniky skolniho
poradenského pracovisté¢ nebo Skolského poradenského zafizeni. Pokud ano, tak jak
Casto a jaka témata s nimi fesili.

Z mého zkoumdni vyplynulo, Ze asistenti nejcastéji spolupracuji se Skolnim
psychologem nebo vychovnym poradcem: ,,Tak casto spolupracuji tady konkrétné na
Skole se Skolnim psychologem. Ta spoluprdce je tam velice uzka a velice dobra. Jednou
tydné i zak navstévoval skolni psycholozku, dochazela jsem tam s nim, nebo jsem i
konzultovali prosté, co a jak v danou situaci resit. ““ (R9) Neni to spoluprace pravidelna,
ale kdyz se potfebuji na néco zeptat, tak tito pracovnici jsou jim ve Skole k dispozici:
»... Neni to pravidelné, kdyz je to potreba, kdyz néco nevim, tak se mizu zeptat. (R1)
Jeden asistent zminil také, Ze problémy fesi s tfidni pani ucitelkou, ktera je zaroven
metodik prevence: ,,S vychovnym poradcem taky ne, spise s tridni pani ucitelkou, ona je
metodik prevence, takze spolu dost probereme. (R6) Nékolik asistentek uvedlo, Ze se
Skolnim psychologem probirali napf. diagndézu zaka, Sikanu, autismus, relaxaéni
techniky a osamostatnéni zZdka. Ostatni s nimi nerozebiraji urcité téma, ale co je zrovna

potieba:

., Resili jsme Sikanu. Resili jsme konkrétné autismus a to si myslim, Ze je asi vSechno. "
(RI)

., Resili jsme konkrétni problémy toho zZdacka. Jeho potize, co ho v té tiidé stresuje, jak ho

uklidnit, treba néjaké relaxacni techniky a tak.* (R9)

.S pani psycholozkou jsem mluvila pouze, a co se tyce PPP, piectu si zpravu. Resili
Jjsme pravé to, jak ho vlastné zacit pomalu trénovat i na to, ze tam nejsem. Aby prosté
pracoval, i kdyz tam nesedim a docela se nam to i povedlo. Nékteré ty hodiny tam
opravdu nejdu, aby se osamostatnil, a uz postupné zacind i pracovat i délat co mu rekne

pani ucitelka. Ne vzdycky, ale nekdy se i chytne. (R11)
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Tab. 7: Spoluprace asistenta pedagoga s poradenskymi pracovniky §koly
Skolni psycholog 3 asistenti
Vychovny poradce 4 asistenti
Metodik prevence 1 asistent

S pracovniky z PPP nebo SPC jsou asistenti v kontaktu jen pfi jejich metodickych
navstévach dané tiidy jednou za rok nebo jednou za pil roku. Dale maji moznost
navstivit také pfimo poradnu. Jedna asistentka do této spoluprace zahrnula 1 pfecteni

zpravy z PPP.
., Jinak sem jezdi asi jednou za rok pani psycholozka z PPP. “ (R5)

, Tak s PPP jsme byli v kontaktu nedavno, nékdy v unoru tady byli, takze tak a maji

prijet zase nekdy v zari, takze tak jednou za piil roku. Jsme v kontaktu, jinak volame si

obcas, takze.” (R8)
,, Pred tydnem jsem byla také v PPP, takze ta spoluprace je tam také velice dobra.* (R9)

Dale mé zajimalo, kdo asistenty pedagoga pfi nastupu do zaméstnani seznamuje
s ¢innostmi, které maji vykonavat a stim, jak to na dané Skole chodi. Respondenti
uvadéli, ze je s témito Cinnostmi seznamili predevsim ucitelé zaka se SVP nebo vedeni
Skoly. Jeden asistent dokonce pfiznal, Zze ho s tim neseznamil nikdo: ,.Je to anonymni?
Nikdo. Metoda pokus, omyl. Viibec jsem nevédéla, co se ode mé ocekava. “ (R11) Dalsi
3 asistenti uvedli, Ze jim poskytnuté informace nebyly dostatecné a museli si praci

hledat sami:

,,No to jsem si hledala tak ten prvni rok, nebo piil rok.... protoze vlastné pani ucitelka,
co méla toho klucika, tak tady byla taky nove, takze jsme tak jako hledali spolupraci, tak
Jjako co by bylo dobry, aby to bylo v tom souladu s tou tiidou a tak.” (R2)

,,Musela jsem si hledat praci sama, informace nebyly dostatecné. “ (R4)
,,INo moc jsem nevédéla, bylo to takovy hozeni do vody a plav.” (R10)

Asistentka, kterd v dobé vyzkumu vykonavala profesi AP jen chvili, popsala jeji

oc¢ekavani tykajici se metodické podpory, které se bohuzel nenaplnilo.
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Ocekavani pred nastupem do profese asistentky pedagoga: ,,Tak ja jsem si myslela
proste, ze prijdu do Skoly, budu mit néjakého primého nadrizeného, kdo se stara na té
skole o asistenty, ktery mi na té schiizce rekne - vase prace bude mit tuto pracovni napln
a da mi pokyny, Ze prosté budu mit néjaky plan hodin, které s tim ditétem budu travit, co
se ode mé v hodinach bude ocekavat, jak budu asistovat tomu uciteli, cemu se mam

vénovat jako z jeho stranky, abych mu ulehcila jako tu praci.* (R4)

Soucasna ptedstava: ,,Jd jsem ocekavala spolupraci s rodinou a se skolou a ted’ vim,
Ze s rodinou neni spoluprdce vitbec zZadnd a Skola na mé Zadné naroky nema, takze
pracuji samostatné. Délala jsem tedy jeden vystup, ktery Sel do psychiatrické nemocnice

toho ditete, a to bylo jediné, co po mé kdo pozadoval.*“ (R4)

7.1.6 Neprima pedagogicka ¢innost asistenta pedagoga

V dobé mého vyzkumu zilezelo jen na vedeni Skoly, zda bude mit asistent ve
svém pracovnim uvazku také nepiimou pedagogickou ¢innost. Zajimalo mé tedy, zda ji

maji respondenti v pracovnim tivazku a piipadné jaké Cinnosti v této dobé vykonavaji.

Ukézalo se, ze nepiimou pedagogickou ¢innost maji v pracovnim Gvazku 4 asistenti,
kteti tuto dobu vyuzivaji pfedevsim na pfipravy, vyrobu pomiicek a studium:
., Ruznou pripravu pro tridu. Vyroba pomiicek, obcas i .... co je potieba prosté. Nejen
pro zZaka, kterému asistuju, ale i pro ostatni.” (R1)
., Studuji, pripravuji se, vyrabim pomucky. Vyrabim nazorny pomiicky, treba kdyz brali
zaporna cisla, tak jsem mu vyrobila takovou ciselnou osu, kterou ma nalepenou na
lavici, aby to mél porad pred ocima. Modely téles z papiru, které teda hned zmuchlal,

ale prohlédl si to pred tim. Na lavici mame nalepeny velky rozvrh, aby védeél, ted’ uz to

vi zpaméti, ale od zacatku roku nevédel, co kterou hodinu je.*“ (R5)
., PFipravuji se na to, co budeme délat. Co je potreba.* (R6)
., Spis, co se jednd o pripravy a takovy, kdyz néco potrebuji. “ (R7)

Dalsich 5 asistentl tuto ¢innost v pracovnim tvazku nemaji, ale obcas ji vykondvaji

tedy 1 nad rdmec jejich tivazku.
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Piekvapujici pro mé bylo, Ze 2 asistenti ani neveédéli, jestli tuto ¢innost v tvazku
maji nebo ne. Jedna respondentka, kterd nevédéla, v jiné Casti popisovala, jaké vyrabi

pomucky:

, Hlavné mu vyrabim kompenzacni pomiicky. Riizné tabulky na slovni druhy, na
mluvnické kategorie vieobecné, na slovicka v anglictiné, matematické pomiicky, takze
hlavné tohle a naucit ho to pouzivat. Aby opravdu védel, kam si pro to ma sahnout, kdyz

tam tieba nejsem.* (R11)

Do této oblasti bych zahrnula i téma dalsiho vzdélavani, které je dnes vyzadovano
od vSech zameéstnancu. Asistenti zde uvadéli bud’ Skoleni — 4 asistenti, nebo

samostudium, ¢teni kniZzek o dané problematice — 5 asistentd.

Tab. 8: Nepiima pedagogicka ¢innost asistentii pedagoga
Soucast pracovniho uvazku 4 asistenti
Ptipravy na vyuku 5 asistent
Vyroba pomucek 3 asistenti
Dalsi vzdélavani 7 asistentll

7.2 Vnimani profese asistenta pedagoga

Vétsina respondentll je se svou praci spokojena, i kdyz se v rozhovorech nékolikrat
opakovala nespokojenost s financnim ohodnocenim, spoleCenskym uzndnim a také

s malou ¢asovou dotaci na zaka:

,,Ja jsem spokojend, myslim si, ze by to mohlo byt lépe financné ohodnoceno, protoze
rikam, spoustu lidi to nechce délat, protoze skola jim nemuze dat plny uvazek a na piil
uvazku, to je spis prace pro duchodkyni nebo pripadné pani na materské dovolené.

»(R1)

., Asi, Ze je to malo placené. A hlavné mi prijde, kdyz to dité dostane v SPC nebo nékde
papir, zZe by mélo mit cely den tu péci toho asistenta, pak prijdou penize na dvé hodiny
denné, tak to mi prijde o nicem. My tady mame tieba ty 4 deti, stridame se u nich po

dvou hodindch, to mi prijde hrozné malo. Nekdo by to potieboval fakt cely den.* (R2)
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,, Takovy to ocenéni vSeobecny asi. Treba, Ze si to asi nékdo nedokaze predstavit ... jako
ona tam pomaha a ono je to docela diilezZity. Nékdo to jaksi nedoceni. Asi i ta financni
situace ... nedostanete se nad 8 000. Je to sice hezky, zZe mate 20 hodin, ale miizete delat

vic, ale neni vam to jakoby povoleno z ministerstva nebo kraje. (R3)

,Ja nevim, jestli jsou na tom jinak na jinych skolach s financemi na asistenty. Je to
moznd dobra veéc, Ze jsou asistenti na téch skolach, ale moc se neresil ty finance, takze
asi ty penize treba pri nastupu, kdyz jsem teda nastoupila, tak na tom ty penize byly
hodné Spatné. Je to mozna malo ohodnocené a od spolecnosti mozna nékdy, jako zalezi,
na koho narazim, ale nékdo se na to fakt mozna diva, zZe jako nic nedélate, zZe se vezete.
To je prosté na lidech no, kdyz si to nevyzkousite, nemiizete hodnotit no. Tak mozna ty

finance bych resila.* (R6)

, Podle mé je tahle prdace podhodnocena. Jak ve spolecnosti, tak financnim

ohodnocenim. Neni to prace jako ohodnocend dobre. “ (R9)

,,INo je to hodné namahava prace ... Ted uz jsem jako docela rada, Ze jsem tohle délala

a docela jsem s tim byla i docela spokojena. “(R10)

., No zjistila jsem, Ze je to naprosto vycerpavajici prace. Ze je to narocné, ze chodim
domut mnohem unavenéjsi, nez jsem chodila, protoze vilastné musim davat pozor za néj a
nekdy je jako velice tézké ho k nécemu donutit. S praci jsem spokojend, protoze sem

tam vidim i néjaky pokrok, co je druha véc, je financni ohodnoceni. (R11)

Dv¢ asistentky se svou profesi asistenta pedagoga prece jen tpln€ spokojené nebyly.
Jedna neni celkové presvédcena o inkluzi: ,,No ja nevim, jestli ten asistent pedagoga a
ta inkluze tech déti je zrovna to spravny. Myslim si, Ze spousta déti, bylo by jim lépe na
vSechny strany ve specidlnich Skoldach. Ja jako nejsem moc, i kdyz tuhle praci tedka
vykonavam, nejsem zastance.“ (R9) a druhou tato prace vnitiné nenapliluje, citi, Zze by
se potiebovala vice realizovat: ,,Jd se jakoby citim, Ze se nemiizu realizovat, Ze to je
takovy, Ze furt jako ... je to umiriiovani toho ditéte, ja bych potrebovala jako vic, ne jako
ucitelka, to samoziejmé nechci, to vidim, Ze urcité je narocna profese, ale myslim si, Ze
pro mé je to nekdy az takovy dlouhy vysedavani. Potiebuju se prosté projit po tride, vice

se zapojit. Ne Ze je to jako nuda, ale potiebuju se prosté vic rozjet s témi detmi.* (R6)
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Tab. 9: Negativa profese asistenta pedagoga

Financéni ohodnoceni

6 asistentl

Spolecenské uznani

5 asistentl

Mala ¢asova dotace na zaka

2 asistenti
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8 Diskuze

Tato prace je zaméfend na praci asistentll pedagoga, ktefi jsou nedilnou soucésti
inkluzivniho vzd¢lavani. Inkluzivni Skola poskytuje vzdélani vSem zakim spolecné
s cilem zabranit vyclenovani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Dulezity je
individualni pfistup podle potfeb kazdého Zdka a odstranéni bariér, nejen fyzickych, ale
také socidlnich a vzd¢€lavacich (Bartoniova, Vitkova, 2018). Role asistenta pedagoga
v inkluzivnim vzdélavani je velmi aktudlnim tématem a jeho zapojeni do chodu skoly je

na kazd¢é zakladni Skole trochu odlisné dle jejich zkuSenosti a presvédceni pro inkluzi.

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit napln prace asistenti pedagoga na bézné
zakladni Skole, ktefi poskytuji podporu zakim se zdravotnim postiZenim. Asistent
pedagoga je pedagogickym pracovnikem, ktery se podili na vzdélavani zaka se
specialnimi vzdé€lavacimi potiebami. Vrbova (2015, s. 13) vsak popisuje, Ze se nejedna
jen ,,0 praci s konkrétnim Zakem nebo skupinou zZakii, asistent pedagoga ma asistovat
uciteli, aby se on mohl vice vénovat pravé zZakum s potiebou podpiirnych opatieni.
Stejné tak Mordvkova Vejrochova (2015, s. 15) zdlraziuje, ze ,, pritomnost asistenta
pedagoga ve tride, v niz je zak se SVP, nesmi znamenat rezignaci na primou prdci
ucitele s timto zZdkem“. Takhle to vSak jest¢ na vSech Skoldch neni samoziejmosti.
Vyzkumné Setieni ukdzalo, Ze jen mala Cast asistentdl pracuje ve tfid¢ timto zpisobem a
vétSina ani nema povédomi o tom, ze by to tak mélo byt. Praci asistenta pedagoga
popisovali sice jako spolupraci s Zdkem a s ucitelem, ale jen 2 respondenti méli znalosti
o tom, Ze by meéli pracovat i s ostatnimi zaky tak, aby mohl ucitel poskytnout
individudlni podporu zédkovi se zdravotnim postizenim. Asistenti vétSinou sedi pouze u
zaka se SVP a ulehcuji uciteli pii praci tak, Ze on se téchto Zaki nemusi skoro viibec
v8imat. Vzdélavani téchto zak je tak predevsim na asistentech, ktefi pracuji dle pokynil

pedagoga.

V dobé¢, kdy se vyzkum realizoval, bylo pouze na fediteli, zda soucasti naplné prace
asistenta pedagoga bude také nepiima pedagogicka cCinnost, tedy doba na pfipravu
pomiicek, konzultace s pedagogem, atd. Némec, Simackova — Laurenéikova, Hajkova,
(2014, s. 58) uvadeji, ze ,,neprima pedagogicka cinnost by tedy optimalné méla tvorit
Moravkova Vejrochova (2015, s. 17)

3

20 — 35 % zuvazku asistenta pedagoga*“.

pfisuzuje nepiimé pedagogické Cinnosti v profesi asistenta pedagoga velkou dilezitost:
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., neprima pedagogicka cinnost asistenta je velmi dulezitym predpokladem pro to, aby
prace asistenta byla skutecné efektivni”. Jen 4 respondenti z 11 vSak uvedli, Ze tuto
dobu maji zahrnutou v naplni prace, ostatni ji nemeéli nebo o tom nevédéli. Nékteri tuto

¢innost tak vykonavali nad ramec svych pracovnich povinnosti.

Mezi hlavni Cinnosti asistenta pedagoga podle rtznych autorti (Vrbova, 2015;
Moravkova Vejrochova, 2015; Tepla, Smejkalova, 2010) patii: prace s zdky se SVP ve
ttidé nebo mimo ni, prace s zZaky bez SVP, pomoc pfi sebeobsluze a pohybu, spoluprace
s ucitelem, rodi¢i a s poradenskymi pracovniky. Respondenti uvadéli tytéz Cinnosti, i
kdyz se jejich vypovédi trochu lisi v zavislosti na potifebach zdka, se kterym pracuji. Ne
vsichni zaci potiebuji pomoc pii sebeobluznych ¢innostech nebo individudlni podporu
mimo tfidu. Stejné tak je to i s douCovanim, které zafazuje do cCinnosti asistenta
pedagoga Moravkova Vejrochova (2015) a pfipisuje jej predev§im asistentim, ktefi
pracuji s zdky se socialnim znevyhodnénim. S tim také souhlasim, protoze doucovani
poskytovala jen jedna respondentka, ktera sice pracovala szakem se zdravotnim
postiZzenim, ale zaroven u néj byli ndznaky socidlniho znevyhodnéni. Ostatni asistentky
tuto ¢innost nevykonavaly.

Pii vzdélavani zakd se SVP je dulezita tymova prace uvniti skoly: pedagog,
poradensky pracovnik Skolniho poradenského pracoviste, ptipadné asistent pedagoga,
kteti se vzajemné podporuji a konzultuji spolu rizné pedagogické situace (Bartoiova,
Vitkova, 2018). Bartonova, Vitkova (2018, s. 81) povazuji Skolni poradenské pracovisté
za uplné, pokud v ném pasobi Skolni specidlni pedagog nebo skolni psycholog, u
kterych se , predpokladda vysoka soucinnost pri uplatnovani podpiirnych opatieni
v ramci vSech stupnu ‘. Prekvapilo mé tedy, Ze podle respondentii ani na jedné Skole
zmého vyzkumného Setfeni neplisobil Skolni specidlni pedagog. Asistenti
spolupracovali se skolnim psychologem nebo vychovnym poradcem, ale ne pfili§ Casto,
ani pravidelnd. Casto respondenti také zminili, Ze pifi ndstupu na misto asistenta
pedagoga nevédéli, co se od nich ocekava, a praci si museli hledat sami. Tepla,
Smejkalova (2010) zmifwji, Ze , podporu asistentovi pedagoga poskytuji i odborni
pracovnici Skolskych poradenskych zarizeni”. Velmi malo respondenti vsak uvedlo
uzkou spolupraci s témito pracovniky a vétsSinou se s nimi setkavaji jen pfi metodickych

navstévach piimo ve Skole.
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9 Zavér
Diplomova prace je zaméfena na pusobeni asistentl pedagoga na béznych
zakladnich Skolach. Je to velmi aktualni téma, na které se objevuji rtzné nazory,

pozitivni i ty negativni. Tato prace by méla byt nahlédnutim do dané problematiky a

objasnénim skutecnosti tykajicich se prace asistentti pedagoga.

Prvni ¢ast — teoretickd je uvedenim do problematiky na zikladé odbornych
publikaci, ¢lankt a legislativnich dokumenti. Nejdiive je v ni vymezen pojem asistent
pedagoga, jeho napli prace a kvalifikacni ptfedpoklady. Jelikoz pracuje predevsSim
s Zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, je jim vénovana dalsi kapitola a nakonec
jsou popsana podplrna opatfeni, na jejichZ poskytovani se podili pravé asistent

pedagoga.

Hlavni cilem této prace je vymezeni pracovni napln¢ asistenta pedagoga na bézné
zakladni Skole. Dil¢im cilem je zjistit, jak svou profesi asistenti pedagoga vnimaji,
ptipadné co by radi zménili.

Na teoretickd vychodiska navazuje prakticka cast, ktera je kvalitativnim vyzkumem.
Sbér dat byl provadén semi-strukturovanymi rozhovory s 11 asistenty pedagoga na 6
ruznych zakladnich skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Analyza rozhovor byla
provedena kodovanim a naslednou analytickou indukci, kterd mé dovedla k teorii, ktera

mi pomohla splnit pfedem stanovené cile a zodpovédét vyzkumné otazky:

» Co obsahuje prace asistenta pedagoga na bézné zdkladni Skole a kdo jim
zajistuje metodické vedeni?

» Jak vnimaji asistenti pedagoga svou profesi?

Vysledky Setfeni jsou formulovany jako zakotvena teorie. Jsou rozd€leny do 2
hlavnich témat: napln prace asistenta pedagoga a vnimani profese asistenta pedagoga.
Zjisténi ukazala, ze asistenti se snazi pracovat, co nejlépe, avSak v jejich plsobeni jsou
jesté urcité nedostatky. Ukdazalo se, Ze vétSina asistentll nevyuzivd vSechny mozné
formy podpory. Casto pracuji pievazné s zakem se zdravotnim postizenim béhem vyuky
pifimo ve tfid€. Pozitivni je, Ze zvladaji ucivo spole¢né se tiidou a jen obCas musi jit
s zaky mimo tfidu. Nedochazi tak k vycleiiovani zaka se SVP z kolektivu. Jen maly

pocet asistentll pracuje pravidelné s zdky bez postizeni. VéEtsinou se tedy vénuji jen
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zakovi se SVP a ucitel ostatnim zakim ve tfid¢é. Prevazna Cast asistentll usmeériuje
chovani zaku a snazi se je motivovat k praci. Nékolik jich poskytuje zakim také pomoc
se sebeobsluhou a pohybem. Nejvétsi nedostatky asistentti vidim v zavislosti zaki na
né. Méli by si Castéji klast za cil osamostatiiovani zaka tak, aby dokazal pracovat i bez
pomoci. Spoluprace suciteli je u vétSiny respondenti hodnocena pozitivné. Z jejich
vypoveédi mi vSak pfijde, ze nevénuji moc Casu spoleCnym piipravam a hodnoceni.
S rodi¢i navazuji kontakt téméf Casto a jen jeden asistent uvedl, Ze rodic¢e o jeho nazor
nemaji zdjem. Spoluprace s poradenskymi pracovniky je dle mého ndzoru nedostacujici.
Myslim, ze by meéli castéji spolupracovat se Skolnim poradenskym pracovistém,
skterym by méli pravidelné fesit jejich aktudlni problémy, hodnotit jejich praci a
ziskavat tak zpétnou vazbu. Co se tyCe vnimani profese asistenta pedagoga, az na 2
asistenty pusobili spokojené. Shodli se vSak, Ze je tato prace podhodnocena, jak
finan¢né, tak spolecensky. Citi, ze laickd vefejnost je vétSinou odsuzuje a i nékteri
odborni pracovnici si mysli, Ze jsou v té tiidé zbytecni. Jedna respondentka dokonce
uvedla, Ze jeji Skola neni naklonéna k inkluzi. Néktefi také uvadéji, ze by radi pracovali
jako asistenti na plny uvazek, to jim vSak neni umoznéno. Casto tak na $kole pracuji

také jako vychovatelky nebo ucitelky.

Tato diplomova prace je vhledem do intervence asistenta pedagoga na bézné
zékladni Skole. Pfinasi piehled jeho ¢innosti v ramci pracovniho tymu odbornikti. Miize
byt uziteCnd pro zacinajici 1 zkuSené&jsi asistenty, ktefi v ni mohou najit zakladni
informace o jejich préaci. Laické vefejnosti by mohla slouzit ke zvyseni povédomi o
dané problematice a tfeba by mohla pomoci zménit jejich nazor a zlepSit tak
spolecenské ocenéni asistentii. JelikoZ bylo toto Setfeni soudasti projektu GACR, tyto
vysledky budou zahrnuty do vyzkumu s vét§im poctem respondenti a pfinesou dalsi

dilezita zjisténi.
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Zkratky

IVP — individualni vzdélavaci plan

MSMT — ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy
PLPP — plan pedagogické podpory

PPP — pedagogicko psychologicka poradna

SPC — specialné pedagogické centrum

SVP — specialné vzdé€lavaci potieby

SPZ — skolské poradenské zaiizeni

SVP — skolni vzd&lavaci program

RVP — ramcovy vzdélavaci program

ZS — zékladni $kola
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Priloha 1 — Informovany souhlas

PEDAGOGICKA
FAKULTA

VéZend pani, vaZeny pane,

dovolujeme si Vés touto cestou poZddat o Gast ve vyzkumném Zetieni ,Prekoncepce, konstrukce a
rekonstrukce profesni identity asistenta pedagoga “ GACR 17-07101S.

Cilem vyzkumného 3etfeni je odhalit zdkonitosti a prib&h utvéfeni profesni identity u asistentd
pedagoga pfi jejich kaidodenni préci v éeském $kolstvi. Setfeni bude probihat v terénu feského
Skolstvi v letech 2017 a 2018.

Pro realizaci Setfeni je potfebné soustiedit udaje od asistent(i pedagoga prostiednictvim rozhovor( a
dotazniki. Prosime Vds o souhlas s tcasti vobou téchto &istech Zetfeni. Rozhovory s Giéastniky
Setfeni mohou probihat opakované, tj. vobou letech Zetfeni, sjednim respondentem celkem
maximdlné 2x.

Vysledky 3etfeni budou vyuZity pro ucely projektu GACR 17-07101S s dodrZenim anonymity viech
jeho dcastnikd. Vade Gcast v 3etfeni je zcela dobrovolnd a nemiife byt zapoéitina do Vagich
pracovnich povinnosti vramci vykonu price asistenta pedagoga. MuZete viak pomoci nastavit
pravidla vykonu a hodnoceni této prace do budoucna.

V pfipadé, Ze souhlasite sosobni Glasti v3etfeni a svyuifitim Vami poskytnutych informaci
prostiednictvim rozhovoru a dotazniku, podepiite, prosime, niZe uvedeny souhlas a pfedejte jej
nasemu vyzkumnému asistentovi. V pfipadé dal3ich dotazii kontaktujte doc. PaedDr.Vandu Hajkovou,
Ph.D. na emailovou adresu vanda.hajkova@pedf.cuni.cz.

Pfedem Vam dékujeme za pomoc a pochopeni.
i
/ / g
Se srde&nym pozdravem, A7

Doc. PaedDr.Vanda Hajkova,Ph.D. , hl.Fesitelka

Informovany souhlas dcastnika vyzkumného Setfeni GACR 17-07101S

Byl/a jsem sezndmen/a s podminkami mé G&asti ve vyzkumném Zetfeni GA CR a souhlasim s vyuZitim
mnou poskytnutych dat pro Gcely tohoto Setfeni.

Jméno a pfijmeni respondenta (tiskacim pismem)

MISTO @ BN v /2017 podpis

Tento vyzkum je provddén s podporou Grantové agentury Ceské republiky v rémci projektu €. 17-071015.
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Priloha 2 — Struktura semi-strukturovaného rozhovoru

GACR 2017 — navrh struktury pro semi-stukturované rozhovory s asistenty
pedagoga

Poznamka: Komentate kurzivou jsou jen pro vyzkumniky, dotazovanym asistentiim je
pfimo necteme.

Formulace otazky

Demografické otazky

Pohlavi: muz X Zena — neptame se, jen zaznamename do pozndamek.

Jaké je Vase vzdélani?

Komentar: Zajima nas predevsim, jak respondent odpovida pozadavkiim na vzdélani
AP danym zakonem o pedagogickych pracovnicich — pokud tedy v odpovedi primo
neuvede pedagogické vzdélani (SS,VOS nebo VS s pedagogickym zaméienim),
doptavame se dale, jak ziskal kvalifikaci — zda si puvodni vzdeélani doplnil v kurzu

., Studium pedagogiky “ nebo v kurzu ,,studium pro asistenty pedagoga “.

Pokud respondent uvede, ze absolvoval kvalifikacni kurz, zkousime zjistit kde — v jaké
instituci.

Jak dlouh4 je Vase praxe na pozici asistenta pedagoga?

Komentar: Zjistuje praxi vyhradné na pozici asistenta pedagoga, praxi na jinych
pozici ve skolstvi sleduje nasledujici otazka.

Kdyz jste nastupoval na pozici asistenta/asistentky pedagoga, mél/a jste jiz
odpovidajici kvalifikaci nebo jste si dopliioval/a vzdélani az pozdéji, pfi zaméstnani?
Pokud jste si dopliioval/a kvalifikaci aZ pozdéji, jak dlouho jste praci AP vykonaval/a
nekvalifikované?

Komentar: Sledujeme, zda AP byl jiz od pocatku kvalifikovany nebo zda si kvalifikaci
doplioval/a az pozdéji. Na druhou otazku se ptame jen tehdy, je-li odpovéd na prvni
otazku souhlasna.

Pracoval/a jste v minulosti ve Skolstvi i na jiné pozici nez jako asistent/asistentka
pedagoga? Pokud ano, tak o jakou pozici §lo a jak dlouho jste ji vykonaval/a?

Komentar: Sleduje, zda ma respondent jesté jinou praxi ve Skolstvi (napr. jako
vychovatel, ucitel, mistr odborného vycviku apod.). Na druhou otdzku se ptame pouze
tehdy, pokud je odpovéd’ na prvni otazku kladna.
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A7 donedavna byli asistenti v CR déleni do dvou velkych skupin — asistenti pracujici
s zaky se zdravotnim postizenim a asistenti podporujici zaky se socidlnim
znevyhodnénim. S jakymi zaky pracujete ve své praxi Vy?

Komentar: Sledujeme, s jakou kategorii Zakii asistent pracuje. Pokud pracuje s obéma
kategoriemi Zakii, doptavame se, kterym Zakum vénuje vetsi cast sve pracovni doby
(tedy ktera kategorie je dominantni).

Profese asistenta pedagoga v obecné roviné

1. Predstavte si, ze byste mél/a profesi asistenta pedagoga popsat nckomu, kdo se ve
Skolstvi viibec nepohybuje a nevi, kdo AP jsou a co d¢€laji — jak byste takovému
¢loveéku profesi asistent pedagoga popsal/a?

Komentar: Ocekavame, ze viastnimi slovy popise, o jakou profesi jde,; pokud toto splni,
neni treba se dale doptavat.

2. Popiste, jak je, dle Vaseho nazoru, profese asistenta pedagoga obecné ptijimana a
hodnocena ve spolecnosti.

Komentar: Ocekavame viastni popis subjektivniho vnimani postaveni asistentii
pedagoga ve spolecnosti. Nepokojime se s jednoslovnou dopovédi (dobie — spatné), u
takové odpoveédi zadame rozvedeni (,, Zkuste popsat podrobnéji... ). Pokud to
respondent neuvede primo v odpovedi, doptavame se na ditvod — ,, Pro¢ jsou podle Vas
asistenti pedagoga hodnoceni spolecnosti zrovna takto? “

3. Je podle Vas potieba, aby se zménilo spolecenské hodnoceni asistentl pedagoga?
Jak by $lo takové zmény dosdhnout?

Komentar: Ocekavame popis postoje k pripadne zméné spolecenského postaveni AP a
opatrenim vedoucim k této zméné. Na otdazku ,,Jak..? ** se ptame pouze pokud je
odpovéd’ na prvni poloZenou otazku souhlasna.

Vnimani profese a role AP ve vlastni praxi

4. Kdyz se zamétime na Vase vlastni zacatky v profesi asistenta pedagoga,
vzpomenete si, jaka byla Vase pfedstava o praci asistenta pedagoga pted tim, nez jste
na asistentské misto nastoupil/a?
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Komentar: Sledujeme piivodni ocekavani, pred nastupem do profese — co respondent
od profese cekal? Co si myslel, Ze jako AP bude délat?

5. Jak se pak tato predstava o praci asistenta pedagoga zménila po nastupu na misto
asistenta?

Komentar: Sledujeme soulad nebo nesoulad piivodni predstavy o praci AP (viz
predchozi otazka) a nasledné pak reality po nastupu do praxe s diirazem na zménu ve
vnimani asistentské profese.

6. Jak se Vase puvodni predstava o praci asistenta pedagoga lisi od pfedstavy, kterou o
sve€ praci mate v soucasnosti?

Komentar: Sleduje rozdil v predstavach o profesi AP v casovém horizontu pred
nastupem do profese — nyni. Pokud respondent uvadi vice odlisnosti, doptavame se —
V cem spatrujete nejvyznamnéjsi rozdil?

7. Jaké formy podpory od Vas zici, se kterymi pracujete, potiebuji? S ¢im a jak jim
pomahate?

Komentar: Sledujeme, s jakymi cinnostmi a v jakych oblastech (predmétech vyuky)
asistent zakiim pomadha. Doptavame se: A jesté s nécim jim pomdahate? A s ¢im
potrebuji pomoci nejvic?

8. Je, dle Vaseho nazoru, soucasti prace asistenta pedagoga i prace s zaky bez postizeni
nebo znevyhodnéni? Pokud ano, tak pro¢ — pro¢ by se mél asistent pedagoga vénovat i
zakum, ktefi nejsou nijak znevyhodnéni?

Komentar: Sledujeme, zda respondent vi, Ze AP ma v praxi poskytovat podporu i
Zakum bez specialnich vzdélavacich potreb a ze smyslem této podpory je umoznit
uciteli, aby on sam mél vice casu na individudlni prace s Zaky

s postizenim/znevyhodnénim. Na druhou otazku (,, Pokud ano...? ©) se ptame pouze
tehdy, je-li odpovéd na prvni otazku souhlasna.

9. Pracujete ve Vasi praxi n¢kdy i s zaky bez postizeni nebo znevyhodnéni? Pokud
ano, tak jak casto, v jakém rozsahu, a jakym zptisobem?

Komentar: Sledujeme, zda AP pracuje i s Zaky bez SVP a jak velkou cast ze své
pracovni doby (ze sveho uvazku) této praci obvykle vénuje, dale pak jaky typ aktivit
s zaky bez postizeni déla (napr., dohlizi na jejich skupinovou praci?). Na druhou
otazku (,, Pokud ano...? “) se ptame pouze tehdy, je-li odpovéd’ na prvni otdazku
souhlasnd.
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Kvalifikace

10. V pribéhu kvalifikaéniho studia (v pedagogickém oboru na SS, VOS, VS nebo

v kurzu pro asistenty pedagoga) jste si musel/a osvojit fadu poznatka z psychologie,
pedagogiky a specialni pedagogiky — nakolik jste mél/a moznost uplatnit poznatky ze
studia ve své praxi? Které z poznatku ze studia byly nebo jsou pro Vasi asistentskou
praci uzitecné?

Komentar: Sledujeme, nakolik AP vyuzil nebo vyuziva poznatkii ze studia ve své praxi.
Pokud by na prvni otazku respondent odpovédel vyslovené negativné (,, kvalifikacni
studium bylo k nicemu, nedozvédel jsem se nic uzZitecného ) pak preformulujeme i
nasledujici otazku a ptame se otazkou overovaci. ,, Tedy nebylo skutecné nic, co jste se
ve studiu naucil a v praxi pak vyuzil?*

11. Musel/a jste si v prubéhu své asistentské praxe dale dopliovat své znalosti o praci
s zaky? Pokud ano, tak jakym zplisobem jste si tyto znalosti dopliioval/a?

Komentar: Zjistujeme, zda a jak si AP béhem své praxe doplnoval informace o prdaci

s Zaky, a zda si je doplnoval ucasti na kurzech, samostudiem (literatury nebo internetu)
apod. Na druhou otazku se ptame pouze tehdy, je-li odpoved na prvni otazku
souhlasnd.

12. Které kompetence — znalosti, schopnosti a dovednosti — povazujete za

nejdilezitéjsi pro svou asistentskou praxi?

Komentar: V pripadé neporozumeéni otdzce na strané respondenta lze preformulovat a
ptat se (odpovida zameru otazky): Co by mél védet a umét asistent pedagoga? Co

z toho je pro jeho praci nejdiilezitejsi?

Ocekdavame, zZe respondenti budou uvadét napr.: Mél by rozumét diagnozam zZaku, meél
by znat potieby zZdku, mél by znat rodinné zazemi zakii, mél by umét vysvetlit
vyucovanou latku, schopnost komunikovat s rodici zZakii, atd. — tyto priklady ale
standardné respondentiim nenapovidame, miizeme pro ilustraci uvést pouze v pripade,

Ze respondent opravu nerozumi otazce anebo odpovida mimo...

13. Krom¢ znalosti a védomosti mohou byt pro praci asistenta pedagoga dulezité také
osobnostni charakteristiky jedince a jeho postoje k okoli. Jaké osobnostni vlastnosti by
podle Vas mél mit asistent pedagoga?

Komentar: Sledujeme preferované osobnostni charakteristiky asistentii pedagoga
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(napr. empatie, trpélivost, flexibilita - prizpiisobivost ad.).

14. A jaké postoje (ke vzdélavani/k ucitelim/ k zakim...) mohou byt pro profesi
asistenta dilezité?

Komentar: Sledujeme preferované postoje diilezité pro profesi AP (napr. pozitivni
postoj k zakum, tolerance, absence predsudku, kladny postoj k inkluzivnimu
vzdeélavani).

Spoluprace s pedagogy, metodické vedeni

15. KdyzZ jste nastupoval/a na misto asistenta pedagoga, kdo a jakym zplisobem Vas
seznamil s organizaci vzdélavani ve Vasi Skole a s tkoly, které¢ se od Vas ocekavaji?

Komentar: Sledujeme, zda AP dostal po nastupu na misto asistent pedagoga potrebné
informace o praci ve Skole a praci, ktera se od néj ocekava, jestli védel co a jak ma kde
delat + pokud tyto informace dostal, tak od koho. V pripade potreby se doptavame:
Byly pro Vas tyto informace dostatecné? Védél jste tedy, co se od Vis ocekdava nebo
Jste musel/a hledat praci sam/sama?

16. Jak byste popsal/a a zhodnotil/a svou dosavadni spolupraci s uciteli a dalsi
pedagogickymi pracovniky Skoly?

Komentar: Ocekavame podrobnéjsi zhodnoceni spoluprace s uciteli, nestaci nam
Jednoslovna odpoved’ (dobra — Spatna). Pokud neuvede respondent sam, doptavame
se: Mate dostatek casu na spolecné pripravy a planovani, prostor pro konzultace?
Chceme take vedet, jestli se citi byt od ostatnich pedagogickych pracovnikii
respektovan — pokud to z dopovédi nevyplyva, optavame se: Citite se byt od ostatnich
pedagogii ve Skole respektovany/respektovana?

17. Mate ve skole dostatecné zazemi pro Vasi praci? Zazemim je mysleno misto na
vlastni véci, dostatecnou moznost vyuzivat pocitac a internet, moznost tisknout...

Komentar: Sledujeme, zda AP ma ve Skole dostatecné zazemi, jestli ma pristup
k pocitaci, vlastni misto ve sborovné nebo v kabinetu.

18. Stava se Vam, Ze se s Vami ucitel ptijde poradit, protoze oceniuje Vase znalosti? A
pokud ano, tak o jaka témata jde?

Komentar: Sledujeme, zda ucitel vyuziva i ,,expertni* znalosti AP (podrobnéjsi znalost
Zaka nebo jeho rodinného prostredi). Na druhou otazku se ptame pouze tehdy, je-li
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odpoved na prvni otazku souhlasna.

19. S kym se radite, kdyz si pii praci nejste jisty/a spravnosti né¢jakého postupu nebo
kdyz si nevite rady? S kym se radite nejcastéji?

Komentar: Sledujeme, ¢i metodickou podporu AP ve své praxi pouziva a na koho se
v této oblasti obraci nejcastéji. U druhé uvedené otazky predpokladame, Ze nejcastéji
pljde o ucitele, se kterym AP pracuje — pokud by slo o nekoho jiného, doptavame se
proc (Z jakého divodu zrovna s ...?2).

20. Jak casto — pokud viibec — se o své praci radite s pracovniky skolniho
poradenského pracovisté (vychovny poradce, Skolni psycholog nebo specidlni
pedagog) nebo Skolského poradenského zatizeni (PPP nebo SPC)?

Jaka témat jste s témito pracovniky v minulosti fesili?

Komentar: Sledujeme rozsah vyuzivani metodické podpory od poradenskych
pracovnikii. V odpovédi chceme rozlisit frekvenci (rozsah) vyuzivani poradenstvi od
Jednotlivych pracovnikii skolského poradenského zarizeni a vedle toho frekvenci
(rozsah) kontaktu s pracovniky PPP/SPC. Na druhou otdazku se ptame pouze tehdy,
pokud z predchozi odpovédi vime, ze AP viibec néjaky kontakt s poradenskymi
pracovniky ma.

21. Méte pro svou praci potiebnou podporu vedeni skoly?

Komentar: Sledujeme, nakolik AP citi pro svou praci podporu od vedeni skoly (Feditel,
zastupce). Pokud odpovi jednoslovné (ano-ne), pozadame, aby svou odpovéd rozved!
(Mohl byste to rozvést? Jak se tato podpora — nebo jeji nedostatek — projevuje?).

22. Podle ¢eho poznate, Ze délate svou praci dobie?

Komentar: Sledujeme, zda AP dostava ke své praci néjakou zpétnou vazbu od ucitelii,
vedeni Skoly nebo poradenskych pracovnikii. Otazka je ale zamérné koncipovana

v obecnéjsi roviné — sledujeme, zda tato zpétna vazba vitbec AP spontanné napadne —
pokud ne, doptavame se primo: Mate k Vasi praci néjakou zpétnou vazbu od ucitelii,
vedeni Skoly nebo poradenskych pracovnikii? Sleduji a vyhodnocuji tito pracovnici
néjak Vasi prace?

Spoluprace s rodici a s dalSimi osobami

23. Nastavujete si sdm/ sama spolupraci s rodic¢i ditéte/ zaka, kterému asistujete? Jak
konkrétné?
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Komentar: Sledujeme, nakolik AP vystupuje jako profesional i ve vztahu k zakonnym
zastupcum zakii a jak se v tomto vztahu citi.

Ostatni

24. Mate ve VaSem uvazku asistenta/asistentky pedagoga i tzv. nepiimou
pedagogickou ¢innost — tedy ¢innost, kterou vykonavate bez pritomnosti svéteného
zaka?

Pokud ano, co pfesné v ramci této ¢innosti vykonavate?

Pokud nemate nepiimou ped. ¢innost v tvazku, stava se Vam, ze nékdy tuto ¢innost
vykonavate i nad ramec svého tivazku, v dobé osobniho volna?

Komentar: Sledujeme, zda AP ma v uvazku tzv. neprimou pedagogickou cinnost (tedy
¢innost bez pritomnosti Zaka — napr. pripravy, konzultace s ucitelem, ucast na
poradach apod.) — pokud by AP nevédél, co se tim mysli, [ze mu napovédet. Pozor — je
mozné, ze nekteri AP tuto neprimou ped. ¢innost treba vitbec uvazku nemaji. Na
druhou a treti otazku se ptame vyberove v zavislosti na odpovéd na prvni otazku.

25. Jste nékdy zatizen povinnostmi, které by mél podle Vas vykonavat jiny pracovnik?
Kterymi?

Komentar: Sledujeme jeden z potenciondlné stresovych faktorii v praci AP — zatiZeni
povinnostmi, které by méli vykondvat jini pracovnici (napr. suplovani za chybéjici
ucitele).

26. Je jesté néco dulezitého, co byste k profesi asistenta pedagoga rdd/a zminil/a?

Komentar: Prostor pro dalsi, vlastni, vyse neuvedené postrehy AP — miiZe ziistat bez
odpoveédi.
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Priloha 3 — Doslovna transkripce rozhovoru

GACR 2017 — navrh struktury pro semi-stukturované rozhovory s asistenty
pedagoga

Demografické otazky

Pohlavi: Zena

Jaké je Vase vzdélani?

Ekonomicke. Kurz asistenta.

Jak dlouh4 je VaSe praxe na pozici asistenta pedagoga?

2 roky.

Kdyz jste nastupovala na pozici asistentky pedagoga, méla jste jiz odpovidajici
kvalifikaci nebo jste si doplinovala vzdélani az pozdéji, pti zaméstnani?

Meéla jsem hotovo.

Pracovala jste v minulosti ve skolstvi i na jiné pozici nez jako asistentka pedagoga? O
jakou pozici §lo a jak dlouho jste ji vykonavala?

Nepracovala.

A7 donedavna byli asistenti v CR déleni do dvou velkych skupin — asistenti pracujici
s zaky se zdravotnim postizenim a asistenti podporujici zaky se socidlnim
znevyhodnénim. S jakymi zaky pracujete ve své praxi Vy?

Se zdravotnim postizenim - ma ADHD chlapec.

Profese asistenta pedagoga v obecné roviné

1. Predstavte si, ze byste m¢la profesi asistenta pedagoga popsat nékomu, kdo se ve
Skolstvi viibec nepohybuje a nevi, kdo AP jsou a co d¢€laji — jak byste takovému
¢loveéku profesi asistent pedagoga popsala?

Prdce spociva v dusledném pristupu k zakovi. Nebo viibec, ono je to docela takovy
slozity popsat, protoze kdyz ma néjakou poruchu, treba ADHD a chlapec je treba
rikala, kdyz nechdape treba otazku nebo co pani ucitelka vysvetluje latku, tak mu to
vysvetlim trochu jinymi slovy. Spoluprace ucitele a asistenta se Zakem.
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2. Popiste, jak je, dle Vaseho nazoru, profese asistenta pedagoga obecné ptijimana a
hodnocena ve spolecnosti.

S kym jsem se setkala, tak bych rekla, Ze je to malinko asi odsuzovano a to z duvodu
toho, Ze jsou ti zZdci zarazeni do klasickeé zdkladni skoly, drive to bylo jinak anebo
drive, ze se setkavali s tim, Ze dite bylo zlobivé, dneska dostalo samolepku ADHD nebo
néco jiného, Ze je to takovy mirnéjsi jako ten pristup k temto Zakum.

3. Je podle Vas potieba, aby se zménilo spolecenské hodnoceni asistentii pedagoga?
Asi ano.

Jak by S§lo takové zmény dosahnout?

Tim, Ze by si to vice lidi vyzkousSelo a zucastnili se toho i rodice, aby vidéli prosté jak

to funguje a mozna by se potom ten nazor zménil. Jakmile ja si tu profesi nevyzkousim,
tak to budu taky hodnotit treba jinak.

Vnimani profese a role AP ve vlastni praxi

4. Kdyz se zamétime na Vase vlastni zacatky v profesi asistenta pedagoga,
vzpomenete si, jakd byla Vase pfedstava o praci asistenta pedagoga pted tim, nez jste
na asistentské misto nastoupila?

Ja jsem méla kamaradku, nebo mam kamaradku, ktera se tomu vénovala, takze mi
hodné povidala o ¢em to je, takze jsem trochu tusila do ¢eho jdu, nicméné ten kurz jako
... praxe je vzdycky néco jiného nez samotna skola. Asi to uplné splnilo, co jsem od
toho ocekavala.

5. Jak se pak tato predstava o praci asistenta pedagoga zménila po nastupu na misto
asistenta?

Nezmeénila. Spis jako na mé, asi jsem si myslela, ze by to pro mé mohlo byt a asi vic mi
vyhovuje se realizovat ve Skolni druziné. Jako urcité asistence mé nenapliuje.

6. Jak se Vase plivodni predstava o praci asistenta pedagoga lisi od pfedstavy, kterou o
své praci mate v soucasnosti?

Ja se jakoby citim, Ze se nemiizu realizovat, Ze to je takovy, Ze furt jako... je to
umirnovani toho ditéte, ja bych potiebovala jako vic, ne jako ucitelka, to samozrejmé
nechci, to vidim, Ze urcité je narocnd profese, ale myslim si, ze pro mé je to nékdy az
takovy dlouhy vyseddvani. PotFebuju se prosté projit po tride, vice se zapojit. Ne Ze je
to jako nuda, ale potrebuju se prosté vic rozjet s temi détmi. Tady u toho Zdaka je to
prosté furt to sezeni, jenom opakovani, je to takovy, ze clovek zamrzne podle mé, pokud
Jjako nezmeni a nejde k jinemu zdakovi
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7. Jaké formy podpory od Vas Zaci, se kterymi pracujete, pottebuji? S ¢im a jak jim
pomahate?

S tim, co je potieba v danou chvili. Nicméné to co vyplyne z té situace, kterd nastane.
Takze treba piseme spolu diktaty, coz je dobry. Maji s sebou treba abecedu, diktujeme
pomalu, mame zkrdacenou formu toho diktatu, a kdyz si nevi rady, zopakuju, vysvétlim,
nekdy i pomuzu, poradim, coz bych taky neméla, ale prosté stane se, protoze uz to
treba nevydrzim. Mame takovy hezky vztah, beru je skoro jako svoje déti, protoze s
nimi stravim hodné casu. I s rodinou mame hezky vztah i s Zakem. Mam dva teda, takze
perfektni.

8. Je, dle Vaseho ndzoru, soucasti prace asistenta pedagoga 1 prace s Zaky bez postizeni
nebo znevyhodnéni? Pokud ano, tak pro¢ — pro¢ by se mél asistent pedagoga vénovat 1
zakum, ktefi nejsou nijak znevyhodnéni?

Ano.
Obcas je na nich videt, ze jako zavidi mozna klukiim, Ze maji tu péci. Obcas je i
pohladim treba. Tak se obcas vénuju i temto détem a vidi ve mé taky takovou oporu.

9. Pracujete ve Vasi praxi n¢kdy i s zaky bez postizeni nebo znevyhodnéni? Pokud
ano, tak jak Casto, v jakém rozsahu, a jakym zptisobem?

Ne.

Kvalifikace

10. V pribéhu kvalifikaéniho studia (v pedagogickém oboru na SS, VOS, VS nebo

v kurzu pro asistenty pedagoga) jste si musela osvojit fadu poznatki z psychologie,
pedagogiky a specialni pedagogiky — nakolik jste méla moznost uplatnit poznatky ze
studia ve své praxi? Které z poznatku ze studia byly nebo jsou pro Vasi asistentskou
praci uzitecné?

No jak jsem uz vikala na zacatku, myslim si, Ze ta praxe je uplné néco jiného, nez ty
Skoly. Asi mi hodné dava pedagog, se kterym jsem ve tridé nebo je jich vice
samoziejme. Kazdy tedy vyucuje uplné jinak, takze si od kazdého beru, co se mi libi.
Pak to uplatiuji spis diky nim tady to. Ten kurz asi nebyl uplné prinosny.

11. Musela jste si v pritbéhu své asistentské praxe dale doplnovat své znalosti o praci
s zaky? Pokud ano, tak jakym zplisobem jste si tyto znalosti dopliiovala?

Ano, ctu si knihy, a kdyz je potieba ziskat néjakou informaci, tak se snazim ji ziskat.

12. Které kompetence — znalosti, schopnosti a dovednosti — povazujete za

vvvvvv

Jelikoz mam dve deéti nebo dvé holky, tak mam s nimi néjaké zkusenosti, protoze jsem
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Je ucila a trénovali jsme spolu do skoly, takze asi uplatinuju z toho, co mam uz dano
Jjako mama a pak je to asi takové to lidské vciteni se do situace, védet jako jak to
uchopit, jako nemam problém prosté s témi kluky. vychazim s nimi dobre a znalosti,
které mam, mam uz ze stredni skoly, ten zdklad a to staci uplné bohate.

Mpyslite, ze byste méla néco védét o zZacich, s kterymi pracujete?

Ano. Z jakeé rodiny pochazi, urcité samoziejmé jsem se seznamila se zpravou z PPP a
stravila jsem s nimi nejaky cas, na skole v prirodé, hovorim s rodici nebo s maminkou
vice méné, takze jsme v kontaktu. Sblizili jsme se, tim jsem jakoby ziskala a svéri se mi
prosté, asi vic nez pani ucitelce. Celkové vsichni ve tridé se asi vic svéFi asistentovi.

13. Kromé znalosti a védomosti mohou byt pro praci asistenta pedagoga dileZité také
osobnostni charakteristiky jedince a jeho postoje k okoli. Jaké osobnostni vlastnosti by
podle Vas m¢él mit asistent pedagoga?

Laskavy pristup, asi mozna udrzet nervy. Trpélivost taky samoziejmé a mozna i ta
praxe. Cim vic jste s témi détmi, tak ziskdvate vétsi prehled o tom, jak a pak to
uplatnite asi lépe. Na kazdé dité taky ale nefunguje stejny metr. Mame tady hodné deéti
s ADHD, ale fakt hodné a kazdé je uplné jiné.

14. A jaké postoje (ke vzdélavani/k ucitelim/ k zakim...) mohou byt pro profesi
asistenta dilezité?

Nevim, ted’ mé vitbec nic nenapada.

Spoluprace s pedagogy, metodické vedeni

15. Kdyz jste nastupovala na misto asistenta pedagoga, kdo a jakym zplisobem Vas
seznamil s organizaci vzdélavani ve Vasi skole a s tkoly, které¢ se od Vas ocekavaji?

Tridni pani ucitelka, ke které jsem jakoby sla. Informace byly dostatecné, perfektni. Je
to bezvadny clovek, zaplat panbiith za ni. Jsem hrozné rada.

16. Jak byste popsala a zhodnotila svou dosavadni spolupraci s uciteli a dal§imi
pedagogickymi pracovniky skoly?

Tak u pani ucitelky, u které teda asistuji, jsme si hodné padli do oka, takze kdyz se byli
podivat treba na chlapce ve tridé z PPP tak jako i zprava od nich byla velice hezka, ze
Jjsme sehrany tym a Ze to teda perfekiné funguje a to opravdu funguje. Mam v ni velkou
oporu a i velké zastani. Takze kdybych opravdu nevédéla kudy kam, tak ona mé fakt
vzdycky podrzi a jeji vyklad je podle mé asi z téch pedagogii, se kterymi jsem se setkala
uplné nejlepsi.

Mate dostatek casu na spolecné pripravy a planovani?

Ano mame.
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Citite se byt od ostatnich pedagogii ve skole respektovana?

Ano.

17. Méte ve skole dostatecné zazemi pro Vasi praci? Zazemim je mysleno misto na
vlastni véci, dostate¢nou moznost vyuzivat pocitac a internet,moznost tisknout...

Ano.

18. Stava se Vam, ze se s Vami ucitel piijde poradit, protoze ocefiuje Vase znalosti? A
pokud ano, tak o jaka témata jde?

Ano. Spis ne tema, ale prijdou se poradit, jak s tim ditétem dal nakladat. Probirame
spolecnou situaci s témi chlapci. Radime se jakoby navzdjem, co udélat. No prosté
spoluprdce funguje jakoby tak, Ze nezviddaji chlapci, konzultuji to s uciteli a prijdeme
na néjako spolecnou cestu na to jak jim jako pomoct.

19. S kym se radite, kdyz si pti praci nejste jista spravnosti néjakého postupu nebo
kdyz si nevite rady? S kym se radite nejcastéji?

S tridni pani ucitelkou, s panem reditelem a s kolegyni take.

20. Jak casto — pokud viibec — se o své praci radite s pracovniky Skolniho
poradenského pracovisté (vychovny poradce, Skolni psycholog nebo specidlni
pedagog) nebo Skolského poradenského zatizeni (PPP nebo SPC)?

Jaké témata jste s témito pracovniky v minulosti fesili?

Ja s nimi neprijdu skoro vitbec do styku, jen kdyz se prijedou podivat na chlapce do
tridy a jinak ne. S vychovnym poradcem taky ne, spise s tridni pani ucitelkou, ona je
metodik prevence, takze spolu dost probereme.

21. Mate pro svou praci potiebnou podporu vedeni skoly?
Ano.
Jak se tato podpora projevuje?

"Vydrz, to bude dobry" - psychicka podpora.

22. Podle ¢eho poznate, Ze d€late svou praci dobie?

Podle toho, zZe zZak funguje tak, jak chci. I spoluprace s rodinou je take dulezita a tady
Je. A vysledky toho Zaka mé samoziejmé také tesi.

Mate néjakou zpétnou vazbu od ucitelli nebo vedeni skoly?
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Ano. Urcité tady citim podporu velkou.

Spoluprace s rodici a s dalSimi osobami

23. Nastavujete si sama spolupraci s rodici ditéte/ zaka, kterému asistujete? Jak
konkrétné?

Nenastavuji. Konzultuji vzdy s tridni pani ucitelkou. Cokoliv se néco stane, déje, resim
nejdrive s pani ucitelkou, az po dohodé volam mamince. ReSime situaci jak doma, tak
tady ve skole.

Ostatni

24. Mate ve VaSem uvazku asistentky pedagoga i tzv. nepiimou pedagogickou ¢innost
— tedy ¢innost, kterou vykonavate bez piitomnosti svéfeného zaka?

Ano.
Co presné v ramci této ¢innosti vykonavate?

Pripravuji se na to, co budeme délat. Co je potieba.

25. Jste n¢kdy zatizena povinnostmi, které by mél podle Vas vykondvat jiny
pracovnik?

Ne.

26. Je jeste néco dulezitého, co byste k profesi asistenta pedagoga rada zminila?

Ja nevim, jestli jsou na tom jinak na jinych skolach s financemi na asistenty. Je to
moznd dobrd véc, Ze jsou asistenti na téch Skolach, ale moc se neresil ty finance, takze
asi ty penize treba pri ndastupu, kdyz jsem teda nastoupila, tak na tom ty penize byly
hodné spatné. Je to mozna malo ohodnocené a od spolecnosti mozna nekdy, jako
zalezi, na koho narazim, ale nekdo se na to fakt mozna diva, ze jako nic nedélate, ze se
vezete. To je prosté na lidech no, kdyz si to nevyzkousite, nemiizete hodnotit no. Tak
moznd ty finance bych resila. Ale mé samotnou to teda uplné nenapliuje ta asistence.
Asi bych to 20 let teda nechtéla délat.
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