
Oponentský posudek na rigorózní práci Mgr. Šárky Trnkové na téma 

„Sociální pomoc seniorům“ 

 

Předkládaná rigorózní práce je detailní analýzou oblasti sociální péče o seniory, 

a to jak z pohledu uživatelů, tak i poskytovatelů těchto služeb. Oblast sociálních 

služeb pro seniory a zejména příspěvku na péči je centru zájmu autorky již od 

dob, kdy zpracovávala svou diplomovou práci.  

Předložená práce má logickou strukturu, autorka postupuje od obecnějších 

vymezení problematiky stárnutí, stáří, ageismu a vymezení sociálních služeb ke 

konkrétním nástrojům a jejich dopadům na život seniorů. Autorka se opírá o 

odbornou literaturu, aktuální internetové zdroje, právní předpisy a judikaturu. 

Významnou roli v práci hrají i statistické údaje, které ukazují konkrétní (někdy i 

problematické) fungování těchto nástrojů v každodenním životě seniorů. Díky 

tomuto přístupu k analyzované oblasti se autorce podařilo, že práce není 

pouhým popisem problematiky, ale hodnotnou analýzou aktuálního stavu a 

existujících problémů v oblasti sociálních služeb pro seniory.  

Práce je rozdělena do šesti kapitol, přičemž za stěžejní lze považovat kapitoly 2 

(sociální služby a jejich poskytovatelé) a zejména kapitola 3 (příspěvek na péči). 

Zde je provedena podrobná analýza problematiky, navrhovaných změn a jejich 

kritická reflexe (např. str. 61, doporučení autorky de lege ferenda, str. 73, 

koupěschopnost příspěvku na péči, str. 88an.). V kapitole 4 autorka prezentuje 

již zmíněné demografické a statistické údaje dokreslující význam sociální 

pomoci seniorům. Za velmi zajímavou považuji kapitolu 5, ve které se autorka 

zabývá specifiky dodržování lidských práv v zařízeních sociálních služeb a 

možnostmi uložit restriktivní opatření. Tuto právní úpravu pak srovnává 

s právní úpravou podle zákona o zdravotních službách a hodnotí rozdíly mezi 

těmito úpravami a jejich důsledky na lidskou důstojnost klientů. I zde je 

výsledkem jejího rozboru návrh de lege ferenda. Poslední, 6. kapitola přináší 

aktuální problematiku GDPR v oblasti sociálních služeb. Práce ústí do závěru 

shrnujícího výsledky provedené analýzy a návrhy na zlepšení aktuálního stavu 

v oblasti sociální péče o seniory. 



Rigorózní práce podle mého názoru plně vyhovuje nárokům kladeným na tento 

druh prací. Autorka prokázala schopnost samostatného a inspirativního 

zpracování náročné matérie i její kritické reflexe. Proto rigorózní práci 

doporučuji k obhajobě.  

V rámci obhajoby prosím, aby se autorka vyjádřila k následujícímu námětu. 

V práci uvádíte spektrum poskytovatelů sociálních služeb, z něhož vyplývá, že 

stěžejními poskytovateli sociálních služeb jsou kraje a obce. Církve překvapivě 

saturují pouze 9% klientů. Lze nějak stimulovat církve a další poskytovatele 

k zvýšení jejich podílu na saturování poptávky po sociálních službách? Nebo je 

cesta spíše v upřednostňování terénní péče docházející do bytu klientů? 
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