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Posudek pověřeného akademického pracovníka na rigorózní práci 

Mgr. Šárky Trnkové na téma Sociální pomoc seniorům 

 

Mgr. Trnková se problematikou sociální pomoci ve vztahu k seniorům zabývá delší 

dobu a na přístupu ke zpracovávání rigorozní práce se to odrazilo. Je patrné, že 

problematice, kterou si zvolila, rozumí a téma jí skutečně leží na srdci.  

Předložená rigorózní práce má 145 stran vlastního textu a sestává ze šesti kapitol. 

V první z nich autorka zařazuje zkoumanou problematiku do systému sociálního 

zabezpečení a vysvětluje pojmy, které s tématem práce souvisí. Kromě jiného 

pojednává i o ageismu, který dává do souvislosti s diskriminací na základě věku.  

Druhou kapitolu věnuje rigorozantka sociálním službám, třetí pak příspěvku na péči. 

Obě kapitoly nezůstávají u popisu platné právní úpravy, ale analyzují vybraná 

ustanovení. V kapitole 3.7. jsou např. případové studie, které ilustrují, jaké těžkosti 

někdy konkrétní aplikace právní normy představuje, např. v případě úmrtí žadatele.  

Vyzdvihuji především kapitolu 3.9. – finanční a časová náročnost péče o osobu 

závislou, kde autorka opět poukazuje na praktické dopady právní úpravy, resp. na 

nedostatečné zabezpečení příspěvkem na péči v případě péče o závislou osobu 

v domácím prostředí.  

Práce dále přináší demografické a statistické údaje k příspěvku  na péči a sociálním 

službám. Autorka se snažila získat co nejaktuálnější data, což mnohdy znamenalo 

pracovat s údaji starými 5 let. Zřejmě to svědčí o skutečnosti, že tyto údaje nejsou 

tolik sledované, jako údaje o jiných subsystémech sociálního zabezpečení. Přesto 

autorka shromáždila úctyhodné množství velmi zajímavých dat, která dále 

interpretuje a komentuje.  

Pátá kapitola práce se zabývá dodržováním lidských práv a restriktivními 

opatřeními, což je opět téma, které bývá diskutováno zřejmě více v souvislosti 

s poskytováním zdravotních služeb, i když v sociálních službách se jedná o neméně 

závažnou otázku. Práce se nicméně věnuje oběma úpravám a poskytuje i jisté 

srovnání. Autorka v této kapitole apeluje na dodržování základních práv 
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souvisejících s důstojností klienta především pobytových sociálních služeb. Bylo by 

vhodné, aby při obhajobě osvětlila, jak lze v současné době řešit zákaz opouštět bez 

doprovodu areál pobytového zařízení např. osobám s demencí.  

Práci uzavírá kapitola velmi aktuální, totiž GDPR v sociálních službách. V této 

kapitole autorka kromě jiného uvádí, že občanský průkaz nemůže být klientovi 

sociální služby odebrán, připouští nicméně účelnost takového kroku u osob 

s demencí. Při obhajobě by bylo vhodné toto stanovisko upřesnit. 

 V závěru práce autorka kromě jiného uvádí, že jedním z nejdůležitějších 

předpokladů pro kvalitní výkon sociální práce je zajištění odborné úrovně personálu. 

Ve světle současné společenské debaty o postavení učitelů to možná není jediný 

předpoklad k zajištění kvality poskytovaných sociálních služeb. Ze závěru ani z textu 

celé práce není zcela patrné, zda autorka preferuje domácí či institucionální péči ve 

vztahu k seniorům. Při obhajobě by bylo vhodné se k tomu vyjádřit.   

Obecně je práce zpracována velmi poctivě, je z ní patrný velký zájem autorky o obor 

a zejména o zkoumanou oblast. Práce nad míru splňuje požadavky kladené na 

zpracování rigorózních prací a velmi ráda ji doporučuji k obhajobě.  

 

V Praze dne 7.1.2019 

 

 

doc. JUDr. Kristina Koldinská, Ph.D. 

pověřený akademický pracovník 


