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ABSTRAKT

Clének se zabyva vybranymi néstroji na podporu neforméln{ pée. Zamétuje se na soucasné strategie
a koncepce, na relevantni pravn{ ipravu a predkldda vybrané ekonomické zdroje na podporu pecujicich
na narodnf i regionalni drovni. Struéné se také vénuje nové konstruované dévce dlouhodobé oSetrov-
né. Autorka nemd ambici obsghnout veskeré néstroje, predkladd spise ivodn{ sondu do problematiky.

ABSTRACT

This article deals with the selected tools to support informal care. The article focuses on current strat-
egies and concepts, on relevant legislation and also presents selected economic resources to support
informal carers at national and regional level. It deals also with the new designed cash benefit for in-
formal carers. The author does not have the ambition to cover all tools but rather a probe into the issue.

uvobD

Podpora neformalni péce neni novym tématem. V zahrani¢i, zvlasté v anglosaskych
zemich, ale i u nasich nejblizsich sousedt, se podporou péce v domécim prostredi za-
byvaji v rizném rozsahu jiz po desetileti. A téma neformalni péée neni novinkou ani
v naSem prostredi. Kazdy z nas zaroveil dokaze subjektivné odhadnout, co ,nefor-
malni péce” znamend. Kazdy z nés se s takovou pé¢i nékdy setkal, nebo v budoucnu
setkd. Presto se podpora osob, které se rozhodnou vénovat sviij ¢as a energii péci
o blizké, nezda byt ze strany spole¢nosti dostatecna a z legislativniho pohledu kom-
plexni. Resorty vytvareji strategie, mezi jejichZ prioritami akcentuje podpora rodiny
a mezigenerac¢nich vztahti, odbornici se schazeji na konferencich, kulatych stolech
a jsou prizvavani k Gcasti na pracovnich skupinéch, které se vénujf bud pfimo pod-
pote neformdlni pé&e, nebo ji fedi jako pridruzené téma (vétsinou spoleéné s takzva-
nou dlouhodobou pééi, nebo t¥eba sladovdnim pracovniho a osobniho Zivota). A pfesto
se jiz nékolik let fesi ta sama4, stale se opakujici témata. Je tfeba podporit osoby, které
se staraji o zavislé doma — zkonstruujeme novou davku? Pe¢ovatelské volno v praci?
Budeme vice kontrolovat, zda rodina vyuziva prispévek na pééi tak, jak m4, a zda
pecujici pecuji spravné? V téchto mantinelech se ¢asto pti diskuzich pohybujeme —
od podpory davkou, kterou mnozi povazuji za nejucinnéjsi nastroj, po restriktivni
opatreni, ktera stavi na premise, Ze pecujici si pobytem doma fesi i svou vlastni si-
tuaci a Ze je potteba hlavné kontrola. V kazdé dobé a o kazdém tématu se utvari ve
spole¢nosti Siroké ndzorové spektrum. Na zdkladé zahrani¢ni zkusSenosti i vlastnich

1 Préce byla podpotena projektem Grantové agentury Ceské republiky ¢&. 16-07931S ,Hod-
nocen{ potteb rodinnych prislusnikd pecujicich o seniory*.
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vyzkumnych zavérd se vSak mame o co opfit. I u nas lze najit efektivni nastroje na
podporu pecujicich. A jednim z nich jsou i ony diskuze, které sice leckdy vyznivaji
na préazdno, ale jsou dokladem toho, jak vyznamnym tématem neformalni péce je.

Nelze poprit, ze v souvislosti s demografickym starnutim a ménici se strukturou
spole¢nosti ¢elime novym socidlnim vyzvam. Staff lidé Ziji déle nez predchozi gene-
race, v dusledku ¢ehoz vzrista potfeba pomoci jiné osoby. Stale vice se diskutuje o za-
chovani dastojnosti, mezi jejiz pilite patti i svobodnd volba toho, kde chci zit a kde
chci zemfit. Dustojnosti rozumime nejvyssi hodnotu lidské bytosti, kterd se projevuje
predevsim svobodou jednotlivce na jedné strané a odpovédnosti za svoje konani na
strané druhé. Verejnopravni intervence do soukromych vztah musi tuto zakladni
hodnotu respektovat a nijak ji neporusovat éi ohroZovat. V souvislosti s problematikou
neformalni péce stéle ¢astéji hovorime také o diistojném postaveni pecujicich. Oblast
podpory neformalni péce spadd do okruhu témat rodinné politiky. Rodina se stala
predmétem spoleenského z4jmu v 19. stoleti (francouzsky Code Napoleon 1804 nebo
Rakousky vieobecny ob&ansky zdkonik 1811) v p¥imé souvislosti s procesy urbanizace
a industrializace, v jejichz prabéhu se zacaly rozpadat velké, vicegeneracni rodiny,
které byly schopny postarat se o své potiebné (déti, staré, umirajici) (Dvorakové 2014).
Predmétem vetejnopravnich intervenci do rodiny je mimo jiné i podpora pecujicich.
Rodinna politika musi reflektovat, Ze rodina je nejdtlezitéjsi zdroj lidské soudrznosti.

Zvlastni daraz musi byt kladen na Zeny, jejichz role se v rodinném systému a v celé
spole¢nosti béhem nékolika desetileti vyrazné promeénila a které se i presto stavaji
nejcast&ji pec¢ujicimi o své staré rodice (pfipadné o rodice svého partnera). V dtisledku
starnuti populace se zvySuje pocet starsich osob ve spole¢nosti v poméru k mlad$im
generacim, které jsou potenciondlnimi pecovateli. Snizujici se dostupnost rodinnych
pecovatell je ovlivnéna i zvySujicim se poctem Zen, které vstupuji do placeného za-
méstnani, zménami v rodinné struktute, kdy v disledku zmen$ovani rodin ubyva
potenciondlnich pecujicich. Svou roli sehrava rovnéz geograficka mobilita rodinnych
prislusnikd, kterd ztézuje moznost vzdjemné kazdodenni podpory. Soucasné trendy
pti zakladani rodin vedou ke zvySujici se poptévce po adekvatnich sluzbach pro déti
i rodice. Zvysujici se rozvodovost, manzelské odluky, rekonstituované rodiny kom-
plikuji poskytovani péée a ptijiméni odpovédnosti za star$i osoby (Dvotékova 2014).
Stale vice si odbornici navic v§imaji dosud prehlizenych skupin osob, které pecuji,
napt. naptiklad mladych pecovatell, nebo naopak téch, které pééi potrebuji, jako jsou
starnouci dospélé déti s postizenim nebo muzi, kteff opustili ve stfednim véku své
rodiny a déti nejsou ochotny témto otctim pééi poskytovat aj.

Nésledujici ¢lanek predstavuje vybrané nastroje na podporu pecujicich a jejich
mozné prilezitosti a limity.

RELEVANTNIi STRATEGICKE DOKUMENTY
A KONCEPCE NA PODPORU PECUJICICH

Zatimco strategické dokumenty obsahuji dlouhodobé plany a vize pristupu k ur-
Cité problematice, véetné nastinéni cest, jak poZadovaného stavu dosdhnout, le-
gislativni pfedpisy upravuji konkrétni vztahy (oblasti) a maji na rozdil od strate-
gii pravni véhu, tj. jsou zdvazné a vynutitelné. Vyznam strategickych dokument
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i pres tento fakt nenf zanedbatelny. Casto jsou zakony pfijimany pravé na zakladé
opatfeni stanovenych ve strategiich. Strategie se vytvareji k uré¢itym tématim — na-
priklad udrzitelny rozvoj, oblast verejné spravy, stirnuti populace a mnoho jinych.
Casto jsou jednotlivé témata obsaZena v mnoha strategiich a je na jednotlivych za-
interesovanych resortech, aby dohlédly na to, Ze jejich agenda bude v dokumentech
(alespoti pro stejné obdobi) stejné zacilena, tj. bude smétovat stejnym smérem a za
shodnym vysledkem.

Pro problematiku podpory pec¢ujicich aktudlné neexistuje jednotny strategicky
dokument celondrodni irovné, ale je naopak rozttisténa v riznych dokumentech,
pripadné si svoji strategii vytvéareji konkrétni regiony (kraje). Leckdy ani odbornici,
kteti se podpote pecujicich vénuji dlouhodobé, nedokazi vyjadrit jednoznaény na-
zor, zda by jednotna narodni strategie byla Zadouci, nebo zda podpora pecujicich ma
byt i nadale, byt 1épe a podrobnéji, rozpracovana do riznych strategii. Samostatné
néarodni strategie na podporu pecujicich Ize najit v anglosaskych zemich. Jedna se na-
priklad o britskou strategii,Carers Strategy: Second National Action Plan 2014-2016,
ktera neni novinkou a navazuje na predeslé realizované narodni strategie. Strategie
ma ambici pojmout co nej$irsi spektrum oblasti, které s poskytovanim neformalni
péce souvisi. Bere v potaz viechny cilové skupiny péte — tedy od déti po seniory (se
zvl43tnim ztetelem na problematiku demenci), ale i cilové skupiny samotnych pec¢uji-
cich. Zamétuje se i na ,young carers*, tedy mladé (mladistvé), ktef{ pe¢uji o své blizké.
Toto téma v prostiedi Ceské republiky zaznivé zatim jen velmi zi{dka.

Ambici vytvorit jednotnou narodni strategii m4 novy projekt Fondu dalsiho
vzdélavani (ptispévkové organizace Ministerstva prace a sociélnich vé&ci). Po vzoru
napriklad anglosaskych zemf{ chce vytvorit strategii, kterd pojme téma komplexné
a bude skute¢nou podporou pro pecujici. Aby tomu tak bylo, je nezbytné se zabyvat
nejen pristupem ke sluzbam, ddvkam nebo sladovani pracovniho Zivota s péci, ale
i podporou zdravi pec¢ujicich, nebo néstroji k prosazovani z4jmu této do zna¢né
miry skryté skupiny, v€etné propagace tématu za ucelem zmirnéni predsudka ve
spoleénosti.

Mezi dileZité strategické dokumenty Ceské republiky v oblasti podpory pe¢u-
jicich patii Strategicky rdmec Ceska republika 2030 (d4le jen ,Strategicky rdémec*)
nebo Nérodni akéni plan podporujici pozitivni stdrnuti pro obdobi let 2013 az 2017
(dale jen ,NAP“). Oba dokumenty ptistupuji k podpote pe¢ujicich z jiného hlediska.
Vychodiskem Strategického ramce jsou zejména opatreni prorodinné politiky za-
mérené na sladovani pracovniho Zivota s pé¢i: , Je tfeba systematicky piisobit na zménu
stereotypti nékterych zaméstnavatelil, kteri nedoceriuji vjznam rodicovstvi a rodinného zd-
zemi pro osobnostni riist zaméstnancil a znevyhodriuji zaméstnance pecujici o déti ¢i seniory
v roding”“ (NAP 2013-2017: 29). Strategicky rédmec reflektuje také vztah poskytovani
dlouhodobé péce a navratu na trh prace: ,,Ohrozenymi na trhu prdce jsou také dlouho-
dobé pecujici, kteri po ukonceni péce nemohou navdzat na predchozi kariéru a Casto se také
z diivodu véku stdvaji multifaktoridlng znevyhodnénymi“ (Strategicky rdmec: 246).

NAP se oproti tomu zaméfuje na podporu pecujicich $iteji, tedy nejen z pohledu
ochrany v pracovné pravnich vztazich, ale také definuje opatfeni na poli socidlni
préace s pecujicimi, vzdélavani pecujicich nebo motivaci k pé¢i. V oblasti neformaln{
péce se tak NAP zda byt velmi dulezitym dokumentem. Jeho vyznamnym limitem
vsak je, Ze se zabyva predevsim péci o seniory.
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Nejvyznamnéjsim dokumentem strategické povahy je vlidou schvalend Koncepce
rodinné politiky, kterd mezi potteby rodin zarazuje i podporu neformalni péce. Ak-
centuje pritom demografické zmény ve spole¢nosti a stavi na premise, Ze pouhé bu-
dovani kapacit pobytovych zarizeni neni fesenim. Navrhovana opatfeni jsou v gesci
Ministerstva price a socidlnich véci, Ministerstva financi, Ministerstva $kolstvi
mladeZe a télovychovy a Ministerstva zdravotnictvi: ,Priprava komplexniho ndvrhu
finan¢niho a spolecenského ocenéni péce véetné diskuze o zdsadnim zlepsent situace nefor-
madlnich pecovatelil véetné jejich vzdélavdni, respitnich sluzeb pro né a o reformé a rozsivent
terénnich socidlnich sluzeb a socidlni prdce. Tato debata by méla zahrnovat také aspekty za-
méstnanosti, dopady na socidlni, zdravotni i vzdéldvaci systém i do diichodového systému®
(Koncepce rodinné politiky 2017).

Mezi dalsf strategie, které se zabyvaji tématem podpory pecujicich osob, patti Na-
rodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016-2025 (déle jen ,Narodni stra-
tegie”). Reflektuje nejisté postaveni a nedostate¢nou podporu pecujicich osob a pie-
devsim nedostate¢nou podporu ze strany obci. Jako dtlezity aspekt vnim4 vzdélavani
pecujicich nebo pottiebu psychologické podpory a pomoci. Stanovuje nasledujici cile:
zvysit socidlné-finan¢ni zabezpedeni pecujicich osob; zvysit podporu pecujicich osob
prostrednictvim socidlnich a zdravotnich sluZeb; zlepsit informovanost a vzdélavani
pecujicich osob, opecovavanych osob a vetejnosti; zvysit podporu neformélnich pecova-
tell ze strany vetejné spravy. Narodni strategie je déle rozpracovana do podoby akénich
plant. Mezi nejzajimavéjsi aspekty na podporu neformalni péce lze zahrnout navrh
nové davky mimoradné okamzité pomoci pti vzniku potteby péce, zpresnéni a rozsi-
feni kompetenci obecnich uradi v piisobnosti pfi zajistovan{ socidlnich sluzeb a prfi
vykonu ¢innosti socidlni prace nebo podpora ¢innosti koordinatorti na trovni kraja.

Néarodni strategie je zatim nejucelenéjsim dokumentem shrnujicim nejdilezitéjsi
aspekty podpory neformalni péce. Dalsi strategie vznikaji nej¢astéji na regionélni,
respektive krajské tirovni a jsou vétSinou vysledkem komunitniho pldnovani a na-
vazuji na né dota¢ni programy (viz dale). Kraje plni povinnosti stanovené §95 z4-
kona €. 108/2006 Sb., 0 socidlnich sluzbach a zpracovavaji sttednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na svém tizemi, se zastupci poskytovateltr
socilnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby, a in-
formuje obce na tizem{ kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani. Neni tedy
prekvapivé, Ze ve svych planech a strategiich alespoii problematiku neformalni péce
zminuji. Kraje se v mite podpory neformalni péce velmi lisi. Podle dostupnych in-
formaci nejsou vétinou pe¢ujici k pldnovéani pfizvani (vyjimka je naptiklad Ustecky
kraj; ptipadné Moravskoslezsky kraj, ktery se vénuje mapovani potteb petujicich).
Je nezbytné zabyvat se otdzkou, pro¢ tomu tak je a lze uvaZovat o tom, Ze jistou ne-
gativni ulohu sehrava fakt, Ze pecujici jsou do jisté miry stale ,skryti“. Zjednodusené

s 7

Teceno, staraji se o své blizké a ¢as a energie na ,lobbovani“ za své zajmy jim nezbyva.

LIMITY PRAVNi UPRAVY NA PODPORU PECUJICIiCH

Systém nastroj v podobé sluzeb a ddvek v Ceské republice na podporu osob, které
neformaélné peéuji o blizkého v jeho prirozeném prostredi, vystizné popisuje ve svém
¢ldnku Horecky (Horecky 2013), kdy# poukazuje na ,dlouhodobou podporu familialistic-
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kych tendenci a spoléhdni se na to, Ze osobni péce je predevsim péci z ldsky. Jak dale uvadi,
rodinni pecovatelé nardzeji na nedostatek profesionélnich socidlnich a zdravotnich
sluzeb, nedostatek finanénich prostfedkd na zakoupeni sluzeb uréenych pro jejich
blizké i pro né samotné, nebo na nedostate¢nou néaslednost a koordinaci téchto slu-
zZeb. Z jeho zjisténi vyplyva, Ze relativné 1épe jsou na tom ti, ktef'i pe¢uji o zdravotné
postiZené déti neZ pec¢ujici o seniory (Dvotékova 2014).

Jak uvadi Koldinska, pecujici nejsou v pravni Gpravé zcela opomijeni a ,Ceské
pravo v soucasné dobé upravuje: a. Povinnosti zaméstnavatele viéi zaméstnancim
pecujicim o osobu zavislou na pé¢i jiného; b. Zapoéteni doby péce pro tcely vypocétu
davek v nezaméstnanosti; c. Datiové zvyhodnéni; d. Podporovanou Gcast na systé-
mech socidlniho pojisténi; e. Neprimou podporu prostfednictvim prispévku na péci
(Koldinsk4 2016). Pro tigely tohoto ¢lanku ¢lenime podporu na oblast socidlnich slu-
zZeb, zdravotnich sluZeb, oblast pracovnépravnich vztaht a oblast socidlniho pojisténi.

OBLAST SOCIALNICH SLUZEB

Velmi ¢asto se uvadi na podporu pecéujicich uprava zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o so-
cidlnich sluzbéch. Jde vSak predevsim o nepfimou podporu prostfednictvim osoby,
o kterou je pecovano. ,Jednd se zejména o prispévek na péci, ktery md osobé zdvislé na péci
slouzit k tithradé sluzeb a pokud je péce poskytovdna rodinnym prislusnikem, mel by tento
prispévek byt pouzit pro né. Zdakon o socidlnich sluzbdch na tuto povinnost prijemce pri-
spévku pamatuje, moznd nicméné ponékud vagné“ (Koldinsk4 2016: 11).

Socilni sluzby jsou velmi efektivni v poskytovani odborného socidlniho poraden-
stvi. Z praxe je zndmo, Ze 1épe nez socidlni pracovnici na Gradech poradi pe¢ujicim
préavé pracovnici socidlnich sluzeb. Vét§inou maji poskytovatelé socidlnich sluzeb
i velmi dobte zmapované okoli a dobfe situji — pecujici osobu tak dokazi odkazat
v pripadé potteby na konkrétni pracovniky nebo sluzby. Na doplnéni 1ze zdGraznit,
Ze tuto koordina¢ni ilohu by méli zastavat predevsim socidlni pracovnici obecnich
uradud.

Socidlni sluzby, které pomohou s pé& o blizkou osobu, mohou byt terénni (v p¥i-
rozeném prostiedi — pelovatelska sluzba, osobni asistence), ambulantni (dennf sta-
cionéte), nebo pobytové (odlehéovaci sluzba). Socialni sluzby jsou také vyznamnou
pomoci v situaci, kdy se pecujici rozhodne péci ukondéit. K ukonceni péce vétsinou
vede netinosn4 zat&Z spojend s negativni progresi stavu u opecovavaného (typickym
prikladem je demence). Pe¢ujici se v tomto piipadé miZe obratit na pobytové sluzby
typu domova pro seniory. U socidlnich sluZeb je nicméné aktualné problém v jejich
dostupnosti z hlediska kapacity nebo specifik péce o urcité klienty.

OBLAST ZDRAVOTNICH SLUZEB

Pokud se kdokoliv rozhodne pecovat o svého blizkého, drive ¢i pozdéji bude v kon-
taktu se zdravotnimi sluzbami, nej¢astéji praktickym nebo oSettujicim lékarem, nebo
se zdravotnickym zatrizenim. Oblast zdravotnich sluZeb je ¢asto velmi komplikovana
pro sobésta¢né pacienty, natoz pro neformalni pecujici, kteri vystupuji v roli ,,dopro-
vodu®. Mnoho neziskovych organizaci, obci nebo krajskych tradu se snazi o osvétu
mezi pe¢ujicimi, aby se zorientovali v narocich opeovavané osoby (préva pacienta,
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indikace doméci zdravotni pé&e, navitévni sluzba lékate, predepisovani pomiicek aj.).
Pecujici ¢asto nevédi, na co mé jejich blizky narok, o co miZe pozadat. Komunikaci
s pecujicimi, kter{ pot¥ebuji radu ohledné vSech mozZnosti zajisténi odborné péce, na-
priklad pti propusténi pacienta do domdaciho oSetfovani, by méli zajistovat zdravotné
socidlni pracovnici nemocnic.

Aktudlné se ¢astéji hovori nejen o distojném Zivoté, ale také o diistojném odchodu
ze Zivota. Téma umirdni v domacim prostredi je zahaleno velkymi obavami, pfesto se
mnoho rodin rozhodne pro setrvani jejich blizkého i v terminalni fazi doma. Velkou
oporou jsou jim hospice, které nabizeji jak pobytové, tak terénni sluzby. Jde primarné
o zdravotnickd zat{zeni, kterd vSak poskytuji i socidlni sluzby (pfedevim poskytuji
odborné socidlni poradenstvi a doprovézeji poziistalé po smrti blizkého).

OBLAST PRACOVNE PRAVNICH VZTAHU

Mnoho studii doklada, Ze mezi nejvétsi obtiZze pecujicich patfi nemoznost skloubit
péci se zaméstnanim (obdobné situace jako pii pééi o dité&), obtiznd uplatnitelnost na
trhu préace po skonéeni pecovani a nastupujici zdravotni problémy souvisejici s fy-
zickym i psychickym vycerpanim. Pracovné pravni legislativa fesi alesponl ¢asteéné
problematiku skloubeni prace s pé¢i.

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ukladd zaméstnavatelim povinnosti re-
spektovat prava a pozadavky osob, které pecuji o osobu z4vislou na pé¢i (naptiklad
smi byt vysladn na pracovni cestu mimo obvod obce svého pracovisté nebo bydlisté
jen se svym souhlasem; prelozit jej miZe zaméstnavatel jen na jeho Zadost, povin-
nost zameéstnavatele vyhovét Zadosti zaméstnance pecujictho o osobu zavislou na
pomoci jiné fyzické osoby ve stupni II., IIL., nebo IV., o kratsi pracovni dobu nebo
jinou vhodnou pravu stanovené tydenni pracovni doby, nebrani-li tomu vazné pro-
vozni divody). ,Zdkon &. 234/2014 Sb., o stdtni sluzbé, obsahuje velmi podobné podminky
jako zdkonik prdce ve vztahu ke stdtnim zaméstnanciim, ale poskytuje pecujicim stdtnim
zameéstnanciim ponekud slabsi ochranu v tom smyslu, Ze o preloZeni nemusi Zddat, stact, aby
s prelozenim vyslovili souhlas“ (Koldinska 2016: 12-13).

V roce 2017 byla schvalena nova davka vyplacena ze systému nemocenského po-
jisténi, a to dlouhodobé oSet¥ovné (vice informaci v samostatné kapitole). V zdkoniku
prace se v souvislosti s dlouhodobym oSetfovnym zaméstnavateli stanovi povinnost
omluvit nepfitomnost zamé&stnance (o3etfovatelské volno) v praci po dobu posky-
tovani dlouhodobé péce a povinnost zaradit zaméstnance po skonceni poskytovani
této péce na jeho ptivodni praci a pracovisté. V dobé oSetfovatelského volna se na
zaméstnance vztahuje stejn4 ochrana, jako kdy? je v pracovni neschopnosti (nesmi
mu byt naptiklad ddna vypovéd). Zaméstnavatel ma povinnost umoznit &erpan{ oget-
fovatelského volna nicméné za predpokladu, Ze absenci zaméstnance nebrani vazné
provozni davody.

v ,

OBLAST SOCIALNIHO A ZDRAVOTNIHO POJISTEN

Péce o zavislou osobu je v pojistnych systémech zohlednéna pro tcely zapoéteni po-
jistnych dob nebo placeni pojistného. Naptiklad v systému verejného zdravotniho
pojisténi je stat platcem pojistného za osoby, které poskytuji neformalni péci jinému
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(zdkon ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi). Zakon ¢&. 155/1995 Sb., o dfi-
chodovém pojisténi upravuje, kdo je téasten dichodového pojisténi. Zakon tcéast
podmiriuje bud spole¢nym Zivotem v domacnosti s ope¢ovavanou osobou, nebo sta-
tutem blizké osoby (Koldinsk4 2016: 16-17). Jak dale uvadi Koldinsk4, ,mezi neformdlné
pecujicimi osobami jsou lehce zvyhodnény osoby pecujici o déti do deseti let véku (v tomto
pFipadé postadi zdvislost v prvnim stupni), oproti osobdm pecujicim o dospélého, nebo starsi
dité (vétsinou zdkon vyZzaduje zdvislost alespori ve druhém stupni). Mira zdvislosti pfitom
u ndroki, kromé prispévku na péci, nehraje roli“ (Koldinsk4 2016: 17).

DLOUHODOBE OSETROVNE A JEHO ROLE V PODPORE NEFORMALNI PECE

Do oblasti ddvek smérfujicich k podpore neformélnich pecujicich lze zatradit i nové
konstruovanou davku dlouhodobého osetfovného, ktera byla prijata zdkonem
¢.310/2017 Sh., kterym se méni zdkon ¢. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisténi a ve-
$la v i¢innost od 1. 6. 2018. Shrneme-li si opatteni nékolika minulych let, zjistime, Ze
se skute¢né jedna o velmi vyznamny pocin v oblasti podpory péce v domacim pro-
stredi. OvSem v kontextu toho, jak malo se pro podporu neformalni péce za néko-
lik uplynulych let uéinilo ze strany ustfednich organd statni spravy. Navic hovorit
o dlouhodobém osetfovném jako o dévce, kterd podporuje neformalni pééi vdomacim
prostiedi je, pres vSechny jeji klady, diskutabilni.

Dévka je vyplacena ze systému nemocenského pojisténi, a proto na ni ma narok
osoba, ktera je ii¢astna nemocenského pojisténi, je tedy pojisténcem. Zakon stanovi,
v jakém vztahu musi byt pojisténec a osetfovana osoba. Rozsah moznosti je Siroky
a poskytuje moZnost starat se o blizkého i sourozenctim, synovciim nebo netefim.
Pokud chce pééi poskytovat druh nebo druzka, pripadné jin4 osoba v domécnosti, vy-
Zaduje se splnéni podminky trvalého pobytu. Zdkon definuje, Ze oSetfovanou osobou
je fyzickd osoba, kterd musela byt v dasledku svého zdravotniho stavu hospitalizo-
vana minimalné po dobu sedmi dnt1 a kterd po propusténi do doméciho prostfedi ne-
zbytné vyZaduje poskytovani péce minimalné po dobu tticeti dnt. Vzhledem k tomu,
Ze davka je soucasti nemocenského pojisténi, je vyzadovana podminka rozhodnuti
oSettujiciho lékate o pottebé péce. Podpuréi doba je nejdéle devadesat kalendarnich
dnti. Velkou vyhodou davky je moznost vystridat se v pééi s dalsimi blizkymi oSetto-
vané osoby. Toto opatteni reflektuje, Ze péce o zavislou osobu je velmi vycerpavajici
a zatéz lze zmirnit tim, Ze se pecovatelé prostridaji.

Noveé zavedend davka je konstruovana pro situace, kdy se osobé zhorsi zdravotni
stav natolik, Ze musi byt hospitalizovdna a ndsledné oSetfovana i po propusténi ze
zdravotnického zatizeni. Zalezi v8ak na tom, do jaké miry se této osobé zdravotni
stav zlep$i. Pochopitelné nds zajima predevsim ta situace, kdy i po devadesati dnech
oSetfovani v domacim prostredi ziistava osoba zavisld na pé¢i jiné fyzické osoby. V ta-
kové situaci miZeme tuto ddvku chapat jako vhodny nastroj pro preklenuti nejhor-
$ich ¢ast, kdy se rodina a blizci rozhoduji, jak budou pé¢i zajistovat po skonéeni vy-
platy davky, kolik je péce bude stat usili, financi, o jaké davky mohou Zadat. Nejvétsim
uskalim této davky je, Ze je osamocenym néstrojem na podporu pecujicich v $irokém
spektru prekazek a limith. Jen vytizeni prispévku na péci trva déle, nez je podpirci
doba dlouhodobého osetfovného. Rodina mtze mit diky d4vce snazsi prechod k za-
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jisténi péce o blizkého, ale bohuzel se tim nevyresi nejdilezitéjsi aspekty dlouhodobé
péce o osobu v domdacim prostredi. Navic se v praxi bézné setkdvame s rodinami,
které nevi o prfispévku na péci, nebo si o néj pozadaji az po letech poskytované péce.
Zékon o dlouhodobém osetfovném nestanovi povinnost osettujicimu 1ékari informo-
vat o mozZnosti této davky. Pfitom vime, Ze nepropojenost zdravotnich a socidlnich
sluzeb zplisobuje ti'eba i to, Ze se ddvka nedostane k tém, ktefi by ji potfebovali. Je
skvélé, Ze mame davku dlouhodobého oSetfovného, ale v kontextu skuteéné dlouho-
dobé péce ji nesmime preceniovat.

VYBRANE EKONOMICKE ZDROJE NA PODPORU PECUJICiCH
NA CELOSTATNIi A REGIONALNi UROVNI

Vyznamnym néstrojem na podporu pecujicich jsou pochopitelné finance. Jak je uve-
deno vyse, pecujici v éeském pravnim prosttedi nemaji ndrok na zvlastni davku (vy-
jma dlouhodobého o$etfovného). Podpora je poskytovdna nep¥imo pies ptispévek na
pé¢i (mimo jiné, viz vyse). Neformdlni péce se nicméné stava dileZitou soudasti po-
litiky na statni i regionalni Grovni. Dotace, tedy Gcelové finanéni prostredky, na pod-
poru pecujicich jsou nejéastéji poskytovany ze statniho rozpoctu, z rozpoctu samo-
sprav, nebo lze ¢erpat podporu ze strukturalnich fond Evropské unie. Jejich ¢erpani
se odviji od stanovenych priorit ve strategiich, koncepcich, nebo od cild a priorit jed-
notlivych opera¢nich programi. Na regionalni irovni jsou zdsadni vystupy plano-
vani sluzeb, na zdkladé kterych je mozné vyhlasit dotaén{ programy.

OPERACNI PROGRAM ZAMESTNANOST PRO OBDOBI 2014-2020

Nejvyznamnéj$im opera¢nim programem pro oblast podpory neformalné pecujicich
je zajisté Operaén{ program Zamé&stnanost pro obdobi 2014-2020 (d4le jen ,,Opera¢ni
program"), ktery navézal na pfedchozi Operaéni program Lidské zdroje a zamé&stna-
nost. Operacni program ,vymezuje priority pro podporu zaméstnanosti, socidlniho zacle-
fiovdni a efektivni verejné spravy z Evropského socidlniho fondu v obdobi 2014-2020". Ridi-
cim orgdnem Opera¢niho programu Zaméstnanost je Ministerstvo prace a socidlnich
véci. Opera¢ni program vymezuje ¢tyti zdkladni vécné prioritni osy, které pokryvaji
problematiku podpory zaméstnanosti, rovnych prilezitosti Zen a muzd, adaptability
zaméstnancl a zaméstnavateltl, dal$iho vzdélavani, socidlniho zaélefiovani a boje
s chudobou, zefektivnéni verejné spravy a verejnych sluzeb a podpory mezinarodni
spoluprace a socidlnich inovaci v oblasti zaméstnanosti, socidlniho zacleriovani a ve-
tejné spravy“ (MPSV 2015: 5). Operaén{ program stanovuje specifické cile a investi¢ni
priority. Vychazi pritom ze zjisténi, Ze ,pomérné nizkou podporu maji stdle takzvané
neformdlné pecujici — at jiZ rodinni ptislusnici nebo jiné fyzické osoby, a to i pri ukonceni
péce a ndvratu peCovatele na trh prdce. Poskytovani vétsi podpory neformdlné pecujicim md
pritom potencidl zlepsit poskytovanou pomoc a omezit prechod osob do pobytovych socidl-
nich sluzeb“ (MPSV 2015: 14). Operaéni program stavi na principech rovnosti a elimi-
nace socidlnfho vylouceni. Jednim ze specifickych cild je sniZit rozdily v postaveni
Zen a muzi na trhu prace. Neformalni péce je zarover i genderovou otdzkou. Velmi
Casto se hovori o genderovém aspektu pri sladovani pracovniho a soukromého Zivota
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pro zeny pecujici o malé déti. Opera¢ni program pro souc¢asné programové obdobi
reflektuje i urc¢ité znevyhodnéni Zen, které pecuji o zavislé osoby obecné, tj. nejen
o dé&ti. Pro dosaZeni (rovnosti — pozn. autorky) bude nutna podpora opatteni na sla-
dovani pracovniho, soukromého a rodinného Zivota a znovu zaélenéni Zen (zejména
s malymi détmi nebo pecujici o zavislé osoby) na trh préce. V rdmci investiéni prio-
rity bude dtraz kladen zejména na oblast komplexniho zlepSovani postaveni prede-
vS§im Zen, které jsou v souc¢asné dobé na trhu price v mnoha oblastech znevyhodnény.
Specificky cil bude naplnén prostfednictvim zlepSeni nabidky cenové dostupnych
akvalitnich zatizeni a sluzeb péce o déti za i¢elem zvySeni zaméstnanosti pe¢ujicich
osob a usnadnéni sluéitelnosti pracovniho a soukromého Zivota, podpory vzdélavani
Zen za GCelem zvyseni jejich zaméstnatelnosti po vypadcich v kariére z davodu péce
o déti ¢i jiné zavislé ¢leny rodiny, zvyseni vyuzivani flexibilnich forem préce jako
jedné z forem podpory sladovani pracovniho, soukromého a rodinného Zivota, sni-
Zeni diskriminace Zen na trhu préce a také sniZen{ vertikalni, ale i horizont4lni seg-
regace trhu prace a sniZeni rozdilt v odménovani Zen a muzi. Je nezbytné odstraro-
vat genderové stereotypy a diskriminaci na trhu préce, jeZ Zendm obecné (nejenom
¥endm pedujicim o z4vislé osoby) zt&Zujf situaci na trhu prace, co se naptiklad tyce
jejich kariérniho postupu, ¢i pristupu k zaméstnani. Cilem je zlepS$it postaveni pod-
potenych Zen na trhu préce, zejména z ohroZenych skupin (Zeny po matetské a rodi-
ovské, pedujici Zeny ¢&i Zeny ve star$im véku) (MPSV 2015).

DOTACN|{ PROGRAM NA PODPORU KRAJSKE SAMOSPRAVY
V OBLASTI STARNUTI NA ROK 2017

Jednim z prikladd, jak lze ze stdtniho rozpoc¢tu podporit aktivity na zdkladé priorit
stanovenych ve strategiich, je Dotaén{ program Ministerstva prace a socidlnich véci,
kterym jsou podporovany projekty, prostfednictvim kterych je Zddano o thradu na-
kladti neinvesti¢niho charakteru na podporu krajské samospravy v oblasti stirnuti.
Ministerstvo prace a socidlnich véci se tématu starnuti populace a oblasti dlouhodobé
péce vénuje jiz fadu let. Prostfednictvim tohoto dota¢niho programu jsou podporo-
vany i pecujici osoby. Lze podporit vzdélavani pe¢ujicich osob v prevenci irazti a pAda
(adaptace seniorského bydleni z hlediska optimalnfho uspot4ddnf domacnosti — ma-
dla, podlahové krytiny pti vyuzivani zdravotnich pomticek aj. a v oblasti prevence
socidlné patologickych jevli (kriminalita a n4sili pAchané na seniorech) (MPSV 2017).

DOTACNI PROGRAMY NA UROVNI KRAJU

Dostupnost sluZeb, kvalita sitovani, podpora socidlni prace. Kraje se vyznamné od-
lisuji v mnoha oblastech a nejinak je tomu v pristupu k mozné podpore neformalné
pecujicich. Dota¢ni programy na podporu pecujicich jako samostatné cilové skupiny
je relativné obtiZzné nalézt. Mezi lepsi priklady krajd, které se problematikou zaby-
vaji, 1ze uvést Moravskoslezsky kraj, ktery realizuje vlastni projekt ,,Podporujeme hr-
dinstvi, které neni vidét“ spolufinancovany z Opera¢niho programu Zaméstnanost.
Cilem projektu je informovat, vzdélat a podporit minimalné osmdesat pecujicich
osob — neformélnich pe¢ovateld (zdroj webové stranky Moravskoslezského kraje).
Jako velmi zdarily pocin lze oznacit dota¢ni program Jihomoravského kraje, ktery je
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zamé¥eny p¥imo na podporu neformdlné pedujicich (zdroj webové stranky Jihomo-
a ravského kraje) a jeho celkova alokace &ini 1500 0ooo Ké&. ,Cilem dotaéniho programu je
oo podpora neformdlné pecujicich osob, aktivit nestdtnich neziskovych organizaci na podporu
" neformdlné pecujicich osob a neformdlni péce v souladu s Koncepci rodinné politiky Jihomo-
ravského kraje na obdobi 2015-2019, opatreni 3.5. Opatieni na podporu rodin v obtizné Zi-
votni situaci nebo se specifickou potrebou. Podporené budou pouze nize uvedené aktivity: a)
programy na podporu stability rodiny a posilovdni partnerskych vztahi, které jsou ohrozeny
z diivodu péée o ¢lena rodiny se zdravotnim postiZzenim nebo seniora, b) programy pro osoby
petujici o ¢lena rodiny se zdravotnim postizenim nebo seniora (nap¥. duchovni programy,
programy pro rozvoj osobnosti, svépomocné skupiny aj.), c) osvétové-vzdéldvaci aktivity na
téma neformdlni péce o ¢lena rodiny se zdravotnim postiZenim nebo seniora, d) vzdéldvdni
petujicich osob o ¢lena rodiny se zdravotnim postiZenim nebo seniora, e) zpracovdni odbor-
nych studii a analyz na téma neformdini péce o clena rodiny se zdravotnim postizenim nebo
seniora, f) poskytovdni poradenstvi a podpory osobdm pecujicim o ¢lena rodiny se zdravot-
nim postizenim nebo seniora v jejich pfirozeném prostredi“ (Vyzva k podédni z4dosti, Jiho-

moravsky kraj 2017).
Podpora na trovni krajii ma jiny rozmeér, nez podpora na narodni iirovni. Je o stu-
peti blize ob&anovi a dokaZe lépe reflektovat jeho potfeby (byt je stale velmi vzdélena

od obecni tirovné).

ZAVER

Clanek se snaZil alespoti ¢4steéné identifikovat nékteré dileZité limity a p¥inosy sou-
¢asnych néstroji na podporu pecujicich. Pfi konstruovani dal$ich néstroji podpory
je velmi dulezité uvédomit si, Ze pecujici jsou prevazné skrytou skupinou, jejiz po-
treby se lisf v zavislosti na mnoha okolnostech. Napfiklad potfeba byt informovan
neni ¢asto saturovana, i pres existenci mnoha zdroji na internetu. Pe¢ujici mivaji pfi
styku se socidlnimi pracovniky na utfadech prace nebo na obecnich ifadech negativni
zkuSenosti, nebot jim nejsou schopni poskytnout komplexni informace, ¢asto je od-
kazuji na poskytovatele socidlnich sluzeb. Jeden ze zdkladnich néstroji podpory je
pritom pravé socialni prace s pe¢ujicimi na Gradech, které zatim neni vénovana sys-
tematickd pozornost, ale kterd potencuje velké prilezitosti. Limitem socidlni prace
na uradech zlstavaji i nadale nizké finance i nedostate¢né persondlni kapacity, které
mnohdy zpUsobuji, Ze je socidlni prace redukovana na byrokratickou ¢innost.
Neformalni pé¢i neni vénovana takova pozornost, jakou by zasluhovala, navzdory
tomu, Ze se dotyka témér kazdého z nas. Zcela urcité je to zpsobeno slabym zapoje-
nim pecujicich do vetejnych politik. I mensi cilové skupiny byvaji schopné prosadit
nékteré své zajmy, nebo alespo1l upozornit na to, Ze existuji a Ze maji potfeby. Znovu
se vracime k socidlni préci. Jsou to pravé socialni pracovnici (na tadech, v nezisko-
vém sektoru, nebo v akademické sféte), ktef{ maji moZnost i povinnost prosazovat
zajmy obdobné znevyhodnénych skupin. Prosazovat zdjmy pecujicich mohou socidlni
pracovnici mnoha zpasoby, naptiklad aktivni G¢asti na planovani socidlnich sluzeb,
ato jak na obecni, tak krajské tirovni. Planovani socidlnich sluzeb je velmi dilezitym
predpokladem pro rozhodnuti o financovani aktivit. Obecné o financovan{ aktivit
na podporu neformalni péce si dovolim tvrdit, Ze zvlasté diky dota¢nim programtim
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mame dobre zpracované nejriznéjsi analyzy o situaci pecujicich. Nyni je potteba za-
hajit praktickou pomoc tam, kde je to tfeba. Umime vzdélavat socidlni pracovniky,
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tak pro¢ se nezamérit vice na praktické vzdélavani pecujicich? Také by byla vhodnd o
podpora sluZeb, které musi zafungovat v krizi, kdy pecujici osoba onemocnf a nenf
nikdo, kdo by pééi prevzal. V neposledni radé je to socidlni prace s konkrétnim je-
dincem, kterd by méla byt zamérena na podporu motivace vyuzivat vSechny davky
a sluzby, na které ma pecujici narok a které mu mohou uleh¢it pfi péci o blizkého.
V systému, ktery lze charakterizovat jako nekoncepéni v pristupu k neformalnim
pecujicim, je vic nez nutné vyuzivat vSechny existujici ndstroje na jejich podporu.
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