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ABSSTRAKT

Bakalafska prace s ndzvem Vzajemné hospitace v mateiské skole jako mozné vychodisko
implementace zmény je zaméiena na vzajemné hospitace, které mohou byt vyznamnym
nastrojem ke zlepSovani price a profesniho ristu pedagogi. Cilem této prace
je zmapovat a popsat souCasnou podobu hospitaci a vzijemnych hospitaci ve tiech
matefskych Skolach z pohledu feditele Skoly a pedagogh. Tato bakaldiskd prace

je teoreticko-empirického charakteru.

Teoreticka ¢ast vymezuje feSenou problematiku a uzivané pojmy. Je zasadni, aby kazdy
hospitujici tyto informace znal. Pouze tak mize byt dand Cinnost vykondvéana spravné
a hospitace mohou byt pro skolu pfinosem. Nechybi ani reSerSe odborné literatury a platné

legislativy v dob¢ odevzdani préce, tj. Cerven 2018.

Empirickd ¢ast obsahuje pfipravu, provedeni a zavéry z vyzkumného Setfeni, které
se sklada z deviti rozhovord. Respondenti vyzkumu byli tfi feditel¢ a Sest pedagogickych
pracovnikil béznych matetskych Skol. Vyzkum ptindsi jejich pohled, zkuSenosti, nazory,

vnimani a postoje na soucasnou podobu hospitaci a vzajemnych hospitaci.

KLICOVA SLOVA
Mateiska skola, hospitace, vzdjemna hospitace, vedouci pracovnik, profesni riist pedagog,

imlplementace zmény.



ABSTRACT

The bachelor thesis Peer observations in kindergarten as a possible method
of implementing changes is focused on mutual sitting in on a class that can be an important
tool for improving teacher’s professional growth. The aim of this work is to map and
describe the current form of observations and mutual sitting in on a class in three
kindergartens from the point of view of the headmaster and teachers. This bachelor thesis

is of theoretical-empirical character.

The theoretical part defines solved problems and used terms. It is important for every
observer to know this information. It is the only way for the activity to be performed
properly and for the observations to become benefits to the kindergartens. There is also
expert publications research and valid legislation at the time of submission of work,

1.e. June 2018, mentioned in the work.

The empirical part includes preparation, implementation and conclusions of the research
survey which consist of nine interviews. Three headmasters and six teachers working
at common kindergartens were respondents of the research. Research shows their views,
experience, opinions, perception and attitudes to the current form of sitting in on a class

and mutual observations.

KEYWORDS
Kindergarten, sitting in on a class, mutual observations, executive, professional growth

of teachers, implementation of change.
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Uvod

Motto: ,, Hospitaci by nemelo néco koncit, ale zacinat. Pak ma smysl. “

Otto Obst

Vychové a vzdé€lavani v raném véku ditéte ptipisoval velky vyznam jiz Komensky,
kdy ve svych spisech podrobné rozvadél otazky teorie, vychovy a vyucovani.
Charakterizoval Skolskou praci, a dokonce hovoftil o ucitelich a kontrole jejich prace.
V soucasné dob¢ predskolni vzdélavani ziskdvd vyznamnou podporu ze strany statu
i odbornikil. Mateiska $kola se stala prvnim stupném vzdélavaci soustavy Ceské republiky
a zaujima specifické postaveni, které je dané tim, Ze je z vét3i ¢asti nepovinné! i specifikou
uceni predskolnich déti. Aby skola uspéla na ,,trhu®, musi se chovat konkurenceschopné,
nabizet kvalitni vzdélavani a plnit pozadované cile vychovy a vzdélavani. Tyto pozadavky
si kladou velké néaroky nejen na management Skoly, ale taky na kompetence ucitelli
a ucitelek matetskych Skol, na jejich ochoté se stale zdokonalovat u¢enim a schopnosti

se pfizpisobovat novym trendim.

Tato prace je zaméfena na vzajemné hospitace, které mohou byt vyznamnym nastrojem
ke zlepSovani prace a profesnimu ristu pedagogii. Mohou se zna¢né podilet na ristu
kvality poskytovaného vzdélavani a zaroven na konkurenceschopnosti vzdélavaci instituce
vramci Skolského systému. Je proto nezbytné, aby byly hospitace vnimany
a  realizovany  hlavné  jako  kli¢  k prosperité, ke  sdileni  informaci
a vzajemného uceni, a taky jako cesta k vétsi jistoté v praci s détmi, a nejen jako zplsob
kontroly prace pedagoga. Z pohledu managementu se musi hospitace stat hlavné jako
prostiedek, ktery propojuje manazerské kompetence fteditele, planovani, organizovani,

kontrolovani s fizenim a vedenim lidskych zdroji.

Cilem této prace je zmapovat a popsat soucasnou podobu hospitaci a vzajemnych
hospitaci ve tfech materskych Skolach z pohledu reditele Skoly a pedagogi. Dil¢im
cilem je rovnéZ na zéklad¢é piikladu dobré praxe ukadzat mozny zplsob implementace

vzajemnych hospitaci do prostfedi matetské Skoly, a to konkrétné jako mozny vychozi bod

"od 1. 9. 2017 povinné predskolni vzdélavani



pro implementaci zmén at’ uz v fizeni, metodice nebo v celkovém fungovani matetské

Skoly.

Tato bakalaiska prace je teoreticko-empirického charakteru, coz urcuje 1 jeji zékladni
rozdéleni na dvé cCasti. V teoretické Casti bude vyjasnén termin ,hospitace”. Bude
vysvétleno, k ¢emu slouzi, jaké jsou jeji funkce a druhy. Bude popséan samotny proces
hospitace, tj. planovani, pfiprava, realizace a hodnoceni. Prace se bude zabyvat
problematikou vzajemné hospitace, protoze z hlediska cile prace se jedna o kliCovy
pojem. Na zavér teorie bude nastinéno, jaka jsou pravidla hospitace, jakou legislativou

se fidi pfedSkolni vzdélavani a jaké je postaveni matefské Skoly ve Skolském systému.

Vychodiskem pro teorii bude pfedev§im odborna literatura od Becfvarové s ndzvem
Soucasnd matefskd Skola a jeji fizeni. Uvedend publikace je casto vyuzivana
managementem Skol jako metodicka pomiicka pro planovéani, organizovéni, ftizeni

a kontrolu probihajicich ¢innosti v matetskych skolach.

Jadro praktické c¢asti je predevS§im tvofeno vyzkumem, volbou vhodnych metod
a technik, vybérem a charakteristikou cilové skupiny. Samotny sbér dat bude provadén
formou individudlnich rozhovorl spedagogy a feditelkami oslovenych statnich
matefskych Skol. Vysledky zprovedeného vyzkumu predstavi aktudlni situace
na vybranych Skolach v oblasti provadéni hospitaci, zejména pak v oblasti vzajemnych
hospitaci. V zavéru prace budou navrZeny piiklady dobré praxe, které mohou piispét

ke zlepSeni prace pedagogli matetskych Skol pravé zavedenim vzajemnych hospitaci.

V textu se pod pojmem feditel, vedouci, zamé&stnanec, pracovnik, pedagog apod. se rozumi

genderové neutralni oznaeni jak pro muze, tak pro Zeny.



1 Hospitace

1.1 Terminologie hospitace

Odborna literatura nabizi celou fadu definic hospitaci. Mnozi autofi tomuto slovu pfisuzuji
rozdilny obsah, proto se jevi jako nutné provést tzv. ,,exkurz mezi riiznymi nazory na to,
co vlastné¢ pojem hospitace vyjadiuje. Cilem této kapitoly bude nejen se zorientovat
v mnozstvi alternativnich pohledii, pochopit piistupy jednotlivych odbornikt, ale zamétit
se zejména na ta pojeti hospitace, kterd budou metodicky inspirujici pro feSeni
problematiky. V textu niZe jsou popsany nazory a pohledy nékterych odbornikli na to,

co to vlastné hospitace je.

Naptiklad Pedagogicky slovnik (2008) chape hospitaci jako “navstévu vyucovaci hodiny,
prednésky apod. s cilem poznani stavu a irovné vychovné-vzdélavani prace® a zaroven
upozornuje na ucely realizované hospitace. Podle ného se maji inspektofi a feditelé Skol
zamétovat piredevSim na kontrolu prace podiizenych, a naopak pro ucitele ma tato ¢innost

pfedstavovat nové poznani a u€eni se. Obrazek nize ukazuje dilezité aspekty hospitace.

Obrazek 1: Struktura efektivné vykonavané hospitace (zdroj: autor)

Sdileni

zkuSenosti

Profesni Dialog s

r0zZVvoj a Hospitace

i, duvérou
vzdélavani

Obohacovani

prace
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Podle Ryse (1988) je hospitace hlavn¢ zpiisob ziskavani informaci o préci, jejich
metodach a organizaci, kdy jsou pracovni vysledky jednotlivych uciteld a celych
ucitelskych kolektivli dtlezité nejen pro ziskavani zkusenosti hospitujiciho, ale také pro
ucely pedagogického Fizeni vychovné vzdélavaci prace. Podobné¢ jako Rys nahlizi
na hospitaci Cinkanicova (2008), kterd rovnéz spatfuje vyznam hospitace jako ptilezitosti
pro piimé manazerské vedeni. Trojan (2014) navic zdaraziuje vyznam dialogu mezi

jednotlivymi odborniky, ktery neznamena jenom kontrolu a projev nedtveéry.

Podle Syslové (2016) se jedna zejména o prileZitost k pozorovani prace ostatnich kolegu
s moznosti diskutovat o tom, co je pro praxi pedagoga ptinosné. Autorka klade obzvlaste
diraz na zpétnou vazbu, a to zejména o obsahu vzdélavani, zvolenych metodach
a technikéach, o inovacich, rovnéz taky o rozvoji znalosti, schopnosti a dovednosti déti
1 uciteld.

Z vySe uvedenych piikladi definic je patrné, ze hospitace nemize predstavovat jenom
kontrolni akt ze strany fediteld a jejich zastupct, ale musi byt kladen diiraz zejména
na ziskdvani novych znalosti, dovednosti, zkuSenosti formou vzijemného sdileni
a obohacovani prace vSech Ucastnikll hospitace. Hospitacni ¢innost ma tedy vést k dialogu,
ktery je projevem diivéry, a nejen o hleddni chyb v praci ucitele. Z tohoto pohledu se jevi

pro tuto praci nejpiithodnéjsi pojeti podle Syslové.

1.2 Funkce a ucel hospitace

Po vysvétleni pojmu hospitace je tieba vysvétlit jeji funkci a samotny ucel této
pedagogickeé cCinnosti. Podle Becvatové (2003) ma vice funkci, a to diagnostickou,
kontrolni, hodnotici a evalua¢ni. Rovnéz Trojan (2014) ve své publikaci Pedagogicky
proces a jeho fizeni uvadi obdobné ctyfi zakladni funkce hospitace v moderni Skole,
a to diagnostickou, kontrolni, sumativni a formativni. Pro snadnéj$i pochopeni funkce
hospitace a smyslu této Cinnosti v oblasti pedagogického procesu je tieba se zaméfit
na pojeti dle Obsta, ktery ukazuje na S$ifi vyznamu a pusobeni hospitaci. Podle Obsta

(2006) plni hospitace tyto dilezité funkce:

e Je prosttedek kontroly urovné piimé pedagogické prdce ucitele — kontrola

je nedilnou soucasti fidiciho procesu. Pfedpokladem efektivni kontroly je uvédomit
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si, ¢eho ma byt dosazeno — formulace cile, které by mély byt jasné obéma stranam
(vedouci pracovnik a kontrolovany).

o Je prostiedek diagnostiky vzdelavacich potieb ucitelii — jestlize chceme dosahnout
zmény kvality pedagogické prace uciteli, musime nejdiive vychozi kvalitu
diagnostikovat. Hospitace je v pfipad¢ zjisStovani potfebnych zmén a ve sledovani
implementace zmén do vzdélavaciho procesu nezastupitelna.

e Je prostiedek diagnostiky dalsiho vzdélavani — souvisi s predchézejici funkci.
Reditel by mél sledovat, zda u¢itelé implementuji ziskané poznatky ze seminafd
do své prace.

o Je soucdst persondlni prdce — umoznuji poznani pracovnikd (novych,
zacinajicich), poskytuji podklady pro hodnoceni pracovnikli, davaji prostor pro
osobni setkéni vedouciho s podiizenym pracovnikem atd.

e Je nastrojem sebereflexe a seberozvijeni ucitele — vjisténi teditele, ze prace

je akceptovana a dobfe hodnocena, je vyznamnym motiva¢nim faktorem.

Aby hospitace plnila spravné svoji funkci, byla efektivni, tak se musi jednotlivé jeji
¢innosti vzajemné prolinat a dopliiovat. Mezi zicastnénymi by méla probihat debata
s maximalnim projevem divéry, kterd umozni lepSi poznani vSech ucastnikil a jejich

prace.

Vysledky hospitace by mély pfinést managementu komplexni pohled o kvalité prace
uliteli za delSi obdobi, byt voditkem pro dal§i planovani a realizaci hospitaci
a nastaveni vzdélavaciho systému pro ucitele a ucitelky. Poznatky z hospitacni ¢innosti
mohou byt také dobrym néstrojem sebereflexe a budovani profesni kariéry, a to nejen

ze strany uciteldl, ale taktéZ ze strany vedeni Skoly (vzajemné sdileni a obohacovani prace).

1.3 Druhy hospitace

Jak jiz bylo uvedeno vySe, hospitace slouzi ke sledovani a vyhodnocovani vysledkl
pedagogické prace, jeji kvality, obohacend o zkuSenosti, které jsou predavany a sdileny
mezi ziCastnénymi. Aby plnila svilj Gcel, aby bylo dosazeno stanovenych vzdélavacich
cil, je dulezité, si zvolit spravny druh hospitace. V praxi mohou podle Becvarove (2003)

probihat tyto rizné druhy hospitaci:
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Komplexni — utvari pohled na celkovou praci hospitovaného (na cely dopoledni
nebo naopak odpoledni blok). Z hlediska uceleného pohledu na hospitovaného
ma nejveétsi vyznam, nebot’ umoziuje komplexni pohled na kvaltu prace z hlediska
navaznosti, propojenosti a casové vytizenosti.

Monotematické — hospitace je zaméfena na jednotlivé jevy pedagogického
procesu, napt. Piiprava pedagoga, motivace, organizace prace, vyuziti pomucek,
zapojeni déti do Cinnosti.

Orientacni — tento druh hospitace je nejvhodnéjsi napt. ke sledovani feCové urovné
deti, spravné vyslovnosti ptfedsSkolnich déti pfi rannich hrach ¢i odpolednich
aktivitach.

Analytické — takto pojata hospitace analyzuje napt. agresivni chovani v jedné
skuping, tfidé, na celé Skole.

Jednotlivé — pii takto volené hospitaci se sleduje uroven zacinajicich uciteld,

novych nebo problémovych pedagogt po stiznostech.

Systematické — tyto hospitace vychazeji z ro¢niho planu Skoly a z dlouhodobych

cilti skolniho vzdélavaciho programu.

Na rozdil od Becvarové se Trojan (2014) zamétuje na konkrétni aktéry pedagogického

procesu a urcité oblasti vzdélavani. Dle jeho nazoru mohou podklady z hospitaci tvofit

zakladni rdmec pro nastaveni vize a strategie Skoly (budouci sméfovani). Uvedeny autor

rozeznava tyto druhy hospitaci:

Na zaky - v matefské Skole je tato hospitace zaméfend na adaptaci déti, zvladani
sebeobsluhy, ziskané znalosti a dovednosti, ale také pii problémovém chovani
ditéte ¢i celé skupiny.

Na ucitele — pfi takto zaméfené hospitaci si hospitujici v§imd metody a formy
vyuky — fizené Cinnosti, vyvazZenosti spontannich aktiv a fizenych ¢innosti,
komunikace s détmi, motivace déti k praci. Pii problémech pedagoga s urcitou
skupinou déti 1ze sledovat také pii takto zamétené hospitaci.

Na vedouci pracovniky - v matefskych Skolach nebyvd vétSinou stifedni

management zastoupen, pokud ano, je to zastupce feditele a vedouci jidelny.
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e Na vyukovou oblast — vzdélavaci obsah je v RVP PV? (RVP PV, 2018, s. 14)
usporddan do péti vzdélavacich oblasti, a to do biologické (Dité a jeho télo),
psychologické (Dité a jeho psychika), interpersondlni (Dité a ten druhy), socidlné-
kulturni (Dit€¢ a spolecnost) a environmentalni (Dit¢ a svét). Takto zaméfena
hospitace je vzdy zaméfena na jednu z vyjmenovanych oblasti.

e Strategické, vizionarské — zavéry z téchto hospitaci jsou pro feditele podkladem

pii rozhodovani o nové vizi matetské skoly, projektech ¢i personalnich zménach.

Pti hospitaci je narocné pozorovat vSechny oblasti najednou. Vedouci pracovnik si musi
pred zahajenim stanovit priority, které jsou v souladu s cili vzdélavaciho planu, programu,
¢i projektu a potiebami déti. M¢l by se zaméfit pravé na sledovani téch oblasti
a témat, které se maji zkvalitnit. V pfipadé¢ =zacinajicich pedagogl je zapotiebi
se opakované zaméfit na pozorovani téch oblasti, ve kterych jsou zjevné mezery a sledovat
je pribézné, zda nastal urcity posun od posledni hospitace. Hospitovat by se tedy mélo

tehdy, kdyz to situace vyzaduje, a ne tehdy aZ se objevi zdvazné problémy.

1.4 Formy hospitace

V ptedchozim textu bylo vysvétleno, co znamena pojem hospitace, jak hospitace funguji
a jaky maji vyznam pro vSechny ucastniky. V praxi se lze setkat s riznymi formami
hospitaci, které nemusi byt realizovany pouze ve vztahu mezi vedoucim (kontrolni ¢innost)
a pedagogickym pracovnikem, ale i mezi kolegy pedagogy navzijem. Management Skoly
by mél podporovat takové formy hospitace, které nejlépe vyhovuji potrebam ucitelt
a podminkam instituce. Je proto dilezité zvolit vhodnou formu, kterd podpoii kvalitu

poskytované vychovy a vzdélavani déti v dané skole.
Pedagogicka praxe nabizi rtizné zplsoby rozvoje a vzdélavani. V dneSni dob¢ se stavaji
¢im dal vice oblibené vzdélavaci aktivity, které se realizuji pfimo na pracovisti

pii pracovnim vykonu. Existuje jich cela fada, ale pro ucely této prace je tieba se zabyvat

2 Ramcovy vzdélavaci program pro pfedskolni vzd&lavani - vymezuje hlavni pozadavky, podminky
a pravidla pro institucionalni vzdélavani déti predsSkolniho veéku. Tato pravidla se vztahuji na pedagogické

¢innosti probihajici ve vzdélavacich institucich zatazenych do sité skol a Skolskych zatizeni
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jen témi, které piimo souvisi s problematikou hospitaci, tj. sdileni zkusSenosti mezi

pedagogickymi pracovniky.

Jednou takovou formou sdileni zkuSenosti je mentoring. Co je to vlastné¢ mentoring?
Je to podle Koubka (2008) urcitd iniciativa, kdy odpoveédnost spociva na vzdélavaném
pracovnikovi, ktery si sam vybira jakéhosi radce (mentora), sviij osobni vzor. Zasadou
je tedy princip volby a dobrovolnosti, kdy mentor v piipadé akceptace radi, stimuluje
a usmériiuje a pomaha pracovnikovi v jeho kariéfe, stdva se jeho patronem. Pouziva
se nékdy 1 v piipadé, kdy si mentora nevybira pracovnik, ale kdy je nepftili§ zkuSenému
pracovnikovi mentor urcen. Syslova (2016) naopak dodava, Zze zavadéni mentoringu
do prostiedi matefské skoly by nemélo byt nahodilé, ale musi se piedem naplanovat a musi
mu piedchazet intenzivni Skoleni feditele, ktery fidi a kontroluje vykondvané cinnosti,
a téch ucitelt, ktefi o mentoring projevili zajem. Podle ni mohou byt vhodnym néstrojem
pro zavadéni mentoringu porady zaméfené na vzdélavani ucitelského sboru s cilem
medializovat tuto kolegialni formu podpory profesniho rozvoje. Mentoring je zejména
vhodny pro uvadéni novych ucitelt do praxe, pro nastaveni spoluprace asistentii pedagoga
s tfidni ucitelkou, pfi realizovani studentskych stadzi, a u Zadosti stavajicich uciteld a jejich
rodi¢i. Casto se jednd o prozitkové, kooperativni, ¢innostni a situaéni ueni nebo
o spolupraci a komunikaci s rodi¢i, apod. Aby byla funkce mentora efektivné provadéna,
je nezbytné vytvofit asovy prostor, ohodnotit praci a vybudovat i materidlni podminky

véetné mista pro setkavani

Dalsi uvedenou formou sdileni zkuSenosti je virtualni hospitace, kterd je v matetskych
Skolach vyuzivana pomérné malo. Jednd se o moderni nastroj, kdy pedagogové mohou
sdilet své zkuSenosti, inspirovat se, ale pfitom nejsou pfitomni pfimo v hodiné uceni.
Jde o videozaznam celého pribéhu vyuky, ktery byva zvefejnén ostatnim zdjemctim. Zaznam
je zejména piinosem pro ucitele, ktery fidi vyuku, protoze mu piindsi zpétnou vazbu,
coz je dulezité pro jeho dal$i profesni rozvoj. Videozaznam je vzdy doplnén o sebehodnoceni
ucitele a analyzu experta, didaktika pfislusného oboru. Umoznuje ucitelim z jinych Skol
sledovat vyuku pfimo od pocitace, tieba i opakovane, kdy miize probihat skupinovd vyména
nazort. Toto ma zejména vyznam pro noveé piijaté ¢i méné zkuSené pedagogy. Virtualni
hospitace je zaloZena na dobrovolnosti, souhlas s natacenim musi dat nejen ucitel,

ale 1 rodiCe déti a vedeni Skoly (Trojan, 2014).
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Klicovym terminem pro tuto bakalaiskou je vzajemna hospitace. Této formé hospitaci
ale odbornd literatura nevénuje mnoho pozornosti. Piesto se podafilo objevit nékolik

zdroji, které pomohou ,,vzajemné hospitace* piiblizit.

Naptiklad Becvarova ke vzajemnym hospitacim uvadi, ze ,,cilem této aktivity by mélo byt
zejména oboustranné obohaceni ucastnikii mezi sebou ve smyslu reditelka a ucitelka,
ucitelka a ucitelka” (BeCvarova, 2003, s. 133) vzhledem k jejich odbornosti, které
by je posouvalo k vysSim odbornym 1 osobnostnim kvalitim. Autorka dodava,
ze v soucasné dob¢ nabyva hospitace jeSt¢ vyraznéjSiho vyznamu, nebot’ jde nejen
0 vzajemné ovliviiovani a vyménu zkuSenosti, ale také o hledani optimalnich cest
k napliiovani stanovenych cilii. Vyména zkuSenosti vede podle ni k sebereflexi pedagoga

a tim 1 k posunu urovné kvality pedagogické prace.

Obrazek 2: Prenos kompetenci® mezi ti¢astniky hospitace (zdroj: autor)

Kompetence
vedouciho
pracovnika

Kompetence
pedagoga A

Kompetence
pedagoga B

Podobné vysvétluje vzdjemnou hospitaci 1 Syslova (2016) podle ni jsou vzijemné
hospitace jednou z aktivit spoluprace v materské Skole, které maji posilit spolecné
vzdélavaci cile a plnéni ukola. Dilezity je i pocit zodpovédnosti za toho druhého,

oboustranné podpora a prileZitost k pozorovani prace ostatnich kolegii s moznosti diskuze

3 Kompetence podle Hronika (2007) znamena trs znalosti, schopnosti, dovednosti, zku3enosti a vlastnosti.
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0 tom, co se vpraxi osvédCuje. Autorka klade obzvlasté diraz na zpétnou vazbu,
a to zejména o obsahu vzdélavani, zvolenych metodach a technikach, o inovacich
a ptinosu, rovnéz taky o rozvoji znalosti, schopnosti a dovednosti déti i uCitelti. Podle ni by
vzajemné hospitace mély byt podporovany hlavné ze strany vedeni matei'ské Skoly,
které by se mélo intenzivnéji zabyvat timto tématem a usilovat o jeho systémové ukotveni
do plant vzdélavani déti a pedagogl (nastroj profesniho rozvoje formou piedavani znalosti

a zkuSenosti).

Vziajemnd spoluprace uciteli muize mit v matefské Skole fadu forem a podob.
Od spontannich rozhovort, diskuzi o pedagogické praxi, spolupraci pii implementaci
novych poznatkii z DalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii (dale jen DVPP)
do praxe az ke vzdjemnym hospitacim. Matefska Skola ma ojedinélé prostiedi, kde
se vzajemné hospitace déji podprahové, ale forma pfedSkolniho vzdélavani toto pfimo
nenabizi. UCcitelé spolupracuji na tfidnim vzd€lavacim planu, spolecné planuji cile
a strategie, poskytujici si zpétnou vazbu k realizaci planu i k vystuptim, tedy co se déti
dozvédély, naucily, ziskaly apod. Pro GspéSnou hospitaci je dilezité pratelské prostiedi

a atmosféra davery.

Vziajemné hospitace by mély mit své nezastupitelné misto v kazdém planu profesniho
rustu ucitele. Rovnéz jsou zakladem pro tymovou spolupraci pfi tvorbé a realizaci projektu,
Skolnich a tfidnich vzdélavacich programi. Nasledujici kapitola popiSe zakladni faze
hospitace, jako je planovani a stanoveni cile, pfiprava, realizace a vyhodnoceni. Je tieba
upozornit na to, ze pro efektivné provadénou hospitacni Cinnost je podstatné, aby nebyla

zadna jeji taze, a aby taky nedoslo k zdméné potadi jednotlivych fazi cyklu.
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2 Hospitaéni ¢innost

Hospitace je jednou z forem hodnoceni poskytované¢ho vzdélavani a ziskavani informaci
nejen o pracovnich vysledcich pedagogickych pracovnikl, ale celého pedagogického

kolektivu, o organizaci jejich prace, pfistupu k détem a klimatu tiidy.

2.1 Planovani a priprava

Vychodiskem pro zpracovani hospitaéniho planu ¢innosti je Skolni vzdélavaci plan
matefské Skoly, kde by méla byt vize Skoly, vytyCeny strategické cile Skoly,
ale i podminky a zpisob vzdélavani déti predSkolniho véku. Kazda sSkola
ma zpracovany vlastni vzdélavaci plan, ktery vychazi zurcenych cild, obsahu
a specifickych podminek, za kterych mé vzdélavani probihat. VSechny vzdélavaci plany
musi korespondovat se zakladni strategii, kterd urcuje kritéria a pozadavky na vzdélavani
predskolnich déti. Tento smér urCuje pro vSechny Skoly Rémcovy vzdé€lavaci program
(dale jen RVP). DalSimi aspekty pro planovani mohou byt napt. tematické plany, projekty,
hospitaéni zdznamy, tfidni knihy, audionahravky, uroven kompetenci pedagogh
a sebehodnotici zpravy, dobré praxe z ostatnich matefskych Skol, zavérecnd zprava
z auditu. K sestaveni konceptu vzdelavani déti mohou rovnéz ptispét nabyté informace,
zkuSenosti a dovednosti uditeld z riznych aktivit, jako je napf. sitovani matetskych Skol
(vzajemné navitévy partnerskych kol v ramci obce, kraje, CR, napf. formou konzultaci,

porad), staze, workshopy, kulaté stoly, tematické dilny, besedy, apod..

Zpracovany plan hospita¢nich ¢innosti je jednim ze zasadnich dokumenti, ktery
se tyka prace ucitelu. Tento plan vychéazi z pldnovanych priorit a rozvojovych cili
vétSinou pro jeden Skolni rok. Jednim z hlavnich divoda dilezitosti stanoveni priorit
je relativné velky rozsah piimé pedagogické prace feditele matetské Skoly dle Nafizeni
vlady €. 75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu pifimé vyucovaci vychovné, piimé specialné
pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické cinnosti pedagogickych pracovnikil
(novela natizenim vlady ¢. 273/2009 Sb.).

Cile hospitacniho planu mohou byt formulovany pro vSechny pedagogy stejne,
ale 1 odliSn€, napt. pro nového ¢i zacinajiciho pedagoga nebo konkrétné pro daného

pedagoga sohledem na vysledek zminulych hospitaci, kde budou cile uvadény
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individualng. Plan je mozné zpracovat i zvlast pro kazdého pedagoga s jeho osobnimi cili

vvvvvv

konkrétnéjSi obraz. Podle Syslové (2015) vymezeni cili a méfitek hospitace mizeme

vyvodit z oblasti, které pro ndzornéjsi predstavu ukazuje obrazek nize.

Obrazek 3: Kritéria pro planovani a stanoveni cilii hospitace (zdroj: autor)

Ptiprava
prostiedi

Individuali
zace
vzdélavani

Realizace
¢innosti
Planovavni

a stanoveni
cile

Vyuzivani Interperson
metod alni vztahy

Aby bylo moZné napliiovat urCené cile, musime stanovit jejich terminy plnéni
(méfitelnost). Ty jsou vétSinou odvozovany od casovych moznosti feditele matetské Skoly.
Syslova (2015) doporucuje upiednostiiovat kvalitu pted kvantitou, tzn. 1épe méné hospitaci
provedenych dikladné, vedouci az ke zméné zkvalitnéni prace pedagoga (minimalné
1x ro¢né€, optimalné kazdé pololeti). S planem hospitaéni ¢innosti a s jeho cili, obsahem
a terminy plnéni by méli byt pedagogové obeznameni pocatkem nového Skolniho roku,
nejlépe vramci rady. Kritéria by méla byt jednoznacnd, nejlépe zpracovana

ve vnitinim predpise Skoly.
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2.2 Realizace

Realizace hospitacni Cinnosti neni jenom navstéva v hoding, ale zahrnuje 1 predhospitacni
a pohospitacni pohovory, jak uvadi naptf. Syslova (2015). Pii osobnim rozhovoru
se upfesni sledovand oblast, zjisti se planované téma bloku, popiipad¢ si hospitujici vyzada
potifebné informace ¢i dokumenty. Pfedhospitacni rozhovor se z ditvodu aktualnich potieb
se provadi vétSinou jeden den pfed samotnou hospitaci. Pedagog by mél znat diavod

a hlavni cile hospitace.

Pfi samotné realizaci si hospitujici déla poznamky, aby mohl poté ud¢€lat zapis. Zde plati,
ze méné je n¢kdy vice. Mnohdy je lepsi spiSe pozorovat, nez si vSe psat. K tomuto tcelu
slouzi ptiprava, kdy si mizeme pfipravit pouze ndvodnou tabulku, do které¢ vpisujeme
pouze ¢arky, zda je splnéno, ¢i nikoliv. Pfi hospitaci plati pravidlo, Ze by ucitel nemé¢l byt
ni¢im a nikym ruseny. K hospitaci patti také analyza dokumentt, jako jsou tfidni knihy

a portfolia déti a pedagogii.

Sviyj vyznam ma taktéZz neohlaSena hospitace, a to v ptipad¢ stiznosti ¢i podezieni na hrubé
porusovani povinnosti pedagoga. V jinych piipadech je pfedem neohldSend hospitace

neopodstatnéna.

Obriazek 4: Cyklus jednotlivych fazi hospitace (zdroj: autor)

planovani
zpétna r
vazba piiprava
hodnoceni realizace
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2.3 Vyhodnoceni

V priibéhu hospitace by se méla provadét pisemnd dokumentace. Zjisténé tidaje je tieba
na zavér zanalyzovat a pfipravit se nasledn¢ na pohospitaéni rozhovor, ktery povazuje
Présilova (2006) za velmi efektivni diagnostickou metodu, ktera spolu s pozorovanim
muze proniknout az k podstaté pedagogické situace. Analyzu hospitace provadi hospitujici
na zadkladé¢ danych kritérii. Vyhodnocuje se, jak se dafilo napliiovat pozadavky a cile
stanovené pied samotnou hospitaci. Prave tyto informace slouzi k ptipravé pohospitacniho
rozhovoru, jehoz cilem by mélo byt zformovani ziavéri a stanoveni doporuceni
ke zkvalitnéni prace pedagoga. Rozhovor by m¢l byt naplanovan v Case, ktery vyhovuje

obéma stranam, a mél by probihat v misté, kde nebudou aktéfi nikym ruseni.

Aby hospitace splnila svlij ucel, m¢l by byt pohospitacni rozhovor uskute¢nén
v co nejkratsi dobé, nikoliv ale hned po ukonceni hospitace. Pribéh hospitace, zdznam
z obou rozhovoril, analyza dokumentii a zavér z celé hospitace musi byt zaznamenany
a archivovany. Formulaf miize mit riznou podobu, neni pfesn¢ dany. Podle Syslové (2015)
musi zaznam obsahovat nejen udaje o zjiSténych informacich a pfijatych zéavérech,
ale je tfeba uvést 1 jméno hospitovaného a hospitujiciho, cil hospitace, datum
a Cas sledovanych ¢innosti, pocet pfitomnych déti. Zavérecné navrhy ¢i doporuceni by
mély byt jasné definovany, mély by byt srozumitelné a kontrolovatelné. Je velmi diilezité

propojit vysledky hospitace s dalSim planovanim (cyklus).

Na zavér (Syslova, 2015) je tfeba upozornit na to, Ze oba rozhovory by mély probihat
v klidné a pratelské atmosfére, hospitovany by mél odchazet s pocitem, ze ziskal cenné
rady a poznatky, a Ze byl ucinén krok k dalsimu zkvalitnéni jeho profesniho vykonu.
Z divodu motivace pedagoga by tedy meéla pifevladat pozitiva pied negativy. Nesmi
se taktéZ zapomenout na sebehodnoceni pedagoga, co se mu nepovedlo, z ¢eho se poucil,

jaké jiné postupy a metody by zvolil.
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3 Hospitace v prostiredi materské Skoly

3.1 Soucasné postaveni materské Skoly ve spolecnosti

Od roku 2004 se stava predSkolni vzdélavani legislativni soucasti systému vzdélavani
v Ceské republice. Toto vzdélavani se uskuteGiiuje piedevsim v instituci — matetska skola
a Fidi se pokyny Ministerstva 3kolstvi mladeze a télovychovy (dale jen MSMT).
Nejcastéjsim ziizovatelem je obec, ktera je dulezitym c¢lankem spravy a samospravy
ve Skolstvi. V Cele Skoly stoji feditel, ktery rozhoduje a odpovida za to, Ze instituce
poskytuje vzdelavani a Skolské sluzby v souladu se Skolskym zdkonem a dalSimi
zavaznymi dokumenty. Zodpovida i za persondlni obsazeni a zplisob prace vSech lidi
ve svém tymu. Organiza¢ni struktura matetské Skoly se odviji od jeji velikosti. Ukazkové
schéma na obrazku vyjadfuje mensi matefskou Skolu, propojeni a vzajemné vztahy,

zejména nadfizenost a podiizenost.

Obrazek 5: Organiza¢ni struktura mensi mateiské Skolky (zdroj: autor)

Reditel

Pedagogicti

pracovnici Ucetni Kuchaika Uklizecka

V matefskych Skolach urcuje zékladni strategii pro vzdélavani déti Ramcovy vzdélavaci
program pro piedSkolni vzdélavani (dale jen RVP PV), ktery byl v roce 2004 upraven

v souladu s nadvrhem nového Skolského zakona. Tento dokument vSak neplni funkci
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Skolniho kurikula?, ale ptedstavuje od roku 2007 pro matefské skoly zasadni vychodisko
pro tvorbu vlastniho Skolniho vzd&lavaciho programu (dale jen SVP). Je snahou kazdé
skoly, aby jeji SVP byl dobrou vizitkou a soucasné i kvalitnim podptrnym materidlem
pro tvorbu Ttidniho vzdélavaciho programu (déle jen TVP) a planovani skolnich projekta.
Timto se SVP stava piileZitosti pro uplatnéni tviiréi energie kazdého pedagoga a soucasné
1 ptilezitosti pro rodice, aby na zaklad¢ vlastnich potieb a piedstav vybrali ditéti Skolu,
ktera svym vzdé€lavacim programem garantuje takovou linii vzdélavani, jez je rodi¢im
blizka a pfijatelnd. S timto trendem rozmanitosti vybdru se lze setkat ¢astéji nez v CR

v zemich, kde ma demokracie dlouhodobé;jsi tradici. (Syslova, 2015)

Aby bylo poskytovano kvalitni vzdélavani, je tfeba ziskdvat zpétnou vazbu o praci
pedagogickych pracovniki, protoze konkurencni prostfedi pronika stale vice 1 do Skolstvi.
Muze se jednat jak o vnitini kontrolu, kterou mulze uskutecnit feditel Skoly z podnétu
zameéstnancl a rodicd, tak o kontrolu z vnéj$iho prostiedi Skoly, kterou ma pravomoc
provadét napt. Ceska $kolni inspekce (dale jen CSI), zfizovatel, krajsky ufad, inspektorat
prace, atd. Efektivnim nastrojem zpétné vazby pro vedeni Skoly a pedagogické
pracovniky je podle Syslové (2015) i hospitace, kterd ale neni explicitné poZadovéna
v zadném ze zakonnych dokumentd. Jeji vyznam lze pouze odvozovat, a to napiiklad
z § 164 odst. 1. pism. Skolského zdkona a § 302 zakoniku prace. Zménu v piistupu
k hospitacim lze spatfovat piedev§im v odklonu od ,trestani“ za chyby smeérem
k ,,pomoci“ pedagogiim. Z hlediska managementu Skoly se hospitace stavaji ¢im dal
vice systémovym prostiedkem, ktery neplni pouze funkci kontroly, ale propojuje
vSechny funkce Fizeni. Z tohoto diivodu pojem hospitace nabyva ¢im dal vice na vyznamu
v oblasti zvySovani kvality pedagogické prace a rovnéZz ve vzdélavani a rozvoji uciteld.
Z tohoto dlivodu se 1 tato prace detailn€ji v€nuje tomuto Casto diskutovanému tématu
ve Skolském prostiedi. Nasledujici podkapitola se bude zabyvat specifiky hospitace

v materské Skole.

4 Gebhartova a Opravilova (1998) definuji tento pojem jako ur¢ity smér, &i cestu, kterd doprovazi vyvoj
ditéte a vede k ur¢itému cili.
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3.1 Hospitace v materskych Skolach a jejich specificnost

V predchozi podkapitole bylo uvedeno, ze matefskym Skolam vymezuje zakladni smér
»~Radmcovy vzdelavaci program pro piedskolni vzdélavani®, ktery se odliSuje od ostatnich
stupiti Skol. Tato odliSnost je déna predev§im vékem déti. V matetskych Skolach
se uskutecnuje vzdelavani pro déti zpravidla ve véku od 3 do 6 let veéku ditéte, nejdiive
vsak pro déti od 2 let, proto obsah a zptisob hospitace se musi liSit od hospitace provadéné
v ramci povinného Skolniho vzdé€lavani. V mateiskych Skolach se jedna o jednu z forem
ziskavani informaci nejen o pracovnich vysledcich pedagogickych pracovniki,
ale celého pedagogického kolektivu, o organizaci jejich prace, pedagogického
pristupu k détem a klimatu tridy. Ziskavaji se informace o pouzivanych metodach
prace a také, na jaké trovni je spoluprace obou ucitelek ve tridé. Zaroven jde

o0 zajisténi pedagogické evaluace v podminkach konkrétni matetské skoly.

Jak bylo uvedeno vyse, predSkolni déti maji své specialni potieby, tudiZ je i kladena velka
narocnost na vykon pedagogické prace v matefskych Skolach. Piedskolni vzdélavani
se uskutecniuje v pribéhu celého dne, a to nejen v fizené ¢innosti, ale ve vSech situacich.
Proto je mozné sledovat a hodnotit praci pedagoga po celou dobu pedagogického ptisobeni
na déti. Dulezitou roli hraji 1 rodi¢e déti, ktefi maji své vlastni pfedstavy o vychove

vvvvvv

jednosmérnym pienosem informaci a dirazem na feseni vzniklych problémii.

V dnesni dobé se oproti minulosti klade diiraz na aktivni zapojovani rodict do déni Skoly
a na budovani oboustranné diveéry, otevienosti, respektu a vstticnosti. Po pfijeti ditéte
do Skoly je mozny tzv. adaptacni program, protoze jde zpravidla o prvni zatéZovou situaci
u ditéte, které se musi vétSinou poprvé odloucit od rodiny a zvladnout pobyt v novém
prostiedi bez svych rodi¢l. Projevi-li rodi¢e zdjem, mohou se spolupodilet na tvorbé
programu mateiské Skoly, na spole¢ném postupu pii vychoveé a vzdélavani déti. Ze strany
pedagogt jsou vice sledovany individualni potfeby déti, respektive rodin, nez tomu bylo
diive. Pro pedagoga je tedy nezbytné, aby se naucil vhodn€é komunikovat a spolupracovat
s rodinou ditéte, ale taky, aby byl schopen rodice podporovat a pomoci jim s péci o déti

a nabidnout jim nalezity poradensky servis.
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Na druhé stran¢ ale muze matefska Skola svymi nevhodnymi zasahy a piistupy dité
poskodit, proto je dilezité¢ klast diiraz na sdileni informaci a zkuSenosti (best practice)
pedagogickych pracovnikii v matefské Skole. Pravé hospitace mohou slouzit
k oboustrannému obohaceni ucastnikii a jejich posunuti k vy$$§im kvalitim nejen
odbornym, ale i osobnostnim, a ke spole¢nému hledani cest k napliiovani stanovenych
cili predskolniho vzdélavani déti. V nasledujici podkapitole bude vysvétlen vyznam

hospitaci z pohledu manazerského vedeni a fizeni matei'ské Skoly, jako néstroje k dosazeni

stanovenych cilii v oblasti predSkolniho vzd€lavani.

3.2 Hospitace jako nastroj manazerského vedeni a rizeni

Jak bylo uvedeno v textu vySe, v ¢ele matetské Skoly stoji feditel, jehoZ hlavnim poslanim
je, aby instituce prostfednictvim zaméstnancli napliiovala hlavni cil, a to je vychova
a vzdélavani déti a je mu rovnéz stanovena povinnost kontrolovat praci pedagogickych
pracovnikl. Kazdy feditel zabezpecuje i dalsi personalni prace, jako je planovani a vybér
zameéstnancl, organizaci prace, hodnoceni vykonu ve vztahu k odménovani a dalSimu
vzdélavani ucitelt.

Kazdy pracovnik ma své silné stranky (i slabé stranky) a ukolem feditele je tyto stranky
objevit a vyuzit. Vhodnym nastrojem pro vedouciho pracovnika v mateiské Skole jsou
pravé hospitace, jako jeden z prostiedku Fizeni zmény Kkvality piedSkolniho
vzdélavani. Hodnoceni pracovniho vykonu pomoci hospitaci muize byt dilezité
napf. pro zménu pracovniho zatfazeni, zvySovani kvalifikace, jmenovani do vysSich funkci
apod. Vysledky z hospitaci mohou rovnéz odhalit mezery ve vzdélavani pedagogi
a ukolem feditele je pak vytvofit systém dal$iho profesniho vzdélavani a rozvoje. Zavéry
z vykonanych hospitaci se tak mohou stat dulezitym vychodiskem pro rozhodovani
o zadoucich zménach nejen v praci pedagogli, ale mohou byt impulzem pro nastaveni
zmény v oblasti vykonu manaZerské prace (zpétna vazba pro feditele Skoly, zfizovatele,

vefejnost).
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Ukolem spravného vedouciho pracovnika (lidra)’ je také, aby své podiizené povzbuzoval
v jejich praci, aby spravnym vedenim motivoval ucitele do roviny chténi a osobniho zdjmu
na rozvoji kvality své prace. K tomuto je potiebné porovnani s ostatnimi profesionaly
v pedagogickém sboru prostiednictvim pozorovani nebo taky vziajemnych hospitaci.
Sice zadny resortni piedpis neurcuje povinnost feditele provadét hospitace, nicméné vedeni
Skoly by mélo tento nastroj podporovat nejen z hlediska zkvalithovani piedskolniho
vzdélavani, ale také ve vztahu ke spravnému a smysluplnému vedeni lidi a fizeni jejich

prace.

3.3 Vzajemna hospitace jako metoda vzdélavani pedagogii

Rozhodujicim faktorem vychovné vzdé€lavaciho procesu piedSkolniho vzdélavani
je pedagog v matefské Skole. Jeho ukolem je vytvafet pro déti takové podminky,
aby se naplnily cile pfedskolniho vzdélavani, jak je stanovi Rémcovy program
pro predSkolni vzdélavani. Tento program jednoznacné klade vétsi naroky na nékteré
kompetence ucitelek matefskych skol, ale i na celkovou koncepéni a zejména hodnotici

praci feditelky matetfské skoly.

V dnes$ni dobé¢ jiz nestaci jen odborné a specidlni znalosti, nybrz i takové kompetence
a vlastnosti, jako je mysleni v souvislostech, ochota a schopnost udit se, samostatnost
v rozhodovani, komunika¢ni dovednosti, emocionalni inteligence a zejména osobni
flexibilita — Sirokéd kreativita podpofend vysokou sebemotivaci. Byt nositelem kvality
predskolniho vzdélavani znamena pro ucditelku neustale rozvijet profesni kompetence,
reflektovat ménici se podminky pro vzdélavani a vychovu. M¢énit a inovovat stereotypni
postupy vyhovujici pro diivéjsi model edukace za nové. Je nutné neizolovat se ve vlastni
edukacni realité. Jednim z prostfedkll fizeni zmény kvality pfedSkolniho vzdélavani

je hospitace.

Pokud ma ucitelka efektivné plnit svoji tlohu, musi mit dobrou pedagogickou

pFripravu, a to si vyZaduje neustalé uceni a rozvoj poZadovanych kompetenci. Jednou

5 Leader (lidy, viidce) je Elovék, ktery je nadpriimérny svymi vysledky, ma zdjem o lidi, ochotu jim pomdhat

a starat se o né. Takto ziskava prirozenou autoritu a vitdcovské postaveni. “(Jemelka, 2015).
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z forem prohlubovani znalosti a dovednosti mohou predstavovat vzajemné hospitace,
které¢ se tykaji predevSim navstév mezi jednotlivymi uciteli, kde se mohou vzijemné
seznamit s jinymi metodami pedagogické prace. Takova vyména zkuSenosti
je nejlevnéjSim zpisobem profesniho vzdélaviani a je relativné nenarofna na
pripravu. Je nejen dilezita pro zacinajici ucitele k ziskani zkuSenosti, ale 1 pro zkuSen&jsi
kolegy, ktefi se mohou inspirovat nebo se mohou od kolegt absolventi dozvédét o zcela
novych trendech v oblasti ptedSkolni vychovy a vzdélavani (napt. diky absolvovani

zahrani¢ni staze v ramci studia na VS).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze je potieba usilovat 0 zménu pojeti hospita¢ni ¢innosti.
Nikoliv jako prosttedku kontroly prace pedagoga, ale jako mozného nastroje profesniho
vzdélavani a rozvoje pedagoga. Miize slouzit jak ke studijnim ucelim a stat se nastrojem
u studentek, tak u zacinajicich ucitelek, ale rovnéz i pifi prohlubovani profesnich

dovednosti u pracovné zkusengjsich pedagogii.

4 Implementace zmény

7

Tato prace je zaméfena na vzdjemné hospitace. Uréitym vychodiskem pro zpracovani
tohoto tématu je predpoklad, Ze vzidjemné hospitace mohou byt vyznamnym
nastrojem pro implementaci zmény v pedagogickém procesu. Zména muize zahrnovat
ruzné oblasti, jako je naptiklad vedeni samotnych hospitaci, planovéani dal§iho vzdélavani,
hodnoceni a sebehodnoceni priace pedagoga a dalsi faktory ovlivitujici celkové

pedagogicky proces ve Skole.

Tim, ze kolegové vzajemné sleduji svou praci a diskutuji o ni, ziskadvaji tak vyznamny
evaluacni a autoevalu¢ni nastroj, diky kterému mohou zacit realizovat prinosné
zmény pro pedagogicky proces ve Skole. A tim, Ze tato zména vychdzi vlastné z jejich

diskuze a na zaklad¢ jejich vzajemné hospitacni Cinnosti, tak je 1 jednodussi, protoze neni

fizena tzv. ze shora, ale vychazi pfimo od uditeld, jejich nazora a potieb.

Trojan s Trojanovou (2016) uvadi, Ze kazda zména by méla byt fizend. MlzZe dochazet
1 ke zméndm nahodilym, ale pokud ma byt zména trvala, pak je potfeba tuto zménu

naplanovat a pfipravit se na ni.
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Autofi navrhuji nésledujici ,,scénaf zmény*:

Kde jsme nyni? Jaky je soucasny stav?

Kde chceme byt? Jaky by mél byt stav po uskutecnéni zmeny?

Jak zjistime, Ze jsme se tam dostali? Jak overime, zdali se zmena uskutecnila?

Jak jsou rozdeleny role v procesu zmeny? Kdo iniciuje proces zmeény (sponzor zmeny)?

Kdo zmenu prosazuje (agent zmény)? Kdo/co je cilem zmény (objekt zmény)?

Jaké sily pusobi ve prospéch zmeny (akceleratory zmény), jaké proti zmeéne (blokdatory

zmeny)? Je zména viibec uskutecnitelna?

Kde a jak bude treba intervenovat, aby zména byla uspésnda (aby doslo ke sniZeni
rezistence viici zmene, resp. Posilila se schopnost jeji akcentace)? Kdo bude intervenovat?

(Trojanova, Trojan, 2016, str. 12)

Nedilnou soucasti zmény je jasné deklarovana vize Skoly. Vize je ,,..zdkladni
myslenkou, predstavou o budoucnosti. Ukazuje kroky, které je nutné udélat, aby doslo
k pozitivni zméné — ke zlepSeni soucasného stavu. Jasnd, silna, pozitivni a inspirativni vize,
jejiz dosazeni je redlné a ktera vznikla na zakladé uzndavanych hodnot, je vychodiskem pro

stanoveni cilii. *“ (Lhotkova, gnydrové, Tureckiova, 2013, s.23).

Dle Trojanové a Trojana (2013) méa kazdd zména svlij vyvoj, coZ je zndzornéno

v nasledujicim grafu.
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Obrazek 6: Vyvoj zmény (zdroj: autor)

destabilizace

analyza a

stabilizace g
rozhodovani

planovani

implementace

Destabilizaci Ize chapat jako nespokojenost s danym stavem, jako touhu po zmené dilci
casti (Trojanova, Trojan, 2013, s. 34). Tuto vyvojovou etapu zmeény vyvola urcitd

nespokojenost, touha po zmén¢. Miize to zpuisobit vnéjsi ale i vnitini impuls.

Vnitinim impulsem se rozumi napf. zména od pedagogii, ale 1 nepedagogickych
zamg&stnancl. Impuls miiZe pfijit 1 od samotnych zaki ¢i studentd.
Vnéj$im impulsem mize byt zména legislativy, rozhodnuti zfizovatele ¢i informace

z hodnoceni CSI.

Dalsi vyvojovou etapou zmény je analyza a rozhodovani. Zde je dulezité¢ zanalyzovat
stavajici situaci napt. pomoci SWOT analyzy, skupinovych ¢i osobnich rozhovort,

dotaznikd, analyzy dokumentt Skoly, anket pro rodi¢e a zaky apod.
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Tteti vyvojovou etapou zmény je planovani. Zde je dilezité uvést, ze je praveé na tediteli
Skoly, zda se rozhodne zménu realizovat ¢i nikoliv. V tomto piipadé je nejvice pouzivana
metoda SMART, kdy cil musi byt specificky, méfitelny, akceptovatelny, redlny

a terminovany.

Implementace nastdvd v okamziku, kdy se o zméné¢ rozhodne a naplanuje
se. Implementace je tedy realizace neboli uvedeni zmény do praxe, do zivota skoly. ,,Cim
vice se na predchozich fazich podileli vedle manazZera i ostatni pracovnici,

tim je implementace snazsi a tim kratsi dobu zabere.* (Trunda, Bfiza, 2012).

Po implementaci ptichdzi na fadu reflexe. Nevyhodnotit zménu by bylo velikou chybou.
Pokud se zména planovala podle metody SMART, pak je reflexe a vyhodnoceni snazsi,
ale hlavné vypovidajici. Trojanovd a Trojan (2016, s. 116) uvadi, ze: , reflektivni fazi
Ize navic vyuzit v procesu autoevaluace skoly.“ Autoevaluace je pro vedeni Skoly zdrojem
dalezitych informaci a dat a zpétné vazby.

Posledni fazi zmény je jeji stabilizace. V této fazi se mize mluvit o ukonceni procesu
pracovnici, reditel a zdstupce, ale také radovi pedagogové. Prdave oni jsou realizatori
zmény a zdroven na né zména nejcastéji dopada. Vzhledem k tomu, zZe kazZdy vedouci
pracovnik stoji o to, aby zména probéhla co nejlépe, jsou pro néj lidé a jejich vedeni velmi

dileziti. “ (Trojanova, Trojan, 2016, s. 145)

Reditelé kol jsou jmenovani do funkce zpravidla na Sestileté obdobi.
To je pomérné¢ kratkd doba na zmapovani soucasné podoby prace materské Skoly
a pfipadné implementace zmény. Je nutné si ale uvédomit, Ze za jedno funkéni obdobi
se pfipravi do dal§iho stupné vzdélavani dvé generace déti. Skolstvi je timto specifické,
v pedagogickém procesu nic se nedd vratit a nelze zacit znovu. Proto je velmi dilezité

ve Skolstvi a v matefskych Skolach predevsim pfistupovat ze zménam zodpovedné.
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5 Metodologie vyzkumu

Tématem hospitaci jsem se rozhodla zabyvat, protoze jsou hospitace z hlediska odborné
literatury silnym nastrojem pro implementaci zmény. Tento néstroj je ale jiz historicky
zabarveny a chapany jako kontrolni: Je to Uzus, ktery u pedagogi stale pretrvava. Teorie
predlozena v této bakalaiské praci ale doklad4, ze v modernim pojeti tomu tak neni.
Moderni pojeti hospitaci je posunuje z pouhé kontroly do roviny prace s lidmi a jejich
motivaci. Nové pojeti hospitaci je v soucasné dobé predmétem castych diskuzi mezi
pedagogickymi pracovniky a nabyvéa proto na vyznamu. Néktefi na néj stale pohlizeji
pouze jako na zpusob kontroly, naopak jini ho povazuji za pfilezitost k ziskani novych
znalosti a ke sdileni zkuSenosti, k sebereflexi a seberozvoji ¢i jako prvek efektivni
spoluprace mezi uciteli a vedenim jinych Skol. Touto praci bych chtéla upozornit obzvlaste
na pozitivni pfinos tzv. vzajemné hospitace, kterou dosud Skolskd legislativa nezn4,
pfestoze miize byt vhodnou metodou dal$iho profesniho vzdélavani a rozvoje uciteld.

Z hlediska rozpoctu se jedné o finanéné nenarocnou aktivitu.

V ramci zkoumani se budu zabyvat jak pozici pedagoga mateiské Skoly, tak pozici
vedouciho zaméstnance (zpravidla feditele), a to ve vztahu obecného vnimani hospitaéni
¢innosti a metody vzajemné hospitace. Tyto pozice jsem zvolila proto, ponévadz se jedna
o kli¢ové aktéry v oblasti zajisténi kvalitni pfedSkolni vychovy a vzdélavani déti.
Charakter prace pedagogl si systematicky vyzaduje stale nové specifické znalosti,
dovednosti a zkuSenosti (kompetence), které jsou vyvolané zejména v disledku novych
technologii, neustalych zmén a konkurence v oblasti poskytovani vzdélavani na Urovni
viech stupiiti $kol i legislativnich pozadavki CR i EU. Z tohoto divodu je potieba,
aby byl zabezpeCeny neustdly rozvoj pozadovanych kompetenci, které maji vést

k uspé€snému plnéni poZzadovanych tkoll ucitele a nasledné matetské Skoly jako celku.

Cilem této prace je zmapovat a popsat souCasnou podobu hospitaci a vzijemnych
hospitaci ve tfech matefskych Skolach z pohledu feditele Skoly a pedagogi.
Prostiednictvim individudlnich rozhovort se zaméstnanci vybranych matetskych skol budu
zjisStovat aktualni situaci v oblasti provadéni hospitaci. St€Zejnim zdrojem informaci budou

zpracované vysledky uskuteénénych rozhovort. Dale si kladu za cil provést komparaci
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odpovédi respondentii z jednotlivych matetskych skol mezi sebou a ptfipadné navrhnout

institucim piiklady dobré praxe (best practice).

Pted zahgjenim vyzkumu jsem si formulovala hlavni vyzkumnou otazku, na kterou
se budu snazit v této praci odpovédet. Otazka zni: ,,Jaka je soufasnd praxe v oblasti
vzajemnych hospitaci v mateiskych Skolich v CR?“ Tuto vyzkumnou otizku jsem
si dale rozpracovala do Ctyt dil¢ich otazek, které maji konkrétnéjsi charakter a velmi uzce

spolu souvisi.
Dil¢i vyzkumné otazky:
I. Jak pedagogové vnimaji hospitace a vzajemné hospitace?

III. Jaké jsou prekazky vrealizaci hospitaci, vziajemnych hospitaci

a v celkovém hospita¢nim procesu?

III. Jakym zpisobem zavedli Feditelé materskych Skol do pedagogického procesu

vzajemné hospitace?
IV. Jaké maji Feditelé vize v ramci vzajemnych hospitaci?

Formulaci vyzkumnych otazek, ur€eni cilové skupiny a feSené¢ho problému jsem vymezila
zakladni rdamec vyzkumu a poté se rozhodla o tom, jaky typ vyzkumu pro ziskavéani
informaci pouziji. Mezi kvalitativni metody patii také strukturované, polostrukturované
a nestrukturované rozhovory. Vzhledem ke stanovenému cili a vyzkumnym otdzkam jsem
jako techniku zvolila kvalitativni polostrukturovany (téZ semistrukturovand, ftizeny)
rozhovor. Rozhovor srespondenty se stal hlavnim zdrojem dat, nebot’ ,,rozhovor
Je nejcastéji pouzivanou metodou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu* (Svaticek, Sedova,
2007, s. 159) a hlavni otazky ,,jsou pdteii rozhovoru* (Svati¢ek, Sed’ova, 2007, s. 164)
Takto vedeny rozhovor patii sice mezi nejobtizn¢j$i metodu, ale soucasné
je to nejvyhodné&js$i metoda pro ziskani kvalitativnich dat, tak jak to bylo jiz uvedeno.
Rozhovor mél ramcovy scénaf, byly davany pfedem piipravené oteviené otazky s ohledem
na to, aby , ,neomezovaly nebo nepredurcovaly odpovedi a zaroven pokryvaly zdjem
vzkumu. “ (Svati¢ek, Sedova, 2007, s. 164) Kdyz se mi téma hovoru zdélo zajimavé,
pokladala jsem respondentim dopliujici otdzky, s nimiz jsem piedem nepocitala.

Provadéla jsem tzv. sonddz, diky které dochazelo k prohloubeni odpovédi. Struktura

32



mi pomohla v mistech, kdy uz respondent nevédél co fict, ale hlavné také v neopomenuti
stézejnich otazek. Rozhovory mi umoznily vyslechnout nazory, vlastni poznatky

a zkuSenosti v§ech dotazovanych.
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6 Empiricka cast

6.1 Popis vyzkumného vzorku

V této praci jsem si zvolila z davodu svych c¢asovych a finan¢nich moznosti jako
vyzkumny vzorek tifi matefské Skoly. Z kazdé mateiské Skoly jsem vedla rozhovor
s feditelkou a dvéma ucitelkami. Matetské Skoly jsou anonymizovany, pojmenovany
od pismene A do pismene C a nadale, pro lepsi piehlednost, pojmenovany podle barev,
tji. MS A - &ervena, MS B - zelena a MS C - modra. Byla jsem si védoma toho,
ze vyzkumny vzorek v této bakalarské praci neni rozsahly a proto nemuze poskytnout
vSeobecné platné informace, nicméné zevSeobecnovani neni cilem kvalitativniho vyzkumu.
Cilem této bakalafské prace nebylo poskytnout data za celou CR, ale ponofit se hloubgji
tématu, protoze jsem sama citila jeho vyznam a uvédomovala si, ze toto téma neni uplné

-----

do souvislosti.

Pro volbu respondentli jsem vyuzila datab4zi svych profesnich kontaktli a dale metodu
sn¢hové koule. Matefské Skoly jsem si pro vybér nijak dale nespecifikovala. Pouze jsem
pozédala teditele, zda bych mohla vést jeden rozhovor se zkuSenou pedagozkou a jeden
s mén¢ zkuSenou pedagozkou. Ve vysledku jsem navstivila dvé prazské a jednu mimo

prazskou matetskou skolu.

V tabulce nize popisuji pedagogické obsazeni matefskych Skol, kvalifikovanost
pedagogického sboru, dosazend léta praxe fediteli a informaci o ziskané kvalifikace

k vykonu feditele.

34



1. Materska Skola A — €ervena
V cervené mateiské Skole je plné€ kvalifikovany sbor, 8 pedagogl a feditelka. V matetské
Skole jsou Ctyfi tfidy. Na kazdé tfid€ pracuje spolecné s pedagogy 1 asistent pedagoga.

Mateiska skola je prazska.

Obrazek 7: MS A (zdroj: autor)

Reditelka Alena Ucitelka Andrea Ucitelka Anna
4 N 4 N 4 N
— 11 let praxe — 25 let praxe — 12 let praxe
\ J \ J \ J
4 N 4 N 4 N
|| p%rg:;igsggilg || predskolni || predskolni
Vychovatelst;fi pedagogika pedagogika
\ J \ J \ J
4 N 4 N 4 N
ve funkci od roku & vMS 1 roka?2
— 2014 —|  VMS2roky — mésice
\ J \ J \ J
4 N
|| CV -studium pro
teditele
\ J
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1. Matei'ska Skola C — zelena
V zelené matetské Skole je 24 pedagogl a feditelka. 3 pedagozky dokoncuji studium,
1 pedagozka zacne studovat v zafi 2019. Zelend matefska Skola ma 12 tfid celkem v 6ti

budovach. Mateiska skola je mimoprazska.

Obrazek 8: MS B (zdroj: autor)

Reditelka Bobina Ucitelka Bara Ucitelka Blanka
4 N 4 N 4 N
— 35 let praxe — 1 rok praxe — 35 let praxe
\ S \ S \ S
|| predskolni __| bez vzd¢lani, zatne || predskolni
pedagogika studovat pedagogika
\ S \ S \ S
4 N 4 N 7 \
—  ve funkci 23let — v MS 1 roky - v MS 29 let
\ J \ J L )y
4 N
| CV PF UK-studium
pro feditele
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1. Materska Skola C — modra
V modré matefské Skole je 12 pedagogh vcetné feditelky. V provozu je Sest tiid

s kapacitou 28 déti. Pedagogicky sbor je plné kvalifikovany. Matetska Skola je prazska.

Obrazek 9: MS C (zdroj: autor)

Reditelka Cindy Ucitelka Cecilka Ucitelka Ctirada
4 N 4 D 4 D
— 20 let praxe — 1 rok praxe — 11 let praxe
\ J \ v \ J
4 N 4 N 4 N
|| predskolni || o || predskolni
pedagogika studujici pedagogika
\ S \ S \ S
4 N 4 N 4 N
— ve funkci Ira2m — v MS 1 rok — v MS 3 mésice
\ S \ S \ S
4 N
PF UK- studium
— Skolsky
management
\ S
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6.2 Realizace vyzkumu

Empirickou sondu jsem provedla v obdobi od 12. unora do 28. bfezna 2018. Rozhovory
se vSemi respondenty se uskutecnily v pfedem dojednanych terminech. Rozhovory byly
vedeny vzdy v feditelné mateiskych Skol. Respondenty jsem v ivodu rozhovoru seznamila
s tim, jak bude rozhovor probihat. Vzajemn¢ jsme si vysvétlili, co bude smyslem a cilem
rozhovoru. V této fazi bylo zejména dulezité navodit pratelskou atmosféru, coz se povedlo.
Vsechny rozhovory probihaly v piijemné atmosfére. Téméer nikdy jsme nebyli nikym
ruseni. Pouze rozhovor s pani feditelkou Cindy z modré matetské Skoly probihal hekticky.
Pii mém ohlaSeném piichodu fesila ten den vznikly problém s rodici ditéte. Poté, kdy jsme
se mohly zacit vénovat rozhovoru se situace nezlepsila. Neustdle nékdo vyrusoval a pani
feditelka musela feSit véci provozniho charakteru. Stale se omlouvala za vyruSeni, bylo
zfejmé, ze je ji to velmi neptijemné. Piesto i tento rozhovor probéhl v piijemné atmosféie.
Pred zacatkem kazdého rozhovoru jsem respondenty informovala o anonymizaci vSech
udajii a pozadala je o moznost pouzit diktafonu s ujiSténim, Ze zdznam rozhovoru, ktery
potidime, nebude poskytnut dal$i osobé a bude slouzit pouze k ucelim této bakalarské
prace. Na zéklad¢ souhlasi potvrzenych na diktafon byly vSechny rozhovory nahrény.

S kazdym respondentem byl realizovén jeden rozhovor v délce 20 — 30 minut.

6.3 Zpracovani dat a interpretace vysledki
V této kapitole se budu veénovat jednotlivym vyzkumnym otazkdm a komparovat mezi
respondenty z fad vedoucich pracovnikli a samostatné¢ mezi pedagogy. Ziskana data budu

ilustrovat vypovéd'mi jednotlivych respondenti.

Vsechny rozhovory jsem na zaklad¢ souhlasti nahrala a nésledné¢ doslovné piepsala.
Z davodu ptesnosti a utfidéni myslenek jsem vSechny rozhovory opakované poslouchala

a analyzovala. Dale jsem si dé€lala terénni poznamky.

Ze vsech ziskanych informaci jsem identifikovala ty, které popisuji vyzkumné otazky.
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Vvzkumna otazka ¢. 1: Jak pedagogové vnimaji hospitace a vzajemné hospitace?

Materska S§kola A - ¢ervena

Reditelka Alena

V cervené mateiské Skole probihaji hospitace dle planu prace feditelky, kde jsou hospitace
jeho soucasti. Hospitace feditelka Alena vzdy pfedem oznamuje. Podle jejich slov jsou
hospitace takto naplanované zbytecné¢ a proto od nového skolniho roku ,,bude chodit,
jak bude potrebovat“. Rozhodla se, Ze hospitace nebudou ohlasené. Piesto dodava,
ze ,je urcite potreba na hospitace chodit, aby bylo vse v poradku a ucitelky aby
nezakrnély. Potrebuji vedet, ze jsou kontrolovany. Dle slov Aleny: ,, nebudou to vlastné
hospitace, budou to spis takové navstévy.“ Reditelka Alena ma ze své vlastni praxe
ucitelky velmi Spatné zkuSenosti z hospitaci. V té dob¢ jeji nadfizend vedla hospitace
pouze jako kontrolu, byla ,, velitelem “, ktery neumél pochvalit. Jak sama tika: ,, Hospitace,
které nam délala, tak to bylo hodné prisny, méli jsme archy na dva papiry, méla to vse
pékné rozepsané, bylo to délané na vytky a pochvaly, ale vesmés to byly vytky.“ Pro svou
nyné&j$i praxi v pozici feditele si je ale védoma, ze se chvalit musi. Sama vnima hospitaci
jako kontrolu svych podfizenych, ale pfesto zminuje, ze: , pokud to nekdo za kontrolu

povazuje, tak je to jeho véc a musi se s tim néjak porvat. “

Vzijemné hospitace vnima pani feditelka Alena jako delegovani hospitaci. Alena motivuje
pedagozky ke vzdjemnym hospitacim dnem studijniho volna. Vystupem ze vzdjemné
hospitace u kolegyné je zdznam, o kterém si ,,mohou‘ pohovofit. To vidi Alena jako
»plus®“. V souvislosti se vzdjemnymi hospitacemi byla navazéna i spoluprace s okolnimi
matefskymi Skolami. Spoluprace se dohodla na spolecné poradé vedeni matetskych Skol

v obvodé.

Ucitelka Andrea

Ucitelka Andrea vnima po celou svou pedagogickou praxi hospitaci jako kontrolu své
prace. V zadném piipadé¢ nevnima hospitaci jako setkani dvou pedagogtl. ,,Moznd pro
hospitovaného k zamysleni se nad néjakou chybou, ale pouze v interakci se sebou.*

M4 zkuSenosti pouze s jednostranné fizenym pohospitaénim rozhovorem. ,, Reditelka
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rekne, co se ji libilo, co ne. Neni to o tom, co se povedlo a proc¢, proc jsem to tak délala

apod. “

Oproti tomu vnima vzajemnou hospitaci jako prostfedek vymeény zkusenosti. Jeji ptinos
dale vidi v novém pohledu na vzdélavani, jinych metod a naméti k praci, ale hlavné jako
prosttedek proti vyhoteni. Je to pro ni urCity ndboj, napomoc, jak délat svou praci jinak

a lépe.
Ucitelka Anna

Ucitelka Anna nema hospitace rada. Hovotila o tom, Ze je to ale vzdy na pfistupu
hospitujiciho. Pokud sedi feditelka za stolem a pozoruje, je to Annou vnimano jako
kontrola. Kdyz se ale fteditelka zapoji do <¢innosti, naptiklad do ranniho kruhu,
pak je Annou vnimana jako kolegyné. Na otdzku, zda hospitaci vnima jako prostfedek
kontroly, Anna odpovédéla: ,,Jd to beru jako povinnost reditelky kontrolovat ucitelky.

¢

Ja to vnimam tak, Ze to ani pani reditelka deélat nechce.

O vzajemnych hospitacich v matefské skole Anna slysela, ale sama zadnou neuskutecnila.
Kdyby ale vyuzila moznosti navstivit pti hodiné svou kolegyni, ,,ocekdvala by dobré

napady, motivaci, jak to treba udélat jinak. Napadii neni nikdy dost. *
Matei'ska Skola B - zelena

Reditelka Bobina

Reditelka Bobina provadi hospitace sama, ke kazdé ucitelce se dostane alespoii jedenkrét
do roka. Vzdy se ohlasi dva dny doptfedu s cilem hospitace. Jak sama ale tika: ,,jsou
ucitelky, které to dopredu nechtéji védet”, v tomto piipadé¢ chodi neohlaSené. Plan
hospitaci vypracovany ma, ale jen obecné, tzn., Ze jsou stanoveny cile dle SVP, které

se hospitacemi kontroluji

Hospitaci nevnimad jako kontrolu. To kategoricky odmita. Uvadi, Ze: ,,je fo opravdu o tom,
se podivat na kolegy, na déti, tridu, na ucitelky, jak si tridu vedou, na portfolia deti.
Zkratka se divam na tu tridu komplexnée. Dale uvadi, Zze nechce dostdvat informace

zprostfedkované a ze ma potiebu, se s ucitelkami setkat osobné.
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Vzijemné hospitace jsou v matefské Skole B zatim povinnosti pro zacinajici ucitelky.
Reditelka je vnima jako podparné opatieni v ramci adaptaéniho procesu pedagogii.
Ale nejen to. Vzajemné hospitace jsou podle ni jednim z moZnych nastroji

jak budovat materskou $kolu jako uéici se organizaci, kterd na sob¢ neustale pracuje.
Ucitelka Bara

Zacinajici ucitelka Bara vnima hospitace jednoznacné jako kontrolu. Pfestoze jesté¢ neméla
feditelku na hospitaci, popisuje, ze z ni ma velky strach a ze je to pro ni velky stres. ,,Je fo
pro mé takovy strasak. “ Na dotaz, zda byla seznamena s kritérii hodnoceni uvadi, ze vid¢la
pouze jednou u kolegyné pouzivany hodnotici arch k hospitacim, takze je pfesné nezna.
Na tfid¢ je v paru také s novou pani ucitelkou, kterd je ale zkuSenéj$i a ma jiz néjakou
praxi. Vzajemné hospitace mé povinné. Béhem Skolniho roku musi uskute¢nit celkem tfi,
ze kterych musi odevzdat vypracovany protokol, ktery ale neni jednotny. Sama hleda vzory
na internetu. Vzajemné hospitace jsou pro jeji pedagogickou praxi velkym piinosem.
,Dava mi to spoustu podnétii a napadii k vyuce, vidim, Ze kazda ucitelka ma svij

pedagogicky styl. “ Ptestoze je méa Béra povinné, nevnima je jako zbytecné.

Ucitelka Blanka

Ucitelka Blanka nevnima hospitace jako setkani dvou pedagogli, vnima je jako navstévu,
zpestteni dne. V soucasnosti hospitace uz jako kontrolu rozhodné nevnimad, ale na zacatku
pedagogické praxe tomu tak nebylo. To pro Blanku pfedstavovalo velky stres. Nyni
predstavuje hospitace feditelky pro Blanku impuls, Ze se vedeni zajima o jeji praci. Osobné
st mysli, Ze ji hospitace uZ nic nepfindsi a Ze je to pouze formalita. JelikoZ se Blanka
v mateiské Skole za 1éta své pedagogické praxe profilovala, navstévuji jeji vyuku kolegyné
a to jak zacinajici, nové, tak i sluzebné star§i. Vzdjemné hospitace sama vnima jako

moznost seberozvijeni a sebeprezentace.
Materska Skola C - modra

Reditelka Cindy

Reditelka Cindy ma k ucelu hospitaci vypracovany protokol ¢&i piehled sledovanych
¢innosti, ktery je nastaven po dohod¢ s uclitelkami, aby védé€ly, ze hospitace budou

probihat. Cindy toto zavedla jako tzv. , psychické osSetieni ucitelek.” Cindy je kratce
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ve funkci a toto povazovala za velmi dulezité. Z tohoto diivodu nemé vypracovany
hospitacni plan, protoze se potfebuje vidét s kazdou ucitelkou. Na hospitace chodi zasadné
ohlasena.

Reditelka Cindy vnimé hospitace piedev§im jako potiebu feditele znat sviij pedagogicky
sbor se v§emi kladnymi, ale i zapornymi vlastnostmi. Hospitacni ¢innosti vykonava sama.
Neni spokojena s praci své zastupkyné, kterd jiz pii jejim jmenovani do funkce feditele
v MS jako zastupkynd pracovala. V budoucnu ale urité hospitace delegovat chce.
Vziajemné hospitace vnima jako velky ptinos. Uvadi ale, , Ze je strasné duleZité, jak
se to zpracuje a poda na pracovisti.“ Daéle uvadi, ze zéalezi na slozeni kolektivu

a na vnitfnich vztazich.

Ucitelka Cecilka

Ucitelka Cecilka vnima hospitaci jako podporu a pohled zvenci s nadhledem. Sama
si je sebou velmi jista, tudiz ji ani nevadi, kdyz ,,se zjevi reditelka ve tride jen tak.
Ja si myslim, zZe delam svou praci dobre a viceméné si to mysli i pani reditelka, takze
je to v pohode. “ Vzajemné hospitace si nemize vynachvalit. Z dlivodu havarie v matetské
Skole probihaly tfi mésice neptetrzite. Jinak se ale ve tfidach navzdjem nenavstévuji. Mysli

si, ze vzajemné hospitace maji v pedagogické praci své misto.

Ucitelka Ctirada

Utitelka Ctirada nastoupila do MS v dobé jiz zmifiované havarie. V té dobé& bylo hlavnim
cilem zajistit bezpecnost déti a to v dost omezenych podminkach. Nemiize tedy odpoveédét
na otazku, zda a jak probihaji u nich v MS hospitace. Ze své dosavadni praxe ale hospitace
vnima jako piinos pro svou pedagogickou c¢innost. Uvadi, ze ,, clovek jede v néjakych
zabehlych stereotypech a pohled zvenci pomiize tyto stereotypy zaznamenat a ndsledné
Jje miize zmenit. “ Nikdy to pro ni osobné nebyl prostfedek kontroly. Na vzajemné hospitace

zaujima stejny ndzor, bere je jako pfinos, jako osobni zkuSenost.
Shrnuti odpovédi:

Reditelka Alena se pfiklani k hospitaci jako ke kontrole naproti tomu feditelka Bobina
a Cindy vnimaji hospitaci jako setkdni dvou pedagogii. Vzajemné hospitace spatiuji

vSechny feditelky jako prinosné, obohacujici jak hospitujiciho tak hospitovaného.
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Vysledky odpovédi pedagoghi jsou velmi zajimavé. Cast ma hospitaci spojenou
s jednostrannou kontrolou, maji z ni strach, nemaji ji rady, naproti tomu druha c¢ast

pedagogii vnima hospitaci jako navstévu, podporu, zpestieni nebo zéjem o svou praci.

Hospitaci kladné vnimaly pfedevs§im sluzebné starsi ucitelky nebo zkuSené ucitelky znalé
svého oboru. Oproti tomu ucitelky s mensi pedagogickou zkuSenosti maji z hospitace

strach, jsou z ni ve stresu.
Souhrnné zjisténi:

Ve vsech trech matefskych Skoldch probihaji hospitace vedoucim pracovnikem, ktery

je zodpovédny za tizeni pedagogického procesu, jeho pribeh a vysledky.

Je evidentni, Ze pFipravenost Feditele na vykon funkce ve smyslu studia pro feditele $kol
a dosazend praxe ve funkci zastupce ¢i feditele Skoly hraje velmi dulezitou roli
v dosazenych kompetencich a ziskanych manaZerskych dovednostech. Jako dalsi dulezity
faktor vnimani hospitaci se jevi vlastni zkuSenosti s hospitacemi z pedagogické praxe.
Z odpovédi vyplyva, ze ziskané zkuSenosti jsou zakladem Kk vnitinimu postoji

k hospitacim.

Vzéijemné hospitace se ve zkoumanych mateiskych Skolach déji pouze okrajové a jsou
feSeny v kazdé z vybranych matefskych Skol jinak. Ani v jedné mateiské Skole neni
vedenim zpracovan podrobny plan hospitacnich ¢innosti. V ¢ervené mateiské Skole jsou
motivovani pedagogové jednim dnem studijniho volna za vykonanou vzajemnou hospitaci
ve kmenové matetské Skole ¢i v jiné matetské Skole. V zelené mateiské Skole je praxe
takova, Ze zaCinajici ucitelka musi vykonat 3 vzajemné hospitace béhem jednoho Skolniho
roku. Tyto hospitace maji implementované do osobniho planu, ktery vypracovava
zacinajici ucitelka spole¢né se zavadéjici ucitelkou. Z provedenych vzajemnych hospitaci
musi zacinajici ucitelka odevzdat protokol. Ten ale neni jednotny a je na kazdé ucitelce,
jak jej zpracuje. V modré matetské Skole feSila pani feditelka dlouhodobé problémy
stavebniho charakteru po kompletnim vytopeni jednoho pavilonu. Po jmenovani do funkce
nestacila diky témto okolnostem ani dokoncit ,,prvni kolecko* hospitaci napfi¢ celou

matetskou Skolou Ptesto si v této vzniklé situaci nasla pozitivum. Jak sama uvadi: ,, Velmi
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porzitivni efekt mel ve vysledku prave ten prisvih. Dévcata se szila. Tri mésice probihala

ve dvou triddch nepretrzita vzajemna hospitace “.

Z odpovédi tediteli dale vyplynulo, ze je dilezita komunikace smérem ke vSem
zaméstnancim Skoly, pedagoglim i nepedagogim, a ze je tieba vzdy své zaméry
dostate¢né vhodné a véas vysvétlit. Z odpovédi v MS zelené a modré je ziejmé,
ze si tfeditelé uvédomuji nenahraditelné postaveni hospitaci a vzijemnych hospitaci

v pedagogickém procesu.

Vvzkumna otazka €. 2: Jaké jsou prekazky v realizaci hospitaci, vzajemnych

hospitaci a v celkovém hospita¢nim procesu?

Materska S§kola A - ¢ervena

Reditelka Alena

Reditelka Alena na tuto otazku odpovédéla, Ze: ,, chybi cas, ale na druhou stranu tu mdme

ucitelky zkuSené, tak neni potieba hospitace provadet.

Na otazku, zda vidi feditelka Alena smysl ve vzdjemnych hospitacich, odpovédéla, ze ano
a ze by se mély urcité uskutectiovat. Dlvod, pro¢ tomu tak neni, je podle Aleny
v pretizenosti ucitelek. ,, Ucitelky toho maji dost, jsou unavené, ta prdace je narocna a jeste
nékam chodit.“ Alena vzpominala na svou pedagogickou praxi ucitelky, kdy byla taktez
moc unavend. Sama se nedivi, Ze ucitelky nechtéji na vzajemné hospitace chodit,
je to prace navic, potfebuji vice motivovat. V malé motivaci ulitelek vidi hlavni ptekazku.

Ucitelka Andrea

Ucitelka Andrea vnima nechut' k hospitacim jako zabrany od uditelek. Mysli si,
ze kolegyné vnimaji vzajemnou hospitaci jako kontrolu i ze strany svych kolegyn. Uvedla,
Ze ma zkuSenost 1 se Spatnym piijetim asistentek na tfid¢. ,, Kolegyné to berou jako dalsi
oci, které jim koukaji pod ruce.“ Mé za to, ze spoluprace a sdileni ve smyslu podpory neni
zazita. ,,Ja si osobne myslim, Ze tam jsou hodné ty predsudky ucitelek. “ Moznost navstivit
kolegyné na jiné tfidé¢, popf. v jiné matetské Skole za ucelem vykondni vzajemné hospitace
nebyla oficidlné ani navrhnuta vedenim. Andrea osobné vidi moznou piekazku ve Spatné

zastupitelnosti ucitelek.
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Ucitelka Anna

Ucitelka Anna osobn¢ nema rada hospitace. Ma s nimi ze své byvalé pedagogické praxe
Spatné zkuSenosti. Podle ni je mozna jenom to pojmenovani HOSPITACE to, co ucitelky
straSi. Z hospitaci maji stres. Anna je toho nazoru, ze ohladsené hospitace jsou pfipravené,
,Strojené”, a ze je to stejné nevypovidajici. Dtvod pro¢ se vzajemné hospitace
nepraktikuji, je podle Anny v konkrétnim nastaveni MS. DuleZit4 je podpora zadinajicich
ucitelit prichazejici ze Skol. ,,Takto pojaté sdilené hospitace zazila ve své minulé
pedagogické praxi. Pani reditelka posilala praktikantky k ucitelkam na tridy, protoze
ze Skoly nic neumeély. “ Anna by to zaclenila do pedagogické praxe zacinajicich uciteld jako
povinné. Anna dale uvadi, ze je pani feditelka motivuje jednim studijnim volnem
za vykonanou vzdjemnou hospitaci. Co bylo impulsem ke konani vzajemnych hospitaci,
ale nevi. Ann& chybi v MS vétsi informovanost, nabidka. Mysli si, Ze by se o tématu
vzajemnych hospitaci mélo vice mluvit, vice je vedenim Skoly propagovat. ,, Nekteré pani
ucitelky ani nenapadne jit se podivat ke kolegyni ci do jiné skolky. Mozna o této moznosti
ani nevedi. “ Na druhou stranu ale uvadi, ze ,,jsme velice pohodiné, uz se nam nechce

ze svého casu néco obétovat. *
Mater'ska Skola B - zelena

Reditelka Bobina

Reditelku Bobinu v sou¢asné dobé nejvice limituje v provadéni hospitaci méalo ¢asu a plno
prace administrativniho razu. Reditelé §kol jsou podle ni zavaleni spoustou prace, ktera
nesouvisi s pedagogickou ¢innosti a ¢asu neni tolik, kolik je ho potfeba ke kvalitnimu
vedeni pedagogického procesu v matefské Skole. Bobina uvadi, ze feditelé matetskych Skol
vétSinou maji ve své organizacni struktufe pouze zastupce, v lepSim piipadé i hospodarku,
kterda je soucasné vedouci kuchyné a Ucetni. Z toho vyplyvd, Ze vétSina administrativy
je na fediteli matefské Skoly. V zaii probihaji adaptace, v Cervnu zase vylety, Skoly
v ptirod€é. Dva mésice tedy piirozené schazeji. Pedagogicka ¢ast Bobing zabere 30% a 70%

to ostatni. Dale je nutno uvést, Ze feditelka Bobina ma na starost celkem 6 budov.
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Ucitelka Bara

Bara poukazuje na to, ze je malo ¢asu na predavani jakychkoliv informaci pro zacinajici
¢1 nové ucitele. Zminuje porady, které u nich nejsou v takové mire, jak by potfebovala.
Jsou spiSe provozniho charakteru. Jako zacinajici pedagog dostala Bara, dle svého nazoru,
omezené informace a pii zpracovani pfidélenych ukoli c¢asto nevi, jak je spravné
vypracovat. To se vztahuje také k vypracovani zpravy ohledné vykonanych vzajemnych

hospitaci.

Ucitelka Blanka

Ucitelka Blanka vzajemné hospitace rozhodné nevidi jako zatézujici, jako néco, co je nad
ramec pracovni napln¢ ucitelek. ,, Kdyz je ucitelka na svéem misté a tu praci dela dobre, tak
by ji toto nemélo vitbec zatezovat. Naopak by to méla brdt jako moznost seberozvijeni
a sebeprezentaci.” Co ale vidi jako ptekdzku pii hospitacich feditelkou, je jednomyslné
¢as. Nékolikrat méla hospitaci s pani feditelkou domluvenou, ale ta se vzdy omlouvala,
ze musi feSit nahlé problémy nebo musela do jiné budovy. Vzajemné hospitace jsou
v jejich matetské Skole mozné délat, protoze jsou pedagogové zastupitelni, ale nesmi byt
nikdo nemocny ¢i studujici. To je potom horsi. To se volné hodiny k vykonéani vzdjemné
hospitace hledaji velmi tézko. Dale vidi Blanka ptekazky v osobnim vnimani vzajemnych

hospitaci kazdym pedagogem.
Mateiska Skola C - modra

Reditelka Cindy

Pani feditelku Cindy momentalné zatdZuje pii provadéni hospitaci stav $koly a ¢as. ,, Cas,
tak ten opravdu neni! Bohuzel pedagogické véci musely jit stranou diky reSeni

“

s instalatéry, topenari, lakyrniky ... Cindy zminuje, Ze leto$ni rok bylo mnoho
administrativnich novinek, které opét odsunuly pedagogickou ¢ast na druhou kolej. Jako
vedouci pracovnice se musela zabyvat revizi SVP, néasledné vramci svych g&innosti
implementovat natfizeni EU ¢. 2016/679 o ochrané osobnich tudaju (tzv. GDPR).
To s sebou neslo nadmérnou administrativni zatéz. Modra matetska Skola je dle slov Cindy

velka a neni zasitovana, proto obihd celou Skolu nékolikrat denné. Vyplyva z toho jedina

46



vyhoda, a to, ze ma vSechny a v§echno pod dohledem. Tak muze alesponi z ¢asti vidét praci

ucitelek.

Ucitelka Cecilka

Ucitelka Cecilka si mysli, ze vzdjemné hospitace maji své misto v pedagogické praci.
Na druhou stranu ale uvadi, ze dle jejiho ndzoru ma spousta ucitelek problém, kdyz jim
piijde n¢kdo cizi do tfidy. Je o tom piesvédcend a ma i takovou osobni zkusenost. Nejsou
piijimany dobfe ani asistenti na tfidach. Dle slov Cecilky je Skoda, ze vzajemné hospitace
neberou ucitelky jako moznost ziskat zpétnou vazbu anebo se pochlubit svou praci. Uvadi,

ze vzéajemné hospitace kolegyni berou spise jako kontrolu.

Ugitelka Ctirada

Ucitelka Ctirada v Case vedeni rozhovoru pracovala v Modré matetfské Skole velmi kratkou
dobu. Ve své pedagogické praxi zaznamenala, Ze feditelé maji ¢im déal tim méné Casu
na feSeni otazek tykajicich se pedagogického procesu, at’ uz to jsou hospitace, pedagogické
porady, podpora zacinajicich ucitel ¢i jinych aspektl. ,, Vse se déld jen proto, ze to byt

musi, bez provdzanosti a pouzitelnych vystupu.
Shrnuti odpovédi:

Z tad tediteld matefskych Skol zaznéla jednomyslna odpovéd, a to, Ze jsou feditelé
1 zastupci feditell (vedouci ucitelky) velmi casoveé vytizeni, teSi zvelké Casti
administrativni zaleZitosti a na kvalitni vedeni pedagogického procesu jim nezbyva tolik
potiebny ¢as. Na realizaci vzdjemnych hospitaci se podili velkou mérou to, jaké je sloZeni
kolektivu a jaké jsou vnitini vztahy v matefské Skole. Na tom se vSechny dotazané
feditelky jednozna¢né shodly. Déle bylo uvedeno, Ze je mala vnitini motivace uciteld
k provadéni vzajemnych hospitaci.

Z odpovédi pedagogi vyplynulo, Ze velkou piekdzkou v realizaci vzajemnych hospitaci
jsou zabrany a predsudky. Déle vidi problém v malé informovanosti ze strany vedeni

o moznosti sdileni zkuSenosti s kolegy formou vzijemnych hospitaci. Sluzebné starsi

pedagogové maji pocit, Ze se jiZ nemohou nic nového dozvédeét.
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Souhrnné zjiSténi:

Se zvysSenou autonomii Skol je feditel Skoly pfetézovan velkou mirou administrativy
a to plnénim tkoll z oblasti prava, ekonomiky a samotného provozu skoly. Na fizeni
pedagogického procesu tak zbyva ¢im dal méné casu. To se projevuje i na planovani
hospitaci a samotném provadéni hospitaci a vzajemnych hospitaci. Déale v odpovédich
zazniva, ze je dilezité, jak se pedagogové citi v matei'ské skole, zda maji ¢i nemaji divéru
ve vedeni, jak je jim podano ¢i vysvétleno, k cemu a pro¢ maji provadét vzajemné

hospitace a proc feditel ¢i zastupce teditele samotné hospitace provadi.

Popis osobnich, vnéjSich a vnitinich prekazek plsobicich na feditele a ucitele v realizaci
hospitaci a vzajemnych hospitaci je znazornén na obrazku ¢. 10, kde je patrné, ze vSechny

faktory spolu souvisi a navzajem se ovliviuji.

Obrazek 10: Prekazky v realizaci hospitaci (zdroj: autor)

Vnéjsi pirekazky

Vnitini piekazky

Spatna informovanost

Minimalni Vékova rozdilnost
spoluprace
s okolnimi
MS§
Osobni prekazky

Predsudky 5 ] ‘
Spatné zkusenosti
Spatné klima ) e pasp oL
P zkoly Neochota sdilet know- Prekazky v realizaci
B how své prace hospitaci

Motivace

Omezené mnoZzstvi
penéz na odmény
Nedivéra ve svijj ,,pedagogicky um™
Nesdileni Vize skoly
DetaSovana pracovisté

Profilace uéitel

Legislativa, spousta novinek
Nadmérna administrativa
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Vvzkumna otazka ¢ 3: Jakvm zpusobem zavedli reditelé materskvch Skol

do pedagogického procesu vzajemné hospitace?

Materska S§kola A - ¢ervena

Reditelka Alena

Vedeni cervené mateiské Skoly spolu s okolnimi matetskymi Skolami v obvodu
se domluvilo na spole¢né poradé¢ vedeni na moznosti vzajemného sdileni zkuSenosti
pedagogii. Tato myslenka vyplynula z projektu Sablony pro MS a ZS, které mateiska $kola
vyuzila. Tyto Sablony maji podpofit osobnostné profesni rozvoj pedagogl prostiednictvim
dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii a vzajemného setkavani a sdileni zkuSenosti
pedagogii. Na porad¢ oznamila svym ucitelkdm, Ze za provedenou vzajemnou hospitaci

si mohou vzit jeden den studijniho volna. Toto povazuje za dost velky motivacni prvek.
Mateiska Skola B - zelena

Reditelka Bobina

Reditelka Bobina zavedla vzajemné hospitace prozatim pro zadinajici uditelky a nové
ucitelky, pracujici v mateiské Skole max. dva roky. Tyto vzajemné hospitace jsou povinné
a musi z nich byt zpracovan protokol. Uvadi, ze je to v adaptaénim procesu velmi dobra
zkuSenost pro hospitujici. Zacinajici ucitelky ziskavaji zkuSenosti, motivaci k praci

a napady, nové ucitelky ziskavaji ptehled o praci celé matetské skoly, jeji nastaveni apod.

Ma za to, Ze je v MS relativné dobré klima®, tudiz vzajemné hospitace nejsou dle Bobiny
spojeny zatim s zadnymi negativnimi dopady. ,, Celd MS je naladéna na velmi dobré

komunikacni note.
Materska S§kola C - modra

Reditelka Cindy

Reditelka Cindy je ve funkeci 1,5 roku. Po vétSinu svého plisobeni je modra matefské Skola
nucena z diivodu havérie vody pracovat operativné a v provizornim rezimu. Vzijemné

hospitace na této matetské Skoly neprobihaly a zatim nejsou ani zavedeny.

¢ Kdyz se hovoii o klimatu $koly, mysli se tim, jak se tam lidé (Z4ci, ucitelé, vedeni $koly, nepedagogicti
pracovnici — Skolnik, kucharky, uklizecky aj.) citi, jaké jsou tam mezilidské vztahy a existuji-li tam né&jaké
obecné¢ji sdilené hodnoty, na jejichz zékladé se lidé urcitym zpisobem chovaji. (Steigrova, 2013)
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Shrnuti odpovédi:

Z odpovédi dotazanych fteditelek zcCervené a zelené matefské Skoly vyplynulo,
ze vzajemné hospitace postupné zavadeji do pedagogické praxe. Jsou si védomy, Ze tento
zpusob spoluprace je nezbytny pro dalsi rozvoj vSech pedagogickych pracovnikii. V modré

matefské Skole tomu zatim tak neni.
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Souhrnné zjisténi:

Vsechny dotdzané teditelky matefskych Skol vzajemné hospitace bud'to zavedly nebo
je planuji zavést v nésledujicim Skolnim roce. Téma vzajemnych hospitaci neni tedy uplné
neznamé a je videt, Ze s nim feditelé uvedenych matetskych Skol pracuji. Tato pro né¢koho
inovativni zména miize byt vnimana i negativné, a proto je velmi dilezité, aby si vedeni
matefské Skoly wujasnilo, jakym zplsobem budou vzijemné hospitace ukotveny
v pedagogickém procesu dané¢ mateiské Skoly a jak vytvoii vhodné podminky pro sdileni
zkusenosti. Aby pedagogové tuto informaci pfijali kladn€, je nezbytné jim vSe vysvétlit
a dostatecn¢ je motivovat. Déle je dilezité zdiraznit piinosy takto vedenych hospitaci
pro n¢ samotné, ale i pro danou matefskou Skolu s ohledem na plnéni kratkodobych

a dlouhodobych cilii stanovenych v SVP.

Vvzkumna otazka ¢. 4. — Jaké maji reditelé vize v ramci vzajemnych hospitaci?

Sougasti této vyzkumné otazky zaznél termin vize’. To pro feditele neni termin neznimy.
Musi vizi matetské Skoly predstavit pii vyberovém fizeni na pozici feditele matetské skoly.
Tento strategicky materidl by mél znat kazdy pracovnik v matefské Skole a v tom lepSim

ptipad¢ se na vznikajicim dokumentu podilet.
Materska Skola A - ¢ervena

Reditelka Alena

Alena vypracovavala koncepci, kterd byla soucasti konkurzniho fizeni, od té doby vSak
jiz nezpracovavala nic. Nicméné o vzajemnych hospitacich v ni nebylo fefeno nic.
Na zacatku pftistiho Skolniho roku by chtéla zavést plan hospitaci, ktery budou muset
vSichni akceptovat a dodrZovat. Je si védoma, Ze musi ucitelky k provadéni vzajemnych
hospitaci v kmenové matefské Skole a v matefskych Skolach v okoli vice motivovat.

Nadéle bude za vykonanou vzajemnou hospitaci nabizet jeden den studijniho volna.

7 Vize je oznalovana jako pozitivni zobrazeni budoucnosti. Odpovida na otazku ,.kam sméfujeme, co chceme
dosahnout.” Je vytvofena na zaklad¢ sdilenych hodnot, ze kterych se vyvozuji cile a plany ¢innosti. Sméfuje
do budoucnosti v ¢asovém horizontu nékolika let, minimalné péti. Spravné formulovana vize ma pro
organizaci kliCovy vyznam. Inspiruje ucitele k samostatnému tvoiivému jednani. Napomaha rozhodovéani,
cokoli se ve Skole déje by mé€lo byt v souladu se stanovenou vizi. (Elias, 2016).
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Materska Skola B - zelena

Reditelka Bobina

Reditelka Bobina stale pracuje na revizi SVP a vize mateiské $koly dozniva z predeslého.
Jak sama uvedla, pracuje na revizi sama se svou zastupkyni. Pokud revizi SVP dokonéi
pfed zacatkem Skolniho roku, tj. béhem prazdnin, planuje na zahajovaci poradé

v ptipravném tydnu vSechny zaméstnance matetské Skoly s vizi a cili seznamit.

Reditelka Bobina by chtéla od piistiho roku ponechat, Ze nova ucitelka spoletnd
se zavad¢jici ucitelkou si spole¢né vytvori plan na cely Skolni rok vcetné tfi vzajemnych
hospitaci. Na konci spolecné zpracuji kratkou hodnotici zpravu. Vzajemné hospitace
by chtéla zavést i u pracovné starSich kolegyn, protoze si mysli, ze i kolegyn¢
z detaSovanych pracovist’ by se mély vzdjemné vidét pii praci a ne se potkavat jenom
na poradach. Poznaly by i déti z jinych tfid. M4 za to, Ze by se mohl sjednotit pedagogicky
styl vedeni déti v celé matefské Skole, coz je jejim cilem pro dalsi roky. Sama
si uvédomuje, ze je nutné o této jeji predstave s kolegynémi mluvit, vysvétlit jim pozitiva

a vice je motivovat.
Materska Skola C - modra

Reditelka Cindy

Reditelka Cindy méa velmi jasnou vizi ohlednd zavadéni vzajemnych hospitaci.
Je si védoma pozitiv takto ziskanych zkuSenosti a informaci. Nejprve bude sama sdilet
pedagogicky proces v jinych matefskych Skolach. Poté formou prezentace bude tyto
informace sdilet na pedagogické radé¢ se svymi kolegy. Dale chce zavést, zatim
jen pro dobrovolniky, sdileni pedagogického procesu ve vlastni matefské Skole a to prave
vzajemnymi hospitacemi. Toto bude oznameno na prvni pedagogické rad€ v novém
Skolnim roce. Sama si je védoma, Ze musi velmi opatrné tyto zmény nastavovat. Aplikace
vzajemnych hospitaci se promitnou i do planu prace matetské Skoly a planu profesniho
rozvoje pedagogi. Vyhodnoceni uskutecnénych vzijemnych hospitaci bude probihat
na pedagogické radé. Vzajemné hospitace budou pracovné nazvané jako ,,Sdileni kabinetu

zkuSenosti.“ Prioritou pro Cindy je sjednocovani pedagogického stylu ucitelli, rozsifeni
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pedagogického ,repertoaru, uvédoméni si vlastnich rezerv kazdého jednotlivého

pedagoga a v neposledni fad¢ jako posileni pracovnich vztah.
Shrnuti odpovédi:

Vsechny dotazané feditelky maji vizi o vzdjemnych hospitacich. V cervené mateiské Skole
si tyto hospitace naplanuji na zacatku Skolniho roku a tento plan dle feditelky Aleny budou
muset vSichni akceptovat a disledné jej dodrZzovat. Nezaznélo vSak, v jakém Casovém
rozmezi by tyto vzajemné hospitace mély byt a ani jakadkoliv jind kritéria. Pani feditelka

Alena si klade za cil, tyto hospitace zacit realizovat.

Zelena matetska Skola bude pokra¢ovat ve vzajemnych hospitacich zacinajicich a novych
uciteli. Pani feditelka Bobina chce od nového roku rozsifit plnéni vzajemnych hospitaci
na cely pedagogicky sbor vcetné sebe. Jako v Cervené matetské Skole vSak nezaznéla

kritéria t€chto vzajemnych hospitaci, tj. Casovy plan a vystup.

Reditelka Cindy bude vzajemné hospitace zavadét do pedagogického procesu pozvolna
a po Castech. Zacne nejdiive sama sdilet zkusenosti s vedenim matefskych Skol z blizkého
okoli. Své zjisténé poznatky bude sdilet se svymi kolegy na pedagogickych a provoznich
poradach. Déle planuje moZnost sdileni zkuSenosti s kolegynémi uvnitf matefské Skoly,
v bezpeéném prostiedi. Tyto inovativni prvky se promitnou do planu prace matetské Skoly

a planu profesniho rozvoje pedagogt.
Souhrnné zjisténi:

Jak jiz bylo zminéno, zavadéni vzajemnych hospitaci do pedagogického procesu
v matetskych Skolach neni jednoduché a provazeji jej vétsi €1 mensi problémy, od nejvice
skloiovaného ¢asu, malé motivace aZ po osobni piekdzky samotnych pedagogl. S tim
je potieba pocitat a proto je nezbytné, aby se vzajemné hospitace staly pevnou soucasti

profesniho rozvoje kazdého pedagogického pracovnika.

Je nutné si uvédomit, ze diky vizi Skoly a jasné nastavenym cilim se mize nastavit
a zaroven sledovat smér, kam se matefska Skola ubira. Je dilezité vizi sdilet se vSemi
zameéstnanci Skoly, protoze jak uvadi Hornackova: ,,Vize Skoly zobrazuje predstavy

o budoucnosti s idejemi a uznavanymi hodnotami, které promitd kazdda MS do tvorby SVP*
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(Syslova, 2015, s. 64). Reditelka Cindy méla vizi nejpropracovangjsi. Je ziejmé, Ze si vzala

za své vzajemné hospitace uvést do zivota mateiské Skoly.
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7 Zavér vyzkumného Setieni

Na zacatku vyzkumného Setfeni jsem si stanovila cil zmapovat a popsat sou¢asnou podobu
hospitaci a vzajemnych hospitaci ve tfech matetskych Skolach z pohledu feditele Skoly
a pedagogu, ktery jsem napliiovala pomoci vyzkumnych otdzek, na které jsem ziskavala
odpovédi pomoci rozhovorti. Nize podrobné¢ vyhodnotim vysledky vyzkumného Setieni

realizovaného v pritbéhu bakalatské prace.

Vvzkumna otazka ¢. 1: Jak pedagogové vnimaji hospitace a vzajemné hospitace?

Z odpovédi vyplynulo, ze pedagogy jsou hospitace stile vnimany predev§im jako
kontrola nikoli jako setkani dvou pedagogii za ucelem ziskani kvalitni zpétné vazby.
Dotazani feditelé uvedli, ze hospitace nevnimaji jako kontrolu, ale jejich odpovédi
to nepotvrdily. Reditelé nepracuji s vysledky z hospitaci komplexné, pouZivaji je jen jako
informace o plnéni pracovnich povinnosti pedagogl, o jejich stylu prace a o déni
ve tfidach. V posledni fazi dokoncovani shromazd’ovéani potifebnych informaci vedouciho
pracovnika pomoci hospitace v pohospitacnim rozhovoru shodné€ rozeberou spolecné
s pedagogem, u kter¢ho vykonali hospitaci pozitiva a negativa jejich prace, poptipadé je
jimi zapsano néjaké doporuceni a vse je zalozeno do slozky pedagoga. V zelené matetské
Skole tyto informace slouzi jako podklad k vlastnimu hodnoceni Skoly a nckdy
1 k doporuceni kurzu v rdmci DVPP. V modré a Cervené mateiské Skole feditelé dale
s vysledky z hospitaci napracuji. Podle teorie uvedené v této praci se domnivam,

ze potencial hospitaci neni vyuZit v plné mire.

Reditelé maji zasadni vliv na celkovou uroveii pedagogické prace. Pokud mé feditel
odborn¢ fidit pedagogickou cinnost Skoly a hodnotit vysledky, pak se domnivam,
ze by mél hospitace vnimat jako systematicky sbér informaci, ktery vede k moznosti
komplexné vyhodnotit praci pedagogli a dosazenych vysledkii déti v materské Skole

stanovené v SVP.

Vnimani hospitaci a vzijemnych hospitaci je velmi subjektivni a je u respondentl
ovlivnéno spoustou faktorti. Z téchto odpovédi dale vyplyva, ze ziskané zkuSenosti jsou

zakladem Kk vnitfnimu postoji k hospitacim. To dokldda cervena matefskd Skola,
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kde teditel nevnima potfebu realizovat hospitace a v tomto duchu je prozatim provadi.

Tento vnitini postoj vedouciho pracovnika vnima i dotazovany pedagog této MS.

Vzajemné hospitace by mély byt oboustrannym obohacenim ucastnikii mezi sebou,
mély by vést k sebereflexi pedagoga a tim i k posunu trovné pedagogické prace.

V tomto pripadé je teorie presné vnimana i v praxi.

K vzajemnym hospitacim se vyjadfovali respondenti identicky. Vnimaji je jako obohaceni,
inspiraci, mozné zamysleni se nad svou praci a jakysi nadhled. Toto vSak zatim plati vzdy
pro hospitujiciho. Vzajemné hospitace jsou vnimany jako moZnost nahlédnout
k jinému pedagogovi do tFidy. Chybi zde ale diilezita sloZka procesu
a tou je zpétna vazba pro hospitovaného. Pro vlastni pedagogickou c¢innost kazdého
pracovnika je velmi dulezita reflexe od kolegli. Zde je nutno opé€t uvést, Ze je toto vnimani
ovlivnéno také spoustou faktorii. Respondenti uvedli Spatné zkuSenosti ze své dosavadni
pedagogické praxe a predsudky, které jim brani vzajemné hospitace realizovat. Toto
zjisténi je pro implementaci zavedeni vzajemnych hospitaci do pedagogického procesu
klicové. Reditelé by si toto méli uvédomit a védomé za¢it pracovat na odbourdvéni
ptedsudkl svych pedagogt. To je ale mozné pouze v piipade, kdyzZ jsou sami presvédceni
o pozitivech vzajemnych hospitaci. Dotazani teditelé si uvédomuji nenahraditelné
postaveni hospitaci a vzajemnych hospitaci v pedagogickém procesu a s tim spojenou
nutnost spravné komunikace smérem k pedagogiim. Je tfeba vZdy své zaméry dostate¢né
vhodné a vcas vysvétlit. Opét je zde nutné uvést, Ze si feditelé uvédomuji, Ze je potieba
vhodné motivace pedagogli. Neméla by chybét ani nabidka dal§iho vzdélavani, které

by mélo byt zaméfené na osobnostni rozvoj, komunikaci, prace s chybou apod.

Vvzkumna otazka €. 2: Jaké jsou prekazky v realizaci hospitaci, vzajemnych

hospitaci a v celkovém hospitaénim procesu?

Na tuto otdzku maji dotdzani feditelé naprosto jednotny nazor. Jednou z hlavnich
piekaZek v realizaci hospitaci a vzajemnych hospitaci je nedostatek CASU. Reditelé
jsou pfetézovani feSenim provoznich potizi k zajisténi plynulého provozu Skoly, fesi

otazky ekonomického razu. Casto musi reagovat na zménu zakoni a vyhlasek
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V letosnim Skolnim roce bylo velmi mnoho zasadnich legislativnich zmén. PrestoZe by
mél byt rFeditel v materské Skole hlavné odbornym garantem, rizeni samotného
pedagogického procesu muselo jit pod tihou ostatnich dileZitych véci stranou.
Reditelé se museli na své pedagogy spolehnout. Snazili se alespoti hospitovat zaginajici
ucitelky, ¢i ucitelky nové. Prekazky v realizaci hospitaci a vzajemnych hospitaci nazorné
ukazuje obrazek ¢. 10. Je na ném patrné, ze vSechny faktory spolu souvisi
a navzajem se ovliviiuji. Bylo uvedeno mnoho subjektivnich ptekazek, které brani
v realizaci vzajemnych hospitaci ¢i vnimani hospitaci jinak, nez jako kontroly.
Z tad dotdzanych pedagogi zaznélo, ze jsou malo ¢i vibec informovani o moznostech
realizovat vzajemné hospitace a shodn¢ se domnivaji, Ze je to pouze na vedeni materské
Skoly, zda jim takto vedené hospitace umozni realizovat. Jak jsem jiz uvedla u predeslé
vyzkumné otazky, je potiteba, aby si feditelé, pokud chtéji zavést vzajemné hospitace
do pedagogického procesu, ujasnili, jak a za jakych podminek tuto inovativni metodu
budou implementovat do chodu matetské Skoly. V kapitole 27 je uvedeno, ze kazda zména
by méla byt systematicky fizena a je velmi dilezité¢ verbalizovat tuto zménu se vSemi

zaméstnanci v matetské Skole.

Dale z vypovédi pedagogli zazniva, ze je velmi dilezité, aby se citili v matetské Skole
bezpecné a meéli duveéru nejen ve vedeni, ale 1 mezi kolegy navzajem. ,, Diivera je diilezity
atribut pro sdileni. ** (Syslova a kol., 2016, s. 37).

Sami feditelé $kol se nejvice podili na utvareni vztahli mezi v§emi pracovniky. Méli by mit
za cil v matei'ské Skole navodit co nejlepsi tviirci atmosféru pro vzajemnou spolupraci

a vytvorit co nejlepsi podminky pro kvalitni ,,klima spoluprace* a bezpe¢i.

Vvzkumna otazka €. 3: Jakym zpusobem zavedli reditelé materskych Skol do

pedagogického procesu vzajemné hospitace?

Termin vzajemné hospitace neni pro dotdzané teditele upln€ neznamy. Jak jiz zaznélo,
uvédomuji si pozitiva a postaveni vzdjemnych hospitaci v pedagogickém procesu.
Ale pfestoze tomu tak je, vzajemné hospitace se ve zkoumanych matetskych Skolach déji
pouze okrajové a jsou feSeny v kazdé z vybranych mateiskych kol jinak. Reditelé

v rozhovorech uvadéji, ze je nutné tuto formu spoluprace pevné ukotvit v pedagogickém
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procesu mateiské Skoly, ale obratem dodavaji, Ze je obtizné pedagogy motivovat. Postupné
vzajemné hospitace zavadéji, spise direktivné, jako jednu z forem spoluprace v mateiské
Skole. V zelené matetské Skole maji zaCinajici pedagogové povinnost vykonat urcity pocet
vzajemnych hospitaci za Skolni rok. V ¢ervené matei'ské Skole vzajemné hospitace nemaji
dany direktivné, ale pokud takovou hospitaci vykonaji, dostanou odménu v podobé
jednodenniho studijniho volna. V modré mateiské skole sice z divodu havarie mély dveé
spojen¢ tfidy téméf tiimesicni vzajemnou hospitaci, ale ostatni pedagogové vzajemné
hospitace nerealizovali. Odpovédi feditelii se vzhledem k zavadéni vzajemnych hospitaci

ubiraly spiSe smérem k pfiStimu Skolnimu roku a dale.

Vvzkumna otazka ¢. 4. — Jaké maji reditelé vize v ramci vzajemnych hospitaci?

Nekteti feditelé dotazanych Skol maji vizi, neboli plany do budoucna ohledné vzajemnych
hospitaci propracovanéjsi jini feditelé ji maji méné sofistikovanou. Shodné ale uvedli,
Ze stouto inovativni formou spoluprace pedagogii na matefské Skole a popiipadé
i s okolnimi matefskymi kolami pracuji teprve tento $kolni rok. Reditelé dotazanych
matefskych Skol pii konkurznim fizeni na funkci feditele tuto formu hospitaci jako
efektivni alternativu dal§iho vzdélavani pedagogti v predkladané koncepci neuvedli. Neni
uvedena ani v SVP. Vsichni ale uvedli, Ze si jsou védomi moZnosti a pFinosi vzijemnych
hospitaci jak pro jednotlivé pedagogy, tak pro cely pedagogicky sbor. Co pokladdm
za vyborné je, Ze si sami uvédomuji potiebu vytvaret pozitivni vzijemné vztahy mezi
pedagogickymi pracovniky. Uvédomuji si, Ze je nutné vytvorit bezpefné klima

ke sdileni zkuSenosti a dovednosti s podnétnou zpétnou vazbou.
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8 Zavéreéna diskuse

Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na zjiSténi aktudlni situace na vybranych matetskych
Skolach v oblasti hospitaci a vzajemnych hospitaci. Vyzkumné otazky byly cilené
na vnimani, realizaci, zavadéni do praxe a vize ohledn¢ hospitaci a vzajemnych hospitaci.
Zjisténi pfinesla nejen ftadu informaci, ale také ftadu nezodpovézenych otazek
a pochybnosti. Pfi zodpovidani otazek jsme se srespondenty dotkli i1 jinych aspekt
hospitaci jako jsou predhospita¢ni a pohospitacni rozhovory, delegace hospitaci, kritéria
hodnoceni apod. Odpovédi na tyto vyjmenované aspekty davaly uceleny pohled

na hospitace jako celek.

V priibéhu rozhovord jsme s respondenty narazili na téma Klima Skoly. Toto téma bylo
evidentn¢ klicové a dulezité pro vSechny respondenty. Pfed vyzkumnym Setfenim jsem
nevédéla, Ze by klima $koly mohlo mit tak zdsadni vliv na vnimani a na samotny
pribéh hospitaci a vzijemnych hospitaci. VSichni respondenti ze skupiny feditelti
1 ze skupiny pedagogl se shodli na tom, Ze vzdjemné vztahy maji vliv na klima celé
matefské Skoly a Ze spoluprace vSech zaméstnancl je zavisld na vzajemné duvéie
a porozuméni. Zajimavé bylo i zjisténi, ze pedagogové vnimaji feditele materské Skoly
jako prostfednika k utvareni bezpecného prostiedi a kolegidlnich, ptatelskych vztahi.
Otazkou zlstava, zda neni v tomto piipadé pfenaSena velkd a zdsadni role na feditele.
Zni to az pfiili§ jednodusSe, jakoby pedagogové svou roli Uplné opomnéli. Osobnostni
vlastnosti uciteld jsou pro kvalitni klima velmi dulezité. Je tedy nutno uvést, Ze vytvaret
prijemné a zdravé klima by mélo byt snahou celého kolektivu, a to jak pedagogu,

tak i provozniho personalu.

Po zjisténi moznych dalSich témat spojujicich se s hospitacemi a vzajemnymi hospitacemi,
se domnivam, Ze by tato bakalafskd prace mohla byt povazovana za zdkladni informacni
zdroj pro dal$i vyzkumné Setteni, které by tuto problematiku prozkoumalo v nékterych
uvedenych oblastech podrobnéji a umoznilo téma hospitaci a vzdjemnych hospitaci

zpracovat vice do hloubky.
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9 Zavér
Tato bakalaifska prace je zaméiena na hospitace a vzajemné hospitace v prostiedi
matefskych Skol. V ramci realizovaného vyzkumu jsem vychdzela ze znalosti Skolského

prostedi, z poznatkd $kolského managementu, z reSerSe odborné literatury a z obezndment

se s realnou skutecnosti ve tfech navstivenych matetskych skolach.

V teoretické Casti bakalaiské prace jsem vyuzila mnozstvi dostupnych informacnich
zdroju, prevazné Ceské odborné literatury. Je zde popsand terminologie hospitaci, funkce,

ucel, druhy a formy hospitaci a cyklus realizace hospita¢ni ¢innosti.
Teoreticka ¢ast mi dala zéklad k uchopeni tématu.

Touto bakalatskou praci jsem se snazila o vytvoieni komplexniho obrazu soucasné podoby
hospitaci a vzajemnych hospitaci ve tfech matefskych Skolach z pohledu fediteld Skoly
a pedagogi. Podarilo se mi nashromazdit a zanalyzovat odpovédi deviti respondentti, které

jsem posuzovala z hlediska stanovenych vyzkumnych otdzek.

Novodobé odborné publikace jasné deklaruji, ze hospitace by nemély byt pouze
kontrolniho charakteru, ale , prisuzuji jim nezastupitelné misto v rizeni MS pri

zkvalitnovani predskolniho vzdélavani, ale soucasné také ve vedeni lidi. Zménu v pristupu

3 3

k hospitacim lze spatrovat v odklonu od , trestani* za chyby smerem k , pomoci’
pedagogum (Syslova, 2015, s. 245). Vyzkumné Setieni ale ukazalo, Ze takto pedagogicti
pracovnici hospitace nevnimaji a ani je takto v praxi neaplikuji. Vypovédi
respondenti vykazuji riznou miru pochopeni smyslu hospitaéni cinnosti.
V souvislosti s nabytymi teoretickymi znalostmi ze studia pro mé bylo velkym
prekvapenim a ziroven zklamanim, Ze u fediteli navStivenych mateiskych Skol
neprobiha hospita¢ni ¢innost promysSlené. Od toho se odviji i uroven hospita¢ni

¢innosti, nahodila hospitace na mé pusobi, Ze ji Feditelé vykonavaji jen pro kontrolu.

Naproti tomu fFeditelé vnimaji potfebu zavedeni vzijemnych hospitaci
do pedagogického procesu. Z vyzkumného Setieni je evidentni, Ze je tato inovativni
metoda v poéatcich a musi si najit své pevné misto.

Pfijeti moderniho pojeti hospitaci a vzajemnych hospitaci do pedagogického procesu,

je cestou naroc¢nou a dlouhodobou. Zavadéni jakychkoliv zmén do prace pedagogt a celé
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matefské Skoly a tim zkvalithovani predskolniho vzdélavani v mateiské Skole
je dlouhodoby proces. K tomu je tfeba si stanovit spolec¢né cile, vytvorit bezpe¢né klima
ke sdileni zkuSenosti a dovednosti s podnétnou zpétnou vazbou, budovat priznivé
klima Skoly na diivéfe, otevienosti, vstiicnosti a respektu. Je také tieba odvahy
a sebekritiky. Dosazeni fungujici tymové spoluprace vyzaduje zdjem a ucast vSech

pedagogickych pracovnikt.

Zavérem lze konstatovat, ze je k prosperit¢ poskytovani kvalitniho ptedSkolniho
vzdélavani klicovou roli vedouci pracovnik — reditel. Velmi zélezi na jeho osobnosti,
na jeho odborné zpusobilosti a na mife jeho manazerskych a komunikacnich dovednosti.
Jak uvadi Stephen Covey: ,,Dat lidem moZnost, aby sami posuzovali svoji praci,

je mnohem lepsi nez je hodnotit.*
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