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Abstrakt:

DizertaCni prace se zaméruje na problematiku osobnostniho rozvoje zaki se
specialnimi potfebami ve vytvarné dimenzi jejich vzdélavani; v keramické vytvarné vychové
pokrocit od mechanické ndpodoby femesinych dovednosti kjejich vlastni wvytvarné
seberealizaci. Pokusime se prozkoumat, zdokumentovat a popsat, zda a jakym zpUsobem lze
ovlivnit Uspésnost Zaka. Ovérime tvrzeni, Zze je mozné prostiednictvim specidlné zvolenych
vytvarnych ukol(, realizovanych v keramické hliné, rozvijet nejen pracovni, ale také
intelektudlni dovednosti spojené s interiorizaci postup(l. Pfedmétem vyzkumu jsou projevy
verbdlni komunikace v interakcich probihajicich mezi zaky navzajem; priabéh interakci, jejich
vztah ke specidlnim potfebam Zak( a ke vzniku i ovlivnéni jejich roli ve skupiné. Design
vyzkumu je koncipovan jako kvalitativni vice¢etna pfipadova studie podle zakotvené teorie
Strausse a Corbinové. Hlavnimi vyzkumnymi ndstroji jsou videonahrdvky, jejich transkripce,
analyza ziskanych dat s vyuZzitim programu ATLAS.ti a jejich
interpretace. Vystupy vyzkumného projektu by mohly poslouZit jako vychodiska pro
vypracovani efektivnéjsi metodologie vyuky keramiky zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami; nové vzniklé edukacni strategie by mohly pomoci ovlivnit nejen pfistup uciteld, ale

i zak( samotnych k jejich dalsSimu vzdélavani, emancipaci a socializaci v intaktni spolec¢nosti.

Klicova slova:

Zak se specialnimi potfebami, interakce a komunikace, ué¢ebni vytvarny tkol, role zaka

ve skupiné, uspésnost, seberealizace.



Abstract:

This thesis aims at the problematics of personal growth of students with special needs
in the field of art education. For example in ceramics they move from mechanical imitation of
certain craftmanship to their own artistic self-realization. The goal of this thesis is to explore,
dokument and describe in what ways can succes of a student be influenced. The claim will be
verified, that though specifically chosen artistic tasks, that do not také place only in ceramics
workshop, not only work related but also intelectuall skills that are connected with
interiorization of the procedures can be developer. The subject of this research are the
exspressions of verbal communicetion between students. The course of these interactions,
their connection to the special needs of the students, and to the formationof their roles in the
group, and what influence it has on these roles. This research is designed as a qualitative
multiple case study according to theory of Strauss and Corbin. The main means of this research
are transcription and analysis of data aquired from video recordings throughthe ATLAS.ti
program and their interpretation. The output of this research could srve as a starting poind
for creatings a more sffective methodology for teaching ceramics to students with special
needs. The new educational strategies could help influence not only the approach of teachers,
but students themselves, especially to their future education. Emancipation and socialization

within intact society.
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Students with special needs, interaction and communication, artistic tasks, the role of

the pupil in group, succes of a student, artistic self-realization
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PREDMLUVA

Pracuji 16 let na konkrétni specialni Stfedni $kole v Ceské republice na pozici ugitelky
odborného vycviku ve tfiletém ucebnim oboru ,Vyroba a dekorace keramiky”. Od svého
nastupu na toto pracovisté se systematicky snazim rozsifit své pedagogické kompetence tak,
abych je mohla efektivnéji vyuzit ve prospéch svych zak.

Zaci, ktefi nastupuji ke studiu naseho oboru, jsou mnohdy vlivem negativnich
zkuSenosti z predchozich zazitk( z integrace v béznych zakladnich nebo praktickych skolach
nejisti. Jejich negativni zkusSenosti vychdzi zejména z predchoziho (Casto zranujiciho)
srovnavani s intaktnimi spoluzaky, béhem kterého si uvédomuji svou ztizenou pozici a
nemoznost se spoluzdklim vyrovnat. Nezfidka popisuji, jak pro né bylo tézké e ucit se
v kolektivu intaktnich déti, kde byly i pres integracni snahy ucitell a asistent( stale na okraji
kolektivu. Naopak velmi ocenuji, Ze nyni jsou v kolektivu spoluzakl, ktefi také maji urcité
problémy. Tato skute¢nost jim dodd pocit, Ze jsou mezi svymi a Ze jejich Sance jsou vyrovnané.

Problém, ktery ve tfidé resSime, je znacna nesourodost zakl jak v roviné intelektualni,
tak v roviné manualni zruénosti. Tyto odlisnosti Zak( jsou dany rGznosti jejich handicapl a maji
zasadni vliv na jejich vzajemnou komunikaci i socialni interakci. Problematika koexistovani
takto handicapovanych zakl v jedné skupiné — tfidé, je mnohdy nejen pro ucitele, ale i pro
zaky samotné ndrocna a vysilujici.

Musim konstatovat, Ze se mi nepodafilo nalézt vyzkumy, které by se takto nastavenou
problematikou zabyvaly a odkryly alespori ¢astecné problémy, které nds ucitele ,,pali“.
Vyzkumy se vétSinou tykaji skupin stejné handicapovanych Zakd (autistl, nevidomych,
neslysicich nebo Zak( intaktnich).

Ocekdvam tedy, Ze prostfednictvim mého vlastniho vyzkumu |épe porozumim
specifickym procesdim a dé&jim, které pfi vyuovani vznikaji. Ze je dokaZi pojmenovat a
s pfihlédnutim k potfebam Zakd uchopit takovym zplsobem, abych jevy, které vyhodnotim
jako klicové, mohla podpofit a modifikovat, a naopak, jevy nevhodné castecné nebo zcela
eliminovat.

Snaha o pedagogické uchopeni problém( ve specidlnim vytvarném vzdélavacim
procesu mé priméla identifikovat problémy, jejichz vyreseni by pomohlo odhalit souvislosti

vztah( mezi zaky se specialnimi potfebami a vytvarnou edukaci.
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Za zcela zdsadni pak povazuji zamysleni se nad moznosti, jak ovlivnit sebevédomi zdka
prostfednictvim Uspésné reSenych vytvarnych ukoll a jak dosahnout zlepSeni jeho motivace.
Uspédné dokonéeni vytvarného ukolu rozviji sebed(ivéru 7akd a v koneéném disledku vytvari

podminky pro rast jejich sebevédomi jako nosného pilife pro jejich dalsi profesnii osobni Zivot.
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1 UvOD DO ZKOUMANE PROBLEMATIKY

U déti, které se narodily s uréitym handicapem, je jejich vnimani Zivota ¢asto zkresleno,
zdeformovano a ovlivnéno druhem a rozsahem jejich postizeni. To nezfidka zpUsobi, Ze kazdy
z nich Zije ve své vlastni realité. Dochazi u nich ke zméndm proZzivani pravé ve slozkach vnimani
reality (percepce) a jeji interpretace. Okoli jim nerozumi a jejich handicap se pro tyto déti stava
izolaci od nékterych cinnosti béZiného Zivota. Velmi dobrfe tento fakt dokldada pftipad
japonského autisty Naokiho HigaSida.! Chlapec ve své knize ,A proto skdcu“ vysvétluje
specifika svého postizeni a odpovidd na nékteré otazky, které se kautismu vztahuji.
Handicapovani Zaci mohou prostfednictvim svého (nejen vytvarného)projevu uchopit realitu,
ktera je obklopuje, , ovladat ji a ucinné ji pretvaret, ¢imz ji ptiblizuji ndm, lidem intaktnim.
»Vextrémnim pripadé mentdlniho postiZeni, kdy vzhledem k rozumovému nedostatku je
omezen rozvoj recové schopnosti, zistavd kresleni, malovdni a modelovdni dominantnim
zpusobem dorozumivdni se se svétem a jako takové je tfeba ho chdpat” (Perout, E., 2005). Pro
zaky se specidlnimi potfebami je vytvarnd vychova nezbytnd. Je to pro né predmét
odpocinkovy, kde vlastné ,0 nic nejde” a proto pfi vytvarné tvorbé (keramickém vytvareni)
nepocituji stres, bavi je to, zazivaji Uspéch a z ného radost.

Vyzkum, ktery je obsahem dizertacni prace, uvazuje, Ze pozitivni motivace a naslednd
Uspésna zkusenost vedou ke zlepseni vykonu Zaka. Molekularni biolog, bioetik a katolicky knéz
Marek Vacha rekl: ,Nase teorie o nds samotnych nds {(....) ovlivni velmi silné. Stavdme se tim,

co si myslime, Ze jsme. Pokud presvédcime sami sebe, Ze nejsme nic..., bude to na nds mit svdij

vliv“ (Vacha, M., 2013, s. 43).

! Naoki Higasida, a jeho kniha: ,A Proto skacu”. Mlady spisovatel, basnik a bloger z Japonska trpi tak silnou
formou autismu, Ze nedokaze mluvit. Jeho vidéni svéta je vSak neuvéritelné bohaté, citlivé a inteligentni.
Dokazal to v bestselleru:“ A proto skacu”, ktery ve svych tfinacti letech napsal, za zcela mimoradnych okolnosti.
Metodou ukazovani znakd na papirové matrici odpovédél na osmapadesat otazek, jeZz mu ostatni ¢asto kladou.
Jsou to tfeba:” Pro¢ nemizes byt chvilku v klidu? Proc se uéi§ nazpamét jizdni fady? Co je nejhorsi, kdyz ma
Clovék autismus?” Unikatni knihu v Japonsku objevil britsky spisovatel David Mitchel, sdm otec autistického
syna. Spolec¢né s manzelkou ji preloZil do angli¢tiny a Higasidu a jeho niterné svédectvi proslavil po celém
zapadnim svété. , Predstavte si, Ze se nachdzite v mistnosti s dvaceti radioprijimaci. VSechny hraji a naplno se
z nich linou hlasy a hudba. Nejde je vypnout ani ztlumit a mistnost nemd okna, ani dvere, takZe jedinou tlevu
vdm prinese aZ naprosté vycerpdni“, predstavuje v sugestivni predmluvé Mitchel pocity lidi s autismem. The
Reason | Jump: One Boy's Voice from the Silence of Autism, by Naoki Higashida -
review https://t.co/IFETkZvBtm
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Otevienost a citlivy pfistup k Zakovi se specidlnimi potfebami je dllezity proto, Ze
Skolni vykon je do urcité miry urovan jeho subjektivnim nahlizenim na sebe sama —
pochopenim vyznamu, které pfikladd osobdm nebo interakcim? v uréité situaci. V praxi to
znamena, Ze se zak chova tak, jak si mysli, Ze se chovat ma. PlUsobime-li na Zaka pozitivné,
véfime-li jeho schopnostem, podvédomé se ztotoziiuje s roli UspéSného zaka. Zlepsuje se jeho
sebehodnoceni, zacina si véfit a zkvalitiuji se jeho vykony. Pfejima roli, kterou jsme mu urcili.
Tim, Ze se zacina chovat a projevovat jako Uspésny zak, ovliviiuje své okoli, které tento fakt
pfijima a Zakova role v kolektivu se méni. Tato situace zpétné upevnuje v zakovi presvédceni
o svych kvalitach, zvysuje jeho sebevédomi a umoZiuje mu pfijmout moznou zménu v pojeti
sama sebe. To potvrzuje i doc. Hana Stadlerova z Masarykovy univerzity v Brné, kdyz tvrdi, Ze
»Tvorba miZe vyrazné ovlivnit sebepojeti jedince, mizZe odhalit jeho doposud neobjevené
a podceriované schopnosti; nabizi mozZnost proZivat tvirci proces, ktery prindsi pocity
uspokojeni a radosti. Vysledky tvorby mohou prindset i novy ndhled na sebe sama, mohou mit

vliv na formovdni vyssiho sebevédomi jedince” ( Stadlerovad, H., 2015, s. 28).

1. 1 Cil prace, predmét zkoumani a formulace vyzkumnych otazek

Hlavnim cilem predkladdané disertaéni prace je rozsitit soucasny humanisticky
orientovany nahled na zaky se specifickymi potfebami a orientovat jej na individualitu zakd,
jejich potreby a moznosti jejich osobnostniho rozvoje ve vytvarné dimenzi jejich vzdélavani (v
keramické tvorbé). Disertacni prace si dale klade za cil prispét na zakladé ziskanych
vyzkumnych dat k prohloubeni aktudlnich poznatkd o dynamice konkrétni zkoumané malé
skupiny Zaka se specialnimi potfebami. Tato skupina zak( byla dlouhodobé sledovana
v pfirozenych podminkach skolnich keramickych dilen. Na zakladé vnéjsich projevl zaku se
pokusim dokazat nasledujici hypotézu:

PUsobime-li na Zaka se specialnimi potfebami tim, Ze mu urcime roli ispésného Zaka
aon se s ni ztotozni, zlepsuji se jeho vykony a tato zkusenost ma pozitivni dopad na moznou

zménu sebehodnoceni zaku.

2 Symbolicky interakcionismus
13



Predmét zkoumani

Pfedmétem zkoumadni je identifikace, analyza a interpretace podminek mozné zmény
sebehodnoceni Zaka na zakladé zkuSenosti a v zavislosti na Uspésném dokonceni vytvarného
Ukolu. Budu se soustfedit na zvlastnosti interakci v edukaénim procesu realizace dil¢ich
vytvarnych uloh, zvolenych s pfihlédnutim pro keramickou tvorbu Zakd se specifickymi
vzdéldvacimi potfebami. Pozornost zacilim predevSsim na osobnost Zaka a jeho schopnost
sebeprezentace a seberealizace pomoci vytvarného projevu. Reseni specidlné voleného tkolu
umoznuje vznik a popis situaci, ve kterych probiha interakce mezi studenty, prostifednictvim
verbalni i neverbalni komunikace. Tyto formy komunikace, které probihaji pfi reSeni vytvarné
ulohy, jsou Zivnou pudou pro vznik vztahd mezi zaky a prejimani roli, které v rdmci téchto
vztaha vznikaji.

Zkoumana trida sedmi zakd se specialnimi potfebami je skupina jednotlivcl, ktefi se
navzajem odlisuji nejen specifickym druhem handicapu, ale i intenzitou a zplsoby jeho
projevl. Pedagog, ktery s podobnou skupinou realizuje vychovné vzdélavaci proces, musi vidy
volit individudlIni pfistup ke kazdému ze Zak{; tzn. vypracovat pro ucinné plsobeni na kazdého
ze 74kl specialni pristup a strategie.

Aby takové individualni strategie pfi individudlnim pfistupu byl schopen vytvofit,
potfebuje pro své rozhodovani co nejvice diagnostickych informaci. Jedna se nejen o
informace ze skol, kam zak drive chodil, ze specidlnich psychologicko — pedagogickych center
nebo poraden, ale také z pedagogické diagnostiky uditele. V naSem pfipadé byly tyto

informace ziskavany pfimym zacastnénym pozorovanim.

Zakladni vyzkumna otazka, specifické vyzkumné otazky

Vyzkumny problém disertacni prace je formulovan zdkladni vyzkumnou otazkou:
Jaké faktory ve vyuce keramiky umoznuji Zdkovi se specidlnimi potfebami se ztotozZnit

s roli uspésného Zdka?

Tuto hlavni vyzkumnou otdzku Ize dale strukturovat na nasledujici okruhy zkoumani
souvisejici se sledovanou problematikou. V planu vyzkumu jsou pracovné vymezené rovnéz
dil¢i vyzkumné otazky:
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Jaké typy interakci mezi Zdky se specidlnimi potfebami probihaji?
Ovliviuji tyto interakce uspésnost Zdka?

Ma konkrétni handicap Zdka také vliv na typ a pribéh interakci ve skupiné?

A LN R

Projevuje se pozitivni zména sebehodnoceni Zdka v jeho strategiich jedndni

a interakcich?

1.2 Teoreticka vychodiska

Dizertacni prace vychazi zrozboru interakénich situaci Zak( zaznamenanych
videokamerou ve zkoumané skupiné - tfidé. Zaméruje se na osobnost zZaka. Nazor, ze Skolni
vysledky Zaka se specidlnimi potifebami jsou odrazem jeho Uspésnosti, neni z hlediska
dneiniho moderniho vzdélavani akceptovatelny. Usp&snost u 74kl se specidlnimi potfebami
neni méfitelnd vykonem.

Dizertacni prace se opira o vychodiska Filosofie vychovy Jana Patocky a symbolického

interakcionismu Herberta George Meada.

1.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Jedna se o skupinu sedmi Zakd se speciadlnimi potfebami uéebniho oboru ,Vyroba a
dekorace keramiky.” Vékové rozmezi zak( je 17 — 24 let. Skupina je tvorena ¢tyfmi divkami a
tfemi chlapci. Jeden chlapec pozdéji ze zdravotnich dlivodud prerusil studium. Uvazovala jsem
o jeho vyfazeni ze souboru viceCetné pripadové studie, protoZe prestal chodit do Skoly.
Nakonec jsem dospéla k nahledu, Ze jeho role ve tfidé byla dilezita a pro objasnéni zkoumané
problematiky pfimo klicova, takZe v souboru vicecetné pripadové studie zlstal, i kdyz jeho

material pro vyzkum nebyl kompletni.
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1.4 Prostfedky dosazeni vytycenych cilli

K dosaZeni cil( disertacni prace bylo pouZzito kvalitativnich vyzkumnych metod a
vyzkum byl pojat jako viceletna pfipadova studie.® Pomoci zakotvené teorie Strausse a
Corbinové se analyzovala data ziskana v ramci akéniho vyzkumu realizovaného na konkrétni
nejmenované specidlni stfedni Skole v Praze.

V ramci realizovaného vyzkumného Setfeni bylo hlavnim zdrojem dat participacni
pozorovani realizované videonahravkami hodin keramiky v dilnach Skoly. Zaznamenano bylo
30 vyucovacich jednotek v celkové casové dotaci 26 hodin. Tyto videonahravky byly
prepisovany do specialné vytvorené tabulky a vlozeny v RTF formatu do softwaru ATLAS.ti, ve
kterém byly kédovany, kategorizovany a posléze analyzovany. Vyzkum byl v ramci triangulace
doplnén dotazniky Zak(. Jako dlleZzitym zdrojem dat byl i terénni denik realizatorky vyzkumu,
kam byly po celou dobu probihajiciho vyzkumu pribézné zaznamenavany informace, postiehy
a dllezité momenty vyucovani.

Cely soubor ziskanych dat byl doplfiovan studiem odborné literatury a vyhledavanim
teoretickych vychodisek, potifebnych k hlubSimu pochopeni a ndasledné realizaci
humanistického pojeti vytvarné dimenze edukace zakl se specidlnimi potfebami a jejiho
pokracovani i po ukonceni studia. Otazky polozené v pocatecnich fazich vyzkumu vychazely z

dosavadnich pedagogickych zkuSenosti a byly doplnény a ovéreny vyzkumem.

1.5 Predpokladané vystupy

Ocekavanym vystupem dizertacni prace je shrnuti pedagogickych poznatki z vlastniho
dlouhodobého plisobeni v roli vytvarného pedagoga na konkrétni Stiedni $kole v Ceské
republice. Vyzkumné Setfeni a analyza ziskanych dat umozni formulovat principy, metody,

formy a dalSi pedagogicka opatieni, umoznujici i zZakim se specifickymi vzdélavacimi

3 pojem pfipadova studie (case study) neni snadné definovat, protoZe zahrnuje mnoho riiznych koncepénich
pfistupt, typd studii a konkrétnich aspektl, které se v ramci studia urcitého pripadu (¢i nékolika pripad()
sleduji. (....... ) Jedna se o pristup celostni, holisticky, jenz se snazi poznat konstitutivni slozky pripadu, zachytit
zkoumany pripad (i nékolik pripadd) v kontextu realného Zivota a dospét k jeho hlubSimu porozuméni.
(MARES, J., 2015, 5.116)

16



potifebami (v ramci jejich individudlnich moznosti) pokrocit od mechanické napodoby
femeslnych dovednosti k jejich seberealizaci nejen v keramické tvorbé.

Pokusim se zaznamenat zvlastnosti interakci zakd v prUbéhu realizace specidlné
vybrané a realizované vytvarné ulohy a zvazit jejich pedagogicky a pedagogicko-diagnosticky
vyznam pro zkoumanou skupinu Zaka.

Na zakladé vyzkumnych nalez(i zformuluji cile, principy, obsahy a didakticka
doporuceni pro uplatnéni navrhu humanistického pojeti vytvarné edukace i v dalSich
skupinach Zak{ se specidlnimi potfebami.

Vysledky dizertacni prace by mohly byt pouZzity jako podklady pro pfipravu materidld,
které by mohly slouzit pro moznou inovaci dosavadni koncepce vytvarné vychovy v ucebnich
oborech pro Zaky se specidlnimi potfebami. Tato inovace by mohla navazovat na poznatky
ovérené v praxi a platné i pro nezbytné nasledné, statem ¢i jinymi organizacemi zajistované,
vytvarné aktivity, které dle moZnosti rozvinou, nebo alespon udrZzi na dosazené urovni

vzdélavaci zisky zakud z predchoziho Skoleni v ucebnich oborech.
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2 TEORETICKA CAST

V soucasné dobé se ve Skolach pro zaky pouziva pojem ,,Zdci se specidlnimi potfebami”.
Presto je v textu této disertacni prdce nezfidka pouZivan termin ,,handicapovani Zdci“ nebo
,handicapovany Zdk.” Tento termin jsem volila zdmérné, protoZe si myslim, Ze je potieba véci
explicitné pojmenovavat a pojem ,Zdci se specifickymi potfebami” zdaleka nevystihuje

problémy, se kterymi néktefi Zaci na stfedni specialni Skoly pfichazeji.

2. 1 Vychova zZaka se specialnimi potfebami z filosofického hlediska Jana Patocky

Zabyvame-li se tezemi filosofa Jana Patocky* a aplikujeme-li je na vychovu mladého
handicapovaného ¢lovéka, musime si polozit otazku o smyslu vychovy: ,, Co je to smysl vychovy
a kdy mluvime o smyslu a vyznamu? Vime, Ze tohoto pojmu velmi ¢asto v Zivoté pouZivame,
aniZ jsme si dobre védomi, co znamend. VSechny véci, které nds obklopuji, maji pro nds urcity
smysl, maji pro nds urcity vyznam. To znamend, maji smysl jako prostredky k urcitym ucelum,
maji smysl v prirozenych souvislostech naseho ucelného jedndni” (Patocka, J., 1996, s. 374-
375).

Pojeti vychovy Jana Patocky je predevsim vychovou ¢lovéka k lidskosti. PFemyslime-li
o tom, jakého clovéka bychom z nasich zakd chtéli vychovat, nabyvame presvédceni, Ze
edukace v duchu , Filosofie vychovy“ Jana Patocky, by méla byt pfedevsim odrazem nasi snahy
vychovat ¢lovéka hodného, laskavého, ktery pomaha druhému, nezehra na svij osud a nese

Vv

svUj kfiz s pokorou. Takova vychova musi vychazet z presvédcéeni kazdého specidlniho
pedagoga, protoze: “Vychovdvdme-Ili k nécemu, vychovdvame k takové formé Zivota, kterd pro
nds mad cenu, dileZitost, kterou chceme udrZet vychovou nejen pro sebe, ale pro celé
spolecenstvi, tudiZ vychova, tudiZ pedagogika spocCivd na jisté ideji smyslu Zivota (....)“ (Patocka,

J., 1996, s. 372).

4 Prof. Dr. Jan Patocka, DrSc., (1907-1977) se zaradil k nejvyznamnéjsim osobnostem ceské filosofie 20. stoleti.

Vystudoval filosofii, romanistiku a slavistiku na Filosofické fakulté v Praze. Ve své filosofii se nechal inspirovat

fenomenologii M. Heideggera, zaobiral se myslenkami E. Husserla. Zpracoval témata z filosofie dé&jin od antiky

aZz po Komenského. Vyucoval na FF UK v Praze. Z politickych divodl musel odejit. Stal u zrodu Charty 77, byl

jejim prvnim mluvéim. Roku 1991 byl vyznamenan Radem Tomase Garrigua Masaryka . tfidy in memoriam.
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K vychové zakl bychom méli pfistupovat uvédoméle, s pokorou, bez prehnaného
ocekavani a s nevyslovnou trpélivosti a to hlavné proto, Ze nase edukacni snazeni je Uspésné
jen z&asti, nebot limity, které nasi svéfenci maji, jsou pro né do jisté miry neprekonatelné a
neodstranitelné. Je potieba si uvédomit, Ze Uspéchy, které s nasimi Zaky pres jejich handicapy
dosahneme, se mohou stat udrzitelné jen diky tomu, Ze presvédcime nejen je samotné, ale i
jejich okoli, Ze jsou schopni na sobé pracovat, ménit se, zlepSovat a zdokonalovat. Patocka se
ve své , Filosofii vychovy” zmifuje o dusi ¢lovéka, o kterou musime pecovat, o dusi oteviené
okolnimu svétu. Z pohledu specidlniho pedagoga si myslim, Ze musime pecovat hlavné o
dusevni zdravi, které je u handicapovaného ¢lovéka neoddélitelné spojené s vnimanim lepsiho
Zivota. A ten mlzZe byt spokojeny a naplnény.

Vzdélani a vychovu zasazuje Patocka do oblasti tzv. pfirozeného svéta. Tento svét nds
podle Patocky také formuje. Pfirozeny svét je vSe kolem nas, v okoli, v prostfedi ve kterém
se dité pohybuje od Utlého véku, v rodiné ve které vyrostlo. Tim, jak roste a jeho okoli na néj
pUsobi, dostava se ditéti rGznych podnétl, které formuji jeho vrozené schopnosti. “Tim, Ze
Clovék vyrustd v takové a takové rodiné, stdvad se z ného néco docela riizného, jeho moZnosti
se formuji docela jinym zptsobem neZli v rodiné s jinym kulturnim zamérenim, s jinou kulturni
urovni atd.” (Patocka, J., 1996, s. 383). Je pravda, Ze déti prichazi do nasi skoly na rlizné urovni
svého mentalniho vyvoje a je proto velmi dobre vidét, jakych podnétl se jim v rodiné
dostavalo a jak s nimi rodina pracovala.

Po rodinné vychové nastupuje vychova pedagogicka, ktera je uvédoméld a stavi na
prozivani a zazitcich. Clovék si diky nim t¥idi sv(j vztah k okolnimu svétu, uvédomuje si sdm
sebe v jeho ramci a nachazi zde své misto. | véci okolo nas poukazuji k ndm samym, k nasSemu
prozivani okolniho svéta, kde Zijeme kazdy den a prozivdame v ném svou kazdodennost. Pro
mladého clovéka s handicapem je vSak kazdodennost komplikovdana mnohdy sloZitymi tkony
sebeobsluhy, martyriem dopravy do Skoly ¢i do zaméstndni nebo snahou dostat svym
povinnostem a zvykim. Tento zpUsob Zivota je k uzoufani stereotypni a nepodnétny. Klademe
si otazky: “Jak jim pomoci Zit Iépe?”, . Jak je vytrhnout z necinnosti, ve které Ziji?“ Odhlédneme-
li od pomoci materidlni, kterd jim pomlzZe snadnéji proZivat kazdodennost ve formé
kompenzacnich pomucek, chranéného bydleni, moZnosti najit si zaméstnani, mize mit pomoc
i podobu duchovniho prozitku. Ve Skolnim prostredi se mizZe jednat napfiklad o navstévu
vystavy divadla (néktefi Zaci nikdy nebyli v divadle, nebo na vystavé) ¢i kina. MGzZeme je také

19



vést k vlastni vytvarné Cinnosti, ktera jim umozni navazovat na fizenou vytvarnou praci ve
Skole. Pokusit se probudit v nich potfebu prekonat sam sebe, nebo jak Fikd Patocka, touhu,
»Chtit néco vyssiho” (Patocka, J., 1996, s. 367), aby prozili pozitivni pocit z tvlrci prace. Patocka
tento jev povzneseni se, nazyvd prolomeni kazdodennosti. ,Tenkrdt, kdyZ se to déje, clovék
pocituje néco nového, pocituje zvlastni pohyb, ktery se v ném déje, vSecko nabyvd nového
smyslu, svét se najednou otvird v Sirokych horizontech, v kterych dosud se neobjevoval. Néco
takového, skutecné prolomeni kaZzdodennosti, tupé normdlnosti, je vychodiskem vlastniho
procesu vzdélani, které evropskému lidstvu ddvd po celou dobu historie smysl” (Patocka, J.,

1996, s. 367).

2. 2 Vychova Zaka se specidlnimi potfebami z hlediska socidlni

psychologie: symbolicky interakcionismus : Herbert George Mead a jeho teze®

Na zakladé své dlouholeté pedagogické zkuSenosti a svého presvédceni, se ve svém
pedagogickém plsobeni opirdm o teze symbolického interakcionismu. Jedna se o teoretické
koncepce vychazejici ze socidlné psychologického systému George Herberta Meada. Tyto
koncepce navazuji na intelektudlni tradici zkoumani lidské komunikace, jeZ je vyjadieno v
hegelovské filozofii. Znamy americky sociolog H. P. Becker napsal: ,,Mead byl jednim z mych
ucitelt (...) Rikal, Ze pojeti Self-Other Problem bez silného impulsu ze strany hegelovské analyzy
by nikdy nenabylo té formy, v niZ se objevilo v ,Mind, Self and Society." (Roman Madzia in
Mead, G.,H., 2017). V této praci, dodava Becker, Mead mistrovsky vyuzil analyzu problematiky
porozuméni a komunikace.

Clovék jako spoleéenska bytost podléhd vliviim socidlniho a kulturniho prostiedi, jeho?
je prislusnikem. V tomto kulturnim prostiedi je vystaven vlivu kulturnich instituci (rodina a
Skola), organizaci, vzorQ ¢i norem, které ho ovliviiuji a uplatiuji se rovnéz jako mordlni
reguldtory jeho chovani. Chovani clovéka neni uréeno vnéjSimi nebo vnitfnimi
nekontrolovatelnymi faktory, ale spiSe subjektivnimi vyznamy, které aktivné priklada

objektim, osobdm a interakcim v konkrétni situaci.

5> MEAD George Herbert 1863-1931) vyznamny americky filosof, socialni psycholog, klicova postava
symbolického interakcionismu. Vystudoval Oberlin College, v roce 1932 vydal klicové dilo symbolického
interakcionismu: ,Mysl, ja a spole¢nost”.
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2. 2.1 Interakce

Interakce je proces, kdy je jedinec v trvalém kontaktu a komunikaci s jinymi jedinci.
Zaroven ale trvale interaguje, komunikuje také sam se sebou samotnym z perspektivy druhého
jedince prostfednictvim vyznamovych symboll. Lidé jednaji na zakladé vyznamt, které
vécem sami pripisuji. V praxi to znamena, Ze se chovaji tak, jak si mysli, Ze se od nich ocekava.
Vice ¢i méné nevédomeé vidime sami sebe tak, jak nas vidi druzi. To znamena, Ze kdyz nas druzi
vidi jako Uspésného ¢lovéka a chovaji se tak k ndm, uvérime, Ze jsme Uspésni. Kdyz se citime
jako uspésni, zacneme se tak projevovat a zpétné o takto zménéném statusu presvédéujeme

své okoli. Cely proces se odehrdva v fetézci interakci.

2. 2.2 Vyznamovy symbol

Interakce predpoklada zprostredkujici tlohu symbold. Kdyz nékoho chvalime za jeho
praci, chvalime ho pomoci vokalniho gesta. Vokalni gesto je hlasovy podnét k urcité reakci
Clovéka, neni to pouze podnét k vydani zvuku. Vyznam vokalniho gesta vznika a leZi v poli
vztahu mezi gestem ¢lovéka, nasledném chovani tohoto ¢lovéka a pochopenim gesta jinym
¢lovékem, kterému je primdrné naznaceno. V praxi to znamend, ze kdyz zaka chvélime,
projevujeme se néjakym zplisobem. Z4k nade chovéani vnima, uvédomuje si jeho vyznam. Nase
chovani v ném vyvolava (pozitivni) reakci, ktera ovliviiuje jeho chovani. Nase reakce (chvala
zaka) je vyjadrena vokdalnim gestem, které se da oznacit jako vyznamovy symbol. Vyznam
symbolu, ktery zak chape (pochvala -Uspéch) je podnét pro realizaci takového jednani zaka, o
némz ocekava, Zze bude schopen ho dosdhnout. Aby mohlo dojit k podobnému mysleni jedince,
musi existovat symboly, vokalni gesta (pochvala Zaka), kterd v jedinci samotném vzbuzuji
reakci (uvéreni ve své vlastni schopnosti), kterou vyvolava v druhém (ktery véri ve schopnosti
spoluzaka) a to takovou, Ze z hlediska této reakce je schopen prizplsobit své pozdé;jsi chovani
(zména sebehodnoceni). Zak je schopen si v sobé vyvolat postoj druhého ¢lovéka a na zakladé
vyznamu situace (splnény ukol), presné vi, jaky postoj druhy (ucitel) ma (pochvala). Znamena

to, Ze zak presné vi jak se ma pfristé chovat.
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2. 2.3 Subjektové a objektové JA

JA je néco, co se rozviji, neexistuje od pocatku, ale vznikd pfi procesu socidlni
zkudenosti a ¢innosti. Jinak Fe€eno, jedna se o nasi vlastni uvédomélou zkusenost JA.

Velmi jasné mazeme rozlisit mezi JA a télem. T&lo mdZe fungovat velmi inteligentnim
zplsobem, aniz by bylo v jeho zku$enosti zahrnuto JA. JA se vyznaduje tim, Ze je samo sobé
objektem a tato charakteristika ho odliduje od jinych objekttl a od téla. Césti téla jsou od JA
odlisitelné. MiZeme o né&jakou ¢ast téla pfijit, aniz by to narusilo JA.

JA ma charakteristiku svého vlastniho objektu. Tato charakteristika se ukazuje ve slové
LA (self), které je reflektivni a odkazuje na to, co mdze byt subjektem i objektem. Tento typ
objektu se podstatné lisi od jinych objektl a v minulosti byl rozliSovan jako védomi, cozZ je
termin, ktery oznacuje zku$enost s vlastnim JA a zku$enost vlastniho JA. Pfedpokladalo se, 7e
védomi urcitym zplisobem nese tuto schopnost byt sobé samému objektem.

Jak se mlze jedinec (zkusenostné) dostat vné sebe tak, aby se sdm sobé stal objektem?
Jedna se o zdsadni psychologicky problém jdstvi nebo sebeuvédoméni; a jeho feSeni je nutno
hledat v odkazu na proces sociadlniho chovani nebo ¢innosti, v niz je zahrnuta dana osoba i
jedinec. Pro racionalni chovani je nezbytné, aby jedinec vici sobé pfijal objektivni, neosobni
postoj, aby se sam sobé stal objektem. A zde se dostdvame k tomu, o ¢em pojednava mj
vyzkum. , Jedinec nezakousi sam sebe pfimo, ale pouze neprimo, z urcitych stanovisek jinych
jednotlivych clenu téZe socialni skupiny nebo ze zobecnélého stanoviska socidlni skupiny do
niz patfi, jako celku. Nebot do své viastni zkuSenosti vstupuje jakoZto JA nebo jedinec nikoli
primo a bezprostredné, ne tim, Ze se sam sobé stavad subjektem, nybrzZ jen do té miry, do niZ
se sobé nejprve stdvd objektem, stejné jako jsou pro néj nebo v jeho zkusSenosti objekty jini
jedinci; a stdvd se sam sobé objektem pouze tim, Ze viici sobé zaujme postoj jinych jedincii
v socidlnim prostiedi nebo kontextu zkusenosti a chovdni, ktery se tykd jeho i jich (Mead, G.,
H., 1934, s. 70).

Subjektové JA reaguje na JA, které vznikd tak, Ze zaujimdme postoje druhych.
Prostfednictvim zaujimani téchto postojii jsme zavedli objektové JA a reagujeme na né jako
na subjektové JA. Subjektové JA je reakce organismu na postoje druhych; objektové JA je

organizovana série postojd druhych, které €lovék sdm zaujme. Clovék je schopen v sobé
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vyvoldvat postoje druhych. A pravé diky jedincové schopnosti zaujimat postoje téchto druhych,

ziskava sebeuvédomeéni.

2. 2. 4 Socialni postoje

Proces vztahovdni se jedince k druhym jedinciim se realizuje v probihajicich interakcich,
konverzaci subjektového a objektového JA. Tato konverzace ustavuje JA. Tento proces
nazyvame konverzace gest. Samotna podstata této konverzace gest vyZzaduje, aby byl postoj
druhého zménén prostfednictvim jedincova postoje k podnétu druhého. Reakce jedince pfi
této konverzaci gest do urcitého stupné neustdle upravuje sam socidlni proces.

Nem(Zeme si sami sebe uvédomit, pokud nerozpozname druhého v jeho vztahu k nam.
Jedinec je schopen uvédomit si sdm sebe jako JA tim, Ze zaujima postoj druhého. To znamen4,
Ze si je védom pozice Uspésného zaka, az kdyz si uvédomi, Ze je okolim za takového povazovan.
Jedna se o sociadlni situaci v nizZ ¢lovék nabyva sebeuvédoméni a to jen tehdy, kdyz zaujima
postoj druhého (Zaci jej povaZuji za Uspésného, ucitel ho povazuje za Uspésného), nebo zjistuje
Ze je k tomu podnécovan. Pak se nachazi v pozici, kdy v sobé na tento postoj druhého reaguje

(projevuje se jako Uspésny z4ak).

2.3 Specificka teoreticka vychodiska

2. 3.1 Osobnost zaka

,0sobnosti se Clovék nerodi, nybrz se ji stavd. A to v dobé, kdy se u ného v raném
détstvi utvari specificky lidskd forma organizace a fungovadni psychiky” (Nakoneény, 1998, s.
40). Malé dité si za¢ind uvédomovat samo sebe, svoje JA, vznikd sebepojeti, coz nasledné vede
ke vzniku ega, které je organizaénim a dynamickym ¢&initelem. Vznik JA a jeho vyvoj k
sebepojeti (egu), jsou zakladnimi aspekty fungovani osobnosti a jejiho dalSiho utvareni.
Nakonecny tuto problematiku vysvétluje tak, ze: ,prdvé vznikem védomi socidlniho ja se dité
jako ,biologické individuum® méni v lidskou spole¢enskou bytost, v jedince s lidskou
mentalitou a lidskym zpusobem jedndni“ (Nakonecny, 1998, s. 41). G. H. Mead. tento proces
upfesnuje: ,Podstatou jdstvi je schopnost individua byt samo sobé pfedmétem, a to je mozné

jen prevzetim roli, které zahrnuje uZivani reci: je-li dité schopno prevzit roli druhého, je také
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schopno ztéto perspektivy pohlizet na sebe sama a fe¢ mu umozZniuje tyto aspekty
konkretizovat v urcitych vilastnostech, které si pripisuje” (G. H. Mead in Nakonecény, 1998, s.
41).

Osobnost Zaka je utvarena jeho okolim, se kterym je ve stdlé interakci. V utvareni
zakovy osobnosti se uplatriuje mnoho faktord, z nichz nejdlezitéjsi jsou dédi¢nost, prostiredi
a vychova. S pfibyvajicim vékem dité ziskdva vlivem uceni zkuSenosti, které pfispivaji
k uréitému stupni psychosocialni zralosti osobnosti a zvyraznuje se tak individualita jedince.
Uceni zacind v raném détstvi a nazyvame ho socidlnim u¢enim (rodina) a pozdéji pokracuje na
vys$si zkuSenostni Urovni (Skola). Aby Zak se specidlnimi potfebami mohl v rdmci svych
moznosti rast, musi byt ve Skole a specialné ve tridé stabilné dobré podplrné a podnétné
klima. Pevné definované vztahy mezi Zaky, pfimérena disciplina, dobfe organizovana a
efektivni vyuka a laskavy ucitel s autoritou jsou zarukou osobnostniho ristu zaka.

Z vlastni zkuSenosti vim, Ze Zaci, ktefi jsou soucasti takto pripravené vyuky, neresi
zbytecnosti a radi se podvoluji motivujicimu vedeni ucitele. Své vytvarné ulohy vykonavaji
v klidu a jejich vysledky se lepsi. Dobré zndmky nahrdvaji uciteli. Vice chvali, vice motivuje a
méni minéni zakd o nich samych Vice ¢i méné nevédomé vidi Zaci sami sebe tak, jak je vidi
ucitel a jejich spoluzaci. Urover sebepozndni zavisi na schopnosti reflexe a hodnoceni sebe
sama. Potfeba zopakovat si Uspéch, ktery jsem uZ jednou zazil, touha ,chtit néco
vyssSiho” (Patocka, J., 1996, s. 367), nebo upfimné ,Ja chci!”, teprve ovlivni nasi vnitfni
motivaci, nase sebepojeti, nasi touhu po seberealizaci.

Ukolem specidlniho pedagoga je pracovat na ovlivnéni postoje 7dka k sobé& a na
zlepSovani jeho sebepojeti. Musime se zaméfit na zménu kognitivni slozky Zakovy osobnosti.
Jde o aspekt, ktery se tykd obsahu sebepojeti a jeho struktury. Usnadnéni sebepoznani,
uvédomeéni si svych moznosti pomulze Zdkovi pozitivné zménit nazor na sebe a tim se
dopracovat k mozné zméné sebehodnoceni. Mnozi Zaci se podceniuji, protoze si uvédomuji
svou nedostatecnost. Emocionalni slozka osobnosti je narusena. Tento jev ma rlizné priciny,
mimo jiné nastava Casto pfi integraci do kolektivu intaktnich déti. Je potfeba témto zakim
vysvétlit jejich jedinecnost, umoznit jim zlepsSeni jejich sebepojeti a tim jim umoznit zvyseni
sebevédomi. Zvysené sebevédomi u téchto zakd funguje jako motivacni Cinitel a ma velky vliv

na jejich seberealizaci.
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2. 3. 2 Sebepojeti zaka

Zbynék Vybiral ve své knize: ,,Psychologie komunikace” popisuje situaci, kdy jsme podle
teorie George Kellyho: ,schopni sdruhymi komunikovat vlastné proto, Ze si ,,umime
konstruovat jejich konstrukty.” Na zdkladé svych konstruktiu anticipujeme (interpretujeme)
uddlosti, chovdni i konstrukty (vnitfni svét) druhych lidi. Nejsme jen posluchaci jejich slov, ale
jsme interpreti toho, co rikaji a jak se chovaji“ (Vybiral, 2009, str. 75). Podle Vybirala jsou
dllezitymi proménnymi zasahujicimi do mezilidské komunikace z vnitfnich predstav ¢lovéka o
sobé jeho:

e sebepojeti (to jak se vidi, self-concept);

e sebelcta (to jak si sebe vazi, self-esteem);

e myslenky a aktivity zajistujici mu sebepotvrzovani (to, o ¢em si mysli, Ze ho pravdivé
vystihuje, self-veritification)

e nadsazovani vlastniho obrazu (zvySuje si hodnotu ve vlastnich ocich -self-
enhancement)

Vybiral také zmifiuje A. Banduru, ktery pracuje s dalSim, podle néj presnéjSim pojmem.
Jednd se o koncept self-efficary, neboli sebeuplatnéni. Urbanek a Cermdk tento termin
prekladaji jako “divéru ve viastni schopnosti“ (Urbanek a Cermak, 1977). Bandura tvrdi, Ze pro
zdravé uplatnéni si potfebujeme véfit. Zdravou sebedlvéru definuje jako viru ve vlastni
schopnosti zorganizovat si akéni potencial tak, jak to vyZzaduje zvladnuti momentalnich situaci
(Bandura, 1986). Vira ve vlastni schopnosti je jednim z rozhodujicich motivatort naseho
chovani. Vyssi sebedlvéra mlze mit velmi podnétny vliv na nase planovani, rozvahu, odvahu
a zorganizovani aktivit vyuZiti potencidlu. Na nové naroc¢néjsi ukoly si troufneme bez obav,
kdyz jsme posileni pfedchozim uUspéchem, mdme zdravou sebedlvéru a také pokud si

z porovnavani vyvodime posilujici zavér o vlastnich schopnostech.

2. 3. 3 Osobnost tridniho ucitele

Pricha, Walterova a Mares definuji tfidniho ucitele jako osobu, ktera ,,...organizacné

ridi a vychovné vede Zdky ve tridé. Koordinuje vychovnou a vzdéldvaci ¢innost vsech ucitelt
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vyucujicich ve tridé a spoluprdci s rodici. Vede pedagogickou dokumentaci a provaddi
administrativni ¢innosti ve své tridé” (Pracha, J., Walterova, E., Mares, J., 2003, s. 253).

Podle Kolare je hlavni roli ucitele: ,,....postaveni, ukoly ucitele ve vzdjemném vztahu s
Zdky i s jinymi ucastniky (pfimymi a nepfimymi) ve vychovné-vzdéldvaci ¢innosti (pfedevsim)
ve vyucovdni. Zdkladni kvalita role ucitele je odpovédnost za své Zdky a za jejich rozvoj” (Kolar,
Z.,2012, s. 192). MlZeme tedy fici, Ze ucitel ovliviiuje skrze vyucovaci proces své zaky. Podle
Hrabala a Pavelkové je: , Vyucovdni ... do znacné miry interakci se tridou a jednotlivymi Zdky,
pfi niZ jsou podstatné taky ucitelovy znalosti jednotlivych Zdki nebo predstavy o nich, o jejich
naddni, osobnostnich vlastnostech a motivacnich zdrojich” (Hrabal, Pavelkova, 2010, s. 15).

V souvislosti s vyukou si pedagog ¢asto klade otazky, které jsou pro ného dilezité. Tyto
otazky vétSinou vyvstanou po pedagogické interakci, kterd z néjakého divodu neprobéhla
podle jeho oéekdvani a na kterou potiebuje najit uspokojivou odpovéd. Takova situace se
patrné objevi v profesnim Zivoté kazdého pedagoga a je jen na ném samotném, do jaké miry
se s ni Uspésné (a zda vlibec) vyrovna. Profesni jistota a schopnost pedagogicky adekvatné
interagovat se Zaky vyplyva také z pocitu sebedlvéry ucitele ve vlastni pedagogické
dovednosti. ,,Uceni a vyucovdni probihd v komplexu socidlnich interakcnich procest mezi
ucitelem a Zdky. Ucitel pritom neplsobi na vyvoj Zdki jenom tim, Ze jim zprostredkovadvad
poznatky, nybrZ soucasné i tim, Ze fidi jejich ucebni socializaci. Vyznamnou roli pfitom hraji
jeho subjektivni teorie (Muller, CH., T. in Hrabal, V., Pavelkova, I., 2004. s. 14). Do jaké miry
jsou védomé fizené, zavisi na mife pedagogovy sebereflexe, pfi¢emi
toto” ....sebeuvédomovadni je dilezitym predpokladem k autoregulaci, impulzem k ,prdci na
sobé,“( Spilkova, 2008, s. 41; srov. té7 Spilkova, 2004; Slavik, Chval, 2008; Slavik, Capova, 1994;
Slavik, Siftor, 1993 in Hrabal, Pavelkova 2010, s. 14).

2. 3. 4 Kamera jako prostiedek reflexe a sebereflexe ucitele

Pro objektivni ndhled na ¢innost vlastni i ¢innost Zakd je nezbytné vyuZit takové
vyzkumné nastroje, které ho umozni. Jednim z takovych nastrojii maze byt pouziti kamery a
nasledny rozbor videonahrdvek. Hrabal a Pavelkova ve své knize: ,Jaky jsem ucitel” na tuto
problematiku upozoriuji. ,Pod pojmem sebereflexe ucitele (pod zornym uhlem

autodiagnostiky) rozumime fizenou, hodnotici reflexi v procesu komunikace, vyuky a
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hodnoceni Zdkd, kterd probihd na zdkladé interpretace zdznam( o vlastni vyucovaci ¢innosti
(video, audio, pisemnd dokumentace) a autodiagnostickych udajd, a to s cilem zvysit viastni
profesni kompetence” (Hrabal, Pavelkova, 2010, s. 14). Autofi upozornuji, ze kazda lidska
Cinnost je védomé fizena predstavami o cili této Cinnosti, ale i automatickymi reakcemi a
navyky, na strané druhé ne zcela uvédomélymi tendencemi vybudovanymi v priibéhu Zivota,
které jsou fizeny nasi motivaci.

Pouziti kamery umoznuje dikladné provérit, zda ucebni styl pedagoga nepotiebuje
optimalizovat; také mUZe pomoci odbourat urcitou profesionalni slepotu, kterd nastava po
delSi dobé pedagogického plsobeni. Je znamou zkuSenosti, Ze uci-li pedagog po delsi ¢as, zcela
nevédomky si osvojuje urcité ucebni stereotypy. Sebereflexe pomoci videozdznamu pomaha
vytvaret podminky odborného i profesniho ristu a pomahd ucitellm zvladat poZadavky
profese i v oblastech, ve kterych na tom nejsou dobfe, nebo si nejsou pfilis jisti.

Jednim z nejvétsSich pfinost této metody pro ucitele je fakt, Ze videonahravka
umoziuje kdykoliv se na popisovany moment podivat znovu s odstupem, prehrat a ovéfit si

platnost plvodnich poznatk( o Zacich i o sobé.

2. 3.5 Motivace

DuleZitou soucasti prace se zaky se specialnimi potfebami je jejich motivace. Mnozi
zaci k ndm prichazeji z rodin, kde na vzdélani z nejraznéjsich pfricin neni kladen pfilis velky
dlraz. Ze své praxe vim, Ze déti jsou ¢asto umistovany ,,odlozeny” do skol z finan¢nich diivodd,
nebot rodi¢e musi chodit do prace a nemohou si dovolit zlstat s détmi doma. Jesté horsi
projevy chovani mizeme vysledovat u déti, které jsou dlouhodobé (od détstvi) umistovany
v interndtnich specializovanych Skolach, protoZe rodi¢e o takto postizené dité nejevi
dostatecny zdjem. Projevy chovani u téchto Zakd jsou rGzné. Lakonicky bychom mohli
souhlasit s ndzorem Milana Nakonecného, ktery fika: ,Vétsinou se chovaji tak, jak se chovat
naucili“( Nakonecny, M., 1996, s.5). Vliv rodiny a vychovnych zafizeni na jejich aktivitu zavisi
na souhfe jejich povahy a handicapll. Zahrnuje Sirokou Skalu projevli chovani od naucené
bezmocnosti az po snahu o samostatnost, kterd je casto limitovdna jejich postizenim. Nasim
ukolem je tyto zaky motivovat k ¢innosti, nékteré aktivovat, jiné citlivé korigovat tak, aby na

sebe kladli ndroky primérené jejich schopnostem a moznostem. D(llezitym faktorem motivace
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je pro zaky dovrsujici reakce — vysledek ¢innosti. Obecné plati, Ze motivace je intrapsychicky
probihajici proces vyustujici ve vysledny vnitfni stav — motiv. Podle Nakone¢ného se motivy
neodvozuji z objektl, nebo Cinnosti k nimZ chovani sméfuje, ale z tzv. dovrsujicich reakci.
V tomto smyslu pro nase déti neni dovrsujici reakci proces prace — ¢innost s hlinou, ale
prozitek z ocenéni, uznani vysledku vytvarného ukolu. Nakonecny definuje dovrsujici reakci
jako uspokojeni redukujici potfebu (vychozi motivacni stav), a tim i ukonceni chovani.
Uspokojeni z dosazeného vysledku — pocit seberealizace realizuje Clovék skrze cinnost,
v nasem pfipadé skrze Uspésné dokonceni vytvarného ukolu. K dosazeni lepsiho sebendhledu
musime Zdka se specialnimi potfebami dovést pomoci vhodné zvolené motivace k posunuti
svych limitl podle definice Abrahama Harolda Maslowa, ktery fika, Ze , lovék musi byt tim,
kym muzZe byt” (A. H. Maslow, 1981). Tuto potiebu lepsiho sebendhledu oznacujeme jako
sebeuskutecnovani. Nuttin chdpe motivaci jako hypoteticky proces, jehoz podstatnym znakem
je zamérovani a energetizace chovani. Tvrdi, Ze kdyz je ¢lovék ve stavu motivace, néco hled3,
od urcitych objektd se odvraci, u nékterych setrva. Toto chovani néco signalizuje, ma orientaci,
cil a zaméreni na néco, co pfinasi uspokojeni (Nuttin, 1987). Motivujeme tedy Zaky
k vypracovani zadaného ukolu, aby po jeho dokonceni, pocitili uspokojeni a touhu toto
uspokojeni zopakovat i v jinych oblastech.

Velky vliv na Zaky se specidlnimi potfebami maji vnéjsi podnéty, takzvané incentivy. To
jsou z velké ¢asti motivace ucitele, soutézivost zaka a jeho snaha Uspésné splnit zadany ukol.
Behaviorista C. L. Hull (Hull, 1942) tyto incentivy nazyval drive (obecny popud), ktery je
usmérnovan ucenim k predmétnym aktivitam a stdva se zvykem.

J. W. Atkinson (Atkinson J., W., 1958, 1964) zminuje vyznam jedné ze slozek lidské
kognice, takzvané atribuce. Ta vyjadfuje tendenci ¢lovéka, prisuzovat svym vlastnim aktim
chovani a zejména jeho vysledklim, uspéchlim nebo nedspéchlm urcité vnéjsi nebo vnitfni
priciny. J. A. Keller charakterizuje fenomén atribuce jako vsSeobecnou lidskou tendenci
prevadét vlastni chovani a veskeré pozorovatelné udalosti v prostiedi na urcité priciny (motivy,
vlivy okoli, schopnosti atd). Motivujeme-li Zaky ke kvalitnimu vykonu, vytvoreni keramického
nebo jiného vytvarného dila, snazime se odstranit urcity deficit, jehoz odstranéni je prozivano
jako uspokojeni. Podle Nuttina Ize vychozi motivaéni stav oznadit jako potiebu. Zak vyrabi
keramicky objekt z potifeby uspét, byt pochvélen. Pochvala, pocit Uspéchu, uspokojena
potfeba dokonéeni vytvarného ukolu posiluje jeho potfebu seberealizace.
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Aby Z3ak dosahl predpokladaného vysledku, musi se nastolit proces motivace, ktera
musi byt vyrazna a vykazovat dostatecnou silu a jasny smér. Chovani sprdvné motivovaného
zaka musi také vykazovat po urcitou dobu stabilitu, Zak musi vydrzet byt motivovany
dostatecné dlouho a neztracet ze zietele cil svého snaZzeni. Motivaci v naSem pripadé byl
pozitivni pocit ze vznikajici nadoby. Zaci byli pfekvapeni, jak se jim dilo dafi a v pribéhu
vytvareni pfiznavali, Ze necekali, Ze nékdy dokazou vytvofit tak velkou nadobu. Vize, Ze si
dokonéenou, dekorovanou vazu odnesou domi a pochlubi se rodicim, byla motivace
naprosto spolehliva.

Motivace chovani sméfuje k uspokojeni Zdka. V uspokojeni proZiva subjekt ndvrat
k psychické rovnovaze, jejiz poruseni vyvolava motivacni stav, nazyvany potrebou. Pfesné to
formuluje R. Hanni: ,Uspokojeni potreby je jedndni, které zptsobuje uvolnéni napéti, vyvolané

potfebou” (Hanni, R., 1987, s. 231, in Nakonecny).

2.3.6 Komunikace

Mezilidska komunikace je sloZity sociopsychicky proces. SloZitost komunikacnich
procesll vystizné vystihl J. Keltner: ,KdyZ s tebou mluvim, mluvim vlastné s predstavou o tobé.
Moje predstava o tobé zahrnuje tvoji predstavu o sobé tak, jak si ji ja predstavuji. Abychom se
efektivné domluvili, musim se naucit vidét té tvyma vlastnima o¢ima. Teprve pak budu namisto
se svou predstavou o tobé komunikovat skute¢né s Tebou” (Keltner, J., in Kulka, J., 2008, s.
229). Mezilidska komunikace je Ccinnosti zprostfedkovanou na nékolika Urovnich.
NejdllezitéjsSim zprostfedkujicim clankem je jazyk. Podle lJifiho Kulky: ,Slovo
»komunikace” pochdzi z latinského ,communis”, coZ znamend spolecny, obecny (Kulka, J.,
2008). Jiz v latinském slové je obsazen nejen moment sdéleni, ale také moment sdileni néceho.

Komunikujeme proto, abychom sdélovali i sdileli.

2. 3. 6.1 Komunikace skrze vytvarny ucebni ukol

Komunikovat se da také uméleckym artefaktem, v nasem pripadé splnénym vytvarnym
tkolem. Umélecky artefakt - vytvarny ukol, je vyzvou ke sdileni zazitku. Zak se specialnimi

potfebami si tento fakt neuvédomuje a rozhodné netvofi se zamérem prezentovat se na
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vefejnosti. PIni jen zaddani uéitele. Vytvori-li proto svoje vytvarné dilko, ma z néj prostou radost.
Nicméné tim, Ze Zak naplni vyzvu, ktera je ucitelem zformulovana, zrealizuje objekt vhodny ke
sdéleni a vytvori podminky k jeho sdileni.

V nasSich dilnach plati nepsana tradice, Ze Zaci si své vyrobky mohou koupit za
symbolickou cenu. Zaci této moinosti vyuZivaji a svoje vyrobky sdileji se svymi nejbliz$imi.
Pfeddvaji tedy doma néjakou informaci, kterd jim pfinasi zpétnou vazbu a Zaci prehodnocuji
svou zkuSenost. Tim, Ze zak své dilko hodnoti, sdili je nejprve sam se sebou, vstupuje do
autokomunikace, coz potvrzuje i Jifi Kulka, kdyz fika, Ze: ,,komunikovat miZe ¢lovék také sdm
se sebou. Je to zvldstni pfipad, kdy jedinec v duchu, nebo nahlas rozmlouvd se sebou, klade si
otdzky a sém na né odpovidd. Lidské JA se rozdvojuje na dvé rozmlouvajici osoby, podobné
jako pri sebepozorovdni - JA pozorujici a JA pozorované” (Kulka, 2008).

Zak ve svém vnitfnim monologu Fesi, do jaké miry je pro néj zadouci se s vyrobkem
pochlubit doma, porovnava jej s jinymi svymi vyrobky v ¢ase. Kladné odpovédi jej uspokojuji a

tento vnitfni dialog zvySuje jeho sebendhled.

2. 3. 6. 2 Verbalni komunikace.

Dorozumivani pomoci slov je komunikaci nejpfirozenéjsi a nejbézinéjsi. Verbalni
komunikace je psychologicky tak dllezita, Ze se Casto objevuji nazory poukazujici na
odvozenost ostatnich znakovych systémU od pfirozeného jazyka. Je zdkladnim zplsobem
vymeény informaci mezi lidmi. Dorozumivani pomoci slovnich znakl predpoklada existenci
jazyka. ). Kulka fika: ,Jazyk pak tak dokonale ,vristd” do dusevniho Zivota c¢lovéka, Ze pini
posléze mnoho funkci: informativni (vyjadifovaci a oznacovaci), kontaktovou (pfi styku s lidmi)
a estetickou” (Kulka, 2008, s. 208). K. Fiedler poukazuje na pragmatické funkce komunikace:
»Komunikace pri svém verbdlnim charakteru uskutecriuje mimo lingvistické funkce, jako je
presvédcovdni, vyjedndvani, instruovadni, vlichocovani atd. Tyto funkce jsou motivované cili a
zameérené na jejich realizaci” (Fiedler, 2007, s.3 in Janousek 2015, s. 11). J. Janousek fika:
»,Vztah mezi psychikou a chovdnim, pfipadné Cinnosti jako specifickym, predmétnym chovdnim
nositele ¢innosti — aktéra — zamérenym s pomoci prostredki na cil, je pro nds problém klicovy.

Spociva v tom, Ze chovdni a ¢innost jsou projevem lidské psychiky. To plati i pro verbadlni
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komunikaci, protoZze verbdini komunikace je také chovdnim a Cinnosti sui genesis. Verbdini
komunikace je projevem psychiky i jeji formujici determinantou” (Janousek, 2015, s. 11).

V interakci jedince s jinymi lidmi se utvafi a projevuje jeho individualita, kterou
mUlzZeme charakterizovat jako proces pozndvani, prozivani a regulaci chovani a ¢innosti. Jde o
procesy kognitivni, emocionalné afektivni a regulacni -volni. Pro nas je dllezité, ze clovék
pozndva své prostiedi, proziva své postaveniv ném a reguluje své chovani a ¢innost vici nému
na zakladé vyznamnosti, kterou pro ného jednotlivé faktory prostfedi maji. To, co je vyznamné
pro daného jedince, nebo pro jiného jedince ¢i pro celé spolecenstvi, si lidé sdéluji a sdileji
nebo nesdileji, voblasti verbalni komunikace. Verbdlni komunikace je mimo jiné
zprostiedkovdana socidlni roli, do které patfi role mluvéiho a posluchace. Ucitele a zaka.

Pti komunikaci pouzivame verbalni jazyk. Jazyk je systémem, ktery sestava ze znakl a
jejich pravidel. Slouzi k vyméné informaci. F. de Saussure a mnoho dalSich jazykovédcu
postavili proti sobé jazyk jako abstraktni znakovy systém s pravidly kombinatoriky a fe¢, jako
individualni akt vybéru a aktualizace jazyka. Tento protiklad se tyka rozdilu mezi prostredky
komunikace a uZitim téchto prostfedkd. DuleZitd je také kombinacni stranka feci, nebot
zajistuje Zivé fungovani jazyka v opakovani a rizném razeni stejnych znakd.

Jednotkou feci je promluva, kterou midzieme nazvat verbdlni komunikacni akt. Je
nejcastéji vymezovana jako sémanticky uzaviena a relativné samostatna jednotka fe¢ového
projevu. Je realizovana jednim mluv¢im s konkrétnim cilem a za urcitych prostorocasovych
okolnosti. ,Recovy projev se realizuje na podkladé vybéru a kombinace jazykovych prostiedkd.
Nejprve jsou vybrdna slova, kterd by mohla urcitou myslenku vyjdadrit, tato slova jsou
zkombinovdna do Fecové konstrukce. Clovék md v paméti uloZeny vzory vétnych konstrukci,
podle nichZ pak jednotlivé véty skladd. Vysledny tvar vypovédi (= nejmensi jednotka promluvy,
obvykle véta) je zpétné kontrolovdn a odpovidd-li pldvodnimu smyslu zamyslené sdéleni,

nabyvad zvukovou kvalitu” ( Kulka, 2008, s. 212).

2. 3. 6. 3 Nonverbalni komunikace

Velkou ¢ast komunikace mezi lidmi zaujimd komunikace beze slov. V anglosaské
literature se ji nékdy fikd ,mluva téla“ (body language nebo body speach). Podle Kulky

zahrnuje nonverbdlni komunikace veskeré zplsoby dorozumivani, v nichz neni
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zprostredkujicim ¢lankem slovni znak, slovo. Nonverbalni komunikace probihd z velké Casti
mimo védomou kontrolu. Zvlastnosti nonverbdlni komunikace je, Ze ,,mluva téla“ mUlze byt
v rozporu s ,,mluvou slov”. Kazdy pohyb téla ma psychologicky smysl.

Tak jako ve verbalni komunikaci je zprostfedkujicim ¢lankem slovo, budu u nonverbalni
komunikace uvazovat jako o sdélovaniinformaci pomoci znaku. Tyto znaky mizZou byt rizného
druhu a nazyvaji se ,vyrazové projevy” (exprese). Soucdsti nonverbalni komunikace vsak
nejsou jen expresivni projevy, mohou to byt i zplsoby oblékani a Uprava zevnéjsku, kterym
Clovék dava najevo, jak chce byt spolecensky vniman.

Anglicky psycholog M. Argyle (M. Argyle in J. Kulka 2008, s. 219) rozlisil tti zakladni
funkce nonverbalni komunikace:

1. Sdélovani meziosobnich postojl a citll, osobni naklonnosti, zajmu o pfiblizeni nebo
Zadosti o zvétSeni odstupu a podobné.

2. Podpora verbalni komunikace. Hovofime sice mluvidly, konverzujeme vsak celym télem.
Mimoslovni exprese pomaha:

a) doplnit, obohatit slovni vyjadieni pomoci gestickych ilustraci a jinych
forem chovani,

b) navodit synchronizaci hovoru, tj. plynulé vymény roli mluvéiho a
naslouchajiciho pomoci pohledu, kyvnuti atd.,

c) ziskani zpétné informace o tom, jak pUsobi nase sdéleni, zda nam
recipient véri, souhlasi-li nebo je prekvapen, jestli jsme jej potésili nebo
zklamali atd.,

d) signalizovat uUroven pozornosti; naslouchajici by nemél pfi hovoru
diimat nebo si Cist, mél by zaujmout urcitou vzdalenost od mluvciho, byt
k nému otocen celem, mél by vykazovat znamky pozornosti.

3. Nonverbalni komunikace muzZe zcela nahradit rec, je-li to nutné, potiebné nebo
vhodné (napf. v hlu¢ném prosttredi nebo pfi neznalosti jazyka).

DaleZitou ulohu v nonverbalni komunikaci hraje vyraz lidské tvare, ktery signalizuje
nase pocity a umysly. Nékteré vyrazové projevy zcela nahrazuji slova. Jsou to tfeba mavani
rukou, kyvani hlavou, kréeni ramen apod. Témto vyrazovym projeviim fikame emblémy, které
funguji jako symboly. Naproti tomu ilustratory pomahaji pohybové naznacit strukturu nebo
tvar predmétu, o kterém se hovofi. llustruji chovani ¢lovéka, o kterém se vypravi. Regulatory
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jsou projevy, které maji funkci signald. Ridi gestem ruky nebo pokynutim hlavou vyménu roli
mluvciho a naslouchajiciho. Dalsi skupinou jsou obli¢ejové projevy emoci, které fikame
mimika. Do posledni skupiny jsou zafazeny adaptatory. Tak oznacujeme rlizné manipulace
s vlastnim télem nebo s pfedméty (hra s prsty, Zmoulani cigarety, Skrabani se za uchem,
upravovani odévu). Nemaji samostatny vyznam, ale preddvaji dilezité informace o
psychickych stavech svého plvodce. Komunikace se tyka oblasti vzezfeni, obleceni a Upravy
zevnéjsku, haptiky (télesny kontakt), proxemiky (fyzickd blizkost a orientace v prostoru),

chronemiky, posturologie, kineziky, pohyb hlavy, mimiky, gestiky a o¢niho kontaktu.

3 PROJEVY ZAKU VE ZKOUMANE SKUPINE — TRIDE

3.1 Dynamika malé skupiny — tridy

Dynamika skupiny je déni uvnitf skupiny. Termin zaved| K. Lewin (1939). Za zakladni
zdroje vlivu skupiny na jedince pokladd P. G. Zimbardo (1983) podil na procesu rozhodovani,
verejny zdvazek k doporuc¢enému kursu jednani, socidlni podpora od druhych ¢lend skupiny a
normativni standardy, které definuji pfirozenost chovani. Obecné plati, Ze ¢lovék jako socidlni
bytost vykazuje neustalou pfislusnost k urcité malé socidlni skupiné, v naSem pfripadé skolni
tfidé. Sdm pojem malé skupiny je vymezovan vztahové, jedna se o skupinu lidi, ktefi se
navzajem znaji. Jsou to malé neformadlni podskupiny, zvlastni socialni substruktury, které
vznikaji predevsim na zakladé vzajemnych sympatii ¢lend téchto podskupin. Formalni a
neformalni rovina vyrazné prostupuje skolni tfidou a vyznamné ovliviuje jeji strukturu i
dynamiku (Vyrost, Slaménik, 1998). A. Schmidtova-Mummendeyova (1987) uvadi jako jeden
z pfedpokladu vzniku malé skupiny mimo jiné vytvareni pozitivniho obrazu ,MY“ a
odmitavého obrazu “ONI”. Stejny jev, pocit sounalezitosti zaznamenal i M. Sherif (1954) ve
skupiné chlapct, kdy se tato skupina navenek ohrani¢ovala proti ostatnim a diferencovala se
na ,MY“ a ,,ONI“. Tento jev jsem v nasi skupiné-tridé také zaznamenala a to dvakrdt. Poprvé
Zdci kritizovali jinou tfidu za neuklizeni tridy, kam jsme pravé prisli a podruhé komentovali
neschopnost Zaki v jiné tridé dobre pracovat. Hlavni vlastnosti takovéto skupiny je jeji

integrovanost. Zaci jsou v kolektivu s hlavnim cilem a to je vzdélani. Dalsi vlastnosti takto
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definované skupiny je jeji intimita, protoze jedinci se dobre znaji a jejich vazby jsou velmi

blizké.

3. 1.1 Vztah jedince a skupiny

Vztah jedince a skupiny je ze strany jedince ur¢ovan mirou identifikace a s ni souvisejici
integrace jedince s ¢innosti skupiny, ze strany skupiny pak tim, jak jedinec respektuje jeji
normy a podili se na jeji ¢innosti. Prislusnost k takovéto malé skupiné zaklada zvlastni druh
psychologické determinace, znakem této pfislusnosti je védomi MY. MUzZeme fici, Ze ve
V rdmci ¢innosti skupiny se pak vytvafi urcitd charakteristika skupinového Zivota. Ta urcuje
uréitou miru aktivity (expanzivity) a urcitou miru vnitfni soudrznosti (kohezivity). Jedinec
ocekava od své skupiny, Ze bude akceptovan a pokladan za clena skupiny. V nasi skupiné se o
néjaké kohezivité nedalo vibec uvaZovat. SoudrZnost Zdki byla vymezena pouze po dobu
vyucovdni. Pak skoncila. Jistd mira kohezivity se mi z urcitych indicii jevila u nékolika Zdakda, kteri
byli ubytovdni na interndté. Nemdm vsak tyto indicie doloZené daty.

Velkou roli ve fungovani skupiny md i interdepence, coz je vzajemna zavislost jedince

a skupiny. Vytvafri se na zakladé vzajemnych oéekavani a jejich plnéni.

3. 1. 2 Klasifikace skupiny

Klasifikace skupiny je urcity druh pohledu na danou skupinu, kterd ma urcité vlastnosti,
podle nichZ je tato skupina dale charakterizovana. Z pohledu naseho vyzkumu je nejdalezité;jsi
socidlni interakce, do které patfi:

o Koakce, ktera vyjadruje urcity nezavisly postoj ve spolupraci bez konflikt(

e Kooperace, nebo-li pozitivni interakce, ktera vznikd za predpokladu souladu nazorG a
chovani, pfi dosahovani svych cil(

e Rivalita, ktera vznika pfi neustdlém soutézeni ¢len( skupiny. Je to negativni projev, kde

neni misto pro spolupraci, protoze jedinci jednaji individualisticky.
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e SoutézZeni, které se velmi podoba rivalité, ale dovoluje aktivni stimulaci vykonu jedince.
Tim dochazi k vykonu jedince a k dosazeni dobrych vysledk( i za predpokladu mirné

soutézZivosti.

3. 1.3 Skupinové normy

Skupinové normy jsou nepsané pozadavky na chovani ¢lend skupiny. Jedna se o urcita
pravidla, kterd ve skupiné vznikaji a kterd slouzi k plynulému fungovani vztahl mezi ¢leny
skupiny. Tato pravidla se vytvari v pribéhu cinnosti skupiny. Vyjadfuji prirozené tendence
fungovani mezi jednotlivymi ¢leny a urcitd stanoveni. Je to naptiklad vzajemnda pomoc,
solidarita mezi ¢leny, neshazovani druhého atd. To v nasi skupiné platilo, ale ne zcela. Kdyz
nebyl Zdk Honza pfitomen, ostatni kritizovali jeho chovdni. V jeho pfitomnosti miceli, neodvdZzili
se mu néco naznacit. Kdyz nebyl pfitomen, libovali si, Ze je klid a utvrzovali se ve svych postojich
k Honzovi. Rovnéz kritizovali Matouse, Ze nepracuje tak jak md, nebo Terezu, u které jim vadilo,
Ze je napomind pohledem.

Pravodnim jevem vytvareni a fungovani malych skupin je skupinovy konformismus,
kdy se ¢lenové skupiny postupné pfizplsobuji skupinovym normam. Konformni chovani je
odménovano souhlasem a respektem ve skupiné. Jedinec bere normy chovani jako
samoziejmé a neciti se byt podfizovany skupiné. Nekonformni chovani je skupinou odmitano
a postihovano, protoze je v rozporu s pravidly skupiny. Na nékteré ¢leny skupiny je vyvijen
natlak, ktery je nuti chovat se timto zplsobem a nesnaZit se prizplsobit danym
podminkam. ,,Obecné zdvaznou normou uvniti skupiny je solidarita” (Nakonecny, 2003, s.
220).

Zivot ve skupiné podstatné pfispiva k formovani jedince prostfednictvim socidlniho
uceni. Skupina, ve které se ¢lovék citi dobte, urcuje to, jak se ¢lovék chova, jak se citi a jak
konec konct mysli. PUsobi jako jakési ,socialni zrcadlo“ (C. H. Cooley, 1902; G. H. Mead, 1934)

jednani jedince.
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3. 1. 4 Role clent skupiny

Role jednotlivych ¢lenl skupiny se definuji na zdkladé interakci ve skupiné. Ve
vznikajicich vztazich mezi zaky tfidy se odrazeji vlastnosti a schopnosti jedinctll, ukazuje se, kdo
je dominantni a kdo se spiSe podfizuje, kdo je v ¢innostech aktivni, iniciativni, kompetentni a
kdo ne. Na tvofici se vztahy maji rovnéz vliv i nékteré vnéjsi faktory souvisejici s cili tfidy nebo
jinymi aspekty. Vzhledem k t&mto skuteénostem se tfida diferencuje (Cizkova, 2001). Jedinec
ma urcenou roli a s ni spojeny status, ktery je aktivné vyjadiovany danou roli jedince ve
skupiné. Role je pozice jedince, je to ,,...oCekdvany zplsob chovdni v urcité pozici“ (Vyrost,
Slaménik, 1998, s. 285). Pozic neni mnoho a daji se velmi dobfe klasifikovat. Na kaZzdou pozici
je kladen urcity pozadavek, ktery je spojeny s mirou ocekavani. ,, Od jedince nachdzejiciho se v
urcité pozici se ocekdvd, Ze se bude chovat ve vice ¢i méné ohranicenim rozpéti“ (Vyrost,
Slaménik, 1998, s. 285).

Pozici kazdého clena v kolektivu ovliviuji rizné faktory. Mlze byt stabilni, ale mize
také kolisat. Ovliviiuje ji rovnéz mira pfifazenosti ke kolektivu, ktera mize byt bud nadrazena
nebo podfazena.

B. Bales rozdélil interakce Zaka v malych skupinach z hlediska:

e vlivu ve skupiné

e emoci ve skupiné

e vztaZnosti ke skupiné

Tyto tfi skupiny charakterizuji strukturu skupiny a diky tomu vznikaji rGzné role jedince,
které zavisi na mnoha faktorech. Jednim z nich je zplsob sebeprosazovani:

e podporovani jsou ti jedinci, jejichZz postaveni je akceptovano

e odmitani jsou ti jedinci, ktefi by se radi prosadili, ale kolektiv jim brani

e prehliZeni jsou ti jedinci, ktefi se snazi prosadit, ale kolektiv jim to nedovoli

e izolovani jsou ti jedinci, ktefi nestoji o prosazovani a skupina je ani nerespektuje

Podle raznych autorl se pozice ve skupiné lisi. Podle M. Nakonec¢ného se déli na:
hvézda, outsider, Seda eminence, antihvézda, jedinec s ambivalentnim statusem (Nakonecny,
1996).

V pripadé mého vyzkumu se jako nejvyraznéjsi z vySe uvedeného seznamu projevovaly
role outsidera, vliidce a ¢lena. V kazdé malé skupiné ma jedinec urcenou roli a s ni spojeny
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status, ¢imZ je urCovano postaveni jedince ve skupiné. Honza byl nejmenovany vidce skupiny,
byl vsak viidcem, ktery je trpén. KdyZ nebyl pfitomen, byl kritizovdn. To bylo ddno i tim, Ze se
ho ostatni bdli, jeho chovadni bylo totiz nevyzpytatelné. F. L. Carter ( Carter, 1954) vyjadfuje
vztah jedince ke skupiné jako egocentrické prosazovani se, chovani zaméfené na podporu
¢innosti skupiny a chovani zamérené na vytvareni a udrzovani pratelskych vztahl mezi ¢leny
skupiny. V sociometrickém méreni, kdy se urcuje sociometrickd pozice jedince ve skupiné, tj.
sociometricka charakteristika jedince, mizeme vyclenit typy jako je hvézda, outsider, izolat,

Sedd eminence, antihvézda nebo jedinec s ambivalentnim statusem.

3. 1.5 Struktura skupiny

Struktura skupiny je: ,,....rozloZeni, uspordadani pozic jednotlivych clent ve skupiné a
skladba vzdjemnych vztahi mezi nimi“ (Rezd¢, 1998, s.160). Miize obsahovat kliky, frakce,
podskupiny. Dllezita je skupinova kohezivita. Skupiny s vysokou urovni koheze se vyznacuji
silnou motivaci pro ziskani uUspéchl v ukolech, které pred skupinou stoji, vysokou
angaZzovanosti v diskusich a lepSim dodrzovanim skupinovych norem.

Komunikace ve skupiné ma rliznou strukturu. V autoritativné zaloZené skupiné vychazi
komunikace z centra a je jednosmérna (rozkazovani), vdemokraticky zalozené skupiné se

vytvari komunikaéni sit vzajemné propojenych vztah( (participace ¢lend na rozhodovani).

3. 2 Vyznamné jevy ve zkoumané skupiné — tridé

V nasledujici kapitole se budu zabyvat pedagogickymi situacemi, které dokladaji
vyznamné jevy ve zkoumané skupiné tfidé. Interakce, které tyto jevy dokladaji, jsou
zaznamendny do tabulek, které jsou v doporuéeném formatu pro softwarovy program
ATLAS.ti (4. 3. 3 software ATLAS.ti) a kde byly v této podobé také kédovany.

Tabulka byla rozdélena na tfi ¢asti.

[ ]
(@3

. 1 - pocatecni pismeno aktéra promluvy.

e (.2 —prepsany verbalni projev jednotlivych aktéra.
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e (. 3 -poznamka, ktera se vztahovala vétSinou k nonverbdlnimu projevu Zaka. Mohla
také vyjadrovat dojem ucitele ze zaka, vysvétlovat situaci ve tfidé, popisovat ¢innost,
kterou Zaci vykondvali, atd.

Tabulka byla poté prevedena do RTF formatu a vloZzena do hermeneutické jednotky

programu ATLAS.ti.

Tabulka ¢. 1. RozvrZeni transkripce v jednotlivych burikdach

¢.1 |¢.2 ¢.3
Jedem pane! Pavel stoji opreny o vdlecek a culi se do
kamery
P Péknad kamera.

Transkripce textu v tabulce obsahuje nékteré znaky, které usnadnuji orientaci. Tato
specifika jsou programem doporucovdna. V textu jsem néktera doporuceni programu vyuZzila,
jind jsem si sama vytvofila. Nakonec se mi ustdlily tyto tfi znaky, které jsem nejcetnéji
pouzivala:

1. ll—tatoznacka pred vétou zdka znamena3, Ze soubézné zazniva i jina véta, Ze mluvi dva

Zaci najednou

2. --(pomlcka) znamena, zZe véta nebyla dokoncena
3. N - znamena, Ze vyznamu véty nebylo porozuméno, nebo slova nesla rozlustit pro
hluk ve ttidé (tekla voda, Sustil igelit, posouvala se Zidle atd.)

Zluté jsou oznaceny ty ¢asti textu, které doklddaji popisovanou situaci.

Tabulka C. 2. Interakce Zdka, se Zluté oznacenou, doloZzenou situaci

(g
=

&2 C.3
U |Jedem pane! Pavel stoji opreny o vdlecek a culi se
do kamery

P | Péknad kamera.

Pfi demonstraci pedagogickych situaci, které slouzi jako priklady v textu dizertacni
prace, jsem pouZivala barevné oznacené &asti textu - viz tabulka niZe. Text v tabulce, ktery je
pouZit v textu dizertace, je modry. Cervené jsou oznacené ty ¢asti textu, které jsou relevantni

pro popisovanou situaci. Zluté jsou oznadeny ty ¢asti textu, které situaci dokladaji.
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3. 2.1 Osobni sdéleni — prozrazena tajemstvi

PFi procesu tvorby, kdy ucitel pracuje se Zaky kazdy den a po delsi ¢as, vznikd mezi
ucitelem a zdky pedagogické napojeni, které ma presah i do roviny zvlastniho pratelstvi.
Vztahy, které takto vzniknou, jsou nadstandardni, dlouhodobé, trvajici mnohdy i po ukonéeni
Skolni dochazky. O to vice to plati u Zakd se specidlnimi potfebami, ktefi jsou na uciteli vice
zavisli a ktefi vice potfebuji jeho pomoc. Je to dano jejich potfebou pomoc pfijimat a vice na
ni zaviset. V hodinach keramiky, kterd je realizovadna v blocich hodin to znamen3, Ze ucitel se
zaky stravi okolo 21 hodin tydné. Kolegyné, kterym jsem pustila videozaznam hodin, byly
prekvapené, jakou mirou autority disponuji a jak Zaci na mé vedeni reaguji. Z davérnéjsiho
vztahu mezi ucitelem a zaky plyne ptirozend potieba sdileni.

Dozvédéla jsem se mnoho informaci, tfeba Zze ma maminka Elisky problémy v praci,®
jaké zvite si chce Tereza koupit, az bude dospéld. Mnoho informaci o sobé prozradil
extrovertni Honza. Mluvil o nepofadku na svém stole v pokoji,” o tom, kdy jezdi jeho rodice na
chalupu,® co si jeho rodina kazdy patek pravidelné vafi k vecdefi. Také se dokazal pFiznat, kdyz
udélal chybu. Jednalo se o situaci, kdy se Honzovi ztratily laté na valeni hliny. Neustdle nas
zlobil vyroky, jak se vdilnach krade, Ze se nic nesmi nechat volné leZet a podobnymi
obvinénimi, proti kterym jsem nemohla nic namitat, protoZe se v dilnach opravdu néco obcas
nenajde. Sifil negativni nalady. Kdy? své laté nasel zaloZzené v polici za sebou, ocenila jsem jeho
pFiznani.? Nize si mUZete predist ukdzku jiné pedagogické situace, kterd demonstruje Honzovu

sdilnost.

Zaznam pedagogické situacel®

I

Ja jsem chtél bejt, kdyZ jsem byl malej, veterindr. A ted, kde
jsem.

A vZdyt, kde je psany Honzo, Ze jim nemduzZes byt?

Ja nemazu.

Proc ne?

I C I C

ProtoZe jsem linej.

6Zaznam ze dne 18. 3. 2014, radek 0319-0359
7Zaznam ze dne 14. 3. 2014, radek 0908-0923
8 Zaznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1363-1418
9Z4aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 3981-4042
107aznam ze dne 21. 2. 2014, radek 0967-0987
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| ostatni Zaci se ucitelce svérovali se svymi pocity, problémy a pranimi. Pavel mél rGizné
zdravotni problémy, bolela ho hlava, bficho, coz byly signaly, Ze jeho psychicky stav na tom
neni v danou chvili dobfe. Neustaly boj se zdravim ho vycerpaval. | proto obéas vypnul a na
podnéty reagoval se zpozdénim. Aby vysvétlil, pro¢ nevnima, svij aktudlni zdravotni stav
komentoval'l. Ve tfidé byl tichy, citil se mimo déni a potfeboval upoutat pozornost. Vymyslel
teorie, jak se tési na léto, Ze vypije Sest litrd vody denné, coZ jeho spoluzdci nechapali a davali
to hlasité najevo.? Také jeho nad3eni z letniho ¢asu a pFileZitosti, Ze mGZe vstdvat o hodinu
dfive, se nesetkalo s kladnym ohlasem.!? Pavel sledoval protestujici spoluzaky se spokojenym
vyrazem a uzival si reakci, které vyvolal. Nejvétsiho ohlasu dosahl, kdyz prohlasil, Ze rad chodi

k zubafi.

Zaznam pedagogické situace®

T Nejhorsi doktor na svété je zubar. Terezka se podivd na Elisku.

K Jo. Karolina se souhlasné otoci k
Tereze

P Tojdjsem rad, kdyz mi vrtad zub. Pavel se zacind predvddét. Razi

T To nesndsim. vZdy teorii opacnou od ostatnich.

E  No tak ja-

T UplIné nendvidim. Terezka se otd¢i k jednotlivym

Zakam, kontaktuje je pohledem a
dost vehementné poddvd svij
ndzor

P Jdjsem rdd, kdyZ mi vrtd, ten zubar je fakt dobrej.

Néktefi Zaci ve tfidé potfebu prozrazovat co délaji a co si mysli neméli. Maruska o sobé
mluvila jen, kdyZ jsme se ji tazali. Spontanné nikdy nic nerekla. Karolina byla podobny pfipad.
Rekla o sobé& nejméné ze viech. Na dotazy odpovidala sice s tsmévem, ale jednoslabi¢né a

s urcitou neochotou.

1174znam ze dne 7. 3. 2014, radek 1345-1397
1274znam ze dne 28. 3. 2014, radek 1725-1921
13 Zaznam ze dne 28. 3. 2014, radek 0804-0980
14 Zaznam ze dne 28. 3. 2014, radek 4513-4592
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3. 2. 2 Reakce zakd na kameru

Pfi planovani faze vyzkumu, jsem si uvédomovala, Ze kamera muzZe chovani Zaka pfi
vyuce ovliviiovat. Robert Yin popsal jev, kdy se jedna se o zménu chovani lidi za urcitych

podminek.

Obr. €. 1. Kaselskd pec,, Drak”, ve fdzi stavby

Tato zména chovani, odchylka od normalu, ktera zapficini zkreslenou validitu ziskanych
vysledk(, se v naSem pripadé tyka pravé zmény chovani zakl pfi pouziti kamery. Jednd se o
zvlastni vliv vyzkumnika na lidi, které studuje; védomi lidi, Ze je vyzkumnik sleduje, mize vést
k tomu, Ze se lidé chovaji a mluvi jinak, nez obvykle, ,stylizuji se” (Yin, 2014 in Mares 2015, s.
141). Proto jsem v pfipravné fazi vyzkumu, rok pred natacenim hodin sledované vyuky, Zaky
»Zvykala na kameru” a natacela je pti stavbé spoleéného dila, stavby malé kaselské pece

v podobé draka® (Viz obrazek €. 1.). Natacela jsem cely $kolni rok 2013. PFi natadeni se Z4ci

15 Se 73ky jsme stavéli malou kaselskou pec, kterd mazZe v soucasné dobé slouZit k vypalu keramiky. Zvolili jsme
tvar draka, ndpad nebyl nas, nasli jsme ho na internetu, nechali jsme se inspirovat. Déti prace Déti prace velmi
bavila. Jak drak nabyval velikosti a obrysu, o praci se zacali zajimat i Zaci z jinych obord, chodili se divat a
posléze se dozadovali Ucasti na projektu. Nakonec pomahal, kdo chtél, a dokonce i ve svém volném case.
V soucasné dobé se drak nachazi na zahradé nasi skoly.
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chovali pfirozené, kameru vnimali, ale Zadné zvlastni odchylky v chovani jsem nezaznamenala.
Na kameru nijak zvlast nereagovali. Jinak tomu vsak bylo pfi realizaci vyzkumu ve vyuce.
Pfekvapila mé zména chovani zakd, kdy na kameru reagovali intenzivnim a necekanym
zpUsobem. Usmivali se do ni, mavali na ni, hlasité komentovali situaci, ktera je zajimala a
kterou resili. Hledala jsem pficiny téchto jejich zvlastnich reakci. Nakonec jsem dospéla
k pozndni, Ze reakce zakl ovliviioval zplsob pouzivani kamery. V prvnim pfipadé jsem kameru
drZela v ruce a zaci pfi komunikaci se mnou kameru vnimali jako mou soucast. Ve druhém
pfipadé byla kamera staticky umisténa v nadhledu na polici, a tudiz byla objektem, ktery
komunikaci zprostfedkovaval. Tohoto faktu Zdaci intenzivné vyuZzivali. Obsah a vyznam reakci
pfi rozdilném umisténi kamery se lisil.

S kamerou komunikoval kazdy Zak po svém. VSichni o kamere védéli, presto néktefi
zaci na kameru nereagovali viibec (Karolina a Maruska). Jini o ni sice védéli a obcas ji
zkontrolovali pohledem, jestli je stdle na polici, ale nijak ji neresili, byla pro né nezajimava,
protoze neobijevili jeji potencidl (Eliska, Tereza). Tti zaci kameru intenzivné vnimali a intenzivné
na ni reagovali. Je zvlastni, Ze to byla klukovska polovina tfidy. Bezelstny a prvoplanovy Matous
na ni maval, usmival se, Sklebil se a jednou ukdzal zdvizeny prostrednicek. Nedokazu fici, jestli
signalizoval na kameru, nebo jejim prostfednictvim na mne. NerozliSila jsem to, protoze jeho
chovani vyrazné ovliviiovaly jeho specifické potreby. Z pocatku mél Matous s kamerou
problém.1® Zjistoval, jak funguje, jak se natadéeni dotkne jeho osoby, zda se natdéi se zvukem
¢i nikoliv. Také se nemohl rozhodnout, jestli chce byt natdcen nebo ne. Zato Pavel a hlavné
Honza kameru vyuzivali hojné, a to predevsim k vlastni potrfebé a obveseleni. S jeji pomoci
manipulovali s Matousem, se mnou anebo se sebou navzdjem. Vymysleli rGzné Zertiky na
ostatni spoluzaky i na mne a vselijak $askovali. Dostavali se do role reZiséra a scénaristy, byt

ru

mimodék. Uvédomovali si, Ze kamera ,,bézi,” a presto sli do akci, o kterych nemohli védét, zda
jim projdou a jejichz vysledek nemohli predikovat. Kdyz kluci neméli naladu, davali kazdy po
svém najevo, Ze je nahravani Stve. Honza polohlasné komentoval zapnuti kamery otravenym:

lll

,Ty vole!” Jindy ironicky upozornoval spoluzaky, aby mluvili nahlas a nehuhnali. Pavel tak
odvazny nebyl a pouzival taktiku psStrosa s hlavou v pisku. Posunul vztekle vytvarenou nadobu

tak, aby ho co nejvice zakryvala. KdyZz byl v dobrém rozmaru, hral se mnou takovou hru,

16 7Zaznam ze dne 21. 3. 2014, radek 0028-0103
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protozZe védél, Ze budu nahravky vyhodnocovat. Snazil se mi ,troSku patolizalsky” dat najevo,
Ze je na mé strané, vyznamné a okdazale koukal do kamery a s Usmévem mi signalizoval, jak
s touto Cinnosti souhlasi a jak je rad, Ze se déje.

Nicméné musim fici, Ze kameru nastésti nevnimali stale a ve chvilich vypjatych emoci
na ni zapomneéli. Tento fakt umoznioval autenticky sbér materidlu. Kamera tak zaznamenala
zménu sebenazirani nékterych zaka a jejich prozivani drobnych Uspéchi. Zaznamenala jsem
také drsné situace verbalni Sikany, vybuchy vzteku a odreagovani stresu, ale i momenty, kdy
s zaci neziStné pomahali a navzdjem si s divérou sdélovali tajemstvi. Nahrané situace jsem
samoziejmé zpétné nekomentovala, kdybych to udélala, pravdépodobné by se vice
kontrolovali, coz by uskodilo dalSimu sbéru autentického materialu.

NiZe nasleduje zaznam nékolika odlisnych situaci, které spojuje zdjem zakd o kameru.
Prvni zdznam ukazuje, jakym zpUsobem projevovali svou dobrou ndladu a jejim
prostiednictvim mi posilali vzkazy.!’ 18 Nize nasleduje zaznam nékolika odli$nych situaci, které

dokumentuji zajem zak( o kameru.

Zaznam pedagogické situace®®

U Jedem. Pane! Pavel stoji opreny o vdlecek a culi
se do kamery.
P Péknd kamera.

Zaznam pedagogické situace?®
Matous si stoupne pred kameru a
ukdze do ni prostrednicek. Pavel

to zaregistruje a je konsternovdn.
P Ty vole!

Kamera také slouzila jako prostfednik vzajemné komunikace zaka.

17 Z4znam ze dne 18. 3. 2014, radek 0021-0026
18 74znam ze dne 14. 2. 2014, radek 0937
19Zaznam ze dne 21. 3. 2014, radek 0390-0395
20 7aznam ze dne 14. 2. 2014, radek 4193-4198
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Zaznam pedagogické situace?!

P No, budes Matousi na kamere. UZ je to zaznamenany. Pavel se podivd na kameru.
Ma Co?

P  UZje to zaznamenany. Na kamere.

Ma VZdyt rikala, Ze je to bez obrazu.

Zaznam pedagogické situace??

Ma (Krk) Citoslovce krknuti.
U  Matousku... Napomenu Zdka.
P Matousi, bude to nahrany. Matous se rozpacité usméje a

zamdvd do kamery.
Ma No. Skrytd kamera.

Matous jako jediny ze zak( bral kameru jako cosi ohrozujiciho a myslim, Ze s timto

faktem mél nejvétsi problém po celou dobu nahravani.

Zaznam pedagogické situace?3

Ma Minule jste fikala, Ze to natdcite s obrazem bez zvuku.
U Tojsem nerikala.
Ma Urcité jste rikala, Ze-
U Ta kamera, kdyZ natdci, tak je to vzdycky se zvukem. Pavel se mimodék podiva na
kameru.
a Aha. Kazdy vyucovadni budete natdcet? Matous dilezité pokyvuje hlavou
Ne, kaZdy ne.
Otdzky Vdclava Moravce?
Neni rozumét
Neni rozumét
AZ do konce Skolniho roku. Vadi Ti to Mdto?
a Nevadi.

TCTvICT

Matous$ neustadle situaci resil, vyptaval se na fungovani kamery, na zvuk zdznamu, co
natacim atd. Mozna to bylo tim, Ze vlivem svého handicapu byl ze viech Zak{ nejvice odtrzen

od reality. Mél také nejvice problém( s fungovanim v kolektivu.

217aznam ze dne 21. 3. 2014, radek 0335-0350
2273znam ze dne 14. 2. 2014, radek 3587-3602
23 Zaznam ze dne 21. 3. 2014, radek 2597-2772
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3. 2. 3 Specificka komunikace Zaku

Jazyk je soucast socialniho chovani. Oblast, kterd se zabyva socidlnimi interakcemi mezi
zaky a ucitelem je zasazena do sociadlniho prostoru Skoly. Prostor Skoly, tfidy, skupiny je
prostorem, ktery pretvafime na prostor pro nas davérny, bezpecny a nas tim, Ze vytvarime
mimodék symbolické struktury jazyka té skupiny lidi, ke které patfime. Projevuje se to
naptiklad tim, Ze mame spolecné vyrazy, kterym nikdo jiny nerozumi. Vznika specialni mluva
uréité skupiny — tiidy. Ucitel také ovliviiuje mluvu tiidy tim, Ze pouZiva své vyrazy. Zaci si jeho
vyrazy pfivlastfiuji a pouzivaji je. Zaci i u¢itel se navzajem ovliviiuji. V néasledujici ukazce se 7aci

pfiznavaji ucitelce, Ze doma pouzivaji jeji vyrazy.

Zaznam pedagogické situace?*

U Ja Tinéco ukdzu. Finta Fn.

E  Haha. Eliska a ostatni Zdci
rozesméji.

Co? Nechdpu, cemu se sméji.

Matous fikal, Ze vyraz finta fri a podobné vyrazy pouZivame uz

i doma.

Ty vase vyrazy se pouzivaji uz strasne.

Jo?

No! Ja teda jo!

Dobry.

= C

NG 9 C

se

Hahaha. Skoro vsichni Zdci se zacnou

smdt. Mimo Pavla a Marusky.

Bohuzel Matous je ze zdbéru.

Uciteli se ¢asto stdva, Ze pri pedagogickém procesu ¢asto neporozumi vyznamam slov,
které Zaci pouzivaji. Osvojuji si je z pocitacovych her a z generacnich aktivit a ucitelé jsou
zakonité mimo kontext a nerozumi jim. Tim, Ze jsem nesdilela aktivity zak(, jsem se i ja
dostavala zakonité mimo jejich komunikaéni kéd. Musela jsem Zadat o vysvétleni, coz mé
stavélo do role, kterd mi nebyla pfijemna. Zaci byli na koni a méli tendenci si to uZit. Vétsinou
se zacali pobavené usmivat. Vldce tfidy Honza, se staval tlumocnikem mluvy své generace.
Podle momentalni nalady rozhodl, co mi chce fici a co ne, vyznam bud' zprostfedkoval, nebo

mé odbyl odpovédi: , To bych neresil.”

24 Zaznam ze dne 7. 3. 2014, radek 3657-3697
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Zaznam pedagogické situace®®

U Cosedéje?

H  Jd bych mu dal pani ucitelko ,,Ban”.

U Co bys mudal?

H Ban.

U Cotoje? Nezaregistrovala jsem, Ze mluvi

anglicky
To je ze hry. To je, kdyZ prosté déld hrdc neplechu, tak dostane Matous nehybné se zaklonénou
ban a to je zablokovdni uctu. A vétsinou se to pouZivd vehlavou cekd na vysvétleni, pak
smyslu srandy. zacne nepritomné vdlet pldt.

Dalsi zajimavosti je, Ze vznikd specidlni mluva urcité skupiny — tfidy. Néktefi Zaci
implementuji svou vlastni mluvu do kolektivu tfidy, ktery ji pfejima za vlastni a pouziva ji. Totéz

plati i pro ucitele.

Zaznam pedagogické situace?®

E  Pani ucitelko, tak mam dojem, Ze to dneska jde trochu lépe no.
U  Jasitaky myslim, Ze to Elisko jde trochu lépe.

Sice o malejs, ale lépe. Eliska pouZivd slova, kterd si
tvofi. Ma svou vlastni zvlastni
mluvu.

Zaznam pedagogické situace %’

E  Budes jesté potrebovat ten skalpelik? Elisc¢ina zvlastni mluva.
Kterej, kde? Jo. Podd skalpel Elisce.
E  Tohle. Dik

T

Zaznam pedagogické situace?®

U Elisko, cely jsi to méla..., ono to odpaddvalo, vis o tom?

25 7aznam ze dne 21. 3. 2014, radek 0762-0787
26 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 0236-0246
27 Zaznam ze dnel4. 3. 2014, radek 1348-1358
28 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 0996
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E  No jd jsem to prdvé feSila uz vcera ten jeden kus, pravé tadyEliscina zvldstni mluva.
ten kus. A pak se mi to povedlo néjak to -, ale stejnak.

Specifikem specialni mluvy jsou ,zaménéné” vyrazy. Zaci se specidlnimi potifebami
pouZzivaji vyrazy zak( intaktnich, kdy nevédomé nejsou pouzivany relevantni vyrazy. Nevidomi
se divaji na televizi, vozi¢kari si dojdou pro vodu, postavi se za Vas, skocCi si na obéd, atd.
Neuvédomuji si to a nefesi to. Pouzivaji véty, které jim ddvaji smysl, které slySi denné, ale

neplati na jejich stav?®.

Zaznam pedagogické situace3®

U Tak. Elisko, jestli si do toho drcnes tady-

E  Ne. Ja si sundam nohy. Tentokrdt. 2Zvlastni mluva. Eliska se to¢i na
voziku velmi blizko vyrobku.
U A nemzes miprepadnout? Oznamuje mi, Ze si sundad

podnozky zvoziku, aby vozik
nebyl tak Siroky, a nedrkla jim do
stolu.

E Tone.

3. 2. 4 Sikana mezi zaky

Sikana existuje v kazdé tiidé a v kazdé $kole. Tvrzeni, Ze zrovna na nasi $kole neexistuje,
je klamné. Jenom o ni nevime. Michal Kola¥, ¢esky psychoterapeut a etoped, odbornik na
Feseni a diagnostiku Sikany ika, ze: ,Sikanovdni je vudypfitomné a miZe nds doprovdzet cely
Zivot” (Kola¥, M. 2011, s. 17). Ze se Sikana stdvd celospole¢enskym problémem je
neoddiskutovatelny fakt, ktery, kdyz se neresi, narusuje vztahy mezi zaky, a tyto narusené
vztahy zasahuji nejen samotné agresory Sikany, jejich obéti, prihlizejici a zicastnéné spoluzaky,
ale i jejich nejblizsi rodinu, pedagogicky sbor, feditele skoly a posléze i Sirokou verejnost.

Situace, které ddavaji podnéty ke vzniku Sikany, vznikaji kdekoli, kde je i neni
pfitomna autorita ucitele a sama Sikana se vyskytuje vSude kolem nds. VétSinou v dobé, kdyz
neni ucitel nebo vychovatel nablizku, ale se znaky Sikany i kdyz vétSinou skrytymi, se

setkavame i v pfitomnosti vyucujiciho. Obéti Sikany se vétsSinou stava zak, ktery je ,jiny“, ktery

2 7aznam ze dne 14. 2. 2014, radek 4098-4128
30 Zaznam ze dne 7. 3. 2014, radek 3513-3538
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nécim nad ostatnimi vycniva. ,,Obéti byvaji casto néjak oslabené - mivaji v sirsim smyslu télesny
Ci psychicky handicap, pripadné se lisi od skupinové normy a jsou v mensiné” (Kolar, M.,2011,
5. 143).

V dobé okolo realizace svého vyzkumu jsem si myslela, Ze ve své tfidé mam situaci
dobfe zmapovanou, a byla jsem presvédcena, Ze v kolektivu zaka, ktefi jsou néjakym
zplUsobem znevyhodnéni, se daji problémy ve vzdjemnych vztazich objevit vétSinou snadno a
zdarné je vyresit. Jednd se vétSinou o rdzné averze mezi zaky a z toho plynouci neshody,
kterych je ucitel velmi Gzce U&asten. Zaci se specidlnimi potfebami jsou vétsinou dobfte Citelni,
nepretvaruji se, jsou ve svém chovani prvoplanovi. Citi-li se nékdo ukfivdén, vétsinou si
postéZzuje a my situaci obratem rfeSime. Tim, Ze vyuka probiha v blocich hodin, jsme se Zaky
v tésném kontaktu a jakékoliv odchylky v béZném chovani velmi rychle objevime.

Pro nds se situace zménila, kdyz do prvniho roc¢niku nastoupila tfida zak( se specialnimi
potiebami a vysoce inteligentni Honza s hrani¢ni poruchou chovani. Tato skladba zak{ ve tfidé
nebyla idedlni. NaSe dosavadni znalosti nebyly podporeny zkusSenosti a tudiz jsme
nezaregistrovali pocatecni stadium Sikany Zdka Matouse. Matous vykazoval vSechny znaky
potencialni obéti Sikany. Jeho chovani bylo rusivé (viz: pfipadova studie Matous-ukazka
MatousSovych rusivych projeva), spoluzaky rozciloval tak, Ze zacali jeho projevy komentovat a
tyto komentare se zhorsovaly na Uroven ostrakizace. Kolaf tuto formu Sikany definuje takto:
,Jde o mirné, prevdiné psychické formy ublizovdni, kdy se okrajovy clen neciti dobre — je
neobliben a neuzndvdn. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, délaji na jeho ucet
,drobné” legrdacky apod” (Kolat, M., 2011, s. 46).

Myslim, Ze v nasi tfidé Sikana probihala ponékud netradiéné. Pfi prepisu videonahravek
jsem rozezndavala nékterd stadia ikany, které jsem ale pfi vyuovani nezaregistrovala.3! Jsem

si ale témér jista, Ze nikdy nenabyla podoby fyzické agrese. Ve svém tvrzeni se opiram o

31 pét stadii onemocnéni Sikanou
Prvni stadium: Zrod ostrakismu (identifikace a vyclenéni okrajovych ¢lent)
Druhé stadium: Pritvrzovani manipulace a vyskyt fyzické agrese (rozptyleny negativni proces ubliZovani
slabsim pokracuje)
Treti stadium: Klicovy moment — vytvoreni jadra agresor(l (parazitni novotvar Sikany zacind bujet a
programoveé sméruje k ovladnuti skupiny)
Ctvrté stadium: Vétsina piijima normy agresor( (rakovinny nador $ikanovani vyfazuje imunitni systém a ujima
se vlady ve skupiné)
Paté stadium: Totalita neboli dokonald totalita (rakovina Sikany vitézi v nemocné skupiné na celé care, nékdy
dochazi k prorlstani parastruktury nasili s oficialni skolni strukturou) (Kolafr, M., 2011, s 46-52)
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informace, které ale bohuzel nemam podloZzené daty. Jak uz jsem napsala, moje vztahy se
skupinou zaku, které jsem ucila, byly nadstandardni. Pokud jsme zrovna nefesili kazenské
prohtesky klukd, byla atmosféra ve tridé velmi neformalni. Déti mi dlivérovaly a ja se snazila
jim duvéru vracet. Vidy jsem na EliSce a Terezce poznala, Ze se néco stalo a divky mé po
znaéném premlouvani nakonec informovaly o vSech zasadnich nepfistojnostech, které Honza
vyvadél. Nikdy mi nerekly, Ze by nékoho uhodil. Ani ve vypjatych chvilich, kdy jsem ho vidéla
stat proti nékomu jinému a trast se vzteky, nikdy agresi neobratil proti spoluzakovi. Vybil si ji
hozenim prfedmétu, kopnutim do dvefi, zafvanim atd. Kdyz uz doslo k fyzické mu kontaktu, tak
to bylo ve valné ¢asti v, blbé srandé”. Jeho specialitou bylo tfeba tlaceni se ve dvefich pfi
vychazeni ze tridy, kdy Elisce bolestivé poslapal nohy polozené na stupackach voziku, nebo do
holek hrubé stréil lokty a pfirazil je na futra, ve snaze byt prvni na chodbé. Vim o jediném
pripadé fyzického kontaktu, kdy se popral s Karolinou, protoze ji omezoval osobni prostor a
ona ho odstrcila. Chvili se strkali, az se posouvaly lavice. Pfi vySetfovani jsem zjistila, Ze prvni
fyzicky kontakt byl od Karoliny. Tehdy oba dostali napomenuti tfidniho ucitele a Karolina navic
ziskala vysadni postaveni, Ze ji dal Honza pokoj, protoze si nebyl jisty jeji reakci. Nemél na
fyzickou agresi povahu.

Avsak slovni ostrakizovani Matouse bylo na poradu dne. Co mne nejvice pfekvapilo,
byl fakt, Ze k Sikané se pfidavala i Tereza, kterda byla jinak velmi empatickd k ostatnim
spoluzakiim. Mnohdy ji sama nastartovala. Sikana probihala v dobé&, kdy jsem odesla pro
'''' dy. Ustala ihned, jak jsem se vrétila. Stacilo nékolik minut. Zaci se tvafili,
jako by se nic nestalo. Jediny dUsledek Sikany byl znat na Sikanovaném Zakovi Matousovi, ktery
byl viditeln& rozrudeny. Sikana nékdy nastane v zavislosti na situaci, ktera se stala v nedavné

minulosti. V nasledujicim pripadé byla verbalni Sikana dlisledkem mého domlouvani Honzovi.

P¥iklad 132

Honza opakované nesplnil domdaci ukol. Je napomindn, protoze uz je to po nékolikaté.
Je nastvany, protoZze ma pocit, Ze uz je dospély a Ze se s nim jedna jako s malym ditétem.
Ucitelka se mu snazi vysvétlit, Ze by se mél nad sebou zamyslet, Ze je zavisly na pocitaci a zZe

se s tim asi nedd nic délat. Ve tfidé je napjatd atmosféra. Néktefi Zaci jsou rozruseni a kazdy

3273znam ze dne 29. 4. 2014, radek 0515 - 0555
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reaguje po svém. Maruska je nastrazend, napjaté ¢eka, co bude. Matous rozcilené poskakuje.
V momenté, kdy odejdu do vedlejsi tfidy pro pom(icku, se na Matouse otoci Tereza, ktera tim
resi své napéti: ,,MuZes si jit k té Zidli a sednout si?“ Tim nasméruje Honzu. Ten se na Matouse
otoci a cedi mezi zuby agresivni vyrazy: ,,Matousi zklidni se, nebo té rozkopu, aZ tady budes
chcipat v krvi, uz mé n...r!'“ Tereza se kouka po Honzovi, citi podporu a ptida si: ,,UZ si sedni a
pracuj!'”“ Honza pokracuje v ostrakizaci Matouse. Ma vztek a snaZi se Matouse jesté vice ranit:
»Tyhle lidi, kdyZ uz se narodi, patfi do kafilerie!“ Matous si bez rfeci sed3, je viditelné rozrusen,
koukd do zemé a rozpacité se usmiva. Kdyz se vratim do tfidy, Matous se na mé otaci a zkouma,
jestli jsem situaci zaregistrovala. Nic vSak netusim. Ostatni Zaci pracuji a délaji, Ze se nic nestalo.

V nasledujici situaci ukazeme, jak Tereza neuvédoméle sméruje Honzu k Sikanovani
Matouse. Je zjevné, Ze Honzlv vliv na kolektiv je znacny. Néktefi Zaci prejimaji jeho normy
chovani. Celd situace by mohla ,vySumét do ztracena”, kdyby Tereza nezareagovala tak, jak

zareagovala.

Priklad 233

Eliska potfebuje pomoc, protoze sama neni schopnd zabalit vyrobek. Oslovuje proto
spoluzdka: ,,Honzi?“,,N6?“, odpovida Honza neochotné. Tusi zradu. ,, Potfebuju pomoc.”, Koho
mam zastrelit?” pokousi se Honza o vtip. Eliska vtip nechytne a pokousi se Honzovi vysvétlit
situaci: ,Sama to nezvlddnu. BohuZel. Potiebuju pomoc zabalit ten vyrobek.” Tereza vsak
Honzlv pokus o vtip zaregistrovala a ihned se ptidala: ,Hddej koho.” Pohledem mimodék
zalétne k mistu, kde sedi Matous. Honza pochopi a kontruje: ,Ano, jd vim.” Tereza si jesSté
nakonec pftisadi: ,Ten, kdo tady vibec nic nedéld.” Honza dialog zakoncuje: ,Jd vim koho,

jakyho antitalenta v téhle tfidé mam zabit.”

Iniciatory Sikany jsou Z3ci-agresofi, (v nasem pripadé Honza) ktefi jsou v hierarchii
skupiny nad $ikanovanym jedincem a jsou si jisti svym postavenim a podporou skupiny. Sikana
vétsSinou probiha skryté, védomé a s jasnym cilem se vyhranit vi¢i nékomu, kdo se nam
néjakym zplsobem nepodoba. Aktéfi Sikany si s jeji pomoci upevnuji postaveni v kolektivu a

definuji svou pfislusnost ke skupiné. Stava se, Ze néktefi jedinci se Sikanou nemusi souhlasit,

33 Zaznam ze dne 14. 3. 2014, radek 2063-2083
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ale nemaji odvahu se obéti zastat. Riskovali by své postaveni, upozornili na sebe a sami se
vystavili nelibosti inicidtor( Sikany. Je bezpecnéjsi micet, nebo se pridat. Jenom Z3ak, ktery si
neuvédomuje riziko, se ozve. V nasem pfipadé se jednalo o Elisku, kterd je trosku mimo, tak ji
to vétSinou prochazelo.

| jd jsem pfi transkripci videonahravek zaznamenala Sikanu az ex post. VétSinou
probihala bud verbdlné, v dobé, kdy jsem se kratce vzdalila, nebo nonverbalné za mymi zady,
tak sofistikované, Ze jsem neméla Sanci ji zaznamenat a ihned na ni odpovidajicim zplisobem
zareagovat. Zaci dokazou $ikanu velmi $ikovné skryt. Zde hraji roli obecné ale i specifické
vyznamy verbdlni a nonverbdlni komunikace, platné pro urcitou skupinu — tfidu a jeji vyznam
je uciteli z vétsi ¢asti utajen. Existuje jakasi pfiprava kolektivu na ,akci,” Zaci se dorozumivaji
pohledy a gesty. MlzZeme se jen dohadovat, co tato nonverbalni gestikulace znamenala a co

se délo po vyucovani.

P¥iklad 334

Matous je vlivem obsedantné kompulsivni poruchy extrémné hdklivy na Spinu a ¢asto
se myje. Vodu pousti na plno. Spoluzaci maji zaminku Matouse ,,vychovavat” a napominaji ho,
aby Setfil. Miji se to ucinkem, cozZ je rozCiluje. Pavel se podiva k umyvadlu tak vyznamné, Ze
upoutd pozornost Terezy. Tereza se také podiva k umyvadlu a situaci zhodnoti. Vzapéti si
vymeéni vyznamné pohledy. O vyznamu téchto pohledd se miZeme jenom dohadovat. Jisté je
jenom to, Ze se jedna o ostrakizaci Matouse. Zjevné kritizuji Matousovo myti. Tereza krouti

hlavou. Pavel se mezitim ptidal a polozZi si prst pred Usta, aby mlicela.

V nasledujici situaci dokladuji situaci ve skupiné, ktera uz byla Sikanou zasazena. Honza

nedopustil odchyleni od zadaného sméru.

Pfiklad 43>
Pavel se nemuze divat, jak Matous Spatné pracuje, a protoZe ma potfebu pomahat, tak

se ho snazi upozornit na Spatny pracovni postup: ,Délds tam rejhy Matousi. Vidis, jak se Ti

347Zdznam ze dne 7. 3. 2014, radek 0628
35Zaznam ze dne 14. 3. 2014, radek 2456 - 2532
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to.....” Matou$ okamzité reaguje a hranou ruky se za¢ne bouchat do ¢ela. Tento napadny
pohyb upouta pozornost Honzy, ktery dobrou snahu Pavla ,,zatapne” hned v zarodku: , Pavle,
kasli na to!” ,Pro¢?” nevzddvd se Pavel. ,Zbytecny, zbytecné se se.es do néceho, co
neudéld,“ vysvétluje Honza Pavlovi a oba pozoruji Matouse, ktery se na né diva. ,Jo, jo. Mluvim
o Tobé. On se jesté podival,“ neomalené a nahlas fika Honza. Matous gestem ukaze, ze rozumi.
Kluci se rozesméji. Pavlova snaha se zméni v pravy opak. Citi, Ze Honza ho ,bere za svého“ a

povysené se usmiva.

Matous ucebni obor nedokoncil, protoze byl nad jeho intelektové moZnosti. Neni
patrné, do jaké miry ho ovlivnil soucet vSsech vySe popsanych faktord. Projevily se u néj
zdravotni problémy a byl dlouhodobé nemocny. Znamky Sikany ve tfidé jsem po odchodu
Matouse uz z videonahravek nezaznamenala.

,Sikanovdni zplisobuje obétem nezmérné psychické a fyzické utrpeni, které Ize tézko
zprostredkovat nékomu, kdo néco podobného nezazil. Poskozuje ¢asto dlouhodobé a nékdy i
trvale psychické a télesné zdravi. Pri brutdlnich formdch a v pokrocilych stadiich ohroZuje i Zivot

obéti” (Kolar, M., 2011, s. 155).
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4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENI

Vyzkumné Setreni, které tvofi jddro této prace, bylo rozlozeno do let 2013-2018 a bylo
realizovano v nékolika fazich. V prvni fazi jsem formulovala vyzkumny problém, studovala
literaturu a vytvarela vyzkumny plan. Ve fazi druhé probihal samotny sbér dat. Treti faze byla
vénovdana analyze dat, po jejimz dokonceni byla provedena deskripce problému a objevily se
prvni ndznaky konceptualizace. Ctvrtou fazi byla tvorba zakotvené teorie.

V této kapitole rozkryvam metodologické pozadi realizovaného vyzkumu a popisuji
vyzkumnou metodu, techniky sbéru dat a konkrétni postupy analyzy, které jsem pti své praci

pouzila

4.1 Vstupni poznamky k realizaci vyzkumu -etické otazky

Pfed samotnym vyzkumem jsem musela oSetfit a vyresit etické principy vyzkumu.
Participanti vyzkumu byli sezndmeni s podminkami vyzkumu, s obtizemi, které jim timto
mohou nastat a dostalo se jim ujisténi, Ze bude zachovana dlvérnost, coZ znamenalo, Ze
nebudou zvefejnény jejich fotografie a identifikacni udaje.

Jako velmi dulezité jsem povaZovala ziskat od participantl vyzkumu pouceny souhlas s
vyzkumem. Ten jsem ziskala podepsanim dokumentu, ktery je k tomuto ucelu vypracovan.
V tomto dokumentu bylo uvedeno, Ze participant vyzkumu muze kdykoliv vyzkum opustit.
V pfipadé nezletilych Gcastnikl souhlas udéluji rodice. V nasem pripadé, kdy mnozi Zaci nebyli
zletili, jsem souhlas ziskala nejen od rodi¢, ale i od Zak{l. Zaci byli na rozhrani pInoletosti a ja
jsem tim predchazela riziku, Ze mi pozdéji souhlas odmitnou. V pfipadé, Ze vyzkum probiha ve

Skole, je potreba ziskat souhlas také od vedeni Skoly.

4.2 Vyzkumna metoda, design vyzkumu

Vyzkum na téma: ,Keramickd tvorba jako prostiedek seberealizace Zdka se
specidalnimi potfebami,” byl vzhledem ke zkoumanému problému navrzen jako kvalitativni v
pojeti zakotvené teorie (grounded theory) podle Strausse a Corbinové (1999). Byl realizovan

za poutziti videonahravek a to jako viceCetna pripadova studie.
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4. 2.1 Kvalitativni vyzkum

Vyznamny metodolog Creswel definuje kvalitativni vyzkum takto: , Kvalitativni vyzkum
je proces hleddni porozuméni zaloZeny na riznych metodologickych tradicich zkoumadni
daného socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvdri komplexni holisticky obraz,
analyzuje ruzné typy textd, informuje o ndzorech ucastnikt vyzkumu a provddi zkoumdni
v pfirozenych podminkdch” (Creswel, 1998, in Hendl, 2005, s. 48). Mlzeme tedy fici, Ze
podstatou kvalitativniho vyzkumu je do hloubky a kontextudlné zakotvené prozkoumat urcity
Siroce definovany jev a pfinést o ném maximalni mnozstvi informaci. Jedna se o induktivni
zplsob sbéru dat. Podle Strausse a Corbinové (Strauss , Corbin in Svaficek, Sedova, 2007,
str.24), se metody kvalitativniho pfistupu: ,,...uzZivaji k odhaleni a porozuméni tomu, co je
podstatou jevi, o nichZ toho jesté moc nevime.” Ve kvalitativnim vyzkumu se pokousime
porozumét tomu, jak lidé vnimaiji realitu a jak ji interpretuji. , Kvalitativni vyzkum byvd c¢asto
charakterizovdn skrze své odlisnosti od vyzkumu kvantitativniho. Tyto odliSnosti vyrastaji z
rtizného myslenkového pozadi téchto dvou vyzkumnych paradigmat (kvantitativni vyzkum
byvd chdpdn jako metodologicky ndstroj pozitivisticky orientované védy). Zdkladnim a
hypotézy, zatimco kvantitativni vyzkum je s to hypotézy testovat a tim ndm poskytovat pevnou
znalost” (Freebody, 2003 in Sedova, K., 2006, s. 44 ).

Kvantitativni vyzkum je tedy zaloZen na pfistupu deduktivnim, kdy jsou z teorie
vyvozovany hypotézy, které jsou poté prostifednictvim sebranych dat testovany. Kvalitativni
typ vyzkumu je zaloZzen na induktivni logice. Na za¢atku vyzkumného procesu je sbér dat, ve
kterych vyzkumnik ve fazi analyzy patra po pravidelnostech a na zakladé svych objevi poté
formuluje teorie ¢i hypotézy.

Volbu kvalitativni metody zkoumani seberealizace zak( se specidlnimi potifebami
podpofil fakt, Ze fenomén, tedy predpokladd Uspésnost participantl vyzkumu, byl zkouman
v prirozeném prostiedi Skoly. Na zakladé ziskanych dat je mozZno se pfriblizit k pochopeni
chovani handicapovaného Zdka, které se projevuje pfi procesech interakci s jinymi
handicapovanymi spoluzaky. Jadrem specifickych postupd pfi kvalitativnim vyzkumu je
kéddovani, které jsem se rozhodla realizovat pomoci specidlniho softwarového programu

ATLAS.ti. Ten umoZiiuje pomoci velmi privétivého rozhrani pro uZivatele text rozebrat na
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jednotky-véty a znovu sloZit jinym, novym, origindlnim zplsobem. Tento zplsob zkoumani mi
objasnil a umoZnil popsat zajimavé procesy, které pfi vyucovani u takto handicapovanych Zaka

probihaji.

4. 2.2 Zakotvena teorie jako design vyzkumu

Nazev ,zakotvena teorie” (grounded theory) oznacuje urcitou strategii vyzkumu a
zaroven zplsob analyzy ziskanych dat. Cilem vyzkumu, ktery vychazi ze strategie zakotvené
teorie, je ndvrh teorie pro fenomény v urcité situaci, na niz je zamérena pozornost vyzkumnika.
Vznikajici teorie je zakotvena v datech ziskanych béhem studie. Pozornost se vénuje zvlasté
jedndnim a interakcim sledovanych jedinct a proceslim v daném prosttedi (Hendl, 2008). Tato
metoda tedy umoznuje vyzkumnikovi pohybovat se pfimo ve vyzkumném prostredi, byt jeho
soucasti. MUzeme tedy fici, Ze kvalitativni metody se uZivaji k odhaleni a porozuméni toho, co
je podstatou jev(, o nichZ toho jeSté moc nevime. Mohou byt také pouzity k ziskani novych a
neotrelych ndzoru na jevy, o nichZ uz néco vime. V neposledni fadé mohou kvalitativni metody
pomoci ziskat o jevu detailni informace, které se kvantitativnimi metodami obtizné podchycuji
(Strauss a Corbinova 1999, s. 11). ,,Zabyvdme se tedy zkoumanou oblasti a nechdvdme, at se
vynofi to, co je v této oblasti vyznamné” (Strauss & Corbinova 1999, s.14). Jednd se o akéni
vyzkum tak, jak jej pojal McBride, ktery fika, Ze ucitelé délaji vlastné akéni vyzkum jiz ve chvili,
kdy uci a maji pocit, Ze hodina by se dala zlepsit, nebo zménit (McBride, 1995).

Metoda zakotvené teorie ma své koreny v symbolickém interakcionismu, o ktery se
opiram a ze kterého vychazim. Vyzkumnici konstruuji model podle toho, jak Gcastnici vidi svoji
spolec¢enskou realitu, v naSem pripadé realitu zprostfedkovanou pedagogem. Jednd se o
urceni symbolickych vyznamu gest, artefaktl a slov pro ucastniky interakce. Projevovani emoci
v symbolickém interakcionismu, zdavisi na osobnim chdpani vhodného emoéniho chovani
v dané situaci.

Pro ucely mého vyzkumu se mi tato teorie zdala vhodna pravé proto, Ze je zamérena

na zkoumani strategii jednani a interakci, coz je mezi zaky ve tridé klicové.

55



4. 3 Techniky sbéru dat

O zdméru, Ze zaznam prabéhu vyucovacich jednotek bude zaznamendvan na video,
jsem uvaZovala jiz pfi planovani vyzkumu. Vyplynulo to z mych dosavadnich zkugenosti. Casto
se stavalo, Ze si Zaci stéZovali na chovani nékterého z nich a ja jsem nevédéla, o jakou situaci
se jednalo, prestoZe jsem ve vyucovani byla fyzicky pfitomna. Toto informacni vakuum vznika
tim, Ze pozornost ucitele je zamérena na pedagogicky problém, ktery praveé resi a soustfedéni
mu neumoZziiuje vnimat dostatecné pozorné situaci, ve které se Z4aci bavi a ve které na sebe
reaguji. Zaregistruje-li uitel opozdéné interakci zaka, muze se stat, zZe ji mnohdy nevyhodnoti
spravné, protoze ji nesledoval od zacatku, a tudiz nemohl porozumét jejimu vyznamu. Je-li
tato situace nasledné néjakym, ne zcela vhodnym zplsobem feSena, vznikaji nedorozuméni,
ktera jsou v horsim pripadé zarodky konfliktl mezi ucitelem a zaky nebo Zaky navzajem.

Uspésnost vyzkumu se do jisté miry opirala o vhodné zvoleny vytvarny ukol. Pro
vsechny participanty bylo zvoleno jednotné zadani vytvarné ucebni ulohy - stavba velké
nadoby z platQ. Velka emocionalni a technickd ndro¢nost tohoto ukolu, ktery pfesahoval
dosavadni vytvarné zkusenosti zakd, je nutila balancovat na hrané svych moznosti a mé, jako
realizatorce vyuky a vyzkumu zaroven, umozZiovala ovérovat faktory a vznikajici interakce,
které Uspésné splnéni zadani zakim umoizni.

Touto metodou jsem natocila 10 videonahravek, které celkem C¢italy kolem 35
vyucovacich hodin po 45 minutach. Jsem presvédcena, Ze data, kterd se daji z téchto videi

ziskat, jsou v ramci moznosti dostatecné nasycena.

4. 3.1 Videostudie

Pfi realizaci nataceni vyucovaciho procesu byla kamera nainstalovana tak, Zze snimala
celou tfidu lehce z nadhledu. Vzhledem k malému poctu zaku, byla dostatecné blizko a byly
vidét vsechny dulezZité ucebni situace i detaily pracovniho procesu a reakci Zak(. Nevyhoda
jedné kamery spocivala ve snizené kvalité snimaného zvuku. Obcas rovnéz néktery zak vypadl
ze zabéru. Pfi strukture hodin vyuky keramiky se to vSak dalo oc¢ekavat. Zvazovala jsem i pouZziti

druhé kamery, ale protoze by musela byt ovldddna dalsi osobou, radéji jsem tuto moznost

nakonec. Ziskala bych sice detailnéjsi a popisnéjsi zabéry, ale zaky by pohyb kameramana po
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tridé rusil. Kazda situace vybocujici ze zabéhnutych zvyklosti zplsobuje odchylky Zakd od
normalniho, béZzného chovani. U Zak( se specidlnimi potfebami to plati dvojndsob. Nahravala
jsem vzdy co nejkomplexnéjsi sestavu zakud. Kdyz byl Zak( maly pocet, ménily se podminky ve

tfidé a Zaci koexistovali jinak.

4. 3. 2 Transkripce ainterpretace dat z videonahravek

K prepisovani videonahrdvek je nejlepSi pouzit dva notebooky. Na jednom si
prehrdvdme videozdznam, na druhém zaznamendvame prepisovany text. Jediné tak je mozné
mit pro praci komfortni podminky. Pfepisovani je velmi ndro¢né na ¢as. Mnohdy se na prvni
pokus nedd postifehnout smysl rozhovoru a je zapotrebi prehrat videonahravku vicekrat.
Prepis do textu trval dlouho, protoze prepis jedné nahrané hodiny mi trval kolem tfi hodin.
Nékteré Casti textu dizertace jsou ponechany v tabulce pro program ATLAS.ti, aby byl
autenticky doloZen popisovany pribéh celé pedagogické situace. Jiné (viz Sikana Zaku), jsou
z dlvodu Uspory mista z tabulky prepsany do textu kratkého prikladu.

V textu dizertacni prace jsou pouzivany odkazy k pozndmce pod ¢arou. V poznamce je
dolozeno kdy byla videonahravka vyucovaci hodiny potizena a radek transkripce, kde muzete

dany text nalézt.

4. 3. 3 Software ATLAS.ti

Softwarovy program ATLAS.ti je virtudlni pracovni plocha, ktera byla vyvinuta pro
specidlni analyzu kvalitativniho vyzkumu. V tomto programu lze zpracovavat velké mnozstvi
textu, grafickych dat, audio i videonahravek. (Ke snadné orientaci v programu, lze vyuzit User’s
Manual for ATLAS.ti 5.0, 2004). Tento program dale nabizi mnoho nastroja k systematické
praci s nestrukturovanymi daty. Program ATLAS.ti napomaha v duchu kvalitativni analyzy
objevit komplex jeva skrytych v datech. Program diky svému pratelskému rozhrani umoziuje
uzivateli soustredit se na analyzovanou ¢ast a neztratit se v mnoZstvi materialu. Jednotlivé
funkce slouzi ke spravé, pofizovani uryvk(, jejich porovnavani, zkoumani, preskupovani a
slu¢ovani vhodnych ¢asti textu z velkého mnoiZstvi dat. Tento program je vyuZivan a ocenovan

mnoha vyzkumniky.
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4. 4 Analytické postupy

Ve svém vyzkumu jsem uplatnila standardni postupy zakotvené teorie a to tfi typy
kédovani. Strauss a Corbinova rozlisuji tfi procedury, jak zachazet s analyzovanym textem.
Jedna se o otevrené kddovani, axidlni kddovani a selektivni kddovani. Tyto metody se nemusi
pouzivat zcela oddélené, ale miZeme mezi nimi podle potfeby prochazet. Analyza dat zacina

otevienym kédovanim.

4. 4.1 Otevrené kddovani

Oteviené kodovani je technika, kterd byla vyvinuta v ramci analytického apardtu
zakotvené teorie ( Strauss, Corbinova, 1999). Kédovani obecné predstavuje operace, pomoci
nichZ jsou udaje rozebrany, konceptualizovédny a slozeny novym zplUsobem. , Pri otevieném
kddovadni je text jako sekvence rozbit na jednotky, témto jednotkdm jsou pridélena jména a
s takto nové pojmenovanymi (oznacenymi) fragmenty textu potom vyzkumnik ddle pracuje
(Svaficek, R., Sedova, K., 2007, s. 211). Toto kédovani je jednoduché, ale velmi pracné, protoze
sméruje k detailni a hloubkové praci s textem, dochazi k rozkryvani takovych aspektl textu,
které nejsou na prvni pohled patrné. Postupuje se tak, Ze se nejprve text, ktery chceme
analyzovat, rozdéli na jednotky - odstavce, véty, slova. Ja jsem kédovala pro mne vyznamové
dllezité véty zakl radek po radku, coz spocivalo v peclivém zkoumadni slov a vétnych usek.
Tento zplsob kddovani nejvice vyhovoval mému zaméru. Kédy jsem volila tak, aby vyznam
kodl byl pro mne pozdéji dobre pochopitelny. Kazdy nové vytvoreny kod se nam v programu
Atlas.ti uklada a zobrazuje ve spravé kédi — CODE MANAGER - ikona ,, popsaného listu” —
Codes . VSechny kédy, které jsme vytvofili, nalezneme a mlzZeme je rychle zobrazit pomoci
spravce kodli — CODE MANAGER.

Snazila jsem se identifikovat vyznamy odpoveédi v Sirsi souvislosti s ¢innosti, ktera pravé
probihala, situaci nebo rozpolozenim zdka a pridélit kazdé odpovédi Zaka relevantni kod. Kody
mohou nést jméno nebo oznaceni, které néjakym zplsobem vystihuje vyznam oznaceného a
odlisuje jej od ostatnich. Postupné zjistujeme, Ze jevy se opakuji a my je mlzeme
pojmenovavat kddy, které jsme vytvofili jiz drive. Program ATLAS.ti, tuto funkci nabizi a ja jsem

ji vyuZivala, coZ mi usnadniovalo praci.
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Obr. ¢. 2. Program ATLAS.ti — oteviené kddovdni s oznacenym uryvkem a jeho kédem.
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Oteviené kodovani odhaluje v datech néktera témata, kterd jsou nejprve na nizké
urovni abstrakce. Oteviené kédovani lze aplikovat rliznym zplisobem, nesmi se vsak ztratit ze
zfetele hlavni cil otevieného kdédovani — tematické rozkryti textu. Pro snadnéjsi orientaci
v CODE MANAGERuU programu ATLAS.ti, jsem kazdy kod oznacila velkym pismenem Zaka, ke
kterému kéd nalezel a pojmenovanim jevu. Vzhledem k viceéetné pripadové studii jsem
potfebovala u kazdého kédu ihned rozpoznat, ke kterému zaku nélezi.

Pro lepsi pochopeni reakce Zaka a pro presnéjsi pozdéjsi analyzu jsem ke kodu, kde
jsem znala podminky vzniku reakce Zaka, vloZila zpfesiujici poznamku (comment), kterda mi
pozdéji umoznila rychle pochopit pravy vyznam reakce Zaka. Kdédy jsem neustdle
prepracovavala, coZz mne nutilo se neustale vracet k primarnim textdm a ovérovat vyznam
oznaceného uryvku, ke kterému byl pridélen kdd. Zvlasté v pozdéjsi fazi axialniho kédovani,
kdy abstrakce kodU byla jiz na vysoké urovni, jsem si vyznamy kdd musela obcas zpétné ovérit.
V zavéru kédovani jsem texty znala skoro nazpamét a dokdazala jsem si uvédomovat Sirsi
souvislosti a byla jsem schopna nalézt podobné situace. Po dokonceni kédovani jsem ziskala
velké mnoistvi kodu verbalni komunikace, ktera se tykala vSech sedmi zaku. Tyto kédy by se
daly nazvat kody charakterizujici individualitu Zaka, protoie kaidy kod zadinal velkym
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pismenem Zaka ( viz priloha: Code Manager HU-oteviené kddovani- leva ¢ast listu). Kody plnily
svou funkci v té fazi vyzkumu, kdy jsem zpracovdvala informace okolo Zak( pro pfipadové
studie. V momenté, kdy jsem se potfebovala dobrat obecného kategoridlniho systému, jsem
tyto kédy charakterizujici individualitu Zaka pomoci programu ATLASu.ti zménila v kddy
charakterizujici skupinu Zakd tak, Ze jsem je v sitovém nahledu prifazovala k témto kategoriim

pfifazovala (viz pfiloha B: Code Manager HU-oteviené kédovani- prava ¢ast listu).

Obr. ¢. 3. Program ATLAS.ti - oteviené kddovdni s kody charakterizujicimi individualitu Zdka

vlevo. Vpravo kddy charakterizujici skupinu Zaka. (viz priloha B)
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Hearogatn odpovéd

,Vhodna konstrukce kategoridlnich systému nds mdazZe priblizit k metodam
vyhodnocovdni a k interpretaci jiZ v prubéhu otevieného kddovdni. Zacindme budovat
hierarchicky systém — pod hlavicku nové pojmenované kategorie slucujeme pojmy — kody, které
se zdaji pfisluset ke stejnému jevu“ (Svaficek, R., Sedova, K., 2007, s. 221). Tento fakt jsem si
uvédomovala jiz v pribéhu otevieného kddovani, kdy jsem si zkusmo tyto kategorie vytvarela.
Ziskala jsem tak mnoho kategorii, které jsem pozdéji slu¢ovala, protoZze nékteré kategorie

obsahovaly kédy podobného, nebo stejného vyznamu.
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4.4.1.1 Sitovy nahled programu ATLAS.ti

V tomto stadiu otevieného kddovani je uzitecné pracovat se sitovym nahledem
(NETWORKS VIEWS) programu ATLAS.ti, ktery nabizi efektivni metodu k vytvareni a zpracovani
konceptu logické struktury. Obsah sité mohou tvofit samotné kédy, uryvky, komentare, a dalsi.
Vsechny operace provedené v sitovém nahledu se projevuji i ve vSech dalSich zobrazenich,
tfeba v hlavnim poli, coz bylo pro mne dulezité, protoZze mne to umoznilo kontrolu podobnych
kédd, moznost jejich slouceni a redukovani mnozstvi kédi. Na pracovni plochu sitového
nahledu importujeme véechny kédy, se kterymi chceme pracovat. Cim ma nda$ kéd vice tryvkd,

tim se barva oznaceni méni pridavanim Zlutého odstinu.

Obr. ¢. 4. Kody Pavla, importované do sitového ndhledu

———
]

Cim ma kategorie vétsi propojenost s jinymi objekty, tim vice se jeho barva méni ve
prospéch modré. Pocet uryvkd neni dan konkrétnim Cislem, automaticky je propocitavan
vzhledem k ostatnim kédim. Kategorie smérujici k teoretické nasycenosti (saturovanosti) se
svou barvou blizi k rGZové. V této fazi jiz obvykle nedochazi k tvorbé novych kategorii.

Data se vytvari s vétsim zacilenim a soustfedime se v nich na rozvijeni vlastnosti a
dimenzi jiz existujicich konceptl. Strauss a Corbinova (1999) doporucuji pracovat s 5-6
takovymi kategoriemi. Glaser (1978, in Mdsilka 2006) povaZuje pro tvorbu substantivni teorie
dostatecny pocet 10-15 kategorii. Ja jsem vytvarenim kategorii, pfifazovanim kédi a vytvareni
subkategorii vygenerovala 6 centralnich kategorii.
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Obr. ¢. 5. ATLAS.ti: kategorie axidlniho kddovadni v sitovém ndhledu
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4. 4. 2. Axialni kédovani

Axialni koédovani je dalSi postup zakotvené teorie, které prichdzi po otevieném
koédovani. Axialni kddovani definuji Strauss a Corbinova (1999), jako soubor postuptli, pomoci
nichz jsou udaje po otevieném kdédovani znovu usporadany novym zplsobem,
prostfednictvim spojeni mezi kategoriemi. Tento postup se déje vduchu kddovaciho
paradigmatu, ktery zahrnuje pri¢inné podminky, kontextudlni podminky, intervenujici
podminky, strategie jedndni a interakce, a nasledky. Zabyvdme se zde rozvijenim kategorii,
které uvadime do néjakého vztahu k jiné kategorii pomoci paradigmatického modelu, ktery ve

zjednodusené podobé vypada takto:
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Obr. €. 6. Paradigmaticky model zakotvené teorie Strausse a Corbinové

Pouziti paradigmatického modelu podle Strausse a Corbinové umoZniuje o datech
systematicky premyslet a vzajemné je mezi sebou vztahovat slozZitymi zpUsoby (pfedpoklada
se napfiklad, Ze pri¢inné podminky vedou k vyskytu néjakého jevu, Ze strategie se odehravaji
v kontextu néjakych podminek nebo Ze intervenujici podminky znesnadnuji nebo usnadnuji
strategie jedndni a interakce.3® Je nutné podotknout, Ze ackoliv procesy otevieného a
axidlniho kddovani jsou procesy odlisné, je mozné se mezi nimi neustdle pohybovat. V praxi to
znamena, Ze se nékolika kliknutimi mizeme velmi pohodIné dostat do primarnich dokumentd,
najit si dlezitou poznamku, citaci atd.

V axialnim kdédovani se nyni zamérime nejlépe na rlizové kédy, okolo kterych budeme
vytvaret paradigmatické modely. Neopomenutelné jsou i kddy modré, kolem téchto kategorii
zaCneme vytvaret sub-kategorie. Axialni kddovani funguje jako pomtcka pfi tfidéni dat, nikoliv
jako zavazny model vykladu zkoumanych jev(. Mize byt v analyze pouZito pouze jednou, nebo

vicekrat.

36 Nazory na vyznam axidlniho kédovani v systému zakotvené teorie se lisi. Glasser (2004) poZaduje pro
vyzkumnika co nejvétsi volnost. RozliSuje na rozdil od Strausse a Corninové, ktefi prosazuji techniku zakotvené
teorie, tzv. kédovaci tfidy, které predstavuji moznosti jak propojovat kategorie.

63



4. 4. 3. Selektivni kodovani

Selektivni kédovani zahrnuje vybér jedné klicové kategorie, kolem které je organizovan
zakladni analyticky pribéh (Strauss, Corbinovd, 1999). VSechny ostatni kategorie jsou potom
vztazeny ktéto jediné centrdini kategorii. Tato centralni kategorie by méla usnadnit
porozuméni celému datovému materialu, odpovidat zkoumanému jevu a dobfe jej popisovat.
Vyznamné pro selektivni kddovani je nalezeni urcitych pravidelnosti — opakovani se vztahl
mezi vlastnostmi a jevy jednotlivych kategorii. Vysledkem je identifikace klicovych kategorii
(proménnych) a vztah(i mezi nimi, tedy formulovani nové teorie.

Selektivni kddovani navazalo na vysledky axidlniho kédovani. Jako centrdlni kategorie
byla identifikovana STRATEGIE USPESNOSTI a kolem této kategorie byl vystavén analyticky

pFibéh.

4.5 Zajisténi reliability a validity vyzkumu

K zajisténi reliability (spolehlivosti) a validity (platnosti) vyzkumu je pouZita tzv.
triangulace. Timto nazvem nazyvame postupy pfi ziskdvani dat rlznymi zplsoby, pro
obohaceni a doplnéni vysledkd. Hendl zminuje, Ze: ,v kvalitativnim vyzkumu nabyvaji kromé
verbdlnich dat (rozhovory) na duleZitosti vizudIni data. Stdle ¢astéji se pouZivaji videozéznamy
a fotografie. Tato data Ize pouZit jako samostatné zdroje pozndni k triangulaci verbdlnich
dat” (Hendl, 2005, s. 147). Denzin chdpe triangulaci jako vzajemnou validizaci riznych metod
(Denzin, 1989, in Hendl, 2005). V nasem ptipadé se jedna o metodologickou triangulaci, nebo
o triangulaci mezi metodami. Jednd se o kombinaci participacniho pozorovani
dokumentované videonahravkami a data zterénniho deniku. Soudasti triangulace byly i
dotazniky zaku.

Dotazniky pro Zaky jsem zadavala v dobé tésné pred vyucenim. Povazovala jsem za
velmi dulezité ziskat od Zak( urcitou odezvu o oboru a pfinosu, ktery jim jeho absolvovani
pfineslo. Nakonec jsem méla ze sedmi dotaznikl pouze pét vyplnénych. Matous$ prerusil
studium ze zdravotnich dlivodd a nebylo mu moZné dotaznik zadat a Maruska mi dotaznik
neodevzdala, méla problém se zrakem a ,vyvlékla” se z toho. Nakonec jsem dotazniky ve

vyzkumu nepouzila, protoze odpovédi Zakl byly ¢asto jednoslovné, odpovédi se opakovaly a
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z mého pohledu nemély pro vyzkum relevantni hodnoty. Nékterym odpovédim Zaci Spatné
porozuméli a myslim, Ze za nékteré Zaky odpovidal nékdo jiny. Pro vyzkum jsem pouZila pouze
prikazna tvrzeni zakd.

Participacni pozorovani bylo realizovdano pomoci videokamery. Nahrdvky jsem
prepisovala slovo od slova a opatfovala je poznamkami (comment v programu ATLAS.ti). Pro
posileni kvality vyzkumu jsem pfistoupila k Uplnému zpracovani dat tak, jak je uvadi Silverman
(Silverman, 2005, s. 122), to znamena, Ze ,,...data byla zpracovdna popisnym zplsobem, bez
hleddni kategorii.”. Teprve pozdéji jsem je kddovala, opatfovala pozndmkami a kategorizovala.

Jako posledni metodu do triangulace jsem pouZila poznamky z terénniho deniku, ktery
jsem si vedla v prlibéhu celého vyzkumu. Obsahoval planovani vyuky, poznamky o situacich
pfi vyu€ovani, neobvyklé momenty, viepené kresby Zak{, okopirované texty zaka, fotografie
tridy, vyrobkd, vyhodnoceni hodin, poznamky zak( atd. Tento denik jsem si vedla po celou
dobu vyzkumu. Vpisovala jsem si do néj pozndmky o chovani zaku, které jsem vysledovala pfi
analyzovani kddované transkripce textu.

Techniky zvySovani citlivosti odkazuji na dostatecnou délku trvani vyzkumného Setreni,
tak aby byl vyzkumnik schopen dostate¢né proniknout do zkoumaného prostredi. V mém
pripadé byla délka vyzkumného Setfeni dostatecné dlouhd a kritéria jsem splnila. Rok pred
samotnym vyzkumem jsem Zaky dobfe poznala, protoZe jsem je ucila. Vzhledem k faktu, Ze
jsem byla jejich tfidni ucitelka, tak jsem s nimi byla 18 hodin tydné. V té dobé jsme spolu
nataceli dokument o nasem spole¢ném dile, ktery se jmenoval: “Drak — stavba malé kaselské
pece”. Nase vztahy byly nadstandartni a Zaci mi plné dlvérovali, ¢imZ spliovali i dalsi
pozadavek na dlvéryhodnost. Jako dalsi kritérium naplnéni tohoto pojmu je konzultace a
diskuse s nezavislymi osobami. Zavéry analyzy jsem probirala s nezavislymi osobami, které muj
vyzkum vnimaly a sledovaly od zaéatku. Jednalo se napriklad o mé kolegy uditele ze stfedni
Skoly, se kterymi jsem nékteré sporné situace konzultovala a ktefi znali respondenty vyzkumu.
Dale jsem konzultovala se svymi kolegynémi doktorandkami ze studia, se svymi prateli a
hlavné ¢leny rodiny.

Vznikajici zavéry jsem prabéiné konzultovala se svym skolitelem doc. akad. mal.
lvanem Spirkem,

Kritériu potvrditelnosti jsem se pokusila dostat tim, Ze jsem slovo od slova prepisovala
videozdznamy a vtextu celé dizertacni prace jsem jakdkoliv tvrzeni odkazovala pomoci
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pozndmek pod ¢arou ktranskripci textu videozaznam@ (viz pFiloha A) Uryvky textd
videozaznamu byly v zajmu autenti¢nosti vypovédi v textu celé dizertacni prace prezentovany
prepisem hrubych dat a odliSeny kurzivou.

Myslim si, Ze peclivost a dlslednost v prepisovani a dokumentovani primdrnich dat,
jejich kédovani a posléze analyzovani zakotvenou teorii je hlavni zarukou kvality mého

vyzkumu.

4.6 Shrnuti vyzkumného Setreni

Na zacdatku vyzkumného projektu stdla snaha o zodpovézeni otazky: ,Jaké faktory ve
vyuce keramiky umoznuji Zakovi se specidlnimi potfebami ztotoZnit se s roli tuspésného
Zaka?" Pti planovani vyzkumu jsem si uvédomovala nespornou vyhodu své pozice ucitelky a
rozhodla jsem se ji plné vyuZit. Vzhledem kfaktu, Ze za predmét vyzkumu jsem zvolila
identifikaci, analyzu a interpretaci podminek mozné zmény sebehodnoceni zaka na zakladé
zkuSenosti a v zavislosti na Uspésném dokonceni vytvarného ukolu, rozhodla jsem se pro
kvalitativni vyzkum.

Vyzkum byl realizovan jako vicecetnd pripadova studie. Hlavnim zdrojem dat bylo
participacni pozorovani realizované videonahravkami hodin keramiky v dilndch konkrétni
stfedni koly v Ceské republice. Zakotvena teorie Strausse a Corbinové je pokladana za
nejvhodnéjsi vyzkumné feSeni pro soubor vicecetné pripadové studie a proto jsem pomoci
této zakotvené teorie analyzovala nasbirana data v pocitacovém softwaru programu ATLAS.ti.

Analyticky proces byl provadén v souladu s poZadavky zakotvené teorie; umozroval
cyklicky pohyb mezi jednotlivymi fazemi vyzkumu. Jiz v pribéhu vyzkumu byly dil¢i vysledky
publikovany,?’. 38 Vysledky byly i po publikovéni nasledné upravovany.

Vyzkumny vzorek byl predem zndm a to diky pfiznivym podminkam, které jsem na
svém pracovisti méla. Jednalo se o skupinu sedmi zak( se specialnimi potfebami, které jsem

ucila. Na jednu stranu bylo nespornou vyhodou, Ze jsem zaky znala a oni znali mne. Na druhou

37 yytvarné keramické vzdélavani adolescent( se specidlnimi potfebami, Vytvarna vychova &. 4. ro€. 53, 2013,
str.
10-13, ISSN 1210-3691
38 p¥ispévek ve sborniku INSEA Regional conference: ,, A segment of Ceramic art for students with special
needs and their self-realization.”
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stranu jsem byla v urcité nevyhodé pravé pro svij vztah k nim. Uvédomovala jsem si, Ze musim
velmi dasledné a striktné oddélovat roli ucitele a roli vyzkumnika. V hodinach, kdy jsem
nahravala, jsem se snazila tento pristup dodrzovat.

Nasledujici kapitola vyklada vysledky vyzkumného Setfeni a snazi se je pomoci
zakotvené teorie interpretovat. Ndlezy jsou poté posouvdny ke konceptualizaci a k tvorbé

nové zakotvené teorie.
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5 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

V této kapitole jsou podrobné popsany vysledky vyzkumného Setfeni, které byly
analyzovany v axialnim kédovani pomoci paradigmatického modelu zakotvené teorie Strausse
a Corbinové. Jevy, které jsou v ndsledujicim textu empirické kapitoly zaznamenany, byly
vydefinovdny z kategorii, které se vynorovaly zvelkého mnoZstvi kédu jiz v prabéhu
otevieného kdédovani.

Jako pedagog a zaroven realizatorka vyzkumu jsem presvédcend, Ze prostfedi, ve
kterém vyzkum probihal, mam dobfe zmapované. Tato znalost byla vychodiskem k zacileni
planovaného vyzkumu na interakce zak(; interakce mezi Zaky a ucitelem a Zaky navzajem se
ovliviiuji a jsou spolu propojeny.

Jako vyzkouseny format tabulek, jsem pouZila tabulky z dizertac¢ni prace Mgr. Klary
Sedové ( Sedova, 2006). Jejich pfehlednost a funkénost je nepfekonatelna.

Pod pojmem interakce charakterizujici individualitu Zaka se mysli interakce Zzaka jako
individua s jeho zvlastnostmi. Pod pojmem interakce charakterizujici skupinu zaka se mysli
interakce Zaka jako ¢lend spolecenstvi individui. Obé tyto kategorie budou v textu pro lepsi
orientaci vyznaceny kurzivou a podtrzené.

V prabéhu zpracovani dat dizertaéni prace se vynofily odborné technologické terminy,
které pro ¢tendre nejsou vidy srozumitelné. Tyto terminy jsou pro prehlednost a rychlou

orientaci vysvétlovany v poznamce pod ¢arou.

5.1 Popis vyslednych kategorii

Kategorie, které vznikly axidlnim kdédovanim empiricky ziskanych dat, jsou
vydefinovany z okédovanych aryvkd textu. Jako nejvyznamnéjsi pro identifikaci jevu
STRATEGIE USPESNOSTI ze 3337 kdd( verbalni komunikace, ziskanych pro tento vyzkum, se
ukdzaly jako relevantni tyto kategorie:

1. POTREBY ZAKA
2. SPECIFICKE PROJEVY ZAKA
3. SKOLNI TAKTIKY
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4. SPOLUZACTVI
5. AUTORITA UCITELE

6. ZISKY (vyznam kategorie ZISKY se vSak v tomto vyzkumu nepotvrdil)

5.1.1 POTREBY ZAKA

Tato kategorie obsahuje 206 interakci definovanych v otevieném kddovani pod
interakcemi charakterizujicimi 7dka (viz pfiloha). Vyznamy jevu POTREBY ZAKA se tykaji
interakci kolem zadaného vytvarného ukolu, v nasem ptipadé stavby nadoby z platQ. V Zakovi
vznikd potfeba situaci uchopit, vyresit, ukol vnima, vyhodnocuje a zvazuje nebo nezvazuje
strategie dosaZeni potfeb. Jev POTREBY ZAKA je pod timto nazvem definovan v axialnim
kédovani programu ATLAS.ti. Zde na plo$e ndhledu??® (viz obr. €. 5) nedosahuje sice riiZovych
hodnot teoretické nasycenosti (saturovanosti), ale dosahuje pékné modré barvy propojenosti
s ostatnimi interakcemi a kategoriemi.

PFicinou vzniku jevu - potieby Zaka je zadany ucebni ukol, v tomto konkrétnim pfipadé
nadoba stavéna zplatl a vnimani tohoto ukolu Zzdkem. Handicapovany Zak nema
jednoduchou pozici. Musi taktizovat a volit strategie jedndni, které mu pomohou ukol
zvladnout: 4% Terezka vnimd vdleni platu jako ndroénou diléi operaci. Aby mohla pokracovat
ve stavbé nddoby, potrebuje platy hliny. Uvédomuje si, Ze Honza je na stejné urovni
rozpracovanosti ukolu a bude je pravdépodobné také potfebovat. Vymysli strategii, jak zaridit,
aby ji Honza dal navdleny plat”. Sepne ruce a prosi:,, Honziku, nebudes uz vdlet? Ja Ti pomuzu”.
Tereza doufd, Ze Honza ji plat da i bez jeji pomoci a nemyli se. Honza velkoryse: ,, V pohodé”.
Tereza: ,, Ja potiebuju dva dlouhy (pldty hliny). Ty delsi, protoZze ja to mdm velky” (obvod
nddoby, kam bude lepit dalsi vrstvu).

Ke vzniku potieb Zaka vedou vlastnosti vnimani ukolu. Tyto vlastnosti umozni zakiim
vyhodnotit a zvolit takova adekvatni stanoviska, pomoci nichz si voli strategie zvladani ukolu.
Cely jev potreby Zaka je realizovan za urcitych kontextudlnich podminek, coz je soubor

vlastnosti, které jevu nalezi. Jsou to:

39 Network view manager
40 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, tadek 1201-1211
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e Zvysujici se motivace 7aka potfeby (ukol) splnit.** Motivace je U¢innéjsi, kdyz zak umi

zhodnotit vysledky své prace, dafi se mu a okoli na jeho ¢innost reaguje kladné. Na
zakladé uspéchu je snadné Zaka motivovat. Eliska maluje obrazy. Md vsak zhorsenou
jemnou motoriku a Spatné se ji drZi stétec. | pres tento svij handicap se snaZi o
samostatnou vytvarnou cinnost. KaZdy, kdo vidi jeji obrdzky, je prekvapeny a chvdli je
a oceriuje jeji vytrvalost. Eliska je silné motivovand pokracovat a obrdzky malovat ddl:

»TakZe tak. A v pondéli si namaluji pldtno.”

e Snizujici se dopad na psychiku 7aka pfi naplfiovani potieb (Ukolu).*2 Zaci, kteFi dosahuji

dobrych vysledk(, nemaiji takovy stres a obavy z netdspéchu. Vlastnim Usilim se pficini
o splnéni svych potieb a tim padem se zlep3uje jejich psychicky stav. Zaci si za&inaji
véfit. Terezka pocitd, kolikrdt Sel Matous za hodinu na zdchod. Honza vtipkuje: ,, Teda
linedrni funkce Vdam nejdou, ale takovyhle kraviny pocitdte. Haha.” Tereza dotéené:
,Jdou, ndhodou.” Honza couva: , Jd vim, jd si déldm srandu.” Tereza: ,Jd uZ jsem se

pfihldsila, tak mi to jde.”

Eliska demonstruje svou Uspé&3nost:*? Eliska: ,Pani ucitelko, jé Vdm néco musim

fict.” Ucitelka: ,, N6?“ Eliska: ,Z ty slohovky mam jednicku.”

e UdrZitelnost priorit 2dka z dlouhodobého hlediska pfi naplfiovani potfeb (ukolu).%

Matous$ nezvldda obor, ktery studuje a je domluveno, Ze pro stabilizaci jeho stavu,
pljde na obor, ktery neni tak naroény. Po urcité dobé, aZ se jeho zdravotni a psychicky
stav srovna, se vrati na keramiku. Pro Zdka je stresujici zazit nedspéch a tak se snazime
o nastoleni jiného Uhlu pohledu na problém, aby neutrpélo Zakovo sebevédomi.
Taktizujeme a snazime se, aby Zak problém pfijal, vyhodnotil a konstruktivné resil.
Matous: ,Pljdu ktém kosikarim a eventudlné se v pulce roku vrdtim na

keramiku.” Ucitelka: ,,Jo? No, to by bylo moznd fajn.”

41 7adznam ze dne 7. 3. 2014, fadek 3974
42 7dznam ze dne 14. 3. 2014, tadek 1044-1064
43 Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0209
44 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 5013-5080
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Sirsi strukturni kontext jevu ndm nastoluji intervenujici podminky. Tyto podminky uréuji,

jak zak své potreby vnima a jaké podminky ovliviiuji nebo znemoznuji jejich prosazeni.

V pfipadé Zaka se specidlnimi potifebami je to:

Handicap Zdka.*> Kognitivni vhimani Zaka mu mnohdy neumoziuje spravné vyhodnotit
vSechna specifika zadaného ukolu, jeho naro€nost a nenadalé situace z toho plynouci.
Zak své potteby nedokaze naleZité prosazovat. Terezka dostane od uéitelky vynaddno,
protoZe vdli plat hliny na dvou latich s nestejnou Sitkou. UCitelka si zdroven vsimne, Ze
stejnou chybu déld i Honza a taky mu vynadd. Honza se brani: ,,Ne. Jd jsem to vdlel na
ty siroky a pomoci ty ouzky jsem si to jenom narezdval. Jakoby ty prouzky.” Ucitelka
pochopi : , TakZe Ty jsi vzal Terezce lat?“ Honza: ,No.” Ucitelka: Proc jsi ji to nefekl?
Ona vdli na jedné strané na slabsi lati neZ na druhé strané. NemduZete ji vzit véc, ona si
toho nevsimne. Tak. Ted' si to Terezko srovnej.” Tereza je z celé situace zmatend a

rozhozend. Neorientuje se. Tereza: , Jd nevim...”

Aktudlni zdravotni stav Zdka.*® Problémy Zaka zapficinéné psychikou, nebo bolesti

ovliviuji jeho chovani a pracovni vykon pfi vyucovani. Z hlediska své zkuSenosti se Zaci
se specialnimi potfebami vice pozoruji a ob¢as se chovaji sebestfedné. Pavel sedi nad
vyrobkem a odpocivd. Ucitelka: , Pdjo, co je?” Pavel: , Nic.” Ucitelka: ,, Tak jedem. Ulitly

Tivéely?” Pavel: ,Ne. Pani ucitelko, jd jsem dneska mimo.”

Dalsi ukdzka, kterd demonstruje snahu Zaka bojovat se svym stavem, nepodat se mu a
zérovenl naznacuje jeho limity: 4 Pavel neni ve své kuZi: ,Jd neddvdm pozor
dneska.” Ucitelka: ,Jak to?” Pavel: ,Jd nevim, nechce se mi.” Ucitelka: ,,Nechce se Ti
ddvat pozor?“ Pavel: ,Jd nevim, jsem néjakej unavenej.” Ucitelka: , Unavenej
jses?“ Pavel: ,,Mé boli bricho od rdana.” Ucitelka: , Tak proc jsi neziistal doma?”“ Pavel:

»Nechtél jsem.”

45> Zaznam ze dne 1. 3. 2014, fadek 1078-1157
4673znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 2740-2765
47 Zadznam ze dne 7. 3. 2014, fadek 1345-1397
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Ukazka Elis¢iny snahy o vysvétleni jeji nevykonnosti:*® Eliska: ,Jd jsem dneska néjakd

ochrdpanad.”

e Klima ve t¥idé.*° Neni-li ve tfidé pohoda a optimalni pracovni podminky, Zaci Fesi tuto
situaci upozadovanim svych potfeb. VétSinou takova situace nastane v dUsledku
nevhodného jedndni ostatnich zak(. V nasledujici ukdzce se pfi feSeni kdzeriskych
prohfeski dvou Zzakl, narusila pracovni atmosféra tfidy. Vzniklé napéti ovlivnilo
chovani zak(, ktefi neméli potiebny klid na prdci: Honza a Pavel sedi na novych Zidlich.
Tyto Zidle se mohou pomoci plynového pistu zvednout do vysky barové stolicky a kluci
tak sedi vysoko nad stolem a nohy jim visi dolii. Zdci maji zakdzdno Zidle zvySovat.
Ucitelka se zlobi, protoZe hrozi riziko urazu. Ucitelka: ,Sjed doli. Ona Ti ta pozndmka
véera nestacila? Jak nékoho uvidim, Ze vyjede nahoru, dostane pozndmku. Jasny
jo?”“Kluci poslechli, ale za chvilku nendpadné, ucitelce natruc popojeli nahoru. Ucitelka
to zaregistrovala a jednd: ,TakZe oba mdte pozndmku, je to jasny? Jesté jednu Pdjo a
mds napomenuti.” Nakonec ucitelka zjisti, Ze pozndmky ma Pavel uZ tfi. , Ty uZ ho ale
mds! 25. 2 byla prvni pozndmka, 19. 3. byla druhd a vcera byla tfeti. TakZze mds
napomenuti tfidniho ucitele.” Pavel se ohrazuje: ,, Tamty pani ucitelko ale byly, to byly,
pani ucitelko, to jsme byli za smich. Ja to jsem ale nezlobil, to akordt bylo za
smich.” U¢itelka: , To mé nezajimd, mds tu pozndmku, mds. Zdci Honza a Pavel neustdle
vyrusuji, kopou pod stolem do hromady papirl, které donesly z WC. Prvni
pozndmka.” Pavel rozhoféené zvola: ,Z WC? Pani ucitelko, ja jsem z WC nic
neprines.l” Ucitelka: ,,No dobre, tak to donesl Honza a Ty jsi mu asistoval pri tom kopadni.
Honza a Pavel se hlasité sméji a opakované oba rusi hodinu anglictiny. Pokfikuji na

spoluzdky: ,Ty retarde!”

Neomalenost a necitlivost Honzy, demonstruje dalsi ukdzka. Honza zde ostrakizuje
handicapovanou Marusku, ktera Spatné vidi. Vlivem handicapu nedokaze na stole nic

najit a tudiZ ani nepozna svoje pomucky. °° Maruska hledd svoji cidlinu a oslovuje

48 Zaznam ze dne 28. 3. 2014, tadek 4036
49Z4znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 0136-0159
50 Zdznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 0920-0971
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Honzu, ktery pracuje vedle ni, zda ji nenasel. Honza odpovi, Ze md svoji. Mezitim se
nabidla Terezka: ,,Marusko, ja Ti ji pGjcim,” a klade svou cidlinu k Marusce na stdl.
Maruska ji pravdépodobné ale neslysela a jak tdpe po lavici nahmatala prdvé
poloZenou cidlinuTerezky. Maruska: ,,Dobry, jé uz nasla svoji.” Terezka nevéri vlastnim
usim a konsternované se na sebe s Honzou podivaji. Tereza: ,,Nenasla jsi tu svoji, tu
jsem Ti tedka dala jd.” Honza se chovd nevychované a neomalené a neodpusti si
impertinenci: ,, Tady se krade, ja Ti to fikal.” Maruska zareaguje a na slovo , krade” se
prudce otoci k Honzovi a omluvi se: ,, Tak promin.” Maruska stoji a jeji oblicej je jakoby
nakrabaceny pldcem. Ovlddne se vSak. Honza je rozjety a pokracuje: ,V tyhle tridé si to
musis vsecko priletovat k zadku, aby Ti to neukradli.” Maruska se pri slové krdst prudce
na Honzu otoci: ,Ja Ti ji vratim, Jé ji mdm stejnou s Tebou, tak...” Tereza: ,To mdme

vSichni stejny.”

Fakt, Ze pro zaka je dulezité pracovat s povédomim o ¢ase, demonstruje jina ukazka.
Povinnosti pedagoga je naucit Zaky se specidlnimi potfebami rozvrhnout si svUj
pracovni ¢as. Je proto vhodné vytvofit strukturovanou hodinu. Naudi-li se zak pracovat
s ¢asem, vyvaruje se stresovych situaci. Ma-li Zak dost ¢asu, je klidny a to se odrazi na
lepSim vnimani a prosazovani svych potreb. To plati i v opacném pripadé. Nasledujici
situace demonstruje paniku Elisky, kterd se dostdvd do stresové situace, kdyz si
uvédomi, Ze nestiha: ! Eliska se éasto nechd nenaddlou situaci, rozhodit. Zde ji vykolejil
fakt, kdy méla pocit, Ze v dusledku casového presu nestihne dokoncit ¢dst ukolu.
Ucitelka: , Tak, pomalinku uklizime.” EliSka zpanikafi a zaupi: ,No, jd jsem to neméla

délat! Ja jsem tak blbd!” Ucitelka ji klidni a zachrariuje situaci: ,,Jd tam jdu, Elisko.”

74k na zakladé vyhodnoceni svych predchozich zkusenosti urcuje priority svého jedndni a voli
strategie jednani a interakce, jak je prosazovat. Velkou roli zde hraje osobnost Zaka, jeho
vlastnosti a specifika. K dosazZeni cili a uspokojeni svych potreb voli zak takové strategie, které

ho do jisté miry charakterizuji a ,néco” o ném vypovidaji. Jsou to:

51 Zdznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 1919-1929
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e Interakce se spoluidkem Zak uplatriuje strategii, od které si slibuje vyhody. Jedna se o

interakci, kdy zdk uprednostiiuje svlij zajem pred spoluzdkovym a neptipousti si
pochybnost o spravnosti svého jednani.>? Honza prosazuje své zdjmy i na ukor
ostatnich. V tomto pripadé vyuZije handicapu své spoluzacky k tomu, aby vyménil horsi
pomlcku za lepsi. V ruce drZi zprohybanou cidlinu, se kterou se mu pracuje spatné,
protoZe mu v hliné déld ryhy. Rychle vyhodnocuje situaci a zaméri se na Marusku, kterd
ma cidlinu novou. Honza: ,Marusko, pGj¢ mi tady to. Jd to potrebuju.” Maruska
souhlasi: ,,Jo.” Honza: ,Vem si tady to.” Dava Marusce horsi cidlinu. Maruska Spatné

vidi a tak ji uchopi a zacne pracovat. Ni¢eho si nevsimla.

Naopak Eliska voli jinou strategii. Pajcila si laté na valeni platu od Pavla. Vali ale
pomalu. Pavel ztraci trpélivost a doZaduje se vraceni lati:>® Pavel: ,Elisko, jd jsem Ti ty
listy pajcil. Jak mam tedka vdlet, Ty vole!” Eliska reflektuje pouze svij problém a
problémy Pavla ji nedochdzi: ,,Prosim Té, musis vydrZet. Nedd se nic délat. Musim se
to naucit.” Pavel rezignuje a prestdvd situaci fesit: ,,Dobre. To dneska asi vdlet nebudu.
Vis co.” Eliska: ,,Prosim promin, ale...” Pavel je smifen se situaci a odchazi, aby se
pokusil ziskat laté jinde. Po urcité dobé si EliSka vS§imne Pavla, jak stoji, nic nedéla a

ceka. Laté nikde nebyly volné. Nahle ji dojde, Ze je to kvdli ni a je ji ho lito.

V dalSim pfipadé se jedna o jiny druh interakce, kdy Eliska upfednostiiuje zajem
spoluzaka pred svym.>* Eliska: ,Vi$ co? Udélej si to a pak mi to vrat,” a poddvd mu
laté. Pavel je mile prekvapen: ,Jé diky.” Empatickym pristupem Eliska zvolila taktiku,
kdy vyhovéla spoluZdkovi. Ten je spokojeny, vdli rychle a tak Eliska bude mit laté za
chvilku zase pro sebe. Zdrovern ziskd jistotu, Ze az ji Pavel laté vrdti, nebude ji rusit a

ona bude mit dost ¢asu a klid na prdci.

U nékterych Z7akd svyraznym handicapem neni na jejich projevech navenek

pozorovatelné, zda tyto své potreby reflektuji.

5274znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 3386-3401
53 Zdznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 3049-3064
54 Zaznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 3267-3272
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Jednim z nasledktl uspokojeni potifeb Zaka je pro néj nalezeni vhodné strategie interakce
za ucelem pomoci. Tato interaktivni komunikace je ovlivnéna rozsahem a druhem handicapu
zaka, jeho momentalnim zdravotnim stavem a individudlnimi schopnostmi. Komunikaci také
ovliviiuje vse, co se okolo Zaka odehrava a jeho zkusenosti. Potfeby Zaka jsou u kazdého jiné,
vlivem schopnosti samostatné pracovat, osvojenych dovednosti, schopnosti aplikovat
poznatky, podle toho jaké pomicky pouZiva, s kym pracuje atd. Proto se mlzZe stat, Ze néktery
zak vyuziva vesSkeré moznosti a strategie kombinuje, zatimco jiny Zak pouzivda minimum
kombinaci. Strategie komunikace se lisi podle handicapu:

e ma-li Zak postiZeni télesné (Eliska na vozicku), jsou jeji potreby hlavné charakteru

legalni vypomoci, kdy potfebuje donést pomucku, hlinu atd., protoZe se ji po dilnach
$patné pohybuje. Dost ¢asto pozada spoluzdka o pomoc.>> Eliska: , Kdjo, podej mi
strikadlo.” Karolina nerozumi a ptd se: ,CoZe?“ Eliska: ,Podej mi to maly, co jsi

ptjcila.” Karolina: , Jo tohle.”

e ma-li Zak vlivem handicapu problémy souvisejici s psychikou®® (Karolina se po dilnach

nerada pohybuje), vyuziva spoluzaky k prineseni pom(cek a k ziskani hliny. Neni to
ovsem formou pozadani o pomoc, kterd je ostatnimi akceptovana, ale své potreby resi
nendpadnym, Zaky pobufujicim zpUsobem, kdy si hlinu a pom(cky bere potaji.
Vzhledem k faktu, Ze stoji v hierarchii tfidy pod EliSkou, nejsou ji spoluzaci tak ochotni
tyto excesy tolerovat: Karolina potiebuje hlinu a tak si ji bere z huble®” hliny, kterou
pfinesl Honza. Bere si ji opakované, po kouscich a stdle. Honza si toho vsimne a gestem
ukazuje, aby ji vrdtila: ,,Tady ji vratis.” Karolina: , Tadyhle je ta, tady je moje.” Honza:
»Ale to mé nezajimd, ja chci tu hlinu tamhle.” Tereza bere Karoliné hlinu pfinesenou
Honzou a snazi se ji k nému premistit. Situaci pochopila. Karolina: ,,Jd si jesté Fiznu, pak
ji tam vrdtim.” Honza samoziejmé hlinu nepotreboval, jenom upozorrioval na fakt, Ze
Karolina vZdy hlinu vezme druhym. Ucitelka: ,,Kdjo, to uz Ti staci.” Karolina vraci hlinu

a Honza s Eliskou se usmivayji.

55 7aznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2018-2033

56 7aznam ze dne 1. 3. 2014, adek 0590-0616

57 Huble je zformovani hlina, kterd je zpracovana ve vakuovém lisu, ze kterého je vytlalovana. Je zhutnéld,
bez bublin ve tvaru hranolu. Vazi kolem 12 kg.
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e ma-li zdk smyslovou vadu (Maruska sice pracuje samostatné, ale vzhledem ke své

zrakové vadé, potiebuje ve zvysené mife odsouhlaseni spravnosti postupu od uditele).

Maruska své potieby fesi pozadanim ucitele nebo spoluzaka o pomoc.>® Ucitelka

Marusce vysvétluje technologické zdkonitosti stavby nddoby a oznamuje ji, Ze bude

muset chvili ¢ekat, aby ji zatuhla hlina a ona mohla ddle pracovat: ,Marusko, aZ to

postavis, tak uZ budes muset —.“ Maruska ucitelku nenechd domluvit a vyhrkne: ,No ja

to srovndm. “ U¢itelka dopovi vétu: ,,Cekat. ProtoZe je to strasné mékky.“ Maruska: ,,No

to ja vim, ale nejdriv to musim taky srovnat, nebo cekat?“ Ucitelka: ,,No, nejdriv to

srovnds a pak uz nebudeme stavét.” Maruska: ,,No to ne.”

Tabulka ¢&. 3: Jev POTREBY ZAKA za pouZiti paradigmatického modelu

pri¢inné jev kontext intervenujici strategie nasledky
podminky podminky jednania
interakce
Zadana Zvysujici se Handicap Zaka | VyuZiti Interakce
vytvarna motivace Aktualni stav pomoci s okolim za
ucebni uloha Stabilizovana zaka spoluzdklia |ucelem
psychika Tridni klima ucitele uspokojeni
Definované potieb

dlouhodobé
priority Zaka

5.1.1.1 Shrnuti kategorie POTREBY ZAKA

Kategorie POTREBY ZAKA zahrnuje mnoZstvi kddd, které se vztahuiji k situacim, kdy 7ak

potfebuje naplnit aktivovanou potfebu. Aktivace potreb Zaka je zadany uéebni Ukol, kdy Zak

v kontextu, co? je soubor vlastnosti, které jevu POTREBY ZAKA nalezi, pocituje motivaci tkol

splnit pfi sniZujici se psychické zatézi a schopnosti soustfedéné pracovat po dobu trvani ikolu.

To, jak zak vnima své potfeby a co znesnadniuje nebo znemoznuje jejich dosazeni, se déje

v intervenujicich podminkach, coz je v nasem pfipadé handicap Zaka, aktualni zdravotni stav

7aka a klima ve tfid&. K naplnéni POTREB ZAKA voli 73k strategie jednani a interakce se svymi

58 7Zaznam ze dne 1. 3. 2014, tadek 1364-1389
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spoluzaky, ucitelem nebo strategie nevoli a trva absence strategii. Nasledkem volby strategie
je interakce s okolim pfi naplnéni POTREB ZAKA.

Nejcetnéjsi interakci ze zaznamenanych kédu interakci charakterizujici individualitu

Zaka je potifeba pomoci. Zde se odrazi samostatnost Zaka, jak si véri, nakolik pomoc samotnou
potfebuje. Pavel dosahoval nejvice interakci potfeb pomoci (39).>° Za Pavla se co se ¢etnosti
tyka fadila Eliska (31), Tereza (16), Maruska (8). Honza pracoval samostatné (1) a Karolina
také(1). Matous byl neaktivni, nemél potfebu si o pomoc fici, a proto nemél ani jednu interakci.
Zaci, ktefi neméli tolik interakci potfeb pomoci, méli zvy$eny pocet interakci, které se tykaly
potieb ujisténi. U Marusky, kterd pracovala sama bez pomaoci, ale Spatné vidéla, se vyskytoval

zvySeny pocet kddu potieba ujisténi (17) a kodu potieba ovérovani (14).

Obr. &. 7. Obecné kddy Zdky (ilustrativni édst), vztaZené ke kategorii POTREBY ZAKA

Vyskytovaly se ale také zvlastni interakce charakterizujici individualitu Zaka vztahujici

se k této kategorii, které se pfimo nevztahovaly ke stavbé nadoby, ale byly néjakym zplsobem
zajimavé:

e Honza: potieba byt drsny, potieba zdrzet ve tridé ucitele

59 Cislo v zavorce je pocet okddovanych Gryvkd textu v hrubych datech
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e Pavel: potieba se predvést

e Matous: potieba opustit tfidu

e Eliska: potfeba obhajeni se

e Marie:  potfeba nepfiznat problém

e Karolina: potfeba nazyvat véci spravné

e Tereza: potieba fizeni spoluzacky

5. 1.2 SPECIFICKE PROJEVY ZAKA

Tato kategorie obsahuje v otevieném kdédovani 637 zaznamenanych a okédovanych
interakci. Vyznamy vztazené k tomuto jevu, se tykaji specifickych projevl zaka, vznikajicich
pfi kazdodennich interakcich v keramickych dilnach Skoly. Interakce se vztahuji ke specifickym
charakteristikdm a vlastnostem jednotlivych zak(, které jsou jim dany a do urcité miry
ovlivnény jejich handicapem. Jev SPECIFICKE PROJEVY ZAKA je v axialnim kédovani definovan
na sitové plose nahledu (viz obr. ¢. 5) programu ATLAS.ti ve spolehlivé riZové barvé teoretické

nasycenosti (saturovanosti) a propojenosti s ostatnimi kategoriemi.
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Jednou z pfi€in vedouci k jevu SPECIFICKE PROJEVY ZAKA jsou interakce ve skupiné.

Obr. €. 8: Elisciny specifické projevy
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Vlastnosti interakci ve skupiné a umisténi téchto vlastnosti na dimenziondlnich skalach
vedou k vysvétleni kontextualnich podminek, za nichZ jsou uplatfiovany strategie jednani,
nebo interakce, které vedou ke zvladani jevu. MiZeme tedy fici, Ze zvladnuti, zmirnéni nebo
eliminovani specifickych projevl zaka je mozné za podminek, kdy jsme schopni zmirnit dopady
na zaky:

v

e Uréit priciny specifickych projevl Zaka.®® V této ukdzce je demonstrovéno, jak Z&ci

Pavel a Honza rusili vyu¢ovani v hodiné angli¢tiny (smali se a kopali pod stolem do
toaletniho papiru, ktery si pfinesli z WC. Zaroven pokfikovali na spoluzdka ,retarde”).
Oba dostali poznamku. Honzovi hrozila feditelska dltka, Pavlovi bylo na jejim zakladé

udéleno napomenuti tfidniho ucitele. Oba bouflivé reagovali, ale kazdy po svém:

60zaznam ze dne 6. 5. 2014, fadek 1223-1281
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Honza odmital pracovat, jeho reakce byla hlasitd a odreagovdval si svou frustraci
sprostymi slovy. Sedél, svihal lati do stolu, pichal jejim koncem do hliny a nakonec ji
skoro zlomil. U¢itelka ho napominala, aby pracoval, nebo aby odesel domd, protoZe na
jeho ndlady nemad ndladu. Honza: ,Tak jako jaky ndlady, reditelskd super, dékuju

4

vSem.”

(4

Ucitelka: ,Nemds reditelskou.” Honza: ,Ne?” UCcitelka: ,Jesté jednu
pozndmku.” Honza: ,Jak, vZdyt, ted je to treti.” UcCitelka: ,Ne, ne, ne, neni.” Honza se
prudce opre o zed: , To neni, to je divny. JeZis Maria, jd jsem N.“ UCitelka: ,Jesté jednu
pozndmku a mds rfeditelskou. Koukej ale makat, nebo ji dostanes za to, Ze nic
nedélas!”“ Honza ventiluje vztek: ,Dop.dele ku.va uZ. Do pi.i!”“ Ucitelka: ,Chces tu
pozndmku?“ Honza: ,No co to ku.va, Mr.a.” Ucitelka nechce hrotit situaci dalsi
pozndmkou, kterou by si uZ urcité zaslouZil a snaZi se situaci spise uklidnit: ,,Honzo seber
se a jdi (se uklidnit na chodbu)!“%! Honza mrsti mikinou o zem a vykfikne: ,Ale, tak
pa!“ Odchdzi na chodbu, odkud se ozyvaji rany, jak kope do vseho kolem. Po chvili se
vraci. Ucitelka dala zakovi Honzovi ¢as, aby se uklidnil a o situaci popremyslel. Honzova
reakce na poznamku vychazela z frustrace, reagoval podrazdéné i na Pavlovy projevy,
postupné se vytocil a jeho afekt kulminoval sprostymi vyrazy. V momentu kulminace
afektu ztratil kontrolu nad vyrazy a neuvédomoval si ani nevhodnost chovani vici

ucitelce. Nekontroloval se.

Pavel se s pozndmkou nedokdzal také vyrovnat a jeho reakci byla snaha ucitelku
presvédcit, aby zménila ndzor. PouzZival k tomu pasivni odpor, polohlasity projev, ktery
byl ale kontrolovany a Pavel pfesné védél, co si miZe dovolit:%?> Pavel: , To neni fér.” 3
Pavel: , Je to nespravedlivy.” %* Pavel: ,, Tak jé za to nemuZu.” UCitelka situaci nefesila.
Pavel se v dUsledku eskalace Honzovych projevl po chvili uklidnil. Bal se, aby nebyl
sankcionovan. Davod specifickych projevl obou zZakl byla poznamka v tfidnici.

Je zfejmé, ze pro zvladnuti specifickych projevl Zaka je nutné porozumét pfriciné

projevu. MlzZeme také pozornost Zaka odvést jinam, poslat ho tfeba néco vyridit po skole.

61 Pro tento piipad, jsme méli pisemny souhlas rodi¢(, Ze Honzu mdZeme poslat uklidnit na chodbu.
627aznam ze dne 6. 5. 2014, fadek 0261
63 Zdznam ze dne 6. 5. 2014, tadek 0429
64 Zdznam ze dne 6. 5. 2014, tadek 0449
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Tuto strategii nam doporucila Skolni psycholozka a v pfipadé jinych Zaka fungovala. Honza

byl ale na tuto strategii pfilis inteligentni.

e Eliminovat neZadouci interakce a podpof¥it Zddouci.®®> Mezi nezddouci interakce mezi

zaky fadime Sirokou $kdlu projevd, z nichz nejzdvainéjsi je Sikana. Honza ma na
Matouse neustale néjaké pripominky. Musi se stdle hlidat, aby Matouse neostrakizoval.
Matous se rozhlizi kolem sebe. Pozoruje spoluzacky a potom se zasméje:
,Chi.” Utitelka: ,My se chceme taky Mdto zasmdt. Reknes ném to?”“ Matous: ,Ale
nic.” Ucitelka: , Nic jo?“ Honza okamzité vyuZije pfilezitost si rypnout: ,Radsi.” Matous
si z Honzovy pozndmky nic nedéld. Prstem pichd do vzduchu smérem ke kamere a
vyznamné se do ni divd. Koukne do kamery a na ucitelku, pak znovu do kamery.

Fascinuje ho to.

Sikana viak neni jedinou zavainou, negativni interakci. MiZe to byt také piilisna
pozornost Zaka kjinému Zakovi, ktera preroste v obtéZovani. Eliska se méla velmi rdda
s Terezkou. Holky si pomdhaly a trdvily spolu spoustu ¢asu. Kamarddsky vztah vsak u EliSky
pomalu prerustal v zdvislost. Ve skole se nehnula od Terezky, a kdyZ se rozesly domdu,
nékolikrdt ji volala. Terezka s ni musela donekonecna resit ty samé problémy a zacalo ji to
obtéZovat. Ziskala k Elisce averzi. Nakonec jsme situaci fesily s maminkou a doporucily jsme

Terezce vypinat mobil. S EliSkou jsme si také pohovofily a opatrné ji situaci vysvétlili.

e Zmirnit dopady specifickych projevi na Zaky. Aby se zmirnily dopady afektivniho

chovéni na ostatni zaky, musi se ucitel pokusit u svych zak( vcas rozpoznat impulsy,
které k afektu vedou. Nedad se to vSak rozpoznat vidy, protoZe na vyvolani afektu staci

tfeba Spatnd nalada, nebo situace z jiné hodiny, ktera jiz probéhla.

65> Zdznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 3264-3284
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Vzhledem ke specifikim jednotlivych zak( casto nevime, jaké podnéty a pfriciny

afektivni chovani zapficinuji. VZdy je vsak tfeba chranit ostatni Zaky a samoziejmé i Zaka, ktery

je momentalné v afektu. Vétsinou, kdyz afekt opadne, je potfeba jej povzbudit a situaci s nim

rozebrat.

Zkratit dobu trvani_nezddouciho projevu. To je moiné pravé tim, Ze Zakovu

pozornost odvedeme jinam. Ne vZdy se to vSak podafi. Na zaznamu ze dne 5. 6. 2014
(viz pfiloha A) je patrné, Ze po zaznamenaném incidentu s poznamkami trvalo pres
dvé hodiny, neZ se podafilo situaci ve tfidé uklidnit. Honza nepracoval, choval se
klackovité a odmlouval. Pavel zpocatku protestoval, ale kdyz poznal, Ze mu to neni
nic platné, uklidnil se. Situace nejvice postihla Karolinu, kterda byla strnuld a

pohybovala nehlasné rty. Maruska byla nastrazena.

Strategie jedndni nebo interakce v urc¢itém kontextu dokdzou ovlivnit intervenujici

podminky, které usnadiuji nebo znesnadiuji poufZiti strategii jednani nebo interakce

v urcitém kontextu. Jsou to:

Absence ?3ka zména podminek ve tfidé.®® Je-li Zak nepfitomen, pfejimaji jeho roli

néktefi Zaci ve tfidé. Je to zplsobeno tim, Ze se Zaci ztotoznuji s jeho oblibenosti, s roli
vudce tridy, nebo se vic¢i nému naopak vyhranuiji, jak ukazuje nasledujici ukazka: Kdyz
chybi Honza, je ve tfidé klid a pohoda. Zdci si velice dobfe uvédomuji pro¢ tomu tak je.
Eliska zivd a vysvétluje spoluzdkim, Ze je ospald. Pavel vyslovi domnénku: ,Ze tady neni
Honza. Jakej klid je tady.” Eliska souhlasi: ,,No svatej. Ale nemtZeme byt na néj uplné

osklivy. To zase ne. Ale je tu klid.”

Handicap neumoZiiuje zménu.®’ Ucitelovo plsobeni se nékdy miji G¢inkem a to

vétSinou tehdy, kdyz Zak je natolik handicapovany, Ze zména neni mozna. Matousovo
rusivé projevy (viz pfipadova studie Matous, tabulka ¢. 8 ) se zhorsuji. Jeho tiky jsou

¢im dal viditelnéjsi. Je uzavienéjsi a stahuje se do sebe. Ma problémy sedét i celem ke

667aznam ze dne 28. 3. 2014, fadek 4041-4046
677aznam ze dne 28. 3. 2014, fadek 3633
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t¥id&. Matous rukama bubnuje na pomysiny bubinek. Nesmysiné vykfikne: ,Sit!” Po

kaZzdém tiku se otoCi a sleduje reakci tridy.

e Momentalni stav Zaka, afekt, euforie. KdyZ je jeden Zak v kolektivu v afektu, klima

t¥idy se méni. Zaci maji narusené stereotypy a snaii se vyrovnat s momentalni situaci.
Jejich reakce jsou rlGzné. Karolina reaguje na Honzovy afektivni stavy viditelnym
rozru$enim. Pozoruje Honzu se strnulym vyrazem a pootevienou pusou.®® Néco si
jakoby potichu Fikd, pohybuje rty.%° Pavel zase zbystfi a s nataZzenym krkem sleduje

situaci.”®

Strategie jednani a interakce jsou procesualni, v nasem pripadé se jedna o proces
probihajici po celou dobu trvani studia. Tyto strategie jsou zdmérné a zacilené na zménu sebe
nahledu zéka. Aby k této zméné, nebo alespon dil¢im vysledklim zmény mohlo dojit, je tfeba
pouzit tyto strategie jednani a interakce:

e Nadstandartni vztahy uéitele a 2k ve skupiné.”*Dobré vztahy mezi vyucujicim a zaky

je potieba péstovat. Ve tfidé diky nim vladne uvolnéna a pratelskd atmosféra a Zaci se
chovaji pfirozené a vstficné. Pavel si na konto ucitelky dovolil Zertik. Vzal sablonu,
podle které stavél nddobu, otocil ji vzhiuru nohama a pfiloZil k télu nddoby. Karolina
situaci zaregistrovala a usmivd se. Pavel: ,, To nepasuje, Ze jo?” Tereza se nahlas sméje:
»Néjak né, no. Néjak trosku hodné. To mds obrdcené.” Pavel otdci ndadobou s priloZenou
Sablonou. Ucitelka registruje problém. Pavel pokracuje v legraci a cili ji na ucitelku: ,,Mé
to nepasuje.” Pak otdci Sablonou a ta zapadne. Spoluzacky se sméji. Ucitelka neni
zorientovand: ,UZ to pasuje? Mél jsi sablonu obrdcené.” Pavel kvituje: ,Ja to
vim.“ Ucitelka pristupuje na legraci: ,.JO, tak Vy jste mé zkouseli. Jako co ja udélam, jestli
se vydésim. Jo, tak to je dobry teda. Zkouseli jste pani ucitelku dostat do
bldzince.” Eliska: ,,Ne, ne, ne, Vds ne.” Ucitelka naoko pochybovacné: ,,NJ.“ Eliska: ,,Vds

ne, pani ucitelko, Vds ne.”

68 Zdznam ze dne 6. 5. 2014, Fadek 1260-pozndmky
69 7Zdznam ze dne 6. 5. 2014, Fadek 1286-pozndmky
Tamtéz
717adznam ze dné 18. 3. 2014, fadek 1234-1290
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Spoleéné FeSeni nevhodnych projevi.’? Honza je po afektu schliply a bez ndlady.

Polehdvd po lavici. Reflektuje celou situaci takto: ,Jd z toho mdm celej blbej pocit,
z toho dneska.” Ucitelka: , Tedko neméj blbej pocit, protoZe nemds reditelskou, takZze
neni co fesit.” Honza: ,,No to né, ale jsem....” Ucitelka: ,Jses unavenej?“ Honza: ,Jd
nevim.” U¢itelka: ,,No tak ono to zase prejde. AZ budes mit prdci za sebou.” Je zjevné,
Ze neni takovy sildk, za kterého se vydava. Potfebuje povzbuzeni a ujisténi, Ze vSe bude

zase dobré.

Dal3i ukazka: 73 Eliska ma obdas pocit, Ze si o ni okoli mysli néco $patného. Aby pfedesla
kritice, oslovi se hanlivé. Ucitelka: ,,Mds to strasné kfivy Eli, ja nevim, jak je to mozZny.
Ze kdy? pracujes se Sablonou, tak to jde uplné jinym smérem. Podivej se.” Eliska:
,ProtoZe jsem blbd!” Ucitelka: ,,Ne, ne, ne, tak tohle jé nechci slyset.” Pozdé&ji’*
Ucitelka: , Tak Elisko, tohle kdyZ nenaskrabes, kdyZ to takto Skrabes, tak se mdiZes jit
klouzat.” Eliska néco nehlasné frika. UCcitelka: ,Tak tomu rozumim, pro¢ Ti to
praskd.” Eliska: ,protoZe jsem blbd.” UcCitelka EliSce domlouvd: ,Ale ja jsem rekla, Ze

jestli jesté o sobé feknes tohle slovo...”

Identifikace nevhodnych projevti na Zdka.’> Ne vidy se uciteli podafi zjistit, jaké

interakce se mezi zaky ve tfidé odehravaji. Vtomto pripadé ucitelka nevédéla, ze
Matous je za tichého pfrihlizeni tfidy Sikanovan Honzou. To zjistila az po prehrani
videonahravek. Poslala proto Matouse za Honzou do vedlejsi tfidy a vystavila ho
nevédomky mozZnosti dalsi Sikany. Ucitelka: ,Matousi, dojdi si pro hlinu
Samotovou.” Matous: ,Jo.” Ucitelka: ,,Jdi s Honzou, on tam Sel taky. Rychle, at se na to
podivdate dohromady.” Matous odejde a za chvili se vradti. Evidentné se vyhnul riziku

spoluprdce s Honzou. Matous: ,,Jd nevim, kterd je Samotovd. VSechny jsou, Ze jo, v pytli,

72743znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 1676 -1711
737aznam ze dne 7. 3. 2014, fadek 1006-1029
74 Zdznam ze dne 7. 3. 2014, tadek 1949-1979
7> Zdznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 0440-0521

84



takZe to neni poznat.” Ucitelka: ,,Matousku a Ty pres ten pytel vidis? Musis si to rozbalit

tu hlinu a podivat se dovnitf.” Matous: ,,No jo.”

Dal3i ukazka:’®U¢itelka si povzdechne nad samostatnou praci Matouse: ,, Tahle nddoba,
to déldm skoro jenom jd, vid? No moc mé nepomdadhds, chlape. Co s tebou budu délat?
Rekni.” Matous pokyvne smutné hlavou: , Tak...“ Honza sykne na hranici slysitelnosti:
»Krmivo pro psy.” Karolina se sméje. Ucitelka: ,Honzo!” UcCitelka Honzu nepotrestala,
protoZe vten okamZik nerozuméla, co Zdk rekl. Teprve pozdéji pri prepisovdni

videonahravek rozlustila pravy vyznam pozndmky.

e Pouiiti kompenzaénich pomicek.’’ V nasi tfidé bylo nutné pouZivat kompenzaéni

pomicky pouze u Marusky, protoZze méla zrakovou vadu vychazejici z jejtho syndromu
a dobre nevidéla na préci. | pres veSkeré obtize, plynouci z jejiho Spatného zraku,
nebyla ochotna pripustit, Ze Spatné vidi. Kompenzaéni pomucku, vtomto ptipadé
lampicku, ji ucitelka musela vnutit. Ucitelka vysvétluje Marusce, Ze si musi byt jistd tim,
co déla. Maruska nepriznd své pochybeni: ,Jo jsem si jistd.” Ucitelka: ,Jd Ti to musim
pfisvitit, protoZe na to nevidis, ocividné.” Pfindsi lampicku, zapojuje ji do zdsuvky,
rozsvécuje a ukazuje Marusce sténu nddoby, kterou md nerovnou a kterd by méla byt

hladka

Pozdéji:’® Ucitelka nasvécuje Marusce vyrobek, aby se ji lépe pracovalo: ,Vidis na to
takto lip?” Maruska: ,Jo.” Ucitelka: ,,Jak to mdm udélat? Abys na to vidéla dobre. Tak
tady musime udélat Marusce, zvedneme tu lampicku, aby na to Iépe vidéla. Je to takhle

lepsi, vid?“ Maruska: ,,Jo, je.”

e Zaujeti Zdka ukolem, cil.”?Mame pred sebou slibovanou préci - stavbu velké nadoby

z platd, na kterou se z4aci tési. O tomto Ukolu se domlouvame od zac¢atku Skolniho roku.

76 7aznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4993-5008
7774znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 1776-1781
78 7Zdznam ze dne 1. 3. 2014, tadek 3129-3144
72 Zdznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 1873-1903
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Pavel, ktery obtd¢i na kruhu misku, se nemizZe dockat: ,,Pani ucitelko, mohl bych
poprosit o ten karton?“ a ukazuje na karton, ze kterého budeme vystrihovat Sablonu.
Ucitelka: ,,Na co chces sablonu, kdyZ obtdcis na kruhu?“ Pavel: ,Né, myslim potom. Za

chvili. Na tady to” a ukazuje na ndvrh.

Nasledky specifickych projevi zaka
V kolektivu, ktery je sloZzen ze zakua, z nich kazdy ma urcity handicap, se vzdy specifické
projevy zaku objevuji. Mluvime-li o specifickych projevech zak(, zmifiujeme jejich vyznam
spiSe v negativnim smyslu, protoze jejich dopad na ostatni Zaky byva vice ovliviujici. Specifické
projevy zaka se vlivem pouziti strategii jednani a interakci s ucitelem méni, coz ma vliv na:
e Zklidnéni Zaka

e Nizsi frekvenci specifickych projeva zaka

e Lepsi soustiedéni na praci.?® Karolina je sklonénd nad stolem a pozorné sleduje, co

délam. Ukazuji ji, jak z pldtu hliny vyformovat misticku. Miska je formovand do sddrové
formy. Ucitelka: ,Tady to vytahuju opatrné a délam si tady tvar ty slepicky. Tady si
udélam ocdsek a tady bude kulatd hlavicka. A divej se, jak to déldm. PFisté to udélas
sama, abys védéla, jak na to.” Karolina: ,, To nevim, jestli mi to tak pajde.” Ucitelka:
,Dobre, jé Ti kdyZ tak pomiZu, ale jé si myslim, Ze byste méli zaclit pracovat

samostatné.” Karolina: ,Hm.”

e 73k pocituje uspokojeni z prace.8!

Karolina obdivuje svoji misu- slepicku: , To je hezky.”

Dalsi ukdzka®? Maruska: ,,Pani ucitelko, tak uZ je to dobry?” Ucitelka: ,,Docela jo, Maru.

Jsem prekvapend. Jsi spokojend?” Maruska: ,,Jo.”

80 74znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 3008-3023
81 7dznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 0749
82 74znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 2098-3008
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Dalsi ukazka:® Pavel zkousi, jestli md dost velky pldt, aby mohl vyfiznout dno nddoby:

,Jo, vyjde to, dobry. Dobry. Supr.”

Tabulka ¢&. 4. Jev SPECIFICKE PROJEVY ZAKA za pou?iti paradigmatického modelu

pricinné jev kontext intervenujici | strategie jednani a nasledky
podminky podminky |interakce

Definovani a Absence Interakce ucitele a
eliminace zaka Zaka za ucelem Zlepseni
specifickych Handicap spolecného rfeseni chovani
projevl Zaka Aktudlni nevhodnych projevi |Zaka

stav Zaka

Interakce
ve skupiné

5.1.2.1 Shrnuti kategorie SPECIFICKE PROJEVY ZAKA

SPECIFICKE PROJEVY ZAKA zahrnuji Siroké spektrum interakci. Do této kategorie
v ramci axidlniho kodovani a zajmu vétsi abstraktnosti byly nakonec vélenény kategorie
OSOBNOST ZAKA a VLASTNOSTI ZAKA. Kategorie SPECIFICKE PROJEVY ZAKA identifikuje
interakce 7Zakd jako odraz jedinecnosti kazdého jedince. Odrazi jeho povahu, handicap,
momentalni rozpoloZeni a schopnosti. Projevy Zaka jsou do jisté miry intervenovany vné;jsimi
a vnitinimi faktory. Specifické negativni projevy zdka jsou pro ucitele i pro spoluzaky do jisté
miry zatéZujicim faktorem a nemusi se jednat pouze o hraniéni jev jako je Sikana.
Problematickd muZe byt i vyraznd komunikativnost Zaka, nedisciplinovanost, pfrilisna
pratelskost a dalsi projevy, zvlasté pokud pretrvavaji po delsi ¢asovy Usek. Na druhou stranu
musime konstatovat, Ze specifické projevy Zaka, které jsou spiSe kladné, pomahaji budovat
sounalezitost skupiny,

Jev SPECIFICKE PROJEVY ZAKA vznika vlivem interakci ve skupiné 7akd. Vlastnosti
interakci a jejich umisténi na dimenziondlnich skalach vedou k vysvétleni kontextudlnich
podminek, za nichZ jsou uplatiovana strategie jednani nebo interakce a které vedou ke
zvladani jevu. Abychom zvladli a zmirnili specifické projevy zaka, musime urcit priciny projevi

zaka, eliminovat nezadouci a podpofit Zaddouci interakce, zmirnit dopady projevi na zaky a

83 Zdznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 4243-4273
87



zkratit dobu trvani nevhodného projevu zdka. Vlivem intervenujicich podminek jsou tyto
strategie usnadnovany nebo znesnadnovany. MUze to byt handicap Zaka, ktery neumoznuje
zménu, absence Zaka ve tfidé, kdy se méni podminky a Zaci se chovaji jinak a momentadlni stav
zaka. Aby k témto zménam mohlo dojit, je tfeba pouZit strategie jednani. Ty mlZou mit
podobu zcela obyéejnou, jako jsou nadstandardni vztahy mezi zaky a ucitelem, které dovoli
spolecné fesit nevhodné projevy, dokazZou je identifikovat a eliminovat. Vzniku nezadoucich
SPECIFICKYCH PROJEVU ZAKA miizeme také predchazet véasnym pouzitim kompenzaénich
pomucek, nebo vhodnou motivaci vzbudit v Zakovi zaujeti Ukolem. V dlsledku téchto strategii
se zak zklidni, Iépe se soustfedi na praci, ma z ni potéseni a jeho specifické projevy se mohou
¢astecné eliminovat.

Mezi nejcetnéjsi okddované interakce charakterizujici skupinu Zakt kategorie

SPECIFICKYCH PROJEVU ZAKA patii prozrazena tajemstvi (67), uplatnéna védomost (63),

specificka mluva (38), vytvarny nazor (28).

obr. &. 9: Obecné kddy Zdkii (ilustrativni édst), vztaZené ke kategorii SPECIFICKE PROJEVY ZAKA

Jako vyznamné povazuji kédy interakci charakterizujici _individualitu Zdka. Tyto

okdédované uryvky textu o jednotlivych Zacich mnohé vypovidaji.
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Individualni interakce Zaki, fadici se podle Eetnosti pod kategorii SPECIFICKE
PROJEVY ZAKA:

e Honza: atributy pubescenta, hrubd mluva, Sikana, pokus o vtip

e Pavel: nepochopeni situace, pocit nadfazenosti, snaha na sebe upozornit, vyjednavani

e Matous: autorita otce, nepochopeni stavu véci, postoj k nataceni

e EliSka: legrac¢ni pfirovnani, samomluva, nespokojenost se sebou, odpovéd za ucitele,
problematicky pfistup k praci

e Marie: nejista odpovéd, vlastni ndzor, dokonceni véty za ucitele, oponovani, ochota
vyhovét

e Karolina: nerozhodnost, oponovani, ochota pomoci

e Tereza: empatie, opakovani slova, neSikovnost, znamky Sikany

5. 1.3 SKOLNi TAKTIKY

Tato kategorie obsahuje v otevieném kddovani 540 zaznamenanych a okédovanych
interakci. Vyznamy vztazené k tomuto jevu, se tykaji interakci zakl a situaci, které vznikaji pfi
Fedeni pro 7aky ddleZitého problému. SKOLNI TAKTIKY je jev, ktery je v axidlnim kédovani
definovan na sitové ploSe nahledu (viz obr. ¢. 5) programu ATLAS.ti ve svétle fialové barve,
¢imz se skoro blizi rlizové barvé teoretické nasycenosti (saturovanost) a propojenosti
s ostatnimi kategoriemi. Tato kategorie se tyka zakovych ¢innosti v kontextu skolnich rutin.
Veskeré TAKTIKY RESENI se vyslovné tykaji $kolniho prostiedi, ve kterém je definovany cil
zakovského snazeni realizovan.

Pfi¢innad podminka vedouci k jevu SKOLNi TAKTIKY je zadany uéebni ukol, jehoz
splnéni pro Zaka znamena potfebu nezklamat a byt Uspésny. Pri¢éinné podminky aktivuji
v Zakovi potfebu uplatnit uréitou znalost a schopnost manévrovani v kolektivu Skolni tfidy,
jejichz vhodné zvoleni ho vedou k poZzadovanému cili. Mluvime o SKOLNICH TAKTIKACH,
propojenych se zadanym ucebnim ukolem v kontextu skolni ttidy.

Ucebni ukol se da také popsat podrobnéji napfiklad: byl zadan takovy ukol, ktery ma
vice Casti (typ ukolu), Zak, ktery ukol dostal je handicapovany (schopnost provést), ukol bude
trvat del3i dobu, protoie je €asové naroény (¢asova dotace). Jev SKOLNI TAKTIKY se da
podrobnéji popsat také tak, Ze se podivdme na jeho konkrétni vlastnosti a dimenze. Ty by mély

89



byt vysvétliteIné pomoci konkrétnich vlastnosti pficinnych podminek. Mohli bychom napftiklad
predpokladat, Ze Zaci pouZivaji rizné typy Skolnich taktik, z nichz nékteré mohou byt
kombinovatelné, budou vyuZivat predchozi zkuSenosti a pfi zvySené potrebé zakl uspét, se
budou taktiky ¢asto opakovat.

Kontextualni podminky jsou konkrétni soubor vlastnosti, které nalezi jevu. O uéebnim
ukolu bychom méli védét, jak ovliviiuje Zaka, jak je sloZity, jak se da zvladnout, jak dlouho
potrva. O taktice feSeni bychom méli védét na co je zacilend, je-li védoma ¢i nikoliv, zda je
proveditelna atd. Po ujasnéni si téchto kontextualnich podminek jevu mlzZeme fici, Ze kontext
pouziti Skolni taktiky je moZzny v pfipadé, kdyz zak:

e Zna technologické postupy. ®* Ucitelka v hodindch odborného vycviku prabéiné

ovéruje védomosti zaku. Je to nejucinnéjsi metoda, jak upevnovat znalosti. Ucitelka:
,Copak to délam. Jestlipak to vite?” Honza neddvd pozor: ,Co?“ Eliska:
,Brousite.” Ucitelka: ,A pro¢ to brousim?” EliSka: ,Aby tam nebyly ostré

hrany.” Uéitelka: ,,Vyborné. “®>

Ucitelka opét ovéfuje védomosti®® a ptd se viech 74ku: , Pro¢ se musi odstrariovat z hliny
bubliny?” Honza mliéi. Maruska: ,,Aby to neprasklo v peci.” Uéitelka: ,,Sprdavné. Co se
déje stim vzduchem, ktery je vté bubliné?” Matous: ,Rozpind se.” UCcitelka
prekvapené: ,Rozpind se, vyborné.” Tim, ze se vzduch ve vyrobku rozpina, vyrobek pfi

péleni v peci praskne.?’

e Zvladne zvySenou obtiznost tkolu.® Z4ci se béhem ukolu uéili aplikovat poznatky i

z jinych oblasti, v tomto pfipadé z geometrie. Eliska Spatné prikladala Sablonu k nadobé,
ktera méla diky tomu jiny tvar nez Sablona. Ucitelka ji vysvétlovala, jak ji ma opfit o

plochu spodni ¢asti, aby byla kolmo k podlozZce. Ucitelka: ,,VZdycky si to trosku posurn,

84 Zdznam ze dne 7. 3. 2014, tadek 4056-4081
85V keramice se ¢asto pouZiva brousek na zbrou$eni hran po ostrém vypalu, kdy glazura ,stece” vlivem vysoké
teploty (1220°C) na podlozku a po vychladnuti je vyrobek odtrzen. Odtrzena glazura ma hranu, ktera je ostra
jako britva a musi se zabrousit, aby se uZivatel neporezal.
86 7aznam ze dne 1. 3. 2014, fadek 1949-1975
87 Ve vyrobku nesmi byt vzduchova bublina. Zaci jsou vedeni k tomu, aby pfi valeni platu dodrzovali technologii
postupného kladeni hliny na sebe a predesli tak tvorbé bublin.
88 74znam ze dne 7. 3. 2014, tadek 4908-4915
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musis to opfit tou plochou. A pozor Elisko, musis tu Sablonu mit kolmo, to znamenad,

kdyZ neni kolmo...” Eliska: ,,UZ vim v ¢em je problém, jad nevim co je to kolmo pordd.”

e Zrychli pracovni tempo.®° Zaci se specialnimi potfebami pracuji pomalu. Pro zvladnuti

naroc¢ného ukolu stavby nadoby z hliny je potfeba, aby zrychlili tempo. Je to nutné
zejména z technologického hlediska, protoZe hlina rychle osycha a neni mozné ji udrzet
dlouho vlhkou na takové Urovni, aby bylo mozné na ni stavét dalsi vrstvy. Rychlost je
dilezita také v jinych oblastech, kdy je nutné dokoncit Cinnost, protoze konci vyuka.
Honza naklddd pec. Je samostatny a nemusi se na néj pfilis dohlizet. Je ale mdlo ¢asu a
tak ho popohdnim, aby pracoval rychle. Honza po chvili oznamuje: ,Pani

ucitelko?” Ucitelka: ,Ano?“ Honza: , Zrychlil jsem systém.”

e DokaZe se vyrovnat se stresem. Zaci na svém ukolu pracuji podle svych mozinosti,

néktefi pomalu, jini zvladaji postupy prace rychleji. Rizné tempo prace je dano jejich
specidlnimi potfebami, protoze mnozi maji zhorSenou jemnou motoriku, coz je
zpUsobeno nejrliznéjsimi pri¢inami. U Elisky byla motorika poskozena dusledky LMO, u
Marusky vlivem Bardet -Biedlova syndromu. Matous byl neSikovny dyspraktik. Tyto
pri¢iny Zaky znevyhodniovaly a Zaci se vlivem svého pracovniho tempa a srovnavanim
se se svymi rychlejSimi spoluzaky ¢asto dostavali do stresu. Ucitelovou povinnosti je

Zaky uklidriovat a ubezpecovat je, Ze se nic nedéje.

Intervenujici podminky ovliviiuji strategii jednani a interakce. Zak se po zadani
ucebniho Ukolu musi zorientovat a zvolit sobé vlastni taktiky feSeni, aby ukol zvladl. Taktiky
reSeni mlze vyuzit jen v pripadé, Ze bude mit takové podminky, které mu splnéni zadani
umozni. Tyto podminky mohou byt:

e Klid na préci (€as).’° DileZité je také naucdit Zaky s Casem pracovat, aby si rozvrhli, kdy

maiji koncit a svou praci tomu prizpUsobili. V nasledujici ukazce je doloZeno, jak Zakyné
pracuje s casem a hlida si, kdy ma skoncit s praci. Tereza vyznamné koukd nahoru.

Ucitelka: ,Copak Terezko, Ze na mé koukds?” Tereza: ,Ne ja koukam, kolik je

89 74znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 2709-2719
%0 Zdznam ze dne 28. 3. 2014, fadek 5264-5279
91



hodin.” Hodiny ma ucitelka nad hlavou. Ucitelka: ,V kolik mds odejit?“ Terezka: ,,Po

téhle hodiné.”

Nasledujici ukazka naopak demonstruje fakt, Ze EliSka s casem nepracovala, protoze
byla tak zabranda do prace, Ze zapomnéla, Ze musi ten den odejit z vyucovani dfiv, nez
ostatni Zaci.°* Nezohlednila své pomalé pracovni tempo, a kdyz zjistila kolik je hodin,
podlehla panice. Kdyz se ji ucCitelka ptd, proC je nervdzni, Eliska odpovi: , ProtoZe

pospichdm, trosku.“ Ucitelka ji klidni: ,Mads jesté ¢as.”

e Pracovni podminky (prostor).>? Pavel rad pracuje v prostiedi, kde je poradek. Uklizi si

svQj stll, ma rad ocisténé pomucky a vSe ostatni systematicky srovnané. Jeho spoluZaci
to sice registruiji, ale je jim to jedno. Pavel: , Hele, tady to je moje polovina (stolu). Nic
jinyho neuklizim.” Honza s nadhledem: ,,Jasny.” Pracovni prostor pro zaky je dllezity.

EliSka ma stll pro vozic¢kare, ktery jde nastavit vySkové.

TFidu &asto vétrame a Zaci si o vyvétrani sami fikaji.>® Honza: ,MuZeme na chvili otevFit

ventilaci?” Ucitelka: ,M(zZeme, mGZeme, otviram.”

e Uplatnéni predchozi zkuSenosti. Pracovni zkusenost a jeji ziro¢eni zak(m usnadnuje

praci. Vysvétlovani uditele a upozorfiovani na mozna rizika nedodrzeni pracovniho
technologického postupu, mnohdy Zaci nesleduji dostatec¢né pozorné. Tato situace se
méni, kdyZ jim napriklad v peci praskne vyrobek. Negativni zkuSenost se jim vstipi a
ucitelovy pfipominky jsou sledovany pozornéji. Stejnou chybu vétsSinou Zaci neudélaji

ZNOoVu.

e Vyuziti riznych pomtcek, véetné kompenzacnich. Honza aby si ulehcil praci, pouziva

nestandardnich pomucek, které mame ve skladu a béiné je nevyuzivame. V tomto

pripadé, aby si usnadnil pfistup k nddobé, tak ji polozil na samostatné stojici krouzek

91 7aznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1298-1313
92 74znam ze dne 7. 3. 2014, tadek 1924-1929
93 Z4dznam ze dne 1. 3. 2014, tadek 3494
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na noze a snizil jeho vysku. Krouzek muze stat na zemi mimo pracovni desku a zak
Honza invencné vyuZil jeho potencial. Ucitelka tuto situaci nezaregistrovala a nabizi
Honzovi krouzek Marusky. Honza ucitelce demonstruje, jaky krouZek pouziva: ,Jd uz si
to tady zvladdm, pani ucitelko. Mné to takhle vyhovuje lip. Jd to mdm vysoky (nddobu),

tak bych u toho musel stat.”

Pozdé&ji. °* Inovaci Honzy si vsimaji sami Zdci. Tereza: ,,Dobrd pomdicka”. Honza si
podlozil ruku, aby ho netlacila hrana: ,No, protoZe, kdyZ jsem to mél bez toho prkynka,
tak mé to strasné tlacilo, takhle to mdm podepreny.” Karolina pozoruje Honzovu
prezentaci a usmivd se. UCitelka zaregistrovala situaci a ptd se: ,,Jakou mads pomdicku

Honzo? UkaZ mi to? To je dobry.”

Nasledujici situace doklada fakt, Ze se Zaci snazi najit cestu, jak si ulehéit praci.®® Eliska
je v pouzivani pomicek nemotornd, déld ji potiZe drZet stétec. UCitelka EliSce vysvétluje,
Ze Stétcem spatné nandsi Slikr. EliSka se proto rozhodne: ,, Tak ja budu pouZivat ruce.
Tak jé budu pouZivat vlastni ruce. Eliska nanasi §likr®® prsty. Ma v nich vétsi cit, situaci
kontroluje a hlavné vi, jak je natodit, aby se slikr dostal do vsech naskrabanych &asti.%’

Komentuje to takto: ,Jd matldm, ale takhle je to lepsi, Ze se to dostane vsude. %%

e Vile uspét (chténi).’® Eliska je na voziku, a proto jsou pro ni nékteré ikony namahavé.

Tfeba valeni platu. Eliska je ale pevné rozhodnuta absolvovat obor, ale nevéfi si a kazdé
zavahani vnima jako potvrzeni své neschopnosti uspét. Ucitelka se ji snazi ulehcit prdci:
,Dobre to délas Elisko, ja Ti to vyvdlim, jo? Ja na Tobé vidim, Ze jsi unavend. Odcouvej
od stolu. Aby ses mi neudrela.” Eliska si zoufad: , To se v Zivoté nemuzZu naucit na zkousky.

To nejde.” Ucitelka: ,,Co se nemuzZes naucit Elisko?” Eliska: ,,U zkousek, ty jo, jak to bude.

94 Zdznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 3947-3957
% 7Zaznam ze dne 7. 3. 2014, tadek 2565-2570
% Slikr je jemna kagicka z hliny, ktera slouzi spojovani dvou hlinénych komponent( v syrovém stavu.
7 Dva hlinéné komponenty se pfed slepenim musi nadkrabat a do vryp( se nanese §likr. Poté se komponenty
stlaci k sobé.
98 Zdznam ze dne 7. 3. 2014, tadek 4709
9 Z4dznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 3795-3815
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To vibec nejde.” Ucitelka: ,Na zkousky budes mit spoustu casu. A myslim si, Ze to

dokdzes.”

Zak si vramci strategii jednani a interakci védomé voli strategii a vyuziva k tomu
interakce s okolim. Prostfednictvim interakci jednd. Je-li schopny samostatné prace, pracuje a
podle potieby interaguje se svym okolim tak, Ze okoli je informovano o jeho potfebdach. Neni-
li schopny ukol splnit v disledku svého handicapu a je-li pasivni, okoli podle situace reaguje
samo a pomaha mu. Okoli také ale reagovat nemusi, zale#{ na situaci. Zak v interakci se svym
okolim vyuziva:

e Pomoc a radu uditele.'® Eliska: , Pani ucitelko?” Ucitelka: ,,Ano?” Eliska: ,,MuZu pouZit

tady na to?” Ucitelka: ,Ano.” Eliska: ,Na ten pldt? Super. Pani ucitelko, pomohlo by,
vysvétlila byste mi jak se to reZe? Pak uZ bych si to fezala sama.” UCcitelka:

,Samozrejmé.” Eliska: , Potfebuju to.”

e Pomoc a kooperaci se spoluzaky.®*Terezka Zddd Honzu o pomoc: ,,Podds mi kousek

hliny?“ Eliska zareaguje rychleji: ,Vezmi si ode mé. Tam jd ji mam hodné.”

e Neuvédomélou funkciondlni interakci. 1% Ucitelka: ,,Matousi, podivej se. Hele,

dostanes ted’ ode mé dva ukoly. Podivds se, jestli tam neni mensi sddra a podivds se,
jestli tam neni mensi igelit.” Matous: ,,Hm.” Matous odchdzi do vedlejsi tridy. Je
zmateny, a kdyZ dostdvad od ucitelky ukol, neni jisté, zda ho zvlddne. Uvédomuiji si to i
spoluZdci. Pavel se nabizi: ,Pani ucitelko? Nemdm mu jit radéji pomoct? Radsi
najit?” Ucitelka: ,Jdi dohlidnout teda. Jestli by jsi byl tak moc hodny.” Pavel odchdzi

pomoci spoluZdkovi. Matous si o pomoc nefekl, a presto mu ji spoluzak poskytl.

Zak dosahuje definovaného cile s vyuZitim taktiky, kterou si sdm zvolil. Dosahne-li cile,
splni Ukol, je saturovan, ispésny. Pri vyhodnoceni dlsledku taktiky (pro dosazeni cile) se v nasi

zkoumané skupiné - tfidé objevily tyto varianty:

100 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 0340-0370
101 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 0929-0935
102 73znam ze dne 14. 2. 2014, iadek2399-2424
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e Splnéni tkolu. 19 73k pfi zvoleni vhodné taktiky Fedeni dokaze splnit Gikol samostatné,
nebo s pomoci spoluzdki ¢i vyucujiciho. Pedagogickym zdmérem je upozornit zaka na
jeho Uspéch a vstipit mu povédomi o jeho schopnosti. Ucitelka chvdli Zdka Matouse,
ktery dokdzal navdlet plat hliny: ,,No, moc hezky jsi ty platy vyvdlel. To Té musim
pochvdlit. Kdyby tady byl tatinek, tak by mél radost.” Matous potésené: ,Jo.” UCitelka:

,Ze jo.“ Matous: ,,Jo, no.”

e Diléi splnéni Gkolu. 194 74k i pfi vhodném zvoleni adekvatni taktiky Feseni nedokaze

zvladnout ukol cely a obsahne pouze jeho ¢ast._Je to dané mnoha objektivnimi
pricinami (atmosféra ve tridé, ¢asovym limitem ukolu) i subjektivnimi pfi¢inami
(aktualni zdravotni stav, handicap Zaka, neidentifikovatelné pficiny zplsobujici vykyvy
zakovy psychiky nebo vykonnosti). Eliska mad za ukol vyvdlet pldt hliny. Na vdleni
pouziva vdlecek, ktery jezdi po latich. Laté zarucuji, aby pldat hliny byl vSude stejné silny.
Ucitelka: , Elisko, vyborné, ale nemusis to délat tak veliky. Tady ses nevesla vdleckem a
mds tam hrboly, ¢lovéce. To mds zbytecné veliky a délds to cely Spatné. Omlouvdm se,
Ze Ti to musim takhle rici.” Eliska: ,,Jo, vim.” UCitelka: , KdyZ vdlime pldt, tak musime
mit ten vdlecek na latich. “ Eliska: ,,Jé vim, no.” UcCitelka: ,,CoZ jsi neudélala. TakZe znova,
Eli.” Eliska: ,,Ach.” Ucitelka: ,,Kdybys premyslela pri praci.” EliSka: ,,ProtoZe mi to ujizdi,
Ze jo. Proto to je.” Ucitelka: ,,Co Ti ujizdi?“ Eliska podléha situaci, prudce gestikuluje a
hrouti se: ,, Tohle mi ujizdi a ujiZzdi mi toto.” Ucitelka Elisku klidni: ,,Jd bych se ne..., nebud’

rozéilend.” Eliska: ,,No protoZe uz toho mdam dost.”

e Nesplnéni ukolu. V pfipadé nesplnéni zadaného ukolu byly zaznamendny tyto ptipady:

1. Zak nesplni Gkol ani pfi volbé vhodné strategie (napf. ze zdravotnich divodd,
“predcasné” Unavy aj. napf. Matous)
2. Zak nesplni ukol, protoze zvolil chybnou strategii

3. Zak nedokazal zvolit Zadnou strategii

103 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 2518-2533
10473znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 2980-3039
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4. 74k nedodrzi zadani ukolu a ndhodou vyrobi néco jiného% Matous vyrabél na

Velikonoce modelovanou slepici. Nedokdazal ale modelovat, protoZe jeho jemna

motorika a zvlastni Spetkovity zplsob modelovani mu tvarovani figurky

neumoznovaly. Byla chyba mu takovy ukol zaddvat. Ucitelka byla nakonec rada,

Ze ho mohla zndmkovat za velikonoéniho brouka. Matous: ,,Moc jako slepice to

nevypadd.” Ucitelka: ,,No, to vypadd jako krdva néjakd.” Matous: ,,Spis ja bych

rekl, takovej, takovej brouk.” Ucitelka: ,,Brouk? Tak udélej brouka. Dej mu nohy.

Jako brouk vypadd.” Matous: ,Slepice a je to brouk.”

Tabulka ¢&.5. Jev SKOLNI TAKTIKY RESENI za pouZiti paradigmatického modelu

pri¢inné jev kontext intervenujici strategie nasledky
podminky podminky jedndni a
interakce
Zvladnuti Schopnost se Interakce Splnéni ukolu
Zadany pozadavki orientovat a s okolim za |v zavislosti na
ucebni ukol v zavislosti na zvladat Ucelem schopnosti
podminkach ve naroc¢nost oboru |realizovani |Zdka

tridé a skole

cile

5. 1. 3.1 Shrnuti kategorie SKOLNI TAKTIKY

SKOLNI TAKTIKY odrazeji jev, kdy 74ci hledaji cestu k nalezeni pracovnich postupl a

vychodisek v kontextu Skolni tfidy. Zahrnuje takové interakce, které se vztahuji vétSinou

k ¢innostem, ale tykaji se i psychologického aspektu chovani zak(. V interakcich tohoto typu

se projevuje, jak jsou Zaci komunikativni a jaky druh taktiky v reseni skolnich ukol( voli.

Pfi¢innou podminkou jevu SKOLNi TAKTIKY je zadany uéebni ukol, ktery v z4kovi

navodi pocit potfeby dosahnout Uspéchu a aktivuje v ném schopnost nalézt strategii jednani

jak dojit k cili. Vlastnosti u¢ebniho uUkolu a jejich umisténi na dimenziondlnich skaladch umoznuji

zakovi pracovat za takovych kontextualnich podminek, kdy je mu umoznéno: (1) aplikovat

technologické postupy na zadany ucebni ukol, (2) zvlada obtiZznost zadaného ukolu, (3) pracuje

rychle, aby ukol stihl dokoncit véas a (4) nepodlehne stresujicim pochybnostem. Vlivem

105 73znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 0554-0594
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intervenujicich podminek jsou tyto strategie usnadfiovany nebo znesnadfiovany. Zak by mél
zvladat ¢asovou dotaci Ukolu, pouZivat samostatné pro ného vhodné kompenzacéni pomucky,
a mél by byt schopen zurocit predchozi zkusenosti. To vSe musi byt korunovano vili zaka uspét.

Aby uspél, voli takové SKOLNi TAKTIKY, které mu umo?Zni interagovat se svym okolim
tak, Ze intenciondlné vyuziva radu a pomoc ucitele, kooperuje se spoluzaky, pracuje sdm, nebo
funkcionalné vyuziva okoli. S pouzitim SKOLNICH TAKTIK 74k ukol spini bud zcela, nebo
caste¢né. Muze se ale stat, Ze i pres zakovo Usili Ukol nesplni, nebo nedodrzi zadani.

Mezi nejéetnéjsi interakce charakterizujici skupinu 7akt v ramci SKOLNICH TAKTIK

patfi uplatnéna védomost (62), potfeba pomoci (55), informace pro ucitele (60).

Obr. €. 9. Obecné kddy Zdkd (ilustrativni édst), vztaZené ke kategorii SKOLNI TAKTIKY
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Kédy interakci charakterizujici individualitu 73k v kategorii SKOLNI TAKTIKY

charakterizuji schopnost zakud taktizovat a to bud intencionalné (védomé)nebo funkcionalné

(nevédomé):

e Honza: inovace pracovniho postupu, zajem o déni pfi vyucovani, hledani pomucky

e Pavel: iniciativni aktivita, poZadavek na spoluzaka, potfeba pujc¢eni pomucky

e Matous: snaha vyhnout se fesSeni, zmatend odpovéd, nejistota pfi pojmenovani postupu
e Eliska: boj se situaci, reflexe problému, hledani feseni,

e Marie: potieba ovérovani, snaha o samostatnost, feSeni problému, vyjednavani

e Karolina: rozhodnuti, lamentovani, vysvétleni

o Tereza: vyuZiti dovednosti spoluzaka, spravna aplikace védomosti, pfiznani problému

5. 1.4 SPOLUZACTVI

Tato kategorie obsahuje mnoho interakci, definovanych v otevieném kdédovani pod
individudlnimi kédy Zaku (viz priloha). V otevieném kédovani obsahuje 306 zaznamenanych a
okdédovanych interakci. Vyznamy tohoto jevu odrazeji Cinnosti, ve kterych Zak interaguje
s ostatnimi Zaky. Spoluzactvi jako jev je pod timto nazvem definovan v axialnim kédovani
programu ATLASu.ti., kde na plose nahledu (network view manager) sice nedosahuje rizovych
hodnot teoretické nasycenosti (saturovanosti), nicméné dosahuje pékné modré barvy
propojenosti s ostatnimi kategoriemi.

PFi¢inné podminky, vedouci k vyskytu tohoto jevu jsou Zaci ve t¥idé1%, bez kterych by
jev spoluzactvi nemohl vzniknout. To, co vede ke vzniku jevu spoluzactvi, jsou vlastnosti Zakl
v kazdé konkrétni tfidé. Tyto vlastnosti umoziuji zakim volit postupy v prosazovani jejich
potfeb, ochotu si navzidjem pomahat, uUcinné mezi sebou kooperovat a koexistovat
s pozitivnim povédomim, Ze k této skupiné patfim.

Aby spoluzactvi efektivné fungovalo, musi se realizovat za urcitych kontextudlnich

podminek, které ovliviuji jednani nebo interakci a vykazuiji:

106 Honza, Pavel, Matous, Eliska, Tereza, Karolina, Marie
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e Zvysujici se ochotu pomoci.%’ Eliska musi odejit z vyucovani dfiv, neZ ostatni Z&ci.

Neuvédomila si, Ze nemUlzZe pracovat do posledni chvile. Nezohlednila své pomalé
pracovni tempo, nestihd uklidit a panikafi. KdyZ se ji u¢itelka ptd, proc se nervuje, Eliska
chces, ja to tady po Tobé pouklizim.” Honza vidél Elisky zoufalstvi, a aby ji uklidnil,

nabidl se, Ze ji pomuZe.

e Efektivitu kooperace.® V této ukazce je doloZeno, Ze Zaci ve tfidé béiné Zadaji o

pomoc a Ze je jim pomoc poskytnuta. Reciprocita je zde samoziejmd. Eliska:
»Honziku?“ Honza: ,,Hm?“ Eliska: ,Neprines! bys mi vodu? Jd si musim rozmichat ten
slikr?” Honza: ,Mds ho zatuhlej? “Eliska: ,Ja nevim, ja bych potfebovala trosku
vody.” Honza: ,Hm, tak jo. OCisti si, Terko vdlecek.” Terka: , To je hned.” Honza: ,Ne,
houbickou!! Marusko, puj¢ mi tady to, jd to potfebuju.” Marie: ,Jo.” Honza: ,,Vem si

tady to.”

e Zvysujici se povédomi o pfislusnosti ke skupiné.!® Projevem tohoto fenoménu je

spoleéné sdileni. Zaci si spolu povidaji o vécech, které je spojuji a které spole¢né
prozivaji. Pavel: ,Ja jsem tak rdd, Ze nechodim na ten télocvik.” Karolina: ,,Jo.” Pavel:
»A nebudu chodit ani ve tretdku. Kaslu.” Eliska: ,, Tak se na to vyprdni.” Pavel: ,Taky Ze
jo.” Tereza: ,Jezis Maria, kdy budeme koncit?“ Pavel: ,Jesté ne.” Tereza: ,Za

4

hodinu.”

“

Pavel: ,Potom mdme angli¢tinu.” Tereza: ,BohuZel.” Pavel: ,Ta je
dobra.” Eliska: ,A technicky, bohuzel.” Tereza: , Technicky je daleko lepsi neZ

anglictina.”

Aby jev mohl spliiovat konkrétni dimenze spoluzactvi jako je reciprocita, intenzita
pomoci a efektivita kooperace musi vykazovat urcité strategie jednani a interakce. Tyto

strategie se projevuji v interakcich s ostatnimi spoluzaky a vyjadtuiji:

107 7aznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1298-1313
108 73znam ze dne 1. 3. 2014, Fadek 3396
109 73znam ze dne 18. 4. 2014, fadek 0653-0713
99



e Zadost o pomoc.!'? Zde o pomoc 7ada opét Elidka, kterd hfedi na svou invaliditu. Dost

¢asto vyuZziva spoluzaky ke splnéni svych potreb. Eliska: ,,Honzi?*“ Honza: ,,N6?“ Eliska:
,Potrebuju pomoc.” Honza: ,,Koho mam zastrelit?“ Eliska: ,Sama to nezvlddnu. BohuZel.

Potrebuju pomoct zabalit ten vyrobek.”

Dal$i ukazka.'* Maruska: ,,Pavie?” Pavel: ,No?“ Maruska: ,,Dovdli§ mi to?“ Pavel: ,Jo.”

Ochotu #dka pomoci nékomu jinému. '’ KdyZ je Honza v ,pohodé”, je ochotny a

vstficny ke spoluzackam. Honza vymyl nddobu od engob a doplnil ji o vicko. Eliska je
rada, Ze vicko nemusi hledat: ,, Ty jsi mi tam dal i vicko?!” Honza: ,,Jo.” Eliska: ,, Ty jsi

uZasnej.”

e Prosbu o radu.''3 kdyZ neni ucitelka pfitomna, Z4ci si navzajem pomahaji a radi. Hlavné
Honza je uzndvand autorita. Pavel je rozlileny, protoZe neumi nakreslit listy: ,Jak se
délaji ku.va listy?“ Tereza je kresli na tabuli: ,, Takhle.” Pavel: ,No to jd vim, no jasny, to
se snaZim udélat po celou dobu.” Honza: ,,Uplné jednoduse, kdyZ nejses uplnej retard

jako...” (Honza tim mysli Matouse).

e Schopnost radu poskytnout.''* Honza radi Terezce, kterd pracuje vedle néj. Honza:

,Zkus si ho obrdtit ten plat.” (Tereza vali pldt hliny)

e Ochotu informovat spoluzdka.''> Honza poucuje Pavla: , Vi, jak se tomu Fika? Fonty

pismen.”

e Schopnost informaci pfijmout.''® Honza: ,, Ty mds taky uplné debilni doktorku?“ Pavel:

»Pro¢? Nemam, jd mam doktora.” Honza se usklibne: ,Ts.”

110 73znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2063-2073
11 74znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 5543-5558
1273znam ze dne 11. 4. 2014, Fadek 0775-0785
113 73znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2242-2257
114 73znam ze dne 1. 3. 2014, Fadek 0970

11574znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1996

116 73znam ze dne 21. 3. 2014, fadek 0857-0867
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Stabilizovat svou pozici ve tfidé.!'’ V nasledujici ukazce je patrné, jak Honza bravurné

dokdZe odvratit pozornost sam od sebe. PouZivd osvédcenou taktiku: pozornost
zamérit na slabsSiho spoluzaka. Pavel se snaZi nakreslit list, ale nejde mu to. SpoluZdci
mu pomdhaji. Honza Pavlovi néco polohlasité fekne. Pavel ale nechdpe souvislost. ,,Co?
Ja nevim ty jo kdo?“ Honza: ,Aspon jsem hezkej.” Pavel: ,No ty tak.” Honza si
uvédomuje, Ze prestrelil a pozornost obraci jinam : , No furt lepsi nez vis kdo. NezZ ten,
jehoZ jméno nesmime vyslovit. A vyjimecné, to neni Voldemort (mysli Matouse). Celd

trida mé pochopila, kromé...(Matouse).” Honza potvrzuje roli vidce tridy.

Sirdi strukturni kontext jevu nastoluji intervenujici podminky. Tyto podminky

usnadiuji nebo znesnadnuji pouZiti strategii jednani nebo interakce v uréitém kontextu.

V nasem pripadé strategie jednani jsou ovlivnény rliznymi faktory. Jsou to:

s

Vlastnosti - specifika Zaka.'*® Néktefi Zaci jsou vice dominantni a svymi projevy rusi

7

nebo inspiruji jiné Zaky. V nasledujici ukdzce Tereza upozorni na Matouse, ktery je
vzapéti slovné napaden Honzou. Tereza: ,MuZzes si jit k ty Zidli a sednout si?*“ Honza:

I//

»,Matousi, zklidni se, nebo Té rozkopu, az tady budes chcipat v krvi. UZ mé ne.er

Handicap #dka - #dk neni skupinou pf¥ijiman.'° MatouSovo chovani a je pro ostatni

zaky nepfijatelné. | pres opakované vysvétlovani a domlouvani Matouse mezi sebe
nepfijali. Matousovo rusivé a neocekavané projevy je iritovaly. Matous znenaddni:
»Add, Vrrr.” Ucitelka: ,,UZ zase na nds vrcite, pane? UZ zase na nds vrcite, jo? Mato,

klidné si vré, ale nekousni mé.”

Tridni_klima.'?° U¢itelka reaguje na Zaka Matouse, ktery rusi vyucovani hlasitym,
nesmysinym smichem a snazi se ho uklidnit. Matous ale vzbudil pozornost a Zaci ho

misto prace zacinaji pozorovat. Ucitelka: ,Matousku, uZ to mds postaveny?”“ Matous:

117 74znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2309

118 73znam ze dne 11. 4. 204, Fadek 4253-4269
119 73znam ze dne 11. 4. 2014, tadek 4404-4424
120 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4868-4893
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JJesté ne.” Honza: ,On si snad Slehnul.” Eliska: ,Jen ho nech, at md aspon
radost.”“ Ucitelka: ~ ,, Honzo, Honzo, Ty kdyZ zlobis, tak je to taky docela rachot. Sméjes
se furt a délds kraviny. Ted'se pozastavujes nad druhym.” Honza: ,.Jd mu to nevycéitdm

ani nezakazuju.”

Nasledky spoluzactvi jako strategie jednani k dosazeni definovanych cild, bychom ve
spojeni se zaky se specidlnimi potfebami mohli pojmenovat jako dil¢i, uspéSné dokoncené
jednotlivé operace, které byly realizovany také kooperaci se spoluzaky. Na procesu dokonceni
ucebniho ukolu (stavba velké nddoby z platl), mizeme demonstrovat zménu Zakova mysleni.
Kdyz zak vyvine urcité Usili a pokusi se prfekonat své limity, je schopen dokonéit ukol, ktery se

mu nejprve zdal pfilis obtizny.

Tabulka & 6. Jev SPOLUZACTVI za pouZiti paradigmatického modelu

pri¢inné jev kontext intervenujici strategie nasledky
podminky podminky jednania
interakce

Handicap Zaka |Prosbaa Zména
Zaci ve tiidé Komunikativnost | Specifika Zdka | poskytnuti zakova
Potteby zaku zaka Atmosféra ve pomoci a mysleni

tridé rady, Dosazeni

cile

5.1.4.1 Shrnuti kategorie SPOLUZACTVI

SPOLUZACTViI jako jev mapuje interakce 74kQ, které se vztahuji ke $kolnimu prostiedi.
Zahrnuji potfeby zak(, podékovani, dotazy, manipulativni ¢innosti, fizeni spoluzaka, vyjadreni
vdécnosti, podékovani, ale také negativni projevy jako je Sikana, rizné ironické poznamky atd.
Interakce SPOLUZACTVI dovoluje porozumét taktice zakd, ovliviujici postaveni zéka ve t¥idé a
ujasniuje roli Zaka v kolektivu.

Jev SPOLUZACTVi odrazi Siroké spektrum interakci, které se tykaji situaci, kdy zak
interaguje se svymi spoluzdky. Mazeme tedy fici, Ze pfi¢innou podminkou jevu jsou Zaci ve
tfidé. To, co vede ke vzniku jevu SPOLUZACTVI, jsou vlastnosti 74ak( ve t¥idé. Tyto vlastnosti
umoznuji Zaklm realizovat celou $kdlu interakci. Aby spoluzactvi plnilo svou funkci, musi se

realizovat za urcitych kontextudlnich podminek. Tyto podminky ovliviuji jednani v interakcich.
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Je to zvysujici se ochota zakl si pomahat, efektivné kooperovat a uvédomovat si prislusnost
ke skupiné. Aby jev SPOLUZACTVIi vykazoval konkrétni dimenze jako je reciprocita, intenzita
pomoci a efektivita kooperace, musi Zaci pouzivat vhodné strategie jedndani. Tyto strategie a
interakce se projevuji v kontaktu s ostatnimi. Zaci se navzajem 7adaji o pomoc, ochotné ji
poskytuji a pFijimaji, radi si navzajem, informuji se a tim si upeviuji svou pozici ve t¥idé. Sirsi
strukturni kontext jevu nastoluji intervenujici podminky. Strategie jednani zakl jsou ovlivnény
vlastnostmi Zaka, jeho handicapem a t¥idnim klima. Zakova spoluprace s ostatnimi mu pomaha
a usnadnuje koexistenci v kolektivu, a diky tomu mlZeme pozorovat zménu zZakova mysleni.
Uvédomuije si, Ze pfi zvySeném Usili dosahne lepsiho vysledku.

V kategorii SPOLUZACTVI méli néktefi 7aci jen malou &etnost interakci. Matous se bdl
oslovovat spoluzaky a jeho interakce nebyly ¢etné a omezovaly se na takovy typ, ktery ho
nevystavoval riziku. Dékoval, tdzal se a smal se situacim. Stejné reagovala Karolina, kterd malo
mluvila.

vevs

Mezi nejcetnéjsi interakce charakterizujici skupinu Zaku vztahujici se ke kategorii

SPOLUZACTViI pattily informace pro spoluzika (41) a dotaz na spoluzaka (10). Hodné interakci
se odehravalo okolo pomoci. Potfeba pomoci, nabidka pomoci, ochota pomoci, pomoc

spoluzakovi, snaha pomoci.

Obr. &. 10. Obecné kédy Zdki (ilustrativni &dst), vztaZené ke kategorii SPOLUZACTVI
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Nej¢etngjsi interakce charakterizujici individualitu #3aka kategorii SPOLUZACTVI

vyjadrovaly tyto kédy:

e Honza: délani legrace ze spoluzdka, dobra rada, ironie ke spoluzdkovi, necitlivost ke
spoluzdkovi, pokus o legraci, rada, slovni Sikana, snaha na sebe upozornit,
ochota pomoci

e Pavel: hruba mluva, nabidka pomoci, potfeba pomoci, potieba ovéreni

e Matous: dotaz na spoluzdky, podékovani, zasmani se spoluzakovi

e EliSka : instruovani spoluzdka, organizovani ¢innosti, pochvala spoluzaka, rada spoluzakovi,
akceptace, pozadani spoluzaka o pfineseni véci

e Marie: dotaz na spoluzaka, informace pro spoluzaka, podékovani, potfeba ovérovani,
potieba pomoci, vysvétleni spoluzakovi

e Karolina: nabidka pomoci spoluzaéce, oznameni spoluzacce, podani pfredmétu, pomoc
spoluzadce, snaha pomoci

e Tereza: dotaz na spoluzacku, ohrazeni se, fizeni spoluzacky, informace pro spoluzacku,

ironie ke spoluzacce, napomenuti spoluzacky, upozornéni spoluzacky

5.1.5 AUTORITA UCITELE

Kategorie AUTORITA UCITELE je definovana v otevieném kdédovéni, kde dosahuje 637
zaznamenanych a okddovanych interakci. V axidlnim kédovani v programu ATLAS.ti dosahuje
tento jev na plose nahledu (network view manager) spolehlivé rGizovych hodnot teoretické
nasycenosti. MUzZeme tedy fici, Ze je dostatecné saturovan a propojen s ostatnimi kategoriemi.
Tento jev obsahuje mnoho interakci, definovanych v otevieném kddovani pod interakcemi

charakterizujici individualitu Zaka (viz ptiloha B).

Pfi¢inné podminky vedouci k vyskytu tohoto jevu jsou potfeby Zdka, které jsou
iniciovany ucitelem. Zak k lep$imu splnéni ukolu potfebuje uéitelovu podporu a pomoc
k dosazeni cile svého konani, a jelikoz je ucitel inicidtorem, je tudiz i garantem spravného
provedeni ukolu. Kédy, vztahuijici se ke kategorii AUTORITA UCITELE zahrnovaly interakce 78k

ve velmi Siroké skale:
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e Od pochvaly a projevli sympatii uéiteli.’?! U¢itelka donesla Elisce krouZzek na malovani,

aby se ji snadnéji pracovalo. Eliska: ,,Pani ucitelka dostane zlatou medaili, protoZze mi to

hodné ulehcila.”

Drzé odseknuti.'?? Ovéfuji u jednotlivych Zak védomosti a opakované se jich ptam na

technologii. Honzovi to leze na nervy. Honza: , UZ jste se ptala, né?”

Projevy nevychovanosti.'>> Honza v hodiné zlobi a nepracuje. U¢itelka se mu snazi

domluvit, ale Honza nereaguje. Ucitelka proto zvysSuje hlas. Ucitelka: ,, Tak Honzo, chci
od Tebe ndvrh.” Honza: , JeZis proddc!“ Ucitelce dochdzi trpélivost: ,Seber se a jdi domd.
Seber se a jdi domd, Honzo!” Honza: , Jako co zase?” Ucitelka: ,,Bud’mi udélds néjaky
ndvrh a zacnes dekorovat tu nddobu.“ Honza: , Dyt je hnusna!“ Ucitelka: ,,Anebo odejdi
domdu. Jd na tvoje ndlady nemdm opravdu ndladu.” Honza si myslel, Ze md reditelskou
dutku. To byl cely problém nechuti pracovat. Byl vytoceny a v opozici. Nakonec se po

ujisténi, Ze reditelskou dutku nemd, uklidnil.
Frustrace.’?*Honza je jinym uéitelem napominan, Ze ve vedlejsi tfidé neuklidil hadry na

baleni vyrobk(. Je nastvany, ma pocit kfivdy, stoupa v ném napéti. Odreagovava se

vykfikem. Honza: ,Jo, Pokos, Endrju. Ku.va uz zase dop.dele!”

Tim, co vede k jevu AUTORITA UCITELE, jsou vlastnosti potieb Zaka. Potfeby 7aka je

tfeba popsat ponékud blize a uréit jejich vlastnosti a umisténi téchto vlastnosti na

dimenzionalnich skalach. Po vyhodnoceni viastnosti potieb zdka a konkrétnich dimenzi jevu

mUGZeme fici, Ze jev plati za téchto kontextudlnich podminek, kdy AUTORITA UCITELE z4kovi

umoziuje:

121 74znam ze dne 7. 3. 2014, Fadek 3172

122 74znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 0705

123 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 1193-1218
124 73znam ze dne 21. 3. 2014, tadek 1613

105



Zvy$enou podporu invence Zdka.'>> NéktefFi Zaci nemaji schopnost vymyslet, jak bude

vyrobek vypadat. SnaZime se je aktivovat alespon k tomu, aby si nasli (internet,
Casopisy, knihy) podobny Ucitelka: ,To je hezky Pavle.” Pavel: ,,Co?“ Ucitelka: , Ten
totem.” Pavel: ,Hm.” Ucitelka: ,To jsi vymyslel?” Pavel: ,SpiS z mobilu,
inspirace.” Ucitelka: ,,Nevadi. Ty bys totiZ mohl udélat jeden totem, druhy totem, Ctyfi

totemy vedle sebe.” Pavel: , Tak jo.”

Vedeni Zdka k samostatné praci.'?® Zajmem ucitele je vést zaka tak, aby si véfil a

hlavné se naucil pracovat sam. Ucitelka: ,Budes to jesté rovnat Maru?“ Maruska: ,,Jo,
budu.” Ucitelka: ,,Budes jo? Nebudu Ti tedy do toho zasahovat, kdyZ to chces délat

sama.” Maruska: ,Jd si pak kdyZ tak feknu.” Ucitelka: ,,Dobre, tak jo.”

Potiebu #dka k dokonéeni ukolu:*?’ Vzbudit v Zdkovi nad3eni ze zajimavého ukolu a

téseni se na konecny vyrobek. Eliska: ,,Pani ucitelko, tak mdm si to zvife dodélat pristé?

Musim ho jesté vydlabat. Ale nechci mit néjaky velky prostoje.”

Dlouhodobou motivaci.'?® Pfi dlouhodobém vedeni 74ka je zapotiebi, aby uditel Zaka

dostatecné chvalil a motivoval. Motivaci probouzi v Zakovi pocit uspokojeni a potrebu
si tento pocit zopakovat. Zak je motivovan tim, Ze je GUspé&sny a zaéina si véfit. Ucitelka:
»No, ale velmi jste se vsichni zlepsili cvikem, v té prdci s tim platem, Ze to je hodné Cisty
uz. Jo? Uz tam je vidét, Ze jste pochopili, co ta hlina potfebuje, jak se chovad. Velky

pokrok.”

SniZeni stresového faktoru.'?® Kdy? 74k pracuje v klidu a pocitem, Ze se mu dafi préce,

sniZuje se u néj stres a opada napéti. Eliska: ,Pani ucitelko, tak mam dojem, Ze to
dneska jde trochu lépe no.” Ucitelka: ,Ja si taky myslim Elisko, Ze to jde trochu

lépe.” Eliska: ,,Sice o malejs, ale |épe.”

125 74znam ze dne 6. 5. 2014, Fadek 1106-1141
126 73znam ze dne 7. 3. 2014, Fadek 4369-4389
127 74znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 2342

128 73znam ze dne 21. 3. 2014, tadek 2069

129 73znam ze dne 14. 3. 2014, tadek 0236-0246
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Intervenujici podminky jsou Sirsi strukturni kontext jevu a usnadiuji nebo znesnadnuji

pouziti strategii jednani nebo interakce v urcitém kontextu. Aby Zak dosahl optimalniho

vykonu, je ovlivnén mnoha faktory. Jsou to:

Atmosféra ve tiidé.'>°Honza a Pavel zlobi. Dostanou poznamky. U Pavla je to jiZ tfeti a

znamend napomenuti tfidniho ucitele. Pavel je nespokojeny a neustale si stéZuje
polohlasem Honzovi tak, abych ho slySela. Honza v3sak fesi svij problém a neustalé
rozebirdni problému ze strany Pavla ho nakonec rozzlobilo. Honza: ,,Dop...le, vZdyt mds
jenom napomenuti. Co mdm rikat ja? Zjebat, ty vole!” Pavel: ,Je to
nespravedlivy.” UcCitelka nevydrzi micet a reaguje: ,,Je to nespravedlivy Pavle?” Pavel:
»Ano, za tamto, za tu jednu pozndmku, jsem dostal zdchvat smichu. Nem(Zu za to, Ze
jsem dostal zdchvat smichu. Jednou za Zivot. Se smdt, a...” UCitelka: ,,Pavle, ale mé to
vubec nezajimd. Myslis, Ze ten zdchvat smichu nerusil hodinu?“ Pavel: ,Tak jd za to
nemdzu.” Ucitelka: ,Jak to Ze nemuzZes. Mds se prosté oviddnout. Clovék je od toho
¢lovékem, aby ovlddal své emoce. Honza rusil, pani ucitelka byla rozcilend a tak Vam
prosté dala pozndmku. Co je na tom k nepochopeni?” Honza: ,Ta je rozcilend

furt.” Ucitelka: , Tak se prosté mdte chovat tak, aby rozcilend nebyla.”

Momentalni stav Zka.'3! EliSce na zem spadl plat hliny, ktery ji pfedtim vyvélel Honza.

Eliska je rozcilend a hlasité si stézuje. Jeji projev je natolik rusivy, ze ovliviiuje pohodu
ostatnich zak(. Eliska: ,Jd jsem blbecek! Je to mozZny? Ne!” Honza: ,Klidek
Elisko.” Tereza: , Eli, co potrebujes? Co se stalo?” Eliska: ,,Ne ted nic! “ Honza k Tereze:
,Ted bych Ti nedoporucoval ani se na ni koukat. “ Eliska: , Nic. Prosté se mé neptej.

Nech mé bejt.”

Daldi ptiklad: '3 Probirdme s Honzou jeho perspektivu do budoucnosti. Honza je
nastvany a ostentativné to ddvad najevo. Honza: ,, Tak co, tvrdnu tady tfi roky a ho.no

furt.”

130 74znam ze dne 6. 5. 2014, Fadek 0420-0449
131 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 3501-3531
13274znam ze dne 6. 5. 2014, Fadek 0499
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e Handicap #dka. 33 Jednim zviditelnych projevil handicapu Zdka Matouse je jeho

vytésnovani reality a Uniky na toaletu. Matous si tim fesi svoje stavy napéti. Matous:
»Pani ucitelko, ja si odsko¢im.” Ucitelka: ,,Matousi, to je potreti tuhle hodinu. Vis o

tom?” Matous: ,Jo.” Ucitelka: , Tak jdi.”“ Matous: ,,Jo.”

e Zpusob vedeni vyuky. 134 U¢itel ¢asto vede vyuku tak, Ze Zzakim znesnadriuje poufZiti

jejich vlastnich taktik. Je-li vyuka pfili$ direktivni, Zak nema prostor pro pouZiti strategii.
Interakce s pedagogem casto probihaji na mocenské bazi: ucitel fidi-zak posloucha.
Zak si uvédomuije, e je v podiizené pozici vi¢i uciteli, protoze uéitel je jeho nadfizeny.
Aby vedeni bylo pro Zaka pfinosné, musi mu ucitel dat prostor pro prosazeni vlastniho,
v nasem pfipadé vytvarného ndzoru a pouze jej usmérnovat: Karolina nevi, jaké barvy
md pouZit na dekorovdni nddoby. Md rdda pestré a svitivé barvy a nejradéji by pouZila
vsechny, které se ji libi. Ucitelka se ji snazi usmérnit. Karolina: ,Akordt nevim, jaky
barvy.” Ucitelka: ,No tak si vezmi Zlutou, ta je hezkd a k tomu tfeba modrou. Tyhle
barvy k sobé pljdou a hnédy pozadi. Co? Ano?“ Karolina: ,No...” Ucitelka: ,, Tak hele, ja
Ti to nenutim tu barevnost, tak si to promysli, jo?“ Karolina: ,,Zlutou tam ur¢ité, ale ty
dalsi...” Ucitelka: ,Tak dobre, tak si to rozmysli, ano?“ Po chvili se k problému
vracime:!3> Karolina se stdle nerozhodla: ,,JG nevim, jak to tam N.“ Uéitelka: , Ty budes
mit tuhle Zlutou? Tuhle citronovku?“ Karolina: ,Né, myslela jsem obé tam
vystridat.” Ucitelka: ,, To by bylo osklivy. To ne. Jenom jednu Zlutou si vyber.” Karolina:
,1d jsem myslela jako é, tady jsem si nakreslila, Ze takhle Zlutou, pak zelenou, pak
modrou, pak Zlutou, pak zelenou, pak Zlutou.”“ Ucitelka: , To bude péknej zmatek, teda
s prominutim. V jednoduchosti je krdsa, Karolino.” Karolina: ,,Mé se tady to zda
jednoduchy. Jenom tfi barvy.” UCcitelka: ,No dobre, Ale alespori jenom jednu
Zlutou.” Karolina: ,Tak tady tu.” Ucitelka: ,,Dobre, tak tady tu.” Pratelsky a vstficny
zpUsob vedeni vyuky Zakovi usnadnuje pouZiti strategii k dosazeni definovaného cile a

zaroven mu umozni vyrust jako osobnost.

133 74znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1578-1598
134 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 0514-0808
135 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 2318-
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Strategie jedndni a interakce jsou vtomto jevu zaméfené na zvladani, ovladani,

vykonavani nebo reagovani na interakce mezi zakem a ucitelem. Interakéni slozka strategie

v jevu autorita ucitele se zaméFuje zejména na JA (self), ale i na ostatnf interakci. Jednani nebo

interakce je zdmérné, zacilené na definovany cil, je pokusem o zvladnuti jevu. Zak reaguje a

pouziva strategie jak dosdahnout splnéni zadaného ukolu. To se déje za podminek:

Zapojeni uditele do &innosti 7dka, fyzickd pomoc.!3¢ Z4ci si uvédomuji, e ucitel je

dilezity Cinitel ve vyucovani. Je pro né vyhodné, zapojovat ho do pracovnich procest,
tfeba vhodné poloZzenym dotazem, ktery m(zZe prejit do praktické pomoci. Eliska: , Pani

ucitelko, ukdzala byste mé, jak se to reze?“

Ziskani_ujisténi_ucitele, psychickd podpora. 37 Zik se specidlnimi potifebami,

potfebuje ve zvySené mife podporu ucitele. Tou je potvrzeni uspésného priabéhu
7akovy &innosti. Zak ziska zp&tnou vazbu a ubezpedeni, Ze pracuje dobfe. Ulevi se mu
a zbavi se pochybnosti. Matous ,naskrabdvd” nozikem hlinu, aby mohl prilepit dalsi
Cdst, vSimne si, Ze ho pozoruji a ptd se: ,Mdm to dobry?“ Ucitelka: ,,Mds to dobry no.

Pokracuj, dobre déldas.”
Dalsi ukazka.'3® Tereza: , Pani ucitelko?” Ucitelka: ,Ano?*“ Tereza: ,,Mdm pridat trochu
vody jesté?” Ucitelka: ,Ja myslim, Ze ani né:” Tereza: ,,Né?“ Ucitelka: ,Ukaz jak je to

husty? No, trosku. Malinko.”

Vyjadreni sympatii uéiteli.'3°V néasledujici ukdzce demonstrujeme fakt, Ze Zaci maji

potrebu vyjadrit uciteli své stanovisko k jeho osobé. Ucitelka si plete jména dévcat a
nazyvd je ruzné: ,UkaZ Elisko, teda Mar, Karlicko, é Terezko. Je to hrozny se

mnou.“ Tereza: ,,Ja rozumim.” Eliska: ,,Pani ucitelko, my Vam rozumime.”

136 73znam ze dne 1. 3. 2014, Fadek 1034
137 74znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 0539-0544
138 73znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 0080-0105

139 74znam ze dne 29. 3. 2014, fadek 1805-1015.
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Jiny pfiklad. 140 U¢itelka md na sobé puntikovanou kosili. Tereza: ,,Pani uéitelko, vite, na

co jsem prisla?” Ucitelka: ,Ano?“ Tereza: ,Ze Vém chutnaj, teda chutnaj, slusej

puntiky.” Ucitelka: ,Jo? Dékuju déti.” Eliska a Tereza dohromady: ,, To je pravda, jo.”

Nasledkem jednani Zaka zaméreného na strategie jednani a interakci s ucitelem je

ziskani urcitych vyhod pfi pInéni tlohy. Zak zaéind hledat strategie u? p¥i zadani ukolu.

VétsSinou na zakladé predchozich zkuSenosti vi, Ze kdyz kontaktuje ucitele, ten mu poskytne

radu nebo mu pfimo pomlZe, Uloha lépe dopadne a Zak bude v procesu vytvareni dosahovat

lepsich vysledkd. Zaky, ktefi nepotiebuji pomahat a pracuji samostatné, ucitel pouze

kontroluje a provazi radou obtiznymi technologickymi momenty. Tésny kontakt Zaka

s ucitelem také muze vytvaret situace, kdy se u Zakli mohou projevit rizné nezadouci projevy.

Jednim z nich je tzv.” hujerstvi”, kdy se zaci diky ucditelovy pozornosti stavi ve vlastnich ocich

do fale3né role ¢lena skupiny, ktery je daleZitéj$i, nez ostatni zaci. Cim vice se ucitel zakovi

vénuje, tim vice se jeho pozornosti doZaduje. Jeho projevy jsou ovlivnény jeho specifickymi

potifebami a projevovanim ptizné uciteli vyjadfuje sympatie, oekava reciprocitu a chova se

jinak neZ ostatni.

Tabulka & 7. Jev AUTORITA UCITELE za pouziti paradigmatického modelu

pricinné jev kontext intervenujici strategie nasledky
podminky podminky jednania
interakce
Potfeby zaka Individuadlni Atmosféra ve Interakce Vétsi podil
vedeni Zaka tridé s cilem ziskat | ucitelovy
aktudlni stav pomoc a pomoci
Zaka psychickou
podporu

140 73znam ze dne 11. 4. 2014, fddek 2190-2210
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5.1.5.1 Shrnuti kategorie AUTORITA UCITELE

AUTORITA UCITELE odrazi iroké spektrum interakci, které se tykajf situaci, kdy zak
interaguje s ucitelem. Podle humanistickych ideji je ucitel osobou, ktera ukazuje cestu, nikoliv
nositelem jedné pravdy. C. Rogers'*! vola po roli uéitele jako privodce Z4ka na cesté realizace
vlastniho potencidlu. U Zaka se specidlnimi potfebami je tato role ucitele o to dllezitéjsi, Ze se
0 néj Zaci opiraji jako o autoritu, kterd je zbavuje nejistoty, tenze a casto z nich snima
zodpovédnost rozhodnuti.

AUTORITA UCITELE jako jev se vyznacuje zvy$enou &etnosti interakci od 74ka a 73kl
k uciteli. Ucitelova autorita je patrnd hlavné jako realizatora vyucovani, kdy iniciuje potireby
zaka, které jako pri¢inné podminky k tomuto jevu vedou. Ucitel jako garant sprdavného
provedeni ukolu a osoba zakiim , nadfazend” je vtahovan do Zakovych subjektivnich interakci,
ve kterych zak ucitele chvali a projevuje mu sympatie, je na néj drzy a chova se k nému
nevychované, nebo se stavd teréem zdkovy frustrace. Zak ma potfebu se vyhranit ve svém
vztahu k ugiteli, navazat vztah. Tim, co vede k jevu AUTORITA UCITELE, jsou vlastnosti potfeb
7aka. Po jejich vyhodnoceni miizeme fici e jev AUTORITA UCITELE plati za kontextudlnich
podminek, kdy podporujeme ndpady Zaka, vedeme jej k samostatné praci, podporujeme
dlouhodobou motivaci a potfebu 7dka Gkol dokong&it. Uspédnost 7aka ovliviiuji intervenujici
podminky, které usnadnuji nebo znesnadnuji pouziti strategii. Aby Zak byl dspésny, musi byt
klidna atmosféra ve tridé, musi byt dobfe naladén a zdravy, jeho handicap by mél byt
ovlivnitelny a ucitel by mél vést vyuku tak, aby u Zaka podporoval kreativitu a individualitu.
Strategie jedndni a interakce je zamérenad na zvladani splnéni zadaného ukolu. To se déje, kdyz
je ucitel zakem fyzicky zapojen do pomoci nebo mu poskytuje psychickou podporu. Nasledkem
téchto strategii zak(l je zvySend aktivita ucitele v oblasti dopomoci zakiim a riziko snizené
samostatnosti Zaka.

Nejcetnéjsi interakci charakterizujici skupinu Zaku vztahujici se ke kategorii AUTORITY

UCITELE je kategorie informace pro ucitele (131), potteba ujisténi (74), vysvétleni uditeli (23),

oponovani uciteli (16), oznameni uciteli (36). Jemné nuance mezi kategoriemi informace pro

141 carl Ransom Rogers 8. 1. 1902-4. 2. 1987, americky psycholog a psychoterapeut. Spolu s Abrahamem
Maslowem patfil mezi nejvyznamnéjsi predstavitele humanistické psychologie (Wikipedie).
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ucitele a oznameni uciteli dokladaji, jakou duleZitost Zaci pfiklddaji moznosti konzultovat

v s

s uCitelem své vyrobni postupy, rlizné vztahové situace a i mimoskolni déni.

Obr. ¢. 11 Obecné kody Zaku (ilustrativni Cdst), vztaZené ke kategorii AUTORITA

UCITELE

art of is

is part of

k|

I5 part g

Interakce charakterizujici individualitu Zaka demonstruji pozici Zaka ve vztahu k uciteli

a zaroven demonstruji postaveni zaka ve ttidé, coz je také ve vztahu k uciteli patrné. Kategorie

jsou zaznamendavany podle ¢etnosti interakci:

Honza: demonstrace Spatné ndlady zaka, frustrovana odpovéd, ironizovani, ohrazeni se

vaci uditeli, pridrzlé jednani, oponovani uciteli, potfeba na sebe upozornit, potreba
podpory

Pavel: akceptace uclitele, vyjednavani s ucitelem, potreba ovéreni

Matous: akceptace rady, opakovdani po uciteli, potfeba rady, pfiznani nevédomosti
Eliska: dlvéra v ucitelovy schopnosti, ocenéni ucitele, oponovani uditeli, ovérovani
svych znalosti, vysvétleni svého nazoru uciteli

Marie: potfeba ujisténi, potfeba rady, pfizndni se uciteli, ozndmeni uciteli, oponovani

Karolina: ochota pomoci uciteli, pochopeni problému, vyjednavani, nasmérovani ucitele

Tereza: akceptace informace, iniciativa, komunikace s ucitelem, upozornéni, vysvétleni,
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5.1.6 ZISKY

Vyznam kategorie ZISKY se v tomto vyzkumu u zkoumaného vzorku Zaka nepotvrdil, i
kdyz byla tato kategorie v prabéhu analyzy axidlniho kédovani vytvorena. V otevieném
kédovani zaznamenala pouhych 62 interakci, v axidlnim se zobrazila pouze ve svétle zelené
barvé. Nebyla tedy teoreticky nasycena (saturovana) ani propojena s ostatnimi kategoriemi.
Z datového materiadlu otevieného kddovani nelze Uspésnost Zaka se specidlnimi potfebami
dolozZit. Nicméné povaZuji za dlleZité se touto kategorii zabyvat. Tato kategorie byla pfinosna
tim, Ze zaznamenavala situace ve vyucovani, které se tykaly mozného méniciho se sebe
nahledu Zaka. K této kategorii byly pfifazovany kody, které mély néjaky vztah k UspéSnym
momentim jednotlivych zakd, nebo k UspéSnym momentim zaka smérovaly.

Za dlleZité povazuiji zjisténi, které poukazuje na pomeér interakci, probihajici mezi Zaky
béhem celého sbéru dat, které jsou identifikovany v otevieném kédovani (viz pfiloha) a
pomérem interakci vztahujicim se ke kategorii ZISKY. Je zde zaznamendn rozpor mezi vysledky
axidlniho kédovani (maly pocet zaznamenanych interakci) a objektivnimi vysledky (dokoncena
vytvarna uloha). MizZeme tedy fici, Ze ackoliv v datech Zaci nevykazovali interakce Uspésnosti
ve velké mife, Uspésni nakonec byli, jak doklada fotografie dokonéené nadoby z platu. Je tedy
potieba fici, Ze Uspésnost zakl se specialnimi potfebami je relativni, neméfitelnd a vyznamem

odpovida ocekavani zaka.

Interakce v modu verbalni komunikace
Do kategorie ZISKY patfily interakce zak( které vyjadrovaly:

e Radost z probihajici prace:'*? Eliska s uspokojenim: ,,Pani ucitelko, tak mdm dojem, Ze

to dneska jde trochu lépe.” Ucitelka: ,Ja si taky myslim, Ze to Elisko, jde trochu

lépe.” Eliska: , Sice o malejs, ale lépe.”

e Snaha o ziskani pochvaly uéitelky:'*3 Terezka pracuje samostatné a vyrdbi misti¢ky ve

tvaru slepicek: ,Ja délam, pani ucitelko treti tedko,“ hrdé oznamuje. Ucitelka ji chvali:

»Tak to je bomba!”

142 73znam ze dnel4. 3. 2014, radek 0236-0246
143 74znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 4424
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e Pochlubeni se vysledky své prace:'4* Eliska: ,Pani ucitelko, j@ Vdm néco musim

rict!” Ucitelka: ,No?“ Eliska: ,,Z ty slohovky, mdm jednicku!”

e Vnimana pozitiva splnéni potieb. %> Pro Zdky je dlleZité ziskat zpétnou vazbu a

informovat o svych Uspésich. Demonstruji svoji schopnost a Uspésnost. V ndsledujici
ukazce se ElisSce povedlo navalet plat hliny a ufiznout pasky hliny. Eliska to pocitovala
jako urcity pfislib toho, Ze se ji nakonec ukol podafi dokondit. Eliska: ,,Ono to Fezdni

nakonec pujde.”

Dalsi ukazka. Pavel upozornuje ucitelku, Ze dokazal vytvarovat nddobu tak dobfte, Ze na
ni lze pfiloZit $ablonu a ta pfesné kopiruje jeji tvar: 1*6Pavel hrdé: , Pani ucitelko, takhle

to pasuje.”

Dal$i ukdzka. Matou$ oznamuje ucitelce, Ze splnil jeji pokyny.*” Matous: ,,UZ to mdm

naskrabany.” Ucitelka: ,,Tomu nevérim.” Matous: ,,Dokonce i naneseny.”“

Malé mnoizstvi interakci vztahujici se k této kategorii, mne nutilo hledat pficinu, pro¢
se toto déje. Bylo jasné, Ze chybéjici ¢lanek souvisi s handicapem Zaka a jeho specifickymi
projevy. VSimla jsem si také, Ze interakce se nejvice vztahovaly k aktivnim, kontaktnim,
komunikativnim zak{m. Ti nejvice tesili svoje problémy a pravé v kontaktu s uditelem a
v nasledném vyresSeni problému méli Uspéch. Situaci resili tim, Ze:

e Oslovili pfimo uéitele:'*® Maruska: ,Pani uéitelko? Pdjdete se na to podivat?”

e Naznadili nepfimo uéiteli, Ze pomoc potiebuiji:'*° Eliska se zoufale snaZi zabalit sv(j

vyrobek do igelitu. Nejde ji to. Honza tuto situaci zaznamena a spécha pomoci. Pomah3a

144 74znam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0209
145 74znam ze dne 1. 3. 2014, Fadek 2098
146 73znam ze dne 1. 3. 2014, Fadek 3627
147 74znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4067-4077
148 73znam ze dne 1. 3. 2014, Ffadek 3426
149 74znam ze dne 13. 4. 2014, fadek 2121-2151
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ji, ale jeho pomoc je lajdacka a Eliska je nespokojend. Honza si dotéené seda a nechdava
EliSku osudu. Ta si zoufa. Pfesné v tento moment vchazi ucitelka do tfidy. EliSka ihned
zareaguje a nepfimo ucitelku pozada o pomoc. Eliska: ,,Pani ucitelko, potfebovala bych
druhé ruce.” Ucitelka zhodnoti situaci a udéld presné to, v co Eliska doufala. Bali ji

vyrobek.

e Naznadili nepfimo spoluzakovi, nebo spoluzakiim, Zze pomoc potiebuji:1>° Eliska se

potyka s ukolem, je unavena a potiebuje pomoc. Snazi se ve spoluzacich vzbudit soucit.
Eliska: ,Vidis to? Vsecko mi padd.” Spoluzdci se ale nedaji k pomoci vyprovokovat.
Elisku maji prokouknutou, protoZe zneuZivd svého handicapu. Honza: ,Jo, jd vZdycky

padnu.” Tereza: ,To ja taky.”

Tyto interakce vétSinou probihaly v modu verbalni komunikace. Z toho vyplyvalo, Ze
interakce ostatnich zaka, ktefi se hlasité pfiliS neprojevovali, musely byt nonverbalni. Kladla
jsem si otazku, jak je mozné nonverbalné poprosit o radu nebo pozddat o pomoc, kdyZ gesto

u téchto zaka (vzhledem k faktu, Ze nerealizovali ani verbdlni kontakt), jsem nezaznamenala.

Interakce v modu neverbalni komunikace

Nedostatek srozumitelnych informaci mne znovu donutil, vratit se ke ¢teni primarnich
dokumentud. BohuZel jsem ani v nich situaci nerozlustila. Nakonec jsem si musela znovu
prehrat videonahravky, kde jsem celou situaci pochopila v souvislostech. Situace totiz nebyla
na prvni pohled rozeznatelna, pfi prepisu videonahravek jsem ji nezaznamenala a nezapsala.
Teprve opakovanym prehranim videonahrdavky a hledanim kontextu, jsem si tuto situaci
uvédomila. Zak ovliviiuje chovani ucitele nebo spoluzakd funkciondlné, neaktivné, pasivné.
Jedna se o:

e nic nedélani #aka:>! Matous pasivné stoji u stolu. Kdyby ho ucitelka nepobizela k préci,

tak by nepracoval a cely blok hodin keramiky by necéinné sedél. Ucitelka: ,, Matousku,

ty jsi v klidu, vid? Hlavné Ze nemusis nic délat, vid?“

150 7Zaznam ze dne 7. 3. 2014, fadek 3248-3253,,
151 73znam ze dne 7. 3. 2014, Fadek 0390
115



Jednd se o jev, ktery se nazyva ,haucend bezmocnost“**2, Nemusi v3ak jit jenom o tento
jev. Mlze se také jednat o:

e lenost #dka nebo nezdjem pracovat:'>® Honza je nastvany, vyucovani ho nebavi, sedi

bez zajmu, opira si hlavu o ruku a nepracuje. Ucitelka: , Tak Honzo, chci od Tebe
ndvrh.” Honza mlaskne nevoli a opre si zaklonénou hlavu o zed , JeZiis prodc?” Ucitelka

III

ztrdci trpélivost ,Seber se a jdi domu. Seber se a jdi domi, Honzo!” Honza je otrdveny

a zamracené odpovidd: ,, Jako co zase.”

Zaci, ktefi aktivné vyhledavaji pomoc utitele nebo spoluzdkd, se projevuji
intencionalné. Jednd se tedy o zakUv pfistup k problému, ktery nastal a ktery musi fesit. Kazdy
zak si na zakladé predchozich zkuSenosti vytvati strategie, pomoci kterych ve vyuce zvlad3
situace, které ho posouvaji ke splnéni vyty¢eného cile. Tyto strategie si podle stupné
zavaznosti handicapu uvédomuje a dokdaze je ménit a prizplsobovat. Strategie ale mlzou
vznikat i bez pfic¢inéni Zaka, kdyz je Zak pasivni, nebo vyrazné handicapovany. Takovéto
strategie vznikaji nepfimo, pouze tim, Ze zak existuje ve skupiné a svym chovanim vytvafi

podminky pro vznik strategii nevédomych. Zak, ktery je pasivni, nevédomé aktivuje své okoli.

5. 2 Shrnuti vyzkumnych nalez: STRATEGIE USPESNOSTI

vvvvvv

koédovani v sitovém nahledu programu ATLAS.ti (viz obrazek €. 5) zobrazily. Pfi tvorbé kategorii
jsem se s prihlédnutim k doporuceni Katefiny Jungové snaZila dodrzet princip, Ze:,, ...jejich
tvorba stimuluje k vétsi abstrakci a k tvorbé zdvéru, ktery neni zatiZen pfemirou dat, ale
naopak vystihuje podstatné vztahy a souvislosti“ ( Jungova, in Skutil, 2011, str. 229).

Pro toto vyzkumné Setreni se jako vyznamné v rliZové barvé se zobrazily kategorie
SPECIFICKE PROJEVY ZAKA, SKOLNI TAKTIKY, AUTORITA UCITELE a v modré barvé se zobrazily
kategorie SPOLUZACTVi a POTREBY ZAKA, které sice nebyly teoreticky nasycené (saturované),

ale byly provazané s ostatnimi kategoriemi. Jako samostatna a nepotvrzena byla vydefinovdna

152 Nauéena bezmocnost je jev, kdy 74k je naugen &ekat az mu rodi¢, ucitel &i jind vy3e postavend osoba fekne,
co mé délat. Zak podvédomé dochazi k pocitu, Ze nema kontrolu nad svym jednanim. Tento jeho pocit, nazor
vychazi z dosavadni zkuSenosti a vede Zaka k pasivité.
153 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 1187-1218
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kategorie ZISKY, ktera se ukazala svym vyznamem pro problematiku seberealizace Zaka kli¢ova,
pFestoZe se zobrazila pouze ve svétle zelené barvé. >

V edukacnim procesu zakl se specialnimi potfebami se tyto jevy vynotuji jako zcela
zasadni. Kazdy specialni, erudovany a zkuseny pedagog koncipuje vyuku tak, aby vyhovovala
POTREBAM ZAKU a tyto jejich potfeby byly uspokojovany. SnaZi se eliminovat nezadouci
SPECIFICKE PROJEVY ZAKA a podporovat zadouci, identifikuje, ovliviiuje a podporuje zdkovo
SKOLNI TAKTIKY feeni problém ve vyucovani a ve zvladani zadaného Ukolu. Vyzdvihuje
soudrznost a vyhodnost SPOLUZACTVI a hlavné se projevuje jako nepopiratelnd a pratelska
AUTORITA UCITELE. To vée je pak ve vysledku korunovano a zavrieno ZISKY 74k, kam patfi
pocit z dobre vykonané prace, uvédomeéni si faktu, Ze se néco naucili, Ze jsou Uspésni. Pozitivni
pocit, ktery 7ak proziva v kontextu STRATEGIE USPESNOSTI, vede k predpoklddané zméné

sebe nahledu Zaka a k moZznému ztotoznéni se s roli Uspésného Zaka.

154 7akladni barva kategorii s malym poc¢tem interakci se zobrazovala v tmavé zelené barvé. Cim vice byla
kategorie ,sycena” daty z interakci, tim vice se probarvovala pres svétle zelenou az do Zluté barvy.
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6 ZAKOTVENA TEORIE STRATEGIE USPESNOSTI

V predchazejici empirické kapitole jsem popsala vysledky realizovaného vyzkumu.
V této kapitole vysledky vyzkumného Setfeni shrnu a pokusim se formulovat zakotvenou teorii
STRATEGIE USPESNOSTI.'* Po ukonéeni axidlniho kédovani jsem ptistoupila k selektivnimu
kédovani. Vydefinované kategorie se vSechny soustfedily kolem centralni kategorie. Tato
kategorie vSechny ostatni kategorie slu¢ovala v smysluplny celek a byla pojmenovana

STRATEGIE USPESNOSTI.

6.1 Zakladni analyticky p¥ibéh STRATEGIE USPESNOSTI

Strategie Uspésnosti je jev, ktery vznikd a zaroven je realizovan ve Skolnim prostredi,
potieba zidka dosahnout definovaného cile - ispésného zvladnuti zadané vytvarné dlohy. Zak
védomé ¢i nevédomeé voli takové strategie Uspéchu, které je schopen realizovat jako osobnost.
Tyto strategie Uspésnosti intenciondlné (védomé) nebo funkciondlné (nevédomé) vyuziva a
to v kontextu $kolni taktiky. Zak svymi specifickymi projevy vznikajicimi pfi realizaci strategie
uspésnosti ovliviiuje své okoli, které s nim interaguje a v kone¢ném vysledku ho vnima jako
uspésného zaka.

Aktéry jevu jsou spoluZaci a ucitel. Motivacni impuls jevu, jsou potfeby Zzaka. Potfeby
Zaka iniciuji Zaka k zvoleni takové strategie tspésnosti, kterd mu umozni splnéni vytvarného

ukolu.

6. 1. 1 Zakladni analyticky pribéh podrobnéji

Jev STRATEGIE USPESNOSTI se vyprofiloval v selektivnim kédovani.
Jako hlavni ptic¢innou podminku tohoto jevu, ktery ovliviiuje chovani a jedndni zaka,

mazeme urcit POTREBY ZAKA (viz 5. 1. 1 POTREBY ZAKA). V piipadé POTREB ZAKA miizeme

155 po ukonéeni selektivniho kddovani se véechny vyznamné kategorie vztahovaly k jediné kategorii. Nékteré
kategorie byly v rdmci axialniho kédovani zamérné vyjmuty. Tyto kategorie byly z hlediska hlavni analytické
linie nepodstatné a pro vyzkumné Setfeni nevyznamné.
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hovofit o aktivacnim vlivu vydefinovaného cile na potfebu zdka. Aktivacnim impulsem je
v nasem pfipadé zadand vytvarna ucebni tloha.

Jev STRATEGIE USPESNOSTI je realizovan v kontextu SKOLNICH TAKTIK (viz 5.1.3
SKOLNI TAKTIKY). Tento jev splfiuje parametry ¢asoprostorového procesu, kdy 74ci v pribéhu
plnéni (¢as) zadaného vytvarného ukolu nalézaji, modifikuji a uskutec¢nuji interakce ve skolni
tfidé (prostor).

SKOLNI TAKTIKY se u kazdého Zaka odlisuji, co? je dano individualni charakteristikou
7aka. Aktivni zaci pouZivaji SKOLNi TAKTIKY zaméFené vice na interakéné - komunikativni bazi.
Je to ddno jejich schopnosti dobré interakce s okolim, kterd je umocnéna zkuSenosti
z pfedchozich Uspésnych interakci. Tato pozitivni zkusenost v zdkovi se specidlnimi potfebami
rozviji taktizac¢ni schopnosti, které si mlady clovék osvojuje na zakladé svych ziskanych
zku$enosti ve $kolnim prostfedi. SKOLNI TAKTIKY se v pFipadé 74k se specifickymi potfebami
objevily vtéchto dvou podobach. Jako rutinni, kdy Zaci vyrobek vyrabéli sami, pomoci
naucenych postupl prace a aplikaci technologickych znalosti a jako strategické, kdy vlivem
nejriznéjsich faktord nebyli Zaci schopni pracovat sami a byli tak nuceni vyvinout strategie
interakci k dosazeni definovaného cile. Tyto strategie jsou realizovany v pfipadé, neni-li
schopen pracovat samostatné, potfebuje k tomu, aby pokraéoval v zadaném ukolu psychickou
podporu, nebo fyzickou pomoc.

Zak v kontextu SKOLNICH TAKTIK uplatfiuje strategii interakci na svého pedagoga
AUTORITA UCITELE (viz 5.1.5 AUTORITA UCITELE), nebo na své spoluzaky SPOLUZACTVI (viz
5.1.4 SPOLUZACTVI).

Jev STRATEGIE USPESNOSTI mé vliv na intervenujici podminky, co? jsou SPECIFICKE
PROJEVY ZAKA (viz 5.1.2 SPECIFICKE PROJEVY ZAKA) a zéroven intervenujici podminky
ovliviuji jev samotny. V empirické kapitole jsem popsala a dolozila, jak ménici se kontextudlni
podminky, co? je v nasem piipadé SKOLNi TAKTIKA, maji vliv na psychiku Zdka. Vnitini
nepohoda a z toho plynouci nestabilita vykonu Zaka je ovlivnéna plsobenim mnoha faktoru.
Aby se 73k stal UspésSnym Zakem, je potieba dosahnout zmény vnimani ukolu zakem. Upteni
pozornosti Zaka na ukol a docileni zmény Zakova pfistupu k nému je ddlezitym aktivizacnim
momentem, ktery vede k zefektivnéni zakovych strategii pfi realizaci jeho cile a které vedou

k Uspésnému splnéni ukolu.
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6. 2 Kauzalni model a jeho stru¢ny popis

Na zakladé popisu jevu a jeho konceptualizace, miZeme navrhnout tento kauzalni

model.

Obr. &. 12. Kauzdini model STRATEGIE USPESNOSTI

SPECIFICKE PROJEVY ZAKA %

{

POTREBY ZAKA _‘:, STRATEGIE USPESNOSTI b | SKOLNI TAKTIKY
. SPOLUZACTVI

<
AUTORITA UCITELE @

Strucny popis jevu nam fika toto:

PFi¢cinnou podminkou jevu STRATEGIE USPESNOSTI jsou POTREBY ZAKA. Potieby 74ka

je vytyéeni cile, nadoby stavéné z platd hliny. STRATEGIE USPESNOSTI je realizovana

v kontextu SKOLNICH TAKTIK, v nasem pfipadé v keramickych dilnach $koly. Zak v kontextu
SKOLNICH TAKTIK uplatfiuje strategii jedndni a interakci a vyuZiva k nému interakce vztahujici

se ke kategorii AUTORITA UCITELE a ke kategorii SPOLUZACTVIi. STRATEGIE USPESNOSTI ma

vliv na intervenujici podminky, v nasem p¥ipadé na SPECIFICKE PROJEVY ZAKA a intervenuijici
podminky maji zpétny vliv na jev STRATEGIE USPESNOSTI. V praxi to znamena, ze kdy? je 74k
dostateéné motivovany a ma vyty&eny cil, jeho SPECIFICKE PROJEVY se mirni a umozfiuji mu

v rdmci SKOLNICH TAKTIK uplatnit STRATEGIE USPESNOSTI. Jestlize 7ak neni Uspés$ny, jeho

specifické projevy se zhorsuji.
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6.3 Zodpovézeni vyzkumnych otazek ve vztahu ke kategoriim

Data ziskana ve viceCetné pfipadové studii, jsem analyzovala pomoci zakotvené teorie
Strausse a Corbinové v softwarovém programu ATLAS.ti. Pomoci vygenerovanych kategorii
v axidlnim kodovani a vysledné kategorii v selektivnim kddovani, nazvané STRATEGIE

USPESNOSTI jsem zodpovédéla vyzkumné otazky polozené na zadatku vyzkumu.

6. 3. 1 Faktory ovliviujici uspésSnost zaka

v s

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké faktory ve vyuce keramiky umozni Zakovi se specialnimi
potiebami ztotozZnit se s roli uspésného zaka?

Po poloZeni této hlavni vyzkumné otazky mizZeme konstatovat, Ze u kazdého Zdka se
specialnimi potfebami jsou kritéria ke zlepseni sebehodnoceni jina.

Jednim z dllezZitych faktorl je jeho uspésnost v plnéni zadaného vytvarného ukolu.
K tomu, aby Zak dosahl splnéni vytvarného ukolu, musi byt spravné motivovan. Motivace musi
byt stabilni, Zak musi mit dlvod zlstat motivovany delSi ¢asovy Usek. Jestlize neni jeho
motivace dlouhodoba, jeho potfeba ukol splnit se zeslabuje. Aby Zak ukol splnil, musi

pocitovat potfebu. Splnéni potfeby tedy ovlivriuje faktor splnéni potieb Zaka, ktery spliuje

kategorie vydefinovand v axialnim kédovani pod ndzvem POTREBY ZAKA (viz 5. 1. 1 POTREBY
ZAKA). Mdzeme Fici, Ze naplni-li 24k své potteby, spini-li uéebni vytvarny kol a uvédomi-li si
tento fakt, je to predpoklad pro ztotoznéni se s roli Uspésného Zaka.

Naplnéni potfeb mlZe byt ovlivnéno, ztieno nebo znemoZnéno SPECIFICKYMI
PROJEVY ZAKA, jak je vysvétleno v dalsi kategorii vydefinované v axidlnim kédovani (viz 5. 1.
2 SPECIFICKE PROJEVY ZAKA). Mluvime o ovlivnéni Zaka jeho momentdalnim zdravotnim
stavem nebo handicapem, ktery Zakovi komplikuje nebo rovnou znemoznuje své potreby
naplnit. Interakce, které byly vramci této kategorie vydefinované, nam naznacuji, Ze je
potfeba zvolit takové metody prace a pomuicky, abychom Zakovi ztizenou realitu

kompenzovali. MGZeme tedy soubor opatfeni urcit jako faktor kompenzuijici realitu.

Dalsim dualezitym momentem edukace Zaka se specidlnimi potfebami je schopnost
7aka reflektovat svou potiebu a zvolit takové SKOLNI TAKTIKY (viz 5. 1. 3 SKOLNI TAKTIKY ),

aby dosahl spInéni svych potreb. Dokaze-li takové taktiky vynalézt a Uspésné aplikovat, je na
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dobré cesté uspét, splnit zadany vytvarny ukol a vnimat se jako Uspésny zak. Tyto podminky

pIni faktor taktiky reseni.

Pro zaky se specidlnimi potfebami je nezaménitelnou osobou jejich ucitel, jehoz
interagovani se 7aky navzdjem je doloZeno v kategorii AUTORITA UCITELE ( viz 5. 1. 5
AUTORITA UCITELE). Tim, 7e 7dk ma r(izné zdravotni a psychické problémy, nemusi mit
nastavené stejné vnimani Uspéchu. Nékdo je spokojeny uZz s malickostmi, jiny potfebuje
dlrazné protéZzovani a chvaleni. Proto mizZeme urcit jako dalsi faktor uditele, ktery je pro Zaky
se specidlnimi potifebami duleZity, je jakysi ,demiurg”, ten, kdo Zaka vede a ,urcuje” mu roli
Uspésného zaka.

Faktor spoluzakovstvi status Uspésného zaka potvrzuje a pomaha zakovi ztotoznit se

sroli Uspésného 7dka. Kategorie SPOLUZACTVIi (viz 5. 1. 4 Spoluzactvi ) vymezuje
spoluzdkovsky prostor, ve kterém se odehrdvaji interakce, které zakovi pomahaji v plnéni

definovanych cil(, utvrzuji ho v ndzorech a potvrzuji ho v jeho statusu Uspésného Zaka.

6. 3. 2 Typy interakci mezi zaky

Prvni specifickd otdzka: Jaké typy interakci mezi témito konkrétnimi Zaky se
specidlnimi potfebami probihaji?

Mezi Zaky probihaji dva typy interakci.

6. 3. 2. 1 Interakce charakterizujici individualitu zaka

Typy interakci mezi Zaky se specialnimi potfebami ve zkoumané skupiné tridé, se lisily
podle typu specifickych vlastnosti osobnosti 7aka'°®, odrazely jeho spoleensky status ve
skupiné a zaroven byly dany podminkami, které byly pedagogem ve vyuce nastaveny.
Interakce zakl byly ovlivnény jejich handicapy, coz se projevovalo zejména na jejich ¢etnosti
vyskytu interakci.

Malomluvnad Maruska neméla zdaleka tolik interakci jako Honza, ktery byl velmi

hovorny. Také inteligence Zaka urcovala typ interakci. Honza ¢éasto spoluzaky poucoval,

156 viz pfiloha B - kddy charakterizujici individualitu Zaka — code list
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protoze hodné cetl a diky tomu znal spoustu zajimavych informaci. Interakce ostatnich na tyto
informace reagovaly. Interakce uréoval také momentalni stav Zaka. Matous se tifeba ¢asto ptal
ucitelky, zda mlze odejit na zachod, coz bylo zplisobeno jeho potiebou uniknout z Honzovy
stresujici prfitomnosti. V. momentech, kdy byla napjata atmosféra ve tfidé, se pocet interakci
vyrazné snizil a Zaci se omezili jen na ty nejnutnéjsi. Naopak, kdyz se ucitelka vzdalila mimo
tfidu, Zaci zménili typ interakci. V zaznamech se objevovala sprostd slova, vulgarismy nebo
projevy nadrazenosti zakU. Interakce, které se tykaly vyucovani, se u jednotlivych zaka lisily.
Sikanovany Matou$ spoluzdky nikdy neoslovil, nenabidl nékomu pomoc. Jeho status mu to
nedovolil. Aby se zapojil do kolektivu, oznamoval informace, které byly marginalni a pro
ostatni nezajimavé. Terezka zase svymi interakcemi vyjadfovala Unavu, prani a svoje pocity.
Elis¢iny interakce byly podobné. Eliska navic neustale fesila sebe a svoje problémy. Maruska
byla ve svych interakcich striktné zamérend na problém, ktery se tykal Skoly. Jind témata
neprobirala.

Zamérime-li se na interakce podle jednotlivych zaka, zjistime., Ze tyto interakce do

urcité miry kopiruji Zakav charakter.

Honzovy interakce byly dany jeho postavenim ve tfidé. V hierarchii tfidy byl nejvyse.
Interakce tomu nasvédcéovaly. Toto vysadni postaveni mu zvedalo sebevédomi a Honza zazival
pocity, které nikde jinde pravdépodobné nezazil. Podle jeho vyprdvéni jsem nabyla dojmu, ze
v jinych kolektivech zazival nelspéch a pravdépodobné byl Sikanovany. Interakce Honzy
s ostatnimi zaky byly ¢etné. Tykaly se vyucovani, ukolu, pomoci, rady, ale i chovani zak( a jeho
pohledu na né samotné. Byly kladné i vyslovené negativni. Tykaly se i okrajového jevu Sikany.

Mezi nejcetnéjsi interakce HONZY patfily: uplatnénd védomost, snaha byt vtipny,
atributy pubertaka, bonmot, dobra rada, hruba mluva, informace spoluzakovi, inovace uciva,

prozrazena tajemstvi, specialni mluva, ujisténi ucitele.

Interakce Pavla byly diametralné odliSné od Honzy. Pavel potreboval a touzil po
pozornosti, které se Honzovi dostavalo hodné, a jemu chybéla. Vymyslel proto
vykonstruované teorie, které vnucoval svym spoluzakiim, aby na sebe upoutal pozornost.

Ostatni interakce Pavla se tykaly hlavné vyucovani. Byl ochotny pomahat ostatnim, nabizel své

123



sluzby, pfinasel spoluzdkim predméty zjiné tfidy, radil jim, dohlizel na né. Instruoval
spoluzaky o tom, kam si mUzou odkladat véci, a demonstroval, jak je poradny.

Nejcetnéjsi interakce Pavla byly: pocit nadrazenosti, pomoc spoluzdkovi, potreba
ovéreni, prozrazena tajemstvi, snaha na sebe upozornit, uplatnénd védomost, rada

spoluzakovi, vyjednavani.

Tereza pochazela z velké rodiny, méla dva sourozence a byla zvykla komunikovat.

Velmi si rozuméla s Honzou, ¢asto si povidali a pomahali si, i kdyZ mu intelektudlné nestacila.
Mezi nejcetnéjsi individualni interakce TEREZY patfily: fizeni spoluzdka, uspéch,

upozornéni spoluzaka, akceptace informace, hledani predmétu, hrdé oznameni, informace
pro ucitele, konstatovani, potfeba pomoci, potifeba ujisténi, prozrazend tajemstvi, dominance,

spokojenost, uplatnénd védomost, vlastni nazor.

Eliska byla vSsemi spoluzaky ve tfidé pfijimana lehce s nadhledem. Vehementnost jejiho
projevu ji od spoluzakd spiSe vzdalovaly. Své problémy totiz feSila tak usilovné, Ze se skoro
zhroutila. Jeji definované cile, které byly veliké, se ji nedafilo realizovat. Eliska se potykala
s priliSnou motivovanosti, potfebovala prekondvat sama sebe, vSe délat sama a jeji interakce
rusily okoli. Interakce Elisky se tykaly hlavné jeji osoby.

Mezi nejcetnéjsi individualni interakce Elisky patfily prozrazend tajemstvi, pfiznani
omezeni, samomluva, sebepodcenovani, specifickd mluva, uplatnéna védomost, vlastni nazor,

spokojenost.

Marie byla tichd a jeji interakce s ostatnimi zaky v konec¢ném vysledku nebyly ¢etné.
V koneéném vysledku proto dosahla mensiho poctu interakci. SpiSe poslouchala, nez mluvila.
Jako u jediného Zdka ve tfidé bylo mozné zietelné poznat, kdy se Maruska odhodlava
promluvit s ucitelkou. Jeji nonverbdlni projev byl velmi zfetelny. Maruska strnula a jakoby se
nahnula smérem k ucitelce. Pfipadalo mi, Ze se svym vnitfnim zrakem soustfedi a rozpoznava
¢innost ucitele. Teprve po vyhodnoceni zjisténého faktu, ucitelku oslovila. Interakce Marusky

byly malo ¢etné. Omezovaly se na osloveni ucitelky a ujisténi, Ze pracuje dobre.
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Interakce Marusky byly: ujisténi ucitele, vyjedndvani, informace pro uditele, informace
pro spoluzaka, nejista odpovéd, potifeba ujisténi, potfeba pomoci, potfeba pomlcky, souhlas

s uCitelem, Uspéch (spokojenost) zaka, vlastni nazor, uplatnéna védomost.

Karolina byla usmévava a klidna, jeji reakce byly pomalé. Neuméla se rozhodovat,
jakykoliv problém reSila hodiny a opakované se k nému vracela, aby si potvrdila spravnost
svého rozhodnuti. Karolininy interakce byly méné casté, protoze vlivem svych specidlnich
potieb méla omezenou potifebu komunikace. Silna stranka Karoliny byla jeji socidlni zralost a
kolem tohoto modu se jeji interakce pohybovaly. Zaznamenané a doloZzené interakce se ¢asto
omezovaly na nabidku pGjéeni pomGcek, prosbu o pfineseni hliny, vale¢ku nebo lati. Cetn&jsi
interakce se objevovaly v komunikaci s ucitelkou. Karolina se ujistovala, zda pracuje dobre,
probirala postupy prace a debatovala o vzhledu nadoby. Nabizela své pomucky a ujistovala se,
Ze ji je spoluzdci po skonceni prace s nimi, vrati. Nejcetnéjsi interakce Karoliny byly: hlidani si
véci, nabidka predmétu, informace pro spoluzdky, oznameni uciteli, pomoc spoluzacce,

potieba ujisténi, uplatnénd védomost, vysvétleni uditeli, vlastni nazor.

Matous byl velmi osamoceny, protoZe se naprosto neorientoval v socialni realité.
MuUzeme tedy fici, Ze interakce Matouse s ostatnimi spoluzaky témér neprobihaly. Matous se
interakci s ostatnimi bal. Musel-li vSak prece komunikovat, omezil se na interakci, kterd nebyla
na nikoho zacilena, byla vagni a nezrfetelna. Vétsi cetnost interakci byla zaznamenana smérem
k ucitelce. Tady citil vétsi jistotu. Odkryval svoje drobnd tajemstvi, fesil kameru, ptal se na
postupy prace a ujistoval se, Ze pracuje dobre.

Nejcetnéjsi interakce Matouse byly: autorita otce, nejistota, nepochopeni, oznameni
uciteli, postoj k nataceni, projevy handicapu, pfiznani, odpovéd uciteli, ubezpeceni uditele,

uplatnéna védomost, specialni mluva.

6. 3. 2. 2 Interakce charakterizujici skupinu zaku

Kody, které byly zpracovadny v programu ATLAS.ti. a jsou zaznamenany v code listu
dokladaji, Ze pro zaky je dlleZfitym cinitelem ve vyucovani ucitel. Zaci pocituji potiebu
vyrozumét ucitele o svém Cinéni a tim se ubezpedit o spravnosti svého konani. Tuto potrebu
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vyjadfuje interakce informace pro ucitele, ktera po secteni u vSech zak( dosahla 104 interakci.
Skupina kédu slou¢end pod nazvem prozrazena tajemstvi s 32 interakcemi (viz 3. 2. 1 Osobni
sdéleni — prozrazena tajemstvi) vysvétluje vztah zak( k ni a potiebu sdilet s ni svlij osobni
prostor. Dalsi velka skupina kédl se jmenovala potfeba pomoci, kterd po secteni dosahla 94
interakci. Dalsi skupina kédd byla komunikace s kamerou, kterd ve vysledku dosdhla 50
interakci ( viz 3. 2. 2 Reakce Zak( na kameru). Dalsi dlleZitd skupina kédl se vztahuje ke
kategorii vyjadreni vytvarného nazoru, kterd dosahla 30 interakci a odrdazi schopnost
handicapovaného Zdka prosazovat a obhajovat své vidéni vytvarného objektu ktery vytvari.
Dalsi spolec¢né typy interakci zakd jsou: akceptovani, konstatovani situace, organizovani
¢innosti, potfeba ujisténi, specidlni mluva, rozdilny pfistup k problému, vyjedndvani zaka,
rozhozeni Zaka, ubezpeceni ucitele, souhlas.

Je treba fici, Zze oba typy interakci interakce charakterizujici individualitu Zaka a
interakce charakterizujici skupinu Zaka se navzajem ovliviuji. Zak svym chovanim ovliviiuje
interakce skupiny ( afekt Honzy narusuje klidny prabéh vyucovani), skupina ovliviiuje chovani

zaka (Matousovo projevy handicapu se vlivem Honzovy Sikany zhorSovaly).

6. 3. 3 Interakce ovliviujici uspésnost zaka

Druha specifikd otazka: Ovliviuji interakce Uspésnost zaka?

Interakce zak( se specialnimi potifebami, které byly v pribéhu vyzkumného Setfeni
zaznamenané a dolozené ve vysledcich kapitoly 5 a které jsou doloZeny v pfiloze B, dokazuiji,
Ze interakce zaka uspésnost ovliviiuji. Jedna se o interakce, které jsou vztazeny ke kategoriim
AUTORITA UCITELE a SPOLUZACTVI, co? jsou strategie jednani a interakce jevu STRATEGIE
USPESNOSTI. Tento jev, vydefinovany v selektivnim kédovéani zakotvené teorie Strausse a
Corbinové popisuje strategie, které Zzaci pouzivaji (intencionalné nebo funkciondlné)
v dosahovani svych cild. Interakce, které jsou v téchto kategoriich zaznamenané, jasné
dokladaji, Ze Zaci ktefi jsou Uspésni, Castéji pouzivaji interakce, které jim zarucuji spolupraci,
pomoc, uklidnéni, radu a podporu v nejistoté. Tyto interakce naznacuji, Ze nejvice potiebuji
poskytnuti pomoci a poskytnuti ujisténi (potfeba pomoci, potieba ujisténi). Pomoc se jim
dostava zejména od ucitele (vedeni Zaka ucitelem), nebo zdatnéjsich spoluzak(i a byva

vétsinou fyzického charakteru. Poskytnuti ujisténi zbavuje Zaka nejistoty a napéti, presouva
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zodpovédnost ze zdka na ucitele, nebo zdatnéjsiho spoluzaka a diky tomu se mohou lépe
soustredit na dalSi ukony stavby nddoby. Velkym rizikem ale byvaji interakce chybného
vyznamu ze strany spoluzdaku, kdy poradi Spatné a zak chybné pracuje.

Interakce, které se vztahovaly k uditeli, dokladaly, Ze pro Zaky je ucitel dlleZitou
osobou. Interakce, které se ktéto kategorii vztahuji, napovidaji i situacim, které se ve
vyuéovani nejéastéji odehravaly. Zaci méli potfebu ucitele informovat (informace pro ucitele),
dovolili mu nahlédnout do svého Zivota (prozrazena tajemstvi). Potfebovaly od ného pomoc

( potfeba pomoci ).

6. 3. 4 Handicap ovliviiujici typ a prubéh interakci

Treti specifickd otazka: Ma konkrétni handicap Zaka vliv na typ a prabéh interakci ve
skupiné?

Na tuto otazku miZeme jednoznacné odpovédét ano. Handicapy Zak( ve zkoumané
skupiné - tfidé vyrazné interakce ve spoluzakovském prostoru ovliviuji.

M@zeme to dolozit v kategorii SPECIFICKE PROJEVY ZAKA (viz kapitola 5). Interakce,
které se k této kategorii vztahuji dokladaji, ze kazdy specificky projev zaka (handicap) narusuje
soustredéni ostatnich Zak( ve vyucovani a odvadi jejich pozornost jinym, ne vidy Zadoucim
smérem. Interakce Zak( jsou potom reakci na interakce handicapovaného Zaka, ktery
specificky projev realizuje. V nasledujicich ukazkach dolozime nékolik priklad(i interakce,
které zaci ze zkoumané skupiny -tfidy realizovali.

Rusivé projevy Matouse (viz tab. €. 8, pripadovd studie Matous, kap. 6), které
nedokazal kontrolovat, vzbuzovaly v Zacich negativni reakce, které vedly k jeho ostrakizaci a
Zaci se misto soustfedéni na praci soustredili na probihajici verbalni napadeni ze strany Honzy
(Sikana, arogance vuci postizenému spoluzakovi). Matous tyto situace resil odchody na zachod
(projevy handicapu). To zpétné vedlo ostatni zaky k pozastaveni se nad jeho chovanim a k
pocitani jeho odchodl. Spoluzaci také resili MatousSovy specifické projevy, kdy nedokdzal
,hormalné” fungovat v ramci odborného vycviku. Interakce Matouse, které se promitaly do
kodl typu: neadekvatni reakce, nenalezeni predmétu, neorientovani se, nepamatovani
informace, neschopnost néco najit, nefeseni situace je rozéilovaly. Kazdy zak mél jiné typy

interakci, ve kterych se odraZely jeho specifické projevy. Zaky napfiklad rudily Honzovy
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vybuchy vzteku (podlehnuti frustraci, hruba mluva), jeho potieba byt za kazdé okolnosti vtipny
(pokus o vtip, drsna legrace). Na kazdou takovou interakci reagovali. Kazda Zak reagoval po
svém a vysledkem byla napjata atmosféra ve vyucovani. Pavel zase odvadél pozornost
spoluzakd od prace licenim absurdnich situaci, jako je radost z vrtani zubu, nebo nadseni ze
vstavani v pét hodin rano (potfeba zaujmout). Eliska, kterd byla na voziku, vyrusovala své
spoluzaky vylevy svého zoufalstvi, kdyZ se ji néco nedafilo. Pisklavym hlasem donekonecna
vysvétlovala svou pozici (sebepodceniovani, boj se situaci, nepfimérena reakce) nebo své plany
do budoucna (chci to délat bez pomoci, sebe potvrzovani). Maruska se naproti tomu pfilis
neprojevovala a velmi se snaZila svlij handicap tajit (dotéend odpovéd, Ze vidi). Nikdy se
nestalo, Ze by se na sv(j handicap vymlouvala. Interakce, které byly iniciovany projevy
handicapu, se tykaly jejiho ,nevidéni” a feSenim této situace, kdy se potiebovala ujistit o
spravnosti svého pocindni (dotaz na spoluzdka, dotaz na uditele). Maruska nerozeznala
pomlcky své od ostatnich a obcas vznikal konflikt, kdyZ si pfisvojila pomUcky nékoho jiného
(hledani predmeétu, litostivd omluva) Karolina zase vyvolavala rozhoréené interakce svym
schrafiovdnim véci a pfivlastfiovanim materialu, ktery si pfinesl nékdo jiny (potfeba pomcky,
potieba predmétu, hlaseni se ke své pomicce).

MuzZeme tedy fici, Ze kazda jednotliva interakce Zaka ( code list, pfiloha B), vyvoldvala
jiny druh interakce. Tato interakce se vyznamem vztahovala ke kategoriim, které byly
vydefinované v axidlnim kdédovani. O interakcich, které vychazely z handicapu, se toto tvrzeni
tykalo dvojnasob. Zatimco interakce, které vychazely z béZné komunikace a vztahovaly se
k potfebam zakd, probihaly klidné, vécné a ucelné, interakce, které vznikaly vlivem handicapu,
zaky mnohdy prekvapily a zaroven je stavély do situaci, které nedokazali zpracovat. Reagovali

i na interakce nonverbalni, jako napftiklad na vyse zminéné rusivé projevy Matouse.

6. 3. 5 Projevy zmény sebevédomi zaka v jeho interakcich a strategiich

jednani

Ctvrta specifickd otazka: Projevuje se pozitivni zména sebehodnoceni Zaka v jeho
strategiich jednani a interakcich?

Na tuto otazku nemlzeme jednoznacné kladné odpovédét. Ze zjisténych skutecnosti
je patrné, ze zména sebe nahledu nékterych zakd neni na prvni pohled zretelna. Neaktivita
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7akd, kterd je dana jejich handicapem je do uréité miry limituje. Zaci nedokd?ou navenek
prezentovat svoje pocity tak markantné, abychom mohli pozitivni zménu sebe nahledu
zaregistrovat. Nicméné urcité indicie, Ze se toto ve védomi zakl déje jsou. Ucitel své zaky zna,
a proto dokaZe rozpoznat hnuti mysli i u Zaku, ktefi se nevyjadfuji nahlas a ktefi maji mimiku
obli¢eje nevyraznou.

Maruska i kdyz dosahla dil¢iho Uspéchu, nedokazala nikdy projevit radost. Zatvafila se
sice spokojené, ale tak malo viditelné, Ze pro potfeby nahravani byly tyto zmény mimiky
nepouZitelné. Musela jsem proto Marusku vybizet a pfimo se ji ptat, zda je spokojena.
Uvédomuiji si, Ze toto do jisté miry ,manipulativni” tazani nebylo relevantni, nicméné alespon
jsem dosahla toho, Ze nahlas vyslovila, Ze je spokojena. Uvédomuiji si také, ze Maruska
spokojend byt nemusela a odpovédéla tak, jak si myslela, Ze ucitelka ocekava, nicméné si
myslim, Ze kdyZ dostala jednicku, odpovédéla popravdé. Jeji spokojenost se v ¢ase projevovala
viditelnou jistotou v pracovnim procesu a vétsi srdnatosti v odpovédich ucitelce.

Eliska naproti tomu své pocity davala najevo velmi zfetelné a hlasité. Oslovovala
ucitelku a komentovanim svého Uspéchu ocekavala potvrzeni, Ze se tak déje. Zlepseni si
uvédomovala v pracovnich ukonech, kde si mechanickym opakovanim posilila jemnou
motoriku a vymyslela spoustu ,,zlepsovaka” v drzeni pomUcek, nebo se naucila pracovat bez
nich. Jeji sebevédomi vyrostlo a dokazala radit svym spoluzackam. Uklidnila se a zacdala véfit,
e by se mohla vyucit. Tyto viechny faktory pFispély k lep$imu pocitu ze sebe sama. Uspéch
v ni vzbudil nadéji, Ze by jeji budoucnost mohla byt dobra. Planovala pronajem garsonky
v Jedlickové ustavu a praci v kavarné tamtéz.

Pavel nachazel uspokojeni v mechanickych ukonech osvojenych pracovnich navyka.
Rad valel platy a vtomto dil¢im pracovnim ukonu dosahl naprosté dokonalosti. DoSel tak
daleko, Ze by valel platy pro celou tfidu, kdyby mu to ucitelka dovolila. Ve dnech, kdy mu bylo
dobre, a dokoncil néjakou cast prace, prekypoval energii a zazival euforické stavy spokojenosti.
Uvédomoval si Uspéch a pracoval s nim. Iniciativné se hl3sil o praci, pomahal spoluzackam a
mél tendence pomoci a poradit i MatousSovi, coz délal, kdyz Honza nebyl ve Skole. Na zakladé
dobrych vysledkd ve vytvareni, planoval studovat maturitni nastavbu.

Karolina uspokojeni projevovala sporadicky, i kdyz spokojena byla. Pouze jednou jsem
byla svédkem, kdy nahlas pochvaélila velikono¢ni slepicku. Byla tedy schopna Uspéch
registrovat a vyjadrit. Ze sesbiranych dat vSak nedokdzu uréit, zda u Karoliny probihaly na
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zakladé uspéchu zmény v sebehodnoceni. Karolina nebyla ctizadostivd a s vyhledem do
budoucna nepracovala. Zila okamzikem, byla bud’ spokojend, nebo nebyla.

Tereza byla ctizaddostiva. Byla z velké rodiny a jeji sourozenci byli Uspésni. Babicka
s dédeckem byli vyznamni architekti a tak Tereza méla velkou motivaci. Byla snazivd, a aby
pracovala dobre, ptala se na kazidy detail. To byla jeji strategie. Pracovat co nejvice pod
vedenim utitele. Pak byla spokojena. Uspéch proZivala stejné intenzivné jako Eliska. Chlubila
se také Uspéchy v jinych pfedmétech. Jejim snem bylo pracovat s détmi a keramiku brala jako
moznost se k praci s détmi dostat.

Honza byl velmi inteligentni a obor bral jako nutné zlo. Prace s hlinou ho nebavila, a
tudiz zalezelo na momentalnim rozpoloZeni, zda byl spokojeny a pracoval dobte, nebo zda
hodiny dilen proflakal. Jeho problém byl, Ze si uvédomoval, Ze ma navic, Ze je obor pouze
»prestupni stanici”. Kdyz se mu néco povedlo, tak spokojeny byl, ale Uspéch nebo neuspéch
pfilis nefesil. Posouvat se nepotifeboval.

Matous v hodinach spiSe prezival. Jeho handicap byl tak vyrazny, Zze byl problém ho
jakkoliv posouvat. Nepamatoval si postupy prace, nedokazal najit hlinu, protoZe byla zabalena
v igelitu a Matouse nenapadlo igelit odstranit. Kdyz jsem ho poslala zhasnout, vypinaée hledal
na chodbé. Presto jsem se pokousela v Matousovi vzbudit chut néco délat a dokoncit. Prace
ho ale moc nezajimala. Spokojené si hovél u stolu, a kdybych ho nepopohanéla, sedél by a nic
nedélal. U MatousSe jsem nezaregistrovala zadny naznak pocitu Uspéchu. Zaznamenala jsem

ale udiv, kdyz vyrobil misto velikonoc¢ni slepicky velikonoéniho brouka.

6.4 Shrnuti ve vztahu k vyzkumnym otazkam

Na zakladé zodpovézenych vyzkumnych otdzek ve vztahu k vydefinovanym kategoriim
mulzZeme konstatovat, Ze pUsobime-li na Zaka se specialnimi potfebami tim, Ze mu urc¢ime roli
Uspésného zaka a on se s ni ztotozZni, zlepsuji se jeho vykony.

Aby jeho vykony mohly vést ke zméné sebe nahledu zaka, musi dosahnout splnéni vice
faktor(. Jsou to napfiklad faktory: splnéni potieb Zaka, kompenzace reality, schopnost Zaka
volit taktiky reSeni. To vSe zavrSuji faktory erudovaného vedeni ucitelem a Zakovské

spoluprace. Na zakladé vyse vydefinovanych kategorii mGzeme Fici, Ze ztotoZznéni se zaka se
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specialnimi potiebami s roli Uspésného Zaka mlze mit pozitivni dopad na moznou zménu
sebehodnoceni Zaka.

Mezi Zaky se objevuji dva typy interakci. Jsou to interakce charakterizujici Zaka jako
individuum, které se ve zkoumané skupiné - tfidé liSily podle osobnosti, inteligence a
handicapu Zaka. Interakce charakterizujici skupinu Zakt vznikly souétem interakci stejného
vypovidajici o druhu interakci ve tfidé jsou: informace pro uditele (104), potfeba pomoci (94),
prozrazend tajemstvi (32), vyjadieni vytvarného nazoru (50), komunikace s kamerou (50).
Dalsi typy interakci s méné nez 30 uryvky jsou: akceptovani, konstatovani situace,
organizovani c¢innosti, potfeba ujiSténi, specidlni mluva, rozdilny pfistup k problému,
vyjedndvani zaka, rozhozeni zdka, ubezpeceni ucitele, souhlas.

Interakce ovliviiuji Uspésnost zaka. Interakce, které ovliviuji uspésSnost zdka, jsou
vztazeny ke kategoriim AUTORITA UCITELE a SPOLUZACTVI, co? jsou strategie jednani a
interakce jevu STRATEGIE USPESNOSTI. Zaci pomoci jevu STRATEGIE USPESNOSTI pouZivaji
(intenciondlné nebo funkcionalné) takové taktiky reSeni a postupy prace, aby dosahovali svych
cilt. Zak spIni zaddni a na tomto zakladé se vnima jako Uspésny.

Handicap Zaka ma vliv na typ a prtibéh interakci ve skupiné. Interakce, které vznikaly
vlivem handicapu, Zzaky mnohdy prekvapily a svou neocekavanosti je stavély do situaci, které
nedokazali zpracovat.

NemtlZeme jednoznacné fFici, Ze pozitivni zména sebehodnoceni Zdka se v jeho
strategiich jednani a interakcich projevuje u kazdého zaka. Zména neni u nékterych jedinct
na prvni pohled patrna. Pasivita zakl se promita i do jejich emoci a do jisté miry je limituje.
Nicméné se urcité indicie, Ze se tento posun ve védomi zakl déje, objevuji. Zména
sebehodnoceni, kterou mGzeme u nékterych zakl se specidlnimi potfebami dosahnout, neni
trvala. Pripadny dalsi nelspéch Zaka muze celé vychovné plsobeni anulovat. Aby zména
splnila kritéria stalosti, je nutné na Zaka puUsobit po delsi ¢asovy Usek. To vsak neni
v podminkach nasi Skoly mozné. Mizeme jenom zaklm ukazat cestu, kterou by se mohli vydat,

ale vysledek nemuizeme ovlivnit.

V této kapitole jsem zodpovédéla polozené vyzkumné otazky. V nasledujici kapitole,
pro jesté detailnéjsi orientaci v charakterizace zkoumané skupiny — tfidy jako celku a zaroven
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zaku jako osobnosti, je pfipravena vicecetna pripadova studie. Predstavuje zaky — nejen jako
participanty vyzkumu, ale zaroven i jako jedince, ktefi se poctivé snazi obstat ve skupiné rlizné
handicapovanych spoluzaka, ktefi usiluji o stejny cil, o splnéni o splnéni definovaného cile.
Pro vétsi autenticitu je kazda zaznamenana pedagogicka situace ponechana v tabulce
formatu, ve které je vloZzena a kédovana v programu ATLAS.ti. Vysvétleni grafické podoby

tabulky je v kapitole 4 (4. 3. 2. 1 Specifika zaznamenaného textu, tabulka €. 2).
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7 VIiCECETNA PRIPADOVA STUDIE

»Pripadovd studie je vyzkumnd metoda v empirickém pedagogickém vyzkumu, pfi niz
je zkoumadni podroben jednotlivy pripad (napfr. Zdk, mald skupina Zdkd, uciteld, jednotliva trida,
skola apod.). Ten je detailné popsdn a vysvétlovadn, takZe se dochdzi k takovému typu objasnéni,
jehoZ pri zkoumadni tychZ objektti v hromadném souboru nelze doséhnout” (Priicha, Walterova,
Mares, 2003, s. 188).

V nasledujicim odstavci popisi denni rutinu ve vyuce keramiky. Pochopeni strukturace
hodin keramiky a systém vyuky je dlleZité proto, Ze podminky ve tfidé ovliviiuji typy interakci

mezi zaky a ulitelem, i Zaky navzajem.

7.1 Denni rutina v keramickych dilnach: autenticka pozice ucitele a zaka

Metoda vyuky v keramickych dilndch spociva v aplikovani teoretickych znalosti na
praktické ucebni Ulohy. Zak se uéi pozorovanim ucitele, ktery formou zdsahu do jeho prace
demonstruje vhodné pracovni postupy a rozkryva chyby, které udélal. Zak posléze pracuje na
rozpracovaném ukolu samostatné, a je ucitelem priibézné sledovan, povzbuzovan a chvalen.
Faze: pozorovani, pochopeni, interiorizace, rozvrieni jednotlivych fazi pfi napodobovani
zobrazovaného, Uzce souvisi s rozvojem jeho tvlrcich schopnosti, péstovanim soustfedéni na
praci a vyvolanim pozitivnich pocitl z dobre probihajici prace.

Podil prace ucitele je zde urcen schopnostmi, invenci a handicapem studenta. Mira
pomoci musi byt rozumna. Uéebni Ukol je stdle praci zdka, vedeme ho proto tak, abychom
rozvijeli jeho osobnost, a nedovolime mu, aby pracoval mechanicky. Dbame na rozvoj kreativity
zaka, jeho schopnosti vidét jedine¢né a tuto svobodu vyrazu podporujeme.

Soucasné béhem procesu vyuky vedeme Zaka tak, aby se orientoval v ¢ase prace, byl
schopen si praci rozdélit do fazi, prerusit ji a opét se k ni vracet. Aby si dokazal rozdélit ¢as na faze
premysleni o praci a faze, kdy predstavy realizujeme. Pomahame-li Zakovi pfilis, vznika zde riziko,
Ze nasSe angazma bude invazivni a manipulativni, Zak se na nas bude pfiliS spoléhat a nebude
aktivni a samostatny. Ja sama, vedenad svoji dlouholetou praktickou zkuSenosti, se pres veskerd
rizika priklanim k této varianté kontrolované pomoci. Tento problém o podilu prace uditele ve
vytvarné vychové je zminén i Marii Fulkovou v knize Diskurs uméni a vzdélavani: ,,Oborovy diskurs
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produkuje zaryté odplrce manipulace s détmi (proti tomu nelze nic namitat) a priznivce predstavy,
Ze dité je ze své podstaty nevinnd, sebetotoZnd, plné autonomni bytost, kterou staci citlivé vést
k vytvarnému vyjddreni, jehoZ autenticita prdvé potvrdi puvodni predstavu o identité. Tedy
Lteoreticky odpor” k manipulaci a , praktickd” nemoznost ji do disledku odmitnout. Navzdory
antipatiim k manipulaci, se vyucujici priklanéji k ndzoru, Ze dité a jeho projevy miZeme ve
vytvarné vychové korigovat, ale jen jemné(.....)“ (Fulkova, 2007, str. 120).

Druha moznost je ditéti nepomahat, pouze mu radit a na praci dohlizet. V této varianté
vidim zdasadni problémy. Nepomdahame-li, handicapované dité opakované zaZivd neulspéch,
v porovnani s Uspésnymi, Sikovnéjsimi spoluzaky nemd vysledky a svou frustraci obraci proti nim,
nebo proti uditeli. Sérii nedspéchi je také mozné vybudovat v Zakovi blok, ktery vyusti v nezdjem
o predmét. Cas straveny ve $kole, by mél byt naplnén béZnymi starostmi ale i radosti, ne stresem
a snizenym sebevédomim ze své vlastni nedostatecnosti. Nerovnomérnost vykon(
handicapovanych je ddna jejich rlznymi postizenimi. Ukolem ucitele je proto témto
handicapovanym détem vytvofit takové podminky, aby jejich vykon byl srovnatelny s détmi
intaktnimi, zaZivaly pocity radosti, spolupracovaly a na vyuc€ovani se tésily.

V dilnach Skoly denné feSime drobné i zasadnéjsi problémy, které vyplyvaji ze specifik
postizeni jednotlivych zakd. Zaci maji rliznou Uroveri intelektu, jsou rdzné manudlné zruéni, jsou
aktivni nebo odmitavé pasivni. Tyto faktory jsou v kolektivu tfidy velmi limitujici a ovliviuji
pracovni vykon zdka. NaSim uUkolem je vypracovat takové postupy prace, aby pfi stejném
vychozim zaddani dosahli relativné srovnatelného vysledku. Pracovni vykony zak( ve tfidé jsou
nerovnomeérné, coz v praxi znamena, ze néktery zak pracuje rychle a jiny tak pomalu, Ze se do
vyukové jednotky nevejde. Tato nevyvazenost pracovniho tempa se resi opakovanim ukolu u Zaka
rychlého a pridélenim asistenta k Zakovi pomalému. Slabsim Zakim se vice pomaha, nebo se
prace strukturuje a ptizpusobuje jejich moznostem. Prioritou je pro nds maximalni uspésSnost
zakud. Dllezitym aspektem ve vzdélavani je samotny proces vyuky.

Pti praci bereme v potaz rizné faktory ztéZzujici praci, jako jsou napfiklad snizend
psychickd odolnost, nevyrovnané intelektudlni schopnosti nebo vykon. Prace se zaky se
specidlnimi potfebami v nasi Skole neni terapeuticky zamérena, je zamérena na dosazeni
vysledki vzdélani. Je naprosto nezbytné prostudovat psychologicky posudek Zaka
z pedagogicko-psychologické poradny, jejich diagndzu, rodinnou situaci i sociokulturni
prostredi, ve kterém se dosud pohyboval a které ho formovalo. To umoZiuje ,,rozpozndvat a
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porozumét pribéhu a vysledkum vzdélavani a aktudlnimu stavu ditéte i souvislostem a
pfi¢indm tohoto stavu” (Cap, Koutnda, Krejcova, 2009, str. 83). Tato faze poznavani 7dka
funguje velmi dobfe. Horsi je to s informacemi od nékterych rodicl, ktefi zamérné nedodaji
Uplnou diagnézu v domnéni, Ze zatajenim informaci svému ditéti prospéji. Pracné se potom
dobirdme pravdépodobnych pri¢in neschopnosti podavat adekvatni vykon pfiméreny
narokim ucebniho oboru nebo nevhodného a casto dost afektivniho chovani. Souhlasim
s ndzorem, Ze , diagndza sama neni cilem diagnostického procesu, ale naopak zaldtek
dobrodruzné cesty objevovdni potencidlnich moZnosti, schopnosti a preferenci
Zdka“(Strnadova, Hajkovd. 2010, str. 67). Myslim si proto, Ze rodice by ucitelGm méli praci

usnadriovat a ne je nutit k detektivnimu rozkryvani diagnézy zaka formou pokus - omyl.

s 7

7. 1. 1 Spolecny ukol

Velkym problémem v praci s détmi s handicapem vidim v porovnavani jejich vysledku
prace, jejich hodnoceni. | pfi maximalni snaze nelze nastavit takové + takovychto vykon( zaka je
i pro ucitele nesnadné. Problému Ize predejit tim, Ze vytvotime spole¢né dilo. Zbynék Zicha je
nazyva:“ skupinové vytvarné cinnosti.” Podle ného jsou:” Cennym zdrojem sledovdni socidini
situace ve skupiné(...) a cennym prostfedkem upravy socidlnich vztahdy(...), ve kterych jedinci
spolec¢né pracuji na jednom(...) dile.” (Zicha, Z., 1981, s. 113) V moZnosti ucitele je v takto
koncipovaném vytvarném ukolu pfidélit ukoly a rozloZit schopnosti jednotlivych zak( tak, aby
vysledek byl ispésny a vsichni Zaci se timto dilem mohli pochlubit.

Dulezitym a naprosto zadsadnim faktorem, ktery mluvi pro vytvareni spolecnych ukoll je
aktivizace 7dka. Z&ci, ktefi pracuji na spole¢ném Ukolu, se aktivizuji navzajem, protoZe se
podporuji, povzbuzuji a sami sebe UGkoluji. Zaci si také mohou vybrat tu ¢ast prace, kterad jim
vyhovuje a domluvit se s ostatnimi o akceptaci této volby. Ucitel zastava roli kontrolni, musi
dohlizet na spravny prabéh aktivity a priibézné kontrolovat spravné provedeni.

DalSim dulezitym pfinosem spole¢ného ukolu je péstovani pocitu soundlezitosti a
odpovédnosti. Nejsem si ovSsem jista, zda Ize tuto metodu uplatfiovat v bézném edukacnim
procesu, ktery vyZaduje hodnoceni vykon( zakd znamkami. Hodi se spiSe pro slovni hodnoceni.

J4 sama jsem oveéfila platnost této metody prace a velmi se mi osvédcila. Kdyz jsem porovnavala

135



oba zpUsoby prace, prace zakl na spolecném ucebnim ukolu byla vice radostna a z4ci si ji vice
uzili pravé i proto, Ze nehrozilo znamkovani.

Zaky za dobrou praci pfiméfené chvélime. Posilujeme tak jejich motivaci smérem
k ¢asovému horizontu budouci satisfakce v seberealizaci a sebevyjadieni. Nakonecny fika, Ze
vnéjsi incentivy mohou jedince stimulovat (Nakonecny, 1995). Motivace ve Skole probiha
kvalitnim vysledkem prace a dobrym ohodnocenim, v Zivoté pokracuje ziskanim prace v chranéné
dilné, nebo alespon pocitu, Ze néco umim a k nééemu sméfuji. Opatrné musime zachazet
s negativnim hodnocenim prace handicapovaného Zaka. M(iZe se stat, Ze se naSe pfipominka
mine ucinkem, nevyburcuje zaka k lepsim vysledkiim, naopak m{iZe vzbudit negativni pocity a
nejistotu, coz muze zdka demotivovat. Vhodnéjsim stimulem m{ze byt naopak vysvétleni zakovi,
Ze jeho pripadné selhavdani a tapani v procesu plnéni vytvarného zadani mlze byt posuzovano
jako podnétné vychodisko pro novou cestu za kyzenym vysledkem. Ma-li zak aspéch, prozije pocit
Stésti. Zveda se mu sebevédomi, obstoji v pomérovani se spoluzaky, chlubi se vysledky své prace,
na kterou je pravem hrdy. To jsou pro néj casto okamziky nové, dfive neprozZivané a ve vysledku
zasadné ovliviujici jeho vnitfni emocionalni obraz o svété.

Ma motivacni a pedagogickd prace se zaky se specialnimi potfebami se témér shoduje
s principy obecnych pedagogickych opatreni tak, jak je popisuje Hazukova ve své Didaktice VI,
kdy tvrdi, Ze: ,, Vytvarny ukol oznacuje...zamérné vybrany a didakticky strukturovany usek uciva,
ucitelem zretelné zformulovany jak pro jeho vlastni pedagogické rozvaZovdni, tak pro jeho
zadadni Zakam.” Podle Tollingerové musi ucebni uloha .... nést urcity emociondlné motivacni
ndboj (musi se libit, budit zdjem, pozornost, vzbuzovat zvidavost, duvtip, chut
k reseni (Hazukova, 2010, s. 53). Tollingerova také mluvi o vlastnosti uc¢ebni tlohy, kterd ma
v zakovi vzbuzovat aspiraci na dobry vykon, obsahovat pfislib prozitku dobré kompetence a
Sanci na Uspéch.

V nasem pripadé byl zakim zadan stejny vytvarny ukol, stavba velké keramické
nadoby z platd. Tento vytvarny Ukol jsem mnohokrat zkousela s predchozimi rocniky. Ovéfila
jsem si, Ze realizaci takto zadaného ukolu zvladnou i Zaci s vyraznymi handicapy. Velikost
nadoby byla zvolena zamérné naddimenzovand. Zdmeérem této ucebni ulohy bylo, aby zak
dokazal prekonat urcité obavy, které pri zadani takto velké nddoby zakonité musely vyvstat.
Kazdy zak mél zkusenosti s tvorenim z hliny. Tyto zkusenosti ale byly limitované mozZnostmi

krouzk( keramiky v zakladnich Skolach. Nasim zamérem bylo, aby Zak prostfednictvim vhodné
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vypracovaného technologického postupu a pod vedenim ucitele dokazal prekonat své limity a
nadobu vytvofil. Soucasti zaddni bylo s Zaky probrat jejich moZnosti a nastinit vizi, Ze po
Uspédném splnéni tkolu si nddobu budou moci vzit dom( a ukazat rodi¢dm. Zaci dostali silny
motiv s potfebou Uspésnosti. Prostiednictvim tfeba jen dil¢ich Uspéch(, dosazenych pfifeseni
zadanych vytvarnych Ukoll, je mozné posilovat sebedlvéru zakl ve vlastni schopnosti a
vytvaret kladné postoje k vytvarnym aktivitam.

Nadoba byla stavéna postupné, pridavanim pask( hliny a tvarovdna podle Sablony
poklepem dievénym prkénkem. Tato ucebni uloha obsahuje systém postupnych
technologickych krokd vyroby keramiky, které si Zdk praktickou formou osvojuje. Pro
Uspésnou praci s témito Zaky je potreba pristupovat k jednotlivym Zaklm individualné, coz
nam umoznuje maly pocet Zakl ve tfidé. Je naprosto zasadni objevit, pro které oblasti
vytvarné prdce ma zak predpoklady, a vzadavanych Uukolech pak respektovat jeho
individualitu, potfeby a zajmy. Ve tfidé musi byt takové socialni klima, v némz by Zaci neméli
pocit ohroZeni pfi pripadném neuspéchu, strach z vysméchu ucitele nebo spoluzakl a obavu
mit nebo vyslovit neobvyklé napady. Je také dlleZité pracovat s chybou, zahrnout ji jako
samoziejmou alternativu procesu ¢i jeho vysledku a vyuzit ji jako vychodiska k hledani
vhodnéjsich variant tfeseni. Vzhledem k nizkému sebevédomi Zak(, je naprosto zdsadni
seznamit je s faktem, Ze svét se nezbofi, kdyZ se jim néco nepodafi, Ze je to soucast hledani

lepSich variant.
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7. 2 Role a hierarchie zakli ve zkoumané skupiné-tridé.

Obr. €. 13 Hierarchie Zdku ve zkoumané skupiné-trideé

= |

7

Role Zakl ve skupiné nevznikaji jen tak, vznikaji v zavislosti na skupiné, jsou skupinou

kontrolovany a schvalovany. Role zakl ve skupiné se preskupuji podle aktualnich podminek

ve tfidé. Chybi-li dominantni Zak, jeho roli nacas prejima jiny zak.

Honza byl nevyif¢enym kapem tfidy. Byl obavany, ale i vyhledavany. Kdyz mél dobrou
naladu, nebylo lepsSiho spolecnika a bavice. Dal se dobfe motivovat, a kdyz se pochvalil tak se
mohl pfetrhnout, jak byl ochotny, empaticky a sdilny. To byla kladna stranka jeho chovani.
V tomto stavu ucinné komunikoval s kantory a produktivné spolupracoval. Tato faze mu
urcovala nékolik roli ve skupiné - roli informatora, komunikatora, mediatora, prekladatele a
dalsi. Diky funkcim roli zprostfedkovdval Honza ucitelce preklady vyznam( své generace.

Urcoval, co se smi ucitel dozvédét a co ne.
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Obr. &. 14 Honzova role: Sasek tfidy
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fekl fe

Hanza s
rozpitvdvd

*

? [7:73] Chesk fict o je logicky?
=]

Kays

Honza si dobird Elisku. Nerazumim
vfznamu.

Chees fict co je logickyi? Kdy? Eliska
mentoruje 3 spadne mokrj. Podkel jak

f =dnout mokry kdy? je mokrsj
To je stzjnd, 1o je stejn dGuzha jzko
kdyZ-

@[7:22'_] Pavel se fepijako-

Jsem chilulg. 13 bych fekl Ze bys na to
mél meZnest Co?

je na Pavilv pfehnané

Tak 2 vypedd kayE
astrafitost @ nechd

— Varufi 2dky, Ze voda z kahoutku tee

oy valné povidat AL

ProtoZe to bych hr:

Ed

[4 1096] Chizdivy obklad.
=

4L vstieiil bych
branku 2 divaci by velali Vimr dal g6l

bl
gumzmamoe'
/

is bssocialed with /"
/

£ H-pokus o viip [:‘

kdo je teplel nebo jako herke] nebo
Jako-

/
F [3:225] M& napadio, #e by se
E=ljich =m -

/ Honza nakldds pec @ nevej

e 52 muy

#  tam daidiga.

rd ME napadio, e by se jich tam moini |
vello devit Kdyby se tady ta prepliia

A

/:’
/

e
i7"

-

Eliska 2646 Honzu o pamoc

Koho mém zastielit?

o~

E=3 [2:507)] Teda linerni funkce
Vém nejdo.

-

i, kalikrdr za hodnu chodl

Teda linedrni funkee Vim nejdou, ale

¥ takouhle kraviny pocitéte Ha ha.

B [#122] Neboj ona se Titam
&=l

sama vrit

bufe, 3 md vjrabek  mékiy

.
[7:77] Lepsl mékksj nefli trrde).
B b

L1

- %o
o

o
E[vr_—wyj Kdo, co &7

Meboj ona se Titam sama vratl

= [7:167] Mém zranéne] kvétinié
Tsk ho

Honza amordvd vjrabek mokrjim

No, jsem kouzelng]

= [7:207] Méte prive
Erenporiin

[4:5351 Pisk

Hanza si uchl k plesnivé hling.

-
" Honza piiidas Eiiice na delo hadr.

™, Chvdiim Honzu za dobrou proci

Mfiam.

Chlzdivy obklzd

kdo, co &7

= [3:318] Af nis pani uéitelka
=) pust dil

i "a
E[am Takle se kradou glazury

muszel -

Reakes na mags napamenutl

Méte prévo nevypovidat

Kdyz nebyl v pohodé, nebylo mu dobre, nebo se mu néco nepovedlo, bylo lepsi si ho

cavané zkousi, abych je

Honza nardi na o, #e spoluzd md

Opakavany viip. ndnasy glazury na rukou.

Citelka

Takle 52 kradou glszury

pusti dfiu

To 5ivEf& To bych ji musel mit
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nevsimat. Tuto zkuSenost udélal kazdy z jeho spoluzaki a kazdy z pedagogu, ktefi ho ucili.
Opét zminuji fakt, Ze Zaci navstévovali specializovanou $kolu, s kantory vysokoskolsky
vzdélanymi, poucenymi a zkuSenymi, kde pfistup k jednotlivym Zakim je striktné a citlivé
individualni. | pres tento pfistup jsme vsak nikdy nevédéli, jak s Honzou pracovat, kam se
Honzova Spatna nalada zvrtne. V lepSim pripadé se prozival k uloZeni se na lavici a kratkému
spanku. V horsim pripadé Honzova tenze stoupala, aZ eskalovala v afekt a nasledny konflikt.
Honza si svoje napéti vybil na spoluzacich. | vrelativné klidové fazi bylo jeho chovani k
ostatnim otfesné. Hruby byl zejména ke spoluzackam, do kterych neomalené strkal, nebo jim
schvalné sSlapal na nohy. Napadal je ale i slovné, hlavné EliSku a Marusku, které se neumély
ucinné branit. Byl na né vulgarni a na ElisSku az nechutné urazlivé sexisticky:“ P... na kolec¢kach”.
Nebo:“ Musis si chlapa nejprve prejet, abys si mohla za.....“. Nebral si ani servitky k Pavlovi, a
hlavné k Matousovi. Matous byl Honzou Sikanovan a zde se Honzova role zménila na roli
agresora. Ovsem, kdyzZ byl v dobré naladé, zapoijil svij Sarm, vtip a charisma, a dostaval se do
dalsi vyznamné role, a tou byl Sasek tfidy. Byl autorem veskerych legraci, protoze ostatni je
nedokazali vymyslet. Byl pro né kumpan, nékteré zaky dokdazal ovlivnit, protoze hravé

vykonstruoval strategii manipulace ostatnimi. Jeho inteligence ho zaroven stavéla do role




autority, které ostatni paradoxné véfili a ke které se obraceli pro radu, kdyz ucitel nebyl v
dohledu. Vycet jeho roli ve tfidé byl pro jeho mnohostrannou osobnost Siroky. Byl obavan a

respektovan, v nepfitomnosti kritizovdn a ¢asto skupinou odsuzovan.

Pavel neuvédomeéle Honzu kopiroval, a kdyZz Honza chybél, mimodék prejimal vzory
jeho chovani. Pavel ale nemél Honzovo charisma a inteligenci, a tak jeho pokusy vyznivaly
nepresvédcivé, byly usmévné a ostatni Zaci je nebraly vazné. Byl ochotny, Usluzny, ale dost
Casto nesoustfedény, skoro az mimon. Byl také hodné introvertni, ¢asto resil své zdravotni
stavy a nevolnosti. Necitil-li se dobfe, byl pasivni, valel se na lavici a klackovité odpovidal
ucitelce. Byl uzkostlivy v udrzovani potradku okolo sebe a v uklidu lavice, na které pracoval.
Nachdzel totiz jistotu ukotveni v Ukonech, které byly takzvané , sprdvné“. Prahl po pochvale a
vyuzil kazdé pfilezitosti upozornit na ,spravnost” svého pocinani. Jeho touha na sebe
upozornit, ho ¢asto nutila vymyslet krkolomné teorie o svété kolem sebe a Usmévna tvrzeni o

sobé, kterym se nedalo moc véfit a stavéla ho do role fabulatora.

Tereza méla velky vliv div¢i ¢asti tifidy. Méla autoritu proto, Ze nebyl nikdo, kdo by ji
konkuroval. Jako CElovék byla mild, vstficnd k uciteli i ke spoluzadkiim, ale vlivem svych
specifickych potfeb trosku rezervovand. Nechala se snadno ovlivnit a své chovani do jisté casti
prizplsobovala Honzovi (viz Sikana). Byla dyspraktik, casto popletena, mnohokrat se pfi své
praci uhodila predmétem, se kterym pracovala a z nepochopeni instrukci zmotala postup
prace. Casto pracovala bez pfemysleni a musela se opatrné a nendpadné kontrolovat. Pod
citlivym vedenim dosahovala uspokojivych vysledk(. Dafila-li se ji prace, uvolnila se a
projevovala spokojenost povidanim. Co ji ostatni vytykali, byly jeji postranni pohledy, které
s kamennou tvafi vrhala po ostatnich. PouZivala je jako metodu upeviovani své pozice
v kolektivu. Jeji pohledy si ostatni mimo Honzy, neuméli dekddovat. Kamaradila s Eliskou.
Néjaky cas byly skoro nerozluéné. Eliska vSak Terezku zahlcovala svymi problémy a Terezka je
reSila i nékolikrat za odpoledne. Zakonité ji pripadla role trpélivé spoluzacky. V posledni fazi
vyzkumu jsem u Terky pozorovala narlst urcité podrazdénosti, méla tendenci si vypinat kv(li
EliSce mobil. Omezené kontakty s Eliskou ji vSak nezabranily pomoci Elisce tim, Ze ji s pomoci

rodicu ziskala novy elektricky vozik.
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Eliska byla v hierarchii tfidy malinko pod Terezkou, a to zfejmé proto, Ze byla naprosto
bezelstnd a neméla potfebu se prosazovat. Rekla, co si mysli, byla chapava, tolerantni,
odkazana na pomoc ostatnich a presto bojujici za pravo, délat vSe sama. Méla rada lidi a vidéla
je z jejich lepsi stranky. Omlouvala chovani Honzy k sobé, i pfesto, Ze k ni byl hruby. Tato

vlastnost ji pasovala do role dobré kamaradky.

Obr. €. 15 Elis¢ina role: Dobra kamaradka

? [4:996] Jen ho nech, at ma [10:464] MoZna jo moZnd je ? [5:603] Vis co? Na. Udélej si

E=]aspofi rados.. % mam. J& mu- .. to a pak..

Matous md jeden ze swich rusivich Eliska Paviovi pajcuje niky: Pavel pdjéil Elifce laté na vileni hliny
projevi, Higsité se sméje, rusi ostatni o Elitka je ale pomald a nepracuje tak

nikdo neznd divod jeho smichu. Mgzpa J0 MOZNd JE mam. & mu-
uvidime. Ja se na né musim podivat.

Honza jeho stav hlasitd komentuje

rychie jak je potreba. Pavel laté znovu
potfebuje. tak ji popohdni. Elifka mu

slowye” On si snad slehnul.” Eliska je [y nejdriv vysvetivje, Ze to nebude mit
ale na Matouse hodnd a zastdvd se ho. i hned. KayZ ale Pavia vidl jak je

— " nestastny: late mu vrgtl a sama pockd.
Jen ho nech, at ma aspon radost astny 1 atl g sama pocka

Vi co? Ma, Udélej si to a pak mi to

* >
. is 3.7 vrat.
\\ 1 «
[8:1130] Jisté, pojd. Ale -, i ——
? - - - | 10:468] Tak pockej. Ja se
docela je jes.. ] dobri kamaradka ]-_ L |
E= je jes 1# i rd % mrknu, jestl..
Maruska potrebuje mékkou hiinu, . 15 AssCid ted with /’ — —
Obraci se na Eiisku, protofe si je jistd, e [ # B R R T ([ 70 A

Eliska je ochotng mu je pujcit.
Namédhave se snaii dostat k batohu,
ktery ji visi na madle voziku. Hrabe se
v pendlu a vwndavd niZky: Podd je
Paviovi.

Fe i Elisko pomtze. Nemyii s=.

Jisté, pojd. Ale docela je jesté mékka,
miiZes, Ona je hodné mékka. Ma, tady
mas tu, Ja si akorat nechdm maly
kousek. Ma ty slepici M

Tak pocke. Ja se mrknuy, jestli je mam.

[5:335] Ono je to lepdi, aby se
=] vyleze..

? [8:803] No, svatej. Ale
=] nemiZeme byt n..

EIIIIS'HE? Fﬁsfif.hj":‘?. fg-jg 95'-5-5[5', PEVE-'II,SE [5:776] Matousi, vezmes si Mat:{:us"se l.'f-‘EZ,DEfI.-_'{E. Zaa SE; HD‘J’?ZE,_
na Elisku pediva a situaci zhodnotl: =ljednu? kteremu nebylo dobre o odesel domu,
e tady neni Honza. Jakei kiid je tady.” jeste vrath. Pavel mu ironicky odpou,
Eliska souhlasi, ale Honzu hdjl, Elifka md v ndruci spoustu lati a Fe el doml g za chvilku se vrgti,

- = = = nabizi je spoluZdkim. | Matousov, Elitka ie wigk laskavd a u 7
Mo, svatej. Ale nemiZeme byt na néj Ha!a,ﬁju bynl'k;s Firf It nexabiit Eliska je L-;mc laskavd a uveds vse na
. PR . =h LLs Fechd J (i | ] J
UpIné oiklivi. To zase ne. Ale je tu - Aravau mir.
klid. Matousi, vezmes si jednu? Ono je to lepii, aby se vylezel.

Karolina méla stale dobrou naladu. Usmivala se. Nijak se neprosazovala, nepovidala si
se spoluzdky, neprojevovala se pfilis nahlas, jen obcas. Presto si dokazala zjednat respekt. Kdyz
Honza omezoval jeji osobni prostor, tak si to nenechala libit a trosku se strkali. Od té doby od
néj a od tfidy méla pokoj. Preferovala své tempo prace, od kterého ji nic a nikdo nevyrusil.
Nerada se pohybovala po tfidé a po Skole. Tomuto faktu se snazila predchdazet tim, Ze si

hromadila véci, které tyto ukoly vyZzadovaly. Také rada ostatni pozadala, aby ji néco pfrinesli,
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jen aby nemusela jit pro pomucku sama. Byla nesamostatna a neuméla se rozhodovat. Dobre
vSak komunikovala socidlné. Empaticky reagovala na vznikajici potfeby spoluzakd a ochotné
jim pljc¢ovala svoje naradi. Byla vSak opatrnd na svoje véci a peclivé hlidala, kdo co mél pjcené.
Karolina jako jedind ze tfidy méla vytvarny nazor, ktery se mnohdy neslucoval
s technologickymi zakonitostmi. Donutit ji ke kompromisu bylo obtizné. Tvrdé vyjedndvala a

hadala se, proto ji byla pfisouzena role vyjednavacky.

Obr. €. 16. Elis¢ina role: Vyjedndvacka

! [9:393] Limetka. [4:1168] Jo aby to bylo co [10:525] Hm, tak tady tu. [10:518] Ja jsem myslela jako
=] Swétlejsi.Limetkova. nejvic, aby .. =l =]l é&, tady j..

Terezka Karoliné chvdil barvu engoby, lo aby to bylo co nejvic, aby to bylo Kaoling si vybrala vhodnou barvu. Karoling md predstavu, jak svij
;:dsrst..' nsml:fzﬁusﬁ‘lm '?:.':?f?llf vwpadd nahofe razevieny. Hm, tak tady tu. wrobek dekorovat,
fi?:nféls.—xz:;l::i f,f;;l"liﬁ neufine ¥ 1 Ja jsem myslela jako € tady jsem si
gmepld s prEsye \\_ H nakreslila, #e takhle Zlutou, pak
Limetka. Svétlejiilimetkova. ‘\ i zelenou, pak modrou, pak Zlutou, pak
Y., . ,\ ; zelenou pak Zutou.
[10:110] Myslela jsem asi g . = ~
E=| nékde tady. g isa [10:528] Zlutou.

e g 1 /
Karoiing md jasnou pfedstavy, kam na . ‘\ | i i —
wyrabek umisti dekor. . is ass ocnqtegli with /,/ Karoling si vybird banu engoby;

- — e . N, | i - kterouw bude malovat dekor.
Myslela jsem asi nékde tady. T— ", , | o -
S o “E{aﬂi&pj \ || | e | Dtou,
S . \ H - e

[10:522] M& se tady to zdd T TR N W s — -

? " o N & [10:554] J3 to mam ostatni
[=ljednoduchy. E - -
- > I - predkresleny..
Diskuse nad sioZitym dekorem. - - — -
< — J-'ﬂ" _ _J,,—--"", ,/" i “n.\‘ Ja to mam ostatni predkresleny,
Mé se tady to zda jednoduchy. e e i T jenom ten jeden wyrytej.
— o | e
e o 1 T PR

[4:1169] Jedté jednu vrstvu, T - ! A ? [9:303] To vypada spi jako

e ra AJ =] zelena tro..
10:524] Jenom tii barvy. 8:343] Zlutou a nikou jesté " — -

Kariicka chee na nddobu malovat L ! ~y {feb;] Jes Karol ina micha engoby. Je trs:hl_..' na
dekor, ale nespokal 52 5 fednou pochybdch, zda bqﬂ@ bud! luitd.
vrstvou, protofe md pocit, Ze Kdja si prosazuje vicebarevny dekor. Z Kdja opét diskutuie nad barvami Zlutow barvu mus mit na kaZdém
nedostatedng knge. pivodnich péti barev slevila na tFi. dekoru, vyiro b,
Jeité jednu vrstvu, lenom tfi barvy. Zlutou a ndkou jeité tieba- To vypada spis jako zelena trochu.

Marie se moc neprojevovala, driela se v pozadi. Méla Bardet-BiedltGv'®>’ syndrom,
ktery se u ni nejvyraznéji projevoval zrakovou vadou, a spiSe poslouchala, co ostatni povidali.
Byla pfimérené inteligentni svému hendikepu a v realité se vice orientovala nez Karolina.

Maruska zaznamendvala vtipy a smala se jim. Postifehla ménici se atmosféru ve tfidé a

157 Bardet — BiedlGv syndrom: BBS je vzacna geneticka porucha, kterd postihuje mozek a maze zpUsobit vice

fyzickych problému, véetné zhorSeni intelektu a neurologickych funkci. Tento syndrom je charakterizovan jako
recesivné dédi¢né onemocnéni, to znamena, Ze ani jeden z rodi¢l nevykazuje pfiznaky této poruchy, ale oba jsou
nositeli recesivniho genu, ktery zpudsobuje onemocnéni. S BBS souvisi cela fada zdravotnich problému, mezi které
patfi: Poruchy zraku, poruchy sluchu, obezita, poruchy feci, syndaktylie (srist nékterych prstli na rukou a nohou),
brachydaktylie (kratké a zavalité prsty rovnéz na vSech koncetinach), ataxie (Spatna koordinace a nerovnovaha), mirna
hypertonie ( zvySeny svalovy tonus pfedevsim v dolnich koncetinach), kardiovaskularni anomalie, opozdény vyvoj,
anosmie (snizena ¢i Uplna ztrata Cichu), jaterni komplikace, polyurie. Jedinci s BBS maji problémy se socializaci a se
socialni interakci. (Wikipedie)
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zpozornéla. Nikdy jsem neslySela, Ze by se zapojovala do diskuse, nékomu oponovala, nebo si
néco prosazovala. NezZ se sZila s kolektivem, tak byla plactiva z nejistoty a nékdy i z radosti. Jeji
labilita se diky sezndamenim se s prostfedim a lidmi kolem sebe postupné vyrovnala.
Koexistenci vedle Honzy dostala do Zivota dobrou skolu. Vzhledem ke svému nejistému
vystupovani (posturologie), plynoucimu z jejiho hendikepu, mluvila kupodivu jasnym a jisté
znéjicim hlasem. Pochopila-li postup prace, pracovala rychle a soustfedéné. Jeji vytrvalost a
soustfedéna prace ji vynesly roli dfice. Musela se pro svou zrakovou vadu hlidat, aby si praci
nepokazila. Maruska a Karolina byly v hierarchii tfidy nad Matousem. Nemohu vsak Fici, ktera

stdla vyse.

Matous byl velmi zranitelny. Vzhledem k jeho naprostému neorientovani se v realité
byl adeptem na roli outsidera. Nikdo ze tfidy ho nebral vazné, nechtél ho za kamarada a
nebavil se s nim. Matous$ proto pfili§ s ostatnimi nekomunikoval. Jeho jinakost je rusila a
obtéZovala. Misto aby se ¢asem s kolektivem sZil, spiSe se mu vzdaloval. Byl dolozZitelné

Sikanovan a to Honzou, Terezou a obcas Pavlem, coz ho predurcovalo k ptisouzeni role obéti.

7. 2.1 Pripadova studie HONZA

Pohlavi: muz

Vék: 18 let

Sourozenci: nema

Rodinné zazemi: chlapec je adoptovany do harmonické rodiny. Z rozhovor( vyplyva,
Ze ma hezky vztah s rodici. Jezdi s nimi na chalupu. V rodiné maji zabéhané zvyky, coz Honza
napriklad demonstruje vypravénim, ze kazdy patek maji k vecefi pizzu. To svédci o urcité
pravidelnosti, kterd k vychové patfi. °® Maminka si uvédomuje Honzovy limity, a tak ma jeho

vychovu pevné v rukou. Tatinek je vice benevolentni a také hlife snasi Honzovy vylomeniny.

158 7Zaznam ze dne 14. 3. 2014, radek 1841-1896
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Pedagogicko-psychologicka diagnéza: vyvojové poruchy chovani, syndrom ADHD, poruchy
emoci a chovani. Je psychiatricky sledovan a
[é¢en. Projevuje se u néj hyperkinetickd
porucha pozornosti svyraznou oscilaci
pozornosti, Casté zmény aktivit,
akcelerované psychomotorické tempo,
zvySend interpsychicka tenze, impulzivita,
nekoordinované motorické jednani,
nezdrzenlivost, neklid, vznétlivost, socialni
nedistancovanost, malaptavita, emocni a
afektivni labilita. Neni schopen adekvatni
sebekontroly a autoregulace vlastniho

chovani.

wvrve

Zaznam pozorovanych projevu a jejich zjisténé, nebo predpokladané priciny

Prijeti kolektivem

V kolektivu byl i pfes své excesy celkem obliben. Ostatnimi détmi byl pfijiman dobfe az
do chvile, nez se u néj objevil néktery z vySe uvedenych symptom(. Chlapec byl extrémné
socialné neobratny, ale prekypoval horlivou snahou, najit si kamarada. Dokdzal se velmi dobre
bavit se spoluzaky, ale b&€hem kratké doby nastal obvykle konflikt.

Honza byl zaroven Sasek tridy. Potrpél si na své vtipky, uzival si svou intelektualni
pFevahu!>?, 160 161 162 1163 164 Ale také byl ,,nastvany”, Ze na né nema adekvatni intelektudlni
odezvu. Musel se sniZit na Uroven svych spoluzakl. V dotazniku uvedl, Zze kdyby védél, jaké

bude mit spoluzaky, do skoly by nikdy nenastoupil.

159 7aznam ze dne 21. 3. 2014, radek 1942
160 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 0928-0953
161 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 2063-2078
162 73znam ze dne 1. 3. 2014, radek 0744-0798
163 73znam z dne 7. 3. 2014, radek 3486-3513
164 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 4117-4130
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Zaznam pedagogické situace'®®

U Tak uz tomu rozumim, proc Ti to praskd.

E  ProtoZe jsem blbd.

U Ale, jd jsem rekla, Ze jestli jesté Feknes o sobé tohle slovo,

H  Pétikacku.

U  tak dostanes pozndmku. Do tiidni knihy. Za to, Ze o sobé fikasJsem rozcilend, Eliska se porad
osklivy véci. Clovék mize Fict o sobé, Ze to jenom neumi, zatim, shazuje pred ostatnimi. Reaguje
ale Ze neni -,Ale blby neni, blby nejste. neadekvdtné na mé pozndamky.

H  V tyhle tridé nikdo neni blbej. Je to minéno ironicky. Honza mad

o svych spoluZdcich jasno. Je
intelektem vysoko nad
ostatnimi. Nemd to ve tridé
snadny.

U Ne! Nereaguji, délam, Ze jsem to

nepochopila.

Jak jsem uZ poznamenala, Honza spoluzdaky intelektem presahoval. Proto si potrpél na
image intelektudla tfidy. Kdyz ho podle néj slabsi spoluzacka nachytala a opravila ho, tézce to

nesl a hrubé se ohradil.

Zaznam pedagogické situacel®®

Takhle se kradou glazury.

Tak.

Tohle nejsou Honzo glazury. Karolina se na Honzu podivd
JeZisi Marja, vzdyt vite, co jsem myslel do hajzlu.

NG, tak Honzo-

Nebo do hdje. Pavel se zasméje.

Tebe nikdo nesmi napomenout. Se hned rozCliliS a zacnes

pouZivat tézky kalibr. Jses -

Heavy. Pohotové.

CcCTCIT=XC<zT

I

Intelektudlni schopnosti
Honza je bystry. Kdyz nékdo vypravél vtip, predesel ho a fekl pointu. Dokazal také

vykonstruovat dialog a prekvapit tak ucitele. Clovék musel byt pofad ve sttehu. Nejlepsi bylo,

165 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 1959-1989
166 73znam ze dne 29. 4. 2014, radek 0515-0555
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nedovolovat mu moc mluvit a téma drzet jenom na bazi odbornosti. Zde je ukazka situace, kdy
ucitelka nic netusic, si se Zakem povidala a byla takzvané vmanipulovdna do nepfijemné,
frapantni situace. VSimnéte si zejména precizni pfipravy dialogu. Dialog se odehraval v hodiné
odborného vycviku, kdy Zaci nemuseji dodrzovat ticho a povidaji si. (KdyZ jsem dialog Cetla své
dcefi, smala se a vysvétlila mi situaci-vtip, ze kterého Honza vychdzel:“Jeden rikd druhému:
"Hele, vis, jak jsme Ti na stfedni Skole schvdlné fikali misto Karle Novdku-Narle
Kovdku?" "No vim a co s tim?" "Ty vole, véera jsem potkal manika a ten se
jmenoval Lukds Sustr.") Ja jsem samozfejmé nebyla viibec v obraze, jazykovou presmycku
jsem nezachytila. MoZn3, Ze kdybych vc¢as zareagovala a Honzu odkazala do patfi¢nych mezi,

nepokracoval by. Uzndvam ale, Ze to pro néj bylo pfilis lakavé).

Zaznam pedagogické situace'®’

H  Pani ucitelko, neznala jste néjakyho kluka jménem LukdsPo mé odpovédi se Honza
Sustr? odvrdtil, abych nevidéla jeho
vyraz. Pavel se na néj nevéricné

zadival a zacal se smat.

U Ne. Proc? Maruska se jemné usmiva
H Ne, Jd jen Ze-
U Onmézna? Pavel se potéSené koukd na

Honzu a sméje se.
H  Ne, jenom Ze prosté jsem slySel, Ze sloZeni tohoto jména aMaruska se na mé s usmévem
prijmeni je strasné v cesku vzdcny, asi jenom deset jedincli. otoci a cekd, co bude. | ona je
v obraze.
U Lukds Sustr?
No. Kluci si stézi udrzi jemny usmév.
Ja jim skdacu na lep.

I

To je-
a Moje kamarddka se jmenuje Andrea Sustrovd. Matous je mimo.
No, vidis. No jméno clovéka zdleZi na tom, jaké mu daji rodice.
No jasné. Ddle mé zpracovava.
To je trosku pomsta vzdycky, kdyzZ se to nepovede. Kor u kluka,
ktery si to jméno musi nechat cely Zivot.
Marcel, fuj.
No existoval Narcis Samec.
Pavel Tramvaij, to je jesté horsi.
Jo?
a Jak polibil ten svij obraz v Fece a utopil se. (Narcis)
No.

cSTcC=TC

cTcCcITCx

167 73znam ze dne 21. 3. 2014, radek 2267-2485
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P  To se nékdo muZe jmenovat i prase. Treba Vojta Prase. Pavel zkoumavé koukne na
Honzu.

U  Novidis. Jak reagovat?

H  Jd bych se tfeba nechtél-

Ma No jako kurata. Maruska se usmivd

H  Jd bych se treba nechtél jmenovat prijmenim Vimr. Pavel se teteli ocekdvdnim.

U Proc?

H  ProtoZe to bych nemohl hrat golf. To bych nemohl hrdt fotbal. Pékné si ve své neznalosti
nabihdam. Nejsem ostraZzitad.

U Jakto?

H  ProtoZe to bych hrdl, vstrelil bych branku a divdci by volali:“Pavel lehne smichy. Odvrdti se ke

Vimr dal gol!” zdi. Honza se taky sméje.
Maruska se na mé podivd s
usmévem. Ostatni to necapnou.
Meé to teprve dochdzi.

U  JeZkovo voko. Takhle jsi mé dostal.

Ma Hele Erben.

U Taka dost. A dost. Koncime. Kam jsme se to od nevinnych
pfijmeni dostali? Kluci hykaji
smichy. Pavel se Sel schovat
mimo zdbér.

H  Omlouvam se pani ucitelko.

Ma Aby to bylo na ty- UkdZe na kameru.

U Ty sejdi uklidnit na chodbu Pavle. Jdi, jdi, jdi, jdi. Nestuj tady, | Maruska pochopila a velmi se

jdi se projit na chodbu. Honzo, ty se prestar tlemit a koukejsméje.

zacit néco délat.

H  Javim.

U Odsad pocad.

H  Nojo.

Cestnost

Honza mél smysl pro ¢estné jednani. Nikdy nelhal, spise délal ,blbého”. Pfiznal tfeba,

Zze mu ztvrdl vyrobek, protoZe nedodriel spravny technologicky postup.®® Pfiznal také, Ze
nasel laté, o kterych tvrdil, Ze mu je nékdo ukradl. Neustale nas zlobil vyroky, jak se v dilnach
krade, Ze se nic nesmi nechat volné lezet a podobnymi obvinénimi, proti kterym jsem nemohla
nic namitat, protoze se v dilnach opravdu néco obéas nenajde. Sifil negativni nalady. Kdyz své

laté nasel zaloZené v polici za sebou, ocenila jsem, Ze se pfiznal a obrétil situaci v Zert.1®°

168 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 0142-0154
169 73znam ze dne 1. 3. 2014, radek 3981-4042
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Signaly bliZiciho se konfliktu

KdyZz Honza nebyl ve své klzi, vidy jsme to poznali. Jednim z ukazatell jeho stavu
nepohody byl jeho hykavy smich, ktery rusil pozitivni tfidni klima vyuc€ovani i spoluzakd. Byl
neklidny, bral do rukou véci, které byly v jeho dosahu, a dost ¢asto je nicil. DalsSim ukazatelem
jeho nepohody, byl jeho hlasity verbdlni projev. VSe komentoval, snaZil byt se vtipny za kazdou
cenu i na ukor dastojnosti zejména slabsich jedincl, ktefi byli vdécnymi objekty jeho
nejapnych poznamek. Honza byl usilovny, pfesvédcoval spoluzaky o své pravdé, spravnosti
svého nazoru, svych kvalitach. Prosazoval svoje JA. Nepoznal okamzik, kdy by se mél uklidnit.
Spoluzéci pred jeho vehemenci neméli kam uniknout a mnohdy jeho argumentiim v disledku
svych specifickych potfeb nerozuméli. Honza citil napéti, prestaval situaci rozumét, Spatné ji

vyhodnotil a v disledku viech téchto faktorl jeho chovani eskalovalo v konflikt.

MozZnosti predchazeni konfliktu
Konfliktu jsme mnohdy dokazali predejit napt. tim, Ze jsme Honzu odklonili od jim
konstruované reality. Poslali jsme ho néco zafidit v budové Skoly, nebo jsme mu pridélili jinou

»dlleZitou a zajimavou” praci, ktera ho odvedla od spoustéce konfliktu.

Spoustéce konfliktu

Hlavnim faktorem spoustéce konfliktu byl vétSinou jeho momentalni psychicky stav.
Nevime, do jaké miry dokazal svoje chovani ovladat. Mél nutkavé puzeni svij pretlak
ventilovat a spoustééem mohlo byt cokoliv. Poznamka ucitelky, nepohoda spoluzaka, hlad,
Unava, nechut pracovat, uvédoméni si ztraty ¢asu na oboru, ktery ho nebavil. Spoustéc
agresivniho verbalniho i nonverbalniho projevu se vétSinou bez zaznamu videokamery
identifikuje dost obtizné. Honza ddvod nepftiznal, moznd, Ze ani sam nedokazal indikator

konfliktu identifikovat17°,171,

170 7Zaznam ze dne 29. 4. 2014, radek 0773-0823
171 7aznam ze dne 29. 4. 2014, radek 0843-0893
148



Prabéh konfliktu

Konflikt byl vétsSinou velmi rychle vyhrocen do té miry, Ze létaly predméty a Zaci se
strkali, az byly posunovany lavice. Honza se pfi konfliktu nekontroloval, byl vytoceny a
agresivni. Extrémné hrubé a vulgarné nadaval, fval, kopal do véci, nebo jimi hazel. Byl schopen
ve vzteku prokopnout sklo ve dvefich, nékdy doslo az k fyzickému kontaktu se spoluzakem.
Utok nemusel byt p¥imo namifen na zdroj frustrace, ale na zastupny vhodny objekt
(ndhradnika), ktery byl zrovna po ruce. Byl nejprve verbdlni, vedeny necekané brutadlné a
agresivné, coz objekt — nahradnika Sokovalo a paralyzovalo tak, Ze se nezmohl na protiakci.
Honza pouzZival zdmérné ty ,nejsilnéjsi kalibry“. Po emoénim vypéti vétSinou ndsledovalo
zklidnéni, které vedlo az k pasivité. Honza byl unaveny, bez ndlady, nedokazal pracovat.
V takovémto pripadé bylo nejlepsi si ho nevsimat a kontrolovat ho zpovzdali. Honza pak

vétsinou usnul na lavici.

Honzovy reakce na konflikt

Bylo zfejmé, Ze Honza se v afektu neovladal. Po opadnuti emoci byl ale schopen
zhodnotit situaci. Pfevladl-li u ného pocit, Ze mu vystup neuskodi, Zze ho v ramci ttidy zvladne,
nic nefesil. KdyzZ se vsak situace vyvijela v jeho neprospéch, fesil ji pfiznanim se vyssi instanci
(psycholog, zastupce reditele, vychovny poradce), ke kterému urychlené dosel. Okazale se kal,
nékdy i plakal.

Ovérili jsme si, Ze pfi své inteligenci strategicky zvladl napomenuti, ditku a
podminecné vyloucéenim tak zdafile, Ze kdyZz uz mu hrozilo vylouceni ze skoly, zdmérné
onemocnél; a tak pololeti dochodil. Tim se jeho prohtesky smazaly a on dalsi pulrok znovu a
znovu pokousel nasi trpélivost. V jeho prospéch hovofilo, Ze ve zklidnélém stavu dokdzal byt
skutec¢né mily a bystry a my se snaZili mu pomoci. Netfeba vsak dodavat, Ze Slo velice

vycerpavaijici proces.

Reseni konfliktu vyucujicimi

Nékdy jsme podobné vyhrocené situace resily tak, Ze jsme po dohodé s rodici (na
zakladé pisemného souhlasu) odeslali Honzu domd, na takzvany odlehcovaci tyden, protoze
jsme se bali, Ze by jeho agrese mohla prejit od verbalnich utokd k utokdim fyzickym. Honza byl
s takovym postupem srozumén, ale kdyz byl v afektu, odmital ze Skoly odejit. Museli jsme ho
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dlirazné vyprovodit ze tfidy, coz vedlo povétSinou k prasknuti dvermi, kfiku, nebo alespon

neslusnému gestu na ucitelku.

Ucinky medikace

Z Honzova vztahu ke zklidiujici medikaci jsme mohli usuzovat, Ze byl na svém
nevhodném chovani do jisté miry zavisly. Na léky, které jej méli tlumit, dohliZzela rdno maminka.
Chlapec tedy z domova odchdzel zklidnén, nicméné po pfichodu do Skoly uz se toto zklidnéni
neprojevovalo. Pfemysleli jsme, co mlzZe cestou do Skoly zpUsobit, Ze |ék tak rychle prestane
ucinkovat, a nakonec jsme objevili pfi¢inu: Honza zjistil, Ze kdyZ vypije dvé plechovky
kofeinového povzbuzujiciho napoje Redbull, tak zklidriujici medikace prestane plsobit. Kdyz
jsme se ho ptali, proc si pridélava problémy, odpovédél, Ze se po medikaci citi unaveny a usina.
My se vSak domnivame, Ze zklidnény stav Honzu nebavil, Ze si zvykl na adrenalin z akce, Ze byl

na takovém stavu psychicky zavisly.

Intelektové predpoklady pro dalsi studium

Z hlediska intelektu byl Honza v nasi tfidé vyjimkou. Byl nejchyttejsi Zakem, jeho 1Q
bylo vysoké a svou intelektudlni pfevahu si uvédomoval. Nasi Skolu navstévoval jenom proto,
Ze mél vainé problémy s chovanim av jiné skole by nenasel pochopeni. Védél, Ze na nasi skole
ma moznost ziskat vyucni list a dodélat si nastavbu s maturitou.

Zaznam pedagogické situace 72

H Jd nevim. Nejsem keramik, tak mi to moc nedd.

P  Tak co teda jses?

H Ja? Podiva se na Pavla
E No, tak to by mé taky zajimalo, co teda je. Ozve se Eliska

H  Helper.

E CoZejsi? Eliska nechdpe

H

toho, Ze to nechytad.

Helper. E, skoda, Ze se nemizu tim Zivit, pomdhat ostatnim. Podivd se na Elisku. Védom si

P Jd se dneska tésim, budu hrdt celej den, celou sobotu, jd jsem Pavel se podiva na Honzu. Honza

vubec nehrdl. se podivd na Pavla

172 73znam ze dne 21. 3. 2014, radek 0530-0565
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Sikana
Nejvice mne na ném mrzelo Sikanovani nejslabsiho ¢lena kolektivu Matouse a k Sikané

svym ptikladem strhaval i Terezu a Pavla.

Zaznam pedagogické situace’3

H  Uplné jednoduse. KdyZ nejses uplnej retard jako- Rekne potichu a ukdZe hlavou na
Matouse
Matous zved| ruku

Zaznam pedagogické situacel’*

P Délas tam rejhy Matousi, vidis jak se Ti to- Pavel mu chce pomoci, snazi se
mu poradit. Matous okamZité
reaguje tim, Ze si hranou ruky
pravidelné zacne bouchat do

cela.
H  Pavle, kasli na to. Honza domlouvad Pavlovi.
P Proc?
H  Zbytecny. Zbytecne se s...S do néceho, co neudéld. Pavel se divai na Matouse.

Matous se diva na kluky.
z  Jo, jo. Mluvim o Tobé. On se jesté podival.

Nasledujici situace byla natoena tésné po prestavce. Honza opakované nesplnil
zadany ukol. Bylo mi jasné, Ze se na ukol nepodival, protoze predtim jsem slySela jeho dialog
se spoluzakem o hre, kterou spolu vecer hrali. Situace ve tfidé byla napjata, ostatnim zakam
bylo nepfijemné, Ze jsme fesili Honzovy prohfesky nahlas, opravnéné se obavali jeho reakce.
Matous$ nervdzné poskakoval. Tim upoutal pozornost Honzy a Terezy. Pockali, az se kratce
situace potvrzuje teorii, Ze Sikana se déje mimo védomi ucitele a Ze ji Zaci dokdzou velmi
ucinné skryvat. Kdyz jsem se vratila do tfidy, Honza i Tereza klidné pracovali. Pouze Matous
vykazoval znamky neklidu, ale pricinu jsem neresila, protoZze neklidny byl stale. Situaci jsem

pochopila aZ dodateéné pfi prepisu textu.

173 Zaznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2262
174 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 2456-2476
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Zaznam pedagogické situacel”>

ProtoZe Ty jsi zavisly na pocitaci a nedd se s tim nic délat.
Nejsem. Ja jsem myslel, Ze kdyZ je mi osmndct, tak -

Honza stoji @ mad nastvany vyraz.
Maruska je zaraZzend, mad napjaty
vyraz.

To ne, to bys musel mit rozum v hlavé. MiZes si to vzitMatous se Sklebi. Honza se na néj

Matousku. Dékuju.

Nechcete mé snad donutit pani ulitelko, abych zase N

Muzes si jit k ty Zidli a sednout si?

koukd, zaméri se na néj.

Honza ma strnuly vyraz. Kdyz je
ve stresu, nebo tlumi vztek,
drmoli, aby mu nebylo rozumét.
Nereaguji a odchdzim do vedlejsi
tridy pro pomicku.

Matous je rozruSen situaci a
rozcilené poskakuje. Tereza resi
napéti ve tridé tim, Ze Matouse
napomene. Tim na néj upozorni
Honzu.

Matousi zklidni se, nebo té rozkopu, azZ tady budes chcipat vHonza se zadivd na Matouse a

krvi, uz mé n...r.

UZ si sedni a pracuj.

N tyhle lidi, kdyZ uz se narodi N do kadfilerie.

Zajmové aktivity

cedi mezi zuby agresivni vyrazy,
které vznikly z frustrace.

Matous si bez rfeci sedd. Je zjevné
rozruseny a koukd do zemé.
Tereza se koukd po Honzovi. Citi
podporu.

Velké prekvapeni, Ze k Sikané se
pfidavad i Terezka.

Matous se rozpacité usmivad.
Vracim se, nic jsem
nezaznamenala. Matous se na
mé otdci a zkoumad, jestli jsem
situaci zaregistrovala.

Honza byl naruzivy hrac videoher. Mluvil mluvou tzv.: ,pafmen(”, které my ucitelé

175 7aznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4233-4269
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nerozumime. Pro porozuméni vyznamiam, Zadame o preloZeni. Honza ndm ovSem mohl, ale i
nemusel vyhovét. Byl v roli tlumocnika z ,pafrmenstiny” do ¢estiny. Honza nize v ukazce tvrdil,
Ze je ,helper”. Tomu jsme rozuméli tak, Zze helper, pomahda ostatnim. Slovo ,helper” ale

v ramci videohry muize mit jiny vyznam, ktery mi unikal. Nevédéla jsem ale, jakou dlleZitost



této funkci u hernich postav prikladal ¢i jakou realitu méla tato funkce suplovat. Urcité by byl

na toto téma zajimavy vyzkum.

Zaznam pedagogické situace 17®

H Jd nevim. Nejsem keramik, tak mi to moc nedd.

P  Tak co teda jses?

H Ja? Podivd se na Pavla
E  No, tak to by mé taky zajimalo, co teda je. O:zve se Eliska

H Helper.

E CoZejsi? Eliska nechdpe

H

toho, Ze to nechytd.

Helper. E, skoda, Ze se nemuzu tim Zivit, pomdhat ostatnim. Podivd se na EliSku. Védom si

P Jd se dneska tésim, budu hrdt celej den, celou sobotu, ja jsem Pavel se podivd na Honzu. Honza

vibec nehrdl. se podivad na Pavla

Shrnuti poznatk( o Honzovi

Honza se projevoval jako typicky, nepofadny pubertdk.’”7 Mél rad zvifata, choval psa a
kralikal’®. Mél vieobecné znalosti (fonty pismen)?’®, technologické znalosti*®, dobfe si
pamatoval a obcas poudil v dobré vife spoluzdka.!® Dokazal byt i empaticky, tfeba kdyz
poradil spoluzdkovi v nouzi‘®?, nebo necekané iniciativné pomohl, tfeba tim, Ze propichnul
nezadouci vzduchovou bublinu v platu hliny.'8 KdyZ byl v pohodé&, byl pfijemny spoluzak,
ktery nezkazil legraci.'® Umél se i shodit, kdyZ udélal chybu.!® Dokdzal byt ale zna¢né
bezohledny, vyhovél si i na ukor spoluzaka, kdyz si Isti pajcil véc, kterou potreboval a kterou

druhy pravé pouzivalt®, 187,

176 7aznam ze dne 21. 3. 2014, radek 0530-0565
177 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 0898-0913
178 7Zaznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1363-1418
179 7Zaznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1996-2001
180 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 1051

181 73znam ze dne 14. 3. 2014, radek 0999-1004
182 73znam ze dne 1. 3. 2014, radek 0962-0985
183 7aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 3897-3911
184 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 2018-2050
18573znam ze dne 1. 3. 2014, radek 3981-4037
186 Zaznam ze dne 1. 3. 2014, fadek 1122-1157
187 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 3386-3396
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Zaveér

KdyZ dnes s odstupem pozoruji Honzu, mam radost a pocituji uspokojeni. Podafrilo se
nam ho udrzet na Skole a diky tomu se Honza vyucil. Nasledné se dostal na maturitni obor.
Ten stale studuje. Je pravda, Ze ani toto studium, se neobeslo bez problému. Vzhledem ke
snadnosti zapamatovat si informace, se Honza nemusel na u¢ebnim oboru ucit a proplouval
snadno. Na maturitni nastavbé hrubé podcenil situaci. PouZil stejnou strategii, kterd mu ale
nemohla pfi ndro¢néjsim studiu projit. Neucil se, neplnil Ukoly a propadal. Aby si situaci ulehdil,
prerusil a nastoupil znovu do prvniho ro¢niku. Je pravda, Ze se vice ucil a prvni rocnik dokoncil.
Bylo to ale s odifenyma usima. V soucasné dobé dokoncil ro¢nik druhy a ¢ekd na podzimni
termin maturitni zkousky, protoZe k jarnimu terminu pro své lajdactvi nebyl pripustén. Vsichni

doufame, Ze odmaturuje.
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7. 2. 2 Pripadova studie PAVEL

Pohlavi: muz

Vék: 17 let

Sourozenci: starsi dospély bratr

Rodinné zazemi: chlapec pochazi z neuplné rodiny, rodic¢e rozvedeni. Ma starsiho bratra.
Matka je ucitelka na stfedni Skole. Bydli v malém byté, kde chlapec nema soukromi.
Pedagogicko-psychologicka diagnéza:
zavazna forma specifické poruchy uceni-
dyskalkulie. Oslabeni motoriky jemné i
- hrubé, oslabena také grafomotorika.
PFetrvdvajici problémy po prestupu na Z$
Ohradni, kde opakoval 4. ro¢nik. Zatazen do
specializované ttidy. Nerovhomérny vyvoj
na bazi LMD, nerovhomérné rozlozené
schopnosti, verbalni slozka podpriimérna,
nazornd  slabé pramérna.  Aktudlni
problémy ve zkouskdch rozumovych
schopnosti mirné podprimérné. Spatnd

pamét.

vrve

Zaznam pozorovanych projevl a jejich zjisténé, nebo predpokladané priciny

Prijeti kolektivem
Pavel do tfidy nastoupil trosku pozdéji nez ostatni zaci. Prestoupil z jiného oboru, kde
se mu nedarilo. Pfes pocatecni obavy a nejistotu se velmi rychle zaclenil. Zejména Honza byl

rad, protoze mél partaka. Spoluzakiim pomahal, ochotné jim vychazel vstfic a radil jim.
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Tridni Sasek

Pavel mél specificky smysl pro legraci. KdyZz byl v pohodé, dovedl| byt vtipny a zdarné
sekundovat i Honzovi. Kdyz Honza chybél, prejimal roli tfidniho S3aska. Vymyslel
nekomplikované legracky na spoluzaky i na ucitelku. Kdyz vymyslel vtip, kde polekané tvrdil,
Ze nddoba ma jiny tvar neZ $ablona, (3ablonu drZel schvalné opaéné), bylo to cileno na mé.18

Kdyz byl v dobrém rozpoloZeni, tak si Honzu doved! i podat.

Zaznam pedagogické situacel®

H Ty taky mads uplné debilni doktorku?

P Proc? Nemdm, jad mam doktora. Pavel se potéSené usmivd. Md
radost, Ze udélal legraci.
H Ts. Kluci se situaci bavi..
Sikana

Nelze fici, Ze by Pavel sdm od sebe nékoho ostrakizoval, nebo dokonce Sikanoval. To se
délo pouze vrezii Honzy, ke kterému se témér vidy pridal. Nicméné kdyZz Honza chybél,
projevoval Pavel k MatouSovi jakousi shovivavou nadfazenost. Ta se projevovala tim, Ze
Matouse neagresivné skadlil a dobiral si ho. Obcas si také dovolil na Karolinu, ktera se neuméla
verbalné brénit.1% Nebo se ptal Matouse, ktery plny obav poslouchal mdj hovor s jeho

otcem:“ Jak se t&3i§ domU?“ PFitom védél, Ze Matou$ ma z otce strach. 1°!

Zaznam pedagogické situace®?

Ma Kam jste mé odnesla ten nuz? Matous se rozhlizi.

U Jd jsem Ti neodnesla niZ. Odnesla? Jdu k Elisce, kde by niZ mohl byt.
Je tam.

P Tak si koupis novej Matousi. Pavel se usmiva.

Potieba zaujmout
Pavel by byval rad stfedem pozornosti. Nevédél ale, jak na to. Proto ob¢as konstruoval

nadsazenou skutecnost, kterd ho méla v ocich spoluzak( udélat zajimavym. Do jisté miry se

188 73znam ze dne 18. 3. 2014, radek 1234-1270
189 7aznam ze dne 21. 3. 2014, radek 0927-0947
190 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 2476-2527
181 73znam ze dne 18. 3. 2014, radek 0843
192 73znam ze dne 14. 2. 2014, radek 3079-3089
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mu to i dafilo. VétSinou se vSichni pozastavovali nad mirou nesmyslnosti jeho tvrzeni a boufrlivé
reagovali. Pavel dosahl svého a pozoroval reakce spoluzakd s usmévem. Tvrdil tfeba, Ze se tési
na test z matiky a uZival si reakce spoluzdkd a jejich nadavky do sebevrah?.'®® Nebo tvrdil, Ze
vstavaniv posunutém letnim ¢ase o hodinu dfive je super a vyslouzZil si posmésné nepochopeni
spoluzak(. 4

Zaznam pedagogické situace®>

P JG pfemyslim, Ze bych Sel jednou do skoly strasné brzo. Ze Pavla to pobavilo a zacal se

bych sel v pét. usmivat. Matous si polozil hlavu
do dlané
E  Aproc?Jses normdini?
PV pét hodin do skoly. Sméje se.
E  Aproc?
K Eh? Karolina je udivena.
P Jd nevim, jenom tak ze srandy.
K  Eh? Karolina se pobavené tvdri.

Maruska se usmiva.
E  Meé by zajimalo jenom proc jako?

Perfekcionismus

Pavel mél rad poradek. Proto si udrzoval stll uklizeny, pfipravoval a udrzoval si naradi
a jiné pomlcky v Cistoté, a kdyZ néco délal, tak mu zalezelo, aby to bylo co nejlepsi. Trosku pfi
uklizeni utiskoval Marusku, protoZze si pfivlasthoval vétsi plochu, nez mu pfisluselo. Byl v tomto
ohledu trochu nesocidlni. Osvojil-li si postup prace, tak jsem se mohla spolehnout, Ze ji bude
délat spravné a vypiluje ji k dokonalosti. Velmi mu zaleZelo na tom, aby byl za spravnost svého
jedndni spoluzaky a mnou oceriovan. Spoluzakim to bylo jedno a na Pavllv vycidény stdl
nendpadné presouvali své véci, coz Pavla vytacelo. Kdyz si uvédomil, Ze k dokonalosti
ufiznutého komponentu potfebuje pomoc spoluzacky, poprosil ji o ni.**® Jeho akuratnost se

projevovala i pfi opravovani ¢asovych udaju, které spoluzdci nepiesné uvedli.*®’

193 7aznam ze dne 14. 3. 2014, radek 1079-1097
1%4 7aznam ze dne 28. 3. 2014, radek 0804-0864
195 7aznam ze dne 18. 3. 2014, radek 0843-0880
1% 73znam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0910-0930
197 7Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 3537-3547
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Zaznam pedagogické situacel®®

Hele, tady to je moje polovina, Tady to bude Cisty. Nic jinyhoPavel se vyhrafiuje proti

neuklizim Honzovi. Ma rdd porddek.
Neuvédomuje si, Ze timto
chovdnim si skodi.

Jasny. N Honzovi je to jedno. Zvoni a jd
neslysim co si fikayji.

Zaznam pedagogické situacel®®

Délam si porddek Pavel usilovné pracuje-uklizi si
stul.
Co? Tereza obrdti oci v sloup

Délam si porddek.

Spatné vyjadiovaci schopnosti

Pavel se neumél verbalné vyjadrovat. Hlavné v rozcileni, stresu, nebo kdyz mluvil k vice

lidem.2%° Zapominal skloriovat, slova ve vété fadil do $patného slovosledu, nebo je vynechéval.

Obcas to prekvapilo. Kdyz chtél fici, Ze ve skladu je hodné ztvrdlé hliny, Fek

I'”

UZ tam nejsou

ztvrdld hlina, velka spousta Silené ztvrdlejch jinak“.?°

o

T CITC

Zaznam pedagogické situace?%?

Pani ucitelko, myslite, Ze se da ddt kupovand pizza do

mikrovinky, misto do pece?

Ja myslim, Ze jo, ale Ze to nebude dobry.

ProtoZe ta mikrovinka bere vodu.

Ze to chce prejit tim...

Néjakd nemoc jako treba ty vajicka nebo maso to veprovy, Maruska je velmi rozveselend,
kdyz se to dd do mikrovinky nebo do pece. Jd jsem to dal dobavi se. Tereza nevnimad
mikrovinky a neZ jsem to snédl, tak matka mi rikala, Ze jsem

to dal do mikrovinky a Ze to mél jit do pece a Ze se tam, Ze se

to v minulosti, Ze jsem to dal do mikrovinky.

198 7aznam ze dne 7. 3. 2014, radek 1924-1929
199 7aznam ze dne 7. 3. 2014, radek 4086-4096
200 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 0446-0456
201 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 0446-0456
20273znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1901-1921
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Uspéch

Pavel hrdé ucitelce oznamoval, Ze splnil kol a podvédomeé si fikal o pochvalu. Pfesné
té se mu také dostalo. Intenzita pochvaly za splnény diléi Ukol a za splnény cely ukol je pro
zaka nepodstatnd. Rozdil mezi velikosti Ukolu nerozliSuje. Pro néj je dullezité, Ze je pochvalen.

Pavel si pochvalu zasluhoval ¢asto, protoZe pracoval peclivé a inovativné. 293, 204,

Zaznam pedagogické situace?0>

P Pani ucitelko, mam to s igelitem. Pavel ukazuje, jak ma sadrovou
podlozku, igelit a hlinéné dno

krdsné poloZzené na sobé.
U Vyborné. PomoZz Marusce, kdyz tak. Ale at si to Maruska
udéla sama.

Zaznam pedagogické situace?°®

P Pani ucitelko, takhle to pasuje. Pavel hrdé ukazuje, jak Sablona

licuje s nddobou
U  Ukaz? Pasuje, no docela.

Empatie

Pavel je hodny kluk. KdyZz nékdo néco nevédél, nebo mu nesla prace podle jeho
predstav, snazil se mu pomoci. Kdyz ve Skole nebyl Honza, mél jiny pfistup k MatouSovi. Bylo
to mozna i tim, Ze mél nad nim intelektualni a socialni pfevahu, coz ho stavélo do role, ktera
je pro né&j byla pfijemna. 297 KdyZ vidél, Ze Eliska se namaha s valenim platl a on ma vic, nez

potiebuje, tak ji dal své28, 209,

Absence vhledu do situace
Pavel dostal za zlobeni s Honzou napomenuti tfidni uéitelky. Z jeho pohledu se jednd o

nespravedlnost. Do dilen jsme dostali jako sponzorsky dar nevyhovuijici Zidle, které jsme méli

203 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 5468-5486
204 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 2194-2209

205 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 4133-4138
206 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 3627-3632

207 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 2235-2250
208 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 5353-5358
203 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 2235-2250
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otestovat. Po zmacknuti paéky vyjeli do vysky, kterd vyhovuje barovym pultiim. Zaci méli tento

mechanismus zakdzany pouZivat, protoze ¢néli vysoko nad lavici a ja se bala, 7e spadnou. Ze

je to ldkalo, bylo nasnadé a pravé jejich zakdzané jednani bylo impulsem ke kdzeriskému

napomenuti tfidni ucitelky. Pavlovi vSak nebylo mozné vysvétlit, Ze ruseni vyucovani muze byt

i hlasity smich.

ICovCOvCUowvCc™©

Zaznam pedagogické situace?1°

Sjed' dol(i. Ona Ti ta pozndmka vcera nestaci? Jak nékohoHonza sjede dolii a udéla
uvidim, Ze vyjede nahoru, dostane pozndmku. Jasny jo?oblicej. Kluci si néco

Prosté to mdte zatrhly. septaji. Pavel tak, abych to
TakZe oba mdte pozndmku kluci, je to jasny? nevidéla malinko vyjede se
Jesté jednu Pdjo a mds napomenuti...... Zidli nahoru a hned se vrati

..... Ale ty uZ ho mas. 25. 2. byla prvni pozndmka, 19. 3. druhddoli. Pavel néco zaseptd
a vcera byla treti. TakZze kamardde, mds napomenuti tfidniho Honzovi. Honza se na Pavla

ucitele. podivd s potésenim. Eliska i
Karolina se zdjmem
prihliZeji

Tamty pani ucitelko ale byly, to byly pani ucitelko, to jsme byliPavel vytdhne hlavu z

za smich. Jd to jsem ale nezlobil, to akordt bylo za smich. ramen

To mé nezajimd za co mds tu pozndmku. Zdci K...(Honza) a

T....(Pavel) neustdle vyrusuji, kopou pod stolem do hromady

papirt, které donesly z WC. Prvni pozndmka.

Z WC? Pani ucitelko, jd jsem z WC nic neprinesl. Pavel rozhorcéenim
nadskakuje. je presvédcen
o své pravdé

No dobre, tak to donesl Honza a Ty jsi mu asistoval pfi tom

kopadni. To uZ bylo nékdy z unora. H a P se hlasité sméji a

opakované oba rusi hodinu anglictiny. Pokfikuji na spoluZdky:

, Ty retarde”.

Ja ja jsem pokrikoval-

Pokrikoval moZnd-

Jo.

-Honza a Ty jsi se smdl a dostal jsi pozndmku.

Ale vZdyt jenom-

Jsi tam jmenovanej. To znamend, Ze-

Jsem se jenom smadl.

No.

Klidek, je to jenom napomenuti. Honza uZ byl podminéné
vyloucen. Je otrly a nad
véci.

210 73znam ze dne 6. 5. 2014, radek 0136- 0261
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Spatny psychicky stav

PavlQv pracovni vykon se odvijel od jeho momentalnich fyzickych, nebo psychickych
stavl. Necitil-li se dobte, plsobil jakoby duchem nepfitomné. Tvafil se nezucastnéné, reagoval
se zpozdénim a ja jsem nevédéla, jestli vnimal. KdyZ jsem ho oslovila, vymlouval se na aktudlni
zdravotni stav. Odvadél tak pozornost. Spatny psychicky stav také vznikal, kdyZ mu néco neslo
a on si se situaci nedokdzal poradit. Propadl malomyslnosti a nedokazal ji pfemoci. To pak
sedél a nezaregistroval, Ze si spoluZdci pQjéuji jeho néafadi.?!! Nevnimal okoli do té miry, Ze
nezaregistroval aktivity Honzy, ktery sedél pfimo vedle ného a sedl si na tac s platy, ktery mu

ze zlomyslnosti poloZil na Zidli. 2*?

Zaznam pedagogické situace?!3

U Pdjo, coje? Pavel sedi nad vyrobkem a
odpociva.

P Nic.

U Tak jedem. Ulitly Ti vcely?

P Ne. Je sklesly, délam legraci.

U Tady néco lita. Pavel se podiva kde co lita. Maj

pokus o legraci vzal Pavel vazné.
P Pani ucitelko, jd jsem dneska mimo.

Intelektové predpoklady pro dalsi vzdélavani
Pavel je limitovan svou diagnézou. Spatné si pamatuje. Vyuéil se v oboru:“ Vyrobce a
dekoratér keramiky”. Je dyskalkulik. Limituje ho také jeho pamét. Velmi si své nedostatky

uvédomuje. Nicméné rodinou neni veden k rozumnému odhadu svych moznosti.
Zajmové aktivity
Pavel rad hraje pocitacové hry. Svédci o tom i jeho mluva, ve které je pouzivano mnoho

slov, které jsou ze hry. Rad ridi auto. O dalSich jeho aktivitach nevim.

Shrnuti poznatkt o Pavlovi

211 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 1314-1390
21273znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 4117-4130
213 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 2740-2760
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Pavel po nastoupeni na obor pracoval bez zajmu, bylo patrné, zZe obor si nevybral. Byl
tam proto, Ze potieboval nékde byt. Jak se zalinal seznamovat se zdkonitostmi oboru a
postupné pochopil technologii vyroby, tak ho keramika zacala bavit. ZlepSovala se jeho
motorika, mél Uspéchy. Ve vykonu ho limitoval je psychicky stav, ktery se projevoval riznymi
zdravotnimi omezenimi.

Pavel Zije s maminkou. Je mladsi ze dvou bratrd. Myslim si, Ze v jeho pfipadé by mu
velmi prospél muzsky pristup vychovy. Maminka o néj pfrilis pe€uje, ma o néj starost. Proto ma
Pavel k sobé ,bolestynsky” pfistup. Lituje se, sleduje se, podléhd svym staviim. S maminkou
Ziji skromné v malinkém byté, kde ma Pavel jen kout za skfini. To je pro néj také velmi zatéZujici,

protoZze nema soukromi. Je hodné sebestfedny a neumi efektivné koexistovat v kolektivu.

Zavér
Pavel se pokusil udélat si maturitu na maturitni nastavbé, kam po vyuceni nastoupil.
Mél zde problémy, protoze nezvladal matematiku a musel ze Skoly odejit, protoZze maturita

byla nad jeho moZnosti. Kde pracuje v soucasnosti nevim.
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7. 2.3 Pripadova studie MATOUS

Pohlavi: muz

Vék: 18 let

Sourozenci: starsi bratr

Rodinné zazemi: harmonicka rodina, matka novinarka, starSi otec v dlchodu je
muzikant. Matous je velmi operovavany, o rodic¢ich mluvi velmi hezky. Chlapec se narodil do
sporadané a fungujici rodiny. Matka vysokosSkolsky vzdélana, otec hudebnik, starSi bratr

pravnik. Rodina Matouse velmi podporuje.

Pedagogicko — psychologicka diagndza: Téhotenstvi matky bez problémd, chlapec se
ale narodil s rozStépem patefe, v raném détstvi prodélal neurochirurgické, proktologické a
ortopedické operace. Do MS chodil od 4 let s dobrou adaptaci. Do ZS s odkladem, kterou se
mu podafilo s maximalni individudlni pedagogickou péci a ve spolupraci s rodinou dokoncit.
Ve skole velké problémy s vrstevniky, byl objektem Sikany, nedoved| se zaradit socidlné. Pak
nasledoval pokus o studium na soukromé stfedni Skole polygrafické, ktery vSak ani pres
individualni plan a pécli nezvladl. Nyni studuje na nasi Skole. V soucasné dobé se |éCi na
psychiatrii pro obsedantné-kompulsivni poruchu (opakované skladani pradla, nadmérné
uklizeni a myti). Mirné autistické rysy v ramci Aspergerova syndromu.

Psychologickym vysetfenim zjistény aktudlné verbalni rozumové schopnosti v pasmu
lehké mentdlni retardace. U chlapce selhava porozuméni socidlnimu kontextu. Socialni zralost
na urovni mladsiho skolniho véku. Je socidlné stazeny, snizena schopnost interakci s vrstevniky,
socidlné a emocéné neadekvatni chovani, nedostatek empatie. Velmi chyboval v matematice,
neslo mu i jednoduché pocitani pres desitku, nemél predstavu cisel, potfeboval nazornou
metodu.

Matous prakticky nemél kamarady, byl malo samostatny, byl velmi zavisly na rodicich,
je na né fixovany. Neorientuje se vrlznych situacich. Uzkostny, introvertovany,
bradypsychismus (zpomaleni psychickych déjd, procesd zpomaleni dusevnich reakci, feci,
chovani), poruchy vnimani-sluchové halucinace, poruchy koncentrace. Dale se u néj projevuji

poruchy emotivity-anxiozita (neprijemny emocni stav, provazeny obdobnymi psychickymi i
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somatickymi znaky jako je strach, s tim rozdilem, Ze pficina je neznama), poruchy komunikace,
izolovanost, uzavirani se do sebe, tézka introverze, socialni nesobéstacnost, zavislost na

rodicich, neschopnost samostatné existence, socialni dezorientace.

Zaznam pozorovanych projevi a jejich zjisténé, nebo predpokladané pfriciny

Prijeti kolektivem

Matous do kolektivu tfidy od zacatku nezapadl. Zpocatku se vSichni snaZili mu pomahat
a radit, ale Matous rady neakceptoval a pomoc k nicemu nevedla (viz zdznam nize). Postupné
to vsichni vzddvali a zacali si z Matouse délat legraci. Byl pro spoluzaky necitelny a jeho chovani
nerozumeéli. Nejvice jim vadilo, Ze se choval jinak. Spoluzaci méli tendenci ho v ramci jeho

znormalizovani neustdle verbalné napominat, az napadat.

Tabulka €. 8: Ukdzka Matousovych rusivych projevi

Radek Zaznam jedné hodiny Matousovych rusivych projevl ze dne 21. 3. 2014
transkripce

0113 Matous preslapuje, usmiva se, drbe si rukou hlavu

0125 Matous si drbe obéma rukama hlavu

0155 Matous hopsa, zveda ruce, usmiva se a pozoruje kluky

0206 Matous hopsa

0298 Matous zacal vedle ucitelky tancovat

0315 Matous pokyvuje hlavou

obéma rukama, zvedne ho do vzduchu a naznaduje uder

0330 Matous polozi valec¢ek na hlinu, lehce s nim pohybuje. Pak uchopi valeéek

0355 Matous skace a macha rukama

0390 Matous si stoupne pred kameru a ukaze do ni zvednuty prostfednicek

0410 Matous opét valeckem nékoho zabiji

0475 Matous Sermuje rukama

0600 Matous paroduje a napodobuje Honzu
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0632 Matou$ poskakuje, pozoruje kluky a mracdi se. Vzapéti se sméje, tuhne,
pitvofi se, gestikuluje
1394 Matous stéle fesi kameru. Sklebi se do ni

Matous se nikdy neohradil, a to mu také moc nepomohlo. Spoluzaci postupné
pfitvrzovali a zacali ho ostrakizovat. Matous se neumél branit, byl pasivni, jeho psychicky stav
se zhorsoval a podepisoval na jeho zdravotnim stavu. Mival zvySené teploty, ¢asto chybél pro
nevolnost.

Zaznam pedagogické situace?!

P Délas tam rejhy Matousi, vidis jak se Ti to- Chce mu pomoci, snaZi se mu
poradit. Matous  okamzité
reaguje tim, Ze si hranou ruky
pravidelné zacne bouchat do

cela.
H  Pavle, kasli na to. Honza domlouvad Pavlovi.
P Proc?
H  Zbytecny. Zbytecne se seres do néceho, co neudéld. Pavel se divai na Matouse.

Matous se divd na kluky.

Fixace na rodinu

Matous byl velmi fixovany na rodi¢e. Tato fixace byla samozfejmé dana jeho
zdravotnim stavem, ktery od narozeni vyzadoval mimoradné nasazeni obou rodi¢t. Nicméné
jak Matous dospival, vztah rodicl se pravdépodobné zacal lisit. Zatimco matka jej bezvyhradné

omlouvala a podporovala, otctv vztah byl vice ambivalentni.

Obavy z otce

Z mého pohledu se otec nesmifil se stavem svého syna. Poctivé s nim pracoval, snazil
se, aby se Matous zlepsil ve vSech smérech. Tato péce byla velmi intenzivni, nedovolovala
MatousSovi vypnout, nezohledriovala jeho nar(stajici psychické potize. Otec neporozumél
situaci, kterad nastala. Nepochopil, Ze syn dosahl pomysiného stropu. Matous se otce i pres
vzajemnou naklonnost obaval. V zaznamu nize je zachyceno, jak se bal volat domU. Matous

zaroven touZil otci dokazat, ze néco umél. Chtél mu udélat radost. Byl dychtivy pochvaly.

214 73znam ze dne 14. 3. 2014, radek 2456- 2476
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Jakakoliv moznost, Ze by v ocich otce povyrostl, mu nedala spat, a potfeboval védét, Ze se to

tatinek dozvi.?1®

Zaznam pedagogické situace?!®

U Nejses unaveny dneska? Jses v pohodé? Matous  zrychlené  pokyvuje
hlavou a zacindg si ji podpirat
rukou.

Ma Nejsem.

U Nejses dneska v pohodeé. Matous prikyvuje.

Ma Nejsem.

U Hele nechces zavolat tdtovi, Ze bys Sel domi? KdyZ nejses vMatous md nasSpulenou pusu a
pohodé? Co? Zavolej mu. Zavolej mu, Ze se necitis dobre, a Ze kr¢i rameny. Matous se zvedd a

bys sel domd, Ze bych Té pustila. odchdazi telefonovat na chodbu.
Ma Jo. Maruska ho dost vytresténé
sleduje.

U Jd to na ném dneska vidim, Ze je néjaky rozhozeny. Litd na
zdchod jak bldzen,

E  Nojo, s touhletou tou to neni jednoduchy.

U Co nenijednoduchy?

E  Stouhletou diagndzou co md Matous.

U Ajaktovis?

M

a Ja to vydrzim. Matous se vrdtil z chodby.
Preslapuje.
U Takco? Eliska otocila hlavu a zvédavé se

na Matouse kouka.

Ma Ja to vydrzim.

U Tatinek rekl, Ze ne?

Ma Ja jsem mu nevolal, jd to vydrzim.

U  Procpak jsi se rozhodl, mu nevolat? Myslis, Ze by ti vynadal?

Ma No. Je rozruseny, hybe télem ze
strany na stranu, mdva rukou a
pokyvuje hlavou.

Matousovy studijni predpoklady

Matousova diagnéza mu neumoznovala zapamatovat si logické véci, ani technologické
postupy. Vykazoval stavy, které se daly nazvat jako zmatenost a dezorientace, coz jsme
pricitali neznalosti prostiedi. Pokyny Spatné vyhodnocoval, nebyl schopen dekddovat jejich

pravy vyznam. KdyZz mél zhasnout svétla, Sel na chodbu, kdyZ se dovolil na zdchod, odesel

215 7aznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 4657-4775
21673znam ze dne 18. 3. 2014, radek 0526-0647
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mimo areal skoly, coz bylo nebezpeéné. Nepamatoval si postupy prace, a protoze vynechaval
nékteré faze, musel se kontrolovat. Neorientoval se ve tfidé, nenasel svij vyrobek v regale,
bloudil po Skole a snazil se najit svou tfidu. Fakt, Ze cokoliv fekl, nebylo spravné, také urcité
nepfispivalo k jeho pohodé. Nemohla jsem ignorovat jeho neznalosti, musela jsem ho
opravovat. | kdyZz jsem se snaZila o taktnost, spoluzaci situaci ve vyucovani sledovali a
vyhodnocovali k MatouSovu neprospéchu. Ziskdval tim bohuZel v kolektivu tfidy roli outsidera.
Matou$ nemél potfebu pracovat. Bylo mu nejlépe, kdyzZ si jen tak sedél, poklepaval si na
koleno a pozoroval okoli. Musela jsem ho vést k prdci a snaZila jsem se, aby si vzpomnél na

véci, které védét mél.

Zaznam pedagogické situace?!’

U  Matousku, ty jsi v klidu vid? Hlavné Ze nemusis nic délat, vid, Matous pasivné stoji u stolu.
Tak hele. Co je tohle, To je Marusky? Kdybych ho nehonila, tak by nic

nedélal cely blok hodin.
M  Jo, ty jsou moje.
U A kde je mds chlape (navdlené pldty)? Tys je tam minule
vSechny dal, mam pocit. TakZe si dojdes pro vdlecek a hadr.

Ma Listy. Zapamatoval si pomlcky, které

jsou nutné k vdleni.
U  Listy. A jesté néco.

Ma lgelit. Naprosto chybnd informace.
Zreimé si ty  pomdlcky
nepamatuje.

U Ne. Co potrebujes, abys mohl vdlet platy? Hadr, listy...

Ma Uhelnik.

U Ale uhelnik nepotrebujes. Co potrebujes, abys mohl vdlet pldty,

tady si pojd'k tomu.

Ma Jo krouZek.

U Ne. K cemu by ti byl krouZek k vdleni pldti. To je blbost. Ale
néco dilezityho, z ¢eho se ty pldty budou vdlet?

Ma Slikr

U Zeslikru taky ne.

Ma Jo, hlinu.

Projevy handicapu

217 7aznam ze dne 7. 3. 2014, radek 0390-0454
167



Kdyz byl Matous$ v pohodé a nikdo po ném nic nechtél, dokdzal sedét v klidu. Jakmile
se ale nutil do prace, zhorsila se mu psychika a on v zdvislosti na ni zacal byt neklidny.
Projevovalo se to tak, Ze klidné neposedél, nesoustfedil se, zmitaly jim tiky a velmi iritujici
projevy, které se vlivem vnitfniho napéti prohlubovaly. Spoluzdky také rozcilovaly MatouSovy
hlasité projevy. Rizné vrcel, ne¢ekané a hlasité se smal a nebyl k zastaveni. Obcas si zacal
zpivat a zpév doprovazel bubnovanim, nebo podupavanim.?'® Také nonverbalni projevy jako
tfeba MatouSovo poskakovani, nepfirozena a prehnana gesta, napadné pokyvovani a
potfasani hlavou, dupani a jiné projevy byly tak neprehlédnutelné, Ze pritahovaly pozornost.
Také jsme s Matousem Fesily jeho ¢asté odchody na WC. Sel tfeba i 4x za hodinu. Na mdj
pochybovaény pohled odpovédél, Zze musi. Nepustit ho jsem se neodvazila. Spoluzaci jeho
odchody ironicky komentovali. V nasledujici ukdzce je jeden z jeho projev(, ktery byl dost
iritujici. Matous rychle a nesmysiné ménil polohy, nebo rychle a necekané nécim bouchl.
Prudce vstal tfeba ze Zidle, jako by ho néco pichlo. VSichni se lekli. V tomto pfipadé se lekla

spoluzacka Karolina.

Zaznam pedagogické situace?!®

U UZ to mads naskrabany Mdto? Matous vystreli ze Zidle. Karolina

se temér lekne.
Ma Ano. Znovu usedd.

Zaznam pedagogické situace??°
Ma Add
Ma Vrrr

U UZ zase na nds vréite, pane? UZ zase na nds vrcite, jo?
H Tvoje? Aha.

U Madto, klidné si vrc, ale nekousni mé.

218 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4404-4439
219 7aznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 2955
220 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4404-4439
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Matous déld obliceje. Skrabe
hlinu, kosmickou rychlosti, klepe
se cely stdl. Karolina se na nds
divd. Ulpiva pohledem a strnule
stoji.

Vyddvad zvuky.
Vydadva zvuky vrceni.

Ukazuje vicko od Slikru Terce.
Terka pokyvne Ze ano.
Matous zvedne prst, Ze rozumél.



Matousovy neobvyklé projevy poutaly pozornost ostatnich spoluzakl. Nékteti zZaci
(Honza, Tereza, Pavel, Karolina) s tim méli problém. Jini (EliSka) byli shovivavi, jeho projevy mu

tolerovali.

Zaznam pedagogické situace???

Matous se hlasité sméje.

U  Matousku, uz to mas postaveny? Matous se zase hlasité sméje.
Ma Jesté ne.
H  On sisnad slehnul. Honza se na Matouse podiva
a pak se podiva na mé.
E  Jenho nech, at ma aspon radost. Eliska je benevolentni a laskava.

Maruska se usmiva.

Intelektové predpoklady pro dalsi vzdélavani

Chlapec chodil do béZzné zakladni Skoly, kde mél individualni vzdélavaci plan. Ze zapisu
z pedagogicko-psychologické poradny v Uvodu ptipadové studie vyplyva, ze byl na zakladni
Skole zjevné Sikanovan. To pravdépodobné mélo vliv na jeho prospéch a nahled na sebe. Pred
nastoupenim k ndm na skolu studoval soukromou stfedni skolu, kterou ale nezvladl a odesel z
ni. Na nasi Skole nedokoncil ani jeden ze dvou obor(i. Myslim, Ze predpoklady, Ze se vyuci

v néjakém oboru nejsou v jeho sou¢asném zdravotnim stavu pravdépodobné.

Vlastni nazor

Obcas Matous dokazal projevit a do urcité miry uhdjit vlastni nazor. Je zjevné, Ze kdyz
byl spokojeny, tak se doved! prosadit. Na Velikonoce jsme délali sosky slepic. Matous nebyl
schopny modelovat podle prfedlohy. Nakonec jsme délali Velikono¢niho brouka. Vlastné to
bylo originalni.

Zaznam pedagogické situace???

Ma Moc jako slepice to nevypada. Matous otdci svym vyrobkem a
kritizuje ho

U No, to vypadd jako krdva néjaka.

Ma Spis ja bych rekl takovej, takovej brouk. Matous pojmenuje svuj vyrobek.

221 73znam ze dne 11. 4. 2014, radek 4863-4893
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U  Brouk? Tak udélej brouka. Dej mu nohy. Jako brouk vypadd.
Ma Slepice a je to brouk

U  Hele a co kdybys to zkusil znova? Jesté tu slepici udélat.
Ma Nee.

U UzZne?

ma Nejdriv dodéldm toho brouka.

U Heleja Ti dam obrdzek Matousi, néjaky slepice.

Ma Jo.

U  Abys mél predstavu, jak to vypada.

Pokralovéni zaznamu pfedchozi pedagogické situace??3

Ma Co jsou tady tyhle tecky.

U Toje asi prdelka.

Ma Ne, co jsou tady tyhle tecky.

U  Jd nevim, co to muZe byt. Tobé se tam nelibi?
Ma Jd nevim, proc¢ tam jsou.

U Tak je dej pryc.

Zajmové aktivity

Matous se usmivd, je tim
pobaveny

Pavel se na Matouse divd
Matous se zatvdfil zoufale.

Matous pokyvuje hlavou a na vse
rika jo.

Matous ukazuje prstem na
modelovaného brouka.
Eliska se usmdla

Maruska se usmiva.

Matous velmi dobfe hrdl na kytaru a hezky zpival. Je to zasluha otce, ktery je sam

muzikant a Matousovi se vtomto sméru velmi vénoval. Nejradéji mél Simona a Garfunkela.

Tato dovednost ho v kolektivu ¢inila vyjimeénym, nikdo ji vSak neocenoval. KdyZz Matous hral

a zpival, byl to jiny ¢lovék. Tato dovednost Matouse stavéla nad ostatni spoluzaky. Myslim, ze

by se jeho dalsi vzdélavani mélo ubirat timto smérem.

Zaznam pedagogické situace??

U  Madto, hrajes na kytaru?

Ma Hraju.

U Kazdy den?

Ma Ano.

U A zpivds u toho?
Ma Jo.

223 73znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 1163-1188
224 73znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 5006-5041
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Matous sedi zady ke spoluzdakim
a brumld si.

Matous naznaci zakyvdni



U  Kdy ndm zahrajes?
Ma To nevim.

Shrnuti poznatkti o Matousovi

Matous nedokazal pracovat bez vyrazné podpory ucitele. Jeho smulou bylo, Ze byl ve
tfidé s Honzou, ktery byl inicidtorem jeho ostrakizace. (Neni vsak jisté, zda by se v pfipadé, Ze
by Honza ve tfidé nebyl , inicidtorem nestala Tereza nebo Pavel.) Tato situace nepfispéla
k Matousové pohodé a situace ve tfidé se zhorSovala. Neumél pracovat podle pokyn(, ani
podle metodické prirucky, kterou jsem mu vyrobila. (Zde byl postup prace strukturovan podle
jednotlivych kroklli a demonstrovan fotografiemi.) Pracovat musel jen za pfimého dozoru
ucitele, jinak si znicil vyrobek (rozfezal ho, rozpichal, zdeformoval). Preferoval praci s nozem a
propiskou, a i pres vysvétleni a ndzorné predvedeni prace s jinymi, vhodnéjsimi nastroji, se
k nim stale vracel. Samostatné neudélal témér nic. Byl schopen modelovat pouze zvifata a to
zvlastnim, haptickym pristupem. Hlinu Spetkovité mackal vSemi prsty najednou. Myslim, Ze
vyucovani pro néj bylo spise utrpenim neZli pfinosem. Potfeboval vice klidu a odbornou péci.
Nejvyraznéji ze vsech zakl reagoval na kameru. Obcas Matous projevil smysl| pro legraci a ja si

predstavovala, jaky by byl bez psychickych problémd.

Pedagogicky zdznam??>

P Marusko, pujé¢im si pytel. Teda vezmu. Diky. Pavel si odtrhne igelitovy pytlik.
H  Pavel nemda svdij. NardzZka.
M Tady mds. Pavel uzZ si ho utrhl.
H  Pozdé. Nabizi Pavlovi banadn.
P Ne nechci.
Ma To jsem zvédavej, jestli dostanem Oskara, tfeba. Pozndmku

moznd.

Zavér

Matous se v naSem oboru: ,Vyroba a dekorace keramiky” nevyucil. Nemél potiebné
intelektudlni schopnosti, ani psychickou odolnost. Vétsinou si nepamatoval ani jednoduché
technologické postupy. Znalosti, na které si vzpomnél, nedokazal aplikovat v praxi. Jeho

zdravotni stav se zhorSoval a po domluvé s rodici prerusil ze zdravotnich divodi studium. Po

225 7aznam ze dne 21. 3. 2014, fadek 2550
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prazdnindch mél nastoupit na jiny, lehéi obor: ,KoSikarské a kartacnické prace”. Na tomto
novém oboru studoval pfiblizné pul roku. Poté prestal chodit do skoly. Pferuseni trvalo nékolik
mésicl. KdyZ nastoupil znovu do prvniho ro¢niku, Matousav psychicky stav nebyl dobry. Jeho
tiky sice ustaly a Matous klidné sedél, ale bez zajmu. Apaticky pozoroval spoluzaky, do hovoru
se nezapojoval. Pracovat odmital, na jakoukoliv aktivitu Fikal ne. Ucitelé si nevédéli rady, jak
s nim pracovat a jak k nému pfistupovat. Rodi¢e nam nedali potfebné informace, a tak jsme
Matouse nechali, at si déla, co chce. Bali jsme se ho do néceho nutit. Po urcité dobé opét

prerusil studium a nyni do Skoly nechodi.
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7. 2. 4 Pripadova studie TEREZA

Pohlavi: Zena

Vék: 17 let

Sourozenci: starsi bratr, mladsi sestra

Rodinné zazemi: divka pochazi z velké rodiny. Matka ucitelka, povolani otce neznam.
V dobé sbéru dat rodice v rozvodovém fizeni. Velkou roli v rodiné hraji prarodice divky, ktefi

jsou vyznamni architekti a rodinu matky podporuiji.

Pedagogicko-psychologicka diagnéza: divka po operaci meningokély komplikované
hydrocefalem. Pozdéji byl u ni diagnostikovan i nerovnomérny vyvoj CNS, opozidény
psychomotoricky wvyvoj a charakter
specifické vyvojové poruchy uceni. V ZS
byla vedena jako tzv. integrovany Zak,
absolvovala reedukacni nacvik, pracovala
i za pomoci asistenta pedagoga, diky tomu
zvladala naroky zakladni Skoly. Postupné
pozitivni posun ve vyvoji, absolvovala
pravidelnd psychologickd a specidlné

pedagogicka vysetfeni. V souéasné dobé

neni zaznamenana Zadnd zména ve vyvoji,
i jedna se zfejmé o setrvaly stav. Nyni
studuje stfedni Skolu. Bez cilené
dopomoci, vedeni a podpory, neni divka
schopna samostatné pracovat a poddvat
vykon adekvatni jejim schopnostem.
Intelektové schopnosti divky se aktualné pohybuji v tzv. hrani¢nim pasmu v oblasti
lehéiho podpraméru. Prestoze v nékterych oblastech jeji vyvoj stagnuje, doslo k vyznamnému
posunu pozitivnim smérem v oblasti schopnosti abstraktniho mysleni. Stagnace byla

zaznamendna v oblasti vSeobecnych védomosti a socialni orientovanosti. Mirné se zlepsila
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schopnost koncentrace pozornosti, pokud je v individudlnim kontaktu a co nejméné rusena

okolnimi vlivy. Pozornost kolisa a divka je rychleji unavitelna.

Zaznam pozorovanych projevu a jejich zjisténé, nebo predpokladané pficiny

Prijeti kolektivem

Terezka je klidna, tichd a pratelskd a pro svoje vlastnosti byla ve tfidé oblibena.
V kolektivu divek byla dominantni. Dominance byla vSak spiSe neuvédoméla, vyplyvala ze
situace. Byla submisivni a diky tomu podléhala vlivu Honzy a pfidavala se k ostrakizaci Matouse.
Nékdy lezla klukim na nervy tim, Ze rada moralizovala a napominala ostatni. Vycitali ji
postranni pohledy, které na né vrhala a kterym nerozuméli. Divky ji mély rady. Obcas se u
Terezky projevila urcita socialni necitlivost, ktera zplsobovala, Ze si néco pfivlastnila, nebo

zareagovala neempaticky.??®

Humor

Terka méla smysl pro legraci, ale sama ji nevymyslela. Pouze se pfipojila, zasmala se.
KdyZ se nabidla pfileZitost postfikat Honzu vodou, tak ji vyuZila.??” Dokazala Zertovat na ucet
Honzy a pfirovnat jeho vzhled ke zviFeti.??® Udélala si legraci i sama ze sebe, kdyZ ve vété

spletla slovo a zménény vyznam sdéleni ostatni rozesmal.

Zaznam pedagogické situace??®

T Pani ucitelko, vite co, vite, na co jsem pfisla? Zvoni. Matous vdli jako o Zivot.
Upoutal pozornost ostatnich.
Nevydrzi dlouho. Jeho tempo
bylo nesmysiné. Karolina na néj
nevéricné zird.

U Ano?

T  Ze Vdm chutnaj, teda chutnaj, slusej puntiky. Terezka se zasméje prerfeknuti.
Ostatni se také zasméji.

U Jo? Dékuju déti.

E, T Toje pravda.

226 73znam ze dne 18. 3. 2014, fadek 1445-1465
227 73znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2038-2058
28 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 2111-2116
229 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 2190-2236
174



Jo.
T Chutnaj. Déld si ze sebe legraci, protoze
spletla slovo. Ostatni se zasméji.
U  Jak michutnaj puntiky?
T Jdjsem rekla, Ze vam chutnaj. Karolina se pobavené usmivad

Sebekritika
Divka si uvédomovala své limity. Obcas zazmatkovala, néco nedomyslela nebo si

nechala Spatné poradit a diky tomu méla pocit, Ze je hloupa.

Zaznam pedagogicky situace?*°

Ty mds Terko nékde platy?

Ne.

Nemas?

Ne. Ja to mam priSerné tvrdy (pldty).

Jak to Ze to mds tvrdy?

ProtoZe jsem pitomd a Spatné jsem si to zabalila. A mdm to- Terezka md sklon se kritizovat.

4 C 49 C HC

Vlastni nazor

Terka byla opatrnd v projevovani vlastniho ndzoru. Vidy si nechavala rezervu pro
ustoupeni z pro ni nejisté pozice. Nevéfila si. 23! Obéas jsme si povidaly o nadobé, kterou bude
stavét, a hledaly jsme cestu, jak bude vypadat a jak bude dekorovana. Terezka si potom
dokazala nadobu predstavit a byla si jistéjsi. Potfebovala dodavat sebejistotu.

Zaznam pedagogicky situace?3?

c

Terinka déla zdachranné operace. Trosku, vid'tady?
T  Ale uZ je to dobry, uz kon¢im. ProtoZe, za a uz mé to nebavi a
za b je to strasné mékky.

Zaznam pedagogicky situace?33

T Pani ucitelko, jad to mam jasny. Sebevédomé. Je vidét, Ze
nddoba, kterou Terezka
dokoncila, ji pozvedla ndladu a

20 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 0499-0524
B173znam ze dne 14. 3. 2014, radek 1778-1783
2273znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1778-1783
233 7Zaznam ze dne 29. 4. 2014, fadek 2307; 2379-2399
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dodala sebevédomi. Mluvi

rozhodné a neni tak nejistd.

T Pani ucitelko? Terezka drzi v ruce ndvrhy
dekoru.

U No?

T Jd uZ mam vybrany dekor. Eliska se pootoci a sleduje
Terezku

U Jo?

T Jo.

Projevy handicapu

Precteme-li si diagndzu Terezky z posudku pedagogicko-psychologické poradny, jsme
prekvapeni mirou samostatnosti a schopnosti, které Tereza pres svlj handicap zvladala.
Nicméné nékteré faktory handicapu nedokazala prekonat, protoze byly neuvédomélé. Terezka,
kdyZz se soustfedila na préci, tak vypnula bezpecnostni kontrolu a r(izné se zranovala.
Zapominala si prsty pod predméty, lehce se fezala nozikem nebo si zpisobovala modfiny o
lavici. Méla potize s hrubou i jemnou motorikou. Také osobam okolo sebe obcas pfislapla nohu,
nebo je né&im uhodila.?** Zapominala postupy préce a nechala si $§patné poradit od spoluzaka
Honzy, ke kterému se obracela jako k autorité, kdyZ jsem nebyla pfitomna. 23> Obdas
zapomnéla pracovat s vlastnim nafadim, nevzpomnéla si, Ze by si ho méla vyndat z tasky.?3¢
Dost ¢asto si nevzpomnéla, kam si co dala. PFi praci se musela kontrolovat, hlavné pochopeni
zadaného ukolu a pribéziné provadéni jednotlivych operaci. Nebylo mozné se u ni spolehnout,
Ze kol dokonéi bezchybné, protoze vidy néco zapomnéla. Potfebovala stabilni a velmi silnou

podporu.

Zaznam pedagogické situace?®’

T  Tak. Au. Pardon. Mdlem jsem si N prsty. Pani ucitelko, vite co Maruska se podivd na Terezku a

je zajimavy? mile se usméje.
Ano?
T  Ze uplné pokaZdy, kdyZ délém se sddrou, tak kdyZ? mdm néco

na sddre, a dam treba pod to ten igelit, tak tam nechdm svoji

ruku celou.

c

B4 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 2298
35 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 4065-4117
236 7aznam ze dne 7. 3. 2014, radek 1422-1437
237 7Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 1335-1370
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c

Nerikej?
Jo. Ale uplné pokazdy.

Pamatujes, jak jsi se fezala v prvdku?

Jo.
Tak tohle je lepsi varianta, ne?

Sikana

Terezka méla ostré noZe a bdla se
S nimi pracovat, protoZe se vZdy
trosku rizla.

Maruska se stale usmivd

Terka byla snadno manipulovatelnda Honzou. To, Ze Sikanoval Matouse, ji ovlivnilo a

Casto se k Honzovi ptfiddvala, nebo Sikanu i iniciovala. Citila byt se ¢lenem ,spravné ,Casti

skupiny. V nasledujici ukdzce Tereza iniciovala verbdlni Sikanu. Je to zvlastni, protoZe nebyl

dlivod, ve tfidé zrovna panovala veseld a pohodovd atmosféra. Z4ci se stiikali vodou, smali se.

Stalo se to mozna i nevédomky, aby Tereza utuZila pospolitost.

m T

I 4T

Zaznam pedagogické situace?38

Potrebuju pomoc.
Koho mam zastrelit?

Sama to nezvldadnu. BohuZel. Potfebuju pomoct zabalit tenEliska marné motd na vyrobek

vyrobek.

Hddej koho.

Ano, ja vim.

Ten, kdo tady vibec nic nedéla.

Ja vim koho, jakyho antitalenta v téhle tfidé mam zabit.

Zaznam pedagogické situace?3?

ModiZes si jit k ty Zidli a sednout si?

hadr.
Pohledem mimodék zalétne k
mistu Matouse

Matous je C¢imsi rozruSen a
rozc¢ilené poskakuje. Tereza se na
Matouse uprené divd

Matousi zklidni se nebo té rozkopu, azZ tady budes chcipat vHonza se zadivd na Matouse a

krvi, uz mé n...r.

28 73znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2073-2078
239 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4253-4264
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cedi mezi zuby agresivni vyrazy,
které vznikly z frustrace.

Matous si bez re¢i sedd. Je zjevné
rozruseny a koukd do zemé.
Tereza se koukd po Honzovi. Citi
podporu.



T

UZ si sedni a pracuj.

Prozrazena tajemstvi

Velké prekvapeni, Ze k Sikané se
pfiddvad i Terezka.

Kdyz méla Terka dobrou ndladu, rozpovidala se. Pfidaval se k ni vétSinou Honza, Pavel

nebo Eliska. To pak probirali vSechno mozné. Zvlastni bylo, Ze nebrali ohled na moji pfitomnost

a ja se dozvidala véci, které jsem ani védét nemusela. Mlcela jsem, do hovoru nijak

nezasahovala a nechdvala jsem si je pro sebe. Dlvéra za d(véru.

~ - T~ T

- Mm-S

T 4 MmO

-~

Zaznam pedagogické situace?*°

Ja bych chtéla papouska kakadu, ale to se mi nesplini.
No nedoporucuju. To jsou lepsi tfeba kandrci.

No jad nemizu, jd mdm dvé kocky.

Jo kocky.

AZ budu doma, aZ budu nékde sama tak si koupim.

Zaznam pedagogické situace?*!

Nejhorsi doktor na svété je zubar.
Jo.

To jd jsem rad, kdyZ mi vrtd zub.
To nesndsim.

No tak jd-

Uplné nendvidim.

Ja jsem rad, kdyZ mi vrtd, ten zubar je fakt dobrej.
Ale N telefon je lepsi.
No.

Jako u zubare oproti tomu jak to dneska je milionkradt lepsi.
Jd pripominam jsem dlouho nebyl u zubare, nejspis tak rok.

Jd ne. Pres rok.
Ale zndm jesté horsi doktory nez zubare.
No. Jsou no.

240 73znam ze dne 1. 3. 2014, radek 0744-0764
241 73znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 4513-4592
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Pohled na Honzu.
Maruska pozorné sleduje dialog

Honza se diva na Terezku, kterd
nepracuje.

Terezka se podivd na Elisku.
Karolina se souhlasné otoci k
Tereze

Pavel se zacind predvddét. Razi
vZdy teorii opacnou od ostatnich.

Terezka se otdaci k jednotlivym
Zdkam, kontaktuje je pohledem a
dost vehementné poddvd svij
ndzor

Pavel koukne na Terku

Eliska trpélivé cekd na formu.
Obcas koukne na Terku.



T Atojako ja uZ jsem zaZila leccos.
E  Vsichni si uZili leccos. Eliska pokyvne hlavou

Spokojenost zaka

V nékterych pfipadech je vedeni zaka k pripadnému Uspéchu pomaly proces a vysledky
se dostavuji jen obcas. KdyZ mluvime v tomto pfipadé o Uspéchu, tak nesmime ocekavat
uspéch jako néco méritelného, nebo prokazatelného. U zakd se specidlnimi potfebami je to
vidy o procesu sebeuvédomovani, ktery je koncipovén na delsi ¢asovy Usek. Skolni dochazka
by neméla byt jenom o zndmkdch, ale zejména o urcitych cilech, které s Zakem naplanujeme
a o radosti, kdyz se ndm dafi je plnit. Ke spokojenosti, pocitu dobie odvedené prace staci, kdyz
242

se zakovi dilo dafi,***nebo kdyZ je pochvalen. V tomto pfipadé se jednalo o ndvrh na dlazdice

do interiéru bytového domu v Letnanech.

Zaznam pedagogické situace?*3

A  Cotodéldte? To je krdasny tady.
U Toje Terezky. Asistentka se ptd, co to je.
A Tovymyslela Terezka? Terezka md sklonénou hlavu a
U Jo. tvdri se spokojené.
A Tyjo, jd jsem si myslela, Zes to vymyslela ty. Terezka velmi pozorné
U  Novidis. Terezka je tak Sikovnd, hrozné. naslouchd, co fikim o jejim
A To fakt vymyslela Terezka? To je ta mozaika co budete délat?ndvrhu a tvdri se nezucastnéné.

No.
U Teda to je hodné dobry.
A Mné se to taky libi.

Zaznam pedagogické situace?**

T Pani ucitelko koukejte, uz to mam hotovy. Terezka hrdé.

U  Snitrosku poklepem, aZ to trosku zatuhne, tak se to oretusuje
zvenku. A muzes pokracovat Kdjo.
K Jo.
U  Pockej, pockej, no ale ten ocas slepicky je hezkej. Terezka se zalibenim pozoruje
misku ve tvaru slepice.
T Doufdm, Ze bude drzet.

22 73znam ze dne 29. 4. 2014, radek 1644-1704
243 7aznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1613-1652
244 7aznam ze dne 28. 3.2014, radek 4632-4652
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Potfeba pomoci
Terezka se nedovedla prosadit. U Terky byla mira pomoci vysokd. Divka byla nejista,
zapominala postupy prace, misto, kam si dala pom(cky, zmatkovala, a ¢asto si zbytecné

ovéfovala, zda nechybuje.24°,246 247 248 249 250 251

Zaznam pedagogické situace?>?
T Pani ucitelko, ja jsem to vdlela pres ctyri, minule, Ze jo? Terezka se ke mné otdci pres
rameno
U Presco?

T Pres ctyri listy?

Zaznam pedagogické situace >3

T Pani ucitelko? Terezka se na mé podivd. Michad
engobu.

U Ano?

T Mdm pridat trochu vody jesté?

U  Jd myslim, Ze ani ne.

T  Ne?

U  UkaZ, jak je to husty? No, trosku. Malinko. Tak. Terezka vezme lahvicku a naleje

vodu do engoby.

Ochota pomoci

Terezka pomoc od spoluzakd casto potrebovala. Dokazala ji ale také vracet. Treba
formou rady, pfimou pomoci?**,2>> nebo projevenim zajmu, viz nasledujici situace.

Zaznam pedagogické situace?°®

T Marusko, vis, Ze to mds na krouzku? Jo? Vis, Ze to mds naSnaha upozornit spoluzacku a
krouzku? rizikovou situaci.

245 73znam ze dne 29. 4. 2014, radek 0080-0105
246 73znam ze dne 18. 3. 2014, radek 1485-1495
247 7Zaznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 2176-2181
248 7aznam ze dne 14. 3. 2014, fadek 0346-0426
249 7aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 3237-3317
250 7aznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 0556-0566
»173znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 3461-3476
52 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 1064-1074
253 73znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 0080-0105
254 73znam ze dne 29. 4. 2014, radek 2613-2619
255 7Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0910-0935
256 7aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 2328-2353
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Ze

M  Co?

T  Ze to mds zabaleny s tim krouzkem.

M  Nemdm.

H  No to teda mds, ale jo v pohodé. Maruska demonstruje,
vyrobek zvedne a krouZek
zustane na lavici.

M Ja o tom vim, Ze tam madm krouZek.

Intelektové predpoklady pro dalsi studium
Velky problém je u Terezy jeji schopnost se sousttedit, pamatovat si védomosti a pouzit
je v praxi. Myslim, Ze soucasna uUroven vzdélavani je pro Terezku pomysiny strop, ktery za

soucasného stavu nedokaze prekonat.

Zajmové aktivity
Terka nemad vyhranény zajem. Ma rada zvifata, maji doma dvé kocky, je silné fixovana

na rodinu.

Shrnuti poznatkl o Tereze

Terezka se narodila do rodiny s dvéma sourozenci. Starsi bratr studuje hudebni
akademii, mladsi sestra je na zdkladni Skole. Oba jsou zdravi. Matka je ucitelka. V soucasné
dobé se rodicée rozvadi. Tuto situaci Terezka samoziejmé nese tézce, ale je rada, Ze na druhou
stranu bude doma klid. DlleZitou soucasti rodiny je dédecek a babicka, oba vyznamni
architekti, ktefi Terezku velmi podporuji a dobfe vedou. Na rodinu maji velky vliv, financné ji
pomahaiji.

Terezka preferuje rukodélné-tvofivé predmeéty, jako je tfeba technické kresleni pred
anglictinou. Terka je ve svém béZiném chovani kultivovand, ale v rozéileni dokaze pouzit i

sprostd slova.?®’

257 7Zaznam ze dne 7. 3, 2014, radek 2700
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Zaveér
V soucasné dobé Terezka studuje na jiné stfedni Skole obor, zabyvajici se socidlnimi
sluzbami. Jako jedind z déti odesla po vyuceni z nasi Skoly. Kontakt jsme s ni neztratili. Terezka

absolvovala na jiné Skole s vyznamendanim.
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7.2.5 Pripadova studie MARIE

Pohlavi: Zena

Vék: 17 let

Sourozenci: dva bratfi.

Rodinné zazemi: Pochazi z rodiny s tfemi détmi, je nejstarsi a jedina divka. Ona a
mladsi bratr maji Bardet - Biedllv syndrom. Rodinné prostfedi je dobré, rodice s nizsim

vzdélanim, maminka se o Marugku zajima a velmi o ni pe€uje. Ziji na vesnici, maji hospodafstvi.

Pedagogicko-psychologicka diagnéza: divka navstévovala béZznou zdkladni skolu, vzdélavana
formou individudIni integrace. Byla
zafazena do mensiho tfidniho kolektivu.
Prospéch v matematice dostatecny,
v ostatnich pfedmétech dobry. Nosi bryle.
Maruska ma kombinované postizeni-
zrakovou vadu v pasmu slabozrakosti,
astigmatismus s poruchou barvocitu a tézsi
formu skolidzy. V obdobi dospivani nosila
korzet pro podporu patere.

Hlre se adaptuje v novém prostredi,
je vyrazné nesméla, neochotna samostatné

hovofit, precitlivéld az uzkostnda. Jeji

pocatecni nejistota se projevuje pfi
emocich (radost, strach, neporozuméni situaci) labilitou plaéem. Casem se osméluje, Gzkostné
projevy mizi a divka prechdzi do uvolnénosti a spontaneity projevu.

M4 dobfe rozvinutou pracovni pamét a vyborné pracovni navyky. Pfi praci se fidi
instrukcemi a spolupracuje. Jeji pracovni tempo je pomalé, pracuje vsak vytrvale, nékdy az
mechanicky. Je vytvarné Sikovna a pochopi-li Ukol, pracuje samostatné. Obecnymi verbalnimi
dispozicemi je v pasmu podpriiméru, s projevy nizsiho sebevédomi a nejistoty v odpovédich.
M4 nizsi schopnost vyjadifovani a pojmového mysleni. V oblasti socidlni orientace se hare

orientuje. Velky problém pro Marusku je jeji zrakova vada.
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Zaznam pozorovanych projevi a jejich zjisténé, nebo predpokladané pficiny

Prijeti kolektivem

Maruska do kolektivu tfidy dobfe zapadla. Splynula s nim. Jak se projevovala, mimo
vyucovani nevim, ale v hodinach dilen skoro nemluvila a svlij zajem o déni projevovala spise
nonverbalnimi projevy, jako tfeba Usmévem atd. Jeji pasivita nékteré spoluzaky rozcilovala a
byla snaha ji ostrakizovat, ale vzhledem k urcité netec¢nosti, kdy nebyla z jeji strany odezva,
tyto snahy ustaly. Maruska vlivem svého syndromu neméla dostate¢né zmapovanou situaci

kolem sebe a byla v urcité socialni izolaci.

Problémy handicapu

Maruska méla nejvétsi problém s vidénim. Pracovala poslepu a hodné hapticky.
Nedokazala si ohlidat silu navaleného stfepu, protoze nezvladla obsahnout vsechny ukony
pracovniho procesu. Zde se ukazoval rozpor. Maruska méla osvojené teoretické znalosti, ale
vlivem svého handicapu nezvladala praktické dovednosti. Tento fakt si ne vidy uvédomovala.
Pti konzultaci prace a poznamky ucitelky k jejim nedostatklim oponovala, obcas se i hadala.
Byla proto nutna kontrola. Marusce bylo ale nepfijemné, Ze jsem se o ni pfilis zajimala.

Méla jsem podezieni, Ze vlivem Bardet - Biedlova syndromu méla pravdépodobné
snizenou citlivost v prstech. To by vysvétlovalo, proc ji nevadilo pracovat s prsty obalenymi
uschlou hlinou. To by mohl byt také divod, pro¢ nedokézala dobfe rozmichat engobu.?>®
Nerozeznala také dostateéné naneseny §likr na spojovanych ¢astech nddoby.?>° Maruska méla
také problémy pouzivat nékteré naradi. Diky Spatnému vidéni zpUsobovala rizna
nedorozuméni, kterd jeji spoluzaci vlivem svych specifickych potifeb nedokazali velkoryse
prejit. Kdyz Terezka Marusce plijcila cidlinu, Maruska o ni tvrdila, Ze je jeji, coz zpétné Terku

nastvalo. Maruska akt pljéeni nezaregistrovala.?®?

258 73znam ze dne 29. 4. 2014, radek 1142-1147
259 Zaznam ze dne 7. 3. 2014, radek 2919-2931
260 7Zaznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 0865-0965
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c c

c

c=zTC

c

Zaznam pedagogické operace?®!

Marusko, tady z néjakého nepochopitelného divodu se nam Eliska si od Marusky bere laté.
to snizuje.

Ale jd jsem to délala podle lati.

Hele Pavel md hezky plat. Nevadi, my to-. Marusko, dojdi

prosim Té pro ty laté jesté jednou.

Jo.

Elisko, my si je jesté pljcime. Nebo nemusis, ja to takhle-.

Jo, v pohodé. Pavel bere od Elisky laté a
podavd je.

Jd to zkontroluju, mné se to tady zdd-.

Jd jsem to délala podle laté. Dost dotcené.

Zaznam pedagogické situace?®?

Hele broucku,

No?

Ty mds zase ti zubatou cidlinu, ja se z toho zbldznim. Ja Ti jiMaruska se usmivd, vi Ze délam
zabavuju. Dam Ti ji na konci skolniho roku jo? Tady si pujc Kdji. legraci.

Je to Tvoje?

Zaznam pedagogické situace?®3

Pro¢ do toho tak reZes? Maru? Co to tady délds zaMaruska s vervou busi do
Karpaty?(termin pro nerovnosti).VZdyt jsi to strasné zmensila nddoby. Naprosto deformuje vse,
tu sténu. co predtim udélala.

NezmendSila.

Ale zmensila. Nehddej se se mnou. To vidim. Mds ji moc

tenkou. Tak, odlozZis to. (bouchdtko). ProtoZe do toho rezes

bezmyslenkovité. Kdja sleduje dialog mezi mnou a
Maruskou.

Snaha o samostatnost

Maruska byla schopna a chtéla pracovat samostatné. Do jisté miry to bylo ale

podporeno faktem, Ze nechtéla, abych ji kontrolovala. Nebylo ji pfijemné, ze pfipominky slyseli

ostatni spoluZéci. %4

261 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 3492-3527
262 73znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 0131-0166
263 7Zaznam ze dne 1. 3. 2014, radek 1590-1653
264 7Zaznam ze dne 7. 3. 2014, radek4369-4384
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Uplatnéna védomost

Jak uZ jsem psala vySe, Marie si teoretické védomosti pamatovala, a kdyZ jsem ji
oslovila, tak vétSinou odpovéd znala. %> Nikdy ale s ostatnimi spoluzdky ve znalostech
nesoutéZila. V dialogu s ucitelkou védomost uplatriovala tak, Ze spravné slovo fekla dfive nez

ona.2%®

Zaznam pedagogické situace?®’

U Taky obtocis a potom si udéldte plat, vezmete si-, co budete
potfebovat k tomu, aby jste mohli udélat dno té nddoby.
Maru?

M Listy, hadr, vdlecek, hlinu-.

Ano, to je vsechno. Vyborné.

c

Potieba pomoci
Mira potfeby pomoci u Marusky byla vysokd. Casto upozorfiovala na problém, aby se
dockala pomoci, nebo si o pomoc sama fekla prfimo. VétSinou se pomoc vztahovala k tkonlm,

které vzhledem své zrakové vadé nebyla schopna zvladnout.268,269 270 271 272

Zaznam pedagogické situace?’3

M Pani ucitelko?

U Ano?

M Ten vrsek sefiznete? Nebo- Maruska ukdzZe na vrsek nddoby.

U  Sefiznu, Ano. MizZes Marusko zatim, upravovat ty stény, Ze je

budes jakoby hladit, rovnat.

M Jo. Maruska to celou dobu délala a
ja jsem ji to nafidila znovu.
Poslechne.

265 7Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 5004-5016
266 7Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 1626

267 Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 0105-0115
268 73znam ze dne 18. 3. 2014, radek 0940-0989
269 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 2305-2350
270 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 5056-5061
271 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 3426-3451

272 73znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 0980-1012
273 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, radek 2782-2802
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Potieba ujisténi

Maruska potfebovala nejen pfimou podporu ve formé pomoci, ale i podporu, ktera
byla pouze verbadlni a kterd ji osvobodila od pochybnosti. Tato podpora byla asi nejprikaznéjsi
a prolinala se s kategorii:“ Snaha o samostatnost”. Casto se ptala, aby se ujistila, Ze pracovala
spravné. Casto jeji pokus zadinal touto otdzkou:” Pani ucitelko, podivdte se na to?“ 274,275
nebo:“ Pani ucitelko, uZ je to dobry?” 2’6, 2’7 Neptala se jenom ucitelky, ale i spoluzakd.

Zaznam pedagogické situace?’®

M  Pavle, je to Sisaty? Maruska se otoci k Pavlovi.
P Ano, je to Sisaty. Pavel se nakloni nad plat
Marusky

Vlastni nazor

Maruska neméla vyhranény vytvarny nazor. Vzdy jsem ji ovlivnila. Nebylo to tim, Ze by
nazoru nebyla schopnd, ale neméla zku$enost 27, 289,281  Jindy svij nazor na nadobu
formulovala prikaznéji, ale vidy tam byl vétsi podil mého vedeni?®?, 283, 284 285 7ato kdyz se
jednalo o hajeni své pozice zhlediska jeji pravdy, tak tam neustoupila. Zaznam nize
demonstruje situaci, kdy Maruska se zapalem tvrdi, Ze jsem ji nefekla, Ze ma vyrobek zabalit.
Zfejmé jsme si nerozumély a z mé strany byl dédn Spatny pokyn. Maruska se evidentné bdla, Ze
dostane vynadano.

Zaznam pedagogické situace?8®
U Marusko, my s Matouskem navdlime a Ty jsi pojd’ obtocit

misticku.

M  Tak jo. Maruska polozila laté a souhlasi.

c

Meéla jsi ji zabalenou do igelitu?

274 73znam ze dne 21. 3. 2014, radek 2054-2065
275 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 2160-2180
276 73znam ze dne 14. 2. 2014, radek 0943-0963
277 Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 1554-1579
278 7Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 3978-3983
273 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 3289-3344
280 7aznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 3289-3344
281 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 1560-1640

282 737znam ze dne 1. 3. 2014, radek 2826-2862

283 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 2375-2380
284 73znam ze dne 14. 3. 2014, radek 1603-1608
285 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 5105-5147
286 73znam ze dne 14. 2. 2014, fadek 0521-0621
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RCEXEX

Vy jste fikala, Ze ne, at to nebalim.

Jojo.

Ne, vy jste fikala, Ze to nemdm zabalovat.

Urcité jo.

Jo, fikala jste to.

No to si nejsem jistd, Marusko, prece vis-

Ale fakt jste to rikala.

To si viibec nevybavuju, Marusko, i kdyby-

Vy jste mi to dala do police a rikala, Ze to nemdm zabalovat. Maruska se na mé naléhavé diva.
No to si viibec nevybavuju. Ale Marusko, ty mas hlavicku svoji,
a kdyzZ udélam chybu a vis, Ze to budes obtdcet, tak mds rict:
,Pani ucitelko, ja to chci obtacet”. Nevadi, oretusujes si to
takto nasucho. Ono to neni silny, takZe to se nic nestalo. Jestli
jsem to rekla, tak to se moc omlouvdm, to byla chyba.

Tak ¢im to mam délat, Smirglem?

Hele vezmes si noZik a trosku si to strhnes.

Jo.

A pak si vezmes houbicku-

A zameju to.

Neschopnost fesit problém

Neschopnost fesit problém se témér vidy prekryva s problémy handicapu. Nékdy se

stane, Ze Zaci naprosto nepochopitelné opakuji stale stejné chyby. Marné jim opakuji poucky.

Maruska védéla, Ze engoba musi byt do urcité miry zfedén4, ale prestoji neroziedila. Nadobu

natirala engobou, ktera byla husta.

V)

c

c

c

Zaznam pedagogické situace?®’

Tak Marus, co délds? Je to modry, mas ji ale moc hustou, ja

jsem vam fikala, Ze si ji musite rozredit.

Hm. Vstdvd a jde k umyvadiu.

To je jako bych nic nerikala, vid? Vezmes si, a tady rozredis Maruska natirg nddobu
nékde bokem. Abys to nemusela redit cely. Ja Ti to tedaneroziedénou engobou.
naredim jo? ProtoZe ta engoba kdyz-

Jo.

Ji das na tu sténu nadoby, tak musi mit takovou konzistenci, Maruska vstane a jde to resit
aby se to- mimo zdbér.

Meé se zddlo- Honza v pozadi zivd.

No a proc nic nefeknes? KdyZ se Ti néco zdd Spatné, tak to
nebudu délat. Prece. Tak, to je strasné husty, ale strasné.

287 7aznam ze dne 6. 5. 2014, radek 1496 -1555
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Uspéch zaka

Maruska pracovala usilovné. SnaZila se, byla dobfe motivovana. Bohuzel nikdy
neprojevila svlij pocit radosti z prace spontanné. Vzdy jsem ale poznala, Ze je rada, Ze se ji néco
povedlo. Musela jsem se na to zeptat. V nasledujici ukazce je demonstrovdno, jak dobfe
pracovala a jak se ji to vyplatilo. Vytvofila z kuli¢ek jednoduchy reliéf ryby. Pak ¢ast namalovala
engobami. V tomto pfipadé si reliéf ryby vybrala do kancelafe nase pani zastupkyné. Pro

Marusku jasny signal uspéchu.

Zaznam pedagogické situace?88

A Kdo pak tady délal tu rybicku? Maruska?

U Kterou?

A Tuhle.

U Tudélala Maruska a tu bude mit pani zdstupkyné v kanceldri.

A Waw.

U Onasijivybrala. Maruska se tvdri nezucastnéné,
ale je rada, Ze ji chvadlim.

A Hm.

U Maruska se ted'nadme pychou a praskne. Maruska se sméje.

M  Nee. VSichni se sméji.

Obr. €. 7. Reliéf Ryba. Vlevo pracovala Maruska samostatné, vpravo s dopomoci ucitelky.

288 73znam ze dne 14. 3. 2014, fadek 1713-1753
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Zaznam pedagogické situace?®?

M Joo. Pani ucitelko,tak uz je to dobry?

U Docela jo Maru. Jsem prekvapena. Jses spokojend?
M Jo. Maruska se tvdri spokojené. Je
pochvdlend
Zaznam pedagogické situace?®°
M Pani ucitelko? Uz to je dobry zamyty?
U  Hm, ano. Jses spokojend Maru?
M Jo. Maruska se usmivd

Zaznam pedagogické situace?®?

U  Dobry Maru. Dobry, dobry, dobry. Taky se obcas podivej, jak to Maruska je spokojend, usmdla
vypadd, jestli to neni néjaky ovdloid. A vypadd to dobre, ne?se.
Jses spokojend?

M Jo, jsem.

Posun v sebenazirani Marusky demonstruje zavér slohové prace, kterou mi donesla

jedna kolegyné cestinarka. Maruska v ni popisuje vyrobu keramické nadoby:

289 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 2998-3008
290 73znam ze dne 11. 4. 2014, fadek 4349-4364
2173znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 0459-0464
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Nedttklivost

Maruska neméla rada, kdyz jsem se pfilis zajimala o jeji zrakovy problém. Snazila se,
aby se to moc nepropiralo a chtéla, aby byla vnimanad jako ostatni. Kdyz délala chyby a ja ji na
né upozornila, tak se snaZila co nejrychleji rozhovor ukonéit.2? Proto bylo vidy dobré pouzit

trosku diplomacie a nez jsem zacala fesit problém, tak ji tfeba pochvdlit. 2°3

Zaznam pedagogické situace?%

U  Marusko, kdyZ pracujes, musis na to koukat. Marusku zaujal rozhovor
spoluzéku  a  zvedla  oci.
Nezanechala vsak rovndni vrsku
nddoby a pokracovala poslepu.

M Jd na to koukdém. Maruska mi ¢asto odmlouvd. Ted
se pri odpovédi zamracila

Intelektové predpoklady pro dalsi vzdélavani
Maruska byla velmi omezena svym syndromem. Jeji maminka je rozumnad a chce, aby

se Maruska nenudila a spiSe se socializovala ve vhodném kolektivu.

Zajmové aktivity
Maruska Zije v hospodarstvi. Vyrlstala se zviraty, ke kterym ma ponékud chladny vztah.

Obcas jezdi na koni. Nema Zadné jiné aktivity, o kterych bych védéla.

Shrnuti poznatkd o Marusce

Maruska je sociadlné bystra. VZdy na situaci zareagovala a reagovala vétSinou Usmévem,
nebo smichem. Kdyz byla situace legracni, tak Gsmévem signalizovala, Ze je v obraze. Maruska
moc nemluvila. Nezapojovala se do debaty, nediskutovala. Reagovala jen na osloveni a
odpovidala jasnym, rozhodnym hlasem. Zadné kurikani. Odpovidala vidy jednoslabi¢né.
Chtéla-li oslovit ucitele, projevovala se nejprve nonverbalné. Otocila se télem k uciteli a strnula.
Odhodlavala se k osloveni, ¢ekala na spravnou chvili. Maruska také umeéla prijmout legraci.

Kdyz ji porozuméla, smala se i sobé.

22 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 0893-0923
293 7aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 0893-0923
24 7aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 2546-2551
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PFi praci jsme ji museli obcas pfisvitit lampickou, jeji pracovni komfort se musel hlidat,
protoZe si sama nerekla. Pochopila-li postup prace a zdmér, pracovala nednavné a do urcité
miry samostatné. To pak udélala nejvice vyrobkl ze viech. Pti dekoraci se ji musely vymyslet

specialni kompenzacni pomucky a postupy (Sablony, Uprava stétc( atd).

Zavér

Maruska se velmi dobfe v nasi Skole etablovala. Vyspéla a ziskala vétsi jistotu. Na nasi
Skole se vyucila jesté v jiném oboru: ,KosSikarské a kartdcnické prace” svyznamenanim.
Maruska se chce dale vzdélavat, a proto na nasi Skole nastupuje na obor: ,Rekondi¢ni a
sportovni masér”. Tento obor je narocny a neni jisté, zda Maruska uspéje. Je ale jasné, Ze si

Veri.
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7. 2.6 Pripadova studie ELISKA

Pohlavi: Zena

Vék:24 let

Sourozenci: Bratr dvojce.

Rodinné zazemi: Divka pochazi z rozvedené rodiny. Otec zemfrel. Bratr dvojce je zdravy,
je tanecnik a s rodinou nezije. Eliska s matkou se pohybuji na hranici existenéni bidy. Matka si

neumi dlouhodobé udriet zaméstnani. Ziji z Elis¢ina déichodu.

Pedagogicko-psychologicka diagnéza zprostfedkovana poradnou

Jednd se o mladou Zenu se zavazinym télesnym postizenim, pohybuje se na voziku.
Zakladni Skolu navstévovala
jako integrovand Zakyné
v misté bydlisté. V 9. ro¢niku
prestoupila do ZS Jedlickova
ustavu v Praze. Vystudovala
obor Keramické prace na
nejmenovaném OU, ktery
zakoncila zavérecnou
zkouskou.

Eliska se snazi byt
samostatnd, je houZevnata a
cilevéedomad. Jeji pracovni
tempo je pomalejsi, coz je
dano jeji diagndézou.

Potrebuje si byt védoma, zZe

ma dost casu, pak pracuje
v klidu. Je motivovana, snazi se o dobry vykon. Jeji koncentrace je pfiméren3, ale s pti vétsi a
déletrvajici zatézi pak pod vlivem Unavy mirné osciluje. Pomaha ji stfidani ¢cinnosti a odpod&inku.

Uroveri spi§ nerovnomérné rozlozenych intelektovych schopnosti odpovidd pasmu $ir$i normy,
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verbdlni na rozhrani priméru a podpriméru. Na dobré udrovni je oblast abstrakce a
zobecnovani, slovni zasoba a kratkodoba mechanicka pamét. Ma dobrou schopnost abstrakce,
zobecriovani, rozsahu slovni zasoby a kratkodobé mechanické paméti. Oslabeni v oblasti
pracovni paméti a kvalité vizuopercepéniho zpracovani. Obéas ulpiva na tématech. Uzkostn&ji
ladénd, méné jistd, potfebuje ve zvySené mite bezprostiedni pozitivni zpétnou vazbu, podporu,
ujisténi. Eliska preferuje LHK, pisemny projev (piSe psaci pismo volnéjsim tempem), odpovida

III

organickému postiZeni a stoji ji mnoho si

vrsve

Zaznam pozorovanych projevt a jejich zjisténé, nebo predpokladané pficiny

Prijeti kolektivem

EliSka byla pro svou nekonfliktni povahu v kolektivu oblibena. Velmi se skamaradila
s Terezkou, jednu dobu tvofily nerozlu¢nou dvojici. Eliska spoluzakim vidy vyhovéla,
ustoupila a nezistné puajcovala véci, i ty, které momentalné potiebovala. Méla dobré srdce,
ostatni ji respektovali. Jedina ze tfidy se zastdvala Matouse. Honza se k ni nékdy choval hrubé
a neomalené sexisticky (Pi.. na koleckach). Eliska byla velkorysda, nezlobila se na néj a

odpoustéla mu to. Obéas sklouzla k sekyrovani spoluzaku, ale vidy to bylo v dobré vife.?®>

Dobré srdce

EliSka méla vyspélé socialni citéni, vidy nasla na spoluzakovi nebo situaci pozitivni
aspekt. Zastdvala se tfeba Matouse, protoze ji vadilo, Ze Honza netaktné komentoval jeho
projevy.??® Kdyz? kluci kritizovali jeji kamaradku Terezu, tak se jim snaZila vysvétlit, pro¢ se tak
Terezka chova. Na zdznamu pedagogické situace nize je demonstrovano, Ze Eliska nesnesla,
aby nékomu zpusobila problém. Celd situace vznikla tak, Ze si od Pavla pUijcila laté na valeni
plath. Valela ale Spatné a musela si platy navalet znovu. Pavel uz nechtél ¢ekat, potfeboval je
vratit, ale EliSce nedoslo, Ze je ma od néj a trvala na tom, Ze si platy nejdrive navali ona. Kdyz
ale vidéla Pavla, jak rezignované a nestastné postaval u své lavice, hnulo se v ni svédomi a laté

mu vratila.

295 7Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0058
2% 73znam ze dne 11. 4. 2014, radek 4863-4893
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Zaznam pedagogické situace.?®’

E  Visco? Na. Udélej si to a pak mi to vrat. Eliska vidi Pavla stat u lavice s
rezignovanym vyrazem. Podd mu
své laté, resp. pujcené od Pavla.

P Jédiky. Pavel si poloZil laté.

Na ukazce niZe je vidét, Ze EliSka i pres fakt, Ze ji Honza obcas trapil, nesnesla, aby ho

Pavel pomlouval.

Zaznam pedagogické situace?%®

E  Jad jsem dneska néjakd ochrdpand. Pavel se podivd na Elisku a
rozebere situaci.
P Ze tady neni Honza. Jakej klid je tadly.
E  No, svatej. Ale nemuzZeme byt na néj uplné osklivy. To zase ne.
Ale je tu klid.

Snaha o samostatnost

Eliska byla tak silné motivovand, Ze na sebe kladla nepfimérené naroky a diky tomu se
s ni nedalo vydrzet. Chtéla by |état, ale my jsme se ji snazili driet pfi zemi. Jeji problém byl, Ze
si neuvédomovala, Ze nepoda takovy vykon, jako jeji méné handicapovani spoluzici.
Donekonecna opakovala, Ze musi vSechno dokazat sama, Ze ji v Zivoté nikdo nepomuze. Na
jednu stranu byl takovy pristup spravny, ale Eliska byla téZce télesné postizena. Jeji jemna
motorika nebyla v poradku. Vse, co délala, bylo zdlouhavé, a ne vidy na odpovidajici Urovni.
Vzhledem k jejim naroklim na srovnatelny vykon s ostatnimi spoluzaky, se velmi casto

dostavala do stresu.

Zaznam pedagogické situace?®?

P Elisko, Ja jsem Ti ty listy pajcil. Jak mam tedka vdlet. Pavel stoji a rukou si shrnuje
viasy z ¢ela
E  Prosim Té musiS vydrZet. Nedd se nic délat. Musim se to
naucit.

27 73znam ze dne 14. 2. 2017, fadek 3267-3272
298 73znam ze dne 28. 3. 2014, fadek 4036-4046
299 7Zaznam ze dne 14. 2. 2017, fadek 3049-3054
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Zaznam pedagogické situace

P Pavel se spokojené ohliZi a jak je
Chces to taky odfiznout? rozjety, tak se vnucuje i Elisce.
E  Pockej! Ne, ne, ne. Ja si to odriznu sama. Jecave.

Potfeba pomoci

Pozdé&ji jsme ji presvédcili, Ze je pro ni lepsi, kdyz se soustfedi na samotny ukol a
zbytecné neztrdci energii Ukony, se kterymi ji mohou pomoci ostatni. Eliska si postupné zvykla,
Ze se ji pomaha a zacala toho trosku zneuzivat. Od svého stolu postupné ukolovala vSsechny
okolo sebe, aby ji podavali predméty, pomUcky, namaceli hadry atd. Byl to problém, ona
pomoc potiebovala, ale vyuzivanim spoluzakd je rusila a vytrhovala ze soustfedéni na praci.

Kdo byl ochotny, byl vyuZivan o to ¢astéji. Nejvice vyuZivala Honzu3% a Pavla.

Zaznam pedagogické situace30?

Pavle?
Jo, co chces.
E  Podds mi ty listy prosim?

T m

Neschopnost resit problém

EliSka se naudila technologicky postup prace. Kdyz jsou vSechny podminky idealni,
pracovala pékné a v klidu. Kdyz se vyskytl problém, ktery nebyl zfejmy na prvni pohled,
nezaregistrovala ho. V tomto pfipadé valela plat hliny na mezefe mezi dvéma lavicemi a na
platu se ji tvofila spara.3°? Nedokézala si uhlidat vdechny Ukony, potfebné pfivyrobé keramiky.
Kdyz vélela platy hliny na latich, neudrzela na nich valecek a tloustka platu nebyla stejnd, coz
vadilo tfeba pfi stavbé nadob.3°*Neuméla postavit kolmou sténu, protoZe neznala termin
,kolmy“ 3% Ob¢as jsem byla pfekvapena jejim dotazem, ktery signalizoval, Ze v danou chvili si

neuvédomovala, Ze pracuje Spatné.

300 73znam ze dne 18. 3. 2017, fadek 1833-1893
301 73znam ze dne 14. 2. 2017, fadek 2048-2058
302 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 0739-0744
303 7aznam ze dne 7. 3. 2014, radek 0739-0744
304 7aznam ze dne 7. 3. 2014, radek 4915
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Signdly zpanikareni

U EliSky se stres projevoval plaéem, zvySenim hlasu, zrychlenymi pohyby a jakoby
ochabnutim svalového tonusu. Zpanikafila-li na voziku v nestabilni poloze (myti rukou, hledani
v tasce), ¢asto z ného spadla. DalSimi prlvodnimi znaky byly demonstrativni, hlasité vzdechy,
samomluva a kulminovalo to tim, Ze si zacala nadavat. EliSka se podceriovala, a aby predesla
kritice, kterou nesmysiné ocekavala, $la do dehonestujiciho sebeosloveni, shodila se. Nastésti
tento stav trval jenom kratce. Stacilo na ni promluvit a uklidnit ji. Byla-li ve stresu, potfebovala
situaci rozebrat s vyucujicim. Byla zvykld na vedeni a potiebovala pozitivni zpétnou vazbu, Ze

bude mit ,posun®, jak fikala.

Zaznam pedagogické situace3%°

U Tak. Elisko, toto kdyZ nenaskrabes-, kdyz to takto skrabes, tak
se miZes jit klouzat. To neni vibec naskrabany. Takhle do
hloubky. Jestli jsi to takto skrabala-.

N.

Tak tomu rozumim, proc Ti to praska.

ProtoZe jsem blba.

Ale, ja jsem rekla, Ze jestli jesté reknes o sobé tohle slovo-
Pétikacku.

cxTCcmacm

-tak dostanes pozndamku. Do tridni knihy. Za to, Ze o sobé rikasEliska se pordd shazuje pred

osklivy véci. Clovék miZe Fict o sobé, Ze to jenom neumi, zatim, ostatnimi. Reaguje neadekvdtné

ale Ze neni -, Ale blby neni, blby nejste. na mé poznamky.

Spoustéce paniky

Spoustééem paniky u Elisky byla tfeba obycejna véta o uklizeni. Eliska méla v sobé
zakorenéné minulé neuspéchy. KdyZz k ndam do Skoly pfiSla, mluvila o moZnosti, Ze Skolu
nedokondi. Pozdéji, kdyz se zlepsil jeji ndahled na sebe a zacala si véfit, neméla tak defétistické
feci. Obcas ji ale néco nepfijemné prekvapilo a Eliska zpanikatila.

Zaznam pedagogické situace3%6

U Tak pomalinku uklizime.

E  No, ja jsem to neméla délat! Ja jsem tak blba! Ach. Eliska zjevné nestihd a moje
predchozi véta ji rozhodila.

305 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 1949-1979
306 7Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 1918-1928
197



U Jatam jdu, Elisko.

Podivd se na hodiny a rozcilené
se zacne kymdcet.

EliSce spadl na zem kus platu, ktery pouzivala na stavbu nddoby. Snazila se pracovat,

ale jeji jemna motorika ji vidy ne¢ekané dobéhla. V tomto pripadé spoustééem byla situace,

ktera vyplynula z komplikace pracovniho procesu.

Zaznam pedagogické situace30”

E  Jdjsem blbecek! Je to mozny? Ne!
H  Klidek Elisko.

E N

T  Eli, co potfebujes? Co se stalo?

E  Ne, ted'nic.

Gestikulace vyjadrujici zoufalstvi.

Terezka se empaticky zeptd a koukd
se jejim smérem.
Vykrikne dost necitlivé k dotazu.

H  Nedoporucuju, ted bych Ti nedoporucoval ani se na niHonza se podivd na Terezku.

koukat.
E  Nic. Prosté se mé neptej. Nech mé bejt.

T  Toje vSechno na Tebe.
H  Ehehe,

Honzi, on mi spadl ten pldt dold, co byl od Tebe.
H  Tady mds jesté kousek.

m

Uspéch zka

Honza se na Terezu vyznamné
podiva.

Tereza se zarazi a pak z legrace
pfesune adresdta Elisky véty.
Ukazuje na Honzu.

Honza se potésené zasméje

Eliska se na Honzu provinile koukd.
Honza pohledem ukdZze na tdc s
pldty.

Takto postizené zaky, jako je Eliska, musime vést k malym Uspéchlm. Musi si osvojit

fakt, Ze kazdé usili, které vynalozi, pfinese maly dil¢i Uspéch, tfeba jednicku, nebo zdarné

dokonceny Usek prace. Také pocity, které si Zaci odnaseji ze Skoly, musi navozovat kladny vztah

k Zivotu a radost z néj.

Zaznam pedagogické situace308

E  Pani ucitelko, ja Vam néco musim frict?
U No?

307 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 3501-3551
308 7Z3znam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0209
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E  Ztyslohovky, Mdm jednicku.

Pedagogicky zdznam3°°

E  Pani ucitelko, tak mam dojem, Ze to dneska jde trochu lépe no.

Jé ja si taky myslim, Ze to Elisko jde trochu lépe.

E  Sice o malejs, ale Iépe. Eliska pouzivd slova, kterd si
tvori. Md svou mluvu.

c

Pedagogicky zaznam31©

E Pani ucitelko?

U Ano?

E  Dostanete zlatou medaili. Eliska je Stastnd, Ze se ji dari
pracovat a Ze prdce k nécemu
vypadd.

u Ja?

E  Jo, protoZe tedkori jste mi usnadnila mou prdci, protoZe kdyzSpokojenost ElisSky s vysledkem.
tam ddm ten pds, tak tou Sablonou si ten pldt spldcnu -.

Pedagogicky zaznam3!?

U  Tak Elisko, co tady tak dlouho délds, uz to mas? .

E  Jo. Krdsné narezany. Poved|o se ji to, chvdli se.
U Ano.

E

Ono to rfezdni nakonec pujde,

Specificka mluva

Eliska ¢asto trpéla samomluvou3'2. Hlavné ve stresu, ale pouZivala ji i v jinych situacich.
Pouzivala také rlzné zdrobnéliny a zkomoleniny slov. KdyZ potfebovala sundat rukavici,
pouZivala slovo: ,paci¢ku“3!3, Misto spojeni slov: ,0 néco méné*“, pouZivala slovo: ,,0 malejs”“.

b

314 Misto slova:“ stejné”, pouZivala vyraz:“ stejnak” 3>,

309 Zaznam ze den 14. 3. 2014, fadek 0236-0246
310 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 3440-3450
311 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 2061-2098
312 73znam ze dne 14. 3. 2017, fadek 0589
313 73znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 1916-1921
314 73znam ze den 14. 3. 2014, fadek 0236-0246
31573znam ze dne 7. 3. 2014, radek 0991
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Kdyz ji neslo pracovat Stétcem, tifeba pfi nanaseni slikru, pouzivala prsty a fikala tomu:
,prstickovani“316,

Dale pouzivala slova, ktera presné neznacila ten vyraz, jaky pojmenovavaly. Stupackam
voziku fikala: ,nohy“, protoZze vozik byl vlastné jeji télo3!’. Nevidomi pouzivaji slovo: ,vidét”,
bézné.

4

Mluva ucitelky ovliviiuje mluvu déti. Zaci prejimaji vyrazy, které pouziva osoba vyse
postavena. V tomto piipadé prejali z4ci slovo: ,, finta FN“, &imZ jsem Zertovné oznacovala

urcité vylepseni, které jsem détem pfi vyucovani predvadéla3®,

Prozrazena tajemstvi

Eliska projevovala ddvéru tim, 7e se svéfovala. Méla sva oblibend témata. Casto
povidala o své mamince3!®, kamaradkach, problémech s vychovatelkou na internaté. Casto
vypravéla, co se ji doma stalo, Ze se tfeba spalila3?®. Nebo potfebovala ujisténi, Ze neni

prasatko, jak nds o tom opakované presvédéovala3?!

Intelektové predpoklady pro dalsi vzdélavani

EliSka méla a ma sva omezeni. Ty ji ale omezovaly jen do urcité miry. Je totiz bojovnik.
M3 sv(j cil. Je dobfe motivovana. Rozhodla se vyucit na naSem oboru, coz dokazala. Pozdéji
jesté nastoupila na dalsSi obor, kde se také Uspésné vyucila. Eliska byla, co se tyce dalSiho
vzdélani rozumnad. Nepodléhala chiméram, Ze udéla maturitu. Védéla, Ze na ni nema. Netrapilo

ji to.

Zajmové aktivity
Eliska je vytvarnik. | pfes sva omezeni, hlavné jemnou motoriku, maluje. Potyka se se
Stétcem, ktery drzi nesSikovné, ale nevzdava to. Maluje naivné, ale poucené. V pfiloze je obraz

kvétiny, ktery jsem od ni dostala na rozlou¢enou.

316 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 4344
317 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 3513-3518
318 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 3137-3177
319 73znam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0319-0430
320 73znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 1250
32173znam ze dne 29. 4. 2014, fadek 1694-1729
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Shrnuti poznatkd o Elisce

EliSka si na zacatku ucebniho
oboru chtéla vSechno délat sama, jako
ostatni spoluzaci. Byl to problém,
protoZe se velmi vycerpavala. Kdyz jeji
nasazeni trvalo dlouho, tak méla
unavovy syndrom a zacalo ji bolet celé
télo. Pak brala léky. Snazili jsme se
presvédcovat ostatni, Ze ji maji pomahat.

BohuZel, Eliska byla vtomto sméru

rozpolcena. Jednou pomoc pfijala,
podruhé ji vehementné odmitala. KdyZ uz pomoc pfijala, neznala miru, pres kterou nesmi jit,
dost ¢asto pak nékteré spoluzaky zneuzivala.

Také jsme se potykali s jejimi vrtochy. Eliska bydlela u nds na internaté, kde se podava
jidlo pétkrat denné. Eliska se rozhodla, Ze v zajmu Setfeni, nebude ve skole jist stravu $kolni,
ale donesenou. Ve vysledku nejedla vlbec, protoZe se rdno nestihla nasnidat, svacinu si
nepfipravila, na obéd na internat taky nestihla dojet. Nastésti nds na celou situaci upozornila
Terka a my jsme mohli Elisce tento nesmysiny ndpad vymluvit3?2. Postupné se Eliska zklidnila

a zacala se chovat vice normalné.

Zavér

Byla radost pozorovat, jak se Eliska méni. Pfes pocatecni potize se postupné prenesla
a zacala si vérit. Vymanila se z vlivu své matky a donutila ji k nastaveni pravidel, kterd se
musela dodrZovat. Postupné ji odebirala sv(j dlchod a zacala si Setfit. Méla pocit, Ze si
konecné sv(j Zivot Ffidi sama. S EliSkou jsme neztratili kontakt, viddme se. Obcas se sice stane,
Ze udéla néjaky krok, ktery je ndm ne zcela jasny, ale vede si celkem dobfe. V soucasnosti
pracuje v kavarné pro handicapované a obyvd malou zkusSebni garsoniéru s pecovatelskym

dohledem.

32273znam ze dne 11. 4. 2017, fadek 4778
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7.2.7 Pripadova studie KAROLINA

Pohlavi: Zzena
Vék: 18 let

Sourozenci: nema

Rodinné zazemi: divka je z rozvedené rodiny, je jedinacek. Matka se divce intenzivné

vénuje. Je prodavacka. Zaméstnani otce neznam. Z rozhovord s matkou vyplyva, Ze Karolina

nema rada fyzicky kontakt.

Pedagogicko-psychologicka diagnéza- divka se narodila z rizikového téhotenstvi

vyvoladvanym porodem. K¥iSena nebyla. Casny vyvoj mirné opoZdén v oblasti fei, s vyrazngjsi

dyslalii a agramatismy, byla v logopedické
péci. Psychomotoricky vyvoj byl normalni,
byla pfitomna zvySend drazdivost a neklid.
V predgkolnim véku navitévovala MS, pro
¢etnou nemocnost méné pravidelné. Do ZS
nastoupila bez odkladu. V prvni tfidé byla
neurologicky diagnostikovana LMD, pfi
psychologickém vysSetreni ADHD
s oslabenim pozornosti a problémy v jemné
a hrubé motorice, specifickymi problémy
v grafomotorice a artikulaci i v percepcni
oblasti pti primérném rozumovém nadani.
Od druhé tridy prerfazena do mikrotfidy.
Aktudlni droven rozumovych schopnosti je
celkové v pasmu podpriméru, ma vsak
znaéné vykyvy. Vykon v oblasti slovniho

porozuméni je pramérny, na dobré urovni

je zvl. pojmové logické mysleni. Celkové jsou verbalni schopnosti snizeny na spodni hranici
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praméru. Deficit v matematickych schopnostech se projevuje pouzivanim elementarnich
znamének), a velmi pomalym tempem. V nazorovych testech je vykon snizen vlivem velmi
pomalého pracovniho tempa (spodni pasmo podpriiméru), pfi zachovdni dobré urovné
formalni a nazorné logiky. Rychlost zpracovani je pod normalem, slaby je i faktor koncentrace
pozornosti.

Karolina pracuje dobfe i v odpolednich hodinach, velmi pomalu, ale dikladné, ¢innost
prabéiné verbalizuje. Pfi feSeni problémU nerozliSuje podstatné od nepodstatného. To vede
k nesamostatnosti, nejistoté, Uzkostnému pfistupu. Specifické percepéni zkousky jsou
normalni v oblasti zrakového i sluchového rozliSovani. Vizuomotorickad koordinace je vyrazné

narusena. Divka je dyspraktik.

Zaznam pozorovanych projevl a jejich zjisténé, nebo predpokladané

priCiny

Prijeti kolektivem

Karolina se do kolektivu tfidy zaclenila bez problému a je jeho platnym ¢lenem. Vzidy
ma v poradku naradi a ochotné ho vsem pujcuje. Je kamaradska, pozorna vici potrebam
ostatnich a vstficna. V hierarchii tfidy je vSak na niZsi pfi¢ce nezZ ostatni spoluzaci. Ustupuje
vétSinou Terezce. Karolina ma stale stejnou nadladu, nepozndme, kdy ma radost a kdy citi stres.
Neumi vypravét, sama moc nemluvi, ale analyticky sleduje, co se déje. Obcas ji néco tak

zaujme, Ze se zapomene a zira. Ulpiva. Ostatni to rozciluje, a ohrazuiji se.
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Vytvarny nazor

Kdja se projevuje ve vytvarnych
Ukolech na jedni¢ku. KdyZz se podivdme na
jeji vytvarné vysledky, nefekli bychom, Ze
ma diagndzu. Karolina nerada méni
pavodni vytvarny napad. V neduleZitych
vécech ustupuji a necham ji. Co se tyce
technologickych zakonitosti, tak je to boj.
Musim Karolinu dlirazné presvédcovat, Ze je
potfeba rozsifit zakladnu ndadoby, aby
nebyla vratkd. 3?3 Kdja ma jasno, jak by
nadoba méla vypadat, vysvétluje mi své

stanovisko32*. Sama si také micha Zlutou

engobu, kterou bude malovat.3%> Nakonec si namicha dva odstiny Zluté engoby, protoZe ji ma
ze vSech barev nejradéji a nemfze si vybrat. Tentokrat ji presvédcim, aby volila jenom jeden

Zluty odstin32e,

Zaznam pedagogické situace3?’

U Karlicko, tam ty spoje jsou hodné vidét. BudeS to jesStéKdja manipuluje s nddobou.

zlepSovat? Nakloni se a podivd se na povrch
nddoby.

K Jo.

U  UkaZ misablonu, priloz ji. UkaZ, budes jesté ddvat vrstvu?

K  Jo, aby to bylo co nejvic, aby to bylo nahore rozevieny. Karolina drzi u nddoby sablonu.

Zaznam pedagogické situace3?®

U UkaZ Kdjo?

T  Toje moje pani ucitelko. PouZivam Spatnou Sablonu.

U Jd jsem se vydésila. Ze ta peclivd Karlicka déld takovou hriizu. Tvar nddoby mi pfipadd skoro
Ale ja nevim, to je hrozné uzky. neredlny. Tereza se hlasité sméje

323 73znam ze dne 18. 3. 2014, fadek 1157-1198
324 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 06i8-0878
325 73znam ze dne 29. 4. 2014, radek 2739-2749
326 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 2318-2399
327 7aznam ze dnell. 4. 2014, radek3737-3767
328 73znam ze dne 6. 5. 2014, fadek 0236-0410
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K Jd bych to jesté trochu zuZila.
U Jako jesté zuZila?

K  No.

U Ajak?

K Meé to prijde siroky.

U

Tak to urcité ne Kdjo. Urcité ne uzsi. To by se nam tady
propadalo. Ono to taky musi byt trosku technologicky
spravné.

Empatie zaka-socidlni citéni

Ve tridé ji nic neunikne a ¢asto zareaguje a pujci véci jesté drive, nez je pozadana. To ji
ale odvadi od préace. Karlicka vypomaha spoluzdkovi a podava mu laté.3?° Ukazuje uditelce, kde
je $8amotova hlina39, klidné pujéi i pastelky33!, nebo nabidne svij vyvéleny plat, ktery by za
chvili potfebovala33?,333. Ochotné také Elisce poddva navalenou hlinu, protoZe vi, Ze je pro ni

tézké si ji pfinést, protozZe je na vozicku334,

Zaznam pedagogické situace33>

E  Kdjo? Hod mi klepadlo.
K Nehodim, poddam. Ochotné jde nékolik kroki a

poddvd pomdicku
E  Dékuju.

Zaznam pedagogické situace33®

T Do pytle. To nestrikd. Nehejbej se Eli. Eliska projiZdi ulickou.
K  KdyZ tak si puj¢ to moje. Karolina poddvd Terezce svoje
strikadlo.

Projevy handicapu
Dal$im vyraznym znakem jejich specidlnich potfeb je jeji nesamostatnost. Ma problém

si dojit pro cokoliv, nechce se pohybovat po dilnach, nerkuli po Skole, nechce nic fesit, nic neni

329 7aznam ze dne 1. 3. 2014, radek 2428-2434
330 7Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0103-0108
3173znam ze dne 14. 3. 2014, radek 1473-1483
32 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 0474-0494
333 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 0855-0904
334 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 1590-1615
335 Zaznam ze dne 7. 3. 2014, radek 0359-0369
336 7Zaznam ze dne 14. 3. 2014, radek1986-1991
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schopna si vyridit. VySe vyjmenovanym situacim predchazi tim, Ze si hromadi hodné hliny, aby

vvvvv

pfinesli.

Zaznam pedagogické situace 337

Karolina potrebuje hlinu, a tak si
ji bere z hliny, kterou Honza
prinesl.

U AZ to budes mit takto dobre udélany, tak se to otoci aKarolina si bere dalsi hlinu.
srovndme tvar podle Sablony. Trosku to moznd fizneme do
roviny, proc se reZe do roviny ten kraj?

H  Ten kraj, jakoZe se reZe aby byl jako z estetickej divod.

U  No, mé jde o to, z technologickych diivodi. Pro¢ se to feZe doZdci  na otdzku reaguji
roviny? Ddme prvni plat a podedni jo? Potom to ddme dozpomalenim  prdce. Honza
roviny. rozmotdvd  strunu.  Gestem

H ukazuje, aby Karolina vrdtila
Tady ji vrdtis. hlinu. Je oprdvnéné rozcilen,

protozZe K. si jim prinesenou hlinu
pfisvojuje.

K  Tadyhle je ta, tahle je moje. Kdja hdzi Honzovi strunu.

H  Ale to mé nezajima tohle, ja chci tu hlinu tamhle. Terezka bere hlinu a snaZi se ji
pfemistit k Honzovi. Situaci
pochopila.

K  Jd si jesté fiznu. Pak ji tam vrdtim. Kdja jesté jednou urizne kousek.
Honza samozrejmeé hlinu
nepotreboval. Jenom tim
upozornil na fakt, Ze Kdja vZdy
hlinu vezme druhym.

U  Karlicko, uz Ti to staci. Kdja vraci hlinu a Honza s Eliskou

Na, srovnej si to. Podivej, jak to tady mads zkoseny a tady ne.se usmivaji situaci.
J6? To se musi vsechno srovnat. ProtoZe predstav si, Ze se tam
nalepi dalsi vrstva a bude to kfivé.

H  Na, tady je jesté hlina. Zbylou hlinu premistuje na lavici
k Elisce, protoZe ji nechce nechat
pred Kajou.

Zaznam pedagogické situace338

ModzZes mi dat trochu hliny? Karolina se naléhavé predkloni
K pres stiil.

337 Zaznam ze dne 1. 3. 2014, radek 0539-0623
338 7Zaznam ze dne 28. 3. 2014, fadek 1591-1606
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Jakou trochu?

NG, do tady ty misky. A kus mdam.
Vis, Ze je vedle spousta hliny?

No to snad nevyuZzijes vsechno.

X T X T

Spokojenost Zaka
Zaznam pedagogické situace33?

U Tak Karlicko, pofdadné naskrabat. NoZikem
K  Tady to se mi zatim spojilo dobre.
U  Dobre. Tak jo. Kdyz ti to vyhovuje.

Potieba ujisténi

Pavel se tvdri otrdavené.

Karolina se jesté vice predkloni a
natdhne ruku. Pavel ji zacne hlinu
hdzet po kouskdch. Karolina je
sezobdvd a pomoc prechdzi ve
hru. Pavel se pousméje a
Karolina taky. Pavel hdzi hlinu ne
Karoliné ale po Karoliné. Pak ho
to prestane bavit a odchdzi.
Karolina  vyuZije prileZitosti,
nakloni se a ockem mu ufizne
jesté kus hliny. Nakonec mdad
stejné velky kus hliny jako Pavel.

Karlicka se na mé podiva.

Kdja pracuje dobre, samostatné
a stoji si za svym ndzorem.
Nechdvdm ji pracovat a pouze ji
sleduji .

Karlicka potfebuje ke své prdci vedeni, ale hlavné ujisténi ucitele. Pt na rizné véci,

tfeba na to, zda nema sefiznout plat hliny $ikmo,3*°nebo se ujistuje, zda listy jsou stejné

Siroké .34

Zaznam pedagogické situace34?

K  Ja si to mam zabalit, nebo ne?

U No jd myslim, Ze kdyZ si zabalis takhle spodek-

339 73znam ze dne 7. 3. 2014, fadek 1994-2004
340 73znam ze dne 1. 3. 2014, fadek 2471-2511
341 73znam ze dne 1. 3. 2014, radek 0851-0886
342 73znam ze dne 7. 3. 2014, radek 3323-3353
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Jenom tady to?

A tady dds hadr do toho, mokrej,

Tady hadr nebo igelit?

Takhle to omotej. Hadr, ty to potfebujes udrZovat vlhky.
Kdjinko.

To jeste namocim, tohle. To v tom bylo predtim.

cTxXCX

=

Uplatnéna védomost

Obcas pfi praktickém vyucovani namdtkou ovéruji u zakd technologické znalosti.
Ovéruji jejich védomosti a nutim je premyslet. VétSiné zaki musim na nadoby dekor
rozvrhnout. NedokaZzou pracovat s plochou. Vidy se to déje v souladu s ndvrhem, ktery Zak

pFipravi. V tomto pFipadé s ptdm K&ji,zda rozumi tomu, co déldm.343

Zaznam pedagogické situace3*

U Tak a ted mi Kdja fekne, jak se déld engoba. Kdja michd engobu a pfitom
odpovidd
K  Engoba se déld, kdyz se da barvitko, trosku priihledny glazury
a porceldn nebo kaolin.
Ano. Proc¢ se tam ddva ta pruhlednd glazura.
Hm. Aby to, é lip drZelo? Pokrci rameny.
U  Aby se to nesprasovalo, jo? Aby to, aby se to zatavilo trosku
do toho strepu.

N C

Ochota pomoci

Karolina ma dobré a laskavé srdce. VZdy je ochotna pomoci. Na dotaz:" Nemate nékdo
néjaky plat?“ citi potfebu nabidnout svij. Karlicka pomahd odnést EliSce nadobu. Je to
prekvapivé zjisténi, protoZze ma problém prechazet do vedlejsi tfidy. Nerada se pohybuje
mimo tfidu. To, Ze vyhovéla spoluzacce, je ukdzkou toho, Ze jeji socialni citéni prevazilo nad

projevy handicapu.

Zaznam pedagogické situace3*

E  Kdjo? Potfebuju pomoct. Karlicka je vZdy ochotnd, rychle
odloZi véci a jde k Elisce. Eliska je

343 73znam ze dne 6. 5. 2014, radek 0548-0585
344 7aznam ze dne 29. 4. 2014, radek 0055-0075
345 7Zaznam ze dne 28. 3. 2014, fadek 0504-0529
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dost protivnd, nepoprosi a
rozkazuje.
Co?
Potfebuju to zasunout pod to. Zase. Ja to nenazvednu, vis?Karlicka podstrkdvad igelit pod
ESté, eSté, esté, esté. ESté tady. Kdyz té poprosim, odnesla bysnddobu a odndsi nddobu do

to? zZvlddnes to odnyst? regdlu.

No, jo, ja se akordt N Matous prinesl své zvirdtko a
rozbalil ho a pri pohledu na néj se
usmdl.

Ulpivani

Karolina je vahavy stielec a ma vidycky problém se rozhodnout mezi vyrobky. Zasadné

chce vSechno, co vyrobi.

=

xXcCxC

c

Zaznam pedagogické situace34®

Ja se jesté kouknu, jak vypadd tamta. Karolina se opird o stil a nemize
se rozhodnout.

Tamta jesté nevypadd.

AZ bude.

NG, to dneska si to budes muset rozhodnout.

Ja jsem myslela tu, jak nebyla ta miskovad (drobnd plasticka). Karolina rozpacité preslapuje.
Rukama se mi snaZi naznacit

kterou.
No to si vezmes tamtu slepicku, to urcité. Pockej, ted'to ddme Délame si porddek na stole, aby
tadyhle. déti mohly pracovat.

Matous  samostatné  donesl
krouZek a poloZil na néj nddobu i
se sddrovou podlozkou.

Zaznam pedagogické situace3*’

Karolina se otocila k miskam a

rozhoduje se.
Ja si asi teda tu Zlutou, a jestli bude cas nékdy, tak si udélam Pak se otoci ke stolu a svési ruce.
tu hnédou. Je rozhodnuta.
To vis, Ze si udélas. KdyZ budes hotovd, tak...
Kdyz bude cas. Karolina pokréi rameny na diraz.

Intelektové predpoklady pro dalsi studium

346 7aznam ze dne 11. 4. 2014, fadek 0087-011
347 Zaznam ze dne 11. 4. 2014, radek2040-2055
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Karolina je schopna absolvovat jiny ucebni obor. Na maturitu nema patfiéné

schopnosti.

Zajmové aktivity
Kdyz jsem se Karoliny zeptala, co ji zajima, pokrcila rameny a nic jsem se nedozvédéla.
Pfitom vim, Ze navstévuje krouzek keramiky. Kdyz pfijde domd a nejde na krouzek, kouka se

na televizi.

Shrnuti poznatkt o Karoliné

Moc toho o Karoliné nevime. Nema schopnost komunikovat. Zadrhavd a ma tres
v rukou. Jeji schopnost mluvit je ovlivnéna bud fyziognomicky, nebo ma Spatnou zkusenost se
Sikanou a tudiz radéji mlci. Kaja je perfekcionistka, coZ souvisi s jejim postizenim. Neni schopnad
pracovat rychle a stale ma pocit, Ze je co vylepSovat. Déni kolem ni, odvadi jeji pozornost od
soustifedéni na praci. Jeji tempo musi byt zohledriovano i v zadavani ukold, a to navysenim
Casové dotace. Ucitel ji musi vyrazné podporovat, protoze neumi resit nékteré imaginarni
ukoly.

Karolina rada ji. Kdyz nastupovala do prvniho roc¢niku, byla celkem stihla. Ve tfetim
rocniku byla vyrazné silnéjsi a pohyb ji délal problémy. Dokdazala snist ke svaciné dva krajice
chleba, vypit limonadu a pak si koupit tyéinku ,Snickers”. Za dvé hodiny poobédvala.
V rozhovoru s matkou jsem vyrozuméla, Ze Karolinu akceptuji takovou, jaka je a nedUlezité
véci nefesi. Kaja si také maze chodit, v éem chce. Zluté a ostie zelené tasky, bundy, tricka a
kSiltovky, které nosi, jeji postavu jesté zvyraznuji. Z transkripce vim, Ze Karolina nema rada
angli¢tinu3#® a télocvik, zato ma rada technické kresleni3*°. Kdja se totiZ nerada pohybuje, ale

rada kresli.

348 7Zaznam ze dne 18. 3. 2014, radek 0728
349 Zaznam ze dne 18. 3. 2014, fadek 0653-0658
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Karolina se vyucdila v oboru:“ Vyroba a dekorace keramiky” a v oboru:“ Knihar”.
Karolina je na nasi Skole stabilizovana a integrovana. Je spokojena, protoZe vSe zna a rozumi
mistni situaci. To je pro ni dllezité a matka si to uvédomuje. Je pravdépodobné, Ze bude

pokracovat v uceni i na jinych oborech nasi skoly co nejdéle to pUjde.

7. 3 Zhodnoceni pedagogického prinosu ziskanych dat

Na zacatku vyzkumného zdméru stdla potfeba pochopit procesy, které se ve tfidé mezi
zaky se speciadlnimi potfebami odehrdvali. Intenzivni a dlouhodobé pedagogické plsobeni ve
specidlnim skolstvi vyvolalo otazky, které bylo potieba zodpovédét. Snaha o jiné uchopeni
vyuky vyustila v pfipravu a realizaci tohoto vyzkumného Setfeni..

Diky videozaznamuim jsem objevila nonverbdlni zplsob komunikace nékterych zaku
(Maruska, Eliska, Karolina) a dokazala jsem reagovat rychleji a vstticnéji, coz jim pomahalo
snizovat napéti, které vznikalo, kdyz se odhodlavaly mé oslovit. Zaroven jsem ¢astéji dokazala
v pocatecnim stadiu odhalit tenzi u Honzy a zaméstnat ho tak, aby se zabavil a nevznikl konflikt.
Opakovanim videonahravek jsem tudiz alespon castecné rozklicovala chovani zaka pfi
vyucovani, porozuméla jsem jejich potfebdm a dokazala jsem je resit. (I pfes Marusky protesty
byla pofizena lampicka, aby kontrastnéji vidéla a diky tomu dosdahla lepSich vysledka).

Videonahravky mi pomohly prehodnotit i zplsob strukturovani vyucovacich hodin a
optimalizovat je tak, aby vsichni Zaci pracovali kontinudlné a nevznikaly prostoje. Zaci nebyli
instruovani spolecné, ale jednotlivé a zaroven bylo ovérovano porozuméni pokyntm. Vyrobila
jsem vyukové materialy, které zakim pomohly orientovat se v technologickych problémech

podle potreby a nerusily ostatni spoluzaky svymi dotazy na ucitele.

7. 3. 1. Vyznamné fenomény ve zkoumané skupiné — tridé
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1. Kohezivita zkoumané skupiny - tfidy

Pfi svém vyzkumu jsem na zdkladé nasbiranych dat objevila, Ze koherenze této
konkrétni zkoumané skupiny neni patrna. Podle T. M. Newcomba (1963) se kohezivita skupiny
vyviji z rdznych psychologickych zdroja, vychodiskem je vSak urcita mira podobnosti postojli a
zaméreni Clend skupiny; ta vede k castéjsi interakci v niZz se za podminek vzajemného
odménovani vyviji vzajemna atraktivita, ktera stmeluje ¢leny skupiny po strance ideové i volni.
Zaci jsou ¢astéji spolu, dr#i se pohromadé atd. Nase skupina-tfida byla naprosto odli$na.
Kohezivita se projevovala velmi nepatrné, a to jenom pfi urcitych situacich ve vyucovani, kdy
zaci resili u€ebni Ulohu a Cinnosti s ni spojené. Pomahali si, podavali si pomUcky, radili si, atd.
Po zazvonéni jakakoliv spole¢nd aktivita ustala. Zaci se délili do dvojic, které ale nemély
dlouhého trvani. Hlavné Eliska a Tereza spolu ze zacatku kamaradily. Pozdéji kamardadstvi
ochladlo a Tereza méla s EliSkou problémy. Také Honza se zpocdtku stavél k Pavlovi
kamaradsky, obcas spolu probirali,,pafeni na kompu®. To bylo jediné, co je zajmoveé spojovalo.
Jeho intelektualni prevaha ho stavéla vysoko nad ostatni a on si s nimi nemél o ¢em povidat.

Myslime si, Ze realizovany vyzkum, ktery byl v této dizertacni praci popsan je zajimavy
pravé tim, Ze zde byly prozkoumadny a popsany interakce a situace, které se mezi tak unikatnim
sloZzenim zaku s rznymi handicapy odehravaly. Zajimavym zjisténim se stala skutec¢nost, Ze je
mozné pomoci kamery proniknout do jinak nedostupného zZakovského prostredi (viz kategorie
SPOLUZACTVI) mGZeme tedy fici, 7e kamera, ve vyzkumu zastava nezastupitelnou roli jako

zprostiredkovatel interakci.

2. Reakce zakd na kameru.

Pfi prvnich analyzach realizovaného vyzkumu mne prekvapil rozdilny pristup Zaka ke
kamere. Kameru jsem pouzivala ve dvou fazich vyzkumu. Prvni pfedvyzkumna faze se tykala
stavby malé kaselské pece ve tvaru draka, kdy jsem zaky na kameru ,,zvykala” a kameru jsem
pfi nahrdvani drzela v ruce. Ve druhé fazi vyzkumu jsem natacela vyuku keramiky ve tfidé a
kameru jsem meéla poloZzenou na polici a zdky snimala lehce z nadhledu. Prekvapilo mne, Ze
reakce Zakd na kameru se liSily. Ve fazi prvni kameru opomijeli, nereagovali na ni. Ve druhé
fazi kameru vnimali a intenzivné na ni reagovali. Hledala jsem pfri¢iny tak rozdilného pfistupu
a nakonec jsem dospéla k poznani, Ze reakce Zaku ovliviioval zplsob pouZivani kamery.
V prvnim pfipadé jsem kameru drZela v ruce a Zaci pfi komunikaci se mnou kameru vnimali
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jako mou soucast. Ve druhém pripadé byla kamera staticky umisténa v nadhledu na polici, a
tudiz byla objektem, ktery komunikaci zprostfedkovaval.
Velmi zajimavé bylo zjisténi, které jsem diky videonahravkam ucinila. Absence

dllezitého ¢lena skupiny ménila atmosféru a koexistovani Zak( ve tridé.

3. Sikana mezi zaky.

Jako tfidni ucitelka zakd se specialnimi potfebami, jsem si myslela, Ze ve tfidé mam
situaci pod kontrolou. Byla jsem presvédcena, Ze v kolektivu Zaka, ktefi jsou néjakym
zpUsobem znevyhodnéni, se daji problémy ve vzajemnych vztazich objevit vétSinou
v prvopocatku a ucinné resit. Kdyby se mé nékdo zeptal, jestli je na nasi Skole Sikana,
odpovédéla bych mu kladné, ale vidy se o ni dozvime vcas a rychle ji vyfeSime. Po prepisu
videonahravek jsem tento svlij chybny ndhled musela prehodnotit. Tim, Ze jsem obc¢as musela
odchazet mimo tfidu pro zapomenuté pomucky a kamera zaznamenavala interakce zak( bez
pfitomnosti vyudujiciho, odhalila nékolik alarmujicich situaci $ikany. Sikanujicim byl chlapec
s vysokym 1Q, ktery Sikanoval bez milosti a s rozmyslem. Ostatni Zaci necinné pfihliZeli, protoze

byli slabi a nedokazali se situaci postavit.

4. Specificky jazyk skupiny.

Pfi analyze videonahrdvek jsem si vSimla Ze nékteti Zaci ve skupiné pouzivaji moje vyrazy.
Uvédomila jsem si, jak vyrazné ucitel zasahuje do prostoru zakd, jaky ma na né vliv. Zacii ucitel
na sebe navzajem pUsobi a vytvari tak zvlastni jazyk skupiny. Specifikem specifické mluvy jsou
,Zaménéné” vyrazy. Zaci se specidlnimi potiebami pouzivaji vyrazy 7ak( intaktnich, kdy
nevédomé nejsou pouzivany relevantni vyrazy. Nevidomi se divaji na televizi, vozickari si
dojdou pro vodu, postavi se za Vas, skoci si na obéd, atd. Neuvédomuji si to a neresi to.
PouZivaji véty, které jim davaji smysl, které slysi denné, ale neplati na jejich stav3>°.

Zaci také pouZivaji asto zdrobnéliny a jazyk deformuji. To se tykalo zejména Elidky,
kterd pouzivala slova jako : ,malejsS-méné, stejnak-stejné, prstickovat — pracovat prsty)).
Vyraznym psychologickym jevem v takto slozené skupiné je samomluva. Z&ci ji mimodék

pouzivaji ke komentovani své prace za Ucelem sebemotivace a sebepotvrzeni.

350 Zaznam ze dne 14. 2. 2014, fadek 4098-4128
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5. Potieba sdileni - prozrazena tajemstvi
Situace, které byly zaznamenané kamerou, také odkryly potfebu zaku sdilet svij osobni
prostor s vyucujicim. V keramickych dilndch, p¥i praci vznikd neformalni atmosféra. Zaci
mohou pfi praci mluvit. Mezi uCitelem a Zaky vznika zvlastni napojeni, které ma presah i do
roviny zvlastniho pratelstvi a z toho plyne pfirozend potieba sdileni. Tohoto faktu m{ze
Sikovny pedagog vyuzit a na zaky vychovné pusobit. Je pravda, Ze takto nastavena pravidla
dovoluji Zakim vice se otevfit, coz mliZze v kone¢ném vysledku vést k situacim, které ucitel

zvlada jen tézko3>!. Této prilezitosti ¢asto vyuZival Honza, ktery zkousel co ucitelka vydrzi. Ve

vysledku se mi takto uvolnéna atmosféra osvédcila.

6. Jinarealita

Zaci se specialnimi potfebami maji kaidodenni existovani znaéné komplikované.
Potykaji se s ndroénymi ukony sebeobsluhy, obtizné se jim dojizdi do Skoly a slozité fungovani
ve Skole, které intaktni spoluzdk nevnima, intenzivné fesi. Tyto problémy je vedou k Uniku ze
sloZitosti skuteéného svéta a 7aci si vytvari vlastni realitu, kterd jim lépe vyhovuje352. Zaci se
diky tomuto fenoménu stavaji tim, ¢im by chtéli byt a kazdodenni realitu, ktera je pro né
mnohdy nelinosna kompenzuji. To se déje hlavné ve virtudlnim prostoru pocitacovych her.
Ve svém imagindrnim prostoru se stavaji hrdiny, stdvaji se zdravymi, chodicimi. Tato
skute¢nost zpusobuje, Ze ucitel, ktery s nimi virtualni svét nesdili, ¢asto neporozumi
vyznamUm slov, které Zaci pouzivaji. Osvojuji si je pravé z pocitacovych her a z generacnich
aktivit, a ucitelé jsou zakonité mimo a nerozumi jim. | ja tim, Ze jsem nesdilela jejich aktivity,
jsem se dostdvala zdkonité mimo jejich mluvu. Musela jsem Zadat o vysvétleni, coz mé stavélo
do role, ktera mi nebyla pfijemna. Vidce tfidy Honza, se stdval tlumocnikem do mluvy své
generace. Podle momentalni ndlady rozhodl, co mi chce fici a co ne, vyznam bud

Ill

zprostredkoval, nebo mé odbyl odpovédi: ,To bych neresi

Moznosti dalSiho vyzkumu

351 7aznam ze dne 21. 3. 2014, fadek 2267-2485
352 73znam ze dne 21. 3. 2014, fadek 0530-0565
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Vyzkumné Setfeni nabidlo pohled dalsi témata, ktera by byla z hlediska specialniho
pedagoga pfinosna prozkoumat. Jako velmi zajimavé téma pro vyzkum, se jevi vySe popsana
vymeéna ,reality za realitu”, kdy handicapovani Zaci unikaji z tizivé kazdodennosti do svéta, ve
kterém jsou zdravi a silni. Ptdme se jaké edukacni moZnosti nabizi virtualni svét? Bylo by
mozné pUsobit na handicapovaného zaka prostrednictvim imaginarnich hrdind a jiné reality?

Jako dalsi zajimavé téma, které se nabizi ke zkoumani je téma koherentnosti skupin
zak( srozdilnymi handicapy ve zkoumané skupiné -tfidé. Vmé tfidé se koherentnost
neprojevila a zajimalo by mé, jestli se tento problém tyka jenom této ttidy, nebo je to problém
obecny.

Vyzkumné Setfeni a analyza ziskanych dat mi umoznily pohled na vyuku zakl se
specidlnimi potfebami zjiného dhlu. Voditkem pro mé zamysleni byly interakce

charakterizujici skupinu Zakt, které

se projevily v ¢etnosti interakci. Pravé
Cetnost téchto pro zaky spoleénych
interakci (informovani uditele, potieba
pomoci, potfeba ujisténi) mne
upozornily na fakt, Ze je potfeba se
zaméfit na zpuUsob vedeni Zaka pfi
vyuCovani. Uvédomila jsem si, zZe
uvedené interakce zretelné signalizuji
nejistotu  zdka. Jeho interakce
s vyucujicim, jsou do jisté miry dany
nemoznosti se opfit o ,néco
jiného“ nez o ucitele. Na tomto

zakladé jsem  vytvofila  soubor

pomlcek, které Zdka pfi vytvéreni
vytvarnych ukold z hliny vedou. Tato metodika vedeni zaka
spocivala v nafoceni kazdého dil¢iho kroku prace. Nafocené obrazky s popisem, byly zataveny
do félie a slouéeny v celek pomoci krouzkové vazby. Zak ma tak moZnost si jednotlivé pracovni
kroky podle této pomdcky volit tim, Ze otodi stranku. Zaroven mu tato pomucka poskytuje
jistotu, Ze pracuje spravné. Diky této metodé jsem dosahla omezeni ¢etnosti interakci, které
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zak realizoval s vyucujicim i se spoluzaky a vétsi samostatnosti Zaka pfi vytvareni. Ve tridé byl
vétsi klid a Z4ci se lépe sousttedili. Samostatnost 7aka pfi praci navozuje tvaréi atmosféru. Zak
pracuje podle sebe, voli si pracovni tempo, sam si strukturuje hodinu. Tato situace je pro néj

nova a motivujici.

216



7. 4 Diskuse

Vyzkum byl koncipovdn jako kvalitativni ve formé vicecCetné pripadové studie.
K zajisténi validity a reliability vyzkumu byla pouzila triangulace. Hendl poukazuje, ze ve
kvalitativnim vyzkumu maji zvysujici se dullezitost vizudlni data, jako jsou fotografie a
videozaznamy. ( Hendl, 2005, s. 147). V mém pfipadé jsem zvolila realizaci participacniho
pozorovani pomoci videokamery. Tento zpUsob realizovani vyzkumu se pro mne ukazal jako

velmi pfinosny.

Abych posilila kvalitu vyzkumu, pfistoupila jsem k Uplnému vyzkumu, jak uvadi
Silverman (Silverman, 2005, s. 122), to znamend, Ze jsem data zpracovavala popisnym
zpUsobem, bez hledani kategorii. Data jsem z videonahravek prepisovala do specidlné
vytvorené tabulky. Po prepsani, které trvalo pul roku, jsem je teprve kdédovala, opatfovala
pozndmkami a kategorizovala. Timto zplsobem vedeni vyzkumu, jsem dostdla i kritériu
potvrditelnosti, které predpokladd pravé peclivé prepisovani videozaznamu.

Dale jsem splnila kritéria na zvySovani citlivosti, kdy jsem dodrzela dostate¢nou délku
trvani vyzkumného Setfeni. Uritou vyhodu mne poskytovala moznost byt s participanty
vyzkumu tfi roky, pfiéemz samotny vyzkum probihal od ledna do ¢ervna 2014.

Zavéry analyzy jsem pribéziné konzultovala se svym skolitelem a probirala je se svymi
kolegy ze Skoly, ktefi participanty vyzkumu ucili a dobfe je znali. Jakakoliv tvrzeni a pfipadné
nejasnosti v textu celé dizertaéni prace odkazovala pomoci poznamek pod ¢arou k transkripci
videozdznam@ (viz pfiloha A). Uryvky textd byly v empirické kapitole (5 VYSLEDKY
VYZKUMNEHO SETRENI ) v zajmu zachovani autenti¢nosti vypovédi v textu celé disertaéni
prace odliseny kurzivou.

Pravé peclivost v prepisovani a dokumentovani primarnich dat, jejich kddovani a
analyzovani je zarukou kvality mého vyzkumu.

Vzhledem k faktu, Ze vyzkumny vzorek obsahoval pouze sedm 7kl a vyzkumné Setreni
bylo provadéno na malém poctu pripadd, a je castecné ovlivnéno subjektivnim ndzorem
realizatorky vyzkumu — uditelkou, vysledky vyzkumu nelze zobecrnovat. MizZzeme je vztahnout
pouze ke zkoumanym pfipadim a nabidnout moznosti dal$iho vyzkumu, které by se mohly o

tato dosazena zjisténi opirat.
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S politovanim musim konstatovat, Ze se mi nepodafilo nalézt realizované vyzkumy,
které by se takto nastavenou problematikou zabyvaly a odkryly alespon ¢aste¢né problémy,
které nas ucitele plsobici na takto sloZzenou skupinu zak( se specifickymi potfebami v jedné
tridé ,pali“. Vyzkumy se vétSinou tykaji skupin stejné handicapovanych Zzak( (autistd,
nevidomych, neslysicich nebo zaku intaktnich). Tato nemoznost srovnani je pro tento vyzkum
urcitou slabinou, kterd neumoznila stavét na jinych zjisténich, které by v prvopocatcich mohly
tento vyzkum interakci Zaka zacilit presnéji.

Ve vyzkumném Setteni, realizovaném za plného provozu skolnich keramickych dilem,
jsem pfi pouzivani kamery zjistila zajimavé skutecnosti, které zohlednuji ve svém dalSim
pusobeni na tomto pracovisti. Je potreba fici, Ze pouzivani strategii ve Skole je prokazano. My
pedagogové, kteti u¢ime Zaky se specialnimi potfebami pouzivame strategie at uz doporucené
adané RVP a SVP, nebo ty individualni, které si vytvaiime sami. Zaroven ale i Zaci maji strategie,

710

které si vytvari, pfizpisobuji a vyuZzivaji k ziskani svych cil(i. Uvédomeéni si toho faktu, vede ke
zvladnuti negativnich a nepochopenych projevi chovani zaka, které ucitele irituje a zplUsobuje
mezi nim a Zakem napéti.

Orientace v problému edukace 7akd se specialnimi potfebami a moznost aplikace
téchto poznatkd v praxi je vyusténim snah, kterd mne k realizaci tohoto vyzkumu vedla. Mohu

konstatovat, Ze hypotéza vznesena v Uvodu této dizertacni prace, je z mého hlediska platna a

ovérena.
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ZAVER

V této dizertacni praci jsem se zabyvala moZnosti ovlivnéni sebevnimani zaka pomoci
Uspésného splnéni vytvarného ukolu a nasledné zméné jeho sebehodnoceni. Opirala jsem se
o hypotézu, Ze kdyZ plsobime na Zaka se specialnimi potfebami tim, Ze mu urcime roli
Uspésného Zdka a on se s ni ztotoZni, zlepSuji se jeho vykony a tato zkuSenost ma pozitivni
dopad na mozZnou zménu sebehodnoceni Zakl. Tato postupnd zména, kterou motivovany
zak prochazi, se déje pomoci interakci s jeho spoluziaky a s ucitelem a to na zakladé
zrealizovaného vytvarného ukolu (splnéni potieb). Zak realizuje interakci se svym okolim a
zaroven realizuje interakci sdm se sebou. Vysledky obou interakci vyhodnocuje. Dojde-li
k poznatku, Ze vysledky se shoduji, miZe tomuto interakénimu porovnani prisoudit takovy
vyznam, ktery jeho sebehodnoceni ovlivni. Vice ¢i méné nevédomé vidime sami sebe tak, jak
nas vidi ostatni lidé. To znamena, Ze kdyZ nds ostatni lidé vidi jako Uspésné a chovaji se k ndm

v v/

jako k uspésnym, uvéfime tomu a zacneme se tak chovat. Zménou naseho chovani se zméni i
nase interakce, které tuto zménu odrazeji.
MuizZeme tedy fici, Ze identifikace, analyza a interpretace moiné zmény
v sebehodnoceni Zaka se déje na zakladé konkrétnich interakci, které probihaji v kontextu
Skolniho prostiedi. Mezi zaky se specidlnimi potfebami se objevuji dva typy interakci:
¢ interakce charakterizujici Zzaka jako individuum, které se ve zkoumané skupiné - tfidé
liSily podle osobnosti, inteligence a handicapu zaka.
e interakce charakterizujici skupinu zaka, které vznikly souc¢tem interakci stejného
vyznamu.

7

1. Na zakladé interakci charakterizujicich skupinu Zaki mdzeme tvrdit, Ze k mozné

sebehodnoceni Zaka mlze dojit po spInéni faktora, které zahrnuiji:
e splnéni potieb zika

e kompenzace reality

e schopnost zaka volit taktiky reSeni

e erudované vedeni ucitelem (kompenzacni ¢in

e zakovska spoluprace.
219



Za dalsi dllezitd zjisténi, ktera pfineslo vyzkumné Setfeni pokladame:

6. Uspésnost idka ovliviuji interakce vztahujici se ke kategoriim AUTORITA
UCITELE a SPOLUZACTVI. Z4ci pomoci jevu STRATEGIE USPESNOSTI pouZivaji
(intenciondlné nebo funkcionalné) takové taktiky fesSeni a postupy prace, aby

dosahovali svych cil.

7. Handicap Zaka ma vliv na typ a prubéh interakci ve skupiné.

8. Pozitivni zména sebehodnoceni Zaka se v jeho strategiich jednani a interakcich
neprojevuje u kazdého zaka. Zména neni u nékterych jedincl patrna na prvni pohled.

Jejich pasivita je limituje i v prozivani emoci.

Uvedené faktory poklddame za zasadni, nikoli vSak postacujici k vytvoreni takovych
podminek, aby zdk se specidlnimi potfebami byl také schopen tvotit pracovat co mozina
samostatné, vramci svého handicapu invencné a kvalitné. Je tedy tfeba zkoumat, jaké
podplirné podminky nastolit, aby podminkdm ke splnéni téchto cili bylo vyhovéno. Ve své
mnohaleté praxi, kterd vyustila v predlozeny vyzkumny projekt a jeho vysledky, jsem tyto
podminky hledala a ovérovala a dospéla jsem i k nasledujicimu poznani, které zahrnuje
vSechny podminky jiz uvedené: Tak jako Zak se specidlnimi potfebami dostdva mozZnost
pracovat a kompenzaénimi pomUlckami, které mu nahrazuji - kompenzuji jeho nedostatky, mél
by mit moZnost pracovat v takovém podpUlrném, normalni situaci navozujicim prostredi, které
mu umozni osvobodit se od pochybnosti nad svou nedostateénosti.3>3 Tento zpUsob vytvoFeni
podminek ucitelem jsem nazvala kompenzacni Cin, ktery zavisi nejen na odbornych, ale i
lidskych  kompetencich specidlniho pedagoga. Cilem pedagogu, ktefi pracuji se Zzaky
specialnimi potfebami, je vychovat z nich osobnost, ktera tvori volné, prirozenym zplsobem,
se sobé vlastnim originalnim vidénim a chapanim svéta. Diky kompenzacnimu ¢inu v zakovi

mlzZeme navodit pozitivni pocity z dobfe probihajici prace a moznost budovani jeho

353 0dkazujeme zde na Filosofii vychovy Jana Patocky
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sebevédomi promitnutim uspésného splnéni vytvarného ukolu jako pilif pro dalsi profesni i
osobni Zivot. Musime také presvédcit zaka se specidlnimi potifebami, Ze je plnohodnotnym
¢lenem spole¢nosti. Ze jeho omezeni, vyplyvajici z jeho specifickych potteb, jej ne€ini méné
hodnotnym, ale Ze je jedincem, jehoZ originalni a jiné vidéni svéta, vyjadfené vytvarnym
ukolem je pro spolecnost prinosem.

Myslim, Ze jsem na zakladé ziskanych dat prohloubila aktudlni poznatky o problematice
koexistovani takto slozené zkoumané - skupiné tridé. Ackoliv se kategorie ZISKY nepotvrdila,
mUzZeme fici, Ze Z4aci Uspésni byli. Je to doloZeno fotografiemi nadob, jejichZ vyroba byla
nedilnou soucasti vyzkumu. Na zdkladé poznatk( a vysledk( vyzkumu mlzeme fici, Ze jsem
zvolenim vhodnych interakénich pdsobeni dosahla, aby Zaci na konci vyrobniho procesu zazili
Uspéch, ktery je posunul kvnimani sebe sama jako jedincl, ktefi dokazali podle

humanistickych principd Jana Patocky ,, prolomit” svou kazdodennost.
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