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UvoD

V obecné roving 1ze zdravotni postiZzeni povazovat za nasledek vleklé, kontinudlné
se ménici dysfunkce prazékladniho systému ¢loveék versus pifiroda a ¢lovek versus
spole¢nost. Tato dysfunkce ma4 jisté variabilni formu, avsak jeji disledky jsou vzdy
velmi zadvazné pro spole¢nost i1 jedince.

Odhaduje se, ze v Ceské republice Zije asi 1,2 milionu zdravotné postizenych, coz
znamend, ze kazdy piiblizné devaty aZ desaty obéan CR ma n&jaké zavazné zdravotni
omezeni. Zaroven si musime uvédomit, Zze podobné statistiky nejsou zpracovavany
komplexné, ale sestavuji se z idaji zatizeni Skolskych, zdravotnickych a socidlnich.
Proto je Ize brat pouze informativné s tim, ze lidi s postizenim mize byt v populaci jesté
vice. To se tyka 1 mezinarodnich statistik, do nichz se promitaji ur¢ité narodni odliSnosti
v posuzovani zdravotniho stavu. Kazdy ¢lovek s postizenim je vSak jedine¢na osobnost
zijici ve specifickych podminkéch, coz statistiky zachytit nemohou.

Tato bakalaiska prace je zaméfena na déti se zrakovym postizenim (dale jen ZP),
na jejich rodiny, pfibuzné, blizké okoli a centra poskytujici pomoc témto détem a jejich
rodinam..

Cilem této prace je predlozit uceleny material, ktery pfiblizuje osobnost déti se
ZP, dopad zrakové¢ vady ditéte na jeho rodinu a zplisob vyrovnavani se s novou situaci.

Kazda rodina, které se narodi dité se ZP, popt. dojde-li k urazu ditéte s naslednym
postizenim zraku je zatiZzena nejen novou situaci se kterou je nucena pracovat, ale je to
pro ni i ohromna psychickd zateéz, se kterou se musi vyrovnat. Chtéla bych nastinit
odliSnosti a tskali pti vychove déti se ZP v predSkolnim véku, zaméfit se na dostupnou
odbornou pomoc — jeji moznosti a kvalitu.

Réda bych ukazala, Ze pfi spravné vychove, pfistupu a pomoci poméhajicich
pracovnikli, mohou byt déti se ZP stejné milovany svymi rodinami jako ostatni déti, Ze
jejich vychova se lisi specifickymi potiebami ditéte, ale ze ptindsi stejné radosti a
starosti jako u déti zdravych a pokud rodina najde cestu a vytvoii détem se ZP bezpecné
zé4zemi a utociste, mohou se dobte zaclenit do nasi spolecnosti a zit plnohodnotny Zivot.

Zajimalo mne s jakymi problémy se potykaji rodiny téchto déti, jejich okoli a jak

jim mohou pomoci odborna centra a pomahajici pracovnici.
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Bakalatska prace je rozdélena do Ctyt kapitol, z nichZ tfi jsou teoretické a jedna
prakticka. Jejich potadi umoziuje pozvolné pronikani do dané problematiky a utvaieni
si ucelen¢ho a co nejveérnéjsiho obrazu Zivota rodin, jejichz clen — malé dit€¢ ma
zrakovou vadu. Prvni kapitola nastifiuje obraz pfedSkolniho véku a zékladni rysy
osobnosti ¢lovéka se ZP. Samostatna podkapitola poukazuje na diilezitost rodinného
zdzemi a je zamétena na vychovu déti — na shodnost a rozdilnost pii vychové ditéte bez
zrakového postizeni a ditéte se zrakovou vadou.

Druhé kapitola se zabyva oblastmi zrakové rehabilitace, terapii a kompenzaci
zraku pomoci optickych i neoptickych pomiicek. Jsou zde i druhy kompenzaénich
pomucek, jejich vyuziti i popis podminek pfi ziskavani téchto pomuicek. Domnivam se,
ze kratky exkurz touto oblasti, je potfebnou, respektive nezbytnou soucasti této prace,
nebot’ nemalou mérou piispiva k celkové pomoci détem, rodindm 1 praci odborniki.
Soucasti druhé kapitoly je otdzka integrace a postoju intaktnich k lidem se ZP.

Tteti kapitola popisuje moznosti a praci stfediska rané péce a specialné
pedagogickych center. Podkapitoly jsou zaméfeny na specifika prace téchto center,
eticky kodex socidlnich pracovnikli a zdkon o socialnich sluzbach.

Ctvrta, prakticka kapitola piinasi nékolik rozhovorii a dotaznikii s rodinami, které
maji v péci dité se ZP. Déle obsahuje zhodnoceni tykajici se problematiky rodin s détmi

se ZP, odborné pomoci a péce.

Ke zpracovani bakalarské prace jsem pouzila tyto metody: analyzu odborné

literatury, fizeny rozhovor, dotaznik, analyzu a zhodnoceni vysledkd.
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1. OBRAZ PREDSKOLNIHO VEKU DITETE A JEHO RODINNEHO
ZAZEMI

Za ptedSkolni obdobi je v n€kterych odbornych pracich povazovano celé¢ obdobi
od narozeni az po nastup do Skoly. Ve vétsiné€ vyvojoveé psychologickych publikaci je
vSak tato etapa chapana jako v€k mezi tfetim az Sestym rokem ditéte.

Kapitola 1.1 bude chépana prave jako vek ditéte mezi tietim az Sestym rokem a
podkapitoly 1.4.1 a 1.4.2 rozsifi obraz ditéte na vé€k od narozeni po nastup do skoly.
Toto rozliSeni jsem zvolila, protoZe je tfeba si ukazat, kdy a v kterém obdobi je dilezita
intervence matky, popft. blizké osoby a zaroven kdy je jiz mozné stimulovat a pracovat

s ditétem s vaznym postizenim zraku.

1.1 Charakteristika piredskolniho véku

Obdobi mezi tietim az Sestym rokem patii mezi nejzajimavejsi vyvojova obdobi
clovéka.

Rozviji se telesné dovednosti, zvySuje se aktivita ditéte, zvySuje se zajem o okolni
jevy, dité objevuje mnoho nového a pro né nepoznaného. Také oblast motorického
vyvoje se zdokonaluje. Pohyby jsou koordinovanéjsi, presnéjsi, tcelnéjsi a plynulejsi.
Nekoncici energii vklada dité do riznych pohybovych her, skokt, béhu do vrchu,
Splhéani po ¢emkoliv, hopsani, skékani, lezeni.
¢marani napodobovat riizné tvary a popisovat je. Motoricky vyvoj ma blizkou
souvislost s celkovou aktivitou ditéte. Smérodatné jsou podminky a moznosti pohybu,
které¢ dité pro rozvoj motorickych schopnosti ma.

V oblasti kognitivniho vyvoje pfedskolniho ditéte bych se zaméfila na percepci.
Vnimani je globalni, dit¢ vnima celek jako souhrn jednotlivosti, kde zatim neni schopno
rozliSovat ani zakladni vztahy. Neché se snadno upoutat vyraznym detailem. Rozviji se
zrakova a sluchova diferenciace, kterd je nezbytna pro pozd¢jsi proces analyzy a
syntézy pii ¢teni a psani.

Vnimani prostoru a ¢asu je dosud nepiesné. Dité postupné prechazi od smysla

vazanych na hmat k distalnim, vdzanym na zrak a sluch.
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Pamét je v pfedSkolnim obdobi pfevdzné bezdéna. Zameérna pamét’ se zacina
vyvijet az kolem patého roku. Pfevazuje pamét’ mechanicka, ktera svou kapacitou spolu
s aktivitou a zvidavosti tohoto véku tvoii dobry zaklad pro snadné ptijimani informaci,
coz je velmi dilezitym faktorem pfi vyvoji ditéte se zrakovym postizenim.

V piedskolnim obdobi jiz dité dobie vi, Ze vSe kolem ného mé né&jaké oznaceni.
Zacina se zajimat o pfi¢inné souvislosti okolniho svéta a zcela nezastupitelnou ulohu
v tomto véku zdravého 1 postizeného ditéte sehravaji dospéli, ktefi by méli mit dost
trpélivosti, Casu a nékdy 1 znalosti, aby netinavnou zvidavost ditéte uspokojili.

Zdravé dit€ je asi kolem tfi let bezpecné schopno népodoby, fiktivni hry, uzivani
teci, kresebnych symboli. Dité se zaméfuje na to, co vidélo nebo vidi, ale uz to dokaze
jednoduchym zptisobem rozclenovat. Mysleni je stale vazano na ¢innosti a aktivitu
ditéte, jez chape vztahy mezi riznymi déji, pokud se vztahuji k jeho ¢innostem. Jeho
myslenkové pochody jsou zaméteny na jeho perceptivni ¢innost, pfi¢emz prevazuji
optické znaky pfedmétli. Proto shledavam nutnosti vénovat v tomto obdobi zvysenou
péci détem se zrakovym znevyhodnénim, nebot’ jim musi byt veskeré podnéty nalezité
piiblizeny.

Predstavy ptedskoldka jsou velmi bohaté a barvité. Mezery mezi vnimanymi jevy
¢i jednotlivymi detaily jsou Casto dopliiovany tzv. détskou konfabulaci. Jsou to
smyslenky, o kterych jsou déti presvédceny, Ze jsou pravdivé. Piedstavy jsou pro
predskoléka nutné, pomahaji mu ptizpisobit nékdy obtizné piijatelnou nebo tézko
pochopitelnou realitu.

Dochazi také k vyznamnému procesu decentrace, pii kterém se dité uci, ze béh
svéta nezavisi na ném. K tomu potiebuje opakované zkusenosti ze socialnich interakci,
ve kterych je jeho vlastni, dosud egocentrické hledisko opravovano. Nezanedbatelny je
rozvoj dorozumivaciho prostiedku - fe¢i. Re¢ sehrava vyznamnou roli v procesu
socialni integrace jedince do skupiny a prostfedi. Rozviji se jeji kognitivni, regulacni a
expresivni slozka.

Znovu pripomenu, ze at’ zdravé dité 1 dit€ s postizenim v predSkolnim véku
potiebuje vice nez kdy jindy stabilni zdzemi, které mu dava energii a chut’ do zkoumani,
zvidavosti a do samostatného odpoutavani se od této jistoty. Odpoutavani vSak musi mit

"pod kontrolou" dité. Velmi vyznamnou potiebou tohoto obdobi je potieba citového
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vztahu, potfeba socialniho kontaktu, spole¢enského uznani, emancipace, identity,
seberealizace.

V tomto obdobi prestava byt dit¢ bazlivé viaci okoli a na diilezitosti nabyvaji i
socialni city. Mezi vrstevniky se rozviji schopnost spolupracovat, mit pochopeni pro
druhého, ale také soupeteni. Dit€ je jiz schopno pomahat slabsim, vést druhé, podtidit se
z4jmu ostatnich, fesit konflikt kompromisem. Pfi integraci déti s postizenim do
matefskych skol jsou jiz tyto dovednosti velmi patrné.

Nakonec bych se rada vénovala tématu her, které jsou pro piedskolni obdobi
typické. To jak je hra pestrd, spontanni, jakou ma formu, jak se dité do hry zapoji
souvisi nejen s rozvojem motoriky, ale téZ s rozvojem kognitivnich struktur. Zalezi na
mnoha Cinitelich pfedchoziho 1 aktudlniho vyvoje: na vztazich a atmosféfe v roding, na
dostatku ¢asu 1 na tom s kym nebo s ¢im si dité hraje.

To, jaké typy her dité preferuje, Casto odhaluje, k ¢emu bude mit v dal§im vyvoji
piedpoklady. M¢lo by proto mit moznost hrat si ¢asto a spontanné. Projevit, co je
bavi,co mu jde, pro co ma dispozice. Rodice praveé v této dob¢ formuji kvalitni vztah
svého ditéte k sobé, buduji autoritu v ramci spole¢nych ¢innosti. V ramci spole¢nych
¢innosti vidi dit€ svého rodice v realné situaci, v redlnych vztazich, vnim4, jaké ma
postaveni mezi ostatnimi dospelymi. Kontakt s rodi¢em umozni ditéti jasné formovat
vlastni chovéani, roli, anticipovat sviij vyvoj, vytvaret idedl J4, koncepci vlastniho zivota.

(Sulova 2004)

1.2 Faktory formujici osobnost ¢lovéka se zrakovvm postiZenim

Osobnost ¢loveka je fenoménem, ktery zahrnuje velkou skupinu psychickych
jevi, které jsou mnohonasobné podminény vnéj$imi i vnitinimi vlivy a vytvari se
v prub¢hu vyvoje jedince. Vnitini vlivy jsou odrazem biologické individuality kazdého
jedince. Dulezitymi faktory vnitinich vlivl jsou: geneticka vybava, nervova soustava a
télesny vzhled.

Geneticka vybava je podstatou kazdého jedince, kterou zdédil po svych rodicich,
dalSich ptedcich a podili se na vyvoji osobnosti jedince vyznamnou mérou. Kromé

vzhledovych a osobnostnich dispozic mtze zahrnovat geneticka vybava ¢loveka
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1 nejriznéjsi nedostatky, které se mohou projevit napiiklad ziskanim dédi¢né
podminénych chorob ¢i handicapti.

Nervova soustava ovliviiuje riizné psychické jevy. Naptiklad temperamentové
vlastnosti, které jsou nervovou soustavou podmiiiovany, také podstatné formuji
osobnostni projevy ¢lovéka.

A nakonec vzhled jedince je nesmirné dilezity pro socidlni vztahy, kdy jsou si
lidé vzajemné vice ¢i méné sympaticti, poptipadé jedinec miize piisobit i odpuzujicim
dojmem. Napftiklad pfi evidentnim poskozeni o¢i miize vzhled clovéka s handicapem
negativné poznamenat jeho pfijeti intaktni spole¢nosti. Vzhled je totiz, jak se shoduji
mnozi psychologové, velice dillezitym aspektem pfi realizaci socialnich vztahi.

Vnéjsi vlivy na formovani osobnosti zahrnuji predevs§im faktory sociélni, tedy
spolecenské. Zakladnim stavebnim kamenem socialnich faktort je rodina, ktera jako
elementarni burka spolecnosti hraje pro kazdého ¢lovéka nenahraditelnou roli zejména
v obdobi raného détstvi, kdy probiha zaklad formovani osobnosti. At uz dochazi
k piisobeni piimému — védomému ¢i nepiimému — nevédomému, lidské bytost,
osobnost se vyviji prave témi kazdodenné realizovanymi socialnimi kontakty a
zkuSenostmi. Lidé se tak vlastné spolecné uci zit ve spolecnosti.

Dal$im neméné¢ dulezitym faktorem je faktor tzv. vlastni aktivity, ktery zahrnuje
reakce jedince na okolni svét, jeho vlastni aktivni ¢innost a zpétné reakce spolecnosti.
Tento faktor je dulezity pro proces sebeuvédomeéni a sebehodnoceni lidi. U osob se ZP
byva pravé sebeuvédomeéni a sebehodnoceni dosti castou a palcivou otazkou.

Dulezitym poznatkem je, Ze vySe uvedené faktory neplisobi izolované, nybrz se

vzajemne¢ prolinaji a dopliuji (Vagnerova, 2004).

1.3 Charakteristické znaky psychologického vyvoje déti se zrakovym

postiZenim

Jak je patrné z minulé kapitoly ovliviiuje zrakové vada, podobné jako jina
postizeni, celou osobnost ditéte a jeho psychicky vyvoj. Jeji vliv je komplexni, ¢asto
nelze jednotlivé slozky dobfe oddélit. RozliSujeme postiZzeni primarni, tj. zrakovy

handicap, a zmény sekundarniho charakteru, které z n¢ho vyplyvaji. Sekundarng,
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vlivem zmény v postojich rodici i Siroké vetejnosti, se mize deformovat také celkovy
rozvoj osobnosti ditéte.

Chybéni nebo nedostatek zrakovych podnéth je pri¢inou smyslového stradani.

V tomto piipad¢ jde o jev velmi zadvazny, protoze zrakové vnimani je jednim

z nejvyznamnéjSich zdroju informaci o okolnim svété. Zrakova vada ovliviiuje vyvoj
ditéte s timto postizenim v zavislosti na charakteru handicapu, jeho zédvaznosti, ale Casto
1 na dobé¢, kdy vznikl, a na jeho ptivodu. Vrozené a ziskané vady se z tohoto hlediska
velmi ¢asto 1igi. Cim d¥ive ztrati dité zrak, tim méné zrakovych predstav ma. Pii
zachovani alespoi ¢astecného vidéni zlstavaji pamétové stopy mnohem delsi dobu.
Zrakové predstavy vyznamné usnadituji napf. orientaci v prostoru, na zaklad€ spojeni

s hmatovymi vjemy umoznuji lepsi smyslové poznavani i presnéjsi obsah nékterych
pojmu. Pro orientaci v prostoru je pfinosny i svétlocit, ktery podava informaci o sméru,
odkud pfichézi svétlo, a mize slouzit jako orientacni bod.

Obdobi, ve kterém doslo ke vzniku zrakové vady, je podstatné i pro subjektivni
zpracovani handicapu jako soucasti osobni identity, a ma tudiz vyznam pro dalsi vyvoj
osobnosti. Ziskané postiZzeni plisobi jako trauma, se kterym je tieba se néjak vyrovnat.
na ktery je jedinec od pocatku vyvoje adaptovan. Z objektivniho hlediska je ziskana
vada vyhodné&jsi, protoze jsou zachovany pamétové predstavy, zkusenosti a schopnosti,

o které jsou vrozen¢ postizené déti ochuzeny (Moravcova 2004).

1.4 Rodinné prostiedi a jeho vvznam pro vyvoj ditéte

Funkci rodiny v lidském Zivoté se zabyva mnoho autorti a v§ichni se vzacné
shoduji na nezastupitelnosti rodinného souZiti v Zivoté kazdého z nas:

Podle Mat¢jcka rodina ztratila fadu svych ptivodnich funkci, které ji udrzovaly
pohromadé¢ bez ohledu na pouto citové. Byly to funkce vyrobni, vzdélavaci, ochranna,
pojistovaci atd. Dnes se toto pole zizilo na dvé podstatné funkce. Za prvé zajistit vSem
svym ¢lenlim citové zdzemi a za druhé pfipravit déti pro zivot v dané spolecnosti.

K tomu jeste pfipomind, Ze pro zdarny vyvoj ditéte je nezbytné nutné prostiedi trvalych

Strana 9



vielych citovych vztahi, které za normalnich okolnosti nejlépe poskytuje pravé rodina.
(Matgjcek, 1986)

Také Satirova uvadi, Ze forma rodiny, tedy zda je Gplna, netiplnd, smisend — jeden
rodi€ je nevlastni, ¢i péstounska, neni hlavnim kritériem pro urceni, zda je dobfe ¢i
Spatné fungujici. Forma stavi pouze ¢leny rodiny pted odlisné problémy, které¢ musi
resit. Nakonec je to ale proces, odehravajici se mezi ¢leny rodiny, ktery urcuje, jak
spolu vychazeji. (Satirova, 1994)

Matousek prezentuje rodinu jako stavebni jednotku: ,,Hlavni smysl rodiny je
reprodukéni. Rodina usnadiiuje lidem péci o déti a jejich vychovu. Kromé toho, ze je
rodina biologicky dilezita pro udrzeni lidstva, je také jednotkou spolecnosti.
Reprodukuje ¢loveka jako organismus i jako bytost kulturni. Zprosttedkovava tradici
dalSim generacim. Rodina je prvnim a dosti zdvaznym modelem spolecnosti, s jakym se
dité setkava. Formuje jeho osobni vyvoj i postoj ke v§em dal$im skupinam. Rodina se
snazi formovat dité podle svého hodnotového schématu, podle vlastni tradice. Rodinné
normy se vzdycky néjak odchyluji od norem ve spolec¢nosti primérnych. Rodina chce,
aby dité vstoupilo do spole¢nosti s ur¢itym druhem orientace, s uréitym programem.
(Matousek, 1993)

Matousek uvadi, ze v minulosti byly provedeny mnohé pokusy o ptesun péce o
déti mimo rodinu, vSechny vice méné netispésné. Rodina se vzdy ukézala byt tou
nejlepsi formou péce o déti. Dité€ totiz potiebuje kromé zajisténi primarnich potieb jako
je teplo a nasyceni také stabilni prostfedi — domov, a pfitomnost stabilnich osob —
rodict, kteti jsou na jeho vyvoji a vychové citové zaangazovani. Domov poskytuje
rodina nejen détem, ale také jejim dospelym ¢lentim. V rodiné ma ¢lovék moznost
odlozit své veifejné role. Ve zdravé rodin¢ je mozna vysoka mira otevienosti a sdileni.
VSsichni ¢lenové mohou spolecné prozivat své starosti, ale i radosti. Rodina poskytuje
také vSem svym ¢lentim podporu a pocit bezpeéného zazemi.

Na druhé stran€ ma rodinné souziti 1 stranky negativni. MiZze byt zdrojem stresu.
Rodi¢ musi byt k dispozici malému ditéti v jakékoliv situaci, i v pfipad¢€ nemoci.
Dospély musi ¢asto délat kompromisy, ptizplisobovat se jeden druhému. Rodinné
souziti tak byva casto doprovazeno fadou starosti a uzkosti.

Ptesto je vSak rodina mistem, které¢ je nejvhodné;jsi pro socializaci ditcte.
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1.4.1 Vychova déti

Na vyvoj ditéte ptisobi celd fada faktori. V prvé fadé se jedna o faktory vrozené,
zdédeéné po rodicich. Dit€ si na svét vzdy pfinasi rozlicné biologické rysy, predpoklady
pro urcité vlohy a predispozice dusevniho vyvoje. Dale na dité pisobi prostiedi, ve
kterém vyrista a v neposledni fad¢ také cilena snaha rodica a vychovateld — vychova.
Vliv prostiedi se od ptisobeni vychovy v mnoha smérech 1i§i. Vychova je ¢innost
zdmerna, cilend, kdezto vliv prostiedi se uplatiiuje celkem Zivelné€, bez uvédomélé
pusobnosti rodict ¢i vychovatelii. Existuje mnoho rozdilnych nazori, ktery z uvedenych
faktorii ma pro vyvoj ditéte nejvétsi vyznam. V podstaté se daji rozdélit do dvou skupin
— na zastance dédi¢né podminénosti vyvoje a na zastance teorie vychovy.

Geneticka vybava ditéte urcuje mnoho télesnych znakd, jako je vyska, barva oci ¢i
vlast apod. Zastanci varianty dédi¢né podminénosti vychazeji z teorie, ktera tika, ze
pokud se dédi mnoho télesnych vlastnosti, da se vyvodit, ze se dédi také mnoho
vlastnosti duSevnich. Na druhou stranu teorie vychovy fika, ze jen malo osobnich
charakteristik dit¢ zdédi a ze vétSina se da ovlivnit cilenou snahou — vychovou. Nutno
fici, ze jen malo odborniki se prfiklani k jednomu z téchto extrémnich nazort. VétSina
zastava minéni, Ze vyvoj ditéte je podminén jak jeho vrozenymi vlastnostmi, tak
prostiedim, kde vyriista, tak také cilenou vychovou. VSechny faktory na sebe vzéjemné
plsobi a ovliviiuji se.

Bruceova uvadi: ,, Tradi¢ni pfedSkolni vychova se piimo zabyva problémem, jak
nejlépe pracovat s malymi détmi, nevyhnutelné také fesi otdzku, jakym zptisobem na
osobnost ditéte nahliZet - jako na "prazdnou nadobu", na osobu v urcitych smérech jiz
piredem naprogramovanou nebo jako na kombinaci obojiho. Tyto pfistupy jsou obvykle
na dité je tfeba pfehodnotit, i kdyz ne nezbytné odmitnout.” (Bruceova 1985).

Zpusob, kterym k ditéti rodi¢ piistupuje a jak ho vychovava, je dalekoséahle
ovlivnén jeho rodi¢ovskymi postoji. Ty se utvareji jiz béhem vlastniho détstvi ze
zkuSenosti se svymi rodi¢i. Prochéazeji dale vyvojem béhem obdobi dospivani a
budovani vlastni identity, pfes prvni milostné zkuSenosti az k manzelstvi a pozdéji

téhotenstvi (n€kdy ovSem také opacné).
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Rodice ovsem své déti nevychovavaji pouze zdmérnym plisobenim, jako je
poucovani, napominani, povzbuzovani ¢i trestani. Daleko vétsi vliv na vyvoj ditéte ma
¢asto chovani rodic¢h. Pro dit€¢ mohou mit vétSi vyznam slova pronesena jen tak
mimochodem ¢i letmy dotek, nez dlouhy vychovny proslov. Rodice plisobi jako prvni
vzory. Ve vztahu a chovani matky a otce se dité uci rozdilnosti muzské a zenské role.
Sleduje také, jak se jeho matka chova k druhym lidem a podle toho si vytvaii vlastni
modely chovani. Vychovné piisobeni tedy zavisi nejen na zdmernych vychovnych
pristupech. Déti jsou velmi vnimavé. Vyciti, zda je atmosféra a vztahy v rodiné
poklidna a radostna, nebo naopak napjata a plna stresu. To ptsobi také jako silny
vychovny mechanismus pro budouci vyvoj a postoje ditéte.

Ptesto je tfeba brat v ivahu 1 zdmérné vychovné plisobeni rodi¢t. Obecné 1ze
rozdélit typy rodicovské vychovy do tii skupin (Woolfson, 2004):

- Autoritativni pfistup — tento zpiisob vychovy je velice nepruzny, stanovi
pravidla, kterd se museji dodrzovat pti kazdé ptilezitosti, bez vyjimek.

- Demokraticky piistup — tento zptsob vychovy také stanovuje pravidla, jsou
viak pfijatelna a v nejlep§im zajmu ditéte. Casto se tykaji hlavnich zasad
bezpecnosti. K jejich poruSovani maji rodi¢e pevny postoj, spise ale
vysvétluji nez trestaji.

- Krajné shovivavy pfistup — tento zplisob vychovy nestanovuje zadna
pravidla. Rodi¢e vychazeji z predpokladu, Ze dit¢ se nauci pravidlim samo

na zakladé Zivotnich zkuSenosti.

Vétsina rodict uplatnuje smiSeny styl vychovy, kde jeden typ prevlada. Vyzkumy
1 zkuSenosti ukazuji, Ze oba krajni zptisoby vychovy détem neprospivaji. Je dobré
stanovit détem jasné hranice, v jejichZ mezich se mohou pohybovat. Citi se pak
bezpecn¢ a jisté. Hranice ovSem musi byt flexibilni, pokud se zméni situace ¢i veék
ditéte, je tieba, aby bylo mozné je zménit.

Mezi zékladni vychovné prostiedky patii souhlas, pochvala a odména a na druhé
strané pokarani ¢i trest. Pochvala ¢i odména vyvolavaji u ditéte, stejn¢ jako u
dosp€lého, pocit uspokojeni, probouzeji diveru ve vlastni sily, podporuji zdravé
sebevédomi. Spravna pochvala ¢i odména ve spravny cas muze byt velmi motivujici.
Na druhou stranu pokud je odmén pfilis, dit€ si na né maze zvyknout a odména tak

Strana 12



ztrati svllj ptivodni vyznam. Proto plati: vSeho s mirou. Obecné lze vSak fici, ze
pozitivni a motivujici vychovné prostiedky by mély ve vychove pievazovat nad tresty.
Trest by mél nasledovat ihned po provinéni. Pokud dojde k velké prodlevé mezi ¢inem a
trestem, dité si je nemusi spojit a nevi pak vlastné, zac je trestdno. Trest by také nikdy
jsou tresty télesné. Kromée lehkého placnuti pies ruc¢icku u malych déti nebyvaji prilis
ucinné. Dité, které je trestano fyzicky, dodrzuje pravidla vétSinou pouze pod piimym
dohledem, proto se ucinnéjsi ukazuji byt tresty ,,psychologické®. Nesouhlas ¢i vytka,

z kterych dité vyciti, ze na chvili ztratilo vychovatelovy sympatie, mohou pusobit jako
mocny regulator i v nepfitomnosti vychovatele. Dité jiz nechce znovu zazit pocit
odmitnuti milované osoby.

Pti vychov¢ je dulezité, aby byla jasna, srozumitelna, disledna a jednoznacna.
Vsechny osoby, které se ji i€astni, by mély dodrzovat stejnd vychovna opatieni. Prchal
k tomu uvadi: ,,Je tteba zdlraznit, Ze rozpor autorit miva tézké nasledky. Z n¢ho u ditéte
prameni pocit nejistoty a vznikaji nékteré zaporné povahové vlastnosti a uchylky
v jednani. Dité je rozkolisané, nevi, jak se ma tvafit a chovat. Casem se nauéi chytragit,
pozna, Ze si mize pomoci pretvarkou, uménim dvoji tvafe. Nékdy mize dojit az k
neurotické poruse.“ (Prchal, 1970)

Z uvedeného vyplyva, ze vychova je vyznamnym Cinitelem ve vyvoji ditéte.
Vychova zacina jiz v obdobi prenatalniho vyvoje. Plod v mat¢iné d€loze je
v soucinnosti nejen s matéinymi télesnymi pochody, ale také s jeji psychikou. Dité je

proto jistym zpiisobem vychovavano jiz béhem téhotenstvi.

1.4.2 Vychova déti se zrakovym postiZenim

Pokud se rodi¢tim narodi dité¢ se zrakovym postizenim nebo ptijde-li o zrak
pozdé¢ji, vytvari to specifické podminky. Nejen vnitini, tykajici se ditéte samotného,
jeho poznavacich procesii apod., ale zna¢né to ovlivni i vné&jsi, vychovné podminky
v rodiné. Rodi¢e mohou mit pocity viny za zrakovou vadu svého ditéte, mohou se
vzajemné obvinovat, nemusi se shodnout v otazkach vychovy ditéte. To vSe negativné

ptisobi na celkovou rodinnou atmosféru. Je tteba, aby se vSe vyiesilo co nejdiive, aby
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vSechna citova pohnuti byla ovladnuta. Dlouhodobé pisobeni negativnich emoci mize
mit Spatny vliv jak na vychovu ditéte, tak na vztah mezi rodici.

Zjisténi, ze jejich dité ma nevratné té€zké zdravotni postizeni, mohou rodice
prozivat jako katastrofu. V jejich vlastni zkuSenosti neni nic, o¢ by se mohli opfit.
Nemaji nic, co by jim pomohlo vcitit se do jeho prozitkd a porozumét jeho situaci.

V ptipadé zrakového postizeni je situace mozna jeste t€zsi. Jsou to prave rodice, kteti
postizeni svého ditéte prozivaji nejhtife. RodiCe na narozeni ditéte se ZP reaguji razné.
Nejcastéjsimi reakcemi jsou zdrmutek, hnév, deprese, nékdy vnitini odvraceni se od
ditéte. Smykal (1986) uvadi ctyfti faze, kterymi projde vétSina rodicl po zjisténi, Ze
jejich dité ma tézkou zrakovou vadu:

- Sok — v této fazi je dotasné omezeno realné mysleni rodi¢t. Nemohou uvéfit
zpravé, ze jejich dit€ nebude vidét. Nahromadény stres miize vést
k nerozvaznym zdmérim. Jiz v této fazi je tfeba, aby byla rodi¢im
poskytnuta odborna pomoc.

- Bloudéni — v této fazi zacina pomalu pievladat myslenka, pro¢ pravé moje
dité nevidi. V rodin¢ se mohou objevit vyslovena i nevyslovena obviiovani
sebe i druhého rodice. Tyto konflikty se mohou pienést na vychovu ditéte ve
dvou podobach. Za prvé rodice spolu nespolupracuji a zanedbavaji vychovu
ditéte. Za druhé se jeden z rodict na dité upne, coz vede k nezdravé citové
zavislosti ditéte. Tim mohou polozit zaklad pro vznik nékterych negativnich
volnich vlastnosti charakteru, jako je pasivita, egocentrismus (sobeckost),
maximalismus apod.

- Orientace — rodice se zacinaji orientovat v oblasti nabizenych sluzeb a
zacinaji pravidelné spolupracovat.

- Akce —rodice se soustfed’uji na vychovu ditéte, vétsina zasadnich rozpori je

jiz odstranéna.

Kazda faze trva individualné dlouho. Faze se rovnéz prolinaji. Rychla pomoc
odbornikl je nezbytné nutnd, protoze vychova ditéte v raném véku je nesmirné dilezita.
Wills uvadi, ze nejdilezitéjsi je odborné péce v prvnich osmnécti mésicich. (Wills, in
Calek, 1984) Vyvoj ditéte velmi zavisi na tom, jak se k nému chovaji jeho rodiée. Jejich
chovani je uréovano jejich vztahem a postoji k ditdti. Calek (1985) uvadi, ze neni
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snadné ani jednoduché najit si k ditéti se ZP spravny vztah. Tedy takovy vztah, ktery by
slouzil co nejlépe jeho vSestrannému vyvoji. I k tomu je dobré, aby rodi¢ dostal odborné

rady a pomoc co nejdiive po zjisténi zrakové vady.

vvvvvv

vvvvvv

hraje 1 podpora ze strany otce 1 Sir$i rodiny. Stava se, Ze rodina situaci neustoji a dochazi
pak k jejimu rozpadu. Pokud ovSem stala rodina na pevnych zdkladech, situaci zvladne
a muze to i utuzit vztahy uvnitf rodiny.

Na postoj matky ptsobi kladné i pokroky ve vyvoji ditéte. Jeji kladny vztah pak
opét zpétné plisobi na jeji dité. Calek k tomu uvadi: ,,Lze konstatovat, Ze vychovné
plisobeni na rodice je nejucelnéji vynalozenou ¢asovou i finan¢ni investici do péce o
déti nevidomé od narozeni.“ (Calek, 1984)

Rodice by si méli uvédomit, ze vznikla situace milize byt katastrofou pro né,
nikoliv vSak pro jejich dité. Nikdy by proto pied nim v détském véku nem¢li
zduraziiovat piitomnost zrakové vady ani okolnosti jejiho vzniku. Svym pfistupem
plnym bolesti by mohli v ditéti probudit pocit viny. Nemé&li by také davat najevo své
pocity viny, i kdyby je prozivali. Také sebelitost neni na misté. Z jejich chovani by mél
vyzatovat optimismus a vira v postupné zlepSovani situace. Pokud se ovSem bude
zajimat o okolnosti vzniku své vady ¢i o jiné informace, méli by rodice byt pravdivi.
Meéli by ovsem ditéti vSe vysvétlit v souladu s jeho vékem a stavem tak, aby bylo
schopné v§emu porozumét.

Calek (1985) uvadi tii zakladni typy vztaht, které rodi¢e mohou zaujmout viéi
svému ditéti se ZP:

- Vztah pfehnané ochranitelsky — vyznacuje se pfedevsim pfemr§ténym
strachem o dité. Dit¢€ je ze strachu z irazu omezovano ve svém pohybu a je
odrazovano od vSech samostatnych pokust néco podniknout. To mtize vést
k pasivité ditéte, kterd vede k oslabeni zdjmu o okolni svét. Dal§im znakem
tohoto vztahu je prehnané péce o dité. Rodice ditéti v podstate slouzi, délaji
vSe za né. Nevedou ho k samostatnosti, k ni¢emu ho nepousti. Dité byva

pasivnim stfedem rodinné péce, ale nebyva zapojeno do rodinného zivota.
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Rodice to délaji z dobré vile. BohuZel pro rozvoj samostatnosti ditéte to
muze mit nedozirné nasledky, které se ve vysSim véku jen Spatné odstranuji.
smérech neberou do tivahy, Ze jejich dit¢ ma zrakovou vadu. Kladou pak na
dité premrsténé naroky, na které nestaci. Rodice chtéji, aby jejich dité bylo
jako oni, aby nevybocovalo. Dé&ti se ZP jsou samoziejmé stejné jako ostatni
déti, maji ovSem navic zrakovou vadu, se kterou se musi pocitat a brat na ni
ohled. Pokud s ni rodice nepocitaji, mohou ditéti velmi ublizit. Pfehnané
naroky mohou zputsobit nervovou labilitu, pocity ménécennosti, trému,
strach z neaspéchu, sklony k depresim a Zivotnimu pesimismu. Casté
neuspéchy dité odrazuji a miize tak ziskat negativni postoj k uceni a praci.

- Vztah pfiméfeny vad¢ ditéte — tento vztah vychazi hlavné z poznani, ze dité
se zrakovou vadou je tfeba milovat stejné jako kazdé jiné dite, tedy ani méné
ani vice. Rodice se musi trvale snazit porozumét osobitym zvlaStnostem a
potiebam ditéte. Dulezita je jejich vira, ze se dité s jejich pomoci vyvine
v plnohodnotného a samostatného ¢loveéka. Proto je nutné, aby méli rodice
zcela konkrétni predstavy o tom, jaké jsou skute¢né moznosti jejich ditéte a
co délat, aby se tyto moznosti naplno a zcela vyuzily ve prospéch ditéte.

Dtilezita je proto informovanost.

V praxi se setkdvame Castéji s ochranitelskym vztahem, nez se vztahem nevhodné
naro¢nym. Idedlni ovSem je pfistup tieti, ktery respektuje dité se vSemi jeho
zvlastnostmi a potfebami. Takovy pfiméfeny piistup ovSem nevznikne sam od sebe.
Rodice na sobé 1 svém ptistupu k ditéti musi hodné€ pracovat a premyslet nad nim.
Obzvlaste, kdyz se néco nedafi. Tento vztah se samoziejmé méni s vékem ditéte a jeho
vyvojem. Proto je tfeba ho stale znovu obnovovat.

Diilezitou otazkou je také postaveni ditéte v rodin€, mezi sourozenci. Pro rodice,
obzvlast’ pro matku je ¢asto obtizné najit a udrzet rovnovahu mezi péci o dité se ZP a
péci o ostatni sourozence a domacnost. Matky mohou byt v této situaci bezradné,
mohou prozivat vnitini konflikt. Jedna se o pomyslny konflikt rovnosti mezi sourozenci.

Dit¢ se ZP by nemélo byt nikdy upiednostiiovano proti svym sourozenctim. Mélo by byt
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vzdy jasné, ze mimotadna péce, které se dostava ditéti se ZP, vyplyva pouze z jeho
zrakové vady. Ze se tedy nejedna o zadné protézovani &i rozmazlovani oblibence.

Dité¢ se ZP navazuje a udrzuje vztahy se svymi sourozenci stejné jako ostatni déti.
Mohou byt ov§em ovlivnény vychovnymi postoji ze strany matky. Proto i zde mohou
byt odborné rady a pomoc velmi cenné. Dité by mélo byt vzdy soucasti rodinného déni,
nemélo by znéj byt nikdy vyjmuto.

Zakladni potfeby ditéte se ZP se nelisi od potieb déti bez ZP. Potiebuji pro sviyj
zdarny vyvoj stejné mnozstvi lasky, ale také dislednosti. Proto se zékladni vychovné
prostiedky mnoho nelisi od obecnych vychovnych prostiedki. OvSem k nim pfistupuji
jesté mnoha specificka opatieni, vyplyvajici z povahy postizeni. Calek (1985) uvadi, ze
mezi détmi se zrakovou vadou jsou jeste vétsi rozdily nez mezi ostatnimi détmi. Proto

pristup k nim by mél byt jesté vice individualni.
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2 ZRAKOVA TERAPIE, REHABILITACE ZP A NASLEDNA
INTEGRACE

ey e

narozeni nebo od casného détstvi. Na ditéti vSak nemusi byt postiZzeni hned po narozeni
patrné, protoze funkce, jejichZ poskozeni se ma projevit, se u ditéte rozvijeji postupné.
Pfi¢ina mize byt bud’ dédi¢nd, nebo postizeni vzniklo z riznych ptic¢in béhem
téhotenstvi Ci pfi porodu, nebo vznikne ve star§im véku, nejcastéji nasledkem trazu, ¢i
nemoci.

nevidomych neni (ve srovnani s jinymi typy postizeni) vysoky. Na druhé stran¢
refrak¢ni vady jsou velmi Casté a porucha akomodace, ktera vede k noseni bryli
predevsim pii ¢teni, je ve vySsim veéku fyziologickd. Proto si problémy, spojené s
poruchou vidéni, uvédomuje alespon ve stafi prakticky kazdy.

Specialni Skoly pro slabozraké a v nich vytvofené metodiky vyuky maji v ¢eské
specialni pedagogice tradici. Prvni tfidy pro Setfeni zraku vznikly v Praze v roce 1943
pii $kole ve Stépanské ulici, v roce 1945 byly tfidy piestéhovany do vily Marie v
Kopernikové ulici. Vyznamnym meznikem vzdélavani slabozrakych byl rok 1948, kdy
byla Skola pro slabozraké zafazena do jednotného $kolského systému (in Moravcova,
Fucik, 1994).

Dal8im vyznamnym meznikem rozvoje péce o zrakové postizenych byl v roce
1963 vznik tfid a pozdé&ji (1967) celé specialni skoly pro déti se zbytky zraku .

Tradici v systému péce o rozvoj zraku si pied rokem 1990 vybudovaly také
mateiské Skoly pro tupozraké a Silhavé a détské 1éCebny pro tupozrakeé a Silhavé. Velmi
pfinosné a dostupné byly aktivity ortoptickych sester na oftalmologickych pracovistich.

Oftalmopedicky tstav (pozd&ji Ustav pro napravu zrakovych vad — dne$ni
Centrum zrakovych vad [CZV] s jiz 60letou tradici) byl spadovym pracovistém pro
podchyceni déti a mladeze se zrakovym postizenim z Cech, které souviselo s velkym
poctem specialnich skol pro zrakové postizené v Praze. Gymnéazium navstévovali i
studenti ze Slovenska. Péce Oftalmopedického tstavu sledovala vyvoj déti a mladeze se
zrakovym postizenim od zjisténi zrakové vady az po ukonceni vzdélavani ve
specialnich Skolach (také ucilistich 1 stfednich Skolach pro zrakové postizené). Integrace
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zrakové postizenych v té dob¢ nebyla podporovana, pokud ojedinéle byla, tak utajené

pied skolskymi ufedniky.

2.1 Oblasti rehabilitace ditéte se zrakovym postizeni

Pti ¢astecném postizeni zraku miize byt zhorSena ostrost zraku, omezeno zorné
pole, poruseno prostorové vidéni, poruSeno vnimani barev nebo vidéni za Sera. Zdaleka
ne kazda z téchto poruch muze byt chapana jako zdravotni postizeni. To se tyka jen
nevidomé, se zbytky zraku a slabozraké.

V ramci rehabilitace déti se zrakovym postizenim se obecné pouzivd kompenzace
zraku dal§imi smysly, tedy sluchem a hmatem. Pfi zachovani alespoil zbytkl zraku se
dilezita ¢ast zrakové informace upravuje do té formy, aby ji dokazaly vnimat.

Oc¢ni 1€kati 1é¢1 o¢ni nemoci a posuzuji stupen zrakového postizeni. Nejsou vSak
odpovédni za rehabilitaci a integraci osob nevidomych. To je kol pfedevsim
specialnich pedagogl — tyflopedi a socialnich pracovniki, kteti ptisobi ve specidlnich
Skolach, ve stfedisku ranné péce i v centrech pro rehabilitaci dospélych. Na tomto
programu se vyznamné podili 1 Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych
(SONS). Vyznamna specifika mé rehabilitace zrakoveé postizenych v téchto oblastech:

1. Podpora optimalniho vyvoje ditéte se zdravotnim postizenim.

2. Sebeobsluha v byte.

3. Prostorova orientace

4. Pracovni uplatnéni zrakové postizenych

5. Komunikace - vzdélavani.

6. Volny cas

7. Potieba asistencnich sluzeb

Rehabilitace u déti ma trochu odlisné cile a prosttedky nez u dospélych. Nejde
v pravém smyslu o re-habilitaci, tedy navrat k pivodnimu stavu. Proto se n€kdy pouziva
vyraz habilitace, ktery se vSak pfili§ neujal. Hlavnim cilem rehabilitace je po vSech
strankach podporovat vyvoj ditéte, ktery je narusen postizenim. Jedna se o vyvoj ve
vSech smérech: v hybnosti, smyslovém vnimani, feci, rozumovych schopnostech,
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hernich dovednostech, sobéstacnosti, spoleCenskych vazbach, a zvIasté pozdéji i
v oblasti vzdélavani a piipravy na povolani.

Také u déti mluvime o rehabilitaci ucelené, ktera se sklada z rehabilitace 1é¢ebné,
socialni, pedagogicko vychovné a teprve v dobé dospivani i ptipravé na pracovni
uplatnéni jako soucasti rehabilitace pracovni. Dllezitou soucasti rehabilitace je také
vybaveni potiebnymi technickymi pomiickami, jako jsou piizptisobené hracky ¢i
pozdé¢ji upraveny pocitac.

Jak jsem jiz vySe uvedla, je postizenim ditéte ovlivnéna cela rodina, ktera by méla
dostavat podporu ze stran odbornikll. Soucasné se také u malych déti provadéji
rehabilitacni ukony pfimo v rodin€ prostfednictvim rodinnych ptislusnikfi. Ve skolnim
veku je dulezitym cilem rehabilitace, aby dité s postizenim ziskalo jemu odpovidajici
vzdélani. V dobé dospivani je pak tieba schopnosti a omezeni ditéte s postizenim znovu
zhodnotit a stanovit dlouhodoby rehabilitacni program tak, aby se z ditéte s postizenim
stal pokud mozno samostatné zijici a jednajici dospély. Je tieba zvazit moznost dal§iho

vzdélani a perspektivniho pracovniho uplatnéni, samostatného zivota.

2.2  Vyuziti neoptickych a optickvch pomiucek

Z pohledu zrakové terapie se dodnes pouzivaji praxi provérené neoptické
pomucky jako jas a kontrast textli a materialii, barevnost pomucek, zvétSené bezpatkové
pismo, psaci pomicky se silngjsi stopou a ¢ernou nebo modrou barvou, tmavy matny
(vétSinou zeleny) natér zvedacich desek skolnich lavic, tmavy matny natér tabule, na
ktery se piSe vlhkou pfevazné zlutou kiidou. Pro slabozraké zaky se pouzivaji specialni
linkované sesity velikosti A4, u prakticky nevidomych se pfi vyuce ¢ernotisku pouzivaji
osveédcené trhaci zavésné bloky - trhaky. Moderni psaci pomtcky jako popisovace-fixy
s rozdilnég silnou stopou, centrofixy a gelova propisovaci pera s vyraznou ¢ernou nebo
modrou stopou nahradila zabrousena plnici pera u slabozrakych a silné ploché stétce,
které se pouzivaly u prakticky nevidomych. V soucasné dob¢ technické moznosti
zlepsily 1 svételné podminky vzdélavani slabozrakych. Specidlni tfidy byvaji vybaveny

stropnim zafivkovym osvétlenim, které 1ze po jednotlivych segmentech vypinat,
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pfi¢emz lze regulovat intenzitu osvétleni specidlnim vypinaem. Igelitové zavésy, které
rozptylovaly venkovni svétlo, nahradily moderni vertikalni ¢i horizontalni Zaluzie.

Zrakovy vycvik — reedukace zraku je zaméiena ve specidlnich Skolkéach a Skolach
na zrakové vnimani (hry na rozvoj vnimani barev, rozliSovaci schopnosti, vyuziti
kontrastii atd.), na vnimani sluchov¢, dale na rozvoj jemné i hrubé motoriky (tfidéni
materidlii, mozaiky, stavebnice), na vizualn¢ motorickou koordinaci a prostorovou
orientaci (kresleni podle linie, omalovanky, skladanky podle vzoru, vkladacky,
mozaiky, navlékani koralt, chlize po kontrastni linii, chiize po provaze natazeném na
zemi, chiize mezi piekazkami atd.). Takto probiha vycvik déti ve specialnich MS a ZS.
Mnozi rodice si v soucasnosti pteji, aby jejich dit€ chodilo do béznych skol, spolecné se
zdravimi détmi. K aspéSnému zatrazeni ditéte se ZP do kolektivu zdravych vrstevniki je
tteba zajistit specidlni pomucky, které patii k béZznému vybaveni specidlnich Skol. Tyto
pomticky umoziuji vyuzit bud’ zbytky zraku, nebo nadhradni smysly, pfedev§im hmat a
sluch (zvlasté u déti nevidomych).

MozZnost vyuziti zbytkl zraku piedpokladé specialni pismo, specialni psaci
potieby a tpravu povrchu pfedmétt. Kompenzace nedostatkt zrakového vnimani
psaného 1 tisténého textu prostfednictvim hmatu vyzaduje ptevod ¢ernotisku do
Braillova bodového pisma. Kompenzace prostiednictvim sluchu znamena pievod do
zvukové podoby. Vybaveni pomtickami a tiSténymi materialy se fidi stupném
zrakového postizeni ditéte a stupném a druhem skoly, do kter¢ je dité zarazeno.
Pozadavky na vybaveni ditéte se ZP by vSak mély byt pfedevsim readlné. To plati jiz
v matetské Skole, kde se dit¢ uci zachazet s témito specialnimi pomutckami, které mu
usnadiuji zivot. (Podrobny ptehled dostupnych pomucek pro slabozraké a nevidomé je

obsazen v Piiloze 1.)

2.2.1 Legislativni podminky pro ziskani optickych a neoptickych
pomiicek
Pravidla ziskavani (pfedepisovani) pomtlicek miizeme rozd¢lit na pomucky
hrazené zdravotni pojistovnou, pomucky, které jsou caste¢né nebo az do vyse 100%

hrazeny Socidlnim odborem a pomticky, které si ¢lovek s postizenim hradi v pIné vysi.
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Pomticky hrazené zdravotnimi pojistovnami jsou pomucky fazené mezi
prostiedky zdravotnické techniky. Jsou uveiejnovany v ¢iselniku, které vydava nejméné
jednou za rok VSeobecnd zdravotni pojistovna. Kazdd pomitcka je oznacena Cislem
skupiny, do niZ je fazena a vlastnim ¢islem pomucky. V ¢iselniku je uveden nazev
pomticky, vyrobce, cena a rozsah uhrady pojistovnou (Gplny nebo ¢aste¢ny). Obvykle
pojistovna hradi urcitou pomiicku v zakladnim provedeni a pievysujici ¢astku musi
uhradit pacient. Pomticky ptedepisuje odborny Iékat. U kazdé pomticky jsou uvedeny
odbornosti, které ji mohou predepsat a doba jak ¢asto je mozno pomucku piedepisovat.
U drazsich pomiicek (cca od 2000 K¢) je tfeba schvaleni reviznim 1ékafem.

U ptispévkil na koupi a provoz nekterych pomiicek, které jsou schvalovany
socialnim odborem', jde o &astky fakultativni, ale v indikovanych piipadech jsou
pravidelné ptidélovany. V nékterych ptipadech jsou stanoveny limity. Takto je mozné
koupit kompenzacni pomticky, které nehradi pojistovna. VéEtsina ptispévkl ovsem
nekryje celou cenu pomiicky. Zadatel si musi podat Z4dost na p¥islusném odboru na
obci s rozsifenou ptusobnosti. K zadosti je tieba dolozit doporuceni od CZV, popft.
organizace zamétrené na osoby se zrakovym postizenim, potvrzeni od lékafe a na
nékterych odborech vyzaduji i majetkové poméry a dal$i dokumenty. VZzdy je tieba se
informovat, nebot je v kompetenci samotného uradu, jaké dal$i dokumenty je tieba
dolozit. (Procentuélni vyjadieni, az do jaké vyse jsou hrazeny socidlnim odborem a

zdravotni pojistovnou pomicky pro nevidomé a slabozraké je obsazeno v Ptiloze 1.)

" Dosud nejsou sjednocené nazvy odborti schvalujicich kompenzaéni pomticky. Tento odbor spada

pod obce s rozsitenou plsobnosti a 1ze se s nimi setkat pod ndzvy: socialni odbor, humanitni odbor, atp.
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Kritéria zrakového postizeni doporucena svétovou zdravotnickou organizaci
(WHO):

Tabulka ¢.1 — Kategorie zrakového postizeni - obecné, zdroj WHO

) Zrakova ostrost
Kategorie zrakového
o Maximum Minimum
postizeni
mensi nez rovno nebo lepsi nez
I-1a 6/18 6/36
1b 6/36 6/60
2 6/60 3/60
3 3/60 1/60
4 1/60 Svétlocit
5 Bez svétlocitu

Tabulka ¢.2 — Kategorie zrakového postizeni

Déti slabozrakeé od 3/60 na lepSim oku s optimalni
korekei

Déti se zbytky zraku méné nez 3/60 na lepSim oku

Déti prakticky nevidomé méné nez 1/60 nebo tézké zuzeni

zorného pole. Postizeny neni schopen

orientovat se v neznamém prostiedi

Dé&ti naprosto nevidomé uplna ztrata svétlocitu (amaurosa)

Nakonec bych se zaméfila i na moznost ziskani jednorazového piispévku na
nakup nekterych pomicek, ktery vyuzivaji i Skoly do kterych je dité se zrakovym
postizenim integrovano. Finan¢ni naro¢nost nékterych kompenzaénich pomticek mize
znesnadnit zakoupeni pomucky piesto, ze pro integrovaného zaka se budou jevit jako
nezbytné. Nekteré z uvadénych pomticek (Ptiloha 1) si mohou bézné Skoly zaptjcit ve
specialné pedagogickych centrech (SPC) pro zrakové postizené, jiné zakoupit z
normativi na zaka. Na nakup nékterych pomticek mtze byt ve smyslu § 33 odst. 1 az 8

vyhlasky Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky &. 206 Sb. ze dne 1. zafi
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1995 ptiznan rodi¢tim ditéte s t€zkym ZP penézity ptispévek socidlnim odborem
v misté bydliste.

Na rozdil od neoptickych pomticek je vétSina optickych pomtcek hrazena.

2.3 Soudasny stav rehabilitace osob se zrakovym postizenim v CR a

poskvtovani téchto sluzeb v neziskovych organizacich, zdravotnictvi

a Skolstvi

Ceska republika ma v sou¢asné dobé jedno ambulantni zdravotnické pracovisté
poskytujici komplexni péci pacientlim se zrakovym postizenim. Je jim Centrum
zrakovych vad (CZV) O¢ni kliniky déti a dospelych UK 2. LF a Fakultni nemocnice
v Motole v Praze 5. V regionech CR puisobi dal$ich 15 specialng proskolenych
oftalmologt tzv. S4, a to v Brn¢, Ceskych Budé¢jovicich, Hradci Kralové, Jihlave,
Karlovych Varech, Liberci, Olomouci, Opave, Ostrave, Plzni, Sumperku, Usti nad
Labem a ve Zlin¢. Oftalmologové S4 jsou kompetentni predepisovat specialni optické
pomucky hrazené zdravotnimi pojisStovnami. VySe uvedeni specialisté spolupracuji
s o¢nimi optikami dodavajici specialni optické pomiicky v jejich regionu a oblastnimi
ambulantnimi sttedisky Tyfloservisu. ZkuSenosti ukazuji, ze samotné piedepsani
specidlni pomucky a jednorazové predvedeni jeji obsluhy Casto problémy osoby se
zrakovym postiZzenim pfi jejich pouzivani nefesi. VéEtSinou je nutny nacvik specialnich
technik a vyuZiti stdvajiciho zrakového potencidlu — reedukace zraku.

Vyznamnou strabologickou péci o détské pacienty poskytuji 1 zdravotnicka
pracoviste statni 1 privatni, na klinikach i v ordinacich specialista 1ékaia strabologil,

v ordinacich ortoptickych sester, ve strabologickych stacionafich i v 1écebnach
(naptiklad Détska ocni 1écebna pro tupozraké a Silhavé ve Dvote Kralové, okr. Nachod).
Jde ale o sluzbu pro déti s poruchou binokuldrniho vidéni. Problematiku terapie zraku
déti slabozrakych a prakticky nevidomych tato zatizeni netesi.

Centrum zrakovych vad je v Ceské republice jedinym zdravotnickym zatizenim
komplexni rehabilitace zrakovée postizenych. Tym pracovnikl tvoii v soucasné dobé
odbornici z oboru oftalmologie, oftalmogenetiky, klinické psychologie, zrakové terapie,
specialni pedagogiky, socialniho a profesniho poradenstvi a o¢ni optiky ve spolupraci
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s tymem zkuSenych zdravotnich sester. CZV poskytuje svym pacientim nasledujici
sluzby:

- Oftalmologické vySetieni, v mnoha ptipadech superkonziliarni, oftalmology
se zkuSenostmi v problematice téZce zrakové postizenych.

- VyzkouSeni a piedpis specialnich optickych pomiicek v kompletnim
sortimentu ¢iselniku VZP.

- Aplikaci kontaktnich ¢ocek.

- VyzkouSeni zvétSovacich elektronickych pomiicek: kamerovych a
digitalnich (pocitacovych) televiznich lup.

- Nacvik dovednosti nutnych k efektivnimu vyuzivani optickych a
elektronickych pomticek.

- Naécvik dovednosti ptizplisobit bézné denni ¢innosti ubytku zrakovych
funkei, doporuceni na tipravu pracovniho a domaciho prostiedi.

- Stimulaci zraku déti s t€Zkym a kombinovanym zrakovym postizenim,
poradenstvi o rané péci.

- Specializované funk¢ni vySetfeni zraku u obtizné vySetfitelnych pacientt (v
preverbalnim obdobi, kombinované a neurologicky postizenych).

- Statickou perimetrii na digitalnim perimetru Humprey.

- Genetické poradenstvi pro zrakove postizené a jejich rodiny, véetné
komplexni prenatalni péce u t¢hotnych se zrakovou vadou.

- Psychologickou diagnostiku a psychoterapii déti a dospélych se zrakovym
postizenim, rodinnou terapii a nabidku stimula¢nich programt.

- Socidlni sluzby feseni specifickych socialnich problému souvisejicich se
zrakovym postizenim.

- Speciéln¢ pedagogické poradenstvi o vhodném vedeni, typu a zptisobu
vzdelavani, kontakty na Skoly a specidln€ pedagogicka centra pro déti se
zrakovym postizenim.

- Profesni poradenstvi — doporuceni nejvhodnéjsiho pracovniho uplatnéni,
zprostfedkovani kontaktu na rehabilitacni a rekvalifikacni pracoviste.

- Navaznost na specializovana pracovisté organizaci nevidomych a
slabozrakych, zejména na Strediska rané péce, oblastni ambulantni stiediska

Tyfloservis a Rehabilitacni a rekvalifikacni stfedisko Dédina.
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- Sluzby specializovaného o¢niho optika (optometristy), ktery zajisti co

nejrychlejsi dodani piredepsané specialni optické pomucky.

Vsechny vySe uvedené sluzby jsou soustfedény na jediném misté v samostatném
objektu — v pavilonu 16, v aredlu Fakultni nemocnice v Praze-Motole.

Ve specialnim skolstvi pro zrakove postizené je terapie zraku poskytovana détem
v ramci vyuky vyuzivanim neoptickych a optickych pomiicek. Dale je k rozvoji zraku
poskytovana zrakova stimulace a zrakovy vycvik s vyuzitim optickych a elektronickych
pomticek v ptislusnych Specidlné pedagogickych centrech (dadle SPC) ambulantné ¢i pii
vyjezdech za integrovanymi zaky. Uroveii poskytované péée je rtizné, zalezi na
odborném zameéteni specialnich pedagogti a na vybaveni Skoly a SPC pottebnymi
pomuckami.

Z neziskovych organizaci ptisobi na uzemi CR dva pravni subjekty zabyvajici se
rehabilitaci zraku. Prvnim je Spolecnost pro ranou péci se svou siti sedmi Stredisek rané
péce. Tato stiediska poskytuji v systému sluzeb zrakovou stimulaci a zrakovy vycvik
détem tézce zrakoveé a kombinované postizenym ve véku od 0 do 3—7 let (do 7 let u
kombinované postizenych déti). Spolecnost pro ranou péci si sama zajisStuje vzdélavani
odbornikt, zabyvajicich se ve stiediscich zrakovou stimulaci, akreditovanym kurzem
MSMT.

Od roku 1996 piisobi na tizemi Ceské republiky Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych (SONS).

Dalsimi neziskovymi subjekty se kterymi spolupracuji i SPC jsou Tyfloservis
0.p.s. se svymi 12 oblastnimi ambulantnimi stiedisky a Rehabilita¢ni a rekvalifikacni

sttedisko Dédina — v Praze 6. (Moravcova 2004)

2.3.1 Optimalni FeSeni tymové prace pri komplexni péci o osoby s téZkym

zrakovym postiZenim

V soucasné terapeutické péci poskytované osobdm se zrakovym postizenim
v Ceské republice jsou uplatiiovany tyto piistupy:
- medicinsky
- pedagogicky
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- charitativni

Subjekty poskytujici zrakovy vycvik vétSinou upiednostiuji pristup podle své
specifikace.

Ptistup medicinsky nezohlediuje ¢asto psychologické zvlastnosti osobnosti
zrakové postizeného a potieby didaktiky, bez kterych se pfi nacviku s pomiickou
neobejde.

Ptistup pedagogicky Casto provazi nedostate¢né znalosti z oblasti oftalmologie,
neurologie, diagnostiky a moznosti funk&niho vyuziti zraku, a tak vytycené cile
nebyvaji realné.

Ptistup charitativni poskytovany nestatnimi subjekty — oblastnimi odbockami
SONS a dalsimi spolky zrakové postizenych akceptuje osobnost zrakove postizeného,
ale postrada odborné znalosti diagnostiky funkéniho vyuziti, znalosti z oboru
oftalmologie, neurologie a neakceptuje nutné odborné znalosti pedagogicko-didaktické.

Jiny zpiisob prace pfi terapii zraku je tteba pouzit v praci s ditétem a mladistvym
s vrozenym zrakovym postizenim (uci se divat a maximalné vyuzit zrakovy potencial
pro ziskavani novych informaci). Odlisny zpiisob prace se voli u osob se ziskanym
zrakovym postizenim v priibéhu Zivota, kdy lze vyuzit dosavadnich zkuSenosti.

Pti tak narocné praci, jakou je terapie zraku, kdy se individualné, podle potieb
osoby se ZP sestavuje plan do jednotlivych krokti, nelze pracovat bez znalosti z oblasti
oftalmologie, psychologie rehabilitace, pedagogiky a socialni prace. Jestlize chceme,
aby terapie osoby se ZP byla uspé&s$na, je nutné se nejen orientovat v problematice vyse
uvedengé, ale podstatné je i znat hranice moznosti optickych a neoptickych pomtcek.

Vychodiskem pro uplatnéni vyse uvedenych pozadavki na efektivitu reedukace
zraku osoby se ZP je spoluprace tymu odbornikti. Pro tispé$nou reedukaci zraku je tieba
pfedevsim piesveédcit osobu se ZP, aby se aktivné podilel na reedukaci zraku, nikoli se
ji pouze podvolil. V ptipad¢ prace s ditétem zajist'uji partnerstvi s odbornikem pfi
reedukacni 1écbé rodice ditéte.

Tym odbornikd by mé¢l tvofit oftalmolog, zrakovy terapeut, optometrista,
instruktor prostorové orientace a samostatného pohybu, socialni pracovnik, specidlni
pedagog a psycholog. Podle aktualnich potieb zrakové terapie je vhodné doplnit tym o i
o dalsi odborniky.
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2.4 Obtize spojené se socializaci déti se zrakovvm postiZenim

Socializaci jedince Ize definovat jako schopnost zapojit se do spole¢nosti,
akceptovat jeji normy a pravidla, vytvaiet a formovat k ni pozitivni vztahy a postoje.
Schopnost socializace je nepochybné multifaktorialni, podileji se na ni pfedpoklady
urcité socidlni skupiny, fada individualnich odlis$nosti kazdého jedince 1 objektivni
aspekty dané stavem spolec¢nosti. Proces socializace prochazi fadou stadii, v nichZ se
jednotlivec uci podilet se a ti€astnit na ¢innosti kolektivill, organizaci a socialnich
skupin. Prvni stadium probihd v rodiné, dalsi ve slozitéjSich skupinach. Pro jednotlivce
ma rodina v procesu socializace nezastupitelny vyznam, nebot’ formuje strukturu
osobnosti ¢lovéka. Rodina dava jedinci urcity hodnotovy zéklad, uci jej, co je a neni
vhodné, jak se chovat ve spolecnosti, vstépuje mu zakladni vzorce chovani. Tato
socializa¢ni funkce rodiny byva bohuzel v soucasnosti dosti ¢asto zanedbdvana a je stale
Castéji nahrazovana diirazem na materidlni zabezpeceni ditcte.

Mira socializace neni a pochopitelné nikdy nebude u vSech jedinct s postizenim
stejna. Proto rozliSujeme ¢tyfi zdkladni stupné socializa¢niho procesu:

- Integrace
- Adaptace
- Utilita

- Inferiorita

Vsechny ¢ty vyse uvedené socializacni stupné lze povazovat za rdmcové, nebot’
stupné a dusledky postizeni nelze posuzovat podle rigidnich ¢i tabulkovych hledisek.
V procesu socializace je také ¢asto vyznamny problém socialni izolace, jenz zvysené
ohrozuje prave jedince s handicapem. PIné vyuziti schopnosti, dovednosti a potencialu
jedince s postizenim je zarukou toho, Ze stupeil sociadlni izolace bude pouze
v nevyhnutelné mife a bude tedy vyrazné niz$i oproti situaci, kdy nebyla jedinci
poskytnuta pfimétena pomoc.

Jednim z néstroji ptfekonavani socialni izolace je multikulturni vychova, jejimz
cilem je napomahat porozuméni, komunikaci a vzajemnému akceptovani identity mezi

Strana 28



majoritni skupinou (spolecnosti) a minoritnimi socidlnimi skupinami (jedinci
s handicapem).

V oblasti socializa¢niho vyvoje dochazi u lidi s postizenim k rtiznym odchylkdm a
modifikaci standardnich projevi. VE&tsina z nich neni pro déti se ZP specifickd a
setkdme se s nimi u jakychkoliv jedinct s handicapem.

Typické zmény pro déti se ZP jsou dany chybénim ¢i omezenim zrakovych
funkci. Jde napft. o ztratu nebo omezeni moznosti u¢eni napodobou, coz miize vést k
opozd’ovani v rozvoji ne¢kterych socidlnich aktivit, zejména tam, kde se nezda potieba
verbalniho vysvétleni. Pro déti s tézkym ZP jsou typické obtiZe pfi vizudlnim kontaktu
v komunikaci. Tato skute¢nost vétSinou ovlivni i postoj matky, kdyz po narozeni ditéte,
nemuze s novorozencem navazat o¢ni kontakt. V komunikaci na jakékoliv urovni
ptisobi emocionalné negativné 1 rizné deformace oci. V oblasti neverbalni komunikace
upoutava pozornost odlisné drzeni téla, chudsi mimika a zvlast neptiznivé jsou
hodnoceny automatismy.

Dité¢ s téZkym ZP nemiize samo rozumét vizudlné prezentovanym neverbalnim
komunika¢nim signaliim. Zcela nedostupna je pro né¢ mimika druhého ¢loveka a sdéleni
muze byt timto nedostatkem pro né nesrozumitelné. VEtsi zavislost na jinych lidech
muze u téchto déti zpisobit obtizna orientace v nezndmém prostoru a strach
z nebezpecnych mist.

V socializacnim vyvoji ditéte se ZP je nékolik vyznamnych meznikii. Prvnim
z nich je doba potvrzeni zrakového handicapu a jeho oznaceni urcitou diagn6zou. Tato
informace zméni postoje rodict k ditéti,a ovlivni tak sekundarné i jeho dal$i osobnostni
vyvoj. Mnohdy lze mluvit az o krizi rodicovské identity.

Pro rodinu 1 dité je dalSim vyznamnym meznikem zatazeni do matetské nebo
zéakladni Skoly.V této situaci je dité poprvé konfrontovéano se skutecnosti, Ze je odlisné
od ostatnich. K takovému uvédoméni dojde at’ uz je ve specidlni skole, nebo v bézném
zafizeni. Integraci lze akceptovat jako nabidku ur¢ité moznosti adaptovat se na majoritni
spolecnost zdravych jiz v détstvi. Na druh¢ stran¢ je tieba vidét rizika, ktera se
v souvislosti s integraci mohou objevit a ptisobit na dité jako dalsi zatéz (Moravcova

2004).
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2.5 Definice pojmu integrace

V historii vzniku a kontinudlni tvorby integracniho procesu se v odbornych
kruzich tesila, a do jisté miry se vlastné stale jesté fesi, terminologie a liSici se
pojmoslovi v jednotlivych oblastech Evropy, ale i celého svéta.

Integrace z latinského slova infeger = nenaruSeny, uceleny, sjednoceny
a predstavujici celek, je vymezovéna nejriiznéjSimi akcenty a tthly pohledu.
Defektologicky slovnik definuje integraci nasledovné: ,,Integrace handicapovanych
znamena sjednocovani postojl, hodnot, chovani, jednani a smétovani aktivit. Ovliviluje
jak interpersondlni a skupinové vztahy, tak identitu jednotlivct a skupin. Jeji potieba
vznika pii vzajemném kontaktu, pficemz mtize dojit ke stresim, konfliktim
a problémum narusujicim rovnovahu a harmonii vztah, jistotu a spokojenost. Integrace
handicapovanych je jednim z prostfedka, které pomahaji takové jevy piekonat.*
(SovAK, 2000).

Jiny pohled na definici integrace predklada Jesensky (1993), ktery uvadi, ze
integraci definujeme jako spoluziti postizenych a nepostizenych pii pfijatelné nizké
mife konfliktnosti vztahti téchto skupin. Podle Vitkové a kol. (2002) je integrace - podle
miry zapojeni znevyhodnéného jedince ten nejvyssi stupeni socializace, t.j. uplné
splynuti se zdravou spolecnosti. Definice ptijatd WHO (1976) formuluje integraci jako
socialni rehabilitaci, schopnost prislusné osoby podilet se na obvyklych spolecenskych
vztazich. Integrace je tedy stav, kdy se jedinec se zdravotnim postizenim vyrovnal se
svou vadou, zije a spolupracuje s nepostizenymi, prokazuje vykony a vytvari hodnoty,
které spolec¢nost intaktnich uznava jako rovnocenné, spolecensky vyznamné a potiebné
(JESENSKY, 1993).

v oblasti integrativni specialni pedagogiky Biirliho, ktery konstatuje, Ze integrace je
snaha poskytnout v riznych forméch vychovu a vzdé€lani jedinci se specifickymi
vzdélavacimi potiebami v co mozna nejméne restriktivnim prostredi, které optimalné
odpovida jeho skuteénym potiebam (VITKOVA, 2004).

V poslednich letech se v rtiznych deklaracich objevuji principy pro uspésnou
integraci osob s handicapem do vétSinové spolecnosti, kterymi jsou pravo na vzdélavani

a rovné Sance.
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Stejné jako u nas v Ceské republice, mizeme samoziejmé i v zahraniéi rozlisovat
rizné integrativni formy:
- fyzicka, popt. lokadlni integrace znamena piitomnost (existenci) postizenych
a nepostizenych na stejném misté,
- funkcni integrace, na které aktivné participuji ob¢ skupiny,
- socialni integrace, ktera zptisobuje, ze vSichni patii ke stejné skuping,
- spolecenska integrace, ktera piedstavuje skuteCnou ucast na kulturnim a

spolecenském zivote.

Integrace je pokladdana za vzajemny proces, ve kterém se ob¢ strany k sobé
priblizuji a méni se, takze roste oboustranna pospolitost a sounalezitost. Cil integrace
spoc¢iva v tom, vytvofit v kontextu rovnosti Sanci vzajemné porozuméni a akceptaci
mezi postizenymi a nepostizenymi. To znamend brat 1 davat na obou stranach.
(VITKOVA, 2004)

Opakem integrace je pak segregace, kterou lze oznacit za stav, kdy je postizeny
jedinec vyc€lenovan ze spolecnosti, popfi. se z ni pro sviij defekt vylucuje sam.

Velky rozdil v zaCarovaném kruhu terminologie tkvi v pojeti integrace a inkluze.
Americti odbornici povazuji integraci a inkluzi za dva rizné terminy. Zatim co inkluze
(vychazejici z vyznamu anglického slova to be included) je chapana jako byti
postizeného jedince Uplnou soucasti spolecnosti, integrace je pojimana jako zpétné
zatazeni dfive vyclenovanych postizenych do spolecnosti. U nas tyto terminy néktefi
z autorl uzivaji soubézné jako terminy se piekryvajici. Podle Jesenského (2002) je
terminu integrace tak hojn¢ uzivano, Ze nékteii autoti se radéji uchyluji k jeho nahrazeni
terminem inkluze. V posledni dob¢ se, jak si 1ze vSimnout, terminologie socialni prace,
specidlni pedagogiky a dalSich véd blizkych dosti proménila a se stoupajici tendenci se
snazi vyjit vstfic vSem tém, kterych se bytostné dotyka. Je zcela jisté, ze se bude ménit i
nadale. Mnoh¢é vyrazy z aparatu terminologické vybavy vySe jmenovanych
specializovanych obort se stavaji piivetiveéjSimi a samotnymi lidmi s riznym
postizenim akceptovatelnéjSimi. Napt. slepy ¢lovek byva dnes zpravidla oznacovan jako
¢lovék nevidomy a vétsinou lidé s postizenim byvaji oznacovani lidmi s konkrétnim

postizenim ¢i znevyhodnénim.
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2.5.1 Snahy o integraci osob zrakové znevyhodnénych

Integrace lidi téZzce ZP a nevidomych do bézné spolecnosti, se u nas v ceskych
zemich, zejména pak poc¢atkem devadesatych let dvacatého stoleti, stala pojmem, ktery
je sklonovan snad ve vSech padech. O integraci se velmi ¢asto hovoii v pedagogice i
psychologii nevidomych a slabozrakych, v sociologii, socialni praci a specialni
pedagogice, jakoz 1 v dalSich védnich oborech interdisciplinarné se prolinajicich. Je
vlastné€ nepatrnym paradoxem, ze mnozstvi védnich disciplin, které se pokouse;ji
o maximalni osvétleni takto interdisciplindrné chapaného pojeti integrace (jeste spolu
s nepochopenim jejich zakladnich principit), jaksi spiSe vytvareji mirné pritmi
v kontextu samotného uchopeni integrace jako takové a moznych zplisobii jejiho
nazirani. Nicméné evropskéa dimenze jiz celou fadu let mluvi o tzv. integracnim
procesu, ktery zahrnuje nejen linii edukacni, kdy se zabyva vzdélavanim a vychovou
lidi s tézkym zdravotnim postizenim, ale dulezité jsou samoziejmé i1 socidlni aspekty
integrace (Vitkova, 2004). Laicky feCeno, spole¢nost by méla svym zdravotné, v tomto
piipadé zrakové, znevyhodnénym spoluobcantim pfipravit takové podminky, aby se
mohli skute¢né v co nejvyssi mozné mite zapojit do bézného Zivota.

»Integrace je v podstaté nejvyssi stupen socializace, to jest iplné zapojeni
postizeného jedince do spolecnosti. Z toho vyplyva, ze problematika integrace neni jen
zalezitosti vychovné vzdélavaciho procesu zrakové postizenych déti a mladeze, ale
dotyka se vSech vé€kovych kategorii zrakové postizenych, ale i celé spole¢nosti, v niz
tito postizeni lidé Ziji. Integrace by méla byt dynamickym procesem sblizovani
a splyvani dvou, na prvni pohled rozdilnych a bohuzel po dlouhé obdobi i takto
chépanych socialnich skupin.“ (Gonztrova, 1992). Pokud vezmeme v uvahu, Ze
odstraniovani architektonickych a technickych bariér by v nejlepsim ptipadé skute¢né
nem¢élo piispivat k vytvareni bariér psychologickych, pravé ptiprava podminek pro
rovnocenny zpusob zivota nevidomych je pravdépodobné tou spravnou cestou. Je sice
pravda, ze s praktickymi pfipady pomoci k zaclefiovani osob zrakové handicapovanych
se ponejvice setkdvame ve vétSich méstech nasi republiky, a to hlavné v Praze,
na druhou stranu vSak lze jisté fici, ze praveé tam se lidé s tézkymi formami postizeni

zraku vyskytuji nejCastéji. Mezi takové prostiedky usnadnujici orientaci ¢loveka se
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zrakovym postiZzenim patii naptiklad zvukova signalizace, majacky navad¢jici na
spravny smeér chtize, prostiedky méstské hromadné dopravy opattené elektronickym
navadécim systémem, kdy nevidomy pouziva vysilacku, z jejiz pomoci aktivuje
pozadovany akusticky komentat, popisky v bodovém pismu pro nevidomé ve vytazich,

na bankomatech ¢i na krabi¢kach nékterych 1¢kti apod.

2.5.2 Postoje intaktnich k lidem se zrakovym postiZenim

Postoje intaktni spolecnosti, tedy lidi bez postiZzeni (n¢kdy hovotime o lidech tzv.
normalnich), se bohuzel vytvéieji pod znacnym vlivem emocionalné zabarveného
pristupu k ¢lovéku s postizenim, v naSem piipad¢ ¢loveka s postizenim zraku. Lidem,
jakoZzto tvorim socialnim, samoziejmeé nelze pfili§ vytykat, Ze jsou taci ¢i onaci,
nicméng, mohlo by se stat vlivem emocidlniho nazirani na ¢loveka se zrakovym
znevyhodnénim, Ze by se ndm vytratil onen racionalni pohled na jeho stiizlivé
hodnoceni. Vagnerova v této souvislosti hovoii o nesporném vlivu historické
podminénosti na vytvareni postojli intaktnich vii¢i zrakové, ale 1 jinym zptisobem
postizenym.

Kazda spolecnost, respektive urcita kultura dané spolecnosti, ur¢uje hodnoty,
normy a postoje, které se jedinci zijicimu v dané kultufe, prostfednictvim socializace,
postupné zvnitinuji, tedy tzv. interiorizuji a ¢lovek je pak pfijima za vlastni a vnima je
jako spravné. Je snadné si pak predstavit, Ze takova spolecnost s konkrétni tvofici se
kulturou postupné nabyva jistych pravidel, ktera jsou tzv. nedotknutelnd a pti kazdém
jejich porusSeni se déje néco zvlastniho, nezddouciho. Takovyto idedl se tykal i1 jedinca
dané spolec¢nosti, ktefi trpéli strachem z nezndmé, nepoznané udalosti. Z toho se da
usuzovat, ze v ptipad¢ vyskytu odlisujicich se jedincti v dané spolec¢nosti, se k nim
zaCaly vytvaret postoje ovlivnény tim, jak byly vnimani — jako jedinci nenormalni,
ohrozujici tedy nebezpec¢ni. Vztah k lidem lisicim se od idedlu vétSiny, je tedy vlastné
zaloZen v ur¢itém smyslu na zplisobu vyvoje osobnosti, a to hlavné pak v socidlni
podminénosti osobnosti.

Pfirozenég, ze neni pouze specifikem ¢loveéka, nepfijeti a odmitani jedince né¢jakym

Mrv e

zpusobem se odliSujicim, nehodicim se do dané spolecnosti a jeji kultury. Rovnéz v isi
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zvifat je mozné narazit na odmitani jedince stejného druhu a vlastné neuznani jej za
jedince stejného druhu, zpravidla pro nedostatky slabsiho jedince. Samoziejmé, Ze co se
tyka lidskych jedincti, dnes uz se nachazime v zna¢né se odliSujicim prostiedi vyspélych
kultur, které se o své ,,slabsi* jedince mohou a chté&ji postarat. Nicméné¢ i dnes se
rozhodné vyskytuji lidé, ktefi se k lidem né&jakym zptsobem odlisnym nechovaji piilis
vybirave, a to nemusime mluvit pfimo o zdravotnim znevyhodnéni, ale tfeba o etnické
prislusnosti jedince k dané skupiné¢ apod.

Vlastni pfi¢iny jejich chovani k jinym lidem, skute¢né hledejme v tzv.
ptredhistorickém obdobi, které pokladejme za myty, které svou odvékou funkci pokusti o
pochopeni a vyklad svéta, pravdépodobné i dnes zasahuji do tvorby postoju v této
oblasti.

Ptistup intaktnich lidi k lidem s postizenim se samoziejmeé s tokem déjin posouval
a menil. Nicméné lze fici, Ze 1 dnesni Clovek se pii setkani s lidmi s néjakym
handicapem mnohdy uchyluje k prazvlastnimu magickému ¢i mytickému postoji, kdy
k takovému ¢lovéku neuméji zaujmout postaveni. Samoziejme, do jisté miry Ize
pripustit vliv komunistického rezimu, v pribéhu jehoz trvani lidé s handicapem
oficialn€ neexistovali, nicmén¢ vzhledem k tomu, Ze ndm probih4 21. stoleti, mohli
bychom se myslim skute¢n¢ snazit o nalezeni jistych rezerv sami v sob¢. “Vztah
k postizenym je tedy obecnéji vyrazem tolerance k odliSnosti, respektovani
individuality, je vyrazem vnitini kvality ¢lovéka i celé spole¢nosti. Pouze bude-li
spole¢nost, v¢etné jejich jednotlivych ¢lenti schopna piekrocit konvence a stereotypy,
nebude postizeny vnimén pouze pod zornym uhlem postiZeni, at’ uz s odmitanim nebo
se soucitem. Kazdy cloveék, bez ohledu na svoji odlisSnost od ostatnich, musi byt chapan
jako ¢lovek se svymi specifickymi kvalitami. Pfedsudky, stereotypni vnimani druhého
je mozné piekonat plisobenim na spolecnost a jeji leny pfedevsim rozbitim bariér,
které déli postizené od ostatni spolecnosti a umoznénim kontakti a vzajemného

poznani.” (Vagnerova, 2004).
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3 SPECIALIZOVANA STREDISKA PRO DETI SE ZP

Na systém péce o osoby se ZP je mozné pohlizet ze dvou rovin:
- horizontalni tj. zdroveil probiha péce specialné pedagogicka, 1¢kaiska,
psychologicka, socialni apod.
- vertikalni, kdy je mozno nahlizet na priibéh specialné pedagogické péce od
narozeni ditéte se ZP pies jeho dospivani a dospélost az k pottebam v obdobi

stari.
Tyto dvé roviny jsou vzdjemné propojeny a jsou dobfte viditelné v dalSich

kapitolach. (Odborné spolecnosti a centra zabyvajici se péci o déti se ZP kontakty na né

a souhrn jejich zaméteni jsou uvedeny v Ptiloze 2.)

3.1 Vvznam, mozZnosti a zaméreni Stiredisek rané péce (SRP)

Zrak je dominantni smyslovy organ v piijmu informaci z vnéjs$iho svéta. Oslabeni
¢i ztrata zraku mé v riznych obdobich vyvoje ¢lovéka rizné nasledky.

Obdobi po narozeni ditéte (prvnich Sest tydnii) je oznacovano latentni fazi
senzitivni periody. Senzitivni periodou je ozna¢ovano nésledujici obdobi do ukonceni
vyvoje oka a binokularnich funkci. Pokud se v tomto obdobi zrakové postizeni
nediagnostikuje a v¢as nenastartuje zrakova stimulace, v pfipad¢ neodstranitelného
oboustranného postizeni vznika nystagmus ¢i bloudivé pohyby o¢i jako odpoveéd’ na
nedostatecné podminky pro fixaci oka a oko se stava amblyopickym. V mozku se
neza¢nou vytvaret kvalitni pfislusné nervové spoje. Dité se tak zac¢ind v disledku
nedostatku zrakovych informaci ve svém vyvoji opozd'ovat.

Oblast rozvoje pohybu je zavisla na motivaci k vyhledavéani informaci. Jestlize
dité nevnima zrakové podnéty, nezacne se jich dozadovat a vyhledavat je. Vyznamnou
oblasti vyvoje osobnosti ditéte je oblast emocionalni a socialni. V disledku
nedostate¢ného o¢niho kontaktu s matkou a s osobami pecujicimi o dit¢ mohou
vzniknout poruchy v emocionalnim sféte jak u ditéte, tak u matky a dalSich osob v okoli

ditéte se ZP. Tyto zavazné okolnosti mohou mit pfi¢inu v naruseni socialnich vztaha
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v rodiné€ i jejim okoli. Zrakové postizeni ditéte mize mit vliv i na izolaci rodiny vici
okoli a jeji vytazeni ze spolecnosti. Proto je zddouci komplexni ptistup k rodiné
s ditétem se ZP. Zrakovou stimulaci je nutné zahdjit okamzité po zjisténi ZP ditéte.
Vyznamn4 je celkova podpora vyvoje ditéte vyuzitim kompenzacnich smysli, podpora
rodic¢h pii hledani zpiisobu komunikace s ditétem a celkové podpora rodiny. Pokud se
prave toto obdobi zanedba, moznosti vyvoje ditéte v urcitych oblastech se mohou zcela
uzavfit nebo extrémné¢ snizit. Z téchto ditvodu je diilezita rana péce, ktera ma predevsim
preventivni charakter, protoze sniZzuje vliv prvotniho postiZzeni a brani vzniku postizeni
druhotného. Posiluje rodinu, vyuziva jejich pfirozenych zdroji tak, ze i dité
s postizenim muze vyrUstat a prospivat v jejim prostfedi. Ekonomicky ptinos, postupné
¢ini rodi¢e nezavislymi na institucich, snizuje nutnost tistavniho pobytu a Setfi tim statni
vydaje. Je predpokladem Uspésné socialni integrace. Je poskytovana ptevazné v
ptirozeném prostredi ditéte. Zakladnim pfirozenym prostfedim, zejména pro obdobi 0 —
3 let, je rodina. Pravé laskyplnd a stimulujici interakce mezi rodi¢em a ditétem
s postizenim je podle poslednich vyzkumt podstatnym faktorem rozvoje nejen jeho
psychickych, ale 1 fyziologickych funkci. Proto je pro ranou péci typicka forma terénni
prace (navstév poradenského pracovnika v domécim prostiedi). Poskytuje rodicim
nezavislé informace. Sluzby rané péce jsou sestavovany na zakladé analyzy potieb
individudlni rodiny. Stfediska rané péce nabizeji:

- konzultace v rodinach

- ambulantné zrakovou stimulaci, komplexni posouzeni vyvoje ditéte,

rehabilitaci-fyzioterapii

- socialné pravni poradenstvi

- tydenni rehabilita¢ni pobyty pro rodiny

- seminafe pro rodice

- setkani rodict

- pujcovani hracek, pomiicek a literatury

- Ctvrtletni zpravodaj pro rodi¢e Rolnicka

- moznost konzultace s dalSimi terapeuty napt. fyzioterapeutem, psychologem,

ergoterapeutem, logopedem apod.

- pomoc pii vybéru piedskolniho zatizeni
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- pomoc pii Gpravach vhodnych hracek a pomtcek a pti vytvareni
stimulujiciho prostiedi

- odborné instruktaze pracovnikl vzdélavacich zatizeni

V tymu SRP jsou zastoupeni vysokoskolsky kvalifikovani specialni pedagogové,
socialni pracovnici, psychologové, instruktoii zrakové stimulace, rehabilitacni
pracovnici a ergoterapeut. Depistaz i péCe je provadeéna v uzké spolupraci s 1ékafi.
Tento tym pracuje na multidisciplinarnim principu.

Tyto sluzby jsou nabizeny Stiedisky rané péce, rodindm déti s postizenim zraku
od narozeni do 4 let a rodinam déti s kombinovanym postizenim (zrakové s mentalnim,
pohybovym a dal$im) od narozeni do 7 let.

Strediska rané péce najdeme v Brné, Ceskych Bud&jovicich, Liberci, Olomouci,

Ostrave, Plzni a Praze. Tyto sluzby jsou poskytovany zdarma.

3.2 Specialné pedagogicka centra (SPC)

Ptedskolni obdobi ditéte se ZP (3—6 let) je vyznamné v navazovani vztahii
s vrstevniky a s okolim. Neustale plati potfeba podpory ziskavani kvalitnich zrakovych
informaci vyuzitim neoptickych pomticek (velikost a tvar, kontrast hracek, pravy
prostiedi — jeho barvy, jasu, kontrastu). Rozvoje motorickych dovednosti (hrubé i jemné
motoriky) 1ze dosahnout pouzitim vhodnych hracek jako jsou stavebnice, sklddanky,
vkladacky a podporou mobility. Rozvoje feci l1ze docilit vytvorenim podminek pro
komunikaci uvnitf rodiny i1 v kolektivu hrou s vrstevniky a dale vhodnymi obrazkovymi
knizkami. V ptfedskolnim véku vétSinou déti dobie snéaseji aplikaci optickych pomicek,
jiz nyni je vhodné umoznit ditéti ziskavat zrakové informace prostfednictvim
elektronickych pomiticek (kamerové televizni lupy) za podpory obsluhy pomucky
dospélymi osobami. V soucasné dobé¢ jsou jiz dostupné i1 stimulacni programy na
pocitaci.

Podporu vyvoje ditéte se ZP této vékové kategorie i metodickou pomoc rodi¢tim a
pedagogickym pracovnikiim predskolnich zafizeni poskytuji piislusna SPC. Pracovnici
SPC maji kontakty na piislusna oftalmologicka pracovisté, kde mohou konzultovat
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pfipadna omezeni vyplyvajici ze zrakové vady. Doporuci odpovidajici zptsob zrakové
prace a vybavi dité specidlnimi optickymi pomtickami. Upravy prostiedi pro vyuku
ditéte mohou pracovnici centra ovlivnit svym doporucenim, nékteré pomiicky Ize z SPC
zapijCit nebo pracovnici pomohou jejich zakoupeni zajistit. Kontakt s vrstevniky
umozni ditéti se ZP srovnavani se s okolim.

Cinnost center se uskute¢iiuje ambulantné nebo navitévami pedagogickych
pracovniki v MS, ZS, piipadné rodinach a zafizenich pedujicich o déti se ZP. Cinnost
center je upravena vyhlaskou MSMT CR &. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a Skolskych zatizenich.

SPC podporuje a provazi rodiny déti se zrakovym a kombinovanym postizenim.
Poskytuje rodicim pedagogiim a vS§em zainteresovanym na integraci déti se ZP odborné
informace o specialnich metodach vyuky a vychovy. SPC poskytuje poradenskou
rodin i $kol, pomahaji fesit jejich potieby v misté bydlisté. Pjcuji jim ucebnice a
pomucky, seznamuji déti i rodi¢e s vhodnymi pomtickami pro vyuku, hru i volny cas.
Vyhledavaji kvalitni a u nas dostupné kompenzacni pomticky a umoznuji jejich
vyzkouseni.

Pracovnici SPC také poskytuji rodi¢tim informace o postizeni jejich ditcte
v Sirsich souvislostech, seznamuje je se specifickymi ¢innostmi, které by dité mélo
prakticky provadét pod jejich dohledem, pomahé rodi¢im ptipravit dit¢ na vstup do
Skoly. Socidlni pracovnik by mél rodictim vysvétlit pravni aspekty zdravotniho
postizeni, upozornit na moznosti uplatnéni naroku na nékteré pomticky, bezplatn¢ nebo
za ¢astecnou uhradu. Podrobné by méli byt rodic¢e informovani o moznostech vychovy a
vzdélavani a na zakladé odborného posouzeni vsech piedpokladii a potieb ditéte
doporuci vhodny postup. SPC také nabizi pracovnikiim navazujicich obort seznamit se
specifikou prace se slabozrakymi détmi, s vhodnymi kompenza¢nimi pomuickami a
jejich vyuzitim. Poskytuje metodickou pomoc, odborné konzultace i simulace nékterych
typt zrakovych vad. Déle SPC potadaji setkani rodi¢i s odborniky, odborné seminére,
dny otevienych dvefi, pomahaji rodindm v otdzkéch socialniho zabezpeceni déti se ZP.

Ve SPC obvykle pracuji dva specidlni pedagogové, z nichz jeden se vénuje détem
piedskolniho a druhy Skolniho véku, psycholog a socialni pracovnik. Podle potieb

klientl mohou byt centra posilena o dalsi pracovniky. Odborni pracovnici centra se ve
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své ¢innosti zaméfuji nejen na déti integrované v béznych MS i ZS, ale téz na déti
v péci rodicu. Poradenské 1 terapeutické sluzby poskytuji pfimo v rodinach, ve skolach
nebo ambulantné v centru.

Sit’ SPC je rozsitena po celé CR. (V Praze se nachazeji tfi pracovité, viz Piiloha

2). Tyto sluzby jsou poskytovany zdarma.

3.2.1 Integrace do béZnych matei'skych (MS) a zakladnich (ZS) §kol

Ptedskolni vék je pro integrovany zptisob vychovy nejvhodnéjsi, nebot’ se v tomto
obdobi teprve formuji charakterové vlastnosti. Jsou vytvareny a ovliviiovany kazdou
situaci, do které dité¢ vstupuje, v niz uplatituje svou aktivitu, ve které fesi své vztahy
k vécem a lidem, s nimiz se uréitym zptisobem vyrovnava zejména citové. MS miize
neobyc¢ejnou mérou prispét k rozvoji poznani piedskolaka. Hlavnim ukolem specialné
pedagogického ptisobeni v MS je rozvijet kompenzaéni systém (zbylé smysly, fe¢,
mysleni) a déti se zachovanymi zbytky zraku, popft. svétlocitu, naucit co nejefektivnéji
vyuzivat poskozeny zrak). Druhym tkolem je pfiprava déti na ptechod z pfedSkolniho
obdobi do etapy Skolniho véku. U déti se ZP spociva 1 v osvojeni specifickych
dovednosti, kter¢ je tieba povazovat z hlediska Skolni pfipravenosti za prvotradé. Proto

musi byt jejich nacvik v bézné MS nedilnou soucasti vychovné prace.

Nécvik specifickych dovednosti déti se ZP by mél byt zaméren predevsim na:
- rozvoj zrakovych funkei (reedukace zraku)
- rozvoj sluchového vnimani
- rozvoj hmatového vnimani
- rozvoj ¢ichu a chuti
- rozvoj feci - jasné a presné vyjadfovani, vytvareni spravnych predstav o
okolnim svéte,
- rozvoj estetického vnimani
- nacvik orientace a samostatného pohybu - orientace ve znamém prostiedi

- nacvik sebeobsluhy

Strana 39



Zakladem poznani je vnimani smysly. Dité se ma ucit od nejutlejsiho véku
spravné vidét, spravné slyset a spravné vnimat hmatem. Plati to bez vyjimky pro
vSechny déti, zejména vSak pro déti se zrakovou vadou.

Integrace déti se ZP do bézného Skolského systému se stava i u nas pedagogickou
realitou. Pfes dosavadni nejednotnost nazort je nutno v nejblizsi budoucnosti
akceptovat hlavni divody, predev§im povahy etické a vSeobecn¢ humanni, hovotici pro
integrovany zpusob vychovy a vzdélavani. Integrovany zptisob vychovy a vzdélavani je
nutno chapat jako jednu z moznosti, jak ptipravit dité se ZP na zapojeni do Sirsi
spolecnosti. Je tieba brat na zfetel, ze neni Zadouci, aby kazda Skola integrovala déti se
ZP jen proto, Ze se to ,,nosi* a nezajistila by pro dité nezbytné podminky. Skola by méla
pro integraci déti se ZP zajistit:

- materidlni podminky, zejména nezbytné kompenzacni pomtcky,

- vhodné pracovni podminky, napf. snizeny pocet déti ve tiidé

- vhodné socialni prostfedi a ptatelskou atmosféru, ve které spoluzéci dité s
postizenim mezi sebe nejen piijmou, ale podle potieby mu zcela samoziejmée
budou pomahat,

- spolupréci s pracovniky SPC.

Ve skole se predpoklada vyuziti specialnich metod s individudlnim pfistupem
k ditéti s postizenim. Ten vSak nesmi byt na tikor ostatnich déti. Vyzaduje-li to stupen
zrakového postiZeni, je mozné zajistit podptirné vychovné a vzdelavaci sluzby
prostiednictvim specialniho pedagoga SPC.

Integrovany zptisob vychovy a vzdélavani predpoklada t€snou spolupraci Skoly a
rodiny. Aby dit¢ se ZP mohlo v bézné skole dobie prospivat, méli by jeho rodice
predevsim vytvofit v domacim prostiedi vhodné podminky pro ptipravu do
Skoly,umoznit ditéti vhodnou zajmovou ¢innost ve volném ¢ase, v¢as informovat ucitele
o v§ech zménach zdravotniho stavu svého ditéte a samoziejme zajistit dopravu ditéte do
Skoly a zpét.

Integrovany zpusob vychovy a vzdélavani je vSak nutno akceptovat jen jako jednu
z alternativ. Ne kazdé dit¢ je schopné zvladnout jeho narocnost a ne kazda rodina ma
predpoklady k trvalému poskytovani potiebnych podminek. Integraci je vzdycky tieba
pripravit s ohledem na vSechny zc¢astnéné osoby: dité s postizenim, jeho rodice, ucitele
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a spoluzaky. Proto by rodice integrovanych zaki mé&li byt upozornéni i na moznost
ditéte do specialni Skoly. Dit¢ bude mit pii pfefazeni do specidlni Skoly moznost doplnit
si u¢ivo ¢i dovednosti, které mu umozni vratit se do bézné skoly. Tyto pfestupy se
mohou v pribéhu skolni dochazky opakovat. Jejich problematickou strankou v§ak mtze
byt negativni dopad na psychiku ditéte vlivem stale se méniciho kolektivu. Pro n¢které
déti s postizenim zlstane proto 1 nadale nejvhodnéjsi vyuka ve specialni skole.
(Moravcova 2004)

Rodice by méli pti volbé zplisobu vychovy a vzdélavani svého ditéte zvazit
schopnosti a dovednosti ditéte, moznosti své i Skoly. Méli by vzit do Givahy ptednosti i
nedostatky jednoho ¢i druhého zplisobu vzdélavani. Péce o integrované dité¢ vyzaduje
vzdy tzkou a soustavnou spolupraci ucitele, specialniho pedagoga, SPC a rodi¢i. Pouze
tak bude zajiSténo maximalni vyuziti schopnosti a moznosti ditéte se ZP k jeho Gspésné
vychové i vzdélavani spolu se zdravymi détmi a tim dosaZeni cile integrovaného
procesu.

Soucasna sit’ SPC je schopna zabezpecovat péci détem se ZP na uzemi celé

republiky (adresai center — Pfiloha ¢.2).

3.3 Metody specializované poradenské prace

Odbornik, ktery prichazi do styku s klientem, v naSem ptipad¢ rodici ditéte
s tézkym postizenim zraku, nesmi nikdy znehodnotit jeho divéru a musi byt schopen
posoudit danou situaci pfedevsim z pohledu klienta.

Socialni, psychologicka a specialn¢ pedagogickéa diagnostika obsahuje diagnézu a
progndzu ditéte po strance zdravotni, psychologické, socidlni a specialné pedagogické.
Probihé vzdy se souhlasem zakonnych zastupcii ditéte. Je vychodiskem pro stanoveni
dalSich odbornych postupi - navrzeni vhodného vzdélavaciho programu, vybér
vhodnych kompenzacnich pomicek - pomoc pii jejich ziskani, financni zabezpeceni
rodiny ve které dit¢ zije, vytvareni bezbariérového prostredi apod. Je podkladem pro
rozhodnuti organti statni spravy o zafazeni ditéte do systému specialnich §kol. Casto
byva socialni pracovnik v roli ¢i funkcni tloze poradce, jakymsi "styCnym duastojnikem"
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na "frontové" linii mezi klientem a objektivni realitou, kterd jej obklopuje. Dosazeni
souladu ¢i eliminace rozportt mezi jednotlivymi lidmi nebo mezi jedincem a spolecnosti
je vzdy v urcité podob¢ zékladni cil poradenského usilovani.

Ve specializovaném poradenstvi 1ze efektivné vyuzit fady aplikovanych
vyzkumnych, poznévacich ¢i diagnostickych metod, které vychazeji z odborné praxe
socialni prace a specialni pedagogiky.

Prvni metodou, které je velmi podstatnd v poradenské praci, je metoda
anamnesticka, kterou lze v jistém smyslu povazovat za zéklad. Jejim poslanim je sbér
informaci, Gdaji o klientovi i jeho rodin¢ se zietelem na kritické momenty ¢i
patologické odchylky, véetné zkoumani podminek a okolnosti vedoucich ke zjisténému
abnormalnimu az patologickému vyvoji.

Metodu anamnestickou 1ze roz¢lenit na tii posloupné ¢asti.

1. Osobni anamnéza

2. Rodinna anamnéza

3. Socialni anamnéza

Anamnesticka metoda poskytuje moznosti odhaleni biografie postizen¢ho jedince
a objasnéni vSech relevantnich aspektli souc¢asného stavu, umoziuje postihnout vyvoj
jeho osobnosti a definovat vychodiska pro stanoveni prognozy dalSiho vyvoje.

Druhou metodou je metoda analyzy vysledkii Cinnosti, kterd se uziva hlavné ve
specialni pedagogice, ptesto ji uvadim, nebot’ si myslim, ze je dilezitou metodou pii
praci s détmi se zdravotnim (v naSem pfipad¢ zrakovym) postiZzenim.

Tato metoda se zabyva analyzou, rozborem jiz hotového materialu - dokon¢ené
prace, vytvoru, vyrobku, nezachycuje tedy pritbéhovou stranku klientova ptipadu a je
soucasné metodou ¢innostné-terapeutickou. Vysledek, dilo ¢i vyrobek, ktery klient v
pribéhu vytvarné ¢i hudebni reedukace a ergoterapii vytvofil je vypovédi o jeho
prozivani, postoji k vlastnimu postizeni, aktivité, o dovednostech a schopnostech, i o
zameteni zalib a z4jmu jedince s handicapem. Analyza vysledkii vyznamné dokresluje
obraz, ziskany pouzitim dalSich diagnostickych a vyzkumnych metod.

Metoda studia dokumentace je tieti metodou, kterou najdeme v poradenské praci.
Podstatou této metody je prace s dokumenty, které charakterizuji jak specialni instituce,

které se klientem zabyvaji (napft. Skola, 1azn¢, stacionat, Gstav socialni péce), tak vlastni
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praci s klientem. Mezi vyuzivané dokumenty patii doklady o ¢innosti $kol, Gistavl a
dalSich specidlnich instituci, osnovy, metodika, zdznamy o détech, postfehy vychovatelt
a dalsich pracovnikt, oficidlni materialy o ¢innosti Skolské spravy nebo statni spravy

v oblasti zdravotné-socialni péce. Tyto i dalsi podklady slouzi mimo jiné ke studiu
soucasného stavu, historického vyvoje i rysujicich se vyvojovych trendi v oblasti
specialnich instituci a specialni péce.

Na zaklad¢ konkrétni diagnozy byva naznacena progndza dalSiho vyvoje. Aby
bylo dosazeno vyty€enych cili vyuziva se terapeutické metody, kterou lze rozd¢lit na
metody reedukace, kompenzace a rehabilitace:

- Metoda reedukace je souhrnem postupli zaméfenych na zlepSeni vykonu
postizené funkce. Cilem je postupny, systematicky rozvoj té sféry osobnostni
struktury jedince, jejiz ¢innost byla omezena, poruSena nebo nebyla
vyvinuta.

- Metoda kompenzace se zaklada na cileném nahrazovani poruSené, ztracené
¢1 nevyvinuté funkce jinou funkci.

- Metoda rehabilitace (a socializace) reprezentuje souhrn krokt vytvarejicich
podminky pro spole¢enskou integraci (socializaci) a pracovni (profesnc-
socialni) uplatnéni jedince s handicapem. Ukolem komplexni rehabilita¢ni
péce je zmirnit ¢i zbavit jedince defektivity a napomoci mu v procesu

socializace 1 v ziskdvani sebedivéry.

Dalsi metoda prevence vychazi z predpokladu, Ze pii zanedbani adekvétni péce
nebo pii nevyuziti vS§ech forem pomoci miize primarni postizeni negativné ovlivnit dalsi
slozky osobnosti jedince. Vychézi ze zkoumani obecnych zakonitosti lidského vyvoje a
z konkrétnich poznatkt ziskanych pii pouziti vySe uvedenych metod.

Cilem metody prevence je v€as upozornit na moznost vzniku patologickych,
etiologicky Casto sekundarnich, zmén osobnosti klienta a formulovat zptisoby jak témto
zménam piedejit.

Vyse uvedené metody maji nezastupitelny vyznam v poradenské praxi, nebot’
zjisténi a vychodiska ke kterym lze témito metodami dojit, jsou velmi dilezitd pro

ziskani ptedstavy o klientovi, jeho rodin€ i o socidlnim prosttedi, v némz zije.
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,»V poradenské praxi je zdkladnim vychodiskem fakt, ze kazdé postizeni ma
urcitou interaktivni kontinualni somatickou, psychickou a socialni dimenzi. Védomi této
skutecnosti je spole¢né se zasadami dusevni hygieny, adekvatni kombinaci uzitych
metod, odbornou erudici a osobnostnimi kvalitami pfislu§ného poradce ¢i terapeuta
zéakladem komplexniho, multidisciplinarniho pojeti poradenstvi klientim se zdravotnim

1 socialnim handicapem.“ (Novosad 2000)

3.4 Eticky kodex socialnich pracovniku., psychologiu a pracujicich

v poradenskvch sluzbach

S otazkami souvisejicimi s profesni etikou se setkavaji v denni praxi vSichni, kdo
pracuji v pomahajicich profesich. Socidlni pracovnici se s ni zajisté setkaji pfi
postupech péce o déti, které vzali do své péce, pii vymezovani miry vlastni
zodpoveédnosti a povinnosti vici nim, pfi diskusich s uciteli a s fediteli Skol, pfi
podavani zprav o zéacich, které maji v péci riznym institucim (napt. oddéleni socialné-
pravni ochrany déti, policii, soudu apod.) a v fad¢ dalsich situaci.

Zasahy a doporuceni poradenskych pracovniki (socidlni pracovnici, specidlni
pedagogové a psychologové - dale jen PP) ovliviiuji, n€kdy velmi vyznamné, Zivoty
druhych lidi. Proto ptijmou-li nékoho za klienta, musi si byt védomi, ze tim na sebe
berou velkou zodpovédnost. Védomi této zodpovédnosti - tedy zodpovédnosti za
diasledky svych odbornych rozhodnuti = osobni vychodisko profesné etického ptistupu.

Profesni sdruzeni odbornikt v pomahajicich profesich maji obvykle pro pomoc
pii feSeni profesné etickych otazek zpracované etické standardy, zdsady ¢i kodexy (viz
Ptiloha 3 ). Smyslem kodexu je vymezit pravidla pro poradenské pracovniky. Odbornici
— socialni pracovnici, psychologové, poradci, specialni pedagogové apod. se snazi
ziskat divéru klientii v jejich schopnosti a usudky. Klienti zase na oplatku ocekavaji tu
nejvyssi kvalitu poskytovanych sluzeb. Etické kodexy maji pomoci tyto vzédjemné
vztahy ujasnit a rozvijet.

PP respektuji a vazi si kazdého ¢lovéka a nejvétsi diraz kladou na dodrzovani
lidskych prav. M¢li by jasné€ rozliSovat mezi vyroky a ¢iny. které pronaseji a konaji jako
soukroma osoba a témi, které pronaseji a konaji jako predstavitelé své profese,
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organizace, nebo skupiny. Poskytuji sluzby sociélni, psychologické, pedagogické a
sluzby témto oboriim piibuzné, pticemz neptekracuji svoji odbornou kompetenci a
neustale zvysuji svoje vzdelani a odborné schopnosti. Rovnéz se snazi dosdhnout a
udrzovat nejvyssi standard profesionalni kompetence a etiky chovani. Méli by si byt
védomi omezeni, ktera patii k jejich profesi a v pfipadé potieby zvat ke spolupraci
odborniky jinych profesi. V tomto bod¢ je implicitné¢ zahrnut ptfedpoklad, Zze PP znaji
obecnou sféru kompetenci jinych odbornikt, které zadaji o spolupraci.

PP se seznamuyji s cili a principy fungovani Skolského systému a instituci,

v jejichz ramci plisobi, aby mohli svou préci vykonavat efektivné. Pokud pracuji

s rodinami, snazi se seznamit s cili a principy, jimiz se tyto rodiny fidi. aby jim mohli
pomahat co nejucinnéji. Proto se PP musi orientovat ve Skolském zakon¢ a

v ptislusnych smérnicich, vyhlaskach a metodickych pokynech. Pokud jsou
administrativni ptedpisy a nafizeni v rozporu s etickymi principy, vyvijeji snahu tyto
neshody a rozdily odstranit. Pokud v tomto Usili PP neuspé¢ji, méli by dat prednost
etickym principtim.

PP nesm¢;ji ptipustit, aby jejich osobni nazory nebo predsudky ovlivnily jejich
profesionalni rozhodovani. Nem¢li by se podilet na ¢innostech, pfi nichz jakymkoli
zpusobem dochézi k diskriminaci, at’ uz z ditvodu rasové pfislusnosti, postizeni klienta,
jeho vE€ku, pohlavi, sexualni orientace, socialni nebo tfidni prislusnosti, narodnosti,
nabozenského vyznani. Respektuji kulturni zvlastnosti toho prostfedi, ve kterém pracuji.
Citlivé vnimaji kulturni vlivy a tim adaptuji i zptsoby poskytovani svych sluzeb
klientim v multikulturnim prostiedi.

PP poskytuji své sluzby détem, zakiim a studentiim se souhlasem jejich rodict
nebo zdkonnych zastupct. Tento souhlas nemusi byt ziskén ptedem v pfipad¢, kdy
nastane kritickd situace.

PP by se m¢li vyhybat situacim, pfi nichz by dochazelo ke konfliktiim nebo
tajnym dohodam, v jejichz pozadi by staly divody ekonomické, politické nebo osobni.

Pti provadéni vyzkumu dodrzuji PP nejvyssi standard etickych principi. Mezi
tyto principy patii nevnaSeni do vyzkumu zadné kulturni, rasové, socialni, tfidni nebo
etnické predsudky. O tom, ze se dité stane subjektem vyzkumu musi byt informovani

rodic¢e. PP musi respektovat pravo rodicti nedovolit svému ditéti iCastnit se vyzkumu
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rodice byli pln¢ informovani o podstaté a cilech vyzkumu. PP ruci za to, ze déti
ucastnici se vyzkumu, neutrpi zaddnou fyzickou nebo psychickou ujmu zpiisobenou
procedurami pouzitymi ve vyzkumu. V zavéru zodpovidaji za exaktnost publikovanych
vysledkl a za uvedeni limit plynoucich z prezentovanych udaji.

Jednou z prvotadych etickych zasad odbornikti v pomahajicich profesich je
prospéch klienta, tzn. ze ptijme-li PP n¢koho za klienta, dohodne-li se s ditétem nebo
jeho rodici o tom, Ze spolu budou pracovat na né¢jakém problému”nadiazuje tim jeho
zajem, jeho prospéch, nad zajmy a prospéch Skoly, poradenského ¢i preventivniho
zafizeni ¢i jakékoli jiné instituce, ke které ma néjaké povinnosti. Pokud dojde k rozporu
mezi zdjmem klienta a zdvazky PP vici instituci, pro kterou pracuje, je jeho povinnosti
informovat klienty o vSem, co z téchto jeho zavazkl vyplyva, a to tak, aby klienti méli
moznost volby, zda se i pfes omezeni vyplyvajici z toho rozporu chtéji stat ¢i nadale
zustat jeho klienty.

Prospéch klienta je také samoziejmé nadfazen nad prospéch, ktery mtize PP jako
soukroma osoba ¢i jako odbornik ze svého vztahu s klientem mit. Znamena to mj. byt si
védom moznosti svého vlivu na klienty a nezneuzivat jejich divéru a zavislost k
uspokojeni vlastni potfeby rozhodovat za nékoho, i1 kdyz je piesvédcen, ze jeho zpiisob
feSeni klientova problému je pro klienta to nejlepsi.

To jaké zptsoby prace a jaké postoje PP zaujme znacné souvisi s otdzkami
motivace k praci v pomahajici profesi, s divody, pro¢ chtéji nékomu pomahat, co je
k tomu vede, co je na této praci pritahuje. VSechny tyto diivody si asi PP nejsou nikdy
schopni pln€ uvédomit, nicméné ¢im vic o nich védi, ¢im Iépe jsou schopni tyto svoje
emoce a motivy rozpoznavat a orientovat se v nich, tim jsou kompetentnéjsi a tim také

1épe rozpoznaji hranice svych moznosti.

3.5 Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 sb.

O zakon o sociélnich sluzbach se usilovalo od poc¢atku 90. let. Tehdy byl tento
zékon opakované¢ navrhovan, ménén a opét stahovan podle toho, jak se béhem
poslednich 15 let stfidaly vlady. Doposud byly socidlni sluzby upraveny zastaralou

legislativou platnou pied rokem 1989, ktera zna pouze ustavni péci a peCovatelskou
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sluzbu. Vsechny ostatni sluzby, jako naptiklad osobni asistence, azylové domy, respitni
péce, domy na piili cesty a mnohé dalsi byly a jsou provozovany bez pravni Gpravy
podminek. Nasledkem toho bylo velmi obtizné zajistit dostupnost mnohych z novych
forem sluzeb vSem potencidlnim uzivateliim ve vSech regionech. Chybél zde jasny
systém financovani sluzeb a moznost kontroly kvality téchto sluzeb.

Na tuto nepiehlednou situaci se snazi v mnoha ohledech reagovat Zakon o
socialnich sluzbach. Do jaké miry bude spésny ukaze az ¢as. Domnivam se, ze
nejvyznamnéjsi zmeénou, kterou zdkon piinasi je skutecnost, ze si 1ze prosttednictvim
piispévku na péci svobodné a aktivné rozhodovat o tom, jaké sluzby ¢lovék
s postizenim vyuzije, v jaké rozsahu a u kterého poskytovatele. Jinymi slovy, je plné na
ném, jak si své postizeni kompenzuje.

Zakon o socialnich sluzbach vstoupil v platnost 1.ledna 2007 a pfinasi nejveétsi
zmeénu v socialni oblasti od dob Marie Terezie. Pro uzivatele je v zakoné jednatficet
novych typt socialnich sluzeb, které dosud nebyly uzdkonény. Uzivatel dostava
v hotovosti ptispévek na péci, s jehoz prispénim si miize socidlni sluzbu nakupovat.

Zakon definuje socialni sluzbu jako ¢innost nebo soubor Cinnosti, jimiz se
zajiStuje pomoc osobam v nepiiznivé socialni situaci. Rozsah a forma pomoci musi
zachovavat lidskou diistojnost, musi plsobit na osoby aktivné a motivovat je k
¢innostem, které neprodluzuji nebo nezhorsuji jejich neptiznivou socialni situaci, a musi
zabranovat jejich socialnimu vylouceni.

Socialni sluzby se déli na sluzby socialni péce, sluzby socidlni prevence a socialni
poradenstvi:

- Sluzby socialni péce napomahaji osobam se stabilizovanym zdravotnim
stavem zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit
jim zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v ptipadech, kdy toto vylucuje
jejich stav, zajistit jim distojné prostiedi a zachazeni.

- Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni osob,
které jsou timto vyloucenim ohrozeny pro krizovou socialni situaci, zivotni
navyky, zptsob zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socialné
znevyhodiujici prostfedi a ohrozeni prav a zajmu trestnou ¢innosti jiné

osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam k ptekonani
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jejich neptiznivé socidlni situace a chranit spolecnost pied vznikem a
Sitenim nezadoucich spolecenskych jevi.

- Socialni poradenstvi poskytuje informace pfispivajici k feSeni neptiznivé
socialni situace. Socialni poradenstvi je zdkladni ¢innosti pii poskytovani
vSech druhti socidlnich sluzeb. Odborné socialni poradenstvi se zaméfuje na
potieby jednotlivych socialnich skupin osob v ob¢anskych poradnéch,
manzelskych a rodinnych poradnéch, v poradnach pro obéti trestnych ¢inii a
domaéciho nésili a zahrnuje téZ socialni praci s osobami se specifickymi
pottebami. Soucasti odborného poradenstvi jsou i piijéovny kompenzacnich

pomticek.

Zakon upravuje poskytovani sluzeb, které jsou zdarma a které za tthradu. Bez
uhrady nékladd, je podle zakona poskytovéano socialni poradenstvi, rana péce,
telefonicka krizova pomoc, tlumoc¢nické sluzby, krizova pomoc, sluzby nasledné péce,
socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim, terénni programy, socialni rehabilitace, socialni sluzby
v kontaktnich centrech a nizkoprahovych zatizenich pro déti a mladez, sluzby socialné
terapeutickych dilen.

Ostatni sluzby jsou poskytovany za ¢astecnou nebo plnou uhradu. Tyto ceny
sluzeb jsou “zastropované”, tj. jejich nejvyssi pozadovatelna cena ze strany
poskytovatele je omezena provadécim predpisem.

Sociélni sluzby jsou poskytovany v zatizenich socidlnich sluzeb. Zakon rozeznava
zejména centra dennich sluzeb, denni stacionate, tydenni stacionare, domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy pro osoby s chronickou
duSevni nemoci nebo se zavislosti na navykovych latkach, chranéné bydleni, azylové
domy, domy na pul cesty, zatizeni pro krizovou pomoc, nizkoprahova denni centra,
nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez, nocleharny, terapeutické komunity, socialni
poradny.

Sociélni sluzby jsou bud’ pobytové, ambulantni nebo terénni.

Socialni sluzba je soustava vybranych zakladnich ¢innosti, jako napt. pomoc pfi

zvladani béznych tkonil péce o vlastni osobu - pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
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vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, poradenstvi, pomoc pfi prosazovani prav a
z4jmu a dalsi.

Narok na ptispévek na pé¢i ma kazdy, kdo je v neptiznivé socialni situaci. To neni
hmotna nouze (nedostatek pen¢z), ale znamena to, ze ¢lovek potiebuje fyzickou pomoc
nebo dohled druhé osoby nebo sociélni sluzbu k tomu, aby mohl zit ve spolecnosti
zpusobem, ktery je bézny. Dité do jednoho roku na ptispévek na péci narok nema,
ackoliv vyse uvedenou pomoc také potiebuje.

O ptispévku na péci rozhoduje obecni tfad obce s rozsifenou piisobnosti.

Jak moc je socidlni situace nepfizniva se odrazi v tom, do jakého stupné zavislosti
je zadatel zatazen. Pii posuzovani se bere v uvahu neptiznivy zdravotni stav zadatele.
Na zaklad¢ vyjadreni praktického 1 odbornych 1€kait, ptipadné funkéniho vysSetieni, jej
vyhodnoti 1€kaf ufadu prace v misté bydlisté Zadatele.

Dale obecni ufad obce s rozsitenou plisobnosti provadi socidlni Setfeni, pii némz
socialni pracovnik v domécim prostiedi zkouma4, jak je Zadatel sobéstacny a schopny
samostatného zivota. Potfeba pomoci, tedy mira zavislosti, pfitom vychazi z tkona
bézného kazdodenniho zivota, pii nichz potiebuje zZadatel pomoc nebo dohled.

Ukony, které se posuzuji, jsou vyjmenovany v zakoné (je jich celkem 36) a
podrobnéji uvedeny ve vyhlasce. Tam jsou také postupy, které musi posuzovatelé
dodrzovat.

Pokud je Zadatel schopen zvladnout n¢ktery z tikonti jen ¢aste¢n€, povazuje se
takovy ukon pro tohoto zadatele za nezvladnutelny. Pocet tkond, které zadatel
nezvladne, urcuje, do jakého stupné bude zatazen a vysi prispévku. U dospélych to je
jinak nez u déti do 18 let. Pro tuto praci bych vynechala podminky, zptisob ziskani
Sb. a v zdkoné 109/2006 Sb. kterym se méni n€které zdkony v souvislosti s pfijetim
zakona o socialnich sluzbach).

Déti do 18 let nemaji zvySeni dichodu pro bezmocnost, takze jim nemize byt
priznan stupen zavislosti automaticky. Za dit€¢ musi o pfispévek na péci zadat rodice
nebo zakonny zastupce. Pfi posuzovani se pozaduje méné tlkont a vyplaci se jina
Castka:

a) stupen I (Iehka zavislost): 5 ukonti; 3 000 K¢
b) stupeii II (stfedné tézka zavislost): 10 tkont; 5 000 K¢
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c) stupen III (t€zké zavislost): 15 ukond; 9 000 K¢
d) stupenl IV (plné zavislost): 20 tkoni; 11 000 K¢

V ptipadé¢ ditéte, jehoz rodice pobiraji PPOB, se dité¢ povazuje za osobu zavislou
na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni III (t€Zka zavislost; ptispévek na péci 9000 K¢
mésicné). Zde také postacuje potvrzeni obecniho ufadu s rozsitenou pisobnosti. Totéz
se vztahuje i na opatrovniky osob, které byly zbaveny ¢i maji omezeni zpiisobilosti
k pravnim ukontim a na zakonné zastupce nezletilych déti. Také oni musi o ptispévek
zazadat. Obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti totiz zahajuje fizeni z moci Giedni
jen v ptipadech, kdy osoba neni schopna samostatn¢ jednat a nema zastupce.

Stejny postup by méli volit rodice, jejichz dité se zdravotnim postizenim dosahne

v leto$nim roce zletilosti.

Nakonec bych se zminila o podminkach pro poskytovatele socidlnich sluzeb.
Poskytovatelé potiebuji tzv. opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb. Tyto sluzby
poskytuji pravnické a fyzické osoby, obce, kraje a MPSV (provozovatel péti zatizeni).
Vsichni poskytovatelé si jsou rovni, v rozdélovani penéz by méla rozhodovat kvalita a
potiebnost sluzby, nikoli zda zatizeni zfizuje obec nebo obcanské sdruzeni.

Opravnéni poskytovateliim poskytne krajsky ufad a pro ziskani opravnéni je
potieba podat pisemnou zadost a dolozit bezithonnost a odbornou zptsobilost
poskytovatele.

Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen pted zapocetim poskytovani uzaviit
pojistnou smlouvu pro piipad odpovédnosti za Skodu zpiisobenou pii poskytovani
socialnich sluzeb.

Jejich registraci provadi krajsky trad, ktery mize registraci zrusit, pokud piestane
poskytovatel splitovat stanovené podminky nebo pokud dostane spravni pokutu za
poruseni povinnosti poskytovatele sluzeb. Registr poskytovateli je vetejné piistupny,
coz zajistuje MPSV.

K povinnostem poskytovatele socialnich sluzeb patii zajisténi dostupnosti
informaci o druhu, mistg, cilech a zptisobu poskytovani socidlnich sluzeb, a to ve formée

srozumitelné pro vSechny osoby.
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Mezi uzivatelem a poskytovatelem musi byt uzaviena pisemna smlouva o
poskytnuti sluzby s vyjimkou poradenstvi. Smlouva musi obsahovat oznaceni
smluvnich stran, druh socidlni sluzby, misto a ¢as poskytovani socialni sluzby, vysi
uhrady za socidlni sluzbu a zpisob jejiho placeni, ujednani o dodrzovani vnitinich
pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialnich sluzeb, vypovédni
divody a vypovédni lhiity a dobu platnosti smlouvy.

Kwvalitu socidlnich sluzeb bude posuzovat inspekce a v piipadé, ze poskytovatel
splni stanovené podminky, dostane osvédceni o kvalité poskytovani socialnich sluzeb.
Vysledek se zapise do registru poskytovatelt sluzeb.

V socidlnich sluzbach vykonévaji odbornou ¢innost socidlni pracovnici,
pracovnici v socialnich sluzbéch, zdravotnicti pracovnici a pedagogicti pracovnici

Kwvalita socidlnich sluzeb a efektivita socialni prace je zalozena predevsim na
odbornosti jednotlivych pracovnikli. Podminkou vykonu ¢innosti pracovnika
v socialnich sluzbach je odborné zpisobilost, bezithonnost a zdravotni zptisobilost, musi

splnovat kvalifikacni pfedpoklady a celozivotné se vzdelavat.
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4 PRIPADOVA STUDIE

41 Cil

Za cil své ptipadové studie jsem zvolila zmapovani situace rodin déti s tézkym
zrakovym postizenim. Zaméfila jsem se predevsim na stavajici sit’ sluzeb, kterou mohou
tyto rodiny vyuzivat. Na spokojenost s pfistupem pomahajicich pracovniki, s rozsahem
a kvalitou nabizenych sluzeb a zaméfila jsem se také na postoj rodicii v otazce integrace

do bézného vzdélavaciho zafizeni.

4

4.2 Ukoly

1. Zjistit, jaké instituce rodiny kontaktuji a které ze sluzeb vyuzivaji.

2. Zjistit, jaky druh sluzeb tyto rodiny postradaji.

3. Zjistit,jaka je spokojenost s pfistupem pomahajicich pracovnikd, jejich
profesionalitou a informovanosti.

4. Zjistit, jak rodinam vyhovuje ptistup pomahajicich pracovnika.

5. Zjistit jaky nazor maji rodice na integraci do béznych vzdé€lavacich zatizeni a
zda preferuji specialni ¢i bézné Skoly.

6. Zjistit jakou tlohu sehrala specializovana stfediska a centra pro rodice pii péci o

dité se zrakovym postizenim.

4.3 Metody sbéru dat

Pro ziskani vstupnich dat pro vypracovani praktické ¢asti své bakalatské prace
jsem z ¢asti zvolila metodu rozhovoru s rodici ditéte se ZP a z ¢asti dotaznikovou formu
— nékteré z rodin tuto variantu preferovali z diivodu vétsi anonymity (vzhledem
k nizkému poctu vhodnych respondentt, jsem vyuzila i moznosti dotazniku). Piepis

rozhovort, které jsem nahravala na diktafon (aZ na dvé vyjimky, zpiisobené

Strana 52



technickymi nedostatky) a ptepis Sesti dotaznikli ma zajistit autenticnost nazort a
postojti rodict, zptsobil jejich uvazovani a prozivani dané situace.

Pti rozhovoru jsem zvolila formu fizeného rozhovoru. Pouzila jsem devét
otevienych a polootevienych otazek, které jsou rozdéleny na Ctyfi ¢asti. Kazda z ¢asti se

tyka samostatné oblasti souvisejici se situaci rodin déti s tézkym ZP.

4.4 Otazky

Cast I

VEk Vaseho ditéte:

Bydliste:

Zatazeni postizeni:

Rodinné zazemi:

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi SRP ¢1 SPC?

Cast I1.

1. Jakych sluzeb konkrétné vyuzivate (poradenstvi, stacionat, pomoc pii integraci
do MS, zaptijéeni pomiicek...)?

2. Ve kterych oblastech pocituje Vase rodina nejvétsi potfebu obratit se na
pomahajici instituci (sebeobsluha, vzdélavani, volny cas ...)?

3. Se kterymi poskytovanymi sluzbami jste spokojeni, se kterymi mén¢ a proc?

4. Kter¢ sluzby postradate, co byste uvitali?

Cast I11.

5. Jak jste spokojeni s profesionalitou pracovniki instituci podporujicich rodiny
déti se ZP a jejich informovanosti (o pravnich ptedpisech, o situaci rodiny se zrakove
postizenym ditétem, o moznostech, jak pomoci...) ?

6. Vyhovoval Vam piistup pomahajiciho pracovnika k VaSemu ditéti a Vasi
roding? (ano, spiSe ano, nevim, spise ne, ne)

a) Pokud vam pftistup PP vyhovoval, co jste ocenovali?
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b) Pokud vam pfistup PP nevyhovoval, co Vam vadilo?

CastIV.

7. Jaky typ MS a ZS by jste radi zvolili? (specialni, b&Zna, jina...)

8. Jak by jste charakterizovali péci o své dit€ vzhledem k jeho zrakovému
postizeni?

9.Jak velkou ulohu v péci o Vase dité sehrala specializovana stfediska a centra?

Prvni ¢ast sméetuje k zarazeni ditéte do lokality dle bydliste, rodinného zazemi a
ukazuje délku spoluprace s danym centrem poskytujicim sluzby.

Cilem druhé ¢asti je zjistit nejvyuzivangjsi druh sluzeb, spokojenost s nimi a
navrhy na rozsifeni. Zajimalo mne, zda-li sit’ stfedisek a center poskytujicich sluzby
rodindm s détmi s tézkym ZP, je dostacujici a co rodice postradaji a co ze sluzeb by
uvitali.

Tteti Cast se dotyka ptistupu a profesionality pomahajicich pracovnik se kterymi
se rodiny setkavaji pii spolupraci s danymi stfedisky ¢i centry. Zajimalo mne, zda
profesionalita pracovniki je zaloZena pouze na strohé ,,metodice* nebo zda v pfistupu
k témto rodindm hraje vyznamnou roli i empatie, intuice, lidskost.

Ctvrta ¢ast se zaméfuje na otazku integrace do béznych MS a ZS. Jaké maji rodice
predstavy o dal$im vzdélavani ditéte a jaky typ vzdélavaciho zatizeni by volili a jak
nahliZeji na za€lenéni do bézné spolecnosti.

Na zavér jsem rodice déti pozadala, zda by se nezamysleli také nad problematikou
péce. Cilem této otazky bylo zjistit, které oblasti péce o dité jim d€laji nejvetsi

problémy a zda jim sluzby, kterych vyuzivaji tuto péci ulehcuji.

4.5 Analyza rozhovoru

K ptipadové studii (viz ptiloha 4.) jsem vybrala 19 rodin, které vychovavaji dité
s tézkym postizenim zraku, spliiujici nasledujici kritéria:

- vek ditéte 3 — 7 let (v ptipade dvouletého odkladu Skolni dochazky 8 let)
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- u ditéte musi byt diagnostikovano tézké zrakové postizeni (prakticka a uplna
nevidomost)

- dit€ nesmi trpét kombinovanym zdravotnim postizenim

- rodina musi spolupracovat s SPC ¢i SRP

- rodina musi bydlet v Praze

Zajimalo mne, jaky pohled maji tyto rodiny na praci sttedisek, které jim poskytuji
pomoc, jaké sluzby vyuzivaji a jak jsou s nimi spokojeni. Jak na n€ ptisobi pracovnici
stiedisek, jaky typ vzdélavani preferuji a s jakymi problémy se potykaji pii péci o své
dité. Hledala jsem spole¢né a rozdilné pohledy a nové navrhy na zlepSeni sluzeb ¢i
pristupti.

V nasledujicim textu se budu zabyvat podrobnéjsi analyzou odpovédi rodici na

jednotlivé otazky.

1. Jakych sluzeb konkrétné vyuzivate (poradenstvi, stacionar, pomoc pri

integraci do MS, zaptjéeni pomiicek...)?

Témet pro ¥ dotdzanych (73,68%) se ukazuje jako nejdilezitéjsi sluzba vlastni
poradenstvi. Druhou nejvice zastoupenou oblasti zdjmu rodin je dvojice polozek a to
pljéovani pomiicek (63,16%) a zacvik s pomtickami (52,63%). Casty vyskyt téchto
dvou polozek lze vysvétlit nékolika diivody:. vysoka finan¢ni naro¢nost pfi pofizeni
pomucky, urc¢itd nedostupnost (mnoh¢ hracky jsou originaly vyrobené na zakazku) a mj.
1 vlastni védomi rodict, ze jejich dité potiebuje ,,specidlni* pomucku.

Vice nez1/3 respondentl (36,84%) uvedla, Ze vyuziva sluzbu psychické podpory
(zde je zajimavé srovnani s polozkou poradenstvi, kterd ma témef dvojnasobny vyskyt)
Jednim z moznych vysvétleni je mensi ochota rodict ptiznat si potifebu psychické
podpory. Tato jejich ,,neznicitelnost™ dale graduje u polozky odpocinek rodicu
(10,53%). Méné nez 1/3 rodin vyuziva sluzby procvi¢ovani smysla (31,58%), zrakovou
stimulaci (26,32%) a nabidku tadbort (26,32%). Pouze 4 respondenti (21,05%) vidi jako
dilezitou orientaci v prostoru. Mezi nejméné vyuzivané sluzby, dle odpovédi, patii

orientace v problematice ZP (15,79%), nové postupy ve vychové ditéte (10,53%), feSeni
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problémovych situaci ve vychové (10,53%) a navitévy pracovnika SPC v b&zné MS,

kde je dité integrovéano (5,26%).

2. Ve kterych oblastech pocit’'uje Vase rodina nejvétsi potiebu obratit se na
pomahajici instituci (sebeobsluha, vzdélavani, volny ¢as ...)?

Za nejdominantnéjsi oblasti se kterymi se rodice obraceji na specializovana
sttediska lze povazovat vzdélavani (57,89%) a integraci (31,58%). Pro vice nez V4 se
jevi jako dulezité, potteba sebeobsluhy a vychovy k samostatnosti a sobéstacnosti
(26,32%) a potieba ,,védet, ze nejsem sam™ (26,32%). V oblasti volnocasovych aktivit
(odborné vedeni déti na krouzku keramiky, hry na hudebni nastroje apod.) se na
specializovana stfediska obratili tfi rodice (15,79%), Stejné procento rodi¢it ma pocit, ze
by potifebovalo pomoci ve v§em. Tento pocit je podminén bud’ vysokou mirou

zodpovédnosti anebo svedEi o ur€itém stupni nezvladani situace.

3. Se kterymi poskytovanymi sluzbami jste spokojeni, se kterymi méné a
proc?

Vice jak % dotazovanych rodin vyjadtilo svou spokojenost s poskytovanymi
sluzbami (78,95%). Rodi¢e vyzdvihli psychickou pomoc a dobrou préci s ditétem i
rodinou (21,05%), kterou jim sluzby pfinesly a pfinaseji. Behem spoluprace se stiedisky
vyvstalo n€kolik druhli konflikth (15,79%), které dotazovani v jednom piipadé
interpretovali jako svou vlastni psychickou labilitu a v dal$ich ptipadech jako piehnané

naroky pracovnika na dité nebo odlisné nazory rodict na jeho ptistup.

4. Které sluzby postradate, co byste uvitali?

Méné¢ nez 1/3 dotazovanych odpovédéla nevim (31,58%). Stejné velkd skupina
respondentl se zabyva otdzkami ptimo souvisejicimi se vzdélavanim: nedostatek
pomticek na stfedisku (21,05%) a potieba asistenta do $koly (10,53%). Dalsi odpovédi
souviseji se vzdélavanim neptimo (21,05%): na stfedisku chybi staly psycholog, rodice
by uvitali pomoc na Gradech, rozsifeni sité stfedisek SPC a ubytovani pro rodice pobliz
specialni skoly, které by usnadnilo piechod ditéte do této Skoly a 1épe by si zvyklo na

internat.
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5. Jak jste spokojeni s profesionalitou pracovniki instituci podporujicich
rodiny déti se zrakovym postiZzenim a jejich informovanosti (o pravnich
predpisech, o situaci rodiny se zrakové postizenym ditétem, o mozZnostech, jak
pomoci...) ?

Vétsina dotdzanych vyjadiila v odpovédi na tuto otdzku svou spokojenost
s profesionalitou pracovniki a jejich dobrou informovanosti (78,95%). Pouze ve ¢tyfech
pfipadech byly rodiny nespokojené (21,05%). Jako diivod své nespokojenosti uvedly:
strohost a ndladovost, neinformovanost o zdkoné o socialnich sluzbach, dlouhé terminy

na konzultaci s pracovnikem SPC a nerespektovani odliSného ndzoru rodici..

6. Vyhovoval Vam pristup pomahajiciho pracovnika k Vasemu ditéti a Vasi
rodiné? (ano, spiSe ano, nevim, spiSe ne, ne)

Jednoznacné kladné odpovédélo (73,68%) respondentti. Zbytek respondenti
odpovédél spise ano (26,32%), coz oznacuje kladné oznaceni s dil¢i kritickou
pripominkou.

a) Pokud jste byli spokojeni, co jste ocenovali.

Rodice ocenili srde¢ny, viely piistup pracovnikii, pracovnici byli piijemni,
empaticti, méli dobré strategie, dobte komunikovali s ditétem i s rodi¢i. M¢li
individualni pfistup, takze rodice neméli pocit, Ze jsou jedni z mnoha. Z jejich jednéni,
dle odpovédi, byla citit profesionalita a hluboka znalost problematiky.

b) Pokud jste nebyli spokojeni, co Vam vadilo?

Ptestoze se v celkovém hodnoceni neobjevilo ani jednou ,,spise ne, ne*
neznamena to, ze by pii spolupraci pracovnikt stiedisek s rodi¢i nedochazelo k chybam
(21,05%).

Dotazovani rodic¢e uvedli strohost, naladovost, nenaslouchani jejich potfebam,

maly respekt k jejich ,,Jaickému* nazoru a ojedinély predsudek vici roding.

7. Jaky typ MS a ZS by jste radi zvolili? (specialni, béZna, jina...)

V odpovédich na tuto otazku vidime pfistup rodici k integraci. Pro integraci se
vyslovila skoro polovina dotdzanych rodi¢t (47,37%). Druhym systémem vzdélavanim,
ktery z hlediska integrace smétuje spise k ni, tj. dité je doCasné piijato do specidlni
Skoly z diivodu zacviku se specialnimi pomiickami a vyuky Braillova pisma je
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kombinovany systém vzdélavani (15,79%). Ostatni rodice jsou pro specidlni skoly

(26,32%) a ve dvou piipadech nechaji rozhodnuti na odbornicich.

8. Jak by jste charakterizovali péc¢i o své dité vzhledem k jeho zrakovému
postiZeni?

Vzhledem ke zrakovému postizeni ditéte charakterizovali rodice péci o n¢j
strach o dit€ (21,05%), které musi hlidat, aby se mu néco nestalo (10,53%). Tento strach
muze vést k uzkosti az depresi (5,26%).

V ptipadé¢ nevidomych déti rodi¢e uvadéli nutnost neustalého a piesného popisu
(10,53%) a.u déti slabozrakych problém, Ze nechtéji pracovat s optickymi pomtckami

(5,26%). Tti rodiny nemaji s pé€i o své dité problémy (15,79%).

9. Jak velkou tilohu v péci o Vase dité sehrala specializovana stiediska a
centra?

Z odpovédi vyplyva, ze pomoc pracovnikl specializovanych stiedisek je
v oblastech nejen vyse popsanych, ale i v samotné péci o dité velkym pomocnikem.
Pracovnici rodi¢tim pomahaji radou a podporou (26,32%), ptedavaji jim ,,vychytavky*
(31,58%), které sami znaji nebo je ziskali od jinych rodi€l ¢imz dotdzanym vyznamné

Setfi Cas, ktery tolik pro své dité potiebuyji.
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ZAVER

Tato bakalai'ska prace je zaméfena na problematiku socidlni prace s rodinami déti
s tézkym ZP. Jejim cilem ovSem neni pouze piinést uceleny pohled na utvareni
osobnosti ditéte se ZP, moznosti kompenzace zraku optickymi a neoptickymi
pomuckami, seznamit ¢tenare se specializovanymi stiedisky pro tyto déti, ale hlavné ma
zmapovat situaci rodiny a zazemi ve kterém dité Zije.

Neni dtlezité ptat se jen, jak se ma dité. Pro praci socialniho pracovnika
ve specializovaném poradenstvi je také velmi vyznamna otazka, jak se maji rodic¢e déti
se ZP, nebot’ zdkladni motiv a vklad pro nalezeni moznosti, jak to v§echno ptjde, maji
v rukou rodice - lasku k ditéti, kazdodenni sdileni, domaci ritualy a to, co pro své dite,
které nejlépe znaji, chtéji. A také tiha starosti s vychovou déti je na nich. Kazdé dit¢€ je
predevsim soucasti rodiny, zavislé na svych rodicich a jejich péci, pranich, ocekavanich.
Odbornici jim mohou pomahat v nabizeni toho, co d€lat, jak to dé€lat, predavat
"vychytavky", které nastudovali, vyzkousSeli nebo je znaji od jinych rodi¢i, ale na to,
jestli je to spravny zplisob pro né€ a pro jejich dité, mohou nejlépe odpoveédéet prave oni -
rodice.

Ctenaf se v jednotlivych kapitolach postupné seznamuje s riiznymi aspekty
formujici osobnost ditéte s tézkym postizenim zraku, dozvida se o jeho vychove, o tom
jak ho vnima intaktni spolecnost, a tak se vlastn¢ dostava k problematice a uskali
socialni integrace téZce ZP a nevidomych do intaktni spole¢nosti. Za velmi diilezité az
nezbytné jsem rovnéz povazovala otazku integrace déti s tézkym ZP do béznych
matefskych a zdkladnich skol. - Pokud dité bude navstévovat specialni skolu
s internatem, je pro n¢ rozhodné jiné to, Ze se predcasné odlouci od rodiny. Ptichazi o
kazdodenni soundlezitost s chodem rodiny, o ritudly, komunikaci a zvyky specifické pro
jeho rodinu; Gcastni se jich jen o vikendech a prazdninach - kdyz je doma. I v ptipadé,
ze do specialni skoly pouze denn¢ dochdzi, je vytrzeno z ptivodni komunity stejné jako
déti internatni. Proto se stdva integrace déti se ZP do bézného Skolského systému
realitou. Je pfesto nutné brat integrovany zptsob vychovy a vzdélavani jako jednu
z moznosti, jak pfipravit déti se ZP k zapojeni do §irsi spole¢nosti. Rozhodnuti je
prevazné na rodicich, proto by méli praveé oni diikladné zvazit, ktery systém vzdélavani
je pro n¢ a jejich dité optimalni. Urcita mira odpovédnosti spadd i na zafizeni, které
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pfistoupi k integraci ditéte se ZP. Neni v poradku, pokud se $kola rozhodne pro
integraci ditéte se ZP a nezajisti mu nezbytné podminky.

Déti s téZkym ZP maji z titulu svého postizeni urCitd omezeni a cely zivot se uci
hledat hranice mezi skute¢nymi limity, které jsou dany jeho postizenim zraku,
moznostmi, které ma v sobé jako osoba, a moznostmi svého okoli. Tomuto hleddni musi
vénovat kontinualné velké usili a hodné energie jak on sam, tak jeho blizci. Pravdou je,
ze vzdy zalezi na jednotlivci, jeho vychové a na jeho okoli. Pii jeho snazeni mu jsou
hlavni oporou rodice a $irsi rodina ve které zije. Napomocny mu mohou byt 1
specializovana stfediska, jeho odbornici a specialisté o nichz se mlize ¢tenar doveédét
v pfedposledni kapitole. Zde jsem se také snazila ptiblizit samotnou praci PP
poradenskych sluzeb, zamétila jsem se na metody a ptistupy kterych pii praci se svymi
klienty uzivaji a uvadim i tolik diskutovany zakon o sociélnich sluzbach..

Samotny zavér bakalarské prace patii pripadové studii, ktera si klade za cil
priblizit soucasny stav sluzeb pro rodiny vychovavajici dité s tézkym postizenim zraku
v predSkolnim veku, Groven jejich poskytovani a pfistupy samotnych poskytovatelt.

Ptestoze kazd¢ z déti zije zcela odliSnym zplisobem zivota a nachazi se
v rozdilnych typech rodin, pfesto mizeme hovofit o n¢kolika spolecnych bodech, které
spojuji odpovédi jejich zdkonnych zastupci. Ze vSech rozhovorti a dotaznikd je patrné,
ze vsechny rodiny pfemysleji o budoucnosti svych déti a chtéji pro né¢ v maximalni
mozné mife zajistit podminky pro dalsi vzdélavani at’ doma & v MS. Proto se snazi:

- prizpuasobit prostiedi ve kterém se dit€ pohybuje, hraje si a pracuje (vyuzit
kontrastu, jasu, barevnosti, nasvitit pracovni plochu, vytvofit dostatek mista
pro hry, odstranit piekazky o které¢ se dit€ muze poranit apod.),

- vyuzit dostupné specidlni pomuicky (ozvucené mice, specialni hry,
vkladacky, u slabozrakych déti zvladnout praci s TV lupou, u déti
nevidomych se postupné seznamit s PC s hlasovym vystupem apod.)

- vyuzit béZzn¢ dostupné pomticky (fixy, voskové pastelky, modelovaci hmotu,
prstové barvy apod.).

ProtoZe by rodic¢e radi dosahli co nejvétsi samostatnosti a sobéstacnosti ditéte je
nezbytné zvladnuti orientace v prostoru, na sobé&, na pracovni plose, naucit se
bezpecnostni drzeni téla, kulturné stolovat, peCovat o zevnéjsek, osobni hygienu apod..

Sami rodice a ostatni ¢lenové rodiny ziskavaji informace o postizeni ditéte, kontaktuji
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odborniky, odborna centra, pokouseji se vyrovnat s nastalou situaci a vyuzit svych
schopnosti k pfijmuti své rodiCovské role. Myslim si, Ze ji v soucasné dob¢ pfijimaji
zcela béZznym zpiisobem, stejné€ jako ostatni rodice, 1 kdyZ mam na paméti, ze pocatecni
Sok pro né znamenal velkou psychickou zatéz a vedl i v n¢kolika piipadech k rozpadu
rodinného souziti.

Ve velké vétsine piipadi, rodiny v prvni fad¢ fesi bézné otazky (pocit bezpeci,
vychova, radost z pokrokt ditéte, ritualy, atd.). Zamysleji se nad obvyklymi problémy,
které jsou normalné s rodicovstvim a péci o dité spojeny. Teprve nasledné fesi situace,
které zakonité vyplyvaji z absence zrakového vnimani u ditéte (verbalné vysvétlovat co
se d¢je, ukdzat mu nejriznéjsi predmeéty, dat mu je osahat a okomentovat je, nalezité
ditéti vysvétlit omezeni, které z jeho zrakové vady plynou, aby mélo moznost pochopit,
pro¢ ne€které véci, napt. z diivodu bezpecnosti nemiize délat, hlasit mu prichod a
odchod, zapojit ho do ¢innosti, ne je délat za néj apod.).

Tato piipadova prace je ovSem zaméfena i na instituce, které rodiny kontaktuji a
na sluzby, které poskytuji. Je patrné takika ze vSech odpovédi potfeba obratit se na
pomahajici pracovniky v oblasti poradenstvi, ziskani informaci, orientace v pravnich
ptedpisech, v procesu vzdélavani, ziskani pomucek a zacviku pfi préaci s nimi.

S praci a pfistupem pomahajicich pracovnikd, jsou takika vSechny rodiny
spokojeny, Vyzdvihly jejich informovanost, orientaci v problematice déti se ZP a jejich
vstticny, viely a lidsky pfistup. V oblasti dalSiho vzdelavani ditéte rodice preferuji
integraci do b&znych MS a ZS, ale velké zastoupeni mély i $koly specialni &i
kratkodobé dochdzka do specialnich skol z diivodu zacviku se specidlnimi pomtickami a
vyuky Braillova pisma.

Jak z této studie vyplyva je mnoho véci, které mohou rodice sami zvladnout a
ovlivnit. OvSem existuji situace, ve kterych je skutecné pomoc odbornikli nezbytna a je
velkym pfinosem pro dité i jeho rodinu.

Aby si déti s tézkym ZP mohly viibec predstavit kvalitni Zivot na tomto svéte,
museji védeét, znat a ovladat mnoho ¢innosti, aby byli schopni toho, ¢eho jsou bézni lidé
schopni automaticky. To je jeden z cilti péce rodin a prace specializovanych center.
Jsem sama za sebe rada, ze vysledky mé ptipadové studie jsou tak optimistické. Osobné
(z pozice Cloveéka se zrakovym postizenim a matky tiileté dcery) se dokazi vcitit do
pocitl rodict, ktefi se snazi udélat pro své dité co je v jejich silach a vim jak je dulezity
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kontakt ditéte, zdravého nebo s postizenim, s intaktni spole¢nosti. Na druhou stranu
vim, ze zrakova vada muze vyvolat u nékterych lidi kolem nas konkrétni nevhodné a
nepiimétené chovani. Casto bohuzel chovani téchto lidi pfimo neovlivnime, proto je
tfeba si najit proti nim ,,obranny §tit“, aby snaha o plnohodnotny zivot ditéte se ZP
nepfisla nazmar.

Je totiz pravdou, ze ackoliv je otdzka integrace zdravotné postizenych a tedy 1 lidi
zrakove¢ znevyhodnénych do intaktni spolecnosti diskutovana relativné dlouha 1éta, je
evidentni, Ze hluboké zakotenéni piedsudkli a myth o zivoté nevidomych lidi
v pfedstavach lidi tzv. normélnich, neni tak snadné odstranit. Nelze sice fici, Ze v této
oblasti v poslednich letech nebyly u¢inény vyznamné zmény, které urcitym zplisobem
miru piedsudkl k lidem s riznymi handicapy, tedy nejen k lidem s té¢zkym ZP,
ovlivnily, nicméné¢ se domnivam, ze tento problém se snad z velké ¢asti vyfesi az

prichodem novych generaci.
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PRILOHA C.1- POMUCKY

Tabulka ¢.1 — Pomicky pro domacnost, zdroj Tyfloservis

Baterka bodova na pfisvétleni

Oznacovag reliéfni

Cednik na bylinky a ¢aj

Podsalek

Davkovac na kecup

Postroj na psa popruhovy

Dévkovac potravin

Postroj na psa popruhovy-kiize

Davkovac¢ potravin-trojkombinace

Postroj na psa-pevny vodi¢

Davkovac tekutin na korunkovy uzavér

Postroj na psa-pevny vodi¢, nastavitelny

Dévkovac tekutin na Sroubovy uzavér

Propichovac vajec

Drzak na cibuli

Pulic¢ tablet

Hrnek keramicky buclak 1/41

Razitko Slep. zas.samobarvici

Hrnek keramicky s dekorem

Rozlisovac kli¢u-sada

Hrnek keramicky s obrazkem

Reminek bezpecnostni k penéz.

Hrnek s motivem-3dcl

Sluchatka mala stereo

Indikator hladiny a svétla /Spektra/ (kod
z.p.:95521)

Spony do mraznic

Indikator hladiny hranaty

Stérky a tfitka na ¢esnek

Zinka masazni

Stojan na audiokazety

Jezek relaxacni prumér 6cm

Stojan na CD disky

Jezek relaxacni primér 7cm

Telefon pro nevidomé a slabozraké

Jezek relaxacni pramér 8cm

Tvoftitko na Satecky

Jehly patentni

Tvoritko na tésto, kulaté sada

Jehly pro nevidomé-sada

Tvotitko na vosi hnizda (3 velikosti)

Krouzek na ponozky

Viéha kuchyiniska ¢esky mluvici (do Skg)

Minivalcha na ruéni prani

Viéha kuchynska ¢esky mluvici,do 2kg

Minutnik digitalni kuchynisky

Viéha osobni- anglicky mluvici

Nasypka na ldhve Viéha osobni s ceskym hlasovym vystupem
Navlékac jehel maly Véha osobni-némecky mluvici

Nesmeky Zasobnik ¢kt na den kulaty

Nesmeky dlouhé Zasobnik 1¢kt na den podélny

Nesmeky kratké Zasobnik 1¢kt na den-barevny

Obal na htl-textilni Zasobnik ¢kt na tyden

Obal na zasilani kazet 17x13cm Zasobnik ¢kt na tyden

Obal na zasilani kazet 17x17cm

Zasobnik 1¢kt na tyden-barevny

Oddélovac zloutku
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Tabulka ¢.2 — Pomiucky pro odstranovani informacni bariéry, zdroj

Tyfloservis

Sablona na rozliovani EUR Metr skladaci
Alufolie Papir slepecky format A4 (250ks)
B kostka Papir slepecky format B4 (250ks)

Barvy relié¢fni na papir a textil

Pasmo svinovaci mluvici

Blok krouzkovy A4-bez vlozky

Penézenka damska — ktze

Blok krouzkovy A5-bez vlozky

Penézenka panska — kiize

Blok krouzkovy A6-bez vlozky

Pichtiiv psaci stroj Erika

Bodatko k tabulce

Pichtiv psaci stroj pro nevidomé - minipicht

Budik ¢esky mluvici s minutnikem

Pichtiv psaci stroj Standard 1

Budik digitalni anglicky mluvici

Pichtiiv psaci stroj Standard 2

Budik digitalni némecky mluvici

Pichtlv psaci stroj Tatrapoint adaptive 1

Budik némecky mluvici s radiem

Pichtiv psaci stroj Tatrapoint adaptive 2

Colorino

Pisanka kolickova jednotadkova

ColorTest

Pisanka kolickova tiiradkova

Cip papirovy k Sherlocku

Podlozka ke kreslence

Cip plastovy k Sherlocku

Podlozka ke kreslence-35x30 cm

Digitéalni zdznamnik Olympus DS-30

Pravitko — Trojuhelnik

Digitalni zdznamnik Olympus DS-40

Pravitko — Uhlomé&r

Digitalni zdznamnik Olympus DS-50

Pravitko 30cm

Diktafon Panasonic RQ-L31E-S

Prouzky testovaci Wellion SensoCard/200ks/
(kéd z.p.:0085420)

Diktafon P+AS51anasonic RQ-L11E-S

Prouzky testovaci Wellion SensoCard/50ks/
(kod z.p.:0085408)

Dvoumetr skladaci

Radiomagnetofon Philips AW7150

Dymoklesté na bodové pismo

Sherlock

Dymopaska 12mmx3m

Tabulka 4 radkova

Dymopaska 9mmx3m

Teplomér 1€katsky cesky mluv. (kod
z.p.:95530)

Sestibod

Teplomér 1€karsky némecky, anglicky
mluvici

Etikety na popis kazet 6 kust

Vlozka durofol

Folie na kresleni /50 ks/ A3

Vlozka papirova do krouzkovych bloki
/50ks/

Folie na kresleni /50 ks/ A4

Zaznamnik digitalni Panasonic RR-QR 160

Hodinky ddmské hmatové 8042.142

Metr krejCovsky

Hodinky ddmské hmatové 8042.172

Metr skladaci

Hodinky ddmské hmatové 8042.442

Papir slepecky format A4 (250ks)

Hodinky ddmské hmatové 8042.472

Papir slepecky format B4 (250ks)
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Hodinky hmatové kapesni 9044.442

Pasmo svinovaci mluvici

Hodinky kapesni hmatové 9044.112

Penézenka damska — kize

Hodinky mluvici némecky - kov

Penézenka panska — klize

Hodinky mluvici némecky UT 6694

Pichtiiv psaci stroj Erika

Hodinky mluvici némecky-sportovni

Pichtiiv psaci stroj pro nevidomé - minipicht

Hodinky naramkové hmatové Quartz damské

Pichtiv psaci stroj Standard 1

Hodinky ndramkové hmatové Quartz panské

Pichtiiv psaci stroj Standard 2

Hodinky panské hmatové 9042.142

Pichtiiv psaci stroj Tatrapoint adaptive 1

Hodinky panské hmatové 9042.172

Pichtiv psaci stroj Tatrapoint adaptive 2

Hodinky panské hmatové 9042.442

Pisanka kolickova jednotadkova

Hodinky panské hmatové 9042.472

Pisanka kolickova tiiradkova

Hodinky panské hmatové 9047.142

Podlozka ke kreslence

Hodinky panské hmatové 9047.172

Podlozka ke kreslence-35x30 cm

Hodinky panské hmatové 9047.242

Pravitko — Trojuhelnik

Hodinky panské hmatové 9047.272

Pravitko — Uhlomé&r

Hodinky pro slabozraké-damské

Pravitko 30cm

Hodinky pro slabozraké-panské

Prouzky testovaci Wellion SensoCard200ks/
(kod z.p.:0085420)

Hodinky pro slabozraké-zlaté

Prouzky testovaci Wellion SensoCard/50ks/
(kod z.p.:0085408)

Hodiny cesky mluvici-ptivések

Radiomagnetofon Philips AW7150

Kalkulator némecky mluvici TSM 200

Sherlock

Kalkulator némecky mluvici TSM 400

Tabulka 4 fadkova

Kalkulator s ¢eskym hlasovym vystupem

Teplomér 1€katsky cesky mluv. (kod
z.p.:95530)

Konturenpasta Teplomér 1€kaisky némecky, anglicky
mluvici
Kruzitko Vlozka durofol

Wwe v

Meéii€ krevni glukosy-SensoCard plus (kod
z.p.:85410)

Vlozka papirova do krouzkovych bloki
/50ks/

Metr krejcovsky

Zaznamnik digitalni Panasonic RR-QR160

Tabulka ¢.3 — Pomicky pro usnadnéni orientace a komunikace, zdroj

Tyfloservis

Blikajici segment do bilé hole

Hul Cervenobild opérna neskladaci
(kod z.p.:95568)

Folie k holi reflexni

Hul cervenobild opérna skladdaci 4-dilna
(kod z.p.:95569)

Guma k holi ndhradni-1 m

Hul ¢ervenobila orienta¢ni neskladaci

(kod z.p.:95563)

Strana

3




Hil bila opérna dvoudilna - francouzska
(kéd z.p.:95562)

Hul ¢ervenobila orientac¢ni skladaci 5-dilna
(kod z.p.:95564)

Hul bil4 opérnd komb, 5-dilna
(kéd z.p.:95562)

Hul ¢ervenobild signaliza¢ni neskladaci
(kod z.p.:95565)

Hul bila opérna neskladaci
(kod z.p.: 95559)

Hul cervenobild signalizacni skladdaci 4-dilna
(kod z.p.:95566)

Hil bila opérna skladaci 4-dilna
(kod z.p.:95560)

Hiil Cervenobila signalizacni skladaci 7dilna
(kod z.p.:95567)

Hul bila opérna teleskop. 2-dilna
(kéd z.p.:95561)

Koncovka rota¢ni
(k6d z.p.:95570)

Hul bila orientaéni komb.
(kod z.p.:95554)

Koncovky k holim

Hul bila orientaéni neskladaci
(kod z.p.:95550)

Majacek - navigator

Hul bila orientaéni skladaci 5-dilna
(kod z.p.: 95551)

Obal na hul- kozeny

Hil bila orientacni teleskopicka 2dilna
(kod z.p.:95552)

Orientacni majak PM 01

Hul bila orienta¢ni teleskopicka-3dilna
(kéd z.p.:95553)

Ovlada¢ dalkovy VPNOI

Hil bila signaliza¢ni neskladaci
(kod z.p.:95555)

Ovladac¢ dalkovy VPNO3 zasazeny v holi

Hil bila signalizac¢ni skladaci 7-dilna
(kod z.p.:95557)

Reflexni ¢tverce

Hul bila signalizacni skl.4-dilna Rolnicka
(kéd z.p.:95556)
Hil bila signaliza¢ni teleskopické sedmidilna | Tyflosonar

(kod z.p.:95557)

Hil bila signalizacni teleskop.2-dilna
(kod z.p.:95558)

Tabulka ¢.4 — Pomiucky pro vvuku a propagaci, zdroj Tyfloservis

Abeceda Braillova papirova

Pohlednice reliefni nebarevna

Atlas Evropské unie

Pohlednice reliefni textilni

Klapky na o¢i textilni

Pohlednice reliéfni-vano¢ni motiv

Pohlednice reliefni barevna

Vesmir

Pohlednice reliefni, kvétiny

Tabulka ¢.5 — Pomicky pro zabavu a pouceni, zdroj Tyfloservis

Bludisté pro nejmensi

Hra Mlyn
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Hlavolam netopyr

Hra Ov¢inec

Hlavolam tangramy

Hra ov¢inec a mlyn-cestovni

Hlavolam tangramy-rozsifeni Hra pexeso

Hledej, hmate;j Hra Piskvorky

Hodiny Sachové Hra Pyramida-plast

Hra Sachy Hra Tablut

Hra Sachy-cestovni Hra 15

Hra beruska Hracka se zvukem-zviratka

Hra Boj na most¢

Karty Canasta hmatové oznacené

Hra Clovéce, nezlob se

Karty Maria$ hmatové oznacené

Hra Clovéce, nezlob se

Kostka hraci hmatova

Hra Clovéce nezlob se-cestovni

Kostka hraci mluvici

Hra Domino

Mi¢ nafukovaci s rolni¢kou

Hra domino difevéné velké

Mi¢ ozvuceny textilni-samet

Hra domino s vodici podlozkou

Mic¢ volejbalovy ozvuceny

Hra golf

Omalovanky reliéfni

Hra Logik

Pohadka pro nevidomé

Tabulka ¢.6 — Pomicky plné nebo ¢astec¢né hrazené zdravotni

pojisStovnou, zdroj Tyvfloservis

Pomiicka

Prispevek

Hiil bila opérna dvoudilna - francouzska (kod z.p.:95562)

100%,-

Hul bil4 opérnad komb, 5-dilna (kod z.p.:95562)

plné hrazeno

Hul bil4 opérna neskladaci (kod z.p.: 95559)

plné hrazena

Hil bila opérna skladaci 4-dilné (kéd z.p.:95560)

pIn¢ hrazeno

Hil bila opérna teleskop. 2-dilna (kod z.p.:95561)

pIn¢ hrazeno

Hul bilé orientacni komb. (kod z.p.:95554)

plné hrazeno

Hul bilé orientacni neskladaci (kod z.p.:95550)

plné hrazeno

Hiil bila orienta¢ni skladaci 5-dilna (kod z.p.: 95551)

pln¢ hrazena

Hul bilé orientacni teleskopicka 2dilné (kod z.p.:95552)

plné hrazena

Hul bilé orientacni teleskopicka-3dilna (kod z.p.:95553)

plné hrazena

Hil bila signalizacni neskladaci (kéd z.p.:95555)

pIn¢ hrazeno

Hil bila signaliza¢ni skladaci 7-dilna (kod z.p.:95557)

pIn¢ hrazeno

Hul bilé signaliza¢ni skl.4-dilné (kod z.p.:95556)

plné hrazeno

Hil bila signalizacni teleskopickd sedmidilna (kod z.p.:95557)

pln¢ hrazeno

Hil bila signalizacni teleskop.2-dilné (kéd z.p.:95558)

pIn¢ hrazeno

Hul ¢ervenobiléd opérna neskladaci (kod z.p.:95568)

plné hrazeno

Hul ¢ervenobild opérna skladaci 4-dilna (kéd z.p.:95569)

plné hrazeno

Hil cervenobila orientacni neskladaci (kéd z.p.:95563)

pln¢ hrazena
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Pomiicka

Prispevek

Hil cervenobila orienta¢ni sklddaci 5-dilna (kod z.p.:95564)

100%,-

Hul ¢ervenobilé signalizacni neskladaci (kod z.p.:95565)

plné hrazeno

Hul ¢ervenobild signalizacni skladdaci 4-dilna (kéd z.p.:95566)

plné hrazeno

Hiil ¢ervenobila signalizac¢ni skladaci 7dilna (kod z.p.:95567)

pIn¢ hrazeno

Indikator hladiny a svétla /Spektra/ (kod z.p.:95521)

pIn¢ hrazeno-RL

Koncovka rotacni (kéd z.p.:95570)

plné hrazena

Mefi¢ krevni glukosy-SensoCard plus (kod z.p.:85410) 100%,-
Prouzky testovaci Wellion SensoCard200ks/ (kéd z.p.:0085420) 100%,-
Prouzky testovaci Wellion SensoCard/50ks/ (kod z.p.:0085408) 100%,-

Teplomér 1€kaisky ¢esky mluv. (kod z.p.:95530)

plné hrazen- RL

Tabulka ¢.7 — Pomicky s prispévkem odboru socialnich véci, zdroj

Tyfloservis

Pomiicka Prispévek
Blikajici segment do bilé hole 50%
Budik ¢esky mluvici s minutnikem az 50%
Budik digitalni anglicky mluvici az 50%
Budik digitalni némecky mluvici az 50%
Budik némecky mluvici s radiem az 50%
Colorino az 100%
ColorTest az 100%
Digitalni zdznamnik Olympus DS-30 az 100%

Digitalni zdznamnik Olympus DS-40

az 4500,-K¢

Digitalni zdznamnik Olympus DS-50

az 4500,-K¢

Diktafon Panasonic RQ-L31E-S az 100%
Diktafon Phanasonic RQ-L11E-S az 100%
Dymoklesté na bodové pismo az 100%
Hodinky dédmské hmatové 8042.142 50%
Hodinky ddmské hmatové 8042.172 50%
Hodinky ddmské hmatové 8042.442 50%
Hodinky ddmské hmatové 8042.472 50%
Hodinky hmatové kapesni 9044.442 50%
Hodinky kapesni hmatové 9044.112 50%
Hodinky mluvici némecky — kov az 50%
Hodinky mluvici némecky UT 6694 az 50%
Hodinky mluvici némecky-sportovni az 50%
Hodinky naramkové hmatové Quartz damské az 50%
Hodinky ndramkové hmatové Quartz panské az 50%
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Pomiicka Prispévek
Hodinky panské hmatoveé 9042.142 50%
Hodinky panské hmatové 9042.172 50%
Hodinky panské hmatové 9042.442 50%
Hodinky panské hmatoveé 9042.472 50%
Hodinky panské hmatoveé 9047.142 50%
Hodinky panské hmatové 9047.172 50%
Hodinky panské hmatové 9047.242 50%
Hodinky panské hmatoveé 9047.272 50%
Hodinky pro slabozraké-damské az 50%
Hodinky pro slabozraké-panské az 50%
Hodinky pro slabozraké-zlaté az 50%
Hodiny cesky mluvici-ptivések az 50%
Kalkulator némecky mluvici TSM 200 az 100%
Kalkulator némecky mluvici TSM 400 az 100%
Kalkulator s ¢eskym hlasovym vystupem az 100%
Majacek — navigator az 100%
Orienta¢ni majak PM 01 az 100%
Ovladac dalkovy VPNOI az 100%
Ovladac¢ dalkovy VPNO3 zasazeny v holi az 100%
Péasmo svinovaci mluvici az 50%
Pichtiv psaci stroj Erika az 100%
Pichtliv psaci stroj pro nevidomé — minipicht az 100%
Pichtiv psaci stroj Standard 1 az 100%
Pichtiv psaci stroj Standard 2 az 100%
Pichtliv psaci stroj Tatrapoint adaptive 1 az 100%
Pichtiv psaci stroj Tatrapoint adaptive 2 az 100%
Radiomagnetofon Philips AW7150 az 100%
Sherlock az 50%
Teplomér 1ékatsky némecky, anglicky mluvici az 50%
Tyflosonar az 100%
Viaha kuchynska ¢esky mluvici (do Skg) az 50%
Vaha kuchyiiska ¢esky mluvici,do 2kg az 50%
Viaha osobni- anglicky mluvici az 50%
Viéha osobni s ¢eskym hlasovym vystupem az 50%
Viaha osobni-némecky mluvici az 50%
Zaznamnik digitalni Panasonic RR-QR160 az 100%
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Pomicky potiebné pro déti se zrakovym postiZzenim, které by pro né mély

byt k dispozici v MS a ZS

Nezbytné vybaveni slabozrakych déti a déti se zbytky zraku:

fixy se silnou stopou

mekké pastelky se silnou stopou

barevna zaloZzka

zvyraziiovaci prasvitna folie

linkované seSity formatt AS, A4 s vyraznymi linkami riznych Sitfek
seSity nelinkované, ¢tvereckované, format AS, A4

zvetSené texty- rysovaci souprava se zvyraznénou stupnici
zemépisné mapy siln€ konturované

kapesni kalkulator se zvétSenym zobrazenim

stojanky na knihy

zvétSovaci lupy

lavice se sklopnou pracovni deskou (popt. samostatné sklopné pracovni
desky)

specidlni bryle

Nezbytné vybaveni déti nevidomych a déti se zbytky zraku:

pomucky na vyvozeni Braillova Sestibodu
(napt. figurkovy Sestibod, kostkovy reliéfni Sestibod)
kolickové pisanky riznych typi

slepecky (napf. Pichtliv) psaci stroj

specialni papir do slepeckého psaciho stroje
kancelatsky psaci stroj

souprava pomucek na rysovani pro nevidomé
reliéfni kreslenky

reliéfni obrazky

reliéfni mapy, globus

Sablonky a rdmecky na psani ¢ernotisku

magnetofon
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magnetofonové kazety

kalkulator s hlasovym vystupem
Eureka

(popt. Optacon)

(dlouha bilé hil dle vzristu ditéte).
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PRILOHA 2 - ADRESAR CENTER

Sluzby pro rodiny déti se zrakovym postizenim:

Centrum zrakovych vad
Praha 5, FN MOTOL, V uvalech 84, 150 06, tel. 224 432 772

Stirediska rané péce

Brno, Nerudova 7, 602 00, tel.: 541 236 743
Ceské Budéjovice 2,  Jizerska 4,370 11, tel.: 385 520 088
Liberec, MatouSova 406, 460 01, tel.: 485 109 564
Olomouc, Dolni nam.38,770 00, tel.:585 222 921
Ostrava, Nadrazni 110, 702 00, tel.: 596 112 473
Plzen, Tomanova 5, 305 00, tel.: 377 420 035
Praha, Hastalska 27, 110 00, tel.: 224 826 860

Asociace rodi¢i a pFatel déti nevidomych a slabozrakych v CR
Praha 1, Hastalska 27, 11000, tel.: 728 945 537

Stiredisko pomoci détem a rodi¢cim DAR

Praha 6, Alzirskéd 647, 160 00, tel. 235 362 726
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické
Stredisko pro zrakové postizené Diakonie CCE

Praha 1, Klimentska 21, 110 15, tel.: 222 316 306

Stiedisko Diakonie CCE ,,Ratolest
Praha 10 — Strasnice, Saratovska 159, 100 00, tel.: 274 812 185

Specialné pedagogicka centra

Brno, SPC pro ZP pii MS, ZS a ZvS pro nevidomé a slabozraké
s internatem, Hlinky 156, 603 00, tel.: 543 321 303
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Ceské Budgjovice,

Hradec Kralové,

Jihlava,

Liberec,

Litovel,

Moravska Trebova,

Opava,

Ostrava — Zabteh,

Plzen,

Praha 1,

Praha 2,

Praha 4,

Praha 5,

Zlin,

SPC pro ZP pii SMS pro zrakové a télesné postizené déti,
Zachariasova 5, 370 12, tel.: 387 435 831

SPC pro ZP pii SMS pro zrakové postizené déti, Simkova
879, 500 02, tel.: 495 518 261

SPC pro ZP pii MS se specialnimi t¥idami pro zrakové
postizené, Demlova 28, 586 01, tel.: 567 323 512

SPC pro ZP pii ZS pti nemocnici, Tyr$ova 1, 460 01, tel.:
482 710 332

SPC pro ZP pii ZS pro slabozraké, nam. Piemysla
Otakara 777, 784 01, tel.: 585 341 936

SPC pro ZP pii Specidlnich Skolach a Skolskych
zatizenich pro zrakové postizené, J.A.Komenského 26,
571 01, tel.: 461 316 055

SPC pro ZP pii ZS pro zrakové postizené, Havlickova 1,
746 01, tel.:553 627 004

SPC pro ZP pii ZvS s tfidami pro zrakové postizené, Kpt.
Vajdy 1a, 700 30, tel.: 596 768 131

SPC pro ZP pfti Specialnich Skolach a skolskych
zafizenich pro zrakové postizené, Nad Tyncem 38, 312
18, tel.: 377 261 780

SPC pii Skole Jaroslava Jezka — specialni $kola pro
zrakové postizené, Loretanska 19, 118 00, tel.: 220
515264

SPC pro ZP pii ZSS pro zrakové postizené, Nam. Miru
601/19, 120 00, tel.: 224 252 771

SPC pro ZP pii MS s tiidami pro zrakové, Horackova
1095, 140 00, tel.:241 731 360

SPC pro ZP pii ZS pro se zbytky zraku, Radlicka 115,
150 00, tel.:

SPC pro ZP pii MS pro zrakové postizené, Obeciny 3583,
760 01, tel.:577 210 054
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Mater'ské Skoly pro ZP déti

Brno, Specialni Skoly pro ZP (matetska Skola, zakladni Skola,
zvlastni Skola, SPC), Hlinky 156, 603 00, tel.: 543 321
303

Ceské Budgjovice, Specidlni matetska skola a SPC pro ZP, ZachariaSova 5,

370 04, tel.: 387 331 574

Havitov, Specialni matetska Skola pro zrakové a mentalné
postizené déti, Mozartova 2/1092, 736 01, tel.:596 411
010

Hradec Kralové, Speciélni matetska skola pro ZP déti, Simkova 879, 500
02, tel.: 495 518 261

Jihlava, Matetska Skola se specidlnimi tfidami, Demlova 28, 586
01, tel.: 567 323 512

Karvina, Mateiska skola Karola Sliwky, K. Sliwky 620, tel.: 596
312227

Kladno, Specialni matetska skola pro zrakové postizené,

Moskevska 3083, 272 04, tel.: 312 781 001

Moravska Trebova, Specialni matefska skola, J.A. Komenského 26, 571 01,
tel.: 461 315 665

Plzen-Doubravka, Specialni matetska skola pro zrakove postizené, Lazaretni
25,312 18, tel.: 377 260 328

Praha 1, Skola Jaroslava Jezka — specialni §kola pro zrakové

postizené, Loretanska 19, 118 00, tel.: 220 515 264

Praha 4-Pankrac, Specialni matetska skola se spec. pedag. centrem pro déti
s vadami zraku a fe¢i, Horackova 1095, 140 00, tel.: 241
731 360

Prostéjov, Specialni matetska skola, Mozartova 30, tel.: 582 344 324

Turnov, Specialni matetska skola pfi détském centru Turnov,

Kosmonauti 1641, 511 01, tel.: 481 322 602
Usti nad Labem, Specialni matefska Skola pro déti s vice vadami,

Stefanikova 761, 400 01, tel.: 472 744 482
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Zlin,

Zatec,

Matetska skola pro zrakové postizené, Obeciny 3583, 760

01, tel.: 577 210 054
Specialni matetska skola pro déti s vice vadami,

Studentska 1416, 438 01, tel.: 415 712 899

Adresar stredisek Tyfloservisu

Tyfloservis o.p.s - centrum. Krakovska 21, Praha 1, tel.: 221 462 365

Oblastni ambulantni stiediska

Brno,

Ceské Budgjovice,

Hradec Kralové,
Jihlava,

Karlovy Vary,
Liberec,
Olomouc,
Ostrava,

Plzen,

Praha,

Usti n.Labem,
Zlin,

TyfloCentra
Brno,
Hradec Kralové,
Jihlava,

Chaloupkova 7, 612 00, tel.: 541 212 810
Zachariasova 6, 370 04, tel.: 387 331 598
Milady Horakové 549, 500 06, tel.: 495 273 636
Demlova 28, 586 01, tel.: 567 333 695
Mozartova 6, 360 20, tel.: 353 236 068
Dr.M. Hordkové 9, 460 01, tel.: 485 109 990
[.P.Pavlova 69, 779 00, tel.: 585 428 111
Syllabova 19, 703 86, tel.: 596 783 227
Tomanova 5, 301 00, tel.: 377 423 596
Krakovska 21, 110 00, tel.: 221 462 492
Prokopa Divise 5, 400 01, tel.: 475 201 777
Buresov 4886, 760 01, tel.: 577 437 133

Chaloupkova 7, 612 00, tel.: 541 240 421
Frani Sramka 1647, 500 02, tel.: 495 523 729
Mahenova 3, 586 01, tel.: 567 301 337

Karlovy Vary - Drahovice, Mozartova 444/6, 360 20, tel.: 353 236 065

Liberec,
Olomouc,
Ostrava-Zabieh,
Pardubice,

Plzen,

Milady Horakové 333, 460 01, tel.: 485 341 341
I.P.Pavlova 69, 779 00, tel.: 585 423 737
Syllabova 19, 703 86, tel.: 596 783 073

nabft. Zavodu miru 1961, 530 02, tel.: 466 500 615
Klatovska 73, 320 13, tel.: 377 372 680
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Praha, Krakovska 21, 110 00, tel.: 221 462 492
Usti n.Labem, V Jircharich 705/3, 400 01, tel.: 475 205 075
Zlin, nam. Podlesi 5302, 760 05, tel.: 577 240 020
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PRILOHA C.3 — ETICKY KODEX

Eticky kodex poradenského pracovnika (socialni pracovnik, specialni

pedagog. psycholog)

Pracovnik:

jedna tak, aby chranil distojnost a lidska prava svych klientt, vzdy ve
prospéch klienta a.v souladu s jeho zajmy, spokojenost a optimalni rozvoj
détského klienta povazuje za sviij klicovy a prvotady ukol,

pracuje Cestn¢, svédomité, v dobré vife a v co nejveétsi mire ve prospéch
klientli, v pfipad¢ nutnosti nadfazuje etické principy nad administrativni
predpisy a nafizeni,

respektuje jedinecnost kazdého ¢lovéka bez ohledu na jeho ptivod, etnickou
piislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk, v€k zdravotni stav, sexualni
orientaci, ekonomickou situaci, nabozenské a politické presvédceni a bez
ohledu na to, jak se podili na zivoté celé spolecnosti,

vytvari atmosféru vzajemné tcty a divéry, svym jednanim posiluje
sebevédomi klienta a respektuje jeho pravo na individudlni ptistup,
respektuje prava, potieby, nazory a rozhodnuti klienta,

pln€ podporuje samostatnost rozhodovani klienta, pred klientem nezatajuje
informace, které mu mohou byt k uzitku,

chrani klientovo pravo na soukromi a ditvérnost jeho sdé¢leni, data a
informace pozaduje s ohledem na pottebnost pii zajisténi sluzeb, které ma;ji
byt klientovi poskytnuty a veskeré osobni informace o klientovi
shromazd’uje jen se souhlasem zédkonného zéstupce a uklada je tak, aby
nemohly byt zneuzity, informuje klienta, ¢i jeho zakonného zastupce o jejich
potiebnosti a pouziti, zddnou informaci o klientovi neposkytne bez jeho
souhlasu,

jedné vzdy v souladu s rozhodnutim zakonného zastupce klienta, tuto zasadu
1ze porusit pouze v piipadé, kdy z4jmy zakonného zastupce nejsou v souladu

s potfebami a blahem klienta,
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zarucuje klientim svoji plnou pozornost a zainteresovanost a v ptipadg, ze
toto nemtize zajistit (stres, Casova tiseil, nemoc, vyrazné osobni a rodinné
problémy...), voli péci v zastoupeni nebo ji odklada na jindy,

respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegt a ostatnich odbornych
pracovnikdl, vyhledava a rozsituje spolupraci s nimi a tim zvysuje kvalitu
poskytovanych sluzeb,

dbé na to, aby nedochazelo ke stietu pracovnich a osobnich z4jmt mezi nim
a klientem,

je vazan mlcenlivosti, udrzuje v tajnosti divérné informace o klientech (v
souladu se zdkonem o ochran¢ dat),

nezneuziva informaci sdélenych klientem, a to osobn¢, ekonomicky ¢i jinym
zpusobem,

s klientem nefesi interni problémy organizace, nehovoii s klientem o
neodbornosti nebo nekvalitni praci svého kolegy,

dbé na dodrzovani profesionalnich standardti pomoci zdokonalovani se ve
specifickych znalostech,

pii préci a pfi feSeni krizovych situaci klientd vyuziva moznosti konzultace s
dal§imi odborniky, neposkytuje péci nad ramec své odborné kompetence,
respektuje pravo klienta v kterékoliv fazi péce odmitnout spolupraci,

vyuziva nastroji individualni a tymové supervize pro zkvalitnéni své prace.

Pracovnici, k tomu opravnéni:

ruci za to, ze se testy a jiné diagnostické pomiticky nedostanou do rukou
nepovolanych osob (budou respektovana legalni omezeni), aby byla
zachovana validita testd,

pro zajisténi validity vysledki administruji testy v souladu s instrukcemi
vydavatele testu,

interpretuji vysledky testu s ohledem na pfiméfenost pouzitych norem ¢i
jinych vhodné stanovenych kritérii, jakoz i koeficientl reliability a validity
zjisténych pro ty ucely, pro néz se dané testy pouzivaji,

pokud byla validita testu vzhledem ke konkrétnimu klientovi z néjakého

divodu zpochybnéna, nebo pokud bylo administrovani testu né¢jakym
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zpusobem pozménéno, musi byt tyto skutecnosti uvedeny ve zpraveé o
vysetieni spolu s adekvatni interpretaci toho, jak tyto faktory mohly ovlivnit
vysledky,

chrani Gdaje ziskané pii vySetteni klienta pfed chybnou interpretaci ¢i
zneuzitim,

o vysledcich vySetfeni ditéte pln¢ informuji rodice, ptip. dité (je-li to vhodné
a pfiméfené), a to zplisobem, ktery je jim srozumitelny,

zodpovidaji za volbu technik a zpisob jejich pouziti k vysetieni klienta; méli
by byt schopni jejich pouziti obh4jit,

nesm¢éji podporovat pouzivani psychodiagnostickych metod osobami bez

odpovidajiciho vzdélani nebo jinym zptisobem nekvalifikovanymi.

Strana 3



PRILOHA C.4 — PRIPADOVA STUDIE

Seznam otazek:

Otazka 1: Jakych sluzeb konkrétné vyuzivate (poradenstvi, stacionaf, pomoc pii
integraci do MS, zaptijéeni pomiicek...)?

Otazka 2: Ve kterych oblastech pocit'uje VaSe rodina nejvétsi potfebu se obratit
na pomahajici instituci (sebeobsluha, vzdélavani, volny Cas ...)?

Otazka 3: Se kterymi poskytovanymi sluzbami jste spokojeni, se kterymi mén¢ a
proc?

Otazka 4: Kter¢ sluzby postradate, co byste uvitali?

Otazka 5: Jak jste spokojeni s profesionalitou pracovniki instituci podporujicich
rodiny déti se zrakovym postiZenim a jejich informovanosti (o pravnich ptedpisech, o
situaci rodiny se zrakové postizenym ditétem, o moznostech, jak pomoci...) ?

Pokud byste chtéli, aby se v tomto ohledu néco zménilo, uved’te, prosim,
konkrétné co.

Otazka 6: Vyhovoval Vam piistup pomahajiciho pracovnika k VaSemu ditéti a
Vasi rodin€? (ano, spiSe ano, nevim, spiSe ne, ne)

a) Pokud jste byli spokojeni, co jste ocenovali?

b) Pokud jste nebyli spokojeni, co Vam vadilo?

Otizka 7: Jak si predstavujete dalsi vzdélavani vaseho ditéte? Jaky typ MS a ZS
by jste radi zvolili? (specialni, bézna, jina...)

Otazka 8: Jak by jste charakterizovali péci o své dit€¢ vzhledem k jeho zrakovému
postizeni?

Otazka 9: Jak velkou ulohu v péci o Vase dité€ sehrala specializovana stfediska a

centra?
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Popis struktury dotazovanvch rodin

Ptipadova studie obsahuje 19 rodin s té€Zce zrakové postizenym ditétem.
Rozhovory jsem vedla s rodi¢i 13 déti se zrakovym postizenim, rodi¢e dalSich 6
déti mi vyplnili dotaznik. Z celkem 19 déti je 10 chlapcti a 9 divek, ve vé€ku od 3 do 8

let (vékové rozlozeni viz graf ¢.1).

Graf ¢.1 — Vékové rozlozeni déti

8let
1 3 roky

4 roky

Slet

Z divodu mozné genetické zatéze jsem se ve své studii zaméfila také na hledisko
zdravotniho stavu rodi¢l. Ve zkoumaném souboru jsou témét vSichni rodice zdravi,
pouze jedna z matek je zrakove postizend a jeden z otcti ma télesné postizeni.

Z oslovenych déti jsou Ctyfi déti uplné nevidomé a 15 déti je prakticky

nevidomych.

Dale jsem zjistovala n€které charakteristiky rodin déti — vychéazela jsem z mytu,

ze rodi¢lim s nizkym vzdé€lanim a zijicim ve slabém socidlnim zazemi se Castéji rodi

déti se zdravotnim postizenim. Dal§im divodem pro€ jsem se dotazovala na vzdélani
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rodic¢t, druh rodiny je: — vyssi pocet vychovatelil ditéte predpoklada lepsi zvladnuti

finan¢niho a socialniho zabezpeceni ditéte se zrakovym postizenim.

Tabulka ¢.1 — vzdélani rodic¢t

Dosazené vzdélani Matka Otec
7S 2 1
SS 13 6
VS 1 3
Vysledek

Deset déti ze zkoumaného souboru vyrtstd v uplnych rodindch, 7 déti vychovava
pouze jeden z rodict. Jedno dit€ je v péci svych prarodici, jedno v péstounské péci.

O vzdélani rodici vypovida tabulka ¢.1. V souboru ptevladaji rodice se
stitedoskolskym vzdélanim, otcli je vyrazné méné — v netplnych rodinach vychovavaji
déti az na jednu vyjimku (v této rodiné je dité v péci otce a babicky) matky.

Z této struktury zcela jasne vyplyva, ze vzdélani ani slozeni rodiny nema vliv na
skutecnost, ze se v rodin€ narodi dité s tézkym postizenim zraku. Prokézat tento fakt,

bylo velmi diilezité vzhledem k tématu mé bakalatské prace.
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1 - Rodina F.
Vék Vaseho ditéte: § let
Bydlisté: Praha - Vinot
Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidomy
Rodinné zizemi: Chlapec Zije se svou matkou — matka SS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame sluzeb SPC tieti rok.

Odpovéd’ 1: Jsem ted’ uz s F. sama a po rozvodu jsem nedostavala prakticky
zadné socialni davky, i kdyz jsme na né méli narok, pak jsem se dozvédéla o
poradenstvi v SPC. Hned jsem jim volala jak na tom jsme a oni nds objednali a poradili
nam, jak mame postupovat, abychom dostali od ufadu penize, jak to fesit s pomiickami
a co muzeme zlepsit a s ¢im ndm mtizou pomoc. Pak jsme si vyzkousSeli u nich v centru,
jak spravné pracovat s lupami a pomtickami, které mame doma. Taky nam nékteré véci
pUijcuji domt, aby se F. naucil co s nimi méa dé€lat. Chceme, aby je umél pouzit ve Skole.

Odpovéd’ 2: Dokud byl s ndmi manzel nepotfebovali jsme skoro nic, ale F také
trpi hyperaktivitou a i proto ma dvoulety odklad Skolni dochézky. Je proto vzdélani ta
nejproblematictejsi véc se kterou se potykame.

Odpovéd’ 3: S pristupem k F. a metodami préce, jak k synovi pfistupuji jsem
spokojena. Horsi to bylo se mnou. Po rozvodu jsem to psychicky moc nezvladala a asi i
proto, doslo nekolikrat ke konfliktu, nebo spis k tomu, Ze se mi nelibilo, Ze mi musi
pomahat né€kdo jinej nez manzel, ktery se k ndm najednou choval cize, bez zajmu.
Chtéla jsem vSechno délat jinak nez mi v centru radili.

Odpovéd’ 4: Nevim.

Odpovéd’ 5: Pracovnici SPC na mne pisobi velmi informovang, jen mi prosté
vadil zacatek nasi prace, kdy mi byl nabidnut urcity postup, ktery byl, jak uz dnes
vidim, asi spravny, ale neodpovidal mym ptanim. A tim dochazelo k tém konfliktiim, o
kterych jsem uz mluvila.

Odpovéd’ 6: Kdyz jsem se trochu postavila na nohy a zacala jsem si zvykat na to,
ze jsme v tom s F. sami a ze bych m¢la hlavné myslet na F., naSla jsem cestu i t€m
lidem, ktefi nam chtéli pomoc. Asi bych fekla, ze nam jejich ptistup vyhovuje.

a) Libilo se mi, Zze mne neodsuzovali ani nelitovali.
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b) -

Odpovéd’ 7: Urcité ve specialni Skole. F. potiebuje individualni pfistup, aby se
soustiedil na praci a navic pottebuje specialni lupy, ktery zpomalu;ji praci, tak si
nedovedu ptedstavit, ze by to bylo pro ného jednoduchy. Myslim, ze specialni skola je
pro F. vhodné;si.

Odpovéd’ 8: Neustale ho musim hlidat, aby se mu néco nestalo, nékam nespadl a
néco nezni€il. Navic je dost ukficenej a rozmazlenej a tak je s nim obcas tézky potizeni.

Odpovéd’ 9: Poradili mi, jak mam na F. mluvit, aby si vS§echno mohl co nejlip

predstavit.
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2 - Rodina K.
Vék Vaseho ditéte: 7 let
Bydlisté: Praha 6
Zarazeni postiZeni: T¢zka slabozrakost

Rodinné zazemi: Divka zije v uplné rodiné - rodice jsou zdravi, otec SS, matka

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame sluzeb SPC 1,5 roku.

Odpovéd’ 1: Sluzeb SPC vyuzivame hlavné z divodu ptijcovani pomticek na
které nemame penize a protoZe chceme, aby K chodila do b&Zné ZS, tak nAm pomahaji
pripravit pro ni podminky v budouci $kole. Jinak ndm radi v pravnich otazkach a K.
s nimi byla na tadbote, kde se ji velmi libilo..i pro nas to bylo pfijemny, chvili si
odpocnout..

Odpovéd’ 2: Hlavné nés trapi otazky, jak dcera bude zvladat uc¢eni v normalni
Skole, kdyz musi pouzivat lupy a zvyraznéné tiskopisy. Pani z SPC nés ujistila, Ze to
s nasi a i jejich pomoci ptijde dobfe.

Odpovéd’ 3: Se vSemi sluzbami, které odebirame jsme spokojeni.

Odpovéd’ 4: Nevim.

Odpovéd’ 5: Co se tyka profesionality nemam piipominky. Vzdy ndm poradili
dobfe a védeli s kym mluvit, kdyz jsme se tieba potiebovali informovat ve Skole, jestli
nam tam K. vezmou.

Odpovéd’ 6: S pristupem jsme spokojeni, ale je i co zlepSovat

a) -

b) PfiSlo mi, ze jim obcas chybi prostiedky, aby ndm pomohli. Myslim tim, ze
nem¢li tfeba lupy, které jsme potiebovali a pak jsme je slozité potizovali.

Odpovéd’ 7: Myslim si, ze jeji zrakova vada neni tak vazna, aby musela do
specialnich skol, proto vidim dal$i vzd€lavani stejné jako u zdravych déti.

Odpovéd’ 8: K. je velmi citliva a nosit ji dalekohledové bryle byl na zac¢atku
velky problém, nastésti uz nosi normalni bryle a je to lepsi. Vyzaduje ale stéle citlivé
odpovédi, kdyzZ se pta, pro¢ vidi jinak nez ostatni.

Odpovéd’ 9: Ve vychove jsme si poradili vétSinou sami.
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3 - Rodina P.
Vék Vaseho ditéte: 7 let
Bydli§té: Praha — Ujezd nad lesy
Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidomy
Rodinné zazemi: Chlapec Zije se svymi péstouny.
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Sluzeb SRP P. nevyuzival. V soucasné dob¢

spolupracujeme tfetim rokem se SPC.

Odpovéd’ 1: Kdyz jsme dostali P. do péstounské péce kontaktovali jsme SPC,
protoze jsme neznali vSechny zakony a hlavné moZnosti jak P. pomoci zvladat
kazdodenni zivot.

Nejdiiv ndm hodné odpovidali na otdzky a radili, co madme délat a co je pro nas
vhodny a co ne. ProtozZe P. vidi obrysy na pravy oko, chtéli jsme aby se ten zbytek
zraku dlouho zachoval a popt. se mu pomohlo, aby se co nejvic rozkoukal. Vyuzivali
jsme pujcovani raznych optickych pomucek, zrakové stimulace, prostorové orientace.
Kdyz si u nés P. zvykl, chtél jet s détmi na tabor. Byl na letnim tabofte, ktery porada
SPC a byl jim Upln¢€ nadSen a chtél by jet zas..

Taky jsem vyuzila moznosti, Ze P. mize byt ve specialni Skolce, kde s nim
pracuje nejen pracovnice SPC, ale i p. ucitelka, my a svym zptisobem i déti se kterymi
je ve tiide. .

Odpovéd’ 2: Hlavné v sebeobsluze, vzdélavani, cestaich mimo domov. S P. se do
doby co jsme si ho vzali do vychovy moc nepracovalo, tak mu délalo jeste v péti letech
problém sam se pievléci, vycistit si sam zuby apod.

Odpovéd’ 3: Jsem spokojena prakticky se v§im na ¢em jsme se s SPC domluvili.

Diky nim jsme zvladli zorientovat se ve v§em co miizeme P. poskytnout.

Odpovéd’ 4: Mozna co bych pro P. jesté chtéla, je asistentka. ProtoZze ma trochu
zpozdény vyvoj ma dvoulety odklad, ale nejsem si jist4, zda to bude stacit a on bude ZS
zvladat. Doufam, Ze ji sezeneme a P. nebude stresovan, ale bude i nadale vesely kluk.

Odpovéd’ 5: Nemlzu si na nic stéZovat. Na otazky mi vZdy odborné odpoveédéli a
fekli nam co délat, na koho se obratit a spoustu véci zafidili sami. Mam pocit, ze je ta

prace bavi.
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Odpovéd’ 6: Spise ano.

a) Jejich pfistup k P., byl upiimny, viely, vS§echno mu ptfesné vysvétlili.

b) Co mi vadilo pii kontaktu se mnou a s muzem byla jejich doslova nastudovana
poucka tykajici se toho*“jak funguje péstounska rodina“ a stale nam ptipominali
spolupraci s pravymi rodici, i kdyZ biologicti rodice tuto spolupréaci razantné odmitli a
uz dlouho to fesi socidlni pracovnice z ,,péce o dité™.

Odpovéd’ 7: Urcité bych v nasem piipadé zvolila specidlni Skolu pro nevidomé,
ale samoziejmé k tomu maji co fici 1 P. biologicti rodice.

Odpovéd’ 8: Na prvni ¢ast otazky bych odpovédéla, ze co mizu soudit, je P. diky
svému handicapu pomalejsi, v§e se mu musi pfibliZit popisem, ,,jdi do koupelny, mydlo
je vpravo na umyvadle, utii si ruce..“aby si to zopakoval a dal si to do souvislosti. A to
je dost narocny na cas.

Odpovéd’ 9: Naucili nekteré triky jak s P. pracovat a uSetfit Cas.

Strana &



4 - Rodina T.

Vék Vaseho ditéte: 6 let

Bydlisté: Praha - Radotin

Zarazeni postiZeni: Od narozeni prakticky nevidoma

Rodinné zizemi: Divka Zije v uplné rodiné — oba rodiée jsou zdravi, matka SS,
otec ZS.

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Strediska rané péce jsme vyuzivali 4 roky a

v soucasné dob¢ spolupracujeme druhym rokem se specialn¢ pedagogickym centrem.

Odpovéd’ 1: Ke stiedisku rané péce se nebudu vyjadiovat, byla to pro nas tézka
spole¢ny vztahy, abychom i dal fungovali. Pracovniky SRP si moc nevybavuji. Chodili
k nam, nabizeli pomoc, ale prosté nebyli jsme na né¢ dostate¢né pfipraveni.

Ptechod do SPC byl uz pro nas lepsi. Situaci doma jsme zvladli a bylo to znat.
Nasli jsme pevnou ptidu pod nohama a T. nam d¢€lala jednu radost za druhou. Sice po
malych kraccich, ale pokazdé znatelnych. Pracovnici SPC ndm pomohli a poméhaji
hlavné se zapojenim T. do matefské Skoly — bydlime na okraji Prahy a pobliz neni
7adna specialni MS ani ZS. Pdjéuji nAm pomiicky aby se vyrovnala ostatnim détem.
Navstévuji T. pfimo ve Skolce, konzultuji jeji rozvoj s ucitelkou 1 s nami.

Protoze T. ptjde do ZS v misté bydli§té, chtéli bychom pro ni sehnat asistentku,
kterou uz ted’ vybirdme spolec¢né s pani z SPC.

Odpovéd’ 2: Nejvic mi ptipadd, ze nezvladame praveé v oblasti vzdélavani a
prostorové orientace, tam je asi potfeba mit vzdélani v tom jak na to, a proto nam s tim
pracovnice SPC poméha a dochazi k ndm dom, kde T. ukazuje a u¢i ho pohyb po
prostoru.

A protoze je T. dost Sikovna jsem rada, ze ji bavi hudba a keramika. SPC nam
zajistilo odborné vedeni dcery, pravé na krouzku keramiky a hry na flétnu, ktery jsou u
nas ve Skolce.

Odpovéd’ 3: Urcité se nam libi mnoZstvi pomucek , které jsou na trhu, je jen
problém je ziskat domi. SPC nam vyjde sice vstfic s jejich piij¢enim, ale ne vzdy maji
to co potiebujeme.
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Odpovéd’ 4: Vzhledem k faktu, Ze T. piestoupi na 2. stupeii do specialni ZS pro
nevidomé, kterd je dost daleko od nas a T. bude na internatu. Myslim si, Ze odlouceni
od nas bude pro T i pro nés velmi tézké. T. bude poprvé v zZivoté sama bez nas v cizim
prostiedi. Uvitala bych, alespon na jeden prvni rok dochazky, cenové pfijatelné
ubytovani pobliz této Skoly, aby ptechod od rodicti byl postupny.

Odpovéd’ 5: S pristupen a odbornou pomoci jsem velmi spokojena hlavné u SPC.
Asi bych jim nedokdzala nic vytknout.

Odpovéd’ 6: Velmi nam vyhovoval.

a) Velice si vazim, Ze krom profesionalni odborné pomoci, ndm pomahaji
s otevienym srdcem. Citim tak, Ze nejsme jen jedni z mnoha. Kladou velky diraz na
individualni konkrétni potteby daného ditéte a rodiny ve vSech smérech.

b) -

Odpovéd’ 7: Jak jsem uz fikala, T. je Sikovna, ale ma problém v komunikaci se
stejné starymi détmi, Nevime sice jak ji to ve Skole ptjde, ale po poradé¢ s pracovnici
SPC, jsme se rozhodli, Ze bude pro T. lepsi, kdyz ptijde na 2. stupeii do specialni ZS.
Nauci se tam i bodové pismo a pozna, ze existuji 1 déti, které vidi podobné jako ona.
Navic nam ji p. feditelka ve zdejsi ZS na 2. stupni nenecha, protoze by ji uz nezajistili
potiebné prostiedi, a protoze by méla uz na kazdy predmét jiné¢ho ucitele a ona
nedokaze zajistit, aby kazdy z nich znal bodové pismo a umél pracovat se specialnimi
pomuckami. Urcité bych rada dbala na to, v jaké Skole a v jaké spole¢nosti se bude T.
citit dobfe.

Odpovéd’ 8: T. je naSe jediné dité, proto nemiizu soudit zda je jeho vychova proti
vychov¢ zdravého ditéte t€z8i nebo lehci. Urcité je jeho vychova hodn€ naro¢na na Cas,
daslednost a popisovani véci a udalosti.

Odpovéd’ 9: SRP a SPC ndm pomohli tento Cas uSetfit, protoze ndm ukazali jak
na to a nemuseli jsme hledat feSeni sami. Nem¢li jsme tak pocit, Ze jsme na to sami.
Nezastupitelnou tlohu center ale vidim v oblasti vzdélavani, protoze jsme naprosty laici

v tom jak ucit.
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5 - Rodina A.
VéEk Vaseho ditéte: 6 let
Bydlisté: Praha 9
Zarazeni postiZeni: Praktickd nevidomost
Rodinné zdzemi: Chlapec Zije jen se svou matkou, ZS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Sluzeb SPC vyuzivame 2 roky.

Odpovéd’ 1: U A. jsme dlouho nepozorovali, ze Spatné vidi, az pii vstupu do
Skolky ve 3letech, se mu zacalo zhorSovat vidéni a za rok uz témeét nevidél. Nebyli jsme
na to piipraveni, potiebovali jsme pomoc, radu, podporu. J4 ani manzel moc
nevydelavame a specialni hracky, digitalni lupy atp. je pro nas dost drahy, proto jsme
zacali hledat pomoc v SPC. Tady jsme nasly jak radu, literaturu k riznym situacim, se
kterymi si nevime rady, tak pomtcky které A. mé moc rad a hodn¢ mu pomahayji,
dokonce jsme byli spolecné na taboie s SPC.

Odpovéd’ 2: Ja si myslim, ze ted’ nejvice potfebujeme plijcovat pomiicky a
setkavat se s rodiCi ve stejné situaci, probrat pocity, zdkony, prosté jak se mame.

Odpovéd’ 3: S tim co potfebujeme nam zatim vzdy vyhov¢li, tak jsme spokojeni.

Odpovéd’ 4: Nic mne nenapada.

Odpovéd’ 5: Jsem skoro se v§im spokojena, jen bych uvitala, aby nalezeni
terminu na osobni setkdni netrvalo tak dlouho.

Odpovéd’ 6: Ano, vyhovoval nam.

a) Pii spolupraci s SPC jsem se necitila jen jako na ufadé. Taky A. si k nim naSel
rychle cestu a byl rad, kdyz diky pracovnicim SPC mohl zlstat ve Skolce do které zacal
chodit.

b) -

Odpovéd’ 7: Uvidime zda se podafi, aby A. zlistal v normalnich Skolach. Urcité
bych byla rada, aby ho okoli co nejvic ptijalo takového jaky je a pak je jedno jaky typ
Skol vystuduje.

Odpovéd’ 8: Je to o ohromném strachu, aby se mu nic nestalo, aby pfesné¢ véd¢l

cO mu popisuju, co ji, co déla, pro¢ to nema délat.
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Odpovéd’ 9: SPC nam pomaha tyto piekazky zvladat, regulovat strach o syna na

unosnou miru.
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6 - Rodina M.
Vék Vaseho ditéte: 6 let
Bydlisté: Praha - Petrovice
Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidomy
Rodinné zazemi: Chlapec Zije se svym otcem a babickou
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Sluzeb SPC vyuzivame 1,5 roku.

Odpovéd’ 1: Hlavné vyuzivame poradenstvi a ptijcovani pomticek. Syn pted
dvéma roky zacal blbé vidét a od té doby se to potad horsi. Doktofi tvrdi, ze do Slet
oslepne, tak to spole¢né s SPC placdme dohromady. Chtél bych, aby M.chodil do
normalni Skoly, ale nevim jak na tom bude. Zatim chodi do Skolky tady u nés. Chodi
sem za nim néjaka asistentka, ktera mu pomaha, aby zvladal to co ostatni.

Odpovéd’ 2: Nekdy mi ptijde, ze by M. potfeboval pomoc ve vSem, ale ja si lamu
hlavu hlavné kviili tomu, co z néj bude, aby byl hlavné sobéstacnej a samostatne;.

Odpovéd’ 3: Libi se mi jak s mladym pracujou ve Skolce, ale doma m¢ obcas
rusej v praci.

Odpovéd’ 4: Fakt nevim.

Odpovéd’ 5: Ja jim vEfim, tak si nemam na co stézovat, vSechno je tak jak tikaj.

Odpovéd’ 6: Ano

a)Libi se mi, jak jsou akéni. VSechno hned fesi. A ja jsem trochu morous a musi
se do mne tuknout, abych néco zatidil, tak mi tim pfistupem dost pomaha;j.

b) Rusej pii praci kolem baraku.

Odpovéd’ 7: To jsem jesté nefesil, ale urcite se poradim s odborniky.

Odpovéd’ 8: Nastésti s ndma bydli moje mama, tak to jde a M. je super kluk.
Snazi se. A co zvladne to ud¢€la a naudi se.

Odpovéd’ 9: Urcité nam to stiedisko hodn¢ pomaha, abychom to zvladali.
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7 - Rodina D.
VéEk Vaseho ditéte: 5 let
Bydlisté: Praha 6
Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidoma.

Rodinné zazemi: Divka zije v Gplné rodiné — oba rodice zdravi, matka SS, otec

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame sluzeb SPC 6 mésici.

Odpovéd’ 1: SPC jsme kontaktovali hlavné proto, Ze jsme D. chtéli dat do
matef'ské Skoly u nés na sidlisti. P. feditelka ndm tekla, Ze je tieba upfesnit jak si
piedstavujeme spolupraci s jejich MS. Volala jsem proto na SPC, aby nam poradili jak a
co délat, jaké mame moZznosti a co je potieba..

Odpovéd’ 2: Pomoc pii za¢lenéni do MS a v oblasti dal§iho vzdélavani.

Odpovéd’ 3: Zatim jsme spokojeni.

Odpovéd’ 4: Asi nic. Umime si hodné véci zatidit samy..

Odpovéd’ 5: Jme spokojeni. Spoluprace s MS byla zahajena a dcera je nadsena,
7e je mezi stejné staryma détma, 1 kdyz se musi snazit, aby jim stacila.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) Velmi viely pfistup a to, ze se nam vSichni snazi pomoci jak to jde.

b) -

Odpovéd’ 7: Chceme, aby byla v normalnich skolach, protoze to zvladne.

Odpovéd’ 8: Mame jesté jedno mladsi dit¢ a hodné se ta péce 1iSi v mnoZzstvi
strachu, které zazivam. O D. se ¢lovék potad boji, aby se ji néco nestalo, nespadla,
neztratila...proto jsem asi byla tak tizkostna a trpé€la jsem depresemi. U naseho druhého
ditéte jsem uz v klidu, ale co postradam je ¢as a jsem rada, ze mi manzel tak pomaha a
sehnal ndm 1 pani na hlidani.

Odpovéd’ 9: Ve vychove nejvice radou a psychickou podporou.
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8 - Rodina I.
Vék Vaseho ditéte: 5 let
Bydlisté: Praha 5
Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidoma

Rodinné zazemi: Divka zije se svymi rodi¢i — oba jsou zdravi, matka SS, otec

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame 7 mésicu sluzeb SPC.

Odpovéd’ 1: Hlavné sebeobsluha, ptijcovani pomtcek a vzdélavani. Letos jsme
od stfediska dostali nabidku, aby I. s nimi jela na tabor, kde byla velmi spokojena

Odpovéd’ 2: Urcitym zpiisobem jsme radi za pomoc v jakékoli oblasti. Jsme radi,
kdyz miZzeme néco nového poznat, néco nového se dozveédét nebo si néco vyzkouset.
Mnohokrat nas piekvapilo, jak se daji nékteré ¢innosti zjednodusit a I. tak uleh¢it praci
nebo véci ktery nevidi lip pfiblizit.

Odpovéd’ 3: Jsme nadseni taborem.

Zklamani na nés c¢ekalo, kdyz jsme vidéli pomé&rné malo pomucek, které ma SPC
k dispozici, i kdyz chépu, Ze penize nejsou nikde.

Odpovéd’ 4: Castéjsi setkavani rodict s podobnym osudem.

Odpovéd’ 5: Jsme s nimi spokojeni. Jen v obdobi, kdy mél ptijit v platnost Zakon
o socialnich sluzbach, byli na za¢atku strasn¢ malo informovani.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) Skvély pfistup, nemame pocit, ze jsme na obtiz. Kdyz k nam pftijdou je I. vzdy
nadSena. Sméji se pfi praci, jsou uvolnéni, dokazi malou motivovat,. Je to fajn.

b) -

Odpovéd’ 7: Ted mdme malou v normalni skolce a pokud ji piijde prace se
specidlnima pomuckami, ktery bude potiebovat k psani a ¢teni ve Skole, byli bychom
radi, kdyby sla do normalni Skoly, ktera je kousek od naseho domu. Byla bych 1
klidngjsi, protoze si nedovedu ptedstavit, Zze by dojizdéla na druhy konec Prahy nebo by
byla na intru.

Odpovéd’ 8: 1. je nase prvni a jediny dité, proto nemam srovnani, ale to ze skoro

nevidi mi nedé€la néjaky obtize. Musim byt jen v obraze o ¢em mluvi, co chce, co si
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predstavuje, kam by chtéla jit a vS§echno ji musite pfiblizit popisem, date ji ¢ichnout
nebo ji to date do ruky. Jsou to starosti i radosti jako u kazdého ditéte.

Odpovéd’ 9: Poradili nam jak se poprat s prekazkama.
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9 - Rodina O
VéEk Vaseho ditéte: 5 let
Bydlisté:Praha 4
Zarazeni postiZeni: Nasledkem trazu zcela nevidomy.
Rodinné zizemi: Chlapec Zije se svou matkou — matka zdrava, SS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Spolupracovali jsme rok se SRP a nyni druhym

rokem spolupracujeme se SPC.

Odpovéd’ 1: Sluzeb? Po urazu mého syna jsme se s manzelem rozvedli a
ja...zGstala jsem s O. sama. Od rané péce jsem se snazila ziskat co nejvic rad co si mam
pocit, co d€lat, a jak to d€lat. Nevédéla jsem si rady, manzel to jednoduse vzdal a
odesel. J4 jsem tu s O. zUstala a zacatek nebyl moc radostny, nastésti, jsem nasla
utociste ve své rodin€ a pomoci mi byla i psycholozka, na kterou mne rané péce
nakontaktovala. Kdyz jsem se vyrovnala s novou situaci, kontaktovala jsem SRP hlavné
proto, ze syn uz chodil a nedokazal se orientovat po pokoji. Diky pracovnikiim rané
péce jsem zjistila, Ze ma O. svétlocit na pravém oku a tim padem jsme se snazily o
stimulaci oka, aby mél spravnou projekci.

Kdyz nas ptedali do SPC byla jsem moc rada, Ze mi nabidli pomoc v tom, aby syn
mohl chodit do normalni §kolky. Mame sice na Praze 4 specialni Skolku, ale ja pracuji
uz brzo od rana a musim tam byt pfesné..a do Skolky to mam ptes pil hodiny a to bych
nestihala. Pdj¢ili ndm pomicky, aby mohl do tyhle Skolky chodit a dochazeji tam za
nim a kdyz mé problém snaZzi se ho se mnou spole¢n¢ vyfesit.

Odpovéd’ 2: ProtoZze mam kviili praci malo ¢asu a O. roste a potiebuje aby se
s nim neustéle pracovalo, ja se s nim samoziejmé ucim, cvi¢ime a hrajeme si, pfesto mi
schézi ¢as na nové hry,cviceni, napady atp. - a rady a napady odbornikli mi to
usnadnuji.

Vyuzivame taky procvi¢ovani a nacvik pouzivani sluchu a ¢ichu. To délalo O.
dlouho potize, ale mam pocit, Ze je to uz ted’ lepsi. Taky chodime do keramiky a
tancovani rodict s détmi. SPC tam zajistili vSe potiebny, aby to O. zvladnul.

Odpovéd’ 3: Ve SRP jsem byla velmi spokojena s poradenstvim, s pomoci pii

zvladani krizovych situaci u nds doma v dobé¢, kdy od nas muij byvaly manzel odchazel.
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Na rozdil od SPC mi bylo sympaticky mnozstvi pomticek, které mi mohly byt
zapujceny.

Odpovéd’ 4: Snad jen vice stfedisek, abychom to méli k nim blize.

Odpovéd’ 5: Jsem s jejich pristupem spokojena, jen mi pfi praci s O. pti zrakové
stimulaci, pfisli velmi neosobni a strozi.

Chtéla bych, aby vzdy brali v potaz, ze mame nejen postizen¢ dité, ale i my, ktefi
jsme okolo n¢j jsme tim hodné postizeni.

Odpovéd’ 6: Spise ano.

a) -

b) Ocenila bych pfi prvnich setkanich vielejsi vztah.

Odpovéd 7: Ted je O. v MS a jestli piijde do $koly tady u nas nebo do specialni
Skoly jesté nevim. Zalezi jak ndm vyjdou vsttic. O. by potteboval asistentku a ja nékoho
domi, protoZe to je pro mne dost tézky. Ptala bych si aby se normaln¢ zatadil mezi
zdravi.

Odpovéd’ 8: Ja to citim désné tézky, narodilo se mi zdravi dit¢ a najednou se to
stalo, O. nevid¢€l a manzel to prosté nechal na mn¢.

Odpovéd’ 9: Bez SRP a SPC bych to asi nezvladla a O. by nejspi§ skoncil

v ustavu.
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10 - Rodina S.
Vék Vaseho ditéte: 5 let
Bydlisté: Praha 5

Zatazeni postiZeni: Prakticka nevidomost — svétlocit se spravnou projekci
Rodinné zizemi: Chlapec Zije v GipIné rodiné — rodige zdravi, otec VS, matka SS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame prvnim rokem sluzeb SPC.

Odpovéd’ 1: Kdyz byly S. 4 roky zacal se mu rapidné horsit zrak a dnes je témét
slepy a neda se s tim pry nic udélat. Byl to pro nés Sok - neustéle jsem se ptala sama
sebe - co mam délat.

Byla jsem proto moc rada, kdyz nés pracovnice SPC zorientovaly v tom na co
mame narok, a na koho se madme obratit. Uvitala jsem taky moznost, ze mlize syn chodit
do specialni Skolky a ja mam chvilku pro sebe a mam tak ¢as vyrovnat se s jeho
postizenim. Samoziejm¢ mame doma zapiij¢eny nékteré pomicky. Taky S. uci chodit
v prostoru a zvladat nékteré slozitéjsi situace, ale to je spis v ramci Skolky.

Odpovéd’ 2: Hlavné védet, ze nejsme sami, znat nékoho kdo se s podobnymi
problémy potyka, védét, ze vam nékdo poradi, kdyz tapete a literatura neodpovida.
Myslim si, ze lidé pracujici s t€émito détmi musi mit bohaté zkusenosti jak na to, proto
mam pocit, ze védét, ze tady tyhle lidi jsou, je to nejdilezitéjsi. Nemoc ditéte, ktera se
neda zastavit, je to nejhorsi co vas miize potkat a pak je pro vas tézké snad uplné
vSechno.

Odpovéd’ 3: Jsme spokojeni se vSemi sluzbami, které odebirame a jsme za to
vdécni, ze to funguje a pomaha nam to.

Odpovéd’ 4: Vim, ze se poradaji rizné tabory a dovolené, které jsou v nizsi
cenové relaci. to by nam vyhovovalo, ale myslim, kdyby se tyto akce konaly spole¢né
se zdravymi détmi, ze by to bylo lepsi a velmi bych to uvitala, ale je to jen mé piani a
nadstandard.

Odpovéd’ 5: Urcité védi, co délaji, alesponi ja jsem nenasla néjaké problémy
s tim, Ze by mi n€kdy Spatné poradily. Co bych si dovolila zkritizovat, je chybé&jici
profesiondlni psycholog, ktery by pomohl nejen S., ale i nam.

Odpovéd’ 6: Ano.
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a) -

b) -

Odpovéd’ 7: Byli bychom urcité radi, kdyby S. co nejvice splynul s normalni
spolecnosti, aby nemél pocit, Ze je izolovany, jiny, nepiijatelny - Nyni jsme zvolili
specialni Skolku a jako dulezitou shleddvame i specialni zakladni Skolu, aby se naucil
Braillovo pismo. Jak to bude se stiedni Skolou ukaze az ¢as a ani to nefeSime, hlavné
aby se mu uz nic nestalo se zdravim.

Odpovéd’ 8: Rekla bych, Ze potiebujeme na viechno vic ¢asu, S. vyzaduje
kazdou novou malickost ptiblizit bud’ slovy nebo jinak a to chce byt stale ve stiehu
abych védéla co zrovna fesi, kam se chce vydat, co ma prosté pravé v planu.

Odpovéd’ 9: SPC je urcite velkym pomocnikem, abychom to zvladali.
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11 - Rodina R.
Vék Vaseho ditéte: 4 roky
Bydlisté: Praha 8

Zarazeni postiZeni: T¢zka slabozrakost.

Rodinné zizemi: Divka Zije v uplné rodiné — matka je slabozraka, ZS, otec je
zdrav, SS

Jak dlouho vyuzZivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivali jsme sluzeb SRP 3 roky a sluzeb SPC

vyuzivame 5 mésictl.

Odpovéd’ 1: V SRP jsme odebirali prakticky vSechno co bylo dostupné. Od
stimulace zraku a dalSich smyslt, poradenstvi, pijc¢ovani hracek, pohybova terapie, az
po psychickou pomoc.

SPC ném hlavné pijcuje pomiicky a pomdha ndm s tim, aby R. mohla chodit u
nas do Skolky.

Odpovéd’ 2: Ted hlavné ve vzdélavani a sebeobsluze.

Odpovéd’ 3: Skoro se v§im jsme spokojeni.

Jen jsem méla problém kdyz jsme s pani z rané péce d¢€lali stimulaci. Byla dost
neosobni a méla na R. moc velky néaroky, jako by méla splitovat n¢jaky tabulky.

Odpovéd’ 4: Vyjednavace na uradech, ktefi by tam za nés tesili co potiebujeme.

Odpovéd’ 5: Nemély jsme zadné problémy.

Odpovéd’ 6: Spise ano.

a) -

b) -

Odpovéd’ 7: No, do skolky jsem rada, ze chodi u nas na sidlisti a pak se uvidi,
jestli se nezhorsi R. o¢i. Chtéla bych v kazdym ptipad¢, aby se naucila braila a je jedno,
jestli doma nebo ve specce, pro slepy. Ja taky chodila do specky a bylo to tam fajn a
urcité nebudu proti, aby tam chodila.

Odpovéd’ 8: Pro me to je dost narocny, i kdyz si kazdy mysli, Ze je to pro mé
jednodussi, kdyz sama vim, co to znamena blbé vidét. Je to jednodussi jen v tom, Ze
vim jak ji v&ci popsat, abych ji to lip vysvétlila. Ale jinak je péCe o R. pro mé tézka a
bez manzela bych to urcité nezvladala.
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Odpovéd’ 9: -
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12 - Rodina Z.
Vék Vaseho ditéte: 3 a ptil roku
Bydlisté: Praha 8

Zarazeni postiZeni: Od narozeni nevidomy VV

Rodinné zazemi: Chlapec Zije pouze se svou matkou, SS.

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame sluzeb SRP od narozeni Z. a pted

mésicem jsme piesli do SPC, protoze je jejich stiedisko bliz.

Odpovéd’ 1: Béhem téhotenstvi 1ékati piSly na vyvojovou vadu, kteréd ptinesla
mému synovi ztratu zraku. Rozesla jsem se proto se svym pfitelem, ktery tuto zpravu
neunesl a nechal mne byt. O syna nemé z4jem a nechce mi s ni¢im co se ho tykd pomoc.

KdyZ mi byla nabidnuta pomoc SRP, zacala jsem vyuZzivat v§eho co mi bylo po
dohodé& nabidnuto. Od poradenstvi, stimulaci smysld, fyzioterapii i psychologickou
pomoc.

Odpovéd’ 2: Na zacatku jsem presné nevédéla co si pocit, tak mi pfislo, ze
potiebuji pomoc ve vSech smérech. Ted’ to je uz lepsi, Z. roste a ja hlavné pfemyslim o
tom, aby byl Stastny, mél né¢jakou budoucnost a k tomu potiebuje néjaké dovednosti,
vzdélani a sobéstacnost. A v tom se chci obracet o pomoc ted’ i v budoucnu.

Odpovéd’ 3: Musim fic, Ze se vSemi. Je jasny, ze jsme lidi, a ze 1 pracovnici SRP
maji své problémy. Snazime se vzéjemné dohodnout a vyjit si vstfic, aby to bylo ve
prospéch syna.

Odpovéd’ 4: Protoze mi byvaly pfitel neposkytuje vyzivné a ja jsem se Z. na
matefské dovolené nemame zrovna moc penéz. Mnohé specialni hracky a pomucky jsou
pro nas cenov¢ za hranicema nasich moznosti. Byla bych rada, kdyby byly pofadany
néjaky bazary tieba uz pouzitych hracek a pomucek za nizsi ceny.

Nebo aby ziskani penéz na tyto pomuicky nebylo tak narocny.

Odpovéd’ 5: Jsem s nimi spokojena.

Odpovéd’ 6: Spise ano.

a) -

b) -
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Odpovéd’ 7: Do skolky bych ho rada dala tady u nds, mam dohodnutou schiizku
s pani z SPC, aby nam s tim poradila. O zakladni Skole jsem jesté nepfemyslela, zalezi
jak a kde budu pracovat a jak bude Z. Sikovny.

Odpovéd’ 8: -

Odpovéd’ 9: Bez toho, aby mi lidi z rané péce vSechno vysvétlili a pomohli mi, si

nedovedu ptedstavit jak bych to zvladla. Musim fic, Ze byt na to sama je dost zly.
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13 - Rodina L.
Vék Vaseho ditéte: 3 roky

Bydlisté: Praha - Kolovraty

Zarazeni postiZeni: Od narozeni nevidoma

Rodinné zizemi: Hol¢i¢ka Zije se svymi rodici — otec s télesnym postizenim, SS,
matka zdrava, SS

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Od narozeni dcery jsme vyuzivali sluzeb SRP a

ted’ jsme Cerstvé v SPC.

Odpovéd’ 1: Vyuzivame sluzeb SRP od narozeni nasi dcery. Nejprve nam museli
ve vS§em poradit, v ni¢em jsme se moc nevyznali, bylo tfeba se mnohé naucit.
Fyzioterapeutka nam vysvétlila co a jak délat s malou. U¢ili jsme se jak si hrat,
procvicovat ostatni smysli, jemnou motoriku. Diilezita byla jejich podpora, doporuceni
jak L. co nejvice naucit, zaptj¢ovani riznych hracek, pro nas odborné knizky a pomoc
s ufedniky.

Odpovéd’ 2: Na zacatku snad ve vSech. Byl to pro nas Sok a viibec jsme si
neveédeli rady.

Odpovéd’ 3: Zatim jsme spokojeni se v§im co pro nas stiediska ud¢€lala. Dcera je

Odpovéd’ 4: Musim trochu premyslet, jediné co mne napada je setkavat se s méné
piekazek, jako jsou rozkopané chodniky a silnice. L. je jesté v kocarku a jsou mista kam
se sama s ko¢arkem nedostanu.

Odpovéd’ 5: My jsme s praci stiediska moc spokojeni. Co bych zménila, snad,
aby m¢li vic penéz, protoze to co délaji ma velky vyznam.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) -

b) -

Odpovéd’ 7: Do mateiské skoly bychom ji chtéli dat co nejpozdéji. Tak rok pred
zéakladni Skolou bychom ji radi dali do Skolky specializované na déti s vadami zraku, a
pak do zakladni skoly, ktera ji dokaze naucit i Braillovo pismo a psat na PC. A dal?

Uvidime jak ji to ve Skole ptijde. Zalezi ndm na tom co si bude prat hlavné 1.
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Odpovéd’ 8: Priznavam, ze se u¢ime s ni a zcela ménime nase piedstavy o
uspotadani bytu, ¢asu i ¢innosti. Uz manzel ma své ,,specidlni potfeby*, a tak to jesté
stale ménime podle toho co mala pottebuje, aby méla sviij zivotni prostor.

Odpovéd’ 9: Urcité velkou, vlastné nas naucili jak si vybudovat vztah a hlavné

dohlidli na jeji vyvoj, jestli to zvladame.
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14 - Rodina B. (dotaznik)
Vék Vaseho ditéte: 7 let
Bydlisté: Praha 2

Zarazeni postiZeni: prakticka nevidomost
Rodinné zizemi: Divka Zije v uplné rodiné — rodi¢e zdravi, matka SS, otec SS
Jak dlouho vyuzZivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame prvnim rokem sluzeb SPC.

Odpovéd’ 1: Vyuzivame predev§im poradenstvi, zapijcovani pomiicek a pfipravu
nastupu do b&zné ZS.

Odpovéd’ 2: Pii vzdélavani.

Odpovéd’ 3: Sluzby, které jsme vyuzili splnily nase potieby.

Odpovéd’ 4:

Odpovéd’ 5: Jsme spokojeni.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) -

b) -

Odpovéd’ 7: Bézné skoly do kterych nam pomuze SPC s integraci.

Odpovéd’ 8: B. je velmi bystra, tak bych tekla, ze jeji zrakova vada nam necini
v péci zadny problémy.

Odpovéd’ 9: SPC nam pomaha.
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15 - Rodina J. (dotaznik)
Vék Vaseho ditéte: 7 let
Bydlisté: Praha 7

Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidoma
Rodinné zazemi: Divka zije tietim rokem se svymi prarodici.
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame sluzeb SPC 3 roky.

Odpovéd’ 1: Zaptjceni pomtcek a poradenstvi, tdbor pro déti.

Odpovéd’ 2: Vzdélavani a volny cas..

Odpovéd’ 3: Mame radost, ze s nimi mizeme spolupracovat a oni ndm nabizeji
odpovidajici sluzby se kterymi jsme velmi spokojeni.

Odpovéd’ 4: Aby bylo vice specializovanych zatizeni.

Odpovéd’ 5: Jsme velmi spokojeni, bez nich bychom se v mnohém neorientovali.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) Mame pocit, Ze ji nase problémy nejsou lhostejné.

b) -
Odpovéd’ 7: J. pajde do specidlni zdkladni Skoly.
Odpovéd’ 8: -

Odpovéd’ 9: Po smrti matky byla J. dlouho apatickd, nyni je na tom, 1 diky

psycholozce z SPC 1épe. J. neni problémova. Je to mlada slecna, kterd ndm déla radost.
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16 - Rodina L. (dotaznik)
Vék Vaseho ditéte: 6 let
Bydlisté: Praha - Zlicin

Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidomy
Rodinné zizemi: Chlapec Zije se svou matkou — matka zdrava, SS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame sluzeb SPC 4 mésice.

Odpovéd’ 1: Vyuzivame poradenstvi, zacviku s pomtickami a pfipravu na vstup
do ZS.

Odpovéd’ 2: Do neddvné doby jsme vlastné nic nepotiebovali. M¢li jsme
kontakty na koho se obratit a mlij byvaly manzel platil synovy asistentku, ktera je
specidlni pedagog. I. nechodil dosud do skolky, ale protoze za rok by mél jit do Skoly,
vidéli jsme uz, Ze je potieba aby syn zacal chodit mezi déti. Pozadali jsme SPC o pomoc
pii zaélenéni syna do MS a radi bychom s nimi i dale spolupracovali.

Odpovéd’ 3: Pracujeme s nimi kratce a moc sluzeb nevyuzivame. Nemutzu se
vyjadfit.

Odpovéd’ 4:

Odpovéd’ 5: Vsechno co pottebuji mi odpovi a zafidi.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) -

b) -

Odpovéd’ 7: Pokud to bude v moznostech syna i nas, budu rada, kdyz bude
navs§tévovat béZna vzdélavaci zatizeni.

Odpovéd’ 8: S tejnou jako u zdravého ditéte, jen se jednd o jiny piistup. Velmi
mi, ale pomohla L. asistentka.

Odpovéd’ 9: -

Strana 29



17 - Rodina N. (dotaznik)
Vék Vaseho ditéte: 5 let
Bydlisté: Praha 14

Zarazeni postiZeni: T¢Zce slabozraka
Rodinné zizemi: Divka Zije se svymi rodi¢i — oba zdravi, matka SS, otec VS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame 3 mésice sluzeb SPC.

Odpovéd’ 1: Zaptjcili nAm pomicky a spolecné se snazime, aby mohla N. zatim
chodit do Skolky nedaleko naSeho bytu.

Odpovéd’ 2: Vzdélavani a zaclenéni do nasi spolecnosti.

Odpovéd’ 3: Jsme spokojeni se v§im co odebirame.

Odpovéd’ 4: VEtsi sortiment pomucek na stredisku, ktery si mizeme vyzkouset a
pujcit.

Odpovéd’ 5: Jsme spokojeni.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) -

b) -

Odpovéd’ 7: Byli bychom radi, kdyby mohla chodit tady u nés do MS i ZS,
protoZe se o ni hodné bojime a dojizdéni nebo internat by byl pro nas velky stres.

Odpovéd’ 8: Vychova nasi dcery je pro mne spousty strachu, uzkosti, ale i radosti
z kazdého pokroku, stejné jako u vSech nasSich déti.

Odpovéd’ 9: -
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18 - Rodina E. (dotaznik)
Vék Vaseho ditéte: 4 a ptil roku
Bydlisté: Praha 3

Zarazeni postiZeni: Prakticky nevidomy
Rodinné zizemi: Chlapec Zije se svou matkou a babi¢kou— matka SS
Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych

institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame 1 rok sluzeb SPC.

Odpovéd’ 1: Poradenstvi, pomoc pfi chozeni do skolky a ptijcovani pomtcek.

Odpovéd’ 2: Vzdélavani.

Odpovéd’ 3: Libi se mi ptistup pracovnikit SPC k E. a systém jakym pracuji.

Odpovéd’ 4:

Odpovéd’ 5: Jsem spokojena, nenasla jsem chybu.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) -

b) -

Odpovéd’ 7: E. jeste dost véci sam ukouka a zhorSeni zraku 1€kati
nepiedpokladaji, proto bych se pokusila integrovat E. do bézného vzdélavaciho
systemu.

Odpovéd’ 8: Je to o veétSim strach.

Odpovéd’ 9: -
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19 - Rodina V. (dotaznik)
Vék Vaseho ditéte: 3 roky
Bydlisté: Praha 12

Zaiazeni postiZeni: Uplné nevidomy — VV

Rodinné zazemi: Chlapec zije se svymi rodi¢i — oba jsou zdravi, matka VS, otec

Jak dlouho vyuzivate sluzeb pro zrakové znevyhodnéné déti poskytovanych
institucemi typu rana péce, SPC...? Vyuzivame od narozeni sluzeb SRP, ale uz jsme

ptesli do SPC.

Odpovéd’ 1: Psychickou pomoc, stimulaci zraku a jinych smyslii, poradenstvi.

Odpovéd’ 2: Zatim stale tapeme jak synovi co nejvice pomoci ve vyvoji. Nejvice
pottebujeme informace a stimulaci smysl.

Odpovéd’ 3: Jsme spokojeni se vSemi.

Odpovéd’ 4: Zatim nic nepostradame.

Odpovéd’ 5: Jsme spokojeni. Jejich informace jsou pro nas piinosné a pomahaji
nam v nutné orientaci v predpisech a zékonech.

Odpovéd’ 6: Ano.

a) Piijjemny pfistup.

b) -

Odpovéd’ 7: Urcité specidlni, myslime si, Ze tam najdeme odborné prostiedi pro
syna.

Odpovéd’ 8: -

Odpovéd’ 9: Musim fici, Ze pro mne to je velmi narocné, stale se uc¢im jak vse
zvladnout, aby byl syn co nejspokojené;jsi. Diky manzelovi a SRP to zvladdm mnohem

1épe.
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Cil préace: Cilem mé bakalatské prace je predlozit uceleny material, ktery
priblizuje osobnost déti se zrakovym postizenim, dopad zrakové vady ditéte na jejich
rodiny a zpiisoby pomoci t€émto rodindm.

Bakalatska prace je rozdélena do Ctyi kapitol, z nichz tfi jsou teoretické a jedna
prakticka. Jejich potfadi umoziuje pozvolné pronikéni do dané problematiky a utvareni
si tak uceleného a co nejvérnéjsiho obrazu zivota rodin, jejichz ¢len — malé dit¢ ma
zrakovou vadu.

V prvni kapitole je ¢tenai seznamen s obrazem piedskolniho véku, zakladnimi
rysy osobnosti ¢loveka se zrakovym postizenim a dilezitosti rodinného zézemi. Ve
druhé¢ kapitole nasleduje kratky exkurz do zrakové rehabilitace, kompenzacnich
pomticek, legislativy nutné pti ziskéni téchto pomiicek a integrace déti se zrakovym
postizenim. Tteti kapitola je zaméefena na moznosti a praci stiedisek rané péce a
specialné pedagogickych center, na metody prace ve specializovaném poradenstvi,
eticky kodex a na tolik diskutovany zakon o socialnich sluzbach. Ctvrta, prakticka
kapitola pfinasi pfipadovou studii, ktera si klade za cil pfiblizit soucasny stav sluzeb pro
rodiny vychovavajici dité s tézkym zrakovym postizenim, jejich Groven a ptistupy
poskytovatell.

Pouzité metody: Ke zpracovani bakalarské prace jsem pouzila tyto metody:

analyzu odborné literatury, fizeny rozhovor, dotaznik, analyzu a zhodnoceni vysledki.
Zavérem lze fici, ze cilem mé bakalatské prace neni pouze pfinést uceleny

pohled na utvaieni osobnosti ditéte se zrakovym postizenim, moznosti kompenzace
zraku optickymi a neoptickymi pomiickami, seznamit ¢tenare se specializovanymi
sttedisky pro tyto déti, ale hlavné mé& zmapovat situaci rodiny a zazemi ve kterém dité
zije. Neni dulezité ptat se jen, jak se ma dité. Pro praci socidlniho pracovnika
ve specializovaném poradenstvi je také velmi vyznamna otézka, jak se maji rodice déti
se zrakovym postizenim, nebot’ zakladni motiv a vklad pro nalezeni moznosti, jak to
vSechno ptijde, maji v rukou rodice - lasku k ditéti, kazdodenni sdileni, domaci ritudly a
to, co pro své dité, které nejlépe znaji, chtéji. A také tiha starosti s vychovou déti je na
nich. Kazdé¢ dité je predevSim soucasti rodiny, zavislé na svych rodicich a jejich péci,
ptéanich, ocekavanich. Odbornici jim mohou poméhat nabizenim toho, co délat, jak to
délat, predavanim "vychytavek", které nastudovali, vyzkousSeli nebo je znaji od jinych
rodict, ale na to, jestli je to spravny zpiisob pro né a pro jejich dité, mohou nejlépe
odpoveédet prave oni - rodice.

Samotny zavér bakalaiské prace patii analyze ptipadové studie.

Taktka ze vSech odpovédi je patrna potieba obratit se na pomahajici pracovniky
v oblasti poradenstvi, ziskavani informaci, orientace v pravnich ptedpisech, v procesu
vzdélavani, ziskavani pomucek a zacviku pfi praci s nimi. S praci a pfistupem
pomahajicich pracovniki, jsou takika vSechny rodiny spokojeny. Vyzdvihly jejich
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informovanost, orientaci v problematice déti se zrakovym postiZenim a jejich vstticny,
viely a lidsky pfistup.

Z této studie je patrné, ze je mnoho véci, které mohou rodice sami zvladnout a
ovlivnit. OvSem existuji situace, ve kterych je skutecné pomoc odbornikli nezbytna a je
velkym pfinosem pro rodinu a jejich dité, které musi znat, védét a ovladat mnoho
¢innosti, aby bylo schopno toho, ¢eho jsou bézni lidé schopni automaticky a mohlo si
tak predstavit kvalitni Zivot na tomto svéte.
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