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Diplomova prace studentky Karoliny Aubusové se zaméfuje na ..Postaveni socidlni prace pfi
vykonu agendy davek pomoci v hmotné nouzi” a je zpracovana na 125 stranek, vietng
grafli a pfiloh. Poprvé jsem se s kompietné zpracovanou diplomovou praci seznamila 8. 7
2018, iai\:fu isem vibec neméla moZnost zaséhnout do vznikaiictho textu, véeind vyzkumnd
¢asti. Takté? | je samostainé autorkou zpracovana celd vyzkumnad ¢ast. véemné dotazmm
Predlwenou oraci isem tedy méla mozZnost vidét jen jednou, navrhnout Gpravy a opravy s tim.
Ze termin vioZeni do SIS byl za par dni.

Tématem diplomové prace je problematika postaveni socidlni prace pfi vvkonu agendy
dévek pemoci v hmotné nouzi. Toto téma si autorka vybrala z divodu dlouhodobé pracovni
zkuenosti v ramei vykonu socialniho pracovnika v agendé davek pomoci v hmotné nouzi.
Probiematika pomoci v hmotné nouzi je v soucasné dobé stale diskutovanym t€ématem, kiteré
si zaslouZi pozornost, nebot” davky jsou distribuovany za stanovenych podminek
neipotfebnéi§im rodinam.

Swystém pomoci v hmotné nouzi od roku 2006 je koncipovén jako forma pomoci
oscbam s nedostateénymi piimy, motivyjici tvto osoby k aktivni snaze zajistit si prostfedky k
uspokojeni Zivotnich potfeb. za pfedpokladu, Ze kazda osoba. kiera pracuje, se musi mit lepe
ne? ta. kierd nepracuje. popfipadé se praci vyhyba. Jsou popsany jednotiivé dévky a
podminky naroku na vyplatu téchto davek. Dale se autorka zabyva organizaéni strukiurou
Utadu prace CR (UP CR) a popisuje i podstatné zmény, ke kterym doslo v ramei socialni
reformy v roce 2012

V ramci zdkona o pomeci v hmotné nouzi a celkového pojeti agendy davek pomoct v
hmotné nouzi je patrné, Ze pfi vykenu této agendy je nutné vykonavat intenzivnl socialni
praci. I v soucasné dobé& se ofekdvd. Ze socidlni pracovnici poskytnou klientim kvalitni
socialni praci, kterd je pfedeviim spatfovana v socidlnim poradenstvi. V rdmei socialni
reformy piesel od mésice ledna 2012 vykon socidlni préce z obci s rozSifenou plisobnosti na
P CR. Roli poskytovatele socidini prace pfevzala jednotliva Kontaktni pracovises UP CR a
zaroven se méla posilit socialni prace na pfenesené pisobnosti. Od této doby se spoluprace
mezi UP CR a jednotlivymi obcemi s roziifenou pisobnosti méla zlepdovat. Do dnedniho dne
se oba systémy potvkaji s nastavenim a realizaci socidlni prace na obou stranach. Timto
krokem se socialni prace u obou poskytovatell dostala spise do pozadi. V ramei reformy se
ZzvvEila administrativni zatéZ v agendé davek pomoci v hmotné nouzi. UP CR spoledné s
MPSV nezabezpetil dostateéné personaini zajidténi pro tuto agendu a nebyla moZnost. jak
zviadat a stihat naroCnost administrativy a zarovefl poskytovat socidlni praci. Socialni

racovnice misto socialni prace tak stdle musi stihnout zpracovat a odbavit co nejvetsi pocet
klientd a davky jim vyplatit. Na socialni prict pak nezbyva &as.

V prakucke {asti se autorka venuje zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky .Jak vnimaji
soudasné postaveni socidlni prace sociaini pracovnici oddéleni pomoci v v hmotné nouzi UP
CR. v rémei vykonu agendy davek pomoci v hmotné nouzi.” Stanovila celkem i hypotézy,
vziahujici se k hlavni v¥zkumné otdzee. Ve vyzkumu byly pouZity nasledyjici metody:
studium odborné literatury, dotaznik vytvofeny na zdkladé studia odborné literatury a
nasledné analvza dat.



Ukolem bylo ziskat nazor socidlnich pracovnik na postaveni socialni price v ;g en "ié
davek pomoci v hmotné nouzi a zmapovat soucasné postaveni socialni prace v oddéleni davek
pomoci hmotné nouzi. Pozornost je vénovéna také tomu, zda socidlni pracovnici tuto situaci
vaimaji steiné a zdali kazdy socidlni pracovnik vaimad. Ze soutasna podoba socialni prace,
sméfujici ke klientim je dostateéna &i nikoli. Jako metoda vyzkumu byla zvolena
kvantitativni metoda sbéru dat. 1. formou dotazniku. V praci je provedena analyza pohleda
jednotlivych socialnich pracovniki, ktefi pfimo vykonavaji agendu davek pamou v hmotné
nouzi na kontaktnim pracovisti Uradu prace CR.

Prevaznd &ast otdzek v dotazniku byly otazky uzaviené, pouze dvé oteviené. Jedna
z otevienvch otdzek je zam&fena na to, jaké metody a nastroje pouZivaji socialni pracovnict v
oddé&lenich pomoci v hmotné nouzi a druha oteviend otazka zjistovala, jaka opatfeni by bylo
potfeba nastolit, aby se postaveni socialni prace zlepsilo. Dotazniky byly zaslany
prostfednict&-‘im e-mailu. Kontakty na zaméstnance UP CR byiy ziskany pies

Jednalo se o vvbérovy vzorek, ktery by mé! b}t
nahodny, ale zaméfeny na socidlni pracovniky v referatu hmotné nouze na UP € R. Krajska
pobocka pro hlavni mésto Praha.

Dle vwhodnoceného dotazniku lze konstatevatl, Ze souCasné postaveni socialni prace pii
vykonu agendy davek pomoci v himotné nouzi na Utadu price CR, je ve velmi omezeném
pasobent. Kvili administrativni zatéZi se zpracovanim jednotlivych ddvek nezbyva {as na
kvalitni socialni praci. Nadale jsou totiz oddéleni personalné poddimenzovane. ZatiZeni
socialnich pracovnikd je moZné spatfovat i v nutnosti vyvtvafet spravni uvazeni do rezhodnuti
o davkach. Socidlni pracovnici chtéii poskytovat klientum sociélni prace, protoZe vi, Ze je to
spravné 1 efekiivni a maji zdjem Fedit t82ké Zivotni situace klientl pomoci sociélni prace a
nebyt pouze administrativnimi pracovniky.

Zavér jeji diplomové prace vyzniva ve prospéch socidlnich pracovnikd, kiefi nechiji jen
vypliiovat Zadosti o davky pomoci v hmotné nouzi, ale radi by vice vyuzivalt vSech meted
socialni prace. Stanovencho cile bylo dosazeno.

(Odborné literatura k danému tématu pro diplomovou praci dostacujici. Citace jsou v textu
dobfe zpracovane.

Zavér: diplomovou praci doporuduii k obhajobé a navrhuji hodnocent velmi dobre,

V Praze dne 20. 7. 2018 PhDr. Arnoldova Anna
Husitskd teologicka fakulta




