ABSTRAKT

Tématem prace je analyza dopadu plsobeni sluzby na klienty chranéného bydleni. Hlavnim
cilem prace je zodpovédet otazku, zda u vybraného vzorku respondentii, ktery zahrnuje 12
klientd, ktefi sluzbu chranéné bydleni vyuzivaji nejdéle, doslo ke snizeni rozsahu poskytované
péce. Analyzou dat v podobé ukonii poskytnuté péce, doplnénou o kvalitativni udaje
z dostupnych zdznami sluzby je potvrzena na zacatku stanovend hypotéza, Zze u 80% klientd,
vyuzivajicich sluzbu chranéné bydleni nejdéle, doslo ke snizeni rozsahu poskytnuté péce.
Druhym cilem této prace je podat organizaci poskytujici sluzbu chranéné bydleni névrhy ke
zvyseni efektivity poskytovanych sluzeb, ¢ehoz bylo docileno vyzkumnym Setfenim ve formé
focus group. Z tohoto Setieni vzesly podnéty pro podani dvou navrhii, vedoucich ke zvySeni

efektivity poskytovanych sluzeb.



