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Diplomova prace je vénovana velmi aktualnimu a odbornou verejnosti diskutovanému tématu ne/dostupnosti
podpUdrnych sluzeb pro lidi s diagndzou poruchy autistického spektra s pfidruzenym problémovym chovanim.
Cilem prace je ,zejména predlozeni uceleného pohledu na stavajici prostfedi dostupnosti socialnich sluzeb pro
tuto cilovou skupinu® (s. 4). Tento cil byl ¢astecné naplnén. Celkové se podle mého nazoru jedna o praci, ktera
nese aktualni a atraktivni téma, pfi jehoZz zpracovani viak nebyla dotazena akademickd a vyzkumna stranka
prace.

Teoreticka ¢ast prace je rozdélena do dvou zakladnich oddild.

Prvni z nich je vénovan problematice poruch autistického spektra (projevy, diagnostika, pocty osob atp.),
popisu situace rodin a moznosti Cerpani podpory vramci systému. Dale jsou predstaveny vlivy na tvorbu
evropskych politik a mezinarodni dokumenty, které maji nebo by mohly mit vliv na situaci sluzeb pro osoby
s PAS. Dal$i kapitoly se vénuji popisu praxe v Ceské republice a ,aktudlnim studiim a zdrojom®" (s. 26 ad.).
V této ¢sti autorka zmifuje pouze zpravu Kancelafe vefejného ochrance prav a Nalez Ustavniho soudu (ktery
v textu nijak neoznacuje a necituje tedy zpdsobem béznym v odborné literature).

Druhy oddil je vénovan socialnim sluzbam pro osoby s PAS. Autorka zde predstavuje relevantni legislativni
zdroje a aktéry (vC. systémovych), které maji vliv na podporu osob s PAS, a to od mezinarodnich smluv a
legislativy, pres stat, kraje, obce, poskytovatele socidlnich sluzeb, az po osoby s PAS a jejich rodiny. Tato
kapitola podava prehledny souhrn roli a kompetenci jednotlivych aktérd a povazuji ji za nejpfinosnéjsi cast
teoretické casti, protoze se jasnym zpUsobem vztahuje k centralnimu tématu prace.

Pro vSechny tyto ¢asti je charakteristické vyuzivani zakladnich zdrojb bez jakéhokoli srovnavani, konfrontace
nebo vzajemného doplfiovani. Text je prevazné sekvenci navazujicich citaci rdznych autord (obvykle je autor
uveden v citaci na konci odstavce) a neni z néj patrné autorstvi diplomantky a jeji diskuse nebo objasfiovani
vyuziti prezentovanych informaci pro zvolené téma.

Orientace v teoretické Casti je ztizena tim, Ze nazvy kapitol nevypovidaji vzdy jasné o jejich obsahu (napf. kap.
1.5 Situace PAS ve svété je vénovana dokumentdm, kap. 2 Socidlni sluzby pro osoby sPAS je vénovana
legislativé nejen v oblasti socialnich sluzeb a roli aktérd pfi podpore osob s PAS a jejich rodin).

Vzhledem ktématu bych oclekavala, Ze vteoretické ¢asti bude kapitola vénovana podpofe a sluzbam
poskytovanym osobdm s PAS a jejich rodinam v komunitnim prostiedi v zahranici (napf. ve Velké Britanii nebo
v severskych zemich). Tomuto tématu se vSak autorka nevénuje, pfestoze Ize dohledat fadu relevantnich
zahranicnich zdroj0 zamérenych na systém péce o osoby s PAS a dostupnost sluzeb. Domnivdm se, ze pravé
takovy prehled nebo inspirace by ji umoznila v zavérecnych kapitolach prace kvalifikovanéjsi diskusi a navrh
doporuceni.

Prakticka cast je vénovana vyzkumnému Setfeni, jehoz cilem je ,identifikace a popis relevantnich jevl v
nedostupnosti sluzeb pro osoby s PAS a pfidruzenym problémovym chovanim® (s. 50). K tomuto cili si autorka
klade vyzkumné otazky ,Jaké jsou pficiny nedostupnosti sluzeb pro osoby s PAS a pfidruzenym problémovym
chovanim?" a ,Jak vnimate nedostupnost sluzeb pro osoby s PAS+P?" (s. o). Domnivam se, ze pro nékteré
respondenty mohla byt druha zotdzek navodna a spiSe bych ji formulovala ,pozitivné" (Jak vnimate
dostupnost sluzeb pro osoby s PAS+P?). Vyzkumny soubor byl vhodné tvoren zastupci krajd, poskytovateli



socialnich sluzeb a dopliikové pak rodidi, ktefi maji zkusenosti s odmitnutim a nedspéchem pfi hledani socialni
sluzby pro své déti s PAS+P; s experty a zastupci Kancelare vefejné ochrankyné prav. Popis vyzkumného
vzorku neni podrobny, u dopliikovych respondentd se nedozvime blizsi charakteristiky. Autorka uvadi, ze
vyuzila metodu polostrukturovanych individualnich a skupinovych rozhovory, ziskana data pak zpracovavala
metodou otevieného a axidlniho kodovani. Z prezentace vystupl se vsak zd3, ze bylo provedeno pouze
otevrené kddovani a seskupeni kodld do podkategorii a dale do kategorii (viz dal).

Vystupy Setieni autorka prezentuje souhrnné ve schématu na s. 61 prostfednictvim zdkladnich kategorii a
subkategorii. V uvedeném schématu neni jasné, zda se nékteré z nich neprekryvaji, pfipadné jak by spolu
mohly souviset (napf. ,péce a sluzby — personalni kapacity" a ,personal®). Tyto kategorie pak tvofi strukturu
praktické casti prace, ve které jsou prezentovana zjisténi. Zjisténi jsou dokladana citacemi, kde ¢asto nejsou
uvadény konkrétni zdroje/respondenti (autorka casto uvadi ,dle vypovédi respondentd"), a tak neni mozné ji
zasadit do kontextu, ktery by ctenafi ujasfioval souvislosti a nesl podstatné informace (napt. citace v kap.
4.3.1.1 Specifika péle, které vyznivaji jinak, pokud je respondentem osoba z Fad zastupct krajd, nebo pokud se
jedna o poskytovatele sluzeb). V textu také prekvapivé nejsou uvadéné zadné konfrontace ve vypovédich,
nazorech nebo zkusenostech respondentd. Text pUsobi, jako by se vsichni respondenti, jejichz zajmy i kontext,
vramci kterého pUsobi a uvazuji, jsou velmi rozdilné, shodli v pohledu na pFi¢iny nedostupnosti péce. Na
nékterych mistech se také prolina identifikace faktord s doporucenimi, coz snizuje prehlednost textu.

Zjisténi jsou uzaviena diskusi, ktera je reflexi postupu vyzkumného Setfeni a zamyslenim nad jeho vystupy.
Obvykle byva obsahem diskuse konfrontace vysledkd vyzkumného Setfeni s jinymi vyzkumy nebo odbornou
literaturou, ¢imz se autor vraci a vztahuje vysledky Setfeni kinformacim uvedenym v teoretické &asti.
Zajimavé by napriklad bylo, pokud by zde autorka diskutovala sva zjisténi se situaci v jinych zemich, a takeé
pokud by se pak jimi mohla inspirovat pfi navrzich opatieni, ktera tak v posledni kapitole zdstala na pomérné
obecné Urovni.

Pokud se tyka formalnich nalezitosti prace, pak v teoretické asti nejsou vzdy jasné uvedené zdroje informaci a
tvrzeni (napf. s. 6), nékde citace chybi (napf. kap. 2.2.1 Svét a mezinarodni ochrana). Citace v praktické ¢asti
jsou jasné oddélené od textu autorky. V praci se objevuji gramatické chyby jen vyjimecné (napf. s. 62). Autorka
pro zpracovani prace vyuzila fadu relevantnich legislativnich zdrojd, ostatni zdroje jsou spiSe obecnéjsi (pouze
dva zdroje jsou zahranicni).

Otazky k obhajobé:
Byly — a ptipadné jaké - mezi respondenty rozdily vtom, jak vnimali a popisovali faktory pfispivajici
k nedostupnosti sluzeb pro osoby s PAS+P?

Doporucuji praci k obhajobé.
Navrhovany stupen klasifikace: 2
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