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Abstrakt  

Název:   Dobrovolnictví na sportovních akcích 

 

Cíle:  Hlavn²m c²lem t®to diplomov® pr§ce je identifikace faktorŢ, kter® 

nejvíce motivují dobrovolníky v Ļesk® republice k jejich ¼ļasti 

na poŚ§d§n² sportovních akcí. Faktory byly zjiġŠov§ny p²semnĨm 

dotazov§n²m mezi dobrovoln²ky sportovn²ch akc². ZjiġtŊn§ data 

by mŊla organiz§torŢm uk§zat, jací lidé se dobrovolnictví na 

sportovn²ch akc²ch vŊnuj² a pomoci jim tak pŚi jejich n§boru. 

 

Metody: Pro tvorbu t®to diplomov® pr§ce byly vyuģity n§sleduj²c² metody: 

pŚ²padov§ studie, analĨza dostupnĨch dokumentŢ a p²semn® 

dotazování mezi dobrovolníky. 

 

Výsledky: VĨsledky dotazov§n² uk§zaly, ģe dobrovolnictv² na sportovních 

akc²ch se vŊnuj² nejv²ce lid® ve vŊku do tŚiceti let a m²rnŊ zde 

pŚevaģuj² ģeny. Jako nejdŢleģitŊjġ² motivy pro jejich ¼ļast na 

sportovních akcích ohodnotili dobrovoln²ci tyto tŚi motivy: chci 

pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§, chci bĨt prospŊġnĨ, chci 

tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ. PŚi srovn§n² vĨsledkŢ s výstupy 

ze zahraniļn²ch studi², kter® jsou v diplomové práci popsány, se 

uk§zalo, ģe i dobrovoln²ci v zahraniļ² hodnot² podobn® motivy 

jako nejdŢleģitŊjġ². 

 

Kl²ļov§ slova: Dobrovolnictví, dobrovolníci, motivy, motivaļn² faktory, 

sportovní akce 

 

  



Abstract 

Title:    Volunteering at sport events 

 

Objectives: The main objective of this thesis is to identify the most important 

factors that motivate volunteers in Czech Republic to their 

participation at sport events. A questionnaire was distributed 

amongst the volunteers. Detected data should help the organizers 

to understand what kind of people the volunteers are and help 

with their future recruitment.  

 

Methods: The following methods were used when writing this thesis: case 

studies, the analysis of the relevant and available documents, 

written questioning. 

 

Results: Results of the survey show that most of the volunteers are 

younger than thirty years and that women are slightly prevailing 

among them. Volunteers valued following motives as the most 

important for their participation: I want to help make the event a 

success, I want to be beneficial, I want to spend my free time in a 

meaningful way. In comparison with the foreign studies, which 

are analysed in this thesis, it showed that volunteers in foreign 

countries consider similar motives as the most important. 

 

Keywords: Volunteering, volunteers, motives, motivational factors, sport 

events 
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1 ÚVOD 

Dobrovolnictv² je forma altruistick®ho chov§n², jehoģ c²lem je poskytnout pomoc 

druhĨm aniģ bychom za tuto ļinnost oļek§vali nŊjakou odmŊnu. Toġner a Sozansk§ 

(2002) popisují dobrovolnictví takto: ĂDobrovolnictví není obŊŠ, ale pŚirozenĨ projev 

obļansk® zralosti. PŚin§ġ² konkr®tn² pomoc tomu, kdo ji potŚebuje, ale z§roveŔ 

poskytuje dobrovoln²kovi pocit smysluplnosti, je zdrojem novĨch zkuġenost²  

a dovedností a obohacením mezilidských vztahu.ñ1  V Ļesk® republice m§ 

dobrovolnictv² pomŊrnŊ dlouhou tradici. Jeho podobu vġak vĨraznŊ poznamenal vĨvoj 

politické situace mezi lety 1945 a 1989 v tehdejġ²m Ļeskoslovensku. V tomto období, 

kdy byly v Ļeskoslovensku u moci komunist®, bylo dobrovolnictv² pŚetv§Śeno k obrazu 

vl§dnouc² strany. VĨraznŊ tak bylo vyuģ²v§no k propagandistickĨm ¼ļelŢm a ġ²Śen² 

komunistickĨch ide§lŢ. Po sametov® revoluci v roce 1989 a dalġ²ch vĨraznĨch 

spoleļenskĨch zmŊn§ch, ke kterĨm v tomto obdob² doġlo, prodŊlalo dobrovolnictv² 

dalġ² vĨrazn® zmŊny.  

Dobrovoln²ci pŢsob² v cel® ŚadŊ oblast². PŢsobí na kulturních akcích a jejich pomoc je 

velmi vĨrazn§ pŚi charitativn²ch a humanit§rn²ch akc²ch. V zahraniļ² se velmi ļasto 

angaģuj² v církvích a aktivitách spojených s n§boģenstv²m. To vġak nen² v Ļesk® 

republice pŚ²liġ ļast®, zejm®na d²ky vĨvoji politick® situace po druh® svŊtov® v§lce  

a pŚ²stupu tehdejġ²ho reģimu k n§boģenstv². Tato pr§ce je zamŊŚena zejm®na na 

dobrovolnictví v oblasti sportu. V této oblasti hraje dobrovolnictví velmi významnou 

roli a souļasnĨ syst®m tŊlesn® vĨchovy a sportu by bez nŊj nemohl fungovat. RozhodnŊ 

ne v takov® podobŊ, v jaké funguje dnes. Mnoho sportovních organizací by bez 

dobrovoln²kŢ nemohlo vykon§vat svoji ļinnost a Śada sportovn²ch akc² by bez nich 

nemohla probŊhnout. PŚ²kladem takov® akce mŢģe bĨt praģskĨ maraton, který probíhá 

kaģdĨ rok v centru Prahy. Na akci takov®ho rozsahu pŢsob² nŊkdy aģ stovky 

dobrovoln²kŢ najednou. Takov§ akce by bez nich pravdŊpodobnŊ ani nemohla 

probŊhnout. N§klady na zaplacen² tak velk®ho mnoģstv² pracovn²kŢ ļi brig§dn²kŢ by 

jednoduġe byly pŚ²liġ vysok®.  

V t®to pr§ci bude velkĨ prostor vŊnov§n tomu, proļ se dobrovoln²ci t®to ļinnosti vŊnuj². 

Aļkoliv dobrovolnictv² existuje jiģ velmi dlouhou dobu, akademici a vĨzkumn²ci 

z rŢznĨch oblast², jako jsou napŚ²klad sociologie a psychologie, se mu vŊnuj² pomŊrnŊ 

                                                 
1 TOĠNER, JiŚ² a Olga SOZANSKÁ. Dobrovolníci a metodika práce s nimi v organizacích. Praha: 

Portál, 2002. ISBN 80-7178-514-8. 
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kr§tce. Je to tedy oblast, ve kter® zbĨv§ zodpovŊdŊt mnoho ot§zek. Jednou z nich je 

pr§vŊ i to, proļ lid® dobrovolnŊ vŊnuj² svŢj ļas, schopnosti a zkuġenosti ve prospŊch 

druhĨch. Studie na toto t®ma zaļaly vznikat aģ v relativnŊ ned§vn® dobŊ. Pro potŚeby 

t®to pr§ce bude provedeno dotazov§n² mezi samotnĨmi dobrovoln²ky, jehoģ ¼ļelem je 

zjistit, kdo vlastnŊ jsou dobrovoln²ci a identifikovat motivy, kter® je k jejich ļinnosti 

vedou.  
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2 CÍLE A ÚKOLY PRÁCE  

2.1 Cíle práce  

Hlavním cílem diplomové pr§ce je identifikace faktorŢ a motivŢ, kter® jsou pro 

dobrovolníky v Ļesk® republice nejdŢleģitŊjġ² pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti na poŚ§d§n² 

sportovn²ch akc². Tyto motivy byly zjiġŠov§ny pomoc² p²semn®ho dotazov§n². 

Respondenty výzkumu byli dobrovolníci, kteŚ² se pod²leli na organizaci rŢznĨch 

sportovn²ch akc²ch. D§le byly vyuģity metody analĨzy dokumentŢ a pŚ²padov® studie. 

Dalġ²m c²lem pr§ce bylo na z§kladŊ analĨzy z²skanĨch dat sestavit doporuļen² pro 

organiz§tory sportovn²ch akc², kter§ by jim mŊla pomoci pŚi budouc²m n§boru 

dobrovoln²kŢ. 

2.2 D²lļ² ¼koly pr§ce 

K dosaģen² hlavn²ho c²le pr§ce je nutn® splnit n§sleduj²c² ¼koly:  

1. Prostudovat dostupné teoretické podklady v oblasti dobrovolnictví. 

2. Prov®st reġerġi dosavadn²ho vĨzkumu motivŢ, kter® vedou dobrovolníky k jejich 

ļinnosti. 

3. Realizovat dotazn²kov® ġetŚen² mezi dobrovoln²ky sportovn²ch akc². 

4. Vyhodnotit vĨsledky vĨzkumu a identifikovat hlavn² motivy dobrovoln²kŢ. 

5. Formulovat doporuļen² pro organiz§tory sportovn²ch akc². 
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3 TEORETICKÁ VÝCHODI SKA 

Ve vġeobecn® deklaraci o dobrovolnictv², kterou sestavila Mezinárodní asociace pro 

dobrovolnické úsilí, je dobrovolnictv² definov§no n§sledovnŊ: ĂDobrovolnictví  

je z§kladn²m stavebn²m prvkem obļansk® spoleļnosti. UskuteļŔuje nejvzneġenŊjġ² 

aspirace lidstva ï touhu po m²ru, svobodŊ, pŚ²leģitostech, bezpeļ² a spravedlnosti pro 

vġechny.ñ2 Podle Musicka a Wilsona (2008) je dobrovolnictví forma altruistického 

chov§n² jehoģ c²lem je poskytnout pomoc druhĨm, skupin§m, myġlence nebo 

spoleļnosti bez oļek§v§n² nŊjak® materi§ln² odmŊny. Term²n altruismus zavedl August 

Comte, kterĨ je povaģov§n za otce sociologie, zhruba v polovinŊ devaten§ct®ho stolet². 

Vedlo jej k tomu mimo jin® to, ģe akt nesobeckosti byl ve spoleļnosti, kter§ se ļ²m d§l 

více zabývala vlastními zájmy, do jist® m²ry z§hadou. Nicm®nŊ odborn® studie, tĨkaj²c² 

se dobrovolnictv², zaļaly vznikat aģ v relativnŊ ned§vn® dobŊ. Jedn§ se tedy o oblast, 

kde je st§le potŚeba zodpovŊdŊt mnoho ot§zek.  

3.1 Definice dobrovolnictví  

Hladk§ (2008) Ś²k§, ģe pŚesnŊ definovat dobrovolnictv² je velmi tŊģkĨ ¼kol. Je to 

zpŢsobeno t²m, ģe dobrovolnictv² je velmi rozmanit§ oblast a do jist® m²ry je znaļnŊ 

neform§ln². Podle Friļe a Posp²ġilov® (2010) neexistuje v akademické obci shoda na 

jediné definici dobrovolnictví. Dekker a Halman (2003) Ś²kaj², ģe v rŢznĨch definic²ch 

dobrovolnictv² vġak najdeme minim§lnŊ tŚi n§sleduj²c² spoleļn® znaky: dobrovolnictv² 

je nepovinn®, je ve prospŊch druhĨch a je neplacen®.  

Mezinárodní organizace práce, která spadá pod Organizaci spojených národŢ, vydala 

manu§l pro mŊŚen² dobrovolnick® pr§ce, ve kter®m mŢģeme naj²t rŢzn® definice 

dobrovolnictví. První z tŊchto definic sestavilo N§rodn² centrum pro spoleļenskĨ 

výzkum a institut pro výzkum dobrovolnictví Spojeného království. Tyto instituce 

definují dobrovolnictví takto: ĂJakákoliv aktivita, kter§ zahrnuje tr§ven² ļasu bez 

n§roku na odmŊnu dŊl§n²m nŊļeho ku prospŊchu druhĨch (lid² ļi skupin) mimo rodinu 

ļi bl²zk® pŚ²buzn®, nebo ku prospŊchu ģivotn²mu prostŚed².ñ3 Druhou definici sestavil 

ĐŚad pracovních statistik ve Spojených státech amerických a zní takto: ĂOsoby, kter® 

                                                 
2NÁRODNÍ INFORMAĻNĉ CENTRUM PRO MLĆDEĢ. Vġeobecn§ deklarace o dobrovolnictv². 

[online]. 2015 [cit. 2018-01-05]. Dostupné z: http://www.nicm.cz/vseobecna-deklarace-o-dobrovolnictvi 
3
INTERNATIONAL LABOUR OFFICE. Manual on the measurement of volunteer work. Geneva: ILO, 

2011. ISBN 9789221250708. 
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prov§d² neplacen® dobrovoln® ļinnosti prostŚednictv²m nebo pro nŊjakou organizaci.ñ4 

TŚet² definici, kterou je moģn® v tomto dokumentu najít, je definice kanadského 

statistického úŚadu a ten definoval dobrovoln²ky n§sledovnŊ: ĂLid®, kteŚ² prov§d² 

sluģbu bez odmŊny, ve prospŊch charitativn² nebo jin® neziskov® organizace. VļetnŊ 

jak®koliv neplacen® pomoci ġkol§m, n§boģenskĨm organizac²m, sportovn²m nebo 

spoleļenskĨm spoleļenstv²m.ñ5 

Na z§kladŊ vĨġe zm²nŊnĨch definic vytvoŚila Mezin§rodn² organizace pr§ce vlastn² 

definici dobrovolné práce, která zní takto: ĂNeplacen§, nepovinn§ pr§ce; to je ļas, 

kterĨ jednotlivci vŊnuj² bez odmŊny ļinnostem prov§dŊnĨm buŅ prostŚednictv²m 

organizace nebo pŚ²mo pro druh® mimo jejich vlastn² dom§cnost.ñ6  Mezinárodní 

organizace pr§ce rovnŊģ v jiģ zm²nŊn®m manu§lu uv§d² a analyzuje kl²ļov® body t®to 

definice. Tyto body jsou:  

¶ Dobrovolnictví zahrnuje práci 

Dobrovolnictv² je pr§ce, kter§ produkuje zboģ² ļi sluģby, kter® pŚisp²vaj² tŊm, co 

je pŚij²maj². 

¶ Dobrovolnictví je neplacené 

Dobrovoln§ pr§ce je ze sv® podstaty pr§ce bez jak®koliv odmŊny, avġak rŢzn® 

formy penŊģn² ļi jin® kompenzace jsou moģn® bez toho, aby byl tento kl²ļovĨ 

bod poruġen. 

¶ Dobrovolnictví je nepovinné 

Dobrovolná aktivita musí vycházet ze svobodné volby. To znamen§, ģe osoby, 

kter® se j² ¼ļastn², nejsou k jej²mu vĨkonu nijak nuceny ļi pr§vnŊ zav§z§ny. 

Pr§ce, kter§ je souļ§st² vŊzeŔsk®ho trestu ļi vojensk® sluģby jsou z této definice 

tedy vyŚazeny. Spoleļensk® oļek§v§n² ļi n§tlak okol² tuto pr§ci vġak nedŊlaj² 

povinnou. 

 

 

                                                 
4 INTERNATIONAL LABOUR OFFICE. Manual on the measurement of volunteer work. Geneva: ILO, 

2011. ISBN 9789221250708. 
5 INTERNATIONAL LABOUR OFFICE. Manual on the measurement of volunteer work. Geneva: ILO, 

2011. ISBN 9789221250708. 
6 INTERNATIONAL LABOUR OFFICE. Manual on the measurement of volunteer work. Geneva: ILO, 

2011. ISBN 9789221250708. 
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¶ Uznává jak pŚ²m® dobrovolnictv², tak dobrovolnictv² prostŚednictv²m 

organizace 

V manu§lu pro hodnocen² dobrovoln® pr§ce je pŚ²m®mu dobrovolnictv² 

pŚikl§d§n stejnĨ vĨznam jako dobrovolnictv² prov§dŊn®mu prostŚednictv²m 

neziskových organizací.  

¶ Neuzn§v§ pr§ci prov§dŊnou bez odmŊny pro ļleny dobrovoln²kovy 

domácnosti 

VŊtġina expertŢ se shoduje, ģe pr§ce ve prospŊch rodinnĨch pŚ²sluġn²kŢ  

a zejm®na nebliģġ² rodiny se nepoļ²t§ jako dobrovolná práce.  

¶ Zahrnuje dobrovolnictv² prov§dŊn® bez n§tlaku ve vġech moģnĨch 

institucích 

Dobrovoln§ pr§ce mŢģe bĨt prov§dŊna ve prospŊch neziskov® organizace, vl§dy 

i soukromého podniku. 

¶ Nelimituje rozsah dobrovoln® pr§ce pouze ve prospŊch jednoho typu 

pŚ²jemce 

Dobrovoln§ pr§ce mŢģe bĨt prov§dŊna ve prospŊch mnoha organizací  

i myġlenek vļetnŊ lid², ģivotn²ho prostŚed², zv²Śat atd. 

Ve vĨļtu tŊchto bodŢ mŢģeme naj²t shodu s t²m, co Ś²kaj² Dekker a Halman (2003), 

a to, ģe vŊtġina definic m§ tyto tŚi spoleļn® znaky: je nepovinn®, je ve prospŊch druhĨch  

a je neplacen®. Vġechny tyto podm²nky definice, kterou navrhuje mezin§rodn² 

organizace pr§ce, splŔuje a doplŔuje je o dalġ². Vġechny vĨġe zm²nŊn® definice jsou 

vġak odliġn®. Tento fakt potvrzuje to co tvrd² Hladk§ (2008) i Friļ a Posp²ġilov§ (2010) 

tedy, ģe definovat dobrovolnictv² je sloģitĨ ¼kol a ģe neexistuje shoda na jedn® obecn® 

definici. 

3.1.1 Kdo je to dobrovolník 

V Z§konŊ ļ.198/2002 Sb. o dobrovolnick® sluģbŊ mŢģeme naj²t n§sleduj²c² vymezen² 

dobrovolníka: ĂDobrovoln²kem mŢģe bĨt fyzick§ osoba,  

a) starġ² 15 let, jde-li o vĨkon dobrovolnick® sluģby na ¼zem² Ļesk® 

republiky, 

b) starġ² 18 let, jde-li o vĨkon dobrovolnick®  sluģby v zahraniļ², 
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kter§ se na z§kladŊ svĨch vlastnost², znalost² a dovednost² svobodnŊ rozhodne 

poskytovat dobrovolnickou sluģbu.ñ7 

Lze Ś²ci, ģe definovat dobrovoln²ka nen² vŢbec lehkĨ ¼kol. Handy, Cnaan, Brudney, 

Ascoli a Meijs (2000) dokonce tvrd², ģe neexistuje jednoznaļn§ definice dobrovoln²ka, 

kter§ by zahrnovala vġechny aspekty dobrovolnictv². A to i pŚes to, ģe se dobrovolnictv² 

vŊnuj² akademici po cel®m svŊtŊ. To vġak neznamen§, ģe by neexistovala definice 

ģ§dn§. NapŚ²klad Toġner a Sozansk§ (2006) uv§d² n§sleduj²c² definici dobrovoln²ka: 

ĂDobrovoln²k je ļlovŊk, kterĨ bez n§roku na finanļn² odmŊnu poskytuje svŢj ļas, svoji 

energii, vŊdomosti a dovednosti ve prospŊch ostatn²ch lid² ļi spoleļnosti.ñ 8 Podle této 

definice nen² moģn® povaģovat za dobrovoln²ka ļlovŊka, kterĨ za sv® ¼sil² dost§v§ 

finanļn² prostŚedky. Nez§leģ² pŚitom v jak® vĨġi takov§ odmŊna je. Podle Novotn®ho 

(2011) vġak nen² tato definice zcela vyhovuj²c², a to zejm®na v oblasti sportu, kde 

napŚ²klad tren®Śi ml§deģe pob²raj² finanļn² odmŊny, ale stejnŊ jsou povaģov§ni za 

dobrovoln²ky. Tato problematika bude pops§na bl²ģe v jin® kapitole t®to pr§ce (viz. 

kapitola 3.7 Dobrovolnictv² ve sportu). Warburton a Oppenheimer (2000) povaģuj² za 

dobrovoln²ka ļlovŊka, kterĨ je ochoten vŊnovat svŢj ļas pomoci ostatn²m a podporuje 

lidská práva. Svou ļinnost² vġak neprosp²v§ jen ostatn²m ļi spoleļnosti, ale t²m, ģe 

obohacuje svou osobnost dobrovolnou ļinnost², prosp²v§ i sobŊ sam®mu. I oni zmiŔuj², 

ģe dobrovoln²k vykon§v§ danou ļinnost bez n§roku na odmŊnu. HodaŔ a Hobza (2010) 

podotĨkaj², ģe ĂDobrovoln²k se zcela vŊdomŊ a svobodnŊ rozhoduje, ģe bude svoji 

bezplatnou ļinnost vykon§vat ve prospŊch jednotlivce, skupiny ļi cel® spoleļnosti. 

Poskytuje tak nejen svoje schopnosti, ale i ļ§st sv®ho (pŚedevġ²m voln®ho!) ļasu  

a energii ve prospŊch uspokojen² potŚeb spoluobļanŢ, ļ²mģ se ovġem dobrovolnŊ 

vystavuje také jejich hodnocení, vyplývajícímu z pocitu uspokojen² onŊch potŚebñ.9 

PŚedstavy o uspokojen² potŚeb se vġak mŢģou liġit podle toho, kdo potŚebu formuluje  

a podle toho kdo se je snaģ² uspokojit. V ide§ln²m pŚ²padŊ by tedy mŊlo bĨt uspokojen² 

z ļinnosti oboustrann®. 

Aļkoliv se dobrovolnictv² vŊnuje mnoho autorŢ a akademikŢ, neexistuje definitivn² 

definice, kter§ by zahrnovala vġechny moģn® aspekty a formy dobrovolnictv².  

                                                 
7  Z§kon ļ. 198/2002 Sb., o dobrovolnick® sluģbŊ [online]. 2002 [cit. 2018-02-06]. Dostupné z: 

http://www.mvcr.cz/clanek/dobrovolnicka-sluzba-500539.aspx 
8 TOĠNER, JiŚ² a SOZANSKÁ, Olga. Dobrovolníci a metodika práce s nimi v organizacích. Vyd. 2. 

Praha: Portál, 2006. 149 s. ISBN 80-7367-178-6.  
9 HODAœ, Bohuslav a Vladim²r HOBZA. Financov§n² tŊlesn® kultury jako sloģky obļansk® spoleļnosti. 

Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2010. ISBN 978-80-244-2658-7. 
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To vyplývá i ze srovnání definice, kterou uv§d² Toġner a Sozansk§ (2006) s Novotn®ho 

definicí. Jak ale vyplývá z pŚedchoz²ho textu, mŢģe bĨt ļlovŊk povaģov§n za 

dobrovolníka i v pŚ²padŊ, kdy za svou pr§ci pob²r§ nŊjakĨ druh odmŊny.  

3.2 Vġeobecn§ deklarace o dobrovolnictví 

Vġeobecn§ deklarace o dobrovolnictv² byla vyd§na v roce 1990 na svŊtov® konferenci  

o dobrovolnictví v PaŚ²ģi spr§vn² radou Mezin§rodn² asociace pro dobrovolnick® ¼sil² 

(IAVE). V roce 2001 byla deklarace upravena a znovu vyd§na na dalġ² svŊtov® 

konferenci v Amsterdamu. Deklarace podporuje pr§vo kaģd®ho muģe, ģeny a d²tŊte 

¼ļastnit  

se dobrovolnictv² bez ohledu na kulturn² a etnickĨ pŢvod, n§boģenstv², vŊk, pohlav²  

a soci§ln² ļi ekonomick® postaven². 

Podle t®to deklarace dobrovolnictv² umoģŔuje: 

¶ Ăudrģovat a posilovat takov® lidsk® hodnoty jako jsou soudrģnost, z§jem  

o druh® a sluģba jinĨm lidem; 

¶ aby jednotlivci mohli uplatŔovat sv§ pr§va a odpovŊdnost jako pŚ²sluġn²ci 

komunity a aby se z§roveŔ mohli po celĨ ģivot uļit a rŢst, realizovat veġkerĨ svŢj 

lidský potenciál; 

¶ propojen² navzdory rozd²lŢm, kter® n§s neust§le rozdŊluj², abychom mohli ģ²t ve 

zdravĨch, udrģitelnĨch komunit§ch a abychom mohli spoleļnŊ usilovat  

o nalezen² novĨch Śeġen² pro spoleļn® ¼koly a mohli jsme utv§Śet n§ġ kolektivn² 

osud.ñ10 

V deklaraci je dobrovolnictv² povaģov§no za nepostradatelnĨ prvek kaģd® spoleļnosti  

a to zejm®na na zaļ§tku nov®ho tis²cilet². Moģnost nab²dnout svŢj ļas jinĨm lidem  

a komunit§m bez n§roku na odmŊnu je zde vn²m§no jako z§kladn² pr§vo, kter® by mŊl 

m²t kaģdĨ ļlovŊk na svŊtŊ.  

Na z§vŊr deklarace um²stila Mezin§rodn² asociace pro dobrovolnick® ¼sil² vĨzvu pro 

glob§ln² komunitu dobrovoln²kŢ.  

                                                 
10 NÁRODNÍ INFORMAĻNĉ CENTRUM PRO MLĆDEĢ. Vġeobecn§ deklarace o dobrovolnictví. 

[online]. 2015 [cit. 2018-01-05]. Dostupné z: http://www.nicm.cz/vseobecna-deklarace-o-dobrovolnictvi 
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¶ IAVE vyzĨv§ dobrovoln²ky a vedouc² pŚedstavitele ze vġech oblast² na cel®m 

svŊtŊ, aby se partnersky spojili na propagaci a podporu ¼ļinn®ho, vġem 

pŚ²stupn®ho dobrovolnictv², symbolu solidarity vġech lid² a n§rodŢ.  

¶ IAVE vyzĨv§ glob§ln² komunitu dobrovoln²kŢ, aby tuto Vġeobecnou deklaraci  

o dobrovolnictví studovali, diskutovali o ní, schválili ji a naplnili.11 

Z deklarace jasnŊ vyplĨv§, ģe se Mezin§rodn² asociace pro dobrovolnick® ¼sil² snaģ²  

o sjednocen² glob§ln² dobrovolnick® komunity. Je zde jasn§ snaha o vġt²pen² spoleļnĨch 

hodnot dobrovolnictv² a podporu glob§ln² spolupr§ce. Toho dŢkazem jsou i výzvy 

SpojenĨm n§rodŢm, kter® lze v tomto dokumentu najít. IAVE se obrací  

na Spojené národy s tím aby vyhlásily desetiletí po vydání deklarace dekádou 

dobrovoln²kŢ a z§roveŔ uznaly logo ļerven®ho p²smene ĂVñ jako univerzální symbol 

dobrovolnictví. Deklarace je tedy v souladu s posláním IAVE. Na svých stránkách 

IAVE uv§d², ģe jejich mis² je umoģnit l²drŢm v dobrovolnictv² po cel®m svŊtŊ 

propagovat, podporovat a oslavovat dobrovolnictv² ve vġech jeho form§ch. 

V Ļesk® republice nen² vġeobecn§ deklarace dobrovolnictv² pŚ²liġ rozġ²Śen§. VesmŊs je 

zmiŔov§na pouze v prac²ch, kter® jsou podobn® t®to. Nen² zmiŔov§na ani na mnohĨch 

internetovĨch str§nk§ch vŊnovanĨch dobrovolnictv². Jej² znŊn² v ļeġtinŊ je moģn® naj²t 

na internetovĨch str§nk§ch N§rodn²ho informaļn²ho centra pro ml§deģ. Deklarace uvádí 

hodnoty dobrovolnictv² a jeho pŚ²nos pro spoleļnost. Jej² vŊtġ² rozġ²Śen² by mohlo m²t 

pozitivn² vliv na to jak spoleļnost dobrovolnictv² vn²m§. 

3.3 DŊlen² dobrovolnictv² 

Dobrovolnictv² je moģn® ļlenit podle mnoha rŢznĨch krit®ri². Je moģn® jej dŊlit 

z hlediska ļasov®ho, tedy jak dlouho ļi jak ļasto se dobrovoln²k ļinnosti vŊnuje. 

Dalġ²m moģnĨm rozdŊlen²m je rozdŊlen² historick®, ve kter®m je moģn® naj²t rozd²l ve 

vývoji v rŢznĨch oblastech svŊta.  

V následujících kapitolách budou popsány jednotlivé druhy klasifikace dobrovolnictví. 

                                                 
11 NÁRODNÍ INFORMAĻNĉ CENTRUM PRO MLĆDEĢ. Vġeobecn§ deklarace o dobrovolnictv². 

[online]. 2015 [cit. 2018-01-05]. Dostupné z: http://www.nicm.cz/vseobecna-deklarace-o-dobrovolnictvi 
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3.3.1 DŊlen² dobrovolnictv² z hlediska ļasov®ho 

Jedním z jiģ zm²nŊnĨch zpŢsobŢ, jak dŊlit dobrovolnictv², je dŊlen² na z§kladŊ ļasov®ho 

intervalu, po kterĨ je dobrovoln§ ļinnost vykon§v§na. Toġner a Sozansk§ (2006) dŊl² 

dobrovolnictví z hlediska ļasov®ho vymezen² takto: 

¶ Dobrovoln® zapojen² pŚi jednor§zovĨch akc²ch:  

Jedn§ se vŊtġinou o rŢzn® kampanŊ, sb²rky ļi benefiļn² koncerty, kter® se konaj² 

pouze nŊkolikr§t do roka. Ļinnost dobrovoln²ka nemus² bĨt pŚ²liġ formalizov§na 

a dohoda o jeho pomoci bĨv§ povŊtġinou jen ¼stn². 

¶ Dlouhodobá dobrovolná pomoc:  

Je poskytov§na opakovanŊ a pravidelnŊ, napŚ²klad tŚi hodiny tĨdnŊ po dobu 

jednoho roku. Organizace jiģ ļasto pŚipravuje na vykon§vanou ļinnost  

a doporuļuje se tak m²t p²semnou dohodu o spolupráci, která upravuje práva, 

povinnosti a z§vazky obou z¼ļastnŊnĨch stran. 

¶ Dobrovoln§ sluģba:  

DobrovolnĨ z§vazek na dobu nŊkolik mŊs²cŢ ļi let vŊnovat dobrovoln® pr§ci 

vŊtġinou i mimo domovskou zemi. Dobrovoln§ sluģba je organizov§na 

profesion§lnŊ a n§klady na n² mohou bĨt pomŊrnŊ vysok®. Je potŚeba zajistit 

vhodnou pŚ²pravu dobrovoln²ka na jeho misi, cestu do destinace vĨkonu sluģby, 

ubytov§n² a dalġ² vĨdaje jako zdravotn² pojiġtŊn² atd. 

3.3.2 DŊlen² dobrovolnictv² z hlediska formální a neformální 

participace 

Dalġ²m moģnĨm dŊlen²m dobrovoln® pr§ce je skuteļnost zda dobrovoln²k prov§d² 

dobrovolnou práci v r§mci nŊjak® organizace ļi jinou organizovanou formou, nebo 

mimo jakoukoliv organizaļn² strukturu. Friļ a Posp²ġilov§ (2010) poukazuj² na to, ģe 

odborn§ literatura se ve valn® vŊtġinŊ vŊnuje sp²ġe form§ln²mu dobrovolnictv². 

Neform§ln² dobrovolnictv² definuje Finkelstein a Brannick (2007) jako Ătrvající, 

neplacen® sluģby, kter® jednotlivci poskytuj² mimo form§ln² strukturu organizace.ñ12  

                                                 
12 FINKELSTEIN, Marcia A. a Michael BRANNICK. Applying theories of Institutional Helping to 

Informal Volunteering: Motives, role identity, and prosocial personality. Social Behavior and 

Personality: an international journal. 2007 (35), 101-114. 
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ZjednoduġenŊ se d§ Ś²ci, ģe form§ln² dobrovolnictv² prob²h§ organizovanou formou na 

rozd²l od neform§ln²ho dobrovolnictv², kde se vŊtġinou jedn§ o neplacenou pomoc 

jednotlivce sousedŢm, pŚ§telŢm, klubŢm atd. 

Rochester (2006) cituje prŢzkumy, kter® probŊhly ve Velké Británii (Home Office 

Citizenship Surveys 2004), a kter® rozliġuj²: 

1. Obļanskou participaci:  

zde se jedn§ o podpis petice, ¼ļast na demonstraci, kontaktov§n² veŚejn®ho 

zastupitele; 

2. Neformální dobrovolnictví:  

poskytov§n² neplacen® pomoci lidem, kteŚ² nejsou naġi pŚ²buzn²; 

3. Formální dobrovolnictví:  

poskytov§n² neplacen® pomoci prostŚednictv²m organizace, kluby nebo 

skupiny ve prospŊch druhĨch lid² nebo prostŚed². 

3.3.3 DŊlen² dobrovolnictv² z hlediska historického vývoje 

Dobrovolnictví se v rŢznĨch oblastech svŊta vyv²jelo jinak a vych§z² z jiných hodnot. 

Toġner a Sozansk§ (2006) rozezn§vaj² dva hlavn² historick® modely dobrovolnictv². 

Prvn²m je model EvropskĨ, kterĨ je vĨvojovŊ starġ² a druhĨm je model AmerickĨ. 

1. Evropský model dobrovolnictví ï komunitní  

V tomto modelu se dobrovoln²ci spont§nnŊ setk§vaj² na z§kladŊ spoleļnĨch 

z§jmŢ v pŚirozenĨch spoleļenstv²ch jako jsou c²rkve nebo sportovn² organizace. 

Z nŊkterĨch takovĨch komunit se mŢģe vytvoŚit profesion§ln² dobrovolnick® 

centrum, které je specializovan® na urļitĨ druh ļinnosti. Takov® centrum si  

i nad§le drģ² sv® komunitn² charakteristiky a i nad§le v nŊm hraj² vĨznamnou 

roli blízké osobní vztahy. 

2. Americký model dobrovolnictví ï manaģerskĨ 

Tento model je zaloģen na tom, ģe profesion§lnŊ veden§ dobrovolnická centra 

vyhled§vaj² potenci§ln² dobrovoln²ky a nab²zej² jim dobrovolnick® ļinnosti 

v rŢznĨch oblastech. 
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3.3.4 DŊlen² dobrovolnictv² podle role, kterou dobrovolnictv² hraje 

v organizaci 

Dobrovolnictv² maj² pro kaģdou organizaci jinĨ vĨznam. Existují organizace, které by 

bez nich nemohly existovat a z§roveŔ najdeme i organizace, kter® je vyuģ²vaj² 

z rŢznĨch jinĨch dŢvodŢ, ale jejich existence nen² na dobrovolnictv² z§visl§. V pŚ²padŊ 

tohoto dŊlen² uv§d² Toġner a Sozansk§ (2006) tŚi druhy vĨznamu dobrovoln²kŢ 

v organizaci.  

1. Chod organizace je pŚ²mo z§vislĨ na dobrovoln²c²ch 

V pŚ²padŊ takovĨch organizac² jsou dobrovoln²ci hlavn² silou organizace a bez 

jejich ¼ļasti by nebylo moģn® realizovat akce, kterĨmi se organizace prezentuje 

a prostŚednictv²m kterĨch naplŔuje svoje posl§n². TakovĨ model je 

charakteristickĨ pro humanitn² akce, ekologick® iniciativy a kampanŊ. 

2. Dobrovolníci spolupracují s profesion§ln²mi zamŊstnanci 

NejļastŊji se mŢģeme s tímto modelem setkat u sociálních a zdravotních 

zaŚ²zen². Dobrovoln²ci zde vykon§vaj² rŢzn® ļinnosti od ģehlen² pŚes obstar§v§n² 

recepce aģ po pomoc s ¼ļetnictv²m. Nejsou vġak z§kladem chodu organizace ale 

jejich ļinnost vĨraznŊ pŚisp²v§ ke sn²ģen² jej²ch n§kladŢ. V pŚ²padŊ, ģe by 

dobrovolníci v organizaci nepracovali, museli by ļinnosti zast§vat profesion§ln² 

pracovníci.  

3. Ļinnost dobrovoln²kŢ nen² pro organizaci nepostradateln§ 

Dobrovoln²ci pom§haj² organizaci poskytovat sluģby na vyġġ² ¼rovni kvality ļi 

zjednoduġovat provoz. Jedn§ se o aktivity jako vĨtvarn® ļi jazykov® krouģky. 

MŢģe j²t i o administrativn² ļinnost nebo manu§ln² vĨpomoc. 

V Ļesk® republice by mnoho sportovn²ch organizac² nemohlo vykon§vat svoji ļinnost, 

kdyby v nich nepŢsobili dobrovoln²ci. NovotnĨ (2011) Ś²k§, ģe v nŊkterĨch pŚ²padech 

mŢģe hodnota dobrovoln® pr§ce dokonce pŚevyġovat celkovĨ rozpoļet sportovn² 

organizace. Je tedy jasn®, ģe bez dobrovoln²kŢ by oblast tŊlesn® vĨchovy a sportu 

nemohla fungovat tak, jak funguje dnes. V²ce o t®matu vyuģ²v§n² dobrovoln²kŢ ve 

sportu je uvedeno v kapitole 3.7 této práce. 
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3.4 Struļn§ historie dobrovolnictv² v ĻR 

V t®to kapitole bude struļnŊ pops§na historie dobrovolnictv² v Ļesk® republice. 

Pozornost zde bude vŊnov§na zejm®na obdob² od konce druh® svŊtov® v§lky do n§stupu 

demokracie a vzniku samostatn® Ļesk® republiky. V tomto období docházelo 

v tehdejġ²m Ļeskoslovensku a n§slednŊ v Ļesk® republice k velkĨm spoleļenskĨm 

zmŊn§m, kter® mŊly velkĨ vliv i na dobrovolnictv².  

Podle Friļe (2010) se dobrovolnictv² v Ļeskoslovensk® republice pŚed druhou svŊtovou 

válkou nijak vĨraznŊ neliġilo od modelu dobrovolnictv², kterĨ v t® dobŊ byl bŊģnĨ 

v zem²ch z§padn² Evropy a ve SpojenĨch st§tech americkĨch. Po skonļen² druh® 

svŊtov® v§lky vġak v Ļeskoslovensk® republice nastaly dramatick® spoleļensk® zmŊny. 

Tyto zmŊny se logicky promítly i do dobrovolnictví. 

3.4.1 Dobrovolnictví v období socialismu 

Friļ (2010) charakterizuje vztah komunistick® strany, kter§ se po druh® svŊtov® v§lce 

dostala k moci, jako znaļnŊ ambivalentn². Na jedn® stranŊ se komunistick§ strana 

dobrovolnických aktivit b§la zejm®na proto, ģe jejich spont§nnost mohla ohrozit jej² 

dominantn² postaven², ale na stranŊ druh® pr§vŊ tyto dobrovolnick® akce potŚebovala 

aby mohla ļelit nedostatkŢm socialistick®ho hospod§Śstv² a udrģet tak svoji vedouc² 

pozici ve spoleļnosti. 

V únoru 1948 se komunistická strana dostala k moci a okamģitŊ zaļala oblast 

dobrovolnictv² transformovat tak, aby j² mohla co nejl®pe vyuģ²vat. To se projevilo 

zejm®na zruġen²m vĨznamnĨch dobrovolnickĨch organizac², kter® d§valy prostor 

k dobrovolnick®mu aktivismu, jenģ nevyhovoval komunistick® ideologii. Tyto 

organizace vyznávaly hodnoty demokracie, svobody a národní hrdosti. Jednalo se  

o organizace jako Orel, YMCA, YWCA, Jun§k a pozdŊji i Sokol. Jako n§hradu za 

nŊkter® z tŊchto organizac² zaloģila pak komunistická strana organizace vlastní. Z tŊch 

mŢģeme jmenovat ĻeskoslovenskĨ svaz tŊlesn® vĨchovy (ĻSTV), ĻeskoslovenskĨ svaz 

ml§deģe (ĻSM) a PionĨr.  

Za vl§dy komunistick® strany se stalo dobrovolnictv² velmi dŢleģitĨm pŚi stavbŊ 

socialistick® spoleļnosti. Dobrovolnictv² bylo povaģov§no za ļinnost v z§sadŊ 

politickou a spadalo tak pod pŚ²m® veden² komunistick® strany. To, ģe komunist® 

dobrovolnictv² nezruġili, ale naopak se jej snaģili vyuģ²t ve vlastn² prospŊch, je jasn®  
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i z toho, jakĨm zpŢsobem se o nŊm mluv² v ļl§nku 5 ¼stavy Ļeskoslovensk® 

socialistické republiky. 

ĂK rozv²jen² spoleļn® ļinnosti, k vġestrann® a aktivn² ¼ļasti na ģivotŊ spoleļnosti  

a st§tu a k uskuteļŔov§n² svĨch pr§v sdruģuj² se pracuj²c² v dobrovoln® spoleļensk® 

organizace, jimiģ jsou zejm®na Revoluļn² odborov® hnut², organizace sdruģen², 

organizace ml§deģe, organizace kulturn², tŊlovĨchovn® a jin®; na spoleļensk® 

organizace postupnŊ pŚech§zej² nŊkter® ¼koly st§tn²ch org§nŢ.ñ13 

Tehdejġ² dobrovoln²ci pom§hali na velkĨch stavb§ch jako byly ģelezniļn² tratŊ nebo 

pŚehrady. Dobrovolnick® aktivity byly zejm®na podporovan® organizacemi n§rodn² 

fronty a byly tak dŢleģitou souļ§st² pŚi plnŊn² pŊtiletĨch pl§nŢ hospod§Śsk®ho rozvoje. 

Postupem ļasu vġak budovatelsk® nadġen² obyvatelstva vychladlo a pro reģim se stalo 

st§le n§roļnŊjġ² obyvatele k dobrovolnictv² pŚimŊt. Đļast na dobrovolnĨch akc²ch se tak 

stala povinnou a spontánních aktivit dramaticky ubylo. 

Podle Friļe (2010) se daj² vĨvojov§ st§dia pŚ²stupu socialistick®ho veden² 

k dobrovolnictv² rozdŊlit do tŚ² vĨvojovĨch stupŔŢ. 

¶ Agitaļn² stadium: 

St§t a j²m kontrolovan® dobrovoln® organizace se agitac² a propagandou snaģily 

v obyvatel²ch probudit nadġen² pro dobrovolnou pr§ci ve prospŊch socialismu. 

¶ Represivní stadium 

Socialistický stát a jeho instituce vynucovaly dobrovolnictví vydíráním  

a zastraġov§n²m a dobrovoln§ pr§ce se tak stala povinnou. 

¶ Ritualistické stadium 

Komunistick§ strana postupnŊ ztr§cela kontrolu nad dobrovolnickĨmi aktivitami 

v organizac²ch n§rodn² fronty. Funkcion§Śi a obļan® dobrovolnou ļinnost 

z velk® strany pouze pŚedst²rali. Z dobrovoln® pr§ce se tak stal ritu§l, kteŚ² 

vġichni museli dodrģovat, ale nemŊl ģ§dnĨ hlubġ² vĨznam. 

3.4.2 Motivace socialistickĨch dobrovoln²kŢ 

Éra socialismu, tedy období mezi lety 1948 ï 1989, je v souvislosti s dobrovolnictvím 

ļasto vn²m§na jako obdob² vynucovan®ho dobrovolnictv². To je vġak v rozporu 

s jedn²m ze z§kladn²ch znakŢ dobrovoln® pr§ce, kterĨm je svobodn§ volba.  

                                                 
13 Z§kon ļ 100/1960 Sb., Đstava Ļeskoslovensk® socialistick® republiky. [online] 1960 [cit. 2018-03-
09] Dostupné z: https://www.psp.cz/docs/texts/constitution_1960.html 
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Podle Friļe (2010) je vġak moģn® se na motivy brig§dn²kŢ a dobrovoln²kŢ v socialismu 

pod²vat hloubŊji a identifikovat tak mnohem v²ce motivaļn²ch faktorŢ, ve kterĨch se 

svobodn§ volba a donucen² ļasto prol²n§. V následujících odstavcích budou tyto faktory 

bl²ģe pops§ny. 

3.4.2.1 Víra v ideály komunismu 

V obdob² budovatelsk®ho nadġen², zejm®na na zaļ§tku ®ry socialismu, se naġlo mnoho 

lid², kteŚ² byli k dobrovoln® pr§ci motivov§n² hlavnŊ v²rou v pŚednosti socialismu. 

Takové lidi nebylo k dobrovoln® pr§ci jistŊ potŚeba nutit. Hodnoty socialismu byly totiģ 

souļ§st² jejich vnitŚn²ho pŚesvŊdļen².  

3.4.2.2 ZvnitŚnŊn§ norma nez§visl§ na ideologii 

Ne vġichni dobrovoln² pracovn²ci za socialismu vġak byli motivov§ni v²rou v ideály 

socialismu. Urļit§ ļ§st lid², kteŚ² se vŊnovali dobrovolnĨm ļinnostem, si cenila hlavnŊ 

pŚ²nosu pro celou spoleļnost. Nebrali tak v potaz ideologii, kter§ za tŊmito ļinnostmi 

st§la, ale pracovali protoģe povaģovali za spr§vn® dŊlat nŊco pro blaho cel® spoleļnosti. 

Friļ a Posp²ġilov§ (2010) uv§d² odpovŊŅ jednoho z respondentŢ kvalitativn² sondy do 

minulosti dobrovolnickĨch aktivit, kter§ pr§vŊ tuto skuteļnost potvrzuje. ĂĢe jsme 

k tomu byli nucenĨ? Ne. Ne. Ne. Ano, byl jsem moģn§ angaģovanej iniciativn² debil 

jako, kterej mŊl v posudku naps§no iniciativn², aktivn², perspektivn². Ale jednak mŊ to 

nevadilo, jednak mŊ to neur§ģelo, jednak j§ jsem to nedŊlal jako pro svoj² sl§vu nebo, j§ 

nev²m, jak bych to Śekl..., j§ jsem to dŊlal, protoģe jsem myslel, ģe je to spr§vnĨ. Ale j§ 

jsem to dŊlal i po roce osmdes§t devŊt. J§ jsem na svĨm ģivotn²m postoji nezmŊnil ani 

ñŔñ.ñ14 

Takov² lid® ļasto splĨvali s lidmi, kteŚ² byli motivov§n² v²rou v ideologii, ale politický 

význam, který strana pŚiŚadila k jejich aktivitám jim nijak nevadil 

3.4.2.3 Strach 

Dobrovolnick® aktivity byly velmi ļasto jen vynucenou aktivitou. Za jejich neplnŊn² 

hrozily sankce a jednalo se tak jenom o vynucenou demonstraci loajality k reģimu. 

Dobrovoln§ pr§ce byla vynucov§na vĨhruģkami a vyd²r§n²m. Ne¼ļast byla vn²m§na 

jako nepŚ§telskĨ ļin proti dŊlnick® tŚ²dŊ.  

                                                 
14 FRIĻ, Pavol a Tereza POSPĉĠILOVĆ. Vzorce a hodnoty dobrovolnictv² v ļesk® spoleļnosti na zaļ§tku 

21. století. Praha: Agnes, 2010. ISBN 978-80-903696-8-9. 
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Postupem ļasu se v propagandŊ a ve slovn²ku agit§torŢ pŚestaly objevovat pojmy 

Ădobrovolnictv²ñ a Ădobrovoln§ pr§ceñ. Tyto pojmy obļany dr§ģdily a zaļaly se tak 

pouģ²vat pojmy jako Ăbrig§dañ a Ăbrig§dn²kñ 

3.4.2.4 Reciprocita 

Postupem ļasu pŚeġel reģim od n§tlaku k obchodu ve stylu nŊco za nŊco. Zjistilo se, ģe 

tato metoda byla ¼ļinnŊjġ² neģ pŚ²mĨ n§tlak. Za ¼ļast na dobrovolnĨch akc²ch z²skal 

ļlovŊk jist® vĨhody. NapŚ²klad nebylo pŚ²liġ zkoum§no jeho soukrom², mohl m²t byt, 

d²tŊ ve ġkolce a podobnŊ. Za to vġak musel akceptovat ideologickĨ vĨznam, kterĨ byl 

pŚiŚazov§n k jeho ¼ļasti v dobrovolných organizacích. 

3.4.2.5 Kariérismus 

K tomu, aby si mohl ļlovŊk vybudovat kari®ru, bylo za socialismu potŚeba vykonat pro 

reģim pr§ci nad r§mec bŊģnĨch povinnost². T²m byla demonstrov§na oddanost 

socialistickĨm ide§m a vŊrnost reģimu. To vġak v ļastĨch pŚ²padech bylo pouze 

pŚedst²r§no a hlavn²m motivem bylo vybudov§n² kari®ry a zisk vĨznamnŊjġ²ho 

postavení v tehdejġ² spoleļnosti.  

3.4.2.6 Únik  

Pro mnoho obļanŢ pŚedstavovalo dobrovolnictv² moģnost jak se vyhĨbat ideologii  

a kontrole ¼ŚadŢ. Đnik prob²hal do prostŚed² komunit zamŊŚenĨch na tr§ven² voln®ho 

ļasu, kter® byly dostateļnŊ vzd§len® od svazovĨch centr§l. Jednalo se napŚ²klad  

o organizaļn² struktury trampŢ, chataŚŢ a chalup§ŚŢ. Ti mezi sebou budovali pŚ§telstv²  

a posilovali vztah k pŚ²rodŊ. 

3.4.2.7 N§boģensk® pŚesvŊdļen² 

Dobrovolnick® ļinnosti ve prospŊch c²rkve a n§boģenskĨch organizac² prob²haly do 

jist® m²ry oddŊlenŊ od veŚejn®ho ģivota. O tŊchto aktivit§ch bylo zak§z§no informovat 

v masmédiích, a tak jejich ohlasy zŢst§valy pouze v uzavŚenĨch n§boģenskĨch 

komunitách. 

3.4.2.8 Víra v ide§ly svobody, obļansk® spoleļnosti a demokracie 

Tuto motivaci typicky sd²leli zejm®na nepŚ§tel® tehdejġ²ho reģimu. Jednalo se hlavnŊ  

o disidenty, kteŚ² pŢsobili napŚ²klad v ChartŊ 77 a ve VĨboru na obranu nespravedlivŊ 
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st²hanĨch. Jejich dobrovolnick® aktivity mŊli jedinĨ c²l a smysl. T²m bylo odstranŊn² 

totalitn²ho reģimu a nastolen² demokracie.  

3.4.3 Nástup demokracie 

Socialismus se na ļesk®m dobrovolnictv² silnŊ podepsal a vĨraznŊ deformoval jeho 

kolektivistický vzorec. S nástupem demokracie v roce 1989 nastoupila i nadŊje na to, ģe 

se dobrovolnictví vrátí ke svému standardnímu vzorci. Názory na to, jak probíhá tento 

návrat do normálu, se vġak liġ². Podle Friļe (2010) existuj² dva hlavn² n§zorov® proudy. 

Podle zastupitelŢ jednoho n§zorov®ho proudu doġlo po roce 1989 k náhlému zlomu  

a pozvoln®mu budov§n² ¼plnŊ nov®ho vzorce dobrovolnictv². Z§stupci druh®ho 

n§zorov®ho proudu nahl²ģ² na pŚerod dobrovolnictv² jako na kontinu§ln² proces, kterĨ 

stav² na zachov§n² tradiļn²ch dobrovolnickĨch aktivit a jejich organizaļn²ho z§zem². 

3.5 Dobrovolnictv² ve svŊtŊ 

V Ļesk® republice bylo dobrovolnictv², v letech 1948 ï 1989, znaļnŊ ovlivnŊno 

socialismem a vládou komunistické strany. V zahraniļ² doġlo k ¼plnŊ jin®mu vĨvoji. 

Rozdíly v dobrovolnictv² jsou tak pomŊrnŊ znaļn®. V nŊkterĨch zem²ch existuje velk§ 

tradice v dobrovolnictv² a obļan® se ve velk® m²Śe zapojuj² a v jiných zemích je to 

¼plnŊ opaļnŊ. V t®to kapitole bude nast²nŊna situace dobrovolnictv² v zahraniļ². 

3.5.1 Dobrovolnictví v USA 

Podle Toġnera a Sozansk® (2006) existovala v USA komunita vz§jemnŊ se 

podporuj²c²ch obļanŢ dŚ²ve neģ vznikla ¼stŚedn² vl§da. Dobrovolnictv² m§ tak v USA 

dlouhou historii. Obļansk® iniciativy bojovaly i za zruġen² otroctv², rovnost volebn²ho 

pr§va a pod²lely se na utv§Śen² veŚejn®ho i politick®ho ģivota. ĂLze Ś²ct, ģe 

dobrovolnictv² je souļ§st² kultury AmeriļanŢ.ñ15  

NovotnĨ a Lukeġ (2008) uv§dŊj² data amerického ministerstva práce, podle kterého se 

dobrovolnictví v USA vŊnuje zhruba 27% obyvatelstva starġ²ho ġestn§cti let. Jsou zde 

vġak znateln® rozd²ly mezi jednotlivĨmi st§ty. NapŚ²klad v Utahu se vŊnuje 

dobrovolnictví 45,9 % obyvatel zatímco v NevadŊ je to jen 17,5 % obyvatel. PrŢmŊrnŊ 

                                                 

15  NOVOTNħ, JiŚ² a Martin LUKEĠ. Faktory ¼spŊchu nest§tn²ch neziskovĨch organizac². Praha: 

Oeconomica, 2008. ISBN 978-80-245-1473-4. 
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se Ameriļan® vŊnuj² dobrovolnictv² sedm hodin mŊs²ļnŊ a zapojuje se 61,2 milionu lid². 

Hodnota pr§ce vytvoŚen® dobrovoln²ky dosahuje 239 miliard USD roļnŊ. 

3.5.2 Dobrovolnictv² EvropŊ 

Podle Toġnera a Sozansk® (2006) se odv²j² evropská tradice dobrovolnictví od práce 

církevních charitativních organizací a rozvoje spolkových hnutí v dobŊ rozmachu 

prŢmyslov® vĨroby. V posledn² dobŊ byl tento model z§jmov®ho dobrovolnictv² 

doplnŊn o syst®m dobrovolnickĨch center. Mezi jednotlivĨmi evropskĨmi zemŊmi je 

znatelný velký rozdíl v tom jak dobrovolnictv² funguje. NovotnĨ a Lukeġ (2008) 

vymezuj² velk® skupiny evropskĨch st§tŢ podle vztahu vl§dy a neziskov®ho sektoru. 

Kontinentální západní Evropa 

Do t®to skupiny spad§ NŊmecko, Francie, Belgie, Rakousko, a Nizozemsko. V tŊchto 

st§tech existuj² velk® organizace, kter® se vŊnuj² ļinnosti zejm®na v sociální oblasti  

a jejich ļinnost m§ ļasto n§boģenskou nebo politickou oporu. Tyto organizace nebĨvaj² 

tolik z§visl® na pr§ci dobrovoln²kŢ a maj² i profesionální aparát. 

Belgiļan® se podle Novotn®ho a Lukeġe (2008) vŊnuj² dobrovolnictv² v prŢmŊru 5 

hodin tĨdnŊ avġak z§jem o dobrovolnou sluģbu kles§ zejm®na u mladġ² generace. 

Dobrovoln§ sluģba je zde pŚev§ģnŊ zamŊŚen§ na poskytov§n² soci§ln² p®ļe  

a zpŚ²stupnŊn² sportu pro co nejv²ce mladĨch lid².  

NŊmecko patŚ² v oblasti dobrovolnictv² mezi aktivnŊjġ² st§ty Evropy, coģ je dŢsledek 

toho, ģe zde dobrovolnictv² nabralo charakter nov®ho soci§ln²ho hnut². Dobrovolnictv² 

je zde zaloģeno na principu podŚ²zenosti, kterĨ vznikl po druh® svŊtov® v§lce. To 

znamen§, ģe pŚi zabezpeļen² blahobytu se nejprve spol®h§ na pomoc lid² a st§t 

n§sleduje aģ pot®. NovotnĨ a Lukeġ (2008) uv§dŊj², ģe se v roce 2004 vŊnovalo 

dobrovolnictví v NŊmecku 36 % obyvatel. VŊtġina dobrovoln²kŢ zde pŢsob² v oblasti 

rekreace, sportu a kultury. 

V Rakousku se dobrovoln²ci vŊnuj² nejv²ce oblasti sportu a podle jejich ministerstva 

pr§ce a soci§ln²ch vŊc² se dobrovolnictv² v roce 2005 vŊnovalo 33 % obyvatel. Dalġ² 

oblasti, kde se Rakuġan® dobrovolnŊ angaģuj², jsou p®ļe o star® lidi a volnoļasov® 

aktivity. Nach§z² se zde ¼dajnŊ pŚes sto tis²c dobrovolnickĨch organizac² a v poslední 

dobŊ v tom obyvatel® vid² sp²ġe z§bavu. Proto doġlo k n§rŢstu ¼ļasti na dobrovolnictv² 

ve sportu. 
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Ve Francii se více neģ polovina vġech dobrovoln²kŢ angaģuje v organizacích 

zamŊŚenĨch na sport, kulturu a rekreaci. Pouze 13 % dobrovoln²kŢ se vŊnuje oblasti 

p®ļe o seniory nebo o bezdomovce. Podle Toġnera a Sozansk® (2006) je tento stav 

dŢsledkem toho, ģe je ve Francii vl§da silnŊ centralizovan§ a plat² zde z§kon z roku 

1791, podle kter®ho nesm² ģ§dn§ organizace jednat jako prostŚedn²k mezi obļany  

a státem. Tento zákon tak nechává jen velmi málo prostoru pro organizace, které se 

vŊnuj² veŚejn®mu z§jmu. V roce 2002 pŚedstavoval poļet hodin odpracovanĨch 

dobrovolníky 716 000 pracovních míst na plný úvazek. 

Bristké ostrovy 

Velk§ Brit§nie a Irsko maj² podle Novotn®ho a Lukeġe (2008) dlouhou tradici 

v dobrovolnictv². Mnoho neziskovĨch organizac² zde z²sk§v§ pŚ²spŊvky z vládních 

fondŢ a jsou Ś²zeny kvalifikovanĨmi experty na vysoce profesion§ln² ¼rovni.  

Ve Velk® Brit§nii se dobrovolnictv² vŊnuje 30 % obyvatel. Jedn§ se zejm®na o ļinnost 

charitativn² a vz§jemnou pomoc lid² na odlehl®m venkovŊ. V sedmdesátých letech 

minulého století vzniklo N§rodn² dobrovolnick® centrum, kter® spoleļnŊ s dalġ²mi 

dvŊma organizacemi vytvoŚilo zastŚeġuj²c² organizaci Volunteering England. Rozd²ly 

v dobrovolnictv² je moģn® naj²t i v jednotlivĨch zem²ch Velk® Brit§nie. NapŚ²klad 

v Anglii se v roce 1997 vŊnovalo dobrovolnictv² 22 milionŢ lid², prŢmŊrnŊ mu zasvŊtili 

16 hodin mŊs²ļnŊ. Ve Walesu se vŊnovalo dobrovolnictv² asi 1,12 milionu lid² (asi 48 

% obyvatelstva) a vŊnovali mu v prŢmŊru 8 hodin mŊs²ļnŊ. Odhaduje se, ģe ve Walesu 

vytvoŚ² dobrovolnictv² zhruba 3,6 % hrub®ho dom§c²ho produktu. Ve Skotsku vytv§Ś² 

dobrovoln§ pr§ce hodnotu zhruba jedn® miliardy eur roļnŊ. V Severním Irsku se 

ekonomick§ hodnota dobrovolnictv² odhaduje na 550 milionŢ eur roļnŊ.  

V Irsku se dobrovoln® pr§ci vŊnuje aģ 58 % obyvatel s obŊtuj² mu prŢmŊrnŊ 5 - 12 

hodin mŊs²ļnŊ. Odhad ekonomick® hodnoty neziskov®ho sektoru se pohybuje okolo 

600 milionŢ eur.  

Severské Státy 

Ġv®dsko, Finsko, Norsko a D§nsko jsou typick® soci§ln² st§ty a neziskovĨ sektor zde 

funguje jen jako doplnŊk st§tn² p®ļe. Neziskov® organizace jsou zde sp²ġe menġ² 

subjekty s velmi pruģnou strukturou. D²ky tomu je v tŊchto zem²ch angaģovanost 

obyvatelstva v dobrovolnictv² pomŊrnŊ vysok§. Ve Ġv®dsku je tu zhruba 28 %  

a v Norsku dokonce 52 %.  
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StŚedomoŚsk® st§ty 

It§lie, ĠpanŊlsko, Portugalsko a řecko zaģ²vaj² rozs§hlou promŊnu co se oblasti 

dobrovolnictv² tĨļe. Charitu zde doned§vna zajiġŠovala zejm®na c²rkev. Dalġ² rozvoj 

neziskov®ho sektoru je do znaļn® m²ry ovlivnŊn Evropskou uni², kter§ pŚin§ġ² nov® c²le 

a finanļn² zdroje. Dobrovolnictví v It§lii se vŊnuje 4 % obyvatel coģ je v tomto regionu 

bŊģn§ hodnota.  

StŚedoevropsk® postkomunistick® st§ty 

ZemŊ stŚedn² Evropy vykazuj², i pŚes svŢj rozd²lnĨ historickĨ vĨvoj, znaļn® podobnosti 

ve svém vztahu k neziskovému sektoru. SpoleļnĨm znakem je napŚ²klad n²zk§ 

angaģovanost obyvatelstva, kter§ vġak v posledn² dobŊ m²rnŊ roste. NovotnĨ a Lukeġ 

(2008) uv§dŊj² procento populace, kter® se vŊnuje dobrovolnictv² v jednotlivých zemích 

stŚedn² Evropy. V Ļesk® republice je to 5 % v MaŅarsku 3 %, v Polsku 12 %, 

v Rumunsku 2 % a na Slovensku 4 %. Vyġġ² ¼ļast v Polsku lze zdŢvodnit t²m, ģe zde 

nedoġlo k pŚeruġen² kŚesŠansk® tradice. 

3.6 Dobrovolnictví v ĻR 

Vajdov§ (2003) ve sv® Zpr§vŊ o neziskov®m sektoru v Ļesk® republice uv§d², ģe v roce 

2004 se vŊnovalo dobrovolnictv² 32 % obļanŢ ĻR. Obvykle vŊnovali t®to ļinnosti 

zhruba 15 - 20 hodin za rok a vykon§vali ji pro nŊkterou z nestátních neziskových 

organizací. Polovina z nich se vŊnovala dobrovolnictv² dokonce pro dvŊ nebo v²ce 

tŊchto organizac². V nejvŊtġ² m²Śe se lid® vŊnovali dobrovolnictv² pro sportovn² 

organizace (11 % obļanŢ).  

Podle Toġnera a Sozansk® (2006) se lze s dobrovoln²ky nejļastŊji setkat v nestátních 

neziskovĨch organizac²ch, spolc²ch, ¼ļelovĨch zaŚ²zen²ch c²rkv² a v obecnŊ 

prospŊġnĨch organizac²ch. Jedn§ se tedy o organizace jejichģ prim§rn²m c²lem nen² 

zisk, ale plnŊn² ļinnosti pro kterou byly zaloģeny. 

V n§sleduj²c²ch kapitol§ch budou bl²ģe pops§ny hlavn² oblasti, ve kterĨch je moģn® se 

s dobrovolnictvím v Ļesk® republice setkat nejļastŊji, podle Toġnera a Sozansk® 

(2006). 
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3.6.1 Ochrana ģivotn²ho prostŚed² 

V Ļesk® republice pŢsob² mnoho organizac² zamŊŚenĨch na ochranu ģivotn²ho 

prostŚed². Jsou to napŚ. Hnut² DUHA, DŊti zemŊ, Green Peace, ĻeskĨ svaz ochr§ncŢ 

pŚ²rody a dalġ². Jsou to velmi dobŚe Ś²zen® organizace s celost§tn² pŢsobnost². Ļasto 

jsou napojeny i na mezin§rodn² s²Š podobnĨch organizac². PŚi Śeġen² nŊkterĨch 

probl®mŢ se zapojuj² do diskuze i jako politickĨ subjekt. Jedn§ se napŚ²klad  

o problematiku jadernĨch elektr§ren, stavby d§lnic nebo Śeġen² ļistoty mŊst. S takovými 

organizacemi nezŚ²dka pracuj² dobrovolnŊ i uzn§van² odborn²ci. 

3.6.2 Humanitární organizace a ochrana lidských práv 

Zde je vhodn® uv®st zejm®na dvŊ vĨznamn® organizace a to Adventist Development 

and Relief Agency ( d§le jen ADRA) a ĻlovŊk v tísni. V pŚ²padŊ organizace ADRA se 

jedn§ o velkou mezin§rodn² organizaci zaloģenou ve SpojenĨch st§tech americkĨch  

a pŢsob²c² ve v²ce neģ 130 zem²ch svŊta. Organizace ĻlovŊk v tísni vznikla v roce 1992 

v Ļesk® republice. Tyto organizace pom§haj² napŚ²klad v konfliktních oblastech nebo 

v oblastech zasaģenĨch ģivelnou katastrofou.  

3.6.3 Sociální a zdravotní oblast 

V této oblasti je zejm®na dŢleģit§ dobr§ pŚ²prava a vyġkolen² dobrovoln²kŢ. Zrovna tak 

je vġak potŚeba pŚipravit i samotnou organizaci na vstup dobrovoln²kŢ. Je to z toho 

dŢvodu, ģe dobrovoln²ci zde vstupuj² do organizac², kter® funguj² jako uzavŚen® 

systémy. 

3.6.4 Kulturní oblast 

Organizace v t®to oblasti se zamŊŚuj² na ochranu kulturn²ch pam§tek. Obvykle se jedn§ 

o organizace s region§ln² pŢsobnost² nebo jsou spojeny pŚ²mo s urļitou pam§tkou. Po 

roce 1989 byly legalizov§ny nebo vznikaly organizace, kter® se zamŊŚovaly na 

alternativní tvorbu v oblasti hudby, divadla ļi vĨtvarn®ho umŊn². V tŊchto organizac²ch 

pŢsob² hlavnŊ dobrovoln²ci ale je moģn® se setkat i s profesion§ly, kteŚ² prostŚednictv²m 

tŊchto organizac² mohou dos§hnout naprost® tvŢrļ² svobody a mohou se tak 

uskuteļŔovat mimoŚ§dn® umŊleck® akce. 
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3.6.5 Sportovn² a vzdŊl§vac² ļinnost 

Ve Spojených státech amerických a v zemích Evropské unie se dobrovolníci podílí 

zejm®na na vzdŊl§v§n² dŊt² na z§kladn²ch ġkol§ch a dŊt² s výchovnými problémy. 

V Ļesk® republice se vġak ļastŊji mŢģeme setkat s dobrovoln²ky na mimoġkoln²ch  

a volnoļasovĨch aktivit§ch. Jedn§ se o tŊlovĨchovn® a z§jmov® krouģky a turistickou 

ļinnost, jako jsou napŚ²klad skauti, sokolov® a pionĨŚi. 

3.6.6 Zahraniļn² dobrovoln§ sluģba 

V Ļesk® republice byl rozvoj tohoto typu dobrovolnictv² moģnĨ aģ po roce 1989. V té 

dobŊ do Ļesk® republiky pŚij²ģdŊli zahraniļn² dobrovoln²ci ze z§padn²ch zem² Evropy  

a ze SpojenĨch st§tŢ americkĨch a pŚev§ģnŊ se zde vŊnovali vĨuce ciz²ch jazykŢ. 

PostupnŊ i u n§s vznikly organizace, kter® vys²laj² zejm®na mlad® lidi prov§dŊt 

dobrovolnick® sluģby do zahraniļ². Jedn§ se o organizace jako napŚ²klad Ml§deģ pro 

Evropu. 

3.7 Dobrovolnictví ve sportu 

HodaŔ a Hobza (2010) Ś²kaj², ģe dobrovoln§ ļinnost je z§kladn²m pŚedpokladem 

fungování cel®ho syst®mu tŊlesn® kultury. Pr§vŊ d²ky dobrovoln²kŢm je onen syst®m 

schopnĨ pojmout co nevŊtġ² ļ§st populace. Je podle nich vġak probl®mem, ģe takovou 

ļinnost mohou vykon§vat pouze lid® s pŚ²sluġnou kvalifikac² (napŚ. tren®rskou). To 

vġak ne vģdy bĨv§ respektov§no pr§vŊ z dŢvodu nedostatku takovĨch lid². NovotnĨ 

(2011) Ś²k§, ģe dobrovolnictv² ve sportu hraje kl²ļovou roli. Sportovn² odvŊtv², podle 

nŊj patŚ² v angaģovanosti dobrovoln²kŢ na nejpŚednŊjġ² m²sta. Dobrovolnictv² je 

zejm®na dŢleģit® pro amat®rsk® sportovn² kluby ļi sportovn² akce. Mnoh® akce by bez 

¼ļasti dobrovoln²kŢ vŢbec nemohly vzniknout a mnoho sportovn²ch organizac² by 

nemohlo vykon§vat svoji ļinnost. Avġak kromŊ nespornĨch vĨhod souvisej² 

s vyuģ²v§n²m dobrovoln²kŢ i mnoh§ rizika. VĨhody i nevĨhody vyuģ²v§n² dobrovoln²kŢ 

budou pops§ny pr§vŊ v této kapitole. 

NovotnĨ (2011) uv§d², ģe obecn§ definice dobrovoln²ka kter§ zn² takto: ĂDobrovoln²k 

je ļlovŊk, kterĨ bez n§roku na finanļn² odmŊnu poskytuje svŢj ļas, svoji energii, 

vŊdomosti a dovednosti ve prospŊch ostatn²ch lid² ļi spoleļnosti.ñ16 není zejména 

                                                 
16 TOĠNER, JiŚ² a SOZANSKÁ, Olga. Dobrovolníci a metodika práce s nimi v organizacích. Vyd. 2. 

Praha: Portál, 2006. 149 s. ISBN 80-7367-178-6.  
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v oblasti sportu ¼plnŊ vyhovuj²c². Jako pŚ²klad uv§d² tren®ry ġpiļkovĨch ml§deģnickĨch 

druģstev. Ti za svoj² pr§ci odvedenou u druģstva dost§vaj² symbolickou odmŊnu a d²ky 

tomu je jiģ vĨġe uvedená definice dobrovolníka nezahrnuje. ĂV podobnĨch pŚ²padech se 

jako lepġ² vymezen² ukazuje alternativn² vymezen² dobrovoln²ka, j²mģ je ļlovŊk pracuj²c² 

za odmŊnu niģġ², neģ je jeho trģn² ocenŊn².ñ17  Na z§kladŊ tohoto alternativn²ho 

vymezen² lze oznaļit jako dobrovoln²ka kohokoliv, kdo se svobodnŊ rozhodl pracovat 

ve prospŊch druhĨch bez toho, aby za odvedenou pr§ci pob²ral bŊģnĨ plat.  

Podle Kov§Śe (2011) jsou dobrovoln²ky ve sportu ti, kdo ve sv®m voln®m ļase svou 

dobrovolnou ļinnost² umoģŔuj² ostatn²m se do sportu zapojit. Dobrovolnictví ve sportu, 

podle nŊj m§ mnoho forem a jednotliv² dobrovoln²ci se liġ² pravidelnost² sv®ho 

zapojen², n§roļnost² pr§ce, kterou prov§dŊj² a pro koho onu pr§ci dŊlaj². V menġ²ch 

klubech dokonce dobrovoln²ci zajiġŠuj² chod a vĨvoj celé organizace.  

3.7.1 DŢvody vyuģ²v§n² dobrovoln²kŢ ve sportu 

Podle Novotn®ho (2011) je mnohdy hodnota pr§ce odveden® dobrovoln²ky u menġ²ch 

tŊlovĨchovnĨch jednot a sportovn²ch klubŢ vŊtġ², neģ rozpoļet tŊchto organizac². Z toho 

vyplĨv§ ģe mnoho ļeskĨch sportovn²ch organizac² by nemohlo bez dobrovoln²kŢ vŢbec 

existovat. Pokud by dobrovolnictv² ve sportu neexistovalo, staly by se sluģby takovĨch 

organizac² ne¼mŊrnŊ drah®, coģ by mŊlo negativn² vliv i na aktivn² sportov§n² 

obyvatelstva.  

3.7.1.1 PŚ²nosy a rizika dobrovolnictví pro sportovní kluby  

NovotnĨ (2011) uv§d² tyto hlavn² pŚ²nosy dobrovoln® ļinnosti: 

¶ Levná pracovní síla   

Organizace za hodnotu vykonan® pr§ce zaplat² niģġ² neģ trģn² cenu. 

¶ Nové pohledy a názory 

Dobrovolníci pochází z rŢznĨch profes² a prostŚed². Organizace by mŊla bĨt 

schopn§ vyuģ²t veġker® jejich zkuġenosti. 

¶ ZpŊtn§ vazba 

Dobrovolníci mohou pŚin®st uģiteļnou zpŊtnou vazbu na fungov§n² organizace. 

 

                                                 
17 NOVOTNħ, JiŚ². Ekonomika sportu: vybrané kapitoly. Vyd. 2. Praha: Oeconomica, 2009- . sv. ISBN 

978-80-245-1521-2. 
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¶ Duch a nadġen² 

Mohou být zejm®na uģiteļn² v psychicky n§roļnĨch ļinnostech, jako jsou 

napŚ²klad veden² odd²lŢ, dŊt² a ml§deģe. 

¶ Propagace  

Bezprobl®mov§ sluģba mŢģe vytvoŚit pozitivn² povŊst ġ²Ś²c² se z úst do úst. 

Dalġ²m zaj²mavĨm efektem je, ģe dobrovoln²ci mohou pŢsobit ve vĨznamnĨch 

organizac²ch, kter® se mŢģou st§t partnery sportovn² organizace. 

¶ Uchazeļi o pr§ci 

Dobrovolníci pŚedstavuj² vhodn® uchazeļe o placenou pozici v organizaci neboŠ 

onu organizaci dobŚe znaj². Z§roveŔ souļasn² pracovn²ci organizace uģ vŊd², co 

od takov®ho ļlovŊka oļek§vat. 

Boukal a V§vrov§ (2007) uv§dŊj² stejn® pŚ²nosy dobrovolnictv² pro organizaci. Z§roveŔ 

vġak uv§dŊj², ģe pŚi z²sk§v§n² dobrovoln²kŢ je potŚeba zohlednit velk® mnoģstv² faktorŢ. 

Mezi ty patŚ² pr§vŊ pŚ²nosy pro organizaci ale tak® tŚeba demografick§ skladba 

obyvatelstva. Podle nich existují studie, kter® prokazuj², ģe je snazġ² pro dobrovolnictv² 

nadchnout vzdŊlan® a sebevŊdom® osoby. Vedle vĨġe zm²nŊnĨch pŚ²nosŢ uv§d² 

Novotný (2011) i rizika, která souvisí s vyuģ²v§n²m dobrovoln²kŢ. Dobrovoln²k je 

napŚ²klad hŢŚe postiģitelnĨ v pŚ²padŊ nedbalosti ļi zneuģit² sv®ho postaven², a to i kdyģ 

byla sjedn§na p²semn§ smlouva o dobrovoln® pr§ci. PŚedem by mŊly bĨt vyjasnŊny 

situace jako rŢzn§ zranŊn² a poġkozen² zaŚ²zen². Pro tyto pŚ²pady se doporuļuje uzavŚ²t 

vhodn® pojiġtŊn². Dalġ²m neģ§douc²m efektem dobrovolnictv² mŢģe bĨt ¼nik citlivĨch 

informac² zevnitŚ organizace.  

3.7.2 PŚ²nosy z pohledu dobrovolníka 

Ve sportu existuje v souvislosti s dobrovolnou prac² urļit§ reciprocita. Motivem pro 

dobrovolnictví nebývá pouze dobrý pocit z dŊl§n² nŊļeho smyslupln®ho ale také 

moģnost vyuģ²vat sportovn²ho zaŚ²zen² organizace k vlastn²mu sportovn²mu vyģit². 

Dobrovoln²k tedy, i pŚes to, ģe nedost§v§ hmotnou odmŊnu, nŊco za svoji pr§ci z²sk§v§. 

NovotnĨ (2011) uv§d² nejļastŊjġ² pŚ²nosy pro dobrovoln²ky:  

¶ Dobrý pocit 

Dobrovolník svou ļinnost² vyjadŚuje dobrou vŢli v pomoci druhým. Motiv 

dobr®ho pocitu je tedy velmi dŢleģitĨ. 
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¶ Z²sk§n² zkuġenost² 

NejļastŊji z²sk§van® zkuġenosti dobrovoln²kŢ ve sportu jsou z oblasti 

organizaļn²ch schopnost², veden² kolektivu a public relations. 

¶ PŚ§telství a kontakty 

SpoleļenskĨ kontakt samotnĨ mŢģe bĨt motivem ale velkĨm pŚ²nosem pro 

dobrovoln²ka je z²sk§n² mnoha rŢznĨch kontaktŢ. 

¶ UplatnŊn² schopnost² a vzdŊl§n² 

TŊlovĨchovn® jednoty a odd²ly maj² nejļastŊji pr§vn² formu spolku.  

To znamen§, ģe nejen studenti zamŊŚen² na sportovn² management ļi sportovn² 

oblast mohou uplatnit sv® vzdŊl§n². Spolky mus² napŚ²klad v®st ¼ļetnictv²  

a nŊkter® spolky vlastn² nemovitĨ majetek. D²ky tomu vznik§ moģnost pro 

uplatnŊn² mnoha profes². 

¶ Z§ģitky a z§bava 

Ve sportu není nouze o napínavé momenty a to zejména na jednorázových 

sportovních akcích.  

¶ Nov§ Śeġen² 

Dobrovoln²k se dost§v§ do rozhodovac²ch procesŢ a z²sk§v§ tak dalġ² 

zkuġenosti, kter® mŢģe uplatnit v budouc²m ģivotŊ.  

¶ NovĨ pohled na svŊt 

Dobrovolnictv²m se posiluje smysl jednotlivce pro obļanskou spoleļnost. 

Dobrovoln²k d²ky sv® ļinnosti zjiġŠuje kolik ¼sil² stoj² zajiġtŊn² fungov§n² 

sportovn²ch aktivit a pochop² dŢleģitost a vĨznam vz§jemn® pomoci. 

Dobrovoln²k tedy mŢģe svoj² ļinnost² leccos z²skat, aļkoliv nedost§v§ ģ§dnou hmotnou 

odmŊnu. To, co dobrovoln²k za svoj² ļinnost z²sk§, ¼zce souvis² i s motivy, které ho 

k dobrovolnictv² vedou. TŊmto motivŢm je vŊnov§na  kapitola 3.8 t®to pr§ce a z§roveŔ 

jsou pŚedmŊtem dotazov§n², kter® bylo pro tuto pr§ci provedeno.  

3.7.3 Principy práce s dobrovolníky 

Pokud se organizace rozhodne vyuģ²vat dobrovoln²ky dlouhodobŊ, mus² si uvŊdomit, ģe 

se jedná o strategické rozhodnutí s vĨznamnĨmi dŢsledky, kter® se dotknou cel®ho 

fungování organizace. Novotný (2011) uvádí základní principy, které musí organizace 

vyŚeġit aby mohla spr§vnŊ fungovat. Tyto principy jsou: 
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¶ Stálí pracovníci 

VyjasnŊn² vztahu se st§vaj²c²mi pracovn²ky. Dobrovoln²ky se daŚ² udrģet pokud 

se c²t² bĨt souļ§st² organizace a ģe patŚ² do spr§vn® skupiny lidí. 

¶ Koordin§tor dobrovoln²kŢ 

Profesion§ln² Ś²zen² a koordinace dobrovoln® pr§ce je z§kladn²m pŚedpokladem 

pro spr§vnĨ chod skupiny dobrovoln²kŢ. 

¶ Smlouva s dobrovolníkem 

V z§jmu obou stran se doporuļuje uzavŚ²t smlouvu o odpovŊdnosti  

a pracovn²m reģimu a vhodn® pojiġtŊn² dobrovoln²ka.  

¶ PodŊkov§n² 

I kdyģ dobrovoln²k neoļek§v§ odmŊnu, tak kaģdĨ ļlovŊk potŚebuje alespoŔ 

nŊjak® ocenŊn² za svou pr§ci. To mŢģe m²t mnoho rŢznĨch forem jako tŚeba 

podŊkov§n² v tisku ļi na webovĨch str§nk§ch. 

V pŚ²padŊ, ģe organizace dostateļnŊ nevyŚeġ² vĨġe zm²nŊn® principy, mŢģe doj²t ke 

znechucen² dobrovoln²kŢ a ztr§tŊ dŢvŊry pracovn²kŢ organizace v dobrovolníky.  

Práce s dobrovoln²ky je velmi specifick§ a i samotn® dobrovoln²ky je potŚeba rozv²jet 

d§l. Drucker (1994) uv§d² ļtyŚi ļinnosti, kter® je dobr® udŊlat aby pr§ce s dobrovolníky 

prob²hala bez probl®mŢ. Tyto ļinnosti jsou: Ă1.PŚidŊlit jim nŊkoho, kdo jim pom§h§ 

v jejich postupu, 2. dát jim k dispozici uļitele, kterĨ je nauļ² odborn® znalosti, 3. 

ustanovit nŊkoho, kdo pravidelnŊ vyhodnocuje jejich pokrok, 4. db§t na to, aby se vģdy 

naġel nŊkdo, kdo je povzbudí.ñ18 

Je tedy jasn®, ģe dobrovoln²ci jsou specifickou pracovn² silou a je potŚeba se o nŊ starat. 

V pŚ²padŊ, ģe organizace dok§ģe s dobrovoln²ky dobŚe pracovat a vyuģ²vat je spr§vnŊ, 

pak mŢģe naplno vyuģ²vat pŚ²nosŢ dobrovolnictv², kter® byly pops§ny v kapitole 3.7.1 

této práce.  

3.7.4 Ekonomické efekty dobrovolnictví v syst®mu tŊlesn® kultury 

Podle HodanŊ a Hobzy (2010) hraje dobrovolnictv² vĨznamnou roli pŚi zvyġov§n² 

fyzick®, psychick® i soci§ln² ¼rovnŊ cel® populace. KromŊ toho vġak m§ i vĨznamnĨ 

ekonomickĨ dopad. Ten je moģn® vn²mat ve dvou rovin§ch. Na jedn® stranŊ se 

dobrovolnictv² pod²l² na zvĨġen² pr§ceschopnosti a sn²ģen² nemocnosti obyvatelstva  

                                                 
18 DRUCKER, Peter Ferdinand. ř²zen² neziskovĨch organizac²: praxe a principy. Praha: Management 

Press, 1994. ISBN 80-85603-38-1. 
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a na stranŊ druh® nahrazuje pr§ci placenou dobrovolnou ļinnost². Jak jiģ bylo zm²nŊno 

v kapitole 3.7.1 t®to pr§ce tak podle Novotn®ho (2011) nŊkdy hodnota dobrovoln® pr§ce 

pŚesahuje i velikost rozpoļtu dan® organizace a ta by tak bez nŊj nemohla svoji ļinnost 

vŢbec vykon§vat.  

3.8 Motivy dobrovoln²kŢ 

Podle Chelladuraie (2006) je moģn® odpovŊdŊt na ot§zku proļ se lid® vŊnuj² 

dobrovolnictv² t²m, ģe identifikujeme moģn® vĨhody, kter® mŢģe dobrovoln²k svoj² 

¼ļast² z²skat. Knoke a Prensky (1984) rozdŊluj² motivy pro dobrovolnictv² do tŚ² 

hlavních skupin. Tyto skupiny jsou:  

¶ Utilit§rn² podnŊty 

¶ Emotivn² podnŊty 

¶ Normativn² podnŊty 

3.8.1 Utilit§rn² podnŊty 

Podle Chelladuraie (2006) i pŚes to, ģe dobrovolnictv² ze sv® podstaty neumoģŔuje 

pŚ²mou finanļn² ļi hmotnou odmŊnu dobrovoln²kovi, je moģn® aby dobrovoln²k za svou 

pr§ci urļitou formu odmŊny pŚece jen z²skal. Z§roveŔ uv§d², ģe napŚ²klad student 

sportovn²ho managementu mŢģe jako dobrovoln²k pom§hat s organizací paralympiády  

a z²skat tak cenn® zkuġenosti z velk® sportovn² akce. RovnŊģ mŢģe porozumŊt filosofii  

a myġlenk§m paralympi§dy. Na stejn® akci se vġak jako dobrovoln²k mŢģe pod²let  

i rodiļ jednoho z ¼ļastn²kŢ a v prŢbŊhu akce tak pom§hat sv®mu d²tŊti. Podle 

Chelladuraie (2006) mus² sportovn² manaģeŚi porozumŊt tomu, ģe rŢzn® podnŊty 

motivují k ¼ļasti rŢzn® lidi a podle toho potom motivovat lidi k ¼ļasti na jejich akci.  

3.8.2 Emotivn² podnŊty 

Do této skupiny spadají motivy, které souvisí s mezilidskými vztahy. Dobrovolník 

mŢģe pŚi sv® ļinnosti z²skat nov® zn§m® a pŚ§tele a z§roveŔ t²m uspokojit svoj² potŚebu 

nŊkam patŚit a bĨt nŊļeho souļ§st².  

3.8.3 Normativn² podnŊty 

Dobrovolnick® organizace sleduj² rŢzn® c²le jako napŚ²klad ġtŊst², zdrav² a pomoc 

druhým. Jednotlivci mohou sdílet tyto cíle s urļitou organizac², a proto se rozhodnou 
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pŚipojit se k takov® organizaci. Normativn² podnŊty vych§z² z uspokojen² t²m, ģe ļlovŊk 

vykonal nŊco dobr®ho.  

3.8.4 Rizikov® motivy dobrovoln²kŢ 

Toġner a Sozasnk§ (2006) Ś²kaj², ģe motivy dobrovoln²kŢ nemus² bĨt vģdy prospŊġn® 

pro ostatní a ve své publikaci uv§dŊj² vĨļet aģ nebezpeļnĨch motivŢ podle Vitouġov® 

(1998). TŊmito motivy jsou: 

¶ Soucit vedoucí k degradaci klienta. 

¶ NepŚimŊŚen§ a zbyteļn§ zvŊdavost. 

¶ Sluģba pramen²c² z pocitu povinnosti. 

¶ SkutkaŚen², snaha nŊco si zaslouģit. 

¶ Touha obŊtovat se, osobn² neġtŊst², se kterĨm si uchazeļ nev² rady, a proto chce 

ve sluģbŊ hledat vlastn² duġevn² rovnov§hu. 

¶ OsamŊlost a z n² pramen²c² touha po pŚ§telstv². 

¶ Pocit vlastn² dŢleģitosti, nenahraditelnosti. 

¶ Nedostatek sebeúcty a s n²m spojen§ touha potkat jeġtŊ uboģejġ² lidi. 

¶ Panovaļnost, touha ovl§dat jin® a uplatnit svŢj vliv. 

V tŊchto pŚ²padech zakrĨv§ snaha pomoci touhu po moci nad ostatn²mi. Tyto motivy je 

potŚeba vļas rozpoznat a uchazeļe korektnŊ odm²tnout. 

K tomu, aby mohli organiz§toŚi prov§dŊt efektivn² n§bor dobrovoln²kŢ, mus² vŊdŊt co 

lidi k jejich dobrovoln® ļinnosti motivuje. Na toto t®ma vznik§ v posledn²ch letech ļ²m 

d§l v²ce studi². NŊkter® z tŊchto studi² budou bl²ģe pops§ny v kapitole 5.1 této práce. 

D²ky takovĨm studi²m je moģn® zjistit, kter® motivy jsou pro dobrovolníky 

nejdŢleģitŊjġ² a do kter® z vĨġe zm²nŊnĨch kategori² motivŢ, spadaj².  

3.9 N§bor dobrovoln²kŢ 

Podle Toġnera a Sozansk® (2006) dobrovoln²ci pŚich§zej² a odch§zej² ļastŊji neģ 

zamŊstnanci. ĂJejich z²sk§v§n², vĨbŊr, vĨcvik a podpora jejich motivace je nepŚetrģitĨ, 

st§le se opakuj²c² proces.ñ19  PŚi z²sk§v§n² dobrovoln²kŢ je podle nich potŚeba 

postupovat rŢznĨmi zpŢsoby v závislosti na tom, jestli získáváme dobrovolníky pro 

                                                 
19 TOĠNER, JiŚ² a SOZANSKÁ, Olga. Dobrovolníci a metodika práce s nimi v organizacích. Vyd. 2. 

Praha: Portál, 2006. 149 s. ISBN 80-7367-178-6. 
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jednor§zovou akci, ļi dlouhodobou spolupr§ci. Podle Matulayov® a Hajdukové (2011) 

je pro efektivn² n§bor potŚeba se dobŚe orientovat v problematice motivace 

dobrovoln²kŢ pro jejich ļinnost a monitorov§n² potenci§ln²ch dobrovoln²kŢ v dané 

lokalitŊ. 

Toġner a Sozansk§ (2006) d§le uv§dŊj² nejļastŊjġ² zpŢsoby jakĨmi jsou dobrovolníci 

získáváni. 

¶ Let§ky, plak§ty, vĨvŊsky ï m§lo efektivn² metoda, kter§ by mŊla bĨt vģdy 

doplnŊna dalġ² metodou. 

¶ M²stn² tisk, region§ln² rozhlasov® ļi televizn² vys²l§n² ï práce s tŊmito m®dii 

by mŊla bĨt prioritou kaģd® organizace. UmoģŔuj² nejen propagaci organizace 

ale i pŚ²mĨ kontakt s potenciálními dobrovolníky. 

¶ Náborová akce ï bĨv§ ļasto spojen§ s akc², kde se oļek§v§ zvĨġenĨ z§jem 

veŚejnosti. 

¶ Spolupráce s dobrovolnickými centry ï centra zat²m pŢsob² vŊtġinou jen ve 

velkĨch mŊstech ĻR. 

¶ StŚedn² a vysok® ġkoly ï studenti jsou v ĻR velkĨm zdrojem dobrovoln²kŢ. 

Maj² z§jem z²sk§vat nov® zkuġenosti ale nestaļ² pouze vĨvŊska na n§stŊnce. 

Doporuļuje se pŚ²mĨ kontakt (domluvit si n§vġtŊvu pŚi vyuļov§n² apod.). 

¶ Osobní kontakty ï z²sk§v§n² dobrovoln²kŢ pŚes pŚ²buzn® a zn§m®. Je sice 

velmi efektivn² ale ļasovŊ n§roļn® a okruh zn§mĨch se brzo vyļerp§. 

AutoŚi d§le doporuļuj² vģdy kombinovat v²ce tŊchto metod dohromady a upozorŔuj², ģe 

je potŚeba poļ²tat s pravidlem trychtĨŚe. Pravidlo Ś²k§, ģe kdyģ oslov²me stovky lidí tak 

jich na uk§zkovou akci pŚijde pades§t, vĨcviku se z¼ļastn² patn§ct a deset jich pro 

dobrovolnickou ļinnost z²sk§me. To sam® Ś²kaj² i Matulayov§ a Hajdukov§ (2011), 

kter® Ś²kaj², ģe vģdy je potŚeba oslovit mnohon§sobnŊ v²ce lid² neģ ve skuteļnosti 

potŚebujeme. 

Ļesk§ unie sportu (ĻUS) na svĨch internetovĨch str§nk§ch publikovala tipy na 

z²sk§v§n² dobrovoln²kŢ pro sportovn² klub. Je podle nich dobr® klub prezentovat jako 

vzruġuj²c² a pozitivn² organizaci. ĻUS uv§d² n§sleduj²c² tipy pro z²sk§v§n² 

dobrovoln²kŢ: 
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¶ VytvoŚit informaļn² bal²ļky pro dobrovoln²ky, kter® budou obsahovat popis 

jednotlivých pozic. 

¶ Hledat mezi bĨvalĨmi a souļasnĨmi ļleny klubu. 

¶ PŚi registraci poģ§dat nov® ļleny klubu o uveden² jejich povol§n², abychom 

objevili ģ§dan® dovednosti. 

¶ NovĨm ļlenŢm poskytnout informace o moģnosti st§t se dobrovoln²kem. 

¶ Vyuģ²t m²stn² tisk. 

¶ PŚi vytv§Śen² let§kŢ a plak§tŢ na klubov® akce nezapomenout zm²nit, ģe 

hledáme dobrovolníky. 

¶ Zkusit navázat spolupráci s místními firmami. 

¶ Propagovat dobrovolnictv² na stŚedn²ch, vyġġ²ch a vysokĨch ġkol§ch. 

¶ Nab²dnout mladġ²m ļlenŢm klubu aby se pod veden²m starġ²ho dobrovoln²ka 

stali uļedn²kem. 

¶ Propagovat klub a dobrovolnické pozice v m²stn²ch domovech dŢchodcŢ. 

¶ Vyuģ²t reklamu na vlastn²ch internetovĨch str§nkách. 

¶ Nab²dnout dobrovoln²kŢ moģnost pŢsobit na stejn® pozici s pŚ§teli ļi partnerem. 

¶ Snaģit se o osobn² pŚ²stup. 

Je vidŊt, ģe se Toġner a Sozansk§ (2006) v nŊkolika bodech shoduj² s Ļeskou uni² 

sportu. Doporuļuj² spolupracovat s místními médii, propagovat dobrovolnictví ve 

ġkol§ch ļi pouģit² plak§tŢ a let§kŢ. Nenajdeme zde vġak ģ§dnou zm²nku o soci§ln²ch 

s²t²ch, na kterĨch je moģn® efektivnŊ zas§hnout velk® mnoģstv² lid², kteŚ² nŊjakĨm 

zpŢsobem vyj§dŚili z§jem o problematiku dobrovolnictv². Lid® se zde sdruģuj² do 

skupin, kter® jsou zamŊŚeny pr§vŊ na dobrovolnictv². A to buŅ na dobrovolnictv² 

obecnŊ, ļi souvisej²c² s konkr®tn² akc². Pr§vŊ soci§ln² s²tŊ jsou v posledn² dobŊ 

vyuģ²v§ny k n§boru dobrovoln²kŢ ve velk® m²Śe. Je moģn® to pŚisoudit pr§vŊ moģnost² 

zas§hnout velk® mnoģstv² potenci§ln²ch dobrovoln²k za velmi n²zk® n§klady. 
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4. METODY  

V t®to kapitole budou bl²ģe pops§ny metody, kter® byly pouģity k dosaģen² c²lŢ  

a splnŊn² ¼kolŢ pr§ce. Jedn§ se zejm®na o reġerġi dostupn® literatury a dosavadn²ho 

výzkumu provedeného v oblasti sportovního dobrovolnictví a o vlastní výzkum 

provedenĨ pomoc² dotazn²ku. Pro splnŊn² ¼kolŢ a dosaģen² c²lŢ t®to pr§ce byly tedy 

pouģity metody kvalitativn²ho i kvantitativn²ho vĨzkumu.  

4.1 PŚ²padov® studie 

Hendl (2016) charakterizuje pŚ²padov® studie n§sledovnŊ: ĂV pŚ²padov® studii jde  

o detailn² studium jednoho nebo nŊkolika m§lo pŚ²padŢ.ñ.20  

Podle Hendla (2016) je c²lem pŚ²padov® studie zachytit sloģitost pŚ²padu a detailnŊ 

popsat vz§jemn® vztahy. PŚedpokl§d§ se, ģe pokud prozkoum§me jeden pŚ²pad velmi 

dŢkladnŊ, budeme schopni porozumŊt i dalġ²m podobnĨm pŚ²padŢm. Jedn§ se tedy  

o metodu kvalitativn²ho vĨzkumu. PŚ²padov® studie se vġak liġ² podle sledovan®ho 

pŚ²padu. Hendl (2016) uv§d² pŊt druhŢ pŚ²padovĨch studi². 

1. Osobn² pŚ²padové studie ï detailn² studie urļit®ho jevu u jedn® osoby. 

Studuj² se moģn® pŚ²ļiny, procesy a faktory, kter® mŊly k danému jevu 

vztah. 

2. Studie komunity ï takov® studie bĨvaj² nŊkdy oznaļov§ny jako sociografie. 

Popisov§ny a analyzov§ny jsou hlavn² aspekty ģivota komunity. 

3. Studium sociálních skupin ï v tŊchto studi²ch jsou popisov§ny  

a analyzov§ny vztahy a aktivity skupiny. Zkoum§ny jsou skupiny rŢznĨch 

velikostí od rodin po pracovní skupiny. 

4. Studium organizací a institucí - v tŊchto studi²ch jsou v organizacích 

detailnŊ zkoum§ny procesy, kultura, adaptace na zmŊny a dalġ² podobn® 

znaky. 

5. Zkoum§n² programŢ, ud§lost², rol² a vztahŢ ï studie zamŊŚen® na urļitou 

ud§lost. NapŚ²klad interakce uļitele a ģ§ka. 

                                                 

20 HENDL, Jan. Kvalitativní výzkum: základní teorie, metody a aplikace. Ļtvrt®, pŚepracovan® a rozġ²Śen® 

vydání. Praha: Portál, 2016. ISBN 978-80-262-0982-9. 
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V pŚ²padŊ t®to pr§ce jde o studii motivŢ, kter® vedou dobrovolníky k jejich ¼ļasti na 

poŚ§d§n² sportovn²ch akc². Pro vytvoŚen² pr§ce byly analyzov§ny vĨstupy studi², kter® 

jiģ byly v t®to oblasti provedeny. D§ se tedy Ś²ci, ģe pŚi pouģit² dŊlen² pŚ²padovĨch 

studi² podle Hendla (2016), se jedn§ o pŚ²padovou studii sociálních skupin.  

4.2 AnalĨza dokumentŢ 

Podle Hendla (2016) patŚ² analĨza a studium dokumentŢ k bŊģnĨm postupŢm jak 

v kvalitativním tak v kvantitativn²m vĨzkumu. Za dokument zde povaģuje vġe napsan® 

nebo zaznamenané. Jedná se tedy o knihy, novinové ļl§nky, z§znamy projevŢ atd. 

Z§roveŔ uv§d² vĨhody takov®ho vĨzkumu. Za prvn² vĨhodu mŢģeme povaģovat velkou 

rozmanitost dokumentŢ a to, ģe n§m poskytuj² pŚ²stup k informac²m, kter® by se obt²ģnŊ 

z²sk§valy. Druh§ vĨhoda je, ģe data nejsou vystavena zdrojŢm chyb a zkreslení, které 

ļasto vznikaj² pŚi rozhovorech, pozorov§n²ch a mŊŚen²ch. Subjektivita vĨzkumn²ka tedy 

ovlivŔuje pouze vĨbŊr dokumentŢ, kter® budou pouģity pro vĨzkum ale nemŢģe jiģ 

ovlivnit data, která v dokumentech nalezneme. 

Hendl (2016) uvádí základn² rozdŊlen² dokumentŢ na:  

¶ osobní dokumenty - cokoliv co bylo zaznamenáno k soukromĨm ¼ļelŢm; 

¶ ¼Śedn² dokumenty - kter® vznikly ve firm§ch ļi ¼Śadech; 

¶ archivní data - vŊtġinou kvantitativn²ho charakteru; 

¶ výstupy masových médií;  

¶ virtuální data - internetov® str§nky, internetov® diskuse a poġta; 

¶ PŚedmŊtn§ data ï zde se jedn§ o stopy a n§sledky lidsk® ļinnosti.  

Autor d§le rozdŊluje jednotliv® druhy dokumentŢ na z§kladŊ vztahu ke zkouman® 

ud§losti do ļtyŚ kategori², kterĨmi jsou: 

¶ souļasn® dokumenty, kter® vznikly souļasnŊ se zkoumanou ud§lost²;  

¶ retrospektivn² dokumenty vytvoŚen® po sledovan® ud§losti; 

¶ prim§rn² dokumenty, kter® vytvoŚili pŚ²m² svŊdci ud§losti; 

¶ sekund§rn² dokumenty, kter® vznikly na z§kladŊ prim§rn²ch dokumentŢ. 

V této práci byly analyzovány a nastudov§ny rŢzn® dokumenty tĨkaj²c² se oblasti 

dobrovolnictví. Jednalo se zejména o knihy popisující, co je dobrovolnictví a jaký je 

jeho vĨznam ve spoleļnosti. Dalġ² dokumenty pouģit® pro vytvoŚen² t®to pr§ce byly 

vĨstupy ze studi², kter® jiģ byly provedeny v oblasti motivŢ k dobrovolnictví.  
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4.3 Dotazování 

ĂPodstatou dotazov§n² je pokl§d§n² ot§zek dotazovanĨm (respondentŢm), kter® se 

uskuteļŔuje pomoc² n§strojŢ (dotazn²ku nebo z§znamovĨch archŢ) a vhodnŊ zvolen®ho 

kontaktu s nositelem informací ï dotazovanĨm. Dotazov§n² mŢģe prob²hat pŚ²mou nebo 

nepŚ²mou komunikac² s respondentem.ñ21 

Podle Simové (2010) je dotazování jednou z nejļastŊjġ²ch metod z²sk§v§n² prim§rn²ch 

dat. PŚiļemģ dotazov§n² mŢģe bĨt provedeno osobnŊ, telefonicky nebo p²semnŊ 

prostŚednictvím dotazníku. Poslední formou dotazování je dotazování elektronické. 

V takov®m pŚ²padŊ se dotazn²k k respondentŢm dost§v§ pomoc² elektronick® poġty 

nebo prostŚednictv²m internetu. VĨhodou t®to formy dotazov§n² je jeho velmi n²zk§ 

cena a vysoká rychlost. 

Protoģe pro splnŊn² c²le t®to pr§ce je potŚeba sestavit dotazn²k, kterĨ bude n§slednŊ 

distribuov§n mezi respondenty elektronickou formou, bude tato kapitola zamŊŚena 

zejména na písemné dotazování. 

Tak® podle Kozla (2006) jsou dotazn²ky nejpouģ²vanŊjġ²m n§strojem pro sbŊr 

prim§rn²ch dat. Autor d§le zdŢrazŔuje nutnost dotazn²k dobŚe sestavit a pŚed realizac² 

prov®st tzv. pilot§ģ. To je proces vyzkouġen² dotazn²ku na nŊkolika potenci§ln²ch 

respondentech a zbavení ho chyb. Tento proces nazývá Simová (2010) testování 

dotazníku. 

VĨhody p²semn®ho dotazov§n² jsou, podle Simov® (2010), moģnost oslovit mnoho 

respondentŢ. Dotazn²k n§m mŢģe pŚin®st i velk® mnoģstv² informac² za minim§ln² 

n§klady. Respondenti maj² na vyplnŊn² dostatek ļasu a nemohou bĨt ovlivnŊni 

tazatelem. Velkou výhodou dotazníku je anonymita. Nevýhodou je pomalá odezva  

a n²zk§ n§vratnost dotazn²kŢ, kter§ se pohybuje mezi 10 ï 30 %.  

M²ru n§vratnosti vġak lze podle Simov® (2010) ovlivnit pŚiloģen²m prŢvodn²ho dopisu, 

dobrou formulací, obsahem a prezentac² dotazn²ku, vhodnĨm vĨbŊrem respondentŢ, 

vyuģit²m motivaļn²ch faktorŢ (napŚ. losov§n² o ceny) a stanoven²m term²nu uz§vŊrky. 

                                                 
21 SIMOVÁ, Jozefína. Marketingový výzkum. Vyd. 2. Liberec: Technická univerzita v Liberci, 2010. 

ISBN 978-80-7372-662-1. 
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4.3.1 Obecné zásady tvorby dotazníku 

Podle PŚibov® (1996) je moģn® celĨ proces tvorby dotazn²ku rozdŊlit do nŊkolik f§z², 

které jsou na sebe navzájem napojené. V prvn² ŚadŊ je potŚeba vytvoŚit seznam 

informac², kter® n§m m§ dotazov§n² pŚin®st. V dalġ² f§zi by mŊl bĨt urļen zpŢsob, 

kterĨm bude dotazov§n² provedeno. N§sleduje specifikace c²lov® skupiny respondentŢ  

a jejich vĨbŊr. S ohledem na to, jak® informace tedy chceme z²skat pŚistoup²me  

k samotné konstrukci jednotlivých otázek. Ve chvíli kdy máme zkonstruované otázky je 

potŚeba sestavit celĨ dotazn²k tak, aby na sebe ot§zky logicky navazovaly.  

V pŚ²padŊ t®to pr§ce mŊlo dotazov§n² pŚin®st informace o tom kdo jsou dobrovoln²ci na 

sportovních akcích a co jsou hlavní motivy, které je vedou k jejich ¼ļasti na sportovn²ch 

akc²ch. ZpŢsob dotazov§n² byl zvolen pomoc² dotazn²ku, kterĨ byl mezi respondenty 

distribuován v elektronické formŊ pomoc² internetu. C²lovou skupinou jsou 

dobrovoln²ci, kteŚ² se ¼ļastn² sportovn²ch akc² v Ļesk® republice. Ti byli osloveni 

zejm®na na soci§ln²ch s²t²ch, kde existuje velk® mnoģstv² skupin zamŊŚenĨch na 

dobrovolnictví na konkrétních sportovních akcích. Soci§ln² s²tŊ umoģn² oslovit 

dobrovolníky sportovních akcí z mnoha rŢznĨch sportovn²ch oblast². Konstrukce ot§zek 

a dotazníku budou rozebrány v n§sleduj²c²ch kapitol§ch (kapitoly 4.3.3 a 4.3.4), stejnŊ  

jako pilot§ģ, kter§ je pops§na v kapitolách (4.3.6 a 4.4.1). 

4.3.2 RozdŊlen² dat z²skanĨch dotazn²kem 

Data, kter§ z²sk§me pomoc² dotazn²ku, je podle Simov® (2010) moģn® rozdŊlit do 

nŊkolika skupin na z§kladŊ toho, co n§m o respondentovi Ś²kaj². 

Prvn² skupinou jsou identifikaļn² data, kter§ obsahuj² jm®no, adresu a dalġ² osobn² ¼daje 

respondenta. V dotazn²ku se ot§zky na tyto ¼daje nemus² vŢbec vyskytovat.  

Druhou skupinou jsou data klasifikaļn². Do t®to skupiny patŚ² demografick®, soci§ln² 

nebo ekonomick® informace o respondentech. Tato data n§m umoģŔuj² klasifikovat 

respondenty a analyzovat vzorek, na kter®m byl vĨzkum proveden. Z§roveŔ slouģ² pro 

kontrolu reprezentativnosti vĨbŊru.  

TŚet² skupinou jsou data o subjektu. Jsou to informace, kter® se pŚ²mo tĨkaj² pŚedmŊtu 

dotazov§n² a slouģ² k dosaģen² c²le vĨzkumu. TvoŚ² tedy hlavn² ļ§st dotazn²ku. Do t®to 

skupiny patŚ² tzv. hard data a soft data. PŚiļemģ hard data jsou informace, kter® jsou 
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pŚesnŊ dan®. NapŚ²klad respondent nŊkde byl nebo nebyl. Soft data jsou informace 

tĨkaj²c² se postojŢ, chov§n², motivŢ a podobnŊ.  

4.3.3 Struktura dotazníku 

Podle Simov® (2010) by mŊly bĨt ot§zky v dotazn²ku uspoŚ§d§ny tak, aby tvoŚily 

logickĨ celek. Autorka z§roveŔ uv§d² uspoŚ§d§n² ot§zek a jejich ¼lohy v dotazníku. 

¶ Úvodní otázky ï mŊly by nav§zat dobrĨ kontakt s respondentem a vzbudit jeho 

z§jem. Tyto ot§zky jsou um²stŊny na zaļ§tku dotazn²ku. 

¶ Filtraļn² ot§zky ï ļasto se nach§z² v ¼vodu dotazn²ku a slouģ² k rozdŊlen² 

respondentŢ do dvou skupin. V dotazníku poté mohou následovat jiné otázky 

pro kaģdou skupinu. 

¶ Otázky o subjektu ï tyto ot§zky tvoŚ² j§dro dotazn²ku a tĨkaj² se hlavn²ho c²le 

dotazníku. 

¶ Specifické otázky ï jsou zamŊŚen® na zjiġŠov§n² dŢleģitĨch informac²  

o respondentech. Ļasto se tĨkaj² citlivĨch t®mat jako jsou osobní návyky, názory 

nebo pŚ²jem. Ot§zky mŢģou u dotazovan®ho vyvolat negativn² reakci a proto se 

doporuļuje je zaŚadit na konec dotazn²ku aby neovlivnily ochotu vyplnit 

dotazník. 

¶ Klasifikaļn² ot§zky ï zjiġŠuj² ļasto demografick® znaky respondenta jako je 

vŊk, pohlav², bydliġtŊ a pŚ²jem. Mohou plnit filtraļn² funkci a slouģ² hlavnŊ ke 

klasifikaci respondentŢ podle zvolenĨch parametrŢ.  

¶ Identifikaļn² ot§zky ï slouģ² ke zjiġtŊn² m²sta a okolnost² dotazov§n². Mohou 

obsahovat údaje jako je jméno, adresa ļi telefonn² ļ²slo pro moģnost dalġ²ho 

kontaktování. Tyto otázky se v dotazn²ku nemus² vyskytovat a bĨvaj² zaŚazeny 

aģ na jeho konec. 

4.3.4 Zásady pro formulaci otázek 

Podle PŚibov® (1996) je pŚi tvorbŊ ot§zek nutn® zvaģovat, jakou funkci m§ dan§ otázka 

v dotazn²ku plnit a jakĨm zpŢsobem ji formulovat aby pŚinesla informaci, kterou 

poģadujeme.   

Z§sady pro spr§vnou formulaci ot§zek, kter® je nutn® dodrģet k tomu, aby bylo moģn® 

prostŚednictv²m dotazn²ku z²skat poģadovan® informace, uv§d² Simov§ (2010). 

 



 46 

¶ Pouģ²vat jednoduchĨ jazyk, kter®mu budou respondenti rozumŊt. 

¶ VyhĨbat se odbornĨm vĨrazŢm a ciz²m slovŢm 

¶ Vyvarovat se dlouhých otázek, které mohou být nesrozumitelné. 

¶ Vyhnout se pŚ²liġ obecnĨm ot§zk§m, kter® n§m nepŚinesou poģadovanou 

informaci. 

¶ Nepouģ²vat v²ceznaļn§ slova. Mohlo by se st§t, ģe budou respondenti odpov²dat 

na nŊco jin®ho. 

¶ Vyhnout se dvojitĨm ot§zk§m a nedotazovat se tak na v²ce vŊc² v jedné otázce. 

Ļasto jsou tyto ot§zky tvoŚen® dvŊma ot§zkami spojenĨmi spojkami jako jsou 

Ăañ, Ăneboñ a jim podobné. 

¶ Nepouģ²vat sugestivn² ot§zky, kter® nav§dŊj² respondenta k urļit® odpovŊdi 

nebo jsou v nich pouģita slova se silnĨm emocion§ln²m podtextem. 

¶ Vylouļit ot§zky, kter® mohou bĨt nepŚ²jemn®, obsahuj² nepŚ²jemn® nar§ģky, 

jsou pŚ²liġ osobn² nebo vyvol§vaj² pŚedsudky. 

¶ Vylouļit odhady 

¶ Nepouģ²vat ot§zky n§roļn® na vŊdomosti. 

Podobn® z§sady uv§d² i Kozel (2006). Ten vġak dod§v§ jeġtŊ dalġ² z§sady, kterĨmi je 

dobr® se pŚi sestavov§n² dotazn²ku Ś²dit. Doporuļuje napŚ²klad sniģovat citlivost ot§zek. 

DobrĨm pŚ²kladem mŢģe bĨt ot§zka na pŚ²jem respondenta. Nezept§me se na jeho 

pŚesnou vĨġi ale na urļit® rozmez², ve kter®m se respondentŢv pŚ²jem pohybuje. Bude 

tak ot§zku vn²mat v²ce anonymnŊ. Dalġ² z§sadou, kterou autor doplŔuje je snaha nab²zet 

srovnateln® odpovŊdi. ĂKdyģ respondentovi pŚedkl§d§me moģnosti odpovŊd², 

nemŢģeme m²chat hruġky a jablka.ñ22 Kozel (2006) d§le uv§d², ģe ġpatnŊ formulovan§ 

ot§zka je hlavn²m dŢvodem nepŚesnĨch odpovŊd². 

 4.3.5 Typologie otázek 

K rozdŊlen² ot§zek existuj² rŢzn® pŚ²stupy. Podle Simov® (2010) je vġak moģn® je 

rozdŊlit na dva z§kladn² typy, kterĨmi jsou ot§zky otevŚen® a ot§zky uzavŚen®. 

                                                 

22 KOZEL, Roman. Moderní marketingový výzkum: nové trendy, kvantitativní a kvalitativní metody a 

techniky, prŢbŊh a organizace, aplikace v praxi, pŚ²nosy a moģnosti. Praha: Grada, 2006. Expert (Grada). 

ISBN 80-247-0966-x. 
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OtevŚen® ot§zky d§vaj² respondentovi volnost formulovat odpovŊdi podle sebe. Toho 

vĨsledkem je velk§ rozmanitost odpovŊd² a obt²ģnŊjġ² vyhodnocen² dotazn²ku. Proto se 

doporuļuje poļet takovĨch ot§zek omezit. OtevŚen® ot§zky je moģn® d§l rozdŊlit na: 

¶ voln® ot§zky, kter® nech§vaj² respondentovi absolutn² volnost pŚi formulaci 

odpovŊdi, 

¶ asociaļn² ot§zky, u kterĨch respondent uv§d² slovo, kter® ho napadne jako prvn² 

po otázky, 

¶ otázky s dokonļen²m vŊty, n§mŊtu, obr§zku, kde respondent doplŔuje 

pŚedloģen® zad§n². 

Podle Kozla (2006) je dobr® se tŊmto ot§zk§m vyhnout, pokud n§s k tomu pŚ²mo nenut² 

povaha zkouman® problematiky. Zrovna tak pŚi prvn²ch vĨzkumnĨch zkuġenostech je 

dobr® tyto ot§zky vynechat. A to zejm®na proto, ģe jsou velmi sloģit® na vyhodnocen².  

UzavŚen® ot§zky jsou ot§zky formulovan® tak, ģe respondentovi pŚedkl§daj² omezenĨ 

poļet odpovŊd², ze kterĨch je nucen si vybrat povolenĨ poļet moģnost². UzavŚen® 

ot§zky se daj² tak® d§le dŊlit do dalġ²ch kategori² na ot§zky dichotomické, otázky 

v²cen§sobn®ho vĨbŊru a stupnice ļi pomŊrov® ġk§ly. 

¶ Dichotomick® ot§zky maj² pouze dvŊ moģn® odpovŊdi. NejļastŊji se jedn§  

o ANO nebo NE. Na takov® ot§zky se velmi snadno odpov²d§ a z§roveŔ se 

velmi snadno vyhodnocují. 

¶ Otázky vícen§sobn®ho vĨbŊru umoģŔuj² respondentovi pouze omezenĨ poļet 

moģnĨch odpovŊd². Rozsah odpovŊd² mus² pokrĨvat cel® spektrum moģnĨch 

odpovŊd², i proto se doporuļuje jako posledn² volbu uv®st moģnost jin® 

odpovŊdi, kterou pak respondent specifikuje. 

Kozel (2006) uv§d² z§sady, kterĨch je potŚeba se drģet pŚi tvorbŊ spr§vnĨch variant 

odpovŊd². Spr§vnŊ pŚipraven® varianty eliminuj² nevĨhodu uzavŚenĨch ot§zek, kterou je 

omezení svobodného rozhodování respondenta. K tomu by mŊlo pŚispŊt respektov§n² 

následujících zásad. 

¶ Varianty se mají týkat pouze jedné problematiky. 

¶ Varianty by mŊly bĨt pŚizpŢsoben® ¼ļelu dotazov§n² a znalostem dotazovan®ho. 

¶ Varianty by se nemŊly navz§jem pŚekrĨvat.  

¶ Varianty postihuj² norm§ln² i extr®mn² odpovŊdi. 

¶ Varianty by mŊly vyļerpat moģnosti odpovŊd². 
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VĨhodou uzavŚenĨch ot§zek podle Simov® (2010) je, ģe respondentŢm se na nŊ dobŚe 

odpovídá a velmi snadno se pak analyzují výsledky.  

Stupnice a pomŊrov® ġk§ly se podle Simov® (2010) pouģ²vaj² ke sbŊru kvalitativn²ch 

dat vyjadŚuj²c²ch postoje, motivy, n§zory a podobnŊ. ĂĠk§la je technika, kterou 

respondenta ģ§d§me, aby zaŚadil zkoumanĨ probl®m na urļit®m kontinuu. Ġk§lov§n² 

pŚedstavuje techniku, jej²ģ pomoc² respondenti prom²taj² sv® postoje (svŢj hodnot²c² 

vztah) na stupnici, jenģ umoģŔuje danĨ postoj kvalifikovat a mŊŚit.ñ23 

Ġk§la mŢģe bĨt vyj§dŚena verb§lnŊ (auto se mi velmi l²b², sp²ġe l²b² atd.), ļ²selnŊ nebo 

graficky (respondent mŢģe zaznamen§vat odpovŊŅ na osu ļi ¼seļku). Mezi nejļastŊji 

pouģ²van® techniky ġk§lov§n² patŚ² tŚ²dŊn² a oceŔov§n². PŚi tŚ²dŊn² respondent zaŚazuje 

hodnoty do dvou nebo v²ce skupin a pŚi oceŔov§n² hodnot² m²ru sv® spokojenosti, ļi 

souhlasu s výrokem.  

Podle Kozla (2006) by ġk§la mŊla bĨt vyv§ģen§. To znamen§, ģe by mŊla nab²zet stejn® 

mnoģstv² pozitivn²ch a negativn²ch kategori². ProstŚedn² hodnota tak pŚedstavuje 

neutr§ln² odpovŊŅ. V z§vislosti na povaze vĨzkumu hroz² riziko, ģe pr§vŊ neutr§ln² 

odpovŊŅ bude vyuģ²v§na nejļastŊji.  

Simov§ (2010) uv§d² pŚ²klady jednotlivĨch druhŢ ġk§l. 

PŚ²klad stupnice pŚikl§dan®ho vĨznamu, kde respondent hodnotí intenzitu vztahu 

k urļit® skuteļnosti.  

Je pro v§s cena dŢleģitĨm faktorem pŚi n§kupu obleļen²? 

NeobyļejnŊ 

dŢleģit§ 

Velmi  

dŢleģit§ 

DŢleģit§ do 

urļit® m²ry 

NepŚ²liġ 

dŢleģit§ 

Nen² vŢbec 

dŢleģit§ 

1 2 3 4 5 

 

 

 

 

                                                 
23 SIMOVÁ, Jozefína. Marketingový výzkum. Vyd. 2. Liberec: Technická univerzita v Liberci, 2010. 

ISBN 978-80-7372-662-1. 
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PŚ²klad známkovací stupnice, ve kter® respondent hodnot² objekt na klasifikaļn² 

stupnici. 

Sortiment nabízený v t®to prodejnŊ hodnot²m jako: 

Vynikající Velmi dobrý Dobrý ĠpatnĨ Velmi ġpatnĨ 

1 2 3 4 5 

PŚ²klad sémantického diferenciálu, coģ je stupnice ohraniļen§ dvŊma krajními 

hodnotami s opaļnĨm vĨznamem charakteristik sledovan®ho jevu. Respondent 

vyznaļuje intenzitu sv®ho hodnocen². 

Interiér prodejny hodnotíte jako: 

Prostorný +3 +2 +1 0 -1 -2 -3 PŚeplnŊnĨ 

Jasný, pestrý +3 +2 +1 0 -1 -2 -3 Temný, nudný 

Pohodlný +3 +2 +1 0 -1 -2 -3 Nepohodlný 

Likertova ġk§la je vyuģ²v§na k tomu aby respondent mohl oznaļit m²ru souhlasu 

s uvedenými výroky. Respondent má k dispozici ġk§lu od naprost®ho souhlasu aģ po 

naprostĨ nesouhlas. Obvykle se pouģ²v§ pŊt pozic pŚiļemģ kaģd® pozici je pŚiŚazena 

numerická hodnota.   

PŚ²klad Likertovy ġk§ly:  

 SilnŊ 

souhlasím 

Souhlasím Nevím Nesouhlasím SilnŊ 

nesouhlasím 

Prodejna má 

ġirokĨ sortiment 

zboģ² 

 

5 

 

4 

 

3 

 

2 

 

1 

ZamŊstnanci 

prodejny jsou milí 

5 4 3 2 1 
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Kozel (2006) uv§d² pŚ²klad grafick® hodnot²c² ġk§ly. Tyto ġk§ly pŢsob² na bŊģn® 

respondenty pozitivnŊ neboŠ pŚedstavuj² zmŊnu oproti bŊģnĨm vĨzkumŢm. Grafick® 

ġk§ly mohou bĨt pouģity i v pŚ²padŊ, ģe respondent jeġtŊ neum² ļ²st a poļ²tat.  

PŚ²klad grafick® ġk§ly: 

Jak se v§m l²bil prom²tnutĨ film? Ļ²m v²ce se v§m l²bil, t²m v²ce dejte hvŊzdiļek a 

naopak. 

*****  ****  ***  **  *  

Pro potŚeby t®to pr§ce byl sestaven dotazn²k (viz. pŚ²loha ļ.2) sloģenĨ z ļ§sti, kde 

respondenti odpov²dali na uzavŚen® ot§zky a z ļ§sti, kde respondenti hodnotili na 

pŊtistupŔov® ġk§le dŢleģitost dan®ho motivu pro jejich dobrovolnickou ļinnost na 

sportovních akcích. Motivy, které dobrovolníci hodnotili, byly z velk® ļ§sti ļerp§ny 

z vĨzkumŢ, kter® jsou zmiŔov§ny ve vĨzkumn® ļ§sti t®to pr§ce.  

4.3.6 Testování dotazníku - pilot§ģ 

Podle Simov® (2010) je nutn® pŚed realizac² sbŊru dat pŚistoupit k testování dotazníku. 

D²ky tomu zjist²me, zda byl dotazn²k navrģen spr§vnŊ. To znamen§ jestli vyvolal 

ochotu respondentŢ jej vyplnit, jestli jsou ot§zky spr§vnŊ formulov§ny  

a podobnŊ. V r§mci testov§n² je moģn® nechat nŊkolik potenci§ln²ch respondentŢ 

dotazník vyplnit a zeptat se na jejich n§zory a pocity pŚi vyplŔov§n². Testov§n² n§m 

umoģŔuje odstranit chyby a dalġ² nedostatky, kter® by mohly vĨzkum ovlivnit. PrŢbŊh  

a výsledek testování dotazníku, sestaveného pro tuto práci, je popsaný v kapitole 4.4.1 

této práce. 

4.4 Realizace výzkumu 

Dotazn²k, kterĨ byl vytvoŚen pro potŚeby t®to pr§ce, byl mezi respondenty rozesl§n 

v elektronick® podobŊ. K tomu byl pouģit n§stroj Google Forms, kterĨ umoģŔuje 

efektivní vyhodnocení dat v podobŊ grafŢ i pŚevod do excelov® tabulky pro dalġ² 

analýzu. 

4.4.1 Pilot§ģ 

V r§mci pilot§ģe byl dotazn²k, vytvoŚenĨ pro tuto pr§ci, rozesl§n mezi tŚin§ct 

potenci§ln²ch respondentŢ. C²lem bylo zjistit, zda jsou ot§zky formulov§ny 
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srozumitelnŊ a jednoznaļnŊ. Na z§kladŊ zpŊtn® vazby od ¼ļastn²kŢ pilot§ģe byly 

v dotazn²ku provedeny n§sleduj²c² zmŊny. Ot§zka ļ. 25 byla pŚeformulov§na aby byla 

srozumitelnŊjġ². PŢvodn² znŊn² ot§zky (Na akc²ch z jakĨch sportovn²ch odvŊtv² jste se 

pod²lel/a jako dobrovoln²k?) bylo pŚeformulov§no pro snadnŊjġ² uchopitelnost takto:  

V jakĨch sportovn²ch odvŊtv²ch jste jiģ pŢsobil/a jako dobrovoln²k na sportovn² akci? 

K odpovŊd²m, kter® jsou nab²zeny u ot§zky ļ. 6, na zamŊŚen² studia respondentŢ, byla 

pŚid§na moģnost informaļn² technologie. Ot§zka, kter§ v pŢvodn² verzi dotazn²ku znŊla 

n§sledovnŊ: Studujete nebo pracujete?, byla rozdŊlena do dvou ot§zek. Jedn§ se  

o ot§zky ļ. 3 a 4. Ot§zka ļ. 3 je nyn² zamŊŚena pouze na to jestli respondenti studuj², 

pŚ²padnŊ jakou ġkolu a ot§zka ļ. 4 je zamŊŚena pouze na to jestli respondenti pracuj²  

a jakou formou. 

4.4.2 Operacionalizace dotazníku 

V operacionalizaci dotazn²ku (viz. obr§zek 1) je zn§zornŊna jeho struktura. Dotazn²k 

pouģitĨ pro vĨzkum se skl§dal ze tŚ² ļ§st². Prvn² ļ§st se tĨk§ toho, kdo vlastnŊ jsou 

dobrovolníci sportovních akcí. V t®to ļ§sti byla sb²r§na demografick§ data 

dobrovoln²kŢ (vŊk, pohlav², dosaģen® vzdŊl§n² apod.). Druh§ ļ§st dotazn²ku se jiģ tĨk§ 

motivŢ, kter® vedou dobrovoln²ky k jejich ¼ļasti na sportovn²ch akc²ch. Zde 

respondenti hodnotili jednotliv® motivy na pŊtistupŔov® ġk§le dŢleģitosti. Ve tŚet² ļ§sti 

dotazn²ku respondenti odpov²dali na ot§zky tĨkaj²c² se jejich dobrovoln® ¼ļasti na 

organizaci sportovn²ch akc². NapŚ²klad kolik akc² roļnŊ se jako dobrovoln²ci z¼ļastn², 

ļi jak se obvykle o moģnosti ¼ļastnit se akce jako dobrovolník dozvídají. 

Operacionalizace je zn§zornŊna na n§sleduj²c² str§nce. 
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4.4.3 PrŢbŊh vĨzkumu 

SbŊr dat byl zah§jen 10. ļervna 2018 a ukonļen 6. ļervence 2018. V tomto období byl 

dotazn²k postupnŊ um²sŠov§n do rŢznĨch skupin na soci§ln²ch s²t²ch, kter® byly 

zamŊŚen® na dobrovolnictv² pŚ²padnŊ byly urļen® pro dobrovoln²ky ¼ļastn²c² se 

konkrétních akc². NŊkter® z vŊtġ²ch skupin, kam byl dotazn²k um²stŊn, byly napŚ²klad 

skupiny s n§zvem: Dobrovoln²ci Runczech, Dobrovoln²ci ve sportu a dalġ². Dotazn²k 

vyplnilo celkem 291 respondentŢ.  

  



 54 

5 VħZKUMNĆ ĻĆST 

5.1 Dosavadn² vĨzkum motivŢ dobrovoln²kŢ na sportovních 

akcích 

Konkr®tn²m motivŢm, kter® vedou dobrovoln²ky k tomu aby vŊnovali svŢj ļas  

a energii pr§ci ve prospŊch druhĨch, se vŊnuje Śada studi². V této kapitole budou 

uvedeny vĨsledky nŊkterĨch studi², kter® se vŊnovaly motivŢm dobrovoln²kŢ na 

sportovních akcích.  

5.1.1 Studie motivace anglickĨch dobrovoln²kŢ ve sportu: souhrn pro 

Sport England  

V roce 2016 vydal Dr. Geoff Nichols pŢsob²c² na univerzitŊ v Sheffieldu pŚehled studi², 

kter® byly vŊnov§ny motivŢm sportovn²ch dobrovoln²kŢ a navz§jem je porovnává 

(Motivations of Sport Volunteers in England: a review for sport England, viz. zdroj 

 ļ. 27 v seznamu zdrojŢ). V t®to publikaci je moģn® naj²t vĨļet motivŢ dobrovoln²kŢ 

kteŚ² pŢsob² v následujících oblastech:  

¶ ve sportovních klubech,  

¶ na velkých sportovních akcích jako jsou olympijské hry,  

¶ na menġ²ch akc²ch s regionálním dosahem,  

¶ ve vzdŊl§vac²ch a ml§deģnickĨch organizac²ch,  

¶ motivy studentŢ pŢsob²c²ch jako dobrovoln²ci, 

¶ motivy starġ²ch lid² pŢsob²c²ch jako dobrovoln²ci. 

Protoģe je tato pr§ce zamŊŚen§ na dobrovolnictv² na sportovn²ch akc²ch budou bl²ģe 

popsány pouze motivy dobrovoln²kŢ pŢsob²c²ch na velkĨch sportovn²ch akc²ch a na 

akcích s regionálním dosahem. 

5.1.1.1 Motivy dobrovoln²kŢ na velkĨch sportovn²ch akc²ch 

Nichols (2016) uvádí motivy dobrovoln²kŢ, kteŚ² se ¼ļastnili olympijskĨch her ve 

Vancouveru v roce 2010 a v LondĨnŊ v roce 2012. RovnŊģ je zde moģn® naj²t motivy 

dobrovoln²kŢ, kteŚ² se ¼ļastnili her Commonwealthu v roce 2002. Tyto studie zjistily, 

ģe nejvĨraznŊjġ²m motivem pro ¼ļast na takto velkĨch akc²ch je to, ģe se jedn§  

o pŚ²leģitost, kter§ se mŢģe naskytnout pouze jednou za ģivot. NŊkter® motivy pro 
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dobrovolnictv² na velkĨch akc²ch jsou specifick® pouze pro tento druh akc² ale nŊkter® 

motivy se shodují i s motivy pro dobrovolnictv² pŚed ļi po takov® akci. Mnoho 

dobrovoln²kŢ, kteŚ² se takovĨch akc² ¼ļastnili jiģ mŊli s dobrovolnictv²m pŚedchoz² 

zkuġenost. VĨzkumy prob²haly formou dotazov§n². Pro tyto ¼ļely byl sestrojen 

dotazník, který byl mezi respondenty rozdán organizátory akce. V následujících 

tabulk§ch (tabulka 1 a 2) jsou uvedeny motivy dobrovoln²kŢ, kteŚ² se ¼ļastnili vĨġe 

zm²nŊnĨch akc² a jsou seŚazeny podle dŢleģitosti. 

Tabulka 1: řazen² motivŢ dobrovoln²kŢ na olympijskĨch hrách ve Vancouveru 

          a v LondĨnŊ 

Top 10 motivŢ 

 

Um²stŊn²  

Vancouver 

Um²stŊn²  

Londýn 

Byla to ģivotn² pŚ²leģitost 1 1 

ChtŊl jsem, aby hry byly ¼spŊġn® 2 2 

Hry mŊ zaj²maj² 3 3 

ChtŊl jsem dŊlat nŊco smyslupln®ho 4 5 

Jsem hrdý na Vancouver / Londýn, Kanadu / UK 5 6 

ChtŊl jsem bĨt souļ§st² her 6 4 

VŊŚ²m v hodnoty a principy her 7 7 

Zaj²m§ mŊ sport 8 9 

ChtŊl jsem spolupracovat s ostatn²mi 9 11 

ChtŊl jsem uplatnit sv® schopnosti 10 10 

Zdroj: Nichols (2016) ï upraveno autorem  

Tabulka 2: Motivy dobrovoln²kŢ na hr§ch Commonwealthu v roce 2002 

Top 12 motivŢ 

%  silnŊ 

souhlasilo 

Byla to ģivotn² pŚ²leģitost 71,8 

Bude to zaj²mavĨ z§ģitek 66 

PŚinese mi to uspokojen² z pomoci druhĨm 45,7 

Potkám zajímavé lidi  45 

Budu podporovat sport 44,3 

Budu souļ§st² tĨmu 41 

Budu dŊlat nŊco uģiteļn®ho pro spoleļnost 39,8 

T²m, ģe se zapoj²m, pomŢģu Manchestru 39,4 

Chci vyj§dŚit podporu sv® zemi 37,2 

MŊli bychom se m®nŊ orientovat na pen²ze a dŊlat nŊco pro 

spoleļnost 35,1 

PŚinese to nov® vĨzvy 34,1 

Nauļ²m se nov® dovednosti 27,1  

Zdroj: Nichols (2016) ï upraveno autorem  
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Z tabulek 1 a 2 jednoznaļnŊ vyplĨv§, ģe nejvĨznamnŊjġ²m motivem byla pŚ²leģitost st§t 

se souļ§st² takhle velk® akce. Nichols (2016) Ś²k§, ģe tento motiv je tak silnĨ d²ky 

pozornosti médií, marketingu a velkým náborovým kampaním.  

Nichols (2016) dále uvádí analĨzu, podle kter® se podaŚilo rozŚadit dobrovoln²ky na 

Olympijských hrách v LondĨnŊ do osmi hlavn²ch skupin podle hlavn²ho motivu k jejich 

¼ļasti. Tyto skupiny jsou n§sleduj²c²:  

¶ Transakļn² ï dobrovoln²ci, kteŚ² chtŊli z²skat zkuġenosti pro svou budouc² 

kariéru, 

¶ Altruistická ï ti, kteŚ² chtŊli pomoci spoleļnosti nebo jsou hrd² na LondĨn  

a Spojené království,  

¶ Tradiļn² ï dobrovolnictv² je tradiļn² aktivita, 

¶ Aplikaļn² ï domn²vali se, ģe jejich schopnosti a zkuġenosti budou uģiteļn®, 

¶ Lid®, kteŚ² mŊli volnĨ ļas a chtŊli jej zaplnit, 

¶ OdmŊny ï dobrovoln²ci, kteŚ² chtŊli potkat slavn® sportovce ļi z²skat urļitou 

prestiģ, 

¶ Dobrovoln²ci, kteŚ² se zaj²maj² o sport ļi Olympijsk® hry a jejich hodnoty, 

¶ Dalġ² motivy jako: dobrĨ pocit, z²sk§n² novĨch pŚ§tel, rozġ²Śen² vlastních 

obzorŢ. 

5.1.1.2 Motivy dobrovoln²kŢ na akc²ch s regionálním dosahem 

Na rozd²l od velkĨch akc² se region§ln² akce tĨkaj² jednoho sportu, jedn® myġlenky ļi 

komunity. Z toho vyplĨv§, ģe motiv vyuģ²t pŚ²leģitost, kter§ mŢģe pŚij²t jen jednou za 

ģivot, zde nebude hr§t roli. Nichols (2016) Ś²k§, ģe vŊtġina vĨzkumŢ poukazuje na to, ģe 

ti, co se ¼ļastn² jako dobrovoln²ci region§ln²ch akc², tak ļin² z osobn²ch dŢvodŢ. TŊmi 

mŢģe bĨt vztah k dan®mu sportu, pomoc druhĨm ļi komunitŊ ļi soulad osobn²ch hodnot 

s hodnotami urļit® organizace.  

5.1.2 Studie dobrovolnické motivace, uspokojení a managementu na 

elitn² sportovn² soutŊģi  

Jocelyn M. Farrell z Lakhead University v Ontariu provedla, se svými kolegy v roce 

1998 vĨzkum motivace dobrovoln²kŢ na vrcholn® curlingov® akci j²ģ byl Scott 

Tournament of Hearts (viz. zdroj ļ. 8). Z celkem dev²ti set dobrovoln²kŢ bylo n§hodnŊ 

vybr§no 300 tŊch, jimģ byl n§slednŊ posl§n dotazn²k. Dobrovoln²ci se na t®to akci 
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pod²leli na merchandisingu, administrativŊ, propagaci a dalġ²ch aktivitách. Návratnost 

dotazn²kŢ dos§hla 45,7  % a celkem se tedy vr§tilo 137 vyplnŊnĨch dotazn²kŢ.  

VŊtġina respondentŢ, konkr®tnŊ 60,3 %, byly ģeny a 32,3 % respondentŢ bylo ve vŊku 

35 ï 44 let. Velk§ ļ§st dobrovoln²kŢ (40,9 %) mŊla vysokoġkolsk® vzdŊl§ní.  

Respondenti hodnotili pomoc² pŊtibodov® Likertovy ġk§ly dŢleģitosti 28 rŢznĨch 

motivŢ, kter® mŊly vliv na jejich rozhodnut² o ¼ļasti na akci. V tabulce 3 je uvedeno 

osm nejvĨġe a osm nejn²ģe hodnocenĨch motivŢ. 

Tabulka 3: DŢleģitost motivŢ pro dobrovolnictví  

NejvĨġe hodnocen® dŢvody Váha Nejn²ģe hodnocen® dŢvody Váha 

ChtŊl jsem aby akce byla 

¼spŊġn§ 4,00 

Mohl jsme získat výhodu ve 

vzdŊl§n² 1,82 

Dobrovolnictv² utv§Ś² lepġ² 

spoleļnost 3,42 

PŚ²buznĨ ļi zn§mĨ se vŊnuje 

curlingu 1,81 

ChtŊl jsem dŊlat nŊco 

smysluplného 3,42 

DŊlat dobrovoln²ka na t®to akci je 

povaģov§n² za prestiģn² 1,79 

ChtŊl jsem prospŊt komunitŊ 3,35 

Kdybych se dobrovolnŊ nepŚihl§sil 

nikdo by tuto pr§ci neudŊlal 1,78 

ChtŊl jsem se c²tit souļ§st² 

této komunity 3,14 

VŊtġina lid² z m®ho okol² se vŊnuje 

dobrovolnictví 1,63 

ChtŊl jsem jakkoliv pomoct 

 3,09 

Ļek§ se ode mŊ, ģe budu 

dobrovolník 1,44 

ChtŊl jsem bĨt v kontaktu s 

druhými 3,09 

ChtŊl jsem pokraļovat v rodinn® 

tradici dobrovolnictví 1,43 

Byla to ģivotn² pŚ²leģitost 

 3,05 

NemŊl jsem co jin®ho dŊlat se svĨm 

ļasem 1,16 

Zdroj: Jocelyn M. Farrell (1998) ï Upraveno autorem 

 

5.1.3 MŊŚen² motivace dobrovoln²kŢ na velkĨch sportovn²ch akc²ch 

V roce 2011 vyġla v ļasopise Event Management, kterĨ vyd§v§ Cognizant 

Communication Corporation, studie zabĨvaj²c² se motivac² dobrovoln²kŢ na velkĨch 

sportovn²ch akc²ch (viz. seznam zdrojŢ ļ. 20). Autory jsou Chrysostomos Giannoulakis, 

Chien-Hsin Wang a Dianna Gray. Podle autorŢ studie je dobrovoln§ pr§ce naprosto 

kl²ļovĨm prvkem pŚi organizaci sportovn²ch akc². Z§roveŔ zde uv§d² n§zory dalġ²ch 

autorŢ jako je napŚ²klad Blanc (1999), kterĨ poznamenal, ģe dobrovoln²ci zŢst§vaj² 

naprosto kl²ļov² pro ģivotaschopnost syst®mu sportu a mnoho sportovn²ch organizac² by 

bez nich mŊlo pot²ģe fungovat. 
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Đļelem t®to studie bylo prozkoum§n² motivŢ dobrovoln²kŢ, kteŚ² se z¼ļastnili 

olympijských her v Aténách v roce 2004. Data byla posbírána mezi 146 dobrovolníky, 

kteŚ² pŢsobili v olympijské vesnici a v centru vodn²ch sportŢ. Ģeny byly v tomto vzorku 

zastoupeny ze 63 % a 51,4 % vġech respondentŢ bylo ve vŊku mezi 21 aģ 30 lety. 

Velkou vŊtġinu vzorku tvoŚili respondenti poch§zej²c² z řecka, a to 80 %. Mnoho 

respondentŢ mŊlo vyġġ² vzdŊl§n². Celkem 43,2 % mŊlo bakal§Śsk® nebo obdobn® 

vzdŊl§n² a 27,4 % absolvovalo i navazuj²c² programy. VŊtġina respondentŢ, celkem  

76,7 %, byla svobodnĨch a 18,5 % bylo ģenatĨch ļi vdanĨch.  

Ke sbŊru dat pouģili autoŚi dotazn²k, kterĨ nazvali Motivaļn² ġk§la olympijskĨch 

dobrovoln²kŢ. V tomto dotazn²ku se nach§zelo 24 rŢznĨch motivŢ pro dobrovolnickou 

ļinnost a respondenti hodnotili do jak® m²ry se s tŊmito motivy ztotoģŔuj² pomoc² 

pŊtistupŔov® Likertovy ġk§ly. Na t®to ġk§le ļ²slo jedna reprezentovalo silnĨ nesouhlas 

s danĨm motivem a ļ²slo pŊt silnĨ souhlas. Motivy, kter® dobrovoln²ci hodnotili jsou: 

1. Pom§hat ostatn²m a komunitŊ 

2. BĨt souļ§st² olympijskĨch her 

3. UdŊlat si pracovn² kontakty 

4. PodpoŚit svŢj n§rod 

5. Z²skat pracovn² zkuġenosti, kter® mohou v®st k zamŊstn§n² 

6. Dobrovolnická tradice v rodinŊ 

7. PŚ²leģitost k navázání kontaktu s experty v oboru 

8. Z§vazek jako obļan 

9. Individuální výzva 

10. PatŚit do tĨmu 

11. C²tit se v§ģenĨ a respektovanĨ 

12. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 

13. Z²skat znalosti ciz²ch jazykŢ a kultur 

14. Potkat nov® lidi a z²skat nov® pŚ§tele 

15. V§ġeŔ pro Olympijsk® hry 

16. Duch solidarity a míru spojeného s olympijskou filosofií 

17. PodpoŚit ducha dobrovolnictv² 

18. Získat nové dovednosti 

19. Vzpom²nky na celĨ ģivot 

20. Národní hrdost 
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21. Materi§ln² odmŊna 

22. Z¼ļastnit se olympijsk® akce 

23. VŊnuji se sportu 

24. BĨt dobrovoln²k na OlympijskĨch hr§ch je povaģov§no za prestiģn² 

PŚed provedením výzkumu byly z dotazn²ku vyŚazeny faktory ļ²slo 9, 10, 14, 11, 13. 

VyŚazeny byly proto, ģe v analĨze dotazn²ku se uk§zalo, ģe jejich vypov²dac² hodnota 

nebyla dostaļuj²c² z rŢznĨch dŢvodŢ. jako napŚ²klad ġpatn® pochopen² motivu.  

Jednotlivé motivy byly n§slednŊ rozdŊleny do tŚ² skupin. Prvn² skupinou byly motivy 

spojené s OlympijskĨmi hrami. AutoŚi tuto skupinu motivŢ definovali jako touhu bĨt 

souļ§st² olympijsk®ho hnut², z¼ļastnit se her, nebo potkat olympijsk® sportovce.  

Sem patŚ² motivy ļ²slo 15, 2, 22, 12, 19 a 24. Druhou skupinou byly motivy egoistické. 

Tato skupina byla definov§na jako potŚeba soci§ln² interakce, mezilidskĨch vztahŢ  

a z²sk§v§n² kontaktŢ a patŚ² sem motivy ļ²slo 3, 5, 7, 18 a 21. TŚet² skupinou byly 

motivy ¼ļeln®, kam spadaj² motivy ļ²slo 17, 8, 16, 4, 6, 20 a 1. Tato skupina byla 

definov§na jako ochota dobrovoln²kŢ pomoci dan® organizaci. 

VĨsledky vĨzkumu a analĨza dat n§slednŊ uk§zaly, ģe olympijġt² dobrovoln²ci byli 

nejm®nŊ motivov§ni motivy spadaj²c²mi do ¼ļeln® skupiny. Prim§rnŊ byli dobrovoln²ci 

motivov§ni t²m, ģe chtŊli zaģ²t olympijsk® hry, vidŊt z§kulis² a potkat elitn² sportovce. 

VĨsledek studie autoŚi ļ§steļnŊ pŚisuzuj² relativnŊ n²zk®mu vŊku respondentŢ. 

Olympijsk® hry jako takov® jsou tak® podstatnŊ pŚitaģlivŊjġ² ve srovnání s menġ²mi 

akcemi a i d²ky tomu mohly bĨt materi§ln² a podobn® motivy upozadŊny. 

Tato studie by mŊla, a je to tak® jeden dŢvodŢ proļ vznikla, pŚin®st uģiteļnĨ n§stroj  

a zdroj informac² organiz§torŢm OlympijskĨch her a podobnĨch velkĨch 

mezinárodních akcí. Informace z n² lze vyuģ²t ke zvolen² spr§vn® strategie n§boru  

i motivace dobrovoln²kŢ pro takov® akce. 

5.1.4 Motivace dobrovoln²kŢ na Super Bowlu v roce 2012 

Super Bowl je jiģ pomŊrnŊ dlouhou dobu jednou z nejvŊtġ²ch sportovn²ch akc² na svŊtŊ. 

Velk® akce jako Olympijsk® hry a Super Bowl maj² sice obrovsk® rozpoļty ale jsou do 

znaļn® m²ry z§visl® na dobrovoln® pr§ci, kter§ umoģŔuje tyto rozpoļty vyuģ²t jinak. Na 

uspoŚ§d§n² takto velk® akce je vġak zapotŚeb² dobrovoln²kŢ velk® mnoģstv². NapŚ²klad 

na Super Bowlu, který probíhal v roce 2012 v Indianapolis, se podílelo zhruba 8 000 

dobrovoln²kŢ.  
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V roce 2015 byla vydána studie (viz. zdroj ļ. 38) autorŢ Jennifer L. VanSickle, David 

A. Pierce a Michael Diacin, kter§ se zabĨvala motivac² dobrovoln²kŢ na Super Bowlu 

 v roce 2012 s pŚihl®dnut²m k demografickĨm faktorŢm. Podle autorŢ existuje velk® 

mnoģstv² prŢzkumŢ zabĨvaj²c²ch se motivy dobrovoln²kŢ k jejich ļinnosti. M§lo 

z tŊchto studi² se vġak zabĨv§ vlivem demografickĨch charakteristik dobrovoln²kŢ na 

jejich motivy. AutoŚi si stanovili tŚi vĨzkumn® ot§zky, na kter® chtŊli naj²t odpovŊdi. Co 

motivuje jednotlivce k dobrovolnictv² na velk® sportovn² ud§losti? Liġ² se motivace 

jednotlivcŢ rozdŊlenĨch podle pohlav², vŊku, pŚ²jmu nebo vzdŊl§n²? Z§vis² uspokojen² 

dobrovolníka z dobrovolnictví na jeho motivacích? 

AutoŚi vyuģili pro vĨzkum upravenou ġk§lu dobrovolnickĨch motivac² pro mezin§rodn² 

sportovn² ud§losti, kterou vytvoŚil v roce 2009 Bang a Chelladurai. Jednalo se  

o Likertovu ġk§lu, kde respondenti hodnotili jednotliv® motivy podle dŢleģitosti pro 

jejich rozhodnutí k ¼ļasti. Respondenti hodnotili celkem 19 rŢznĨch motivŢ, kter® 

autoŚi rozdŊlili do ļtyŚ skupin: podpora komunity, vztah ke sportu, osobnostn² rŢst  

a rozvoj kari®ry. KaģdĨ z osmi tis²c dobrovoln²kŢ se mohl vĨzkumu z¼ļastnit  

a návratnost dotazníku dosáhla 24 %. Celkem tedy vyplnilo dotazník  

1 928 dobrovoln²kŢ.  

Jak se podle vyhodnocen² dotazn²ku uk§zalo, nejdŢleģitŊjġ²m motivem pro ¼ļast 

dobrovoln²kŢ byla snaha pomoci k tomu, aby byla akce ¼spŊġn§. Naopak nejn²ģe 

hodnocenĨm motivem byla snaha z²skat zkuġenosti pro budouc² kari®ru. AutoŚi 

n§slednŊ zkoumali dŢleģitost faktorŢ pro rŢzn® skupiny respondentŢ rozdŊlenĨch na 

z§kladŊ demografickĨch znakŢ. Uk§zalo se, ģe skupina motivŢ tĨkaj²c² se podpory 

komunity, byla pro ģeny dŢleģitŊjġ² neģ pro muģe a naopak vztah ke sportu byl 

dŢleģitŊjġ² skupinou motivŢ pro muģe. PŚi rozdŊlen² respondentŢ podle vŊku vĨsledky 

uk§zaly, ģe s pŚibĨvaj²c²m vŊkem nabĨvala na dŢleģitosti skupina motivŢ tĨkaj²c² se 

podpory komunity. Naopak motivy tĨkaj²c² se kari®ry byly dŢleģitŊjġ² pro mladġ² 

respondenty. VŊkov® skupiny do 30 let a nad 60 let hodnotily skupinu motivŢ vztahu ke 

sportu vĨġe neģ jak§koliv jin§ vŊkov§ skupina. PŚi zkoum§n² preference motivŢ 

v z§vislosti na vzdŊl§n² dobrovoln²kŢ doġli  autoŚi k z§vŊru, ģe s vyġġ² ¼rovn² vzdŊl§n² 

klesal vĨznam motivŢ ve skupinŊ rozvoje kari®ry. PŚi rozdŊlen² dobrovoln²kŢ na 

z§kladŊ roļn²ho pŚ²jmu uk§zaly vĨsledky, ģe s rostouc²m pŚ²jmem nabĨvaly na 

dŢleģitosti motivy tĨkaj²c² se podpory komunity a naopak s klesaj²c²m pŚ²jmem 

z²sk§valy na dŢleģitosti motivy tĨkaj²c² se rozvoje kari®ry.  
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NejvĨznamnŊjġ² motivy se tedy tĨkaly snahy pŚispŊt k tomu aby, byla akce ¼spŊġn§  

a snaha pŚispŊt m²stn² komunitŊ. Snaha podpoŚit ¼ļast² na t®to akci svoji kari®ru byla na 

tŚet² pozici a nejm®nŊ dŢleģitou skupinou byly motivy vztahu ke sportu. Zejm®na 

zaj²mavĨm je um²stŊn² motivŢ vztahu ke sportu vzhledem k tomu, ģe americký fotbal je 

v tuto chvíli v USA nejpopul§rnŊjġ²m profesion§ln²m sportem. AutoŚi tuto skuteļnost 

pŚipisuj² tomu, ģe dobrovoln²ci byli s dostateļnĨm pŚedstihem informov§ni o tom, ģe 

samotné utkání neuvidí. 

5.1.5 Studie ekonomického kontextu dobrovolnictví a trhu práce ve 

sportu 

V roce 2014 publikovali autoŚi Eva Ļ§slavov§, JiŚ² Kraft, Josef Vor§ļek a Monika 

B§rtov§ studii (viz. zdroj ļ. 3), jej²mģ hlavn²m c²lem bylo zjistit jak moc se dneġn² 

studenti zapojuj² do dobrovolnictv². ZabĨvali se pŚitom hlavnŊ dobrovolnictvím 

v oblasti sportu. VĨzkum prob²hal formou dotazov§n² mezi studenty tŚ² univerzit ze tŚ² 

rŢznĨch zem². Dotazov§n² bylo provedeno pomoc² dotazn²ku, kterĨ vyplnilo 280 

respondentŢ.  

Jak bylo zm²nŊno vĨġe, prŢzkum byl proveden na tŚech univerzit§ch. První univerzitou 

byla Praģsk§ Univerzita Karlova a jej² Fakulta tŊlesn® vĨchovy a sportu (FTVS UK), 

druhou univerzitou byla nŊmeck§ Deutsche Sportschule Kºln (DSHS) a tŚet² 

univerzitou byla americk§ West Virginia State University (WCSU). Studie se z¼ļastnilo 

96 nŊmeckĨch, 94 ļeskĨch a 90 americkĨch studentŢ, kteŚ² byli n§hodnŊ vybr§ni. 

Z§mŊrem bylo aby dotazn²k pŚinesl n§sleduj²c² informace: 

¶ popularitu dobrovolnictví ve sportu, 

¶ jak ļasto se studenti vŊnuj² dobrovolnictv² a zda jsou pŚipraven² se mu vŊnovat 

více, 

¶ jak se studenti nejļastŊji dost§vaj² k dobrovolnictví, 

¶ motivy, které studenty vedou k dobrovolnictví ve sportu, 

¶ jak ļasto se studenti vŊnuj² dobrovolnictv² v rámci univerzity, 

¶ jak vnímají dobrovolnictví a jaké má podle nich dobrovolnictví postavení 

v jejich zemi. 

Dotazn²k se skl§dal ze ļtyŚ ļ§st². V prvn² ļ§sti byli respondenti rozdŊleni do dvou 

skupin podle toho, zda jiģ mŊli ļi nemŊli zkuġenost s dobrovolnictvím ve sportu. Otázky 
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ve druh® ļ§sti dotazn²ku byly urļeny jen studentŢm, kteŚ² zkuġenost s dobrovolnictvím 

jiģ mŊli. Tyto ot§zky se tĨkaly frekvence jejich dobrovoln® ¼ļasti, v jaké organizaci se 

j² vŊnuj², motivac² pro dobrovolnictv² a podobnŊ. Ve tŚet² ļ§sti opŊt odpov²dali vġichni 

respondenti. Otázky v t®to ļ§sti se tĨkaly toho, jak studenti vnímají dobrovolnictví  

a jejich pŚ²stupu k nŊmu. Ve ļtvrt® ļ§sti dotazn²ku pak studenti odpov²dali na 

sociodemografické otázky.  

VĨsledky studie uk§zaly, ģe ļeġt² studenti se vŊnuj² dobrovolnictv² vĨraznŊ m®nŊ neģ 

studenti v NŊmecku a SpojenĨch st§tech amerických. Z ļeskĨch studentŢ nemŊlo 

ģ§dnou zkuġenost z dobrovolnictv²m 35,1 % respondentŢ. To je znaļnĨ rozd²l oproti 

respondentŢm z USA kde nemŊlo zkuġenost z dobrovolnictvím pouze 7,8 %  

a respondentŢm z NŊmecka, kde to bylo 9,4 %. Rozd²ly byly zjiġtŊny i v dŢvodech proļ 

nemŊli studenti zkuġenost s dobrovolnictv²m. U nŊmeckĨch  a americkĨch studentŢ to 

byl zejm®na tyto dva dŢvody: ĂNemŊl jsem pŚ²leģitostñ a ĂNechci pracovat zadarmoñ. 

Pro 35,1 % ļeskĨch respondentŢ, kteŚ² nemŊli zkuġenost s dobrovolnictvím, byly 

hlavn²mi dŢvody tyto: ĂNemŊl jsem ģ§dnou motivaciñ a Ă NemŊl jsem pŚ²leģitostñ. 

Vzhledem k tomu, ģe vġichni respondenti studovali obory zamŊŚen® na sport, nen² 

ģ§dnĨm pŚekvapen², ģe ti, co se vŊnovali dobrovolnictv², se mu z 90 % vŊnovali ve 

sportu.  

VĨsledky prŢzkumu mezi studenty, kteŚ² mŊli s dobrovolnictv²m zkuġenost, uk§zaly, ģe 

intenzita, s jakou se studenti dobrovolnictv² vŊnuj², se znaļnŊ liġ². Studenti Univerzity 

Karlovy se z 85 % vŊnovali dobrovolnictv² pouze pŚ²leģitostnŊ a pouze 15 % se mu 

vŊnovalo pravidelnŊ jednou tĨdnŊ ļi mŊs²ļnŊ. Naproti tomu se pravidelnŊ vŊnovalo 

dobrovolnictv² pŚes 30 % studentŢ nŊmeck® a americk® univerzity. VelkĨmi 

propag§tory dobrovolnictv² jsou sportovn² kluby a sportovn² organizace. To je zŚejm®  

i z toho ģe 74 % nŊmeckĨch, 45 % ļeskĨch a 44 % americkĨch studentŢ se 

k dobrovolnictv² dostalo pr§vŊ pŚes sportovn² organizaci ļi sportovn² klub.  

Co se tĨļe motivŢ, kter® vedou studenty k dobrovolnictví, mohli si respondenti vybrat 

ze ġesti moģnost², kterĨm n§slednŊ pŚiŚazovali dŢleģitost na pŊtistupŔov® ġk§le. Na t®to 

ġk§le bylo ļ²slo 1 pŚiŚazeno velmi dŢleģitĨm motivŢm a ļ²slo 5 velmi nedŢleģitĨm. 

VĨsledky t®to ļ§sti dotazn²ku jsou zachyceny v tabulce 4. V tabulce je vģdy uveden 

motiv a vedle nŊj dŢleģitost, kter§ byla vypoļ²t§na jako prŢmŊr hodnot, kter® 

respondenti motivu pŚiŚadili. 
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Tabulka 4: Motivy vedoucí k dobrovolnictví ve sportu 

  FTVS UK DSHS WVSU 

  

Motiv a jeho prŢmŊrn§ 

dŢleģitost 

Motiv a jeho prŢmŊrn§ 

dŢleģitost 

Motiv a jeho prŢmŊrn§ 

dŢleģitost 

 

1. 

PodpoŚit dobrou 

myġlenku / 

projekt 

1,9 

Získat nové 

zkuġenosti 

 

1,9 

Získat nové 

zkuġenosti 

 

1,6 

2. 

Získat nové 

zkuġenosti 

 

2 

PodpoŚit dobrou 

myġlenku / 

projekt 

2 

Mor§ln² potŚeba 

pomáhat druhým 

 

1,7 

3. 

ZodpovŊdnost ke 

sportovní 

organizaci 

2,2 
ZodpovŊdnost ke 

sportovní 

organizaci 

2,2 
PodpoŚit dobrou 

myġlenku / 

projekt 

18 

4. 

Získání nových 

kontaktŢ 
2,4 

Získání nových 

kontaktŢ 
2,4 

Získání nových 

kontaktŢ 
2,1 

5. 

Mor§ln² potŚeba 

pomáhat druhým 

 

2,4 
Mor§ln² potŚeba 

pomáhat druhým 

 

2,4 
ZodpovŊdnost ke 

sportovní 

organizaci 

2,1 

6. 

Z²skat prestiģ a 

uznání 
3 

Z²skat prestiģ a 

uznání 
3 

Z²skat prestiģ a 

uznání 
2,7 

Zdroj: Ļ§slavov§, Kraft, Vor§ļek, B§rtov§ 2014 ï upraveno autorem 

Z tabulky 4 jasnŊ vyplĨv§, ģe nejdŢleģitŊjġ²mi motivy byly z²sk§n² novĨch kontaktŢ  

a snaha podpoŚit dobrĨ projekt ļi myġlenku. VĨzkum uk§zal, ģe ameriļt² studenti 

vn²maj² dobrovolnictv² jako vŊtġ² mor§ln² z§vazek neģ studenti z NŊmecka a Ļesk® 

republiky. V americk® spoleļnosti je dobrovolnictv² naprosto bŊģn® a obļan® jsou hrd² 

na to, ģe se mŢģou na nŊļem pod²let. Proto se um²stil motiv mor§ln² potŚeby pom§hat 

druhĨm na druh®m m²stŊ mezi americkĨmi studenty. Naopak nŊmeļt² a ļeġt² studenti 

tomuto motivu udŊlili druhou nejniģġ² dŢleģitost. Nejm®nŊ dŢleģitĨ motiv, kterĨm bylo 

z²sk§n² prestiģe a uzn§n², se shodoval u studentŢ vġech tŚ² univerzit. 

Studenti tak® hodnotili motivaļn² aspekty, kter® jsou pro nŊ dŢleģit® pŚi samotn®m 

prov§dŊn² dobrovoln® ļinnosti. Jak vyplĨv§ z tabulky 5 dŢleģitĨm motivaļn²m 

aspektem pro studenty vġech tŚ² univerzit byla z§bava, kterou jim dobrovoln§ ļinnost 

pŚin§ġ². Ameriļt² studenti vġak jako nejdŢleģitŊjġ² motivaļn² aspekt hodnotili moģnost 

bĨt prospŊġnĨ ostatn²m. Naopak pro nŊmeck® a ļesk® studenty byl o pozn§n² m®nŊ 

dŢleģitĨ. 
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Tabulka 5: Motivaļn² aspekty v prŢbŊhu dobrovolnictv² ve sportu 

  FTVS UK DSHS WVSU 

  

Motivaļn² aspekt a jeho 

prŢmŊrn§ dŢleģitost 

Motivaļn² aspekt a jeho 

prŢmŊrn§ dŢleģitost 

Motivaļn² aspekt a jeho 

prŢmŊrn§ dŢleģitost 

  

Zajímavé 

prostŚed² 
1,7 Zábava 

 
1,5 BĨt prospŊġnĨ 

druhým 
1,5 

2. 

Spojení se 

sportem, kterĨ mŊ 

zajímá 

1,8 
Spojení se 

sportem, kterĨ mŊ 

zajímá 

1,7 Zábava 

 

1,6 

3. 

Zábava 

 

2 
BĨt prospŊġnĨ 

druhým 

 

1,8 
Spojení se 

sportem, který 

mŊ zaj²m§ 

1,7 

4. 

BĨt prospŊġnĨ 

druhým 
2,3 

Zajímavé 

prostŚed² 
1,9 

Zajímavé 

prostŚed² 
1,8 

5. 

Mít urļitou 

zodpovŊdnosta 

moģnost 

rozhodovat 

2,5 

M²t urļitou 

zodpovŊdnosta 

moģnost 

rozhodovat 

2,5 

M²t urļitou 

zodpovŊdnosta 

moģnost 

rozhodovat 

1,8 

6. 

OdmŊna v podobŊ 

suvenĨrŢ 

 

3 

Kontakt se 
známými 
osobnostmi 

4 
OdmŊna v 

podobŊ suvenĨrŢ 

 

3,2 

7. 

Kontakt se 

známými 

osobnostmi 

3,4 
OdmŊna v podobŊ 

suvenĨrŢ 

 

4,2 
Kontakt se 

známými 

osobnostmi 

3,5 

Zdroj: Ļ§slavov§, Kraft, Vor§ļek, B§rtov§ 2014 ï upraveno autorem 

AutoŚi na z§vŊr studie uv§dŊj², ģe z²skan® vĨsledky prok§zaly, ģe americk§ spoleļnost 

nab²z² v²ce moģnost² vŊnovat se dobrovolnictv² neģ ļesk§ a nŊmeck§. Nicm®nŊ sport je 

velkĨm propag§torem t®to ļinnosti. Sportovn² kluby se uk§zaly bĨt kl²ļovĨmi subjekty 

pro zapojování do dobrovolnictví.  

Z§vŊrem autoŚi poukazuj² na fakt, ģe v Ļesk® republice oblast dobrovolnictv² v dneġn² 

dobŊ znaļnŊ stagnuje. Navzdory tomu, ģe m§ pomŊrnŊ dlouhou tradici se nedaŚ² zapojit 

do dobrovolnictví mladou generaci.  
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6 VÝSLEDKY V ÝZKUMU A JEJICH INTE RPRETACE 

V n§sleduj²c²ch kapitol§ch budou vyhodnoceny a postupnŊ interpretov§ny vĨsledky 

proveden®ho dotazov§n². VĨsledky budou vyhodnoceny nŊkolika rŢznĨmi zpŢsoby. 

Nejprve budou uvedeny vĨsledky vych§zej²c² ze vġech pŚijatĨch odpovŊd². Respondenti 

budou n§slednŊ rozdŊleni podle rŢznĨch krit®ri² (vŊk, pohlav², vzdŊl§n² aj.). Tyto 

skupiny pak budou porovnávány mezi sebou.  

Dotazn²k vyplnilo celkem 291 respondentŢ. PŚi analĨze z²skanĨch dat byly dva 

vyplnŊn® dotazn²ky ze souboru vyŚazeny. Bylo to z dŢvodu toho, ģe obsahovaly 

odpovŊdi, kter® nijak nesouvisely s tématem výzkumu a v jednom pŚ²padŊ tak® vulg§rn² 

výrazy. Vyhodnocov§no bylo tedy celkem 289 vyplnŊnĨch dotazn²kŢ.  

6.1 Výsledky vycházející z cel®ho souboru respondentŢ 

Dotazn²k se skl§dal ze tŚ² ļ§st². V prvn² ļ§sti odpov²dali respondenti na demografick® 

ot§zky. Ve druh® ļ§sti hodnotili podle dŢleģitosti motivy, kter® je vedou k dobrovolné 

¼ļasti na organizaci sportovn²ch akc². TŚet² ļ§st pak byla zamŊŚena na ot§zky tĨkaj²c² se 

jejich dobrovoln® ¼ļasti na organizaci sportovn²ch akc². NapŚ²klad kolik akc² roļnŊ se 

jako dobrovoln²ci z¼ļastn², ļi jak se obvykle o moģnosti ¼ļastnit se akce jako 

dobrovolník dozvídají.  

6.1.1 Demografické údaje 

Soubor 289 respondentŢ byl sloģen ze 193 ģen a 96 muģŢ. Ģeny tedy tvoŚili 66,8 % 

cel®ho souboru zat²mco muģi jen 33,2 %. VŊk respondentŢ se pohyboval od 14 do 70 

let. PrŢmŊrnĨ vŊk respondentŢ ļinil 25,76 let. Jak vyplĨv§ z grafu 1, drtiv§ vŊtġina 

respondentŢ byla ve vŊku do tŚiceti let. Medi§n souboru (hodnota, kter§ rozdŊluje 

soubor na dvŊ stejnŊ poļetn® poloviny) je 22 let. MŢģeme tedy Ś²ct, ģe dobrovolnictv² 

na sportovn²ch akc²ch se vŊnuj² nejļastŊji lid® do tŚiceti let. 
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Graf 1: VŊkov§ struktura souboru respondentŢ 

 

Zdroj: Vypracováno autorem 
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Đkolem tŚet² ot§zky bylo zjistit, jakou ļ§st souboru tvoŚili studenti. V rámci této otázky 

tak® bylo zjiġŠov§no, jakou ġkolu pŚ²padn² studenti studuj². Z grafu 2 vyplĨv§, ģe 

nejvŊtġ² ļ§st souboru tvoŚili lid®, kteŚ² studuj² vysokou ġkolu a lid®, kteŚ² aktu§lnŊ 

nestuduj². ObŊ kategorie tvoŚili shodnŊ 36 % souboru.  

Graf 2: Procentu§ln² zastoupen² studentŢ v souboru respondentŢ 

 

Zdroj: Vypracováno autorem 
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studiu. 

Ļtvrt§ ot§zka dotazn²ku byla zamŊŚena na to, zda respondenti pracuj². Procentu§ln² 
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Graf 3: Procentu§ln² struktura souboru podle zamŊstn§n² 

 

Zdroj: vypracováno autorem  
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V grafu 4 je zn§zornŊno vyhodnocen² p§t® ot§zky dotazn²ku. Ta byla zamŊŚena na 

dosaģen® vzdŊl§n² respondentŢ. Celkem 96 z nich dos§hlo vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n². 

To odpov²d§ 33 % vġech respondentŢ. NejpoļetnŊjġ² skupinou vġak byli jednoznaļnŊ 

lid® se stŚedoġkolskĨm vzdŊl§n²m s maturitou. Tato skupina ļ²tala 105 respondentŢ coģ 

odpov²d§ 36 % souboru. Velikost t®to skupiny je moģn® pŚisoudit vysok®mu poļtu 

vysokoġkolskĨch studentŢ v souboru, kteŚ² jeġtŊ nedokonļili bakal§Śsk® a podobn® 

programy.  

Graf 4: RozdŊlen² souboru podle dosaģen®ho vzdŊl§n² 

 

Zdroj: Vypracováno autorem 

Ġest§ ot§zka byla zamŊŚena na obory studia, kter®mu se dobrovoln²ci vŊnuj² ļi vŊnovali. 

Zastoupen² jednotlivĨch oborŢ je zn§zornŊno v grafu 5. 
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Graf 5: Studijn² obory, kterĨm se dobrovoln²ci vŊnuj² ļi vŊnovali 

 

Zdroj: vypracováno autorem 

NejvŊtġ² zastoupen² maj² v souboru ekonomick® obory, jimģ se vŊnovalo 64 

respondentŢ (22 %). Druhou nejvŊtġ² skupinu tvoŚili respondenti, jejichģ vzdŊl§n² je 

vġeobecn®ho charakteru. Skupinu tvoŚilo celkem 51 respondentŢ (18 %). Velikost t®to 

skupiny je zapŚ²ļinŊna vysokĨm poļtem stŚedoġkol§kŢ a gymnazistŢ v souboru. 

Aļkoliv byla data sb²r§na mezi dobrovolníky sportovních akcí, studiu sportovních 

oborŢ se vŊnuje ļi vŊnovalo jen 26 z nich, coģ odpov²d§ 9 %. Jak je vidŊt v grafu 5 tak 
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ģe ekonomicky zamŊŚen² studenti jsou druhou nejpoļetnŊjġ² skupinou studentŢ 
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studentŢ. PoļetnŊjġ² skupinu, cca 65 tis²c studentŢ, tvoŚili jen studenti technickĨch 

oborŢ. 

Úkolem sedmé a osmé otázky dotazníku bylo zjistit zda se dobrovolníci sportovních 

akc² vŊnuj² sportu i ve sv®m profesn²m ģivotŊ a voln®m ļase. Jak je vidŊt z grafu 6, tak 

ve sportovn²m prostŚed² pracuje zhruba ļtvrtina respondentŢ (26,6%).  

Graf 6: Zn§zornŊn² odpovŊd² na ot§zku ļ. 7: Pracujete ve sportovn²m prostŚed²? 

 

Zdroj: vypracováno autorem 

Osm§ ot§zka zjiġŠovala, zda se dobrovoln²ci vŊnuj² sportu v nŊjak® sportovn² 

organizaci. Nez§leģ² pŚitom jestli jako sportovci, tren®Śi ļi funkcion§Śi. Vyhodnocen² 

odpovŊd² na tuto ot§zku (viz. graf 7) uk§zalo, ģe organizovan®mu sportu se vŊnuje 

pŚibliģnŊ polovina respondentŢ.  

Graf 7: Zn§zornŊn² odpovŊd² na ot§zku ļ. 8: VŊnujete se sportu v nŊjak® 

   sportovní organizaci? 

 

Zdroj: vypracováno autorem 
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6.1.2 DŢleģitost motivŢ vedouc²ch k dobrovolnictví 

Ve druh® ļ§sti dotazn²ku hodnotili dobrovoln²ci podle dŢleģitosti celkem tŚin§ct 

rŢznĨch motivŢ, kter® je vedou k ¼ļasti na sportovn²ch akc²ch. Motivy byly hodnoceny 

na pŊtistupŔov® ġk§le dŢleģitosti. Ļ²m dŢleģitŊjġ² byl motiv pro respondenta, t²m vyġġ² 

hodnotu mu pŚiŚadil. Vyhodnocen² z²skanĨch vĨsledkŢ n§slednŊ probŊhlo vypoļ²t§n²m 

prŢmŊrn® hodnoty motivu ze vġech hodnot, kter® motivu jednotliv² dobrovoln²ci 

pŚiŚadili. Tyto hodnoty jsou uvedeny v tabulce 6 n²ģe.  

Tabulka 6: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® jednotlivĨm motivŢm 

PoŚad² 

Motiv 

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,31 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,22 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,17 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,9 

5. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,56 

6. Získání nových kontaktŢ 3,39 

7. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 3,37 

8. Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, 

pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,34 

9. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,17 

10. Materi§ln² odmŊna 3,07 

11. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,9 

12. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,84 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,03 

Zdroj: vypracováno autorem 

Z tabulky 6 jasnŊ vyplĨv§, ģe dobrovoln²ci nepovaģuj² ¼ļast zn§mĨch osobnost²  

a elitn²ch sportovcŢ za dŢleģitou pŚi sv®m rozhodov§n² o ¼ļasti. Z§roveŔ ani nepovaģuj² 

dobrovolnictv² za pŚ²liġ prestiģn² z§leģitost. DŢleģit® motivy, kter® je vedou k tomu, aby 

se pod²leli na organizov§n² sportovn²ch akc² jako dobrovoln²ci, souvis² sp²ġe s t²m, ģe 

chtŊj² bĨt prospŊġn² a tr§vit ļas smysluplnŊ. NejdŢleģitŊjġ² motiv pro respondenty 

vĨzkumu byl: chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§. PrŢmŊrn§ dŢleģitost tohoto 

motivu byla 4,31. Tomuto motivu pŚiŚadilo nejvyġġ² moģnou dŢleģitost 149 

dobrovoln²kŢ, coģ odpov²d§ 51,6 % cel®ho souboru. Nejniģġ² hodnotu mu naopak 

udŊlilo pouze 6 respondentŢ (2,1 % souboru). Nejm®nŊ dŢleģitĨ motiv (PŚ²tomnost 

zn§m® osobnosti) ohodnotilo nejniģġ² moģnou dŢleģitost² 131 respondentŢ (45,3 % 

souboru) a nejvyġġ² dŢleģitost mu pŚiŚadilo 13 dobrovoln²kŢ (4,5 % souboru). Grafick® 
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zn§zornŊn² hodnot pŚiŚazenĨch jednotlivĨm motivŢm je moģn® naj²t v pŚ²loze ļ. 1 t®to 

práce. 

6.1.3 Dobrovolnick§ ¼ļast na sportovn²ch akc²ch 

Ve tŚet² ļ§sti dotazn²ku odpov²dali respondenti na otázky, které se týkaly jejich 

dobrovolnick® ¼ļasti na sportovn²ch ale i na jinĨch akc²ch. Zde respondenti odpov²dali 

na ot§zky typu: kolika akc² se roļnŊ jako dobrovoln²ci z¼ļastn² a zda se nŊkdy ¼ļastnili 

i jin® neģ sportovn² akce. 

Ot§zka ļ. 22 mŊla v dotazn²ku za ¼kol zjistit jak ļasto se dobrovoln²ci z¼ļastn² nŊjak® 

akce za rok. Na grafu 8 mŢģeme vidŊt kolika akc² se dobrovoln²ci roļnŊ z¼ļastn². 

T®mŊŚ tŚetina (31%) respondentŢ se z¼ļastn² 1 - 2 akc² roļnŊ. Tuto odpovŊŅ vybralo 

celkem 90 dobrovoln²kŢ. Z grafu 8 je vidŊt, ģe 51 % dobrovoln²kŢ se z¼ļastn² roļnŊ 

jedn® aģ tŚ² akc².  

Graf 8: Mnoģstv² akc², na kterĨch se dobrovoln²ci pod²l² za rok 

 

Zdroj: Vypracováno autorem 

V ot§zce ļ. 23 odpov²dali respondenti na to, zda se nŊkdy z¼ļastnili jako dobrovoln²ci  

i jin® neģ sportovn² akce. NejvŊtġ² skupinou byli lid®, kteŚ² se jako dobrovoln²ci 

z¼ļastnili ġkoln² akce. Do t®to skupiny patŚ² 138 dobrovoln²kŢ. Druhou nejpoļetnŊjġ² 

skupinu tvoŚili respondenti, kteŚ² se jako dobrovoln²ci nez¼ļastnili jin® akce neģ 

sportovn². TakovĨch respondentŢ bylo 84 coģ odpov²d§ 29 % cel®ho souboru. Graf 9 

zn§zorŔuje kolik dobrovoln²kŢ se z¼ļastnilo rŢznĨch typŢ akc². 

0-1  (52)

18%

1-2  (90)

31%
2-3  (57)

20%

3-4  (37)

13%

4-5  (20)

7%

5 a více  (33)

11%



 74 

Graf 9: Grafické vyhodnocení ot§zky ļ. 23: Z¼ļastnil/a jste se nŊkdy jako  

      dobrovoln²k i jin® neģ sportovn² akce?  

 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Jak je z grafu 9 vidŊt, podobnĨ poļet dobrovoln²kŢ se z¼ļastnil akc² charitativn²ch  

a kulturních. Církevních akcí, které v zahraniļ² bĨvaj² u dobrovoln²kŢ pomŊrnŊ 

oblíbené, se z celkem 289 respondentŢ z¼ļastnilo pouze 12. To lze pŚikl§dat 

historick®mu vĨvoji mezi koncem druh® svŊtov® v§lky (1945) a sametovou revoluc² 

(1989). PŊt respondentŢ se z¼ļastnilo akc², kter® nespadaly ani do jedné z kategorií (viz. 

graf 9 kategorie Jin®). Jednalo se napŚ²klad o Dny NATO, akce Mezin§rodn²ho 

mŊnov®ho fondu, Erasmus a podobnŊ. 

Đļelem ot§zky ļ. 24 bylo zjistit, jakĨm zpŢsobem se dobrovoln²ci nejļastŊji dozv²daj²  

o moģnosti pod²let se na akci. Na grafu 10 jsou zn§zornŊny zpŢsoby, kterĨmi se 

respondenti dozv²daj² o pŚ²leģitostech k ¼ļasti nejļastŊji.  
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Graf 10: NejļastŊjġ² zpŢsoby, kterĨmi se respondenti dozv²daj² o moģnostech 

                  podílet se na akcích jako dobrovolníci 

 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Z grafu 10 jednoznaļnŊ vyplĨv§, ģe nejļastŊjġ²m zpŢsobem, jakĨm se respondenti 

dozv²daj² o pŚ²leģitostech, jsou soci§ln² s²tŊ. To, ģe budou soci§ln² s²tŊ jedn²m 

z hlavn²ch zpŢsobŢ z²sk§v§n² informac², je pochopiteln®, vzhledem k tomu, ģe 

dotazován² prob²halo pr§vŊ na soci§ln²ch s²t²ch. Dva zpŢsoby z²sk§v§n² informac², kter® 

oznaļilo podobn® mnoģstv² respondentŢ, jsou internetov® str§nky jednotlivĨch akc² 

(110 respondentŢ) a informace od zn§mĨch (121 respondentŢ). 

Ot§zka ļ. 25 byla posledn² ot§zkou dotazn²ku a jej²m ¼ļelem bylo zjistit, v jakých 

sportovn²ch odvŊtv²ch dobrovoln²ci pŢsob² nejļastŊji. V grafu 11 jsou zn§zornŊna 

sportovn² odvŊtv², ve kterĨch se respondenti vŊnovali dobrovolnick® ļinnosti a z§roveŔ 

poļty respondentŢ, kteŚ² v tŊchto odvŊtv²ch pŢsobili. 
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Graf 11: Poļty dobrovoln²kŢ, kteŚ² se ¼ļastnili akc² v rŢznĨch sportovn²ch 

     odvŊtv²ch 

 

Zdroj: Vypracováno autorem  
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Jak je zŚejm® z grafu 11, nejv²ce dobrovoln²kŢ pŢsobilo na bŊģeckĨch akc²ch. Celkem 

192 dobrovoln²kŢ, coģ odpov²d§ 66 % cel®ho souboru. Do kategorie bŊģeckĨch akc² 

spadaj² maratony, pŢlmaratony a dalġ² podobn® akce. VysokĨ poļet dobrovoln²kŢ, kteŚ² 

v tomto odvŊtv² pŢsobili se d§ vysvŊtlit v²ce zpŢsoby. BŊh se v posledních letech stal 

velmi popul§rn² a akce jako PraģskĨ maraton a dalġ² ĂmŊstsk® bŊhyñ l§kaj² nejen mnoho 

sportovcŢ, ale i dobrovoln²kŢ. Jsou to velk® a organizaļnŊ n§roļn® akce, kde jsou 

zapotŚeb² nŊkdy i stovky dobrovoln²kŢ najednou. Velmi ļasto prob²haj² v centru 

velkĨch mŊst a dobrovoln²ci tak za akcemi nemus² cestovat nikam daleko. Druhým 

nejļastŊjġ²m odvŊtv²m byla atletika. AtletickĨch akc² se z¼ļastnilo celkem 67 

dobrovoln²kŢ (23% cel®ho souboru). Sportovn² odvŊtv², ve kterĨch pŢsobil podobnĨ 

poļet dobrovoln²kŢ, jsou ledn² hokej (40 respondentŢ), florbal (37 respondentŢ)  

a bŊģeck® lyģov§n² kam spad§ i biatlon (36 respondentŢ). VelkĨ poļet dobrovoln²kŢ, 

pŢsob²c²ch v tŊchto odvŊtv²ch se d§ odŢvodnit velkou popularitou tŊchto sportŢ. Ledn² 

hokej má v ĻR dlouholetou tradici a je povaģov§n za n§rodn² sport. Florbal je sice 

mladĨm sportem ale neust§le roste a z²sk§v§ na popularitŊ. Dobrovoln²ci maj² ve 

Florbale prostor pro ¼ļast na akc²ch jako je napŚ²klad Czech Open, coģ je nejvŊtġ² 

florbalovĨ turnaj na svŊtŊ odehr§vaj²c² se kaģdĨ rok v Praze. Dalġ² velkou florbalovou 

akc², kter§ stoj² za pozornost je tzv. Superfin§le. PŚi t®to akci se odehraje fin§le muģsk® 

i ģensk® nejvyġġ² soutŊģe v jeden den na jednom m²stŊ. Do roku 2017 hostila tuto 

ud§lost praģsk§ O2 Arena a v roce 2018 se poprvé akce konala v OstravŊ. VelkĨ poļet 

dobrovoln²kŢ pŢsob²c²ch v bŊģeck®m lyģov§n² se d§ vysvŊtlit zvĨġenou popularitou 

tŊchto sportŢ d²ky ned§vnĨm ¼spŊchŢm ļeskĨch sportovcŢ, a to zejm®na biatlonistŢ. 

 6.2 Výsledky vycházející z analĨzy rŢznĨch segmentŢ 

souboru respondentŢ 

V následujících kapitol§ch bude soubor 289 respondentŢ rozdŊlen podle rŢznĨch krit®ri² 

do nŊkolika segmentŢ. Tyto segmenty budou n§slednŊ analyzov§ny a porovn§v§ny 

mezi sebou. Hlavn² pozornost bude zamŊŚena na motivy, kter® dobrovoln²ky vedou 

k jejich ļinnosti. Soubor bude rozdŊlen napŚ²klad podle pohlav², vŊku ļi vzdŊl§n².  
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6.2.1 RozdŊlen² souboru podle pohlav² 

V cel®m souboru respondentŢ jasnŊ pŚevaģuj² ģeny (viz. graf 12). Dotazn²k jich vyplnilo 

celkem 193 zat²mco muģŢ vyplnilo dotazn²k 96. V této kapitole a jejích podkapitolách 

budou tyto dva segmenty analyzovány a porovnávány.  

Graf 12: PomŊr muģŢ a ģen v souboru respondentŢ 

 

Zdroj: Vypracováno autorem  

6.2.1.1 Ģeny 

PrŢmŊrnĨ vŊk 193 ģen, kter® se v souboru nach§z², je 23,97 let. VŊtġina ģen, kter® 

dotazn²k vyplnily aktu§lnŊ studuje (72 %). Velk® zastoupen² maj² v tomto segmentu 

studentky vysokĨch ġkol. Studiu na vysok® ġkole se vŊnuje 40,9 % z nich, coģ odpov²d§ 

79 respondentk§m. To, ģe aktu§lnŊ nestuduj² ģ§dnou ġkolu, uvedlo pouze 28 % z nich, 

tedy 54 respondentek. To je o 8 % m®nŊ v porovnání s výsledky celého souboru kde 

moģnost nestuduji zvolilo 36 % ze vġech respondentŢ (viz. graf 2). Bakal§Śsk®ho ļi 

vyġġ²ho vysokoġkolsk®ho titulu jiģ dos§hlo 30,1 % ģen.  

V n§sleduj²c² tabulce 7 jsou uvedeny prŢmŊrn® hodnoty, kter® ģeny pŚiŚadily 

jednotlivĨm motivŢm. 
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Tabulka 7: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® ģenami jednotlivĨm motivŢm  

 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci být prospŊġnĨ 4,28 

2. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,27 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,16 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,89 

5. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 3,56 

6. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,52 

7. Získání novĨch kontaktŢ 3,27 

8. Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, 

pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,17 

9. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,11 

10. Materi§ln² odmŊna 3,08 

11. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,88 

12. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,8 

13 PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2 

Zdroj: Vypracováno autorem  

PoŚad² motivŢ je ve znaļn® m²Śe shodn® s poŚad²m v tabulce 6, kde motivy hodnotil 

celĨ soubor. Je vġak moģn® naj²t urļit® odchylky. Prvn² ļtyŚi pozice zŢst§vaj² stejn® ale 

na pátou pozici se v hodnocen² ģen dostal motiv z²sk§n² zkuġenost² pro uplatnŊn² 

v budouc² kari®Śe s prŢmŊrnou hodnotou 3,56. Tento motiv se v hodnocení celého 

souboru objevuje aģ na sedm® pozici s prŢmŊrnou hodnotou 3,37. 

6.2.1.2 Muģi 

V souboru se nach§z² celkem 96 muģŢ. Oproti ģensk® ļ§sti je prŢmŊrnĨ vŊk muģsk® 

ļ§sti respondentŢ pomŊrnŊ vyġġ². PrŢmŊr byl vypoļ²t§n na 29,36 let. VŊtġina muģŢ 

v souboru jiģ nestuduje, coģ je v souladu s vyġġ²m prŢmŊrnĨm vŊkem. Celkem 49 muģŢ 

uvedlo, ģe jiģ nestuduje. To je 51 % vġech muģskĨch respondentŢ. To je pomŊrnŊ 

znaļnĨ rozd²l oproti ģen§m, kde to, ģe nestuduj², uvedlo jen 28 % z nich. Studiu vysoké 

ġkoly se aktu§lnŊ vŊnuje 27,1 % muģŢ, to je 26 jedincŢ. VŊtġina muģŢ sice sv§ studia uģ 

ukonļila ale 39,6 % z nich dos§hlo vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n² - bakal§Śsk®ho ļi vyġġ²ho. 

S vyġġ²m prŢmŊrnĨm vŊkem tak® souvis² fakt, ģe 42,7 % muģŢ uvedlo, ģe jiģ pracuj² na 

plnĨ ¼vazek a 7,3 % pracuje na ļ§steļnĨ ¼vazek. PomŊrnŊ vysok® procento muģŢ 

uvedlo, ģe podnik§ ļi provozuje ģivnost. Tyto dvŊ kategorie obsahuj² celkem 12,5 % 

vġech muģŢ v souboru. V ģensk®m segmentu souboru se podnik§n² ļi ļinnosti vŊnovalo 

pouze 3,1 % vġech ģen. 
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V tabulce 8 je uvedeno poŚad² a prŢmŊrn® hodnoty motivŢ, podle toho jak je muģská 

ļ§st respondentŢ ohodnotila. 

Tabulka 8: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® muģi jednotlivĨm motivŢm 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,31 

2. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,08 

3. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,03 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,92 

5. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,55 

6. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,52 

7. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, 

pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,49 

8. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,19 

9. Získání zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 3,19 

10. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,96 

11. Materi§ln² odmŊna 2,95 

12. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,93 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,09 

Zdroj: Vypracováno autorem  

PŚi porovn§n² vĨsledkŢ hodnocen² motivŢ mezi ģenami a muģi (viz. tabulky 7 a 8) 

zjist²me, ģe nejdŢleģitŊjġ² motivy jsou stejn®. RovnŊģ motivy s nejniģġ²m prŢmŊrnĨm 

hodnocen²m jsou stejn®. ZnaļnĨ rozd²l se vġak projevil u motivu z²sk§n² zkuġenost² pro 

lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe. U muģŢ se tento motiv um²stil na dev§t® pozici 

zat²mco u ģen na p§t® pozici. Ģeny tedy vn²maj² dobrovolnictv² jako vŊtġ² pŚ²leģitost 

k z²sk§n² cennĨch a vyuģitelnĨch zkuġenost². MŢģeme tento fakt vġak pŚiļ²tat i niģġ²mu 

prŢmŊrn®mu vŊku ģensk® ļ§sti souboru. 

6.2.2 RozdŊlen² souboru podle vŊku 

PrŢmŊrnĨ vŊk respondentŢ byl vypoļ²t§n na 25,76 let. Nejmladġ²m respondentŢm bylo 

14 let a nejstarġ²m 70 let (viz. graf 1: vŊkov§ struktura souboru). V následujících 

kapitol§ch budou analyzov§ny vĨsledky pro ļtyŚi rŢzn® vŊkov® skupiny. Prvn² skupinou 

budou respondenti ve vŊku od 14 do 25 let, ve kter® se d§ oļek§vat velkĨ poļet 

studentŢ. Druhou skupinou budou respondenti ve vŊku od 26 do 35 let. TŚet² skupinu 

vytvoŚ² respondenti ve vŊku od 35 do 50 let a posledn² skupina bude sloģena 

z respondentŢ od 51 do 70 let. 
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6.2.2.1 Respondenti ve vŊku od 14 do 25 let 

VŊkov§ skupina respondentŢ od 14 do 25 let je jednoznaļnŊ nejpoļetnŊjġ² ze vġech ļtyŚ 

skupin. Spad§ do n² celkem 195 dobrovoln²kŢ, coģ odpov²d§ 67 % cel®ho souboru. 

Muģi tvoŚili 24,1 % t®to skupiny s celkovĨm poļtem 47 jedincŢ. Ģeny tvoŚily 75,9 % 

skupiny a bylo jich celkem 148. Podle pŚedpokladŢ tvoŚili velkou ļ§st t®to skupiny 

studenti. Pouze 10,8 % ļlenŢ t®to skupiny uvedlo, ģe aktu§lnŊ nestuduje ģ§dnou ġkolu. 

NejpoļetnŊjġ² skupinou studentŢ byli studenti vysokĨch ġkoly, kteŚ² tvoŚili 48,7 % t®to 

skupiny.  

Nadpoloviļn² vŊtġina (51,3 %) ļlenŢ t®to skupiny uvedla, ģe aktu§lnŊ brig§dnŊ pracuj²  

a zhruba ļtvrtina (26,7 %) uvedla, ģe aktu§lnŊ nepracuje a plnŊ se vŊnuje studiu. 

Respondenti pracuj²c² na plnĨ ¼vazek tvoŚili 11,3 % t®to skupiny. To je pŚibliģnŊ stejn§ 

ļ§st skupiny jako ta, kter§ aktu§lnŊ nestuduje ģ§dnou ġkolu. VŊtġina respondentŢ se 

aktivnŊ vŊnuje sportu v nŊjak® sportovn² organizaci (56,9 %).  

V tabulce 9 jsou uveden® prŢmŊrn® hodnoty, kter® ļlenov® t®to vŊkov® skupiny pŚiŚadili 

jednotlivĨm motivŢm. 

Tabulka 9: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® motivŢm respondenty ve vŊku od 14 do

          25 let 

PoŚad

í Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,26 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,22 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,13 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,89 

5. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 3,68 

6. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,58 

7. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,35 

8. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,26 

9. Materi§ln² odmŊna 3,23 

10. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, 

pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,23 

11. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,85 

12. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,84 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,06 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Respondenti v t®to vŊkov® skupinŊ um²stili pomŊrnŊ vysoko motiv z²sk§n² zkuġenost² 

pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe.  S prŢmŊrnou hodnotou 3,68 se jedn§ o p§tĨ 

nejdŢleģitŊjġ² motiv pro dobrovoln²ky v t®to vŊkov® kategorii. Tento fakt mŢģeme 
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pŚiļ²tat tomu, ģe vŊtġinu skupiny tvoŚ² studenti, kteŚ² se teprve chystaj² na svoji profesn² 

kari®ru a snaģ² se tedy z²skat vġemoģn® zkuġenosti a dovednosti. 

6.2.2.2 Respondenti ve vŊku od 26 do 35 let 

Do t®to vŊkov® skupiny spad§ celkem 48 dobrovoln²kŢ. TvoŚ² tedy 17 % celého 

souboru. PomŊr muģŢ a ģen, se v t®to skupinŊ vyrovnal a muģi i ģeny tvoŚ² vģdy 50 % 

skupiny. Oproti pŚedeġl® vŊkov® skupinŊ se podle oļek§v§n² vĨraznŊ zmŊnil pomŊr 

studentŢ a nestuduj²c²ch respondentŢ. Studiu se v t®to skupinŊ vŊnuje 18,8 % jejích 

ļlenŢ. VŊnuj² se vġak vĨhradnŊ studiu vysokĨch ġkol (16,7 %) a vyġġ²ch odbornĨch ġkol 

(2,1 %). T®mŊŚ tŚi ļtvrtiny (73 %) respondentŢ v t®to vŊkov® skupinŊ dos§hlo 

vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n². Bakal§ŚskĨ titul z²skalo 18,8 % a magisterskĨ ļi inģenĨrskĨ 

titul získalo 54,2 % z nich. Ļtvrtina ze vġech ļlenŢ t®to skupiny se pŚi studiu vŊnovala 

ekonomickĨm oborŢm. 

VĨrazn§ vŊtġina (70,8 %) dobrovoln²kŢ v t®to skupinŊ pracuje jiģ na plnĨ ¼vazek. 

Pouze 22,9 % vġak pracuje ve sportovn²m prostŚed². 

V tabulce 10 jsou uveden® prŢmŊrn® hodnoty, kter® ļlenov® t®to vŊkov® skupiny 

pŚiŚadili jednotlivĨm motivŢm. 

Tabulka 10: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® motivŢm respondenty ve vŊku od 26

  do 35 let 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,29 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,1 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,1 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,88 

5. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, 

pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,79 

6. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,63 

7. Získání novĨch pŚ§tel 3,52 

8. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,27 

9. Materi§ln² odmŊna 2,96 

10. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 2,85 

11. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,85 

12. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,77 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 1,96 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Oproti pŚedeġl® vŊkov® skupinŊ je zde vĨraznĨ rozd²l zejm®na ve dvou motivech. Pro 

dobrovoln²ky ve vŊku 26 ï 35 let je vĨraznŊ dŢleģitŊjġ² pŚi jejich rozhodov§n² o ¼ļasti 
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to, jak®ho sportu se akce tĨk§. O tom svŊdļ² to, ģe se tento motiv um²stil na p§t® pozici 

s prŢmŊrnou hodnotou 3,79 zat²mco u vŊkov® skupiny od 14 do 25 let se motiv objevuje 

aģ na des§t® pozici s prŢmŊrnou hodnotou 3,23. Naopak jako vĨraznŊ m®nŊ dŢleģitĨ se 

pro vŊkovou skupinu od 26 do 35 let uk§zal motiv z²sk§n² zkuġenost² pro budouc² 

kari®ru. Ten se dostal aģ na des§tou pozici s prŢmŊrnĨm hodnocen²m 2,85. 

6.2.2.3 Respondenti ve vŊku od 36 do 50 let 

VŊkov§ skupina respondentŢ od 36 do 50 let obsahuje celkem 31 dobrovoln²kŢ. Z toho 

17 muģŢ (54,8 %) a 14 ģen (45,2 %). Tato skupina tedy tvoŚ² 11 % cel®ho souboru 

respondentŢ. V t®to vŊkov® skupinŊ uģ naprosto dominuj² lid®, kteŚ² aktu§lnŊ nestuduj² 

ģ§dnou ġkolu. TakovĨch lid² je ve skupinŊ 90,3 %. Vysokou ġkolu studují dva 

respondenti v tomto vŊkov®m rozmez² (6,5 %) a vyġġ² odbornou ġkolu jeden respondent 

(3,2 %). PŚes tŚi ļtvrtiny (77,4 %) lid² v t®to skupinŊ pracuje na plnĨ ¼vazek a 12,9 % 

t®to skupiny podnik§ ļi provozuje ģivnost. Oproti pŚedchoz² vŊkov® skupinŊ se v této 

skupinŊ sn²ģil pomŊr vysokoġkolsky vzdŊlanĨch dobrovoln²kŢ. Bakal§Śsk®ho ļi vyġġ²ho 

titulu dos§hlo 48,4 % respondentŢ ve vŊku od 36 do 50 let. 

V tabulce 11 jsou uveden® prŢmŊrn® hodnoty, kter® ļlenov® t®to vŊkov® skupiny 

pŚiŚadili jednotlivĨm motivŢm. 

Tabulka 11: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® motivŢm respondenty ve vŊku od 36

  do 50 let 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,61 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,45 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,42 

4. Být souļ§st² kolektivu 4,19 

5. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,65 

6. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,58 

7. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce 

tĨk§, pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,52 

8. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 3,16 

9. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 3 

10. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 2,97 

11. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 2,94 

12. Materi§ln² odmŊna 2,58 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 1,94 

Zdroj: Vypracováno autorem  
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StejnŊ jako u vŊkov® skupiny od 26 do 35let i pro respondenty ve vŊku mezi 36 - 50 

lety nepovaģuj² motiv z²sk§v§n² zkuġenost² pro budouc² kari®ru jako dŢleģitĨ (viz. 

tabulky ļ 10 a 11). ObŊ vŊkov® skupiny um²stily tento motiv na des§tou pozici. 

Zajímavostí je, ģe v pŚedchoz²ch dvou vŊkovĨch skupin§ch se motiv moģnosti potkat 

elitn² sportovce um²stil vģdy mezi tŚemi nejm®nŊ dŢleģitĨmi motivy, ale ve vŊkov® 

skupinŊ 36 ï 50 let mu respondenti svĨm hodnocen²m pŚiŚadili osmou pozici. Motiv 

materi§ln² odmŊny, kterĨ u obou pŚedchoz²ch vŊkovĨch kategori² zaujal dev§tou pozici, 

se v pŚ²padŊ t®to vŊkov® skupiny propadl aģ na dvan§ctou pozici.  

6.2.2.4 Respondenti ve vŊku od 51 do 70 let 

Ve vŊkov® skupinŊ od 51 do 70 let je celkem 15 respondentŢ. PomŊr muģŢ a ģen je ve 

skupinŊ t®mŊŚ vyrovnanĨ. Muģi tvoŚ² 53,3 % skupiny a ģeny 46,7 %. V t®to vŊkov® 

skupinŊ uģ se nikdo nevŊnuje studiu ģ§dn®ho typu ġkoly. Na plnĨ ¼vazek v t®to skupinŊ 

pracuje 40 % respondentŢ. Podnik§n² ļi provozu ģivnosti se vŊnuje dalġ²ch 40 % t®to 

skupiny a zbývajících 20 % je v dŢchodu. Vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n² dos§hlo z této 

skupiny 60 % respondentŢ. 

V tabulce 12 jsou uveden® prŢmŊrn® hodnoty, kter® ļlenov® t®to vŊkov® skupiny 

pŚiŚadili jednotlivĨm motivŢm. 

Tabulka 12: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® motivŢm respondenty ve vŊku od 51

  do 70 let 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,47 

2. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,33 

3. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,2 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,4 

5. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,33 

6. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 3,2 

7. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, 

pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 2,93 

8. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 2,73 

9. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,67 

10. Materi§ln² odmŊna 2,33 

11. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 2,2 

12. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,13 

13. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 1,87 

Zdroj: Vypracováno autorem  
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Motiv z²sk§n² zkuġenost² pro budouc² kari®ru se u t®to vŊkov® kategorie, vcelku 

pochopitelnŊ dostal aģ na posledn² pozici s prŢmŊrnĨm hodnocen²m 1,87. Zaj²mavost² 

je, ģe respondenti v t®to vŊkov® kategorii povaģuj² motiv pŚ²leģitosti potkat elitn² 

sportovce za nejdŢleģitŊjġ² ze vġech vŊkovĨch skupin. Jak je vidŊt v tabulce 12 tak se 

tento motiv um²stil na ġest® pozici.  

6.2.3 RozdŊlen² souboru na studuj²c² a nestuduj²c² 

V t®to kapitole budou porovn§v§ny dvŊ velk® skupiny respondentŢ, kter® se v souboru 

nach§z². Prvn² skupinu budou tvoŚit dobrovoln²ci, kteŚ² se jeġtŊ st§le vŊnuj² studiu. 

Druhou skupinou jsou dobrovoln²ci, kteŚ² uģ sv§ studia ukonļili a ģ§dnou ġkolu 

nenavġtŊvuj². 

6.2.3.1 Studenti 

StudentŢ je v souboru respondentŢ celkem 186. TvoŚ² tedy 64 % cel®ho souboru. Ģeny 

tvoŚ² 74,7 % t®to skupiny muģi 25,3 %. NejvŊtġ² skupinu studentŢ tvoŚ² vysokoġkol§ci. 

Studiu na vysok® ġkole se vŊnuje 56,5 % vġech studentŢ. Rozloģen² souboru studentŢ, 

podle toho jak® ġkoly studuj², mŢģeme vidŊt na grafu 13.  

Graf 13: Rozloģen² souboru studentŢ podle typu studovan® ġkoly 

 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Celkem 58,6 % z tŊchto respondentŢ se vŊnuje sportu v nŊjak® sportovn² organizaci  

a t®mŊŚ tŚetina (30,1 %) ve sportovn²m prostŚed² i pracuje. Naprost§ vŊtġina studentŢ si 
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pracuje 5,4 % a na ļ§steļnĨ ¼vazek 10,2 %. To, ģe nijak nepracuje, a vŊnuje se tak 

pouze studiu uvedlo 28,5 % studentŢ. 

V tabulce 13 jsou uvedeny prŢmŊrn® hodnoty, kter® studenti pŚiŚadili jednotlivĨm 

motivŢm. 

Tabulka 13: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® studuj²c²mi dobrovoln²ky jednotlivĨm

  motivŢm 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,28 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,23 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,15 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,92 

5. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 3,71 

6. Získání nových pŚ§tel 3,6 

7. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,36 

8. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,28 

9. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce 

tĨk§, pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,2 

10. Materi§ln² odmŊna 3,19 

11. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,82 

12. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,82 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,04 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Z tabulky 13 je vidŊt, ģe studentŢm pŚi rozhodov§n² o dobrovoln® ¼ļasti pŚ²liġ nez§leģ² 

na tom jestli mají ġanci na akci potkat zn§mou osobnost ļi zn§m®ho sportovce. 

V dobrovolnictv² vġak vid² pŚ²leģitost k z²sk§n² novĨch kontaktŢ a pracovn²ch 

zkuġenost². 

6.2.3.2 Nestuduj²c² ļ§st souboru 

Dobrovoln²ci, kteŚ² uģ ukonļili sv§ studia tvoŚ² 34 % cel®ho souboru. V této skupinŊ se 

ļ§steļnŊ vyrovnal pomŊr muģŢ a ģen. Na rozd²l od skupiny studuj²c²ch respondentŢ kde 

ģeny jasnŊ pŚevl§dali. Skupinu nestuduj²c²ch dobrovoln²kŢ tvoŚ² z 52,4 % ģeny a ze  

47,6 % muģi. V²ce neģ polovina (57,3 %) tŊchto dobrovoln²kŢ dos§hla alespoŔ 

vysokoġkolsk®ho titulu. VŊtġina nestuduj²c²ch dobrovoln²kŢ v souboru pracuje na plný 

¼vazek. Konkr®tnŊ je to 73,8 %. 

Tabulka 14 zn§zorŔuje prŢmŊrn® hodnoty, kter® nestuduj²c² dobrovoln²ci pŚiŚadili 

jednotlivĨm motivŢm. 
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Tabulka 14: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazené nestudujícími dobrovolníky  

           jednotlivĨm motivŢm 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,37 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,21 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,2 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 3,85 

5. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce 

tĨk§, pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,58 

6. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,5 

7. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,44 

8. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 3,03 

9. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 2,97 

10. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,88 

11. Materi§ln² odmŊna 2,85 

12. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 2,77 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,02 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Z porovn§n² tabulek 13 a 14 vyplĨv§, ģe studuj²c² dobrovoln²ci, na rozd²l od 

nestuduj²c²ch, vn²maj² dobrovolnictv² jako pŚ²leģitost k z²sk§n² novĨch zkuġenost², kter® 

by jim mohly pomoci se uplatit na trhu pr§ce. Nen² pŚitom pro nŊ tolik dŢleģit® jak®ho 

sportu se akce týká.  

6.2.4 RozdŊlen² nestuduj²c²ch dobrovoln²kŢ podle dosaģen®ho vzdŊl§n² 

V t®to kapitole bude skupina dobrovoln²kŢ, kteŚ² uģ sv§ studia ukonļili, na 

dobrovoln²ky, kteŚ² dos§hli vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n² a na ty, kteŚ² vysokou ġkolu 

neabsolvovali. Nestuduj²c² segment souboru tvoŚ² 34 % cel®ho souboru.  

6.2.4.1 Vysokoġkolsky vzdŊlan§ ļ§st 

AlespoŔ bakal§Śsk®ho titulu dos§hlo 57,3 % dobrovoln²kŢ v segmentu nestudujících. 

Celkem se jedn§ o 59 respondentŢ. Z tohoto poļtu ukonļilo 16,9 % sv§ studia 

bakal§ŚskĨm titulem, 78 % magisterskĨm ļi inģenĨrskĨm titulem a 5,1 % nŊjakĨm 

z postgradu§ln²ch titulŢ. Ģeny jsou v tomto segmentu v m²rn® pŚevaze. Konkr®tnŊ tvoŚ² 

55,9 % t®to skupiny. Sportovn²m oborŢm se pŚi sv®m studiu vŊnovalo 15,3 % z této 

skupiny. jednoznaļnŊ nejv²ce dobrovoln²kŢ v tomto segmentu se pŚi studiu vŊnovalo 

ekonomickĨm oborŢm (37,3 %).  
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PrŢmŊrn® hodnoty, kter® vysokoġkolsky vzdŊlan² respondenti, kteŚ² uģ nestuduj², 

pŚidŊlili jednotlivĨm motivŢm v dotazn²ku jsou uvedeny v tabulce 15. 

Tabulka 15: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® jednotlivĨm motivŢm vysokoġkolsky

  vzdŊlanĨmi dobrovoln²ky s ukonļenĨm studiem 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,15 

2. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,12 

3. Chci být prospŊġnĨ 4,1 

4. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce 

tĨk§, pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,81 

5. BĨt souļ§st² kolektivu 3,66 

6. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,49 

7. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,31 

8. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 3,07 

9. Materi§ln² odmŊna 2,83 

10. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 2,83 

11. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 2,78 

12. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 2,59 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 1,9 

Zdroj: Vypracováno autorem  

V tabulce 15 mŢģeme vidŊt, ģe vystudovan² vysokoġkolsky vzdŊlan² dobrovoln²ci, 

nevn²maj² dobrovolnictv² jako zdroj uģiteļnĨch zkuġenost² pro rozvoj kari®ry. Je vġak 

pro nŊ pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti pomŊrnŊ dŢleģit® jak®ho sportovn²ho odvŊtv² se akce 

týká. 

6.2.4.2 Ļ§st respondentŢ bez vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n² 

V segmentu respondentŢ, kteŚ² jiģ ukonļili sv§ studia ale nemaj² vysokoġkolsk® 

vzdŊl§n², se nach§z² 44 dobrovoln²kŢ.  To je 42,7 % cel®ho segmentu dobrovoln²kŢ, 

kteŚ² jiģ nestuduj². Co se pomŊrŢ muģŢ a ģen tĨļe, maj² muģi v t®to skupinŊ m²rnou 

pŚevahu. Muģsk§ ļ§st tvoŚ² 52,3 % t®to skupiny. V²ce neģ polovina respondentŢ v této 

skupinŊ dos§hla stŚedoġkolsk®ho vzdŊl§n² s maturitou. Konkr®tnŊ se jedn§ o 56,8 % 

celé skupiny. StŚedoġkolsk®ho vzdŊl§n² bez maturity dos§hlo 29,5 % a z§kladn² 

vzdŊl§n² mŊlo 2,3 %. Vyġġ² odborn® ġkoly dokonļilo 11,4 % t®to skupiny. T®mŊŚ tŚetina 

(31,8 %) respondentŢ v t®to skupinŊ studovala technick® obory. 

V tabulce 16 jsou uvedeny prŢmŊrn® hodnoty, které respondenti spadající do této 

skupiny pŚiŚadili jednotlivĨm motivŢm v dotazníku. 
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Tabulka 16: PrŢmŊrn® hodnoty pŚiŚazen® jednotlivĨm motivŢm dobrovoln²ky

  s ukonļenĨm studiem bez vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n² 

PoŚad² Motiv  

PrŢmŊrn§ 

hodnota 

1. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 4,66 

2. Chci bĨt prospŊġnĨ 4,36 

3. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 4,32 

4. BĨt souļ§st² kolektivu 4,11 

5. Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 3,75 

6. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 3,36 

7. PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 3,3 

8. 

Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce 

tĨk§, pŚi rozhodov§n² o ¼ļasti? 3,27 

9. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 3,02 

10. Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 3 

11. Materi§ln² odmŊna 2,89 

12. Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 2,84 

13. PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 2,18 

Zdroj: Vypracováno autorem  

Rozdíl mezi skupinou s vysokoġkolskĨm vzdŊl§n²m a bez nŊj mŢģeme naj²t, pŚi 

prozkoum§n² tabulek 15 a 16, u vlivu sportovn²ho odvŊtv², kterého se akce týká, na 

rozhodov§n² o ¼ļasti. Zat²mco u vysokoġkolsky vzdŊlanĨch dobrovoln²kŢ se um²stil 

tento motiv na ļtvrt® pozici tak u dobrovoln²kŢ bez vysokoġkolskĨch titulŢ se um²stil aģ 

na pozici osm®. Dalġ²m rozd²l mezi tŊmito skupinami se projevil u motivu pŚ²leģitost 

potkat elitní sportovce. Lidé s vysokoġkolskĨm vzdŊl§n²m mu nepŚiŚazovali pŚ²liġ 

velkou dŢleģitost. V jejich skupinŊ se um²stil aģ na des§t® pozici s prŢmŊrnou hodnotou 

2,83. Respondenti bez vysokoġkolsk®ho vzdŊl§n² tomuto motivu svým hodnocením 

pŚiŚadili prŢmŊrnou hodnotu 3,3. Motiv se v t®to skupinŊ um²stil na sedm® pozici. 
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7 DISKUSE 

Proveden® dotazov§n² uk§zalo, ģe mezi dobrovoln²ky na sportovn²ch akc²ch pŚevaģuj² 

ģeny. Soubor respondentŢ tvoŚily ze 67 %. Podobn®ho vĨsledku dos§hli i Chrysostomos 

Giannoulakis, Chien-Hsin Wang a Dianna Gray pŚi sv®m mŊŚen² motivace 

dobrovoln²kŢ na velkĨch sportovn²ch akc²ch (viz. kapitola 5.1.3). V rámci této studie 

provedli dotazování mezi dobrovolníky na olympijských hrách v Aténách v roce 2004. 

Jejich soubor celkem 146 respondentŢ byl tvoŚen z 63 % ģenami. Z§roveŔ mŢģeme Ś²ct 

ģe dobrovolnictv² se vŊtġinou vŊnuj² lid® do tŚiceti let. PrŢmŊrnĨ vŊk respondentŢ 

dotazov§n², proveden®ho pro potŚeby t®to pr§ce, byl 25,76 let. RovnŊģ ve studi²ch, kter® 

jsou popsány v kapitole 5.1, mŢģeme vidŊt, ģe vŊtġina dobrovoln²kŢ na zkoumanĨch 

akc²ch byla ve vŊku do tŚiceti let. 

PŚi pohledu na vĨsledky proveden®ho dotazov§n² je jasn®, ģe dobrovoln²ci pŚiŚazovali 

nejvyġġ² dŢleģitost ļtyŚem motivŢm. Prvn²m z tŊchto motivŢ je: chci pŚispŊt k tomu aby 

akce byla ¼spŊġn§. PrŢmŊr vġech hodnot pŚidŊlenĨch respondenty tomuto motivu je 

4,31. Motivem, kter®mu dobrovoln²ci pŚiŚadili druhou nejvyġġ² prŢmŊrnou hodnotu, je 

motiv: chci bĨt prospŊġnĨ. PrŢmŊrn§ hodnota tohoto motivu je 4,22. TŚet²m 

nejdŢleģitŊjġ²m motivem je motiv: chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ. PrŢmŊrn§ 

hodnota tohoto motivu byla 4,17. Motiv, kter®mu dobrovoln²ci pŚiŚadili ļtvrtou nejvyġġ² 

hodnotu, je motiv: bĨt souļ§st² kolektivu. Ten z²skal prŢmŊrnou hodnotu 3,9. Vġechny 

tyto motivy se objevovaly na pŚedn²ch pozic²ch i v pŚ²padech kdy byly z celého souboru 

respondentŢ vybr§ny pouze urļit® skupiny dobrovoln²kŢ. Vysokou dŢleģitost jim 

pŚisuzuj² muģi i ģeny, studenti i jiģ vystudovan² jedinci a dalġ² skupiny.  

Tyto motivy se daj² zaŚadit do dvou skupin motivŢ, pokud se pod²v§me jak motivy 

k dobrovoln® ļinnosti dŊl² Chelladurai (viz. kapitola 3.8 Motivy dobrovoln²kŢ). Ten 

motivy dŊl² na utilit§rn², normativn² a emotivn². ĻtyŚi vĨġe zm²nŊn® motivy se daj² 

zaŚadit do kategori² emotivn²ch a normativn²ch. Prvn² tŚi je moģn® zaŚadit do kategorie 

normativních. Normativní motivy vychází z toho, ģe m§ ļlovŊk potŚebu vykonat nŊco 

dobr®ho a prospŊġn®ho. Motiv bĨt souļ§st² kolektivu pak spad§ do kategorie 

emotivních. Emotivní motivy souvisí s mezilidskĨmi vztahy a potŚebou bĨt nŊļeho 

souļ§st².  

TŚet² skupinou motivŢ, kterou Chelladurai (2006) uv§d² jsou motivy utilit§rn². Ty 

souvisí s t²m, ģe aļkoliv dobrovoln²k za svoj² pr§ci nez²sk§v§ finanļn² odmŊnu, nŊjakou 
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odmŊnu pŚece jenom z²sk§v§. Tato odmŊna mŢģe m²t rŢzn® formy jako napŚ²klad 

z²sk§n² zkuġenost², ļi vĨhod vyuģitelnĨch na trhu pr§ce. Z motivŢ, kter® hodnotili 

dobrovolníci v r§mci dotazn²ku vytvoŚen®ho pro tuto pr§ci, se daj² do t®to kategorie 

zaŚadit tyto motivy: z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe, materi§ln² 

odmŊna, prestiģ z²skan§ dobrovolnou ¼ļast² na organizaci a setk§n² se zn§mĨmi 

osobnostmi. TŊmto motivŢm pŚiŚazovali dobrovoln²ci vĨraznŊ niģġ² hodnoty ve 

srovnání s motivy spadajícími do kategorie normativních (viz. tabulka 6). 

VĨsledky proveden®ho dotazov§n² je moģn® porovnat s vĨsledky jiģ existuj²c²ch studi², 

kter® jsou uvedeny ve vĨzkumn® ļ§sti t®to pr§ce (viz. kapitola 5.1 Dosavadn² vĨzkum 

motivŢ dobrovoln²kŢ na sportovn²ch akc²ch). Ve vŊtġinŊ studi² v kapitole 5.1 

dobrovolníci také hodnotili motivy vedoucí k dobrovoln® ļinnosti podle jejich 

dŢleģitosti. VĨsledky jsou tak snadno porovnateln® i s dotazováním provedeným pro 

potŚeby t®to pr§ce. Tomuto porovn§n² bude vŊnov§n² nŊkolik n§sleduj²c²ch odstavcŢ. 

Kapitola 5.1.1.1 obsahuje popis studie motivŢ dobrovoln²kŢ na velkĨch sportovn²ch 

akcích. V r§mci t®to studie byly zkoum§ny motivy dobrovoln²kŢ, kteŚ² se ¼ļastnili 

Olympijských her ve Vancouveru (2010) a v LondĨnŊ (2012). V pŚ²padŊ obou ud§lostí 

se na prvn²m m²stŊ um²stil motiv: byla to ģivotn² pŚ²leģitost. To je vcelku snadno 

pochopitelné, vzhledem k tomu, ģe Olympijsk® hry patŚ² k nejvŊtġ²m sportovn² akc²m na 

svŊtŊ. V t®to studii a jej²ch vĨsledc²ch vġak mŢģeme naj²t shodu s výsledky dotazování 

proveden®ho pro tuto pr§ci. Jako druhĨ nejdŢleģitŊjġ² motiv uvedli dobrovoln²ci ve 

Vancouveru a v LondĨnŊ motiv: chtŊl jsem, aby hry byly ¼spŊġn®. ObdobnĨ motiv (chci 

pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§) hodnotili dobrovoln²ci i v rámci dotazníku 

pŚipraven®ho pro tuto pr§ci. Po vyhodnocen² se uk§zalo, ģe tento motiv ohodnotili 

respondenti jako nejdŢleģitŊjġ². Shodu je moģn® naj²t i u motivu kdy dobrovoln²ci chtŊli 

dŊlat nŊco smyslupln®ho. Tento motiv se u dobrovoln²kŢ ve Vancouveru um²stil jako 

ļtvrtĨ nejdŢleģitŊjġ² a u dobrovoln²kŢ v LondĨnŊ jako p§tĨ. Respondenti dotazov§n² 

proveden®ho pro potŚeby t®to pr§ce hodnotili motiv, ģe chtŊj² tr§vit svŢj volnĨ ļas 

smysluplnŊ, tak® jako velmi dŢleģitĨ. Dokonce jako tŚet² nejdŢleģitŊjġ². 

V kapitole 5.1.2 je popsána studie z roku 1998, kterou provedla Jocelyn M. Ferrel. Tato 

studie byla zamŊŚen§ na motivaci dobrovoln²kŢ na vrcholn® curlingov® akci. StejnŊ jako 

u dotazov§n² proveden®ho pro tuto pr§ci pŚevaģovaly ve vĨzkumn®m souboru ģeny  

a velk§ ļ§st respondentŢ mŊla vysokoġkolsk® vzdŊl§n². V této studii hodnotili 

dobrovoln²ci celkem 28 motivŢ na pŊtibodov® ġk§le dŢleģitosti. VĨsledky hodnocen² 
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motivŢ studie z roku 1998 (viz. tabulka 3) jsou si v mnohém podobné s výsledky 

dotazování provedeného pro tuto práci. V obou pŚ²padech dobrovoln²ci pŚiŚadili 

nejvyġġ² prŢmŊrnou hodnotu stejn®mu motivu. T²m byl motiv: chci pŚispŊt k tomu, aby 

akce byla ¼spŊġn§ respektive chtŊl jsem aby, akce byla ¼spŊġn§. Dobrovoln²ci mu ve 

výzkumu v roce 1998 pŚiŚadili prŢmŊrnou hodnotu 4,00. PŚi dotazov§n² pro potŚebu t®to 

pr§ce mu byla pŚiŚazena prŢmŊrn§ hodnota 4,31. Dalġ²m motivem, kter®mu byla 

v r§mci obou studi² pŚiŚazov§na vysok§ dŢleģitost, je motiv smyslupln® ļinnosti. V roce 

1998 pŚiŚadili dobrovoln²ci motivu chtŊl jsem dŊlat nŊco smyslupln®ho prŢmŊrnou 

hodnotou 3,42 a v roce 2018 pŚiŚadili respondenti motivu chci tr§vit svŢj volnĨ ļas 

smysluplnŊ prŢmŊrnou hodnotu 4,17. V obou studi²ch byl motiv ohodnocen jako tŚet² 

nejdŢleģitŊjġ². Shodu ve vĨsledc²ch je moģn® naj²t i v oblasti nejménŊ dŢleģitĨch 

motivŢ. V r§mci obou studi² nepovaģovali respondenti dobrovolnictv² za prestiģn² 

z§leģitost. 

Kapitola 5.1.4 obsahuje popis studie motivace dobrovoln²kŢ na Super Bowlu v roce 

2012. I v rámci této studie hodnotili dobrovolníci jednotlivé motivy na ġk§le dŢleģitosti. 

StejnŊ jako respondenti dotazov§n² proveden®ho pro tuto pr§ci vn²mali dobrovoln²ci na 

Super Bowlu motiv toho, ģe chtŊj² pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§, jako 

nejdŢleģitŊjġ². AutoŚi studie, tĨkaj²c² se Super Bowlu, n§slednŊ analyzovali výsledky 

pro rŢzn® skupiny dobrovoln²kŢ rozdŊlenĨch podle demografickĨch ¼dajŢ. Zjistili, ģe 

motivy tĨkaj²c² se rozvoje profesn² kari®ry z²sk§valy na dŢleģitosti s klesaj²c²m vŊkem 

dobrovoln²kŢ. PodobnĨ jev se projevil i ve vĨsledc²ch dotazov§n² provedeného pro tuto 

pr§ci. PŚi porovn§n² tabulek 9, 10, 11 a 12 zjist²me, ģe motiv z²sk§n² zkuġenost² pro 

lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe s pŚibĨvaj²c²m vŊkem ztr§c² na dŢleģitosti.  

PŚi pohledu na vĨsledky proveden®ho dotazov§n² a vĨsledky jiģ provedenĨch studií, je 

jasn®, ģe dobrovoln²ci jsou ze vġeho nejv²ce motivov§n² snahou bĨt prospŊġn² a pŚispŊt 

k tomu aby akce, kter® se ¼ļastn², byla ¼spŊġn§. Nez§leģ² pŚitom pŚ²liġ na vŊku, ļi 

vzdŊl§n². Tyto motivy byly nejdŢleģitŊjġ² pro vġechny analyzovan® skupiny 

respondentŢ. Motivy osobn²ho prospŊchu aŠ uģ ze z²sk§n² zkuġenost² ļi kontaktŢ jsou 

naopak upozadŊny.  

Díky snaze oslovit dobrovolníky sportovních akcí z mnoha sportovn²ch odvŊtv² a z²skat 

tak obecnĨ pŚehled o tom kdo se dobrovolnictv² v ĻR vŊnuje, byl dotazník distribuován 

pŚes soci§ln² s²tŊ. To vġak mohlo m²t urļitĨ vliv na vĨsledky samotn®ho vĨzkumu, a to 

zejm®na na vŊkovou strukturu souboru. D§ se pŚedpokl§dat, ģe ne vġichni dobrovoln²ci 
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jsou na sociálních sítích aktivní. Pohybují se na nich zejména z§stupci mladġ²ch 

generac² do tŚiceti let. Tato vŊkov§ skupina tak® tvoŚila drtivou vŊtġinu souboru. AutoŚi, 

jejichģ studie jsou pops§ny v kapitole 5.1 této práce, naopak sbírali data na konkrétních 

akcích a s t²mto omezen²m se tak nesetkali. AutoŚi jiģ zm²nŊn® studie tĨkaj²c² se 

dobrovoln²kŢ Super Bowlu v roce 2012 distribuovali dotazník pouze mezi dobrovolníky 

t®to akce. Mohli tak sice z²skat data pouze od dobrovoln²kŢ jedn® akce ale vŊkovou 

strukturu souboru jejich metoda sbŊru dat nijak neovlivnila. 

  



 94 

8 DOPORUĻENĉ PRO ORGANIZÁTORY SPORTOVNÍCH 

AKCÍ  

Jedním z ¼kolŢ t®to diplomov® pr§ce bylo formulovat doporuļen² pro organiz§tory 

sportovn²ch akc², kter§ by jim mŊla pomoci pŚi n§boru dobrovoln²kŢ. TŊmto 

doporuļen²m bude vŊnov§no nŊkolik n§sleduj²c²ch odstavcŢ. 

 Z vĨsledkŢ dotazov§n² vyplĨv§, ģe dobrovoln²ci ze vġeho nejv²ce chtŊj² pŚispŊt 

k ¼spŊchu akce a bĨt prospŊġn². PŚi n§boru dobrovoln²kŢ je tedy dobr® zdŢraznit 

dŢleģitost dobrovoln²kŢ pro ¼spŊch akce. DŢleģitĨm motivem pro dobrovoln²ky byla  

i pŚ²leģitost bĨt souļ§st² kolektivu a potkat nov® pŚ§tele. PŚi n§boru je tedy vhodn® uv®st 

to, ģe se potenci§ln² dobrovoln²ci mŢģou st§t platnĨm ļlenem tĨmu, kterĨ je 

nepostradatelnĨ pro ¼spŊch akce, a pŚi t® pŚ²leģitosti nav§zat nov§ pŚ§telstv².  

Z dalġ²ch vĨsledkŢ dotazov§n² je patrn®, ģe nejļastŊji se dobrovoln²ci dozv²daj² o akc²ch 

na soci§ln²ch s²t²ch. Ty mŢģou bĨt tedy pŚi n§boru dobrovoln²kŢ velmi efektivn²m 

n§strojem. N§klady na takovou propagaci akce jsou velmi n²zk® a je moģn® t²mto 

zpŢsobem zas§hnout velk® mnoģstv² potenci§ln²ch dobrovoln²kŢ. DŢleģit® je, ģe na 

soci§ln²ch s²t²ch je moģn® ve velk®m mnoģstv² oslovit lidi, kteŚ² se dobrovolnictv² uģ 

nŊkdy vŊnovali a nŊjak® akce se z¼ļastnili. U takovĨch lid² je vŊtġ² pravdŊpodobnost, ģe 

se akce z¼ļastn², neģ kdybychom oslovovali vġechny uģivatele soci§ln²ch s²t². 

Vzhledem k tomu, ģe velkou ļ§st dobrovoln²kŢ tvoŚ² studenti, je vhodn® zamŊŚit 

takovou propagaci na studenty ļasto navġtŊvovan® skupiny, pŚ²padnŊ internetov® 

str§nky. Podle vĨsledkŢ studenti povaģuj² dobrovolnictv² za dobrĨ zdroj zkuġenost², 

kter® mŢģou vyuģ²t ve sv® budouc² kari®Śe. PŚi n§boru dobrovoln²kŢ mezi studenty je 

tak dŢleģit® zm²nit to, jak® zkuġenosti mohou svou ¼ļast² z²skat. 

Jak je uvedeno v kapitole 3.9 t®to pr§ce tak Toġner a Sozansk§ (2009) vģdy doporuļuj² 

kombinovat v²ce zpŢsobŢ jak z²sk§vat nov® dobrovoln²ky. D²ky tomu, ģe velkou ļ§st 

dobrovoln²kŢ tvoŚ² studenti stŚedn²ch a vysokĨch ġkol, je dobr® n§bor zac²lit na tuto 

skupinu. Ve ġkol§ch je moģn® um²stit plak§ty nebo mezi studenty rozdat letáky. Dobrou 

variantou jak oslovit studenty a pŚedstavit jim pŚ²leģitost pod²let se na organizaci akce je 

n§vġtŊva vĨuky po domluvŊ s vyuļuj²c²mi tak jak doporuļuje ĻOV. Nejv²ce 

dobrovoln²kŢ se vġak k dobrovolnictv² dost§v§ pŚes soci§ln² s²tŊ. Zac²lit tedy na 

studenty na soci§ln²ch s²t²ch se jev² jako nejefektivnŊjġ² zpŢsob, jak dobrovoln²ky 

získat. 
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Doporuļen² pro to, co je pŚi n§boru dobrovoln²kŢm dobr® sdŊlit, je tedy moģn® shrnout 

do nŊkolika bodŢ, kter® by mŊly pŚi n§boru zajistit co moģn§ nejvyġġ² efektivitu.  

¶ Vyuģ²vat soci§ln² s²tŊ. 

¶ Cílit na studenty  

¶ C²lit na lidi, kteŚ² uģ se nŊjak® akce jako dobrovoln²ci z¼ļastnili. 

¶ ZdŢraznit dŢleģitost dobrovoln²kŢ pro ¼spŊch akce. 

¶ Prezentovat dobrovolnictv² jako pŚ²leģitost bĨt souļ§st² kolektivu. 

¶ ZdŢraznit pŚ²leģitost z²skat nov® pŚ§tele a kontakty. 

¶ StudentŢm zdŢraznit, jak® zkuġenosti mohou z²skat. 

Jak je uvedeno v kapitole 3.9 t®to pr§ce, vģdy je potŚeba oslovit nŊkolikan§sobnŊ v²ce 

potenci§ln²ch dobrovoln²kŢ neģ jich opravdu potŚebujeme. PŚedchoz² doporuļen² by 

vġak mŊla napomoci k tomu aby byl n§bor co moģn§ nej¼spŊġnŊjġ². 
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9 ZĆVŉRY  

Hlavn²m c²lem diplomov® pr§ce byla identifikace motivŢ a faktorŢ, kter® jsou pro 

dobrovoln²ky sportovn²ch akc² nejdŢleģitŊjġ² pŚi jejich rozhodov§n² o tom, zda se akce 

z¼ļastn². VĨsledky proveden®ho dotazov§n² uk§zaly, ģe pro dobrovoln²ky nen² pŚi 

jejich rozhodov§n² o ¼ļasti dŢleģit§ jak§koliv materi§ln² odmŊna. Z§roveŔ pro nŊ hraje 

velmi malou roli to, zda budou na akci pŚ²tomn® zn§m® osobnosti nebo elitn² sportovci. 

Uk§zalo se, ģe pro dobrovoln²ky ani nen² pŚ²liġ dŢleģit® jak®ho sportu se akce tĨk§. 

Z vĨsledkŢ vĨzkumu vyplĨv§, ģe dobrovoln²ci se t®to ļinnosti vŊnuj² zejm®na proto, ģe 

chtŊj² pŚispŊt k tomu aby akce byla ¼spŊġn§, chtŊj² bĨt prospŊġn² a chtŊj² tr§vit svŢj ļas 

smysluplnŊ. Dalġ²m velmi dŢleģitĨm motivem pro ¼ļast byla pro dobrovoln²ky 

pŚ²leģitost bĨt souļ§st² kolektivu. PodobnĨch vĨsledkŢ dos§hli i autoŚi jinĨch studi², 

které jsou v práci rozebrány. Tyto motivy tak nejsou specifické pouze pro dobrovolníky 

v Ļesk® republice ale povaģuj² je za dŢleģit² i dobrovoln²ci v zahraniļ².  

VĨsledky proveden®ho dotazov§n² z§roveŔ uk§zaly, kdo jsou to dobrovoln²ci 

sportovních akcí. Je z nich zŚejm®, ģe ģeny se dobrovolnictv² vŊnuj² v²ce neģ muģi. 

VŊkov§ struktura souboru respondentŢ pak uk§zala ģe se vŊtġinou jedn§ o mlad® lidi ve 

vŊku do tŚiceti let. Velkou ļ§st dobrovoln²kŢ tvoŚ² vysokoġkol§ci, a to buŅ st§le jeġtŊ 

aktivn² studenti a nebo jiģ vystudovan² lid® s alespoŔ bakal§ŚskĨm titulem.  

Dalġ²m ¼kolem pr§ce bylo formulovat doporuļen², kter§ by mŊla pomoci organiz§torŢm 

sportovn²ch akc² pŚi n§boru dobrovoln²kŢ. Doporuļen² byla sestavena na z§kladŊ 

vĨsledkŢ proveden®ho dotazov§n² a analĨzy dostupnĨch zdrojŢ, tĨkaj²c²ch se n§boru 

dobrovoln²kŢ. MŊla by pomoci organiz§torŢm prov§dŊt n§bor dobrovoln²kŢ co moģn§ 

nejefektivnŊji. VĨsledky dotazov§n² uk§zaly, ģe se nejv²ce dobrovoln²kŢ dozv²d§ o 

pŚ²leģitost st§t se dobrovoln²kem na soci§ln²ch s²t²ch. Pr§vŊ tam by mŊli organiz§toŚi 

soustŚedit sv® n§borov® snahy. Je vġak dobr® zpŢsoby náboru kombinovat. Vzhledem 

k tomu, ģe velkou ļ§st dobrovoln²kŢ tvoŚ² studenti, tak je dobr® navġt²vit ġkoly a um²stit 

zde plak§ty pŚ²padnŊ rozdat mezi studenty let§ky. 

Celková situace dobrovolnictví v Ļesk® republice je vĨraznŊ poznamen§na vĨvojem 

jakĨm dobrovolnictv² u n§s proġlo v obdob² od konce druh® svŊtov® v§lky po 

sametovou revoluci. V tomto obdob² bylo dobrovolnictv² vyuģ²v§no reģimem 

k propagandŊ. Po sametov® revoluci se dobrovolnictv² v ĻR zaļalo pŚibliģovat tomu, 

jak vypadá dobrovolnictví v z§padn²ch zem²ch. PŚesto se vġak v západních zemích 
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vŊnuj² lid® dobrovolnictv² vĨraznŊ v²ce. Dobrovolnictv² je tam pokl§d§no za prestiģn² 

z§leģitost a vŊnovat se mu je spoleļnost² podporov§no. Z vĨsledkŢ dotazov§n², 

proveden®ho pro tuto pr§ci, vġak vyplĨv§, ģe dobrovolnictv² v ĻR povaģov§no za 

prestiģn² nen² a i to mŢģe bĨt dŢvod proļ se mu nevŊnuje v²ce lid². Do budoucna by 

tedy bylo vhodné pokusit se image dobrovolnictví v ĻR nŊjakĨm zpŢsobem vylepġit. 
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PŚ²loha 2 

Dotazn²k sestavenĨ autorem pro potŚeby diplomov® pr§ce. 

Dobrovolnictví na sportovních akcích 

V§ģen² respondenti, 

jmenuji se Martin Chaloupka a studuji Fakultu tŊlesn® výchovy a sportu Univerzity 

Karlovy. ChtŊl bych V§s poģ§dat o vyplnŊn² kr§tk®ho dotazn²ku, kterĨ bude dŢleģitou 

souļ§st² m® diplomov® pr§ce na t®ma dobrovolnictv² na sportovn²ch akc²ch a motivŢ 

vedouc²ch k dobrovoln® ¼ļasti. Dotazn²k je anonymn² a jeho vyplnŊn² v§m zabere 

pouze p§r minut. DoplŔuj²c² informace k vyplŔov§n² najdete pŚ²mo u jednotlivĨch 

otázek.  Pokud budete mít jakékoliv otázky nebo by Vás zajímaly výsledky celého 

vĨzkumu, nev§hejte mŊ kontaktovat na e-mailové adrese chaloupka.mart@gmail.com. 

PŚedem V§m dŊkuji za ochotu a Vaġi pomoc pŚi m®m vĨzkumu. 

 

1. Kolik je vám let? 

............................................. 

2. Jste ģena nebo muģ? 

 

 

 

3. Studujete? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Muģ o Ģena  

o Nestuduji 

o Jsem ģ§k z§kladn² ġkoly 

o Studuji stŚedn² odbornou ġkolu 

o Studuji gymnázium 

o Studuji vyġġ² odbornou ġkolu 

o Studuji vysokou ġkolu 



 

4. Pracujete? 

 

5. Jak® je vaġe nejvyġġ² dosaģen® vzdŊl§n²? 

 

6. Jak® bylo, ļi je zamŊŚen² vaġeho studia? 

7. Pracujete ve sportovn²m prostŚed²? 

( Sportovn² organizace, prodejny se sportovn²m zboģ²m, organizace akc² apod.) 

 

 

 

o Nepracuji, jsem student 

o Pracuji na plný úvazek 

o Pracuji na ļ§steļnĨ ¼vazek 

o Mám brigádu 

o Jsem ģivnostn²k 

o Podnikám 

o Jsem nezamŊstnanĨ/§ 

o Jiné :  

o Základní 

o StŚedoġkolsk® s maturitou 

o StŚedoġkolsk® bez maturity 

o Vyġġ² odborn§ ġkola 

o Bakal§Śsk® 

o Magistersk® / InģenĨrsk® 

o Postgraduální  

o PŚ²rodovŊdn® 

o Vġeobecn® 

o SpoleļenskovŊdn²  

o Technické 

o Sportovní  

o Ekonomické  

o Zdravotní  

o Filosofické 

o Informaļn² technologie 

o Jiné:  

o Ano o Ne  



 

8. VŊnujete se sportu v nŊjak® sportovn² organizaci?  

(Jako sportovec ļi tren®r ve sportovn²m klubu, tŊlovĨchovn® jednotŊ, sokole apod.) 

 

 

 

Motivy k dobrovolnictví  

N§sleduj²c² ļ§st dotazn²ku je zamŊŚen§ na motivy vedouc² k dobrovolnictv². OhodnoŠte 

pros²m jednotliv® motivy podle toho jakou dŢleģitost jim pŚiŚazujete pŚi sv®m 

rozhodov§n² o dobrovoln® ¼ļasti na poŚ§d§n² sportovn² akce. 

 

9.       Materi§ln² odmŊna  

(Triļko, boty, bunda, vstupenky na akci apod.) 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

10.  Đļast zn§m®ho, kamar§da ļi pŚ²buzn®ho 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

11.  PŚ²tomnost zn§m® osobnosti 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

12.  Z²sk§n² zkuġenost² pro lepġ² uplatnŊn² v budouc² kari®Śe 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

o Ano o Ne  



 

13.  Být souļ§st² kolektivu 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

14.  PŚ²leģitost potkat elitn² sportovce 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

15.  Z²sk§n² novĨch pŚ§tel 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

16.  Jak dŢleģit® je pro v§s sportovn² odvŊtv², kter®ho se akce tĨk§, pŚi 

rozhodování  o ¼ļasti? 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

17.  Chci bĨt prospŊġnĨ 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

18. Chci pŚispŊt k tomu, aby akce byla ¼spŊġn§ 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

 



 

19. Chci tr§vit svŢj volnĨ ļas smysluplnŊ 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

20. Prestiģ, kterou z²sk§m dobrovolnou ¼ļast² na organizaci 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

21. Z²sk§n² novĨch kontaktŢ 

 

NedŢleģitĨ        Velmi dŢleģitĨ 

 

22. Kolika sportovních akcí se za rok z¼ļastn²te jako dobrovoln²k? 

 

23.  Z¼ļastnil/a jste se nŊkdy jako dobrovoln²k i jin® neģ sportovn² akce? Pokud 

ano, oznaļte pros²m jak®. 

 Je moģn® vybrat v²ce moģnost² 

 

 

 

 

 

o 0-1 

o 1-2 

o 2-3 

o 3-4 

o 4-5 

o 5 a více 

o Ne 

o Charitativní 

o Ġkoln² 

o Církevní  

o Kulturní 

o Ekologické 

o Zdravotnické 

o Jiné:  



 

 

24.  Jak se obvykle dozv²d§te o moģnosti pod²let se na sportovn² akci jako 

dobrovolník? 

 Je moģn® vybrat v²ce moģnost² 

 

25.  V jakĨch sportovn²ch odvŊtv²ch jste jiģ pŢsobil/a jako dobrovolník na 

sportovní akci? 

 Je moģn® vybrat v²ce moģnost² 

 

 

 

 

 

 

 

 

DŊkuji mnohokr§t za v§ġ ļas a odpovŊdi. 

Martin Chaloupka 

 

o Od rodiny 

o Od známého 

o Ve sportovní organizaci kde 

jsem ļlenem 

o Soci§ln² s²tŊ (Facebook, 
Twitter, Instagram atd.) 

o Ve ġkole 

o Internetové stránky jednotlivých 

akcí 

o Sportovní internetové stránky 

o Internetov® str§nky zamŊŚen® na 
dobrovolnictví 

o Jiné:  

 

 

 

o Fotbal 

o Hokej 

o Tenis 

o Atletika 

o BŊh 

o Florbal 

o Extrémní sporty 

o BŊģeck® lyģov§n² (vļetnŊ 

biatlonu)  

o Jiné:  


