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Anotace

Bakalatska prace je zaméiena na vyuziti socidlnich sluzeb a aktiviza¢nich ¢innosti u
0s0b s kombinovanym postiZzenim v obecné prosp&$né spolecnosti Dobromysl 0.p.s.

V teoretické Casti je pfedevsim charakteristika kombinovaného postizeni, pficiny a
kategorizace kombinovanych vad a také rtizné kombinace postizeni. Dale jsou Vv praci
popsany socialnimi sluzby a jejich druhy v zavislosti na organizaci.

V praktické casti prace jsou shrnuty informace o Dobromysli o.p.s. a konkrétnich
socialnich sluzbach a aktivizac¢nich Cinnostech, které tato spolecnost poskytuje pro své
uzivatele. V ramci praktické ¢asti prace jsou realizovany rozhovory s klienty, rodinnymi
ptislusniky a odbornymi pracovniky organizace, jejichz cilem bylo zhodnotit nabidku a
vliv vyuzivanych socialnich sluzeb na zivot klientdi s kombinovanym postizenim a

vytvoreni piehledu ¢erpanych sluzeb v roce 2016.

Annotation

Bachelor thesis is focused on the use of social services and activation work with
people who have combined disabilities in charitable trust association Dobromysl o0.p.s. In
the theoretical part, | examine mostly the characteristic of combined disability, causes and
categorization of these defects and various combinations of these disabilities as well. In
addition, | describe social services and their types depending on organizations. In the
practical part, | summarize information about Dobromysl o.p.s. and its specific social
services and activation works, which this association provides for its users. Interviews with
clients, family members and experts of this association are integral to the practical part
because thanks to them | could evaluate offers and their influence on life of their clients
with combined disabilities. Interviews also provide the background for creating survey of

used services in 2016.
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Uvod

Téma ,Poskytovani sluzeb v organizaci Dobromysl o. p. s. pro Kklienty
s kombinovanym postizenim® jsem si vybrala pifedevs$im z divodu, Ze v organizaci pracuji
jiz pal roku. Nikdy jsem k této problematice neméla moc blizko, ale kdyz jsem s lidmi se
zdravotnim postizenim zacala pracovat, milj postoj se najednou zménil. Velice mé tato
problematika zajima a napliiuje. Jsem velice rada, ze mizu byt soucasti této organizace,
pomdhat lidem a usnadiiovat jim plnohodnotné zit, véetné podpory jejich rodinam a
pecujicim 0sobam a udrzet tak v Berounském regionu dostupnost a kvalitu sluzeb.

V Dobromysli jsem na pozici vedouci osobni asistence a odlehcovacich sluzeb, o
kterych se rozepisi jesté s ostatnimi sluzbami a terapiemi v nasledujicich kapitolach.

Cilem této prace je priblizit problematiku osob se zdravotnim postizenim, se kterou
se denng setkavame v bézném zivoté.

Hlavni cil je zhodnotit nabidku a vliv vyuzivanych socialnich sluzeb na Zivot klientl
s kombinovanym postizenim. Zmapovat tak rtiznorodost sluzeb, které davaji ¢lovéku s
kombinovanym postizenim moznost zit plnohodnotny Zivot.

Dalsimi cili jsou charakteristika organizace a piehled ¢erpanych sluzeb za rok 2016.

Obsahem teoretické Casti je charakteristika osob s vice vadami, jejich kategorizace a
konkrétni ptiklady. Déle prehled poskytovanych socidlnich sluzeb osobam se zdravotnim
postizenim vcetné jejich legislativniho ramce a zdkladni informace o obecné prospésné
spolecnosti.

Prakticka ¢ast zahrnuje predstaveni organizace Dobromysl. Dale piehled socialnich
sluzeb a aktivizacnich ¢innosti, metodologii Setieni, analyzu a shrnuti vysledku, pro které

jsou vyuzity standardizované rozhovory s klienty, rodi¢i a zaméstnanci organizace.



Teoreticka ¢ast

1. Kombinované postiZeni

Pojem kombinované postizeni neni v soucasnosti terminologicky jednoznacné
vymezen. ,,V pojeti komprehenzivni specialni pedagogiky se uziva oznaceni kombinované
postizeni pro vyskyt dvou a vice postizﬂem’“.1

PostiZeni s vice vadami mizeme nazyvat také jako kombinované vady, kombinované
postizeni nebo vicenasobné postizeni. Vzijemné se mohou kombinovat v podstaté
jakékoliv druhy a stupné postizeni.

Dnesni doba piinasi na celosvétovou globalizaci jak pozitivni disledky, tak i mnoho
negativnich. ,,Jednim ze symptomii postmoderni doby, je narusujici konfrontace se svétem
tech druhych. Téemér pred ocima nam vyristd novy multikulturni svet “2

Medicina se rozviji a nese sebou nové moznosti, v podobé& novych 1é¢ebnych metod.
Patii sem 1 zachrana lidskych Zivotl, které ale nejsou postaveny do stejné roviny pro
zapojeni do spolecnosti plnohodnotného Zivota. K naruSeni plnohodnotného Zzivota vede
zdravotni postizeni, které mu brani zvladat bézné potiebné ukony.

,Kazda spolecnost ve své kulture stanovuje urcity idedl, ktery odpovida jejim
potrebam, nabozenskym a ideovym, pripadné filozofickym zakladiim té které kultury, a
z toho pak vyplyvaji i zakladni normy “«3

Jestli je norma Zadouci ¢i nezadouci, urcuje celd lidska spolecnost, ale 1 urcita
socialni skupina. Dilezité je poznani dané skupiny, kterd se mize jakkoliv lisit a vyvijet
Vv Case, kde nema platnost.

,,Spolecensky tlak na konformitu, na prizpusobeni tomu, co je v dané spolecnosti
bézné, se samozrejmé vztahuje i na vnimani a prijimani jednotlivych clenu spolecnosti. Ti,
kteri nejsou jako vsichni ostatni, kteri se odlisuji, jsou zpravidla vnimani jako cizi, coz plati
i 0 jedincich s postizenim “d

Postoj spolecnosti k postizenim byva jak pozitivni, tak v mnohych piipadech i

negativni. Tento postoj byva Casto ovliviiovan stereotypy neboli predsudky. Zaclenéni

'LUDIKOVA, L. A Kol. Kombinované vady, str. 9.
’LUDIKOVA, L. A Kol. Kombinované vady, str. 7.
*LUDIKOVA, L. A Kol. Kombinované vady, str. 7.
*LUDIKOVA, L. A Kol. Kombinované vady, str. 7.



postizenych do spole¢nosti nebyva jednoduché, jelikoz byvaji ¢asto odmitany. Castym
predsudkem je vidét vSechny stejné, i pies jejich odlisnosti.

.,V diisledku této generalizace se v minulosti vytvoril negativni pohled na kategorii
0sob s kombinovanymi vadami. Paradoxné tato skupina osob s velmi vdaznymi problémy
stdla i na okraji spolecnosti specialni pedagogiky “.

,Soucasny pohled na cloveka s postizenim ale nehodnoti jeho vady a omezeni,
naopak se zaméruje na pozitivni a zachované schopnosti a moznosti. Ty najdeme
samoziejmé i u kazdého jedince s kombinaci nekolika druhit znevyhodnéni. Zajima nas
predevsim to, jak lze potencial takového cloveka maximalné vyuzit nejenom k jeho
osobnimu rozvoji, ale i ke zvyseni jeho participace ve spolecnosti. Z tohoto pohledu nenit
vlastné viibec dulezité, jaka vada, porucha nebo jejich kombinace cloveka znevyhodiuje,
ale které cesty a metody jsou schiidné a vyuzitelné pro jeho socialni integraci, resp.
inkluzivni zaclenéni do spolecnosti a mistni komunity. Pro specialniho pedagoga i dalsi
odborniky v pomahajicich profesich je to sice prace mimoradné ndarocnd, zdroven vsak

e B
mimorddné zajimava a kreativni .

1.1 Pri¢iny kombinovaného postiZeni

Pti¢iny kombinovaného postizeni jsou riiznorodé. Nékdy byvaji nejasné, jelikoz
vznikaji v riznych etapach Zivota. Dulezité je se zaméfit na pfiiny vzniku postiZeni,
pfedevsim na genetické pfiCiny. K postizeni vétSinou dochézi v prenatdlnim, perinatalnim
¢1 postnatalnim obdobi.

Prenatalni obdobi (pfed narozenim ditéte) — pfi¢inou vzniku postizeni mize byt
infekce matky béhem téhotenstvi, jeji Spatnd vyziva, plsobeni zafeni a toxickych latek,
urazy matky;

Perinatalni obdobi (obdobi porodu a bezprostiedné po ném) — postizeni miize
vzniknout jako nasledek hypoxie (nedostatek kysliku) plodu, porod miiZze byt protrahovany
(dlouhodoby) ¢i naopak piekotny;

Postnatalni obdobi (po porodu do 2 let véku ditéte) — pro vznik postiZeni je

nebezpecna infekce novorozenéte, zanéty mozku, Urazy, Spatné vyziva.

>LUDIKOVA, L. A Kol. Kombinované vady, str. 8.
6SLOWI'K, J. Specidini pedagogika, str. 81.



Mezi dalsi etiologické faktory patii:
¢ Infekce, intoxikace
e Indikace psychického charakteru
e Traumata nebo fyzikalni faktory
e Vyvojové poruchy
e Metabolické poruchy a nutriéni Cinitelé
e Onemocnéni CNS a smyslovych organii
e Onemocnéni mozku velkého rozsahu
e Poruchy v téhotenstvi
e D¢ti s nizkou porodni hmotnosti
e Vlivy prostredi
e Chromozomalni abnormality
e Genetické vlivy
e Mechanicka poskozeni
e Nezndmé prenatalni, perinatalni a postnatalni pficiny

- srve [
e Kombinace pficin

1.2 Kategorizace kombinovaného postiZeni

Déleni do jednotlivych kategorii u osob skombinovanym postizenim je velice
obtizné z divodu urCovani spoleénych faktord. Ne&kolik specidlnich pedagogh Ccleni
kombinované vady podle druhu postizeni. A to tak, Ze mentalni postiZzeni brali jako
zakladni a k nému pfifazovali ostatni. U kombinovanych vad se tézko urcuje lehky a tézky
stupeit postizeni, jelikoZz existuje mnoho variant, proto je az skoro nemozné stupen

kombinace postizeni urcit.

Monatova déli postizeni dle kombinaci nésledujicich vad:
chronické choroby, pohybova postizeni, feCové vady a poruchy, zrakové a sluchové
vady, mentalni postizeni, lehka mozkové dysfunkce, specifické poruchy u€eni a chovani,

levactvi. K primdrnimu postizeni pfidruzuje také neurotické pfiznaky. Velmi

7 www.cs.wikipedia.org/wiki/Specialni_pedagogika_osob_s_kombinovanym_postizenim.cz
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frekventované byvaji kombinace mentalniho postizeni s pohybovymi, zrakovymi C¢i

;. Coy v ;. . r 18
sluchovymi vadami, fe¢ovymi nedostatky a poruchami chovani.

Vancova vychazi z projevi osob s kombinovanymi vadami a jejich dopadt na rozvoj

osobnosti a socializaci. Déli kombinované vady do dvou kategorii:

Lehké vicenasobné postizeni — jednd se o osoby, které jsou na zéaklade
vychovy a vzdélani ve Skoldch hlavniho vzd€lavaciho proudu nebo ve
specialnich Skoldch schopny relativné samostatné zvladat bézny Zivot,
integrovat se do spolec¢nosti, do danych zivotnich podminek i prostfedi a
dosahnout primérnou kvalitu zivota. Jsou schopny také ziskat kvalifikaci pro
pracovni zatazeni.

Tézké vicenasobné postizeni — jednd se o osoby, které¢ jsou na zdkladé
specialni vychovy a vzdélavani schopny samostatné zvladat pouze primarni
zivotni situace, neobejdou se bez vyrazné pomoci v kazdodennich ¢innostech,
a to 1 sebeobsluznych. V oblasti dorozumivani jsou zavislé na alternativnich a
augmentativnich formach komunikace. VéEtSina Cinnosti se uskuteciiuje na

zéklads individualniho piistupu.’

Podle Pipekové reprezentuji kombinované, sdruzené¢ vady postizeni dvéma nebo

vice vadami. Lidé s kombinovanym postizenim jsou velmi heterogenni skupinou. Tuto

velkou a obtizné¢ popsatelnou skupinu osob miizeme ¢lenit na mensi skupiny, které je

mozno lépe popsat a uptesnit jejich specialni potfeby.10

1.3Kombinace postiZeni

1.3.1 Kombinace s mentalnim postiZenim

Mentalni postizeni je Casto spojovano s Downovym syndromem ¢i s poruchou

autistického spektra. S poruchou autistického spektra je ve vétSingé ptipadi spojovana i

psychicka porucha, které je velmi naro¢né odliSovat, z diivodu podobnosti piiznaki.

!MONATOVA, L. Pedagogika specidini.

LUDIKOVA, L. A Kol. Kombinované vady, str. 9.
'%pIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidini pedagogiky.



Mentalni retardace

V dnesni dobé se misto pojmu mentéalni retardace doporucuje pouzivat osoba s
mentalnim postizenim nebo osoba se zdravotnim postizenim. Pfedevs$im pii komunikaci s
vetejnosti nebo blizkymi osobami.

,,Pismeno F oznacuje duSevni poruchu prvni cislo jeji druh (tedy F7 = mentalni
retardace). Stupen mentalniho postizeni urcuje dalsi ¢islo v poradi a je dan orientacné
vySkou inteligencniho kvocientu takto:

2 F70 Lehka mentalni retardace (IQ 50 - 69)

3 F71 Strredné tézka mentalni retardace (1Q 35 - 49)
4 F72 Tezka mentalni retardace (IQ 20 - 35)
5 F73 Hluboka mentalni retardace (do 19 1Q)

Mentalni retardaci lze definovat jako vyvojovou dusevni poruchu se snizenou
inteligenci projevujici se predevsim snizenou schopnosti kognice a adaptace jedince “« 1

Kuréeni stupné mentdlni retardace nestaci pouze vypocet inteligentniho kvocientu,
ale zalezi i na dalsich okolnostech, pfedevsim na vnimani svého okoli.

Rozlisujeme dva typy mentalni retardace:

1) primarni (oligofrenie) — trvaly stav do dvou let zivota, ktery nema tendenci se
zhorSovat Ci zlepSovat

2) sekundarni (demence) — porucha inteligence po druhém roce Zivota, kdy dochazi
k postupnému zhorSovani

Demence se projevuje snizenim inteligence, poruchou chovani, pozornosti, paméti ¢i

verbalni komunikaci.

Downiiv syndrom

,,Downiiv syndrom neni nemoc v klasickém slova smyslu, je to geneticka anomalie s
disledky na cely Zivot. Downuv syndrom provazi rada typickych priznakii v zjevu (Sikmo
posazené oci, nizsi postava, kratky krk), nachylnost k urcitym nemocim (zménéna funkce
Stitné zZlazy, nemoci respiracniho traktu, srdecni vady, snizena imunita, poruchy zraku a
sluchu), vidy je pritomna mentalni retardace riizného stupne. Soubor vnéjsich znakii se
nazyva fenotyp, je odrazem genotypu - souboru vsech dédicnych informaci (geni)

organizmu.

WALENTA, M. a kol. P¥ehled specialni pedagogiky a 3kolskd integrace, str. 62.
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Lidé s DS dostali od prirody zvlasini nadilku: kazda burika jejich téla obsahuje jeden
chromozom navic - tj. misto obvyklych 46 chromozomii (usporadanych ve 23 parech) jich
maji 47 (22 parii a jednu trojici). Proc¢ k takovému jevu dochdzi se dodnes nepodarilo
uspokojive vysvetlit. Soucasné znalosti potvrzuji, Ze k chybnému okopirovani genetického
materialu dochazi nahodné, neni to zpusobeno nic¢im, co rodice pred a v pribéhu
tehotenstvi udélali nebo neudelali. Urcita souvislost se nasla mezi cetnosti vyskytu DS a
vekem rodicii - matky po 35 roku a otcoveé starsi 50 let jsou narozenim ditete s DS vic
ohrozeni. Také je znamo, ze DS se vyskytuje rovnomeérné u obou pohlavi, u vsech lidskych
ras, etnickych skupin, socialnéekonomickych tiid a narodnosti.

Zkusenosti odbornikii a rodici z vyspélych zemi dokladaji, Ze vyvoj déti s DS probiha
veelku normalné, ale je mnohem zdlouhavéjsi, pomalejsi, proto jejich vychova a uceni
vyzaduje specificky pristup. Obecné je zakladni diagnozou min ovlivnénd emocionalni a

S . . . a2
socialni stranka ditéte, motoricky vyvoj a vyvoj reci jsou poznamendany mnohem vice. “

Porucha autistického spektra

., Autismus je nestastny stav mysli, kdy postizeny jedinec neni schopen uzivat lidského
spolecenstvi a stahuje se do vlastniho svéta “ 13

Autismus je jedna z nejzavaznéjsich vyvojovych duSevnich poruch, ktera vznika jiz
v nejrangj$im détstvi. Casto byva doprovazen epilepsii. Projevuje se stereotypnim
opakujicim chovanim, naruSenou socialni interakci, pfedstavivosti a komunikaci. Naruseny
vyvoj teci zpiisobuje neschopnost piijimat komunikaéni signdly. Nechapou projevy ani
obsah sdéleni.

Chovani téchto osob je velmi odlisné. Nejsou schopni se adaptovat na prostiedi,
ve kterém ziji a navazat bézné mezilidské vztahy. Maji sviij svét se svymi pravidly, kterym
rozumi jen oni sami. Casto se vztahuji jen na uréity okruh ¢innosti a zajmi, maji potiebu
ritudlti. Velice Spatné nesou ndhlé zmény, na které nejsou dostateCné piipraveni. Tyto

zmény muzou vyvolat vybuchy vzteku a agresivni chovani. Maji problémy s porozuménim

vlastnich pociti.

Epilepsie

2 www.downuvsyndrom.wz.cz
BVAGNEROVA, M. Soutasna psychopatologie pro pomahaijici profese, str. 303.
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Epilepsie je chronické postizeni mozkové tkanée, které se projevuje opakovanymi
zdchvaty ruzného charakteru, spojenymi se zmenou v proZivani a chovani, motorickymi
projevy a casto i s poruchami védomi. Epilepsie je souhrnné oznaceni pro ruznorodou
skupinu onemocnénti, jejichz spolecnym znakem je vyskyt zdchvat“**

Vzdy zalezi na typu zéachvatu, ktery byva ovlivnén vékem c¢i zpltisobem postizeni
mozkové tkan€. Onemocnét epilepsii mizeme po porodu, operaci nebo Urazu. Zachvat
dokaze vyvolat 1 blikajici svétlo, nedostatek spanku ¢i alkohol, ktery nas miize potkat jak
béhem dne, tak i v noci ve spanku.

. Epilepticky zachvat vznika jako nasledek abnormdlnich elektrickych vybojii
V nervovych buiikdach, které se rozsiri do ostatnich casti mozku a mohou zpiisobit
generalizovanou poruchu jeho funkce. Pravdépodobnost jeho vzniku zdvisi na zdchvatové
pohotovosti, tj. metabolickém stavu mozku, ktery oviiviiuje hladinu  riznych
neurotransmiterti. Délka trvani zachvatu se pohybuje v rozmezi nekolika vterin az
minut“.*

RozliSujeme nekolik typt epileptickych zachvatt, které lze rozd¢lit tieba na parcialni

a generalizované. Clovek trpici epilepsii miva vétSinou jen jeden druh zachvatu.

1.3.2 Kombinace s télesnym postiZenim

Télesné postizeni

,, Osoby s télesnym postizenim predstavuji  velmi heterogenni skupinu. Jejich
spolecnym znakem je omezeni pohybu. Télesné postizeni postihuje cloveka v celé jeho
osobnosti. Motorika, vnimani, kognice a emoce jsou od sebe neoddélitelné a vzajemné
propojené. Télesna motorika miize byt postizena jen mirné, pri tézsim motorickém postizeni
Jjsou v§ak pohybové moznosti clovéka omezeny podstatné.

Jako télesné postizeny clovek je oznacovan clovek, ktery je omezen v pohybovych
schopnostech v diisledku poskozeni podpiirného nebo pohybového apardtu nebo jiného

. /4 v ’ ((16
organického poskozeni

Détska mozkova obrna

“SLOWIK, J. Specialni pedagogika, str. 126.
>SLOWIK, J. Specialni pedagogika, str. 126.
°SLOWIK, J. Specialni pedagogika, str. 140.



,,DMO je neprogresivni neurovyvojova porucha, jejimz hlavnim projevem je trvalé
ale nikoli nemenné postizeni hybnosti a drzeni téla. Vznika na zdkladé poskozeni mozku
V ranem obdobi Zivota, jeho dusledkem je naruseni dalsiho vyvoje CNS a postiZzeni
Neuropsychickym ﬁmkcz’“.17

Mame nékolik forem DMO, kdy ¢asto dochazi k jejich kombinaci.

Spasticka forma se déli do tfech skupin: diparéza, hemipsréza a kvadruparéza.
Spastickd forma je jednou z nejcCastéjSich forem DMO. ZvySeni svalového napéti byva
jednim z hlavnich znaki této formy.

Dyskineticko — dystonicka forma je mén¢ vyskytujici se forma, kolem 10 — 20%
nemocnych. Problémy pfedevsim pfi fizeni pohybu a postaveni téla.

Ataktickd, mozeftkova forma byva velice vzacna, spiSe v kombinaci s jinou
poruchou. Projevuje se u rychlych pohybt ¢i udrZzenim rovnovahy.

Dulezité je, zda doty¢ny ovlada pohyb samostatné ¢i za pomoci néjakych pomicek
nebo je zcela imobilni. Déle zalezi na hybnosti hornich koncetin, od kterych se odviji
zavislost na jiné osobé.

,DMO byva casto kombinovana s jinymi poruchami, napr. zraku, sluchu, 7eci a
rozumovych schopnosti, castéji se vyskytuji i epileptické zachvaty. Vyvojova porucha CNS,
ktera je pricinou pohybového postizeni, miize ovliviiovat veSkeré psychické projevy,
prozivani, uvazovani i chovani, i kdyz ruzné funkce nebyvaji naruseny ve stejné mire «18

Jedinci s DMO trpi strachem z pfijeti do spole¢nosti, vzhledem k jejich odlisnosti od
ostatnich. Maji obavy z posméchu, ale i soucitu. Casto k témto obavam dochazi zejména ze
strany rodicu, ktefi jim k tomu dévaji podnéty. Tito jedinci jsou méné samostatni, pritbojni
a otevieni. O to jsou zase vice vytrvali a ambicidzni.

Dtlezité je, aby se takovy c¢lovek citil prospéSny pro sebe, své okoli a spolec¢nost.
Proto velice zaleZi na tom, aby jedinec nasel vhodného partnera a odpoutal se tak od své
puvodni rodiny. A také uspokojivé zaméstnani, které ho bude napliiovat. Coz nebyva
vibec jednoduché, jelikoz pro to musi vynalozit mnohem vice Usili. Snadnéji se tak mohou
dostat do silné frustrace.
pomoci jiné osoby, coz byvaji casto asistenti. Leckdy s nimi travi 24 hodin denné, protoze
Jjsou na né odkdzani i v tak intimni oblasti, jako je osobni hygiena. Vzhledem k tomu byva

vztah klient — asistent dost specificky. Totalni zavislost ve vsech oblastech miize byt pro

YSLOWIK, J. Specialni pedagogika, str. 146.
BsLOWIK, J. Specialni pedagogika, str. 149.



asistenty psychicky vycerpavajici. Neprijemnd je i snaha postizeného cloveka o vytvoreni
osobnéjsiho vztahu, o jejich vetsi pripoutani ¢i tendence s nimi manipulovat. Vzhledem
K tomu je diilezZité stanovit hranice vymezujici postaveni asistenta a zduraznéni skutecnosti,

v . ooy ;1 v v, 19
Ze se automaticky nestava blizkym pritelem ci partnerem “.

1.3.4 Kombinace se smyslovymi vadami

Hluchoslepota

,,Hluchoslepota je jedinecné postizeni, vzniklé kombinaci zrakové a sluchové vady,
které zpiisobuje potize v piistupu k informacim, komunikaci a mobilité“.*°

Hluchoslepota je kombinace sluchové a zrakové vady riznych stupnd, ktera je dnes
jiz jako samostatny druh postiZzeni. U tohoto druhu postiZeni se vyskytuji velmi specifické
poruchy, které vyzaduji zcela individudlni pfistup k postizenému jedinci. PtredevSim
v komunikaci nebo vzdélavani, kdy je obtizné nahradit omezenou funkci. V tomto piipadé
postizeni je omezeny jeden z nejdulezitéjSich nastrojii dorozumivani prostfednictvim
znakového jazyka. Proto jedinci musi vyuzivat jiné ndstroje pro komunikaci, jako je napf.
Lormova abeceda, daktylotika do dlan¢ nebo Tadoma ¢i hmat.

Vyskytuje se nejcastéji s pribyvajicim veékem, kdy se jedna o ziskanou hluchoslepou,
zpusobenou pfirozenym starnutim. Také byva Casto spojovana s Usherovym syndromem,

tedy poruchou genetického piivodu.

1.3.4 Kombinace s poruchami chovani

Nejcastéjsi kombinaci s poruchou chovani je spojeno se snizenou urovni
rozumovych schopnosti Tito jedinci Casto vyrlstaji v nefunk¢nich rodinéch, zpiisobeno
patologickymi jevy.

,Komorbidita Poruchy chovani se v mnoha piipadech kombinuji s dalSimi, v
mnohych ptipadech symptomaticky velice obdobnymi poruchami nebo obtizemi. Jedna se
predevsim o:

e poruchy emoci,

SLOWIK, J. Specialni pedagogika, str. 153.
2%sLowIK, J. Specialni pedagogika, str. 149.
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e poruchy pozornosti a hyperaktivitu (ADHD),
e specifické poruchy uceni,
e v pozdéjdim véku zneuZivani navykovych latek apod. Casny za¢atek poruch
chovani je Casto spojen s poruchou pozornosti a hyperaktivitou.
Spole¢ny vyskyt poruch chovéani s nékterymi vySe uvedenymi jevy vyznamnym

. “ . P c s w21
zptisobem zhorSuje prognozu pozitivniho vyvoje ditéte.

> PTACEK, R. Poruchy chovdni v détském véku, str. 16.
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2. Socialni sluzby

Nabidnuti pomoci ¢lovéku v nepftiznivé socidlni situaci, je ukolem kazdé moderni
vyspélé spolecnosti, a to diky uznavani a respektovani zakladnich lidskych prav, které jsou
v Ceské republice shrnuty v Gstavni Listing zékladnich prav a svobod. Divod, aby se
spolecnost zajimala o své znevyhodnéné obcCany, spociva v samotné ochrané celé
spole¢nosti, protoze ignorovani potieb lidi mize vést k zavaznym konfliktlim, pfipadné az
k samotné destabilizaci spole¢nosti. Tuto podporu a pomoc lidem, ktefi se nachazeji ve
stavu nepiiznivé socialni situace, zajistuje systém socialnich sluzeb.

Socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti, které zajist'uji lidem pomoc
a podporu. Znamena to tedy, ze socialni sluzby jako takové chrani obcana tim, ze v jeho
prospéch néco Cini, a to nejen s cilem zaclenit ho, ale také zlepsit kvalitu jeho Zivota a
stejné tak zlepsit kvalitu Zivota jeho rodiny a SirSiho okoli. Do roku 2006 byly socialni
sluzby poskytovany na zaklad¢ pravni Gpravy z roku 1988. Jednalo se o Zakon ¢. 100/1988
Sb., o socialnim zabezpecCeni, ktery do socidlniho zabezpefeni kromé socidlni péce
zatazoval také diichodové zabezpeceni a nemocenské pojisténi. V ramci socialni péce byly
poskytovany zejména sluzby vychovné a poradenské péce; pracovni rehabilitace; Gstavni
socialni péce; péce v ostatnich zafizenich socialni péce; pecovatelska sluzba a kulturni a
rekreacni péce. Tento pravni piedpis byl pozdé&ji upraven a doplnén Vyhlaskou ¢. 182/1991
Sb., kterou se provadi zdkon o socialnim zabezpedeni a zakon Ceské narodni rady o
piisobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpedeni. I piesto tyto normy
neodpovidaly aktualnim potfebam socidlnich sluzeb, a to z toho divodu, ze vytvarely ,,z
klientd socialnich sluzeb jakési neurcité kategorie svéfencl, obyvatel, ubytovanych ¢i
osob, jejichz Zivot se nachéazi v rozporu se z4jmy socialistické ,,reality*. Tim dochazelo k
urcité stigmatizaci lidi, ktefi sluzbu vyuzivali, a prosazoval se zejména Ustavni typ péce,
ktery stavél ,,obyvatele Uistavu do role svéfencil, o néz je tteba peovat a na které je nutné
celozivotné plsobit prostiednictvim vychovnych, vzdélavacich, pracovnich ¢i jinych
programii*.?2

K dilezitym zménam, které piinesl Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZzbach
Zakon jasné definuje a také vyZaduje dodrzovani zakladnich zdsad v poskytovani

socialnich sluZeb; to znamena, Ze Ipi na zachovani distojnosti a lidskych prav osob, ktefi

>CAMSKY Pavel, Jan Sembdner a Dagmar Krutilova. Socialni sluzby v CR v teorii a praxi, s. 11.
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jsou zajemci nebo uZzivateli socidlnich sluzeb. Méni se i zplisob vybéru socidlni sluzby;

tento vybeér je zcela v rukou osob, které ji potiebuji.

Zakladnim cilem novely ¢. 189/2016 Sb. je navySeni castek ptispévku na péci dle
zakona o socialnich sluzbach. Piispévek na péci se poskytuje lidem, ktefi jsou zavisli na
pomoci jinych lidi. O zvySeni pfispévku nebylo tieba zadat, jelikoz Gfady prace provedli
upravu automaticky.

Novela zédkona o socidlnich sluzbach dale zavedla oznamovaci povinnost pro
zafizeni socialni péce v pripadech, kdy klient nesouhlasi s umisténim v tomto zafizeni.
Pokud klient vyslovi vazné¢ minény nesouhlas s umisténim, socidlni zatizeni bude muset
oznamit prani klienta do 24 hodin soudu. Ten nésledné rozhodne, zda klient v zatizeni
zlstane i nadale. Tato uprava respektuje pozadavky ¢&l. 5 odst. 1 a 4 Umluvy o ochrang
lidskych prav a zékladnich svobod a ¢&lanku 14 Umluvy OSN o pravech osob se
zdravotnim postizenim.

Novelou se také zvySuji pokuty za poskytovani socidlnich sluzeb bez opravnéni, a to
z jednoho milionu na dva miliony korun.

V Poslanecké snémovné byl pfijat také pozménovaci navrh, ktery umozni rychlejsi
prideleni pfispévku na péci u osob dlouhodobé hospitalizovanych ve zdravotnickych
zafizenich pro jednu diagnozu. Jednd se zvlasté o pacienty s téZkym poskozenim michy a
mozku, pacienty po amputacich koncetin a nékterd dal$i dlouhodobd onemocnéni. V
soucasné dob¢ je po celou dobu hospitalizace u téchto osob preruseno fizeni o pfispévku na
péci, a kdyz se pacient po nékolika mésicich dostane do doméciho oSetfovani, nema
pfispévek na péci priznany a jeho vyfizeni trva i n€kolik mésicii. Novela ¢. 189/2016 Sb.

umozni zahajeni fizeni

2. 1. Druhy socialnich sluzeb

2. 1.1 Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje osobam v neptiznivé socidlni situaci potiebné
informace pfispivajici k feSeni jejich situace. Zakladni socidlni poradenstvi je soucasti
vSech druht socialnich sluzeb. Odborné socidlni poradenstvi zahrnuje obcanské poradny,
manzelské a rodinné poradny, socidlni praci s osobami spolecensky neptizplisobenymi,
poradny pro obéti trestnych ¢inli a domaciho nasili, socidlné€ pravni poradenstvi pro osoby

se zdravotnim postizenim a seniory. Sluzba obsahuje poradenstvi, zprostfedkovani

13



kontaktu se spolecenskym prostiedim, terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav a

opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje bez thrady.

Sluzby socialni péce
2.1.2 Osobni asistence

Osobni asistence se poskytuje v pfirozeném socidlnim prostfedi osobam se
zdravotnim postizenim a seniorim, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby, a to
v pfedem dohodnutém rozsahu a Case. Sluzba obsahuje pomoc pii zvladani béznych ukont
péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢, pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim a pomoc pii uplatiiovani prav a

opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za thradu.

2.1.3 Priivodcovské a predditatelské sluzby

Privodcovské a predCitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby
poskytované osobam, jejichz schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotniho
postiZzeni v oblasti orientace nebo komunikace, a napomaha jim osobné si vytidit vlastni
zalezitosti. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prosttedim a
pomoc pii uplatiovani prav a opravnénych zajma. Tyto sluzby jsou poskytovany za

uhradu.

2.1.4 Podpora samostatného bydleni

Podporované bydleni je terénni sluzba poskytovand osobdm se zdravotnim
postizenim chronickym onemocnénim, vcetné dusevniho onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné osoby; sluzba se poskytuje v domécnosti osob. Sluzba obsahuje
pomoc pii zajisténi chodu domaécnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacéni Cinnosti,
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické ¢innosti a pomoc pfi

uplatnovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za uhradu.

2.1.50dleh¢ovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované

osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni nebo
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zdravotniho postizeni, o které jinak pecuje osoba blizka v doméacnosti. Cilem sluzby je
umoznit pecujici osobé nezbytny odpocinek. Sluzba obsahuje pomoc pii zvladani béznych
ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické ¢innosti a pomoc pfi

uplatiiovani prav a opravnénych zajmi. Sluzba se poskytuje za uhradu.

2.1.6 Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzby osobam se snizenou
sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Cilem sluzby je posilit samostatnost a
sob&stacnost osob v nepiiznivé socialni situaci, ktera muze vést k socialnimu vylouceni.
Sluzba obsahuje pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni
¢innosti, prostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické Cinnosti a

pomoc pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za uhradu.

2.1.7 Denni a tydenni stacionare

Denni stacionafe poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichz
situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfii
zvladani béznych ukont péce o Vvlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, vychovné, vzdé€lavaci a aktivizaéni
¢innosti, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické
¢innosti, pomoc pii uplatiovani prav a opravnénych zajmi. Sluzba se poskytuje za tthradu.

Tydenni stacionare poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z diivodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy, pomoc pii zvladani béznych tkoni
péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo

pomoc pii zajisténi bydleni a vychovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostiedkovani
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kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické cinnosti, pomoc pii

uplatiiovani prav a opravnénych zajmi. Sluzba se poskytuje za uhradu.

2.1.8 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby
osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy,
pomoc pfi zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické Cinnosti,

pomoc pii uplatiiovdni prav a opravnénych zajmi. Sluzba se poskytuje za thradu.

2.1.9 Domovy se zvla§tnim reZimem

Domovy se zvlastnim rezimem se poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu chronického dusevniho onemocnéni, zavislosti
na navykovych latkach, osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a dalsi typy
demenci, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Rezim v téchto
zafizenich pii poskytovani socialnich sluzeb je ptizplisoben specifickym potfebam téchto
osob., Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy, pomoc pfi zvladani béznych tkont
péce o vlastni osobu, pomoc pifi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidln€ terapeutické
¢innosti, aktiviza¢ni ¢innosti a pomoc pii uplatilovani prav a opravnénych z4ymu. Sluzba se

poskytuje za thradu.

2.1.10 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pobytovad sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
duSevniho onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné
bydleni méa formu skupinového, poptipadé¢ individualniho bydleni. Sluzba obsahuje
poskytnuti stravy nebo pomoc pifi zajiSténi stravy, poskytnuti ubytovéani, pomoc pfii

zajiSténi chodu domécnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostiedkovani
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kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické cinnosti, pomoc pii

uplatiiovani prav a opravnénych zajmi. Sluzba se poskytuje za uhradu.
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3. Obecné prospésna spolecnost

Obecné prospésnad spolecnost je jednou z pravnich forem nestatnich organizaci
v Ceské republice. Jejich &innost byla upravena zikonem o obecné prospésnych
spolecnostech €. 248/1995 Sb., ktery byl s t¢innosti do 1. 1. 2014 zrusen a upraven novym
obCanskym zakonikem. Spole¢nosti zalozené do 31. 12. 2013 se muzou nadale fidit
zakonem o obecné prospésnych spolecnosti.

. Krajsky urad vede registr poskytovatelii socidalnich sluzeb, do nehoz zapisuje
poskytovatele, kterym bylo vydano rozhodnuti o registraci. Registr ma pisemnou i
elektronickou podobu. Obsahuje vSechny potiebné informace jednotlivych poskytovatelich
— kontaktni udaje, poskytované sluzby, cilovou skupinu klientit véetné vékové kategorie “«2

Hlavni ¢innosti téchto spole¢nosti je poskytovat obecné prospésné sluzby, které jsou
uvedené v zakladaci listin€. Dulezitym kritériem pro schvaleni sluzby je, ze bude
poskytovana pro vSechny uzivatele za stejnych podminek. Zakon je sam neurcuje. Jeji zisk
nesmi byt pouzit ve prospéch zakladatelt, ¢lenti jejich orgdni nebo zaméstnancti. Musi byt
pouzit na poskytovani sluzeb, pro které byla spole¢nost zalozena.

Obecn¢ prospésnd spolecnost se muze uchazet o dotace ze statniho rozpoctu,

Z rozpoCtu uzemnich samospravnych celkl nebo ze statniho fondu.

“BULANTOVA, K. Napadnik 2016 — sbornik informaci a rad pro Zivot s postizenim, str.100.
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Prakticka ¢ast

4. Dobromysl o. p. s.

Dobromysl je obecné prospésnou spolecnosti, ktera pecuje o osoby s handicapem.

Vizi organizace je zajistit stabilitu organizace, udrzet dostupnost a kvalitu
profesionalnich sluzeb minimélné ve stavajicim rozsahu, a tim posouvat hranice moznosti
0sob se zdravotnim postizenim usnadnujici jim plnohodnotné¢ zit.

Poslanim Obecné prospé$né spolecnosti Dobromysl je poskytovat profesionalni
socialni sluzby détem, mladistvym i dospélym se zdravotnim postizenim, vcetné podpory
jejich rodin a pecujicich osob. A dbat na profesiondlni a empaticky, individualni ptistup ke
kazdému clovéku. Daéle se svoji ¢innosti snazi prispivat k odstranéni negativniho vnimani
osob se zdravotnim postizenim.

Organizace poskytuje profesionalni socialni sluzby détem, mladistvym i dospélym se
zdravotnim postizenim z Berouna a Sirokého okoli. Poskytuje ¢tyfi zédkladni sluzby: osobni
asistenci, odlehCovaci sluzby, socidlné terapeutické dilny a denni stacionar. A také velké
mnozstvi terapii, krouzkl, rehabilitace nebo moznost bezbariérového svozu. Organizace

pravidelné€ porada charitativni kulturni a sportovni akce.

4.1 Historie organizace

Organizace vznikla v roce 1997 pod nazvem Klub Klubi¢ko. Od roku 2012 funguje

pod nazvem Dobromysl o.p.s.

4.2 Sidlo organizace a statutarni zastupce
Bezrucova 928, 266 01 Beroun

Mgr. Katetina Dvotékova
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4.3 Zaméstnanci

V soucasné dobé pracuje v organizaci 38 zaméstnanct, nékteti na HPP, DPC nebo
DPP. Z toho 18 pracovnikll v socialnich sluzbach. Zbytek dopliuji ptredevsim odbornici a

terapeuti s managementem.

4.3.1 Piehled pracovnikii v socialnich sluzbach

1. Muz 51 1|maturita |ano |OA
2. Zena 61 1|zékladni |ne |OA
3. Zena 57 1|vyuéni list [ano [ DS + OS
4. Zena 56 1|maturita |ano |STD
5. Zena 52 1|maturita |ano |OA
6. Zena 47 0,8|zakladni [ano |OA + OS
7. Zena 47 0,5|maturita [ano |OA
8. Zena 43| DPP|bakalsf [ano |OA
9. Zena 42 1|maturita |ano |STD
10. |Zena 41| DPC|maturita |ano |OA
11. |Zena 40 0,8|maturita |[ano |OA +0S
12. |Zena 38 1|vyuéni list |ano | DS
13. |Zena 30| DPP|maturita |ne |OA
14. |Zena 22 1|maturita |ano |[DS + OS
15. |Zena 21| DPP|maturita [ano |OA + OS
16. |Zena 21| DPP|maturita [ano |OA
17. |Zena 21| DPP|maturita |ano |OA
18. |Zena 19| DPC|maturita [ano |OA +0OS

Pfi nastupu do zaméstnani jsou vSichni pracovnici proSkolovani odbornym
persondlem — maji vypracovany plan zaSkoleni. Pro pracovniky je také potradano interni
Skoleni. Dale jsou pracovnici organizace vzdélavani v akreditovanych kurzech a
kazdoro¢né absolvuji odbornou stdZ v trvani minimalné 8 hodin. Kazdy pracovnik ma
vypracovany vzdélavaci plan dle svych potieb.

Prace s lidmi s kombinovanym postizenim neni viibec jednoducha, jak fyzicky, tak i
psychicky. Clovék pracujici v socidlnich sluzbach musi byt velmi empaticky, trpélivy a mit
cit a pochopeni pro tuto problematiku. Bohuzel tato profese neni zdaleka financné
ohodnocena, tak jak by méla.

,,wS0UCIt je tim, co cini nas zivot smysluplnym. Je to zdroj trvalého Stésti a radosti. A

je to zdklad dobrého srdce, srdce cloveka, ktery jednd z touhy pomoci ostatnim.
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Prostrednictvim laskavosti, naklonnosti, poctivosti, pravdy a spravedinosti ke vsSem

ostatnim zajistime si svij vlastni prospéch. Neni to zaleZitost pro komplikované

. ror ry v ’ 24
teoretizovani. Je to zalezitost zdravého rozumu “.

4.3.2 Organizacni struktura organizace

Reditelka -
statutarni organ

Projekovy a
ekonomicky
manazer

Socialni

. Spravce majetku
pracovnice

Vedouci Vedouci

socialnich sluzeb

Vedouci provozu nadstandardnich
sluzeb

Pracovnici v
socialnich
sluzbach

Odbornici a
terapeuti

Uklizecka

Personal
kuchyné

4.4 Klienti

V soucasné dobé¢, vyuziva nasSich sluzeb 85 klientli ve véku od 2 do 85 let, takze nase
spektrum je velmi Siroké. 34 uzivatelii tvoii déti, 4 mladez, 38 klienti dospéli lidé a
zbylych 9 seniofi. Z hlediska pohlavi tvofi 33 Klientli zeny a zbytek klientl jsou muzi,

pfedevsim divky a chlapci z détského domova.

*HOTOVA, V. Socialni sluzby | — UZitecné informace pro manazery, str. 14.
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4.5 Financovani

Organizace Dobromysl ma transparentni hospodafeni a spolupracuje s méstem
Beroun.

Jelikoz si spolecnost uvédomuje, jak velkd finanéni zatéz je pro rodinu péce o
postizeného Clena rodiny, snazime se, aby vétSina nabizenych terapii a aktivit byla zdarma.

Cast nakladt na pomticky na terapie jsou schopni hradit z vefejné sbirky. Do té
plynou prostfedky ziskané béhem charitativnich akci, které jako organizace poirada
(koncerty, divadlo), a dale vytézek prodeje vyrobki klientl socialng terapeutické dilny.

Vsechny projekty prezentuje organizace na webovych strankdch. Na webovych
strankach 1 FB uvetejnuje 1 fotografie z probihajicich projekt. Logo partnerti je umisténo
na webovych strdnkdch. Déle tato organizace zvefejiiuje podporu a pod€kovani na
facebookovém profilu. Tiskové zpravy o projektech uverejiuje v Berounskych listech,
Hotfovickém M¢stanu a Berounském deniku. V Komunitnim centru, kde organizace

Dobromysl sidli, pravidelné umist'uje letaky o probihajicich projektech i s darci a donory.
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5. Socialni sluzby a aktivizaéni cinnosti poskytované v

organizaci Dobromysl

Zakon zaruCuje vSem osobam, které jsou v nepfiznivé socidlni situaci pomoc ¢i
podporu. Definuje 34 druhli socialnich sluzeb a vymezuje jejich individudlni rozmeér.
Poskytovatel musi vzdy vychazet z potfeb konkrétni osoby. A vSichni by méli smétovat ke

stejnému cili.

5.1 Osobni asistence

,,Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casového omezeni, v
prirozeném socialnim prostredi osob a pri ¢innostech, které osoba potrebuje.

Sluzba obsahuje zejména tyto zakladni cinnosti:

a) pomoc pri zvladani béznych vkonit péce o viastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené,

¢) pomoc pri zajisteni stravy,

d) pomoc pri zajisténi chodu domdcnosti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,

f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

g) pomoc pri uplatiovdani prdv, opravnénych zdajmii a pri obstaravani osobnich
zdlezitosti“.*°

Osobni asistence je poskytovana ve vékovém rozmezi od 3 do 55 let. Organizace ji
poskytuje v domacim prostiedi, Skolach 1 nemocnici. V soucasné¢ dobé vyuZziva osobni
asistenci 32 klientd, z toho 21 déti v détském domové a mateiské Skole specidlni v
Berouné, kterym poskytuje asistenci kazdy den vcetné vikendd a svatkl. Deviti klientim
poskytuje asistenci v domacim prostiedi, jedné uzivatelce ve Skole a jednomu uzivateli v
nemocnici. K dispozici je bezbariérové auto. Za témito klienty do domaciho prostiedi,
Skoly a nemocnice dochazi pét osobnich asistentek.

Osobni asistenci v domacim prostfedi poskytuje na zakladé aktualnich potieb klientd.
Pracuje se sklienty, ktefi jsou po mozkovych piihodach, trazech, s détmi, ktefi jsou

handicapovani od svého narozeni (DMO, autismus, kombinovana postizeni atd.)

274kon o socialnich sluzbéch & 108/2006 Sb.
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Napfi. osobni asistentky dochazi za klientem po trazu (pad ze stfechy) — trvale
upoutanym na lazko (posttraumatickd myelopatie a tetraplegie), klientem po véazné
autonehodé, ktery ma kvantitativni poruchu védomi, je v permanentnim vegetativnim
stavu. Jedna klientka v détském véku s tézkou psychomotorickou retardaci a cerebelarni
diparézou vyuziva osobni asistenci béhem Skolniho vyucovani. Osobni asistentka také
dochdzi za détskym klientem do nemocnice, ktery trpi perinatalni asfyxii (DMO).

V loniském roce rozsifil organizace poskytovani asistence do vzdalenéjSich obci,
jelikoz pecujici osoby poptavaly nase sluzby pro své rodinné ptislusniky. Sluzbu poskytuje
lidem nejen v Beroung, ale i ve vzdalengjSich a hute dostupnych obcich (Menany, Rpety,
Praskolesy, To¢nik). V ramci osobni asistence nabizi klientim i rehabilitacni cviceni, kdy
za nimi 1x za 3 mésice dojizdi fyzioterapeutka, kterd vytvafi rehabilitani plan. Osobni
asistentka pak s timto planem pracuje a fyzioterapeutka ho pravidelné reviduje. Pravé tim
je nase sluzba v tomto regionu jedine¢na.

Cilem je ziskat finan¢ni prostiedky na spolufinancovani mezd osobnich asistentt,
cestovnich nakladt a didaktickych pomucek. JelikoZ si organizace uvédomuje finanéni
narocnost péce o blizké, nechce jit cestou zvySovani uhrad za asistenci. Tim, Ze se jim
navysila osobni asistence ve vzdalenéjSich obci, znamend to pro né zvySené naklady.
Jelikoz je dojizdéni za klienty velice finanéné ndkladné a vetejné zdroje tyto naklady
nepokryvaji, snazi se tym managementu finan¢ni prostiedky na dopravu a mzdy shanét i
Z jinych zdroju.

Dobromysl chce i nadale tuto sluzbu pro osoby se zdravotnim postiZzenim roz§ifovat,
protoZe maji za to, Ze je potiebna pro osoby, které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu
nemohou vyuZivat jiné sluzby. V dobé, kdy je s klientem osobni asistent’ka muize si
pecujici osoba odpocinout, nakoupit, zafidit si potfebné véci na Uradech nebo chodit do
zaméstnani.

Kazdy klient vyuziva sluzby osobni asistence vzdy podle svych aktualnich potieb. Je
mozné ji ménit vzdy, kdyz se zméni situace klienta. Osobni asistenci mohou lidé
S postizenim vyuZzivat 24 hodin denné.

Tuto sluzbu dale zajiStuje socialni pracovnik, vedouci socidlni sluzby a dalsi
odbornici, ktefi spolupracuji na individualnich planech klientd (fyzioterapeutka,
rehabilitacni pracovnice, specidlni pedagog).

Cilem sluzby je dopomoci lidem se zdravotnim postizenim piekonavat kazdodenni

prekazky v jejich pfirozeném prostiedi a jejich vedeni k maximalni mozZné sob&stacnosti.
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5.2 Odlehéovaci sluzby

,,Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované
osobam, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu veku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, o které je jinak pecovdno v jejich prirozeném socialnim prostiedi;
cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobée nezbytny odpocinek.

Sluzba obsahuje tyto zakladni cinnosti:

a) pomoc pri zvladani béznych ukonit péce o vlastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisteni stravy,

d) poskytnuti ubytovani v pripadé pobytové sluzby,

e) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

f) socialné terapeutické cinnosti,

g) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zdajmii a pri obstaravani osobnich
zaleZitosti,

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti «26

Vékové rozmezi této sluzby je 1 rok az 55 let.

Cilem je poskytnout lidem se zdravotnim postizenim pobyt kvalitou srovnatelny
S domacim prostfedim a pecujicim osobam tak umoznit nezbytny odpocinek.

Forma poskytovani odlehcovaci sluzby je pobytovd i ambulantni. Ambulantni
odleh¢ovaci sluzbu muazou klienti vyuzivat v kterykoli pracovni den v dobé, kdy je
v provozu Denni stacionaf. Sluzba probiha v prostorach stacionafe a je mozné béhem ni
cerpat rizné druhy terapii.

V letoSnim roce potfada organizace pét typt pobytovych odlehcovacich sluzeb:
Velikonoéni, Uhlavku, Slovice, Prazdninovou a Canispobyt. Maximalni délka je 14 dni a
to u Prazdninové odlehcovaci sluzby.

Odlehcovaci pobyty se snazi nejen o profesionalitu, ale i o vytvafeni rodinného
prostiedi a pocitu bezpeci a radosti, kterou organizace povazuje za jednu z nejvyssich

hodnot

%%74kon o socialnich sluzbéch & 108/2006 Sb.
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Odlehéovaci pobyty pro rok 2017

VELIKONOCNI 14. 4. -17. 4. 2017
UHLAVKA 25. 6. — 30. 6. 2017
SLOVICE 08.7.-15.7.2017

12.8.-19. 8. 2017
PRAZDNINOVY 17.7.-28.7.2017
CANIS 22.9.-24.9.2017

5.2.1 Velikonoc¢ni a prazdninova odlehéovaci sluzba

Velikono¢ni a prazdninovou odlehCovaci sluzbu potada organizace pro velky zajem
kazdy rok, i kdyz je pro né velmi finanén¢€ naro¢na. Tyto typy pobyti jsou nepftetrzité,
predevsim pro nezbytny odpocinek pecujicich osob, kdy mohou rodiny ¢erpat dovolenou a
stravit svij volny ¢as podle svych piedstav a potieb.

Tyto pobyty jsou narocné také z divodu velkého persondlniho obsazeni, kdy je
narocné sehnat dostatek pracovnikl. Program pobytl je sestaven podle slozeni klient a
miry jejich postizeni. Kazdy klient mé svtij individualni plan, kde mé stanovené cile, které

se pracovnice s klientem snazi béhem pobytu naplnit.

5.2.2 Uhlavka

Tento typ odlehCovaci sluzby pofadd organizace kazdy rok jiz 10 let. Cilem je
poskytnout lidem se zdravotnim postiZenim pobyt kvalitou srovnatelny s béznym taborem
a pecujicim osobam tak umoznit nezbytny odpocinek ¢i jinou ¢innost. Tento pobyt je
poradan pro déti, mladistvé a dosp€lé, jejichz mira postiZeni umoziuje pobyt v bariérovych
podminkach uprostfed piirody. Pobyt se kona na tiborové zakladné u ficky Uhlavka a je
zaméfeny na aktivni ipasivni relaxaéni Cinnosti. Maximalni kapacita této sluzby je
jedenact klientl, kterym je zajiSt€na kvalitni a profesionalni péce, o kterou se postarad

péticlenny odborny personal.

5.2.3 Slovice

Dva tydenni pobyty v rekreacnim centru ve Slovicich se pofadd pro déti s
kombinovanym postizenim (sluchové, zrakové vady a mentdlni postizeni)z détského
domova Beroun. Ve vétsiné piipadi, neni mozné détem, vyristajicim ¢i Zijicim v ustavech,

YV oow

nabidnout to, co nabizi bézné lidem rodina. Jednim z cil tohoto pobytu je také potkavani
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skupin lidi riznych generaci, které ziji izolované a bez castéjSiho kontaktu s béznym
prostiedim. Klienti se uci nejen novym socialnim dovednostem v kontaktu s novymi lidmi,
generacemi, které bézné nepotkavaji, ale je to také moznost seberozvoje a sebepoznani 1

Vv jinych oblastech zivota.

5.2.4 Canis pobyt

Na podzim roku 2017 uspotada organizace vikendovy pobyt s canisterapii (terapii se
psem), kterého se zucastni celkové 12 - 15 osob se zdravotnim postizenim. Polovinu osob z
tohoto poctu tvoii déti s handicapem, které ziji v détském domové v Berouné a trpi
sluchovymi a zrakovymi vadami a mentalnim postiZzenim.

S pobyty s canisterapii ma organizace zkuSenost jiz z minulych let a vi tak, Ze miize
ucastnikiim nabidnout individualni i skupinovou terapii se psem, spole¢né vychazky a
vecery, spoustu her a aktivizacnich ¢innosti pod vedenim profesionalnich pracovniki v
socialnich sluzbach. Konkrétni program akce je pfizpisoben piimo potiebam a zajmum
ptihlasenych klientt.

Dominantni aktivitou pobytu je samoziejm¢ canisterapie. Jde o terapii, ktera je v
mnohém specidlni uz jen tim, ze Clovéku se zdravotnim postizenim zprosttedkovava
kontakt s nejlep$im lidskym pfitelem — tedy se psem. Mnoho lidi mé tohoto ¢tyfnohého
chlupace doma a napiiklad takové pohlazeni jeho srsti pro nas neni vilbec nijak zvlastni,
pro spoustu lidi s handicapem je to vSak naprosto unikatni zazitek. Lze tedy fici, Ze
canisterapie rozhodné posiluje a podporuje psychické blaho klienta, rozvoj jeho socidlniho
citéni. A nejenom to — jde také o rozvoj hrubé a jemné motoriky, podnécovani verbalni i
neverbalni komunikace, pomoc pii nacviku koncentrace a paméti (klient se soustfedi na
hru se psem ¢i na jeho samotnou piitomnost).

Cilem projektu je poskytovat osobam se zdravotnim postizenim odbornou terapii se
psem. Tato terapie je pro n¢ netradi¢nim zazitkem, ktery pozitivné plisobi na stav klienta
po psychické 1 fyzické strance.

Dal$im cilem je poskytnout t¢émto osobdm smysluplné, zdbavné a edukacni zajisténi
jejich Casu. A umoznit pottebny odpocinek pecujicim osobam.

Misto realizace je Svaty Stépan - Rekreaéni a $kolici stfedisko v Cheznovicich u
Rokycan.

Planované aktivity:

e Doprava ucastnikl na misto pobytu a zpét bezbariérovym svozem
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e Celodenni péce o klienty s handicapem (zajisti pracovnici v socidlnich
sluzbach)

e Poskytovani individudlni terapie se psem pro kazdého z ucastnikti

e Poskytovani skupinové terapie se psem

e Aktivizacni aktivity a hry

e Vychazky do ptirody dle pocasi

e Zajisténi stravy pro klienty a pracovniky béhem pobytu

5.3 Socialné terapeutické dilny

,,Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou
sobéstacnosti z ditvodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto diivodu umistitelné na
otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna podpora

zdokonalovani pracovnich navykit a dovednosti prostiednictvim socidlnée pracovni terapie
Sluzba obsahuje tyto zakladni cinnosti:
a) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,
¢) nacvik dovednosti pro zviadani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich
cinnosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zdkladnich pracovnich navykii a

dovednosz “.?’

Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim ve véku 16 - 55 let.
V soucasnosti aktivné vyuziva sluzbu socialné terapeutické dilny 18 klientd. Moznost
dochazet do dilny, kde kreativné a produktivné klienti tvofi, slouzi nejen klientim
samotnym, ktefi se zde zdokonaluji v socialnich a pracovnich dovednostech, ale také jejich
rodindm/zékonnym zastupciim. Ti maji moZnost bezplatné své dité/opatrovance svéfit do
rukou profesiondlné poskytované socialni sluzby

Provozni doba socialné terapeutické dilny je ve vSedni dny od 8:00 do 15:00 hodin.

?’74kon o socialnich sluzbéch & 108/2006 Sb.
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5.3.1 Aktiviza¢ni ¢innosti

Klienti se v dilné uc¢i postarat sami o sebe. Kazdy tyden nacvicuji vafeni, tiklid nebo
tteba péci o domdacnost. V ramci seberozvoje dbaji pracovnice predevSim na to, aby se
Klienti dokazali zorientovat ve spolecnosti, uc¢i je zvladat situace, jako je nakupovani,
jednani s urady nebo prace s pocitacem. VSe se ale odviji od pozadavki kazdého klienta.

Zamérem organizace je zajistit dostatecné mnozstvi vyrobniho materialu pro potieby
socialné terapeutické dilny na rok 2017. Zabezpe€enim materidlu umoziuje klientam, aby
kontinualn¢ pokracovali v nacvicich pracovnich cinnosti, dle svych individudlnich
moznosti s pfihlédnuti k jejich individualnim cilim.

Klienti jsou nadale vnitiné motivovani k dochazeni do socialné — terapeutické dilny.
Jsou si védomi toho, Ze o vysledky jejich prace je velky zdjem, coz je dllezitym aspektem
pro pozitivni vnimani jejich socidlni integrace a celkové pozitivni hodnoceni socialné-
pracovni rehabilitace, kterou tu prochéazeji. Cesta ,,sebezdokonalovani se® v pracovnich
navycich je pro nékteré klienty cestou k dal§imu pracovnimu postupu, tieba na chranény
trh préace, jak se jiz v minulosti stalo. St€Zejnimi vyrobky STD jsou aromatické parafinové
svicky, mydla, bylinné soli koupelové, drobnéa keramika. Kazdy klient déla takovou praci,
ktera odpovida jeho moznostem a dovednostem, a ty postupné rozviji. Prace s Kklienty je
samostatnd. Pracovnice se snazi, aby néacvik pracovnik dovednosti Sel ruku v ruce
s rozvojem samostatnosti klienta.

Vyrobky klienti se prodavaji kazdym rokem na Hrncitskych trzich v Berouné a na
mnoha prodejnach. Vyrobky také prodavaji rizné obchidky v Praze ¢i jinych méstech.
Vytézek z prodeje pak putuje na ucet vetejné sbirky.

Cilem sluzby je maximalni moZna podpora samostatnosti uzivatele, a to jak v péci o

vlastni osobu, tak na trhu prace.

5.3.2 Pribéh klienta

Luka$ dochéazi do socialné terapeutické dilny jiz ¢tvrtym rokem. Za tu dobu se stal
naprosto neodmyslitelnym ¢lenem nasi dilenské party. Lukas je komunikativni, pfatelsky a
nesmirné¢ mily ¢loveék, ktery umi ostatnim vzdy zvednout nadladu. Svym smyslem pro
humor a nezdolnym optimismem umi nakazit kazdého, kdo byt jen malou chvili setrva
V jeho pfitomnosti.

Vedle téchto vlastnosti je na LukaSovi obdivuhodna i jeho pokora a nezlomna snaha,

se kterou k vécem pfistupuje. V diln€ se praveé diky témto svym vlastnostem naucil zvladat
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velké mnozstvi ¢innosti. Velice rad pracuje s hlinou a vytvari rizné keramické drobntstky,
ale 1 vétsi misky €i zaveésna zviratka. Krasné vytvory vSak tvofi i pii klasickém malovani
obrazkl na rizna témata. Lukas totiz nikdy nevytvofi jen obycejny obrazek, ale maluje
celé ptibéhy.

Prestoze o Lukasove velké predstavivosti vime uz dlouho, neni to tak ddvno, co nas
doopravdy piekvapil. Ukazalo se totiz, ze umi své piibeéhy nejen namalovat, ale i sepsat.
Kazdy tyden nas potesi alesponn jednou novou pohddkou a tak si vzdy v utery po obédé
V poklidu odpoledni siesty vychutnavame jeho autorské ¢teni. Tyto chvile patii k jedném

Z nejoblibenéjsich z celého tydne.

5.4 Denni stacionar

.,V dennich staciondrich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu veku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zdakladni ¢innosti:

a) pomoc pri zvladani béznych uikonit péce o viastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,

e) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

f) socialné terapeutické cinnosti,

g) pomoc pri uplatiiovani prdv, opravnénych zdajmii a pri obstardavani osobnich
zdleZitosti “.%

Tato sluzba je ve vékovém rozmezi od 1 roku do 55 let. Provozni doba denniho
stacionare je od 7:30 do 16:30, od pondéli do patku.

Cilem denniho stacionafe je umoznit lidem se zdravotnim postiZenim stravit cas
pfijemné a plnohodnotné, aktivné se zapojit do c¢innosti sméfujicich k rozvoji jejich

osobnosti.

?874kon o socialnich sluzbéch & 108/2006 Sb.
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5.5 Fakultativni sluzby

Klientiim chce organizace poskytovat vice nez jen zakladni péci, proto jim nabizi
také odborné terapie, které jim umozni zit kvalitni zivot a v rdmci moznosti pomohou
posouvat jejich hranice a dovednosti. Terapie maji 1é¢ebny dopad na dlouhodobé, mnohdy
celozivotni problémy, se kterymi se potykaji.

Lidé s postizenim travi v Dobromysli vétsinu svého ¢asu, a krom toho, Ze jim
organizace poskytuje zdkladni péci, napomaha také jejich osobnimu rozvoji a snazi se o to,
aby se stali co nejvice samostatnymi a byli schopni se aktivné zapojovat do socidlniho i
kulturniho Zivota.

V ramci denniho stacionafe organizace nabizi osobam s handicapem S§iroké spektrum
aktivit a terapii, jako jsou arteterapie, muzikoterapie, hipoterapie, fyzioterapie a
rehabilitace, specidlni vzdélavani ¢i vyletni klub Zebra nebo bezbariérovy svoz.
Organizace ma k dispozici i osobni automobil a snazi se tak uspokojit zajem vsech klientt,
ktefi maji problém s dostupnosti sluzeb. Timto automobilem jezdi klienti také na pobyty a
vylety. K dispozici je také snoezelen — multisenzoricka terapie. V ramci sluzby chodi

pracovnici s klienty také na bowling, spole¢né vaii nebo dochazi do solné jeskyné.

5.5.1 Arteterapie

Aurteterapie je jednou z kreativnich terapii, ktera je pro klienty velmi vhodnou cestou
K rozvoji osobnosti, zkvalitnéni zivota a zpfijemnéni jejich volného casu. Také je
prosttedkem k pozitivnimu ovliviiovani lidské psychiky, poznanim sebe samotného a
pomahé zmirnit strach a zkost. Obecné lze fici, Ze terapie rozviji schopnost prozivani a
vnimani. Pomaha klientim rozvijet komunikaci s okolim, navazovani kontaktti, pozitivni
vliv na rozvoj mysleni, koordinace pohybu, jemnou motoriku a piedstavivost. Daéle
uvoliuje stres, ale 1 svalovy tonus a dava poznat svobodu pii hledani vyrazu pocitli, emoci
a rozviji svou fantazii.

Organizace potfadd pravideln¢ kazdy tyden lekce arteterapie pro 8 klientd,
rozdélenych na dveé skupiny. O terapie je velky zdjem, nicméné dalsi zajemce jiz nemuze
organizace uspokojit. Arteterapii v Dobromysli zajistuje pani Radka Michalkova, ktera je
V tomto sméru odborn¢ vzdéland a ma praxi u nas i v zahranici.

Pro zidkonné =zastupce/opatrovniky kazdorocné pofada organizace vystavu

vytvarnych dé€l nasich klientd, kdy maji moznost potkat se jak s pracovniky organizace, tak
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s terapeutkou. Vytvarna dila klientd jsou pravideln¢ vystavovana v prostorach
Komunitniho centra.
Diky sponzortim se dafi lekce finan¢né zajistit z jinych zdroji nez od klientd, ktefi

jiz tak maji velké vydaje se zakladnimi socialnimi sluzbami

5.5.2 Muzikoterapie

Stejné tak jako v minulych letech, chce organizace umoznit lidem se zdravotnim
postizenim zazit 1é¢ivou moc hudby a nadale poskytovat pravidelné individualni lekce
muzikoterapie celkové osmi az deseti klientim se zdravotnim postizenim zdarma. Jde o
déti 1 mladistvé Casto s kombinovanym postizenim, pro néz je muzikoterapie velmi
podstatnym prvkem v jejich Zivoté. Muzikoterapie zprostfedkovava lidem s postizenim
pozitivni prozitky, ale také jim pomaha ventilovat ty negativni. Klienti zde maji prostor pro
vyjadieni své individuality a jedineCnosti. U nékterych se jednd o jednu z hlavnich
alternativ komunikace a vyjadieni emoci. Zpév jim pomaha zlepsit artikulaci, rytmus feci i
dechu. Lidem s mentalnim postizenim pomaha zpév rozsifovat slovni zasobu. Hudba
ovliviiuje vegetativni funkce, pouziva se ke zmirnéni bolesti, uzkosti a strachu. Klientiim
chce spolecnost zajistit kvalitni podminky pro vSestranny rozvoj — kazdému takovy, jaky
pottebuje. I proto mé kazdy klient individualni lekci v rozsahu max. 60minut pravidelné 1x
tydné. Muzikoterapii vede zkuSena lektorka Mgr. Marcela Dohnalova, kterd s organizaci
spolupracuje dlouhodobg.

U klienttl, ktefi pravidelné dochazi na muzikoterapii, je patrné, ze se koncentruji na
danou ¢innost déle nez pred zapocetim dochazky, spolupracuji s muzikoterapeutkou, umi
se uvolnit a poslouchat hudbu. Jsou aktivni, sami vyhledavaji nastroje a hraji na n€. Umi se
uvolnit a relaxovat pti hudbe.

Nastroje rozviji jemnou 1 hrubou motoriku - dochazi k tomu, ze béhem terapie jsou
procvicovany prsty a paze, aby nedochdzelo ke zhorSeni hybnosti. Terapie pozitivné
ovliviluje vegetativni funkce - srde¢ni rytmus, krevni tlak, dychani, svalovy tonus. U
klientl je viditelny pozitivni vliv hudby - Casto se usmivaji (n€kdy je to jediny ukazatel,
hlavné u klientl s t€Zkym postiZenim), uvolni se béhem terapie, sami aktivné vyhledavaji
nastroje.

Klientim chce organizace zajistit co nejpestiejsi vybér hudebnich nastrojl, proto
kazdy rok dovybavuje mistnost pro muzikoterapii novymi nastroji. V lofiském roce tak

naptiklad zakoupili sansulu, tibetské misky a buben ze skupiny hapidrums. Kvalitni,
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inspirativni a zvukové bohaté nastroje pfinasi klientiim radost a potéSeni. Je dilezité, aby
klienti méli moznost vybrat si hudebni nastroj, ktery v nich, svymi zvuky a tény, vyvolava
pozitivni reakce, piinasi jim moznost uvolnit se a relaxovat.

Terapeutka pracuje s kazdym klientem individualng€, vzdy dle jeho potieb a aktivity
béhem lekce jsou nastaveny dle schopnosti a moznosti klienta, vzhledem k jeho

zdravotnimu stavu.

5.5.3 Hipoterapie

Terapii v Dobromysli Cerpaji klienti ve v€ku cca 12 — 40 let. Jezdi se s klienty do
Lochovic, kde kazdy tyden Cerpa 6 klientdl individudlné terapii. Ro¢né pofada organizace 3
— 4 turnusy po 8 tydnech pro kazdou skupinu. Nékteii jsou imobilni, lezici, jini maji
postizeni mentalni. Pro v§echny je ovSem hipoterapie jednou z mala pohybovych aktivit,

Hipoterapie je rehabilitatni metoda, kterd plsobi prostiednictvim pohybovych
impulzli, vznikajicich pti komniské chlzi. Pozitivné ovliviiuje drzeni téla, harmonizuje

svalovy tonus a celkové cileni a planovani pohybu.

Piibéhy klientt

Eliska je klientka svaznym kombinovanym postizenim — ma mitochondrialni
encefalomyopatii. Neumi sama na koni sed¢t, terapie probiha v leZe na koni. Pfesto je to
jeji oblibend aktivita a ucastni se ji jiz tfetim rokem. Co muze dat terapie EliSce? Pomaha
uvolnit svalovy tonus, zlepSit peristaltiku, pfimy kontakt se zvifetem je novym zaZitkem,
vjemem, komunikaénim prostfedkem. Samotna moznost pohybu a pobytu v pfirodé¢ je pro
klientku uvazanou na vozicku velice pfinosnou aktivitou.

Lukasje klient s Détskou mozkovou obrnou a poruchou motoriky. Ma sttedné tézkou
mentalni retaredaci. I pro ng je hipoterapie prostiedkem k uvolnéni, procvicovani
motoriky, posileni fyzické kondice a prostfedkem komunikace. Déle tyto klienty
terapeutka uci, jak vypada péce o kon¢ a ti ji poméhaji s jednoduchymi ¢innostmi. I tato

¢ast terapie ma pro klienty velky vyznam.

Na terapie jezdi klienti po skupindch. Klienti, ktefi zrovna necerpaji terapii, maji

program spolecny s nasi osobni asistentkou. Vzhledem k tomu, Ze hipoterapii Cerpaji i lidé
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na voziku, vyuzivame k dopravé na§ bezbariérovy automobil, na ktery jsme ziskali
prostiedky prostfednictvim charitativnich aket.

Organizace chce klientim nabizet hipoterapii zdarma tak jako v minulych letech a
naklady hradit z prostfedku, které sezeneme. Vydaje, které maji, jsou jiz tak velké. PéCe o
clovéka s postizenim pifinasi naklady, o kterych zdravy Clovék casto nema predstavu.
Nejedna se o malé ¢astky. Proto se Dobromysl snazi najit finance na hipoterapii, ktera by

bez pomoci pro mnoho klientl byla naprosto nedostupna.

5.5.4 Fyzioterapie a rehabilitace

Sluzeb rehabilitace a fyzioterapie vyuziva ¢ast klientt v ramci dochazky do denniho
staciondie, za Casti dojizdi pracovnice dom, a to i do odlehlejs$ich obci v nasem regionu.
Dobromysl je jedna z mala organizaci, ktera tuto sluzbu nabizi a dojizdi za klienty i do
domaciho prostfedi. Sluzba je klientem cCasteéné hrazend, nicméné klienti nehradi plné
naklady na provoz.

V ramci rehabilitace nabizi klientim masaze, perlickové koupele, terapii
s manufitem, cvi¢eni na motomedu, rotopedu, individudlni i skupinové cviceni.
Fyzioterapeutka pracuje s klientem vzdy, dle jeho aktudlniho zdravotniho stavu. Kazdy
klient mé rehabilitaéni plan, ktery se pravidelné aktualizuje. Fyzioterapeutka pracuje
s klienty ¢asto na zlepSeni mobility — nacvik vertikalizace (sezeni, stani), cvi¢enim se snazi
predchazet kontrakturam svaltl hornich i dolnich koncetin, mekkymi technikami se snazi
udrzet protazitelnost svali a mékkych tkani. Organizace chce také rozsifit moznost
relaxace po masazich a dokoupit rehabilitacni molitanovou soustavu. Ta je vhodné hlavné
pro osoby, které travi vétSinu svého Casu na invalidnim voziku, nemohou se samostatné
pohybovat. Pro hendikepované osoby je fyzioterapie a rehabilitacni cvieni dulezitou
soucasti jejich zivota. Velka ¢ast nasich klientli ma vazné télesné postizeni, které vyzaduje
dlouhodobou, ¢asto celozivotni pravidelnou péci.

Pravideln4 rehabilitace a fyzioterapie, kterd udrzuje ¢i mobilizuje jejich hybnost a
fyzické moznosti, je pro hendikepované osoby dulezitou sluzbou. U klienth, ktefi
pravideln€ dochézi na rehabilitaci a fyzioterapii je patrné, ze se nezhorSuje jejich fyzicka
zdatnost a hybnost koncetin, zlepSuje se jejich hrubd i jemna motorika (napi. dokazi
uchopit pfedmét do ruky, hodit micem, ujit par kroklr). Pfi masézich dochazi k uvolnovani

spasmu a kontraktur — viditelné zlepSeni.
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Financovani téchto aktivit je pro organizaci velmi naro¢né, protoze stat (krajsky
urad) nedovoluje hradit tyto ¢innosti z poskytovanych statnich dotaci. Nechce jit cestou

zvySovani finan¢ni zatéze klientd, proto na tyto aktivity hleda jiné zdroje.

5.5.5 Specialni vzdélavani

V letoSnim roce chce organizace nadale poskytovat pravidelné lekce vzdélavani se
specidlnim pedagogem celkové osmi klientim se zdravotnim postizenim, kteii do této
doby mohli aktivitu v pribéhu tydne vyuzivat. Kazdy tyden probihaji dvé skupinové lekce,
kazda trvajici 90 minut.

Specialni vzdélavani je velmi podstatnym prvkem pravé pro tyto klienty, jelikoZ se
jedné o jednu z hlavnich moznosti, jak si udrzet a dale rozvijet Skolni znalosti. Vyuka ma
vzdy piesah do bézného zivota, je kladen diiraz na praktické vyuziti poznatkd. Schopnost
orientace v jizdnich tadech, cendch v supermarketu nebo prosty fakt, ze se ¢lovék umi
podepsat, ma pro nase klienty veliky vyznam. Velmi konkrétnim zptisobem tak dochazi ke
zlepseni kvality jejich zivota.

Odborna prace specialniho pedagoga je velmi finanéné nékladnd, jedna vyucovaci

lekce v trvani 90 minut stoji 700 K¢&.

5.5.6 Vyletni klub Zebra

Vyletni klub Zebra je dlouhodoby projekt, ureny pro zdjemce ztad uZivateld
s kombinovanym postizenim. Vyletni klub Zebra funguje kazdy patek, tzn. mé&si¢né,
vyjizdi uzivatelé s pracovnikem na 4 vylety. Na kazdy vylet jedou cca 4 uzivatelé, pfi
dopravé bezbariérovym automobilem je pocet uZivatel vyssi, max. 7.

Cilem vyletniho klubu Zebra, je umoznit uzivatelim socialnich sluzeb, v ramci
organizovani tematicky zamé&fenych vyletl a vyprav, poznavat nova mista, na kterd by se
pravdépodobné nedostali. Kromé& poznavaci a vzdélavaci funkce klubu, tento pfispiva také
ke zvySeni sebeobsluznosti a uci také novym socialnim dovednostem a navyktm.

Vyletni klub Zebra reaguje na potieby uzivateli a jejich blizkych. Péce o osoby
s kombinovanym postizenim je narocna a mnohdy by jejich blizci, i s ohledem na sviij vék
¢i fyzickou zdatnost, nemohli podobné vylety absolvovat. Nabizi proto tuto aktivitu pro
uzivatele s cilem umoznit jim aktivity stejné nebo podobné kvality, které maji osoby

zdravé.
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Rodiny téchto uzivateli Casto nemaji dostateCnou kapacitu, dostatek financnich
prostiedkil, nebo jinych moznosti, k uskute¢iovani podobnych aktivit. Casto jsou takové
aktivity pro né piili§ narocné fyzicky. Proto organizace chce nabidnout naSim uzivatelim
plnohodnotné prozitky a zaroven odlehcit jejich rodinam.

Uzivatelé¢ v ramci vyletniho klubu Zebra navstivi mésta, zdmky, vystavy apod.
v ramci celého StredoCeského kraje.

Vyletni klub Zebra se uskutecni kazdy patek, jeho program bude vybran vzdy na
mésic dopiedu, na jeho obsahu se budou podilet i nasi uzivatelé, budou pldnovat nejenom
cil, ale 1 trasu a dopravu. Samotny vyjezd probéhne s vyuzitim vetejné dopravy, uzivatelé
si, pod dohledem a sdopomoci, vyzkousi zrealizovat celou cestu. Béhem vyletu si
uzivatelé osvojuji i dal§i dovednosti — ndkup jizdenek, vstupenek, komunikaci béhem
objednavani jidla v restauraci apod.

Uzivatelé jiz navstivili, v ramci vyletniho klubu Zebra, naptiklad: Zamek Nizbor,
Ekocentrum Zvifeci pohoda, Techmanii v Plzni, ZOO v Praze, sklarnu v Nenacovicich,

centrum femesel v Ostré, n¢kolik vystav apod.
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6. Metodologie Setieni

6.1 Cile

Hlavni cil je zhodnotit nabidku a vliv vyuzivanych socialnich sluzeb na zivot klientt
s kombinovanym postizenim. Zmapovat tak riznorodost sluzeb, které davaji ¢lovéku s
kombinovanym postizenim moznost zit plnohodnotny Zivot.

Dalsimi cili jsou charakteristika organizace a ptehled ¢erpanych sluzeb za rok 2016.

6.2 Popis metod

Charakteristika organizace a piehled cerpanych sluzeb za rok 2016 je pouzit
z vyro¢ni zpravy 2016 a 2017, ktera se praveé zpracovava, standardii a smernic organizace a
také ze spist klientt.

Daéle je ke zkoumani informaci veden standardizovany rozhovor, pro tfi skupiny
respondentli: pro uzivatele samotné, jejich rodi¢e ¢i rodinné piislusniky a zaméstnance
organizace. Kazdy rozhovor obsahuje Sest otevienych otazek (plné znéni soubord otazek
v ptiloze ¢. 1) Otazky vrozhovorech jsou zaméfeny na piinos sluzeb organizace
Dobromysl, dostate¢nou nabidku a také na oblibené i neoblibené aktivity uZzivateld.

Odpoveédi jsou vyuzity i jako zpétna vazba pro zaméstnance Dobromyslu.

6.3 Popis cilové skupiny
6.3.1 Klienti

Pocet klienti je velmi omezen, jelikoz uZivatelé ve sluzbé nejsou schopni odpovédét

na uréené otazky v rozhovoru.

Pocet respondentit | Pohlavi [VéEk Diagnéza Druh sluzby

1. klient Muz 24 Autismus, Tupozrakost | Socialné terapeuticka dilna
2. klient Muz 24 Mentalni retardace Socialné terapeuticka dilna
3. klient Zena 22 DMO, Mikrocefalie Socialné terapeuticka dilna
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6.3.2 Rodice

Pocet Pohlavi | Vék Doba
respondentt | ditéte | ditéte | Diagnoza ditéte Druh sluzby vyuZivani
1. Muz 24 Autismus, Tupozrakost Socialné terapeuticka dilna |4 roky

2. Muz 24 Mentalni retardace Socialné terapeuticka dilna | 2 roky

3. Zena 22 DMO, Mikrocefalie Socialné terapeuticka dilna | 3 roky

4. Zena 21 Autismus Denni stacionar 2 roky

5. Zena 41 Mentalni retardace, Epilepsie | Denni stacionaf 6 let

6. Zena 18 Autismus, Downilv syndrom | Denni stacionaf 5 let

T¢lesné postizeni, Mentalni
7. Muz 18 retardace Denni stacionaf 1 rok

6.3.3 Zaméstnanci

Pocet respondentii | Pohlavi | VEk | Pracovni zafFezeni Vzdélani
Zena 57 | Denni stacionaf Maturita
Zena 38 | Denni stacionar Vyuéni list
Zena 45 | Denni stacionaf Maturita
Zena 61 [ Osobni asistence Zakladni

Zena 28 | Socialné terapeuticka dilna | Vysokoskolské

Zena 42 | Socialné terapeuticka dilna | Maturita

NS |Gk W N

Zena 22 Denni stacionaf

Vyuéni list

/. Analyza dokumentace a standardizovanych rozhovoru

7.1 Piehled cerpanych socialnich a fakultativnich sluZeb za rok 2016

Denni stacionar 36 8
Socialné terapeutické dilny 17 5
Osobni asistence 40 11
Odlehcovaci sluzby 37 7
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Aurteterapie 8 0
Muzikoterapie 9 1
Hipoterapie 12 2
Fyzioterapie a rehabilitace 30 5
Specialni vzdélavani 8 1
Vyletni klub Zebra 10 2

7.2 Analyza standardizovanych rozhovori

U o0sob s kombinovanymi vadami a mentalnim postizenim jsou vzajemné mezilidské
vztahy nastaveny jinak nez u vétSiny lidi. Jejich vztahy byvaji uptimné, pfimé a bezelstné.
Jsou charakteristické absenci sebekontroly a odliSuje se i zplsob vyjadfovani. Osoby s
kombinovanymi vadami a mentalnim postiZenim byvaji ¢asto divéfivé a neni tak slozité
zmanipulovat jejich jednani. Nepfemysli v souvislostech a nedomysli nasledky svého
chovani. Je pro né pfirozené zit v kolektivu, a to v pfipad¢, zda jsou jiz od utlého véku v
pobytovych socialnich sluzbach. Vétsina vytipovanych uzivatelli ma v organizaci piatele a

v nékterych ptipadech i partnery. Uzivatelé také Casto oznacili svého nejlepsiho piitele.

7.2.1 Uzivatelé

U prvni otazky: ,,Pro¢ jste si socialné terapeutickou dilnu vybrali?* je odpovéd’ vSech
respondentll podobnd, v podstaté stejnd. VSichni tuto sluzbu vyuzivaji z divodu, aby
netravili vSechen volny ¢as sami doma bez dohledu rodici ¢i jinych rodinnych ptislusnikt.
S vybérem jim samoziejmé pomohla rodina, ktera pro né shanéla organizaci v misté jejich
bydlisté. Jelikoz dva respondenti ze tii jezdi domu sami, bez doprovodu.

U druhé otazky se vétSina z dotazovanych uZivatelll vyjadiovala kladn€ k nabidce
sluzeb a c¢innosti, které mohou vyuzivat. Kazdy uzivatel si naSel v n¢které z nabizenych
¢innosti oblibu - v nékterych vice, v nékterych méné. Z odpovédi vyslo najevo, Ze klienti
nejvice navstévuji bowling, solnou jeskyni ¢i hypoterapii. Uzivatelé téchto aktivit se
ucastni zpravidla ve skupinach. Skupiny jsou ucelné slozené zuzivateli socialné
terapeutické dilny a denniho stacionéfe, coz vnimaji kladné vSichni klienti.

U dalsi otazky vyslo, ze nejméné se respondentiim libi vyroba keramiky, kterd je ani
nebavi. Mezi méné oblibené aktivity patfi muzikoterapie ¢i vzdélavani. Také nemaji radi
hluk a hadky, ale nepratelské vztahy se ve sluzbé objevuji vétSinou jen pii vyhrocenych
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situacich. Naopak mezi nejoblibengjsi aktivity patii vateni, na které jsou vzdycky vSichni
klienti velmi natéSeni. Radi se néco nauc¢i a potom poméhaji doma svym rodi¢im. Dale
maji radi baleni vyrobku a lepeni etiket na balicky.

Sluzby organizace piinasi uzivatelim Dobromyslu predev§im smysluplnou cinnost,
socializaci, pomdhaji ve zdokonalovani sebe sama a tim i zvySovani sebedtvery. PfinaSeji
poznavani novych mist a pratel a predev§im zkvalitiuji jejich zivot.

Dalsi otazka je zaméiena na sluzby, které organizace neposkytuje. Uzivatelé by
predevsim uvitali tanec, jako je Zumba ¢i Hip hop nebo street dance a také by chtéli
navstévovat zpév. VEtSina uzivateli méa k hudebnim nastrojiim velice blizko.

Na paté otdzce se vSichni respondenti shodli, Ze jsou v socidln¢ terapeutické dilné
dobréd parta a kazdy tam ma nékolik svych blizSich pratel. N&které aktivity navstévuji
uzivatelé spole¢né, vzajemné si pomahaji a motivuji se na jejich zlepseni a tspéch.

U posledni otazky vysla odpovéd u vsech uzivatelt taktéz podobna, ze jsou ve sluzbach

spokojeni a dochazi do organizace velmi radi.

7.2.2 Rodice

V prvni otdzce se Casto opakovala odpovéd’, aby doty¢ny ¢i doty¢na travili volny ¢as
pecujicimi osobami. Nejzajimavéjsi odpoveéd’ je: ,,Dcera se utdpeéla v depresich, nastvand
na cely svet. Tak jsem hledala néjaky zpiisob, jak ji vtahnout znovu do Zivota* citovala
matka dcery z denniho stacionafe. VéEtSina klientd pii vybéru zafizeni spolurozhodovat
nemohla, pouze dva z dotazovanych.

U druhé otazky je nejcastéjsi odpoveédi socialni kontakt ¢i interakce v kolektivu,
ktera ma podle vSech dotazovanych rodict nejvetsi prinos pro své déti ve sluzbé. Jednou
z dalSich odpovédi jsou podnéty k ¢innostem.

Ve tieti otazce jsou odpovédi odlisné, ale u vsech respondenti jsem zaznamenala
pokroky a nové navyky. Dva respondenti odpovédéli, Ze se jejich déti zlepSily predevSim
V samostatnosti. Zvladnou nékteré leh¢i domaci prace, které se naucili v socidlné
terapeutické dilné€ ¢i jinych aktivitach v rdmci denniho stacionare. Také jednou z odpovédi
je, ze klient zaCal nad vécmi vice premyslet a uvaZovat. Ddle jeden otec uZivatele

odpovédél, ze se klientovi zlepsilo chovani k sourozencim a vrstevnikiim v organizaci.
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V dalsi otdzce: ,,Setkali jste se s negativnimi dopady cerpani sluzby? Uvazujete o
zméndch nebo si myslite, Ze jste vybrali dobfe? je u vSech respondenti jednoznacna
odpovéd’ ne. Vsichni dodali, Ze jsou naprosto spokojeni.

V paté otazce jsem zjistila, ze jsou témer vSichni s nabidkou socialnich sluzeb 1
aktivizaCnich ¢innosti spokojeni, az na dva respondenty, kteti by uvitali vice vyletl pro
Klienty s t¢z8i mirou postizeni.

Na posledni otazku odpovédé€li vSichni respondenti ano, Ze jim na pokryti ndklada na

sluzby staci ptispévek.

7.2.3 Zaméstnanci

V prvni otazce jsem zjistila, Ze klienti nejvice Cerpaji socidlné terapeutickou dilnu a
denni stacionaf a nejmén¢ osobni asistenci.

U druhé otazky jsem se dozvédéla, ze nejvice klienti Cerpaji tyto aktivity: snoezelen,
hipoterapii, bowling, vyletni klub Zebra a masaze. Nejméné muzikoterapii, arteterapii a
specialni vzdélavani.

U tfeti otdzky je jednoznacnou odpovédi ano, u vSech respondenti. Jedna
zamé&stnankyné odpoveédéla, Ze: ,,Rozviji svoje védomosti, v ramci svych moznosti a zvysuje
se tak kvalita jejich Zivota*. Castou odpovédi je, Ze se klient diky sluzbam dokaze lépe
zatadit do spole¢nosti a navazovat vztahy. Také jednou z odpovédi je, Ze smysluplné travi
svlj volny €as a rozviji tak své dovednosti.

Ve Ctvrté otazce je odpoveéd’ u vSech zaméstnancti ne. S Zddnymi negativnimi dopady
se zadna z dotazovanych nesetkala.

V paté otazce jsou odpovédi riiznorodé. Podle dotazovanych chybi klientliim vlastni
zahrada, kde by mohli travit vice volného €asu. Dalsi z odpovédi byly finance, od kterych
se odviji rizné typy aktivit, které by byly pro klienty vhodné jako néstroj k prohlubovani
jejich znalosti a dovednosti. Jednou z odpovédi ej i socidlni poradenstvi a vice vyleta.

U posledni otazky byla jednoznacnd odpoveéd’ prace s autisty, kterd je podle vSech

zameéstnancu nedostate¢na.
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8. Shrnuti vysledki

Vysledky zrozhovori, v porovndni s pfehledem cCerpanych socialnich a
fakultativnich sluzeb jsou v ne€kterych ptipadech velmi rozdilné.

Odpovédi jsou rozdilné predevsim z divodu, Ze do nekterych sluzeb dochazi klienti
jen ur€ité dny, v nepravidelném rezimu a také, Ze vétSina dotazovanych jsou pouze ze dvou
sluzeb a to z denniho stacionafe a socialné terapeutické dilny.

Zameéstnanci odpovedéli, ze nejvice klienti Cerpaji socidlné terapeutickou dilnu a
denni stacionai. V prehledu sluzeb za rok 2016 vyslo najevo, ze nejvice klienti Cerpaji
osobni asistenci a odlehcovaci sluzby, az poté denni staciondi a socidln¢ terapeutickou
dilnu.

U fakultativnich sluzeb nejsou vysledky az tak rozdilné, jako v predeslych socidlnich
sluzbach. Specialni vzdélavani je v obou piipadech vyuzivané nejméné, jak z pohledu
respondentli, tak Vv pfehledu cerpanych sluzeb. Stejné tak arteterapie a muzikoterapie.
Fyzioterapie je nejvice Cerpanou sluzbou vzhledem k individudlni asistenci, kterou
poskytujeme v Sirokém okoli Berouna a dojizdime za klienty pfimo domu. U respondentt
byla fyzioterapie jako mén¢ vyuZzivanou sluznou, vzhledem k dotazovanym zaméstnancim
Z jinych sluzeb, ktefi si zfejmé tuto ¢innost v odlehlych obcich neuvédomuji.

U vsech respondentii je zfejmé, Ze sluzby a rtzné aktivity posouvaji uzivatele
doptedu, spravnym smérem dal. Ve sluzbach se u¢i nové dovednosti, jako je nacvik
sebeobsluhy, doméacich praci ¢i nakupovani, které jim zkvalitiiuji jejich dosavadni Zivot.

VétSina fakultativnich sluzeb je zpoplatnéna, z dlivodu nedostatku financi. Proto
vSichni nemtzou vyuZzivat Sirokou Skélu aktivit, kterou organizace nabizi, ale snazi se
vyuzit vSech zdroju, aby terapie a ostatni aktivity mohly byt v ramci moznosti dostupné

pro vSechny.
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Z.avér

V této praci jsem se snazila piiblizit nabidku a vliv socialnich sluzeb na Zivot osob
s kombinovanym postizenim z obecné prospeésné spolecnosti Dobromysl. Zjistila jsem, ze
organizace nabizi klientim a jejich rodindm dostacujici nabidku socialnich sluzeb a Siroky
okruh aktivit, jako jsou naptiklad rtizné terapie a Cinnosti spojené s odreagovanim se od
bézného denniho stereotypu. VétSina respondentli se s nabizenymi sluzbami organizace
spokoji.

Dale jsem zjistila, ze pro vSechny klienty maji sluzby veliky ptinos. U kazdého
uzivatele je to samoziejmé rozdilné, vzhledem k jejich rtiznorodé mife postizeni. Kazdy
klient potfebuje individudlni pfistup, ktery se pracovnice organizace snazi klientovi
V ramci moznosti alespon z ¢asti doprat.

V dnes$ni dobé¢ se s touto problematikou setkdvame bézn€, vV kazdodennim Zzivoté a
proto by se o osobach srliznou mirou postizenim mélo mluvit Castéji nez doposud.
Predevsim ve Skolach, v podobé riznych prednaSek, seminaiti ¢i exkurzich ptimo
Vv zafizenich, ale také v rodinach mezi rodic¢i a détmi.

Diky organizaci Dobromysl, ve které i pracuji, se mi tato prace psala velmi dobfe,
jelikoZ se s touto problematikou setkavam kazdy den a jsem jeji soucasti. Prace pro mé
méla velky pfinos informaci a nazorti ze strany ostatnich pracovnikii, rodinnych
prislusnikti 1 ze strany klientd. I kdyz se odpovédi kazdého respondenta v nékterych
otazkach velmi liSily, pfinesly mi mnoho podstatnych informaci, které poslouzi i jako
zpétna vazba pro organizaci.

Udgélala jsem si obecny piehled o této problematice v organizaci Dobromysl a jen se

yjistila, jak je dilezité se k této klientele nestavit zady.
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Ptilohy

Piiloha €. 1 — otazky do rozhovoru

© o k~ w e

I o

e Pro uzivatele
Pro¢ jste si socialn¢ terapeutickou dilnu vybrali?
Jaké aktivity navstévujete? (Napf. hipoterapii)
Co se Vam libi nejvice a co nejméng?
Chtéli byste chodit jesté na néco jiného, co naSe organizace nenabizi?
Mate tady pratele?

Jste tady spokojeni? Chodite sem radi?

e Pro rodice
Proc€ jste si sluzbu a aktivizacni ¢innosti pro svého syna ¢i dceru vybrali? Mohli
Vase déti pii tomto vybéru spolurozhodovat s Vami?
Jaky ma piinos pro Vaseho syna ¢i dceru ucast ve sluzbé a aktivizacnich
¢innosti?
Jak se aktiviza¢ni €innost projevuje u klienta v domacim prostredi? V ¢em se
klient zlepsil?
Setkali jste se s negativnimi dopady Cerpani sluzby? Uvazujete o zménach nebo
si myslite, ze jste vybrali dobie?
Jste spokojeni s nabidkou socidlnich sluzeb a aktivizacnich ¢innosti? Dopliite, co
byste uvitali navic a o co by se méla sluzba s aktivizaénimi ¢innostmi rozsifit?

Je pro Vas cena sluzby limitujici?

e Pro zaméstnance
Jaké socialni sluzby uzivatelé v Dobromysli ¢erpaji nejvice a jaké nejméng?
Jaké aktivizacni ¢innosti vyuzivaji nejvice a jaké naopak nejménée?
Hodnotite, zda to ma pro uZivatele pozitivni vliv? Jaky?
Setkali jste se i s negativnimi dopady na uzivateli? Uved’te jakymi?
Co Vv nabidce socialnich sluzeb chybi? Co by uzivateliim organizace prospélo?
V jaké oblasti byste se potiebovali dale vzdélavat, aby byla vaSe prace

profesionalné;si?

46



Priloha ¢. 2 - Ceniky sluZeb

Osobni asistence
Terénni sluzby

Cena za kaZdou zapodatou HODINU vyuZivani socialni sluzby Doprava a Dle smérnice poskytovatele o v pﬁipadé Q:eséhnut'i‘
Individualni péé - 2 s cestovnich nahradach - Uhrada nasmlouvan=no rozsahu
ndividualni péce 100 K¢ stravovani dopravy a stravovani je predem sluZeb klientem budeme
Pé&e na pobytech pofadanych Dobromysli Smluvni asistenta dohodnuta a pisemné sepsana uctovat 100 K¢ za kazdou
P P! y Y! miuvni ceny : zapoéatou hodinu.

Denni stacionar
o Skupinova péce
Rozsah vyuzivani socialni sluzby:
1. stupeni 2. stupen 3. stupen 4. stupen
Celodenni 180 K¢ 270 K& 405 K& 495 K& V pfipadé presahnuti
9h nasmlouvaného rozsahu
Polodenni

b klientem budeme
A 5h 90 K& 135 K& 203 K& 248 K& ctovat 100 KC za kazdou
'

zapocatou hodinu.
Ctvrtdenni 50 K& 75 K& 113 Ké 138 K&
2,5h
Odlehcovaci sluzby
o Skupinova péce
Rozsah vyuzivani socialni sluzby:
1. stupen 2. stupen 3. stupen 4, stupen
Celodenni 207 K& 310 K& 466 K& 570 K& V pipads presahnuti
9h nasmlouvaného rozsahu
Polodenni

b klientem budeme
o ~ - v uct t 100 K& kazd
on 104 K& 155 K& 233 K& 285 K& e apotaton hoding,

Pobytova sluzba

24 h 257 K¢ 370 K¢ 536 K¢ 650 K¢
Péce na pobytech poradanych Dobromysli Smluvni ceny

L. Cena za 1 NOC
Ubytovani: -

200 K¢

Socialné terapeutické dilny

Rozsah vyuzivani socidlni sluzby: 1. stupeii | 2. stupeii | 3. stupeii | 4. stupeii

pondéli - patek 8:00 - 15:00 Cena za 1 MESIC vyuZivani socialni sluzby
7h ) ) OKE | ok& | ok& ] 0 K&
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Stravovani - pravidelné sluzby

Porce Snidané Svacina Obéd Vecere
Vydej obédl pro Zaky a pedagogy Skoly X X 3 Ké X
Ostatni odbératelé Dobromysli 0.p.s. legl\_/écem X X 33 K¢ 33 K¢
Ostatni odbératelé Dobromysli 0.p.s. PIné porce 10 K¢ 15 K¢ 66 K¢ 66 K¢
Doprava Fordem
Individualni svoz 13,- KE/km
Skupinovy svoz 8,- K¢/km
Cekani s klientem: I 5 - 10 minut 20,- K&
kazdych dalSich zapocatych 10 minut 20,- Ké
Casovy rezim Max. :I(:ll;:ytrvéni Forms:lois;(yytnuti Jednotka Cena
Terapie vedené odbornym terapeutem
utery
Vzdélavéni se specidlnim pedagogem 8:30 - 10:00 1,5 hodiny skupinova 1 lekce zdarma
10:30 - 12:00
pondéli
Arteterapie 10:00 - 12:00 2 hodiny skupinova 1 lekce zdarma
14:00 - 16:00
streda
Muzikoterapie 13:%?‘/&;5:00 30 - 60 minut | individudlni 1 lekce zdarma
13:00 - 16:00
dle rozpisu a
Canisterapie pFitomnosti 20 - 45 minut | individualni 1 lekce zdarma
uZivatele
Fyzioterapie d streda 20 - 45 minut | individuini 1 lekce 250 K¢
€ rozpisu
. . stfeda . T
Hipoterapie 15:30 - 17:30 20 minut individualni 1 lekce zdarma
Terapie jsou hrazeny z daré a projektd
Rehabilitace vedené rehabilitachim pracovnikem
dle rozpisu a
Koupel v perlickové vané pFitomnosti 30 minut individualné 1 lekce 75 K¢
uZivatele
dle rozpisu a
Rehabilitaéni masaz piitomnosti 30 minut individudlné 1 lekce 50 K¢
uZivatele
dle rozpisu a
Individudini rehabilitacni cviceni pitomnosti 30 minut individualné 1 lekce 50 K¢
uZivatele
dle rozpisu a
Skupinové rehabilitacni cvi¢eni pitomnosti 45 minut skupinové 1 lekce 25 K¢
uZivatele
dle rozpisu a
Motomed pfitomnosti 30 minut individualné 2 lekce zdarma
uZivatele
rehabilitacni aktivity jsou Castecné hrazeny z projektu
Casovy rezim Max. :I:I;:;Wé"i Forms:lnisbl;ytnuti Jednotka Cena
Krouzky
Ctvrtek Z ceny jsou hrazeny
Varecka 15:00 - 16:00 1 hodina skupinova 1 lekce 20 KE  [pouze nékiady na
suroviny
oo utery : P
Zpivanky 15:00 - 16:00 1 hodina skupinova 1 lekce zdarma
Solna jeskyné stfeda 1 hodina skupinova 1 lekce 90 K¢
15:00 - 16:00
liché pondéli
; 15:00 - 16:00 . N M
Bowling urtek 1 hodina skupinova 1 lekce 50 K¢
13:00 - 16:00
25 pro )
M . Gtery . L uZivatele |7 cenyisou hrazeny
Krouzek keramiky 15:30 - 17:00 1,5 hodiny skupinova 1 lekce 75 pro ?autzefigfklady na
doprovod
Klub Zebra - pouze v ramci Denniho stacionare 8:0(§)a—t€13'((5:30 skupinové zdarma E:;::t% zdartia
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