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Abstrakt:

Bakalatska prace pojednava o projektu Seniori pisi Wikipedii, ktery je organizovan
sdruzenim Wikimedia Ceskd republika. Je popsano institucionalni i socialni pozadi
tohoto projektu a obecné otazky tykajici se zivota seniorl, jejich volného casu
i dalstho vzdé€lavani. Popsan je vyvoj projektu do konce roku 2016 a jeho
perspektivy v roce 2017. Hlavni hypotézou analytické ¢asti prace bylo tvrzeni, ze
nekteti Gcastnici kurzi projektu Seniori pisi Wikipedii ptispivaji na Wikipedii 1 po
skonceni kurzu. Déle je pomoci dil¢ich hypotéz zjistovano, které faktory ovliviiuji
aktivitu seniort po skonceni kurzu (pohlavi a kontakt s wiki komunitou) a zda tato
aktivita souvisi s dobou, ktera uplyne od absolvovani kurzu. Zjistény byly také

regionalni rozdily v pfistupu ke kurzim na trovni kraji CR.

Klic¢ova slova:
Wikipedie, Seniofi pisi Wikipedii, seniofi v Ceské republice, volny ¢as seniort,

vzdélavani senioru

Abstract:

This bachelor thesis deals with Senior Citizens Write Wikipedia, a project organized
by Wikimedia Czech Republic. Both institutional and social background of this
project and general issues of senior’s life, free time and further education are
described. Also described is the development of the project up to the end of 2016
and its outlook in 2017. The claim that some of the participants in the project’s
courses contribute to Wikipedia even after the end of the course is a main hypothesis
of the analytical part of this work. Furthermore, the factors which influence the
activity of the seniors after the course (sex or contact with wiki community) are
looked into by means of partial hypotheses, analyzing the correlation with the time
which has passed since the end of the course. Regional differences in the access to

courses at the level of Czech districts were also detected.
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Predmluva

Dlouhodobé mé zajimé téma seniord a jejich zaclenéni do moderni informacni
spole¢nosti. Projekt Seniori pisi Wikipedii podporuje nejenom zapojeni seniort
do spolecnosti, jejich psychické a socialni potieby, ale zaroven skrze encyklopedii
Wikipedie obohacuje cCeskou spolecnost a pfispiva realnymi informacnimi

hodnotami. Proto jsem si tento projekt vybrala jako téma své bakaléaiské prace.

Pted tim, nez jsem praci definitivné¢ zadala, kontaktovala jsem spolek Wikimedia
Ceska republika, zda mi umozni uskuteénit analytickou &ast prace. S Gabrielou
Bokovou, manazerkou vzdélavacich aktivit Wikimedia Ceskd republika
a koordinatorkou projektu Seniori pisi Wikipedii, jsem se dohodla, Ze budu moci

zpracovat analyzu systémovych dat, kterd mi pro tento ucel budou zptistupnéna.

Pozdéji jsem se seznamila jesté s daldimi ¢leny Wikimedia Ceskd republika:
Vojtéchem Dostalem, piedsedou Rady, a Vojtéchem Veselym, lektorem projektu
Seniori pisi Wikipedii a didaktikem vzdé€lavani seniorti. Komunita kolem projektu
je velmi soudrzné a podporujici, spoluprace s nimi byla ne¢ekanym bonusem pfi
psani této prace. Pomohli mi spravné nastolit vyzkumnou otazku, zptistupnili data,
abych mohla analyzu provést a vzdy byli ochotni pomoci i s technickymi

zalezitostmi.

Pivodné jsem chtéla zkoumat jeSté dalsi dvé hypotézy, ale zjistila jsem, Ze
z dostupnych dat nebudu schopna je verifikovat. Slo o tyto hypotézy: Uzivatelé
edituji vice v zimnich nez v letnich mésicich a Vzdélani priznivé oviliviiuje aktivitu

uzZivateli.

Dalsi véci, se kterou jsem se pii psani této prace musela vypotadat, byla ochrana
osobnich udajt uzivatelt Wikipedie. Proto zde uvadim vzdy jen vetejné dostupna
uzivatelskd jména, kterd nejsou spojitelnéd s pohlavim ani s readlnou osobou. Pokud
o konkrétnich uzivatelich mluvim v textu, pouzivam obojetny tvar (napft. udélal/a),
zensky nebo muzsky rod pouzivam pouze v piipadé, Ze pohlavi uzivatele jasné

vyplyva z jeho uzivatelského jména.

Tato prace od predmluvy po zavér ¢ita 80 430 znaka.



1.Uvod

Se zvysujicim se vlivem informacnich technologii na Zivotni styl nasi spolecnosti
Casto maji velké mnozstvi znalosti a zkuSenosti aradi je pfedavaji mlad$im
generacim. Toho se rozhodli vyuzit tviirci projektu Seniori pisi Wikipedii a od roku
2004 se snazi zapojit seniory do informacéni spolecnosti pomoci internetové

encyklopedie Wikipedie.

Cilem této bakalatské prace je popsat projekt Seniori pisi Wikipedii, jeho pozadi
avyvoj az do soucCasnosti. Zaroven je kladen diraz na dva praktické vyznamy
projektu: naplnéni psychickych a socidlnich potieb seniori a faktickou pomoc

s editaci Ceské Wikipedie.

Druha kapitola se zabyva ivodem do problematiky seniorti: definici seniora a staii,
volnym Casem a dal§im vzdélavanim seniort véetné popisu jeho zakladnich forem.
Tteti kapitola je zamétfena na popis projektu Seniori pisi Wikipedii. Nejprve je
uvedeno instituciondlni i socidlni pozadi projektu, dale je popsan jeho vyvoj do

konce roku 2016 a perspektivy v roce 2017.

Cilem analytické casti (Ctvrté kapitoly) prace je na zaklad¢ analyzy systémovych
dat projektu ovéfit, zda jsou seniofi po skonceni kurzu Seniori pisi Wikipedii nadale
aktivni v editaci hesel, a pokud se hypotéza potvrdi, zkoumat faktory, které
ovliviuji aktivitu uzivateli v podobé dil¢ich hypotéz. Analyticka ¢ast vychazi z dat

aktualnich k 31. 12. 2016.

V zavére¢né kapitole je shrnuto, co jsme se dozvédéli, a navrzeno, co by bylo

mozné dal zkoumat.
K vypracovani prace byly vyuzity tyto zdroje:
1) tiSt€éné monografie;
2) elektronické monografie i pokracujici a integrujici zdroje;
3) internetova encyklopedie Wikipedie;
4) datové vystupy projektu Seniori pisi Wikipedii.



2. Uvod do problematiky seniorti

Tato kapitola ma tfi ¢asti. V prvni ¢asti jsme se pokusili definovat seniora a stafi,
vénovali jsme se i stdrnuti populace a postoji ¢eské populace ke stari. Ve druhé ¢asti
nas zajimal volny &as seniortt v Ceské republice, jaké vykonavaji pracovni
a zajmov¢ aktivity. Tieti ¢ast je vénovana dalsimu vzd€lavani seniorit véetné jeho

funkci, typologie a nejcastéjSich forem.

2.1 Kdo je to senior

Senior je ,,clovek v zavrsujici Zivotni fazi se specifickym postavenim ve spolecnosti*
(Sak, 2012, s.25). Abychom mohli uréit seniory jako samostatnou vékovou

skupinu, musime zohlednit nésledujici diferenc¢ni znaky (Tomczyk, 2015, s. 23):

e chronologické — kalendaini vek,
e Dbiologické a psychologické,
e ckonomické — konec produktivniho véku,

e pravni — vznik naroku na dichod.

Seniorska populace je velmi rliznoroda, existuji mezi nimi zna¢né rozdily ve
fyzickych, psychickych nebo kognitivnich schopnostech. Lisi se také dosazenym
vzdélanim, socioekonomickym statusem, maji rlizny Zivotni styl, priority ¢i zvyky

a vétSina rozdila se s vékem spise zvyraziuje. (Mazurova, 2016, s. 8)

2.1.1. Vékoveé vymezeni stafi

Stafi je ohrani¢eno dvéma Casovymi body: horni vékova hranice je ostie vymezena
smrti, ale spodni vékova hranice je rozmazéana. Biologické, psychické, kulturni
a socidlni jevy a procesy, které stati tvofi, do zivota Cloveéka vstupuji postupné.
Casova diferenciace nastupu tdchto jevil a procesti vznika na zakladé genetické
jedinecnosti jedince, ale také v diisledku spolecenskych a kulturnich faktord,
napf. Zivotniho stylu, zdravotniho a socialniho systému, kvality zivotniho prostiedi,
hodnotového systému ¢i charakteru préace. (Sak, 2012, s. 14) Nekteré jevy se
proménuji kontinualn€ a jiné ze dne na den: to se tyka napiiklad odchodu do

dichodu (Sak, 2012, s. 21).
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Ve vétsin€é zapadnich zemi je za hodnotu mezniho véku (neboli pocatku staii)
tradiéné povazovan v€k mezi Sedesati a Sedesati péti lety. Na tom se shoduji
1 gerontologové, protoze vtomto rozmezi dochazi k evidentnim fyzickym
a psychologickym zménam. (Stuart-Hamilton, 1999, s. 20)

Stari se da dale de€lit na mladsi stafi a pokrocilé stafi, pfi¢emz mladsi staii je

vymezeno do 75 let a pokrocilé od 75 let nahoru (Stuart-Hamilton, 1999, s. 20).

2.1.2 Znaky stari

Staii nelze chapat bez kontextu vSech predchozich zivotnich etap. Kvalita stafi je
vyznamn¢ ovliviiovana zpiisobem zivota v détstvi, mladi a dospélosti a zaroveii je
dasledkem spolec¢nosti, ve které senior zil a Zije, a vypovedi o ni. (Sak, 2012, s. 11)
wdenior md nejvetsi zdasobu zZivotnich zkuSenosti, zazil spolecnost v riiznych
kritickych a krizovych situacich, riizné politické reprezentace s riiznymi politickymi
programy, ziskal nadhled nad spolecenskym dénim, své spolecenské a politické
zkuSenosti zobecnil, a predevsim si vytvoril programy pro analyzu, hodnoceni

a pochopeni spolecenského deni.* (Sak, 2012, s. 21)

Dal$im dilezitym znakem charakterizujicim stafi je svoboda. Pfed stafim svazuji
Clovéka mnohd pouta: tlak ke konformité, ke sdileni nazort a k dodrzovani
socialnich norem, zaroven i tlak vyplyvajici z profese. Jedna se o svobodu v jednéni
a naplnovani zivotniho stylu, ale spolu stim se senior osvobozuje 1ve svych
nazorech a postojich. V fadé¢ kvalitativnich 1 kvantitativnich vyzkumi byl vyznam
ziskané svobody seniory opakované zdlrazinovan. (Sak, 2012, s. 22)

V kazdé generaci ma stafi jinou podobu a tyto odliSnosti jsou tim vétsi, ¢im zila

vvvvv

zcela odlisné stafi. (Sak, 2012, s. 14)

2.1.3 Starnuti populace

V ceské spole€nosti v souCasnosti probihéd proces starnuti populace, kazdy rok se
zvySuje podil seniort a zaroven klesa podil déti a mladeze a zvySuje se primérny

vek. Starnuti populace je také spojeno s poklesem plodnosti a kojenecké umrtnosti
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a s prodluzovanim nadé&je doziti'. Podle prognoz bude k nariistu podilu star§ich
osob v ¢eské populaci dochdzet i naddle. (Sak, 2012, s. 86) To se ale netykd pouze
Ceské republiky, mezi dal3i staty, kde se podle progndz rapidné zvysi pocet osob
starSich 65 let, patii napi. Slovensko, Polsko, Rumunsko, LotySsko, Litva, Malta,
Kypr, Bulharsko a Mad’arsko (Tomczyk, 2015, s. 10-11).

2.1.4 Postoje ¢eské populace ke stari

Ceské populace zaujima ke stafi riiznorodé postoje, které se 1idi v ramci pohlavi
a véku respondenti, jejich nejvyssiho ukonceného vzdélani a ptijmu. Vyhranéné
pozitivni postoj ma 16 % Cechi, nejéast&ji to byli seniofi s vysokou skolou.
Neutralni postoj zaujima 46 % populace, jako hrozbu stafi vnima 12 %, 24 %

populace o tom neptfemysli a 1 % nevi nebo neodpovédelo. (Sak, 2012, s. 28)

Nékteré zmény spojené s piichodem stafi Cesi povazuji za pozitivni a nékteré za
negativni. K nej€astéji uvadénym pozitivnim skutecnostem patii moznost volné
nakladat s asem (napf. d€lat to, na co diive nebyl ¢as), z toho vyplyvajici kvalita
zivotniho stylu a jiz zmiflovana svoboda. Dale také klid a relaxace, fakt, Ze nemusi
chodit do préce, a zdkladni socidlni zajisténi. Pro mensi ¢ast populace to jsou také

znalosti, moudrost a nadhled. (Sak, 2012, s. 30)

Naopak mezi divody, pro¢ se na stafi lidé netcsi, patii na prvnim misté obava
z nemoci, pak také obava z financni a existenc¢ni nouze a strach ze samoty. Dale
1 strach ze smrti a z nedostupnosti a nedostatecnosti Iékaiské péce. V Ceské populaci
je vEtsi obava z osamoceni nez ze smrti. Dalsi véci, kterych se lidi na stafi obavaji,
jsou zmény v Zivotnim stylu, nedostatek lasky, nedostatek respektu a spoleenské
prestize, nedostatek ucty a respektu v rodin€ a také nedostatek sexu. S vyjimkou
nemoci a nedostupnost Iékaiské péce, se toho, co s sebou piinasi staii, nejvice boji

mladez ve veku 15 az 20 let. (Sak, 2012, s. 31)

! Nadgje doziti je definovana jako ,,odhad primérného poctu let, kterého se miize dand osoba dozit,

Jestlize budou zachovany stavajici umrtnosti poméry po zbytek jejiho Zivota‘ (Sak, 2012, s. 86).
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2.2 Volny ¢as seniorti

Zivotni styl jedince je dan nejen stavem konkrétni spoleénosti, jeji kulturni,
technologickou a ekonomickou vyspélosti, ale také piirodnimi podminkami.
Teprve na zéklad¢é téchto podminek se rozviji individudlni zivotni styl podle
specifickych potieb a zajml konkrétniho ¢loveka. Kazdé Zivotni fazi odpovida jina
podoba Zivotniho stylu, méni se podle socialni pozice, potieb a zajml cloveka

v daném okamziku. (Sak, 2012, s. 98)

Zdravotni stav vétSinou neni na pocatku stafi limitujicim faktorem, na rozdil od
nasledujicich let. To, co stoji za proménami zivotniho stylu seniora, je narast jeho
svobody a volného ¢asu, o kterém si rozhoduje pouze sam a ,,osvobozeni* od prace
v pozitivnim 1 negativnim smyslu. (Sak, 2012, s. 99) Mnoho seniorti pfijima nové
role a vyhledava rGzné aktivity, které nemohli realizovat v diivéjSich zivotnich
etapach. Cim dal vice lidi realizuje v diichodu své sny a plany. (podle Tomczyk,

2015, s. 24, ptvodni zdroj Lubryczynska-Cichocka, 2005, s. 7)

Seniofi mohou uplatiiovat vice riznych pfistupt k Zivotnimu stylu a kazdy se hodi
pro jinou skupinu lidi. Hlavnimi proménnymi jsou financ¢ni situace, zdravotni stav
(ten se mezi Sedesatnikem a stoletym clovékem velmi 1i8i) a typ osobnosti. Podle
toho senior miize mit velmi aktivni spolecensky Zivot nebo se naopak postupné
odcizovat, zbavovat se vazeb k hmotnému svétu. Podle vyzkumu vSak vétSina lidi
tyto dva pfistupy kombinuje, pokud méd moznost. Alespont v zdpadnich zemich

cro~r

nebo dalSich ptibuznych. (Stuart-Hamilton, 1999, s. 170-171)

2.2.1 Prace

Dulezity je piechod z pracovniho vytizeni do klidu dichodu. V soucasnosti byva
propadne prestiz ¢lov€ka ve spolecnosti. Prace a pracovni aktivita ma vedle
rozméru ekonomického také rozmér socialni a psychicky, pracovni aktivita patii
v nasi spolecnosti ke statusovym ¢innostem. Existuje vSak také sektor soukromych
pracovnich aktivit, coz zmékcuje tvrdy pad z aktivit prace do pasivity dichodu.
(Sak, 2012, s. 130) Piednosti moderni doby je naopak dichodovy systém, jedinec

se celozivotné podili na jeho financovani a po odchodu do dichodu je finan¢né
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zajistén. Nicméné ekonomické zéavislost na dichodu je stale naléhavéjsi, zvlaste
samostatné zijici seniofi se s dichodem jako jedinym piijmem ocitaji na hranici ¢i
za hranici chudoby. (Sak, 2012, s. 131)

Malokdo vnima odchod do diichodu pouze jako negativni ¢i pouze jako pozitivni

zménu, vzdy je to vSak vyrazny predé€l v zivoté. (Sak, 2012, s. 99)

V roce 2015 pracovalo 365 000 lidi starSich 60 let, coz je nartist o 112 % oproti
roku 1995. Projevuje se zména v pracovni Cinnosti, s ohledem na fyzicky stav
senioril. Mezi 60 a 64 lety neni rozdil oproti zbytku populace velky, ale se
stoupajicim v€kem se zvétsuje. Od 65 let ve€ku seniofi méné pracuji jako femeslnici,
opravaii nebo v jinych fyzicky narocnych zaméstnanich, naopak vice jako fidici
pracovnici nebo specialisté. ZvySuje se také podil podnikatelli, ve skupin¢ nad

65 let dosahuje 38,7 %, coz je 0 21,4 % vic nez v celé populaci nad 15 let. (Bacova,

2016)

Seniofi jsou také dulezitou soucasti obcanskych aktivit naptiklad v dobrovolnické
¢innosti. Nejsou zivotné zavisli na finanénim ohodnocenti, a tudiz mohou vykondvat
¢innost pro dobrou véc bez naroku na vydélek. (Hrabég, 2012, s. 10) Maji obrovsky
potencial uplatnit své zivotni zkuSenosti ve prospéch komunity (Petrova Kafkova,

2012).

2.2.2 Zaymov¢ aktivity seniorti

Sledovani televize a poslouchani rozhlasu

Sledovani televize je pevnou a zakladni soucésti Zivotniho stylu soucasné generace
seniortl. Patii k nejvyznamnéj$im aktivitam, kterymi se souc¢asna generace seniorti
odlisSuje od téch predchozich, sledovani televize je u seniorG také cCastéjsi ve
srovnani s ostatnimi vékovymi skupinami. Kazdy den se seniofi v priméru divaji

na televizi od 2,9 do 3,5 hodiny. (Sak, 2012, s. 103)

»<Dominance televize v Zivotnim stylu senioru md radu pricin. Jednd se
o technologii, ktera se vyvijela soubézné s jejich Zivotem a oni ji postupné
zaclenovali do svého Zivota, pro sledovani televize nejsou zadna zdravotni omezeni
a televizi mohou kdykoliv vypnout ¢i zapnout.* Substituci ke sledovani televize je
poslouchéani rozhlasu. Nektefi seniofi se k nému vraceji, v letech 2001 az 2010

poslech rozhlasu mezi seniory vyrazné stoupl. (Sak, 2012, s. 103)
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Pocitac a internet

Do svého zivotniho stylu jiz zaclenil velky podil seniort také pocitac a internet.
Zatimco televize je technologii dnesni generace seniort, pocitac a internet piisly jiz
za vrcholem jejich zivota. (Sak, 2012, s. 104) Nedostatek kompetenci k ovladani
novych technologii mize vést ke ztrat¢ moznosti plné se podilet na fungovani
informacni spolec¢nosti (podle Tomczyk, 2015, s. 91-92, pivodni zdroj Stefaniak-
Hrycko, 2013, s. 77).

PocitaCové kompetence u staré generace ale stale stoupaji a velka ¢ast této generace
jiz vtomto smyslu pfekonala generacni propast (Sak, 2012, s. 125). Seniofi
pramérné travi u internetu 0,8 hodiny tydné (Sak, 2012, s.109). Cast&ji ho
vyuzivaji lidé do sedmdesati let (zhruba 10 % z nich je na internetu kazdy den)
(Sak, 2012, s. 104), profesné aktivni, s vy$§im dosaZzenym stupném vzdélani
a nepatrn¢ prevladaji muzi (podle Tomczyk, 2015, s. 93, puivodni zdroj Batorski,

2011, s. 15).

Musime ale brat v potaz i tu ¢ast staré generace, kterd neni pocitacové gramotna
a pocita¢ nepouzivéa nebo ho pouziva pouze ziidka (Sak, 2012, s. 125). To se ¢asto
tykd obyvatelll vesnic ¢i osob s nizkymi pifijmy (podle Tomczyk, 2015, s. 93,
puvodni zdroj Batorski, 2011, s.15). Nejde jen oto, ze nové technologie
pfedstavuji pfidanou hodnotu. Vytésnuji také dosavadni formy komunikace
a chovani, takZe pocitacové negramotni nejen nemaji nové moznosti, ale navic

pfichézeji 1 o ty tradicni. (Sak, 2012, s. 127)

Navstéva restauracnich zatizeni

S postupujicim staiim klesa Cetnost navsteév restauraci a podobnych zatizeni. Pti¢in
je zfejmé celd fada: seniofi nemuseji mit na ndvstévu a konzumaci penize, piestava
je bavit vecer v zakoufeném prostiedi, ztraceji spolecenské zazemi, maji jiné zajmy

------

k zastavce v restauraci. (Sak, 2012, s. 105)

Navstévy
Tak, jak klesaji s postupujicim stafim navstévy restauraci, pfibyva jinych forem
spolecenského Zivota. Velky vyznam maji vzdjemné navstévy seniort a jejich pratel

a ptibuznych. StarSi seniofi dokonce maji bohatsi socialni kontakty nez mladsi
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generace. V sobotu je navstiveno ¢i nékoho navstévuje 40 % seniorti nad sedmdesat
let. Od pondé€li do patku se jednd o 19-25 % navstév u starSich a 17-22 %
u mladsich seniort. (Sak, 2012, s. 105)

Pobyt v ptirodé¢

Seniofi oproti ostatnim vékovym kategoriim travi vice casu v ptirod€, na vyletech
nebo prochazkach. Plati to i pro starsi seniory, v sobotu je v pfirod¢ kazdy ctvrty
Clovek starsi sedmdesati let. Diivodem je, Ze tato generace byla na pobyt venku
zvykla cely zivot: jako déti si hrali venku, v mladi a dospélosti se ¢asto vydavali na
chaty nebo chalupy nebo se vénovali trampingu. Potieba pobytu venku jim ziistala

az do stafi, kdy maji i vice ¢asu tento sviij zajem napliovat. (Sak, 2012, s. 106)

PtrestoZe seniofi travi venku nejvice ¢asu ze vSech generaci, i jejich pobyt v piirodé
se vSak v souladu se spolecenskymi trendy zkracuje. Za poslednich deset let tam

travi v priuméru o 0,6 hodiny tydné méné. (Sak, 2012, s. 109)

Ruc¢ni prace

Nejrychleji ze Zivotniho stylu seniord v§ak mizi ruéni prace, které byly diive jeho
vyraznym prvkem. Za pouhych deset let klesl ¢as traveny ru¢nimi pracemi o 60 %.
Jde o typickou aktivitu, jejiz Cetnost se vyrazné li§i mezi soucasnou a predchozi

generaci seniord. (Sak, 2012, s. 109)

Kultura

Kultura mé pro seniory fadu funkci (Hefmanova, 2013, s. 6):

e rozvoj emocionality, etiky, estetiky a kreativity,
e rozvoj intelektu,

e kriticka funkce viici spole¢nosti,

e utvafeni identity jedince,

e relaxace,

e kompenzace ubytku fyzickych sil.

Ucast seniori na kulturnim déni je ovlivilovana mnozstvim faktorq,

vvvvvv

urovei spolu s finanénimi moznostmi seniorti (Hefmanova, 2013, s. 7).
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Pasivné se seniofi vénuji filmovym, divadelnim nebo hudebnim ptedstavenim
a navstévuji kulturni pamatky (Hefmanova, 2013, s. 8). Seniofi vSak patii nejen
mezi vyznamné konzumenty kultury, ale Casto také k jejim tvircim (Hrabé¢, 2012,
s. 14). Aktivné se ucastni vefejnych vystoupeni zpévu, tance, divadla nebo hudby
a také se vénuji aktivitdm uméleckym — kresbé, malbé, sochaftstvi nebo i pocitacové
grafice (Hefmanovd, 2013, s. 8). Néktefi se také vénuji literarni tvorbé, existuji

i literarni soutéze zaméfené pfimo na seniory?.

2.2.3 Rodina
Rodina je nepochybné jednou z nejvyznamnéjsich slozek volného ¢asu seniorti.

Seniofi ¢asto radi ziji v blizkosti svych potomkt nebo dalsich ¢lent rodiny, protoze
jim to dava pfilezitost k interakci s lidmi. Rodinni pfislusnici jsou také obvyklym
a preferovanym zdrojem pomoci v nouzi, soucasné ale plati, Ze s narlstajicimi
oc¢ekavanimi pomoci od potomkll stoupd mira deprese seniorli (pokud jde
o nerealistickd ocekavani). Stafi lidé maji v dnesni dobé v priméru méné
ptibuznych, ktefi by se o n¢€ postarali, nez méli stafi lidé na prfelomu stoleti. (Stuart-

Hamilton, 1999, s. 171-172)

Dalsi roli seniorii v rodiné€ je role prarodict (piestoze vétSina lidi se stdva prarodici
jiz ve sttednim veku) (Stuart-Hamilton, 1999, s. 172). Vnoucata (pfip. pravnoucata)

Mewrs ot 101 W i W'V

patii mezi nejcastéjsi a nejdilezitéjsi socialni kontakty seniort (Sak, 2012, s. 100).

2.3 Vzdélavani senioru

»deniori jsou tradicni a stale atraktivnéjsi cilovou skupinou vzdélavacich aktivit.
Atraktivita této skupiny je ddana nejen jejim kvantitativnim riistem v populaci, ale
také ... vetsim mnozstvim volného casu vyuzivaného k osobnimu rozvoji a casto
silnou motivaci k sebevzdeélavani.* (Mazurova, 2016, s. 38) ,,Uceni se pro né stava

trvalou soucasti Zivotniho stylu, brani pocitiim osamoceni, uspokojuje potiebu

2 Ptikladem takové soutéze muze byt Polabskd vrba organizovanid Knihovnou Eduarda Petisky

v Brandyse nad Labem, viz http://www.knihovna.brandysnl.cz/cs-CZ/akce/polabska-vrba.
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soundalezitosti a zaroven umoznuje ziskat nové kompetence* (podle Tomczyk, 2015,

s. 45, ptvodni zdroj Skibinska, 2006, s. 301).

Celozivotni vzdé€lavani je ,kontinualni proces ziskavani a rozvoje vedomosti,

intelektovych schopnosti a praktickych dovednosti (Mazurova, 2016, s. 38). Cim

vyssiho vzdelani dané osoba dosdahla, tim je pravdépodobnéjsi, ze bude pokracovat

ve vzdélavani i v dalSich zivotnich fazich (Holmerova, 2013, s. 10).

2.3.1 Funkce celozivotniho vzdélavani

Spravné navrzeny a provedeny systém vzdélavani plni mnozstvi funkci, které 1ze

na zéklad€ praci Vymazala (1990, s. 12) a Tomczyka (podle Tomczyk, 2015, s. 67,

puvodni zdroj Tomezyk, 2011b, s. 168) rozd¢lit napf. takto:

vSeobecné vzdélavaci — rozSifuje a aktualizuje soubor védomosti
jedince,

fixacni — upeviuje jiz ziskané védomosti a dovednosti,

kompenzacni — dava pftilezitost dohnat nedostatky z diivéjSich etap
vzdélavani,

kvalifika¢ni — pfipravuje k plnéni profesnich roli,

stimula¢ni — dava podnét k dalSimu vyvoji,

svétondzorova — umoznuje lepsi orientaci a pochopeni okolniho svéta,
seberealizatni a sebeutvareci — umoziuje seberealizacia utvareni
vlastni identity jedince,

socialné adaptacni — pfipravuje na pfijeti socialnich roli,

socialné integrani — umoznuje integraci lidi do spole¢nosti a poméha
bojovat proti samotg,

animacni — napliiuje volny ¢as obsahem a pfedchdzi monotdnnosti,
relaxacni a regeneracni,

ekonomickd — zvySuje existencni uroven, protoze nové kompetence
mohou byt vyuzité na trhu prace,

afiliani — vytvari pocit sounalezitosti s danou instituci,

expresivni — umoznuje jednotlivei projevit vlastni city a zaliby,

informacni — umoznuje sdileni informaci.
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2.3.2 Typologie celozivotniho vzdélavani

Vzdeélavani formalni je realizovano organizovanou formou a vede k dosazeni
urcitého stupné vzdelani (zakladniho, sttedniho nebo vysokoskolského). Probiha ve
vzdélavacich institucich, jejichZ funkce, cil, obsah, prostiedky a zptisoby hodnoceni
jsou vymezeny zakonem. (Mazurova, 2016, s. 38) Zakonceni vyuky je obvykle
spojeno s oficidlnimi zkouskami a potvrzeno vydanim ufedniho certifikatu

(Tomczyk, 2015, s. 47).

Vzdelavani neformalni je také realizovdno organizovanou formou, ale je
realizovano mimo formalni vzdélavaci systém, tzn. nekon¢i dosazenim konkrétniho
stupné€ vzdélani. Jde o vzdélavani zajmové, obcanské, eventudlné dalsi profesni
vzdélavani, mohou ho organizovat napf. firmy, instituce vzdélavani dospélych,
kulturni zafizeni, knihovny apod. (Mazurova, 2016, s.38) Jeho hlavnimi
charakteristikami jsou princip dobrovolnosti a vlastni odpovédnost seniorti za

dosazené vysledky (Kryston, 2012, s. 108).

Vzdélavani (uceni) informadlni probihd na rozdil od ptedchozich typh
neorganizovan€. Neni zajiSténo zddnou instituci, probihé v roding, mezi vrstevniky,
v praci, ve volném Case, pfi Cetbé, sledovani rozhlasu nebo televize apod. Muze byt

zdmerné 1 bezdécné. (Mazurova, 2016, s. 38)

Dale Ize vzdélavani délit na jednorazové a cyklické. Toto déleni se tyka pfedevsim

vzdélavani formalniho a neformalniho. (Mazurové, 2016, s. 38)

2.3.3 Zékladni formy cyklického vzdélavani seniorti

Univerzity tretiho véku

Univerzity tetiho véku jsou specifickym typem vzdélavani seniort. Poskytuji
vzdélani na vysokoskolské urovni, coz je hlavnim rozdilem oproti jinym formam
vzdélavani. Ucastnici univerzity tfetiho véku maji statut poslucha¢e univerzity,
avsak nejsou studenty ve smyslu zdkona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych Skolach
a neziskaji vysokoSkolsky titul. Na univerzitach tfetiho véku vyucuji vysokoskolsti

pedagogové, odborni asistenti a dal$i odbornici. (Mazurova, 2016, s. 42)

Studium ma mnoho riznych forem, zalezi vzdy na konkrétni vysoké Skole, Skola si

také sama stanovuje vékovou hranici pro pfijeti ke studiu. UspeSnym ucastnikiim
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je vydano osvédceni o absolvovani univerzity, ¢asto spojené s promoci na piislusné

Skole. (Mazurova, 2016, s. 42)

Virtualni univerzita ttetiho véku

Jedna se o distan¢ni formu univerzity tretiho véku, kterd umoznuje rozsitit vyuku
i do mist, ve kterych neni vysokd skola. Vzdé€lani je zalozeno na informacénich
a komunikac¢nich technologiich, vSechny aktivity —jako pfednédsky, samostatné
testy, komunikace s lektorem a dal$i — jsou pfistupné pies internet. (Mazurova,

2016, s. 40)

Akademie tfetiho véku

Dalsi zékladni formou cyklického vzdélavani seniorti jsou akademie tfetiho véku.
Jde o zajmové vzdélavani, kterd ma volngjsi tematickou strukturu nez univerzity
trettho veku, tzn. nemusi jit o ucelené studijni programy. Kromé piednaSek
a diskusi se poradaji i exkurze, prace v zajmovych krouzcich, tematické vychazky
a dalsi aktivity. Lektory byvaji pedagogové stfednich i vysokych skol, odbornici
z praxe ¢i knihovnici. Na akademiich tfetiho véku se obvykle nekonaji Zzadné

zavérecné zkousky. (Mazurova, 2016, s. 44)

Volné vzdélavaci cykly pro seniory

Tyto cykly se blizi akademii tfetiho veku, jsou vSak jeSté tematicky volngjsi.
Ucastnici obvykle netvoii ucelenou skupinu, ale vybiraji si jen jednotlivé
prednasky, které jsou nejcastéjsi formou téchto cykli. Také nebyva potvrzovano

splnéni cyklu a plati se za jednotlivé akce. (Mazurova, 2016, s. 44)

Kurzy

Jde o uceleny soubor pfednédsek, semindit ¢i cviceni se spoleCnym tématem.
Obvykle je také vede celou dobu jeden vyucujici. Mohou trvat od ne€kolika hodin
po nékolik dni nebo jesté déle a zdsadni pro tcastnika byva ucast na celém kurzu.
Mohou byt zakonCeny ustni zkouSkou, testem nebo praktickymi vystupy, po
uspesném zakonceni UcCastnik obdrzi osvédCeni ¢i certifikat. Kurzy mohou byt

prezenéni €i e-learningové. (Mazurova, 2016, s. 45)

Jednim z Castych typl kurzii zaméfenych na seniory jsou kurzy pocitatové

gramotnosti. Jak uz bylo feCeno vyse, vzdélavani v této oblasti je pro né velmi
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dalezité, jelikoz pfiblizuje principy informacni spolecnosti a odstranuje digitalni

vylouceni. Dal$i oblibenou oblasti kurzli pro seniory je trénovani paméti.
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3. Seniofi pisSi Wikipedii

Projekt Seniori pisi Wikipedii, 1ze na zékladé
ruznych prament definovat jako vzdélavaci
projekt pro seniory zajiStovany pracovniky
Wikimedia —Ceskd  republika. Program je
bezplatny, aby mohl pfijit kdokoli, nehlasi se tedy
nutn¢ jen lidé dichodového véku. Je vhodny pro

zeny ipro muze, uvsSech se ale predpoklada

zékladni znalost prace s pocitacem.

w
Projekt mé dva vyznamy: napliuje psychické SE N IORI
a socialni potfeby seniorti v Ceské republice, coz PIS1 WIKIPEDII
je vdneSni dob¢ informacni spole¢nosti velmi
] p Obrazek 1: Logo Seniofi pisi
dalezité, azaroven pfindsi fakticky wuzitek — Wikipedii,  zdroj:  Wikimedia
Commons
spole¢nosti — encyklopedie Wikipedie se stava ¢im

vvvvvv

V této kapitole se dale vénujeme institucionalnimu pozadi projektu: uvedeny jsou
zakladni informace o Wikimedia Foundation, Wikimedia Ceskd republika
a Wikipedii. Nasleduje socialni pozadi projektu, v této Casti je feceno, pro¢ je
vyvoj a soucasny stav projektu, rozdélené vzdy podle jednotlivych let. Kapitolu

uzaviraji perspektivy projektu neboli, co projekt ¢eka v roce 2017.

3.1 Institucionalni pozadi projektu

Wikimedia Foundation .

Wikimedia Foundation je neziskova organizace,

jejimz cilem je ,,rozvijet a udrzovat svobodnou

tvorbu, projekty zalozené na principu wiki

a poskytovat plné a bezplatné obsah techto WI KI M E D I A

projektii verejnosti. Nadace  nicméné FOUNDATION

Obrazek 2: Logo Wikimedia
Foundation,  zdroj:  Wikimedia
Commons

zduraznuje, Ze neni tviircem obsahu projekti,
a ze tedy za néj nenese pravni zodpovédnost.*

(Broz, 2010, s. 122)
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Nadace Wikimedia Foundation byla zalozena na Floridé 20. ¢ervna 2003 (Nadace
Wikimedia, 2016). Je financovana z dard, muze jit o jednorazové dary ziskané od
sponzorl ¢i mecendsi, nebo o pravidelné celosvétové sbirky. Nejvetsi ¢ast naklada
putuje na provoz servert, na kterych bézi vSechny projekty Wikimedia. (Broz, 2010,

5. 122)

Wikimedia Ceska republika

V riznych zemich svéta vznikaji mistni pobocky Wikimedia Foundation, které jsou
na ni pravné nezavislé. Avsak tizce s ni spolupracuji a podporuji jeji cile, predevsim
rozvoj projekti a tvorbu svobodného obsahu. Také organizuji workshopy,

konference atd. V soucasné dob¢ je zalozeno ctyticet mistnich pobocek. (Nadace

Wikimedia, 2016)

Jednou znich je i Wikimedia Ceska republika. Je to eska nestatni neziskova
organizace ziizena registraci u Ministerstva vnitra CR dne 6. bfezna 2008.

(Wikimedia Ceska republika, 2017)

Poslanim Wikimedia Ceska republika je ,,propagace a podpora svobodné tvorby na
tizemi Ceské republiky se zamérenim na projekty nadace Wikimedia. Ddle je to
organizacni pomoc pri poradani akci, pomoc v otdzkdach svobodnych licenci,
zprostredkovani komunikace s autory svobodnych materialii a zprostiedkovani
komunikace ceskych obcanii s nadact Wikimedia Foundation® (Wikimedia Ceska

republika, 2017).

Ceska pobocka svou ¢&innost a projekty prezentuje napiiklad na vystavach
LinuxExpo a Svét knihy, také publikuje propagacni materidly ¢i poskytuje
rozhovory pro média. Od roku 2009 kazdy rok potada Wikikonferenci a od téhoz
roku vydavala ob&asny bulletin Wikimedium. (Wikimedia Ceska republika, 2017)
Jeho posledni ¢islo vyslo v roce 2013 (Wikimedium, 2013).
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Wikipedie

Wikipedie je internetova encyklopedie, jejiz // .
hesla (nazyvaji se clanky) mulze tvorit

kdokoli. ,,Diky tomuto demokratickému
pristupu pokryla béhem nékolika let svymi @ Q2 ¢ fl

Clanky témer veskeré spektrum lidskych oborii o
o , T IR
a cinnosti* (Dostal, 2015c¢). L
; LS
Wikipedie  jako informa¢ni zdroj je S -

S

charakterizovana jako elektronicky online ‘ x )I EDIE

informacni zdroj dostupny pfes internet - .
Oteviend encyklopedie

(Sakastrova, 2010, s. 21). Je oznaovana jako
svobodna encyklopedie, to znamena, Ze jeji  oprgzek 3- Logo Wikipedie, zdroj:
: Vo oy « . Wikimedia Commons

obsah je mozné §ifit a upravovat pro komercni

i nekomer¢ni tcely za dodrzeni licen¢nich podminek (Broz, 2010, s. 10).

Wikipedie vznikla 15. ledna 2001 jako doplitkovy projekt k dnes jiz neexistujici
encyklopedii Nupedia. Do t¢ mohli pfispivat jen odbornici. Zakladateli obou
projekti byli internetovy podnikatel Jimmy Wales a filosof a informatik Larry
Sanger. Sanger z Wikipedie vsak brzy odesel. (Wikipedie, 2017)

Wikipedie je dnes nejvétsi internetovou encyklopedii na svété (Broz, 2010, s. 11),
existuje ve vice nez 270 jazykovych verzich. Nejvétsi je anglicka verze, ktera
obsahuje vice nez 3 miliony ¢lankd, Ceskd verze se pohybuje se svymi vice nez

175 000 ¢lanky mezi prvnimi dvaceti jazykovymi mutacemi. (Broz, 2010, s. 10)

Software, na kterém bé&zi Wikipedie (i dal$i systémy wiki, tzn. weby, které umoziu;ji
uzivatelim pfiddvat nebo ménit stavajici obsah), se nazyvd MediaWiki. Jde
o databazovou serverovou webovou aplikaci, kterd je napsand v jazyce PHP
aukladd data do databazového systtmu MySQL. Je dostupna pod licenci
GNU General Public License. MediaWiki méa jednoduchy formatovaci jazyk
(tzv. wikitext), podporuje praci s medialnimi soubory a umoznuje uklddani vsech
uprav do databéze, kde jsou dale pfistupné k obnoveni nebo k jinym tceliim. (Broz,

2010, s. 118-119)

Netradi¢ni organizace obsahu 1 fizeni kvality byly zpo€atku hlavnim pfedmétem

kritiky Wikipedie. Nyni jsou stle vice diskutovany moZznosti jejitho vyuziti v rdmci
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nejriznéjSich obort napf. jako znalostni baze. Popularita i pocet citaci z Wikipedie
narlsta, a to jak ze strany Siroké vefejnosti a studentt, tak i1 ze strany odbornikd.

(Sakastrova, 2010, s. 20)

»Wikipedie uz neni neditveryhodnym skladistem ndhodnych a pochybnych
informaci, kterym se mohla zdat drive. Predevsim velké jazykové verze nyni mohou
smele konkurovat tistenym encyklopediim. Uz v roce 2005 byla v prestiznim
casopise Nature publikovina studie, ktera ve védeckych clancich na anglické
Wikipedii nasla priblizné stejné chyb jako v encyklopedii Britannica.“ (Dostal,
2015c¢)

S vice nez devatenacti miliony Gc¢tl a tfemi sty tisici uzivateli aktivnimi kazdy
mésic pouze na anglické Wikipedii jsou projekty Nadace Wikimedia ziejmé& nejvetsi
kolaborativni iniciativou v historii lidstva. Stoji za nimi lidé v§ech narodnosti, kteti
dohromady tvoii dilezity a globalni kolektiv. (Jemielniak, 2014, s.4)* | Tato
komunita ma primy vliv na to, co lidé po celém svété védi, cemu véri a co si mysli
(Jemielniak, 2014, s.5).* Zaroven ¢lenové této komunity cti uritd pravidla
a principy, podobn¢ jako je tomu ukomunity existujici vredlném svété

(Sakastrova, 2010, s. 23).

3.2 Socialni pozadi projektu

Projekt Seniori pisi Wikipedii byl odstartovan ¢lankem profesora Jana Sokola
(2013b), ve kterém mimo jiné piSe: ,,Wikipedie je univerzalni encyklopedie, kde
miuiZete uplatnit nejriznéjsi véedomosti a dovednosti — od odbornych znalosti ze
vSech oborii, pres preklady z jinych Wikipedii, bibliografické ,zdrojovani‘ clanku

az po jejich jazykovou upravu. Jak asi vite, ceStina mladé generace neni nejlepsi.

3 With over nineteen million accounts (and three hundred thousand users, or Wikipedians, active
every month), on the English Wikipedia alone ..., Wikimedia projects are arguably the largest
collaborative initiative in the history of humankind. The people of all nationalities behind it form
a significant, global, and iconic collective.” (Jemielniak, 2014, s. 4)

4, This community has a direct influence on what people all over the world know, believe, and think*

(Jemielniak, 2014, s. 5).
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Muizete ¢lanky c¢ist a upozornovat na nedostatky a chyby. Pokud ovladate pocitac,

muzete clanky bez probléemui sami opravovat, rozsifovat izakladat nové.*

(Sokol, 2013b)

Mnoho soucasnych seniorit mé nékolik zakladnich piedpokladii pro to stat se

aktivnim wikipedistou. Patii mezi n¢:

e celozivotni zkuSenosti a znalosti konkrétnich obori (at’ uz se jim vénovali
jako své profesi nebo jako koni¢ktim),

e znalost Ceské gramatiky a stylistiky,

e relativni dostatek Casu,

e chut pfedavat informace mlad$im generacim.

Aktivita seniorQi na Wikipedii zaroven pfinds$i obéma strandm nesporné vyhody.
Senioriim umoziuje:

e seberealizaci,

e smysluplné traveni volného Casu,

e roz$ifeni obzor o nové informace,

e integraci do informacni spole¢nosti,

e setkdni s dalSimi lidmi, jak seniory, tak lektory kurzi,

e udrZeni psychické kondice atd.

Wikipedie se timto projektem snaZzi pfivést co nejvice aktivnich ¢lent. Ukazuje se,
ze skupina seniorti je dlouhodobé aktivnéjsi po skonceni kurzu nez studenti
(Bokova, 2017a). ,Je fto .. dosud nejucinnéjsi zpiisob ziskavani novych
wikipedistli — mnoho seniorii, kteri kurzy navstévovali, Wikipedii stdle edituji
a stavaji se tak samostatnymi wikipedisty.“ (Wikimedia Ceska republika
(sdruzeni), 2015, s. 4) Mohou se na Wikipedii vénovat mnoha riznym ¢innostem,
mezi které patii:

e vytvareni novych ¢lankt a rozSifovani stavajicich,

e pieklad ¢lankd z/do ciziho jazyka,

e vécné korektury,

e jazykové korektury — gramatickeé 1 stylistické,

e piidavani fotografii ¢i dalSich multimedialnich obsahi,

e hypertextové propojovani clankd.
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3.3 Vyvoj projektu

V této kapitole je popsan vyvoj projektu Seniori pisi Wikipedii. Je rozdélen podle
let, kazdy z rokti 2014 a 2015 je rozdélen na tyto podkapitoly: instituce zaméiené
na seniory, knihovny, univerzity, prezentace v médiich a ucast na akcich. Kapitolu
3.4 pak tvoii rok 2016 (tedy soucasny stav projektu), taktéz rozdéleny na stejné
podkapitoly.

3.3.1 Rok 2013

Prvni oficidlni zminka o projektu (ktery tehdy jesté
nem¢l nazev) prob¢hla 27. listopadu 2013 na 5. ceské
Wikikonferenci (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa,
2017). Profesor Sokol, ,cesky filosof, prekladatel
filosofickych textit, vysokoskolsky  pedagog
a publicista® (Jan Sokol, 2017), ve své predndSce

mluvil o tom, pro¢ je tfeba naldkat seniory na tvorbu

Wikipedie a ptedlozil n€kolik otdzek a napadu, jak to
udélat (Sokol, 2013a):

Obrazek 4: Prof. Jan Sokol,

< .y . > ., «1._, zdroj: Wikimedia Commons
e Proc¢ jsou seniofi potieba? Casto maji vzdelani /

v riznych oborech a maji mnoho volného casu. Na Wikipedii jsou potteba
dalsi lidé k provadéni rtiznych Cinnosti, zdiiraziioval hlavné jazykovou
redakci. ,,Opravovani — a doplitovani — ceské verze Wikipedie je podle
byvalého dékana Fakulty humanitnich studii UK a nékdejsiho ministra
Skolstvi velmi prinosné jak pro ctendre predevsim z rad studentii, tak pro
samotné korektory-seniory. ... Starsi vzdélani lidé podle néj mohou
pozvednout faktickou, ale také jazykovou uroven ceské Wikipedie.* (Seniofi
pisi (a hlavné opravuji) Wikipedii, 2014)

e Kde ty spravné lidi hledat? Padly navrhy na domovy dichodcii, univerzity
ttetiho v€ku nebo rtizné seniorské spolky.

e Jak je pozvat? PiedevSim bude potieba spolupracovat s webovymi portaly
zaméefenymi na seniory a umistit na jejich stranky odkazy nebo bannery na

novy wikipedicky portal, ktery se bude muset vytvofit.
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e Co od nich chtit pfedem? Miizeme pozadovat, aby uméli zachézet
s pocitaCem a aby si Wikipedii prosli jako ¢tenafi a rozmysleli si, jakym
¢innostem a jakym tematickym oblastem se budou chtit vénovat.

e Co jim muzeme nabidnout? Predev§im by se jednalo o piirucku,
internetovou poradnu nebo kurzy a urCitou ochranu proti prispévatelim-

,hulvatim®.

Tato ptrednaska profesora Sokola odstartovala vznik projektu, ktery byl oficidlné
zahdjen zalozenim vlastni stranky na Wikipedii dne 19. prosince 2013. Do konce
roku 2013 se objevily na internetu mnohé¢ ¢lanky a rozhovory, které novée vznikajici
projekt zmifiuji, véetné rozhovoru s tehdejs§im piedsedou Wikimedia Ceska
republika Michalem Reiterem pro portal iDNES.cz a pro poiad @online Ceské

televize. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.3.2 Rok 2014

»V zari roku 2014 byly spusteny pravidelné ... kurzy v seniorském Centru Elpida
v Praze a v Méstské knihovné v Praze. Vede je ¢len Wikimedia CR Vojtéch Vesely;
program samotny je financovan z tzv. Individual Engagement Grantu udéleného
nadaci Wikimedia Foundation. Do konce roku 2014 kurzy navstévovalo az
70 seniori, ajiz béhem podzimu 2014 napsali 18 novych Cclankii na Cceské
Wikipedii. Tempo psani postupné roste s tim, jak se senioFi postupné stdvaji

zkusenymi wikipedisty.© (Wikimedia Ceska republika (sdruzeni), 2015, s. 4)

Individual Engagement Grants jsou granty udélované Wikimedia Foundation
a uréené piimo jedinctim, ktefi maji napad, jak Wikipedii pomoci. Cesky program
Seniori pisi Wikipedii byl vybran jako jeden z dvanacti projektii, byla mu ptislibena
¢astka 8 000 dolart (asi 160 000 korun), kterd ma byt pouzita na ¢innost do konce

roku. (Vesely, 2014)

Projekt se také dostal mezi devét finalisti ceny Eduina (Seniofi pisi
Wikipedii/Casova osa, 2017), coZ je ,,cena zalozend obecné prospésnou spolecnosti
EDUin na podporu inovaci ve vzdélavani. Klade si za cil upozornovat na zajimavé
inovativni projekty v ceském formalnim i neformalnim vzdeélavani a pritahnout

k nim pozornost odbornikii, médii i verejnosti.* (Eduina, 2017)
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3.3.2.1 Instituce zamé&tené na seniory

Od pocatku roku 2014 se zacal projekt Seniori pisi Wikipedii zivé rozvijet a byla
zapocata spoluprace s n€kolika institucemi. Prvni znich je spolecnost Elpida
(Seniofi pisi Wikipedii/Casové osa, 2017), kter realizuje dlouhodobé projekty na
podporu aktivniho Zivota seniorti. Mimo jiné také provozuje Centrum Elpida,
vzdélavaci a kulturni centrum pro seniory z celé Prahy (Elpida o. p. s., 2017), kde
se v prabéhu roku 2014 odehrdlo nékolik ptednaSek o Wikipedii. Prednasky
probéhly v datech 31. bfezna, 23. dubna a 21. kvétna a celkem se jich ztcastnilo
38 lidi. Na stejném mist¢ také prob¢hly dva kurzy projektu Seniori pisi Wikipedii,
celkem jedenact dvouhodinovych setkani, kterych se dohromady zucastnilo deset
lidi. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

Dulezita spolupréce probihala také s portadlem i60.cz. Na jejich webovych strankéch

se objevil dvanactidilny seridl ,,Jak se stat zdatnym Wikipedistou* od prof. Jana

Sokola. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.3.2.2 Knihovny

Dal$imi institucemi, se kterymi bylo zahdjeno jednani, byly knihovny, a to
konkrétn& Ndrodni knihovna Ceské republiky a Méstskda knihovna v Praze.
V pribéhu roku 2014 probé&hla v Meéstské knihovne jedna prednaSka profesora

Sokola a tfi kurzy. Kurzi se celkem zcastnilo 27 studentii-seniorti. (Seniofi pisi

Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.3.2.3 Univerzity

Dale tvlrci projektu navazali kontakt s Univerzitami tretiho véku Filozofické
fakulty Univerzity Karlovy a Fakulty elektrotechnické Ceského vysokého uceni
technického. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.3.2.4 Prezentace v médiich

Projekt Seniori pisi Wikipedii se také prezentoval v médiich. K nejvyznamnéjsim
patfi ¢lanek na webu Ceské televize, rozhovor s prof. Janem Sokolem v Ceském
rozhlasu a reportaz o projektu v Uddlostech Ceské televize. K prezentaci doslo
1 v médiich zahrani¢nich: ¢lanek o ceském projektu byl publikovan na webu Rising

Voices. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)
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3.3.2.5 Utast na akcich

Kromé¢ médii probéhla prezentace projektu ina Fresh Senior Festivalu 2014
(Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017), jehoZ ,.cilem je propojeni generaci
spolecnymi zajmy, aktivitami a kulturnimi zazitky* (Fresh Senior Festival, 2017)
a ktery se konal 1. fijna na Praze 6 (Fresh Senior Festival 2014, 2014). Prezentace
samoziejmé probéhla ina 6. Wikikonferenci (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa,

2017), ktera se konala 29. listopadu v Brné (Wikikonference 2014, 2016).

3.3.3 Rok 2015

»V roce 2015 jsme usporadali témer 20 kurzii a prednasek v Praze i mimo Prahu
a prezentovali se na mnoha akcich jako je napr. Fresh Senior Festival nebo
konference Stati spojuje. Abychom podporili Sireni projektu, zacali jsme skolit
knihovniky, kteri pak mohou poradat dalsi kurzy samostatné (coz se v jednom
pripadé skutecné nasledné stalo). (Wikimedia Ceské republika (sdruzeni), 2016,
s. 4)

V roce 2015 projekt také ziskal nominaci na mezinarodni cenu SozialMarie 2015
nocenujici kreativni projekty, které prinaseji efektivni reseni aktudlnich socialnich
problémir (Wikimedia Ceska republika (sdruZeni), 2016, s. 4). Slo jiZ o jedenacty
ro¢nik ceny, kterou udé€luje rakouskd soukromd nadace Unruhe (Cesky Neklid)
(Lizcova, 2015). ,,Z 300 prihlasenych projektu ze stredni Evropy bylo odbornou
porotou nominovano 33 (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017).

Docasnou koordinaci seniorského programu pievzal v fijnu Jan Groh (Seniofi pisi
Wikipedii/Casova osa, 2017), soudasny ¢len Rady Wikimedia Ceskd republika
(Uzivatel:Jagro, 2017)

3.3.3.1 Instituce zaméfené na seniory

I vroce 2015 pokracuje spoluprace se spolecnosti Elpida. Probéhly dva kurzy,
kterych se zacastnilo celkem 25 studentdl, a skenovaci dilna®, na kterou piislo

celkem 23 lidi. (Seniofi pisi Wikipedii/Casové osa, 2017)

5 Jde o setkanti, na které si U¢astnici pfinesou fotografie, a ty se pak spole&né skenuji.
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Nadale pokracuje i spoluprace s portadlem i60.cz. Na jejich webové strance byly
publikovany piispévky o projektu, véetné pozvani na 7. Wikikonferenci. Ptispévky
a zminky o projektu byly publikovany i na webovych strankach dalSich instituci,
a to portal Senivia, elektronicky Casopis Vital a Institut diistojného starnuti. (Seniofi

pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.3.3.2 Knihovny

Nejvyznamné;jsi spolupréce je i nadale s Méstskou knihovnou v Praze. Probéhlo zde
v prub¢hu roku 2015 sedm kurzi, celkem se jich zcastnilo 79 studentii. (Senioii

pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

Spoluprace byla navdzana i s dalSimi knihovnami. Mezi nimi byla Méstska
knihovna v Semilech, kde probchla ptfedndska a skenovaci dilna. Piednaska
o Wikipedii probéhla také v Méstské knihovné Ervina Spindlera v Roudnici nad
Labem a v Knihovne mésta Plzné se odehral jednodenni kurz psani Wikipedie pro
seniory. Projekt se prostfednictvim uspotadané dilny prezentoval také v Méstskeé

knihovné v Jablonném nad Orlici. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

A pozornosti se mu dostalo i v knihovnickém periodiku, ¢lanek Vojtécha Dostdla,
nyn&jiho predsedy Rady Wikimedia Ceskd republika, vysel v &asopise Ctendr.
(Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

Ve spolupraci s Narodni knihovnou Ceské republiky probéhly také ¢tyfi seminate
pro knihovniky, kde se u¢ili editovat Wikipedii. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa,
2017) Jeho absolventi pak mizou poradat kurzy projektu Seniori pisi Wikipedii ve
svoji knihovné samostatné. ,,Prdave tento projekt byl duvodem, pro¢ se mnoho
z knihovnikit rozhodlo kurzu zucastnit— v regionech je velky zdajem vytvdiret
zajimavou napln cinnosti pro mistni seniory a podle knihoven by se Wikipedie
mohla u senioru ujmout” (Dostal, 2015a). Kurzli se celkem zucastnilo

53 knihovnikii (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017).

3.3.3.3 Univerzity

Dvacatého ledna 2015 probéehla prednaska prof. Jana Sokola pro Klub posluchacii
a absolventit Univerzity tiretiho veku Filozofické fakulty Univerzity Karlovy, které
se zucastnilo cca 25 seniort. Dalsi pfednaska probéhla i pro posluchace Univerzity

tretiho véku Dopravni fakulty Jana Pernera Univerzity Pardubice, na tu ptislo pies
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40 lidi. Projekt byl také prezentovan na Profesnich dnech Vysoké skoly ekonomie
a managementu (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017), jejichZ cilem bylo
LwZprostiedkovat prezentace firem prostrednictvim vrcholového managementu'

(Profesni Dny VSEM, 2015).

3.3.3.4 Prezentace v médiich

V roce 2015 byl v médiich zdjem o projekt Seniori pisi Wikipedii jesté vétsi nez
v roce piedchozim. Nejvice ¢lankt, které projekt zminovaly, bylo publikovano na
webu spole¢nosti EDUin (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017), jejimz
s Mlavnim cilem je, aby verejnost byla informovanéjsi a schopnéjsi o vzdelavani
vice premyslet a podporovat jeho proménu, jak ve své skole, tak i mésté ci regionu'

(O nas, 2017).

K nejvyznamnéj$im médiim pak patii Cesky rozhlas, kde se objevily dvé reportaze
adva rozhovory, sfteditelem Elpidy Jitim Hrabétem a s profesorem Janem
Sokolem. Reportdz o projektu byla také vysilana v Uddalostech, hlavnich zpravach
Ceské televize, a rozhovor s prof. Sokolem byl publikovan na portalu iDNES.cz.
(Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.3.3.5 Utast na akcich

Stejné jako v piedchozim roce, 1 v roce 2015 byl projekt prezentovan na mnoha
ruznych akcich. Patfi k nim 7vden otevieného vzdelavani potadany spole¢nosti
EDUin, seminat Rozvoj mimoskolniho vzdélavani a Skola garantovany Sendtem
Parlamentu Ceské republiky, konference Stdii spojuje nebo konference Knihovny
pro seniory aneb Jak na to, ktera se konala v Meéstské knihovné Semily.
Samoziejmosti je také prezentace projektu na 7. ceské Wikikonferenci (Seniofi pisi
Wikipedii/Casova osa, 2017), ktera se odehrala 15. listopadu na prazském
Albertové (Dostal, 2015b).

3.4 Soucasny stav - rok 2016

»Program Seniofi pisi Wikipedii se v roce 2016 rozrostl nejen za hranice Prahy do
dalsich ceskych meést, ale podarilo se nam ho rozsirit i na Moravé ave
Slezsku. ... Diky tomu, Ze se nam v Praze podarilo vychovat jiz desitky zdatnych

wikipedistl, uskutecnili jsme inékolik kurzii pro pokrocilé, kde seniori ddle
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ziskavaji nové znalosti a dovednosti. ... Velkou podporou nam jsou knihovny po
celé Ceské republice, které nam pro kurzy poskytuji technicky vybavené prostory.
Aby se seniorské kurzy mohly stat stalou soucasti jejich programu, vytvorili jsme
pro knihovniky nabidku vzdélavani, jak ucit seniory psat Wikipedii, aby si kurzy
mohli lektorovat sami nezavisle na nasich lidskych kapacitich a dojezdovych

vzddlenostech.” (Wikimedia Ceska republika (sdruzeni), 2017, s. 7)

V unoru pievzala koordinaci seniorského programu Gabriela Bokova, manazerka
vzdélavacich aktivit Wikimedia Ceskd republika. Osmého ¥ijna probéhlo setkani
lektort psani Wikipedie s cilem sdilet zkuSenosti a inovovat obsah kurzii. (Seniofi

pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.4.1 Instituce zaméfené na seniory

Ivroce 2016 pokracuje spolupriace se spolecnosti Elpida. V Centru Elpida
probéhly dva kurzy pro seniory (celkem 12 setkéani), zucastnilo se jich celkem
18 uzivatell. Probéhla i skenovaci dilna, na kterou pfiSlo deset lidi, naskenovano
bylo pies sto fotografii a vybrané snimky se nahraly na Wikimedia Commons®.

(Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

Ana podzim byly zorganizovany idva kurzy pro pracovniky se seniory
a knihovniky, aby mohli pofadat kurzy samostatné. Téchto kurzii se zucastnilo

celkem 23 lidi. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

3.4.2 Knihovny

Tak jako v pfedchozich letech je 1vroce 2016 nejintenzivngj$i spoluprace
s Méstskou knihovnou v Praze. Dlouhodobé kurzy probihaji v Ustiedni knihovng
na Marianském namésti i v pobo¢ce Smichov, celkem se jich za rok 2016 zGastnilo
31 seniortl, z toho 17 seniorti pfislo na kurzy pro pokroéilé. V Usttedni knihovng

na Marianském namésti také probiha pravidelny wikikiub, spole¢né editovani

6 Jde o dalsi z vprojekth Wikimedia Foundation slouzici jako 1lozi§té licenéné
volného multimedialniho obsahu, ktery je tak piistupny ze vSech projektii nadace i ze vSech jejich

jazykovych verzi. (Wikimedia Commons, 2017)
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a moznost konzultaci nejen pro seniory. Ten byl v listopadu spustén i v Moravské
zemské knihovné v Brné. Stou se také spoluprace UspéSné rozviji, jednoho
osmihodinového kurzu se zucastnilo 6 seniorti. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa,

2017)

Marianské Lazné se na tfi dny staly WikiMeéstem, coz znamend, Ze se tam sjelo
mnozstvi wikipedistii, kteti psali ¢lanky o mésté a jeho okoli a navazovali kontakt
s mistnimi ufady (WikiMésto Marianské Lazné, 2017). V rdmci toho prob¢hla
v Meéstskeé knihovné Marianské Lazné prednaska s ucasti vice nez 20 lidi a Skoleni
zdjemct z fad marianskolazenskych patriotil. (Seniofi pidi Wikipedii/Casova osa,

2017)

Nicméné knihoven, které se rozhodly do projektu zapojit, je vice. Patfi mezi né
Krajska knihovna FrantiSka Bartose ve Zliné, Méstskad knihovna v Jablonném nad
Orlici, Severoceska védeckd knihovna v Usti nad Labem, Méstskd knihovna v Ceské
Lipe, Knihovna mésta Ostravy (pobocka Michalkovice), Méstska knihovna Chodov,
Regionalni knihovna Karvina, Jihoceska védecka knihovna v Ceskych Budéjovicich
a Masarykova védeckd knihovna ve Vsetiné. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa,

2017)

I v tomto roce pokracuji kurzy a ptednasky o Wikipedii pro knihovniky. Pfednaska,
které se zGi€astnilo 16 knihovniki, probéhla v Regiondalni knihovné v Karviné a kurz
editace Wikipedie v Méstské knihovné v Pisku. Dale probéhlo inékolik kurzd,
jejichz absolventi by méli byt schopni organizovat kurzy projektu Seniori pisi
Wikipedii samostatné, a to v Krajské knihovné Zlin, Krajské knihovné Karlovy
Vary, Stredoceské védecké knihovneé v Kladne a Severoceské vedecké
knihovné v Usti nad Labem. Téchto kurzii se z&astnilo celkem 40 knihovnikd.
(Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

V roce 2016 jiz probéhly ctyii kurzy pod vedenim knihovnikl, a to v téchto
knihovnach: Severoceskd védeckd knihovna v Usti nad Labem, Krajskd védeckd
knihovna v Liberci, Krajska knihovna Frantiska BartoSe ve Zliné, Masarykova

védecka knihovna ve Vsetiné a Méstskd knihovna Ceskd Lipa. (Vesely, 2017, s. 7)
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3.4.3 Univerzity, Skoly

Projektu se rozhodly zucastnit i nékterd vzdélavaci zafizeni. Jednim z nich je
Masarykova univerzita v Brné, na jejiz univerzité tiettho veéku se odehral
projektovy kurz, kterého se zac¢astnilo 17 seniort. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova

osa, 2017)

V Kadani se v ramci univerzity ttetiho véku odehrala ptednaska o Wikipedii. Na jeji
organizaci se podilelo Kulturni centrum Kadan a Univerzita Jana Evangelisty

Purkyné v Usti nad Labem. (Seniofi pisi Wikipedii/Casové osa, 2017)

Dva kurzy pro zacatecniky se také odehraly na Gymndaziu pod Svatou Horou
Pribram, zo&astnilo se jich celkem 13 seniort. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa,

2017)

3.4.4 Prezentace v médiich

I nyni se o projektu mluvi a piSe v médiich. V lednu méla Wikipedie vyroci 15 let,
tak dochazelo ke zminkdm o projektu Seniori pisi Wikipedii na vice mistech.
K nejvyznamnéj$im patiil rozhovor prof. Sokola pro Uddlosti komentiie Ceské

televize a zprava v Radiu Impuls. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

Kromé této piileZitosti se o projektu mluvilo také v televizni reportdzi pro serial
@online Ceské televize av rozhlasové reportazi na Rozhlas.cz. V obou se
pojednévalo o kurzech, které probihaly v Brné (byt’ jeden z nich probéhl v bieznu

a druhy v listopadu). (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

Clanky, rozhovory nebo pozvanky na projekt byly publikovany i v dalich médiich,
patti k nim portal Pribram.cz, Casopis Tucnak (zpravodaj méstské Casti Praha 4),
Brnénsky denik.cz, The Student Times, Marianskolazensky denik (Clanek vySel
v ramci WikiMésta) a Ustecky denik. (Seniofi pisi Wikipedii/Casové osa, 2017)

3.4.5 Ucast na akcich

Zastupci projektu se 1 v roce 2016 zucastnili akei na jeho zviditelnéni. Jiz tradi¢né
probéhla prezentace projektu na Fresh Senior Festivalu (Seniofi pisi
Wikipedii/Casova osa, 2017), ktery prob&hl 15. ¢ervna 2016 na Praze 6 (Fresh
Senior Festival 2016, 2016). A samoziejmé projekt nemohl chybét na §. ceské

Wikikonferenci, kde ho uvedla manazerka vzdélavacich aktivit Wikimedia Ceska
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republika Gabriela Bokova. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)
Wikikonference probéhla 3. prosince 2016 v Brn¢ v prostorach kina Scala. Cilem
této konference bylo, aby tvarci Ceské Wikipedie ,zhodnotili pokrok této
encyklopedie v uplynulém roce a spolecnée se svymi hosty a navstevniky z rad
zvidavé verejnosti nahlédli ,pod poklicku ‘ tohoto projektu a zamysleli se nad jeho

dalsim smerovanim.* (Wikikonference, 2017)

3.5 Perspektivy projektu

Zajem o projekt Seniori pisi Wikipedii byl v uplynulych tfech letech projeven ve
dvanacti krajich vzdy minimalné v jednom mésté, jak je vidét v tabulce v pfiloze
¢. 1. Zahrnuty jsou kurzy pifimo pro seniory, kurzy pro knihovniky i ptednasky
a workshopy (dilny). V zavorce za méstem je vzdy pocet akcei, které se v daném

meésté konaly. Nakonec jsou secteny vSechny akce dohromady v celém kraji.

Nejvice akci se konalo v Praze, ato dvacet sedm. Na dalSich mistech nésleduji
Ustecky a Liberecky kraj se &tyfmi akcemi. V ostatnich krajich se pocet akci
pohybuje mezi jednou a tiemi, a to v riznych méstech, ne vzdy se kurzy konaji
v krajském mésté. Zadné akce se nekonaly v Kralovéhradeckém a Olomouckém
kraji a kraji Vysocina.

V budoucnosti budou dale probihat kurzy i pfednasky v riznych méstech Ceské
republiky. Akce jsou jiz naplanovany v n€kolika méstech v riznych krajich, kurzy
pro seniory se budou konat napt. v Méstské knihovné v Praze nebo v Meéstské
knihovné v Ceské Lipé. (Seniofi pisi Wikipedii/Casova osa, 2017)

»V roce 2017 dojde k zavrseni procesu profesionalizace, ktery byl pripravovan od
roku 2015. ... Vroce 2017 bude obsazena poprvé v historii naseho spolku i pozice
vykonného reditele. Na ni byla na prelomu let 2016/2017 vybrana Petra Pejsova,
s ndastupem od 1. brezna 2017. Ukolem vykonné reditelky bude prebrat cast
povinnosti od Rady spolku..., které se tim vice uvolni ruce pro strategické
planovani, koordinovat tym zaméstnancu a dobrovolnikii, rozvijet spolupraci se
spratelenymi institucemi a vést dalsi rozvoj spolku Wikimedia.“ (Plan ¢innosti

2017, 2016)

Na rok 2017 jiz byl schvalen grant od Nadace Wikimedia, podle kterého se bude

projekt inovovat. M¢l by se koncentrovat na zapojeni zkusSenych seniort (tedy
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ucastnikd, ktefi jiz kurz absolvovali) do ,peer-to-peer vyuCovani‘.
(Grants:Simple/Applications/Wikimedia Czech Republic/2017) Ptfi ném piebiraji
studenti (v tomto piipad¢ seniofi) roli ucitelt a sdileji své zkuSenosti s ostatnimi
(Love, 2012). Také bude pokracovat Skoleni novych lektorti z fad knihovnika
(Grants:Simple/Applications/Wikimedia Czech Republic/2017).
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4. Projekt Seniofi piSi Wikipedii: analyza
systémovych dat

Tato kapitola ma n¢kolik ¢asti. V prvni ¢asti jsou uvedeny cile analyzy a hlavni
a dil¢i hypotézy, druhd cast obsahuje datové zdroje, ze kterych bylo pfi analyze
cerpano, a je uvedeno, jak byly ziskany. Ve tieti ¢asti jsme vymezili terminologii,
kterou budeme dale pouzivat, ¢tvrta ¢ast popisuje cilovou skupinu vyzkumu. V paté
¢asti uvadime seznam kurza projektu Seniori pisi Wikipedii, které byly do analyzy
zafazeny, Sesta Cast fika, jaky byl postup analyzy, jsou vysvétleny jednotlivé kroky.
V sedmé ¢asti definujeme ,,aktivniho uzivatele®. Tento termin bude dale v praci

vyuzivan. Osma ¢ast obsahuje vysledky vyzkumu, ovéteni hlavni a dil¢ich hypotéz.

4.1 Cile analyzy a hlavni a dil¢i hypotézy

Cilem analytické casti prace je zhodnotit aktivitu uzivateli na Wikipedii po
absolvovani kurzu Seniori pisi Wikipedii.

Hlavni hypotéza analyzy:

Nekteii ucastnici kurzu piispivaji na Wikipedii i po skonceni kurzu.

Diléi hypotézy analyzy:

1. Zeny edituji vice neZ muZi.
2. Kontakt s wiki komunitou priznivé ovliviiuje aktivitu uZivateli.
3. UZivatelé edituji mésic po skonceni kurzu vice neZ tii mésice po skonceni

kurzu.

4.2 Hlavni datove zdroje pro analyzu

VyuZity byly konkrétni parametry zjisténé ze systémovych dat projektu pomoci

néstrojti Wikimetrics’ a Quarry®, seznam tgastniki kurzt pro pokro¢ilé a dochazka

7 https://metrics.wmflabs.org/

8 https://quarry.wmflabs.org/
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wikiklubu’, kterd byla na Wikipedii ru¢né zaznamenavéna zaméstnancem

Wikimedia Ceskd republika.

Abecedni seznam vSech uzivatelii, ktefi se zOcCastnili analyzovanych kurzi (viz
dale), véetné poctu jejich editaci a pfidanych byt se nachazi v pfiloze ¢. 5. Ke
kazdému z analyzovanych kurzi byly také vytvotreny grafy, kolik jejich Gcastnici
pridali bytl, kolik editaci a kolik na Wikipedii vytvorili novych stranek

v jednotlivych mésicich po skonceni kurzu. Ty jsou v ptiloze €. 6.

Data jsou anonymni, identifikace je mozné pouze na urovni uzivatelského jména.
V seznamu konkrétnich uzivatelskych jmen Gcastnikti jednotlivych analyzovanych
kurzt byla odstranéna zaméstnancem Wikimedia Ceska republika jména osob, ktera
nepatii do zkoumané cilové skupiny (napf. lektoii kurzl, kteti byli z praktickych
divodu také vedeni v systému jako ucastnici). Déle byl, opét zaméstnancem
Wikimedia Ceskd republika, k seznamu uZivatelskych jmen doplnén atribut pohlavi.
Pohlavi u nékterych uzivateld neni k dispozici z diivodu nedodéani dat externimi

potadateli kurzi.

Tato prace vychazi z dat vytvofenych od 1. 9. 2014 (pocatek prvniho kurzu) do
23.12. 2016 (ukonceni sbéru dat pro analyzu).

4.3 Terminologické vymezeni analyzy

Editace
Editaci je mySlena jakakoli Uiprava na Wikipedii, ktera je provedena v hlavnim
jmenném prostoru, kde se nachdzi ¢lanky, tzn. nezajima nds komunitni prostor pro

sdileni informaci mezi wikipedisty, uzivatelské stranky'? ani piskovists!!.

®  Dochazka prazského i  brnénského  wikikiubu je  dostupnd  ze  stranky

https://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Klub.

10 Uzivatelska stranka je automaticky zaloZena pro kazdého registrovaného wikipedistu a slouzi
k uvedeni informaci o dané osobé&, napft. pro¢ se rozhodl registrovat nebo na co se ma v planu na
Wikipedii zamétit.

! Piskovisté je prostor, kde si kazdy registrovany uzivatel miize zkouset editovat nebo si p¥ipravovat

¢lanky pted jejich umisténim do hlavniho jmenného prostoru, do encyklopedie.
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Editace mize byt kladna (uzivatel néco ptidd) nebo zapornd (néco smaze). Ale

pokud métime pocet editaci, jeji polarita nas nezajima.

Uzivatel

Uzivatelem se pro ucely analytické ¢asti této prace mysli jakakoli fyzicka osoba,
ktera pfisla alesponl jednou osobné (nebo online, v piipad¢ online kurzu) na kurz
Seniori pisi Wikipedii. Tyto osoby jsou prevazné dichodového veéku, vétSinou
nejsou pracovné aktivni na hlavni pracovni pomér, piestoze néktefi se veénuji
prilezitostnym pracim. Pokud bychom méli udat hrubé vékové rozmezi,

pohybujeme se cca mezi 55 a 80 lety. Ptihlasit se mize kdokoli.

Celkovy pocet uzivateli v nasem vzorku je 195, z toho 109 zen a 48 muzu.

U 38 uZivatelli jsme pohlavi nezjistili.

Uzivatelské jméno
Uzivatelské jméno je fetézec znaki, ktery si sami uzivatelé vybrali za oznaceni své
osoby v prostiedi Wikipedie ajimz se odliSuji od ostatnich uzivateli. Muze

a nemusi obsahovat ob¢anské jméno ¢i ptijmeni uZivatele.

Kurz

Pro potieby analytické Casti této prace se kurzem rozumi vyuka psani na Wikipedii,
které se ucastni lektor a alespon jeden uzivatel. Kurz muize byt realizovan na
jednom imnoha setkanich, tato setkdni mohou byt pravidelnd i nepravidelna,

osobni i prostfednictvim internetu.
V ramci projektu Seniori pisi Wikipedii existuji kurzy pro zalateCniky a pro
pokrocilé. Nicméné analyzovany budou pouze kurzy pro zacateCniky, jak je

vysvétleno niZe.

Wikiklub
Wikiklub je fada vice ¢i méné pravidelnych setkani, pii kterych probiha spole¢na
editace Wikipedie, byvaji oteviené pro uZivatele-seniory i pro Sirokou vefejnost.

V soucasnosti probiha ve tiech ceskych méstech. (Wikipedie:Klub, 2017)
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4.4 Stanoveni cilové skupiny vyzkumu

V cilové skupiné vyzkumu jsou zatfazeni vSichni Ucastnici dale uvedenych kurzi
Seniori pisou Wikipedii. Celkove se jednalo o 195 ucastnikii. Spole¢nym atributem
vSech Cleni skupiny byl aktivni zdjem o kurz Seniori pisou Wikipedii. Z této
skupiny nebylo provedeno pii ovéfovani hlavni hypotézy vzorkovéani. Pro dil¢i
vyzkumy byly z celkového poctu vybirani vSichni Gc¢astnici, kteti spliiovali dalsi
parametry (zejména uzivatelé, ktefi ptispivali na Wikipedii i po skonceni kurzl).
Vysledky vSech vyzkumt je tedy mozné vztahnout pouze na tuto skupinu, nikoli

obecné na seniory nebo uzivatele Wikipedie v Ceské republice.

4.5 Seznam analyzovanych kurza

Nize se nachéazi seznam dvaceti Ctyt kurzi projektu Seniori pisi Wikipedii, které
byly zahrnuty do datové analyzy. Cislo kurzu je ¢&islo, které kurzu bylo pracovné
pfifazeno pouze pro tuto analyzu. Néazvy jsou pievzaty pitimo z Wikipedie, ze

stranky Kurzy!?.

V kapitole 4.6 je podrobnéji rozebrano, které kurzy byly do analyzy zpracovany.

12 https://cs.wikipedia.org/wiki/Speci%C3%A 11n%C3%AD:Kurzy
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Tabulka 1: Seznam kurzu, které byly zarazeny do analyzy dat

Cislo kurzu|Nazev

1

2
3
4
5
6

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24

Meéstska knihovna v Praze 1.

Meéstska knihovna v Praze II.

Elpida L.

Elpida IL

Meéstska knihovna v Praze III.

Méstska knihovna v Praze, Usttedni knihovna —
Zacatecnici 1.

Centrum Elpida — Zac¢étecnici 1.

Meéstska knihovna v Praze, pobocka Smichov —
Zacatecnici 1.

Centrum Elpida — Zacétecnici I1.

Méstska knihovna v Praze, Ustfedni knihovna —
Zacatecnici II.

Me¢stskd knihovna v Praze, pobocka Smichov —
Zacatecnici II.

Online kurz — Zacatecnici 1.

Centrum Elpida — Zacate¢nici I11.

Knihovna mésta Plzné (I.)

Méstska knihovna v Jablonném nad Orlici
Krajska knihovna ve Zliné

Krajské knihovna Karlovy Vary

Méstska knihovna v Praze — Zacatecnici I.
Liberec zacatecnici

Masarykova univerzita v Brné — Zacatecnici 1.
Knihovna Ostrava-Michalkovice, uvodni
prednaska

Regionalni knihovna Karvina, pfednasSkovy sal a
pocitacova ucebna

Moravska zemska knihovna v Brné — listopad

Seniofi pisi Wikipedii — Vsetin

42

Pocet uzivatela

N 0 | X

14
19

13
11

12
13

10
10

10
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4.6 Metodika analyzy

Prvnim krokem bylo ovéteni zdkladni hypotézy: Neékteri seniori edituji na

Wikipedii i po skonceni kurzi.

Na jeho pocatku bylo rozhodnuto, ze se budou analyzovat pouze kurzy pro
zacCateCniky z toho divodu, ze zkoumame prumérného uzivatele a ucastnik kurzu
pro pokrocilé uz neni primérnym uzivatelem. Celkem pét kurzii pro pokrocilé tedy
bylo ze seznamu kurzli vyfazeno, zéroven byly vyfazeny ikurzy koncici
31. 12. 2016, protoze pro n¢ neni mozné analyzovat aktivitu uzivatelii po skonceni
kurzu. Jak uz bylo zminéno, tento vyzkum zahrnuje pouze data aktudlni ke

31.12.2016.

Jako druhy krok probéhlo ¢isténi dat: byl vypsan seznam uzivatelskych jmen pro
jednotlivé kurzy abyly zn¢ vyfazeny osoby, které nekorespondovaly
s vyzkumem. Nasledné byly pomoci nastroje Wikimetrics vytvoteny statistiky
editovani pro jednotlivé kurzy, které byly dale zpracovavany pomoci tabulkového

editoru Microsoft Excel.
Konkrétné byly vybrany tyto parametry:

1. pocet vytvotfenych stranek,

2. pocet editact,

3. pfidané¢ byty (pouze pozitivni, tzn.nezajimd nas, co uzivatelé
odebrali),

4. pocet nové zaregistrovanych uZivateld, tzn. kolik seniord si diky

kurzu nove vytvotilo Ucet na Wikipedii.

Tyto parametry byly sledovany ode dne nasledujicim po dni skonceni kurzu do
31.12. 2016, s vyjimkou posledniho parametru: vzhledem k tomu, Ze registrace
studentli probihaji jako prvni ¢ast kurzu, pocet nové registrovanych byl meéten

v ¢ase od zacatku kurzu.

U parametru nove registrovanych uzivatelti byl jesté ruéné doplnén pocet uzivatelt,

ktefi byli diive zaregistrovani v jiné jazykové verzi Wikipedie, a z toho divodu
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néstroj pro vytvéieni statistik je nezapocital jako nové registrované v ¢eské verzi.'?

Datum registrace v ¢eské jazykové verzi je verfejné pfistupné v Knize novych

wikipedistii'.

Také se v jednom ptipad¢ stalo, Ze jeden uzivatel se Ucastnil dvou kurz, které
zacinaly ve stejny den. Proto bylo rozhodnuto o jeho pfifazeni jako nové

registrovaného uzivatele pouze do jednoho kurzu.

Dale byli pomoci nastroje Quarry nalezeni nejaktivnéjsi uzivatelé. Existuje vice
moznosti, jak aktivniho uzivatele urcit, byly aplikovany tii pfistupy, které¢ byly
nasledné také porovnany. Pro tyto nejaktivngj$i uzivatele bylo zjiSténo, zda
navstévovali kurzy pro pokrocilé a/nebo wikiklub. To bylo zjistovano pomoci

néstrojti Kurzy'®> na webu Wikipedie a dochazky wikiklubu.

Vsechna data byla pfehledné vizualizovana a bylo navrzeno, na které aspekty
editovani seniorti by bylo dobré se zaméfit v kvalitativnim vyzkumu, ktery bude

nasledovat.

4.7 Definice aktivniho uzivatele

Pro vyhodnoceni dil¢ich hypotéz bylo nutné stanovit vyznam terminu ,,aktivni
uzivatel“. Na zaklad¢ kvantitativnich parametrli a doporuc¢eni Gabriely Bokové

jsem definovala tfi typy aktivnich uZivatelt:
e Definice A — podle poctu editaci
e Definice B — podle ptidanych byti

e Definice C — kombinace obou pfistupli

13 Konkrétné se jedna o rozdil mezi ,,Byl zaloZen i¢et* a ,,Byl automaticky zaloZen icet, coZ se
déje prave pii prechodu z jiné jazykové verze.

14

https://cs.wikipedia.org/wiki/Speci%C3%A 11n%C3%AD:Protokolovac%C3%AD_z%C3%Alzna

my/newusers
15 https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Speci%C3%A 11n%C3%AD%3 AKurzy
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Pti ovétovani dil¢ich hypotéz za aktivni uzivatele povazujeme ty, ktefi se vyskytli

alespoil v jedné z téchto skupin.

4.7.1 Definice A — podle poctu editaci

Aktivni uzivatel je ten, kdo editoval minimalné pét riznych mésicii po skonceni
kurzu (nemusi byt — a vétSinou také nejsou — po sob¢ jdouci) a zarovenn minimalné
ttikrat z toho vice nez jednu editaci. Takovych uzivateli je 10, z toho bylo

9 uzivateltl v kurzu pro pokro¢ilé a 5 ve wikiklubu.'®

4.7.2 Definice B - podle pfidanych byti

Aktivnim uzivatelem je ten, kdo ptidal po skonceni kurzu do Wikipedie vice nez
10 000 bytii. Takovych uzivatell je 13, v tabulce jsou sefazeni podle poctu
pfidanych byti od nejvétsiho. Ze 13 aktivnich uzivateld bylo 9 v kurzu pro

pokrocilé a 7 ve wikiklubu."”

4.7.3 Definice C - kombinace ptistupti A a B

Aktivnim uzivatelem je ten, kdo editoval minimalné¢ pét rliznych meésicti po
skonc€eni kurzu, zarovent minimalné tfikrat z toho vice neZ jednu editaci a zaroven
pfidal po skonceni kurzu celkem vice nez 10 000 bytd. Tedy jde o logicky prinik
uzivatell, ktefi vyhovuji definicim A a B. Takovych uzivatelt je 8, z toho bylo

7 uzivateld v kurzu pro pokro¢ilé a 5 ve wikiklubu.'s

4.7.4 Porovnani definic

Definice A je vice zaméfend na délku pribézného editovani. Pravidlem o vice nez
jedné editaci jsme vyfadili uZivatele, ktetfi jsou pfiili§ malo aktivni, pfestoze
editovali pét riznych mésici po skonceni kurzu. Spolecnym jmenovatelem

vyslednych uzivatelii je, ze jsou z kurzl, které probihaly v roce 2014 a prvni

16 Podrobna tabulka s aktivnimi uzivateli podle definice A je v piiloze ¢. 2.
17 Podrobna tabulka s aktivnimi uZivateli podle definice B je v piiloze ¢. 3.

18 Podrobna tabulka s aktivnimi uzivateli podle definice C je v piiloze &. 4.
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poloviné roku 2015. Divod miize byt ten, ze méli vice ¢asu na splnéni podminek
definice A. Také maji spolecné, Ze jsou vSichni absolventi kurzl prazskych, coz je
jediné misto, kde vroce 2015 probihaly kurzy pro pokrocilé a od roku 2016
1 wikiklub. Kromé jednoho také vSichni uzivatelé téchto vyhod vyuzili. Hypotézu
o vlivu dalsiho setkavani s komunitou Wikipedie na aktivitu uzivatelt predkladame

dale.

Oproti tomu definice B umoziiuje zahrnout i ty uZzivatele, ktefi editovali i jenom
jeden meésic po skonceni kurzu nebo dokonce udé€lali pouze jednu editaci, ale
velkého rozsahu. Také uz se zde objevuji 1 uzivatelé z Brna a Ostravy a zvysuje se

pocet uzivateli, ktefi nebyli v kurzech pro pokrocilé.

Definice C se tedy nepfimo omezuje opét na uzivatele kurzl z roku 2014 a 2015
a vybird z nich pouze ty, ktefi ptidali na Wikipedii vyznamny pocet bytl ve srovnani
s ostatnimi uzivateli. V tabulce v ptiloze 4 vidime, ze krom¢ jednoho uzivatele byli

vSichni v kurzu pro pokrocilé.

Vyjimkou je uZivatelka Markéta ze Lhoty, kterd nebyla ani na kurzu pro pokrocilé
ani ve wikiklubu, a ptesto je aktivnim uZzivatelem podle vSech tii definic. Divodem
muze byt to, ze se zcastnila jest¢ jednoho kurzu pro zacateCniky, prestoze
nenavstévovala kurz pro pokrocilé. Nicméné k ovéfeni divodu bude muset byt

vyuzito kvalitativniho vyzkumu, coZ ptesahuje cil této prace.
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4.8 Ovéreni hypotéz

4.8.1 Zakladni hypotéza: Nékteti seniofi pfispivaji na Wikipedii 1 po
skonceni kurzu

Graf'1: Rozdéleni uzivatelii podle obdobi, kdy editovali, vzhledem ke kurzu, kterého se ucastnili

m editovale pouze v pribéhu
kurzu

m neaditovalo vibec

m editovalo | po skongeni kurzu

Z méfeni uvedenych parametrd vyplyva, ze 36 ze 195 uzivateli editovalo po
skonceni kurzu, tj. cca 18 %. DalSich 44 % uzivatel editovalo pouze v pribéhu

kurzu a 38 % uzivatelu needitovalo vibec.

Zaver
Z dat, ktera mame k dispozici, bylo zjisténo, Ze po skonéeni kurzu piispivala
do Wikipedie méné nez ¢tvrtina seniorii, kteri se kurzu Senioii pisi Wikipedii

zucastnili.

19 Zaroveti bylo ovéieno, ze zadny z téchto 18 % seniorl nepiidal pod svym uzivatelskym jménem

na Wikipedii nic pfed mésicem, ve kterém zacal jeho prvni kurz.
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4.8.2 Faktory, které mohou ovliviiovat aktivitu uzivateli po skonceni

kurzu

4.8.2.1 Hypotéza 1: Zeny edituji vice nez muzi

Ze vSech 195 uZivateld, ktefi absolvovali kurzy pro zacatecniky projektu Seniori
pisi Wikipedii, je 109 Zen a 48 muzl. U 38 seniorl jsme pohlavi nezjistili, protoze
nebyla dodana data od externich lektorti kurz. Ovéfovani této hypotézy bylo
zpracovano pouze se vzorkem 157 uzivatelll, u kterych mame udaj o pohlavi
k dispozici.

Graf 2: Pomer Zen a muzii mezi uZivateli

M Zeny

B muZi

Na grafu vidime, ze kurzl se zi€astnilo vice nez dvakrat tolik Zen, co muzi.

Pomér Zen a muzu mezi aktivnimi uzivateli

Graf 3: Pomér zen a muzu mezi aktivaimi uZivateli

M Zeny

B muZi
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Pokud se podivame na aktivni uZivatele, z celkem 15 uZzivatell je cca 73 % Zen
a 27 % muzt. Pomér zen se zde uz mirn¢ zvysil, z toho mizeme odvodit, ze zeny

jsou o néco Castéji aktivnimi 1 po skonceni kurzu a/nebo ptidavaji vice bytil.

Pomér Zen a muzu mezi neaktivnimi uzivateli

Graf 4: Pomer Zen a muzii mezi neaktivnimi uzivateli

M Zeny

® muii

Uzivatelt, ktefi needitovali vibec (ani v prubéhu kurzu) je 58, z toho 42 Zen
a 16 muzi. Pomér Zen amuzl mezi neaktivnimi uZivateli je téméf shodny
s pomérem mezi aktivnimi uZivateli. Zeny needitovaly 1,18x vic nez muzi, ale toto

¢islo je v nasem piipad¢ zanedbatelné.
Pocet editaci a ptidanych byti celkem

Nasledujici tabulka obsahuje tidaje o Cetnosti a datovém objemu editaci Zen a muzl

celkem, tedy od jejich registrace do konce roku 2016.
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Tabulka 2: Porovnani Zzen a muzit podle toho, kolik editaci udélali a kolik bytu pridali od jejich
registrace do konce sledovaného obdobi

Zeny Muzi
Editace celkem 7 682 782
Editace na jednoho uzivatele 70,48 16,29
Pomér editaci Zeny : muzi 4,33
Byty celkem 2 690493 721 225
Byty na jednoho uZivatele 24 683,42 15 025,52
Pomér byti Zeny : muzi 1,64

Zeny ptidaly 4,33x vic editaci nez muzi, ale editovaly pouze 1,64x vic nez muzi.
Z toho vyplyva, ze zeny maji v priméru tendenci délat spiSe vice menSich editaci.
Muzi maji tendenci dé€lat mensi pocet editaci, které jsou vSak zéroven datové

objemng;jsi (vyssi pocet byta).

Zaveér
Z dat, ktera mame k dispozici, bylo potvrzeno, Ze Zeny edituji vice neZ muzi,

a to jak z hlediska poctu editaci, tak z hlediska datového objemu.

4.8.2.2 Hypotéza 2: Kontakt s wiki komunitou pfiznivé ovlivituje aktivitu uzivatel

Kurzy pro pokrocilé
Kurzi pro pokrocilé se za sledované obdobi celkem zlcastnilo 34 uZivateld,
26 z nich predtim absolvovalo kurzy pro zaate¢niky a 8 se pfihlasilo do kurzii pro

pokrocilé rovnou.
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Graf 5: Rozdéleni ucastnikii kurzii pro pokrocilé podle toho, jestli absolvovali i kurzy pro
zacatecniky ¢i nikoli

M absolvovali kurzy pro
zacatecniky

M neabsolvovali kurzy pro
zatatecniky

Dale se budeme zabyvat pouze 26 uZivateli, pro které jsou dostupna data (jsou to ti,
ktefi absolvovali ikurzy pro zacateniky). Z téchto 26 Gcastniki kurz pro

pokrocilé je 11 aktivnimi uzivateli, tj. 42 %.

Graf 6: Rozdéleni ucastnikii kurzii pro pokrocilé podle aktivity v case

M aktivni alespon podle
jedné z definic

m editovali alespofi 1 mésic
po skonceni kurzu pro
zacatetniky

M editovali pouze b&hem
kurzu pro zacatecniky

= needitovali viibec

Ze vSech 195 uzivateld, ktefi se zUc€astnili kurzu pro zacate¢niky, je aktivnich cca
7,5 %. Je tedy zfejmé, Ze Gi€ast na kurzech pro pokrocilé zvySuje pravdépodobnost,

ze se uzivatel stane aktivnim, o vice nez 30 %.
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Tabulka 3: Zvyseni pravdépodobnosti aktivnich uzivatelit v souvislosti s poctem absolvovanych

kurzit pro pokrocile

Pocet kurzi pro pokrocilé

1 2 3 4
Pocet ucastniki 26 10 5 1
Z toho aktivnich uZivatela 42,3 % 80 % 80 % 100 %
ZvySeni pravdépodobnosti 0348% (072,5% | 072,5% | 092,5%
aktivity oproti priméru

Uzivatelem, ktery se zucastnil tfi kurzi pro pokrocilé, a presto neni aktivnim
uzivatelem, je uzivatel’ka Jurak36. Jaké diavody stoji za jeho/jeji neaktivitou
muzeme zjistit pouze kvalitativnim vyzkumem. Jeden uZivatel se ztcastnil kurzu
pro pokrocilé &tyfikrat, ato FrantiSek Stastny, ktery patfil také mezi aktivni
uzivatele. Pravé z toho diivodu, Ze byl jediny, kdo se zucastnil ¢tyt kurzi pro
pokrocilé, nemiizeme zvyseni pravdépodobnosti aktivity oproti praméru o 92,5 %

povazovat za ovétené.

Z tabulky je vSak jasné, Ze se zvySujicim se poctem absolvovanych kurzii pro

pokrocilé se zvysuje pravdépodobnost, ze uZivatel bude aktivni.

Wikiklub

Wikiklubu®’ se alesponi jednou zucastnilo 9 uZivateld®!, 8 znich se fadi mezi
uzivatele aktivni, tj. 88 %. Pravdépodobnost, Ze bude uZivatel aktivni, tak oproti
primérnému uZivateli vzrostla o 80 %. V naSem vzorku také plati, ze 100 %

uzivatell, kteti se wikiklubu zucastnili vice nez dvakrat, jsou aktivnimi uzivateli.

20 Rozumi se tim pravidelnd setkani, pii kterych probiha spoleéna editace Wikipedie.
2 Samoziejmé se wikiklubu Uastni vice lidi, ale nyni mluvime o uZivatelich ve smyslu tohoto

vyzkumu, tedy o ucastnicich programu Seniori pisi Wikipedii.
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Z toho vyplyva, ze G€ast na wikiklubu velmi kladné ovliviiuje aktivitu uZzivateld.
Zaroven ale plati, ze vSichni uzivatelé, kteti byli alespon jednou na wikiklubu, se
ucastnili 1 minimalné jednoho kurzu pro pokrocilé. Otazkou tedy je, jestli vetsi efekt
na aktivitu uzivateli mél kurz (nebo kurzy) pro pokrocilé nebo wikiklub. To opét

zjistime pouze kvalitativnim vyzkumem.

Region

Kurzy pro pokrocilé se konaly pouze v Praze, z toho diivodu se jich mohli zucastnit
pouze uzivatelé z prazskych kurzl pro zacatecniky. Wikiklub se v daném obdobi
konal v Praze a v Brné. Brnénsky klub vyuzil pouze jeden uzivatel, oproti osmi,

kteti navstivili klub prazsky.

Misto navstévovani kurzi je tedy také dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje aktivitu
uzivatelil. Z patnécti aktivnich uzivatell tfinact navstévovalo kurz pro zacatecniky

v Praze, jeden v Brn¢ a jeden v Ostrave.

Zaveér
Z dostupnych dat jsme ovérili, Ze dalSi kontakt s wiki komunitou po skonceni
kurzu ma velmi pozitivni vliv na aktivitu uzivateli. Pravdépodobnost, Ze bude

uZivatel aktivni, s dalSim kontaktem stoupa az o 80 %.

4.8.2.3 Hypotéza 3: Uzivatelé edituji prvni mésic po skonc¢eni kurzu vice nez tieti

mésic po skonceni kurzu

Uzivateld, ktefi editovali alespoti jeden mésic po skongeni kurzu??, je celkem 36.
Z toho 11 uzivateld pridalo vice byt prvni mésic po skonceni kurzua 11 tieti mésic
po skonceni kurzu. Zbylych 14 uzivateld pak ptidalo prvni i tfeti mésic po skonceni
kurzu stejné byt — ve vSech ptipadech to bylo 0 bytl. Nasi hypotézu tedy potvrzuje
30,5 % uzivatell, zbytek (69,5 %) ji nepotvrzuje.

22 Jde o libovolny mésic po skonéeni kurzu, nemust to tedy byt mésic prvni.
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Graf 7: Rozdéleni uzivatelil podle toho, jestli editovali vice prvni nebo tieti mésic po skonceni kurzu
pro zacatecniky

M prvni mésic
H tieti mésic

m oba stejné

Pokud zkoumanou skupinu omezime na pokrocilé uzivatele, Cisla jsou jesté

vyraznéjsi, 25 % uzivateld hypotézu potvrzuje a 75 % ji nepotvrzuje.

Graf 8: Rozdéleni ucastnikit kurzu pro pokrocilé podle toho, jestli editovali vice prvni nebo tieti
meésic po skonceni kurzu pro zacatecniky

M prvni mésic
H treti mésic

W oba stejné

Nyni vzorek omezime na aktivni uzivatele, vidime dokonce vice nez 45 %
uzivateld, kteti potvrzuji hypotézu opacnou (tedy takovou, ktera tika, Ze uzivatelé

edituji tfeti mésic po skoneni kurzu vice nez prvni mésic po skonceni kurzu).
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Graf 9: Rozdéleni aktivnich uZivatelii podle toho, jestli editovali vice prvni nebo tieti mésic po
skonceni kurzu pro zacatecniky

M prvni mésic
H treti mésic

W oba stejné

Zaveér

Treti hypotéza tedy z dostupnych dat potvrzena nebyla, vétSina uZivatela
prvni ani tieti mésic po skonéeni kurzu needitovala viibec, a to i piesto, Ze
bereme v ivahu pouze uZivatele, ktefi editovali aspoii jeden (libovolny) mésic
po skonceni kurzu. Néktefi z nich editovali druhy mésic po skonceni kurzu
a nékteri aZ delsi dobu po skonceni kurzu, neZ jsou tfi mésice. U uZivatelu,
kteri byli prohlaSeni za aktivni alespon podle jedné z definic, dokonce vidime
narust v editacich ve tietim mésici po skonceni kurzu oproti prvnimu mésici
po skonceni kurzu. To naznacuje, Ze uzivatelé potiebuji delsi ¢as na ,,rozjezd*,
nez za¢nou vice editovat. Abychom to vSak potvrdili, museli bychom vyuzit

kvalitativniho vyzkumu.
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5. Zaver

Tato prace byla nejprve vénovana teoretickym otazkam specifik staii a seniori
obecné, popsali jsme vyvoj projektu Seniori pisi Wikipedii a analyticka ¢ast byla

zamétena na aktivitu uzivateld v rdmei tohoto projektu.

Zakladni hypotéza, ze néktefi seniofi ptispivaji na Wikipedii 1 po skonCeni kurzu,
byla potvrzena, takovych seniorl je cca 18 %, tj. mén€ nez ctvrtina vSech osob,

které se kurzt ti€astnily.

Dale byl definovan aktivni uzivatel a bylo sledovano, které faktory aktivitu seniord
ovliviuji.
Prvni dil¢i hypotéza byla potvrzena, aktivitu uZzivateli lze posuzovat i podle

pohlavi. Zeny piidaly 4,33x vic editaci a 1,64x vic byti nez muzi.

Druhd dil¢i hypotéza byla také verifikovana. Dal§im faktorem, ktery ovliviiuje
aktivitu uzivatelll velmi vyrazné, je to, zda po skonceni kurzu maji nebo nemaji
dalsi kontakt s wiki komunitou, tzn. jestli se Gc€astni kurzii pro pokrocilé nebo
wikiklubu. Pravdépodobnost, Ze se uzivatelé stanou aktivnimi, se pii absolvovani
kurzu pro pokrocilé zvysi cca o 30 % a s dalSimi kurzy pro pokrocilé jeste vyrazné
roste. V nasem vzorku také plati, ze 100 % uzivateli, ktefi se zic¢astnili vice nez
dvakrat wikiklubu, jsou aktivnimi uZivateli Wikipedie. Velkou roli u dalSiho
kontaktu s wiki komunitou ovSem hraje také bydlisté seniorli. Kurzy pro pokrocilé
se odehravaji pouze v Praze a wikiklub v Praze a v Brn& (od roku 2017 také v Ceské
Lip¢) (Wikipedie:Klub, 2017). UZivatelé z jinych mést tak nemaji moc moZznosti,

jak takovy kontakt navazat.

Tteti dil¢i hypotéza vSak potvrzena nebyla, zjistili jsme, Ze pouze cca tietina
uzivatelll editovala prvni mésic po skonceni kurzu vice nez tfeti mésic po skonceni
kurzu, u aktivnich uzivateli to bylo jesté méné. Proto bylo usouzeno, Ze tento faktor
s aktivitou uzivateli nekoreluje, velké mnozstvi uzivatelit editovalo napt. az od

¢tvrtého mésice po skonceni kurzu.

Celkové to znamena, ze nejveétsi pravdépodobnost stat se aktivnimi uzivatelkami
maji Zeny z Prahy, které absolvovaly kurz pro pokrocilé a/nebo wikiklub. Tvirci
projektu by se tedy meli zaméfit na ostatni regiony. Tti kraje, které zdjem o projekt

zatim neprojevily, jsou kraj Kralovéhradecky, Olomoucky a kraj Vyso€ina. Cilem
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do budoucna by tedy mélo byt dostat projekt do povédomi knihovnikl a seniorti

1 v téchto krajich.

Rovnez by mela byt snaha projekt neustale zlepsovat a rozsirovat, napr. temito

prostredky:

vvvvv

e za nejdilezitéjsi povazujeme zavedeni kurzi pro pokrocilé iv jinych
méstech kromé Prahy a zavedeni wikiklubu 1 v jinych méstech kromé Prahy,
Brna a Ceské Lipy,
e dale potadani dalSich kurzii pofadanych absolventy kurzt pro knihovniky —
v tomto bod¢ je tfeba se zaméfit na jiz zminované kraje, kde projekt doposud
nepusobil,
e schiizky lektori, na kterych se bude ladit obsah,
e sbirdni zpétné vazby, ktera umozni upravu kurzl uzivateliim na miru,
e propagace v seniorskych klubech, casopisech, na seniorskych webech
apod.,
e zapojeni senioril do vyuky, které umozni pfimé piredavani zkuSenosti dal§im
ucastnikim.
Dal$im dtlezitym bodem ve zkoumani aktivity uzivateli bude kvalitativni vyzkum,
ktery se zaméii pifimo na seniory a jejich osobni diivody k editaci (v textu byla
zminéna nekterd uZivatelskd jména, jejichz nositele by stalo za to vyzpovidat).
a zda vétsi editace je skutecné disledkem uvedenych faktort nebo zda jde o jevy
soub&zné. Uzivatelé by také mohli byt dotazovani na diivody, pro¢ editovali néktery
meésic po skonceni kurzu vice a n€ktery méné, zda ma vétSi vahu ucast na dalSich
kurzech, nebo wikiklub a zda na aktivitu uzivateld ptisobi i ro¢ni obdobi nebo jejich
jiné substitu¢ni aktivity.
Do budoucna by také méla byt sbirdna kvalitn€j$i zpétnd vazba, ktera bude
zahrnovat Uidaje nejen o pohlavi, ale i napt. idaje o formalnim vzdélani uzivateli.
Pak by mohlo nésledovat ovéfeni hypotézy, Ze se zvySujicim se vzdélanim

uzivatell roste jejich aktivita na Wikipedii.

Gabriela Bokova, manazerka vzdé€lavacich aktivit Wikimedia Ceska republika,
omém vyzkumu prohldsila: ,,V ramci zkvalitinovani programu Seniofi pisi

Wikipedii nds zajima, kdo jsou uspésne vychovani seniori, kteri se stanou
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skutecnymi wikipedisty a edituji i po skonceni kurzu. Diky tomuto vyzkumu miizeme
urcit promenné, které mohou mit na aktivitu seniora vliv a navazat kvalitativnim

vyzkumem, ktery nam odhali zase o trochu vice.* (Bokova, 2017b)
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Ptiloha €. 1: Kraje, ve kterych probihaly kurzy nebo prednasky

¢1 workshopy projektu Seniofi pisi Wikipedii
Kraj Kurzy Piednasky/ Pocet akci
workshopy celkem
Hlavni mésto Praha | Praha (20) Praha (7) 27
StiedoCesky Kladno (1) 3
Ptibram (2)
Jihocesky Pisek (2) Ceské Budgjovice (1) | 3
Plzenisky Plzen (1) 1
Karlovarsky Karlovy Vary | Marianské Lazné (1) | 3
(1) Chodov (1)
Ustecky Usti nad Labem | Roudnice nad Labem | 4
) )
Kadan (1)
Liberecky Liberec (1) Semily (2) 4
Ceska Lipa (1)
Kralovéhradecky 0
Pardubicky Jablonné nad [ Jablonné nad Orlici | 3
Orlici (1) (1)
Pardubice (1)
Moravskoslezsky Ostrava (1) Karvina (1) 3
Karvina (1)
Jihomoravsky Brno (2) 2
Zlinsky Zlin (2) 3
Vsetin (1)

i




Ptiloha €. 2: Aktivni uZivatelé podle definice A — podle poctu

editaci
Uzivatelské jméno | Kolik | Vice nez 1 | Pokro¢ily/a | Wikiklub | Mésto
mésicii | editace
Melanie anna 12 8 ano 2x Praha
Zuzana Jezkova 8 7 ano 0x Praha
Antonin Ryska 12 11 ano 0x Praha
Markéta ze Lhoty |5 5 ne 0x Praha
Frantidek Stastny 15 13 ano 5x Praha
Mickapr 7 6 ano 0x Praha
Dirillo 16 14 ano 2x Praha
JirCu 6 5 ano 4x Praha
Vikos1681 11 10 ano 6x Praha
Ivas1950 5 5 ano 0x Praha

il



Ptiloha ¢. 3: Aktivni uzivatelé¢ podle definice B — podle

pfidanych byt
UZivatelské jméno | Pridané byty | Pokrocily/a | Wikiklub | Mésto
celkem

Dirillo 1333925 ano 2x Praha
Vlkos1681 332 447 ano 6x Praha
Frantiek Stastny 195 272 ano 5x Praha
Antonin Ryska 135509 ano 0x Praha
JirCu 119 331 ano 4x Praha
Markéta ze Lhoty 112 941 ne 0x Praha
Cinavo9 60 951 ano 3x Praha
FANYMAR 53209 ne 0x Brno
Zuzana Jezkova 19 445 ano 0x Praha
Melanie anna 18 763 ano 2x Praha
Eva KodeSova 15115 ne 0x Ostrava
Majka.janus 13 632 ano 3x Praha
Alena S 12 160 ne Ox Praha

v



Ptiloha €. 4: Aktivni uZivatelé podle definice C — kombinace

predchozich pfistupii

UZivatelské Kolik | Vice neZ | Pridané byty | Pokro¢ily/a | Wiki-
jméno mésici | 1 editace | celkem klub
Melanie anna 12 8 18 763 ano 2x
Zuzana Jezkova | 8 7 19 445 ano 0x
Antonin Ryska 12 11 135 509 ano 0x
Markéta ze 5 5 112 941 ne 0x
Lhoty

FrantiSek 15 13 195 272 ano 5x
Stastny

Dirillo 16 14 1333925 ano 2x
JirCu 6 5 119 331 ano 4x
Vikos1681 11 10 332 447 ano 6x




Ptiloha €. 5: Abecedni seznam uZzivatelii a pocet ptidanych

byt a editaci od jejich registrace do 31. 12. 2016

UZivatelské jméno Pocet editaci Pocet pridanych byt
celkem celkem

12senior 15 1873
17Trevor 4 1237
3818mirka 0 0
39 serif 1 249
A23YMCA 2 613
Aja bartuskova 0 0
Ajkal23 0 0
Alena S 60 21591
Alfare 0 0
Alice dedkova 0 0
Antonin Ryska 62 161845
Arnost.Vac. 28 14917
Arnostka 0 0
Asa Ropek 2 1497
Avocham 0 0
Babca Irca 5 682
Babina Milena 0 0
Backovska 2 8
Barumilu 0 0
Beliqit 0 0
Bonifac-cz 1 11
Boruvky 2 295
Cancorka 8 12286
Cerveny trpaslik 2 72
Cinavo9 52 60951
Dagmar z Prahy 2 44
Daja simon 0 0
Dana.Kovanicova 0 0

vi




Dasule 0 0
Datkova 0 0
Dirillo 5985 1596170
Emma4719 0 0
Eva KodeSova 17 16056
Eva parmova 0 0
FANYMAR 148 121612
Franti§ek Stastny 193 207531
Fuczik 36 8537
Hahanka4 4 3331
Hana JaroSova 9 85
Helca50 0 0
Helena024 6 3281
Helenal957 0 0
Hlupice 23 20300
Hongro 0 0
Hu22853hu 2 3
Hvézdicel 1 34
Chalupsk 1 0
Chamcal23 0 0
Chvojkova 2 23
I1¢as3 13 562
Ilona Kukanova 0 0
Ingrid.hronovska 0 0
Irmazajickova 0 0
Iva Jandova 0 0
Ivas1950 108 10831
Jacek s 0 0
Jadérko 36 3241
Jakuba Skrdla 13 144
Jan Miklanek 4 149
Jana Pohankova 8 91

Vil




Jana Smidova 2 61
Janarok 0 0
Janicko51 7 152
Jarmila Book 12 10119
Jaros2015 2 73
Jaroslav Krecht 0 0
Jatanyll 3 13993
Jilemnimnice 0 0
JirCu 159 246573
Jirikasparek 5 4016
Jifi Bruner 0 0
Jifina Pefina 3 25
Jistefi 0 0
Jitkahova 0 0
Jitkavac 7 7052
Jitule51 23 2601
Jjanie 10 3838
Jozek 0 0
Kamilen158 12 1074
Kamlud 0 0
Karlofr 108 13308
Kaskova 2 112
Katefina Brabcova 0 0
Kinemak 18 1059
Kivdujag 0 0
Klenca 1 16
Klokan1988 0 0
Knihovnice Irena 1 9
Kohoutky 1 2
Kohoutovice 0 0
Kolobézka 6 5976
Kopretina 1 0 0

viii




Koranova 4 321
Koterov 0 0
Krajar 9 964
Kunhutam 0 0
Kveta.Samajova 0 0
Kvetoslava.Samajova 0 0
Laubmil 0 0
LAUKOVA ALZBETA 2 32
LENKA 9 3798
Libuse Krokova 3 14
Lidabey 6 1170
LidkaHolbikova 0 0
Lichnice 0 0
Loucka 4 3283
LucieStrbackova 0 0
Maceva23 1 13
MajaStaj 1 17
Majka 3 3 399
Majka.janus 10 13632
Mjjovka 0 0
Malicek1 1 45
Maricern 13 6119
Markéta ze Lhoty 158 116564
Melanie anna 48 20731
Mickapr 39 29728
Milada78 0 0
MilanBrz 2 238
Mimimaja 1934 0 0
Miroslav Bé&hal 14 7341
MPrei 17 2511
N17631 1 19
Nada Cel 93 101939

X




NavyAbox 1 0
Nebeski 0 0
Nonac71 10 4795
NSO-CI 3 17
Oldriskarandova 0 0
Oldfich Hlinka 0 0
Olga Galova 1 139
OmaOla 2 0
Opicel956 41 3041
Orlicko 6 711
Orlka | 1
OTAKAR 1 670
Papucell 0 0
Pauza~cswiki 0 0
Pavca42 1 12
PavelVach 2 1
Pepanl6 0 0
Petishee 0 0
Petr-Laguna 3 4
Pglas 1 828
Pirx4594 0 0
Pokeclitka 1 1
Ponzuza 1 102
Rehatom 0 0
Roobova 3 26
Rousova 3 2
Rowerin 48 31575
Roziky 0 0
Sidinkina 0 0
Sidonien 1 405
Slafra 0 0
Sojcipero 0 0




Speed123 2 75
Stanal23 6 1920
Strasidlo22 12 2624
Stromy57 3 318
Susenka88 6 438
Sylflid 2 3
Séarka Svojova 98 23271
Sagek 1 0
Spunt35 8 165
Tamtami84 8 667
Thor213 26 17936
Ticha Kveta 4 89
TiSnov 12 88
Tobiskova 0 0
Tramalato 0 0
Ujokr 0 0
Usergeorg 2 1
Vavrin josef 2 13
Velbehy 0 0
Vesela holka 5 389
VETA 70 2 103
Vladimir Dobrovodsky 34 9561
Vladimir Gregor 3 66
Vladimirprvni 0 0
VlaMaul 16 4365
Vlasta Malikova 0 0
Vice 2 4
Vlcice 2 0 0
Vlkos1681 462 420938
Vojtech.zapletal 1 39
Vugelbeer 0 0
Wlady 2 29

xi




Yaoo Weiss 0 0
Zakrat 1 1
Zdekapr53 112 26345
Zdenekzlin 0 0
ZdenkaMankova 0 0
Zdeorli 0 0
Zuzana Jezkova 64 19456

xii
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Kurz ¢. 1: Méstska knihovna v Praze
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Meéstska knihovna v Praze 11
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Elpida I
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Kurz ¢. 5: Méstska knihovna v Praze 111
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Kurz ¢. 6: Méstska knihovna v Praze, Ustiedni knihovna — Za
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Kurz €. 7: Centrum Elpida — Zacat
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Kurz €. 8: Méstské knihovna v Praze, pobocka Smichov — Zacat
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Centrum Elpida — Zacate

Kurz €. 9
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Kurz ¢. 10: Méstska knihovna v Praze, Ustiedni knihovna — Za
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Kurz €. 13: Centrum Elpida — Zacate
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Knihovna mésta Plzné (I.)
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Kurz ¢. 15: Méstska knihovna v Jablonném nad Orlici
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Kurz €. 16: Krajska knihovna ve Zlin¢

8000
7340
7000
6000
5000

4000

Pfidané byty

3000
2000

1000

o

12

10

Pocet editaci
[«)]

Vytvofené stranky

XXviii



Kurz €. 17: Krajska knihovna Karlovy Vary
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Kurz ¢. 18: Méstska knihovna v Praze — Zacatec¢nici 1.
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Kurz ¢. 19: Liberec zacate¢nici
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Kurz €. 20: Masarykova univerzita v Brné — Zacate¢nici 1.
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Kurz ¢. 21: Knihovna Ostrava-Michalkovice
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Kurz €. 22: Regionalni knihovna Karvind, prednaskovy sél a pocitacova ucebna
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Kurz €. 23: Moravska zemské knihovna v Brné — listopad
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Kurz €. 24: Seniofi pisi Wikipedii — Vsetin
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