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Anotace

Diplomové prace na téma ,,Bezdomovectvi v regionu Kladno* pojednava o problematice lidi
Zabyva se moznostmi, jak bezdomovcim pomoci v navratu do bézného, dustojného Zivota
mezi vétS§inovou spolecnost.

Praktickd c¢ast je rozdélena na dvé kapitoly. Prvni kapitola je zaméfena na mapovani
organizaci v mésté Kladné, které se snazi lidem bez domova pomoci k navratu do bézné
spolecnosti. Déle jsou v této kapitole uvedeny pocty osob, které jsou hlaSeny na uiedni
adrese, jedna se o celorepublikové statistiky jednotlivych kraji v letech 2009 a 2014
a finan¢ni udaje o penéznich ¢astkach, které byly vyplaceny v jednom mésici na ubytovnach
v mésté Kladné.

V druhé kapitole je uveden dotaznik, ktery tvoii 10 uzavienych otazek a zabyva se celkovou
problematikou bezdomovectvi ve mésté Kladn€, nazory mistnich obcanii na tuto

problematiku, ale i problematiku dne$nich dnt.

Annotation

Thesis on homelessness in the region ,,Kladno* deals with the issue of homeless people. Their
causes, consequences, pathologies associated with homelessness. It explores opportunities
to assist those persons in returning to normal, dignified life to the mainstream society.

The practical part is divided into two chapters. The first chapter is focused on mapping
organizations in the city of Kladno, which tries to help homeless people to return to normal
society. Furthermore, this section lists the number of persons who are reported on official visit
it is a nation-wide statistics for each region in 2009 and 2014, and financial data on the
amounts of money that were paid in one month for hostels in Kladno.

The second chapter provides a questionnaire, which consists of 10 closed questions and deals
with the general issue of homelessness in Kladno, the views of local people on the issue of
their city, but also the problems of today.
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Uvod

Téma mé diplomové préace ,,Bezdomovectvi v regionu Kladno* vzniklo z prosté touhy a mého
zajmu dozvédét se néco vice 0 lidech, ktefi zustali bez domova. Osobné jsem méla moznost
0 prazdnindch pracovat pro organizaci Maltézska pomoc, kterd pomahd pravé osobam
bez domova. Tato prace mi napomohla Iépe proniknout do problematiky bezdomovectvi
a socialni dezintegrace dnes$ni doby. Do problému, pro¢ néktefi lidé v dnesni dobé jsou
na hranici chudoby, vylouceni ze spole¢nosti a pro¢ je Sance jejich navratu do bézného zivota
miziva.

Pracuji jako ucitelka odbornych pfedméti na odborném ucilisti a mnoho nasich zakt pochazi
z lokalit socialniho vylouceni. Dalsi skupinu nasich zakt tvoti déti z détskych domovt, které
nevidi bézny chod domacnosti, kterda musi platit ndjem, vodu, plyn a dal. Mnohdy se pravé
tyto déti z détskych domovi ocitaji, po odchodu z détského zafizeni, na ulici. Neumi se o sebe
postarat, nebot’ k tomu v détském domové nebyly vzdy vedeny, nebo nemély piileZitost zazit
chod domécnosti v béznych podminkach.

V jednotlivych kapitolach diplomové prace jsem se zaméiila na celkovou problematiku
a diivody bezdomovectvi v Ceské republice a s hlub§im zaméfenim na region Kladno.
Zajimaly m¢é nazory ob¢ani mésta Kladna spojené s 0sobami bez domova a jejich mozného
navratu do bézné spolecnosti. Nazory obcanii jsou soucasti mé diplomové prace. Dale jsem
se snazila zmapovat organizace, které v daném mésté s osobami bez domova pracuji nebo
se snazi noveé se ve mésté prosadit a nabidnout jiny zplisob svych sluZeb, ktery v daném mé&sté
jesté neni. Jednotlivé organizace jsem méla moZnost navstivit, v n€kterych i pracovat, coZz mi
pomohlo 1épe danou problematiku bezdomovectvi v mésté Kladné vidét a pochopit. Pochopila

jsem, Ze stat se bezdomovcem v dne$ni dobé mize kazdy z nas.



1  Bezdomovectvi v CR a jeho definice

Bezdomovectvi a veskeré problémy s tim spojené patii v poslednich desetiletich k pal¢ivym

otazkam Ceské republiky.

1.1 Definice pojmu

Bezdomovectvi a bezdomovec jsou pojmy, které ¢esky jazyk znovu obohatily po roce 1989.
Se zménou politického rezimu se zmeénila i slova ¢eského jazyka. Néktera slova zanikla
ancktera nova se zacala bézn¢ pouzivat mezi lidmi, aniz by nckdo musel nékomu
vysvétlovat, co tato slova znamenaji. Jednim takovym slovem, které znovu obohatilo ¢esky
jazyk, je slovo — bezdomovectvi, bezdomovec. ,,Bezdomovectvi — slovo, které vzbuzuje
nejriznéjsi emoce, piedstavy, pocity i postoje. Pocity strachu, (sebe)ohrozeni, nejistoty, obav
a rozc€ileni. Postoje opovrZeni a pohrdani i soucitu a lhostejnosti. Nejriznéjsi predstavy o tom,
kdo vlastné tito lidé jsou a co se jim v zivoté piihodilo, Ze ziji takto a jestli takto Zit musi.
Premysleni o tom, kdo je za tuto situaci zodpovédny, kdo je vinen, kdo ji (ne)ma fesit a pro¢.*

(BALAS, HEZOVA, 2010, s. 6)

Bezdomovectvi

,Bezdomovectvi je spolecensky jev, kterému predchazeji jednani a procesy vedouci ke ztraté
zdzemi, Zivotnich jistot a ke spoletenskému vylouceni“ (VACINOVA, 2006, s. 128)

Bezdomovectvim ztraci dana osoba urcity status vétSinové spolecnosti.

Bezdomovec

»Bezdomovec je ¢lovek, kterého z riiznych divodi postihlo spolecenské vylou€eni a ztrata
bydleni.“ (VACINOVA, 2006, s. 128) ,.Cesky pravni fad pouziva termin ,bezdomovec*,
ve smyslu osoby bez statni ptisluSnosti. Osobou bez pfistiesi je vSak oznaCena osoba, ktera
nema vlastni domov, ¢i si jej nenajima, nebo nezije v takovém obydli u osoby duvérné blizké,
¢i tento domov nemiiZze, nebo nechce uzivat, anebo takovy domov uziva protipravné. Domov
je v této definici chapan obecné jako misto, kam jeho uzivatel mize jinému clovéku zakazat
nebo umoznit ptistup. Podle zdkona jde o osoby spoleCensky neptizplisobené a péci o né
vymezuje Zakon o socidlnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach).*

(BALAS, HEZOVA, 2010, s. 23)



Je velmi dulezité si uvédomit, Ze stat se bezdomovcem je pomérné snadné. Lidé, ktefi bydli
na ubytovnach nebo v ghettech, jsou novymi abonenty na cestu k bezdomovectvi. Nemusi se
ale jednat pouze o lidi z téchto lokalit, bezdomovcem se muze stat kazdy z nas. Staci pfijit
0 zaméstnani, vzit si ptijcku, tu nesplacet a nechat si nartstat aroky z neplaceni, nebo neplatit
najem. Bezdomovci jsou lidé zraznych spolecenskych vrstev, rizného vzdélani, véku.
Bezdomovcem se muze stat i ¢lovék po propusténi z vykonu trestu, z Gstavniho zafizeni,
Cloveék zéavisly na automatech, drogach, déti opoustéjici skolskéd zatizeni, naptiklad détské

domovy, vychovné tstavy, nebo tfeba obéti domaciho nasili.

1.2 Historie bezdomovectvi

Za prvni bezdomovce lze oznacit osoby, které byly z n€jakého divodu vylouéeny z komunity
na zékladé urcitého trestu. VéEtSinou zivot takového jedince byl t€zky a beznadéjny, nebyl
ptijat nikde jinde a stal se cizincem a vyhnancem ve vlastni zemi. Historii bezdomovectvi
najdeme i vbibli at’ jiz u Adama a Evy, ktefi byli vyhnani z Raje za sviij hfich, nebo
Vv piipadu bratrovrazdy Abela Kainem, ktery byl za svijj trestny ¢in vyhnan ze spolecnosti
a nesmél byt nikde pfijat. Jeho piibéh je pfibéhem vylouceni jedince ze spolecnosti, které si
zpusobil on sam. ,,Ve Starém zékoné je chudoba chapana jako zlo, pfilezitost k hiichu
a dusledek chamtivosti druhych. Zastanci chudych byli proroci - stavéli se proti lichvé
a korupci a pobizeli ke spravedlivému jednani s chudymi ve snaze zmirnit jejich utrpeni. Jezi§
chudobné blahoslavi a stava se jejich Vykupitelem, je vSak také jednim z nich. Dobrovolna
chudoba je v cirkvi vytouZzenym idealem, ale nedustojna bida je z pohledu Starého i Nového
zékona nepiipustna.“ (PRUDKOVA, NOVOTNY, 2008, s. 27)

,»Ve stfedovéku se po fekdch a mofi pohybovaly tzv. lod¢ blaznl, kde byli izolovani
nepiizpusobivi jedinci. Byli sem zahnéni lidé néjak se odliSujici, aby cestovali po celé roky,
ale Zadny pfistav je nepfijal. (Dnes lod Hermes Praha). Ve sttedovéku bylo obyvatelstvo
pana, a pfipadna migrace obyvatel byla proto omezena. Od poloviny 15. stoleti zacal pocet
obyvatelstva stoupat a tim i klesla Zzivotni troven nejchuds$iho obyvatelstva. V raném
novoveku se objevuji prvni skupiny lidi, ktefi odmitaji usedly typ zivota robotujicich, zacinaji
se toulat a pfestavaji byt vazani na padu svého pana. Tito tulaci, nazyvani téZ vagabundi,
predstavovali osoby bez péana, tim vlastné negovali cely systém a stavéli se proti tehdejSimu
hodnotovému fadu.“ (MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 53-54) ,,PécCi o potiebné

zajistovala po cely stfedovék cirkev.“ (PRUDKOVA, NOVOTNY, 2008, s. 28) ,.Cilem
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charity bylo pouze uspokojit ty nejzékladng&j§i potieby chudych.“ (MARES, 1999, s. 88)
To v té dob¢ byla hlavné potieba jidla a piespani. O tyto potieby se staraly prevazné kostely
a klastery.

Bezdomovectvi, které zname, jiz v této podob¢, se zacalo objevovat koncem 19. stoleti
v disledku pramyslové revoluce. Diky rozvoji primyslu dochézelo i k rozvoji mést a zacala
pomald migrace obyvatelstva do mést za praci. O chudé obyvatelstvo, které ptichdzelo
do mést, se zacaly starat urcité cirkevni fady nebo organizace, to vSe bez statni pomoci.
,Statni péde o bezdomovce byla poprvé zminéna v Risském obecném zakoné z roku 1862.
Zakony se né€kolikrat upravovaly, ale zdklad zUstal stejny. Podle téchto zdkont musela byt
kazd4d nemovitost zapsana v katastru obce a kazdy obfan musel pfisluset k néjaké obci.
Domovské pravo se ziskavalo narozenim, snatkem ¢&i dobrovolnym pobytem v obci.
O chudobného obcana se musela postarat obec. Z této doby ma pivod oznaceni bezdomovec,
které je v pravni praxi dodnes definovano jako obcan bez domovského prava, tedy cizinec
&i béZenec.“ (MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 54)

»2Domovské pravo bylo mozno ziskat pifimo nebo nepfimo. Piimo se ziskalo vyslovnym
udélenim ze strany obce, kterd udélovala toto pravo na zakladé nepftetrzitého dobrovolného
desetiletého pobytu v obci pied podanim Zadosti nebo napf. nastoupenim vefejného uradu
¢i sluzby. Nepiimo nabyvaly domovské pravo déti svym narozenim a manzelky uzavienim
stiatku.“ (STECHOVA, 2008, s. 7 - 8)

»Narok na chudinské opatieni v nouzi byl podminén domovskym pravem, prokdzanou
chudobou, neschopnosti vydélku a nedostatkem osob, které¢ byly dle piedpisit povinny nebo
zavazany k zaopatfeni chudého (jednalo se piedev§im o piedpisy obcanského prava).
Typ podpory urcovala obec podle mistnich podminek a podpory byly rozdéleny do &tyt
kategorii (pravidelné a pfechodné, penéZité a naturalni, s tfidou a zaopatfenim v chudinskych
ustavech). Narok na n€ nebylo moZno uplatnit soudni cestou, ale pouze stiZznosti. Tato vefejna
chudinska péce se tykala nejen ptislusnikli obce, ale vztahovala se 1 na bezdomovce, piespolni
a cizince, a to tak, Ze napf. bezdomovci byli rozhodnutim spravniho Ufadu pridéleni nékteré
obci, kde pak méli stejny narok na chudinskou pomoc jako jini jeji pfisluSnici. Tato pomoc
byla ale jen docasnym feSenim, dokud bezdomovce nenabyl n¢kde domovského prava.
Domovské pravo souviselo také s policejnim opatienim, zvlasté s vyho$ténim, kdy tzv. osoby
prace se S§titici tuldci, ale Casto 1 nezaméstnani a politi€ti vézni, byli posilani do svych
domovskych obci. Trestni zdkon, ktery znal instituce vypovézeni, vyslovné stanovil, Ze nikdo
nemiize byt vypovézen zobce, do které patii, tj. ve které ma domovské pravo.*

(STECHOVA, 2008, s. 8)
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1.2.1 Bezdomovectvi pired rokem 1989

»Za 1. republiky se poprvé objevila snaha o rozliSovani téch, kdo statni pomoc potiebuji a kdo
ji zneuzivaji. Statni sprava proto vypracovala systém - objevil se titul registrovanych zebrak,
ale jeho ziskani bylo tak nroéné, Ze mnozi to prosté vzdali.“ (BRUNTALOVA, 2001 s. 54)

Po druhé svétové valce a hlavné po roce 1948, kdy dochazi ke znarodnovani majetku
a nastupuje komunisticky rezim, bezdomovectvi se stava tabu v této zemi. V té dobé
neexistovalo, Ze by nékdo nemél praci a nemél ubytovani. Velka mésta, kde byl rozvinuty
tézky primysl, nabizela praci i S ubytovanim a o vSe se staral stat i dany podnik. Lidé, ktefi
pracovali ve vedoucich funkcich, nemuseli mit ani odpovidajici vzdélani k praci, kterou
vykonavali. Mnohdy stacilo, Zze doty¢ny byl ¢lenem komunistické strany. Témét vzdy plati,
ze vliv politickych stran v kazdém volebnim obdobi ovliviiuje chod a vedeni danych mést
atim i funkce v fidicich pozicich. Prace pro obCany byla v nékterych ptipadech vytvorena
uméle a vSichni ob&ané tehdejsiho Ceskoslovenska méli povinnost pracovat a chodit do préce.
Pokud se nasel jedinec, ktery se praci vyhybal, byl odsouzen za pfizivnictvi a uvéznén
na neékolik let. Je smutné, Ze 1 v dneSni dobé svobody a demokracie jsou na vedouci funkce
dosazovany osoby podle politické prislusnosti a ne podle odbornosti. Tim byva mnohdy

I ovlivnén chod a vedeni danych mést, ale i celych ministerstev.

1.2.2 Bezdomovectvi po roce 1989

Doba po roce 1989 této zemi sice prinesla svobodu, ale také mnoho nového, na co obyvatelé
této zem¢ nebyli az tak pfipraveni. Privatizovaly se statni podniky, ruSila se pracovni mista,
podniky snizovaly pocty zaméstnancl. Pozdéji zacalo dochézet k tomu, ze velké podniky jako
doly, t€Zky primysl, textilni primysl zacaly sva pracovisté zavirat a lidé pfichazeli o praci
hromadné. Mnohokrat se stavalo, Ze v podniku pracovala cela rodina, ktera se ze dne na den
ocitla bez prace, bez piijmu, bez jistoty a v disledku toho i o bydleni. Ctyficet let se o né
staral stat a béhem chvile jim jiné statni zfizeni této zemé bere préci, ubytovani, chce po nich
penize na koupi jejich bytu, ve kterém rodina spokojené Zila. A pravée tento systém privatizace
a zavirani podnika pfinasi prvni bezdomovce, nebot’ tito lidé na toto nebyli pfipraveni. Mezi
prvnimi bezdomoveci se ocitaji lidé ve véku kolem 50 let, bez rodinného zazemi, rozvedeni,
kteti bydli na ubytovné. Mnohdy to byli lidé propusténi z vykonu trestu, zavisli na alkoholu.

Tim, Ze se po roce 1989 oteviely hranice a lidé mohli volné cestovat, ptichazi

do Ceskoslovenska velka vlna cizinci za praci a lep§imi zivotnimi podminky nez jim
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poskytuje jejich zemé. VSem se bohuzel nepovedlo sehnat praci ani ubytovani a svou situaci
vyfesili naptiklad pfechodnym pobytem na ulici.

Po ud€leni amnestie Vaclavem Havlem a propusténi 15 000 véziiii v roce 1990 se mnozi tito
obCané nemaji kam vratit a stavaji se bezdomovci. Jejich svoboda byla vykoupena ztratou
zaméstnani, ubytovani, prosttedkt ke koupi jidla, obleceni. Ti, ktefi nemaji rodinu, ktera by
jim poskytla pomoc, zlstavaji s prostiedky, které jim nabizi pouze ulice. VEétsinou si obzivu
obstaravaji nelegalnim zptsobem, napiiklad prostituci, prodejem drog, kradezemi, lichvou,
podvody atd.

Zivot je pIny ogekavani, planovani a pohledit do budoucna. Budoucnost je nezbytnou &asti
zivota a naSe predstava o tom, jaka je nase budoucnost, nds svym zplusobem formuje
I V soucasnosti. V budoucim ¢ase pfemyslime béhem vSedniho dne. Zda ptijdu nakoupit, nebo
pjdu do restaurace, kina, divadla. VSechny tyto myslenky sméfuji do budoucnosti. Jestlize

v

¢len vétSinové spolecnosti vi, co bude délat za tyden ¢i béhem nékolika ptistich mésici,
bezdomovec tusi perspektivu pouze svych piistich hodin, mozna dni.

28. srpna 2013 vlada kabinetu Jifiho Rusnoka schvalila Koncepci prevence a feSeni
problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020. Navrh koncepce,
ktery ptedlozil vladé ministr prace a socialnich véci FrantiSek Konicek, je v historii
Ceské republiky prvni koncepci, kterd se zabyva fesenim otizek bezdomovectvi. , Koncepce
vychazi z faktu, Ze bezdomovectvi neni jen pfespavani na ulici, nybrz proces, na ktery
je nutné reagovat jiz od rizika jeho vzniku jak opatfenim preventivni povahy, tak podporou
navazujici na stavajici sluzby. Pracuje s riiznymi pfistupy feSeni problémi osob bez domova
s ptihlédnutim k mife a diferenciaci jejich problémi. Zahrnuje témata od podpory piistupu
K bydleni a zdravotni pé¢i az po podporu zvySovani informovanosti a spoluprace vsech

relevantnich aktéri.“ (Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR
do roku 2020, MPSV)

1.3 Statistika bezdomovcii v celé Ceské republice

Podle minulého ministra prace a socidlnich véci FrantiSka Konicka se odhaduje,
7e v Ceské republice Zije pfiblizné 30 tisic osob bez pfistiesi. Byvaly ministr prace
a socialnich véci FrantiSek Koni¢ek dale upozornil na to, ze: ,,bezdomovectvim jsou stale vice
ohroZeni mladi lidé (zejména ti, ktefi opoustéji détské domovy), zeny, zdravotné postizeni,
rodiny s détmi a osaméle Zijici seniofi. Potencialnim bezdomovectvim je v Cesku ohrozeno
az 100 tisic lidi. (MPSV)
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Vroce 2011 se poprvé v historii Ceské republiky uskuteénilo séitani bezdomovci.
Cesky statisticky Gfad se ve spolupraci se Sdruzenim azylovych domi v Ceské republice
a's Asociaci poskytovateld socialnich sluzeb Ceské republiky pokusil zmapovat v celé zemi
sCitani obyvatel bez domova. Sc¢itani osob bez domova neprobihalo po parcich nebo lesich,
ale s¢itani probihalo mezi lidmi, ktefi vyuZzivaji socidlnich sluzeb naptiklad v azylovych
domech, nocleharnach, domech na ptil cesty, nizkoprahovych centrech.

Podklady, které stat ziskal diky praci statistického Gradu, by mély pomoci organizacim a statu
pii planovani socialnich sluzeb v celé Ceské republice a dale pak pii vytvafeni programi

a projekt v zapojovani lidi bez domova do bézného redlného zivota.

Vysledky statistického Setfeni

Tabulka & 1 Bezdomovci podle pohlavi a pétiletych vékovych skupin. CSU, 2011

Veék Muzi Zeny Celkem
0-4 85 97 182
5-9 63 95 118
10-14 35 62 97
15-19 148 100 248
20-24 695 304 999
25-29 920 261 1181
30-34 1010 219 1229
35-39 1062 209 1271
40-44 1024 218 1242
45-49 1071 245 1316
50-54 1015 231 1246
55-59 964 207 1171
60-64 566 128 694
65-69 227 63 290
70-74 66 35 101
75-79 29 17 46
80+ 11 20 31
Nezjisténo 32 2 34
Celkem 9023 2473 11 496
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Z tabulky cislo 1 jasné vyplyva, ze nejvice muzi na ulici je ve véku mezi 45- 49. rokem,
U Zen je to vék mezi 20-24 lety.

Tabulka ¢& 2 Bezdomovci podle rodinného stavu osoby ve véku 15 let a vice. CSU, 2011

Rodinny stav Pocet
Svobodny/svobodna 5638
Zenaty/vdana 1087
Rozvedeny/rozvedena 4 402
Vdovec/vdova 297
Nedefinovéano 4
Nezjisténo 68
Celkovy soucet 11 496

V tabulce ¢islo 2 je jasné vidét, Ze u osob bez pfistiesi nejvice prevlada vztah svobodny/

svobodna.

Tabulka & 3 Bezdomovci podle stupné vzdélani osoby ve véku 15 let a vice. CSU, 2011

Nejvyssi ukoncené vzdélani Pocet
Bez vzdélani 120
ukoncené zékladni vzdélani 156
Zakladni vzdélani 3136
Uplné stiedni vieobecné (s maturitou) 500
Uplné stiedni odborné (s maturitou) 1120
Nastavbové studium (v€. pomaturitniho studia) 108
Vyssi odborné vzdélani (absolutorium) 53
Bakalatské (Bc., BcA.) 37
Magisterské (Ing., MUDr., JUDr., PhDr., Mgr. aj.) 237
Doktorské (Ph.D., ThD., DrSc., CSc.) 13
Sttedni v¢. vyuceni (bez maturity) 5239
Nezjisténo 380
Celkovy soucet 11 099

Tabulka ¢islo 3 jasn€ ukazuje, ze nejvétsi dosazené vzdélani, které maji osoby bez pfistiesi,

je stiedni Skola zakoncena vyuénim listem (bez maturity).
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Tabulka & 4 Bezdomovci podle ekonomické aktivity. CSU, 2011

Ekonomicka aktivita Pocet
Zameéstnanci, zaméestnavatelé, samostatné ¢inni, pomahajici 3167
Pracujici dichodci 116
Pracujici studenti a u¢ni 17
Zeny na matetské dovolené (28 nebo 37 tydni) 32
Nepracujici dichodci 1581
Ostatni s vlastnim zdrojem obzivy 677
Z4ci, studenti, uéni 310
Hledajici prvni zaméstnani 340
Ostatni nezaméstnani 4124
Osoby v domacnosti, déti pfedskolniho veéku, ostatni zavislé osoby 304
Nezjisténo 828
Celkovy soucet 11 496

Tabulka c¢islo 4 ukazuje ekonomické poméry osob bez domova, nejvice osob je bez

zamestnani.

Tabulka & 5 Bezdomovci podle odvétvi ekonomické innosti. CSU, 2011

Odvétvi ekonomické ¢innosti (dle klasifikace NACE rev. 2) Pocet
ZEMEDELSTVI, LESNICTVI A RYBARSTVI 127
Rostlinnd a zivoc¢isna vyroba, myslivost a souvisejici ¢innosti 90
Lesnictvi a tézba dieva 36
Rybolov a akvakultura 1
TEZBA A DOBYVANI 86
ZPRACOVATELSKY PRUMYSL 1549
Vyroba potravinaiskych vyrobki 154
Vyroba napoju 11
Vyroba textilii 39
Vyroba odévi 14
Zpracovani dieva, vyroba dievénych, korkov., prout. a slam. 87
vyrobki, kromé nabytku
Tisk a rozmnozovani nahranych nosict 25

16



Vyroba chemickych latek a chemickych ptipravki

30

Vyroba pryzovych a plastovych vyrobkt 69
Vyroba ostatnich nekovovych mineralnich vyrobku 67
Vyroba zakladnich kovi, hutni zpracovani kovi; slévarenstvi 165
Vyroba kovovych konstrukei a kovodélnych vyrobki, kromé 187
stroju a zafizeni
Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroji a 53
zatizeni
Vyroba elektrickych zatizeni 93
Vyroba stroju a zafizeni j. n. 158
Vyroba motorovych vozidel (kromé motocyklil), pfivésu a 205
navest
Vyroba ostatnich dopravnich prostiedkl a zatizeni 24
Vyroba nabytku 46
Ostatni zpracovatelsky pramysl 66
Opravy a instalace strojti a zatizeni 56
VYROBA A ROZVOD ELEKTRINY, PLYNU, TEPLA A KLIM. 25
VZDUCHU
ZASOBOVANI  VODOU; CINNOSTI SOUVISEJICI S 68
ODPADNIMI VODAMI, ODPADY A SANACEMI
STAVEBNICTV{ 892
Vystavba budov 576
Inzenyrské stavitelstvi 80
Specializované stavebni ¢innosti 236
VELKOOBCHOD A MALOOBCHOD; OPRAVY A UDRZBA 359
MOTOROVYCH VOZIDEL
Velkoobchod, maloobchod a opravy motorovych vozidel 70
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 92
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 197
DOPRAVA A SKLADOVANI 405
Pozemni a potrubni doprava 296
Vodni a letecka doprava 3
Skladovani a vedlej$i ¢innosti v doprave 87
PoStovni a kuryrni ¢innosti 19
UBYTOVANI, STRAVOVANI A POHOSTINSTVI 259
Ubytovani 42
Stravovani a pohostinstvi 217
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INFORMACNI A KOMUNIKACN{ CINNOSTI 65
PENEZNICTVI A POJISTOVNICTVI 60
CINNOSTI V OBLASTI NEMOVITOSTI 24
PROFESNI, VEDECKE A TECHNICKE CINNOSTI 60
ADMINISTRATIVNI A PODPURNE CINNOSTI 343
Cinnosti souvisejici se zaméstnanim 14
Cinnosti cestovnich agentur, kancelafi a jiné rezervaéni a 12
souvisejici ¢innosti
Bezpecnostni a patraci ¢innosti 129
Cinnosti souvisejici se stavbami a upravou krajiny 171
Administrativni, kancelarské a jiné podptarné cinnosti pro 17
podnikani
VEREINA SPRAVA A OBRANA; POVINNE SOCIALN{ 103
ZABEZPECENI
VZDELAVANI 45
ZDRAVOTNI A SOCIALNI PECE 104
Zdravotni péce 72
Pobytové sluzby socialni péce 19
Ambulantni nebo terénni socidlni sluzby 13
KULTURNI, ZABAVN{ A REKREACN{ CINNOSTI 55
OSTATNI CINNOSTI 71
Nezjisteéné odveétvi 2 756
Osoby, které nebyly ekonomicky aktivni a otazku nevyplnovaly 4 040
Celkem 11 496

Tabulka ¢islo 5 nam ukazuje bezdomovce podle ekonomické ¢innosti. Ekonomické ¢innosti
jsou rozdéleny do vice kategorii. Nejvice osob ekonomicky ¢innych je ve zpracovatelském

priamyslu.

Tabulka & 6 Bezdomovci podle ndaboienské viry. CSU, 2011

Nébozenska vira Pocet
Apostolska cirkev 8
Bratrské jednota baptista 11
Buddhismus
Buddhismus Diamantové cesty linie Karma Kagjii 7
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Cirkev adventisti sedmého dne 5)
Cirkev bratrska 12
Cirkev ¢eskoslovenska husitska 28
Cirkev Jezise Krista Svatych poslednich dnti v Ceské republice 2
Cirkev Kfest'anska spolecenstvi 5
Cirkev feckokatolicka 8
Cirkev fimskokatolicka 693
Cirkev Slovo Zivota 1
Cirkev Zivého Boha S)
Ceskobratrska cirkev evangelick 39
Evangelicka cirkev augsburského vyznani v Ceské republice 7
Evangelicka cirkev metodisticka 7
Federace Zidovskych obci v Ceské republice 2
Islam 3
Jedi 14
Jednota bratrska 1
Judaismus 2
Katolicka vira (katolik) 106
Kfiest’anské sbory 14
Kiest'anstvi 38
Luterska evangelické cirkev a. v. v Ceské republice 2
Mezinarodni spolecnosti pro védomi KriSny, Hnuti Hare Kri$na 1
Nabozenska spole¢nost Svédkové Jehovovi 13
Pohanstvi 2
Pravoslavna cirkev v ¢eskych zemich 11
Protestantskéd/evangelicka vira (protestant, evangelik) 24
Ruské pravoslavna cirkev, podvorje patriarchy moskevského a celé

Rusi v Ceské republice 2
Slezska cirkev evangelicka augsburského vyznani 13
Starokatolicka cirkev v CR 7
Scientologicka cirkev 3
Ustiedi muslimskych obci 3
Visva Nirmala Dharma 2
Jiné 83
vétici - nehlasici se k zadné cirkvi ani ndboz. spole¢nosti 901
Bez nabozenské viry 4015
Neuvedeno 5392
Celkovy soucet 11 496
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Tabulka ¢islo 6 vystihuje naboZenskou viru u lidi bez domova. Z tabulky vyplyva, Ze 1idé bez

domova jsou velmi malo vétici. Nejvice osob neuvedlo zadnou svoji ndbozenskou viru.

1.4 Obecné socialni sluzby a situace v bezdomovectvi v regionu Kladno

Do dnesnich dni na Kladné¢ chybéla sluzba, ktera by pracovala s bezdomovci. Jedina
organizace, ktera témto ob¢anim mésta Kladna pomadahala, byl do této chvile pouze
Cerveny kiiz. Zde méli tito lidé moznost se umyt, prevléknout se do ¢istého obleéeni a dostali
vzdy teplé jidlo. Po komundlnich volbach, které¢ vyhrala strana Volba pro Kladno,
se v soucasné dobé otevird prvni krizové centrum, které nabizi osobam bez pfistiesi
ubytovani. Soucasné je tato sluzba urcena pro rodiny, které se z hodiny na hodinu ocitly
naulici. Ve mésté sice funguje azylovy dim pro matky s détmi, ale v krizovém centrum
je tato sluzba poskytovana pro celé rodiny.

Snahou krizového centra je zachovani celé rodiny pohromadé. Rodina, kterd se ocitne
Vv krizovém centru, ma 5 dni na to, aby mohla v klidu a s pomoci socidlnich pracovnic vytesit
svoji nelehkou Zivotni situaci. Ubytovani, které ji krizové centrum nabizi, ma po dobu 5 dni
zdarma. Krizové centrum vzniklo v béZzné rodinné zastavbé, coz se mnohym obyvatelim
meésta Kladna nelibi. Radnice do této lokality posilila méstskou policii, kterd zde bude
dohlizet na potadek a klid. Méstska policie zde bude nepietrzit¢ drzet sluzby a do krizového
centra nepusti osobu pod vlivem drog a alkoholu. Krizové centrum pro osoby bez domova
je dennim stacionafem, kde osoby bez domova dostanou obleéeni, jidlo, mohou
se vysprchovat a v zimnich mrazech, pokud teplota klesne pod — 5 stupiidi, i pfespat.

Otevreni krizového centra by mélo pomoci méstu Kladnu 1épe podchytit tyto lidi a pomoci
socialnich pracovnic feSit jejich nelehkou zivotni situaci, ve které se tito lidé ocitli.
Krizové centrum do budoucna chce vyfesit jesté spolupraci S nemocnici, aby zde lékati

a psychologové pracovali s témito lidmi.
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2 Priiny vzniku bezdomovectvi

Mnoho obyvatel tohoto statu si mysli, Ze bezdomovci si za svoji situaci mohou sami. Ze jsou
to osoby, které nechté¢ji chodit do prace, kradou, fetuji, jsou stale opilé, d€laji ve mésté jenom
neporadek. Osobné¢ si myslim, Ze tyto nazory nejsou ve vSem pravdivé. To, ze se ¢lovek
ocitne na ulici, nemusi byt vzdy jeho pfi¢inénim. Nikdo ztéchto lidi si urcit¢ nikdy
v minulosti neptfal skoncit na ulici promrzly, hladovy, Spinavy a opovrhovany danou
spolecnosti. Pti¢in, pro¢ se v dnesni dob¢ stale Cast&ji setkavame s osobami bez domova,
je mnoho. Najdeme zde lidi ruzného postaveni, véku, pohlavi. Kazda tato osoba,
ktera skoncila na ulici, se potykd nebo potykala s néjakym osobnim problémem. U mladSich
osob jsou to vétSinou drogy a dluhy, tyrani v rodin¢ nebo exekuce. U starsi generace rozpad

manzelstvi, imrti partnera, neplaceni alimentii, nezaméstnanost a dluhy.

2.1 Nezaméstnanost

Situace na trhu prace pro lidi bez domova neni nikterak pfiznivd. Mira nezaméstnanosti
v nékterych lokalitdch ptesahuje mnohdy nékolikanasobny republikovy primér. Divodem
nezamé&stnanosti osob bez pfistieSi mlize byt nizké vzdélani, zdravotni stav, nedostatecné
socialni kompetence, diskriminace ze strany zaméstnavatele, nedostacujici osobni doklady
potiebné k vykonavani prace. Osoba, ktera pobyva na ulici jiz del§i dobu, za¢ne postupné
ztracet pracovni navyky, coz je naptiklad ranni vstavani, zodpovédnost ke svéfenym tkolim,
respektovani autority. Mnohé osoby, které Ziji na ulici, jsou fyzicky, mentidlné¢ a emocné
ovlivnény natolik, Ze nejsou samy schopny ani praci zvladnout. VétSina téchto lidi pozdéji
zacne hledat spise diivody, pro¢ praci neptijmou, nez divod pro¢ praci pfijmout a mit se 1épe
a zacit néco ménit. Své problémy zacnou postupné piesouvat a svadét na nékoho jiného

neZ aby si samy pfiznaly, Ze problém je u nich a ne u nékoho, kdo jim praci nabidl.

Nezaméstnanost 1ze rozdélit do tii skupin:

- dlouhodoba nezaméstnanost (kde dochazi ke ztraté pracovnich navyk),

- opakovand nezaméstnanost (¢lovék nevydrzi v jedné praci del$i dobu a opakované se ocita
na ufadu préce),

- kumulace nezaméstnanosti v domdacnosti (oba partneti jsou bez prace).
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Tyto faktory nezaméstnanosti se mohou rtizn¢ kombinovat a dochéazi zde pravé k velkému
riziku, ze difive nebo pozd¢ji se tyto osoby ocitnou bez pristiesi. Pokud lidé nemaji préci,
nemaji ani penize. Bez penéz si ¢lovék mtize t€zko zaplatit ndjem, vodu, plyn, elektiinu, jidlo,
obleceni. Lidem za¢ne nartstat dluh na najemném za byt, na poplatcich. Lid¢ si casto zacnou
pujcovat, aby pred svym okolim skryli urcity problém, ale neuvédomuji si, ze na dalsi velky
problém si sami zasadili. Misto toho, aby splatili jeden dluh v podobé najemného, vytvoii Si
razem dalsi dluh. Tito lidé se béhem nékolika chvil ocitaji na ubytovnach nebo v domech
pro neplati¢e. Z tohoto nevyhovujiciho bydleni je uz jen krok k bydleni na ulici. Cely tento
problém ohledné¢ zaméstnani, penéz a bydleni vede Kkdalsimu velkému problému
této spoleCnosti, a tim je velkd kriminalita. VSechny tyto uvedené jevy jsou jednim velkym

spoustéem kriminality.

Reseni nezaméstnanosti u osob bez domova a jejich zaélenéni zpét do b&Zného Zivota spatiuji

Vv téchto krocich:

- motivaci k hledani zaméstnani (velky diraz by mél byt kladen jiz ve Skole na déti,
podpofit kurzy vzdélavani dospélych, rekvalifikace),

- vefejné prospésné prace (zachovani pracovnich néavykli, motivace k hledani lepsi
a stabilngjsi praci),

- socialni podnikani (trzné¢ orientovany podnik, ktery vytvaii pracovni ptileZitosti pro lidi
bez domova),

- pracovné pravni poradenstvi (zaméfeno na lidi, kteti maji horsi postaveni na trhu prace,

pomoc V nalezeni pracovniho mista, zvySovani sebevédomi).

»Adaptace na dlouhodobou nezaméstnanost je stejna jako adaptace na kterykoli dlouhodoby
stres. Prochdzi stadiem Soku, odporu a rezignace. Clovék, ktery je dlouhodobé bez préce,
se stava pesimistou a kazdé jeho zklamani vede k tomu, aby praci dal nehledal a ochranil
se tak pred dal3i tjmou. Zaéne jinak vnimat &as. Struktura ¢asu se méni. Cas jiz neni rozdélen
na ¢ast pracovni a volnou a cely je vyplnén nudou. Zatimco zamé&stnany si volno uziva jako
odpocinek od prace, nezaméstnany nema od ceho odpocivat. (MAREK, STRNAD,
HOTOVCOVA, 2012, s. 23-24)

,»S dlouhodobou nezaméstnanosti je spojena socidlni izolace nezaméstnaného. Nezaméstnany
ztraci s odchodem ze zaméstnani dualezité kontakty, zbyva mu rodina a znami. Pokud
nezaméstnanost trva del§i dobu, hledd jinou formu kontaktl mezi témi, ktefi ¢as maji.*

(MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 24)
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2.2 Rozpad manZelstvi

V minulém rezimu se propagovalo heslo: ,,Rodina zaklad statu“. Obraz takové rodiny tvofil
muz, zena a déti, kde muz automaticky ptebiral postaveni zivitele rodiny a Zena postaveni
zeny starajici se o chod domdacnosti. Rodina vzdy méla a ma i v dne$ni dobé hlavné funkci
reproduk¢ni, materialni, vychovnou a emocionalni. Zac¢atkem devadesatych let prudce stoupla
rozvodovost. Rodina Vv dnesni dobé ma i vice podob. Z manzelstvi nebo partnerstvi,
kde dochazi k rozchodu, vétSinou odchazi muz a Zena i s détmi zistava ve spole¢né
vybudovaném domové. Pokud muz nema ptibuzné nebo znamé, ktefi by mu poskytli bydleni,
ocitd se cCasto piimo na ulici nebo ubytovné a zde zacind urcity prvni kontakt
S bezdomovectvim. Mnohdy se muZz miize stydét za situaci, kterd nastala, to je, rozpad
manzelstvi, odchod z domova mnohdy i vyhozeni z bytu. Prvni, co v takovém ptipadé¢ muz
udéld, je odchod do jiného mista ptisobeni, kde ho nikdo nezna a nachazi zde anonymitu pred
svymi problémy. V tu chvili se zaCinaji pretrhavat socidlni kontakty, které doty¢ny mél
s kamarady, znamymi, kolegy v praci a zacne nalézat nové socialni kontakty u lidi na ulicich
nebo ubytovnach. Rozpad rodiny a ztrdta zaméstndni patii k velkym spouSté¢im
bezdomovectvi. Rozvod vzdy piinasi ekonomické, psychologické a socialni problémy pro obé

strany a vzdy pro déti, které se ve svazku narodily.

2.3 Zavislost na navykovych latkach

Mnoho bezdomovct alkoholem fesi svou nelehkou zivotni situaci. Je potieba si uvédomit,
ze hlavné star§Si bezdomovci jsou zavisli na alkoholu, kdeZto u mladSich bezdomovci
se objevuje zavislost hlavné na drogach. Alkohol nebo drogy mnozi konzumuji z mnoha
divodi. Chtéji zapomenout na minulost, ztratu rodiny, zaméstnani, ale chtéji i Iépe zapadnout
do komunity bezdomovcu. Piti alkoholu v mnoha ptipadech mize pomoci, k zahfivani
organizmu Vv zimnim obdobi, kdy lidé bez domova travi sviij zivot na ulici. Piti alkoholu
u osob bez domova budi ve spolecnosti piesvédceni, Ze nic nedé€laji, jen se poflakuji a opijeji.
U mladsi generace je pravé zavislost na drogach jednim z divodi, pro¢ skon¢i na ulici.
Konzumace alkoholu nebo drog vyvolava silné pouto s danou skupinou, doty¢ny ma pocit,
ze aspon n¢kam patii, ze nckdo mé o n¢j zajem a ze na svlj problém neni sdm. Mnohdy
je t€zké donutit osobu zavislou na alkoholu nebo drogach abstinovat, obava se ztraty
socialnich kontakt. U vétSiny osob Zijicich na ulici se objevuje jesté jedna zavislost, a to je

zavislost na tabdku. I ve svych té€zkych situacich, kdy nemaji tito lidé penize na jidlo,
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si vétSinou v prvni fad¢ obstaravaji cigarety a alkohol. Jejich zavislost na cigaretach je tak
velkd, ze mnohdy si cigarety obstaravaji nehygienickym a rizikovym zplisobem, jakym je sbér
nedopalkii na ulici. Ziskanou cigaretu bud’ dokouii, nebo ziskany tabdk dale bali

do jakéhokoli papiru.

2.4 Pobyt v ustavu nebo vézeni

Mezi lidmi bez domova se naléza vysoké procento propusténych vézii. Lidem bez domova,
kteii doposud nebyli trestani, hrozi, Ze svym pobytem a zpiisobem Zivota na ulici Casem sami
néjaky ten trestny €in spachaji. Otdzkou je, zdali, je viibec mozné Zit na ulici a nepachat
trestnou ¢innost. Tézko si Clovek bez ptijmu mize koupit jidlo, piti nebo teplé obleceni. Tim,
ze se bezdomovec dostane do vézeni, ziskavd okamzité stfechu nad hlavou, teplo a jidlo.
ve viech zafizenich, at’ se jiz jednd o vézeni, détsky domov nebo nemocnici. Rad,
ktery je nastaven, plati pro vSechny osoby, které v tomto zafizeni jsou. VSichni maji stejné
jidlo, vSichni chodi ve stejnou dobu spat. Klienti si sami zvyknou na tento fad a nepfiijde jim
na tom nic divného. Pravé po propusténi z t€chto zatizeni u mnohych osob vznikéd problém
prizptisobit se pravidlim a chodu vétSinové spolecnosti. Tyto osoby neuméji naptiklad
samostatné jednat na ufadech, nediiveétuji lidem, nemaji zadné jiné socidlni vazby nez ty, které
mely v zafizeni, neuméji se orientovat na trhu prace. Mnozi lidé, ktefi se ocitnou na ulici,
jsou osoby s poruchami chovani, maji sami sklony ke kriminalité, necht&ji pfijmout pravidla
vétsinové spolecnosti. Clovék, ktery ma zaznam v trestnim rejstifku, ma malou Sanci najit
si praci. Lidé bez domova vétSinou za¢nou piijimat pravidla, ktera jim nastavila jejich nova
spolecnost a ktera je v tuto chvili pfijala mezi sebe 1 s jejich problémy, pfed kterymi nékteti
sami utekli na ulici. Mnohdy by bylo velmi dobré se podivat na pfi¢inu za€inajici kriminality
u mladych osob bez pfistiesi. Mnoho z nich pachalo trestnou ¢innost jen z divodu obstarani Si
zékladnich potieb obzivy. Vzdyt co zbyva mladym lidem, ktefi opousteji v 18 letech détske
domovy a nemaji nikoho, ke komu by se mohli vratit. Cely Zivot byli zvykli na to, Ze kdyz
néco chtéji, tak jim to sponzor koupi nebo zaplati. Kazdy den dostanou jidlo, které jim n€kdo
pfichysta. Jak potom mizou sami uspét ve svéteé, kde se kazdy stard sam o sebe. Tito mladi
lidé neznaji nékteré bézné véci, které probihaji v kazdé normalni roding, jako je nékup jidla,
placeni elekttiny, plynu, popelnice a dal. Ocitaji se v novém sociokulturnim prostiedi, kde se

lehce stanou oni sami tfeba obéti trestné ¢innosti napiiklad v roli bilych koni.
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V posledni dobé se zacaly objevovat ptipady, kdy se bezdomovci naopak stali sami obétmi

trestné Cinnosti. Utoky na bezdomovce se velmi mnozi, mize to byt zplisobeno tim,

ze se tézko bréani, jsou neoblibeni ve spoleCnosti. Pro utocniky jsou vdécnym objektem,

kdy si agresor mnohokrat mize vybijet zlost ¢i své nizké sebevédomi na lidech, ktefi jsou

Casto bezbranni a vibec nechapou, co se dé&je. Mnozi agresofi spoléhaji i na to,

ze bezdomovci utok nenahlasi.

2.5 Somatické nemoci nebo dusevni poruchy

Mnoho bezdomovci trpélo psychickymi problémy jesté v dobé, kdy méli domov a préci.

Psychické problémy patrné vedly k tomu, Ze doty¢ny se ocitl na ulici.

Mezi psychické problémy, kterymi vétSinou trpi bezdomovei, patfi:

Uzkostné a depresivni poruchy: ,jsou nejroziifendjiimi psychickymi poruchami
vV bézné populaci. Mezi nejcastéjsi depresivni znaky u bezdomovcet patii apatie. Mnoho
potfeb neni uspokojovdno a to ma vliv na nizké sebepojeti. Rovnéz tzkostné stavy
se U bezdomovcti objevuji ¢asto. VEétSinou se projevuji socidlni fobie ¢i agorafobii. Citi
uzkost pii jednani sufady, vdavu nebo se boji jezdit dopravnimi prostredky.
(MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 44)

Posttraumatickou stresovou poruchou: ,ktera se projevuje pretrvavajici uzkosti,
precitlivélosti, nezajmem o budoucnost, otupélosti ¢i odcizenosti. Jde o prodlouZenou
odezvu na traumatickou udalost bezdomovce. Styl Zivota znacné€ zvySuje riziko
traumatizace a mnoho bezdomovcl si  odnd$i trauma z ptivodni rodiny.*
(MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 44)

Problém s emo¢ni inteligenci: ,,projevuje se to nedostate¢nou kontrolou pii extrémnich
emocnich prozitcich. Charakteristickym znakem je prevadéni pozitivnich podnéti
na negativni. Vznikéd jakysi virtudlni svét, kde jedinec ma subjektivni pocit, Ze on
je v pohodg, ale okoli ma problém. Opa¢nym rizikem nizké emo¢ni inteligence je naopak
velka duvéra k lidem, ktefi si ji nezaslouzi. Hodn¢ klientli je snadno manipulovatelnych
kvili nizké mifte asertivity. Pfichdzeji o penize a cennosti, nejen kviili své divére, ale také
neschopnosti prosadit se.“ (MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 46)
Sebevrazedné tendence: ,,jsou znatelngjsi spiSe u mladych bezdomovci nez u starSich.
Zvlaste predavkovani drogami muze u narkomand vést k podvédomému ¢i zamérnému
skoncovani se zivotem. U starSich bezdomovci pozorujeme jiny zpisob sebevrazedného
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jednéani a to pomalym zabijenim se destruktivnim stylem Zivota uz se nesnazi, nemaji
zadné plany do budoucna, Ziji pouze v pfitomnosti a nejsou motivovani cokoli zmenit.
Mluvi o své situaci jako o spoleCenské sebevrazdé, k niz ptidavaji 1 fyzickou

sebevrazdu.“ (MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 45)

Jist¢ bychom nasli i jiné psychické problémy u lidi bez domova, mnohdy je ale tézké
psychickou nemoc diagnostikovat. Bezdomovec, ktery se ocitne v nemocnici, to bud’ vnima
jako cestu kteplu a kjidlu a sviij pobyt se snazi co nejdéle prodlouzit anebo naopak
bezdomovec, ktery se ocitne v nemocnici, okamzité podepisuje revers, a co nejrychleji
se vraci na ulici. V dne$ni dobé se samoziejmé setkdvame i s piipady, kdy nemocnice nebo
I¢kat odmitne bezdomovce oSetfit, protoze nema zdravotni karticku nebo patii do jiné
spadové nemocnice. To, Ze bezdomovec nemé zadné doklady, trvaly pobyt ma pouze tiedné,
ne fakticky, muze v nékterych ptipadech velmi komplikovat 1é¢bu pacienta. Tim,
ze bezdomovec vétSinou neni hldsSen ani na ufadu prace, placeni zdravotniho pojisténi pripada
automaticky na ného. Tim mu vznika dluh u jeho zdravotni pojistovny. Pobyt na ulici v zimé
jisté nikomu neptida na jeho zdravi. Nedolécend nebo prechdzejici onemocnéni vedou k umrti
bezdomovce Vv niz§im véku. V zimnim obdobi to byva i prochladnuti nebo umrznuti.

Zdravotni péce pro osoby bez domova by neméla byt zanedbavana, stait by mél zfizovat
zdravotnickéd zafizeni, kde by tito lidé dostali zdkladni oSetfeni. Vzdyt' osoby bez pfistiesi
jsou Casto nositeli pfenosnych chorob, at’ jiZ je to naptiklad Zloutenka, TBC, HIV nebo koZni
nemoci. Mnoho lidi bez domova jsou uzivateli drog, je proto dtlezita preventivni 1ékafska
pomoc, nebot’ tyto nemoci se velmi rychle $ifi nejen mezi osobami bez domova a uzivateli

prave tvrdych drog, ale i mezi ostatnimi ob¢any tohoto statu.
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3 ReSeni vzniku bezdomovectvi

Pti feSeni vzniku bezdomovectvi je otdzkou, kdo je vlastné vinikem toho, ze ¢im dal vice
osob je na pokraji socidlniho vylouceni a stava se Casem bezdomovcem. Muze za to
spolecnost, stat, zakony, jednotlivec nebo rodina? Jednozna¢nd odpovéd, kdo ma
odpovédnost za osoby bez pfistiesi, asi neexistuje. Osobné si myslim, Ze v mnoha
ptipadech je Spatné nastaven systém v moznostech poskytovani pijcek, které jednotlivé
bankovni ustavy a systémy nabizi skoro kazdému, kdo mé obcansky pritkaz. Nikoho moc
nezajima, zda doty¢ny je schopen danou pijcku splacet.

Dalsi problém vidim v chybném systému opusténi Ustavnich zafizeni, jako jsou napiiklad
détské domovy, vézeni. Déti z détskych domovii mnohdy nemaji pojem o cenéch, co kde
stoji, jsou zvyklé, ze vSe jim zaplati sponzor, nadace. Jelikoz s détmi z détskych domovii
pracuji, znam jejich nazory, postoje k penéziim. Nikdo ale uz tak moc neftesi, co bude
S témito détmi, az opusti détské zafizeni. Maji sice moznost bydlet po urcitou dobu v
bytech na pul cesty, dostanou urCitou ¢ast pené¢z do zacatku, ale co je to platné, kdyz
doty¢ny neumi s danymi penézi hospodafit, jelikoZ nezna to, ze se musi platit ndjem, voda,
elektfina, plyn.

Reseni problematiky bezdomovectvi se pfesouva na charitativni a socialni instituce, mésta,
obce, stat. Problém nastava, kdyz dané mésto nebo obec si s timto problémem neumi nebo
nechce poradit. Pokud se doty¢nému c¢lovéku nepodd pomocna ruka v pocatku, jeho
problém se rozjede do vétSich rozmérd. Dotyény Casem zacne piichdzet o svilj majetek,
rodinu, praci anakonec kon¢i na ulici, odkud je cesta zpét velmi naro¢nd jak na
psychickou odolnost dan¢ho jednotlivece, tak 1 na jeho okoli. Z jedné pljcky se razem
stanou pujcky tii, které nikdo neni schopen splacet a za¢nou rlst i Uroky z ptjcenych
penéz.

Velmi dulezita je osvéta mezi lidmi, ale i mezi détmi ve Skolach. Misto v novinach
0 nabidkach pijcek ihned a kdykoliv by tam mélo byt spiSe o hrozbach a disledcich,
které¢ vznikaji pti nesplaceni ptjcenych penéz.

Socialni sluzby pro lidi bez domova maji rizné funkce a naplnéni jejich podstaty.
Prvni funkei pfi praci s lidmi bez domova lze oznalit jako funkci podplrnou. ,Klient
do stfediska dochazi kvili materialni pomoci a seznamuje se s nabidkou jinych forem
pomoci. Béhem této faze mé socidlni pracovnik ziskat diaveéru klienta. Klient by mél
omezit neoficidlni a nelegalni zdroje obzivy, protoZe sluzby stfediska mu nabizeji jiné

moznosti, které jsou na rozdil od téch neoficidlnich bezpecné. Jejich funkci je
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minimalizovat rizika daného Zivotniho stylu, aby se zmény Vv klientové Zivoté nestaly
nevratnymi a on se mohl vratit do spolec¢nosti. Dalsi funkce vznikd az po n¢jaké dobé a lze
ji nazvat motivacni, kdy pracovnik spolecn¢ s klientem hledaji cestu ze zavedeného
zpusobu Zivota, kterd by pro n¢j byla zvladnutelna. Posledni funkci, kterou by mély mit na
starost ubytovaci sluzby, je faze vycvikova. V této fazi si ma klient osvojit spravné
dovednosti a ziskat tak moznost vratit se do spolenosti. (VAGNEROVA, CSEMY,
MAREK, 2013, s. 290)

Je velmi dilezité¢ si uvédomit, ze znovu zaclenovani jednotlivce do spolecnosti neboli
reintegrace je dlouhodoby proces, ktery zac¢ina u osoby na ulici a kon¢i az po dlouhé dobé
po opusténi ulice a navraceni jednotlivce jako pravoplatného ¢lena do dané spolecnosti.
»Podobn¢ jako bezdomovectvi neni pouze ztrata pfistiesi, v reintegranim procesu jde o

vice nez jen o ubytovani.

Reintegrace by méla zahrnovat rovinu:
- psychologickou,

- socialni,

- medicinskou,

- spiritudlni.

V ramci psychologické roviny reintegraéniho procesu bezdomovec obnovuje schopnosti,
které béhem pobytu na ulici ztratil a uci se nové dovednosti, obnovuje pietrhané socialni
vztahy, naléza sdm sebe, ziskava sebedlivéru a pokousi se vyrovnat s minulosti.

V ramci socidlni prace jde v prvni fadé o zajisténi dokladli, zajiSténi bydleni a obZivy,
nejlépe préace ¢i Cerpanim invalidniho diichodu. Je tfeba vSak fesit 1 dluhy vzniklé béhem
pobytu bezdomovce na ulici a zamezit moZnosti jeho navratu na ulici.

V ramci medicinské roviny reintegrace jde o lécbu zavislosti a jinych psychiatrickych
poruch a dale o lécbu nemoci, které¢ bezdomovec béhem rizikového zivota ziskal (u
mladych lidi zejména hepatitidy C), ale i dalsich nemoci.“ (VAGNEROVA, CSEMY,
MAREK, 2013, s. 205)

Nakonec je velmi diilezita rovina spiritudlni, ktera udava bezdomovci smér a urcuje
hodnoty, které bezdomovce formuji a udrzuji snahu o zménu, i kdyZ neplisobi vnégjsi

kontrola. Rovina spiritudlni neni pouze o vife v boha, ale spiSe o vnitinim smétovani.
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Socialni nastroje feseni bezdomovectvi:

Davky v hmotné nouzi

Osoby, které se ocitli v situaci socialniho vylouceni, maji narok Cerpat penézité davky
socialni pomoci. ,,Jde o davky socialni pomoci poskytované statem nebo jinym organem
ze svého rozpodtu nizkopiijmovym potiebnym osobam nebo rodindm.“ (TOMES, 2009,
S. 271) Systém nepojistnych socidlnich davek upravuje zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
V hmotné nouzi, ve znéni pozdé¢jSich predpist, zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisii, a zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zakonti, ve znéni pozde€jsich
predpist. Hlavni vyuziti zivotniho a existenéniho minima je v zakon¢ ¢.111/2006 Sb., o
pomoci vV hmotné nouzi. Zivotni minimum plni rozhodujici ulohu p¥i posuzovani hmotné
nouze i jako socilné-ochranna veli¢ina. Zivotni a existenéni minimum je vyuZzivano také
v zakoné ¢. 117/1995 Sb. ,,0 statni socialni podpote pfi zjistovani naroku na davky, které
zabezpecuji adresnou pomoc rodin s détmi ve stanovenych socidlnich situacich (zejména u
ptidavku na dité¢ a porodné). V piipadé davek péstounské péce tvoii i zaklad pro vypocet
jejich vyse.

Dalsi vyuziti je naptiklad v soudni praxi pro stanoveni alimenta¢nich povinnosti, v ptipadé¢
exekuci pro nezabavitelné &astky. Zivotni minimum ani existenéni minimum nezahrnuji
nezbytné naklady na bydleni. Ochrana a pomoc v oblasti bydleni je feSena v rdmci systému
statni socialni podpory poskytovanim piispévku na bydleni a v systému pomoci v hmotné

nouzi doplatkem na bydleni.

Penézité ¢astky Zivotniho minima
Od 1. 1. 2012 je ¢astka zivotniho minima:
- pro jednotlivce 3 410 K¢,
- pro prvni osobu v domacnosti 3 140 K¢,
- pro druhou a dalsi osobu v domécnosti, ktera neni nezaopattenym ditétem 2 830 K¢,
- pro nezaopatiené dité ve véku:
- do6let1740 K¢,
- 6az151et 2140 K¢,
- 15 az 26 let (nezaopatien¢) 2 450 K¢,
- zivotni minimum je souctem vSech ¢astek zivotniho minima jednotlivych

¢lentt domacnosti.
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Zivotni minimum - je minimalni spole¢ensky uznana hranice penéznich pfijmu k zajisténi

vyzivy a ostatnich zakladnich potieb.

Penézité ¢astky existenéniho minima

Castka existenéniho minima za jeden mésic ¢ini 2 200 K¢&.

Existenéni minimum - je minimdlni hranici penéznich pfijma, kterd se povazuje
zanezbytnou K zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb na urovni
umoziujici preziti. Tento institut byl vedle zivotniho minima zaveden z duvodu veétsi
motivace pro dospélé osoby v hmotné nouzi. Existenéni minimum nelze pouzit u
nezaopatien¢ho ditéte, u pozivatele starobniho diichodu, u osoby invalidni ve tfetim stupni

a u osoby starsi 68 let.

Exekuce

»Exekuce je nuceny vykon rozhodnuti v piipadé, ze dluznik (neboli osoba povinna)
dobrovolné a v€as neplni povinnost, kterou ma stanovenou vykonatelnym rozhodnutim.*
(Doporuceni pro obce a mésta pro ptfedchazeni tvorby a rozsifovani socialné vyloucenych
lokalit se zdtraznénim zaji§téni potfeby bydleni, Ministerstvo vnitra Ceské republiky s.
113). Exekuci upravuje zakon ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, a zdkon ¢. 120/2001
Sb., exekucni fad. Mezi nejcastéjsi zpiisoby exekuce patii srazka ze mzdy nebo z diichodu.
Exekuci nelze srdzet z jednorazovych davek statni socidlni podpory a z pfispévku na
bydleni. Ostatni davky statni socidlni podpory, které se opakuji, mohou byt castecné
zatizené exekuci. Exekuce patii v soucasné dobé k jednomu ze zpusobil feSeni splaceni
dluhi, kterymi je doty¢ny nebo doty¢nd rodina zatizend. Pokud ale doty¢ny nemé zadny
pfijem a nepobird ani statni socidlni davky a nema pfiznany zadny majetek, potom tézko

exekuci uskutecnit.

OddluzZeni

Od 1. ledna 2008 existuje takzvané oddluzeni. Pokud se osoba, ktera neni podnikatelem,
dostane do tpadku a neni schopna splacet véfiteli urCitou ¢ast penéz, mize zazadat soud
0 oddluzeni. ,,Pokud dluznik splni fadn¢€ a v€as povinnosti stanovené planem oddluZeni,
muze ho soud zprostit povinnosti thrady neuspokojenych zavazkt (dosavadnich dluht).*

(Doporuceni pro obce a mésta pro predchazeni tvorby a rozsifovani socidlné vyloucenych
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lokalit se zdiiraznénim zajidténi potfeby bydleni, Ministerstvo vnitra Ceské republiky, s.
116)

,Oddluzeni se provede bud’ zpenézenim majetkové podstaty (jednordzovym vyrovnanim
z prodaného majetku dluznika) nebo plnénim splatkového kalendare. Vzdy se vSak proda
ten majetek, kterym ptipadné byly pohledavky (zavazky) zajistény. Takzvané zajisténi
vetitele se tedy vzdy uspokoji z vytézku zpenézeni majetku, ktery byl poskytnut jako
zajisténi. O zplisobu oddluzeni hlasuji nezajisténi véfitelé, ktefi vcas prihlasili svou
pohledavku. Neshodnou-li se, rozhodne o zptisobu oddluzeni soud.* (Doporuceni pro obce
a mésta pro predchdzeni tvorby a rozsifovani socialn¢ vyloucenych lokalit se zdGraznénim
zajiténi potieby bydleni, Ministerstvo vnitra Ceské republiky s. 117).

Oddluzeni je jedna z véci, kterou lze piedchéazet bezdomovectvi a ztraté¢ bydleni. Pokud
doty¢ny obcan ma nékde pohledavky, které neni momentalné schopen splacet, je vzdy
dalezité tento problém fesit diive nez za dva roky, kdy z malé finan¢ni ¢astky se muize stat
finanéni ¢astka dvakrat tak velka a dotyénému nezbyva nakonec nic jiného nez prodat byt a
jit bydlet naptiklad na ubytovnu. Pokud dotyénému obcanovi je schvéaleno oddluzeni, je
jeho povinnosti po dobu 5 let splacet mé&sicné nezajisténym véfitelim urcenou ¢astku ze
svych ptijmu. ,,Splni-li dluznik fadné a v¢as své povinnosti podle schvalené¢ho zptisobu
oddluzeni, osvobodi ho soud na jeho navrh od placeni neuspokojené casti ptihlasenych
pohledavek i od placeni pohledavek nepiihlasenych nebo téch, k nimz se v insolvenénim
fizeni nepfiihlizelo. Za urcitych okolnosti soud miiZze pfiznat osvobozeni i tehdy, neobdrzi-
li nezajisténi vétitelé ani 30% svych pohledavek (v ptipadé dohody nizs$i plnéni).*
(Doporuceni pro obce a mésta pro pfedchazeni tvorby a rozsifovani socidln¢ vyloucenych
lokalit se zdtiraznénim zaji§téni potieby bydleni, Ministerstvo vnitra Ceské republiky, s.
118)

Ceska advokatni komora

Dalsi pomoc chranici pfed bezdomovectvim nabizi Ceska advokatni komora. Tato pomoc
jeurena socialné slab$im vrstvam obyvatelstva, ktefi nemaji dostate¢né financni
prostfedky na pravni pomoc. Proto Ceskd advokatni komora zfidila v kazdém regionu
svého ptedstavitele, ktery =zajisti po organizacni strance poskytovani bezplatnych
zékladnich informativnich pravnich porad. Jedné se o drobnou pravni pomoc, ktera miize

klientovi ¢astecné pomoci fesit jeho problém.
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Obcanské poradny

Vznikaji ve vétSich méstech. Jejich tkolem je bezplatné poskytnout pomoc tém ob¢antim,
ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci. Jedna se pfedevSim o otazky pracovnépravni
pomoci, nezaméstnanosti, bydleni, mezilidskych vztahi, socidlniho zabezpeceni,
majetkovych vztaht. Tuto sluzbu poskytuji zkuseni praktici, nikoliv pravnici. Jejich pomoc
je zamétena hlavné na poskytnuti rady, kde a jakym zplisobem miize doty¢ny problém
fesit, co je potieba k vyfeSeni jeho problému, poskytnuti kontaktli pro dané feSeni a jiné

¢innosti spojené s feSenim momentalni nelehké zivotni situace.

Probaéni a mediaéni sluzba

Tato sluzba by méla byt z pohledu bezdomovectvi asi nejvice podporovana statem. Clovék,
ktery se ocitne po propusténi z vézeni zpét v dané spolecnosti a nema se kam vratit, nebot’
rodina ho jiz nepfijme zpét, vétSinou konci svilj zivot na ubytovné a pozdé€ji na ulici.
Clovek, ktery prozil tfi roky za miizemi a najednou se ocitne ve spoleénosti, kde je v prvni
chvili upln€ sam, potiebuje urcitou pomoc a informace pii vyfizovani napiiklad dokladii
nebo Zadosti. Je velmi dalezitd pomoc ze strany mediacni sluzby témto lidem pfi jejich
pomalém zacleiiovani do bézné spolecnosti. Pokud témto lidem nepomtizeme, zaclenit se

do spole¢nosti, vracime je zpét do vézeni nebo na ulici.

3.1 Instituce, zaFizeni a programy pro bezdomovce

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery vesSel v platnost 1. ledna 2007, mé za
cil zajistit lidem v neptiznivé socialni situaci pomoc a podporu prostiednictvim socidlnich
sluzeb a také ma za ukol stanovit pravidla pro poskytovani téchto sluzeb. Sluzby lze
rozdélit do dvou skupin, a to na sluzby garantované statem a na sluzby, které jsou
organizovan¢ prispévkovymi organizacemi, obCanskymi sdruzenimi, cirkvi, cirkevnimi
zafizenimi, obcemi, obecné prospéSnymi spole¢nostmi. Socidlni sluzby je mozné
poskytovat pouze na zikladé registrace k provozovani socialnich sluzeb. Ukolem socialni
sluzby je zajisténi pomoci osobadm v neptiznivé socidlni situaci. ,,Rozsah a forma pomoci
musi zachovavat lidskou diistojnost, musi plsobit na osoby aktivné a motivovat je
k ¢innostem, které neprodluzuji nebo nezhorsuji jejich nepiiznivou socialni situaci a musi
zabranovat jejich socialnimu vylouceni. Prostfednictvim socidlnich sluzeb je zajiStovéana

pomoc pii péci o vlastni osobu, zajisténi stravovani, ubytovani, pomoc pii zajisténi chodu
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domacnosti, oSetfovani, pomoc s vychovou, poskytnuti informace, zprostfedkovani
kontaktu se spolecenskym prostiedim, psychoterapie a socioterapie, pomoc pfi prosazovani
prav a zajmi. K tomu, aby se uzivateli dostalo socidlnich sluzeb v nalezit¢ kvalité,
pomohou standardy kvality socialnich sluzeb.”“ (Doporuceni pro obce a mésta pro
pfedchazeni tvorby a rozsifovani socidln€é vyloucenych lokalit se zdiraznénim zajisténi

potieby bydleni, Ministerstvo vnitra Ceské republiky, s. 107)

Socialni sluzby délime na:

- Sluzby socialniho poradentstvi: tyto sluzby jsou nezbytnou souc¢asti vsech socidlnich
sluzeb. Tato sluzba poskytuje informace, které osobam, které se ocitli v neptiznivé
socialni situaci, pomahaji fesit jejich nelehkou Zivotni situaci a to v podob¢ informaci,
napt. v manzelskych poradnach, v poradnach pro obéti trestnych ¢inli, doméciho
nasili, v ob¢anskych poradnach. Ddle tato sluzba poskytuje pijcovani kompenzacnich
pomticek pro osoby se specifickymi potiebami.

- Sluzby socialni péce: cilem této sluzby je zabezpecit zakladni Zivotni potieby lidi,
ktefi si zurcitého divodu nemohou sami tyto sluzby zajistit (napt. domovy pro
seniory, osobni asistence, pe¢ovatelska sluzba, podpora samostatného bydleni, denni a
tydenni stacionare).

- Sluzby socialni prevence: ukolem této sluzby je predchazeni a zabrafovani
socialnimu vylouceni osob ohroZenych negativnimi jevy (napf. nizkoprahova zatizeni,

krizovéa pomoc, terénni programy).

Socialni sluzby déle rozdélujeme na:

- Terénni sluzby: probihaji v pfirozeném prostfedi daného klienta. Tuto sluZzbu
vétSinou provadi takzvany streetworker. Jejich ukolem je v pocatku predevSim
uspokojovani zakladnich potieb klienta v podob¢ potravin, oSaceni, zdravotni pomoci.
Postupné jsou klientovi nabizeny dalSi sluzby. Je potteba ziskat diivéru klienta pro
dalsi moznost postupu pfi jeho pomalém zacleniovani do bézné spolecnosti.

- Ambulantni sluzby: jedna se o sluzbu, za kterou doty¢ny klient dochéazi do urcitého
zafizeni. MlZe se jednat o nizkoprahova denni centra, ktera klientovi nabizi stravu,
pomoc pii1 osobni hygiené€ nebo jen poradenskou sluzbu pfi feSeni naptiklad osobnich

dokladn.
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- Pobytové sluzby: jsou sluzby, které¢ nabizeji klientovi ubytovani v ur€itych zatizenich
uréenych pro osoby bez domova. Jedna se o nocleharny, za které klient musi zaplatit

urcitou ¢astku, kterd je stanovena v ceniku poskytovatele téchto sluzeb.

Poskytovani socidlnich sluzeb je u nékterych piipadi zcela zdarma, napt. tlumocnické

sluzby, krizova pomoc, socialni poradentstvi, terénni programy.

Socialni sluzby jsou urceny:

- osobg, ktera je hlagend k trvalému pobytu na Gizemi Ceské republiky,

- osob¢ a rodinnému prislusnikovi obcana ¢lenského statu Evropské unie,

- osobé, které byl ud€len azyl,

- cizinci, ktery je drzitelem povoleni k dlouhodobému pobytu po dobu delsi nez 3

mésice.

Néktera zatizeni socialnich sluzeb, napt. azylové domy, nocleharny, terénni programy jsou
poskytovany také osobam legalné pobyvajicim na uzemi Ceské republiky. Na bezplatné
poskytnuti zakladniho socidlniho poradentstvi a poradenstvi o moznostech feSeni

nepiiznivé socialni situace nebo jejiho predchazeni ma narok kazda osoba.

Socialni zarizeni

Ukolem socialnich zafizeni je napomahat osobam bez domova prekonat nepfiznivou
zivotni situaci, v které se momentalné ocitly. Pomoci téchto socialnich zatizeni je mozné
lépe s osobami bez domova komunikovat a s pomoci socialnich pracovnikd zadit
postupné fesit jejich problémy.

- Nizkoprahova denni centra: poskytuji sluZzby osobam bez pfistiesi formou terénni
nebo ambulantni. Mezi zakladni poslani tohoto zafizeni patii poskytovani stravy,
pomoc pii jejim zajiStovani, moznost osobni hygieny. Do dennich center maji ptistup
pouze osoby, které nejsou pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek, napt. drog,
nebo agresivni osoby.

- Nocleharny: tato sluzby nabizi osobam bez domova moznost pienocovat za urcitou
finan¢ni Castku s moznosti osobni hygieny. Jedna se vétSinou o velké mistnosti
s mnoha lizky a ztratou soukromi. Nocleharny byvaji vétSinou pies den zaviené a své

sluzby nabizi v odpolednich hodinach a v noci.
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Azylové domy: nabizeji osobam bez domova pobyt trvajici né¢kolik tydni nebo
meésicl. Jedna se o ubytovani na pokojich s mensim poctem osob nebo i o samostatné
bydleni. Pokud klient vyuziva sluzeb azylového domu a s pomoci socialnich
pracovnikii za¢ind pomalu a postupné fesit ukoly, které si dotyCny vyty¢il, je zde
realnd Sance k zaclenéni do vétSinové spolecnosti.

Domy na pil cesty: tato zafizeni jsou vétSinou urcena pro mladé osoby do 26 let.
Pomoc tohoto druhu zatfizeni vétSinou vyuzivaji déti, které¢ opoustéji détské domovy
anemaji se kam vratit, nebot’ rodina 0 né¢ neméd zajem nebo rodinu nemaji. Dale
potom osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo osoby, které odchazi
Z ochranné 1é¢by nebo ustavni nebo ochranné vychovy. Posldnim tohoto zafizeni je
dosazeni co nejvétsi a nejlepsi samostatnosti. Tyto osoby jsou v soucasné dobé
nejvice ohrozeny bezdomovectvim, nebot’ bytova situace tohoto statu pro tyto osoby
neni nejlepsi a nejpiiznivéjsi, chybi zde socidlni byty, kde by méli mladi lidé moznost

zacit zit sviij zivot a postupné budovat svoji budoucnost.

Diivody nevyuzivani socialnich sluzeb:

I ptes veskeré moznosti poskytovani sluzeb osobam bez domova se najdou osoby, které

nechtéji nebo ani nemohou tyto sluzby vyuzit.

Jedna se napriklad o:

zavislost na alkoholu nebo drogéch,

bezdomovec ma zvire, které nelze do téchto zarizeni vzit,

bezdomovec tvofi partnersky vztah a neni moZnost spole¢ného prespani v téchto
zafizenich,

prohlubujici se izolace od spolecnosti,

neschopnost dodrzovani fadu dané¢ho zatizeni,

odmitani cizi pomoci.

Osoby, které¢ poskytované sluzby nevyuzivaji, vétSinou tvoii skupinu osob prespavajici

aprebyvajici na nadrazich, v polorozpadlych objektech, v kanalech, stanech,

zahradkatskych koloniich a jinych objektech. Mnohdy tyto osoby zapachaji, jsou Spinavé,

zebrajici. Policie Casto tuto skupinu lidi nékolikrat denné vykéze z tohoto prostredi. Jejich

snaha o klid v dané lokalité policie razem piesouva na jiny konec nebo jinou ¢ast daného

mésta a problém s osobami bez domova neni stejné¢ vyfeSen jen odsunut na jiné misto.
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Témto lidem vétSinou nic nechybi a pomoc terénniho socidlniho pracovnika vétSinou
odmitnou. Plsobeni téchto osob vtomto druhu prostiedi nepiiznivé plisobi na ostatni
osoby Zijici v nasi zemi.

Mnoho organizaci nabizi osobam bez pfistfesi rizné druhy pomoci, jako je napiiklad
moznost stravy, oSaceni, ubytovani, zdravotni péce, pravniho, psychologického a
socialniho poradentstvi. Pomoc, kterou dané organizace nabizeji, by méla byt co nejlepsi a
méla by vést k ndvratu do spolecnosti. Organizace by mély na klienta vyvijet tlak, aby
klient sam zacal feSit své problémy, ale nesmi to za n¢j feSit dand organizace. ,,Praxe
ukézala, ze poskytovand péce v pfemrsténém rozsahu vede ke stagnaci klienta a také
k Castému zneuzivani sluzeb z jeho strany.“ (Mezinarodni konference o bezdomovectvi,
2008, s. 70)

,»Nelze provadét samotnou prevenci, pokud nebude existovat kvalitni nabidka sluzeb
pomoci, nelze pomahat, pokud lidé o nabizené pomoci nebudou informovani, nelze
stanovovat pravidla pro nabizenou pomoc, pokud za poruseni pravidel nebudou nasledovat
represivni kroky. V oblasti feSenim problematiky bezdomovectvi musi byt navazana tzka
kooperace mezi sluzbou a pomoci socidlni, terapeutickou, zdravotni, policejni, krizovou
apod. A ani bez politické ptizné a naklonnosti k feSeni bezdomovectvi se tento problém

fesit neda.* (Mezinarodni konference o bezdomovectvi, 2008, s. 67-68)

3.2 Posuzovani ohrozeni bezdomovectvim v socialni praxi

Socialni bydleni

Ministerstvo prace a socidlnich véci chce nové vytvofit byty s regulovanym najemnym,
které by nemajetnym pomohly pieklenout sloZité zivotni situace. ,,Mélo by to byt urceno
pro osoby bez domova, které jsou vyloZené¢ na ulici, aby se jim rychle zajistila sttecha nad
hlavou asocialni prace®, fekl teditel ministerského odboru socialnich sluzeb David
Pospisil. Na jejich chovani by dohliZeli socidlni pracovnici. V prvni fazi by lidé mohli jit
az na pul roku do ,krizového bydleni“, tedy néfeho na pomezi azylového domu a
noclehdrny. Po Sesti mésicich by pak lidé mohli nastoupit do ,socidlnich bytd* -
malometraznich obydli s vlastni kuchyiiskou linkou a toaletou. Podle slov feditele
ministerského odboru socialnich sluzeb ,,je dilezité s témito lidmi dal pracovat, pokusit se
je zaclenit do bézného fungovani spole€nosti, vytesit akutni problémy jako nejriizné;si
dluhové pasti ¢i problémy s rodinou.“ Ubytovani by se museli podfidit pifedem

stanovenému dennimu rezimu a museli by komunikovat se socidlnimi pracovniky.
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V dalsi fazi by se mohli potfebni ptestéhovat do ,,dostupného bydleni.“ ,,U dostupného
I socialniho bytu by se platilo najemné, zakonem by se stanovilo, ze musi byt nizsi, nez
je bézné na trhu,” vysvétlil feditel odboru, podle kterého bude nutné sledovat i piijem lidi,
ktefi pomoc statu ptijmou. Pokud se jim bude zvySovat gaze, zvedne se i ngjem. ,,Po dvou
letech se miize zvednout az o 15 procent, kdyz se situace zlepsi, tak se bude ptrechazet
K trznimu najemnému,” planuje ministersky ufednik. Pokud se, ale lidé dostanou do této
faze zaclenovani do spolecnosti, mizou si rovnou najit soukromé bydleni. Najemni
smlouva by se uzavirala na dva roky, jednou ro¢né by trady zjistovaly vysi piijmu. Az do
smrti by tak v dostupnych bytech ziistavali dichodci a lidé se zdravotnim postizenim.
»Starobni nebo invalidni diichod je potad stejny,* podotyka Pospisil.

V tomto typu bydleni by sou¢innost se socialnimi pracovniky nebyla povinna. Do bytl by
se mohli lidé dostavat na vlastni Zadost, zejména by se ale poskytovaly lidem, ktefi si
prosli domacim nésilim, obCaniim opoustejicim ustavni zafizeni, seniorim a zdravotné
postizenym. Stat pocCitd s tim, ze by se tak redlné mohly snizit vydaje na bydleni lidem,
ktefi nyni bydli ve Spatnych podminkach na ubytovnéch a pfitom plati nepifimétené penize.
Byty by mély zfizovat obce a penize z davek na bydleni by tak putovaly od statu na jejich
ucty. Pokud nemaji dostatecny bytovy fond, ministerstvo planuje pomoci investicemi na
vystavbu novych bytl. S principy predsedkyné Odborového svazu zdravotnictvi a socialni
péce Ceské republiky Dagmar Zitnikové souhlasi. Podle ni ale bude muset jasné definovat,
kdo na socidlni bydleni dosdhne, a nastavit kritéria tak, aby nedochdzelo k vybydleni
prostoru.

Koncepce by méla do konce unora zamifit na vladu, zdkon by mohl zadit platit od roku
2017. Podle vyjadieni feditele Platformy pro socidlni bydleni Jana Miloty ,,ostatni
evropské staty od systému prostupného bydleni, kdy ¢lovek prechazi z bytu do bytu, ale
opoustéji, protoze v zac€lenovani lidi do normalniho bydleni nejsou Gspésné.“ Navic podle
n&j socialni pracovnici nejen v Ceské republice nezvladaji spravné ohodnotit, kdo se
nakonec dokaZe osamostatnit.

Dne 9. 4. 2015 se v Poslanecké snémovné uskute¢nila prvni tiskova konference, kde byly
predstaveny vystupy Konsensualni konference o bezdomovectvi v Ceské republice.
Odbornici za Gcasti ministryné prace a socidlnich véci Michaely Marksové — Tominové

nastinili, jak dal s feSenim problematiky bezdomovectvi.

Ucastnici konference hledali odpovéd’ na pét otdzek:

1. Co znamen4 pro spole¢nost bezdomovectvi?
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Jaka by méla byt mira solidarity vetejnosti s lidmi bez domova?
Proc v ¢eské spolecnosti absentuje prevence bezdomovectvi?

Jak uskute¢nit komplexni socialni, zdravotni a dalsi sluzby lidem bez domova?

a &~ DN

Jakou roli by m¢li hrat rizni aktéfi, aby ucinek jejich spole¢ného tsili byl

CO nejvyssi?

Vystupy konference upozornuji na to, ze spolecnost sama svou podobou a fungovanim
k vyskytu bezdomovectvi napomaha. ,,Mezi lidmi bez domova je vysoky podil téch, ktefi
jsou propusténi ze statem fizenych instituci, lidé vracejici se z vykonu trestu nebo
Z 1éceben, ale zejména mladi 1idé z détskych domovit po dovrSeni dospélosti. Ke ztraté
bydleni pfispiva t€Z malo regulovany byznys s dluhy a chudobou.*

Ministryné prace a socidlnich véci Michaela Marksova - Tominova pifipomnéla,
ze ministerstvo poslalo k pfipominkovani koncepci socialniho bydleni. Zakon by mél platit
od 1. ledna 2017. Podle Marksové - Tominové by stat mél dat penize obcim, ty pak budou
rozhodovat, které byty budou dostupné v ramci socialniho bydleni. Ministryné upozornila
na to, ze fada obci si zprivatizovala svilj bytovy fond, takze v soucasné dob¢ nedisponuji
dostate¢nym poctem byta.

Koncepce pocita se tiemi stupni bydleni. Krizové je automaticky spojené se socidlni
sluzbou. Je urcené pro lidi, ktefi jsou na ulici. Druhym typem jsou socialni byty, které by
mély mit o néco niZsi standard. Dostupné bydleni je pak klasickym obecnym bydlenim,
napftiklad pro seniory, kteti nejsou schopni platit trzni ndjemne.

Bezdomovectvi podle ucastnikti konsensudlni konference predstavuje stale naléhavéjsi

problém.
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4 Disledky bezdomovectvi

Pobyt ¢lovéka na ulici nebo na ubytovné miize velmi ovlivnit jeho zbyvajici zivot natolik,
ze doty¢ny neni schopny jednat slidmi napf. na ulici, na ufadech, u lékafe. U osob,
které stravily veétsi ¢ast zivota za miizemi, to muze byt i trauma z jedndni osob druhého
pohlavi, coz jsou vétSinou zeny, protoze doty¢ny po dobu svého pobytu ve vézeni jednal

pfevazné s muzi.

4.1 Psychické problémy

VEtsi Cast osob bez domova, které skoncily na ulici, méla a stdle ma urcité psychické potize,
které mohly byt i divodem, pro¢ doty¢na osoba skoncila na ulici. Lidé, kteti trpéli
psychickymi problémy jesté v dobé, kdy méli néjaké bydleni a zazemi, se po propadnuti
na tplné dno spole¢nosti svych dusevnich probléml nezbavi, dokonce se jejich psychicky
stav mlze jeSté vice zhor$it traumatem ze ztraty bydleni, penéz, zdzemi, tepla, jidla, rodiny.
Lidé, ktefi skoncili na ulici a trpi né&jakou psychickou poruchou, maji velké problémy
pii komunikaci s jinymi osobami, vétSinou jsou tito lidé uzavieni do svého svéta a nemaji
potfebu komunikace s okolnim svétem ani snahy o navrat do bézné spolecnosti. Mnoho
psychickych poruch si nékteti lidé ptindseji z plivodni rodiny, jednd se vétSinou o tyrani

V rodiné, domaci nasili, Sikanu.

Mezi nejéastéjsi psychické poruchy u osob bez domova patii:

Uzkostné a depresivni poruchy ,jsou nejroziifendjsimi psychickymi poruchami v b&zné
populaci. Mezi nejCastéjsi depresivni znaky u bezdomovcl patii apatie. Mnoho potieb neni
uspokojeno a to ma vliv na nizké sebepojeti. Rovnéz Uzkostné stavy se u bezdomovci
objevuji Casto. VétSinou se projevuji socidlni fobii ¢i agorafobii. Citi tizkost pii jednéani
sufady, vdavu nebo se boji jezdit dopravnimi prostredky.” (MAREK, STRNAD,
HOTOVCOVA, 2012, s. 44)

Pokud se ¢lovék dostane do apatie, pfestavd mit zajem o véci kolem sebe, je lhostejny,
pasivni, pfestdvd mit zdjem o véci a vjemy kolem sebe, zacind dochéazek i ke snizeni pudové
stranky zivota. Pokud apatie propukne u osob bez domova, je zde velky problém vratit tyto
osoby zpét do bézné populace. V mnoha piipadech se u osob bez domova zménily jeho
zivotni podminky a mohlo dojit k psychickému onemocnéni zpisobenému zménou klimatu,

prerusenim vztaha s rodinou, pfateli, ztratou zaméstnani, samotou, chudobou, nedostatkem
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pencz, ztratou bydleni. U nékterych jedinci psychické onemocnéni mize byt zplsobené
I zavislosti na alkoholu, u mladsich osob bez domova potom zavislosti na drogach. U takto
psychicky nemocnych osob, které sviij zivot travi na ulici, je malé procento Gspéchu v jejich
1¢¢bé. Clovék bez domova bude tézko pravidelné uZivat 1éky nebo dochazet na konzultace
k 1ékati. Muze dochazet i k pripadim kdy 1ékafi nechtéji bezdomovce osettit nebo piijmout
do nemocni¢niho zatizeni mnohdy z divodi, Ze lidé bez domova nemaji u sebe kartiCku
zdravotni pojistovny. Pfi¢emz zdravotni péée o ob&any Ceské republiky by méla byt stejna
pro vSechny a je zakotvena v zdkon¢ €. 20/1996 Sb., o péci o zdravi lidu a v zdkoné
¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisti. K problémim
spojenych s oSetienim a dals$i péci o osoby bez domova jisté také ptispél od 1. 1. 2008
poplatek za oSetieni u lékate dle § 16 a zakona ¢. 48/1997 Sb., v platném znéni. Pokud
se ob¢an ocitne v hmotné nouzi, je od poplatkii osvobozen, ale jen v pfipad€, pokud svoji
socialni situaci dolozi potvrzenim ne star$im 30 dnt. Od 1. 1. 2015 byly poplatky u lékate

zruseny.

4.2 Rozpad rodiny a pretrhani rodinnych vazeb, vylouceni ze spolecnosti

Rozpad rodiny je jednim z dalSich vlivii, které se podileji na vzniku bezdomovectvi v nasi
zemi. Duvodu, pro¢ doslo k rozpadu rodiny, mize byt mnoho. Diivodem muize byt naptiklad
nevéra, novy partner, odcizeni se, nezaméstnanost Clena rodiny, zavislost na alkoholu,
drogéch, automatech, dluhy, ptjcky, lichva, navrat z vézeni nebo léCebny, domaci nasili.
Dutivodit bychom jisté nasli vice, je spiSe potieba se podivat na dusledky, které rozpad rodiny
piinasi. Pokud se dva lidé rozchazi, maze to mit velky dopad na déti, které se v daném svazku
narodily, a 1 na odchazejiciho €lena rodiny, ktery rozvodem miiZze pifetrhat a ztratit rodinné
vazby nejen s détmi, ale i s jinymi ¢leny blizsi rodiny. Nepfitomnost jednoho ¢lena rodiny
muze mit velky vliv na psychiku a dal$i vyvoj déti, které ztratu ¢lena rodiny nemusi pfijmout
dobie, pokud tam doty¢ny plnil svou rodiCovskou tulohu dobte. Zazitky a problémy,
které si dité pfenasi z nefunk¢ni rodiny, se mohou objevit v jeho chovani ve $kole (agresivni
chovani, zaSkolactvi, drogy, kradeze, 17, Gteky), ale 1 v pozdé&jsi jeho vlastni rodiné.

Déti, které vyrustaji bez jednoho rodice, Casto trpi citovou deprivaci, chybi jim pocit jistoty,
uznani, porozuméni. Mnoho dospivajicich mladych lidi ma i jiné Zivotni hodnoty
nez vétSinova spolecnost, proto maji osobné¢ problémy se zacleiovanim do bézné populace.
Narusenou osobnost mladého cloveéka charakterizuje nizké vzdé€lani, malé sebevédomi,

negativni Zivotni zkuSenosti. Mnoho mladych osob je vychovévano v nahradni roding,
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jako jsou napiiklad détské domovy, kde opét chybi model bézného chodu rodiny. Vsechny
tyto negativni véci, které jsou uvnitt mladého ¢lovéka, mohou velmi ovlivnit jeho dalsi Zivot.
Vétsina mladych bezdomovcii pochdzi z dysfunkcnich rodin. Je velmi dilezité si uvédomit,
ze pojem rodina a postaveni miize a zeny v rodiné se za poslednich dvacet let velmi zménil.
V dnesni dob¢ ptibyva nesezdanych pari, je vice bezdétnych rodin, klesa pocet déti v roding,
je vice netplnych rodin. Postaveni Zeny v dne$ni rodiné neni stejné jako v dobé minulé,
kdy Zena plnila roli pecujici a starajici se o rodinu a muz vyzivujici a zajist'ujici rodinu
finan¢n¢€ a materialné. DneSni Zeny mnohdy zajistuji ob¢ funkce najednou a to muze byt
mnohdy idavodem rozpadu rodiny. Tradi¢ni pojem rodiny je Vv nékterych ptipadech
na ustupku. Lidé, ktefi ztraci domov a rodinu, maji vétSinou nenaplnéné lidské a osobni
potieby.

,»O usporadani lidskych potieb si kdysi vytvofil pfedstavu americky psycholog Maslow. Podle
jeho teorie byly potieby uspokojovany od nejnutnéjsich fyziologickych, postupné smérem
nahoru az k potiebé seberealizace Ci sebetranscendence. Potfeby usporadal do tvaru pyramidy,
protoze se domnival, ze takto vypada jejich provazanost. V¢éfil, Ze jedna stoji na druhé
a k propojeni vyssich potfeb musi byt uspokojovany potieby nizsi.* (J. VYSEKALOVA,
2011, s.57)

Clovek, ktery z n&jakého divodu ztrati rodinu, miiZe ztratit i potfeby sounaleZitosti a lasky,
potfebu druzit se s ostatnimi, byt pifijiman a nékam patfit. Ztratou rodiny a pietrhanim
rodinnych vazeb muize ¢lovek ztratit 1 potfeby bezpeci, které zajiSt'uje pocit mit se kam vracet,
kde jsem doma, ale miize dochazet i ke ztraté fyziologickych potieb jist, pit, spat, coz jsou
zakladni potteby kazdého clovéka. Bezdomovectvim je nejvice ohrozena osoba, kterd rodinu
opustila nebo rodina opustila ji. Vétsinou to byva muz, ktery zrodiny odchazi a hleda
nahradni bydleni na ubytovnach nebo podnajmech. Odchod z rodiny ptedstavuje pro ¢lovéka
vylouceni ze spolecnosti, v které dlouha 1éta zil, pracoval, mél okruh svych znamych,
kamaradi, kolegii. Pokud ke zméné dochazi u ¢lovéka ve véku kolem 40 a 50 let, to mize
na n¢kterych jedincich zanechat i psychické problémy, které se mohou pozdéjSim zplisobem

zivota 1 zhorsit.
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Obr. ¢ 7. Maslowova pyramida potieb

Potreby
seberealizace:
nalézt sebenapinéni
a realizovat

vlastni potencial

Estetické potieby:
potreby symetrie, fadu a krasy

Kognitivni potreby:
potfeby védét, rozumét a zkoumat \\
\
Potreby uznani: \
potfeby dosahnout uspéchu, byt kompetentni, \

ziskat souhlas a uznani

// Potrfeby sounalezitosti a lasky:
/ potfeby druzit se s ostatnimi, byt prijiman a nékam patfit
/-
Potreby bezpeci: citit se zabezpecen a mimo nebezpeci
/ Fyziologické potreby: hlad, Zizen apod.

Je velmi zvlastni, ze nejvétsi etnickd skupina, Zijici na naSem uzemi, Romové se mezi
osobami bez domova ocitaji velmi sporadicky. Jejich bydleni neni vZdy nejlepsi, Nespliuje
parametry bydleni, za které mnohdy plati vysokou cenu. Mnoho Romt v dneSni dobé Zije
na ubytovnach, v azylovych domech nebo ghettech. Jsou odsunuti na okraj mésta, kde Zziji
vV nevyhovujicich podminkach. Sest€¢hovanim obyvatel do téchto mist, a to nejen Romt,
vznikaji v danych méstech socidlné vyloucené lokality pro osoby, které nejsou schopny
si najit jiné bydleni nebo koupit vlastni byt. Mésta tyto osoby vétSinou odsouvaji
do vyloucenych lokalit a tim samoziejm¢ vznikaji negativni vlivy, které jsou s timto
prostfedim spojeny. Jedna se naptiklad o kradeze, lichvu, prostituci, velkou nezaméstnanost,
nevzdélanost, vandalismus, sousedské konflikty, drogy, je zde i Spatnd dostupnost sluzeb
na ubytovnach, pobiraji davky hmotné nouze a ptispévky na bydleni, ale vétSi ¢ast pencz
nejde lidem, ktefi o davky pozadali, ale podnikateliim, ktefi vlastni tyto ubytovny. Tomuto
druhy podnikdni se v dnesni dobé fikd ,,obchod schudobou“. ,Extrémnim projevem

socialniho vylouceni v souvislosti s bydlenim je pak bezdomovectvi.“ (LUX, 2010, s. 12)
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U romské populace skoro nikdy nedochédzi k tomu, ze by osoba neméla rodinné zizemi
a sttechu nad hlavou. Funkce rodiny je zde naplnéna podle tradice matka zajiStuje chod
domaécnosti, starost o déti a poslouchd svého muze. Otec zajist'uje obzivu a je hlavou rodiny.
V rodinach mnohdy Zije vice generaci pohromad¢ a vSichni se podileji na vychové déti.
U téchto osob, které sice ziji v podminkéch a v prostiedi, které nejsou zrovna nejlepst, je vzdy
potfeba soundlezitosti a lasky mezi Cleny rodiny naplnéna. Romskéd rodina je zdrojem
socidlnich kontaktli, které se vytvaii uz od narozeni a prevladaji zde velké a silné rodinné
vazby mezi Sirokou a pocetnou rodinou. Myslim, Zze rodinou sounaleZitost a silné rodinné
a generacni vazby by ostatni obyvatelé nasi zemé mohli Romim zavidét. Rodina je pro Romy
vSe a to se dédi z generace na generaci. Proto malokdy najdeme Roma v domové dichodcii
nebo na ulici. VZdy se najde n¢kdo ze Siroké rodiny, kdo se o n& postara, aby dotycny

neskoncil osamély na ulici.

4.3 Vainé zdravotni problémy

ey

Zpuisob Zivota, ktery bezdomoveci Ziji, se ¢asem odrazi na jejich zdravi. Spatna Zivotosprava,
nekvalitni Casto proSlé potraviny, silné koufeni, alkohol, drogy, nepravidelny Zzivotni
biorytmus, hygiena, vlhko, plisné, to vSe se podepisuje na zdravotnim stavu a rizikach s tim
spojenych u lidi Zijici na ulici. Mezi nejvaznéjsi onemocnéni u lidi bez domova patii nemoci
dychaci soustavy, nemoci kiize a podkoZzniho vaziva. Oproti bézné populaci je u bezdomovct
1 vétsi vyskyt duSevnich poruch. VSechny nemoci, které provazi skupinu lidi bez domova,
jsou ovlivnény zpisobem zivota, ktery dotycné osoby ziji. Pokud doty¢na osoba ptespava
v parku na lavicce, téZko si mize ordinovat 1éky a v teple se vylezet z anginy. Zdravotni stav
osob bez domova je velmi ovlivnén i tim, zda osoba byla naptiklad propusténa z nékteré
instituce, naptiklad z vézeni, détského domova, ndpravného zatizeni, lécebny. U téchto osob
vétSinou zdravotni stav souvisi se stavem propusSténi. To znamend, ze doty¢nd osoba byla
ur¢itou dobu v péci 1ékaiti nebo u nékterych miize 1ékarskd péce dale nasledovat. V tomto
ptipad¢ je zdravotni stav doty¢né osoby po urcitou dobu castecné dobry.

Nejhife jsou na tom osoby bez domova, které Ziji na ulici jiz del$i dobu, nebo osoby,
které jsou zavislé na alkoholu nebo drogich. V dneSni dob& jiz existuji ordinace
jak praktickych Iékaft, tak zubaft nebo gynekologl, ktefi své ordinace provozuji
v organizacich poméhajicim bezdomovcim. Mnoha lidem bez domova chybi lékarska

dokumentace, podle které by doty¢ny lékat znal anamnézu doty¢né osoby a mohl pokracovat
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v 1é¢bé nekteré nemoci. Pokud je potfeba pokracovat v 1écbé hospitalizaci v nemocnici,
dochazi zde mnohdy k problémiim ze strany nemocnice, ze doty¢ného bezdomovce nechtéji
piijmout nebo po dvou dnech doporuci osetiujici Iékai v nemocnici pacientovi pouze domaci
1éCeni. TéZko si osoba bez domova bude brat 1éky v urcitych hodinovych intervalech, tézko

bude doma v klidu IéCit otevieni nohy, tézko bude v Cistoté 1éCit svrab. Vzdyt osoba

vvvvvv

vvvvvv

alkoholu nebo drog nez vlastni zdravi a Iéky.

Nasledujici pyramida podle Pascala Pichona jasné¢ ukazuje rozdily vjeho pyramidé
a pyramid¢ Maslowa. Pyramida podle Maslowa ukazuje, ze ¢loveék uspokojuje své potieby
Vv urcitém potadku hierarchii: fyziologické potieby, potieby bezpeci, potteby socialni. Pichona
pyramida naopak jasn¢ ukazuje, Ze pro osoby bez domova nebo také oznacené jako osoby
zijici na nadrazni, je dulezité zajisténi zivotnich potieb, které nejsou vzdy uspokojeny nebo
zajistény podle osobnich potieb dan¢ho ¢lovéka. Nelze se potom divit, Ze dany ¢lovék nema
zdjem o kulturu, divadlo, vzdélani, kdyZ ma hlad, Zizeii nebo byl pravé vykazan policii
Znadrazi a nemd kde prespat. VSechny tyto okolnosti maji velky vliv na zdravotni stav
¢lovéka, na jeho fyzickou i psychickou stranku osobnosti. Ztrata bydleni, hlad, zima,
osamélost, ztrata blizkych osob, nemoc, hygiena, to vSe siln¢ ovlivitluje zdravi osob

bez domova.

Obr. ¢ 8. Pozménéna pyramida Pascala Pichona vysvétluje pritaZlivost nadraZi

pro bezdomovce.

Skupina, kolektiv, druznost,
sounalezitost, laska

Potieba bezpeci, jistoty, tkryt, uto¢isté, nadrazi v
noci

Fyziologické potieby: stanky s jidlem, odpadky v nadrazni restauraci,
hygienicka zatizeni, teplo, sanitarni sluzba, policie, hlavné stiecha nad
hlavou
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5 Rizikové jevy spojené s bezdomovectvim

Pohled vefejnosti na bezdomovce a osoby bez domova byva mnohdy velmi negativni,
je to zplisobeno jejich zpuisobem zivota, ktery je velmi viditelny. Povalovani se na nadrazich,
v parcich, metrech, Spinavy vzhled, neupravenost, alkohol, drogy, to je jen &ast véci,
které si mnohdy lidé piedstavi pii vysloveni slova bezdomovec. Mnoho lidi si ale
neuvédomuje, ze mnozi bezdomovci i osoby bez domova byli diive také jako oni, chodili
do prace, starali se o své déti, rodi¢e, dim, jen z n¢jakého divodu piisli béhem chvile o vse,
co méli radi. Clovék neni nikdy jen subjekt zla a §patnosti. Mé&l by it své lidstvi v prostoru

tolerance spolecnosti, v které se nachazi.

5.1 Uzivani navykovych latek

Mezi nejcastéji uzivané nadvykové latky mezi bezdomovci patii alkohol hlavné u starSich
bezdomovcil a u mladsi generace lidi bez domova drogy. ,,.Drogy ¢i alkohol uzivaji jako
anestetikum, aby mohli usnout na nepfijemném misté¢ a snadnéji zvladali krizovou situaci,
napiiklad v zimnim obdobi se zahtivaji, jindy zapijeji ztratu rodiny nebo zaméstnani. Mnozi
standardem. U nékterych osob je alkoholismus pfic¢inou vzniku bezdomovectvi. Konzumace
alkoholu ve skupiné€ vyvolava silné pouto a pocity sdileni, nebot’ jde o kompenzaci osaméni,
deficit vztahd a pfestat pit by znamenalo ztratu socialnich kontaktt. (MAREK, STRNAD,
HOTOVCOVA, 2012, s. 28)

Lécba zavislosti, kterou dobrovolné doty¢ny podstoupi, nemusi byt vzdy tspéSna. Nejvetsi
problém nastavd po opusténi lécebny, kdy na clovéka, ktery neméd dopfedu domluvené
ubytovani a praci, opét cekd pouze ulice a stejné prostiedi alkoholu nebo drog, z kterého
predtim odchézel do 1écebny. Problémem uzivani navykovych latek muize byt zplsoben
ztratou z4ymu, které doty¢ny diive mél. Ocitnutim se na ulici Cloveék prestane mit moznost
urcitého svého Zivotniho rozvoje, to znamend, nema zpravy o tom, co se déje v zahrani¢i nebo
u nas doma, nebot’ nemd moznost zhlédnout zpravy v televizi, na internetu nebo si precist
noviny, knizku. Osoba zijici na ulici se za¢ne soustied’ovat pouze na zivot, ktery mu nabizi
a pfindsi kazdodenni zivot na ulici, na svilj negativni pohled na svoji osobu. Nelze se potom

divit, Ze tato osoba hledd unik v alkoholu a drogach, kdy pfi jejich konzumaci v tu chvili

vvvvv
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5.2 Kradeze

Vétsina obyvatel naSi spoleCnosti ma bezdomovce nebo osoby bez domova spojené
s kriminalitou, alkoholem, $pinou, nemocemi. Malokdo si ale uvédomuje, Ze trestna Cinnost
a kriminalita lidi bez domova je ur€it¢ méné zdvazna nez kriminalita nebo trestnd ¢innost
u nekterych podnikatelti, ktefi okradaji stat naptiklad na danich. Osoba bez domova
se vétsinou nedopoustéji zavazné trestné Cinnosti, nemaji moznosti a ani prostfedky k fizeni
zavazné trestné Cinnosti. Naopak ony samy se mohou stat obétmi trestné Cinnosti v podobé
podvodi, pujéek, kde bezdomovec miize vystupovat jako bily k. Trestnd ¢innost osob
bez domova se tyka spise drobnych kradezi.

Mnoho lidi bez domova ma za sebou kriminalni ¢innost. Po propusténi z vykonu trestu
se nem¢li kam vratit, ne na vSechny ¢eka po odpykéni trestu rodina, domov, teplé jidlo
a postel. Jejich utocistém se stalo nadrazi, park a skupina stejnych lidi se stejnym nebo
podobnym osudem. Lidem, ktefi se ocitnou bez financnich prostiedkd na ulici, mnohdy
nezbyva nic jiného nez zacit krast, aby méli penize alesponl na néjaké jidlo, piti, hygienické
potfeby. Ke kriminalit¢ nebo trestni ¢innosti je mnohdy donuti nouze, potieba uspokojit
zakladni potfeby kazdého ¢loveka.

Trestnou ¢innost potom za¢ne pachat i osoba, kterd dosud za sebou zadnou trestnou zkusSenost
neméla. K trestné ¢innosti ji donuti i okoli, v kterém se pohybuje a kterému se postupné
pfizpusobi, a pfedev§im hmotna nouze, v které se osoba ocitla. Pokud osoba bez domova
netrpi urCitou zavislosti naptiklad na drogach, alkoholu, jeji ndklady na zivot na ulici nejsou
velké. Tim, Ze tito lidé ztratili stfechu nad hlavou a ocitli se na ulici, mnohdy rezignuji
na podnéty, které by jim mohly pomoci knavratu zpét. Proto trestnou c¢innost, kterou
vykonavaji nebo se ji ucastni, provadi i védomé, n¢kdy i za zaminkou navratu do véznice.
Pokud by to tak mélo byt, Ze propustény vézen hleda cestu zpatky do vézeni, potom je zde
model, ktery si osobné¢ myslim, je Spatny, nebot’ veSkeré prosttedky, které véznice a stat
vynaloZily do vézné, jsou zbyte¢né. VéEtSinova spolecnost ma nékde 1 zakddovano, ze kazdy

bezdomovec rovna se kriminalita nebo kriminalnik.

5.3 Prostituce

Prostituce muze byt jednim ze zdrojii obzivy mladych bezdomovci, ale mize se jednat
jen o pocit bezpe¢i, ochrany, nebo zajisténi jidla na urCity okamzik. Mezi mladymi

bezdomovci se Casto objevuji 1 Zeny bezdomovkyné. Téch cest, kter¢ vedou mladé lidi
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k bezdomovectvi a pozd¢ji k prostituci nebo drogam, je hodné€. Po opusténi rodiny z urcitych
dtvodi, nebo opusténi détského domova nebo ustavu se mladi lidé ocitaji v prostiedi, které
zatim mnozi neznali. Ulice jim nabizi volnost, nové kamarady, svobodu, ale i druhou stranku,
atojsou zjevné patologické jevy, jako jsou drogy, prostituce, alkohol, automaty, kradeze,
nemoci. Prostituce je velmi rozsifend hlavné ve velkych méstech, kde je koncentrace velkého
poctu obyvatel a hlavné cizinc.

V Ceské republice neni prostituce povolena, ale ani zakazana. Nelze tedy prostituci povaZzovat
jako trestny ¢in. Prostituci samoziejmé roste vétsi riziko dalSich patologickych jeva s tim
spojenych, jako je nechténé a neplanované t€¢hotenstvi, Sifeni nakazlivych nemoci, HIV nebo

AIDS, zavislost na drogach, kradeze.

5.4 Nezaméstnanost

Nezaméstnanost mize byt spojend s neliplnym vzdélanim bezdomovct. Tyka se to hlavné
mladych lidi bez domova, ktefi mnohdy nemaji krom¢ povinné Skolni dochazky zadné jiné
ukoncené vzdelani. Star§i bezdomovci naopak vyucni list nebo jiné vzdélani maji, ale zase
nemohou najit uplatnéni na trhu prace ve svém oboru. Mnohdy za problémem Spatného
uplatnéni na trhu prace mize byt i minulost, kdy osoba bez domova byla trestdna a nema Cisty
trestni rejstiik, ktery je potfeba mnohdy k zadosti o praci dolozit. ,,Nema-li bezdomovec
realné trvalé bydlisté, pak se Casto zriznych divodi zdrzuje v jiném misté, nez je to,
kde je hlasen. Jako uchaze¢ o zaméstnani se vSak muze zaregistrovat jen u ufadu prace
ptislusného podle trvalého bydlisté, spliiuje-li dal§i podminky. Mnozi zdkonné podminky
nespliuji, nektefi maji chorobny strach z ufadi a Ufedniki, dalSi si nedovedou bez cizi
pomoci uspoiadat své zalezitosti.“ (HRADECTI, 1996, s. 48)

Mezi podminky, které musi bezdomovec splnit pii zaregistrovani na daném tfadu prace, patii
napiiklad obc¢ansky priikaz, ktery mnozi bezdomovci nemaji a ktery lze zafidit zase pouze
vV misté trvalého bydlisté. Pro bezdomovce, ktery nemé Zadny piijem a mél by zajet do svého
trvalého bydlisté si nechat udélat novy ob¢ansky prikaz, je to tikol, ktery neni schopny splnit
jak financéné, tak psychicky. Predstava néavratu domil mezi své zndmé a piibuzné jako
bezdomovec je v mnoha pfipadech neunosna. ,,Bezdomovec, ktery by i splioval vSechny
ostatni podminky k registraci jako uchaze¢ o zaméstnani, ale nezdrzuje se v misté trvalého
bydliste, ztrati vSechny moznosti, které by mu mohl nabidnout ufad prace. Nejenze neziska
pravo na podporu v nezaméstnanosti, ale nemuze vykonavat vefejné prospésné prace, ani byt
pfijat na spolecensky t€elné pracovni misto, nemize se zcastnit rekvalifika¢nich kurst nebo
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absolventské praxe podporované ufadem prace, ale pfi zménéné pracovni schopnosti se ani
nemtiZze zaméstnat na dotovaném chranéném pracovisti.“ (HRADECTI, 1996, s. 48-49)

U kazdého clovéka, nejen bezdomovce, po vice nez roce bez prace dochdzi ke ztraté
pracovnich navykt. Clovék si béhem jednoho roku lehce odvykne na povinnost rano vstat
ajit do prace a plnit zde zadané¢ ukoly. Jednim zdal§ich problémt spojenych
S nezaméstnanosti bezdomovct je i mald nabidka prace pro tyto osoby. Dalsi problém
je velky piiliv cizinct, ktefi at’ jiz legdlné nebo nelegalné berou mnohdy praci naSim

ob¢anum.

Ztrata zaméstnani znamena i ztratu:

- finan¢nich prostiedkl - coz mize vést ke kriminalité, kradezim, lichvé,

- socialniho kontaktu - mulze dochédzet k psychickym problémim osoby ze samoty,
opusténi, ztraty blizkych osob

- potieby seberealizace - motivace k dal$imu osobnostnimu rozvoji

- jistoty a bezpeci - kazdy ¢lovek chce n¢kam pattit, do néjaké tieba 1 pracovni skupiny
kde citi uznani,

- zadluzenost - kriminalita, lichva mezi bezdomovci.

5.5 Bydleni

Clovek, ktery se z uréitého ditvodu ocitne na ulici, povaZuje tento stav jen za chvilkovy.
Prvni noci, které clovék bez domova stravi mimo sviij domov, se snazi ptrezit nékde v parku
na lavice, na nadrazi, v tramvaji, na zastavce autobusu ¢i tramvaje. Zpusob tohoto Ziti,
na ktery jedinec nebyl zvykly, za¢ne byt ¢asem velmi naro¢ny jak po fyzické, tak i psychické
strance. Cloveék, ktery jestd pred tydnem mél postel, jidlo, teplo, zaéne po tydnu
byt nevyspaly, hladovy, $pinavy. Zacina byt pod neustdlymi pohledy kolemjdoucich, zacne
pocitovat opovrZeni, nezdjem ze strany jak svych zndmych, blizkych, tak 1 ze strany cizich
lidi. ,,Adaptace na tento zplsob Zivota trva néjaky cas — jedinec si bud’ zvykne, nebo zméni
strategii. Ve velkych méstech stfida mista na prespavani, jako je park, vestibul metra,
vyklenky, zahradkaiské kolonie atd.“ (MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA, 2012, s. 64)

Pozdé&ji, kdy si ¢lovék uvédomi, Ze svllj domov ztratil natrvalo, za¢ne se snaZit svoji situaci
s bydlenim, hygienou, jidlem né&jak feSit. Pomoc mize najit u Armady spasy, v Nadéji,
V nizkoprahovych centrech a v jinych zafizenich, kterd jsou urena pro osoby bez domova.

Tato zafizeni nabizi lidem bez domova jidlo, néktera dokonce i Cisté obleceni, moZnost
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osobni hygieny, zdravotniho oSetfeni, pfespani. Nékteré organizace svoji sluzbu nebo jen ¢ast
své sluzby nabizi zdarma, jiné sluzby mohou byt poskytovany za maly finan¢ni ptispévek.
,Potreba iluze domova nezanika, 1 kdyz se clov€ék dostane tzv. na ulici a da se vyjadfit tfemi
zékladnimi aspekty. Domov vytvéii predevSim fyzické misto, kde se ¢lovék pohybuje a spi,
déle jsou to lid¢, s nimiz se setkava a denni rezim, tj. urcity stereotyp vyvoldvajici pocit
bezpeéi. Tyto aspekty jsou navzijem propojeny.” (MAREK, STRNAD, HOTOVCOVA,
2012, s. 67)

Mnoho bezdomovct zije bud’ ve vétsi skupin€ stejnych lidi jako jsou oni sami, nebo nekteti
bezdomovci voli rad€ji samotu a prespavaji sami na okraji lesa napiiklad ve stanu,
V opusténém nadraznim domku nebo tovarnich haléch, tunelech, vodojemech, kanalech,
vlakovych vagonech. Na tato mista se doty¢nad osoba stale vraci s pocitem svého domova,
v kterém ma své véci, které nékde naSel nebo dostal. Mnohdy ho o jeho domov a véci mohou

ptipravit jini bezdomovci nebo policie, ktera chce bezdomovce z nékterych mist odstranit.

5.6 Zebractvi

Slovo Zebrani bychom nasli ve slovnicich nebo v knihach i v ddvné minulosti. Slovo Zebrani
V dnesni dob¢ vyznacuje osobu nebo osoby, které zadaji svym postojem nebo slovy lidi
0 malou finanéni pomoc. VétSinou se tyto osoby nachazeji v mistech, kde se shlukuje vétsi
¢ast obyvatelstva daného mésta. VétSinou jsou to nddrazi, vétsi obchodni centra, parky,
zastavky autobusti, vychody z metra, automaty na listky, stanky s rychlym obcerstvenim,
nebo centra mést, kde je vétsi pohyb obyvatel nebo i cizincti. Tato mista si osoby Zebrajici
0 malou finan¢ni hotovost vybiraji zamérné. VétSinou lidé, ktefi si jdou koupit listek nebo
néco rychlého k jidlu, daji zbylé drobné penize ve spéchu osobg, ktera se nestydi si o né fici.
K Zebrani se vétSinou upinaji osoby zavislé na alkoholu nebo drogach. Nékterd mésta proti
témto osobam zebrajicim v danych meéstech vypsala vyhlaSky zakazujici zebrani v centru
mésta, nebo se presné urcuji mista, kde se Zebrani zakazuje. Vylouceni téchto osob z téchto
mist ma pomoci policie, kterd osoby Zebrajici na mistech zakazanych vyhlaSkou daného
meésta vykazuje pryc. Jestli bezdomovcei nebo osoby bez domova jsou i Zebraci, asi nezjistime,
ale jisté je, ze penize na obzivu si tito lidé musi né¢jakym zplisobem zajistit, bud’ to mize byt
Zebranim, nebo naptiklad sbérem Zeleza.

Jedno pieci obé tyto skupiny maji spole¢né, a to je zanedbany vzhled, neupravenost, Spatna
hygiena, Spinavé a mnohdy =zapachajici obleCeni. Toto jsou spolecné znaky jak
pro bezdomovce, tak pro zebraka. V tomto si jsou obé skupiny rovny. Rozdil bychom nasli
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pouze u osob, které se snazi své bezdomovectvi skryt. Tyto osoby se naopak snazi, aby jejich

vzhled a obleceni vypadalo potad dobfe a Cisté.
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6 Prakticka ¢&ast - Setfeni problematiky bezdomovectvi

v Kladné

Problematika bezdomovectvi v mésté Kladné je nasledné zpracovana dotaznikovou formou

a mapovanim organizaci v regionu Kladno.

6.1 Analyza specifik bezdomovectvi v regionu Kladno a v mésté Kladné

Analyza specifik bezdomovectvi v méste¢ Kladné¢ vychdzi zdat, které mi poskytla

reprezentativni statistika udaji ziskanych z jednotlivych organizaci.

6.1.1 Zjisténi poctu bezdomovci v regionu Kladno

Udaje, které jsem méla moznost ziskat o poétu bezdomovcii na Kladné, jsou velmi riizné.
Najedné strané mi zaméstnankyné magistratu po dotazu, kolik mad meésto Kladno
bezdomovci, odpovédéla, ze pouze 3. A na druhé stran¢ jsou udaje o poctu bezdomovcil
na Kladn¢ ze strany sluzby, kterd zde ptisobi pouze dva dny v tydnu a bojuje o svou piizen
ze strany magistratu. Po¢ty bezdomovct jsem ziskala od vedouciho socidlniho pracovnika
Farni charity Beroun Mgr. Jakuba Dutka. Udaje, které mi poskytl, ziskal na zakladé své
prace streetworka, kterou provadi mezi osobami bez domova na Kladné.

Terénni program patii k typu socialni sluzby preventivni a nizkoprahové kategorie, z ¢ehoz
vyplyva moZnost poskytovat sluzbu uzivateliim na anonymni bézi, ptipadné jen s minimem
osobnich udajti, které o sob€ chtéji sdélit. Tim se krom jiného dosahuje maximalniho
vyuZiti sluzby cilovou skupinou. Zpravidla vSak b&hem spoluprace s klientem v Case a
s potfebou feSit v ramci individualniho planovani urcity problém roste pocet osobnich
informaci, které nam o sob¢ klient sdéli.

Z vyse uvedenych divodi sluZzba nemuize zcela presné evidovat pocty osob dle trvalého
bydlisté. Muizeme vsSak ze statisticky relevantniho po¢tu bezdomovci, u kterych dany udaj
trvalého bydlist¢ zname, celkem ptesné odhadnout celkovy pomér kladenskych
a ,,prespolnich®. Pfiblizné¢ 80 % bezdomovecké populace, se kterou sluzba pracuje, ma
trvalé bydlisté ve mésté Kladné. Diky slu$né reprezentativnosti vzorku lze tento tidaj bez

vetsi neptresnosti vztahnout na celkovou populaci bezdomovcti Zijicich v Kladné. Odhady
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populaci v jinych méstech typové odpovidajicich Kladnu maji pomérné zastoupeni

»mistnich* a ,,pfespolnich* velmi podobné.

1. Pocty fyzickych osob

Béhem pilroéniho (od 15. 7. do 31. 12. 2014) plsobeni sluzby ve mésté Kladn¢ v roce
2014 sluzba Terénniho programu pracovala s celkovym poctem 89 fyzickych osob — zjevni
bezdomoveci a ti, ktefi jsou bezdomovectvim pfimo ohrozeni. Za prvni tfi mésice roku 2015
(tj. 24 pracovnich dni) organizace pracovala se 63 fyzickymi osobami. Celkové za své
pusobeni ve mést¢ Kladné organizace oslovila nebo jeji sluzby vyhledalo kolem 152 osob

bez domova.

2. Vybrané statistické vystupy z terénni prace

Pocty tispésného individualniho planovani s uzivateli dle témat v obdobi od 15. 7. 2014

do 27. 3. 2015:

- Vv 7 ptipadech osobé€ Zijici ,,na ulici® pomohli socialni pracovnici zajistit odpovidajici
standardni bydleni (domov senioril, komeréni ubytovny, azylové bydleni),

- 25X pomohli pracovnici dané organizace s vyfizenim dokladu totoznosti (rodné listy
a obcanské prukazy),

- 5x klientim pomohli vyfidit davky hmotné nouze,

- 7x zakoupila socialni sluZzba klientlim jizdenku do jejich vlastniho trvalého bydlisté,

- 4x pomahali socialni pracovnici klientim s vyfizenim pojistnych davek (invalidni

a starobni dichody).

VySe uvedené piiklady dokladaji dvé véci. Terénni program je efektivni sluzbou;
je nezastupitelny, dopliuje, nikoliv konkuruje ostatnim nastrojim pomoci osobam
bez piisttesi. Tim muze byt Terénni program méstu Kladnu prospé$ny — a to nejen s
ohledem na potieby a poCty osob bez piistiesi, ale také viuc¢i zbytku obyvatel mésta Kladna.
Proto si osobné myslim, ze tato sluzba ma na Kladné, ale nejen na Kladné velky vyznam a
hraje na poli bezdomovectvi velkou roli.

Uvetejneénd tabulka ukazuje ptehled poctu osob na konkrétnich ubytovnéch a ¢astky, které

V jednom mésici byly vyplaceny konkrétnim osobam jako ptispévek na bydleni.

Ubytovna 28. fijna 1216, Kladno — Svermov
Pocet osob: 24 Vyplacena ¢astka: 60 165 K¢
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Ubytovna 5. kvétna 1870, Kladno

Pocet osob: 4

Vyplacena ¢astka: 16 658 K¢

Ubytovna Americka 2596, Kladno

Pocet osob: 70

Vyplacena ¢astka: 178 122 K¢

Ubytovna ,,U Konvalinki“, Doberska 29

Pocet osob: 79

Vyplacena ¢astka: 229 738 K¢

Ubytovna Doberska 297, Kladno — Rozd¢lov

Pocet osob: 5

Vyplacené ¢astky: 20 453 K¢

Ubytovna Dubska 258, Kladno 3

Pocet osob: 11

Vyplacené ¢astky: 46 669

Ubytovna Dul Max 118, LibuSin

Podet osob: 36

Vyplacené ¢astky: 114 193 K¢&

Ubytovna ,,Kablo®, Freyova 319, Kladno

Pocet osob: 18

Vyplacené ¢astky: 68 244 K¢

Ubytovna ,,Racanda‘, Husova 74, Kladno 4

Pocet osob: 13

Vyplacené ¢astky: 37 072 K¢

Ubytovna ,,Plynarenska‘ 245, Kladno

Podet osob: 60

Vyplacené ¢astky: 133 077 K¢

Ubytovna ,,Kéaranka®, Obranct Miru 2718, Kladno

Pocet osob: 28

Vyplacené ¢astky: 75 504 K¢

Ubytovna ,, Kiesinka®, Pavlisova 679, Kladno

Pocet osob: 55

Vyplacené ¢astky: 144 800 K¢

Ubytovna Blazek, Primyslova 1129, Kladno

Pocet osob: 60

Vyplacené ¢astky: 158 045 K¢

Ubytovna Primyslova 2825, Kladno

Pocet osob: 5

Vyplacené ¢astky: 22 084 K¢

Ubytovna ,,Zden€k Rajdl“, Praimyslova 845, Kladno

Pocet osob: 10

Vyplacené ¢astky: 30 052 K¢

Ubytovna Sportovcei 695, Kladno 4

Pocet osob: 5

Vyplacené ¢astky: 21 476 K&

Ubytovna ,,Fa Vodicka*, Stefanikova 120, Kladno 4

Pocet osob: 10

Vyplacené ¢astky: 35 061 K¢

Ubytovna ,,Zofka*, Tabornicka 835, Kladno
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Pocet osob: 2 Vyplacené ¢astky: 8 106 K&

Ubytovna ,,Centrum®, Vanova 322, Kladno

Pocet osob: 8 Vyplacené ¢astky: 30 641 K¢
Ubytovna ,,Hotel Merkur, Vasatova 1499, Kladno
Pocet osob: 40 Vyplacené ¢astky: 123 638 K¢

Ubytovna ,,Slune¢nice®, Vinaticka 209, Kladno 7

Pocet osob: 5 Vyplacené ¢astky: 19 163 K¢
Ubytovna ,,FC Slavoj“, Wolkerova 2136, Kladno

Pocet osob: 4 Vyplacené ¢astky: 15 111 K¢
Ubytovna Zelezarenska 1579, Kladno

Pocet osob: 35 Vyplacené ¢astky: 99 173 K¢

Celkova castka penéz, ktera byla vyplacena na bydleni v mésici tinoru leto$niho roku
vyplacela 587 lidem. Jedna se pouze o jeden mésic. Castky jsou kazdy mésic pohyblivé,
lidé ¢asto meéni své pobyty na ubytovnach nebo i pobyty v méstech.

Tabulkou jsem jen chtéla pfiblizit a ukazat, kolik penéz jde ze statni pokladny na
ubytovny. Hlavni problém ovSem nevidim ve vyplaceni davek na bydleni osobam, které
nemaji své vlastni bydleni. Nejvétsi problém ovSem shledavam v tom, ze lidem, ktefi Ziji
na téchto ubytovnach, jde jen cast téchto pencz. Ostatni penize jdou rovnou na ucet
podnikateli, kteti vlastni ubytovnu. Mésto Kladno ma do dnesniho dne 48 ubytoven.

O problému s ubytovnami na Kladné, ale nejen na Kladné byl i nato¢en dokument Ceské
televize Polosero. Tento druh podnikani se v dne$ni dobé nazyva ,,Obchod s chudobou®.
Penize, na které ma narok doty¢nd osoba, neputuji k nému, ale na Ucet podnikatele.
Dotycna osoba dostane jen zlomek penéz, na které ma podle zdkona narok. Lidé, ktefi se
dostali z n€jakych duvodi na ubytovnu, se okamzité dostavaji do zacarované¢ho kruhu,
z kterého je t&7ké se dostat. Cast penéz, které jim da stat, sotva sta¢i na pokryti rodinného
rozpoctu, nékdy na splaceni exekuci nebo ptijcek a tézko si mlze uSettit na nové bydleni.
Pokud stat nezane budovat socidlni byty, budou tito lidé stale odkazani zit svlj zivot na
ubytovnach mnohdy v nevyhovujicich podminkach bez teplé vody za ndjem 14 000 za
jednu mistnost. VSe by mohla zménit novela zakona ¢islo 252/2014 Sb., podle které od 1.
5. 2015 musi veskera ubytovaci zafizeni plnit standardy hygienické. U jinych nez obytnych

zafizeni, stavby pro rekreaci dokonce standardy stavebni. Pokud zafizeni neprojdou
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hygienickou nebo stavebni kontrolou, budou muset majitelé¢ tyto objekty zavftit a lidem

urad prace prestane vyplacet davky na bydleni.

Pokud opravdu kontroly budou vykonavany poctivé, mize se stat, Zze néktera mésta

v Ceské republice budou mit velky nartist osob bez domova.

Doplatek na bydleni se fidi podle Zakona o pomoci v hmotné nouzi ¢. 111/2006 Sb.

je upraven podle § 33.

Podminky naroku na doplatek na bydleni:

1.

Narok na doplatek na bydleni ma vlastnik bytu, ktery jej uziva, nebo jind osoba, ktera
uziva byt na zdkladé¢ smlouvy, rozhodnuti, nebo jiného pravniho titulu, jestlize
by po thradé odivodnénych nékladi na bydleni sniZzenych na bydleni podle jiného
pravniho ptedpisu byl:

prijem vlastnika bytu nebo jiné osoby, ktera uziva byt, zvySeny o vyplaceny piispévek
na zivobyti nizsi nez castka zivobyti osoby (§24) nebo

ptfijem spole¢né posuzovanych osob zvySeny o vyplaceny piispévek na zivobyti nizsi
nez Castka Zivobyti spolecné posuzovanych osob §24, pravni titul k uzivani bytu je
pfitom nezbytné prokdzan pisemny doklad, pficemz piedlozeni cestného prohlaSeni
k tomuto ucelu nestaci.

Podminkou naroku na doplatek na bydleni je ziskani naroku na ptispévek na zivobyti.
Doplatek na bydleni lze pfiznat s pfihlédnutim k jejim celkovym socidlnim a
majetkovym pomérim také osobé€, které¢ piispévek na Zzivobyti nebyl pfiznan
z diivodu, ze ptijem osoby a spolecné posuzovanych osob piesahl castku zivobyti
osoby a spole¢né posuzovanych osob, ale neptesahl 1,3 ndsobek ¢astky Zivobyti osoby
a spole¢né posuzovanych osob.

Narok na doplatek na bydleni nevznikne, pokud osoba bez vazného divodu odmitne
mozZnost pfiméfeného bydleni ve smyslu §11ods. 4 pismene a) které je povinna si
aktivné hledat, za timto t¢elem je osoba také povinna o pomoc pfti ziskani takovéhoto
bydleni poZadat obec, ve které ma trvaly pobyt ¢i ve které se skutecné zdrzuje. Obec je
Vv téchto piipadech povinna pfisluSnému organu pomoci v hmotné nouzi na jeho
vyzvani sdélit, zda ji osoba o pomoc pii ziskani piimefeného bydleni pozadala, zda
osob¢ nabidka takového bydleni ze strany obce byla u¢inéna a zda tato nabidka byla
osobou akceptovana. Ustanoveni vét prvni a druhé se nepouziji u osoby, které byl

poskytnut ptispévek na zvlastni pomutcku podle jiného pravniho ptedpisu, ze kterého
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7.

9.

byla financovana tprava bytu, a u osoby obyvajici byt zvlastniho urceni, jestlize jeji
zdravotni stav zvlastni Gpravy tohoto bytu vyzaduje.

Za vlastnika bytu se povazuje i manzel, ktery uziva byt na zakladé prava bydleni
odvozeného od vlastnického prava druhého manzela, pokud narok na doplatek na
bydleni neuplatiiuje manzel vlastnik bytu. Za najemce bytu se povazuji oba manzelé,
maji-li k bytu spole¢né najemni pravo. Za dobu trvani najemniho vztahu se povazuje i
doba od zaniku ¢lenstvi v bytovém druzstvu, do uplynuti lhity k vyklizeni bytu, doba
od smrti najemce sluzebniho bytu nebo bytu zvlaStniho urCeni do uplynuti lhity
k vyklizeni tohoto bytu a doba od trvalého opusténi sluzebniho bytu nebo bytu
zvlastniho urceni jeho ndjemcem do uplynuti lhity k vyklizeni tohoto bytu.

Néarok na doplatek na bydleni mé& také osoba uzivajici nemovitost po dobu
probihajiciho dédického ftizeni K této nemovitosti, pokud se zustavitelem, ktery byl
vlastnikem nemovitosti, zila ve spole¢né domacnosti k datu jeho umrti a byla s nim
spole¢n¢ posuzovanou osobou.

V piipadech hodnych zvlastniho zfetele mize organ pomoci vV hmotné nouzi urdit,
Ze za vlastnika nebo jinou osobu uzivajici byt povazuje i vlastnika nebo osobu
uzivajici na zaklad¢ smlouvy, rozhodnuti, nebo jiné¢ho pravniho titulu, za ucelem
bydleni jiny nez obytny prostor, za ptedpokladu, Zze uvedeny prostor splituje standardy
kvality bydleni podle §33 b ods.1. Dale mize v pfipadech hodnych zvlastniho zietele
organ pomoci v hmotné nouzi urcit, Ze za osobu uZzivajici byt povazuje 1 osobu
uzivajici na zdkladé¢ smlouvy, rozhodnuti nebo jiného pravniho titulu za Ucelem
bydleni ubytovaciho zatizeni podle §33 a 0ds.3 v piipadé souhlasu obce, na jejimz
katastralnim Gzemi se ubytovaci zatfizeni nachazi. Za ptipad hodny zvlastniho zfetele
se povazuje vzdy osoba ubytovana v domové pro seniory, domoveé pro osoby se
zdravotnim postizenim, domove se zvlastnim reZimem, chranéné bydleni, domé na pil
cesty, terapeutické komunité, nebo v azylovém domé podle zdkona o socialnich
sluzbach, ustanoveni § 8 odst. 3 az 5 a§33b se vtomto piipadé nepouziji. Pro
prokdzani pravniho titulu k uzivani prostori uvedenych ve vétach prvni az tfeti se
pouzije odstavec 1 obdobné.

Narok na doplatek na bydleni mé bez splnéni podminek uvedenych v odstavcich 1 az 3
nezletilé nezaopatfené dité, které je v plném piimém zaopatieni zafizeni pro péci
nebo mladez, nebo které zije v nahradni rodinné péci, a to za podminky, Ze na n¢j
pteslo vlastnictvi nebo najem bytu a dit€¢ nemda dostateCny piijem nebo majetek

k thradé odtivodnénych nakladt na bydleni.
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10. Splnuje-li podminky naroku na doplatek na bydleni vice osob, nalezi doplatek na

bydleni jen jednou Vv rdmci jednoho okruhu spole¢né posuzovanych osob, a to osobé
urcené¢ na zdkladé¢ dohody téchto osob. Nedohodnou-li se tyto osoby, urc¢i organ

pomoci vV hmotné nouzi, které z téchto osob se doplatek na bydleni pfizna.

Byt, jiny neZ obytny prostor a ubytovaci zarizeni - §33 a

1.

Bytem se pro ucely tohoto zdkona rozumi soubor mistnosti nebo samostatna obytna
mistnost, které svym stavebné technickym uspofadanim a vybavenim spliuji
pozadavky na trvalé bydleni a jsou k tomuto ucelu uzivani uréeny podle stavebniho
zakona nebo jsou zkolaudovany jako byt.

Jinym neZ obytnym prostorem se pro ucely tohoto zdkona rozumi prostor, ktery
je na zaklad¢é smlouvy, rozhodnuti nebo jiného pravniho titulu uréen pro bydleni, a
ktery zaroven spliluje standardy kvality bydleni podle §33b ods.1. Pro prokazani
pravniho titulu k uzivani jiného nez obytného prostoru uvedeného ve vété prvni se
pouzije §33 ods.1 obdobné.

Ubytovacim zafizenim se pro Ucely tohoto zdkona rozumi ubytovaci zatizeni spliujici
podminky uvedené v §21a zdkona o ochrané vetejného zdravi, jestlize je ubytovani
Vv téchto zafizenich poskytovano na dobu del$i nez dva mésice v obdobi Sesti mésict
po sob¢ jdoucich. Pokud je ubytovani poskytovdno v ubytovacich zatfizenich podle
véty prvni, odstavec 2 a §33b se v tomto ptipadé nepouZziji.

Za byt se pro ucely tohoto zdkona povaZuje t€Z soubor mistnosti, které tvofi
pro individualni ¢i rodinnou rekreaci, nebo samostatnd mistnost, kterd tvofi stavbu
pro individudlni ¢i rodinnou rekreaci, pokud jsou tyto stavby uZivany vlastnikem
K trvalému bydleni a pokud spliji standardy kvality bydleni podle §33b ods.1.

V ptipadech hodnych zvlastniho zietele 1ze pro Gcely tohoto zakona za byt povazovat
I ¢ast bytu, pokud byt spliuje podminky podle odstavcel. Pokud v tomto byté Zije vice
osob, které se pro tyto ucely spolecné neposuzuji, uréuje se vySe odivodnénych
nakladil na bydleni za cely byt, a je-li na tento byt poskytovavan piispévek na bydleni
podle zédkona o statni socialni podpote, odecte s e tento prispévek od odlivodnénych

nakladi na bydleni za cely byt, a dale se postupuje podle §8.

Standardy kvality bydleni jiného neZ obytného prostoru, stavby pro individualni

¢i rodinnou rekreaci a jejich kontrola - §33 b
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1. Jiny nez obytny prostor nebo stavba pro individualni ¢i rodinnou rekreaci musi mit pro

ucely poskytnuti doplatku na bydleni podle tohoto zakona povahu samostatné
vymezeného uzamykatelného prostoru s minimalné jednou pobytovou mistnosti, ktery
svou polohou, velikosti a stavebnim uspotfadanim splnuje dale uvedené pozadavky
k tomu, aby se v ném zdrzovaly a bydlely osoby, a neomezeny piistup k pitné vodé.
Pro vymezeni jin¢ho nez obytného prostoru se pouziji §3 pism. i) §8, §10 odst. 5 a 6,
§11, §38, §44 ods.1 pism. a) a §44 odst. 1 véta druhd vyhlasky o technickych
pozadavcich na stavby, ve znéni ufinném ke dni nabyti u¢innosti tohoto zakona,
pfimétené. Pro vymezeni stavby pro individudlni ¢i rodinnou rekreaci se pouziji § 3
pism. I, §8, §11, §38a §40 odst. 2 vyhlasky o technickych pozadavcich na stavby, ve
znéni G€inném ke dni nabyti Ui¢innosti tohoto zakona, pfimétené s tim, Ze tato stavba
musi mit zdchod.

Kontrolu, zda jiny nez obytny prostor nebo stavba pro individudlni ¢i rodinnou
rekreaci splituje pozadavky uvedené v ods.1, provadi pro ucely tohoto zdkona organu
pomoci v hmotné nouzi obecny stavebni tiad.

Pii provadéni kontroly podle odstavce 2 se postupuje podle ustanoveni zidkona o

kontrole.

Odiivodnéné naklady na bydleni - §34

Do odlivodnénych nékladl na bydleni se zapocitavaji:

najemné, popiipadé naklady spojené s vlastnickou nebo druzstevni formou bydleni
nebo obdobné naklady pti uzivani bytu v jiné nez nijemni, druzstevni nebo vlastnické
form¢ bydleni, ndjemnym nebo obdobnymi ndklady pii uzivani bytu v jiné nez
najemni, druZzstevni nebo vlastnické formé bydleni se rozumi nijemné hrazené
v njjemnych bytech, a to az do vySe, kterd je v misté¢ obvykld, obdobnymi nédklady
spojenymi s vlastnickou nebo druzstevni formou bydleni se rozumi vySe
prokazatelnych nakladl, maximaln€ vSak do vyse nakladt uvedenych v zdkoné o statni

socialni podpofte.

Z:akon Cislo 252/2014 Sbirky méni tyto zakony:

- Zékon ¢islo 111/2006 Sbirky — 0 pomoci v hmotné nouzi
- Zakon ¢islo 11/2006 Sbirky- o Zivotnim a existen¢nim minimu
- Zékon ¢islo 258/2000 Sbirky — o ochrané vetejného zdravi

- Zakon ¢islo 117/1995 Sbirky — o statni socialni podpoie
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- Zékon ¢islo 99/1963 Sbirky — ob¢ansky soudni fad

Typy bydleni:

1. Byt - kolaudace nebo ucel trvalé¢ bydleni, vSechny formy bydleni, nutny pisemny
doklad

2. Ubytovaci zafizeni — standardy ,,hygienické®, souhlas obce

3. Jiny nez obytny prostor — standardy ,,stavebni‘

4. Registrované socialni sluzby - vzdy ztetele hodny divod

5. Stavba pro individualni nebo rodinnou rekreaci - vlastnik (njjemce mulize mit narok
pouze, kdyZ jsou splnény standardy pro jiny nez obytny prostor)

6. Cast bytu - musi jit o byt uvedeny v bodu 1

Ubytovaci zafizeni:

Standardy ,hygienické*“- provozni tady ubytovacich zafizeni- kontroluji organy
vetejného zdravi

Do 1. 5. 2015 se standardy u ubytovacich zafizeni nefesi, a to u bézicich 1 novych
davek

Posuzuji se od 1. 5. 2015 (nové podané Zadosti), bézici davky budou reagovat
na nesplnéni standardi az od 1. 6. 2015

Souhlasy obci az od 1. 5. 2015

Do konce biezna 2015 musi byt zahajeno spravni fizeni o pfesouzeni naroku

Jiny neZ obytny prostor — stavba pro rekreaci:

Jiny nez obytny prostor

Stavba pro individualni nebo rodinnou rekreaci - vlastnik (nijemce narok pouze
pii splnéni pro jiny neZ obytny prostor)

Standardy ,,stavebni posuzuji stavebni ufady - vzdy (splnéni standardi nikdy
neposuzuje Utad prace Ceské republiky sam)

Do 31. 8. 2015 se standardy povazuji za splnéné u Doplatku na bydleni pfiznanych
pied 1. 1. 2015 a vyjimecné rovnéz v piipadech. Kdy bylo zahajeno fizeni o Doplatku
na bydleni 1. 1. 2015.

Nové zadosti o Doplatku na bydleni se jiz v piipad¢ jiného nez obytného prostoru
astavby krekreaci posuzuji pln€¢ podle nové upravy - standardy musi posoudit

stavebni ufad
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Podminky naroku na Davky na bydleni:

- Pisemny doklad k uzivéani prostoru (bytu)

- Podminky ndroku na zivobyti (vyjimka zachovana v piipad¢ 1,3 nasobku castky
Zivobyti)

- Aktivni hledani + nemoznost odmitnuti pfiméfeného bydleni (povinnost osoby
pozadat obec o pomoc + obce informuji na vyzvu Utadu prace o nabidce osobé a o
akceptaci nabidky)

- Vlastnik / nijemce i manzel/ka vlastnika/ nidjemce = mulze zadat na zaklad¢ prava

bydleni odvozeného od vlastnického

Informacni povinnost Uradu prace:
- Utad prace informuje obec o osob¢, které byl pfiznan Doplatek na bydleni do jiného
nez obytného prostoru nebo do ubytovaciho zafizeni, za Gcelem zahajeni socialni

prace

Ufedni adresa

Dalsi velky problém, ktery je velmi rozsiten v celé Ceské republice, je velky pocet osob
hlagenych na tfedni adrese. Ufedni adresou se rozumi adresa obecného tifadu daného
mésta nebo obce. Lidé, ktefi se dostanou naptiklad od finan¢nich problémi a mohli by
exekucemi pfijit o svlij dim nebo byt, se ptihlasi na nejblizsi obecni Giad a v ten moment
se nestavaji majiteli Zddné nemovitosti. Dalo by se fici, Ze se v ur€itém piipad¢ jednd o
nové bezdomovce. Tito lidé né€kde bydli, plati n€ékomu podnajem a mnohdy jim i stat dava
davky na bydleni. Mnoho téchto osob, které se ocitly na tfedni adrese, si t¢Zko bude moci
koupit sviij vlastni byt. Jednim z diivodit mohou byt dluhy, exekuce, splatky.

Dalsim z diivodi mtze byt i vé€k dotycného, kterému banka na koupi nového vlastniho
bydleni nebude ochotna pujéit z davodt vysokého véku. Tyto osoby stejné jako osoby
Zijici na ubytovnach jsou odsouzeny jiz po zbytek svého Zivota Zit sviij Zivot v cizim byté
mnohdy i v nevyhovujicich podminkach. Pokud by se stalo, ze doty¢ny piijde i o takovéto
bydleni, nezbyva mu nic jiného nez najit ,,novy domov na ulici®.

Na strankach Ministerstva vnitra CR byla uvedena mapa ukazujici velky nartst osob

hlaSenych na ufedni adrese od 1. 1. 2009 do 1. 1. 2014. Mapa je rozdé€lena podle

60



jednotlivych krajii Ceské republiky. Poéty osob a zmény od roku 2009 do roku 2014 jsou

vypracované v nasledujicich tabulkéch pro lepsi orientaci.

Obr. & 9 — Mapa znazoriiujici pocty obyvatel hlaSenych na uiedni adrese

Poget lidi hlaSenych na tifedni adrese | 356125
— ‘. Srovnani stavu v krajich k zatatku |
SR | roku 2009 a 2014 165 294 |
ORI e | |
' 93“_I' 7 gy r7rs & osi CR celkem
13425 b”A‘"‘}f. , oS g 45473
- 7 s Krdalovéhradecky 23
Karlvarsk ‘ 5918“."21 9701. st
9385 l St ;"_i"-"““k)’;~' Pardubicky -~ Olomoucks "\ poravsko-
Pl.q:sk,w | 41 4811-61 4 55648 s{f‘s&)
=i Gféﬁg - N ,7.98;8is
16 675 = ‘ il
L9 1 ¢ Jihocesky Zlinsky
Praha Jihomoravsky MV CR, PRAVO-t
Kraj podle poi‘adi v po¢tu hlasenych obyvatel Rok 2009/ pocet obyvatel
Jihomoravsky kraj 31908
Moravsko- slezsky kraj 20561
Stfedocesky kraj 18 611
Praha 16 675
Ustecky kraj 14 994
Olomoucky kraj 9701
Plzensky kraj 9385
Zlinsky kraj 7983
Karlovarsky kraj 7269
Kralovéhradecky kraj 6 616
Jihocesky kraj 6 068
Pardubicky kraj 5918
Liberecky kraj 5 457
Vysocina kraj 4148
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V roce 2009 bylo nejvice osob hlaSenych na tfedni adrese v Jihomoravském kraji, a to

31 908 osob. Naopak nejméné jich bylo v kraji Vyso€ina a to pouze 4 148 osob.

Kraj podle poradi v po¢tu hlasenych obyvatel Rok 2014 / pocet obyvatel
Jihomoravsky kraj 55 648
Stredocesky kraj 46 858
Moravsko-slezsky kraj 45 473
Praha 32374
Ustecky kraj 29 313
Olomoucky kraj 23223
Plzensky kraj 19 834
Zlinsky kraj 18 556
Jihocesky kraj 16 579
Kralovéhradecky kraj 14 964
Liberecky kraj 14 243
Pardubicky kraj 14 021
Karlovarsky kraj 13 425
Vysocina kraj 11614

V roce 2014 bylo nejvice osob hlasenych na ufedni adrese v Jihomoravském kraji, a to

55 648 osob. Naopak nejméné jich bylo v kraji Vysocina a to pouze 11 614 osob.

6.1.2 Zjisténi poctu a programu organizaci, které pracuji s touto

skupinou obyvatel na Kladné

1. Azylovy diim pro Zeny a déti

Azylovy dim Kladno o.p.s. je obecné prospésnou spolecnosti, ktera vznikla za podpory
mésta Kladna v roce 1999. Cinnost organizace byla zahajena 12. 5. 2000. Azylovy diim je
uréeny pro matky s nezletilymi détmi, které se ocitnou v tizivé zivotni situaci napiiklad
ztratou bydleni, jsou obétmi doméciho nasili nebo trestné €innosti. Azylovy diim nabizi
sluzbu ubytovani Zenam a détem jen na prechodnou dobu. Po dobu jejich pobytu se snazi
socialni pracovnice a ostatni zaméstnanci Azylového domu najit co nejlepsi a
nejvyhodnéjsi feSeni tizivé Zivotni situace dané zeny a ditéte.
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Zeny, které nasly sviij ,,novy domov* v Azylovém domé, plati za pobyt ¢astku 90 K& za

den za dospélou osobu a 60 K¢ denné za dité. Pobyt v Azylovém domé je sepsdn a

ukoncen smlouvou. Pobyt v Azylovém domé je mozny az na dobu 1 roku. Kapacita

Azylového domu je 12 matek s détmi.

2. Zarizeni socialni intervence Kladno

Tato organizace vznikla 18. 12. 2006 a jejim hlavnim poslanim je poskytovani socidlnich

a dalsich sluzeb v odvétvi socidlnich véci pro lidi, ktefi se ocitli v tizivé zivotni situaci.

Poskytované sluzby, které Zatizeni socialni intervence Kladno nabizi:

ManzZelska a rodinna poradna - tato sluzba je urcena pro osoby, které se ocitly
Vv nelehké zivotni situaci, jako je naptiklad umrti partnera, rozvod, osobni problémy,
ztrata zamé&stnani.
Ambulance - 1é¢ba zavislosti - poslanim této sluzby je v ramci ambulantnich
programll pomoc osobam, které maji problémy s ndvykem na alkohol, drogy nebo s
navykovym chovanim, jako jsou napiiklad sdzky, automaty.
Terapeutickd komunita Kladno — Dubi - terapeutickd komunita nabizi pobytovy
resocializacni program osobam, které maji problém se zavislosti na navykovych
latkach. Prace v této komunit€ neni zaméetfena pouze na drogové zavislé, ale 1 na osoby
zavislé na alkoholu, nebo navykovém chovani. Program je urCen pro muze a Zeny,
ktefi absolvovali 1é€bu zavislosti na alkoholu, drogach, nebo hazardu v podobé
automati, sazek. Vékova kategorie je od 17 let. Kapacita v komunité je 15 osob, délka
a faze programu je 8 12 mé&sict.

I. faze (2-16 tydnl) - reZimovy terapeuticky program

Il. faze (2-3 tydny) - aktivni hledani zaméstnani
1. faze (4-6 mésici) - pravidelné zamé&stnani (Skola), individualni program
Uhrada za pobyt je 100 K& na den + ptispévek na p¥ipravu jidla 85 K& na den.
Dolécovaci pobytové sluzby nasledna péce - nasledna pobytova péce navazuje
natradici Chranéného bydleni. Tato sluzba je =zfizena v prostorach, jako je
Terapeuticka komunita. Kapacita je pouze pro 5 osob, které jsou ubytovany v jednom
ttilizkovém a v jednom dvouliizkovém pokoji. Poslanim programu je bezpecny navrat
lidi do bézné spolecnosti.
Mobilni terénni program - tento program je urcen pro osoby drogové zavislé.

Terénni pracovnik se pohybuje jeden den v tydnu v odpolednich a vecernich hodinach
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ve vytypovanych lokalitich a plni sviij terénni program. Napiiklad méni injekéni
materidl, poskytuje zdkladni zdravotnicky materidl, poskytuje informace, pomaha
zajistovat socidlni davky, vyfizovat doklady, motivuje uzivatele k jejich 1écbé
zavislosti. Cilem tohoto programu je snizovani rizik zpisobenych zneuzivanim drog.
Tato sluzba je ztizovana pro klienty zdarma.

Intervenéni centrum pro osoby ohroZené domacim nasilim Kladno - cilovou
skupinou jsou pouze osoby ohrozené domacim nésilim. Jednd se o pomoc osobé
ohrozené¢ domécim nasilim vyiesit jeji krizovou situaci a vratit ji k béZnému zpiisobu
zivota. Je moznost i terénni sluzby v piipadech vykézani nasilné osoby ze spolecné
domécnosti.

Azylovy dum pro osoby bez pristieSi Kladno — Dubi - Azylovy dim poskytuje
pobytové sluzby na pfechodnou dobu lidem, ktefi se ocitli v neptiznivé Zivotni situaci.
Ubytovna byla uvedena do provozu dne 1. 10.1992 za podpory Stfedoceského kraje.
Ubytovani je uréeno pro muze a zeny nad 18 let. Sluzba je poskytovana nepfetrzité
24 hodin denné. Ubytovani je ve dvoultizkovych pokojich za thradu 90 K¢ na den.
Ubytovani je po dobu nezbytné nutnou, zpravidla nepievysujici 1 rok. Po dobu pobytu
ma klient moznost vyuziti kuchyiiky vybavené spordkem a diezem, socidlni zafizeni
a sprchy, moznost prani pradla v automatické pracce, televize a moznost pfipojeni
na internet a pocitac. Po celou dobu pobytu je klientovi nabidnuta pomoc zaméstnanct
Azylového domu, ktefi se snazi pomoci klientovi pfi feSeni jeho tézké Zivotni situace,
naptiklad pfi vyfizovani béznych osobnich zélezitosti, jako je naptiklad zaméstnani,
doklady, lékate, kontaktovani rodiny, pfibuznych.

Programy primarni prevence ve Skolach - po domluvé s danou skolou Ize ud¢lat

pfednaSku na urcité téma, které si Skola vybere z naSich programd, které provadime.

3. Cerveny k¥iz Kladno

Poslani a prace Cerveného kiiZze neni potieba vypisovat. Cerveny kiiz na Kladné patftil

po revoluci k prvnim organizacim, které zacaly pracovat s bezdomovci na Kladné. Jejich

¢innost byla sméfovana na zajiSténi obleCeni pro doty¢né osoby a jidla. Dale to byla

moznost pro osoby bez domova zajistit jim osobni hygienu a zakladni zdravotni oSetfeni.

V roce 2014 na zacatku listopadu se povedlo Cervenému kiiZi a vedeni socialniho odboru

mésta Kladna zfidit Krizové centrum pro bezdomovce a socidlné slabé obcany. Toto

zafizeni je soucasti pobocky Cerveného kiiZze a svoji tlohu zde ma i Magistrat mésta

Kladna a M¢éstska policie Kladno. Krizové centrum je oteviené pro vSechny obcany, ktefi
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z n¢jakého divodu potiebuji pomoc. Centrum je oteviené ve vSedni dny od 7.30 do 15.30
hodin. V zimnim obdobi, i celou noc. Klienti zde dostanou zdarma jidlo, oble¢eni a mohou
se zde i osprchovat. Podminkou pro moznost pobytu v tomto centru je nebyt pod vlivem
alkoholu nebo jiné navykové latky. Centrum je pod dohledem M¢stské policie Kladno a
socialni pracovnice, ktera s klienty pracuje a snazi se jim pomoci prekonat jejich nelehké
zivotni obdobi. V budové nového centra pro lidi bez domova jsou zfizeny i dva pokoje i
s prislusenstvim urcené pro socialn¢ slabé rodiny. Pro né je zde vytvorena moznost bydleni
na pét dni zcela zdarma a moznost stravy, hygieny a oSaceni bez poplatkli. Centrum bylo
otevieno zacatkem listopadu a do konce bfezna roku 2015 toto centrum navstivilo a

vyuzilo sluzeb celkem 265 obcani mésta Kladna.

4. Probacni a mediacni sluzba

Jejim cilem je navrat klienta z vykonu trestu do bézné spole¢nosti. Sluzba je uréena pro
osoby ve v€ku 15-18 let a pro dospélé ve véku 18 a vySe. V blizkosti mésta Kladna se
nachdzi véznice Vinafice, proto je velmi dobfe, Ze mésto Kladno tuto sluzbu ma a
poskytuje své sluzby propusténym véziim. Sluzba je oteviena pro klienty kdykoliv béhem
pracovnich dnd, ve kterych se mohou na pracovniky této sluzby obracet klienti se svymi
problémy. Media¢ni sluzba miize pomoci vyftesit problém mimosoudni cestou, napiiklad
jednénim s pachatelem za tcasti prostfednika, kdy cilem mize byt hmotnad nahrada ujmy,

ale také naprava vztahli mezi dvéma stranami.

Probac¢ni a mediacni sluZzba klientlim v trestnim fizeni zcela zdarma nabizi tyto sluzby:

- pravni informace - zde se klient dozvi, na co ma pravo a o co miize Zadat,

- psychosocialni podporu - pomiize klientovi zvladnout tézkou situaci,

- restorativni programy - zprostiedkuje naptiklad mediaci neboli mimosoudni vyrovnani

pachatele a obéti.
Obritit se na tuto sluzbu mohou jak obvinéni, tak i poSkozeni trestnou ¢innosti. Stfediska

Probaéni a media¢ni sluzby se tidi zdkonem ¢. 45/2013 Sb. ,,0 obétech trestnych ¢ind*,

ktery vstoupil v platnost 1. 8. 2013.
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5. Stiedni odborné ucili§té Vinarice

V zaii roku 2007 se ve véznici Vinafice povedl projekt za spoluprace soukromého
sttedniho odborného ucilist€¢ a véznice. Ziizovatelem a feditelem celého projektu je ing.
Karel Vodicka. Jedna se o vzd€lavani vézni piimo v aredlu véznice, piitom vzdélavani
neni stfedni odborné ucilisté soucasti vézenské sluzby. Cely projekt je castecné
spolufinancovan ucilistém z fondi Evropské unie a jejim cilem je lepsi uplatnéni
odsouzenych na trhu prace po ukonceni jejich vykonu trestu. Do prvniho ro¢niku v roce
2007 nastoupilo 102 zaku z fad odsouzenych, pro vyuku byl zvolen dvoulety uc¢ebni obor
Provoz spolecného stravovani 65-51-E/5001. Tento obor je urCen i tém zakim, ktefi
z n¢jakych divodi neukondili devaty ro¢nik povinné skolni dochazky. V roce 2009, kdy
doslo k prvnimu pfedavani vyucénich listd, jej ziskalo 64 absolventl z tad zakl. 24 jich
dale pokrac¢ovalo na rozsifujicim studium ve tfetim nastavbovém ro¢niku.

Od zati 2015 si budou moci propusténi vézni dokoncit studium, které zapocali ve véznici
i na svobodé. Mésto Kladno umoznilo zfidit fediteli ing. Karlu Vodi¢kovi nové Skolu
v centru Kladna, ktera mé za cil pomoci propusténym vézitim, ale umoznuje dokoncit
vzdélani 1zdjemcim z fad vefejnosti. UCiliSté nabizi zZaklm obory prace ve stravovani,
zahradnicka vyroba nebo malitské prace. Skola spolupracuje i s mistnim Gfadem prace,
ktery podle slov feditele Utadu prace Jifiho Davida vidi piinos $koly ve zvysujici se $anci
na zameéstnani. Zajem o Skolu ztad odsouzenych je velky. Mnozi znich si zfejmé
uvédomuji, ze do budoucna pro né€ bude dobré mit vyuéni list, ktery maji moznost ziskat ve
vézeni nebo 1 ted’ na svobodé, a tim 1 lepSi moznost navratu zpét mezi béZné obCany.

v w7

6. Terénni program pro osoby bez pristresi

Sluzba Terénniho program Farni charity Beroun ma dlouhou historii a poskytuje kvalitni
a efektivni nizkoprahovou formu pomoci osobdm bez pfistfesi ¢i tém, ktefi jsou
bezdomovectvim pifimo ohroZeni. V letech 2011 az 2013 sluzba (diky financovani
Z Individuélniho projektu Stfedoceského kraje) pusobila v regionu Berouna a Hotovic,
béhem tohoto tfilet¢ého obdobi tato organizace kontaktovala a pomdhala celkem 352
osobam cilové skupiny.

Od poloviny roku 2014 se (opé€t diky financovani z Individualniho projektu Stiedoceského
kraje) rozSifuje organizace pusobnost sluzby pro osoby bez piistfesi do tii stfedoceskych
regionll: berounského, pfibramského a kladenského. V roce 2015 navazuje na lonisky rok

asluzbu Terénniho programu osobam bez pfistiesi poskytuje v Kladné¢ 2x tydné —
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pravidelné kazdé utery a sttedu béhem celého dne. Své sluzby nabizi socidlni pracovnici na
dvou mistech ve mésté¢ a béhem své prace dale navstévuji lokality, kde se osoby bez
domova schézi a bydli.
Farni charita Beroun je registrovanou socidlni sluzbou dle zékona 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, s ptisobnosti ve StredoCeském kraji. Metodou jeji socialni sluzby je
streetwork uzpiisobeny na praci s cilovou skupinou osob bez pfistfesi. Specificky se
zaméfuje na ty, ktefi jsou ,,na ulici* dlouhodob¢ a nevyuzivaji zadnych sluzeb, dale pak na
kontaktovani lidi, kteti o domov pravé piisli, nebo jim propad bezprostfedné hrozi. Podle
slov vedouciho terénni sluzby a socialniho pracovnika Mgr. Jakuba Dutka si klienti mista a
¢as, kde organizace nabizi své sluzby, zapamatovali a za¢inaji je ve velkém vyuzivat.
Mezi sluzby, které klientiim Farni charita nabizi, patii naptiklad:

- pomoc s vytizovanim osobnich dokladd,

- zajisténi davek hmotné nouze,

- vyfizovani invalidnich a starobnich diichodu,

- doprovazeni klientil na Gifady nebo k 1ékafi,

- zajisténi bydleni,

- zakladni zdravotni oSetfenti,

- moznost zajisténi konzultaci pravnika a psychologa,

- materidlni pomoc.

Cilem sluzby Terénniho programu pro osoby bez pfisttesi Farni charity Beroun
je minimalizovat rizika bezdomovectvi a pomahat uzivatelim pfi feSeni jejich situace.
Vsechny sluzby, které jsem zde uvedla, jsem osobné navstivila a mluvila o problematice
bezdomovectvi v mésté Kladn¢. Pomoc a sluzby, které jim jednotlivé organizace nabizeji,
maji mezi klienty bez domova velky ohlas. Je velmi diilezité, aby vétSina Siroké vetejnosti
obyvatel mésta Kladna o té€chto sluzbach védéla a mohla tak pomoci lidem, ktefi
z n¢jakého diivodu pfisli o stfechu nad hlavou.

Osobn¢ si myslim, ze po roce 1989 a dlouhou dobu po revoluci se s prvnimi bezdomovci
na Kladné¢ moc nepracovalo. MiiZze za to 1 kratkd vzdalenost a dobré jak vlakové,
tak autobusové spojeni do hlavniho mésta Prahy, kam se mnozi bezdomovci z Kladna, a
nejen z Kladna uchylili a uchyluji. Sluzby a pomoc, kterou hlavni mésto Praha pro
bezdomovce provadi, je velka. Je dilezité si uvédomit, ze dostat ¢lovéka bez domova do

bytu, nemusi byt né¢kdy az tak velky problém. Problém ale je v hledani prace a vydélku,
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ktery je potieba k zaplaceni bydleni. Jednim z feSeni tohoto problému mohou byt socidlni
firmy, na jejichz provoz muze zfizovatel Cerpat penize z Evropské unie nebo dotace
z Gfadu prace. Je zde vidina, Ze bezdomovci spole¢nosti alesponn ¢ast vrati ztoho,

o spolecnost udélala pro né.

6.2 Setfeni nazori obcani mésta Kladno na problematiku osob bez

domova

Cil vyzkumného Setfeni: cilem Setieni bylo zjistit nazory obcanti mésta Kladna na situaci
a jejich nazor na osoby bez domova a jejich pohled na danou problematiku bezdomovectvi,

kter¢ je velkym tématem dnesni doby.
Metody vyzkumného Setfeni. jako metodu jsem zvolila dotaznik, ktery byl anonymni

aurcen jak muzam, tak Zendm bez omezeni véku. Dotaznik tvoii 10 vyzkumnych

uzavienych otazek.

6.2.1 Metodika vyzkumného Setieni

Informace do dotazniku jsem ziskala v mést¢ Kladné pfimo na namésti Svobody,
kde je nejvétsi koncentrace obyvatel mésta Kladna. Sbér dat probihal v obdobi od 11.
kvétna 2015 do 15. kvétna 2015, kdy jsem osobné vzdy oslovila obCana mésta Kladna a
sezndmila jsem ho s tématem dotazniku, dale jsem se snaZila doty¢nému obcanovi mésta
Kladna vysvétlit, k jakym ucelim bude dotaznik pouzit. Pfi samotném vypliovani
dotazniku jsem se vzdy zeptala, zda mam dotaznik vyplnit za doty¢ného j&, on mi pouze
bude tikat odpovéedi, nebo zda chce dotaznik vyplnit on sdm. Prostfednictvim dotazniku
jsem ziskala informace o nazorech ob¢ani mésta Kladna na osoby bez domova a jejich
nazory na bezdomovectvi v soufasné spole¢nosti a moznosti navratu téchto osob do
bézného zivota. Soucasti metodiky bylo mapovani organizaci, které plsobi ve mesté
Kladné¢ a snazi se urcitym zpisobem pomahat lidem bez domova a dostat se do podvédomi

Siroké vefejnosti.

Ukoly vyzkumného Setieni: ukolem bylo zmapovani a ziskani nazori ob&anii mésta
Kladna na osoby bez domova, ktefi pobyvaji v méste¢ Kladné. Ke splnéni tkolu

vyzkumného Setfeni mi pomohl dotaznik s 10 vyzkumnymi uzavienymi otdzkami.
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Ukolem ¢&. 1 bylo zjistit, zda obéantim mésta Kladno vadi osoby bez domova.

Ukolem ¢&. 2 bylo zjistit, zda pasobi obyvateldim mésta Kladna 1idé bez domova n&jaké

obtize a pokud ano, aby doty¢ny uvedl jaké.

Ukolem ¢&. 3 bylo zjistit, zda obyvatelé mésta Kladna maji piehled o organizacich, které

pracuji s lidmi bez domova a poméahaji jim. Pokud ano, tak nazev organizace.

Ukolem ¢&. 4 bylo zjistit, zda osoby bez domova jsou pro mésto Kladno velky problém,

pokud ano, tak jaky.

Ukolem ¢&. 5 bylo zjistit, zda jsou osoby bez domova velky problém pro celou soucasnou

spole¢nost.

Ukolem ¢&. 6 bylo zjistit, zda osoby bez domova maji $anci na navrat do bézného Zivota.

Ukolem ¢&. 7 bylo zjistit, zdali osobou bez domova se miize stat kazdy z nas.

Ukolem &. 8 bylo zjistit, zdali by byli obyvatelé mésta Kladna ochotni pfispét finanéné

néjaké organizaci, kterd se zabyva praci s 0sobami bez domova.

Ukolem ¢&. 9 bylo zjistit, zda je mezi osobami bez domova vice muZzi nebo Zen.

Ukolem &. 10 bylo zjistit nazor obyvatel mésta Kladna na socialni bydleni, zda by vytesilo

problém s osobami bez domova.

6.2.2 Data vyzkumného Setieni a jejich interpretace

Data, ktera jsem ziskala pfimo v terénu od tazateli mésta Kladna, jsem pozdéji
zapracovala do tabulek a grafi a vytvofila znich interpretaci vyzkumného Setieni.
Odpoveédi od tazatelu z fad obyvatel mésta Kladna jsou piepocteny na procenta a v grafech

barevné oznaceny.
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1. Vadi Vam ve mésté Kladné osoby bez domova?

Ano odpovédélo celkem 13 osob.

Ne odpovédélo celkem 6 osob. Graf 1

Nevim odpovédéla celkem 1 osoba.
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ANO NE NEVIM

65% 30% 5% EANO ENE ®NEVIM

2. Pasobi obyvatelim mésta Kladna lidé bez; domova néjaké obtiZe? Pokud ano,

uved’te jaké?

Ano odpovédélo celkem 8 osob.

Ne odpovédélo celkem 6 osob.

Nevim odpovédelo celkem 6 osob.

Nejvice obyvatelim mésta Kladna vadi u lidi bez domova: Zebrani, opilost, nepotadek,

alkohol, obtézovani v parcich a obchodnich centrech.
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0

ANO NE NEVIM
40% 30% 30%

EANO HENE ®NEVIM

70



3. Vite o organizacich, které v mésté Kladné pracuji s lidmi bez domova? Pokud ano,

uved’te které?

Ano odpovéedélo 8 osob.

Ne odpovédélo celkem 7 osob.

Nevim odpovédélo celkem 5 osob.

Mezi organizace, které doty¢né osoby uvedly, Ze pracuji s osobami bez domova, patii

Cerveny kiiz, Armada spasy, Dobrovolnicka organizace, Adra, Adventisté 7. dne

Graf 3
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4. Jsou osoby bez domova pro mésto Kladno velkym problémem? Pokud ano,
uved’te jaky?

Ano odpovédélo celkem 6 osob.

Ne odpovédélo celkem 2 osoby. Graf 4

Nevim odpovédelo celkem 12 osob.
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5. Domnivite se, Ze celkové osoby bez domova v SOUCasné spolecnosti znamenaji
pro spolecnost velky problém?

Ano odpovédélo celkem 18 osob.

Ne neodpoveédél nikdo 0.

Nevim odpovédély celkem 2 osoby.
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6. Je Sance osob bez domova na navrat do béiného Zivota?

Ano odpovédélo 13 osob.

Ne odpovédélo celkem 6 osob.

Nevim odpovédéla 1 osoba.
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7. Mpyslite si, Ze osobou bez domova se miiZe stat kaZdy z nds?

Ano odpovédélo celkem 19 osob.

Ne odpovédéla 1 osoba.

Nevim neodpovédéla Zzadna osoba.
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8. Byli byste ochotni pFispét financné organizaci, kterd pomahd osobam bez domova?

Ano odpovédélo celkem 6 osob.

Ne odpovédélo celkem 7 osob.

Nevim odpovédélo celkem 7 osob.
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9. Domnivite se, Ze mezi osobami bez domova je vice muzit nebo Zen?

20 dotazovanych osob odpovédélo, Ze muzi.

Zen odpovédélo 0 dotazovanych.

Graf 9
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10. Vyi‘esilo by socidlni bydleni problém s osobami bez domova?

Ano odpovédélo celkem 6 osob.

Ne odpovédély celkem 4 osoby. Graf 10

Nevim odpovédélo 10 osob.
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6.2.3 Zavér vyzkumného Setieni

Udaje, které se objevuji v tabulkach a grafech, jsou vypracované z odpovédi 20 osob, které
ziji ve mésté Kladné. Z odpovédi, které mi doty¢né osoby uvedly v dotazniku, vyplyva,
Ze osoby bez domova jim az tak moc nevadi, u osob bez domova jim ale vadi alkohol,
opilost, nepotfadek ptfevazné v parcich, nadrazich a obchodnich centrech. Naopak jako
velky problém bezdomovectvi vidim celkové v dané spolecnosti.

O organizacich nebo sluzbach, které ve mésté Kladné pracuji s osobami bez domova,
nemaji obané mésta Kladna velky ptrehled. Mize to byt zptisobeno malou reklamou a
propagaci téchto organizaci a sluzeb vétSinové spolecnosti mésta Kladna.

Co se tyce financni Castky, kterou by byli dotazovani ochotni pfispét organizacim, které
pracuji s osobami bez domova, jsou odpovédi téméf stejné. Neptevysuji zaporné odpovédi,
coz se muze jevit trochu pozitivné¢ s ohledem na dané téma. Muzi jsou oznaceni jako
vétsinova &ast lidi bez domova. Je to zplisobeno tim, Ze Zen na ulici je minimum. Zeny
se snazi ziskat nékde ubytovani, at’ jiz v azylovém domé nebo v ubytovné. Zeny se
vétSinou pokousSeji svoji situaci co nejdiive feSit. Nehledé na to, ze, jak jsem jiz psal
v uvodu své diplomové prace, zenam vétSinou muz ponecha bydleni a sam odchazi z bytu
pry¢.

Socialni bydleni, které ja osobné povazuji za dobry zplsob feSeni situace lidi bez domova,
dotazovani nedovedli klasifikovat jako tspésné. VéEtSina dotazovanych si mysli, ze 0sobou
bez domova se miZze stat kazdy z nas. VétSina dotazovanych si 1 mysli, Ze osoby bez
domova maji Sanci k navratu do béZného Zivota.

Podle vysledki, které jsem ziskala z dotazniku a odpovédi od obcanii mésta Kladna,
jsou nazory na osoby bez domova vcelku dobré. Mize to byt zptuisobeno i tim, Ze
S doty¢nymi osobami bez domova se setkavaji pouze né€kde na ulici nebo v parku a osobné
nemaji negativni zkuSenost s t€émito osobami. VSechny osoby, které jsem osobné oslovila,
byly velmi ochotné mi na dotaznik odpovédét, mély velky zajem o daném problému
diskutovat a velmi je dana problematika zajimala.

Bezdomovectvi je problém, ktery se, jak si osobn€ myslim, tyka kazdého z nas. Pokud to
jen trochu jde, myslim si, Ze stoji za to se snazit né¢jakym zptsobem t€émto osobdm pomoci.
Staci napiiklad odnést staré¢ a nepotiebné obleceni do nekteré organizace, ktera obleceni

preda nékomu, kdo jej potiebuje.
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6.3 Kazuistiky lidi bez domova

Muz, 62 let, trvalé bydlisté — mala obec, rozSiienou piisobnost vykonava Kladno

Terénnimu programu se v 1ét¢ podafilo v jedné z monitorovanych lokalit kontaktovat
muze, ktery zije v Kladné ,,na ulici* od zacatku 90. let. Béhem rozhovorti ndm muz krom
jiného sd¢lil, Ze nema zadné doklady, a to od roku 1994. Z opakovaného kontaktu s
klientem vyplynulo, Ze je prozatim samostatny, schopny si dennodenné obstarat nutné
zivotni potfeby a dobie si svilj zivot v rdmci moznosti organizovat (a to i v oblasti osobni
hygieny).

Ovsem dostava se pomalu do véku dichodového a mize byt jen velmi kratkou otazkou
¢asu, jak dlouho mlze sdm ,,na ulici* stejné uspésné fungovat do budoucna. V tomto duchu
muze béhem 14 dni motivujeme k pomoci s vyfizenim dokladd totoznosti, s ¢imz klient
souhlasi, aktivné spolupracuje a plni s ndmi vSechny dohody. Vyfizujeme pro muze rodny
list (onsizajistuje finance na spravni poplatek, my piSeme Zzadost na matriku), poté
spole¢né zddame o obcansky pritkaz (opét si uzivatel naspoii 100,- K¢ nutnych k zadosti).
Uzivateli je ulozena pokuta za dlouholetou absenci dokladu, kterou musi pii vyzvednuti
slozit. Domlouva se tedy na postupném ukladani financi na splaceni pokuty a znovu: klient
si u nas pomalu uklada penize. Béhem mésice fijna — po dvoumési¢ni praci Terénniho
programu s klientem — si po 20 letech vyzvedava obCansky prukaz. V dalsi fazi podobné
jako v jinych pfipadech feSime vyfizeni pravidelného pifijmu a nésledné motivujeme a

pomahéame v zajiSténi bydleni.

Muz, 67 let, trvalé bydlisté — Kladno

V srpnu pracovnici kontaktuji muze, ktery Zije ,,na ulici* tfetim rokem, pobira starobni
dichod, neni vSak sam schopen vidét jakékoliv moznosti, jak svoji situaci zménit. Na
zakladé pravidelného kontaktu a individualni prace se ndm podafilo seniora motivovat ke
spolupraci na zajiSténi stabilniho bydleni. Naplanovali jsme spole¢né postup: v den vyplaty
dichodu zajistit komeréni ubytovnu, nasledné spole¢né vybrat a podat zadosti do domovu
senioril, pomoci muzi zafizeni vidét, navstivit je.

Celé planovani ma jediny cil: budouci adekvéatni stabilni bydleni. V tomto ptipad¢ vse

probéhlo nad ocekavani dobie, dokonce v Case podani Zadosti do domova seniorli
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se v zafizeni uvolnilo misto, na komercéni ubytovné tak muz stravil jen tfi tydny. A tak
staCily dva mésice kontinudlni prace Terénniho programu a dlouholety bezdomovec

nastoupil v fijnu do domova seniori.

Muz, 68 let, trvalé bydlisté — Kladno

Klienta ptivedla do nasi sluzby jeho kamaradka na podzim lofiského roku. Na ulici je jiz 8
let. Muz je pozivatelem nizkého starobniho diichodu. V prubéhu spoluprace se klientovi
velmi zhorsil zrak (Sedy zakal), byl proto Terénnim programem motivovan ke spolupraci
pti feSeni zdravotniho stavu. Po souhlasu klienta socialni pracovnice vyhledala odborného
oc¢niho Iékate a zacala klienta pfipravovat na ocni vySetieni a naslednou operaci.

Muze jsme poté doprovazeli na potiebna lékarskd vySetifeni az k pldnovanym operacim,
které byly nakonec dvé. Déle se u né¢ho vyskytly urologické problémy a i zde jsme mu
pomohli vyhledat Iékafskou pomoc. Poskytli jsme mu i potfebné véci osobni potieby pro
pobyt v nemocni¢nim zafizeni. Klientiv zdravotni stav je tak v soucasné dobé dobry, muz
si udrzel sobéstacnost. S klientem déle pracujeme, zejména pak motivaci v oblasti zmény

bydleni.

Muz, 27 let, trvalé bydlisté — Polsko

S klientem jsme se seznamili béhem léta lofiského roku. V Cechach Zil muz tfetim rokem,
odesel za praci, néjaky ¢as se mu dafilo. Pfed zhruba rokem mu ovSem za praci nezaplatili,
prisel o bydleni na ubytovné a skoncil ,,na ulici®. Navrat zpatky do prace a bydleni vSak
nezvlada. S klientem jsme byli v ob¢asném kontaktu, ménil totiz mista pfespavani a nebylo
snadné se sejit. Postupné jsme s nim dokéazali navazat vztah divery, zacal se svétovat a byl
ochoten ke zméné&. Rekl nam, e se miZe vratit k rodind do Polska, stydi se vSak, ze
neuspél, nema finance na vlak, ze by pfijel za matkou bez penéz, s historii bezdomovce a
byl by tam jen na obtiz.

Dlouhodobé jsme s klientem otevirali téma navratu domt, nakonec nas pozadal, abychom
mu s cestou za rodinou pomohli. Naplanovali jsme tedy spolecné datum odjezdu, ptipravili
mu na cestu Cisté obleCeni, zakoupili muzi jizdenku na hranice (z financi Terénniho
programu, tzv. Fondu thrady jizdného pro osoby v krizi, coz je jeden z nastroji moci nasi
socidlni sluzby) a klient dle dohody v lednu letoSniho roku odcestoval. Za tyden muz

telefonoval, bydli nyni s matkou, ktera ho pfijala, hleda si praci.
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Z.avér

Hlavni myslenkou moji diplomové prace bylo zmapovani bezdomovectvi v regionu Kladno.
Tento kol jsem se snazila splnit co nejlépe a pravdivé. Osobné jsem navstivila vSechny
organizace, Které na Kladné s osobami bez domova pracuji. Néktera setkani byla velmi
piijemna, néktera méné, ale nikdy se mi nestalo, ze by mé doty¢nd osoba odmitla nebo
mi nechtéla poskytnout informace, které se tykaly dané organizace, ktera pracovala pro osoby
bez domova. M¢la jsem i moznost chvili pracovat s osobami bez domova v terénu, byt s nimi
ve styku a pomadhat jim feSit jejich kazdodenni starosti, které jsou pro bézného Cloveka
nepochopitelné. Osobné to beru jako velikou zZivotni zkuSenost a obohaceni v mém zivotnim
postoji. Moje osobni zkuSenost mi pomohla 1épe se ptiblizit k problematice bezdomovectvi
ak jejim pri¢inam, disledkim i ¢aste¢nym feSenim tohoto problému dnesni doby.

Dnesni uspéchand doba mnohdy neumoziiuje béznym lidem zabyvat se osobami bez domova
a mnohdy si mysli, ze tuto ulohu pfevzal stat. Stat naopak mnohdy tuto tkolu pfesouva
se vSemi problémy s tim spojenymi na charitativni organizace. Tyto organizace jsou sice
¢asteCné placeny ze statniho rozpoctu, ale tato ¢astka mnohdy staci pouze na zakladni chod
organizace. Bezdomovectvi, o kterém piSi ve své diplomové praci, jsem se snazila pojmout
jako jeden velky celek se vSemi negacemi, které tento problém dne$ni doby spojuje a vytvaii.
At uz se jedna o alkoholismus, drogy, kradeze, zebrani, prostituci nebo jiné negace, které jsou
S osobami bez domova spojeny nebo spojovany.

Pii své studii o bezdomovectvi jsem si uvédomila, Ze nelze hledat pficiny bezdomovectvi
pouze u téchto osob, ale i v ekonomice naSeho statu, v bytové politice, nezaméestnanosti,
ale i v Siroké vetejnosti, ktera se mnohdy k témto osobam chova velmi negativné a kriticky.
Velkd cast populace osob bez domova neni na ulici dobrovoln€. Mnoho znich mélo
zaméstnani, rodinu, bydleni. Problémy, které jsou s timto fenoménem dne$ni doby spojeny,
jsou piedevsim problémy samotnych bezdomovct a ne problémy s bezdomovci, jak mnoho
lidi §ifi. Problémy téchto osob nejsou pouze v tom, Ze nemaji stitechu nad hlavou a maji hlad,
ale jedna se mnohdy o problémy, o kterych bézny €lovék nema ani ponéti. Kazdé odmitnuti
tohoto €lovéka z ulice na nékterém Ufadu, v nemocnici sniZuje jeho sebevédomi a chut’ zacit
néco meénit. Neznamend pieci, ze clovek, ktery je Spinavy a neupraveny, je Spatny, zly,
nepfiatelsky.

V zaméstnani pracuji s détmi z détskych domovii a vim, jak je pro né tézké zacClenit se
do bézného zivota, kdyz jim nema kdo pomoci. Pokud nase spolecnost a stat se bude k témto

problémim, které jsou spojeny s bytovou situaci a ekonomikou tohoto statu, stavét necinné,
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nikdy se problém s bezdomovectvim nevyfesi, ba naopak bude pocet osob bez domova

a problémd s tim spojenych nardstat.
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Priloha:
Dotaznik na téma Bezdomovectvi v regionu Kladno

Dobry den, obcané¢ mésta Kladna, mate pfed sebou dotaznik zabyvajici se Vasimi ndzory
na problematiku bezdomovectvi v regionu Kladno. V dotazniku budete na jednotlivé otazky
odpovidat bud’ vybérem z nabizenych moznosti, nebo vlastnimi slovy. Byla bych velmi rada,
kdybyste si své odpovédi tadné¢ promysleli a na jednotlivé otazky v klidu a pravdivé

odpovédéli. Predem Vam dékuji za vyplnéni dotazniku. Dotaznik je anonymni.

1. Vadi Vam ve mésté Kladné osoby bez domova?
- Ano
- Ne

- Nevim

2. Pisobi obyvatelim mésta Kladna lidé bez domova néjaké obtize? Pokud ano,
uved’te jaké?
- Ano
- Ne

- Nevim

3. Vite o organizacich, které v mésté Kladné pracuji s lidmi bez domova? Pokud ano,
uved’te které?
- Ano
- Ne

- Nevim

4. Jsou osoby bez domova pro mésto Kladno velkym problémem? Pokud ano, uved’te
jaky?
- Ano
- Ne

- Nevim
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5. Domnivate se, Ze celkové osoby bez domova v soucasné spolecnosti znamenaji
pro spole¢nost velky problém?
- Ano
- Ne

- Nevim

6. Je Sance, osob bez domova na navrat do bézného Zivota?
- Ano
- Ne

- Nevim

7. Myslite si, Ze osobou bez domova se miiZe stat kazdy z nas?
- Ano
- Ne

- Nevim

8. Byli byste ochotni pFrispét finan¢né organizaci, ktera pomaha osobam bez domova?
- Ano
- Ne

- Nevim

9. Domnivate se, Ze mezi osobami bez domova je vice muZii nebo Zen?
- Muza

- Zen

10. Vyfesilo by socialni bydleni problém s osobami bez domova?
- Ano
- Ne

- Nevim
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Summary

BEZDOMOVECTVI V REGIONU KLADNO
HOMELESSNESS IN REGION KLADNO

Bc. SARKA JELINKOVA

Diplomova prace je zaméfena na bezdomovectvi v regionu Kladno. Teoretickd Cast
je vénovana objasnéni pojmu, které souviseji S bezdomovectvim a s problémy spojenymi
s timto problémem dnes$ni doby. Praktickd ¢ast obsahuje analyzu a komparaci vysledkl

dotazniku.

The thesis is focused on homelessness in the region Kladno. The theoretical part is devoted
to clarifying the concepts related to homelessness and problems associated with this problem
today. The practical part contains an analysis and comparison of the results of the

questionnaire.
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