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1. Uvod

Na tizemi byvalého Ceskoslovenska od obdobi konce druhé svétové valky do
roku 1989 se tehdejsi vlady snazily zabyvat problematikou romské komunity (tzv.
cikanska otazka). Tyto snahy lze oznalit jednoznacné za tvrd¢ asimila¢ni. Realizaci
terénni prace v romské komunité¢ jako metody prace meéli v popisu prace terénni
pracovnici (n€kdy také nazyvani kulturné-socialné-zdravotni pracovnici) sekretariatt
,komisi rad ONV' pro otazky cikénskych obyvatel“ (na Slovensku) a specializovani
socialni pracovnici odborti socialnich véci (v Cechach). Praci téchto specializovanych
pracovnikli nemizeme jednoznaéné odsoudit, nebot jejich ukolem bylo vedle

represivniho piisobeni provadét také prevenci a poskytovat poradenstvi.

Romska komunita je kulturné, hodnotove, socidlné odlisnd a marginalizovana
skupina obyvatel Ceské republiky, kterd je pfedmétem zajmu socialni pedagogiky a
socialni prace. V obecné roviné lze fici, Ze romskd komunita je pfedmétem zajmu

socialni politiky statu’.

Integra¢ni snahy cilen¢ na ptislusniky romské komunity s prvky terénni prace ve
formé& projekt a jinych aktivit objevuji na uzemi Ceské republiky pocatkem 90. let.
Toto obdobi je také vyznamné z pohledu aktért (realizatort) integracnich snah. Poprvé
po velice dlouhé odmlce vstupuji do oblasti integrace Romi i nevladni neziskové

organizace a Romové samotni.

Zména rezimu a nutné socialni a ekonomické zmény piinesly proces socidlniho
propadu pftislusnikit romskych komunit, ktery mizeme pojmenovat jako socidlni
vylouceni (exkluzi). Socialni vylouceni méd mnoho podob, a proto je nutné hledét na
tento problém multidimenziondlné. Je zde tudiz prostor i pro socidlni pedagogiku.
Kazda Cinnost, ktera je realizovana ve prospéch Romt, je vlastné bitvou, jejimz cilem

je posunout Romy blize neromskému obyvatelstvu (spole¢nosti) a naopak.

! Okresni narodni vybor.

% Socialni politiku miZzeme vymezit jako ,.cilevédomou &innost statu, organizaci a instituci, usilujici o
vytvatreni podminek, které omezuji pticiny socidlni nerovnovahy a zajist'uji predpoklady pro harmonicky
vyvoj jedincii, skupin i celospolecenskych celkti* (Miihlpachr, 2004:59).



Cilem této prace jsou aktivity, u kterych nalezneme aspekty socidlné
vychovného plisobeni realizované prevazné v terénu a zacilené na prislusniky romské

komunity.

Vyznamnymi metodami price s Romy je komunitni price a komunitni
planovani. Jednd se o metody prace, které mohou integraci pfisluSnikit romské
komunity vyrazn€¢ pomoci a jsou pouzitelné¢ v praci pomahajicich profesi (socialni

pracovnik, socialni pedagog atd.).

2. Vybrané pojmy

Romové nejsou jednolita skupina. V nejvétsim poctu jsou zastoupeni na uzemi
CR Romové slovensti, ktefi tvoii asi 75 — 85% romské populace. Vyraznou specifickou
komunitou jsou Romové Olassti, kteti tvori asi 10% romské populace. Zbyvajicich 10
az 15% tvoii Romové mad’ar$ti, némecti Sintové a velice nevyznamnym poctem jsou
zastoupeni piivodni ¢eSti Romove (Horvathova, 2002: 64). Rozdily mezi jednotlivymi
skupinami jsou v oblasti kultury, zptisobu zivota i jazyka. Z tohoto diivodu se jevi jako

vhodné uZivat termin p¥islu$nici romské komunity (romska komunita)®.

Integrace je proces, jehoz obecnym cilem je bezproblémové (bezkonfliktni)
souziti, tj. plna ucCast vSech obyvatel ve vSech oblastech spolecenského Zivota a na
fungovani statu. Zarovenl se vSak plné uchovaji odliSnosti participujicich skupin
obyvatelstva (srov. FriStenska, HaiSman, ViSek, 1999). Oblasti, na které by se m¢l
proces integrace zaméfit, specifikuje vladni Koncepce romské integrace. Z pohledu
psychologie je ,,...integrace kvalitativné vyS§im stupném adaptace. Je vysledkem uceni

na kognitivni 1 emotivni urovni. Odlisny jedinec musi prostfedi, do n¢hoz by se m¢l

3 S vymezenim pojmu romskad komunita, jeZ uvadi vladni Koncepce romské integrace, se nelze zcela
ztotoznit, nebot’ romstvi je také jednim ze specifickych atributd, ktery vyzaduje specificky pristup v praci
stouto cilovou skupinou. Vymezeni pojmu romska komunita/romské komunity Koncepci romské
integrace je nasledujici: ,,Pojem romska komunita se s pojmem romska ndrodnostni menSina piekryva
¢astecné. Zatimco definiénim znakem pfisluSnika romské ndrodnostni menSiny je aktivni vile byt za
ptislusnika mensiny povazovan a posledné s ostatnimi rozvijet jazyk a kulturu, pfislusnikem romské
komunity je de facto, kazdy, koho majorita jako pfislusnika této socidln¢ a etnicky definované skupiny
identifikuje. Védomi své odliSnosti Cerpaji mj. také ze svého postaveni ve spoleCnosti, tj. z toho, Ze jsou
majoritni spolecnosti odmitani a marginalizovani” (Koncepce romské integrace, 2004:1).



integrovat, poznat, a navic musi zvladat nepfijemné emoce, které tento proces

doprovazeji“ (Vagnerova, 2002:256).

Majorita, majoritni spolecnost je skupina obyvatel (osob), kterou neni mozné
oznacit jako soucast romské komunity a neni soucasti jiné nadrodnostni mensiny Zzijici

na Uzemi na$i republiky.

Pokud stat, region, C¢i obec realizuje urcitou politiku (koncepci) romské
integrace, musi zaujmout 1 postoj zohlediiujici jejich sociokulturni handicap. Jazyk,
socidlni normy, chovani, Zivotni strategie apod., se podileji na tom, Ze Romové se
socializuji pod vlivem odlisnych kulturnich a socialnich vlivli, znevyhodnujicich je pti

zaclenovani do spolecenského zivota.

V souvislosti s ustavenim funkce romského pedagogického asistenta® (asistent
ucitele — vychovatel) se setkame s pojmem znevyhodiiujici sociokulturni prostiedi.
Zde se uziva ve vztahu kdétem, které jsou v disledku odlisSné socializace

znevyhodnéné pii vstupu do skoly.

Socialni vyloudeni (exkluze) nenahrazuje termin chudoba®, ale jedna se o
proces, dotykajici se pfedevSim vylouceni z aktivni a plné ucasti na spoleCenském
zivoté. Souvisi s uplatiiovanim obcanskych, politickych a socialnich prav jednotlivca
(srov. Antalova, Kogkova, 2003). Navratil, Simikova (2003:79) definuji socialni
vylouceni takto: ,,Proces (pfipadné stav), ktery urcité jednotlivce, rodiny, ptipadné
skupiny ¢i cela lokalni spolecenstvi omezuje v ptistupu ke zdrojiim, které jsou potiebné

pro participaci na socialnim, ekonomickém, politickém a obcanském zivoté

* Ztizeni funkce pedagogického asistenta upravuje §16 zakona &. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim,
stitedim, vy$8im odborném a jiném vzdélani (Skolsky zakon) ve znéni pozd&jsich predpist. Dale se k této
funkci také vztahuje §7 provadéci vyhlasky Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy €. 73/2005 Sb., o
vzdélavani déti, zakl a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zakd a studentl mimoradné
nadanych.

> Zejména jde o spojeni chudoby a etnické p¥islusnosti. ,,Etnicka piislusnost a obecné rasa jsou v evropské
populaci vyznamnym rysem struktury chudoby a nerovnosti. Chudoba je mezi pfislusniky etnickych skupin
¢etnéj$i nez mezi majoritni populaci. Neprojevuje se jen jako nejistota zaméstnani a nizky pfijem, respektive
nezaméstnanost. Ma i povahu SirSich nevyhod: sniZeni Zivotnich $anci a zGzené kvality Zivota, nerovnosti
v piistupu k 1ékaiské péci, ke vzdélani apod. Casto je spojena s diskriminaci p¥islugnikd etnickych skupin na
trhu prace, v bydleni, vzdélavani i v dal$ich oblastech (o piijem jde sekundarné) jakozto disledkem
xenofobii, etnické nesnasenlivosti ¢i rasismu majoritni populace. Mlze mit prameny i v odlisném
demografickém (pocetné rodiny) ¢i kulturnim (lidsky kapital) chovani pfislu$nikd dané etnické minority”
(Mares, 1999:55).



spolecnosti. Diisledkem socialniho vylou€eni tak je vyznamné sniZeni moZnosti
participovat na zivoté mistni komunity i spolecnosti jako celku. Tento stav ma mnoho
pficin i1 duasledkt. Patii mezi né¢ chudoba, nizké pfijmy, diskriminace, nizka mira
vzdélanosti, zdevastované zivotni prostfedi. Prostfednictvim socidlniho vylouceni jsou
lidé odstfizeni na vyznamnou periodu Zivota od instituci a sluzeb, socidlnich siti a

rozvojovych ptilezitostnosti, které¢ ma k dispozici vétSina obyvatel ve spole¢nosti®.

Matousek, O. (2003:217-218) vymezuje socialni vylouceni jako ,komplexné
podminénou nedostate¢nou ucast jednotlivce, skupiny nebo mistniho spolecenstvi na
zivot€¢ celé spoleCnosti, resp. nedostateCny pristup ke spoleCenskym institucim
zajistujicim vzdélani, zdravi, ochranu a zédkladni blahobyt. Socidlni vylouceni muze
mit riiznou Groven a ménit se v €ase. Fakticky znamena Zivot v chudobé&, bez ¢asti na
trhu prace (u mladych lidi bez ucasti na systematickém vzdélavani), bez pfimeteného
bydleni, bez dostatecného piijmu, obvykle vizolaci ¢i v malé skupiné podobné
deprivovanych lidi pohybujicich se na okraji spole¢nosti. Dlouhodoby pocit, Ze ¢lovek
nema ve spolecnosti misto, je zdrojem chronického stresu. PfiCiny jsou ...nizké
sebevédomi, nizky piijem, nedokoncené vzd€lani, nedostatecné socialni dovednosti,
Spatné dusevni i télesné zdravi, Spatné bydleni, vysoky vék, vysoka troven kriminality
v misté, nefunkénost rodiny, zavislost na navykovych latkach, nezaméstnanost,

chybéjici zdravotni a socialni pojisténi aj.*

Socialni inkluze je opacny proces nez socialni exkluze. Cilem socidlni inkluze
je snaha o zajisténi rovného pfistupu ke vSem vefejnym sluzbam, tj. vzd€lavani,
sluzbam souvisejicim s trhem prace, piistup ke zdravotni péci, pfiméfenému bydleni
apod. Soucasti socialni inkluze je samoziejmé také prevence jako nastroj predchazeni
nebo zmirnéni disledkl socidlniho vylouceni. Integrace velice uzce souvisi se socialni
inkluzi, nebot’ cilem integrace je snaha o zaclenovani znevyhodnénych obcant do

spolecnosti (srov. Matousek, 2003:86).

S romskou komunitou resp. s jejich ptislusniky ptichdzeji do kontaktu verejné
instituce (ministerstva, jimi fizené Ufady a ostatni ufady, kraje, obce a jimi fizené
organizace), nevladni neziskové (obcanska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti) a

cirkevni organizace.



3. Koncepce romské integrace

Zékladnim dokumentem, popisujicim proces integrace romské komunity, je od
roku 2000 Koncepce romské integrace. Tuto koncepci lze vnimat jako urcity zlom,
nebot’ je to prvni a také jediny dokument, ktery zacal systematictéji fesit situaci romske

komunity ze vSech pohledii v duchu demokratickych principti.

Vyznamnym dokumentem v procesu integrace Romia byla Zprava o situaci
romské komunity v Ceské republice a k sou¢asné situaci vromské komunits, tzv.
Bratinkova zprava®. Svym zpsobem se jednalo o pfelomovy material, ktery se
poprvé po roce 1989 komplexnéji zabyval problematikou Zivota Romt v majoritni
spolecnosti. Polozil zakladni pilife v politice integrace Romi, na nichZ dosud stoji

Ceska exekutiva.

Z hlediska vetejné spravy Bratinkova zprava piispéla ke dvéma vyznamnym
krokim: 1. zfizeni Meziresortni komise pro zalezitosti romské komunity jako
poradniho organu vlady’ (dale jen ,Meziresortni komise®); 2. ziizeni pozice romskych
poradct na byvalych okresnich ufadech (v soucasné dobé¢ tato funkce ptesla na obce
s rozSifenou pusobnosti). Tyto dva kroky umoznily po dlouhé odmlice spoluticast Romu
samotnych na tvorbé Koncepce integrace. Do roku 1997 existovalo jediné téleso ve
statni spraveé zabyvajici se ochranou prav narodnostnich mensin, a to Rada vlady pro

narodnostni mensiny, v jejiz ptisobnosti vedle Romti byly i jiné narodnosti.

Meziresortni komise méla sviij vyznam z hlediska celostatniho. Vyznamnou roli
hrala pii tvorbé prvni Koncepce romské integrace®. Koncepce romské integrace (dale
jen koncepce) je zdkladnim a vlastné také jedinym materidlem, kterym vlada ptistupuje
k procesu integrace Roml do majoritni spole¢nosti. Prvni koncepce byla vladé
predloZena v Gervnu roku 2000°. Nejnovéjsi znéni koncepce bylo vladou schvaleno 4.
kvétna 2005. Koncepce pohlizi na feSeni romskych zalezitosti ze tfi perspektiv:

lidskych prav, narodnosti a sociokulturni. Hlavnim cilem Koncepce romské integrace

% Vladou byla tzv. Bratinkova zprava piijata dne 27. fijna 1997 usnesenim ¢. 686.

7 0d prosince roku 2001 Rada vlady pro zaleZitosti romské komunity.

¥ D¥ive Koncepce politiky vlady viiéi piislugnikiim romské komunity, napomahajici jejich integraci do
spolecnosti.
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je zlepSeni postaveni Romi ve vSech sférach Zivota spole¢nosti (zohlednuje take
problematiku rovnosti muzského a Zzenského pohlavi uvnitf komunity), kde mezi
majoritni spolecnosti a znacnou ¢asti Romu existuji nediivodné a nepftijatelné rozdily
v neprospéch Romd, a dosazeni bezkonfliktniho souziti ptislusnik romskych komunit

s ostatni spole¢nosti. Koncepce vytycuje sedm priorit:

»l. Odstranéni vSech vnéjSich piekazek, branicich zaclenéni ptislusnikdi romskych
komunit do spole¢nosti, tedy piedevSim odstranéni vSech forem diskriminace
jednotlived 1 celych skupin vymezenych rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem,

ptislusnosti k narodu ¢i etnické skupiné.

2. Pomoc pfi odstranovani vnitinich piekézek, zabranujicich zaclenéni ptislusnikia
romskych komunit do spole¢nosti, tedy pfedev§im odstranéni handicapu ve vzdélani a

kvalifikaci.

3. ZlepSeni socialni Grovné ptislusnikii romskych komunit je tfeba v nejblizSim obdobi
povazovat za prioritu, vyzadujici zvlasté intenzivni pozornost, predevs§im snizeni jejich
nezameéstnanosti, zlepSeni bytové situace a nasledn¢ zdravotni situace, predchazeni
socidlnimu vylouceni v romskych komunitach a odstraiiovani jeho disledk.

4. Zastaveni vzniku a §ifeni vylou¢enych romskych enklav tzv. ghettoizace.

5. Zajisténi rozvoje romske kultury a romského jazyka.

6. Vytvofeni tolerantniho prostfedi bez ptredsudkl, v némz piislusnost ke skupiné
vymezené rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem C¢i pfisluSnosti k narodu neni

divodem k odlisnému posuzovani jednotlivce a zachazeni s nim.

7. Zajisténi bezpecnosti prislusnikii romskych komunit.” (Zprava o stavu romskych

komunit v Ceské republice 2004 a Koncepce romské integrace, 2005:59-60)
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Institucionalni zajisténi koncepce ve vefejné spravé tvoii na centralni Grovni
Rada vlady CR pro zaleZitosti romské komunity (ptivodné Meziresortni komise), Rada
vlady CR pro narodnostni mensiny, pracovi§té a organy jednotlivych ministerstev. Na
lokélni resp. regionélni urovni je uvadéji do praxe romsti poradci a asistenti na obcich,
romsti koordinatofi na krajskych ufadech (koordinatoii romskych poradcii).
Specifickym ¢lankem jsou dalsi profesionalové zaméstnavani organy vetejné spravy, a

to zejména vychovatelé — asistenti ucitelll nebo terénni socialni pracovnici.

Z hlediska prava je integrace romskych komunit zakotvena v zdkoné o pravech

prislusnikti ndrodnostnich mensin ¢. 273/2001 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisii:

,»$ 7 Krajsky urad tidi a koordinuje ve svém spravnim obvodu plnéni tkolt na
useku statni politiky napomadhajici integraci piislusnikli romské komunity do

spolecnosti.

§ 8 Obecni ufad obce s rozsifenou piisobnosti ve svém spravnim obvodu plni tkoly
napomahajici vykonu prav ptisluSniki romské komunity a integraci piislusnikii romske

komunity do spole¢nosti.*

Shrnuti

Koncepce romské integrace je jediny viladni polistopadovy dokument, ktery pohlizi na
romskou komunitu v souladu s lidskymi pravy a v duchu procesii integrace (inkluze).
Predklada vizi, okruh priorit a ukolii, které je nutné v budoucich letech vesit. Prvnim
dokumentem popisujicim komplexnéji problematiku situace a Zivota romskych komunit
je tzv. Bratinkova zprava. Podarilo se také realizaci koncepce zajistit instituciondlnée.
Integraci romskych komunit se také podarilo zakotvit do zdkona ¢. 273/2001 Sb., o
pravech prislusnikit narodnostnich mensin.

12



4. Socialné vychovna prace v ramci socialni pedagogiky

»Socialni pedagogika zahrnuje dvé dimenze — socidlni a pedagogickou.
Socialni dimenze je ddna socidlnim ramcem, spolecenskymi podminkami, situaci
v konkrétni spolecnosti. Spole¢nost (stat) vytvari jist¢é podminky a okolnosti, jimiz
Casto komplikuje ¢i znesnadnuje optimalni socializaci jedince, ¢i rGznych socialnich
skupin, dokonce celych socidlnich vrstev a tim dochazi k ur€itym rozportim.
Pedagogickd dimenze spociva vtom, jak prosazovata realizovat ony spolecenske
naroky, Zadouci cile, pozadavky, jak minimalizovat ony rozpory v danych podminkach,

a to pedagogickymi prostredky* (Kraus, in Kraus, Pola¢kova et. al., 2001:24).

Z pohledu soustavy pedagogickych véd (srov. Stverdk, 1999:42) je socialni
pedagogika na hranici pedagogiky a sociologie. Sociologie zaméfuje pozornost na
skupiny z mimoskolského prostiedi (rodina, vrstevnici, instituce). Pedagogika sleduje
vyvoj a slozky vychovy. Shrneme-li toto vymezeni pak miizeme fici, Ze pfedmétem

zajmu socialni pedagogiky je prostredi vychovy a jejiho organizovani.

Jind vymezeni socialni pedagogiky mapuji hranici mezi socialni praci a socialni
pedagogikou. Miihlprachr P., ve své publikaci Socialni prace (2004:57) popisuje vztah
socidlni pedagogiky a socialni prace do téchto aspekt: ,,a) identita — socidlni
pedagogika a socidlni prace maji stejny cil — pomoci k tomu, aby si ¢lovék pomohl
sdm, b) neslucitelnost — socidlni prace je soucasti vychovy, ale nachdzi se v mimo
pedagogické oblasti, ¢) zdiraznéni — socialni pedagogika a socidlni prace obsahuji
spoleény pojem POMOC, d) konvergence — socialni prace a socidlni pedagogika
sméruji k jednomu jednotnému funkénimu systému socialni pomoci. Slovnik socidlni
prace vysvétluje socialni pedagogiku jako: ,,Odbornou disciplinu, kterd se zabyva
rozpozndvanim socialnich c¢initeli ohrozujicich vyvoj cloveéka, a uplatiovanim
postuptl, jez vyvazuji jejich nepfiznivé plsobeni. Zaméfuje se jak na ovliviiovani
ohroZen¢ho ditéte (dospivajiciho, dospélého), tak na ovliviiovani prostfedi, v némz se

ohroZena osoba pohybuje®.

Za zakladni pojeti socialné-vychovného ptlisobeni v romské komunité¢ mizeme

oznacit aktivity zaméfené na traveni volného Casu, prevenci, koordinaci spolecenskych
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akci a osv€tovou Cinnost mezi détmi a rodi¢i (Kraus, in Kraus, Polackova et. al.,
2001:30). Spole¢nym cilem vSech téchto aktivit je ,,vychovna pomoc k zvladani zivota
a k svépomoci‘ (Polackova, in Kraus, Polackova et. al., 2001:58-59), také tyto aktivity

ovliviuji vnéjsi vlivy ptsobici na proces socializace clovéka.

Na socialn€ vychovné préaci v romskych komunitich se zejména podili terénni
socialni pracovnik, socidlni asistent, pedagogicky asistent'’, kurator pro déti a mladeZ,
koordinator komunitniho vzdélavani/komunitni pracovnik, kraj$ti metodikove

komunitniho planovéni socialnich sluzeb.

Shrnuti

Socialne vychovna prdace v pojeti socialni pedagogiky je dvoudimenzionalni - socialni a
pedagogicka. To samoziejmé vymezuje vybeér aktivit, kterymi se budeme zabyvat, tj.

,vychovna pomoc kzviddani Zivota a ksvépomoci®. Aktivnimi Cciniteli v socidlné

vychovné praci vromské komunité jsou predevsim terénni socidlni pracovnici,
pedagogicti asistenti, socidlni asistenti, kurator pro déti a mladez, koordinatori
komunitniho vzdélavani/komunitni  pracovnici, krajsti metodikové komunitniho
planovani socidlnich sluzeb.

5. Specifické prostiedi romské komunity

Vroce 1986 P. Visek popsal vztah verejnosti k romskym obc¢anim
(prislusnikim romské komunity) takto: ,,Ve vefejnosti je obraz Cikdnl vytvaren
pfevazné negativnimi rysy, jako je Spatna pracovni moralka a kriminalita, negativni
jevy se zveliCuji a dramatizuji, zatimco pozitivni se téméf nevyskytuji. (Visek,
1986:17). Tento vyvoj pokraCoval i v dalSich letech. Centrum pro vyzkum vetejného
minéni od roku 1991 do roku 2000 pravidelng, sledovalo vztah ob&anii v CR
k narodnostnim mens$indm. Nejhiife na tom byli Romové. Témét v kazdém roce vice
nez 60% dotazanych mélo negativni vztah k Romiim. Kladny vztah k Romim vyjadftilo

nejvice v roce 1998 12% z dotazanych. V ostatnich letech hodnota neptfesahla hranici

' Diive byly také nazyvany romskymi pedagogickymi asistenty nebo asistenty uéitele — vychovateli.
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9% (Navratil a kol., 2003:74)'". Tyto vztahy k Romiim jsou uréovany stale existujicimi
etnickymi stereotypy, antipatiemi az nedivérou. Takové negativni postoje brani cesté

ke spravnému souziti (srov. Davidova, E., 1997:66).

Navratil a kol. (2003:64) vymezuji typické charakteristiky situace romské
komunity: zékladni vzdélani (v mnoha piipadech nedokoncené); nekvalifikovana
pracovni sila; dlouhodobd nezaméstnanost (az 10 let). To mé také za dusledek, Ze
Romov¢ ztraceji pracovni ndvyky a dalsi socidlni dovednosti, coZ jejich propad na trhu
prace vice prohlubuje. V diisledku obecné vysoké miry nezaméstnanosti jsou Romové
téméei nezaméstnatelni. Pokud naleznou, zaméstnani Casto se jedné o nekvalifikované,
fyzicky naro¢né, sezénni a piilezitostné prace. Romové maji zkuSenost s diskriminaci
ze strany zaméstnavatell; proto se urcitad ¢ast Romi uchyti na tzv. sekundarnim trhu
prace (tzv. Sedd ekonomika). V tomto prostiedi pak dochdzi k pfenosu neZadoucich

spolecenskych navyki a zptsobl Zivota.

Pfi praci s romskou komunitou narazime na problémy v oblasti vzdélani, nadale
se setkavame s nedostateCnou piipravou romskych déti na vstup na zékladni Skolu,
mnoho romskych déti navstévuje zvlastni Skolu, absolventi zvlastni Skoly se jiz dale
nepiipravuji na povolani. Obecné je tedy problémem nizké vzdélani ptislusnikti romskeé
komunity, coZz ma samoziejmé dopad 1 do dalSich oblasti (zejména na uplatnitelnost na
trhu prace). Je vSak nutné poznamenat, Ze situace, kterd panovala v romské komunité
pied nékolika lety, se zlepSila. Romské déti a mladez, dosahuji Castéji vySsiho vzdélani
neZ jejich rodide, oviem tento trend zatim neni dostateény'? (Zprava o stavu romskych
komunit v Ceské republice 2004 a Koncepce romské integrace, 2005). V oblasti
vzdélani je mozné z hlediska socialni pedagogiky realizovat fadu vyrovnavacich
postupt, které povedou ke zlepSeni ptipravy romskych déti na vstup do zakladni skoly.
Sttedem zajmu téchto vyrovnavacich postupti by méla byt Skolni UspéSnost déti,
poradenstvi pifi volbé povolani, tolerance a multikulturni vychova, zabezpeceni

vhodného traveni volného Casu apod.

"'V kazdém Seteni se zjistoval vztah ob&anti k narodnostnim mensinam v CR pomoci posuzovaci §kaly:
dobry, spise dobry; ani dobry, ani Spatny; spiSe Spatny, Spatny; nema zadny vztah.
12 Ngktera tvrzeni bohuzel neni mozné podlozit statistickymi udaji.
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V dalsich oblastech je realizace socialn¢ vychovnych aktivit pomérné¢ omezena,
nebot’ se do zna¢né miry jednd o specifické odborné aktivity. Klicova je spoluprace

s dal§imi odborniky a socidlnimi pracovniky.

Prvni takovou oblasti je trh prace, kde se pfislusnici romskych komunit

potykaji s vyraznou nezaméstnanosti (45 az 50% piisluniki romské komunity'?).

Dalsi oblasti je bydleni, kde se vyskytuji dluhy na ndjemném a s tim souvisejici
vystéhovavani nebo sestéhovavani do byt niz§i kvality tzv. holobytd'*. Byty niZzsi
kvality Casto obyvaji i ti, ktefi nemaji dluhy na najemném, a to v disledku odlisného

zpusobu zivota.

Oblast zdravi je uvedena proto, nebot bylo prokdzano, ze v dusledku jiz
zminénych problémi lze u pfislusnikli romské komunity detekovat obecné horsi
zdravotni stav. Z pohledu socialni pedagogiky jde zejména o aktivity vedouci ke zméné

zivotniho stylu.

Oblast socialni péce je vyznamna tim, ze se jedna o zmirnéni segregacni
politiky obci, vedouci k oddélenému zivotu piislusnikii romskych komunit na ur¢itém
misté. To samoziejm¢ vede k soustiedéni jedincta skupin snizkym socialnim
postavenim, ktefi utvafeji socialné homogenni komunitu s vlastnimi pravidly a
Zivotnimi strategiemi (srov. Koncepce romské integrace, 2005:79). V této oblasti se
z pohledu socialni pedagogiky jedna o realizaci aktivit vedoucich k zajisténi socialné-
pravni ochrany, preventivné vychovné péce, alternativnich forem traveni volného Casu,

socialni asistenci, zajisténi specifického socidlné-pravniho poradenstvi apod.

V uvodu jiz bylo poukazano na skuteCnost, ze pokud se hovoifi o romské
komunité, tak ¢asto pravé v souvislosti se socialnim vyloucenim (alespoinl v poslednich

nckolika letech). Jaké jsou rizikové faktory vzniku socidlniho vylou€eni? Koncepce

13 Zprava o stavu romskych komunit v Ceské republice 2004 a Koncepce romské integrace, 2005:74

4 Pavodné byl termin holobyt pouzivan k ozna&eni nizkostandardnich byt o jedné mistnosti ziizenych za
ucelem vyst¢hovani, resp. pfest¢hovani neplati¢li nijemného a tzv. neptizptisobivych osob, které byly
upraveny tak, aby se v nich nedalo nic znicit ani ukrast” (BarSova, 2001:49).
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romské integrace (2005:19) sodvolanim na vyzkumy zaméfené na socialné

ekonomickou situaci ptislusnikti romské komunity uvadi nasledujici faktory:

- ,vicedétné rodiny,

- dlouhodoba nezaméstnanost, nejCasteji postihujici oba rodice véetné

ekonomicky aktivnich déti,
- zavislost na socialnim systému a chudoba,
- zadluzenost,

- najemné, drahé a nekvalitni bydleni spolu s nechranénymi ndjemnimi vztahy*.

Problematika romské komunity ma také vyrazny evropsky rozmeér. Existuje
Nérodni akéni plan socidlniho zaclenovani na léta 2004 — 2006, kde je v€novana také
pozornost romské komunité. Tento akéni plan vychazi ze zavér Evropské rady
v Lisabonu (tzv. lisabonsky proces). Zakladni mySlenkou lisabonského procesu je

realizovat ekonomické a socidlni reformy v letech 2000 — 2010.

5.1 Romska rodina

Romska rodina byla tradi¢né velika a vicegeneracni. Lze ji definovat jako
silnou uzavienou rodinu zamétenou na sobéstacnost (srov. Sullerotova, 1998). Rodina
uspokojovala pln¢ vétSinu Zivotnich potieb. Takové zaméfeni rodiny samoziejmeé

logicky vyvolavalo silnou vzajemnou zavislost ¢lent rodiny.

Rozdéleni roli v romské rodiné bylo podobné rodinim majoritnim. Zena byla
vychovavana tak, aby byla schopna se pln¢ postarat o chod domacnosti, fadné
vychovavat déti (za prispéni manzela) a poslouchala manzela. Ukolem muZe bylo
finan¢ni zabezpec€eni rodiny. Romsky muz byl hlavou rodiny, nositelem a ochrdncem
jeji prestize. Rozhodoval v zasadnich vécech a nesl za rodinu odpovédnost. Romska
rodina poskytovala vzajemnou podporu. Svobodni zlstavali u rodicu, stafi Clenoveé
rodiny byly vaZeni a bylo o n¢ pecovano. Bylo nemyslitelné vzdat se péce o dité nebo o
rodi¢e. Romska rodina tak zajiStovala ochranu z hlediska socidlniho (nikdo nezistal
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sdm), psychologického (problémy se feSily spolecn€) a ekonomického (srov. Romskad
rodina.  26. 2. 2000. Citovano  25. 3.  2005. Dostupné¢  z:

«www.romove.cz/cz/clanek/18387>, pozn. autor neuveden).

Soucasnou romskou rodinu Ize popsat jako rodinu, ve které se objevuji nadale
nekteré tradini prvky rodiny a prvky emancipace romskych Zen. Tento obraz romske
rodiny je vysledkem rozbiti tradicniho romského Zivota v disledku zmén po roce 1945
a 1989'°. Romské rodiny se snazily piezit v novém spoletenském prostiedi. Zachovani

tradi¢nosti 1ze spatfovat v téchto znacich:

- velikost rodiny a jeji vicegeneracnost, uzké vztahy s ptislusniky rodiny,
- pohostinnost,
- solidarita,

- laska k détem (volna nedirektivni vychova, castéji se oproti neromskym
rodindm setkavame s tim, Ze dit¢ neni vystavovano vysokym narokll na vykon a

plnéni Skolnich povinnosti, srov. Sislakova, in Socialni prace, 2005:78),

- patriarchalni raz.

E. Davidova ve svém ¢lanku zastdva nazor, ze se romska komunita v uplynulych
letech ,zasadn¢ zmeénila: wvnitini strukturou, poctem a uzemnim rozloZenim,
prohloubenim wvnitini diferenciace podle jednotlivych etnickych podskupin, ale 1
v disledku nové wvnitini spoleCenské hierarchie, zménami nékterych komponent
zpusobu Zzivota a kultury, celym charakterem této narodnostni skupiny oproti stavu
piredchozimu®. Dochazelo k cilenému a zamérnému potlacovani romskych hodnot vice
nez Ctyticet let. To zplsobilo, ze zejména mladé romské rodiny ve méstech se zacaly za
svlyj romsky pivod stydét, prestaly pouzivat romsky jazyk a své déti matetsky jazyk jiz
neudily a tak se postupné ¢ast Romii asimilovala (DAVIDOVA, E. Co se zachovalo a
co se zmenilo? 26. 2. 2000. Citovano 25. 3. 2005. Dostupné z:
«www.romove.cz/cz/clanek/18387>). Mlzeme se setkat u Davidové (tamtéz) s tim, Ze
vysledny proces potlacovani romskych hodnot je oznacen za integraci. S tim vSak nelze

souhlasit.

1> 7 pohledu E. Sullerotovové (1998) miizeme také hovofit o krizi romské rodiny.
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Soudasna romska komunita na uzemi Ceské republiky je slozena prevazné ze
skupiny Slovenskych Romi, ktefi Zzili vtzv. osadach (ghettech). Nové pftichozi
obyvatelé po druhé svétové valce se museli adaptovat na nové prostiedi a vyrovnat se
s pasobenim jeho vlivll (pfevazné vétSich a velkych primyslovych mést). ,,Dochazelo
nutné k nezdravym projeviim napodobovani, kdy se mnozi — jak je zfejmé dodnes —
cht&ji vyrovnat Neromim'® zejména v materialnich projevech zptisobu Zivota.
Postupné doslo v dalSi generaci k negativni pfeméné mysSleni a chépani hodnot, kdy
konzumni statky, majetek a penize kladou mnozi mlad$i Romové na prvé misto ve
svém hodnotovém zebiicku a hodnoti podle toho i1 druhé. ...Mnozi pfitom opoustéji své
pozitivni tradi¢ni hodnoty'” a jako by byly nesluéitelné s jejich predchozimi hodnotami
a vnitinimi zdkony skupiny, jimiZ se romské komunity diive fidily. Zcela v rozporu
snimi je Casté tzv. odkladani déti do kojeneckych a détskych tustavili, prostituce,
podvadéni jeden druhého apod.). (srov. DAVIDOVA, E. Co se zachovalo a co se
zmenilo?  26. 2. 2000. Citovano 25. 3.  2005. Dostupné  z:

«www.romove.cz/cz/clanek/18387>).

Shrnuti

Romska komunita Zije v neutéSeném spolecenském prostredi a potyka se s mnoha
problemy, které miizeme bez nadsazky oznacit za existencni predevsim v oblasti
vzdelani, pristupu na trh prdace, bydleni a zdravi. Romska rodina za uplynulé desitky let
prosla vyraznymi zménami, které piivodni tradicni Zivot romské rodiny vyrazne
zmeénily. Néekteré specifické znaky romské rodiny se zachovaly, jako je prezentovani
prislusnosti k Siroké rodiné, laska k détem aj.

'® Pozn. autora: rozumgj majoritni spolednosti.

17" Zna¢nou roli v procesu premén tradiéniho romského Zivota, mysleni, kultury a hodnotové orientace
sehrala a dodnes sehrava — pokud jde o negativni dopady — oblast vzajemnych vztahti mezi Romy a Cechy ¢&i
Moravany, ur€ovana etnickymi stereotypy a predpojatosti, antipatiemi, neddvérou az nevrazivosti na obou
stranach, az po projevy rasové diskriminace k Romim. Tuto skutecnost ovliviiuje jak souCasna a predchozi
historickd zkusenost, tak zejména rozdilnost hodnotovych orientaci pfislusnikti té& které skupiny — tedy
konkrétnich jednotlivell, i kdyZ stereotypni pfedsudky pretrvavaji vzhledem k celku, byt tfeba racionalné
nepodlozeny.“ (Davidova, 1997: 64)
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6. Pocatky socialné vychovné prace v romské komunité

6. 1 Slovensko

Pocatky terénni socidlni prace v romské komunit¢ bychom mohli datovat od
roku 1972, kdy byly zfizeny ,,komise pro otazky cikanského obyvatelstva®. Na tizemi
Slovenska pracovali ptimo v terénu s Romy pracovnici sekretariatu ,.komise pro otazky
cikanského obyvatelstva®. Tito terénni pracovnici byli zaméfeni pfedev§im na praci
s romskymi obyvateli v mist¢ bydlisté. Jejich tkolem bylo mimo monitorovani,
poskytovani socialn¢ pravniho poradenstvi a také feSeni piipadnych konflikth
s majoritni Casti obyvatel. Sekretaridty disponovali specializovanymi pracovniky pro
oblast pfedskolni, Skolni, mimoskolni, zdravotni vychovy a pro oblast feSeni bytovych

problémi. Cilovou skupinou vedle rodin byly také romské déti a mladez do 15 let.

Terénni pracovnici (kulturné—socialné-zdravotni pracovnici) méli piidélenou
oblast tehdejSiho okresu a ne pouze konkrétni osady. To mélo své praktické
odiivodnéni, nebot’ tak mohli sledovat, ktery diim ¢i pozemek v jiné ¢asti okresu je na
prodej, a tak mohlo rychleji dochazet k st¢hovani pfislusnikii romské komunity

z romskych osad.

Od terénnich pracovnikil se ocekavalo, ze budou velmi dobfe znat ptidélenou
oblast, budou velice zdatné¢ komunikovat se zastupci tehdejSich méstskych a mistnich
narodnich vyborti a budou mit divéru ptislusniki romské komunity (vSech vékovych
kategorii a rizného stupné ,,vyspélosti®). Duvéra byla povazovéana za zékladni aspekt
prace terénnich pracovniku, a to jak pii praci s romskou komunitou, tak i1 pfi kontaktu
s mistnimi a méstskymi narodnimi vybory. Terénnim pracovnikiim proto bylo
doporu€ovano, aby své chovani a zevngjSek ptizpusobili praci v terénu. Pi1 kontaktu
s ptisluSniky romské komunity terénni pracovnik nemél kritizovat zivotni podminky a
prostiedi pfisluSnikii romské komunity, nekritizovat a nevytykat jim necistotu ¢i
neporaddek apod. Pokud terénnimi pracovniky byly Zeny, mély navazovat vztah

s romskymi Zenami na divérnéjsi trovni, aby s nimi mohly hovofit o antikoncepci,

planovaném rodiovstvi apod.
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Vstup terénniho pracovnika do romské komunity m¢l byt proveden za
asistence tajemnika nebo pfedsedy ,komise pro cikanské otazky*. Novy terénni
pracovnik m¢l byt nejméné 4 — 6 tydnt zauCovan zkuSenéjSim terénnim pracovnikem.
Zaucovani v terénu vSak nesmélo byt realizovano v oblasti, kterou mél mit novy
terénni pracovnik ptidélenou. Vedle praxe v terénu si mél novy terénni pracovnik
osvojit vSechny zakladni smérnice, predpisy a pokyny, které se tykaly feSeni romske

otazky (srov. Farkas, 1977).

Shrnuti

Slovenska republika Sla cestou profesionalizace sekretariatii ,,komisi pro cikanskeé
obyvatelstvo“. Tato cesta méla své logické opodstatnéni. Na uzemi Slovenska se
potvkali (naddle potykaji) s izolovanymi romskymi osadami, a proto vliv téchto
poradnich organii musel byt posilen, nebot’ musela byt zachovana alespon v néjaké
mire participace Romii. Priilomové je, ze mezi pracovniky téchto sekretariatu byli
zahrnuti i terénni pracovnici, jejichz ukolem bylo pracovat v terénu.

6.2 Cechy

Na uzemi Ceské republiky byla situace vyrazné odlisnd od situace na
Slovensku. Ceska republika byla cilovym regionem pro nékolik desitek tisic Romi ze
Slovenska. VétSina Romi byla prestéhovana do kvalitnich byt a méla zaméstnani ve
vyrobnich podnicich. Ghetta, ktera na Slovensku opustili, se na tzemi Cech
vyskytovala velice zifidka. Proto se zplsob a metodika prdce na nasem uzemi

odlisSovala od té slovenské.

Na tzemi Ceské republiky také vznikly vroce 1972 ,komise pro otizky
cikanského obyvatelstva®, a to jak na urovni vlady, tak i na urovni komunalni.

Komise se ve své ¢innosti zaméiovaly:

e _na postupné vyrovnavani socidln¢ ekonomické urovné Zivota

cikanskych rodin;
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e prohlubovat socidlni péci poskytovanou cikanskym obcaniim, zejména

rodindm s détmi, dospivajici mladezi a mladym cikédnskym rodinédm;
e zkvalitilovat vychovu a vzdélavani cikanskych déti;

e prohlubovat zdravotni péci o cikdnské obyvatelstvo, pfedevsim o matku

a dite;

e rozSifovat kulturné vychovné ptisobeni na cikdnské obcany a jejich podil

na zajmoveé umeélecke ¢innosti““ (VySin, 1979:3).

Vykonem ,,péce o cikanské obyvatelstvo“'® byly povéfeny ptislusné odbory
socialnich véci tehdejSich narodnich vybort, nebot’ socidln¢ vychovné piisobeni bylo
v souladu s tehdejSimi platnymi pravnimi ptedpisy v jejich plsobnosti. Na téchto
odborech vznikla pracovni mista specializovanych pracovnikli — ,,socidlni pracovnici
vpeéci o cikdnské obyvatelstvo®. Tito socidlni pracovnici méli za ukol provadét
pruzkumy (sbér kvantitativnych a kvalitativnich daji) a realizovat opatteni vedouci ke
zlepSeni zivotni situace Romu. M¢Ili si vybrat tzv. nejproblematictéjsi rodiny a na n¢
socialné a vychovné pisobit. Druhou cilovou skupinou byly romské déti, pro které
byly realizovany ,rekreacné¢ vychovné®“ détské tdbory, trvajici zpravidla 3 tydny.
Cilem téchto taborti bylo prohloubeni, ptipadné ziskdni socidlnich, zdravotnich a
kulturnich navykli a doplnéni mezer ve Skolnim vzd€lani. Treti skupinou byla
dospivajici romska mladez, pro kterou byly potfadany socialné zdravotni kurzy v délce

dvou tydnt (Vysin, 1979).

Shrnuti

Na tzemi Ceské republiky se postupovalo cestou specializovanych socidlnich
pracovniku zarazenych do odborit socialnich véci narodnich vybori. Vytvorila se tak
specializace v ramci socialni prdce, ktera zahrnovala i péci o formovani Zivotniho stylu
a traveni volného casu.

'8 Ukoly v ,,pégi o cikanské obyvatelstvo* byly viak stanoveny vladnim usnesenim jiZ v roce 1970.
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7. Cinitelé socialné vychovné prace v romské komunité

7.1 Prace terénniho socialniho pracovnika dnes

Préaci terénniho socidlniho pracovnika pracujiciho na obcich a v nevladnich
neziskovych organizacich v romské komunité 1ze popsat jako praci v prostiedi klienta,
kde mu terénni pracovnik poskytuje socialni sluzby. Pro ucely této diplomové prace se
vymezuje oddélené terénni socialni prace (terénni prace'”) v romskych komunitach a
streetwork.. Streetwork je stejn¢ jako terénni socialni prace nizkoprahova socidlni
sluzba, ktera je zaméiena predevSim na cilové skupiny, které jsou nositeli socialné —
patologického chovani nebo jsou oznacovany za rizikové (srov. Bednarova, Pelech,
2003). Nejznaméjsi je u nas vtomto pojeti tzv. drogovy streetwork nebo prace
socidlnich asistentll. Z pohledu socialnich asistenti je mozné definovat streetwork
takto: ,,Cilovou skupinu tvoti déti, mladistvi a mladi dospéli, ktefi odmitaji dostupné
instituciondlni aktivity z obavy ze ztraty vlastni identity a ze strachu z neptatelského
svéta dospélych. Vychodiskem je prace s touto mladezi pfimo v mistech, kde prevazné
Zije a travi sviij volny ¢ast. Prvni kontakty se realizuji v jejich bezprostfednim Zivotnim

prostiedi* (Kol., 1997:231).

Terénni socialni pracovnik ¢asto resi problémy, majici charakter tzv. béznych
zivotnich problémi a krizi vyvérajicich ze socio-ekonomické situace. Dal$im rozdilem
mezi streetworkem a terénni socidlni praci je, ze terénni pracovnik se snazi pracovat

s celou rodinou klienta. Poskytuje sluzby v§em vékovym skupinam.

Ukolem terénniho socialniho pracovnika je za pomoci klienta nalézt zptisob
feSeni jeho problému a poskytnout potiebné sluzby k dosazeni feSeni (Kol., 2002).
Cilem terénni socidlni prace je vhodnymi metodami socialni prace a dalSimi prostfedky
piispét k odstranéni nebo minimalizaci nezadoucich faktorGi branicich socialné
vylou¢enym jednotliveim ¢i romskym komunitam v jejich integraci do spolecnosti a ke
zlepseni jejich socialnich kompetenci (Informace o vyuziti finan¢nich prostfedk na

Podporu projektti integrace romské komunity v roce 2001, 2002). Toto pojeti v sobé

' Terénni socialni prace je obecn&jsi termin, ktery zahrnuje napf. streetwork, praci socialniho asistenta,
asistenskou sluzbu apod. (Bednatfova, Pelech, 2003).
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integruje problematiku socialni pedagogiky i socidlni préace, coz je nezbytné z hlediska

potieb spolecnosti 1 romské komunity samotné.

Funkce terénniho socialniho pracovnika, jehoz tkolem je pracovat v romské
komunité a poskytovat specifické terénni socialni sluzby, byla v Ceské republice

zformovana do soucasné podoby v roce 2000%.

Terénni sociadlni pracovnik vyuziva pii préci s klientem jak zplisoby kontroly,
tak i zptsoby pomoci (Ulehla, 1996). Socialné vychovné prvky v praci terénniho
socialniho pracovnika lze postihnout na zakladé¢ vyhodnoceni pracovnich naplni a
zaverecnych (vyrocnich) zprav vladniho programu podpory terénni socialni prace. Ten
existuje od 2. poloviny roku 2000. Pracovni néplné¢ byly pfilozeny k formuléfi

zaveérecné zpravy (viz priloha €. 1).

7. 1. 1 Analyza pracovni naplné terénnich socidlnich pracovnikii v romské

komunité

Za ucelem prokazani socidln€¢ vychovnych prvkl v préci terénniho socidlniho
pracovnika, byla provedena analyza jejich pracovnich naplni, nebot’ doposud nebyla
vyddna zadnd publikace, ktera by tyto prvky prace prokdzala. Dosud publikované
materidly a publikace maji charakter doporucCeni pro zalinajici zaméstnavatele a
zaméstnance. Mam za to, Ze analyza pracovnich naplni je nejvhodnéjsi metoda, ktera

socialn¢ vychovny rozmér terénni socidlni prace potvrdi.

V pracovnich naplnich terénnich socidlnich pracovnik byly hledany prvky,
které se dotykaly prace s détmi a mladezi popt. dospélych nebo rodiny jako celku, tj.

prvky socialn¢ vychovného ptisobeni.

2y tomto roce vznikl grantovy program, ktery pomohl tuto myslenku rozsitit i do oblasti piisobnosti statu

vvvvvv
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Tab. 1 Socidlné vychovné prvky

4

C.

nazev realizatora
(obce)

nalezené socialné vychovné prvky (citace)

Bilina

»doustavné pracuje s mladistvymi zejména v oblastech
vzdélavani, zdravotni a protidrogové prevence; projednava
s rodic¢i odstranéni nedostatkii ve vychové ditéte; projednava
s dité¢tem nedostatky v jeho chovani; presvédCovanim a
natlakem zajiStuje dochazku do Skoly, spolupracuje se
Skolou; pomdhd détem sucenim, zajiStuje, aby mély
splnény domaci ukoly; ve spolupraci s Détskym klubem
zajistuje kvalitu traveni volného ¢asu déti nabidkou her a
jinych volnocasovych aktivit; ptisobi jako poradce pfi
praktickych c¢innostech; zajiStuje udrzovani hygienickych
podminek v bydlisti komunity a jejim bezprostifednim
okoli.*

Broumov

,Pomahat rodinam 1 jednotliveim v jejich praktickych
¢innostech (hospodaieni, domaci prace — formou ukazky
apod.); spolupracovat se vSemi subjekty ve véci zabezpeceni
Skolni dochéazky déti Skolou povinnych 1 odbornych ucilist;
zvySovat kvalitu traveni volného Casu déti tim, Ze pro né
organizuje hry a jiné volné aktivity, vénovat pozornost
udrzovani hygieny déti a rodin, pomdhat rodinam i
jednotliveim v jejich praktickych ¢innostech (hospodaieni,
domaci prace).*

Duchcov

»doustavné pracuje s mladistvymi zejména v oblastech
vzdélavani, zdravotni a protidrogové prevence; projednava
s rodic¢i odstranéni nedostatki ve vychovée ditéte; projednava
s dité¢tem nedostatky v jeho chovani; presvédCovanim a
natlakem zajiStuje dochazku déti do Skoly, spolupracuje se
Skolou; pomaha détem s ucenim, zajistuje kvalitu traveni
volného Casu déti nabidkou her a jinych volnocasovych
aktivit; pasobi jako poradce pro komunitu pii praktickych
¢innostech (nakupovani, hospodateni, vateni, Siti, doméaci
prace, drobné opravy apod.; zajistuje udrzeni hygienickych
podminek v bydlisti komunity a jejim bezprostifednim
okoli.*

Frydlant

»Zajistovani komunikace mezi jednotlivymi Romy a
romskymi rodinami a organy statni spravy, samospravy a
jinymi organy a organizacemi (vzdélavaci instituce,
zam¢stnavatelé, obcanska sdruzeni apod.); dopomoc
potiebnym s umoZnénim doplnéni vzd€lani, dopomoc
$kolam v nultych roénicich ZS; §ifeni osvéty v oblasti
hygieny, sebeobsluhy a socialnich dovednosti a nacvik t¢hoz
v terénu; prevence uzivani drog.*

Hradec Kralové

»opecifickymi metodami socidlni prace zajistuje dochazku
déti do Skoly; zvysuje kvalitu traveni volného casu klienta
tim, Ze pro né¢ organizuje a zprostiedkuje (formou nabidky)
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hry a jiné volnoCasové aktivity; soustavné pracuje
s mladistvymi klienty, zejména v oblastech zdravotni a
protidrogové prevence, vzdélani, piip. motivace k dal§imu
vzdélavani.*

Javornik

»opoluprace  pfi  zajiStovani  pravidelnych letnich
pobytovych programi pro romské déti; spoluprace na
projektu stiediska déti a mladeze mikroregionu Javornicko
z vylouCenych  socialnich  skupin, zaméfenych na
protidrogovou prevenci, zaSkolactvi a patologické jevy
v rodinném prostredi déti a zdjmovou €innost; monitorovani
situace romskych déti v MD a VU, asistence pii navitévach
déti v rodinach a pii jejich navratu do zatizeni; spoluprace
se Skolami a rodici pfi feSeni neomluvenych absenci.*

Jesenik

»opecifickymi metodami socidlni prace zajistit dochézku
déti do skoly; spolupracovat s détskymi 1ékati a vést rodice
k plnéni pravidelnych Iékatskych prohlidek déti; dohlizet na
volnocasové aktivity deti klient, aktivné se zapojit pii
jejich realizaci; vést rodiny kudrzovani optimalnich
hygienickych podminek jak v domécnostech 1 jejich okoli;
vést rodice 1 déti kziskani hygienickych navyki,
k zabezpeceni pravidelného stravovani doma i ve Skole.*

Jindfichiv Hradec

,Resi zakladni problémy a konfliktni pfipady jednotlivych
romskych  komunit v oblasti  ob¢anského  souziti,
zamestnanosti, vzdélani, socialni a jinych.*

10

Karvina

»Zajistovat dochazku déti do Skoly a napomdhat jim
s ptipravou do Skoly; zvySovat kvalitu traveni volného ¢asu
déti; pracovat s mladistvymi klienty, zejména v oblastech
vzdélavani, zdravotni a protidrogové prevence; vede klienty
k efektivnimu nakladani se svymi piijmy...; vede komunitu
k udrzovéani optimalnich hygienickych podminek v misté
jejich bydlisté a jeho bezprostfednim okoli.*

11

Klatovy

»Pusobeni na rodiCe, aby zatazovali déti do ptedskolnich
zafizeni, spoluprice srodi¢i, PPP a Skolou, pomoc pfi
domaci déti do Skol; zajistovani klubu pro déti a mladez,
spoluprace s tfidnim wuciteli a rodinou; organizovani
prazdninovych vyletl, v ptfipadé potfeby i osobni ucast;
pusobi na snizovani kriminality u nezletilych a mladistvych
v dané lokalité; plisobi na osvojovani béznych domacich
dovednosti a zakladnich hygienickych navyka.*

12

Kraslice

»opecifickymi metodami socialni prace zajistuje dochazku
déti do Skoly; zvySuje kvalitu traveni volného Casu déti
klientl tim, Ze pro né organizuje hry a jiné volnocasové
aktivity; soustavné pracuje s mladistvymi klienty, zejména
v oblastech vzd¢lavani (motivace k dalSimu vzd€lavani)
zdravotni a protidrogové prevence; vede komunitu k udrzeni
optimalnich hygienickych podminek v misté bydlisté a jeho
bezprostfednim okoli.*

13

Krnov

,Skolstvi (dochazka déti do $kol, piiprava na vyuku,
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komunikace rodic¢u se Skolami; volného Casu déti a mladeze
(sledovani potenciondlné patologického traveni volného
Casu, aktivity = sméfujici  knapravé...);  socialné
patologickych jevll (vyskyt kriminality, narkomanie...);
socialni a zdravotni péCe (pfedevSim formou poradenstvi).*

14

Krupka

»ooustavna prace s mladistvymi zejména v oblastech
ptedskolni vychovy a vzdé€lani, zdravotni a protidrogové
prevence; spolupraci srodinou formou vedeni a
presvédCovani zajist'uje plnéni fadné dochazky déti do skol,
spolupracuje se Skolou, socidlni pracovnici a méstskou
policii; poméaha détem s ucenim, zajistuje, aby mély plnény
domadci ukoly; projednava s rodici odstranéni nedostatkil ve
vychové déti; projedndva s ditétem nedostatky v jeho
chovani; ve spolupraci s Méstskym domem déti a mladeze
Krupka zajistuje kvalitu volného casu déti nabidkou her a
jinych aktivit v rdmci volného Casu.

15

Liberec

Hnformuje klienty o aktivitich Romského komunitniho
centra a projektech preventivniho charakteru realizovanych
oddé€lenim prevence a socialnich véci.*

16

Litoméfice

»Pomahat zachovavat specifika jejich duchovni kultury;
pomahat vyrovnavat ptilezitosti znevyhodnénych klienti.*

17

Meélnik

»Prostrednictvim metod socidlni prace zajistuje dochazku
déti do Skoly; zvySuje kvalitu traveni volného casu déti,
organizuje volnocasové aktivity; soustavné spolupracuje
s mladistvymi klienty, zejména v oblastech vzd¢lavani,
zdravotni a protidrogové prevence; vede komunitu k udrzeni
optimalnich hygienickych podminek v misté bydlist¢ a
okoli.*

18

Mimon

»Spolupracuje se Skolami, zajistuje dochazku déti do Skoly;
sleduje volny Cas déti a mladeze (volnocasové aktivity);
povzbuzuje aktivitu jednotlivcl,, rodin a celych komunit
k vlastni iniciativé pii feSeni socidlnich situaci, v nichz se
nachazeji; pracuje s mladistvymi klienty, zejména
v oblastech vzdélavani, zdravotni a protidrogové prevence;
pusobi jako poradce pifi praktickych ¢innostech
(nakupovani, hospodafeni, vafeni, S$iti apod.), vede
komunitu k udrzeni optimalnich hygienickych podminek,
povzbuzuje aktivitu jednotlivcli, rodin a celych komunit
k vlastni iniciativé pii feSeni socidlnich situaci, v nichz se
nachazeji.”

19

Mnichovo Hradisté

»konzultace s rodi¢i pi1 vychové déti (vychovné problémy
nezletilych); zajisténi dochazky déti do Skoly; vedeni klientt
ke kvalitnimu trdveni volného c¢asu (organizovani
zajmovych utvard, které budou navstévovat vSechny déti,
bude zde tedy prostor i pro integraci romskych déti a
setkavani vSech déti mimo Skolskd zafizeni; preventivni
pusobeni v oblasti prace s mladistvymi (motivace k dalSimu
vzdélavani, poruchy chovani, trestnd ¢innost, drogy).
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20

Nachod

»Zajistuje specifickymi metodami socidlni prace dochazku
déti do Skoly; zvySuje kvalitu traveni volného cCasu déti
klientl tim, Ze pro né organizuje (formou nabidky) hry a
jiné volnocasové aktivity; soustavné pracuje s mladistvymi
klienty, zejména v oblastech vzdélavani (motivace
k dalSimu vzdélavani), zdravotni a protidrogova prevence;
vede komunitu kudrZzeni optimalnich hygienickych
podminek v misté¢ jejich bydlist¢ a jeho bezprostfednim
okoli.*

21

Novy Bor

»Bude zajistovat dochdzku déti do skol — presvédCovanim
piipadné¢ 1 natlakem; bude pokracovat v pravidelném
zajiStovani volnocasovych aktivit romskych déti; bude
spolupracovat pii doucovani déti — krouzek ceského jazyka
pod dohledem kvalifikované ucitelky ceského jazyka —
pokud bude z4jem déeti.*

22

Odry

,Kontroluje dochézku déti do Skoly a fesi s rodici ptipadné
zaSkolactvi; spolupracovat se zakladnimi Skolami u
problémovych romskych déti; feSit moznosti vzdélavani a
uplatnéni pro déti po ukonceni zakladni Skolni dochazky.*

23

Olomouc

,Dochazka déti do Skoly (vyhleddvani rodiny s Castou
absenci déti ve Skole a snazi se zajistit fadnou dochazku) a
jejich domaci ptiprava ve spolupraci s o. s. Skil a Khamoro;
volny cas déti a mladdeze (monitorovani potencialné
patologického traveni volného casu a aktivity sméfujici
k napravé, kombinace prace vrodiné a na ulici) ve
spolupraci se skautskym oddilem — Pfichystalova ul. atd.;
zdravotni péce.*

24

Pardubice

»dleduje situaci romskych déti a mladeze a problémoveé
party; provadi depistaze v rodinach ohroZenych romskych
déti a spoluplisobi na zlepSeni podminek v téchto rodinach;
zmafuje se na cCleny romské komunity ohrozené
navykovymi latkami, alkoholem, gamblerstvim, prostituci,
rasovou nesnasenlivosti a pachajici trestnou Cinnost;
analyzuje situaci v oblasti negativnich jevii u romské
komunity, podili se na organizaci preventivniho opatieni;
nabizi zejména romskym détem a mladezi programy pro
vyuziti volného c¢asu, pro kulturni, sportovni a jinou
zdjmovou a vzd¢lavaci ¢innost a k tomu spolupracuje se
Skolami, povéfenymi osobami, zijmovymi sdruzenimi a
dalSimi subjekty; poskytuje poradenstvi tykajici...,zdravotni
péce, dochazky déti do Skoly, domaci pripravy deéti.*

25

Prerov

,Natlakem a presvédcovanim pomaha zajistit dochazku déti
do skoly; zvySuje kvalitu traveni volného ¢asu déti.*

26

Roudnice nad
Labem

»opecifickymi metodami prace zajistuje dochazku déti do
Skoly; zajistuje kvalitu trdveni volné¢ho Casu déti klientt
tim, Ze pro n¢ organizuje (formou nabidky) hry a jiné
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volnoCasové aktivity; soustavné pracuje s mladistvymi
klienty, zeyjména v oblastech vzd¢lavani (motivace
k dalsimu vzdélavani), zdravotni a protidrogové prevence;
vede komunitu socidlné vyloucenych klientd k udrzeni
optimalnich hygienickych podminek v misté jejich bydliste
a jeho bezprostfedniho okoli.*

27 | Vandsdorf »Zajistuje dohled nad rodinami s détmi, které nejsou v péci
Skolskych zatizeni (spoluprdce s nizkoprahovym centrem);
podili se na ptipravé kulturné — vychovnych a sportovnich
programl; podili se na vychovné praci s obCany spolecensky
nepiizpisobivymi.

28 | Vejprty »Sledovat dochazku déti do Skoly, €istotu déti dochazejicich
do skol, vybaveni ucebnich pomticek, dbat na zapis déti do
MS, do prvnich tiid, sledovat jejich prospéch; evidovat déti,
které¢ kon¢i povinnou Skolni dochazku, informovat je, i
rodice o dalSich moznostech jejich vzd€lavani, radit pii
vybéru budouciho zaméstnani; organizovat volny Cas déti,
pii mozném pronajmu klubovny nebo mistnosti provozovat
rizné kulturni a sportovni akce; podchytit mladistvé ke
zdravému zplsobu Zivota; zachytit zajmy a talent
jednotlivych déti, podporovat je a pomahat jim se dale
rozvijet; vést matky déti, aby navstévovaly détskou poradnu
a nezanedbavaly povinné o¢kovani.*

30 | Zatec ,»J€ napomocen vybranym rodindm pfi zajiStovani dochazky
déti do Skoly; pracuje s problémovou mladezi, motivuje ke
smysluplnému traveni volného ¢asu tim, Ze organizuje rtizné
hry a jiné volnocasové aktivity, douovani apod.*

Z celkového poctu 36 zkoumanych byly hledané aktivity nalezeny u 30
pracovnich naplni. Bylo zjisténo, Ze ve 30 piipadech méli terénni socialni pracovnici
uloZeno realizovat aktivity pro zajisténi vhodného traveni volného Casu. Dale méli
pomahat romskym détem s u€enim a dohliZet na to, aby mély splnény domaci tkoly,
motivovat je k dalSimu vzdélavani, sledovat dochazku déti do Skoly. V piipadé
ne¢kolika mést napi. Krupka a Varnsdorf se také objevila participace pii socidlné —
pravni ochran¢ déti (,,projednava srodi¢i odstranéni nedostatkti ve vychové déti,
projednava s ditétem nedostatky v jeho chovani, zajistuje dohled nad rodinami s détmi,
které nejsou v péci Skolskych zatizeni*). Sledovani a aktivni pfistup k zabezpeceni
povinné Skolni dochdzky romskych déti mé své zaklady v nepfili§ vzdalené minulosti.
Ze sborniku seminéte ,,Pfiiny, podminky a moZnosti prevence socialn¢ patologickych
jevii u romské populace v CSSR* (Kol., 1986:72-76) vyplyva, Ze zatazeni romskych
déti do zakladnich $kol (nebo zakladnich devitiletych kol — ZDS), do kol vyzadujici
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zvlastni péci bylo statisticky sledovano véetné jejich prospéchu. Napiiklad v roce 1985
bylo do zakladnich skol zatazeno 71,1% romskych déti. Z toho 14,86% romskych zakt
neprospélo (8 169 zaka). V roce 1985 opakovalo 14,08% (7 968 zakt). V tomtéz roce
bylo klasifikovano snizenym stupném z chovani 2 nebo 3 celkem 7, 65% romskych

74kt (4 202 zaka)*'.

18 terénnich socidlnich pracovnikii se dale zaméfovalo na zdravotni a
protidrogovou prevenci, vedeni ke zdravému Zivotnimu stylu, vedeni klient k udrzeni
optimalnich hygienickych podminek v misté jejich bydlist¢ a jeho bezprostfednim

okoli apod.

9 pracovnikii mélo také pisobit v roli poradc pro komunitu pii praktickych
¢innostech (nakupovani, hospodateni, vatfeni, domaci prace apod., tj. osvojovani

béznych domacich dovednosti)apod.

Vsechny pracovni naplné (36) obsahovaly ¢innost, majici mj. vyznam i pro

komunitni praci a mapovani uréené romské komunity.
Shrnuti:

Ze zpracovanych pracovnich ndplni terénnich socidlnich pracovnikit jednoznacné
vplyva, Ze wikladnimi prvky v ramci procesu socidlni inkluze Romit jsou Cinnosti zaméiené na
zabezpeceni Skolni dochdzky, predskolni pripravy nebo vhodné traveni volného casu a socidalni
prevenci. Na misté druhém jsou Cinnosti zaméiené na zdravomni a protidrogovou prevenci, vedeni
ke zdravému Zvotmimu stylu a otizka hygieny. Na misté tietim se ocitly Cinnosti zamérené na
oblast vedeni domdcnosti.

2! Pro zajimavost byly také evidovan podet romskych déti v diagnostickych tistavech a détskych vychovnych
ustavech za obdobi 1980 — 1985 bylo zarazeno do jednoho z uvedenych zatizeni cca 6200 romskych déti.
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7.2 Asistent pedagoga®’

Prvni pokusy o realizaci pedagogické asistence realizovaly nevladni neziskové
organizace Nova Skola a SpolecCenstvi Romti na Moravé. Od 1. zaii 1997 do 30. Cervna
2000 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy zavadéni vychovatelti — asistentl
ucitele, jakoz 1 vytvareni pfipravnych tfid, experimentalné¢ ovérovalo. Po vyhodnoceni
experimentu jako uspéSného byly tyto tifidy a funkce zfizovany na zakladé
Metodického pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢j. 25484/200-22 ke
ziizovani ptipravnych tfid pro déti se socidlnim znevyhodnénim a k ustanoveni funkce
asistenta-ucitele. V soucasné¢ dobé jsou pedagogickd asistence i piipravné tiidy
upraveny Skolskym zdkonem ¢. 561/2004 Sb., ve znéni pozdé¢jSich predpisi a
provadéci vyhlaskou Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢. 73/2005 Sb., o
zd€lavani déti, zaka a studentl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zaki a
studenti mimotfadné nadanych (srov. Koncepce romské integrace, 2004:71). Pro
potieby této prace se soustfedime na pedagogického asistenta ziizené¢ho z divodu
vétstho poctu zakth  pochdzejiciho zromské komunity resp. se socialnim
znevyhodnénim, tj. rodinné prostiedi s nizkym socialné kulturnim postavenim,
ohrozeni socialné patologickymi jevy (viz §16 odst. 4 pism. a) zdkona ¢. 561/2004

Sb.).

Metodicky pokyn stanovil, Ze asistenta mize vykonavat pouze osoba starsi
osmnacti let s ukoncenym zékladnim a vys$Sim vzd€lanim, trestné bezihonna. Dale
stanovil povinnost absolvovat ¢tyficet naslechovych hodin a absolvovat akreditovany
kurz pedagogického minima. Zakon o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nekterych zakont ¢. 563/2004 Sb., ve znéni pozd¢jSich piredpisi oznacuje
pedagogického asistenta jako pracovnika vykonavajici ptfimou pedagogickou ¢innost.
Pedagogicky asistent, musi splinovat nasledujici piedpoklady: byt pln€ zplsobily
k pravnim Ukoniim, mit odbornou kvalifikaci pro piimou pedagogickou cinnost
(vysokoskolské studium v oblasti pedagogickych véd, vyssi odborné studium zamétrené
na piipravu pedagogickych asistentii nebo socidlni pedagogiku, stfedni vzdélani
s maturitou zamétené na pripravu pedagogickych asistentl, sttedni vzdélani s vyucénim

listem a studium pedagogiky nebo zakladni vzdélani spolu s absolvovanim

22 Dfive asistent ugitele — vychovatel.
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akreditovaného kurzu pro asistenty pedagoga), byt bezthonny, zdravotné zplsobily a

prokazat znalost ¢eského jazyka.

Ukolem pedagogického asistenta je pomahat Zakiam pii adaptaci na $kolni
prostiedi, pomahat pedagogim pii vlastni vychovné cinnosti, v komunikaci se
zaky, s rodici zaki, spolupracovat s romskou, popripadé jinou komunitou v misté
Skoly. (Zpracovano dle Metodického pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy ¢j. 25484/200-22). VyhlaSka Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy

¢. 73/2005 Sb. V §7 uvadi nasledujici vymezeni ¢innosti asistenta pedagoga:

,Hlavnimi cCinnostmi asistenta pedagoga jsou pomoc zaklim pii piizpusobeni se
Skolnimu prostfedi, pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly pifi vychovné a
vzdélavaci Cinnosti, pomoc pii komunikaci se zaky, pfi spolupraci se zdkonnymi
zastupci zakl a komunitou, ze které zak pochazi.“ Toto vymezeni se v zasad¢ nelisi od

vymezeni uvedené¢ho v metodickém pokynu.

Funkce asistent pedagoga miiZze byt zfizena v matefské Skole, zékladni Skole,
sttedni Skole v¢. stfedniho odborného udilist¢ nebo 1 v détském domové, kterou
navstévuji ve veétSim poctu zaci se socidlnim znevyhodnénim. Svym zpisobem muze
byt prace asistenta pedagoga pro déti a dikazem toho, zZe Rom mulze dosahnout

spolecensky uznavaného zaméstnani (srov. Kol., 2006:62).

Podle dotaznikového prizkumu®, jehoz cilem bylo zjistit, jakou ulohu
prikladaji funkci asistenta pedagoga pedagogové, o kterém informuje Sotolova, E. ve

své publikaci Vzdélavani Roma (2001:49), si:

e Pedagogové uvédomuji, ze veétsi Cast déti romského etnika pochazi ze

sociokulturné znevyhodnéného prostiedi;

e 76% dotazovanych se domnivd, Ze romsky asistent miize Caste¢né pomoci pii

feSeni vzdélavani romskych déti;

3 Autorka bliZe nespecifikovala metodu sbéru dat ani po&et respondentii.
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e 45% dotazovanych povazuje romského asistenta za partnera pro realizaci

multikulturni vychovy;

e dale bylo zjisténo, ze 65% dotazanych si mysli, ze romsky asistent navaze lepsi
spolupraci s rodinou nez ucitel sam a také dotazovani vidi pfinos asistenta mimo

jiné ve zlepSeni komunikace Skoly s romskymi rodinami.*

Z uvedeného vyplyva, ze uplatnéni romskych asistentti je v sou¢asné dob¢ velmi
riznorodé.

7. 3 Socialni asistent

Socidlni asistent poskytuje specifické socialni sluzby. ,,Zakladem pti tvorbé
modelu této nové socialni sluzby byl ptfedpoklad, Ze pficinou delikvence a jiného
negativniho chovani mladeze je v mnohych ptipadech nuda, necinnost, bezcilné
bloumani po ulicich, nedostatek socidlni kontroly a neschopnost nebo neochota rodiny

adekvatné tesit vznikajici problémy* (Kol., 1997:233).

»Socialni asistent je specializovany pracovnik, ktery pracuje s détmi a mladezi
v jejich prirozeném prostiedi. Skupiny 1 jednotlivce vyhledavd a kontaktuje v dobé
v misté jejich neformalniho setkavani, tj. na ulici, na diskotékéch, v rockovych klubech
apod. Jde o vyhledavaci, doprovodnou a mobilni socialni praci s nizkoprahovou
nabidkou socialni pomoci* (Kol., 1997:231). Podle Slovniku sociélni prace (Matousek,
2003) je socialni asistent specializovany terénni pracovnik socialni pomoci, ktery

pracuje s rizikovymi détmi a mladistvymi metodou streetworku.

Hlavni naplni socialniho asistenta jsou ¢innosti zahrnuté ve skupiné souboru
sluzeb nazvaném socialni prevence. V odborné literatufe miizeme najit nckolik
definic socialni prevence. Bednafova, Pelech (1999:74): ,,Socialni prevence je soubor
aktivit ovlivilujicich proces socializace a socialni integrace, které jsou zaméfeny na
zménu nepiiznivych socidlnich, pfipadné socidlné-ekonomickych podminek vedoucich

ke vzniku a Sifeni poruch socidlnich procest a institutti, které jsou pii¢inou negativnich
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jevu Zivota jedince*. Miihlpachr (2004:30): ,,Socialni prevence znamena piedchazeni

MIMC GG

vzniku nezadoucich spolecenskych situaci v€asnym odstraiiovanim jejich pficin

Prace socialniho asistenta je nezastupitelna pri terénni socialné vychovné
praci s prisluSniky romské komunity, nebot’ s nimi pracuje v jejich prostredi, kde
se oni citi v bezpe€i. Obzvlasté to plati p¥i praci s détmi. Porovnanim popisu prace
terénniho socidlniho pracovnika a socidlniho asistenta zjistime, Ze dochazi
k prekryvani jejich ¢innosti. Priunikem je prace s détmi a realizace preventivnich

aktivit, programu.

7. 4 Kurator pro déti a mladez

Kurator pro déti a mladdez je specializovany pracovnik pracujici s klienty

w 4

individualné, systematicky a kontinualné. Poskytuje socidlné pravni, vychovné,
pripadné psychologické poradenstvi détem i rodi¢iim pri FeSeni jejich rodinnych,
osobnich a socidlnich problémi a akutnich Kkrizovych situaci. Realizuji také

socialné vychovné pobyty nebo tabory.

Cilovou skupinou jsou déti a mladez s poruchami chovani, pachajici trestnou
¢innost, s vychovnymi problémy ve Skole a v rodin€, zneuzivajici ndvykové latky nebo
mladistvi propusténi z Gistavni nebo ochranné vychovy, z vykonu trestu odnéti svobody,

apod.

Z obecného hlediska kurator pro déti a mladez zabezpecuje socialné pravni
ochranu ditéte v souladu se zdkonem o rodiné€, socialné pravni ochrané ditéte atd.
(Zpracovano podle pracovni naplné kuratora pro déti a mladez Utadu méstské &asti
Praha 14). Pfedmétem jeho ptsobeni je skupina déti a proto se 1ze pravem domnivat, ze
jeho pusobeni ma vliv i na vyvoj jednotlivett v romské komunité. PrvKky socialné
vychovného piisobeni miiZeme spatiovat v pomoci pri FeSeni rodinnych, osobnich,

socialnich problému a realizaci socialné vychovnych pobyti a tabori.
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7.5 Koordinator komunitniho vzdélavani/komunitni pracovnik

Koordinator komunitniho vzdé€lavani je zaméstnanec Skoly nebo komunitniho
centra popf. jiné instituce, jehoz tkolem je vytvofit a koordinovat komunitni plan
vzdélavani Skoly nebo jiné instituce. Dale je jeho ukolem zajiStovat financovani
komunitnich aktivit. Financovani je mozné zajistit sponzorskymi dary nebo uchédzenim

se o grant ve vyhlaSenych grantovych vybérovych tizenich.

Komunitni pracovnik zajiStuje v procesu komunitni prace komunikaci
mezi komunitou, odborniky a institucemi. Pomaha komunité definovat potieby a
cile, mezi kterymi se vZdy, v pripadé romské komunity, objevi traveni volného
casu déti, jejich vzdélavani apod. Komunitnimi pracovniky jsou vétSinou ty osoby,
které komunitni aktivity iniciuji. ObycCejné jde o zaméstnance komunitnich center,
ktera vytvareji prostor pro uspokojeni definovanych potieb mistni komunity (srov.

Kol., 1997:172 — 175).

7. 6 Krajsky metodik komunitniho planovani socialnich sluzZeb

V souvislosti s jiz schvalenym zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
(G&innym od 1. 1. 2007), Ministerstvo prace a socialnich véci CR piipravilo nékolik
odbornikli z oblasti socidlnich sluzeb do funkce metodikli komunitniho planovani
socidlnich sluzeb. Tato funkce je velice dilezita, nebot’ zakon o socialnich sluzbach,
uklada kazdému kraji zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb. Obcim je
toto doporuceno, ale bez podkladii obci kraj nebude moci jednoduSe takovy plan
sestavit. Jako nejvhodné€jsi metoda pro zpracovani takového planu je komunitni
planovani (srov. Zatloukal in Socialni prace, 2006:82). Krajsti metodici komunitniho
planovani socialnich sluzeb by méli svou ¢innosti podpofit realizaci komunitniho

planovani (srov. tamtéz).

Do okruhu socidlnich sluzeb patii 1 cinnosti, které mulzeme oznalit za
pedagogické resp. socialn¢ pedagogické. Dle zakona o socialnich sluzbach tyto ¢innosti

muzeme zafadit do nasledujicich zékladnich typl socidlnich sluzeb: socidlniho
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poradenstvi (informace pfispivajici k feSeni neptiznivé socialni situace klienta) a sluzeb

sociadlni prevence. Sluzby socialni prevence zakon o socialnich sluzbach vymezuje

jako soubor sluzeb napomahajicich k zabranéni socidlnimu vylouceni osob, které jsou

timto ohrozeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zpiisob zZivota vedouci

ke konfliktu se spolecnosti, socialné¢ znevyhodiujici prostfedi a ohrozeni prav a

opravnénych zajmi trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem poskytovani téchto

sluzeb je prekonavani neptiznivych socidlnich situaci klientd a ochrana spole¢nosti

pfed vznikem a Sifenim nezadoucich spoleCenskych jevl (srov. §53 zékona o

socialnich sluzbach). Zakon definuje 17 typi sluzeb socialni prevence. Z hlediska této

prace je diilezité vyzdvihnout nasledujici sluzby:

nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez (cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich
zivota pfedchdzenim nebo sniZzenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich
se zpusobem jejich zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socialnim

prostiedi a vytvafet podminky k fedeni jejich neptiznivé socialni situace)™,

socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (sluzby poskytované roding s
ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohroZen v disledku dopadi dlouhodobé krizové
socialni situace, kterou rodi¢e nedokdzi sami bez pomoci piekonat, a u kterého

existuji dal3i rizika ohroZeni jeho vyvoje)>,

terénni programy (souhrn sluzeb poskytovany osobdm, které vedou rizikovy
zpusob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny; sluzba je urCena mj.
pro problémové skupiny osob, osoby zijici v socidlné vylou¢enych komunitach
a jiné socidln¢ ohrozené skupiny; cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a

minimalizovat rizika jejich zptisobu Zivota)*°.

% 8§62 zékona o socialnich sluzbach
%% 865 zdkona o socialnich sluzbach
%6 869 zdkona o socialnich sluzbach
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Shrnuti

Za cinitele socialné vychovné prace v romské komunité povazujeme zejména terénni
socialni  pracovniky, pedagogické asistenty, socidlni asistenty, koordindatory
komunitniho  vzdélavani/komunitni  pracovniky, krajské metodiky komunitniho
planovani socialnich sluzeb. K tomuto vyctu vede skutecnost, Ze prace uvedenych
profesi obsahuje realizaci c¢innosti, které jsou orientovany na Zivotni styl, socidalne-
pravni ochranu, socidlni asistenci, poskytovani socidalné-pravniho poradenstvi,
orientace na vzdelavani cilové skupiny, vhodné traveni volného casu. Zdikon o
socialnich sluzbdach primo nékteré uvedené cinnosti popisuje a identifikuje je jako
socialni sluzby.

8. Komunitni prace

Méame na mysli metodu prace se skupinou obyvatel, ktera vyuziva jejich
participace na zivoté obce. ,,Komunitni ptistup se vyviji uz déle nez 100 let a nefekne
dnes nic, co by se uz nevédélo. Je to pfistup, ktery spoluvytvaii participativni
demokracii na té nejkonkrétnéjsi, lokalni Urovni. TEZisté jeho uspéchu je ale prave
v tom, jak jej lidé dokazi vzdy nove, v novych kontextech a variantach vnést do Zivota.
Komunitni pfistup totiz stavi na takovych hodnotach, jako je naslouchani druhému,
vytvateni pfilezitosti ke spolecné diskusi a sdileni nazort 1 zazitkti a na spolupraci pfi
zvladani nesnazi, pti spoleném uceni a objevovani teSeni” (Kol. aut., 1997:172).
Struéné feceno, v komunitni praci jde o aktivni zaangazovani lidi na zalezitostech

(problémech), které se ptimo dotykaji jich samotnych.

Existuje fada definic komunitni prace, reflektujicich riizna vychodiska a pojeti.
Navratil, Simikova (2003:82) uvadéji Dunhama, A., ktery ,,definuje komunitni praci
jako proces védomého socialniho ptsobeni, které je zaméfeno na nasledujici cile (na
vSechny, nebo alesponi nékteré znich). Ma jit (1) o propojeni potfeb a existujicich
zdrojit v komunité; (2) o podporu skupinové solidarity a spoluprace v komunité a (3) o

posilovani zmén v komunité®.
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Za komunitu povazujeme:

e skupinu osob, ktera zije na vymezeném spolecném uzemi (sousedstvi, obec,

kraj, stat, Evropska unie);

e skupinu osob, kterd ma spole¢né zajmy, napt. etnickd prisluSnost, handicap

apod. (srov. Navratil, Simikova, 2003).

V prostiedi Ceské republiky se jedna o pomérné novou metodu prace, kterd
vychézi z predpokladu, ze komunita disponuje vétsi energii (silou) nez jedinec a je tedy
spravné a potiebné této energii poskytnout prostor pro realizaci. To by mélo umoznit
vytvofeni takového prostiedi, které vzbudi aktivitu a zajem c¢lend komunity o urcity
specificky problém. Zajem komunity by mél byt zaméfeny na néjaky konkrétni
spole¢ny problém. Komunitni prace muze slouzit jako néstroj aktivizace skupiny lidi,
kteti budou vedeni vlastni silou k jeho feseni, tj. jedna se o takové problémy, které maji
skutecny skupinovy charakter, nebo jako pfimy ndastroj k feSeni urcitého konkrétniho

problému, tj. projekt (srov. Kol., 1997)%".
»Komunitni prace je tedy metoda, ktera se:

e pouziva pro feSeni problémi a pro navozeni zmeény v mistnim spolecenstvi;
e vztahuje problémy jedinct a skupin ke zdrojiim a moznostem mistni komunity;

e zapojuje do feSeni problému a do rozhodovani a Zivota komunity jeji obCany

stejné tak jako mistni organizace a instituce;

e vede k prerozdéleni a sdileni zdroju, odpovédnosti a kompetence, tedy rozsiiuje

moznosti lidi ovlivnit to, co se s nimi déje* (Kol., 1997:175).

Komunitni praci realizuje komunitni pracovnik, ktery by mél vychazet
z nésledujicich premis: ,,lidé jsou schopni feSit své problémy i zménit sami sebe;

vzdélavani a vedeni lidi je kliCovym procesem v komunitni praci; kolektivni akce a

7' Vzdy by mélo byt pamatovéano pii realizaci komunitni prace (komunitniho projektu) na p¥itomnost
vzdéelavacich prvkd v riznych formach a intenzité a vzdy by mél byt formulovan konkrétni pozadavek
zmeny.
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spolupracujici vztahy napomohou zlepSeni Zivota lidi v komunité; uznani hodnoty,
schopnosti a prav kazdého clovéka; respekt a ocenéni riznych kultur ve spolecnosti*

(Kol., 1997:178).

Shrnuti

Komunitni prace je historicky vytvorena metoda prdce vedouct k posilent participativni
demokracie na lokalni urovni. Je to efektivni metoda, kterou lIze reSit socialni
probléemy a obzviasté problémy vzniklé z problematického souZiti romské komunity a
majority. Jednd se o metodu, ktera klade diiraz na spolecnou diskusi, spolupraci,
respektuje specifika a individualitu kazdého clovéka. DalSim znacnym pozitivnim
prinosem, z pohledu integrace romské komunity, je premisa, Ze sama komunita je
schopna problém vyresit.

8. 1 Specifika komunitni prace v romské komunité

Komunitni prace i komunitni planovani jsou vyznamné nastroje, které mohou
pomoci procesu socialni inkluze ptislusnikii romské komunity a k realizovani socialné
vychovnych aktivit. Tyto metody pfinaseji nutnost zapojeni vSech skupin obyvatelstva,
kterych se to tyka. V davné i neddvné historii miZzeme nalézt koncepce a piistupy
k integraci pfislusnikii romské komunity, které vSak nebyly zpracovavany na zaklad¢
jejich skute¢nych zjisténych potieb. Také piislusnici romské komunity zlstavali
v pasivité, coz mélo devalvujici, n¢kdy az destruktivni vliv na vysledné vystupy a
produkty téchto koncepci. Romskou komunitu vSak nelze vynechéavat z procesu tvorby

koncepci.

Specifika komunitni prace v romské komunité si vyZzaduji urcitou upravu i
nekterych obecné znamych a pfijimanych pracovnich postupli. ZkuSenosti prace
s romskou komunitou na Slovensku v osaddch jsou natolik inspirativni, zZe mé
motivovaly k vytvofeni upraveného modelu prace vromské komunité pro Ceskou

republiku (piejato a upraveno srov. Kol., 2003:22):
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Tab. 2 Model prace v romské komunité

Stadium Clenové skupiny (komunity) Komunitni pracovnik

Prvni Nespokojeni a pasivni Motivuje lidi premyslet o tom, proc¢
jsou nespokojeni a s ¢im vlastné.

Druhé Uvédomuji si urcité potieby Motivuje lidi pfemyslet o tom, jaké
specifické zmény by se méli
uskutecnit, aby pfinesly zménu.

Tteti Uvédomuyi si pottebu specifické | Motivuje lidi k uvaZzovani o tom, co

zmeny by mohli oni sami udé¢lat, aby se
zadana zména uskutecnila.

Ctvrta Rozhoduji se o krocich, které Motivuje lidi k uvaZzovani o tom,
udélaji, aby dosahli Zadané jakym zplusobem nejlépe
zmeny zorganizovat dan¢ kroky.

Pata Planuji, co ud¢€lat a jakym Motivuje lidi k tomu, aby zvazili a
zpisobem to udé¢lat. rozhodli o detailech a posloupnosti

dalsich kroki, které budou d¢lat, kdo
je bude délat, kdy a jakym
zpisobem.

Sesta Realizuji stanoveny plan Podporuje lidi pfi vyrovnavani se
s neptredvidatelnymi prekazkami,
téZkostmi a problémy, na které narazi
pii realizaci planu.

Sedma Hodnoti to, ¢eho se jim podafilo | Pomaha lidem reflektovat, jejich

dosahnout

uspeéchy a zptisob jakym se jim jich
podafilo dosdhnout. Co se pfitom
nauc¢ili a co by mohli udélat jako
dalsi krok.

Specifika prace vromské komunité

se odvijeji od nékolika zakladnich

problémi, se kterymi se realizatofi projektt pfi vstupu do romské komunity setkaji

(srov. Tomankova, 2003):

1. Komunikace

Ptislusnici romské komunity komunikuji odliSnym zpiisobem a v nékterych

pripadech i téméi odliSnym jazykem. Odlisny zptisob komunikace se odviji predev§im

od stupné¢ vzdé€lani, ptivodu a kultury. Neziidka se vyskytuje forma jazyka, ktera je

smési vychodoslovenského nareci, cestiny a romstiny.
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2. Izolace

I v Ceské republice existuji mistni romské komunity, které jsou ve své podstaté
izolované od okolniho Zivota a v nékterych oblastech Zivota nadale tradi¢ni. Casto se
nachdzeji na samém okraji mést, kam zajizdi méstska hromadna doprava velice ziidka
a nebo dokonce viibec. V izolovanych romskych komunitach mohou tzv. tfeti osoby —

novinaii, fotografove, ufednici apod. vzbudit urcité marné ¢i nepfiméené nadgje.

Stav, kdy takové komunity navstivila fada vetejnych Cinitelli, kteti dokonce
prislibili feSeni n&jakych zaleZitosti, problémi celé skupiny nebo jednotlivcl a svému
slovu nedostali. Kazda navstéva tietich osob mize pak v pfisluSnicich komunit vzbudit

negativni reakce.

3. Vzdélani

Casto se setkame s tim, Ze v mistni romské komunité maji dospéli a dospivajici
nizké vzdélani (zakladni, zvlastni Skola, obc¢as jsou nékteti vyuceni a velice zfidka se
setkame s absolventy stfednich, vysSich nebo vysokych skol). Tento stav ma hluboké
historické¢ kofeny. ,,Romové, ktefi se po piikazu Marie Terezie usadili, ziskali i
povinnost posilat své déti do Skoly. Tato povinnost se vSak v Uhersku, kam patfilo
Slovensko, o jehoz romské komunit¢ je predevsim fec¢, protoze od poloviny 20. stoleti
bydli v Cechach, nedodrzovala. Romové byli chudi, mé&li ¢asto jen jeden kus odévu a
navic museli poméhat svym rodicim pii obstaravani potravy. Rozsitil se také mytus, Ze
jsou Romové nevzdé€lavatelni, ziejm¢e proto, Ze se po staleti nedokézali integrovat do
vétSinové  spoleCnosti. Romové si ale cenili vzdélavani, predev§im vSak v tzv.
tradi¢nich romskych femeslech” (Sevéikova, 2003:114). Romské déti vzdélavali
rodice a prarodiCe. Vznikla tak vlastné rodinna Skola, kde byly pfedavany pouze takové

védomosti a dovednosti, které byly jiz vyzkousené a tudiz uZite¢né®.

% Vzdélani v gadzovské Skole, abstraktni informace zprostiedkované slovy ciziho jazyka, slovy z vétsi &asti
ti§ténymi v knize, je zcela nova historicka zkusSenost, a je absurdni ocekavat, ze cela etnicka pospolitost si ji
najednou osvoji v jedné generaci. Tim obtiznéjsi je osvojit si hodnotu institucionalniho vzdeélani , je-li ochota
ji pfijmout frustrovana cizim prostfedim gadzovské Skoly, ktera stale jesté pristupuje k romskému ditéti spise
jako k podprimérnému Cechovi neZ k reprezentantu svébytného etnokulturniho spoledenstvi, které ma své
déjiny, své historické hrdiny, své vyznamné kulturni osobnosti.” (Hiibschmannova, 1999:50)
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4 . Socikulturni prostiedi

Romské komunita je specificka skupina, hovotici specifickym jazykem, ma své
kulturni kofeny, hodnoty a vzorce, tj. do urdité miry odlidny zpisob socializace™.
Obecnym predpokladem je co nejlepsi poznéni prostiedi (pfedevsSim je nutné dobie
pochopit zivot rodiny), ve kterém (ustalené) komunita Zije, nebot’ Zivotni podminky se
podileji na vytvafeni Zivotnich zkuSenosti, a ty se promitaji v ndzorech, postojich a

vztazich (srov. Pelikén, 2004).

Svij vliv zde ma 1 dlouhodobd nezaméstnanost. Specifické sociokulturni
prostiedi tak mtize byt obohaceno o prvky fatalistické kultury. Fatalisticka kultura
vznika v prostfedi socialniho statu a socialné slabych skupin. Fatalisticky postoj Ize

charakterizovat slovy ,,je to osud, neda se s tim nic délat* (Mares, 2002:110).

To mlzZe zkomplikovat pochopeni n€kterych projevii a postojli. Je prokazané,
ze sociokulturni podminénost hraje dilezitou roli pfi formovani €lovéka. Socializaci
chapeme jako celozivotni proces, jehoz téZisté je predevSim v détstvi a mladi. ,,V
priabéhu socializace si jedinec osvojuje specificky lidské formy chovani a jednani,
jazyk, poznatky, hodnoty, kulturu a zacleniuje se tak do spole¢nosti (Kraus, Polackova
et al., 2001:54). Je to proces, ktery miize probihat bezdécné€ a nezamérné nebo muze
byt, 1 zdmérné€, fizeny okolim. Socializace tvoii mezigeneracni spojeni. Zakladnim
spojovacim clankem je role rodi¢ii, nebot’ jejich Zivot je spojen s jejich détmi.(srov.

Giddens, 1999:38).

Podivame-li se na détstvi romského ditéte, uvédomime si, ze v mnoha ptipadech
vyraznym negativnim faktorem pii procesu socializace romského ditéte je averze
(animozita) majority vi¢i Romim, se kterou se setkava velmi brzo a ktera mu velmi
srozumitelné tikd, ze tato spole€nost neni jeho svétem. Na pocatku jsou verbalni utoky.
Vrcholem jsou fyzické Gitoky (srov. Ri¢an, 1997:108). Obecné se v romskych rodinach,

které jsou socidlné¢ vyloucené, nezaméiuje vychova na predem vytyCené cile,

¥ Vztah k vlastni etnicko-narodnostni identité, stejné jako charakter zpiisobu Zivota a kultury je dnes velmi
rozriznény a diferencovany podle jednotlivych skupin; neni tedy mozné a spravné hovofit o Romech jako o
homogenni narodnostni skupin€, o néjakém specifickém zptisobu zivota, chovani a kultufe spolecné vSem*.
(Davidova, 1997:63)
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vStépovani fadli a povinnosti, tj. orientace na vykon a UspéSnost (srov. SiSlakova,

2005:79).

Shrnuti

Romska komunita je specificka komunikaci wvniti, vzdeélanim, sociokulturnimi
odlisnostmi a do urcité miry i izolaci. Tyto ctyri zakladni okruhy vytvareji naroky na
specificky pristup a metody prace v romské komunité. Jsou to vSak pouze zdkladni
okruhy. Ddle je potrebné podrobnéji popsat specifika resp. zdsady pro praci se dvéema
zdkladnimi skupinami: dospélymi a detmi.

8. 1. 1 Prace s dospélymi Romy

Komunitni prace s dospélymi Romy ma sva specifika. Je tfeba brat v uvahu

nasledujici zasady (srov. Havrilova, 2003: 145-150).
1. Neutralita

Upfednostiovanim jedné ¢i1 oné skupiny nebo rodiny miize dojit v komunité ke
konfliktu. Je pottebné, aby se pracovnik v komunité snaZzil vyslechnout obé& strany. Tak
muze vytvorit prostiedi, ve které by se na feSeni podileli vSichni za¢astnéni. Na zasad¢

neutrality také do urcité miry zavisi divéryhodnost pracovnika.
2. Rozumna mira angaZovanosti

Nem¢élo by dochazet k tomu, ze pracovnik v komunité vénuje veskerou svou energii a
pozornost pouze jednomu piipadu (kauze). Snadno muize dojit k Uplnému zahlceni
pracovnika, coZ ve svém disledku poskodi ostatni ¢leny komunity, ktefi také potiebu;i

pomoc. Také dochazi k oslabeni klienta (sniZeni jeho samostatnosti a individuality).
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3. Ovérovani tvrzeni

Nové prichozi pracovnik v komunité predstavuje zménu, kterou se nékteré rodiny
budou snazit vyuzit ve svlj prospéch. To samo o sobé¢ nemusi mit vzdy negativni
zamér. Problematicky bod miize piijit v okamziku, kdy je nutné mit k dispozici
pravdivé a nezkreslené informace (obzvlasté, kdyz je nutné vyjednavat s urady).
PtisluSnici komunity jsou pfesvédceni, ze maji pravdu, nebot to odpovida jejich
vnimani reality. Je proto dileZité zasadni informace pred zacatkem feSeni kauzy ovéfit

1 z jinych relevantnich zdrojt.
4. Okamzité eSeni problému

Pokud je to jen trochu mozné, m¢l by se pracovnik snazit fesit problémy okamzit¢.
Prodleva mliZze znamenat prohloubeni kritického stavu rodiny nebo komunity jako

celku. Obzvlasté to plati o piijmu socidlnich davek nebo dluhu na ndjemném.
5. Nepomahat vlastnim majetkem (nepiijéovat své penize)

Casto se pracovnik v komunité setkd s problémy, které jdou vlastng fedit pouze
finan¢né. Je tomu tak proto, ze fada problému prfislusniki komunity vyvéra z chudoby
a hmotné nouze. Zapojeni se do feSeni problému klienta timto zpilisobem znamena
pievzeti zodpoveédnosti na svou osobu (extrémni podoba angazovaného pracovnika).
Navic tento pfistup kifeSeni problému rodiny, komunity mé zcela destruktivni

charakter.
6. Vyuziti autority instituci

Instituce, se kterymi pracovnik spolupracuje (formalné i neformdlné napi. méstsky
ufad, krajsky ufad aj.), mohou do urcité miry dodat jeho praci vaznost. Pracovnik pfi
feSeni problému, ktery je plné v kompetencich téchto instituci, pasobi jako prostfednik,
zprostiedkovatel. Miize tak dojit k feSeni problému, ktery doposud rodina ¢i komunita

odmitala fesit.
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Shrnuti

Formulace zasad prace s dospélou casti romské komunity vychazi predevsim z resSeni
problémii, se kterymi se prislusnici romské komunity potykaji. Bez ohledu na profesi
pracovnika vstupujictho do romské komunity, muzeme konstatovat, zZe na néj budou
kladeny ze strany prislusniki romske komunity pozadavky, aby jim pomohl vyresit
jejich problem. Proto je duraz kladeny na kvalitu v zasadach komunikace, porozumeéni
a duveru. Jsou to zakladni predpoklady, bez kterych nelze pracovat snad se Zdadnou
skupinou obyvatel.

8. 1. 2 Prace s romskymi détmi

Prace s détmi v romské komunité je velice vyznamnd z hlediska UspéSnosti
realizace integrac¢nich snah a také je to zakladni prvek umoznujici realizatoriim
projektii navazat hodnotnou komunikaci a aktivni spolupraci s jejich rodi¢i. Prace
sromskymi détmi ma sva specifika, jejichz nerespektovani vede ke zmaru nebo
neefektivité¢ ¢1 znehodnoceni komunitnich projekti. Je tedy nutné s ohledem na
identifikované problémy stanovit pii praci s détskymi pfislusniky romské komunity

uréité pedagogické zasady (srov. Tomankova, 2003:151-158).
1. Osobni vztah

Vychova v romskych rodinach je volna a nedirektivni naplnéna intenzivni laskou k
détem, a proto neni mozné ponechat stranou rodiCe. Je nutné pocitat s tim, ze pred
zapocetim prace s romskymi détmi je potiebné vytvofit si s rodi¢i osobni vazby. Bez
tohoto pfistupu realn€ hrozi, Ze pracovnici nebudou rodic¢i akceptovani. To miiZze branit

zahajeni nebo pokracovani prace s détmi.
2. Znalost domaciho prostredi

Poznani zivotnich podminek rodiny pomtize pochopit fadu problém, které se odrazeji
pfedevSim v bézném zivot€¢ a pro mnohé z majoritni spolecnosti v naprosto

samoziejmych vécech.

3% Balvin, J. ve své stati v odborném &asopisu Pedagogické orientace &. 20, r. 1996 identifikuje tfi zakladni
pti¢iny handicapu romskych déti ve Skole, tj. pfi praci s détmi: odliSna hierarchie hodnot romské rodiny,
odli$ny zivotni styl — mensi pfizpisobivost na pravidelny rezim, nedostate¢na znalost ¢eského jazyka.
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3. Osobni priklad

Nemaly pocet romskych déti Zije v nepodnétném prostiedi. Pfi komunitni praci
s romskymi détmi si ¢asto vytvorime osobni vztah, ktery vyvéra z holé skutecnosti, ze
s nimi budeme travit mnoho ¢asu, budeme se snazit je pochvalit, hovofit s nimi o jejich
snech a budoucnosti. Proto je tedy nutné, abychom byli pfi praci s romskymi détmi pro

n¢ ptikladem, ktery by mohly nésledovat.

4. Spontannost

Pocitejme, ze se Casto dostaneme do situace, kdy budeme nuceni zatadit do programu

spontanni aktivity, nebot’ pravidelné organizované aktivity jednoduse zevsedni.

5. Informovanost

Je nutné si uvédomit, Zze v nékteré mistni romské komunité muizeme narazit na
piekazku nizkého vzdélani. V tom ptipadé musime zvolit takovy zptisob komunikace

pii sd€lovani informaci, ktery bude jasny a srozumitelny.

6. Duvéra

Diivéra je jednim ze zakladnich kamenti. Na zéklad¢ divéry lze stavét na dalSich
oblastech spoluprace s détmi a jejich rodici. Naptiklad se potfeba davéry vyznamnym
zpusobem ukaze, kdyz se budeme snazit presvédcCit rodice, aby svym détem dovolili
dale studovat na stfedni Skole apod. Vedle budovani vztahu s détmi bychom neméli
zapomenout ani na budovani vztahu s jejich rodi¢i. Dlvéra stoji pfedev$im na tom, Ze

veskera ujednani a informace budou bezezbytku naplnény.

7. Respekt

Pfi komunitni praci s détmi a jejich rodinami je nutné respektovat individudlni
zvlastnosti (diverzitu). Je to tak trochu test oprosténi se od stereotypti a predsudkl viici
prislusnikiim romskych komunit. Havrilova (2003:156-157) zdlraziiuje na zéklade

svych zkuSenosti prace v romskych osadach na Slovensku tyto zasady:
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,Neustale dodavat sebediivéru — déti pochazejici z takového prostiedi trpi
silnymi pocity ménécennosti, ptipadé jsou nezdravé sebevédomé. Oba dva extrémy
vytvareji dusivou atmosféru ve skupinach pti aktivitdch rGzného druhu. Mnohé déti
nejsou z domova zvyklé na projev pochopeni, ocenéni, Casto se potykaji s nedtivérou
rodict. Nasledkem toho pfi mimoSkolnich komunitnich aktivitdch projevuji strach z
moznosti neuspéchu. Cilevédomou praci je ale moZzné tento fakt eliminovat. Ziskanim
divéry ke komunitnimu pracovnikovi je mozné u déti budovat zodpovédnost a tim je
motivovat k dalsi ¢innosti. Fakt, ze dit¢ bylo pochvalené pied celou skupinou, v ném

upeviiuje hodnotu o sobé samém a poskytuje prostor pro dalsi pisobeni.

vvvvv

skupiné nové podnéty a ndpady. Ocenéni takového piinosu je vzdy vhodnym
prostiedek pro dal$i motivaci. Dité si zatne uvédomovat, Ze 1 kdyZ neovlada vSechny

¢innosti, 1 v jednom konkrétnim sméru muiize ono jedine¢né naucit i ostatni.

Zavést heslo: vSichni délame chyby — nedokoncenim zadaného ukolu, selhanim
pii praci déti Casto trpi a je velice t€¢zké je presvédCit, ze mylit se je lidské. Zde pomaha,
kdyz pracovnik dokdze vypravét o svém vlastnim netspéchu, podélit se s détmi o

zazitek, kdy selhal.

U¢it déti nést zodpovédnost — kdyz by byla mimoskolni ¢innost zaméfend na
déti jako na pasivni Uc€astniky, bez jejich aktivni spoluucasti, byla by malo efektivni®.

Ptevzeti zodpovédnosti je jednim z hlavnich znakl socialni zralosti (Pelikéan, 2004).
8. Objektivnost
V komunité nebyvaji vyjimkou konflikty mezi détmi i rodinami. Tyto konflikty byvaji

méné 1 vice zavazné. Zasadou pracovnika by vSak mélo byt zlstat nestrannym, i pfes

ptipadnou snahu uc¢astnikd pracovnika do konfliktu vtahnout.

47



10. Spoluprace

Pfi komunitni praci je potfebné spolupracovat se vSemi zainteresovanymi (dotéenymi)

stranami, tj. s obci, Skolou, rodi¢i, komunitnim centrem.

Shrnuti

Pri praci s détmi je prioritni ditvéra, jejich pochopeni, porozuméni jejich sveétu,
podpora jejich sebediivery, vytvoreni motivacniho prostredi a vzoru a ziskani rodicu ke
spolupraci. Casto md fada projektii ¢i aktivit v romskych komunitich za cil vedle
naplneéni potreby vhodného traveni volného casu, také vytvareni motivacniho prostredi
ke studiu. Nizke vzdelani je jeden z klicovych faktorii vedoucich k socialnimu vylouceni.

9. Komunitni planovani

Komunitni planovani je metoda, kterd umoziluje zpracovavat rozvojoveé
materidly pro rizné oblasti vefejného Zivota na urovni obce 1 kraje a kterda vyrazné
posiluje principy zastupitelské demokracie. Charakterickym znakem metody je diraz

kladeny:

e na zapojovani vSech, ktery se zpracovavana oblast tyka,
e na dialog a vyjednavani,

e na dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétSinou tcastnika (srov.

Vaskova, Zezula, 2002:4).

Zékladni atributy této metody spocivaji v tom, Ze zapojuje vSechny ucastniky do
piipravy 1 realizace a zvySuje tak podil obfanli na rozhodovani o ,véci verejné®.
Dochazi tak 1 k mnohem dlrazngsi legitimizaci rozhodnuti ptisluSnych fidicich
organl; zvySuje motivaci zucastnénych partnert komunitniho planovani i obc¢anti ke
spolupraci; sdruzuje lidské 1 materidlni zdroje (nové a stavajici) a tim dochazi
k efektivité; vyuziva efektivné finanCnich zdroja, nebot’ jsou hrazeny pouze takové

sluzby, které jsou potiebné (srov. tamtéz).
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Principy komunitniho planovani nam 1épe pomohou pochopit proces

komunitniho planovéni a také jeho priibéh podle Vaskové, Zezuly (2002:11-12):

o _Partnerstvi mezi vS§emi ucastniky — potieby a cile vSech ucastnikli maji

stejnou vahu. Nazorim vSech stran musi byt doprano stejné¢ho prostoru.

e Zapojovani mistniho spolefenstvi. Pii zapojovani mistniho spoleCenstvi je
nutné hledat riizné metody a formy osloveni a zapojeni tak, aby nabidka ke
spolupraci byla srozumitelnd (napt. podle bydlisté, zpiisobu zivota, zajmu,

socioetnické ptislusnosti atd.). Nikdo nesmi byt vylu€ovan a diskriminovan.

e Hledani novych lidskych a financnich zdroji. Nelze zapominat na
spolupraci s podnikateli, kterd miize byt oboustranné pifinosnd, na vyznam
prace dobrovolnikl, svépomocnych skupin, domacich pecovateli vcetné
sousedské vypomoci. Komunitni planovani socialnich sluzeb je jednim

z nastroju zlepSeni kvality Zivota v obci.

e Prace s informacemi. Je nezbytné zajistit rovny pfistup k informacim uvnitf
tidici struktury a zajistit pfeddvani informaci vefejnosti. Budou-li informace
pravideln¢ pieddvany, bude mozné ocekavat relevantni pfipominky a
podnéty. Je nutné stanovit, jak bude mozné vznaset ptipominky a jak bude

s ptfipominkami nakladéano.

e Priibéh zpracovani komunitniho planu je stejné diilezity jako vysledny
dokument. Komunitni plan nezpracovava skupina expertd. Proces
komunitniho planovani znamena vyhledavani, zapojovani a diskusi riznych
lidi. Tento proces umoznuje, aby navrzeny systém socidlnich sluzeb byl
jedine¢ny a neopakovatelny a plné odpovidal mistnim potiebam,

podminkam a zdrojim.

e Zohlednéni jiz vytvorené a osvédéené spoluprace. Dobie fungujici
spoluprace mlze byt inspiraci mezi vSemi UcCastniky a pfindsi kvalitnéjsi

nabidku socialnich sluzeb.
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e Kompromis pirani a moznosti. Vysledkem komunitniho planovani je vzdy
kompromisni feSeni mezi tim, co chceme, a tim, co mame k dispozici.
Moznosti v tomto piipad€ nejsou pouze materidlni, finan¢ni a lidské zdroje,
ale také dohoda vymezujici, kdo a jak se bude na dosazeni stanovenych cilii

komunitniho planovani podilet®.

Komunitni planovani je zplsob aktivizace obci a kraji. Je to metoda, ktera
umoziuje v ur¢ité mife rozvoj ruznych cilovych skupin rovnomérné s ohledem na
specifika, materialni, finan¢ni a lidské zdroje. Komunitni pldnovani i pfes snahu
Ministerstva prace a socialnich véci a dalSich organizaci neni zcela béZzna a rutinni
metoda, kterou by obce a kraje uplatiovaly, tuto praxi by mohl zménit zdkon o

socialnich sluzbach.

Produktem komunitni prace by mélo byt mj. vytvoreni komunitniho planu resp.
presvédceni piislusné obec nebo kraje o tom, Ze komunitni prace je nutné, vyhodna a

efektivni.

Pokud hovotfime o komunitnim planovani socidlnich sluzeb, jedné se v zésadé€ o
proces obsahujici zajiSténi dostupnosti socialnich sluzeb a zjiSténi potieb v konkrétni
lokalité. ,,Ucastniky procesu jsou uzivatelé, poskytovatelé a zadavatelé socialnich
sluzeb* (Kol., 2004:7), tj. stejné jako je tomu u komunitniho planovani v¢. principt a
postupil. Pouziti této metody ma i oporu v zakon¢ o socialnich sluzbach (viz kap. 7.6
této prace). V tomto kontextu mizeme fici, Ze se jednd o ,,metodu planovani rozvoje
socidlnich sluzeb® (Zatloukal in Socialni prace, 2006:82). Obecnou definici
komunitniho planovani socidlnich sluzeb vystihuje vymezeni pojmu pouzité¢ v Analyze
socialn¢é vylou¢enych romskych lokalit a absorp¢ni kapacity subjektli pisobicich v této
oblasti (Kol., 2006:115): ,,V idedlnim piipadé¢ jde o otevieny a cyklicky proces
planovani socialnich sluzeb na mistni a regionalni trovni. Jde o zjiStovani potieb a
zdrojii a hledani feSeni nejlépe odpovidajicich mistnim podminkdm a potiebam lidi,
s dirazem na partnerstvi, dialog, konsensus. U€astni se ho zejména obec nebo kraj,

jako zadavatelé sluzby a déle poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb a vetejnost.*
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Komunitni planovani socidlnich sluzeb je ptfipad, kdy je vyuzita metoda
komunitniho pldnovani pro jednu specifickou oblast vefejného zivota (srov. Vauskova,
Zezula, 2002:4). Pfinosem tohoto komunitniho planovani je posileni socialni
soudrznosti konkrétni komunity/komunit a socidlni zaClefiovani a pfedchazeni

socialnimu vyloudeni jednotlived i skupin (srov. Vaskova, Zezula, 2002:5).

Shrnuti

Komunitni plan je koncepci budoucnosti komunity, ktery byl vytvoren za aktivni
participace komunity. Komunitni planovani je proces, jehoz vysledkem je komunitni
plan. Komuninti planovani se vyuziva predevsim ve smyslu dalsiho rozvoje socialnich
sluzeb poskytovanych na urovni kraje nebo obce. Je to do urcite miry formalizovanda
metoda navrhujici realizaci socialnich sluzeb, jejichz typ, potieba a zajisténi
financnimi a lidskymi zdroji se opira o potreby komunity, tj. obyvatel s prihlédnutim
k jejich specifikum.

10. Pfiklady komunitnich projektu

Zamérem této kapitoly je predstavit nékolik vybranych tspésnych komunitnich
projektii, jejichz cilovou skupinou byla romskéa komunita. Pokud existuje odhodlani pro
realizaci komunitni prace nebo komunitniho planovani na urovni obce nebo kraje, je

nutné vypracovat komunitni projekt.

Komunitni projekt je dil¢i produkt komunitniho planovani nebo také mize byt
jeho inicidtorem. Komunitni projekt je schopen v sobé kombinovat rizné metody
prace, tj. pedagogicky, socidlni prace atd., nebot je Casto cilem takového projektu

doséhnout urcitého komplexniho cile.
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10. 1 Stolpinovo, p¥iklad komunitniho projektu ze zahrani¢i'
Motto:

,,Snaha o zlepseni situace Romii je zbytecna bez jejich aktivni ucasti. Nema smysl délat
veci pro Romy, bez Romii. To jen prohlubuje vztah zavislosti. “ Jef Helmer

Stolpinovo je ¢tvrt’ ve meésté Plovdiv, které se nachdzi na jihu Bulharska. Mésto
Plovdiv obyva cca 30 tis. obyvatel, jde o Turky, Romy, Bulhary a Armény. Romska
komunita ve Stolpinovu je ortodoxné kiest'ansky zaloZend zijici vedle muslimi v urcité
harmonii. Zakladnim kamenem romské komunity je rodina, kterd je zdrojem
soundlezitosti, kotfenli a vzajemné pomoci. Déti jsou ,,rodinnym pokladem* na jejichz
vychove se podili cela rodina. Mira nezaméstnanosti v romské komunité ve Stolpinovu
dosahuje 90%, protoze po roce 1990 byli obyvatelé této méestské ¢tvrti mezi prvnimi,
ktefi byli propusténi z prace. Jako nekvalifikovand pracovni sila a za pfitomnosti
predsudkll a netolerance méli minimdlni Sanci si najit v dohledné dobé zaméstnani.
Vétsina Ctvrt€ se propadla do hluboké chudoby. V rodinéach se tradi¢éné mluvi jazykem
komunity. Vysokoskolské vzdélani je vzacnym jevem. Rada déti nepokradovala ani
v dal$im studiu na stiedni Skole. Pti vstupu do skoly déti potfebovaly pomoc, nebot’ se
musely ucit intenzivnéji oficidlnimu jazyku. V komunité¢ Stolpinovo, piedstavuje
chudoba pro vétsinu rodin fyzicky boj o preziti. Spolecenska izolace postihuje celé

rodiny. Komunikace s tfady je zatiZena celou fadou prekazek.

V komunité Stolpinovo vznikl svépomocny vybor, ktery zaloZily bulharské
nevladni neziskové organizace za pomoci mezinarodnich konzultantli. Svou ¢innost
svépomocny vybor ve Stolpinovu zalozil na pfesvédceni, ze chudoba a socialni izolace
se nevyiesi pfistupy ,,shora doli* ani témi vnucenymi. Byla také zalozena poradna.
Uspéch strategie spocival v aktivizaci lidi zasaZenych problémy. K dosazeni cilti byla

zvolena nasledujici strategie:

e . — vytvofeni dobfe fungujici komunitn€ zaloZené instituce v samém srdci

ctvrti, sestavené tymem, ktery reprezentuje rizné slozky komunity;

31 Kol., 1998
52



e mediace k preklenuti propasti v komunikaci mezi obyvateli a stitem a
mistnimi institucemi; toho Ize dosahnout diky kazdodennim poradenskym a
konzultatnim sluzbam pro ¢leny komunity, které jim pomohou se
zélezitostmi tykajicimi se socialniho zabezpeceni, zaméstnani, vzdélavani a

zdravotnictvi;

e zmobilizovani schopnosti k podnikani v komunité, a to podnécovanim
vzniku svépomocnych skupin, otevienymi mitinky a diskusemi o
konkrétnich  zalezitostech, planovanim a uskutechovanim spolecné

dohodnutych aktivit;

e udrzovani pravidelného dialogu a partnerstvi s mistnimi tak, aby byly
vyvijeny ucinné strategie proti chudobé na zaklad¢ priorit oznacenych

komunitou* (Kol., 1998:23).

Program byl zaloZen na nésledujicich principech:

e  participace: prace s komunitou a nikoli pro a za komunitu;

e pomoc ve svépomoci: zmobilizovani vlastnich zdroju a kapacity v komunité,

ne pouhé zapliiovani mezer z nouze;

e orientace na proces: ¢innosti na sebe vzajemné navazuji, stavi se na tom, co
se podafi a dava se prednost tomu, co ma vyznam z dlouhodobého hlediska

pied tim, co ma jen kratkodoby efekt;

e stalé uceni se z ¢innosti: vyhodnocuje se kazdy ucinény krok, sleduje se, co
a jak funguje a na zaklad€ této zkuSenosti se piizplisobuje dalsi strategie

programu,

e otevienost a partnerstvi na vSech Urovnich, a to jak uvnitf programového
tymu, tak vtymové praci se Ctvrti, s mistnimi ufady, s médii a s celou

vefejnosti, v ramci mésta, 1 v ramci celé zemé* (Kol, 1998:23-24).
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Vysledky projektu byly od 1. ledna 1996 do 1. zati 1997 nasledujici:

e byly poskytnuty sluzby a konzultace 3 719 lidem;
e 2200 osobam bylo vyieSeno socidlni zabezpecenti;

e pro 520 osob se podatilo ziskat zaméstnani.

10.1.1 Zhodnoceni

Projekt se rozsifil 1 do dalSich bulharskych mé&st Lomu, Slivene, Montany a

Sofie.

Ve Stolpinovu se podatilo vytvofit silné komunitni organizace, podafilo se
podnitit spolupraci mezi 11 organizacemi v komunit¢; projekt dale aspésné ovliviuje ta
rozhodnuti samospravy, kterd se dotykaji zivota romskych komunit. Projekt se také
osveédcil na vladni urovni a v n€kolika ptipadech se podatilo ovlivnit ptistup statu napft.

pii novelizaci socidlniho zakona (srov. Djorgov, V., in Kolektiv aut., 2003:11-16).

Zkusenosti ziskané z projektu ukazuji, Ze pro UspéSnost takového projektu je
nutna dlouhodoba prace a koordinace. Dilezita je participace Romil, nebot’ pouze tak je
mozné ovlivnit nékteré hodnoty Romul napft. pristup ke vzd€lani. Tento projekt
obsahuje bezpochyby socidln€¢ vychovné prvky (podpora vzdé€lavani, socidlni

poradenstvi, zdravotnictvi atd.).

10. 2. Komunitni projekty v Brné

Ve mésté Brné plisobi nékolik zkuSenych nevladnich neziskovych organizaci
napt. IQ Roma Servis, Drom o. p. s., Spole¢enstvi Romli na Moravé o. s., aj., nebo
organizaci dalSich typd napf. Drom, romské stifedisko. Ty se snazi ptlisobit v oblasti

integrace romskych komunit a vyuzivat k tomuto ptisobeni i metodu komunitni prace.
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Brno bylo druhym méstem v Ceské republice, kde se realizoval projekt
komunitniho bydleni. Byl zrekonstruovan bytovy dim v ulici Bratislavska ¢. p. 41.
Pavodné vsak byly do projektu zafazeny dva bytové domy. Obsahovou cast tohoto
investicniho projektu zajiStuje prispévkova organizace Statutdarniho meésta Brna

DROM, romské¢ stiedisko.

10. 2. 1 DROM, romské stiedisko™

DROM, romské stfedisko je organizace, zaloZzend v roce 1989 jako Kulturné-
vzdélavaci stiedisko pro romské déti a mladez (soucast Ufadu méstské ¢asti Brno-
sever). Od roku 1999 se stfedisko stalo rozpoctovou organizaci s nazvem DROM,
romské stifedisko a od roku 2001 ma statut prispévkové organizace Statutarniho mésta

Brna.
Drom, romské stiedisko se v rdmci své ¢innosti obecné soustied’uje na:

e mimoskolni vychovu a vzdélavani déti, mladeze, ale 1 dosp€lych osob (vEetné

pomoci pii feseni hledani pracovniho uplatnéni);
e nabidku volno€asovych aktivit;
e poradenskou a informacni ¢innost;
e potadani kulturnich a spolecenskych akci;

e poskytovani dalSich socialnich sluzeb.

Lze fici, Ze Cinnost této organizace je vlastné jednim velkym rozmanitym

komunitnim projektem.

Projekt komunitniho bydleni byl ve svém pocatku realizovan v partnerstvi

s dalSimi organizacemi (obCanské sdruzeni SPOLU CZ, ob¢anské sdruzeni 1Q Roma

32 Tato podkapitola je zpracovéana z informaci zvefejnénych na internetovych strankach DROM, romského
stiediska. Citovano 1. 7.2005. Dostupné z: <http://www.drom.cz> a vyro¢nich zprav DROM, romského
stiediska 2000-2004. Dostupné z: <http://www.drom.cz/download.php?sekce=4>.
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servis, Utad méstské ¢asti Brno-stfed). Hlavnim cilem projektu bylo zapojit mistni
romské komunity do piipravy a realizace celkové rekonstrukce bytového najemniho
domu. Cilem bylo mj. umoZznit romskym rodindm odpracovani dluznych castek na
najemném, poskytnout zejména socialné slabym rodindm dustojné bydleni a zapojeni

romské komunity k aktivni spolupraci pfi feSeni bydleni.

V soucasnosti projekt pokracuje vramci socidlné¢ pravnich sluzeb stiediska.
Zamg¢ifuje se na posileni ,,domovni spravy* ve smyslu udrzovani potadku v domé,
hospodafeni s vodou a energiemi, piedchazeni lichvé a hospodafeni v domacnosti.
Také byla zfizena dilna a hiisté, které spravuje samosprava a je k dispozici

najemnikiim domu.

V ramci své Cinnosti, kterou 1ze oznacit od roku 2000 jako €innost rozsitujici
projekt komunitniho bydleni, nabizi DROM obyvatellim v nejbliz§im okoli a bytového

domu Bratislavska €. p. 41 Gc€ast v néasledujicich projektech:

Tradi¢ni romska Femesla. Cilem projektu (od roku 2002) je podpora obnovy
tradi¢nich (i netradi¢nich) romskych femesel, vytvotfeni pracovnich mist apod. V ramci
projektu se soustiedila pozornost na kosikarstvi, vytvarné dekorativni techniky, rucni
tkani, Galounictvi a praci s dfevem. Doplitkem tohoto projektu jsou Remeslné dilny,
které¢ se soustfed’uji na ziskani odborné kvalifikace pro praci v projektu Tradicni

romska femesla.

Projekt MIKROBUS (od roku 2005). Cilem projektu je vytvofeni systému
prace, ktery povede ke zvySeni zaméstnatelnosti socialné vylou¢enych Romt. Projekt
zasahuje 1 do dalSich regiond. V podstaté jde o vytvoieni nadregionalni pracovni
agentury, kterd bude kvalifikované pracovat se skupinou sociadlné¢ vyloucenych
prislusnikti romské komunity. Projekt je realizovan v partnerstvi s dalSimi tfemi

organizacemi (tzv. rozvojové partnerstvi).

Projekt Podpora vzdélavani romské komunity (od roku 2004). Cilem

projektu je podporovat formou doucovani nebo finan¢ni c¢astkou prostiednictvim
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sptiznéného nadacniho fondu déti a mladez ze slabého socioekonomického prostredi

studujici na zékladni nebo stiedni skole.

Romska folklorni hudba a tanec (od roku 2005). Projekt rozsifuje ¢innost
taneCniho krouzku, ktery vznikl v ramci nabidky volnocasovych aktivit za ucelem
podpory ptirozeného talentu. Cilové skupiné je nabidnuta vyuka na hudebni nastroje
(klavir, housle, cimbal) a ucast v tane¢nim krouzku, diferencovaném podle véku, tj.

mohou jej navstévovat déti do veéku 18 let.

Komunitni centrum pro rodiny (od roku 2005). ,,Cilem projektu je navrzeni a
pilotni ovéfeni metod a technik socidlni prace sromskymi socialné¢ vyloucenymi
rodinami, které maji vést k prevenci socialniho vylouceni zac¢inajicich v romskych
rodinach s détmi*“ (Internetové stranky DROM, romského stfediska. Citovano 1. 7.
2005. Dostupné z: <http://www.drom.cz»). Projekt vychédzi ze studie provedené
Centrem pro studium integrace menSinovych skupin pfi Fakulté socidlnich studii
Masarykovy univerzity v Brné, ktera konstatuje, ze v socidln¢ vylou¢enych romskych
rodinach jsou rodiCovské funkce viad¢ aspekti naplhovany zpusobem, ktery
nepiispiva k podpofe socidlniho zaclenéni déti a naopak ohrozuje jejich budouci

socialni integraci.” (viz tamtéz) Projekt pocita s nasledujici nabidkou:

a) ,,poskytovani nizkoprahovych poradenskych a informac¢nich aktivit,
b) zajisténi terénni socialni prace (navstévy doma),

c) setkavani rodin s détmi (s fizenym obsahem - zaméfeni na rozvoj rodi¢ovskych

kompetenci),
d) volnocasové aktivity (vylety, navstévy kulturnich a sportovnich akci apod.),

e) tvorba metodickych materidli (6 metodickych publikaci + 1 souhrnna).” (viz

tamtéz)

V minulosti DROM, romské stfedisko realizovalo projekty zamétené na terénni
socialni praci (Skoleni terénnich socialnich pracovnikli, medializace prace terénnich

socidlnich pracovnikll), vychovu a vzdélavani (protidrogova prevence, predskolni
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piiprava, vychova k toleranci a proti rasismu), ptfipravu pedagogickych pracovnikl

(asistenti ucitele, kurzy pro ucitele), na kulturni aktivity a dalsi projekty.

a)

b)

V ramci své pravidelné ¢innosti DROM, romské¢ stiedisko organizuje:

Volnoc¢asové aktivity, tj. nizkoprahovou klubovnu (pro déti z ulice bez rozdilu
veéku), zdjmové krouzky (tanecni krouzek, koSikaisky krouzek, vytvarna a
femeslna dilna, Sici dilna, PC krouzek, fotbalovy krouzek), letni tdbory, hry na
hiisti, spoleCensky klub (ptileZitost pro piijemné a kulturni posezeni) a dalsi

jednorazové aktivity.

Socialn€ pravni sluzby, tj. socidln¢€ pravni poradna (kombinace terénni socialni
prace a odborného poradenstvi, ¢innost je zaméfena predevSim na bydleni,
socialni zabezpeceni, rodinu, vzdélani, ochranu pied diskriminaci a cizineckou

problematiku), komunitni bydleni a dalsi projekty napt. MICROBUS.

Vychovu a vzdélani, tj. doucCovani zakii zakladnich Skol, spolupraci na
vzdélavani terénnich socialnich pracovnikili, spoluprici s nada¢nim fondem
Verda (poskytovatel stipendii studentim stfednich Skol, ktefi jsou ohrozeni

socialnim vyloucenim).

10. 2. 2 Zhodnoceni

V projektech realizovanych Dromem miizeme nalézt jeden spole¢ny cil, jimz je

ovliviiovani prostfedi Zivota ptislusnikli romské komunity. Organizace se zaméfuje jak

na déti a mladez, tak i na dospé€lé a také se snazi pracovat s rodinou jako celkem. Snazi

se postihovat zakladni pfiCiny socidlniho vylouCeni. Projekty opét ukazuji dulezitost

zapojeni pfislusniki romské komunity, potifebu specifického pftistupu, spolupréci

s institucemi vefejné spravy a dlouhodobé plisobeni. Také nalézame v realizovanych

projektech propojeni pedagogiky (podpora vzdélavani, volnocasové aktivity) a socialni

prace (socialn¢ pravni poradenstvi, terénni socialni sluzby, prace s rodinou).
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11. Priklady komunitnich plianu

Na uvedenych piikladech komunitnich plant je demonstrovana slozitost a
naplnéni stanovené¢ metodologie této metody a také jejich pifinos. Byly vybrany
komunitni plany obci vyznacujici se vyskytem romskych komunit a aktivnimi
nevladnimi neziskovymi organizacemi v této oblasti. Jednd se o statutarni mésto

Ostrava a Usti nad Labem.

11. 1 Komunitni planovani ve mésté Ostrava

Statutarni mésto Ostrava si nechalo zpracovat marketingovou agenturou
Reskond a Co., s. r. 0., vyzkum na téma ,,Rozvoj socidlnich sluZzeb mésta Ostravy
vreflexi jejich uzivateli®. Tento vyzkum je zakladem pro komunitni planovani
v katastru statutarniho mésta Ostrava. Prizkum byl zacilen na nasledujici skupiny: 1)
seniory, dusevné¢ nemocné, mentdlné postizené a ostatni zdravotn€ postizené; 2)
spolecensky nepfizpisobené obcany; 3) romské etnikum; 4) rodiny vyzadujici
zvySenou péci rodiny. Celkem bylo osloveno 531 respondentt (97 seniorti, 37 duSevné
nemocnych, 47 mentalné postizenych, 125 jinym zpisobem zdravotné postizenych; 90
respondentll z cilové skupiny ¢. 2; 91 respondentl zcilové skupiny ¢. 3 a 44
respondentli z cilové skupiny €. 4. Cilem prizkumu bylo zjistit postoje cilovych
(stavajicich i potencionalnich uzivatell) skupin k poskytovanym sluzbam. Sbér dat byl
realizovan v jednom mésici. Byl provadén rozhovorem tazatele s respondentem podle

standardizovaného dotazniku.

Pti vyhodnocovéani dotazniku urené¢ho pro cilovou skupinu ¢. 3 (romské
etnikum) byly sledovany nésledujici okruhy: soucasny zplsob bydleni a postoj
k tomuto bydleni, pfedstava bydleni, diivody bydleni na ubytovné ¢i hotelovém domé,
souziti vice generaci, pocCet osob zijicich v jedné domacnosti, dluh na najemném a jeho
feSeni, souCasné a piedchozi zpiisoby bydleni, hodnoceni spoluprace s ufady, chybé&jici

socialni sluzba, identifikace zdroje informaci z oblasti socialnich sluzeb, pocit bezpeci

vvvvvv
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potieby romského etnika, vzkaz lidem, ktefi se zabyvaji poskytovanim socidlnich

sluzeb v Ostraveé.

Tento vyzkum umoznil ziskat podrobnéjsi data o situaci: v bydleni (coz je jedna
z velice problematickych oblasti pti praci s romskou komunitou); v pfistupu na urady a
s kontakty s ufedniky (které popsalo Sedesat pét procent respondentl jakou Spatné);
v orientaci v socialnich sluzbach (tento vyzkum zjistil, Ze Ctyficet Ctyfi procent nebylo
schopné z jejich pohledu chybéjici sluzbu identifikovat); v oblasti bezpe€nosti (vice
nez polovina respondentti uvedla, Ze se neciti bezpecné, jak v misté svého bydliste, tak
zazemi a finance, dale bezpeCi a nejmén¢ respondentli se vyslovilo pro vzdélani a

zaméstnani.

Statutarnimu méstu bylo doporuc¢eno mj.:

e vytvofit vhodny informacni systém, nebot’ u fady cilovych skupin byla

potieba informaci napft. o socidlnich sluzbach;

e vyuzit pti sdélovani informaci uzivatelim i1 potenciondlnim uzivateliim

socialnich sluzeb média;

e ziidit informacni centrum, které by se specializovalo na oblast

poskytovanych socidlnich sluzeb;
e vzit v ivahu poZadavky resp. potteby romskych rodin v oblasti bydleni;
e Kklast diiraz na poradenské sluzby;

e pii poskytovani informaci a komunikaci s klienty by mély byt brany
v ivahu tyto komunikaéni kanaly: ufad, rodina a piibuzni, socialni

pracovnik;

e pii uvahach o zajisténi bezpecnosti by mél byt bran v uvahu rozkol mezi
Romy a ostatnimi skupinami (ostatni skupiny vnimaji Romy jako

nebezpeci a naopak).
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11. 2 Komunitni plan ve mésté Usti nad Labem

Komunitni plan péce vznikl vroce 2000. Byl zpracovan ve spolupraci se
statnimi institucemi, VSeobecnou zdravotni pojiStovnou, Univerzitou J. E. Purkyné,
Masarykovou nemocnici, odbornou i laickou vefejnosti. Komunitni plan byl
zpracovavan v osmi pracovnich koordinac¢nich skupinich. Kazdd z koordinac¢nich
skupin byla zaméfena na jednu z cilovych skupin stafi obané — seniofi, dlouhodobé&
dusevné nemocni obané, osoby ohrozené drogou, mentalné postizené¢ déti, déti a
mladez, zdravotn€ postizeni obCané, etnické menSiny, obfané v pfechodné socialni
krizi a obCané spolecensky nepiizptisobeni. Celkem bylo zapojeno do konzultaci
komunitniho planu 109 subjektd ptisobicich v okrese Usti nad Labem a 277 fyzickych

0sob.

vvvvvv

potieby romské komunity: informovanost, ubytovani/bydleni, zaméstnavani, vztahy,
emoc¢ni podpora, bezpecnost, naplii volného Casu. Z nich nejvyssi prioritu ziskaly:

informovanost, vztahy a emoc¢ni podpora.
Komunitni plan pro obdobi 2000 — 2003 stanovil tyto cile:

1. ,,Rozvoj socialnich programa pro zlepSeni vzdélanosti a informovanosti etnickych

mensin s prioritou romské komunity:

socidln¢ vzdelavaci programy pro materské Skoly s veétsi kumulaci déti ze

znevyhodnéného sociokulturniho prostredsi,

e rozSifeni poctu ptipravnych ro¢niki pro déti ze znevyhodnéného

sociokulturniho prosttedi,
e otevieni Skol rodi¢iim déti ze znevyhodnéného sociokulturniho prostiedi,
e socialni prevence (socioterapeuté na vybranych zakladnich Skolach),

e snizeni poctu zaka ve tifidach ve Skolach svétsi kumulaci déti ze

znevyhodnéného sociokulturniho prostedsi,
e ziizeni mist pedagogickych asistenti na vybranych skolach,
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o ziizeni komunitni Skoly pii1 vytipované zikladnich Skole (vecerni S$kola

se specialni rekvalifikaci pro dospélou populaci Romti),
o zefektivnéni vzdelavani déti z etnickych mensin,

e podpora stavajicich ucebnich oborit ze zvlaStnich Skol nebo obdobnych

Skolskych zafizeni.

2. Rozvoj novych forem komunitni péce pro etnické menSiny s prioritou romské

komunity:

e podpora a vznik center etnickych aktivit,

e vznik komunitniho terénniho tymu.

3. Rozvoj socialnich programi na podporu zaméstnani obCani z etnickych menSin

s prioritou romské komunity:

e vyuziti nastroji aktivni politiky zaméstnanosti,
e Mala femesla - podpora zaméstnanosti a rozvoj ucelnych rekvalifikaci,

e Zamgéstnavani romskych zen.

4. Zajistit koordinaci, planovani a vyhodnocovani socidlnich sluzeb v oblasti péce o

etnické menginy* (mésto Usti nad Labem, 2000:145-146).

11. 3 Zhodnoceni

Komunitni pldny pomaha;ji definovat cile a rozvoj socidlné¢ vychovnych aktivit
pro konkrétni skupiny obcanii. To piispiva k efektivité procesu socidlni inkluze.
Bohuzel mnohé projekty zaméfené na sociadlni inkluzi romskych komunit byly
realizovany bez navaznosti na dalsi aktivity a spiSe dochéazelo k naplnovani predstav
realizatort projektl nez skute¢nych potieb cilovych skupin. K tomuto zavéru mé vedou

osobni zkuSenosti z hodnoceni cca dvou set projektl podanych v riiznych grantovych
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programech ustfednich organa statni spravy. Na uvedenych piikladech se vSak
podafilo ukazat, Ze komunitni plan vytvari ptehlednou mapu situace, potieb cilovych

skupin, cilti 1 prostfedkt k jejich naplnéni.

12. Komunitni vzdélavani a komunitni §kola v praci s romskou komunitou

Nejprve je nutné vymezit termin komunitni vzdélavani, nebot’ se jedna o

pomérné Siroky pojem a je mozné k nému piistupovat rtizné.

12. 1. Komunitni vzdélavani

Komunitni vzdélavani mizeme definovat jako ,,proces, ktery zapojuje lidi bez
rozdilu véku do zivota komunity tak, zZe uspokojuje jejich vzdélavaci, socialni, kulturni
nebo rekreacni potreby... Komunitni vzdélavani odpovidd mysSlence obcanské
spolecnosti, kde dal$i rozvoj stoji na aktivité samotnych lidi a ne na centralizovaném
zpusobu rozhodovani“ (NEUMAIJER. O. Komunitni vzdelavani a komunitni skoly.

Citovano 24. 6. 2005. Dostupné z: <www.zsangel.cz/kos/kvas.htm>).

Podle organizace Komunitni centrum je komunitni vzdélavani soubor
»--.Clnnosti a postupd, které Clenim komunity (jednotlivci, Skoly, vefejné 1 soukromé
organizace, spolky atd.) vytvari prostor k tomu, aby se staly partnery pii feseni potieb

dané komunit. Komunitni vzdélavani je zalozené na tfech principech:

1. vzdé€lavani je celozivotni proces, tj. zprostfedkovani formélnich a neformalnich

vzdélavacich aktivit;

2. zapojovani ¢lenit komunity, tj. zapojovani vSech skupin komunity do Zivota a

prosazovani demokratickych procest pii rozhodovani o mistnich zalezitostech;
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3. efektivni vyuziti zdrojQ, tj. omezeni duplicitnich sluzeb a aktivit s vyuzitim
vzajemné spoluprace (Vymezeni zakladni pojmii. Citovano 24. 6. 2005.
Dostupné z: ww.komunitnicentrum.cz/startphp?lg=cs&main_id=m2&sub_id=sl

&clanek=1», pozn. autor neuveden).

Z pohledu dalSich kontexti lze komunitni vzdélavani chapat jako (upraveno

podle Lorenzova, in Kraus, Polackova et. al., 2001: 137 — 138):

1. Vzdélavani Clent komunity, kteti chtéji a maji chut’ déni v komunité pozitivné
ovlivitovat. Z téchto lidi se stavaji tzv. komunitni aktivisté. Toto vzdélavani
realizuji Casto nevladni neziskové organizace v konkrétni lokalité jako
pocatecni impuls pro feSeni mistniho problému nebo bez konkrétniho cile jako
nabidka vzdélavaciho kurzu, seminafe. Pfikladem jsou napft. peer aktivisté nebo

roms§ti aktivisté.

2. Vzdélavani celé komunity. Jedna se o aktivity zaméfené na celou komunitu,
jejichz cilem je komunitu informovat nebo piesvédCit béznymi dostupnymi

komunika¢nimi prostiedky.

3. Vzdélavani komunitnich pracovnikd formou vycvikli a kurzi pro nejriiznéjsi

typy komunit, tj. od psychoterapeutickych po mistni.

4. ,Dalsi vyznamnou dimenzi tohoto pojmu je ziskavani znalosti, postoju,
dovednosti a zkuSenosti, spjatych se Zivotem v komunité, jejimi specifickymi
potifebami a které jsou ovlivnény nejen zivotnim stylem, hodnotovou orientaci,
ale 1 ndladami ¢i pfedsudky komunity. V tomto informalnim smyslu se
komunitni vzdélavani podili na formovani identity jednice jako ¢lena urcité
komunity a je dnes vnimano rozporuplné: na jedné strané je respektovano
nezadatelné pravo napf. minorit na vlastni, autentické Zivotni vzorce, na strané
druhé se pozaduje, aby tyto vzorce nebyly na ptekazku v procesech socializace
takovych jedinci ve vztahu k majoritni spole¢nosti“ (Lorenzova tamtéz, s.

137).
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5. Procesy uceni, které probihaji v ramci komunitnich aktivit: socidlni uceni,
ziskani informaci a zkuSenosti, individualizace a integrace, tj. procesy které
pomahaji naucit se pracovat skomunitou, realizovat nékteré komunitni

¢innosti, ziskavat nové postoje, pochopit ji a zapojit se do jejiho Zivota.

Za soucast komunitniho vzdélavani 1ze také povazovat realizaci projekti, aktivit
zam¢efenych na vychovu k obCanstvi a demokracii, vychovu k toleranci apod. Tyto
aktivity jsou prufezovymi (horizontalnimi) tématy, které prochazeji napii¢ fadou

problémt a dotykaji se zivota celé obcCanské spolecnosti.

12. 2 Komunitni §kola

Za komunitni Skolu v obecném slova smyslu lze oznacit v dnesnim pojeti Skolu,

kterou:

e ziizuje obec,
e zfizuje urcitd komunita,
e je velmi vyrazné napojena na zivot lokéalni komunity,

e je Skola zalozend na myslence Skolni pospolitosti, obce™ (Lorenzova in Kraus,

Polackova et. al., 2001:139).

Pro potieby této prace je stéZejni ptipad treti, tj. Skola napojené na Zivot lokalni

komunity. Charakteristické pro tento typ Skoly je nasledujici:

e chod skoly a vyuku neovliviiuji pouze ucitelé, ale 1 déti, rodi€e a dalsi Clenové

komunity;

e Skolni prostory a Skola sama je k dispozici pro celou komunitu — Skola se snazi

maximalné vyuzit svych materidlnich a lidskych zdrojt;

e Skola se snazi nabizet celozivotni vzdélavani, tj. nabizi vzdélavaci akce pro vSechny

¢leny komunity bez rozdilu véku;
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e Skola vedle vzd€lavani nabizi kulturni, rekrea¢ni, zdravotni a socialni program;
e Skola tizce spolupracuje se samospravou;
e Skola se pfi realizaci aktivit otevira spolupréci s dalSimi organizacemi a institucemi;

e zapojuje se do mezinarodnich projektd (podle NEUMAIJER. O. Komunitni
vzdélavani a komunitni Skoly. Citovano 24. 6. 2005. Dostupné z:
«www.zsangel.cz/kos/kvas.htm» a Lorenzova, in Kraus, Polackova et. al., 2001:139

— 141).

Samostatné vymezeni komunitni $koly nabizi Komunitni centrum, které tvrdi,
ze ,,poslanim komunitnich Skol je zapojeni maxima lidi a vytvofeni prostoru pro
generacni, kulturni a socialni dialog, pro odpocinek a vzdélavani. Predpokladem je

pfipravenost a ochota:

e byt oteviena aktivitdim nad rdmec béZzného provozu,
e rychle a kvalitn€ reagovat na veskeré potieby obyvatel komunity,
e nabizet vysoky standard sluzeb,

e necustale pracovat na vlastnim zdokonalovani.

Casto zmiflovanymi potfebami komunity mohou byt napi. $koleni
nezaméstnanych, mimoskolni aktivity déti, vzdélavani osob wuritym zpisobem
diskriminovanych na trhu prace (matky na matetské dovolené, zdravotné postiZeni,
pfisludnici etnickych skupin apod.), zvySovani kvalifikace a mnoho dalSich* (Vymezeni
zakladni pojmil. Citovano 24. 6. 2005. Dostupné zZ:
ww.komunitnicentrum.cz/startphp?lg=cs&main_id=m2&sub id=sl &clanek=1>, pozn.

autor neuveden).

12. 3 Priklady nékterych projekti

O prosazeni existence komunitnich Skol se vyrazné zasadila svou grantovou

politikou nadace Open Society Fund v Praze, ktera v poslednich letech 1996 — 2005.
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Dal$imi nevladnimi neziskovymi organizacemi, které ptispcly k rozvoji komunitniho
vzdélavani a komunitnich Skol, jsou Nova skola, o. p. s., obCanské sdruzeni Step by
Step nebo Liga komunitnich kol (od roku 2000). V letech 2000 — 2002 Nova skola o.
p. s. realizovala projekt ,,Podpora komunitnich $kol*, realizovany na zakladni Skole
(ZS) v Bmé - Kienové, cirkevni ZS Pfemysla Pittra v Ostravé - Piivoze, ZS v Praze -
Havlickové namésti a ZS v Usti nad Labem - Ptedlicich. Nova $kola, o. p. s., také
realizuje letni Skoly komunitniho vzdélavani, zabyva se dale vzdélavanim romskych

pedagogickych asistentl atd.

12. 3. 1 Zakladni $kola v Piedlicich™®

Jedna se o zakladni $kolu v méstské ¢asti Usti nad Labem, ktera se nazyva
Ptedlice. Tato ¢ast mésta je mj. specifickd tim, ze se v ni nachazi pomérné velka
romska komunita. Tato Skola se snazila uplatiovat principy komunitni Skoly jiz od
roku 1991. PiedevSim se snazila o intenzivngj$i spolupraci s mistni romskou
komunitou. Prvnimi tuspéchy této spoluprace byly snizené absence déti a
navstévovanost noveé nabizenych mimoskolnich volnocasovych aktivit rodi¢i zaka i

zaky samotnymi.

V soucasné dob& na Skole uc¢i 17 pedagogl ve 14 tridach 191 zakd od 0 do 9

ro¢niku.
V ramci své Cinnosti Skola realizovala/realizuje:

1. projekt ,,Mala Femesla“ §kola realizuje od roku 2000 ve spolupraci s Utadem prace
v Usti nad Labem a mistnim ob&anskym sdruZenim Kheroro (domeéek). Cilovou
skupinou nezaméstnani Romové. V ramci projektu byly vytvoreny tii femeslné dilny

(truhlaiska, keramicka a Sici). V souCasné¢ dob& se pracuje na vytvoreni modelu

33 Tato kapitola zpracovana dle Internetové stranky Zakladni skoly v Predlicich — Pilotni projekty. Citovéno
24. 6.2005. Dostupné z: <http://ustalost.cz/zspredlice/projekty.htm>. Pozn. autor neuveden.
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kvalifika¢nich kurzii. Dilny jsou také samoziejmé k dispozici pro vyuku ve skole a jako

nabidka volnocasovych aktivit pro mistni ob¢any.

2. projekt ,,Multikulturni vychova a vzdélavani* skola realizovala v roce 1992. Na
pocatku tohoto projektu byl zaméstnan pedagogicky asistent a ztizen ,,nulty ro¢nik pro

déti s odlozenou Skolni dochazkou®. Projekt realizovala sama Skola.

3. projekt ,,Romsti asistenti na Skole v Predlicich® Skola realizuje od roku 1993.
V ramci tohoto projektu jsou zaméstnani pedagogicti asistenti (Romové) specializovani
na praci s romskymi détmi, kteti pomdhaji ucitelim v pribehu vyuky a realizuji také
nabidku volnocasovych aktivit. 'V roce 2000 pusobilo na této Skole 5 romskych
pedagogickych asistentii. Tento projekt mél také za cil vytvofit pozitivni vzor Roma
v pedagogickém procesu pro zaky Skoly. Projekt Skola realizuje ve spolupraci s o. p. s.

Nova skola.

4. projekt ,,Rozvoj zajmovych ¢innosti déti“ je realizovan od roku 2001 a jeho cilem
je nabizet zakiim, byvalym zaklim a jejich rodi¢im smysluplné vyuziti volného ¢asu
formou zajmovych krouzkt a ¢innosti. Doslo tak k vytvoreni klubovny pro zaky a

jejich rodice. Projekt probiha ve spolupraci s obanskym sdruzenim Kheroro.

5. projekt ,,Skolni radio“ $kola realizuje od roku 2000. Prostfednictvim radia, ktera
vysild 2x denné mohou zici Skoly prezentovat své nipady a ndzory a poustét si

oblibenou hudbu.

6. projekt ,,Obcan — Skola - obec* byl realizovan v roce 1998. Inicidtorem projektu
bylo Centrum komunitni price a Magistrat mésta Usti nad Labem, ZS Piedlice,
Centrum romistiky pii Univerzité J. E. Purkyné v Usti nad Labem a Centrum pro dalsi
vzdélavani ugiteli J. E. Purkyné v Usti nad Labem. Cilem projektu bylo nabidnout pro

pracovniky ve Skolstvi seminate, které je seznamily s romskou mensinou.

7. projekt ,,Zacit spolu byl realizovan v letech 2000 — 2001 a cilem bylo vyskolit

pedagogy pro vyuziti novych metod vyucovani a vybaveni ucebny Skoly.
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8. projekt ,,Ochrana Zivotniho prostiedi v partnerskych méstech — spoluprice na
vytvoreni §kolnich dvord v Drazd’anech a Usti nad Labem*. Projekt byl realizovan

v roce 1996. Cilem bylo vybudovani viceucelovych hiist’.

Pii ZS Predlice je také zfizeno Komunitni centrum, nabizejici aktivity pro déti a
dospélé. V centru je zaméstnan koordinator a komunitni pracovnik. Komunitni centrum
vzniklo v roce 2003 s ,,cilem vytvofit pro ob¢any Predlic misto, kde by mohli spolecné
travit sviij volny ¢as a vzdélavat se“. Skola poskytla prostory. Komunitni centrum
nabizi sportovni aktivity, krouzky, filmova pfedstaveni a jednodenni vylety.
(Pfedstaveni ZS v Piedlicich je zpracovano zpodkladdi zvefejnénych na jejich

internetovych strankach).

13. Zavér

Cilem této prace bylo prokazat, Ze pfi procesu feSeni socialniho propadu resp.
socidlniho vylouceni ma sviij prostor socialni pedagogika. Zejména se jedna o aktivity,
u kterych bychom mohli nalézt aspekty socialn€é vychovného piisobeni realizovaného

prevazné v terénu, zacilené na piislusniky romské komunity.

Socialné vychovnd prace vromské komunit¢ byla vymezena jako aktivity
zam¢fené na traveni volného casu, prevenci, koordinaci spolecenskych akci a
osvetovou Cinnost mezi détmi a rodi¢i (Kraus, in Kraus, Polackova et. al., 2001:30).
Spoleénym cilem vSech téchto aktivit je ,,vychovnd pomoc k zvladani zivota a k

svépomoci* (Polackova, in Kraus, PolaCkova et. al., 2001:58-59).
Jako hlavni aktéti byli identifikovani:

a) terénni  socidlni pracovnik (v romskych socidlné
vylou€enych komunitach),

b) pedagogicky asistent,

c) socialni asistent

d) kurator pro déti a mladez,
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e) koordinator komunitniho vzdélavani/ komunitni pracovnik

f) krajsky metodik komunitniho planovani

U vSech uvedenych profesi bylo provedeno jejich vymezeni a vyhledani prvki

socialné vychovného ptisobeni.

V ptipadé terénniho socialniho pracovnika bylo prozkouméano 36 pracovnich
naplni a u 30 z nich byly hledané prvky nalezeny, jedna se o Cinnosti zamétfené na
zabezpeceni Skolni dochazky, ptedskolni ptipravy nebo vhodné traveni volného Casu,
socialni prevenci, zdravotni a protidrogovou prevenci, vedeni ke zdravému zivotnimu

stylu, otazku hygieny a vedeni domécnosti.

U asistenta pedagoga a dalSich profesi se vychazelo zejména z publikovanych
pramenil. Pfedmétem jejich ¢innosti je pomoc Zzaklim pii jejich aklimatizaci na Skolni
prostiedi, pomoc pii vlastni vychovné €innosti, v komunikaci se zaky, s rodi¢i zakl a

spoluprace s romskou komunitou v misté Skoly.

Socialni asistent. Na zaklad¢ studia odborné literatury bylo zjisténo, Ze dochazi
k urcitému piekryvani pracovni Cinnosti s terénnim socidlnim pracovnikem a timto

pranikem je prace s détmi a realizace preventivnich aktivit a programu.

Kurator pro déti a mladez je specializovany pracovnik, v jehoZz pracovni
¢innosti nalézame prvky socialné vychovného plisobeni pii poskytovani pomoci pii
feSeni rodinnych, osobnich a socidlnich problémi a realizaci socidlné¢ vychovnych

pobytl a tabort.

Koordinator komunitniho vzdélavani/komunitni pracovnik byl zatazeny
mezi aktéry socidlné vychovného plsobeni, nebot’ se podili na tvorbé¢ komunitniho
planu zejména tim, ze pomaha komunité definovat potfeby a cile. Z praxe je zndmo,
pokud jde o romskou komunitu, mezi potiebami a cili se vzdy vyskytuje feSeni traveni
volného &asu s détmi, jejich vzdélavani atd. Casto je komunitni pracovnik ten, ktery

pomaha s realizaci komunitniho planu.
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Krajsky metodik komunitniho planovani je specializovany pracovnik, jehoz
cilem je podpora komunitniho planovani resp. komunitniho planovéni socialnich sluzeb
v ndvaznosti na zédkon o socidlnich sluzbach. Do okruhu socialnich sluzeb patii i
pedagogické aktivity, které fadime do jednoho ze tii druhii socidlnich sluzeb — sluzby

socialni prevence.

Komunitni $kola se vyznacuje od ostatnich kol tim, Ze je pfimo napojena na
zivot mistni komunity. Do chodu Skoly tak vstupuji vedle zaméstnanct 1 dalsi ob¢ané
(¢lenové komunity), kapacity Skoly jsou nabizeny ¢lentim komunity a jsou jim Skolou
také nabizeny razné vzdélavaci aktivity v¢. kulturnich, rekreacnich, zdravotnich a
socidlnich programt. Komunitni Skola vyrazné podporuje, posiluje a rozviji zivot

v komunité skrze aktivity.

Komunitni planovani socialnich sluzZeb je v ramci terénni socialné vychovné
prace podpurny proces, ktery pomahéa formulovat potieby ¢lenli komunity a planovat
jejich naplnéni v oblasti socidlnich sluzeb. Tato metoda se odviji od komunitniho

planovani.

Zavérem lze konstatovat, ze stanoveny cil prace se podafilo naplnit, nebot’ byly
identifikovany zakladni prvky socidlné vychovného piisobeni a jeho hlavni aktéfi.
V pribéhu vytvareni této prace se ukazalo jako velice vhodné, pokud je to jen trochu
mozné, vyuzivat pii praci s romskou komunitou i vramci socidlné vychovného
plisobeni metody komunitni prace a komunitniho planovani. Byly popsany modely
komunitni prace s détmi a dospélymi, které se opiraji o zkuSenosti komunitnich
pracovnikl, coz je sohledem na obtize pii praci s romskou komunitou piinosné.
Prezentované ptiklady komunitnich plani a komunitnich projekti v¢. komunitniho
vzdélavani toto zcela jasné potvrzuji. Komunitni plany pomdhaji definovat potieby,
cile a rozvoj socidlné vychovnych aktivit. To prispiva k efektivité socidlni inkluze. U
predstavenych komunitnich projekti nevladnich neziskovych organizaci nebo Skol se
podafilo nalézt spolecny cil, kterym je ovliviiovani prostiedi zivota piislusnikti romské

komunity za jejich spoluucasti.

71



RESUME

Préace se zaméfuje na problematiku prace v romské komunité pfesnéji na terénni
socidln¢ vychovnou praci v romské komunité. Zaméteni prace napovidd, Ze na praci
s romskou komunitou je nahlizeno, na prvnim misté, skrze socidlni pedagogiku a
socidlni praci. Cilem prace je hledani aspekti socidlné¢ vychovného plisobeni
realizovaného prevazné v terénu zacileného na ptislusniky romské komunity na prvnim
misté v oboru socialni pedagogiky a také socialni prace.

Prace popisuje pocatky terénni socialné vychovné prace na Slovensku a v
Cechach, specifika romské komunity, pistupy prace s détskymi a dosp&lymi &leny
romské komunity, princip a uziti komunitniho planovani a komunitniho pfistupu
v praci s romskou komunitou v praxi.

Jako hlavni aktéry terénni socidlné¢ vychovné prace identifikuje terénniho
socidlniho pracovnika (v romskych socidlné vyloucenych komunitach), pedagogického
asistenta, socidlniho asistenta, kuratora pro déti a mladez, koordinatora komunitniho
vzdélavani/ komunitniho pracovnika, krajského metodika komunitniho planovani.

V praci se seznamite s vymezenim téchto zakladnich pojmii: integrace, majorita,
majoritni spolecnost, sociokulturni handicap, znevyhodiujici sociokulturni prostiedi,
socialni vylouceni, socidlni inkluze, komunitni planovéani, komunitni planovani

socialnich sluzeb, komunitni skola.
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RESUME

The thesis 1s aimed at the issue of socio-educational streetwork in Roma
Community. As the title of the thesis shows, the streetwork in Roma community is
perceived first of all through social pedagogy and social work. The objective of the
paper is to seek aspects of socio-educational relief in the filed targeted at the members
of Roma community in area of social pedagogy and social work.

The paper describes the beginnings of social and educational street work in
Slovakia and the Czech Republic, specificities of Roma, different approaches in the
work with children and adults, principles and applications of community planning and
community based approach in everyday work with Roma community in the filed.

The paper identifies the social streetworker (working in Roma socially excluded
localities), pedagogical assistant, social assistant, curator for children and youth,
coordinator of community education, and regional coordinator of community planning
of social services to be crucial actors in social and educational streetwork.

The thesis brings the definition of basic terms in respective area: integration,
majority, majority society, socio-cultural handicap, disadvantaging socio-cultural
environment, social exclusion, social inclusion, community planning of social services

and community school.
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