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Anotace:

Tato bakalarska prace se zaméfuje na uplatnéni osob s mentalni retardaci na trhu
prace. Teoretickd ¢ast popisuje pojmy, které souvisi s nazvem prace. Dale se soustiedi na
ruzné druhy péce, kterd je osobam s mentalni retardaci poskytovana, také na to, jaky vyznam
ma pro osoby s mentalnim postizenim zamé&stnani. Na konci teoretické ¢asti se zaméfuje na
pomoc tfadu prace, a pomoc spojenou s legislativitou. Prakticka ¢ast se soustiedi na zafizeni,
ktera se vénuji osobam s mentalni retardaci na Sedlansku. Soucasti jsou i1 rozhovory

s osobami s lehkou mentalni retardaci a mé vyhodnoceni.

Klicova slova: mentélni retardace, zamé&stnavani, chranéné bydleni, socidlné terapeutické

dilny, rozhovor

Annotation:

This Bachelor thesis deals with the placement of people with mental disabilities in the
labor market. The theoretical part describes the terms that relate to the title of the thesis, and
focuses on the various kinds of care provided for the mentally disabled, as well as how
employment benefits these people. The end of the theoretical part discusses the aid of the
employment office and legislative aid. The practical part focuses on facilities in the town of
Sedlcany area that care for the mentally disabled. It also contains interviews with people with

moderate mental disabilities, and a summary.

Key words: Mental disability, employment, assisted living facilities, social therapy

workshops, interview
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UvoD
., Lidi s mentalnim postiZenim u nas Zije asi ctvrt milionu. Ignorovat jejich potieby a

schopnosti znamend ignorovat jejich Zivoty. “*

(Etincelle o0.s. 2012: [online, cit. 21. 4. 2014])

Téma uplatnéni osob s mentalni retardaci na trhu prace jsem si vybrala proto, Ze jsem
vV minulosti méla moznost vykondvat Skolni praxi v Nalzovickém zamku, poskytovatele
socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim. V tomto zafizeni jsem se sezndmila
s dennim rezimem, uZzivateli a vytvofila si s nimi pfatelsky vztah. Méla jsem moZnost
zucastnit se spoleCenskych 1 sportovnich akci, kde se sdruzovalo vice zafizeni a tak poznat
jejich zivot i1 z této stranky. Zajimala mé ale i otazka pracovniho uplatnéni, protoze jsem se
dozvédéla, ze nekteri klienti maji zkuSenosti s praci na volném trhu prace nebo pfimo
v zafizeni. Chtéla jsem o této Cinnosti zjistit vice informaci a zmapovat, jaké jsou jejich
moznosti V Sedl¢anském kraji, ve kterém Zijeme.

Ve své praci popisuji zdkladni pojmy, které se tykaji této problematiky. Dale se
soustiedim na poskytovanou péci osobam s mentalni retardaci, kde se zmifiuji o ustavni péci,
chranéném bydleni, podporovaném zaméstnani a chranénych dilnach. V dalsi kapitole se
vénuji vyznamu zaméstnani pro osoby s mentalni retardaci, ufadu prace, legislativé a praviim
mentalnélné retardovanych osob. Dalsi ¢ast mé bakalaiské prace je terénni Setieni, kde
spolupracuji s osobami s lehkou mentalni retardaci, které Ziji v Nalzovickém zamku, p.s.s.
nebo navstévuji Mela, o.p.s. Tato zafizeni v Sesté kapitole také predstavim. Uvadim zde
vypracované rozhovory, které jsem s nimi vedla, a nasledné vyhodnoceni téchto rozhovort.
Predkladam kazuistiku jedné z respondentek, informace jsem ziskala studiem materialt
z jejiho spisu.

Cilem terénniho Setfeni je zmapovat uplatnéni osob s mentalni retardaci na volném
trhu prace a v zafizeni, ve kterém Ziji, nebo které navstévuji. Pomoci rozhovori zjistit jaké

maji zkusenosti s praci a jak byli spokojeni.

! Dostupné z WWW: http://www.etincelle.cz/index.php/uvod
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1 CILE A METODIKA PRACE

1.1 Pfedmét prace

Predmétem mé prace je predevsim zjistit uplatnéni mentdln€ postizenych osob na trhu prace.
Dale pak hledani moznosti uplatnéni ve spolupraci s ifadem prace v Sedlcanech, vedenim a
zamé&stnanci poskytovatele socialnich sluzeb Nalzovicky zamek a Mela o.p.s., stejné tak
s jejich uzivateli a osobami s mentalnim postizenim v chranéném bydleni.

Ve svém Setfeni se zaméfim na respondenty, kteti pracuji nebo nékdy pracovali na

volném trhu préce, v chranénych dilnach, ¢i pfimo v zafizenich, kde je jim poskytovana péce.

1.2 Cile prace

Hlavnim cilem mé bakalafské prace je zmapovat moznosti zaméstnadvani osob
s mentalnim postizenim na Sedl¢ansku. Pomoci rozhovord s cilovou skupinou 0Sob se
pokusim zjistit, jaké maji zkusenosti a dojmy, v souvislosti s pfistupem jejich zaméstnavatelt
a kolegii. A dale jakym zpusobem ovlivnila prace jejich zivot. Zda jsou uzivatelé
zameéstnavani spiSe na volném trhu prace nebo v zatizenich, ve kterych jsou ubytovani. Také
jak aktivné vySe zminéné osoby vyhledavaji zaméstnani nebo uplatnéni a jak se k této

moznosti stavi.

1.3 Predpoklady

Zde uvadim predpoklady, které by vysledek mé prace mély potvrdit nebo vyvratit.
1. Predpokladam, Ze osoby s mentalni retardaci jsou vice zamé&stnavany v zafizenich, ve
kterych bydli, nebo do kterych dochézi, neZli na volném trhu prace.
2. Pfedpokladam, ze osoby s mentalni retardaci osobné nevyhledavaji praci.
3. Predpokladam, Zze osoby s mentalni retardaci maji se zaméstnanim vice pozitivnich nez

negativnich zkusenosti.

1.4 Metody prace

r w7

V praktické ¢asti této bakalaiské praci uvedu rozhovory, které jsem vedla s uzivateli
Nalzovického zamku p.s.s. a Mely 0.p.s. Pfilozim i kazuistiku jedné z dotazovanych osob

S mentalni retardaci.



1.4.1 Rozhovor

ZkuSenost poradce, specifi¢nost problému, mentalni uroven klienta i Casové moznosti
poradce. To vSe rozhoduje pii vybéru formy rozhovoru. Nepfesna interpretace je Castou
chybou. V rozhovoru s mentalné postizenym jedincem je dualezité, aby se otazky formulovaly
tak, aby jim klient rozumél. Musi se vychézet pfedevsim z aktudlni mentalni tirovné a situace

&loveka. (Cerna 2008: 122)

1.4.2 Kazuistika

Kazuistika nebo také piipadova studie je zpusob prace s jednotlivym piipadem, kdy si
ptehledné dle daného schématu shrneme veskeré fakta, které jsme k piipadu zjistili a nakonec
je analyzujeme. Tato metoda ndm umozni zachytit souvislosti, které nejsou na prvni pohled

viditelné, a tak miizeme hloubéji pochopit cely piipad. (Krejc¢itova 2005: 49)



2 OBJASNENI POJMU

V této kapitole se zaméiim na pojmy, které mi piijdou pro tuto praci dulezité.
Ptedevsim pojmy, které jsou uvedeny v ndzvu mé bakalaiské prace — mentalni retardace, trh
prace. Jelikoz budu d€lat rozhovory pfevazné s osobami, které maji lehkou mentalni retardaci,
uvedu Vv této kapitole i tento pojem. Zaradila jsem i pojmy inteligence a integrace, jelikoz
uzce souvisi s t¢ématem mentalni retardace.

»Terminy jedinec s mentalni retardaci a jedinec s mentdlnim postizenim se v soucasné ceské

psychopedii? pouzivaji jako synonyma“ ®

2.1 Inteligence

Lnteligence je schopnost myslet, ucit se a na zaklade techto procesu se adaptovat na
pozadavky prostredi. Inteligence se vztahuje ke schopnostem jedince resit probléemy a tato
schopnost, resp. jeji absence, je méritelnd a klasifikovatelnd.**

Uroveti inteligence byva znizoriiovana bodovou hodnotou, nazyvanou inteligenéni
kvocient (dale jen 1Q). (Cap 2002: 80) Ten znazorfuje vztah mezi dosazenym vykonem
v ulohach odpovidajicich jistému vyvojovému stupni a mezi chronologickym vékem. Smysl
ve vyjadfeni IQ spociva v tom, Ze informuje o celkové rozumové trovni jedince. (Svarcova

2006: 32)

2.2 Mentalni retardace

~Mentalni retardace je vyvojova porucha integrace psychickych funkci postihujici
jedince ve vsech slozkach jeho osobnosti — dusevni, télesné i socialni. Nejvyraznéjsim rysem
je trvale porusSend pozndvaci schopnost, ktera se projevuje nejndpadnéji predevsim v procesu
uceni.«
Mentalni retardace (dale jen MR) je souhrnné oznaceni rozumovych schopnosti, kdy

jedince nerozumi svému okoli a v urcité mife se mu nedokaze ptizpusobit. T¢Zce se adaptuje

do bézného prostredi. Je neschopny dosahnout odpovidajicimu stupni intelektového vyvoje,

? Psychopedie — Pedagogicky slovnik (2003) ji definuje jako v&dni obor specidlni pedagogiky, ktery se zabyva
vzdélavanim a vychovou osob s mentalnim postizenim.

> CERNA, M. et al. Ceskd psychopedie. Specialni pedagogika osob s mentalnim postizenim. 1.vyd. Praha:
Karolinum, 2008, 75 s. ISBN 978-80-246-1565-3.

* CERNA, M. et al. Ceskd psychopedie. Specialni pedagogika 0sob s mentalnim postiZenim. 1.vyd. Praha:
Karolinum, 2008, 77 s. ISBN 978-80-246-1565-3.

> PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 2., rozsit. a preprac. vyd. Bro: Paido, 2006, 269 s. ISBN 80-
7315-120-0.
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ackoliv byl jedinec vychovné stimulovan. Nedostate¢ny rozvoj mysleni, fe¢i a omezena
schopnost uceni jsou zakladnimi znaky MR. Mentalni retardace je vrozena a trvala, ackoliv je
pii kvalitni stimulaci mozné zlepSeni. Piicinou MR je postizeni centralni nerovové soustavy a
v populaci se vyskytuje piiblizné 3% osob s MR. Jedna se o multifaktorialné podminéné
postiZeni, na jeho vzniku se mizou podilet genetické dispozice nebo exogenni faktory, které
poskodi mozek v rané fazi jeho vyvoje. Tyto slozky na sebe vzajemné pisobi. (Vagnerova
2004: 289-90)

Podstatnym kritériem hodnoceni poruchy rozumovych schopnosti je jejich zavaznost,
kterou je mozné stanovit srovnanim arovné schopnosti mentalné postizené osoby s normou,
pomoci psychologické diagnostiky inteligence. Ta urCuje pozici mentalné postizeného ve
vztahu Kk popula¢ni norm¢. Hranici mentalni retardace je IQ 70. (Vagnerova 2004: 301)

Pro klasifikaci MR se pouziva 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci, kterou
zpracovala Svétova zdravotnicka organizace v Zenevé, platna od roku 1992. Tato klasifikace
rozdéluje MR na Sest zakladnich kategorii: lehkd, stiedné¢ tézka, tézka, hluboka, jina,

nespecifikovana. (Svarcova 2006: 33)

2.2.1 Lehka mentalni retardace

Weschler ve své klasifikaci pro lehkou MR uvadi hranici 1Q 50 — 69 (F70). Lidé
s lehkou mentalni retardaci jsou vétSinou schopni uzivat fe¢ tcelné v kazdodennim zivoté a
dokdzou udrzet konverzaci. Ackoliv je vyvoj proti norm¢ pomalejsi, tito lidé ve vétSineé
pfipadi mohou dosdhnout Uplné nezavislosti v osobni péci, kterd se tyka ptipravy jidla,
oblékani se nebo hygienickych navykl. Orientuji se Vv praktickych domécich dovednostech.
Nejvetsi potize se objevuji ve Skole, vétsSina postizenych ma specifické problémy se ctenim a
psanim. Détem pomah4 vychova a vzdélani, které se zamétuje na rozvoj jejich dovednosti a
praktické, nezli teoretické schopnosti, véetné manualni prace. U osob s lehkou MR se mohou
Vv individualni mife projevit piidruzené chorobné stavy, napt. autismus, epilepsie, poruchy
chovani nebo t&lesné postizeni. (Svarcova 2006: 33 -34)

Nejcasteji se vzdélavaji v praktické Skole, ale maji moznost integrace do bé&zné
zakladni Skoly, pokud splni podminky pro integraci. Po splnéni zakladni Skolni dochéazky
navs§tévuji odborna ucilisté. V emocialni oblasti se vyskytuje afektivni labilita, impulzivnost,
uzkostnost a zvySena sugestibilita. Jsou schopni prace a uspeSné¢ho udrzeni socidlnich vztaht.

(Pipekova 2006: 272) V dospéelosti dokazou v nejlepsim piipadé uvazovat na urovni jako dité

11



sttedniho Skolniho véku. Jejich verbalni projevy jsou jednodusi, pouzivaji kratsi véty a jejich

vyslovnost neni zcela bezchybna. (Vagnerova 2004: 301-302)

2.3 Integrace

,Integrace byva definovana jako oboustranny psychosocialni proces sblizovani

“®" Postoj spoletnosti neodmita

minority  znevyhodnénych a majority intaktnich.
handicapované’ osoby, ale naopak dochézi k vhodnym podminkam za&len&ni do spolecnosti.
(Svarcova 2006: 14) Pojem socialni integrace se ve specialni pedagogice nejprve vztahoval
K etnickym menS§inam, poté na déti migranti a teprve v nedavné dobé& zacal pouzivat ve
spojeni se smyslove, télesné ¢i mentalné postizenymi. (Hajkova 2005: 21) ,,Jde o program
zaclenéni jedince mezi zdravou populaci. “8

Hlavni ptfedpokladem je, aby se osoby s MR vyskytovali v bézném prostiedi,
obchodech, restauracich ¢i hromadnych dopravnich prostiedcich. Né&kterd mista mohou
navs§tévovat nejen jako zdkaznici, ale mohou tam 1 pracovat. Vyuzivani téchto sluzeb vede ke
zvySeni jejich samostatnosti a miize se povazovat za prvni krok v integraci. Pouhd pfitomnost
0sob s MR mezi osoby bez postiZzeni nestaci, proto je dilezité, aby lidé s MR co nejvice
rozvijeli své schopnosti a dovednosti a tak se 1épe zaclenili. Takto se rozvijet maji moznost 1
V zaméstnani, proto je dilezité, aby klienti mozZni prace byli podporovéani pii hledani
zameéstnani. Osvétové plisobeni na vétSinovou spolecnost, informovanost o MR a o potiebné
pomoci je dalsi dalezita soucast k integraci. Jde o to, aby vefejnost zménila pohled na tyto

osoby a brala je jako spoluobcany, se kterymi se da normaln¢ Zit a komunikovat. (Matousek

2005: 113-114)

2.4 Trh prace

’ . . ’ vy ’ . v o ’ 1 «9
, Irh prace je charakterizovan trzni poptavkou po praci a trzni nabidkou prace.

Vyskytuje se zde konkurence na stran€ poptavky i na stran¢ nabidky, jelikoz praci poptava

mnoho firem a nabizi ji mnoho lidi. (Holman 2002: 275) Nasledkem neuplnosti informaci je

6 HAJKOVA, V. Integrativni pedagogika. 1. vyd. Praha: Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR,
2005, 21 s. ISBN 80-86856-05-4.

" Handicap — Pedagogicky slovnik (2003) definuje jako znevyhodn&ni osoby v disledku jeho postiZeni
télesného, mentalniho, smyslového nebo piislusnosti k urcité skupin€. To zasahuje do socialnich vztaht i
vzdélavani jedince.

8 PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specialni pedagogiky. 2., rozsit. a preprac. vyd. Brno: Paido, 2006, 302 s. ISBN 80-
7315-120-0.

o HOLMAN, R. Ekonomie. 3.aktualiz. vyd. Praha: C.H. Beck, 2002, 275 s. ISBN 80-7179-681-6
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trh prace trhem nedokonalym. Lidé nevédi o vSech volnych pracovnich mistech a firmy téz

nemaji prehled o vSech lidech, kteti praci hledaji. (Holman 2004: 159)
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3 POSKYTOVANA PECE PRO OSOBY S POSTIZENIM

3.1 Ustavni péce

Zakladatelem a prvnim feditelem organizované tstavni péce u nas, byl MuDr. Karel
Slavoj Amerling. V roce 1871, v Praze, zalozil zafizeni Ernestina pro MR, které bylo
rozdélené na 3 oddéleni. V Cechach se od té doby buduji dalsi Gstavy socialni pé&e. Objekty
jsou vétsinou v zameckych objektech a budovidch mimo vefejnost. O uzivatele, ktefi byli
rozdéleni podle véku a pohlavi se starali fddové a zdravotni sestry, l1ékafi ¢i instruktofi
pracovni ¢&innosti. Slo piedev§im o zdravotni a socialni pééi. V zafizenich byly osoby
S riznymi stupni MR, i s lehkou MR, jelikoz se rodina o mentdln¢ retardované¢ho clovéka
malo kdy starala, byly tGstavy vzdy plné. To vedlo k omezovani soukromi klienta, ptevazovala
kolektivni péce a tak byla potlacovana osobnost jedince. Zbaveni zpusobilosti k pravnim
ukoniim a osvobozeni od povinné Skolni dochazky prispélo k vyc¢lenovani z bézného zivota.
Vse se méni az po roce 1989, diky zménam ve spolecnosti. Cilem je rozvijet jejich zajmy,
posilovat dovednosti, uspokojovat potieby, vést je k sob&stacnosti a také vénovat pozornost
kvalifikaci zaméstnanct. (Pipekova 2006: 299-301)

V ustavu pecuji profesionalni zaméstnanci o skupinu handicapovanych osob, které
maji ustav jako docasnou nebo trvalou nahradu domova. (Matousek 1999: 17) V soucasné
dobé si rodi¢e mohou vybirat z hlediska kvality, oblasti a n¢kolika typa Ustavl, napf. podle
veku, délky pobytu, kapacity, postizeni. V poslednich letech dochazi ke zménam, rozviji se
kvalita bydleni, sluzeb, materidlni 1 technické vybaveni. Soucasnym cilem je vytvofeni a

zajiSténi takovych podminek, které povedou uZivatele k zafazeni do béZného Zivota ve

spole¢nosti. (Pipekova 2006: 302)

3.2 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je dlouhodoba pobytova sluzba, ktera se poskytuje osobam se
zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim, které potiebuji pomoc jiné osoby.
Meélo by mit povahu spoleéného domacnosti, proto nékolik klientli s MR bydli kolektivné
vV normalnim byté ¢i rodinném domé. Klientim poméhaji asistenti, se vS§im co sami
nezvladnou (napf. klid, vafeni, samoobsluha). Funkce asistentil je spiSe pomocnik a pfitel,
nezli rodi¢ a vychovatel. Sluzba zahrnuje poskytovani stravy, ubytovani, pomoci pii zajisténi
chodu domadcnosti. Vychovné, vzd€lavaci, aktivizaéni cCinnosti a socidlné-terapeutické

¢innosti. Klienti by méli mit moznost styku se spolecnosti a v piipad¢ potieby ziskat pomoc
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pti uplatnéni prav. Velky vyznam mé chranéné bydleni ptedev§im pro dospé€lé osoby s MR,
ktefi pracuji v chranénych dilnach nebo travi svij volny ¢as v riznych institucich. Pokud
uzivatel pobyva cely den v chranéném bydleni, ztraci toto bydleni sviij integrac¢ni vyznam.

(Svarcova 2006: 177)

3.3 Podporované zaméstnavani

Podporované zaméstnani ziskalo popularitu v zapadni Evropé v 80. a 90. letech 20.
stoleti, poté co polozil zaklady podporovaného zaméstnavani americky psycholog Mark Gold.
Hlavnim pfedpokladem proniknuti lidi s MP do pracovniho proudu, je podpora ze strany
socialnich sluzeb a vzdélavacich instituci, ve kterych ziskaji stavajici i budouci zaméstnanci
davéru. Tzn. model podporovaného zaméstnani je metodou podpory zalozené na vzajemné
daveére. Osoba S postizenim je zaméstnana na bézném pracovisti a je v kontaktu se
spolupracovniky bez postizeni. (Cerna 2008: 198-199) Podporované zaméstnavani se
prosadilo do zédkona o zaméstnanosti — do nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, ktery se
nazyva Pracovni rehabilitace. (Krejc¢itova 2005: 17)

Podporované zaméstnavani je pro osoby s urcitym typem a stupném postiZeni ¢i jinym
znevyhodnénim. (Krej¢itova 2005: 16) Jde o lidi v produktivnim ve&ku, kteti vyzaduji pomoc
a podporu pii hledani prace a pii praci samotné a jejim udrzeni. (Krej¢ifova 2005: 19)
Podporované zaméstnavani se lisi v tom, ze se vychazi z moZnosti jedince, na zaklad¢ kterych
se hleda pracovni misto a trénink pracovnich dovednosti probiha az po nastupu do prace. Je to
tedy opacny postup, kdy se ¢lovek uci ptimo na pracovisti. Pracovni doba odpovida béznému
rozsahu tvazku a délka pracovniho umisténi je poskytovana nejdéle 2 roky. Podstatu a miru
stanovuji specifické potieby ¢loveka. Vychdzi se z jeho moznosti, ne z jeho omezeni, proto
nejde o zménu Cloveka, ale ptipadné upraveni pracovni naplné, tak aby pro zaméstnance byla
»ha miru §ita“. Uzivatel si vybird praci, planuje a stanovuje cile sdm. (Krej¢ifova 2005: 18-
19) Dilezitym dokumentem je individualni plan podpory, do kterého se zaznamenavaji cile a
Casovy sled postupnych kroku k jejich dosazeni, také obsahuje kdy, jak a s kym se kroky
provadéli. (Krejéitova 2005: 39)

Podporované zaméstnavani poskytuje pracovni i spoleCenské zaclenéni. Hlavnim
cilem je podporovat uchazece o zaméstnani v jejich usili najit si a udrzet pracovni misto na
otevieném trhu prace za rovnych platovych podminek. Tato podpora je ¢asov€é omezeny
komplex a poskytuje se jak osob¢ S postizenim, tak zaméstnavateli. Pracovni asistent pomaha
klientovy na pracovisti a zaméstnavateli s administrativou spojenou s piijetim uzivatele do

pracovniho poméru. (Pipekova 2006: 295-6) U podpory, ktera mutze byt rtiznoroda, je
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dalezité, aby byla individualni a odpovidala specifickym pottebam ¢lovéka. Jde o minimélni
efektivni podporu, kterd napomahd rozvoji samostatnosti, a pokud pomahame vice, nez je
potieba, nebude tato sluzba efektivni. (Krejéifova 2005: 28)

Pracovni uplatnéni je dilezité také pro obCanskou spoleCnost jako nastroj eliminace

socialniho vyloudeni. (Cerna 2008: 200)

3.4 Chranéné dilny

Utady prace mohou udélit zaméstnavatelim piispévky na zaloZeni chranéného
pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim a na chranéné pracovni dilny, pokud
splni zdkonné podminky. S pomoci téchto opatfeni stat podporuje rozvoj pracovnich
ptilezitosti pro osoby s postizenim. Chranéna pracovni dilna je pracovisté zaméstnavatele
uréené na zakladé dohody s ufadem prace a prizpusobené pro zaméstnavani 0Sob se
zdravotnim postizenim. Pocet zaméstnancli musi tvofit nejméné 60% osob se zdravotnim
postizenim a musi byt provozovana po dobu nejméné 2 let. Utad prace miize zaméstnavateli
udélit z¢asti piispévek na thradu provoznich nakladi chranéné dilny. (Krejéitova 2005: 43)

Chrénéna dilna je pfizplisobend pro zaméstnani osob se zdravotnim postizenim a
postupuje se podle individudlnich pland. Pro kazdého se z poskytovanych moznosti uplatnéni
hledd nejidealngjsi misto podle jeho schopnosti a dovednosti. ReZim je pfizplisoben
zdravotnimu stavu zaméstnanct s ohledem na individualni ptistup. Prace dodava sebedtvéru,
pocit potfebnosti a uzite€nosti, ale hlavné k seberealizaci. Chranéné dilny poskytuji tréninky

pracovnich dovednosti, pracovniho rezimu a prace v kolektivu. (Pipekova 2006: 294-293)
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4 VYZNAM PRACE PRO OSOBY S MENTALNIM
POSTIZENIM

Moznosti i penize, které ndm prace poskytne, ovliviiuje nase postaveni ve spolecnosti,
sebeuvédoméni i stupen svobody. Prace ¢lovéka vede k sobéstacnosti a dava pocit uspokojeni
Z toho, Ze je uzitecny spolecnosti. Hlavnim cilem u osob s MR je zauCeni a pfipraveni
k vykonavani mén¢ naro¢nych profesi. Vétsinou se jedna o praci v oblasti $kolni, socialni péci
¢i zdravotnickych zafizeni. Uplatnit se muze napf. jako pomocnik v kuchyni, v zahradnictvi,
apod. Pro clovéka s MR miize byt priace i1 prostiedkem rozvoje osobnosti, léCebné

rehabilitace, ¢i integrace. (Svarcova 2006: 293-294)

4.1 Vyznam prace

Prace je urcujici podstata lidského Zzivota. Zaméstnany Elovék dostavd mzdu za
odvedenou praci, uzavira smlouvy pracovné pravniho vztahu a ma moznost dostat vypovéd’
ze zamg&stnani. Pro spolecnost je vytvareni novych pracovnich prilezitosti finanéné vyhodné;jsi
nez poskytovat podporu v nezaméstnanosti.
ovlivituje sebeurcCeni Cloveéka. Pokud je Clov€k s MR zaméstnan, nemusi byt dlouhodobé
zavisly na podptrnych sluzbach a péci. Ovliviiuje pozitivné postoje spolecnosti k postizenym.
Pracovni misto v integrovaném prostiedi rozviji a vytvaii nové socidlni interakce. Praci
&lovék pokraduje v uéeni a rozviji své kompetence. (Cerna 2008: 196-197)

Smysl prace mulze byt rozvojovy a tvotivy, kdy clovék rozviji duSevni a télesny
schopnosti, realizuje predstavy o svété¢ a produktech lidské Cinnosti, zaroven i relaxacni,

jelikoz odvadi od psychického napéti. (Krejéifova 2005: 49-50)

4.2 Pracovni uplatnéni osob s mentalnim postiZenim na trhu prace

V 60. letech 20. stoleti byl ve skandindvskych zemich pfijat filozoficky smér, ktery
prosazoval integraci jedince s postizenim do normalniho a kladné pfijimaného
sociokulturniho prostiedi. Tento zaklad sluzeb pro osoby s MR povazovany za vhodny byl
soustfedén pod ndzvem ,,normalizace®, pozdé&ji ,,valorizace socidlni role”. V 70. az 90. letech
se teorie normalizace rozsitila do dalsich vysp&lych zemi. Nirje (1969, 121 s.) (In Cerna,
2008, s. 197) definuje normalizaci takto: ,,Normalizace znamend umoznit vSem mentdlné

retardovanym Zit kazdodenni Zivot v takovych podminkdach a podle takovych pravidel, jez se
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co moznd nejvice priblizuji podminkam a pravidlim vétsinové spolecnosti v daném
sociokulturnim prostiedi.“*

O’'Brian roz¢lenil teorii normalizace do péti intenci'!, které v mnoha zemich urduj
smér a organizaci sluzeb v oblasti péce pro osoby s MR. Sluzby maji jedinci umoznit
pfedevSim zit v podminkach, které stanovi obec ¢i komunita. Mit piilezitost skutec¢né
rozhodovat i na urovni zivotn¢ zavaznych rozhodnuti. Mit moznost rozvijet kompetence,
které jsou potiebné pro uskutecnéni funk¢nich a smysluplnych ¢innosti. Byt respektovan a mit
kladné hodnocenou socialni roli. Posledni intenci je mit moznost rozsifovat socidlni vztahy a
tak se Gcastnit Zivota komunity. (Cerna 2008: 197)

Ackoliv je normalizace piijiméava ruzn¢, hlasi se k ni vétSina rozvojovych zemi a je
dalezitym celosvétovym principem. Normalizace podstatné ovlivnila oblast pracovniho
uplatnéni osob s MR, zajistuje maximalni p¥ileZitost pracovat v integra¢nim prostiedi. (Cerna

2008: 198)

Y CERNA, M. et al. Ceskd psychopedie. Specialni pedagogika osob s mentalnim postizenim. 1.vyd. Praha:
Karolinum, 2008, 197 s. ISBN 978-80-246-1565-3.

" Intence — tvirdi zamér, tmysl nebo cil. Dostupné z WWW: http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/slovo/intence
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5 SOUCASNE MOZNOSTI ZAMESTNAVANi V CR

5.1 Zakonik prace

Zakonik prace fesi vztah mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. Pokud je zaméstnan
zdravotné postizeny obcCan, jsou zaméstnavateli upraveny podminky, které se musi z divodu
pracovné pravnich vztaht dodrzovat. Také podminky, které zaméstnanec dodrzuje vaci
zaméstnavateli. (Krej¢ifova 2005: 8)

Ten také formuluje pravidla pro skupiny lidi, jejichz pracovni vykonnost je
znevyhodnéna. Divodem je snaha snizit negativni dopad jedince do jeho prav danych
zdkonem o zaméstnanosti a zajistit pro znevyhodnéné osoby takové podminky, které pro
vykon svého zaméstnani potiebuji. Zaméstnavatel ma povinnost postarat se o to, aby
zameéstnanec nevykonaval takovou praci, kterd by neodpovidala jeho schopnostem a zdravotni
zpusobilosti. Zakonik prace se zabyva i lidskou dustojnosti a uvadi, ze ji nikdo nesmi za

vyuZiti pracovné pravnich vztahli ponizovat (Krejéitova 2005: 12)

5.2 Zakon o zaméstnanosti

Zamgéstndvanim osob s mentalni retardaci se zabyvd Zékon o zaméstnanosti
¢. 435/2006 Sb. Tento zakon se zaméfuje na vztah a zavazky stitu a zaméstnavatele. Urcuje
fyzické osoby se zdravotnim postizenim, kterym se poskytuje zvySena ochrana na trhu prace.
Zamé&stnavatelim vytvari povinnosti pii poskytovani pracovnich piileZitosti pro jedince se
zdravotnim postizenim. Udava sankce vii¢i zaméstnavatelim, pokud nedodrzi podminky a
definuje pravidla alternativnich zptisobti naplnovani podminek pro zaméstnavani jedinci se
zdravotnim postiZzenim. Také vymezuje kritéria, za kterych je osoba zatazovana do skupiny
obcanil se zdravotnim postizenim. (Krej¢itova 2005: 7)

Zakon o zaméstnanosti rozdéluje osoby se zdravotnim postizenim do tii skupin, a to na
lidi sté&zkym zdravotnim postizenim, kterym byla uznana plna invalidita, osoby ¢asteéné
invalidni a mezi ty, jimZ byl uznan status zdravotné znevyhodnény. Toto rozdé€leni schvaluje
Ceska sprava socidlniho zabezpedeni. Clovék je uznan za pln& invalidniho, pokud z diivodu
dlouhodobého neptiznivého stavu poklesla jeho schopnost soustavné vydelecné Cinnosti o
66% nebo je té Cinnosti schopen pouze za mimotfadnych podminek. Osoba je uznana za
casteCné invalidniho, jestlize z dGvodu dlouhodobé neptiznivého stavu poklesla jeho
schopnost soustavné vydélecné ¢innosti o 33%, a pokud mu dlouhodoby neptiznivy zdravotni

stav ztéZzuje obecné Zivotni podminky. Zdravotné znevyhodnény clovék je fyzicka osoba,
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ktera ma funkéni poruchu zdravotniho stavu, ale je zachovéana schopnost vykonavat soustavné
zameéstnani ¢i jinou vydelecnou Cinnost. Ale jsou podstatné omezeny moznosti pracovniho
zaClenéni, vykonavani dosavadniho povolani nebo vyuziti dosavadni kvalifikace.
(Pipekova 2006: 296-297)

Zakon, ktery nabyl ucinnosti v roce 2004, pfinesl i nova antidiskrimina¢ni ustanovent,
které rozd&luji pfimou a nepiimou diskriminaci'?. Pfim4 diskriminace je takové jednani, kdy
se s fyzickou osobou zachazi méné piiznivé ve srovnani s jinym ¢lovékem ve stejné situaci.
Nepfimou diskriminaci muze byt napf. odmitnuti z divodu zdravotniho stavu.

(Cerna 2008: 200-201)

5.3 Aktivni politika zaméstnanosti

Statni politika zaméstnanosti si klade zavazky tykajici se problematiky zaméstnavani
osob znevyhodnénych na trhu prace. Podporuje a snazi se dosdhnout rovného zachéizeni
S muzi 1 Zenami, s osobami bez ohledu na rasovy a etnicky plivod, s obCany se zdravotnim
postizenim a dalSimi jedinci, ktefi maji ztizeny pfistup na trhu prace. Aktivni politika
zamg&stnanosti je soubor opatieni, které se snazi zajistit maximalni uroven zaméstnanosti.
Zabezpecuje ji ministerstvo prace a socialni véci nebo ufady prace. (Krej¢itova 2005: 9)

Do nastroju aktivni politiky zaméstnanosti, které jsou ukotveny v zakon¢ 0 zaméstnan
osti, spada - rekvalifikace, investi¢ni pobidky, vetfejné prospésné prace, spoleCensky ucelna
pracovni mista, pieklenovaci ptispévek, prispévek na dopravu zaméstnanctl, piispévek na
zapracovani nebo piispévek pii prechodu zaméstnavatele na novy podnikatelsky program.
Mezi opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti patii cilené programy k feSeni zamé&stnanosti,
poradenstvi a také podpora prostfednictvim pracovni rehabilitace, zfizenim chranénych

7w

pracovnich mist a chranénych pracovnich dilen. (Krej¢ifova 2005: 9-10)

5.4 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace je v zdkoné o zaméstnanosti vymezena jako stald ¢innost urend
na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, ktera obsahuje
pfedevs§im poradenskou €innost pii volbé povolani, zaméstnani nebo jiné vydelecné Cinnosti.
Dale se zamétuje na teoretickou i praktickou piipravu zaméstnani, zprostfedkovani, udrzeni ¢i
zménu zaméstnani, povolani. Vytvaii patficné podminky pro vykon zaméstnani nebo jiné

vydélecné Cinnosti. (Krejcitova 2005: 42)

12 Diskriminace - Metodické a koordinaéni dovednosti v socialnich sluzbach (2007) uvadi, ze diskriminace je
aktivni poruSeni rovnosti mezi lidmi. Jednani v neprospéch nékoho, zaloZzené¢ho na predsudku. Dochazi
k rozliSovani, které nékoho poskozuji, neuznavani jednoho jedince s druhym, ale i omezovani uréitych prav.
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Pracovni rehabilitace zajiStuji na zéklad¢ zddosti jedince se zdravotnim postizenim
ufady prace, které hradi ndklady sni spojené a které pii jejim zajiSténi spolupracuji
s rehabilita¢nimi stfedisky nebo jejim vykonem povéfi jinou pravnickou ¢i fyzickou osobou.
Utad prace se zdravotné postizenou osobou spoleéné vytvaii individualni plan pracovni
rehabilitace s ohledem na jejich moznosti a situace na trhu prace. (Krej¢ifova 2005: 42)

Dulezitou soucasti pracovni rehabilitace je teoreticka a prakticka ptiprava pro
zaméstnani nebo jinou vydéleCnou Cinnost osob se zdravotnim postizenim. Ta obsahuje
ptipravu K praci, pfipravu na nastavajici povolani podle zvlastnich piedpist a specializované
rekvalifikaéni kurzy. PfedevSim piiprava k praci je dilezita, jelikoz jde o cilenou ¢innost,
kterd vede k zapracovani osoby se zdravotnim postizenim na vhodné pracovni misto a
K osvojeni si znalosti, dovednosti a navykll nezbytnych pro vykon vybraného zaméstnani
nebo jiné vydélecné Cinnosti. Tato pfiprava muize trvat nejdéle 24 mesicl a uskutecnuje se na
pracovistich zaméstnavateld, které jsou individualné ptizpisobeny zdravotnimu stavu jedince,
Vv chranénych pracovnich dilnach ¢i na chranénych pracovnich mistech a v neposledni fadé ve
vzdélavacich zafizenich statu a ostatnich pravnickych a fyzickych osob. Utad prace miize
uhradit ndklady na ptipravu k praci zaméstnavateliim, ktefi tuto pfipravu na svém pracovisti

provadi. (Krej¢ifova 2005: 42-43)

5.5 Uloha tifadu prace

Utad prace poskytuje zamé&stnavatelim zaméstnavajicim vice nez 50% zaméstnancii
se zdravotnim postizenim piispévek. Klade zaméstnavatelilm povinnost poskytnout volna
pracovni mista urend pro obCany se zdravotnim postiZenim pouze témito obcany. Nabizeji
poradenské, informacni a dalsi sluzby o volbé povolani a zaroven pozaduji od zaméstnavatelti
seznamy pracovnich mist vhodnych pro tyto obcany. Zajistuji pfipravu pro pracovni
uplatnéni a po jejim absolvovani i vhodné pracovni umisténi. Utad prace poskytuje pracovni
rehabilitaci a vede evidenci z4jemcii o zaméstnani se zdravotnim postizenim. Déle zakladaji a
spravuji vycvikova stiediska pro osoby se zdravotnim postizenim. (Pipekova 2006: 297)

Zamgéstnavatel mize od ufadu prace pozadovat informace a poradenstvi v otazkach
tykajicich se zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim. Také mize pozadat o spolupraci
pfi feSeni individualniho pfizpisobovani, vytvafeni a vyhrazovani vhodnych pracovnich mist.
Naopak zaméstnavatel ma povinnost nahlésit Gfadu prace a vést evidenci pracovnich mist
vhodnych €1 pfimo vyhrazenych pro osoby se zdravotnim postiZenim, zarovenl 1 evidenci
zamé&stnancl se zdravotnim postizenim. Zaméstnavatel musi kooperovat s tfadem prace pfi

zajistovani pracovni rehabilitace. Musi rozsifovat individualni ptizptisobeni mist dle svych
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moznosti. Pokud zaméstnavatel zaméstnava vice nez 25 zaméstnavatelll, ma povinny podil
zamgstnat osoby se zdravotnim postizenim, ktery ¢ini 4%. Jestlize tento podil nespliuje, mél
by tuto povinnost nahradit odebirdnim vyrobkli od zaméstnavatelii, ktefi zaméstnavaji vice
nez 50% lidi se zdravotnim postiZenim, nebo by méli témto zaméstnavatelim zaddvat vyrobni
programy, ¢i v neposledni tadé odebirat vyrobky zchranénych dilen. V ptipadé, ze
zaméstnavatel neplni zadnou z téchto podminek, jsou mu udéleny sankce. Ta ¢ini 2,5 nadsobku
pramérné mésicni mzdy za kazdou osobu, kterd se musi odvadét do statniho rozpoctu.

(Krej¢itova 2005: 11-12)

5.6 Prava 0sob s MR na zaméstnani

Po prvni svétové valce byla pfijata versailleska dohoda. Ta urcovala podminky miru.
Jeji soucasti bylo zalozeni Spolecnosti narodli a Mezinarodni organizace prace. Spolecnost
narodii v prabéhu let piijala fadu deklaraci. Témi hlavnimi byly Zenevska deklarace,
Vseobecna deklarace lidskych prav nebo Deklarace prav ditéte. Jedind mezinarodni smlouva
o lidskych pravech, kterda zminovala zejména postizené osoby, jako nositele lidskych prav
byla Evropska socidlni charta, ktera byla pfijata v roce 1961. Tento dokument vychazel
predevsim z pfedstavy o tom, Ze postizeny potiebuji péci a pomoc od svych nepostiZzenych
spoluobanii. To vyvolalo mnoho kritiky od ¢leni hnuti postizenych. Tvrdili, ze tento
dokument déla z 0sob s mentalnim postizenim neschopné samostatné a nezavisle zit. V hnuti
se nasli ale 1 takové osoby, které tvrdili, Ze specialni potifeby postizenych maji byt
uspokojovany pomoci vetejnych sluzeb a jedinci s MR by neméli byt nikterak vyclefiovani ze
spolec¢nosti. Na konci roku 1971 byla Valnym shromazdénim OSN pfijata deklarace prav
mentalné postizenych osob. (Svarcova 2006 :16-17)

Osoby s mentalnim postizenim maji vesSkera lidska prava stejné jako lidé bez
postizeni. Lidskd prava umoziuji rozvijet a vyuZzivat jejich moznosti a schopnosti a
uspokojovat zakladni materidlni a duchovni potieby. (Svarcova 2006: 16)

Listina zakladnich prav a svobod, které je soucasti ustavniho potadku Ceské
Republiky uvadi, ze kazdy ¢lovék ma pravo pracovat, a tak mit prostiedky na své zivotni
potieby. Jednd se o prdvo na zaméstnani a povinnost stitu podporovat zaméstnanost a
vytvaret pracovni mista. Uplatnéni prava na zaméstnani fyzické osoby zminuje i zakon o
zaméstnanosti, ktery zdiraziluje rovné zachdzeni a zakazuje diskriminaci, pfedevSim
z davodu pohlavi, sexualni orientace, zdravotniho stavu, rasového ptivodu, v€éku, narodnosti,

majetku, nabozenstvi, apod. (Krej¢itova 2005: 10-11)
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6 ZARIZENI PRO OSOBY S MENTALNI RETARDACI
NA SEDLCANSKU

6.1 Mela o.p.s.

Mela je obecné prospésna spolecnost S registraci poskytovatele socialnich sluzeb se
sidlem v Kondrovicich, ktera funguje od zacatku roku 2008 a snazi se vytvorit dal§i moznosti
pro osoby s MR na cesté k samostatnosti a nezavislosti, na cest¢ do bézného Zivota
Vv ptirozenych podminkach lidské spolecnosti mimo velké ustavy. V prvni fad¢ se zamétuji na
bydleni a praci, proto provozuji predev§im chranéné bydleni a socialné terapeutické dilny.
V Sedl¢anech provozuje od zafi 2008 socialné terapeutickou dilnu, kterou nevyuzivaji pouze
uzivatelé ze Sedlcan, ale 1 z okoli. Dilnu navstévuje pravidelné 20 uzivateli. V obci NalZovice
nabizi sluzbu — chranéné bydleni, kde je k dispozici rodinny diim, ktery vyuzivaji 4 uzivatelé,
v Sedl¢anech je k dispozici byt 3+1, ve kterém se nachazi 3 klienti. (Mela, o0.p.s. 2013:
[online, cit. 21. 4. 2014])"

Poslanim organizace Mela o.p.s. je poskytovat podporu a pomoc osobam s mentalnim
nebo kombinovanym postizenim a s psychiatrickym onemocnénim, ktefi jsou znevyhodnéni
predevs§im v socidlnim zaclenéni a pracovnim uplatnéni. Témito nabizenymi sluzby motivuji
sv¢ klienty k jednani, které jim pomohou byt soucasti jejich pfirozeného socialniho prostiedi a
zit zivot odpovidajici zivotu vrstevniku bézné populace. (Mela, 0.p.s. 2013: [online, cit. 21. 4.
2014]) *

Mela o.p.s. poskytuje tyto sluzby — chranéné bydleni, socialné terapeutickou dilnu,
odborné poradenstvi, denni stacionar a socialni rehabilitaci.

Chranéné bydleni je poskytovano celorocné pro osoby od 18. roku véku, s mentalnim
a kombinovanym postizenim v Kolin¢, v Sedl¢anech a v NalZovicich. Tato sluzba je
poskytovana bez ohledu na trvalé bydlisté¢ uzivatele. Osoby, které neodpovidaji cilové
skupiné, nebo osoby zavislé na alkoholu, omamnych latkach a osoby, které potiebuji
neustalou lékafskou nebo oSetfovatelskou péci nemohou byt piijati. Hlavnimi cily chranéného
bydleni je rozvoj rozumovych schopnosti a pracovnich dovednosti, zvladani kazdodenni péce
o sebe samého a uzivani vefejné dostupnych sluzeb. Dale podporovat pii vyuzivani volného

Casu a pii navazovani a udrzovani pratelskych vztahti. Mela o.p.s. se snazi, aby uzivatelé

13 Dostupné z WWW: http://www.melaops.cz/0-nas/
¥ Dostupné z WWW: http://www.melaops.cz/0-nas/
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veskeré cile zvladali s co nejmensi podporou pracovnikd. (Mela o0.p.s. 2013: [online, cit. 21.
4.2014 )"

Socialn¢ terapeuticka dilna je bezplatnd ambulantni socialni sluzba, ktera je oteviena
kazdy vSedni den od 8.00 do 16.00 hodin. Poslanim této dilny je pomoc osobam s mentalni a
kombinovanym postiZzenim pfi zvladani a rozvijeni pracovnich dovednosti a navykii. Podpora
také sméfuje k samostatnému zivotu mezi lidmi a uplatnéni se v béZném zaméstnani.
na ziskdvani a upeviovani psychomotorickych a socidlnich dovednosti, které by m¢éli
uzivatele vést k co nejveétsi samostatnosti. Uzivatelé dilny jsou dospélé osoby se zdravotnim,
predevs§im s mentalnim postizenim, kteti nebyli uspésni pii sebeuplatnéni v bézném
zamestnani. Zde mohou uplatnit své dovednosti a ziskat i nové pii pracovnich ¢innostech a
ziskat podporu v individualnich pracovnich aktivitach. V dilné¢ se klade duraz na podporu
uzivateli pii socializaci do bézné spolecnosti, na podporu a pomoc pii zdokonalovani a
udrzeni sobéstacnosti, moznost individudlni seberealizace pii pracovnich cinnostech,
upevnéni pracovnich ndvykd a piipravu na b&zné zaméstndni. Také je zde prostor pro
vzajemnou podporu a komunikaci skupiny vrstevnikil. Hlavnimi cily socialné terapeutické
dilny v SedlI¢anech je zajistit podminky a podporu pii osobni hygien¢, pomoc pifi zajisténi
stravy, nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a Cinnostem
vedoucich k socidlnimu zac¢lefiovani. Dale podpora pfi vytvafeni a zdokonalovani zékladnich
pracovnich navykli a pfi zprosttedkovani a nasledném upeviiovani kontaktu s béZnym
socidlnim prosttedim. Nejvétsi snahou je, aby uzivatelé dilny ziskali co nejvetsi spolecenské a
pracovni uplatnéni, proto se jednotlivé cile tykaji predevsim sebeobsluhy, samostatnosti,
pracovniho uplatnéni a zapojeni do bézného Zivota. DalSimi cily tedy je, aby uzivatelé ziskali,
rozvinuli a nasledné si udrZeli ¢innosti, které jim pomohou k socializaci. Jedna se piedev§im o
péci o sebe svij zevnéjSek, do které spada hygiena, oblékani nebo ptiprava jidla, uklid a péce
o prostfedni, ve kterém Ziji. Nalezeni a udrzeni si prace, dokazat samostatné cestovat a
vyfizovat si osobni zalezitosti na ufadech, v bance ¢i na posté. Vyuzivat vefejnych sluzeb,
napf. kadetnictvi, knihovny, jidelny. Znat své prava a povinnosti, samostatné se rozhodovat,
umét vyjadfovat své pfani a sny, mluvit o tom, co se jim libi nebo nelibi. (Mela o.p.s. 2013:

[online, cit. 21. 4. 2014])"°

> Dostupné z WWW: http://www.melaops.cz/poskytovane-sluzby/bydleni

18 Dostupné z WWW: http://www.melaops.cz/poskytovane-sluzby/dilna
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Odborné socialni poradenstvi poskytuje bezpecnou, bezplatnou a kvalifikovanou
podporu vSem klientm pfi feSeni jejich neptiznivé zivotni situace, kazdy vSedni den od 8.00
do 16.00 hodin. Mela o.p.s. poskytuje poradenstvi v oblasti bydleni, zaméstnani a pracovné-
pravnich vztahl, vzdélani, lidskych prav, obCansko-pravnich vztahli a socidlni problematiky,
do které spadaji napt. socidlni davky. Odborné poradenstvi klade diiraz ptedevsim na lidskou
dastojnost a respektuje jedine¢nost kazdého Clovéka. Hlavnim cilem je vylepsit kvalitu Zivota
klientl, a pokud to neni mozné, alesponi stabilizovat ¢i zabranit zhorSovani jejich situaci. Mezi
dalsi cile patii zvySeni informovanosti o moznostech feSeni problémt, zvySeni sociokulturni
kompetence a podpora Vv socidlnim zaclenéni. Téchto cili dosahuji pomoci informaci, rad,
konzultaci s riznymi institucemi, doprovodii do instituci, vyfizovani pisemnosti, ale i emoc¢ni
podporou. Tato pomoc je pro vSechny osoby, které se ocitli v tézké zivotni situaci, jsou
ohroZeny socidlnim vyloucenim nebo jiz jsou socidlné vylouceny, a maji zdjem o pomoc.
Lidem, kterym je sluzba poskytovana, maji pravo ziistat v anonymité, sdélené informace
zustavaji diveérné, pracovnici dodrzuji prava klientt i jejich pravo kdykoli i bez udani divodi
sluzbu ukoncit, respektuji rozhodnuti klientii a podporuji uzivatele k samostatnému jednani,
aby byl vbudoucnu piipraven na samostatné feSeni svych problému. (Mela o.p.s. 2013:
[online, cit. 21. 4. 2014])"

6.2 NalZovicky zamek, p.s.s.

Nalzovicky zamek p.s.s. se nachazi v obci NalZovice, ve Sttedo¢eském kraji, nedaleko
mésta Sedlcany. NalZovicky zamek, ktery byl od roku 1986 ustavem socidlni péce pro
mentalné postizené divky, je Vv soucasné dobé nazyvan Nalzovicky zamek, poskytovatel
socidlnich sluzeb a je pro dosp€lé muZe i Zeny s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim.
Pobytova sluzba je poskytovana celorocné, véetné vikendl. Uzivatelim je dédna podpora ve
vSech oblastech zivota a u uZivatell s téZkym postiZenim je zajisténa celodenni péce a pomoc
véetné zdravotnich a vzdélavacich aktivit. Denni program se realizuje podle individualnich
plant vSech klientek, jejichz cilem je co nejveétsi mozna integrace do spole¢nosti. (Nalzovicky
zamek p.s.s. 2010: [online, cit. 21. 4. 2014])*

Poslanim pobytové sluzby je zabezpecit danou péci a podporu osobam s MR, které
maji snizenou sobéstac¢nost z diivodii zdravotniho postizeni a proziti distojného zplsobu

zivota s dlirazem na udrzeni a rozvijeni vztahii s jejich rodinami, ptfibuznymi a ptateli

Y Dostupné z WWW: http://www.melaops.cz/poskytovane-sluzby/

18 Dostupné z WWW: http://nalzovicky-zamek.webnode.cz/sluzby/

25


http://www.melaops.cz/poskytovane-sluzby/
http://nalzovicky-zamek.webnode.cz/sluzby/

S podporou vlastniho rozhodovéani. Zatfizeni se snazi o integraci do spolecnosti pomoci
skupinové nebo individualni podpory v zajmovych aktivitach, rozvojem samostatnosti nebo
udrzovanim urovné v oblasti hygienickych, pracovnich a socialnich kompetenci. UZivatelé
napt. chodi do nedalekého kramu, kostela, navstévuji kulturni akce. Pobytova sluzba obsahuje
celodenni stravu, pomoc pii osobni hygiené ¢i zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
vzdelavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostiedkovani kontaktu s okolim, socidlné terapeutické
¢innosti, podporu pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmu.

Mezi cile zatizeni patii piedev§im individualni rozvoj zdjmové Cinnosti, podpora ve
vlastnim rozhodovani a pifi zvladani problémovych situaci, umoznit kontakt s obci a
spole¢nosti, zlepsit ¢i udrzet manudlni a pohybové dovednosti klientli. Dale podporovat
uzivatele pii ziskdavani sobéstacnosti v oblasti rozsifeni znalosti a dovednosti pro bézny zivot,
také pfi rozvijeni ¢i udrzeni sobéstacnosti v sebeobsluze, predev§im v osobni hygiené. Nabizi
a porada individualni a skupinové zajmové Cinnosti v oblasti spole¢enské, kulturni a sportovni
potfadané mimo zafizeni a napomaha k vyhledavani moznosti pracovniho uplatnéni. Zatizeni
se deli na zdmek a podzdmci. Zamek je rozdélen na dvé oddéleni a to — 1. a 2. patro.
Podzam¢i se déli na 3 objekty — Chlaloupka, Domecek a U Rozarky. V soufasné dobé
probihd rozvojovy cil organizace, ktery spocivd v nacviku bydleni uZivateli ve cviénych
bytech a otevieni chranéného bydleni. Kapacita Domova je pro 50 uzivateld, z toho 40 pro
pobytoveé sluzby v NalZovicich, a 10 mist v chranéném bydleni v Pfi¢ovech.

Mezi zéasady, které zafizeni dodrzuje pii poskytovani sluZeb, patii zachovani prav
uzivatelli, podpora vztahi mezi uzivateli a jejich rodinami a blizkymi, respektovani potieb a
vybéru volnocasovych aktivit, stravy odpocinku, pracovné rehabilitaénich aditiv, i
partnerskych vztaht. Déle zde probiha individualni podpora na zaklad€ individualnich plant
s klicovymi pracovniky, a tak vznika partnerstvi mezi uZivateli a jejich klicovymi pracovniky.
Péce je poskytovana pouze v nezbytné mife, tzn., Ze vyzadované péce je V situacich, ve
kterych si klient neporadi sdm, uplna péce se provadi pouze v takové situaci, kdy spoluticast
uzivatele neni mozna. (Nalzovicky zamek, p.s.s. 2014: [online, cit. 21. 4. 2014])*

Dulezitym projektem, ktery je financovan z Evropského socidlniho fondu
prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu
Ceské Republiky jsou socialné terapeutické dilny. Nejpodstatn&jsim cilem tohoto projektu je
zajisténi dostupnosti vybranych socidlnich sluzeb osobam socialné¢ vyloucenym na celém

uzemi Stfedoceského kraje. Od 1. 6. 2012 je realizovan individudlni projekt socidlné

9 Dostupné z WWW: http://domov-nalzovice.cz/0-nas/domov-nalzovice/poslani-organizace/
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terapeutickych dilen, aby prostfednictvim co nejSirsi Skaly Cinnosti méli klienti moznost
seznamit se s riiznymi pracovnimi moznostmi. A timto projektem ziskali pfedstavu o svych
schopnostech a moznostech svého piipadného uplatnéni na trhu prace. A tak t€émto osobam
napomoci K plnému zapojeni do ekonomického, socidlniho a kulturniho zivota, zejména
umoznit jejich navrat a udrzZeni se na trhu prace nebo pomoct pfi prvnim vstupu na trh prace.
V kazdé¢ diln¢€ pracuje odpoveédny pracovnik, ktery dohlizi, kontroluje, podporuje a zajistuje
sluzbu navitévnikam dilny. (NalZovicky zamek, p.s.s. 2010: [online, cit. 21. 4. 2014])%

Socialn¢ terapeutické dilny jsou oteviené kazdy vSedni den od 7.30 do 15.30 hodin,
uzivatelé maji moznost vést co mozna nejpodobnéjsi zivot bézného obcana, ktery chodi do
prace, potkava se spolupracovniky, plni urcité Cinnosti a uplatiiuje ziskané znalosti. Jde
pfedevsim o to, aby mél uzivatel ze své ¢innosti radost, vidél konkrétni vysledek své prace a
aby to vSe mohl vyuzit v soukromém Zivoté nebo na otevieném trhu prace. Klienti timto
zpuisobem smysluplné stravi sviij volny ¢as a mohou prozivat plnohodnotny zivot, po strance
pracovni, osobni ale i spoleCenské. Nalzovicky zamek, p.s.s. poskytuje zdjemctim celkem 10
dilen. Keramickou dilnu, pohybovou dilnu, tkalcovskou dilnu, textilni dilnu, zahradni dilnu,
chov drobného zvifectva, aranzérskou dilnu, dilnu vyroby svicek, vytvarnou dilnu a dilnu
pocitatové gramotnosti. (NalZovicky zamek, p.s.s. 2014: [online, cit. 21. 4. 2014])*

V dilnédch je posilovana i kompetence pracovnich navyki jako je dochvilnost,
schopnost sdélit svilj nazor nebo umét pozadat o radu. Uzivatelé zde mohou vyuZivat vlastni
Kreativitu. Vyrobené vyrobky jsou prezentované na riznych vystavach a pfi poradanych akci.

(Nalzovicky zamek, p.s.s. 2014: [online, cit. 21. 4. 2014])%

6.2.1 Projekt Pekarna Na Navsi

Pii mé navstévé v NalZzovickém zamku, p.s.s. mi bylo sdéleno, Zze se 20 uZzivatelek
zapoji do projektu Pekarna Na Navsi. Jedna se o neziskovou organizaci Startujeme, 0.p.s.,
ktera poskytuje pracovni rehabilitaci. Umoziuje klientim zacviky v pekarn¢, a na konci kurzu
mohou klienti dostat osvédCeni, které¢ jim muze pomoci v hledani zaméstnani a uplatnéni se
na trhu prace. Proto jsem se rozhodla, ze tomuto projektu vénuju v této kapitole pozornost a

upiesnim nekteré informace dostupné z webovych stranek.

% Dostupné z WWW: http://nalzovicky-zamek.webnode.cz/projekt-socialne-terapeuticke-dilny/

2! Dostupné z WWW: http://domov-nalzovice.cz/poskytovane-sluzby/socialne-terapeuticke-dilny/nabidka-dilen/

?Dostupné z WWW: http://domov-nalzovice.cz/poskytovane-sluzby/socialne-terapeuticke-dilny/popis-realizace/
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Etincelle, o.s. a Startujeme, o.p.s. jsou neziskové organizace, které podporuji osoby
S lehkym mentalnim nebo kombinovanym postizenim. Hlavnim cilem je vytvofit pracovni
prilezitosti pro osoby, které jsou trvale odsouvani mimo bé&Zznou spole¢nost a tak ukazat, ze i
tito lidé mohou byt prospésny dobé i ostatnim. Dulezité je také udrzet tyto projekty
Vv dlouhodobé c¢innosti, jediné tak mohou tyto osoby zménit svilij zivot k lepSimu. Nyni
provozuji kavarnu Bez Konce v Kladng, kavarnu Mezi Radky a bakterii Ta Bageta v Praze,
pekarnu v Jilovém u Prahy s tfemi prodejnami, maji 5 uklidovych tyma v Kladné a v Praze,
farmu, e-shop a nabizi i socialni rehabilitaci. Zaméstnavaji celkem 120 osob, z toho 90 je
handicapovanych. (Etincelle 0.s. 2012: [online, cit. 21. 4. 2014])%

Projekt Pekarny Na Navsi je orientovany na podporu osob s mentalnim postizenim
V ramci socialniho podnikéani a vznikl v kvétnu roku 2011, kdy se uspésné zacalo péct pecivo.
To se prodava ve dvou prodejnach i1 je rozvazeno k zdkaznikiim. Jsou zde zaméstnani
uzivatelé z riznych zafizeni, ti pomahaji ostatnim zaméstnanciim pii uklidu prostor pekarny,
vV obchodé¢ i pfi rozvazce zbozi. Osoby s mentalnim postizenim spolupracuji se zaméstnanci
na smény a jsou pod dozorem pracovniho asistenta. (Etincelle 0.s. 2012: [online, cit. 21. 4.
2014])*

Tento projekt se predev§im snazi o to, aby i 0soby s handicapem mohly mit podobny
zivot jako lidé z bézné spoleCnosti, tak Ze jim nabidne moznost pracovat za normalnich
podminek. Chce poukéazat na to, Ze tito lidé mohou pracovat stejné jako kdokoliv jiny a
mohou nabidnout kvalitni sluzby a vyrobky. JelikoZ nejsou zaméstnavatelé ochotni upravovat
pracovni postupy a prostiedi, moznostem lidem s postiZenim, je pro n¢ obtizné si zaméstnani
najit, proto jsou pracovni mista v pekarné Na Navsi uzpusobeny s ohledem na osoby
s mentalnim postizenim. Na kazdého ucastnika je vypracovéan individudlni plan, ktery urci
stavajici iroven dosaZenych schopnosti a dovednosti, touto vstupni diagnostikou se vymezi
pracovni pozice, o kterou by mél ucastnik zijem. Tento plan sestavuje psycholog ve
spolupraci s pracovnimi asistenty a kliCovymi pracovniky uzivateli pobytovych sluzeb.
Podstatnou roli u zaméstnancti s postizenim hraje otdzka motivace, kterou musi mit pred
vlastnim nastupem do zaméstndni, ale i v jeho pribéhu. Piipravny kurz trva 10 tydnd, kazdy
tyden 2 lekce. Kurz se déli na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. Nez vsichni zaméstnanci
zaCnou chodit do vlastni prace, musi si projit tiimesi¢ni Skolici kurz v praktickych a
socialnich dovednostech. Ugastnici se zG&astni §koleni o zasadach slugného chovani, chovani

k zakaznikovi, komunikaci se zékaznikem, tymové spolupraci, pracovnich navycich,

% Dostupné z WWW: http://www.etincelle.cz/index.php/uvod
% Dostupné z WWW: http://www.etincelle.cz/index.php/pekarna-na-navsi
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a také ziskaji informace o tom, jak si ziskat a udrzet pracovni misto na volném trhu prace.

(Etnicelle 0.s. 2012: [online, cit. 21. 4. 2014])*

2 Dostupné z WWW:  http://www.etincelle.cz/index.php/pekarna-na-navsi/16-zamestnanci-pekarny
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7 TERENNI SETRENI

V praktické Casti této bakalaiské prace jsem se rozhodla ud¢€lat rozhovory s osobami
s mentalnim postizenim, které vyuzivaji pobytovou sluzbu, nebo navstévuji zatizeni, které
jsem zminila v kapitole Sest. Tyto osoby maji zkusSenosti se zamé&stnanim, nebo dochazi do
socialn¢ terapeutickych dilen. Jako nejvhodngjsi volba mi ptisel polostrukturovany rozhovor.
Nekteré otazky jsem meéla pripravené, na nékteré informace jsem se doptavala pii rozhovoru.
Klienty jsem nechala mi sdélit vSe, co chtéli a sami uznali za dulezité. Pro rozhovory jsem
zvolila jednoduché otazky, aby to pro klienty bylo piijemné a nedoslo k nedorozuméni. Pied
rozhovorem jsem jim vysvétlila vSechny potiebné informace, které se toho tykaly. Vysvétlila
jsem jim, ze tyto rozhovory potiebuji do skoly, do mé bakalatské prace, a také to, ze necham
na nich, co mi budou chtit povédét, a co si nechat pro sebe. Také to, ze si vSechny informace,
které mi sd€li, musim zapisovat, abych sesbirala co nejvice dat a v této praci nic nevynechala.
Na dotazované jsem nespéchala, aby nebyli nervozni a ponechala jim dostatek prostoru pro
sebevyjadieni. Po ukonéeni rozhovoru jsem klientim podékovala. Dokonce néktefi z nich
dekovali i mé¢, za to, ze si semnou mohli povidat. VSe probihalo se souhlasem vedeni zafizeni,
se kterym jsem se dohodla, Ze do mé prace nepouziji osobni udaje a vSe zlistane anonymni. U
obou zafizeni jsem se prokazala potvrzenim o studiu, i podepsanym slibem, Ze veskeré
ziskané materidly budou pouZity pouze do mé prace. Aby se dotazovani citili pfijjemné a
nem¢li pocit, Ze by nds mohl nékdo slySet, probihaly rozhovory pouze mezi ¢tyfmi o¢ima.
Ziskané odpovédi z rozhovord jsem do bakalaiské prace piepsala v autentické podobé, bez
Zadnych uprav.

Informace o tom, jak moc jsou osoby s mentalnim postizenim zaméstnavany, jsem
zjistovala na Utadu prace v Sedl¢anech. BohuZel se mi nepodafilo zjistit, v jaké mife jsou
zameéstnavany osoby s MR pouze na Sedl¢ansku, ale byly mi poskytnuty informace, které se
tykaji celého okresu Piibram. Proto jsem se rozhodla pouzit statisticky udaj z jiné bakalaiské
prace z roku 2011, ktera se zabyva podobnou problematikou. Udaje ziskané z ufadu prace,

které jsou zamétené na cely okres Piibram, vlozim do pfiloh.
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7.1 Vyzkumné Setieni v NalZovickém zamku, p.s.s.

V Nalzovickém zamku, p.s.s. jsem vedla rozhovory se ¢tyfmi uzivatelkami, které do
dubna tohoto roku vyuzivaly pobytovou sluzbu Nalzovického zamku, p.s.s. a v soucasné dobé
7iji v chranéném bydleni v Pii¢ovech. O uZivatelce Zaneté, ktera je zde pod rozhovorem &. 4,
jsem ziskala od vedeni pottebné informace do piipadové studie, které zameiim predevsim na
osobni, rodinnou a pracovni anamnézu. Také jsem ziskala individualni plan této klientky a
udajny zivotopis o¢ima uzivatelky, které vlozim do ptiloh této prace. Rozhodla jsem se, ze u
veSkerych informaci, které se tykaji této osoby, pouZziji jeji jméno, aby Cteni textu bylo

srozumitelné.

7.1.1 Rozhovory s uzivatelky NalZovického zamku, p.s.s.

Rozhovor €. 1
Zena, 40 let, lehka mentalni retardace.

Na zac¢atku rozhovoru mi uzivatelka Nalzovckého zamku, p.s.s. sdélila, ze v roce 1991
navstévovala ucilisté, obor sadaf se zaméfenim na kvétinatstvi. Poté pfisly psychické potize a

Vv roce 1992 nastoupila do Nalzovického zamku, Skolu tedy nedodélala.

Pracovala jste nékde jinde, kromé NalZovického zimku?
,»Nikdy, kromé uciliste.*
Jaka je vaSe prace v NalZovicich?
»Pracuju v kuchyni a chodim do sociédlné terapeutickych dilen.*
Jaka je vase napli prace v kuchyni?
,»Myju nadobi, skrabu brambory, uklizim kuchyi.*
Libi se vam tato prace?
,Bavi m¢ to, libi se mi tam. Je tam dobry kolektiv, jsem spokojend.*
Jak casto tam chodite?
»Mame to rozdéleny, mame rozpis. Jsme tii klientky, ale chodime tam zvlast. Kdyz tam jdu,
jsem tam cely den, jsem tam celou dobu, od 8.30 do 13.30 hodin. Jeding, kdyz je néktera z nas
nemocnd, nebo musi k 1€kafi, tak se zastoupime.*
Co délate v praci nejradéji?

»Nejradéji myju nadobi.
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Rikala jste, e chodite do socialné terapeutickych dilen, kterou navitévujete nejradéji?
»Mame tady keramiku, svicky, vytvarnou vychovu a pocita¢ovou gramotnost. Zatim pocitace
nemame, ale nejspis by mé bavili. Jinak mé¢ bavi hodné¢ svicky, miizu si vyrobit, co mé nejvic
bavi a libi.*

Byla vam nabidnuta moZnost zicviku v pekarné, co na to rikate?

,»Byla ndm nabidnuta prace v pekarné Jilové u Prahy, Pekarna na navsi. Dostaneme Vv ¢ervnu
osvédceni*

Myslite si, Ze vyuzZijete tohoto zacviku a za¢nete pak pracovat?

,» 1o nevim. Az bude splnéno, rozhodnu se, az jak mi to ptijde. Takhle doptfedu nemizu védet,

jaky to bude. Ale mam o to zajem.*

Mé vvhodnoceni rozhovoru

Uzivatelka pfi rozhovoru vykazovala zajem a radost ze své prace jak v kuchyni, tak i
v diln€, kde ji nejvice zaujala prace se svickami, na nichz mize uplatnit i svoji fantazii. Tato
uzivatelka nikdy nepracovala na volném trhu prace, ani nema zadné jiné zkuSenosti se
zamé&stnanim, kromé prace v Nalzovickém zamku. S praci v kuchyni je spokojena piedev§im
diky dobrému kolektivu zaméstnancti, jak sama uvadi. Napliuje ji pocit uziteCnosti a tesi se
na nové poznatky, pfedevSim na ty pocitacové. Ackoliv klientka uvadi, Ze nevi, jak to s praci
po absolvovani kurzu bude probihat, a zda toho vyuzije, domnivam se, zZe za pomoci

odbornikii se pokusi do projektu Pekarna na Navsi zapojit.
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Rozhovor ¢. 2

Zena, 31 let, stiedni mentalni retardace.

Pracovala jste nékde jinde, kromé NalZovického zamku?

,Nepracovala.

Jaka je vaSe prace v NalZovicich?

,Uklizim na 1. patfe, chodim do dilen, na keramiku, tkani, koralkovani, aranzovéani, Siti,
vytvarku. Na svicky ne, to me nebavi.*

Jaka je vaSe napli prace?

,» Vytiram podlahu, kdyZ je uklizecka nemocna, uklizim 1 vestibul.*

Pripravujete si nacini k praci sama?

,»Ano, pripravuju si to sama.*

Libi se vam tato prace?

,,Bavi mé to.*

Byla vam nabidnuta moZnost zacviku v pekarné, co na to rikate?

,,Chtéla bych si vyd¢lat peniz, ale §lo by to?*

Nedavno jste se pirestéhovala do chranéného bydleni v Pfi¢ovech, libi se vam tam?

,Libi se mi tam moc, je to tam lepsi, chodime se tam nav§tévovat, mdm pokoj s dalsi

klientkou, ale rozumime si.*

M¢é vvhodnoceni rozhovoru

Tato klientka také nema zkuSenosti spraci na volném trhu prace. Pouze se
zaméstnanim v NalZovickém zamku. V oblasti uklidu podlahovych krytin vykazuje
sobéstacnost jak v pfipravé mycich prostfedkl, tak samotném tkonu. Klientka je velmi
temperamentni a déla ji radost manualni ¢innost spojena s pohybem. V diln¢ je vSestranna a
zruénd, dokaze rozlisit své zaliby, a tak délat to, co ji skute€né bavi. Také je znat, Ze si
uvédomuje hodnotu penéz, které ji motivuji k pracovnimu vykonu. Proto se domnivam, Ze za

pomoci odbornikli bude i ona zplsobila k praci, po absolvovani projektu Pekarna na Navsi.
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Rozhovor ¢. 3

Zena, 28 let, lehka mentalni retardace.

Pracovala jste nékde jinde, kromé NalZovického zamku?

,Ano, byla jsem v komunitnim centu v Cerveném ujezdé pied 8 lety, chodila jsem do
McDonaldu do Tébora. Ttidila jsem odpad, utirala stoly venku a vevnitf, nepamatuju si jak
dlouho. Nelibilo se mi tam, nelibila se mi ta prace, moc jsem si tam s lidma nerozuméla. Taky
jsem pracovala v kuchyni ve Svatém Jan€, myla jsem tam nadobi, taky se mi ta prace nelibila,
skoncila jsem tam. “

Jaka je vaSe prace v NalZovicich?

,Pracuju v pradelné.*

Jaka je vaSe napli prace?

»Skladam pradlo, prehazuju ruéniky a prostéradla na Snuru.*

Libi se vam tato prace?

,»V pradelné se mi libi vic nez v kuchyni, jsem s lidma, ktery znam. Je to lep$i.*

Jak ¢asto tam chodite?

»Jsem tam kazdy den, kromé vikendu, jsem tam cely dopoledne.*

Nedavno jste se prestéhovala do chranéného bydleni v Pri¢ovech, libi se vam tam?

,Libi se mi tam. Mam sviij pokoj.*

M¢é vvhodnoceni rozhovoru

Tato uZivatelka méa vice zkuSenosti s pracovni integraci nez pifedeslé klientky. Jeji
Spatné zkuSenosti se promitaji do soucasnosti a obavy z nezdaru ji brzdi v rozvoji. Dle mého
nazoru potiebuje vedeni odbornikti, ktefi ji budou motivovat a dodéavat odvahu ke zkouseni
novych véci a hledani svych z4ml i v mimopracovni naplni. V soucasné dobé je ale
spokojend se zaméstnanim v NalZovickém zamku, jak sama uvadi, pohybuje se mezi lidmi,
které zna, a to je pro ni pozitivni. Jak klientka sama uvadi, libi se ji v chranéném bydleni a ma

radost ze soukromi, které ji umoznuje jednolizkovy pokoj, kde mlze travit sviij volny cas.
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Rozhovor ¢. 4
Zena, 33 let, lehk4 mentélni retardace.
Tato Zena nastoupila do NalZzovického zadmku vroce 2000 kvuli Spatnym rodinnym

podminkam.

Pracovala jste nékde jinde, kromé NalZovického zamku?

»Jezdily jsme jesté s jednou klientkou do Sedl¢an na ucilisté. Bylo tam zahradnictvi, cukrarna
a restaurace.

Jaka byla vaSe napli prace na u¢ilisti?

,»Na zahrad¢ jsem zametala, zkousela jsem dé¢lat vénecky, ale to mi moc neslo. V cukrarné
jsem myla formy a pytliky na polevu. Bylo to pomalé a zvladala jsem to v poho. V restauraci
jsem myla nadobi, ¢erné a bilé. Blb¢ jsem to snasela, bylo toho hodné. «

Jak jste tam jezdila?

,Jezdily jsme tam s druhou klientkou autobusem, nebo nas vozili autem.*

Jaké to tam bylo? Nasla jste si tam kamarady?

,UCnove si z nas délali srandu, mistrova je musela vzdycky uklidnit. Kdyz jsem jim fekla, ze
jsem postizend, nékteré holky to braly. Jinak jsem se s nikym nebavila. Jen ndm mistrova
musela povédét o bezpecnosti prace a prvni pomoci. Mistrova byla hodnd, brala nés. Ale jinak
se mi tam nelibilo. Bylo to rychlé a nebyla jsem na to pfipravend. Zacala jsem mit zdravotni
problémy, neuroticky, museli pro mé jezdit. Byla jsem nervozni. A tak jsme tam skoncily.*
Jak dlouho jste tam pracovala?

,»To nevim, nepamatuju si to.“ (Od zaméstnanct jsem zjistila, Ze 3 mésice)

Jaka je vaSe prace v NalZovicich?

,V NalZovicich chodim do pradelny.*

Jaka je vase napli prace v pradelné?

»Skladam pradlo, davam ho do beden. Ttidime, v&Sime ru¢niky a prostéradla. Vyndavame
z pracky. Jsme pod dohledem.*

Libi se vam tato prace?

,Jsem spokojena, bavi mé to. Clovék piijde na jiné myslenky. Je to lepsi, nez v Sedl¢anech,
zvladdm to.“

Jak ¢asto tam chodite?

,V pond¢li, ve stfedu a ve Ctvrtek.*
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Chodite do socialné terapeutickych dilen, kterou navstévujete nejradéji?

,»Chodim na koralkovani a keramiku, ta m¢ bavi nejvic. Miizu si délat, co chci a dam si tam
v klidu kafe.*

Byla vam nabidnuta moZnost zacviku v pekarné, co na to rikate? Myslite si, Ze vyuZijete
tohoto zacviku a za¢nete pak pracovat?

,Uvidim. Zkusim to. Podle toho jak to zvladnu. Ted’ to nemuazu védét. «

Nedavno jste se prestéhovala do chranéného bydleni v Pficovech, libi se vam tam?
,Dostaneme se do normalniho zivota, vafime si, starame se o sebe, chodime na prochéazky.
Vse je s dozorem. Cely tyden jezdime do Nalzovic a jsem tam celé dopoledne, v pil 3 jedem

na chranéné a délame si svoje. Divam se na televizi, je to pohodové, mam svij pokoj.

Chodime tam do kramu, s holkama nacvi¢ujeme cestu.*

Mé vvhodnoceni rozhovoru

Z rozhovoru vyplivd nedostateCna pfizpusobivost uzivatelky v cizim prostfedi a
potfebuje delsi adaptacni dobu na zaclenéni do socidlné pracovniho procesu. Na uvedeném
pracovisti se zacaly objevovat psychické a zdravotni potize, které vedly k ukonéeni pracovni a
socialni &innosti. Uzkostné stavy se zmiriiuji ve znamém prostiedi. Je velmi manualné zruén4,
vytvareni koralkovych naramkl ji bavi a naplituje. Pokud ji je poskytnut dostatek Casu a
nespéchd se na ni, dokdze byt vklidu a odvadi svou praci dobfe. I ona je spokojena

vV chranéném bydleni, rada chodi na prochézky a tim se seznamuje s prostredim, kde bydli.

Ziskany material ze spisu uzZivatelky

Zaneta ma ve spisu slozku problémové chovani:

,, Zaneta na ndrocné situace reaguje izkostné, ulpiva, resi subjektivné problematickou
situaci stale dokola ( dg. lehka mentadlni retardace, anxiosni osobnost). V minulosti
opakované uzkostné hysterické zachvaty (i s volanim RZP). Tendence vést a poucovat meéné
schopné klientky, ndslednou kritiku Zaneta hir sndsi. Pracovniky piimé péce — klicové
pracovniky a predevsim dobrovolnici si , privlastiuje”, nejradsi by méla jejich neustdlou
pozornost, nekdy si ji vynuti i vymysly (vymyslela si, Ze ji z Nalzovic poslali na Vanoce k
dobrovolnici). Vzhledem k problematické osobnosti Zanety je nutné, aby si kazdy pracovnik v
kontaktu s Zanetou vytycil jasné hranice a nepovolil Zaneté jejich prekracovani (nadmiru

zvySend pozornost na ukor ostatnich klientek apod.).
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Kazuistika

Zaneta pochézi ze socialné slabé rodiny. Matka zavisla na alkoholu, dvakrat vdana.
Z prvniho manzelstvi dcera (nevlastni sestra Zanety), ktera vystudovala uméleckou $kolu
V Praze se zaméfenim na malbu. Pfi studiich uzivala drogy, jimz pozdéji propadla. Po smrti
matky, sestra Zanetu dostala do péce, ale nezvladala o Zanetu petovat predevsim po socialni
strance. Neplatila ndjem, a z téchto pfi¢in byly z bydlisté vyst€éhovany. Pomocnou ruku a
ito¢iste nasla v romské roding, ktera se Zanety ujala a zajistila bytové zazemi. Zaneta méla
Casté epileptické zachvaty, kvili kterym byla Casto hospitalizovana. Lékatfi v hemocnici
upozornili socialni urady, které reagovali na jejich podnét a po prozkoumani a ovéteni tizivé
situace klientky podali navrh na umisténi do détského domova. Po dovrSeni plnoletosti
S ptihlédnutim na duSevni stav byla umisténa v roce 2000 do p.s.s. Nalzovicky zamek u
Sedlcan.

Zaneta z po¢atku ubytovani v zafizeni byla velmi plachd a tzkostnd. Pozdé&ji se
adaptovala na nové prostiedi, spolubydlici a pracovnice. Zvykla si na rezim v novém domové.
Zapojovala se pomalu do ¢innosti, navyku hygieny a stravovani. Po adaptaci v prostredi se u
ni zacaly projevovat hysterické stavy a poucovani méné schopnych klientek. S naslednym
napomenutim zaméstnancem, dochazelo k tomu, Ze Zaneta kritiku neunesla a vytvaiela napéti
mezi zaméstnanci 1 klienty. Na nckterych pracovnicich ulpivala a pfivlastiovala si je,
nesnesla, aby se vénovaly jiné klientce, Zarlila. Proto bylo nutné Zaneté vyty<it jasné hranice
a nepovolit jejich prekraCovani, tak se zabranilo neZadouci manipulaci. Pozdéji se pod
dohledem odbornikli zatadila mezi terapeutické ¢innosti napt.: zametani listi na dvoie a
Vv parku, tklidu na pokoji, skladani a ukladani do Satniku své odévy. Postupné navstévovala
pradelnu. Zaméstnanci mapovali i zdjmovou Cinnost napf.: kresleni, vyroba naramki z
koralkli, rucni prace, keramiku. Dnes si svoje zajmy urCuje sama, vi, co ji téSi a bavi.

V rdmci pozvani jinych klientil, navstévovala jind zatizeni pti spolecnych akci. (Plesy,
diskotéky, divadlo, sportovni hry) Pii jedné ztéchto pfrilezitosti se sezndmila s muzem
z domova pro mentalné postizené muze, se kterym se chtéla vidat castéji. Tato setkani ji byla
umoznéna a vozila se sluzebnim vozem do zatizeni pro muZze. Po urcité dob¢ toto milostné
splanuti ochablo a vedlo k uzkostem doprovazeno mdloby klientky. Navstévovani bylo

z téchto diivodil pteruseno.
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Vroce 2006 se naskytla pfilezitost k socialné pracovniintegraci na UCcilisti
v Sedl¢anech. Zaneta jesté sjednou klientkou po dobu tif mésicti na udilisté dojizdéla
sluzebnim vozem nebo autobusem. Pracovaly pod dohledem mistrii. Nejdiive poméhaly u
zahradnic, potom u u¢nu cukrait a nakonec zastavaly pomocné prace u kuchaii v restauraci.
Zaneta praci psychicky nezvladla, zvracela a opét se projevila uzkost doprovazena mdloby a
pracovni ¢innost byla ukoncena a nahrazena zaméstnanim v NalZovickém zdmku v pradelné,
pod dohledem a vedenim zaméstnance.

V soudasné dobé Zije Zaneta v chranéném bydleni nedaleko NalZovic, kde je velice
spokojena. M4 sviij pokoj. Pracovni naplii v pradelné zvlada velmi dobfte, jelikoz se na ni
nespécha, a Zaneta si pfizptisobi tempo, které vyhovuje ji samotné. Na pracovi§té a zpét

dojizdi sluzebnim vozem s ostatnimi klientkami.
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7.2. Vyzkumné Setieni v Mela, 0.p.s.

V Mela, o.p.s. jsem meéla moznost udélat rozhovor s péti klienty s lehkou mentalni
retardaci, ktefi pravideln¢ dochazi do socidlné terapeutickych dilen a maji zkusenosti s praci
na volném trhu prace nebo diive pracovali na dohodu o provedeni prace. Tyto rozhovory
probihaly formou otazek a odpovédi, néktefi klienti se rozpovidali vice a fekli mi mnoho
informaci. Byl vidét zajem, i to, ze si radi povidaji a nemaji problém cokoliv fici. To je vidét

na neékterych rozhovorech, které uvadim nize. PfedevSim rozhovor ¢.5 a €.9.

7.2.1 Rozhovory s uzivateli Mela, o.p.s.

Rozhovor ¢. 5

Muz, 59 let, bydli sdm v byté.

Pracoval jste nékdy? Kde?

»Zacal jsem délat v Piibrami jako elektromechanik — opravar televizort, tata byl u lidové
kontroly, a tak je dusil a oni m¢. Lidi si st€zovali na nekvalitni vyrobky, oni mi to vraceli i
s urokama. V té dobé bylo RVHP a v rdmci RVHP se vyrdbéli nekvalitni vyrobky na ptl
roku, po pul roce piisli lidi, Ze to nechtéji, ze je to nekvalitni. Ale na to jsem byl maly pan a
nemohl jsem to zménit.*

Jak dlouho jste tam pracoval?

»Pracoval jsem tam pét let, mél jsem toho plny zuby, poslouchal jsem nadavky, co to je za
elektronky. Ukon¢il jsem to, Sel jsem pry¢, nechtél jsem si znicit nervy.*

Pracoval jste jesté nékde jinde?

»V Sedl¢anech na strojirnach, plnil jsem tam panely. Mé se tam libilo, ale odborova
organizace m¢ vyslala do oblastni rady, kde jsem byl ¢lenem piecednictva. Ostatni za mnou
chodili s prosbami, abych jim umoznil odjet na rekreaci, ale to jsem nemohl splnit, protoze na
to byly piedpisy. Vybérové rekreace byly pro pracovniky ne pro lemply. A to oni nechapali.
Nestal jsem se popularni. Byl jsem tam asi pet az sedm let, pak jsem odesel.

Pak jsem se dostal na okresni odborovou radu, tam se mi libilo, ale podminka byla, ze po 5-ti
letech musim mit stfedni Skolu, to se mi v 35 letech nechtélo. Tak jsem odesel.

Pak jsem byl dlouho v Sedl¢anech na BIOSu, jako elektromechanik, tam byly elektrické lihné
— kutata, husy. To co se lihne z vaji¢ek. Pak zacala revoluce, tak jsem odeSel pry¢. VSichni

mé dusili.

39



Pak jsem zacdal v Sedlcanech chodit do pekarny. Tam zalezelo na tom, jak kvalitni byla
mouka, kolik méla lepku. Bud’ byly housky maly, nebo velky, podle lepku. Pan vedouci to
nechtél pochopit, snazil se usetfit a nefesil, Ze je to nekvalitni mouka. Nevim, byl jsem tam asi
7 let, ale ty nervy.*

Co jste délal potom?

»lak jsem ukoncil sviij proces celkoveé. Mam invalidni dichod, do dne$niho dne jsem
nedostal ani korunu.*

Jste vyuceny?

»Mam vystudované ucilisté. Schazely mi 2 roky k maturité.*

Kdo vam shanél praci?

»Praci jsem si shanél sam, pracdk mi nepomohl, jen evidovali, jestli jsem se pfiSel ohlésit.
Nepomohli mi v ni¢em.*

Kde se vam nejvice libilo?

,»Nikde, protoze za komunistil jsem byl komunista a délal jsem mezi nestraniky a to pfinaselo
do mé prace negativa. M1j Zivot nestal za nic*

Jak dlouho chodite do Mely? Co tu délate?

,» Do Mely chodim asi ptl roku. Chodim do dilen a je mi jedno co délam, jsem zvyklej délat
vSechno. Chodim sem kazdy den. S nikym se tu nebavim, nema to cenu, nepochopi miyj zivot,
nepochopili dobu, tak ani mé.*

(Po ukoncdeni rozhovoru za mnou tento pan opét priSel a ekl mi, Ze jeSté na néco
zapomnél a rad by mi to sdélil.)

,»Po téchto vSech peripetii, které jsem prozil v tomto staté, jsem si vzdycky po praci zaSel na
jedno pivo. Chodil jsem z prace v ptl 2 v noci a usinal jsem kolem 5 — 6 hodiny rano. Pies
den jsem spal a v noci jsem délal. Lidi ze mé délali alkoholika, ale ja si daval jen jedno pivo.
Nejhorsi je, Ze mam byt oto¢eny na vychod a slunicko mé vzbouzelo. KdyZ jsem pracoval
V pekarné, mél jsem problémy se spanim. Proto jsem na to pivo chodil. Pak se mi lip spalo. Po
pivu jsem spal i 7 hodin, ale bez piva 2-3 hodiny. Kdo to neprozil, ten to nepochopi. Poslali
mé do protialkoholové lécebny, ale ja chodil na jedno, abych se vyspal. Ted’ beru prasky na
spani, a nemam potiebu dat si pivo, spim dobfe. Rikim vam to proto, aby jste védéla,

dasledky nékteré prace.*

40



Mé vvyhodnoceni rozhovoru

Rozhovor s timto panem se mi délal velmi dobie. Byl otevieny a rozpovidal se. Méla
jsem pocit, ze je rad, ze se nékomu muze svéiit a po letech se vypovidat. Jak sam uvedl,
v Mele se s nikym nebavi z divodu nepochopeni jeho prozitého zivota. Piekvapilo m¢, Ze se
po ukonceni rozhovoru vratil a sdélil mi jest¢ informace, které se tykaly jeho zivota.
Z informaci, které mi poskytl, vypliva, Ze ma mnoho zkusenosti se zaméstnanim na volném
trhu prace. Bohuzel jsou pievazné negativni, podle ného z divodu doby, ostatnich
zamestnanctu 1 vedoucich. Pokud bych se méla vyjadrit k jeho pracovni ¢innosti, musim uvést
svij pohled na jeho vykonavané funkce v odborové radé, které mi vzhledem k jeho
mentalnimu stavu neodpovidaji. Z jeho vypravéni o zaméstnani v odborové radé mam takovy
dojem, Ze tento pan udalosti zkresluje a domysli si je nebo se ztotoziluje se svym otcem, o
kterém se v rozhovoru také zminoval. Milj osobni nazor je takovy, Ze tyto funkce zastival
jeho otec, ktery napt. vypravél své zazitky a nazory z prace doma a tento respondent se vzil

do otcovy role.
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Rozhovor ¢. 6

Muz, 28 let, zije s rodinou na vesnici.

Pracoval jste nékdy? Kde? Jak dlouho?

,,Chodil jsem na brigadu — Ovoce a zelenina v Pfibrami, dneska to uz neexistuje. Prodaval
jsem tam a dopliioval zbozi. Chodil jsem tam pfes prazdniny. “

Libilo se vam tam? Jaci byli zakaznici?

»Bavilo m¢ to, bylo to dobry. Zakaznici dobry, docela to §lo.*

Pracoval jste jesté nékde?

,»Chvili jsem délal brigadu i v Hypernove v Ptibrami, asi tfi tydny. M¢l jsem to taky na
smlouvu, ale nevyhovovalo mi spojeni. Vecer na mé musel ¢ekat a jezdit pro mé tata. Domi
mi jezdil autobus uz ve ¢tvrt na sedm a to jsem nestihal.*

Jste vyuceny?

»Jsem vyuceny jako prodava¢ smiSeného zbozi. Nastavba mi nevysla.

Bigadu jste si sehnal sam?

,» J& jsem tam chodil na praxi, kdyz jsem byl ve Skole. Pak jsme se tam dosli s rodi¢ema zeptat
a oni mé vzali.*

Jak dlouho chodite do mely? Co tu délate?

,D0 Mely chodim od listopadu roku 2011, byl jsem asi €tyfi a ptil mésice v Bohnicich, a kdyz
jsem se vratil, rodi¢e mi fekli, Ze budu chodit sem. Na smlouvu jsem tady od bfezna letosniho
roku. Luxuju, uklizim, maluju obrazky, plnim krabicky, luxuju auta, jezdim d¢€lat ven, d€lam
dfevo 1 pomaham. V dilndch délam krabicky nebo klubicka. Nejvic m& bavi luxovani auta,

malovani — vybarvuju obrazky.«

Mé vvyhodnoceni rozhovoru

Tento mlady muz byl zpoc€atku nervozni, protoZze si myslel, Ze se budu ptat na jeho
osobni zivot a detailn€ ho zpovidat. Kdyz jsem mu vysvétlila, ze jde pouze o otdzky zaméiené
na praci, kterou v zivoté vykonaval, uvolnil se a zacal sam povidat. Dozvédéla jsem se, ze je
vyuceny v oboru prodava¢ smiSeného zbozi a ma zkuSenosti z obchodu se zeleninou a
ovocem. Prace se mu libila a byl spokojeny, se zdkazniky také nemél problém. V soucasné
dobé je zaméstnany v Mele, kde vykonava tklidovou praci. Ta ho velice bavi, nejrad&ji luxuje

auto, také mi sd¢lil, Ze rad maluyje.
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Rozhovor ¢. 7

Zena, 27 let, bydli v chranéném bydleni v NalZovicich.

Pracovala jste nékde jinde nez v Mele?

,»S dédou jsme chodili do Nedrahovic sbirat tfesn¢ a jahody k pfibuznym, ale za penize. Taky
jsem chtéla jit pracovat do Mlikarny v Sedl¢anech, ale nezvali mé. V 15-ti letech jsem byla
Vv 1écebné, jsem tam furt, tak jsem nemohla makat.*

Ted chodite do Mely, co tu délite a jak jste tu dlouho?

,»D0 Mely chodim od roku 2010, uz jsem tu 4 roky. Déda se o to zajimal, tak mi to tu s tetou
zafidili. Vytiram tu bezbariérovy zachod, chodim do dilen, tam $iju, pletu, co mi daji za praci.
Dé&lam ruéni prace. Chodim sem na smlouvu, dostdvam tu penize plus diichod. Libi se mi tu.*

Jste vyucena?

,Chodila jsem do Sedl¢an na zeméd¢lku. Zahradnice na dva roky.

Jak se vam bydli v chranéném bydleni?

»Mam tam problémy s ostatnima kientkama. Ale mam kluka v Praze, zndme se uz asi od 19
let, ale piSeme si na Facebooku par mésicti a chodime spolu asi tfi tydny. Chtéla bych bydlet
s nim. Bydli v byté s rodi¢ema. Chvilku by jsme bydleli u nich, a pak by jsme si naSli praci a

svoje bydleni. On ted’ bude pracovat v Albertu. “

M¢é vvhodnoceni rozhovoru

Z rozhovoru s touto Zenou mam takovy pocit, Ze by rada chodila pracovat, ale kvuli
¢astym pobytim v Dobfanech nemuze. Jeji dusevni stav ji to neumoznuje a tak vyuziva
alesponl spole¢né chvile stravené se svym dédeCkem, se kterym miize vykonavat takovou
praci, kterou zvladne. V soucasné dobé je zaméstnana v Mele, v oblasti utklidu, ktera ji
vyhovuje. Co se tyCe chranéného bydleni, neni tato uzivatelka spokojend. Nerozumi si
S ostatnimi uzivatelkami, proto by se chtéla osamostatnit. Ackoliv si uvédomuje povinnosti
spojené se samostatnym bydlenim S pfitelem, nemyslim si, Ze je to spravna volba. Sama
uzivatelka mi mimo rozhovor sdélila, Ze je problémova a v nedavné dob¢ za ptitelem utekla.
Nikomu to neoznamila, v telefonu se ji vybila baterka a musela ji hledat policie CR, kterd ji

nasledné nasla a ptivezla zpét do chranéného bydleni.
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Rozhovor ¢. 8

Zena, 32let, bydli na vesnici s otcem.

Pracovala jste nékde jinde nez v Mele? Jak dlouho jste tam byla a kdo vam praci naSel?
Libilo se vaim tam?

,Pracovala jsem v Doublovi¢kach, v Sedlci a v Mele. V Doublovi¢kach jsem natirala prkna
ve firmé, asi mésic. Libilo se mi tam. Praci jsem si nasla sama, zeptala jsem se a vzali m¢.
V Sedlci jsem délala uklizecku, tam jsem byla nejdiiv. Az pak v Doublovickach. Nepamatuju
si jak dlouho. Taky se mi tam libilo, byly tam jesté jiny Zensky, byly hodny, rozuméla jsem si
S nima.*

Jak dlouho jste v Mele a co tu délate?

»Jsem tu od zacatku letosniho roku, s tatou jsme si to nasli. Vafim tu pro ostatni obédy, Siju

na masing, pletu, meju okna, jezdime uklizet i do Chramost. Nejrad¢ji vafim, bavi mé to.*

Mé vvhodnoceni rozhovoru

vvvvvv

zZ jeji strany nervozita. Zdalo se mi, Ze ma potiZe navazat s novou osobou kontakt, a nema
zajem SI Se mnou moc povidat, proto jsem se rozhodla nezachazet s otazkami moc
dopodrobna. Dozvédéla jsem se, Ze tato klientka dochazela do dvou zaméstnani, ale
nepodafilo se mi zjistit, pro¢ ze zaméstnani odesla. Na mou otazku mi nedokézala odpovédét.
KdyzZ jsem s touto Zenou mluvila, pfipravovala pro ostatni uZivatele ob&éd. Bylo vidét, Ze ji

vafeni skute¢né¢ bavi a napliuje.
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Rozhovor ¢. 9

Zena, 44 let, Zije v rodinném domé na vesnici s rodinou- tchan s tchyni, manzel a tii déti.

Jste vyucena?

»Jsem vyucend. Mam zdravotnické ucilist¢ v BeneSove, ud€lala jsem zaveérecné zkousky.*
Pracovala jste nékdy? Jak se vam tam libilo?

,Ano pracovala jsem. V duchod’aku, chvilku, neZz jsem ot¢hotnéla. Pracovala jsem
v dichod’aku hned po Skole. Nejdiiv jsem tam byla na praxi, pak jsem tam nastoupila do
zaméstnani. Pracovala jsem tam jako sestficka, chodila jsem i no¢ni sluzby, koupali jsme lidi,
oblikali jsme je, uklizeli jsme, stfihali jsme nehty po koupeli, méfila jsem i tlak a poslouchala
srdicko tonometrem a fonendoskopem. Pak jsem otchotnéla a nevratila jsem se, méla jsem
rizikové téhotenstvi, protoze o prvni dité jsem piisla a pak oté¢hotnéla moc brzo. Ale narodil
se v potadku, jen mél Selest na srdci. Libilo se mi tam, kdybych méla $anci se tam vratit, tak
se tam vratim, ale méla jsem déti, musela jsem se o né starat. Méla jsem zdjem, vzala jsem, co
bylo, nikdy jsem si nevybirala.*

Kolik mate déti? Narodily se brzy po sobé?

»Mam tfi kluky, narodili se v roce 1991, 1992 a 1993. Jsou z nich chytti chlapi.*

Jak to bylo s praci dal?

,,Kdyz bylo nejmlad$imu ¢tyfi roky, §la jsem si shanét praci, z méstského tiradu mé poslali na
mésic na brigadu do firmy Mitra. Chodila jsem tam 1 v ned€li a vyrabéla jsem umélé kvétiny.
Pak jsem §la zase na ufad prace. Potom jsem se dostala na brigadu zase do dichod’aku, ale
v Sedl¢anech. Tam jsem délala uklizeCku, po roce mi dali smlouvu na pracovni tvazek, ale
nevim, jak dlouho jsem tam byla. Protoze jsem dlouho marodila, tak se mnou ukoncili
spolupraci. Pak uz m¢ tam asi nepotiebovali, nevim. Pak jsem $§la zase na tGtad prace. Jednou
jsem potkala zndmou, kterd mi nabidla praci — roznaSeni novin. Ona chtéla skoncit a
potiebovala za sebe ndhradu. Bylo to rychlé, jeden den mi to fekla a druhy den jsem S§la do
prace. Déti mély prazdniny a byly doma samy. To jsem délala 5 a pil roku, od pondéli do
soboty. Prace mé bavila, naucila jsem se byt samostatna, kdyz nastal problém, vytesila jsem si
ho sama, byla to zodpovédnost. Jednou se tam nékomu ztratily noviny, tak se to feSilo, pak
jsem to do schranek vic zandéavala.*

Nasla jste si tam kamarady? Jaky byl vas $éf?

,Potkala jsem tam zndmou z posty, chodily jsme pak spolu roznéset, navazaly jsme kontakt,
byla moc hodna, ale byl z toho problém. Nakej chytrej zavolal na poStu, Ze uz to ta moje
kamaradka nezvladéd a ja ji pomaham. Bavilo mé& to, byla sranda, zazily jsme spolu hodné
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srandy, pomahaly jsme si, a kdyZ jsem m¢la letdky, tak jsem $la s ni. Na to rada vzpominam,
dalo mi to pozndni, jaky jsou lidi jeSt¢ hodny na svété. J& moc kamarddii nemam,
nevyhledavam je, ale s ni se jesté 1 ted’ schazime. Pan, pod kterym jsem d¢lala, byl moc
hodny.*

Délala jste pak jeSté néjakou praci?

»Nevim, co mé to napadlo, ale Sla jsem se zeptat na praci do N-art, tam jsem délala uklizecku,
8 hodin denn¢. Pak jsem zacCala d¢€lat i vyrobu. Takze jsem uklizela i délala vyrobky. Po roce
si m¢ pan $¢éf zavolal, ze m¢ potfebuje v Pfibrami a Ze tam nastoupim. Jezdila jsem tam
s kamaradkou autem. Byla jsem holka pro vSechno vty praci. Mésic pied tim, nez jsem
odesla, tak jsem délala jen vyrobu. Byli se mnou pry spokojeny, kdyz jsem odchazela, dostala
jsem od nich dost darkd. Mné se nechtélo odejit, méla jsem tam kamarady, byla jsem tam
zvykla. Byla jsem tam asi 10 az 11 mésict. Dlouho jsem marodila, bolely mé zily a tenkrat se
mi néco stalo s pamé&ti, v lednu si mysleli, Ze jsem se zblaznila, $éfova mé jednou vezla i na
neurologii. Pan $¢f byl hrozné hodnej, nikdy jsem v praci nefekla ne. Ud¢lala jsem vse, co
bylo v mych silach, ptes uklid.

Jak dlouho jste v Mele a jak jste se o ni dozvédéla? Co tu délate? Libi se vam tu?

»Jsem tu tfi roky. Od roku 2011, ptes tchyni. Jsem tu na smlouvu ptes uklid. Ted’ chodim i
nakupovat jidlo, podle toho co se vafi, nebo na postu néco vytizovat, poslat. V diln¢ uklidim,
kdyz je potfeba a pak si jdu plést, vyrabim $aly, nakréniky, ¢epice i kocicky. Libi se mi tu,
jsem spokojend, kdyZ se jezdilo plejt na zahradu, jezdila jsem taky, i jsem dvakrat Cistila

auto.“

M¢é vvhodnoceni rozhovoru

Tento rozhovor se mi délal nejlépe. Pani se mi hodné rozpovidala, nevadilo ji, si se
mnou povidat, zachazela do detailli a mluvila 1 o své rodiné. Byla pfijjemna a mild. Zdalo se
mi, Ze se snazi povédét mi opravdu vSechno a na nic nezapomenout. Tato uzivatelka ma
hodné zkuSenosti se zaméstnanim na volném trhu préce, 1 s jednanim ufadu prace. Na rozdil
od uzivatele ¢. 5 mé pozitivni zkuSenosti s praci i s ifadem prace. Ve vSech zaméstnani se ji
libilo a prace ji bavila. SnaZila se hledat si praci sama, vzdy vSem vyjit vstfic a praci délat
poctivé. Nasla si kamaradku, se kterou se schazi do ted’ a s vedoucimi také neméla problémy.
V soucasné dobé€ je zaméstnana v Mele, kde se ji také 1ibi. Hlavné proto, Ze po splnéné praci

muze vykonavat to, co ji bavi. A to pfedevsim pleteni.
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7.3 Statisticky udaj z uradu prace

Dle informaci ziskanych na Ufadu prdce Pribram bylo k 25. 2. 2011 na Pribramsku
3860 evidovanych uchazecu o zaméstnani, z nichz bylo 486 osob se zdravotnim postiZenim, tj.
12,59%. Z toho na Sedlcansku bylo v tutéz dobu evidovano 1125 uchazecu o zaméstnani,

z ¢ehoz 0sob se zdravotnim postizenim bylo 114, tj. 10,14%.%°

7.4 Mé vyhodnoceni vSech ziskanych rozhovori

Zrozhovori, které jsem ziskala, je patrné, Ze respondenti maji zkuSenost se
zaméstnanim na volném trhu prace, nebo alesponi v zafizeni, ve kterém Zziji, a v neposledni
fad€ navstévuji socialné terapeutické dilny.

V Nalzovickém zamku, p.s.s., ve kterém jsem méla moznost provést rozhovor se
¢tyfmi uzivatelkami, jsem se dozvédéla, ze dvé respondentky maji zkuSenost s praci na
volném trhu prace. Ob¢ dvé vypoveédély, ze mély v praci problémy, které vedly k ukonceni
pracovni ¢innosti. Hlavni divodem bylo to, Ze uZivatelky nezvladaly tempo prace, které
pusobilo na cely jejich organismus, piedevSim pak na psychiku. Ob¢ dvé, se setkaly
s posméchem a nepochopenim jejich osoby. Klientce, ktera pracovala na ucilisti, se posmivali
uénové, ale pochopeni pro ni méla mistrova. Zatimco druha klientka se v McDonaldu setkala
s urdzkami od kolegtl, 1 zédkaznikli. V sou€asné dobé obé uzivatelky pracuji v NalZovickém
zamku, p.s.s., kde jsou spokojené. Prace je uzpiisobena tak, aby ji zvladaly. To plati i pro
zbylé dvé respondentky, které jsou v zamku, také zaméstnany. VSechny vypovédély, ze se jim
jejich momentalni prace libi, protoZe jsou v kolektivu, ktery dobfe znaji. Navs§tévuji 1 socialné
terapeutické dilny, ve kterych mohou rozvijet svou fantazii, motoriku a tvofit to, co samy
chtéji. Zaroven se tam uc¢i i navykim, které jsou pro zivot dulezité. Trem klientkam byla
nabidnuta moznost, zapojit se do Projektu Pekarna na Navsi. Myslim si, ze je to skvéla
prilezitost zazit nové zkuSenosti a pfiucit se pracovnim navykum. Je tu velkd Sance, ze by se
mohly po ukonceni kurzu prosadit na volném trhu prace.

V Mele, o.p.s. jsem me¢la moznost promluvit si s péti uzivateli. Z toho Ctyfi uzivatelé
maji zkuSenost se zaméstnanim na volném trhu prace. Jen jeden z respondentii nebyl se svou
vykonavanou praci spokojeny. Udajnd se setkal s nadavkami, stiznostmi, podvody,
nepochopenim. Ze strany kolegt, ale i od vedeni podniku. Ostatni respondenti byli spokojeni

ve své praci. VéEtSinou si praci hledali sami, nebo s pomoci rodi¢i. V soucasné dobé neni

* KODETOVA, H. Zaméstnavdni osob s mentdini retardaci, role viradu prace a dalsich poradenskych
pracovist. Praha, 2011, 52 s. Bakalarska prace. Univerzita Karlova, Pedagogicka fakulta.
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nikdo z nich zaméstnany na volném trhu prace. Vsichni respondenti jsou zaméstnani v Mela,
0.p.s., kde jim prace vyhovuje a bavi je, a zdroven vyuzivaji socidln¢ terapeutickych dilen, ve
kterych se mohou rozvijet a dé€lat to, co je uspokojuje.

Ze vsech dotazovanych deviti uzivatelii, ma zkusenost se zaméstnanim na volném trhu
prace Sest respondentd. V soucasné dobé ale nikdo nepracuje na volném trhu prace, vSichni
respondenti jsou zaméstnavani v zatizeni, ve kterém ziji, nebo do které¢ho dochazi. Ackoliv
v prib¢hu Zivota aktivné néktefi uzivatelé vyhledavali zaméstnani, v soucasné dobé nikoliv.
Nezajimaji se o nabidky prace, ani je nevyhledavaji. V Nalzovicich vyhledali Projekt na
Navsi zaméstnanci. Dal$i mutj predpoklad byl, ze uzivatelé maji prevazné pozitivni
zkusenosti. Pokud se zaméfim pouze na volny trh prace, dochazi ke shod¢. Tti Klienti maji
pozitivni zkuSenost, tfi negativni zkuSenost. Pokud se ale budu soustfedit na soucasné

zaméstnani v zafizenich, je spokojenost stoprocentni. VSem uZivatelim se v soucasném

zameéstnani libi. Vysledné Setfeni pomoci rozhovora potvrdilo mé ptedpoklady.
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ZAVER

Snahou této prace bylo zmapovat uplatnéni osob s mentalni retardaci na trhu prace na
SedIcansku. Pozornost jsem vénovala zvlast¢ uzivatelim Nalzovického zamku, p.s.s. a
uzivatelim Mela, o.p.s. Na zdklad¢ vySe uvedeného terénniho Setfeni lze konstatovat, ze
uzivatelé, se kterymi jsem vedla rozhovor, maji zkusenost s praci. Za pomoci rozhovoru jsem
Vv predchozi kapitole nastinila sou¢asné moznosti a uplatnéni osob s MR na trhu prace.

Jelikoz jsem se zaméiila na osoby s MR, které Ziji v ustavnim zafizeni, chranéném
bydleni nebo vyuzivaji sluzbu chranénych dilen, pfiSlo mi dulezité se o této péci zminit
V teoretické Casti. Stejné tak dulezité jsem brala sezndmeni se, se zafizenim, které poskytu;ji
sluZzbu respondentim. V ¢asti terénniho Setfeni jsem pouzila rozhovory, které jsem vedla
s osobami s MR, které maji zkuSenosti s praci. Domnivam se, Ze individualita kazdého
respondenta piinesla do mé prace zajimavé poznatky. Bohuzel se mi nepodafilo zmapovat
presné udaje z uradu prace, které se tykaji Sedl¢anského kraje. To hodnotim jako nejvétsi
slabinu mé bakalatské prace.

Informace vyplyvajici zterénniho Setieni potvrdily mé piedpoklady. Zadny
z dotazovanych v soucasné dob¢ nepracuje na volném trhu prace. Praci aktivné nevyhledévaji.
Co se tyce vyhodnoceni tietiho predpokladu, rozd¢lila jsem ho na praci na volném trhu prace
a na soucasnou pracovni pozici v institucich, ve kterych jsou zamé&stnani. Tti respondenti se
setkali s negativnim pfistupem v zaméstnani na volném trhu prace a naopak dalsi tii
respondenti s pozitivnim pfistupem. V souCasném zaméstnani jsou ale vSichni respondenti
spokojeni.

Jelikoz mam piredchozi zkuSenosti Suzivatelkami Nalzovického zamku, p.s.s.
rozhovory nam nedélaly zadné problémy a klientky byly sdilné. Ptekvapujici pro mé bylo to,
ze 1 uzivatelé z Mela, 0.p.s. ke mné byli ve vSech ohledech otevfeni a vstiicni. Dokazali se
mnou mluvit o svych pocitech, zkuSenostech i1 projevili emoce, ackoliv m¢ nikdy pied tim
nevidéli a byla jsem pro né naprosto cizi osoba. Jejich otevienost byla naprosto upfimna,
nem¢li problémy povidat si o svych pozitivnich, ale i o svych negativnich zaZitcich. Je
zarazejici a smutné, ze i v dneSni dobé dochédzi k nepochopeni, odmitdni a v nekterych
pfipadech 1 zesméSiiovani, ze strany vetfejnosti k osobam s MR.

Domnivam se, ze osoby s MR nemaji viibec jednoduché se zaclenit do spolec¢nosti a

najit si vhodné pracovni misto na volném trhu prace. Proto vznik chranénych dilen, socialné
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terapeutickych dilen a moznost zaméstnani v zatfizenich socialni péce beru jako obrovsky
uspéch a krok vpted pro lepsi uplatnéni na trhu prace a integraci pro osoby s MR. Vétfim, ze

v budoucnosti se tato situace zlepsi a ptibyde zaméstnanych osob s MR.
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Piiloha &. 1 — Individualni plan Zanety, uZivatelky NalZovického zamku, p.s.s.

Nalzovicky zamek, p.s.s.
Nalzovice 14

imek, 262 93 Nalzovice

micstes |CO: 42727243

INDIVIDUALNI PLAN

ZANETA Stfedisko: Nalzovicky zamek
Datum narozeni: | Oddéleni:  chranéné bydleni
Nastup k pobytu: 14.1.2000 Pokoj: jednoliizkovy

Kli¢ovy pracovnik: Ml Zden&k, Mgr. (CHB)

| Pfani a potieby klienta:
Zaneta si preje naucit se vysivat /stonkove/

Zdroje a metody zjiSténi: rozhovor s klientem
Osobni cil klienta a kii¢ového pracovnika:
Zaneta chce stonkové vysivat ubrus
Klientovy zdroje:
Sama si navlece jehiu ,pfipravi si potfebné pomucky.

Navlece si sama jehlu a pfipravi pomicky

Kroky k naplnéni osobniho cile | Cetnost / termin | Osoby

Zanet& zakoupime Iatku na ubrus a bavinky.Nakreslime | ze zagatku chce | Zaneta | K/ic.pracovnice

| predlohu na latku.Bez prediohy by vysivat nezvladia. | vysivat kazdy den| Zdenka | R 2~ N

| Vybereme vysivaci bavinky /barvy/

Sestavil: |l Stépanka, DiS., dne 27.6.2013

Zaznamy o realizaci osobniho cile:

,ale vysiva je pecliva.

Datum |Zaznam o realizaci osobniho cile | Pracovnik

30.8.2013{30.8. - Béhem mésice srpna Zaneta vysivala pouze dvakrat a vy$ivat uz | Ee
nechce.

30.8.2013|26.7. - Vysivani se musi Zaneté pripominat.Ubrus jesté nema vysity. Kdyz | I Zdenka

30.8.2013(27.6. -Zaneta vysiva ob&as,stehy ma pravidelné.Na vy$ivani si nadla i
i chvilku na rekreaci.CHce byt stale chvalena.

‘—Zdeﬁka

! 1.8.2013 |31.5. Zaneta vysivani zvlada,obgas potfebuje pomoc pfi kombinaci barev
bavinky.Z pochvaly mé radost.

I e

Jiz v minulosti vySivala a tak si to po kratké ukazce obnovilla.

27.6.2013|28.4.2013 Zaneta vysiva predkresieny vzor.Vybrala si rizné barvy I 7 G<iika
bavinek.Ve
volnych chvilich vysiva. Jiz dfive vysivala a nyni si to obnovuje.Zaneta
vySiva pfedkresleny maly ubrus obdélnikového tvaru.

27.6.2013|28.3 2013 Zaneta si vybrala barvy bavinek a ve volnych chvilich vysiva.

M v

Pfani a potfeby klienta:
Zaneta by si prala naucit se alespon trochu ovladat pocitaé(zapnout,vyhiedat si
napf.koralkovani,hackovani,...,vypnout),aby si mohla prohlizet navody,vzory,atd.

Zdroje a metody zjiSténi: rozhovor s klientkou
Osobni cil klienta a kli€ového pracovnika:
umét si zapnout poéita¢ a vyhledat si potfebné
Klientovy zdroje:
umi si pfe€ist pfedem napsany navod

Wytiskl: Kodetova Hana, Mgr. Dne: 19.5.2014 11:05 Viytisténo v IS Cygnus (SN264)
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'ﬁ NalZovicky zamek, p.s.s.
= Nalzovice 14
\m,m icky zimek, 262 93 NalZovice
poskytovate! socislaich shideb [CO 42727243

Kroky k naplnéni osobniho cile Cetnost / termin | Osoby

Podrobné jsem vypracovala nédvod bod po bodu jak Na pfani Zanety |Zaneta

zapneme a po skon&eni prohlizeni v pocitaci opét pouzepiimé |« prac.z
pocita€ vypneme. | sluzbé
| vypracujeme postup jak zpfistupnime poditac a jak vzdy pfi mé Zaneta I KIi¢.prac.
| budeme déle pracovat | sluzbe

Sestavil: | Zoeika, dne 17.2.2014

Zaznamy o realizaci osobniho cile:

Datum | Zaznam o realizaci osobniho cile | Pracovnik

22.4.2014 | Vzhledem odchodu na CHB do Pfigov tento cil bude ukongen.Dojde také ke || lZcerka
|zméné klicového pracovnika. Bude jim pan Zdenék Il Zaneta se E

| naugila ovladat pocitac.Umi ho zapnout,vypnout a vyhledat si napr. [

koralkovani,ha¢kovani,drhani....Rada si prohlizi navody,vzory,atd.

8.4.2014 | O vikendu 6.4.2014 si Zaneta sama hledala na internetu jen se slovni —Zdeﬁka

pomoci K. HIl Pracovala dobre.

7.3.2014 ; 7Zaneta si otevie pocitat se slovni pomoci,napide si co chee hledat a potom ||l Zderka
| se uz sama orientuje-umi si najit co potiebuje.Dnes hledala drhani které
| jsme potom vyzkousely.Méla radost.

20.2.2014 | Zaneta vée zvlada za pomoci slovniho vedeni.Dnes jsme hledaly spole¢né _Zdeﬁka

| navody na koralkovani .Z nalezeného méla radost. _
17.2.2014| Podle mého pisemného navodu a slovniho vedeni Zaneta sama otevicla ||l Zderka

| potitag a nasla si stranku s navody na hagkovani.Sama si ji prohlizela. Méla |
|z toho radost.

|

Pfani a potreby klienta:
Klientka si preje it v chranéném bydleni.CHtéla by zkusit Zit s mensi podporou asistenta v mensi komunité
klientt a zapojovat se do Zivota v obci.

Zdroje a metody zjiSténi: rozhovor s klientkou
Osobni cil klienta a klicového pracovnika:
Zit v chranéném bydleni
Klientovy zdroje:
Zvlada sebeobsluhu

| Kroky k napinéni osobniho cile Cetnost / termin | Osoby ]
Predbé&zna informativni schlizka a navstéva 1x za 14 dni Klicova pracovnice a pracovnice ve |
| vytypovaného domu chranéného bydleni sluzbé ]

Sestavil: [l zeeia. dne 27.12.2013

Zaznamy o realizaci osobniho cile:

Datum | Zaznam o realizaci osobniho cile W Pracovnik t
22.4.2014 | Vzhledem odchodu na CHB do Pfigov tento cil bude ukoncen.Dojde take ke | IEIIZdenka i
zméné klicového pracovnika. Bude jim pan Zdenek| Il Zaneta zviada 1

|

samostatné tfidéni pradla,zapnuti pracky a Zehleni pradla.Sama umi
pouzivat varnou konvici a mikrovinou troubu.Zvlada véechny doméci
prace-myti oken,utirani prachu,vytirani....Pfi tklidu je ale nutna ‘
kontrola.Nékdy se do véech béznych praci zapojuje samostatné,ale nékdy se \
ji musi neustale pfipominat.Mensi vareni zviada se slovni pomoci.Z pochvaly |

ma Zaneta vzdy velkou radost.
28.3.2014/5.3. 2014 se Zaneta zG&astnila informativni schiizky ohledné CHB a I chka |
| 19.3.2014 se byla podivat na novy domeéek CHB v Pfiovech-pfijela
nadsena.
19.2.2014 | Dne 21.2.2014 se pojede Zaneta podivat do CHB v Pfigovech, aby si mohla
| udélat predstavu i o svém stéhovani. | Stépanka, DiS. ]
Vytiskl: Kodetova Hana, Mgr. Dne: 19.5.2014 11:05 Vytidténo v IS Cygnus (SN264) 2/3
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Nalzovicky zamek, p.s.s.
Nalzovice 14

mek, 262 93 NalZovice

poskyiovasetsociihnich sted | CO: 42727243

Datum

| Zaznam o realizaci osobniho cile

Pracovnik

25.1.2014 Zaneta se zagastnila informativni schiizky ,ktera se tykala CHB- tady byly

zodpovézeny veskeré otazky tykajici se CHB. Byla se také podivat ve
vytypovaném byté v Kiovicich. Provadi také nacvik pfipravy 1éku.

I ceiika

- 3

Prani a potfeby Klienta:
Zaneta by si prala naucit se hospodait s finanéni ¢astkou 100ke pomoci kalkulagky.

Zdroje a metody zjisténi: rozhovor s klientem
Osobni cil klienta a klicového pracovnika:

Zaneta chce v&dét co véechno si za astku 100ké mize koupit.
Klientovy zdroje:

Zaneta si zvladne koupit jenom to co ji fekneme ,Ze za tuto ¢astku mize mit -- sama by v8e utratila za kavu z

automatu.

Kroky k naplnéni osobniho cile

Cetnost / termin | Osoby

| Zanet& zakoupime kalkuladku a napi§eme moznosti co | pfi mé kazdé

| Zaneta IS Kic. pracovnice

by si za danou Gastku podle svého vybéru mohla koupit.  sluzbé,pozd&ji | Zdefika N ana

jednou tydné ‘

sestavil: [l zoerka, dne 30.8.2013

Zaznamy o realizaci osobniho cile:

Datum

Zaznam o realizaci osobniho cile

\ Pracovnik

21.1.2014

Zaneta fika ,ze tomu rozumi Ze si musi penize rozvrhnout za co je utrati,ale
potom jde a utrati stejné vSe v automatu za kavu.

— 7=y

14.1.2014

Cela situace se opakuje- rozdéli si penize,ale potom je stejné utrati v
automatu za kavu.

I 7ok |

8.12.2013

U Zanety se situace stale opakuje.Penize co ma u sebe si nedokaze
rozdélit,aby si mohla kavu z automatu koupit cely mésic.Fiktivni obchod bere
jako hru.Pokud penize uz nema je nervozni a ob¢as si 0 kavu fekne
zaméstnancum i kdyZ obyéejnou kévu ma stale v zasobé.

| ZLEH

17.11.2013

fika , Ze si chce Setfit,ale vzapéti si jde koupit kavu do automatu i kdyz ma
kévu rozpustnou i obyéejnou nakoupenou.

Cela situace se opakuje-Zaneta fiktivni obchod bere jako hru.Na jednu stranu [ Ml Zderka |

23.10.2013

Fiktivni obchod jsme provadéli naposledy 14.10. a dnes.Zaneta to bere jako
hru.S pomoci si vie spocita na kalkulacce,ale v redlu stejné vSe utrati za
kavu z automatu.ma radost Ze si spolu, hrajeme" na obchod.Riké ,ze rozumi
| .Ze si musi Setfit,ale vSe potom utrati.

[ EEE

i 2.10.2013
|
\
\

[ Vytvofila jsem pro Zanetu fiktivni obchod. Vystiihala jsem z riznych letaka

| nabidku cukrovinek, slaného,kavy,limonad atd.ze kterych si pomoci

| kalkulacky fiktivné nakupuje.Kazdy nakup nalepuju a ukazuju ji kolik ji zbyva
| penéz. Tento fiktivni nakup jsme provadély 30.9. a dnes Zaneta si v kazdém
| nékupu vybira kavu/sadek nebo rozpustnou/ a néjake dobroty.

| ZC

|
|
\
|
|

Vytiskl: Kodetova

Hana, Mgr. Dne: 19.5.201411:05 Vytisténo v IS Cygnus (SN264)

Zdroj: Nalzovicky zamek, p.s.s.
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Priloha €. 2 - Vypravéni o svém Zivoté, oima Zanety
(Pozn. Pfesny ptepis pfimého vypravéni. Zatmavena slova jsou mésto, ve kterém se

uzivatelka narodila, a ve kterém pobyvala.)

Ja se jmenuju Zaneta. Narodila jsem se v - a je mi dvacet osm. Mam mentalni
retardaci, jsem epilepticka a ve zdravotni karte mam mozkovou dysfunkci. DFiv jsem na tom ale byla
hur. Kdyz jsem byla doma, tak jsem brala hodnée lékii na tu epilepsii. Chodila jsem na EEG. Co jsem
tady, tak jsem neméla jesté zadnej zachvat.

Chodila jsem do zvlastni skoly Rudna u Prahy. Tam jsem dodélala patou tiidu. A taky jsem
chodila do matersky Skolky v Rudny. Tam byly déti a hodné jsme se vyradily. Ale kdyz jsem chodila do
Skoly, tak ta mé prosté nejvic bavila. Tam se mi vénovala pani Feditelka Marie, ktera to se mnou
uméla. Kdyz mi néco neslo, tak jsme si sedly do reditelny a tam mé doucovala matiku a Cestinu, ale
Jjinak vytvarka a takovy, to bylo v pohodeé. Ve Skole se mi libilo a jesté bych to vratila.

Ja jsem bydlela doma s maminkou a ona byla nemocnd, méla srdce myokard. Starala se o mé
a byla jsem také v Prestavlkach, to je domov néco jako tady. Tak si mé brala na soboty na nedéle, na
silvestra, na Velikonoce. S maminkou jsem méla hezky krasny vztah, protoze ta se o mé starala dobre.
Méla mé rada, starala se o mé, nakupovala. Co jsem chtéla, tak mi nakoupila, udélala. Ja jsem ji
pomdhala a ona mi taky pomdhala. Za to sestra Olga se o mé viibec nestarala. Ona byla mym
opatrovnikem, kdyz matka zemrela. Chodila opila a osklivé se mnou mluvila. Musela jsem délat tolika
vécl... Treba prisla o pulnoci, vzala mi léky. Taky mi brala obleceni. Byla jsem i v nemocnici, Ze jsem
méla treba i trindct zachvati. Pak mé taky zmlatila. Kdyz jsem prijela do berounsky nemocnice, tak
tam vekli, Ze jsem zanedband, Ze by bylo potieba pro mé najit ustav, jenomze se nevédelo kam a jak.
Sestra mi brala vsechno, i penize. Nevédéla jsem, kam je schovat, schovavala jsem je i za matraci, ale
i tam je nasla. To bylo hrozny. Ona ma kleptomanii a je schizofrenicka. No a kdyz mama umrela, tak
chodila po Praze, kradla wolkmany, Zarovky a tak. No a ted je z ni prazska bezdomovkyné, kterd se o
sebe nedokaze postarat, jenom uméla vyuzit, ze kdyz je ¢lovek mentalné postizenej a potieboval by
zdkladni pomoc do Zivota, tak prosté nic. Jenom vyuzivala toho, Ze jsem méla penize z diichodu. To
Jjsem nestacila ani schovavat, prosté to brala a bylo ji to jedno. Uz bych ji nechtela videt. UbliZila mi,
Ze bych uz ji neprijmula.

Rada vzpomindam na to, jak se o mé matka starala. Treba kdyz maminka sedavala a ja jsem
treba vysivala, tak mi pletla ponozky, a to bylo moc nejhezci. Kdyz mama umriela, tak jsem nevédéla co
bude, jak bude, protoze mama mi delala osetiovatelku a opatrovnika. Bylo to strasné smutny, byla u
toho i sestra a ja jsem ji vidéla v posteli, jak umira. Ja jsem §la do kramu a kdyz jsem prisia, tak tam
byla zachranka a ja jsem nevédéla, co to je. Takova sedmndctiletd holka nemiize védet, co se to déje,
takovahle Zivotni situace. Ja jsem prisla do toho pokoje a akorat maminka umrela. No a ja jsem pak

musela vSechno zaplatit.
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A nejhorsi pro mé zase bylo, jak se o mé starala sestiicka Olga, z ktery je akordt
bezdomovkyné a kterd je na tom ted’ hii¥ nez ja. Ona byla taky nemocnd. Pan psychiatr mi Fikal, Ze by
bylo dobry ji dostat do psychiatricky lécebny, ale to prosté neslo. Ona prosté neuméla ani prat, treba
v§echno obarvila. Vsechno jsem prosté musela délat ja. Musela jsem na voziku tahat do kopce takovy
ty plynovy bomby. Starala jsem se ja o ni, to prosté neslo. Nechtéla bych ji potkat. Osklivy pripad.
Videla jsem ji jednou v Praze. Kdyby nebyly ty zakony, Ze je to trestny, tak bych ji snad néco udélala.
Sedeéla u stromu, jak jsou kolem néj ty lavicky, kousek naproti mé a méla pivo a toho jednoho, co tam
byl s ni, poslala pro cigarety. Méla na sobé takovy dedkovsky backory. A védéla, Ze jsem to ja. Kdyz
umrela mama v devadesatém osmém, tak jsem bydlela u jednoho pdna, kam jsem jezdila i kdyz byla
mdma na zivu, kdyz si mé brala z Prestavik. Ten pan nebyl muj tdata, ale byl na nas hodnej. Sestra ale
byla zla. Byla takova, ze odesla a mé nechala doma. Strejda mél strach, kde je. Ona prisla, opild.
Tahlo to z ni jako z pumpy. Pak to zacalo tim, Ze ho shodila z vozejku. Vzala takovou gumovou tyci
pres zebra, Ze mél i podlitiny, mél i monokla, krev strikala, prosté bylo to hrozny. Zmlatila ho tak, Ze
byl v komatu. Ja jsem chtéla utéct, tak jsem odesla, jako Ze se jdu projit, aby to nevidéla. Pak jsem se
schovala pod hospodu a pak jsem videla policii. Ja se policie trochu bojim, kdyz ji vidim, tak jsem
delala jako Ze jdu domu, Ze se jdu podivat co a jak. Tam stila moje sestra, ona zmldacend, on
zmldcenej a ona tam zacala opilecky kecat, Ze jsem jeji sestra, at' si mé nevsSimaj. Policie Fikala jestli
chci jet s nima a do toho prijela pro strejdu zachranka. Pes tam béhal pusténej a Stékal, jak se tam
dobejvala vratama policie, aby se tam dostala zdchranka. Strejda se jmenoval Antonin. Jednou, kdyz
uz jsem byla tady a chodili jsme do kostela s jednou pani, co pro nds chodila, tak jsem mu volala po
cesté z mobilu a on se ptal, co chci, tak jsem Fekla, Ze to jsem ja, Zaneta, jestli se na mé pamatuje a on
mi rekl, at’ neotravuju, Ze tam zadna Olina neni, takze bylo videt, Ze ho to prosté trapilo, to, co mu
udeélala Olina. To bylo hrozny, i telefony tam roztiiskala. On ten dum nebyl nas, ale jeho rodina nas
pak vyhodila. Kdyz jsme tam byli, tak naproti bydlel takovej pdan, ja ho méla rada, on byl hodnej.
VZdycky se mé ptal, jestli nechci s néc¢im pomoct a ja rikala, Ze ne, Ze si to udélam. Ja jsem méla totiz
slepice a kraliky a krmila jsem je. Pak jsem zjistila, ze kralici jsou a slepice ne, Ze umiely, protoze ja
jsem na to nestacila sama, kdyz mi nikdo nepomohl. Pak, kdyz jsme odtud odesli, tak jsem chodila
vSude mozné. Byla jsem v nemocnicich, nebo na nddrazich, kdyz jsem se chtéla ohrdt, nebo kdyz bylo
lepsi pocasi, tak jsem sedéla venku. Mluvila jsem hrozné, byla jsem nastydla. Pak jsem byla nemocnad,
tak jsem bézela do nemocnice, jestli by mi Jitka, ta kamarddka, néco nedala. Tak mi udélala caj, nebo
kafe a kompoty mi dala, ale ja je neméla kam dat, tak jsem je méla jako u ni schovany.

Jesté bych chtéla Fict o ty sestre, Ze ona to uméla, jednou taky roztiiskala bar, sklenicky tam
litali, pak ji honili nékde na nadrazi, chytli ji a mé volali na policii, ja tam cekala, kdyz ji vysetiovali,
ona prevracela vSechno naruby. Ja tam pribéhla, protoze jsem se bdla, co se nestalo. Do bardku mi
kvitli ni jezdila policie. Z toho jsem pak byla vyklepana, vynervovand, vystresovand. Na policii jsem

Jim vekla, Ze je sestra svépravnd, tak co ja s ni mam délat, at’ udélaji néco oni, at tam jenom nesedgj.
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Pak jsem bydlela rizné, i na ulici. Nekdy jsem $la do nemocnice, protoze tam byla takova
znama sestricka, ktera mé vzdycky prijimala, protoze jsem epilepticka a méla jsem zachvaty. Obcas mé
tam nechala prespat. Neméla jsem jednoduchej Zivot. Ta sestricka mi vidycky dala néjaky kompoty
nebo ovoce. Pak jsem bydlela u Romui, jenze tam vznikl konflikt. Chteli po mné platit najem a v§echno
mozny a pak si na mé vzali hi-fi véz. Kdyz jsem pak prisla sem, v roce 2000, tak prisel dopis od
berounsky policie a pani Feditelka tam se mnou musela jet, aby se dovédéla o co jde. Tam se zjistilo, Ze
jde o tu hi-fi vez, oni prosté vyuzili toho, Ze jsem postiZzend, ja viibec nevédéla, co podepisuju.
Nevédela jsem ani co jsou treba minuty, sekundy, prosté toho tam bylo hodné napsanyho a ja jsem jim
to podepsala, pak to bylo vsechno na me.

Ted sestra vi od tech Romii, jak jsem u nich bydlela, Ze jsem v NalZovicich a ja bych byla
strasné nerada, kdyby sem treba prijela. Nechci se s ni setkat, protoze mi hodné ubliZila. Mama mi
treba koupila k sedmndctinam magnetik a ona mi ho prodala, aby méla na cigarety, na alkohol a na
prasky. Taky cekala mimco, ale ja si myslim, Ze by se o néj nedokdzala postarat. Ta pani socialni ji ho
chvili po narozeni odebrala do kojendku, protoze bydlela v maringotce a tam to bylo hrozny. Byla tam
Spina, chodila si akorat pro alkohol a taky porodila doma, nejdriv sla ta holcicka do inkubatoru a pak
do toho kojendku. Jmenovala se Kristynka, podle ty pisnicky od Petera Nagyho. Maminka byla jesté
nazivu, tak myslela, Ze by si ji vzala ona, jako osvojila, jenze to neslo, protoze byla nemocna. Hlidala
mé a kdyby hlidala jesté malou, tak by to bylo moc narocny. Sestra byla zla i na mamu, taky ji kradla
penize, treba ji ukradla péetistovku. Jen se mama otocila, tak byly ty penize pryc. Chodila do umélecky
Skoly a jednou prosté rekla panu uciteli, Ze se ucit nebude, Ze ji to nebavi. Pak ji mama vyhrnula ruku
a zjistila, zZe si pichd. Ona byla sestra nemocnd vidycky, ale hodné si toho zpusobila, Ze mi brala ty
léky a na né pila alkohol. Jenze pak, kdyz matka umrela, tak ja uz jsem to nemohla snést, to klidné
Feknu, Ze jsem si vzala pét diazepamii a na to bily vino a uz jsem chtéla bejt jako s maminkou, protoze
se to nedalo. Hrozné mé trapilo, co bylo, tak jsem to chtéla ukoncit. ZazZila jsem si klinickou smrt, ale
ted’ jsem nastesti tady, tak se mam dobre. Moje mama vekla, Ze ja jsem se narodit méla, ze mé ma
radsi, ale ta krimindlnice, jako sestra, Ze se narodit neméla. Ona je fakt krimindlnice, krade, je 10
bezdomovkyné. Hrozny by pro mé bylo na ni jen Sahnout. Kdyz vypila dvé flasky, tak nevédéla, co
dela. Jednou taky délala kasi ze sirupu, ja jsem ji nechtéla, protoze to neni dobry, tak mi chtéla dat
facku. Rekla jsem ji, Ze utecu k tatovi a ona rekla at si jdu kam chci, jestli se mi to nelibi. Délala si se
mnou prosté co chtéla, hrdala mi viastné o Zivot. Jednou mi i Fekla do oci, Ze mé nemd rada, tak jsem ji
rekla, ze ji taky nemam rada.

Kdyz jsme byli jestée maly, tak jsem ji ale rdda méla. Chodili jsme S mamou treba do lesa.
Mama méla rada houbarstvi. Ja jsem se bala vétvicek, tak mé mama musela prendset. To bylo jesté
dobry, ale pak z ni vyrostl kriminalnik. Ona neumi ani prat ani zZehlit. Uvarit taky neuméla, ani uklidit.
Prosté nebyla k nicemu. Taky jsem s ni byla jednou u doktora a ten vikal, Ze ma Zaludecni kylu, zZe to

nebude mit dlouhyho trvani. Pak mi v armade spasy udélala scénu, protoze meéla bolesti, tak jsem
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chtéla bézet na pohotovost, ale ona na mé rvala at nikam nechodim, tak jsem ji nechala byt. Taky, jak
mé obcas bila, z toho jsem pak méla ty svoje nervovy problémy a epilepticky zachvaty.

Sem do ustavu jsem prijela v roce 2000. Neprijela jsem sama, ale privezla mé sem socidlni
pracovnice Eva z - protoze to bylo akutni. Cekala jsem na ni na néjaky ubytovné, nez pro mé
prijede. Pak jsme sem hledali cestu, ale poradili nam lidi. Na té ubytovné jsem byla, nez pro mé
socialni pracovnice nasla vhodny ustav. Zazemi, kam bych sla, mi pomahal najit taky pan doktor —
psychiatr. Ja jsem si totiz K nému chodila popovidat. S pani socidlni hledali a hledali, dokud nenasli
NalzZovice. Ja jsem nevédéla co bude, jak bude a taky jsem nevédéla, jak to tady bude vypadat. Kdyz
jsem prijela, tak jsem byla zanedbanda, privezla jsem si par véci v tasce, polstar a kdyz mé sem prijali,
tak jsem prisla na hernu, ja jsem neumeéla ani s kohoutkem, klepala jsem se, nevédéla jsem co a jak.
Museli mi dat néjaky pradlo na sebe. Méla jsem taky nespavost, protoze jsem si nemohla zvyknout, Ze
Jjsem jinde nez doma. Prosteé domov je domov a ustav je ustav. Nemohla jsem si zvyknout na to, Ze jsou
tady tety. Byla jsem vykulend, Ze tieba nosi bily véci, ale pak zacaly chodit normalné v civilu, protoze
jsem tomu nerozuméla. Privezla jsem si s sebou hodné lékii, ktery musela pani vrchni vyhodit a pani
doktorka mi udélala vstupni prohlidku, jestli jsem zdrava a zjistila taky, ze mam zvétSeny lymfaticky
zlazy a musela jsem jit na vySetieni, aby se védeélo, jestli tady miizu bejt s holkama. Ze zacatku jsem
nevedela co, jak, kde a chodila jsem krucek po kriicku pomahat na druhy patro oblikat a svlikat holky.
Nejdriv mi to slo pomalu a taky jsem byla vykulena, protoze tam byly takovy nemocnicni postele, ty uz
se daly pryc, ted’ jsou tam fialovy. Délala jsem tam svoji prdaci a pomdhala jsem tetam. Taky jsem
vysivala s tetou Martou a nebo jsem taky delala s tetou Dajou keramiku. Ze zacatku to bylo hrozny,
musela jsem spldcet tu pujcku, takZze mi nezbyvaly Zddny penize, ale ted’ uz jsem z toho venku a jsem
rada, ze jsem tady.

Bydlim tady na chranénéem bydleni, v pokojicku spim s kamaradkou Janickou. Pomdahdame si
navzajem. Spi se mi tady dobre. Ja i Janicka tady mame kazda svoji skrin. Kdyz je cas, tak si
pomahame s uklidem, aby bylo vsechno v poradku. Rada taky sedavam na sedacce u televize, i tam
obcas usnu. Spi se mi tam taky hezky. Nékdy chodim spat vecer brzy, podle prdskii a jak mi je, protoze
se nékdy bojim v noci, mam takovy divny pocity. Jinak se mi tady v ustavu moc libi, mam se tu dobre.
Mam se lip nez treba u ségry. Ta se o mé nestarala dobie. To bylo osklivy, co jsem tam proZila.

Kdyz jsem nastoupila sem, tak mi trvalo, nez jsem si zvykla na kamarddy, nez jsme se
skamaradili. Zacala jsem si povidat s Jirinou, skamaraddili jsme se. Jezdil sem za ni jeji tatinek, kterej
byl nemocnej. Dal mi vidycky bonbony do ruky. Ona byla z ||l jako jd a jak jsme se kamaradili,
tak casem vzniklo, Ze jsem jezdila s ni do - a jeji mamka mi dala vzdycky kafe a pak jsme zase
jezdili s Jirkou zpatky sem. Se zaméstnancema se tady snesu. Kdyz jsem sem nastoupila, tak byla
nejlepsi kamaradka Hanka, ktera mé naucila keramiku. Tu jsme delali v pracovné. NezZ jsem se to
naucila, tak to chvilku trvalo, placala jsem hiinu jak se dalo. Bylo to takovy zajimavy. Pak uz mi to Slo
od ruky. No a pak jsem se naucila tak keramiku, ze mi teta vidycky rikala, Ze jsem takova hodna, zZe

kdyby meéla svuj byt nebo domek, tak by si mé vzala k sobé. Vzdycky jsme chodili na prochdzky a
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jednou jsme u ni byli. To jsem méla takovej pocit na zahvati, zZe ta Hanka byla fakt hodna. Vsichni jsou
tady hodny, protoze mi vidycky nékdo rekne: ,,Ja kdybych mohla, tak si té vezmu.* JenZe ono to nejde.
1 kdyz nékdy zazlobim a udélam néjaky problemy nebo néco, ale je to jako doma. Doma taky matka
detem nekdy vynada nebo to vyrika dévcéatiim a jde to prosté dal.

Jinak si myslim, ze bych tady zistala, ze bych se nestéhovala, dokud by to slo. Kdyby se néco
meénilo, tak holt bych musela jit. Ale jinak jako, je mi lepsi tady. Ja uz jsem zvykla v NalzZovicich, mam
to tady jako domov. Jsem tu uz uplné zvykla jako doma.

Chodila jsem pomahat do ucilisté do Sedlcan do cukrarstvi. Tam byla pani mistrova Masa.

Myli jsme tam nddobi a utirali. Taky jsem tam pomahala i v restauraci, ale pak jsem méla svoje
problémy, tak jsem musela to uciliste vynechat. Ted’ pomaham tady v NalzZovicich, a to je v pohode.
Kdyz jsem chodila do uciliste, tak jsem z toho méla Zaludecni problémy. Méla jsem strach z téch
normalnich lidi, ktery se ti sméjou do oc¢i a z toho jsem méla taky problémy, nebo to bylo i jenom
stresovy.
Nedavno jsem taky bojovala, protoze jsem psala s kamarddkou, ktera mi pomadhala s pismem, napsat
dopis. Ja mam totiz tatu Pavia a nasli jsme na néj néjakou adresu, pan reditel nam pomohl, tak jsem
mu psala, ale neozval se, tak to jesté zkusime. Nevim totiz, jestli je ta adresa dobie, nebo jestli na tom
trvalym bydlisti je.

Nejvic mé bavi délat naramky, kdyz jsou vystavy. Nebo mé bavi malovani. Kdyz je cas, tak
obkresluju z omalovdnek, treba i temperama, tak jako doma.

V televizi me bavi Stefani, to davaji vidycky ve vsedni den, nebo Julie Lescautovd. Neddavno
taky davali serial Komisai Rex, Nemocnici na kraji mésta a taky mam rada pohadky.

Mam taky hrozné rada zvirata, libej se mi hlavné vicaci.

My prani bylo vidycky bejt zdravotni sestrou, jenze jsem mentdlné postizend, tak nevim, jestli by to
bylo vhodny se to naucit. Treba bejt u deti, nebo u starejch jako treba pomocna sestra, to by mé
bavilo. Jen tak po chvilkach, abych to zviadla, treba na piil uvazku.

Jinak moje nejvétsi prani je mit domov. Kdyz ale vidim néktery dévcata, zZe taky nikoho nemaji,
tak to tak beru, Ze prosté musim bejt tady. Ted, jak jsem neddvno psala tatovi a on se neozval, tak jsem

Fikala, Ze jesté pockame, ale mozna to zkusim znova. Nevim.
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Priloha ¢&. 3 — Tabulka - Statistické udaje z Giradu prace (Struktura OZP uchazeci o
zaméstnani ke dni 31. 3. 2014)

Uchazeci celkem z toho OZP struktura
na konci sled. mésice
pro 1. st. 2.st. 3. st 3. st.
celkem ztoho OZP || celkem  osoby 0. zdrat. inval inval. inval.  inval.
znevyhodn.

se ZP (§39/2a) (§39/2b) (§39/2c) §39/2c,

§39/4f

Benesov 3849 386 478 23 19 219 113 0 3
Beroun 4134 315 347 56 14 171 119 0 5
Kladno 9672 664 257 6 18 418 159 1 7
Kolin 6 302 664 487 1 50 372 185 2 2
Kutna Hora 4563 686 199 16 35 348 221 0 3
Mélnik 6 203 584 285 1 29 347 138 0 4
Mlada Boleslav 4079 512 454 21 36 244 126 0 1
Nymburk 5518 630 1351 18 40 319 174 3 4
Praha-vychod 4135 327 349 40 8 169 125 0 0
Praha-zapad 4164 276 336 19 14 145 65 2 4
Pribram 7517 829 416 27 31 534 227 1 1
Rakovnik 3128 543 144 24 20 346 141 3 0
Stfedocesky kraj 63264 6416( 5103 272 314 3632 1793 12 34

Volné pracovni mista na konci mésice v okrese Pfibram celkem 416, z toho pro OZP 27 mist.

(*OZP = Osoby se zdravotnim postizenim)

Zdroj: Ufad prace Sedlcany
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