Univerzita Karlova

Pedagogicka fakulta — Katedra specialni pedagogiky

Podminky studia osob se zrakovym postiznim na
vysokych Skolach

The study conditions of persons with visual impairment
at universities

Diplomova prace

Autor: Bc. Markéta Safrankova Obor: Specialni pedagogika, navazujici magisterské
studium, prezen¢ni forma

Vedouci prace: Doc. PhDr. Lea Kvétoiiova, Ph.D.

Praha 2014


https://is.cuni.cz/studium/predmety/redir.php?id=10f6f6b1cdc9a7f2f8f15b20ed514cdd&tid=4&redir=sezn_ucit&kod=02828

ProhlaSeni:

Prohlasuji, Ze jsem diplomovou praci na téma ,,Podminky studia osob se zrakovym
postizenim na vysokych Skolach* vypracovala samostatné za pouZiti odborné literatury a dalSich
materiali. Pouzitd literatura a dalSi podklady jsou uvedeny v pfiloZeném seznamu zdroju.
Zaroven prohlasuji, Ze tato prace nebyla vyuZita k ziskdni jiného nebo stejného titulu. Souhlasim

S tim, aby ma préce byla k dispozici ke studijnim a¢elim.

V Praze dne: Podpis:



Podé&kovani:

Na tomto misté bych rada pod€kovala vedouci své diplomové prace doc. PhDr. Lee
Kvétonové, Ph.D. za ochotu vést mou préci, za jeji pomoc a za udélené rady. Zaroveil bych rada
pod€kovala vSem, ktefi mi pomdhali s oslovenim eventualnich Uc¢astnikii rozhovort pro tuto
praci, a v neposledni fadé patii mé pod€kovani také vSem zucastnénym studentim, ktefi byli

ochotni se do realizovaného Setfeni zapojit.


https://is.cuni.cz/studium/predmety/redir.php?id=10f6f6b1cdc9a7f2f8f15b20ed514cdd&tid=4&redir=sezn_ucit&kod=02828
https://is.cuni.cz/studium/predmety/redir.php?id=10f6f6b1cdc9a7f2f8f15b20ed514cdd&tid=4&redir=sezn_ucit&kod=02828

Anotace

Diplomova prace s nazvem ,,Podminky studia osob se zrakovym postizenim na vysokych
Skolach* se zabyva mladymi lidmi se zrakovym znevyhodnénim, ktefi aktualné studuji vysokou
skolu v Ceské republice. Pfedeviim se snazi zmapovat podminky, které tato skupina p¥i svém
studiu ma a to tim, ze se pokousi identifikovat eventudlni obtize ale i mozné opatieni a feSeni za
pouziti odbornych pramenti a vlastniho Setfeni s konkrétnimi studenty se zrakovym postizenim.

Uvodni kapitola vymezuje termin zrakového postizeni podle minéni riiznych autort
a predstavuje jednotlivé skupiny v rdmci této kategorie osob. Zaroven charakterizuje osobnost
mladého Cloveka se zrakovym postizenim a blize se zamétuje na sféru pracovni a partnerskou,
které nabyvaji v tomto obdobi na vyznamu.

Druha kapitola ¢tenafe uvadi do vysokoskolského prostiedi, nebot’ piedstavuje legislativni
dokumenty upravujici situaci studentl s postizenim v terciarnim vzdélavani. V této casti je také
vice charakterizovan student se zrakovym postizenim, jeho specifika a potieby, pocitované
nesnaze a mozna opatieni k feSeni obtiznych momentt. Pro dokresleni situace jsou prezentovana
data vyzkumt mapujicich tuto oblast a pfedstavena konkrétni podpora dané vysoké skoly.

Text tieti kapitoly pojednavd o Setieni mezi vysokoskolskymi studenty se zrakovym
postizenim, které provedla autorka této prace. Ctendf je seznamen s metodou, dle které Setieni

probihalo a konfrontovan s ndslednymi zjisténimi.

Klicova slova: student se zrakovym postizenim, rana dospélost, tercidrni vzdélavani,

podminky bé¢hem studia, obtize zrakovée postizenych studentil, podpora a opatieni



Annotation

The diploma thesis named ,,The study conditions of persons with visual impairment
at universities” deals with young people with visual handicap who currently study at university
in the Czech Republic. It especially tries to map the conditions which this group has during
the study by attempting to identify possible difficulties, as well as possible measures and
solutions, using expert sources and personal investigations with a particular student with visual
disability.

The opening chapter defines the term of visual impairment in the opinion of various authors
and introduces the different groups within this category of persons. At the same time it
characterizes the personality of a young visually impaired person and further focuses on the
sphere of work and partner relationships which gain in importance in this period.

The second chapter introduces the reader to the university environment by means
of presenting the legislative documents adjusting the situation of students with impairment in
tertiary education. This section also further characterizes the visually impaired student, their
specifics and needs, perceived inconvenience and possible measures to solve difficult moments.
To illustrate the situation, the details of research mapping this field are presented and specific
support of the particular university is also introduced in this part.

The text of the third chapter discusses the investigation among university students with
visual impairment which is implemented by the author of this thesis. The reader is acquainted
with the method by which the survey was conducted and is confronted with the subsequent

findings.

Key words: student with visual impairment, young adulthood, tertiary education, conditions

during the study, difficulties of visually impaired students, support and measures
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,
Uvod

V poslednich nékolika dekadach se zna¢né hovofii o zaclenovani osob nejen se zrakovym
postizenim do spolecnosti intaktnich. Snazime se vytvaret détem vhodné podminky pro
CO nejuspesnéjsi absolvovani povinné Skolni dochazky i nasledného stfedoskolského vzdélani,
vytvaiime nastroje napomahajici pracovnimu uplatnéni dospélych a podporujeme jejich
samostatny a nezavisly zivot. Tomu by mélo napomoci co nejvyssi vzdélani, a proto se studium
na vysokych skolach v poslednich letech dostava do poptedi zajma.

Pii poskozeni zraku pfichazi ¢lovék o znacnou Céast vizudlnich informaci z okolniho svéta
v zavislosti na zachovalém zrakovém vnimani a dalSich faktorech, jako doba jejiho vzniku nebo
pricina. Nejedna se vSak jen o pouhou senzorickou deprivaci, kdy je naruSeno fyziologické
fungovani poznavacich procesli, ale je také ovlivnéna orientace v prostoru, samostatnost
a nezavislost pohybu jedince ajeho sobé&stacnost. Samoziejmé se zrakové postizeni odrazi
i vV osobnosti ¢lovéka a jejim vyvoji. Osobnost mize byt zasazena i v pozdéjsim véku,
nebot’ obdobi dospivani jedinci pfinasi do cesty nové Zivotni situace a udalosti, které musi
zhodnotit a reagovat na né. Jedna se zejména o osamostatnéni od rodiny, nalezeni protéjsku,
se kterym mutize pozd¢€ji zalozit rodinu, a vV neposledni fadé mlady dospély fesi otazku svého
profesniho uplatnéni, tudiz se nadale vzdélava nebo hledd vhodné zaméstnani. Tyto vyvojové
a zivotni tkoly nejsou u mladych dospélych obecné snadnou zalezitosti, natoz pak pro ty, ktefi se
navic musi potykat s nesnazemi vyplyvajicimi ze zrakového postizeni. A pravé na tuto vékovou
skupinu cili tato prace.

Zaméteni na téma vysokoskolského vzdélani u osob se zrakovym postizenim je dle mého
nazoru aktudlni zalezitosti, jelikoZz absolvovani terciarniho vzdélavaciho stupné je v soucasnosti
povazovano za ,standardni a Casto prispiva k lepSimu pracovnimu uplatnéni, finanénimu
ohodnoceni a pozitivnimu posuzovani ze strany spolecnosti. Kazdy ¢lovék by mél mit moZnost
dosdhnout maxima svych moznosti, tudiz i 1idé s postizenim, a nemé&li by byt v Zddném ptipadée
izolovani a vyclefiovani z moznosti a ptileZitosti, které nabizi moderni spole¢nost. To se tyka
rovnéz zminéného vysokosSkolského vzdélavani. Otdzkou vSak je, zda jsou vysoké Skoly
schopné, a moznd i1 ochotné, vychazet vsttic skupinam se specialnimi vzdélavacimi potfebami
a vybudovat a udrzovat vhodné prosttedi pro jejich studium.

Cilem této prace je snaha o posouzeni situace aktudlné studujicich osob se zrakovym
postizenim na vysokych Skolach. Jedna se o zhodnoceni faktu, zda univerzity, na kterych studuji,
reflektuji jejich pozadavky a nabizi pomocnou ruku. Jaké jsou tedy potfeby studentli se

zrakovym postizenim pfi studiu? Maji pocit, Ze jsou jim Skoly néjakym zpiisobem ndpomocné?
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A je tato podpora povinnosti vysokych $kol? To jsou nékteré otdzky, na které tato prace hleda
odpovéd’. Zivot studenta viak neznamena jen samotnou vyuku a plnéni povinnosti se studiem
spojenych, ale zahrnuje v sob& také traveni volného c¢asu, zavrSeni procesu dospivani,
emancipaci od rodiny a potvrzeni sobéstacnosti. Obdobi rané dospélosti sebou piinasi také
fenomén vazngjsich partnerskych vztahi a pozdéjsi zalozeni rodiny. I na tyto zivotni situace se
tato prace orientuje.

Zamgér vytyCeny v prechazejicim odstavci se pokusim naplnit prostfednictvim studia odborné
literatury a dosavadnich poznatkl v této oblasti, a navic bylo mym zdmérem zrealizovat mensi

Setfeni mezi konkrétnimi studenty se zrakovym postizenim, ktefi v soucasné dobé studuyji,

S jehoZ pomoci se pokusim zjistit co nejvice informaci k posouzenti jejich situace.

PtedloZenou praci lze rozdélit na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd ¢ast pracuje
s odbornou literaturou a dal§imi zdroji, ve kterych Ize dohledat poznatky o tématu
vysokoskolskych studentti se zrakovym postizenim. Prvni kapitola nastifiuje problematiku
zrakového postizeni, kdy uvadi rizné hlediska, jak jej chapat. Zaroven se tato kapitola zaméiuje
na teoretickou charakteristiku c¢loveéka v obdobi mladé dospélosti, nebot v tomto véku
povétSinou dochazi k absolvovani vysoké Skoly. Popisuji zde psychicky vyvoj jedince
S podrobng¢j§im zaméienim na dva hlavni mezniky tohoto obdobi, coz jsou partnerstvi potazmo
rodiCovstvi a vstup na trh prace. Je to proto, Ze kromé zvySovani si kvalifikace jsou toto dva dalsi
momenty, které podstatné ovliviuji zivot mladého ¢loveéka. Druha teoreticka kapitola vyuziva
legislativnich dokumentl a jinych materiala, které upravuji studijni podminky pro studenty nejen
se zrakovym postizenim na vysokych Skolach. Také jsou zde vyuzity dalS$i odborné tituly,
aby doplnily obraz o situaci této skupiny studentl. Zaméfuji se zde na mozné obtize, které se
mohou pfi studiu objevit, a zaroven jsou zde prezentovany alternativy pro jejich feSeni. Zaroven
je zde uvedeno nekolik zrealizovanych vyzkumi a Setfeni mapujici situaci studentli s postizenim
V oblasti terciarniho vzdélavani.

Prakticka c¢ast této diplomové prace obsahuje interpretaci mého Setfeni realizovaného
s n€kolika zrakové postizenymi studenty ¢eskych vysokych Skol, kteti byli ochotni absolvovat
rozhovor tykajici se témat spojenych se studiem. Jejich vypovédi byly dle vyzkumné
metodologie analyzovany a prezentovany pro co nejlepSi vhled do této situace. V zavéru této
kapitoly jsem se pokusila shrnout ty nejpodstatnéj$i momenty z provedeného Setieni a navrhnout

dalsi mozné kroky.



1 Mladi dospéli se zrakovym postiZenim

Zrakové vnimani je nejefektivnéjSim smyslovym kanalem, nebot' jeho prostfednictvim
prijimame nejveétsi mnozstvi udaji z okolniho prostfedi. Autofi se v kvantité mirné 1isi, rozmezi
se pohybuje mezi 70-90% z celkového poctu piijimanych informaci (Housarova, 2003;
Moravcova 2004; Kvétonova, 2007). Lidé se na zrak spoléhaji kazdy den a dojde-li k omezeni
V jeho funkci, znamena to vazny zasah do jejich Zivota bez ohledu na vek. Jiné obtize tento fakt
piinasi do zivota novorozence, ktery je tak ovlivnén ve svém vyvoji, odliSné nesnaze bude

pocitovat jiz dospély Clovek, ktery fesi jiné Zivotni situace.

1.1 Vymezeni zrakového postiZeni

Zrakové postizeni chapou autofi podle riznych hledisek. Pro n¢koho je stézejni tibytek
vizudlnich informaci, pro jiného zase dopad na osobnost ¢lovéka. Mizeme tedy porovnat uhly
pohledu na tuto tématiku. Od uzkého uchopeni zrakového postizeni definovaného jako poruseni
zrakovych funkci se postupné presuneme ke komplexnéjSimu pojeti tohoto typu postizeni.

Jednim z moznych vymezeni je nazirani na zrakové postizeni izolované bez komplexnéjsiho
vlivu na osobnost jako celek. Od majoritni spole¢nosti se alespon ¢asteéné zachované zrakové
vnimani osob s postizenim 1i8i ,, stupném uplnosti, presnosti a rychlosti zobrazeni a také zuzenim
a deformaci zorného pole* (Pipekova ed., 2006, s. 239). Tyto procesy ovlivituje fada faktort,
jako je stav zachovaného vizu, zorného pole a barvocitu, dale zavisi na velikosti, vzdalenosti
a slozitosti pozorované¢ho predmétu, osvétleni a fyzickém stavu jedince. Obtize ¢ini rozeznavani
predméti, odliSeni podobnosti nebo identifikace rozdilii. Zrakové postizend osoba nedokaze tak
snadno a pfesné¢ vnimat vSechny vizudlni podnéty nebo pro n¢j tato rovina, v ptipadé
nevidomych, vitbec neexistuje. Je tedy potieba jiZ od raného détstvi rozvijet ostatni smysly pro
nahradni pfijem informaci. Nemélo by byt opomijeno ani zachovalé vizudlni vnimani, tudiz je
tteba zajistit jeho stimulaci. U vSech zrakové postizenych je nesmirné dilezité dodavat jim
alespoil néjaké vizualni informace, pokud je zachovana alespoii minimalni schopnost pfijimat
podnéty timto smyslovym kanalem. Nedostatecny pfisun podnétii by u ditéte nebo dospélého
mohl zplsobit nizsi aktivacni iroven a pasivitu (Bartoniova, ByteSnikova, 2012).

Postizeni zraku se mulZe dle Pozara (2007) promitnout zejména do tii hlavnich smért:
snizeni zrakové ostrosti, z(Zzeni nebo posSkozeni zorného pole a poruSeni barevného vidéni.
Dochazi tedy k poskozeni vyznamnych funkci zrakového analyzatoru (zrakové ostrost, zorné
pole, barvocit), coz zadsadné ovliviiuje kvalitu vidéni ¢loveéka. Dal§imi zrakovymi funkcemi,

které maji vliv na proces zrakového vnimani, jsou: adaptace, akomodace, binokularni vidéni a
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citlivost na kontrast (Kvétnova ed., 2007). Poskozeni zraku se ale neprojevuje pouze jako ubytek
téchto funkci, ale zasahuje vice slozek osobnosti jedince.

Je ziejmé, Ze rtizné velkd ztrata zrakového vnimani neovliviiuje pouze proces piijimani
zrakovych informaci, ale Ze poskozenim zrakového organu nebo jeho funkci dochdzi navic
k omezeni kognitivnich funkci, kam fadime napf. pozornost, pamét’, mysleni nebo fe¢, coz se
odrazi zejména v piijmu vizualnich dat v rizném rozsahu a u ¢loveéka vznika zrakové postizeni.
Na tento ubytek zrakovych informaci poukazuje Vagnerova (2007), kdyz hovofi o tzv.
senzorické neboli informacni deprivaci, kterd se miize u jedincti s vadami zraku objevit. Vznika
nasledkem neuspokojeni potreby zrakovych informaci a objevuje se u vaznéjSich stupni
zrakového postizeni.

Mnoho autorti se shoduje na tom, Ze pritomné zrakové postizeni ma slozit¢j$i dopad a piisobi
na osobnost jedince jako na celek a zasahuje tak vice jejich slozek. V knize Katetiny Vitaskové
(2003) jsou kuptikladu dusledky poskozeni zraku definovany komplexnéji, nebot zrakové
postizeni autorka charakterizuje jako: ,,stav, kdy poskozeni zrakového analyzatoru nebo jeho
funkci vytvari vaznou prekazku v procesu informovanosti cloveka v nejsirsim slova smyslu,
ovliviiuje jeho celkovy rozvoj, utvareni osobnosti, nasledné pracovni uplatnéni a existenci ve
spolecnosti*“ (Vitaskova, 2003, s. 35). A pravé takto obsahlé vymezeni se dostava v poslednich
letech do popiedi, jelikoz je potieba brat v uvahu vice sfér Zivota ¢lovéka, nejen samotné
zdravotni omezeni. Obecné je pozitivnim trendem upoustét od medicinského pojeti zdravotniho
postizeni a zaméiit se na Clovéka komplexnéji. Pro upiesnéni je ve zminéné publikaci jesté
definovana osoba zrakovée postizeného. Ta se vyznacuje tim, ze i po nastaveni optimalné korekce
ma pretrvavajici obtize pifi Cteni a psani, pfi dosahovani informaci, v oblasti pracovniho
uplatnéni a dalSich sférach zivota.

Obsahlejsi vymezeni predklada taktéZz Jesensky, ktery ve zrakovém postiZeni spatfuje vice
nez samotnou patologii struktury ¢i funkci zrakového analyzétoru, nebot’ se tento fakt promita do
vSech rovin Zivota ¢loveka. Zejména dochézi k ovlivnéni ,, 7ady schopnosti a viastnosti clovéka,
citového zivota a procesu, kterymi se clovék aktivné adaptuje na prostredi socidlni, kulturni,
pracovni i vychovné vzdeélavaci (edukacni), a v neposledni radé do sféry jednani (kondni)
a vkonii“ (Jesensky, 2002, s. 25). Zrakové postizeni primarné tedy znamena sniZeni citlivosti na
vizualni podnéty, zvySeni Casu pii Cinnosti pozndvacich procest, dochazi ke vzniku
informaéniho deficitu, ke snizeni adaptace na rtizna prostfedi a v neposledni fad¢ k poklesu
efektivity vykonli zavislych na zrakovém vnimani. To vSe se nasledné¢ odrdzi ve zvyseni
pozadavkll na zohlednéni specifickych potfeb vyrovnavajicich pfitomné nedostatky a ve zvySeni

podpory Vv oblasti psychosocialni, kulturni, finan¢ni a samoziejm¢ edukacni.
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Komplexni thel pohledu mé také Alena Keblova (1995), ktera soudi, ze postizeni zraku
omezuje nebo zcela brani v piijimani Gdaji o okoli prostfednictvim zraku, a zaroven zasahuje
vsechny oblasti Zivota osoby se zrakovym postizenim. Dle autory se jednd zejména:

,,0 pristup k tistenym a psanym informacim (Cteni, zpracovani pisemnych informaci, tisk,
sledovani televize, pristup ke kulturnim hodnotam apod.);

o samostatnost a nezavislost (samostatny pohyb, sebeobsluha, péce o domdcnost apod.),

o vzdélavani, pracovni a dalsi uplatneni“ (Keblova, 1995, s. 4).

Blanka Housarova (2003) ve své knize prezentuje poznatky Lowenfelda, ktery hovofi
0 zékladnich omezenich zpisobenych zrakovym postizenim neboli o ,,objektivnich disledcich
slepoty®. Prvnim je rozsah a rozmanitost zkuSenosti. Jednd se v podstaté o jiZz zminénou
senzorickou deprivaci s niz§im poctem zkuSenosti s okolnim svétem, kter¢ mohou byt navic
kvalitativné odliSné. Dalsi obtiZze se objevuji v oblasti mobility, nebot’ vaznéjs$i zrakové vady
pusobi obtize v prostorové orientaci a v pohybu. V tomto piipadé se jedinec z pocatku musi
spoléhat na svého vidiciho priivodce, vyrovnat se se zavislosti na ném, pozdé&ji by se mél
osamostatnit, pfekonat vnitini strach a obvyklé trasy zvladat sam. Tieti rovina pfedstavuje tzv.
Lsredukovani kontroly prostiedi a vlastni osoby v prostfedi“ a vymezuje socialni dopad
zrakového postiZzeni na jedince V interakci ostatnimi. Nejednd se pouze komunikac¢ni bariéry na
stran¢ zrakové postizného (absence vnimani mimiky, gest a podob.), ale také nedostatek
zkuSenosti v komunikaci s touto skupinou lidi ze strany majoritni spole¢nosti. Ta ¢asto tape, nevi
jak v pfitomnosti zrakové postizeného reagovat, muze pocitovat i stud.

Zrakové postizeni ma kromé obtizi v oblasti vizualni percepce také psychické disledky.
Podle Ladislava Pozara (2007), ktery prezentuje 1 poznatky Jesenského, se zrakové postizeni
promita do tfi zékladnich rovin psychiky ¢lovéka. Prvni oblast nam ukazuje to, jakym zptisobem
se poSkozeni zraku odrazi v senzorickém poznavani a vytvareni pocitkil, vjemil a pfedstav. Jak
jiz bylo uvedeno jinymi autory, tato oblast je poznamenana v rychlosti, piesnosti, uplnosti
i spravnosti pfijimanych vizualnich podnétd. Druha sféra reprezentuje vliv postizeni na osobnost
jako celek, nebot’ jeho vlivem mohou byt naruSeny nejen pozndvaci procesy ale téz emoce,
charakter a volni slozka osobnosti. Posledni oblasti reflektuje vztahy jedince K prostiedi,
zejména v oblasti socidlnich vztahii. VSechny tyto roviny se navzdjem prolinaji a ve vyvoji
¢lovéka maji v riznych obdobich zivota jinou vahu. To znamend, ze nékdy je nejpodstatnéjsi
zaméfit se na poznavaci procesy zrakove postiZzeného (zejména v détstvi), v obdobi dospivani je

naopak nejdulezitéjsi eventudlni ovlivnéni socidlnich kontaktli a utvareni osobnosti.

10



1.1.1 Skupiny osob se zrakovym postiZenim

Ptedchazejici kapitola nam objasnila, jakym zplsobem mizeme chépat zrakové postizeni
a co vSechno ovliviiuje. Je vSak také podstatné diferencovat jednotlivé osoby v rdmci skupiny
zrakove postizenych pro lepsi poznani jejich stavu a na tomto podklad¢ jim tak 1épe poskytnout
podporu at’ uz pii vzdélavani nebo ndsledném zapojeni do pracovniho procesu. Na osoby se
zrakovym postizenim mizeme nahlizet dle nékolika aspektt, které jsou popsany v nasledujicich
fadcich. Nejenom tyto okolnosti jsou totiz podstatné pro zhodnoceni vyvoje a Zivotni situace

zrakové postiZzeného jedince.

Prvnim a nej€astéj$im kritériem, jak jsou klasifikovany zrakové vady, je zohlednéni
nevratného (ireverzibilniho) poklesu zrakové ostrosti neboli vizu a zorného pole. Na zakladé
posouzeni stavu (nejen) téchto dvou zrakovych funkci, rozliSujeme zavaznost resp. stupen
zrakové vady. Vymezeni je podle autort rizné a liSi se jak v hodnotach, tak c¢astecné
V nazvoslovi jednotlivych skupin.

Svétova zdravotnicka organizace (WHO) zacina klasifikaci osob se zrakovym postizenim na
hodnotach vizu nad 6/18, coz pokladd za Zadnou nebo jen mirnou zrakovou vadu. Za vazné
povazuje jiz hodnoty 6/18-6/60, coz je stfedn¢ tézka zrakova vada. Pokud je vizus mezi
hodnotami 6/60-3/60 jedna o téZkou zrakovou vadu. Slepota nastava pod hodnotu 3/60 az po
nefunkéni vnimani svétla. V ramci této skupiny rozliSuje kategorie osob s vizem 3/60-1/60, dale
pak vizus s hodnotou 1/60 az zachovani svétlocitu a posledni kategorii zahrnuje osoby
neschopné vnimat svétlo. Je ziejmé, Ze tato klasifikace pracuje vyhradné s posuzovanim zrakové
ostrosti a neuvazuje tak jiné funkce oka, jako je naptiklad zorné pole.

Jiné autorka, Libuse Ludikova (2005), osobam slabozrakym pfipisuje pokles zrakové ostrosti
na lepSim oku mezi hodnotami 6/18 az 3/60 vcetné. Vnitini Clenéni se pak sklada ze
slabozrakosti lehké (6/18-6/60) a tézké (6/60-3/60). Skupina osob se zbytky zraku se dle tohoto
¢lenéni nachédzi na hranici mezi osobami slabozrakymi a nevidomymi, tedy jejich vizus se
pohybuje kolem hodnoty 3/60. Praktickou nevidomost podle autorky znaci pokles centralni
zrakové ostrosti pod hodnotu 3/60 do 1/60 vcetné&, nebo je binokularni zorné pole mensi nez 10°,
ale vétsi nez 5° kolem centralni fixace. Za skutecnou nevidomost poté povazuje zrakovou ostrost
pod 1/60 nebo zachovaly svétlocit, nebo pokud je zorné pole 5° a méné i bez poruseni centralni
fixace. Stav, kdy je zachovan svétlocit s chybnou projekci nebo zcela chybi, oznacuje jako plnou
slepotu.

Dalsi mozné vymezeni nalezneme v knize Marie Vagnerové (2007), kterd vymezuje tfi

skupiny osob se zrakovym postizenim na zakladé omezeni zrakovych funkci a zachovanych
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dovednosti. Nejmén¢ zavazny stav definuje v pasmu slabozrakosti, kde se tento deficit pohybuje
mezi 5-15% vizualni kapacity zdravych lidi. Tyto osoby si zachovavaji orientaci a pohyb
Vv prostiedi a bézné fungovani, i kdyz s mensimi obtizemi, coz predstavuje kuptikladu snizend
schopnost ¢teni drobného pisma ¢i psani. Pokud je zrak funkéni do 4% normalu, jedna se dle
autorky o osoby prakticky nevidomé. Zrakové rozliSovani je u nich zachovano jen minimaln¢
asoucasné¢ se unich vyskytuji vaznéjsi problémy v bézném zivoté (orientace a pohyb,
sebeobsluha) a pfi studiu. Tistény text vyuzivaji jen minimalng, proto jej nahrazuji alternativnimi
zdroji, jako je diktafon nebo vyuziti bodového pisma. Nevidomost pak popisuje jako absenci
vidéni tvart s eventudlnim zachovalym svétlocitem s chybnou &i spravnou projekei. Uplna ztrata
zrakovych funkci (amaurosa) se vyskytuje jen velmi vzacné, jako napft. pti enukleaci (odstranéni
obou o¢i) pfi retinoblastomu nebo Urazu. Zde sehravaji vyznamnou roli kompenzacni smysly
sluch a hmat (Vagnerova 2005; Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007).

Specialni skupinu tvofi osoby s poruchou binokularniho vidéni, coz je funkéni porucha
zrakového aparatu zpusobujici Spatné prostorové vidéni a problémy v koordinaci oko-ruka.
Do této kategorie patii diagndzy strabismus a amblyopie. Pii brzkém zasahu 1ékatu a reedukaci
se tady vady zlepSuji nebo zcela vymizi a nemusi se tak v dospélém véku vyskytovat
(Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007).

Zrakové vady mizeme také roztfidit na organové (vada postihuje zrakovy aparat jako celek
nebo cast) ¢i funkcni, kdy vada omezuje vykonnost procesu vidéni. Dal§i mozné klasifikacni
hledisko je dle progndzy, ktera zrakovou vadu doprovazi. Zde se mtize jednat o postizeni
stacionarni, kdy se stav osoby neméni, nebo progresivni, coZ znamena zménu stavu v pribéhu
zivota (Vitaskova, 2003; Pipekova ed., 2006).

Jiné mozné kritérium piedstavuje doba vzniku zrakové vady a jeji pfi¢ina neboli etiologie.
V této kategorii rozliSujeme postizeni vrozené (tam fadime 1 dédicné vady) a ziskané. Obecné lze
konstatovat, ze to, kdy dojde ke vzniku zrakové vady, ovliviiuje samoziejmé psychomotoricky
vyvoj jedince, ale také subjektivni reakci na piitomnost zrakového postizeni, a je to také
podstatné vzhledem k moznému vybodovéni a zachovani ptedstav o okolnim svéte.

Zhruba u 2% novorozencti jsou identifikovany vrozené vady. Jsou o to zdvazngjsi, ¢im diive
doslo k zasazeni zrakového analyzatoru v pribéhu téhotenstvi. Vrozené vady lze rozdélit na
dédi¢né, jejimiz pficinami jsou napf. aniridie, vrozeny glaukomu nebo katarakta, a na vady
vyvolané plisobenim teratogent (infekce, mechanické ¢i chemické vlivy, poruchy metabolismu
aj.) v obdobi t€hotenstvi, kolem porodu a kratce po ném. To mize vyvolat kupiikladu vznik
retinopatie nedonosenych nebo onemocnéni celého o¢niho aparatu (Kraus, 1997; Kvétonova ed.,

2007; Pipekova ed., 2006). Vrozeny defekt nebyva tak traumatizujici, nebot’ jedinec (dit€)
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neporovnava ruzné prozitky. Dité Zivot bez postizeni nezna a touha po zivoté bez néj je dle
Vagnerové (1995) spise dusledkem socidlnich faktorii. Na druhou stranu se vrozené postizeni
stava nééim, co ovliviiuje celkovy vyvoj ditéte, pozdé€ji dospelého cloveka. Rozvoj takového
ditéte byva odlisny, pomalejsi a vyzaduje nahradni zptisoby stimulace, stejné vsak dit¢ neziska
nékteré¢ zivotni zkuSenost (nebo budou odlisné). Navic vrozené postizeni méni vztah rodict
K jejich ditéti, které je vnimano s vétsi zavislosti (Vagnerova 1995; Vagnerova, 2007).

Ziskané vady jsou jednak zplisobeny nahle, nejcastéji vinou urazl,, nicméné zrak se muze
zhorSovat také prostupné vlivem nadord, infekei, degeneraci sitnice a celkovych onemocnéni
jako je napt. diabetes nebo roztrouSena sklerdéza. Pribéh téchto onemocnéni je pozvolny
a dlouhodoby, coz ptsobi dlouhotrvajici psychickou zatéz, proto se mohou objevit i chronické
deprese. Po 45. roce, nejcastéji kviili skleréze o¢ni ¢ocky, nastava pokles zrakové ostrosti neboli
presbyopie (Kraus, 1997; Pipekova ed., 2006). Co se tyce akceptace skupiny ziskanych vad, ty,
jak uvadi Vagnerova (2007), pro jedince predstavuji ndhlou a nevratnou zménu, ztratu jiz
ziskanych dovednosti a zna¢né psychické zatizeni kviili nevyhnutelnému srovndvani svého stavu
a moznosti pfed a po této udélosti. Nastalou situaci jedinec Casto proziva velmi negativné a
mnohdy ji hodnoti jako nepftijatelnou. Vyhodou, oproti jedinciim s vrozenou vadou, jsou zde jiz
nabyté a zachovalé dovednosti, se kterymi lze pracovat pifi budovani kompenzacnich
mechanismi. I z pohledu rodi¢t je tento stav akceptovan lépe, nebot’ alesponi po néjakou dobu
vychovavali zdravého jedince a vnimali tak svou roli jako normalni a plnohodnotnou. Tento fakt

jim usnadiiuje vyrovnani se se vzniklou zménou (Vagnerova 1995; Vagnerova, 2007).

1.2 Specifika psychického vyvoje osob se zrakovym postiZzenim V rané
dospélosti

V ptechazejicich kapitole byly prezentovany nékteré charakteristiky zrakového postizeni.
Bylo osvétleno, ze poSkozeni zraku nepostihuje pouze piijem vizudlnich informaci z okolniho
prostiedi, ale také proces kognice, orientaci v prostoru, samostatny pohyb a ma i socialni ptesah.
Nyni je tieba podivat se na zrakové postizeni podrobnéji z hlediska psychologického,
nebot’ pfitomnd zrakova vada ovliviiuje osobnost ¢loveéka i v obdobi rané dospélosti. I kdyz se
Vv pritbé¢hu Zivota jedinec pfizpisobil a naucil se se svym postizenim fungovat, jsou zde nové
situace, jako je partnerstvi a rodiovstvi, eventudlni vysokoskolské studium nebo hledani

a udrzeni si zaméstnani, na které je tfeba reagovat a pfijmout nové socidlni role.

Studium na vysoké Skole je mozné realizovat po Usp&$ném dokonceni stfedoskolského

vzdélavani, zhruba tedy od 19. roku Zivota, a po té je mozné jej uskutecnit prakticky v jakémkoli
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véku. Lze tedy fici, ze vysokoskolské studium se pievazné odehrava ve fazi ontogenetického
vyvoje, kterou oznadujeme jako ranou nebo mladou dospélost a kterou Ri¢an (2004) vymezuje
dvacitym az tficitym rokem zivota. VEk vSak mulze byt vtomto piipad¢ irelevantni,
podstatn€j$imi identifikatory mohou byt urcité mezniky charakteristické pro jednotliva obdobi,
jak bude popsano pozdéji v této praci.

Pocatek vysokoskolského studia caste¢n¢ zasahuje do obdobi adolescence, které je
vymezeno 15. az 20 rokem Zivota (Ri¢an, 2004). Je to ¢as, kdy dochéazi k dozrani identity
dospivajictho a zaroven je to obdobi osamostatnéni od rodiny zaclenénim do vrstevnické
skupiny. Jelikoz v tomto obdobi zaCinaji na vyznamu nabyvat potieby seberealizace a oteviené
budoucnosti, jedinec zpravidla v zavéru adolescence dokoncuje piipravu na povolani nebo si
dale zvySuje svou odbornost — a to pravé zminénym studium na vysoké Skole. Zde si jedinec
S poskozenim zraku za¢ind uv€domovat sva omezeni, kterd mohou hrat roli pfi profesni pfipravé
ale 1 pfi vybéru a hleddni zaméstnani. Pokud se adolescent rozhodne jiZ nyni nastoupit
do zaméstnani, byva to u osob se zrakovym postizenim plné proniknuti do svéta majoritni
spolecnosti. Prosel-li soustavou specialniho Skolstvi, jedna se pak o prvni vyrazn¢js$i kontakt se
spole¢nosti zdravych (Vagnerova, 1995; Rian, 2004). V dalsi &asti prace bude podrobngji
prostudovano obdobi rané dospélosti, které je stézejni pro vytvofeni piedstav o osobnosti

studenta vysoké skoly se zrakovym postizenim.

Végnerova (2007) vymezuje Casnou resp. mladou dospélost vékem od 20 do 40 Ilet,
oproti tomu Ri¢an (2004) nebo Langmeier a Krej¢ifova (2006) ji ohraniduji krat$im, jiz
uvedenym rozmezim. Pocatek této etapy neni jednoduché piesné stanovit, nebot’ neni ohrani¢en
specificky danou zménou. Jakymsi pomyslnym meznikem je dovrSeni zletilosti (plnoletosti
neboli zpisobilosti k prdvnim ukoniim), coz vSak spolecnost neakceptuje jako jasn€ dané
métitko pocatku dospélosti. Z biologického hlediska je na dospélost nahlizeno jako na obdobi
fyzické a sexudlni zralosti, kterd je velmi podstatnd, nebot’ ovliviiuje volbu partnera a posléze
i potiebu reprodukce. Potfeba rodiovstvi v pfedchazejicim adolescenénim obdobi dle
Vagnerové (2007) nenabyvala vyraznéj$i dileZitosti, ba naopak mohla byt povazovana aZ za
zivot komplikujici. Z pohledu psychologie je vymezeni dospélosti rovnéZ nesnadné, nebot’ tyto
zmény mohou u kazdého jedince probihat v jinou dobu. Podle Krej¢ifové a Langmeiera (2006)
jde v obdobi ¢asné dospélosti zejména o upevnéni identity dospélého a identifikace s touto roli.
Me¢la by se objevit produktivni orientace, upevnéni osobnich cilii a potvrzeni nezavislosti na
rodi¢ich. Jedinec se v tomto v€ku zacind seznamovat se situaci na trhu préce, hleda si vhodného

partnera a posléze zaklada rodinu.
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S charakteristikou rané faze dospélosti nam mohou pomoci kritéria stanovend Ri¢anem
v knize Cesta zivotem (2004). Dle jeho smysleni lze jedince povazovat za dosp€lého pokud: je
schopen vykonavat produktivni praci, ma piedstavy o své budoucnosti, je existencné sobéstacny
a sdm hospodafi. Dale se dospély ¢lovék vyznacuje tim, Ze bydli samostatné (nebo ma vlastni
ohrani¢eny prostor) a zajima se a peCuje o svou rodinu. Obdobné charakteristiky uvadi ve své
publikaci i Marie Farkova (2009). Naplnénim téchto kritérii dava clovék najevo svou vyspélost
okolnimu svétu, ktery ho tedy povazuje za skute¢né dospélého. Pro vrstevniky se zrakovym
postizenim muze byt naplnéni oncch kritérii nesnadné, ne-li nemozné. Tyto uvedené¢ zmény
v obdobi dospélosti nemusi byt splnény vSechny a najednou, mohou nastat dle individualniho
tempa. Nékdy byva tato etapa Zivota oznaCovana jako ,,vynotujici se dospélost®, nebot” jedinec
se nachazi ve fazi, kdy jiz nespadd mezi adolescenty, ale zaroven se jeho status jeSté odliSuje
od vlastni dospélosti. ,,Mlady clovek se jiz vymanil ze zavislosti typické pro dospivajici,
ale neprebral jesté plnou dlouhodobou odpovédnost dospelého veku* (Krejéifova, Langmeier,
2006, s. 170). Pozice mladé¢ho Cloveka je navic komplikovana v tom, ze si musi osvojit nové
dovednosti a znalosti a je konfrontovan se zcela novymi situacemi, jako je hledani a vykon
zaméstnani nebo zalozeni rodiny. JelikoZ jsou v soucasnosti naroky na ¢loveka stale vyssi, soudi
Krej¢itova a Langmeier (2006), ze dochazi k prodluzovani této vyvojové faze. To je nasledek
prodluzovani doby studia, déti navic zlstdvaji déle u svych rodicl, pozdéji zakladaji vlastni
rodinu a taktéz nastup do pracovni sféry byva pozvolné;jsi (kombinuji jej kupfikladu se studiem).

Ve vysledku je tedy prevzeti role dospélého pozvolnéjsi nez diive.

Také v tomto vékovém obdobi, nejen u déti, je potieba zohlednit proces vyrovnani se
s vlastim postizenim, at’ uz se jedna o stav vrozeny ¢i ran¢ vznikly nebo o postizeni vzniklé
pozdé&ji, coz bylo ¢aste¢né nastinéno v jedné z minulych kapitol. Podle Kvétoniové (2000) je
proces akceptace rizny pravé v zavislosti na Case, kdy ke vzniku vady doslo. Za prvé je tu
skupina osob, ktera trpi zrakovym postizenim vrozenym nebo jej ziskala v raném détstvi. Ti se
S timto faktem pribézné smifuji, uci se s nim fungovat a postupem casu si vybudovali rizné
kompenzacni mechanismy. Na druhé strané jsou zde osoby, jeZ se museji s nahlym ¢i postupnym
oslabenim zrakovych funkci vyrovnavat az v dospélosti (Finkova, Ludikova a Rizickova, 2007).
Pravé v mozném zhorSovani zdravotniho stavu, ktery byva nevyhnutelny u progresivnich vad,
spatfuje Vagnerova (1995) obtiznou strankou rané dospélosti. Faktor oslabeni zrakovych funkci
se muze zrakove postizenym jevit jako omezeni az ztrata ptinalezitosti k vétSinové nepostizené
spolecnosti, kam se doposud zaclenovali. To mize zapfi¢init vznik ¢i prohloubeni pocitu

ménécennosti, ktery ovliviiuje pohled na vlastni seberealizaci a pfedstavu budoucnosti. Zrakovée
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postizeny jedinec s progresivni vadou miize svij dal$i osud vnimat v negativnim svétle bez
nadéje na zlepSeni. Ob& uvedena hlediska doby vzniku postizeni mohou narusit uspokojovani
psychologickych potieb a novych socialnich roli objevujicich se v obdobi rané dospélosti,
coz jsou zejména potieby oteviené budoucnosti, (profesni) seberealizace a potifeba vztaht,
potazmo rodicovstvi (Kvétonova, 2000).

Nemél by se také opomijet zptisob, jakym dospély jedinec nahlizi na své postizeni. Na jedné
strané je zde ten postoj, kdy c¢lovék vnima své postizeni jako katastrofu, ktera znamena
preorganizovani zptisobu Zivota, a naopak se miizeme setkat s lidmi, pro které ptitomna zrakova
vada predstavuje, sice limitujici, ale pfekonatelnou prekazku. Tento postoj stavi na domnénce,
7e bariéra mezi postizenymi a majoritni spolecnosti je zplisobena socialni diskriminaci,
kterou Ize prekonat a dosahnout tak prestizniho ekonomického a spole¢enského postaveni

vV ramci spole¢nosti (Housarova, 2003).

1.2.1 Ovlivnéni psychického vyvoje mladych dospélych pri zrakovém postiZeni

Hovotfime-li o psychickém vyvoji jedince, musime jej chapat jako zakonity proces,
ktery probiha postupné v na sebe navazujicich fazich. Je to také celistvy proces zahrnujici slozky
somatické, socialni 1 psychické, které se navzajem prolinaji (viz dale). Tento vyvoj v§ak nemusi
vzdy byt plynuly a rovnomérny, nebot’ v sobé zahrnuje riiznd obdobi, kterd nesou sva specifika.
Jsou tu obdobi zmén, latence nebo vyvojovych skokl. Podstatné je také uvédomit si, Ze vyvoj
clovéka je velmi individudlni a probiha individudlnim tempem. Dle toho se mize u vrstevnikli
lisit jeho prubéh a uroven jednotlivych dovednosti. Proto je tieba zminéné vyvojové mezniky a

kritéria hodnotit orientacné (Vagnerova, 2008).

Psychicky vyvoj ¢loveéka v sobé zahrnuje tfi oblasti, které jsou navzajem tzce propojeny.
Prvni sféra popisuje biosocialni vyvoj. To znamena souhrn dosazeného télesného vyvoje a zmén
S nim spojenych, ale zahrnuje také faktory ovliviiujici tyto promény. Dalsi sloZkou je kognitivni
vyvoj obsahujici vSechny psychické procesy podilejici se na poznavani Clovéka. ,,Jsou to
kompetence, které clovek vyuziva pri prijmu a zpracovani informaci, pri mysleni, rozhodovani
a uceni, jez ovliviwuji i z toho vyplyvajici uroven adaptace* (Vagnerova, 2008, s. 28). Kognitivni
vyvoj mohou ovlivnit faktory vrozené (napi. pravé zrakové postizeni) i vnéj$i (vychova
a vzdélavani). Tteti oblasti je psychosocidlni vyvoj. Tato se tykd promén ve zpiisobu proZivani,
osobnostnich a socidlnich charakteristik, zahrnuje proces socializace a vztahy ve spole¢nosti.
Na tuto oblast nejvyraznéji plisobi vnéjsi vlivy, zejména rodina a socialni skupiny, do kterych se
jedinec v prubéhu zivota zac¢lenuje (Vagnerova, 2008).
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Télesny vyvoj

V obdobi mezi 20. az 30. rokem jedinec po télesné strance dozrava, je na vrcholu své sily, je
schopen vydat nejvice energie a podat maximalni vykon, zaroven si realisticky uvédomuje své
télo a tedy své moznosti, které muze naplno vyuzit. Podle psychologi je toto obdobi
nejproduktivnéjsi a ¢lovék uz na tom v budoucnu nebude fyzicky vyrazné 1épe, coz tvrdi na
priklad Skorunkovéa (2013). Charakteristiky jako télesny vzhled, fyzickd zdatnost a uroven
motorickych dovednosti jsou kolem 20. roku zivota vyznamné i z hlediska sebepojeti jedince,
jelikoz se mohou promitat do hodnoceni jedince jakozto sexudlniho objektu a jeho atraktivity pro
opacné¢ pohlavi. (Hajkova, Kvétnova, Strnadova, 2012). To ovliviiuje 1 proces hledani si
partnera. K tématu télesného vyvoje Ri¢an (2004) jesté dopliiuje, Ze jiz v tomto véku se objevuji
prvni znamky involu¢nich zmén. Jiz se nepatrné snizuje vyska Cloveéka vlivem zeslabeni
meziobratlovych plotének. Sluch se stavd méné citlivym na vysoké tony a 1 zrakové vnimani
zaznamenava mirny regres, nebot’ se objevuje nizsi schopnost adaptace na svétlo a tmu a dochazi
ke zhorSovani zrakové ostrosti nablizko.

U osob se zrakovym postiZzenim je situace takova, Ze mensi mnozstvi pfijimanych zrakovych
informaci zpusobuje niz§i motorickou aktivitu, zdjem o pohyb v prostiedi a dokonce strach
Znezndmého. Tim padem v pribcéhu ontogenetick¢ého vyvoje dochazi u déti k opozdéni
motorického rozvoje nebo dokonce mohou pieskocit i nékteré faze. Zejména déti nemaji
zrakovou motivaci pro uskute¢néni pohybu, jelikoz orientace za jim dostupnym zvukem je
naro¢néjsi proces a vyvojoveé se objevuje pozdéji. Je tedy dilezité jak déti tak 1 ty, u kterych
zrakova vada vznikla pozdéji, motivovat k pohybu a aktivit¢ (Kvétoniova ed. 2007). Podle
Vagneroveé (1995) se v motorické oblasti mohou objevit tzv. automatismy v podob¢ tfepani
rukama nebo kyvani jako rekce na nedostate¢ny pohyb, a proto si timto stimuluji rovnovazné
centrum. Z hlediska estetického a komunika¢niho je vhodné tyto stereotypni pohyby odstranit

dodanim nahradni pohybové aktivity, aby neptsobily komplikace v dospélosti.

Kognitivni vyvoj

Jak bylo zminéno dfive, jedna ze slozek psychického vyvoje obsahuje proces poznavani.
Kognitivni funkce jsou u osob se zrakovym postizenim v disledku zminéné senzorické
deprivace také ovlivnény V zavislosti na zdvaznosti zrakové vady. Pokud se se zrakovée
postizenym ditétem pracovalo jiz od utlého v€ku, nemély by se vyskytovat alarmujici obtize
Vv jeho vyvoji. Pravé pro jejich spravny rozvoj je potfebna stimulace, ktera vede k aktivité
a zvySovani samostatnosti. I kdyZ se dité naucilo vyuzivat zbytkové vidéni a ndhradni smysly,

jsou kognitivni funkce u dospélych osob stale ovlivnény.
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Nelze prohlasit, ze by ostatni smysly byly u jedinct se zrakovym postizenim primarné lépe
vyvinuty. Jedna se o disledek kompenzacnich mechanismt a strategii, nebot’ je nastalad situace
nuti ke spolehnuti se na jiné senzorické informace. V disledku jsou tedy ostatni smysly spiSe
zdokonalovany ¢astéjSim uzivanim a stavaji se citlivéjSimi. I pfes vyuziti ndhradnich smysla je
potieba stimulovat a vyuzivat jakékoli zbytkové vidéni. To by mélo probihat nejen v détském
véku ale 1 v dospélosti, aby byl jedinec schopen vyuzivat alesponl ¢aste¢né zachovalé vizudlni
funkce. To, jakym zpisobem muze byt zachovano zrakové vnimani, bylo nastinéni v ivodni
kapitole. JeSté¢ doplnim, ze na zminénou senzorickou deprivaci, mohou reagovat vytvofenim
abnormalnich motorickych aktivit neboli automatismii, které jsou reakci na neuspokojenou
potiebu zrakové stimulace. Tyto aktivity, jak ve své publikaci popisuje Vagnerova (1995), se
mohou projevovat napt. jako mackani o¢i, coz jedinci dodava alespoit néjaké podnéty. Nicméné
ty jsou nespecifické, nebot’ nepfinasi zadné relevantni informace o okolnim prosttedi. Je potieba
tyto automatismy eliminovat jiz v pocatcich, a to dodavanim ndhradnich podnétli, aby se
nevyskytovaly v pozd€jsim véku. Mohou totiz negativné putsobit v komunikaci s intaktni
spole¢nosti a podporovat neptiznivé hodnoceni zrakove postizenych.

Nejpodstatnéjsim kompenza¢nim smyslem u vazné zrakové postizenych je sluch, nebot’ je
nezastupitelny v procesech zprostfedkovaného poznavani, pohybu, orientace v prostoru
a Vv socialnim prostfedi. Osoby se zrakovym postizenim se postupné nauci vyuzivat informace
Z tohoto kanalu mnohem vice nez omezené zrakové vjemy, coz zpusobi zminénou vyssi citlivost.
Vytrénovanim sluchu by se méla zlepsit také orientace v prostoru, coz je podminéno schopnosti
lokalizace zvuku a tréninkem sluchové paméti (Kvétonova ed., 2007).

Véaznéji zrakoveé postizené osoby mohou svét vnimat pomoci hmatu. Trénink hmatového
vnimani je podstatny zejména v téch ptipadech, kde se objevi progresivni vada. Je ziejmé,
ze zrakové a hmatové poznavani okolniho svéta se znacné odliSuje. Zrakové vnimani je rychlejsi,
snadnéjsi, nevyzaduje kontakt s pozorovanym jevem a umoziuje vnimat celkovy prostor
a nékolik rovin najednou. Hmatové vnimani oproti tomu probiha analyticky (od ¢asti k celku).
Odlisnd je 1 kvalita poznavani, nebot hmatové vjemy nemohou poskytnout nékteré
koncentraci pozornosti a klade naroky na pamét’ a mysleni. Omezenost prostoru, ktery Ize poznat
hmatem, je ohrani¢en rozpazenyma rukama a nazyva se hapticky prostor. Miizeme také rozlisit
aktivni hmat, kdy ¢lovék sam svou aktivitou poznava pfedméty a okoli, a instrumentalni hmat,
ktery je realizovan pfes pouzivani ndstrojii, jako je napt. bild hil (Kvétonova ed., 2007).
Jelikoz je tento zplsob seznamovani se s okolnim svétem ndro¢ny, neni nepochopitelné, ze

nékteti zrakoveé postizeni davaji pfednost akusticky zprostiedkovanym informacim.
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Obecné se uvadi, ze pozornost u lidi se zrakovym znevyhodnénim byva na niz$i Grovni
a mén¢ koncentrovana nez u intaktnich. Na druhou stranu je potiebna pti nadcviku samostatného
pohybu a orientace, tudiz dochdzi k jejimu procvi¢ovani. Naopak velmi dobie rozvinutd byva
pamét’, nebot” slouzi k uchovavani informaci, které¢ by za normalnich okolnosti jedinec pfijimal
zrakem. Jelikoz tento zplisob poznavani okoli ¢asto neni mozny nebo ptedstavuje delsi a slozity
proces, sehrava zde pamét’ kompenzacni funkci — je jednodussi si informaci zapamatovat, nez ji
poznavat znovu. Tento proces je pak vyuzivan celozivotné. Ziskané zkuSenosti se odrazeji
vV procesu mysleni. To se ve svych fazich vyrazn€ji neodchyluje od normy, nicméné ma sva
specifika, coz je zpisobeno nedostatkem nebo omezenim zkuSenosti a poznatki, které by mél
ziskéavat zrakem. Jedinec ma kvantitativné ale 1 kvalitativné odliSné poznatky o okolnim svéte,
coz muze zpusobit nesnaze. Obtize se objevuji zejména v generalizaci nebo identifikaci
shodnych predméti na zaklad¢ stejnych znaki (Pozar, 2007; Kvétnova, 2007; Bartonova,
Bytesnikova, 2012). Vitaskova (2003) upozoriiuje také na fakt, Ze vnitini predstavy jsou u téchto
osob utvaieny na zéklad¢ pfijimani a zpracovani vyhradné sluchovych a hmatovych vjemu, téch
zrakovych v omezené miie nebo vizudlni kvalita mize zcela chybét. Na zéklad¢ preferovaného
kanalu pti poznavani udava Vitaskova (2003) dva typy zrakoveé postizenych — typ auditivni nebo
technicky. Na zakladé¢ toho miizeme zrakové postizené odliSit z hlediska upiednostnovani
pojmotvorného procesu. Prvné jmenovany poznava a uchovava pojem zejména pomoci sluchu,
oproti tomu typ technicky radéji s predmétem manipuluje.

Vyznam feci a jazyka jakozto kompenzacniho prostiedku je nepopiratelny. Jednak pozitivné
ovliviiuje rozvoj mysleni, ale také zrakove postizenému usnadnuje interakci s okolim. Je-li dité
od rané¢ho véku v tomto sméru rozvijeno, zpravidla u n¢j nedochazi k opozdéni verbalni slozky
feCi. AvSak 1 u této skupiny osob se objevuji fecové poruchy, nebot’ proces vyvoje feci se
odehrava také vizualni cestou. NejfrekventovanéjSi narusenou komunikacni schopnosti je u
zrakove postizenych dyslalie, kterd mize bez logopedické péce pietrvavat az do dospélosti. Pti
komunikaci se mohou objevovat i zbytky v détstvi vzniklé echolalie (opakovani slov
pronesenych druhou osobu). Cim diive doglo ke vzniku zrakového postizeni, tim je vy3si riziko
vyskytu logopedickych obtiZi. Frekvence jejich vyskytu je u nevidomych osob vyssi v porovnani
s béznou populaci. Kromé toho se n€kdy objevuji také nadbyte€né a nepatiicné artikulacni
pohyby doprovéazejici projev zrakoveé handicapovaného mluvciho.

Mohou ale vznikat i odlisnosti ve slovni zasob¢ a v pojmovych piedstavach. Sekundarnim
projevem zrakového postizeni je tzv. verbalismus nevidomych. Jedna se o pouzivani slov, jejich
vyznam zrakové postizenému nemuize byt dostupny napi. barvy, vzory, nebot’ takovou kvalitu

neni schopen poznat nebo jen v omezené mife. Vitaskova (2003, s 40) zase hovoii o tzv.
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retardaci lexikdlni roviny a zvlastnosti ptedstav. ,,Typicka byva heterogennost (riiznorodost)
slovni zdsoby v zavislosti na pritomnosti ¢i nepritomnosti objektu ¢i na jeho dostupnosti
(moznosti, nemoznosti ¢i omezeni overeni jeho vyznamu).” Projevem byva nevhodny
¢ineadekvatni vybér slov, pouzivani slov s nepfesnym nebo nesmyslnym vyznamem
nebo zdlouhavé popisovani skuteénosti tzv. parafrazovani. Aby se tyto odchylky neobjevovaly
u dospé€lych, navrhuje Vagnerova (1995) pro jejich odstranéni postup seznameni ditéte
s pfedmétem nebo pojmem vSemi dostupnymi cestami, at’ uz smyslové nebo srozumitelnym
verbalnim zpfesnénim. Slovni zasobu vaznéji zrakové postizenych mizeme rozdélit na slova
asociovana, ktera jsou spojena s konkrétni predstavou, a slova s ¢asteCnou predstavou. Dal§imi
skupinami jsou slova spojend s praktickym nebo funkénim vyznamem a slova s vSeobecnym
nazvem, kterd nemaji konkrétni podobu nebo nemaji vE&tSi vyznam. Jinou zvlaStnosti, se
kterou se mizeme pii komunikaci se zrakové postizenym setkat, je tzv. verbalni ohmatavani.
Jedna se o soubéh hmatového vnimani a pozndvani predmétu a zaroven komentovani tohoto
procesu. Z téchto ditvodl (odliSnosti ve vyznamu pojmil, uzivani nevhodnych slov aj.) miize byt
obtizné vySetieni intelektovych dovednosti takto handicapovanych osob. Problémy mohou nastat
zejména pii verbalnich subtestech (Vitaskova, 2003; Bartonova, Blesnikova, 2012).

Schopnost fe¢i ma také vyznam z hlediska prostorové orientace, coz se miize, zejména
u déti, projevit v Castéjsi experimentaci s vlastnim hlasem, jeho rytmem a melodii. Tento jev se
muze obzvlasté v pozdéjsim veku projevit jako neobvykla prozodicka charakteristika feci
(zvlastnosti v rytmu, melodii, tempu nebo hlasitosti fe¢i) a mohou naruSovat komunikaci
(Vitaskova, 2003).

Co se tyCe neverbalni komunikace, ta uz je problematictéjsi. Kviili omezenym nebo zcela
nedostupnym zrakovym vjemim se témto osobam nedostava informaci o mimice, gestech
nebo feci téla. To muze plsobit obtize a nedorozuméni pfi riznych socialnich situacich. Prub¢h
interakce mlize narusovat 1 tzv. koverbalni chovani. Jedna se o projevy doprovézejici mluvené
vyjadieni zrakové postizeného — napt. zvlastni posturologie, kyvani, nadbytecnd gesta. Stejny
efekt mohou mit 1 jiz uvedené automatismy. Mezilidska komunikace se odehravd v riznych
prostiedich, kde svou roli mize sehrdvat tzv. zvukové pozadi, , které predstavuje shluk zvuku,
Fecovych i nerecovych, které cloveka obklopuji a piisobi jako urcita charakteristicka zvukova
kulisa* (Vitaskova, 2003 s. 40). Ty mohou znesnadiiovat komunikaci i prostorovou orientaci.
Dezorientace v prostiedi mize nastat také pti pfiliSném nebo nepfirozeném dozvuku, ale i pfi
absenci jakychkoli zvuki (Vagnerova, 1995, 1999; Vitaskova, 2003; Bartoniova, BleSnikova,
2012).
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V obdobi casné dospélosti jsou vsechny pozndvaci funkce ovlivnény prechazejicim
vyvojem, nabytymi zkuSenostmi a vybudovanymi poznavacimi mechanismy. Ty mimo jiné
zpuisobuji vyzralost mysleni, které upousti od polarizovaného vidéni svéta a jedinec si
uvédomuje, ze zivotni uddlosti maji rizna feSeni a nelze je hodnotit striktné pozitivné
nebo negativné. Jedinec je taktéz schopen kompromisnich feSeni a prizpusobeni se ostatnim.
Ziskané dovednosti se nadale promitaji i do tzv. krystalické inteligence, jez je ovlivnéna prave
prostfedim, u¢enim a zkuSenostmi. Tato v sobé zahrnuje nau¢ené myslenkové obraty a kvalitné
osvojené pojmy, které pouziva jako osvédéeni strategie pfi feSeni problémut.. Oproti premyslivé
povaze adolescenta byvaji lidé v tomto obdobi vice pragmaticti a realistiCti a vice se zamé&tuji na
praktické ukoly spojené s vykonem povolani a mezilidskymi vztahy. Pro mladé lidi jsou jesté
¢astecné priznacné optimistické predstavy a iluze, jelikoz premysli o své budoucnosti neomezené
a Vv pozitivnim svétle a vétSinou neuvazuje o vzdalen¢jsi budoucnosti — o staii (Skorunkova,

2013).

Psychosocialni vyvoj

Ladislav Pozar ve své knize (2007) prezentuje nahledy na oblast citového vnimani zrakove
znevyhodnénych osob, zejména téch nevidomych, které¢ se vSak dle jeho ndzoru nedaji
zobectiovat. Na jedné stran¢ uvadi nazor, podle kterého u této skupiny osob dochazi
k odchylnému rozvoji intelektualnich a moralnich cit, jako jsou cit pro pratelstvi, smysl pro
humor nebo cit pro nové. Tyto myslenky se vSak ukazaly jako liché, nebot’ tyto charakteristiky
v rodiné nebo ve Skole. Avsak jisty dopad ma zrakové postizeni na city estetické, nebot” jsou
z&vislé na zrakovém vnimani, a jak uz bylo uvedeno, pii jeho poskozeni dochazi ke zkresleni
reality.

Podstatnym hybatelem rozvoje osobnosti cloveka je vile. Jeji vyznam vyzdvihuje také Pozar
(2007), jelikoz podle ne¢ho zrakove znevyhodnéni ve svém zivoté musi Castéji pfekonavat obtizné
situace. Pohled na tuto vlastnost se riizni. Jeden pohled zastdva nadzor, ze u osob se zrakovym
postizenim se objevuje nedostatek vile. Toto tvrzeni bylo obhajovano tim, Ze zrakova vada
omezuje aktivné se ucastnit ¢innosti a Ze se tyto osoby cCasto ziikdvaji vytyCeného cile.
Naopak jsou zde nazory jiného razu, a sice Ze neustalé prekonavani piekazek vede k posilovani
aupevnéni vile. Oba piipady skutecné mohou nastat v zavislosti na charakteru rodinného
¢i Skolniho prostiedi. Pokud jsou rodiCe pfili§ protektivni a vSe fesi za své dite, je jasné, Ze se
jeho vile a volni vlastnosti nebudou adekvatné rozvijet. Pokud ma dité, vzhledem ke svému

véku, Sanci fesit svoje problémy a prekazky samo, bude se tato slozka psychiky vyvijet ptiznive.
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Clovék se po narozeni stava soucasti lidského spoletenstvi a je ovlivnén prostiedim,
ve kterém zije. Aby v ném mohl plnohodnotné fungovat, musi se pfizptisobit. Pottebné vlastnosti
a dovednosti ziskava ucenim v ramci socializace. Marie Vagnerova vymezuje socializaci
nasledujicim zplisobem: ,,socializace predstavuje prakticky celozivotni proces socidlniho uceni,
vyplyvajiciho z kontaktu s lidskou spolecnosti. Vysledkem tohoto procesu je:

- a) rozvoj specificky lidskych viastnosti a kompetenci,
- b) modifikace téchto projevii v zavislosti na zméndach Zivotni situace jedince*
(Vagnerova, 1997, s. 183).

Pozar (2007) nahliZi na socializaci jako na interaktivni proces zahrnujici druhé. Setkévani
a komunikace s ostatnimi lidmi v riznych spole¢enskych prostfedich se promitd do osobnosti
Clovéka. Ten se v pribéhu zivota zapojuje do riznych okruhti osob (rodina, matefska ¢i zakladni
Skola). V obdobi ran¢ dospélosti se jedna o kolektiv spoluzakt na vysoké skole nebo 0 pracovni
kolektiv. Zde se mize jedinec setkat s riznymi reakcemi na své postizeni, ZvIasté traumatické
jsou ty, které jsou v rozporu sjeho ocekdvanim a dosavadnimi zkuSenostmi (Kvétnova ed.,
2007).

I samotny proces zaClenéni se do spoleCnosti mize byt ovlivnén pfitomnym zrakovym
postizenim. Zdravy jedinec bez obtizi vyuziva razné mechanismy, které mohou byt zavislé
na zrakovém vnimani. U jedinci se zrakovym postizenim se tedy mize vyskytnout omezeni
az neschopnost v u¢eni napodobou, coz se odrazi v rozvoji riznych socialnich aktivit a procesu.
Spadaji sem 1 jiz zminéné obtize v nonverbalni komunikaci na obou stranach. Vaznéjsi nesnaze
se mohou manifestovat pii socialnich situacich (zapojeni do hovoru, vstup do mistnosti,
rozeznavani osob aj.) a pii orientaci zejména v neznamém prostiedi, coz podporuje zavislost

zrakove znevyhodnéného na dalSich osobach (Kvétnova ed., 2007; Pozar, 2010).

1.2.2 Partnerstvi, manzelstvi a rodicovstvi

Rana dospélost je obdobi, ve kterém by mélo byt dosazeno co nejvEétsi miry samostatnosti,
osvobozeni se od vSech omezeni, které maji infantilizujici efekt a stabilizace identity, ktera je
potfebna pro realizaci stabilnich partnerskych vztaht. Dochdzi k ukonceni egocentrického
pohledu na svét, naopak pozornost se presouva na budovani partnerského vztahu, ktery ma oproti
ran¢j$im obdobim velmi znaény vyznam. I dle Eriksona, ktery toto obdobi nazyva fazi intimity,
je navazani partnerstvi podstatné. Tyto vztahy jsou kvalitativné odliSné od ptechézejicich,
které byly predev§im kratkodobé a experimentdlni. Idedlné¢ by mély byt trvalé, spolehlivé,

schopné poskytnout zdzemi a zajistit pocit jistoty. To vSe by mélo vytvofit stabilni zdklad pro
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manzelstvi ¢i rodiCovstvi. Proti intimité stoji ale izolace vznikajici pii neschopnosti akceptovat
intimitu a vyhybani se ji (Vagnerova, 2008).

Vagnerova (1995) spatiuje vyrazné riziko rané dospélosti pravé v izolaci, at’ uz realné nebo
pocitované, k ¢emuz muze u postizeného jedince dojit velmi snadno vinou zrakové deprivace
a monotonnosti (Casova deprivace). Oba tyto fenomény se mohou vyskytnout u 0sob s vaznéjsim
poskozenim zraku a navozuji pocit ztraty spoleCenskych kontaktt. Tento stav byva feSen
riznymi obrannymi reakcemi. ,,Za této situace se muze zménit i subjektivni vyznam potireby
partnerstvi: muze byt akcentovand, v ramci zvySeného usili ziskat jakykoli stabilni kontakt*
(Vagnerova, 1995, s. 162). Dale se uvadi, Ze tato potfeba muize byt uspokojena zvySenou
aktivitou v jiné socialni skupiné nebo regresi na uroven biologickych potieb. V neposledni fadé
muze dojit az k aplnému vyhasnuti potieby partnerstvi.

Navazani partnerského vztahu miva, jak tvrdi Vagnerova (1995), pro postizené¢ho jedince
Sir§i vyznam. Jednak dochdzi ke zminénému pocitu jistoty, seberealizace, budovani intimity
a emancipace od rodicu, coz se netykd jen osob s postizenim. Na druhé stran¢ pro né¢ vztah
prestavuje 1 znacny socidlni vyznam, nebot snizuje stigmatizaci jedince danou zrakovym
handicapem. Znamena to, Ze nalezeni si partnera a vybudovani stabilniho vztahu piiblizuje
dospélého Cloveka s postizenim vétSinové spolecnosti, nebot” je schopen naplnit stejnou socidlni
roli. Navic to potvrzuje 1 jeho vlastni hodnotu. Lze mluvit az o kompenzacnim charakteru
vztahil. Nasledny vstup do manzelstvi pak mize piinaset jistou miru uspokojeni a socialni prestiz
(Hajkova, Kvétnova, Strnadova, 2013).

Samotna volba protéjsku mize mit rozdilny pritbéh nez u zdravé populace. Svou roli v tom
sehravd urCitd socidlni izolace zapifiCinéna pobytem v internatnim prostiedi ¢i dochazkou
do specialni Skoly, s ¢imz je spojeny omezeny vybér piatel a potencialnich partnert. Dal$im
faktorem je men$i pohyb bez dozoru a moznost navazovat kontakty. To vSe znesnadiiuje
ziskavani zkuSenosti 1 navazovani vztahti. VIiv maji ¢asto i rodiCe, ktefi nerespektuji potiebu
jinych vztahli nez téch rodinnych (Vagnerova 1995; Hadj-Moussova, Vagnerova, 2003).
Nalezeni partnera a budovani vztahu s nepostizenym protéjSkem tedy mulze byt obtizné,
coz mnohdy fesi vztahem se stejné nebo jinak postizenym partnerem, se kterym se mnohdy znaji
Jiz z détstvi, napt. ze Skolniho prostfedi. Tento faktor se objevuje pravé v tomto obdobi rané
dospélosti, nebot’ Vagnerova a Hadj-Moussova (2003) popisuji, ze mladsi jedinci vyjadiuji piani,
aby jejich budouci partner byl zdravy ¢i alesponn méné postizny. Roli pfi vybéru partnera
S postizenim hraje jiz nastinénd omezenost socidlnich kontaktd a hleddni pochopeni. Vztah
s obdobné postizenym partnerem ma za nasledek vznik specifické minority stejné postizenych

osob, ktera se pro zrakové postizeného stava stabilnim zdkladnou (Vagnerova, 1995). Tato
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vrwe

zdravych jedinct.
Podle odbornikli se manzelstvi a vlastni rodina stavaji utocistém pied nepfiznivym okolim
a mnohdy jsou partnerské vztahy resp. manzelstvi a zaloZeni rodiny jakymsi utékem pied vlastni

7o~

neschopnosti zit samostatné a nezavisle (Hadj-Moussova, Vagnerova, 2003; Finkova, Ludikova,
Razickova, 2007). Vagnerova (1995) ve své publikaci prezentuje sva zjisténi o uzavirani snatki
zrakoveé postizenych. V. manzelstvi spatifuje moznost kompenzace zrakového postizeni, coz je
prostfedek k pfiblizeni se majorité. Mohou tak zastdvat stejnou roli jako ostatni Clenové
spole¢nosti. Autorka uvadi, Ze postizeni se zbytky zraku velmi Casto nenachdzi partnera
a zustavaji svobodni 1 po 30. roku zivota, 1 kdyz ptipousti, Zze pokud tato skupina uzavirala
snatek, délo se tak velmi brzy, nijak vyjimecné nebylo uzavieni manzelstvi pfed dvacatym
rokem Zivota. Castym rysem téchto manzelstvi je postizeni obou manzel, coZ se vykytovalo
V 67%. O zrakovy handicap slo v 56,5%, u 10,5% se objevilo jiné postizeni, nejCastéji télesné.
Nebylo také ojedinélé, pokud se partnefi znali jiz z détstvi. Tyto skutecnosti byly zapti€inény jiz
zminénou socialni izolaci.

Rozpad manzelstvi u jedincii se zrakovym postizenim nebyva, jak uvadi Vagnerova (1995),
tak Casty. Skutecnost, Ze maji mensi moznost seberealizace mimo manzelsky svazek, mize byt
divodem ke snahdm o jeho stabilitu. DalSimi pozitivnimi vlivy miize byt hluboké poznéni,
znaji-li se jiz od détskych let, dale obdobné zivotni zkuSenosti a problémy vyplyvajici
z ptitomného postizeni. Svlij efekt mize mit i strach ze samoty a izolace, v dalSim ptipadé

i védomi o omezenych moznostech najit si nového partnera.

S manzelstvim je povétsinou spojeno i rodicovstvi a jak jiz bylo uvedeno Vv této praci, jedna
se o prostfedek seberealizace, nebot’ role otce ¢i matky je dikazem normality (pfiblizeni se
vétSinové spolecnosti) a vlastni hodnoty ¢lov€ka. U osob se zrakovym postizenim se uspokojeni
této potifeby miize v n€kterych piipadech dostat do poptedi a to v situacich, kdy nelze dostat
jinym rolim, napf. najit si misto na pracovnim trhu, tudiz se orientace pfesune tam, kde se zda
dosaZeni cile snazsi a jejich naplnéni neptinasi takové piekazky.

Role rodi¢e u handicapovanych osob mize byt z jist¢ho thlu pohledu neobvykla. Dité je do
ur¢itého veéku zavislé na svém opatrovnikovi, kterého vtomto piipadé predstavuje zrakove
postizeny. Ten se ale vétSinou ve svém Zivoté setkava s obracenym postavenim, kdy je to prave
on, kdo predstavuje zavislou osobu. Pozitivem je, ze pokud se tento ¢loveék zvladne o své dité

postarat, upevni si svou dominanci, samostatnost a sebejistotu (Vagnerova, 1995). Autorka ve
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stejné knize (1995) dodava, ze tento faktor prevladd zejména pii rozhodovani o prvnim ditéti,

nebot’ jde pravé o uspokojeni potieby rodiCovstvi, dalsi planovani rodicovstvi je vice racionalni.

Co se tyCe oblasti partnerskych vztahi u osob s pozdéji ziskanym postizenim, neni
neobvyklé, Zze dochazi k ukonceni piedeslych partnerskych vztahi, a jak uvadi Hadj-Moussova
(2003), nejedna se vzdy o rozhodnuti zdravého partnera. Casto je inicidtorem samotny postizeny,
ktery vykazuje negativni tendence vi¢i soucitu a precitlivélosti ze strany druhych, tudiz se nékdy
sam rozhodne ukoncit vztah, pokud citi, Ze by s nim byl jeho protéjsek z téchto diivoda. Pokud
doslo ke vzniku zrakového postizeni u ¢lovéka, ktery ma jiz zaloZenou rodinu, dochdzi ke zméné
jeho statutu, jelikoZ se dostava do jiného postaveni. V minulosti to mohl byt on, kdo zivil rodinu,
ted je ale tim zavislym, dokonce sdm sebe muze vnimat jako méné hodnotného c¢lena

(Kvétonova, 2000).

1.2.3 Pracovni uplatnéni

Seberealizace se mimo partnerstvi a rodiCovstvi uskuteciiuje 1 v profesni sféte. Potvrzuje se
tak samostatnost, sobéstacnost a nezdvislost jedince. Mira spoleCenského uplatnéni zrakové
postizenych do zna¢né miry reflektuje socialni a ekonomickou urovent dané spolec¢nosti. Podle
Calka (1991) se mimo téchto aspektii jedna také o odraz kultury a etiky, ktera vychazi z tradic
a mysleni spolecnosti. Lze tedy fici, ze to, jaka je spolecnost, se promitd v pristupu zaclefiovani
0s0b s postizenim do svéta zdravych.

Pfi vstupu na pracovni trh se dle Marie Farkové (2009) mlady c¢lovek setkava s nékolika
zménami, které mohou byt vnimany az jako tzv. adaptacni Sok. Za prvé je to posun ve vnimani
svého postaveni a své hodnoty, nebot’ po ukonceni vzdélavani a nastupu do prace neni vykon
jedince ohodnocovéan pouze symbolicky (napt. zndmkami nebo slovnim hodnocenim), nybrz je
skute¢né¢ odménovan za odvedenou praci. Tady miize vzniknout rozpor mezi sebehodnocenim
Vv pribéhu piipravy na povolani a ndslednou realitou. Dal§im rozdilem je zména mista v ramci
socialni skupiny. Doposud byl jedinec ¢lenem studijni skupiny, jejiz ¢lenové méli vice méné
rovnocenné postaveni. Nyni, se vstupem do pracovniho kolektivu, dochdzi ke zméné pozice
a sniZzeni jejiho hodnoceni. Reakci miize byt snaha o zviditelnéni se a tendence prosadit se
v novém kolektivu. Dochazi také ke zmén¢ Zivotniho rytmu mladého ¢lovéka, jelikoZ uzavieni
pracovniho poméru vyZaduje pravidelnou dochidzku do zaméstnani, Gpravu Zivotniho stylu
(vstavani) a v rizné mife dochazi ke ztraté volného Casu. S témito obtizemi se musi potykat

zdravi 1 zrakové postizeni, pro které je situace jesté slozitéj$i vzhledem k pfitomnému omezeni.
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Co nejuspésngjsi vélenéni do spolecnosti je mimo jiné podminéno nalezenim a udrzenim
pracovniho mista. Proto je tieba dosahnout co nejlepsiho vzdélani. Calek (1991) soudi,
ze perspektivni uplatnéni pro jedince se zrakovym postizenim skytaji obory jako ucitelstvi (napf.
hudby), dale prava, ekonomie, studium na filozofické fakulté, kde se mohou vénovat studiu
jazykli nebo psychologie. Osoby se zrakovym postizenim jejich zrakovy handicap limituje
jednak pri samotném studiu, nasledné pii volbé povolani ale také ptfi hledani konkrétniho
pracovniho mista. Dfive mohli vyuzit specifickd zaméstnani, kterd méla opodstatnéni zejména
V historii, jako je kartd¢nik, koSikaf ¢i ladi¢ hudebnich nastroj, kterd vSak dnes nabizeji jen
malou moZnost uplatnéni. Dal§imi moZnostmi mize byt prace maséra, telefonniho operatora
nebo ucitele hudby (Célek, 1991, Vagnerova, 1995; Finkova, Ludikova a Ruzickova 2007).

I pfes znacnou miru kvalifikace a dosazeni vysokého vzd€lani, miize byt obtizené pro
zrakove postizeného uplatnit se na trhu prace. Tento rys se objevuje dle odbornych clanki
u vSech skupin zdravotné postizenych, nebot’ z riiznych studii a Setfeni vyplyva, Ze jen velmi
malé procento zdravotné postizenych osob nachdzi zaméstnani, a pokud jej najdou, maji obtiZe si
jej udrzet. DalSimi problémy jsou pak negativni pohlizeni spolecnosti na osoby s postizenim
nebo nizsi finanéni ohodnoceni. Tyto problémy ve svém c¢lanku popisuje Lei Yong (2011,
[online]) a dokumentuje jejich vyskyt vriznych ¢astech svéta. Autor ve svém ¢lanku,
zabyvajicim se faktory ovlivilujicimi miru zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim,
charakterizuje pét oblasti, které maji dopad pravé na profesni uplatnéni. Na toto téma je
pohlizeno z perspektivy profesniho ocekdvani a spokojenosti, osobnosti jedince, profesnich
schopnosti, poskytovani sluzeb a predsudky intaktni spole¢nosti. Z pohledu okoli jsou zdravotné
postizeni mnohdy vnimani jako klienti, o které je tfeba pedovat nebo jako zavisli. Casto
zameéstnavatelé odmitaji ptijmout nékoho se zdravotnim postizenim, nebot’ se obavaji zvysenych
nakladi pfi jeho podpote nebo nizké produktivity. Dullezitymi aspekty jsou ale také vlastni
ocekavani, spokojenost s pracovnim mistem a schopnosti jedince. Odbornici uvadi, ze zdravotné
postizeni cCasto =zastdvaji niZze hodnocené pozice kvili niz§i kvalifikaci. Vysokd mira
nezaméstnanosti mize byt také zpiisobena nedostatkem pracovnich zkuSenosti a navyk, které je
pro né obtizné ziskat. V ¢lanku je dale uveden fakt, Ze velké procento zdravotné postizenych
neni spokojeno se svym soucasnym zaméstnanim.

Podle Krause (1997) téméf vSechna povolani vyZaduji zrakovou kontrolu a neexistuje Zadné
postizenych spatiuje v hodnoceni zraku pro vykon konkrétniho povolani. Z pohledu
zamestnavatele je optimdlni, ma-li osoba uchézejici se o zaméstnani fyziologicky vizus 5/5

nebo 6/6. Vétsinou vsak nepiedstavuje vetsi problémy pasmo slabozrakosti. Obtiznéjsi situaci
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maji tedy osoby s téz§imi stupni zrakovych vad. Pracovni zptisobilost této skupiny osob posuzuje
oftalmolog. Zakladnimi pozadavky pro moznost vykonavat zvolené povolani jsou jednak
vylouceni moznosti zranéni ostatnich osob a také zamezeni mozného zhorSovani stavu zrakovée
postizeného. Jinym métitkem k posouzeni je hledisko funkéni nebo preventivni. Funkéni
hledisko posuzuje, do jaké miry dostauje urovenn zrakovych funkci zvolenému povolani.
Z pohledu preventivniho se Iékat zaméfuje na moznost Grazl oka pii vykonu povolani. Déle se
odli$né posuzuji osoby rtizného véku. U mladistvych neni télesny vyvoj dokoncen, tudiz se mize
meénit 1 oéni nalez. Lékar tedy musi zhodnotit moZnou progndézu a pomoci mladistvému zamétit
se na takovou profesni oblast, kterd by pro néj 1 pii zméné stavu byla stale vhodnou alternativou
vzhledem k jeho kvalifikaci a dosazenému vzdélani. Naopak u dospélych Iékati hodnoti spiSe
aktudlni pracovni zptisobilost. Pokud dojde ke znaénému oslabeni nebo ztraté zrakovych funkci
v obdobi produktivnim, ovlivni to samoziejmé i pracovni uplatnéni, nebot’ jedinec se doposud
pfipravoval na vykon povolani za neztiZenych podminek. Ted’ se musi szit s nenadédlou situaci
a prehodnotit své mozZnosti. Ziroveii se mohou zménit k horSimu 1 vztahy na pracovisti
(Moravcova, 2004).

Jak je ztextu zfejmé, ziskani zaméstnani neni u zrakové postizenych jednoduchou
zélezitosti. Velky pocet osob s riznym druhem zdravotniho postizeni ziistavd nezaméstnan.
Pozice handicapované osoby, kterd je navic nezaméstnana, vede k frustraci vyvolavajici obranné
mechanismy, jako je na piiklad ,,riziko generalizovaného odmitani a agresivniho postoje viici
zdravym, kteri jsou ze subjektivniho pohledu postizeného clovéka nespravedlivé zvyhodnéni*
(Vagnerova, 1995, s. 166). Tento pocit mize byt navic akcentovan tim faktem, ze zdravotné
postizeni jednaji se zdravymi osobami, na kterych mohou pocitovat zavislost a mohou nabyt
dojmu, ze nebyly vyslySeny jejich potieby. Tyto zkusenosti a prozitky z minulosti utvari postoj
0sob s jakymkoli handicapem k nepostizené spole¢nosti. Nemoznost uplatnéni na trhu prace
muze vést K jakémusi demonstrativnimu postoji pfijaté bezmocnosti, coz je dal$i ochranna
reakce. Disledkem takového jednani je ustdleni tohoto znaku a jedinec bude takto vniman

vétSinovou spolecnosti, kterda ho bude na zékladé tohoto identifikatoru odliSovat jednak

od zdravych ale i od adaptovanych postizenych (Vagnerova), 1995).
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2 VysokoSkolské studium osob se zrakovym postiZenim

Stupen a kvalita dosazeného vzdélani ¢loveéka se bezesporu odrazi na jeho uplatnéni a pozici
ve spole¢nosti. Zpravidla ¢lovéku po jeho absolvovani napomaha ziskat lepsi pozici na trhu
prace, ¢imz dochézi k lepSimu ekonomickému zajisténi a ziskdni samostatnosti.

Jak uz bylo nastinéno, pokud se u ¢lovéka vyskytne vaznéjsi zrakové postizeni, ovliviiuje to
celou fadu oblasti jeho Zivota. Primarné¢ tedy pfijem informaci a poznavaci procesy, orientaci
a pohyb v prostoru, osobnost a jeji vyvoj ale také Zivot ve spoleCnosti a reakce v béznych
situacich. At uZz tento Cloveék prosel vzdélavaci soustavou béznych Skol nebo téch specialnich
arad by ve svém vzdélavani pokracoval, ma samoziejm&é moznost plynule piejit na tercidrni
stupent naseho zdélavani. V této vzdélavaci sféfe jiz nejsou zadné specializované skoly, které by
byly prvotné urCeny studentlim se zdravotnim postizenim. Ti si tedy musi vybrat z nabidky
statnich a soukromych vysokych skol, jednak dle preferovaného zajmu a své volby budouciho
povolani ale také musi brat v potaz, zda dana instituce je schopna zohlednit specifické potieby
vyplyvajici z jejich postizeni. Pii volbé vhodného studijniho oboru by navic méli mit na zfeteli
nejen to, zda je vybrany smér vhodny vzhledem k jejich zdravotnimu stavu, ale zda je pro né
také realna moznost pozd¢jsiho uplatnéni (Vitaskova, 2003).

Jak je uvedeno vknize Katefiny Vitaskové (2003), zabezpeCeni a zprostiedkovani
rovnopravného zapojeni studentii se zdravotnim ¢i jinym znevyhodnénim je povinnosti vysokych
Skol, kterda vyplyva z evropského standardu univerzitniho vzdélani, ke kterému se naSe zemé
hlasi. Autorka soudi, Ze ptistupnost vysokych skol u nés se kazdy rok zvysuje, avsak stale je
potieba leccos zdokonalovat. Usp&$né vytvoieni podminek pro tuto kategorii studentll je
dlouhodobym procesem, jenz by mél byt dovrsen plnou spoleCenskou a pracovni integraci
zdravotné postizenych osob mezi intaktni populaci. Dosazeni co nejvyssiho vzdélani také jim
skytd veétSi moznosti uplatnéni na trhu prace a dosazeni samostatnosti, nezavislosti a kladného
spolecenského ohodnoceni.

Vzdy ale nebylo v popfedi z4jml pomahat studentiim se zdravotnim postiznim v GspeSném
absolvovani vysokych Skol. V historii se u nds praktikovalo zejména segregaéni vzdélavani,
to znamenalo separovat zdravotné postizené osoby do specidlnich instituci dle druhu postiZeni.
Jejich nasledné studium na vysoké skole bylo pak spise né€im ojedinélym. Az ve druhé poloviné
20. stoleti se podle soudu autorek Finkové, Ludikové a Rizickové (2007) objevuje ptani osob se
zrakovym postizenim po absolvovani stfedni Skoly pokracovat v dal§im vzdélavani. Tato
zatizeni vSak do této doby neméla zkuSenosti natoz pak vybudované postupy prace s takto

specifickou kategorii obyvatel. Metody prace vznikaly z pocatku intuitivné nebo vychéazely
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zZ informaci poskytnutych ptimo zrakové postizenymi studenty nebo tyflopedy, kteti v této dobé
u nds jiz pasobili. Je zfejmé, Ze s pribyvajicim poctem studentl a ve svétle rodicich se trendu
V péci o zrakové postizené byl tento stav dlouhodobé nepftijatelny, tudiz postupné dochazelo
ke vzniku lokalnich vysokoskolskych pracovist a center nejen pro zrakové handicapované
studenty.

I kdyz se dle odhadl pocet studentd se specifickymi potfebami studujicich na vysokych
Skolach zvysuje, stale je podle Vitaskové (2003) jejich podil ve srovnani se zdravymi studenty
skutecné nizky (v priméru jsou to 2-3% ze vSech studentll). Pro srovnani uvadim statistiky
z tijna 2009, které zpracoval Vybor dobré viile - Nadace Olgy Havlové a ktery se od roku 1995
zabyva situaci studia zdravotné postizenych obcanti. Organizace vydala dokument s nazvem
Priizkumu podminek studia studentt se zdravotnim handicapem na vysokych $kolach v CR 2009
(Vybor dobré viile, 2009, [online]) zpracovavajici tuto tématiku. Cilem bylo pokusit se urcit
pocet studentli se zdravotnim postizenim a zjistit, jaky je jejich podil v ramci vSech studujicich.
Vyzkum se také zamétil na podminky jejich studia, a jaka jsou navrhovand a realizovana
opatteni pro co nejveétsi mozné zapojeni této skupiny osob do terciarniho vzdélavani.

Nyni k odhadovanému poctu vysokoskolaki se zdravotnim postizenim. Toto Setfeni bylo
provadéno prostfednictvim dotazniku zaslaného 73 vysokym Skolam. Vyplnéné dotazniky
zaslalo zpét 25 instituci, coZ pokrylo 58% studujicich ve skolnim roce 2008/2009 (celkovy pocet
studentit v tomto obdobi byl 360 554, na dotazniky odpovéd€lo 211 850 z nich). Nashromazdéné
vysledky piinesly informace o tom, Ze z uvedeného poctu zapojenych studentli, me¢lo 523 (tedy
0,2%) zrakové, sluchové nebo télesné postizeni. Studujicich zrakové postizenych bylo konkrétné
26% 2z celkového poctu studentli se zdravotnim postizenim (nejcastéji se jednalo o télesné
postizeni — 46%). Zajimavy je také fakt, Ze 85% téchto studentt, studuje na vefejnych vysokych
Skolach, zbytek na soukromych. Na kazdou vefejnou univerzitu tedy piipadd 32 studentl
S postizenim (Vybor dobré viile, 2009, [online]).

Ohledné pfesného poctu lidi se zrakovym postiZzenim se vétSina tiSténych nebo internetovych
pramenil shoduje v tom, Ze doposud nebyly vypracovany ptesné statistiky. Autofi povétSinou ve
shodé uvadi, ze v Ceské republice Zije 60 000-120 000 osob se zrakovym postizenim. Autorky
Finkova, Ludikova a Riazickova (2007) ve své publikaci priklani také k tomuto ¢islu, navic je
zde uvedeno, Ze 7 000-12 000 osob je nevidomych, zhruba ve 35-40% se jednd o nezletilé
a 0 0soby Vv produktivnim ve€ku. Porovname-li zji§téna cCisla o pocétu zrakové postizenych
studentii s celkovym odhadovanym poétem osob se zrakovym postizenim v Ceské republice,

vidime, Ze se jedna skute¢né jen 0 zlomek osob studujici na vysoké Skole.
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2.1 Legislativni opora

Vysoké skoly v Ceské republice maji povinnost zajistit rovny piistup ke vzdélani viem
skupindm obc¢antl, tedy i tém se zrakovym postizenim, k ¢emuz je zavazuje fada dokumentli
s obecnou platnosti a nékteré vysoké skoly si samy vytvofily interni materialy pro kategorii
studentli se specidlnimi potiebami.

Listina zakladnich prav a svobod Ustavni zékon &. 2/1993 Sb. (Poslanecka snémovna Ceské
republiky, [online]) stanovuje, ze kazdy ma pravo na vzdélani, tedy 1 osoby se zdravotnim
postizenim. DalSim dokumentem upravujicim vzdélavani osob se zdravotnim postizenim je
tzv. Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, ktera byla piijata 13. 12. 2006 v New
Yorku. Ceska republika se k ni pfipojila tamtéz 30. bfezna 2007 a u nas vstoupila v platnost
28. 10. 2009. Podepsanim této umluvy se staty, i Ceska republika, podle &lanku 24 zavazuji
k uznavani prava osob se zdravotnim postizenim na vzdélani. Dale musi Ceska republika zajistit
nevyclenujici vzdélavaci systém na vSech jeho Grovnich a zajistit mozné celoZivotni vzdélavani.
To by mélo vést k plnohodnotnému zapojeni zdravotné znevyhodnénych. V ramci studia by jim
méla byt zajiSténa podpora a pfiméfend tprava specifickych potieb. Ve 3. bodu stejného ¢lanku
je také doporuceno, aby bylo osobam se zrakovym postizenim umoznéno studium Braillova
pisma a dale ,,rozvoj orientacnich schopnosti a mobility i vzdajemnou podporu ze strany osob
V rovnocenné situaci a poradenstvi* (Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢l. 24,
[online]). Umluva dale stanovuje, aby nevidomym osobam bylo umoznéno vzdélavat se
Vv c0 nejvhodnéjsich komunikacnich prostfedich a zarovenn maximalizovat rozvoj téchto osob
V oblasti vzd&lavaci i socidlni. Nase zakony se musi fidit dle této Umluvy a Ceska republika tak
musi zajistit pristup vSech obcanti k obecnému terciarnimu vzdélavani, odborné piipraveé
k vykonu profese, ke vzdélavani dospélych a celozivotnimu vzdélavani bez diskriminace
z diivodu zdravotniho postizeni a zdrovenl handicapovanym osobam zajistit potiebné upravy a
pomoc. Zairovenl se smluvni strany zavazuji k tomu, aby na vSech urovnich vzdélavani
zaméstnavali vyucujici a odborniky i se zdravotnim postizenim, ktefi napt. ovladaji Braillovo
pismo, pro zajiSténi specifickych potfeb studentii. Ptiprava odborniku by méla obsahovat
predavani informaci o zdravotnim postizeni (Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim,
[online]).

I kdyz studium na vysoké $kole nepatii do soustavy povinného vzdélavani, Ceska republika
by méla zajistit, aby jej mohly realizovat i osoby se zdravotnim postiZenim. Specificka situace
terciarniho vzdélavani se tidi podle ¢l. 21 Zakona ¢. 111/1998 o vysokych Skolach (Ministerstvo

Skolstvi, mladeze a télovychovy, [online]). Ten ustanovuje, Ze jsou vSechny veiejné vysoké
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Skoly povinny “cinit vSechna dostupna opatreni pro vyrovnani prileZitosti studovat na vysoke
Skole .

O oblast vzdélani osob se zdravotnim postizenim se zajima také V1adni vybor pro obCany se
zdravotnim postizenim, coz je inicia¢ni misto ke zméndm legislativy a poradni organ Vlady
Ceské republiky ziizeny 8. kvétna 1991. Prostiednictvim vydavani tzv. plani poméaha upravovat
a zkvalitiovat nejen oblast Skolstvi, ale také zaméstnavani, bydleni a dalsi, které nespadaji
do kompetence jediného ministerstva a dotykaji se kvality zivota zdravotné postizenych déti
i dospélych. Prvnim vydanym opatienim byl Narodni plan pomoci zdravotné postizenym
obcanim (Vladni vybor pro zdravotné postizené obCany, [online]) vydany v roce 1992, ve
kterém se sice pojednava o oblasti Skolstvi, zatim ale blize nespecifikuje systém vysokého
Skolstvi vzhledem ke studentiim s riznym druhem postizeni. Jiz v druhém vydaném dokumentu,
ktery je nazvan Narodni plan opatfeni pro snizeni negativnich disledkii zdravotniho postizeni
(Vladni vybor pro zdravotné postizené ob¢any, [online]) a je z roku 1993, se poukazuje na to,
7e V porovnani se zahrani¢im je v tuzemsku velmi nizky pocet zdravotné postizenych studentt
vzdélavajicich se na vysokych Skolach. Jako divod uvadi existenci architektonickych,
orientacnich, komunika¢nich a psychologickych ptekazek. Snahou by tedy mélo byt vyuziti
moznosti kazdého zdravotné postizené¢ho pii piipravé na vykon povolani, coz zahrnuje
i dosazené vzdélani. Zaroven by mélo dojit k vytvofeni legislativnich a finanénich podminek
(napt. pro zajisténi pravodce ¢i tlumocnika znakového jazyka, zajiSténi nakupu specidlnich
technickych pomticek) pro zvySeni poétu zdravotné postizenych studenti VS. Dnes jiz
zastaralym dokumentem, ktery také do znaéné miry podporoval zpfistupnéni terciarniho
vzdélavani osob se zdravenim postizenim, byl Narodni plan vyrovnavani piilezitosti pro obcany
se zdravotnim postizenim (VI1adni vybor pro zdravotné¢ postizené obCany, [online]) platny od
roku 1998. Zde se opét potvrzuje pravo déti a studentdi na maximalni mozné vzdélavani.
Dokument také deklaruje, Ze je nutné se soustfedit na to, aby bylo vétSimu poctu zdravotné
postizenych osob umoznéno dosahnout ziskéni vysokoskolského titulu a umoznit i celozivotni
vzdélavani. Cilem dokumentu je podpofit odstrafiovani architektonickych ¢i informaénich bariér
branicich této skupiné ve studiu, déale zakotvit povinnost vysokych Skol pfizplsobit formu
pfijimacich a zavéreCnych zkouSek druhu a stupni zdravotniho postizeni a Vramci
specializovanych obori na vysokych Skolach do jejich obsahu zatadit téma bezbariérového
prostiedi. V roce 2004 byla vydana Stfednédoba koncepce statni politiky vi¢i obCanim se
zdravotnim postizenim (V1adni vybor pro zdravotné postizené obcany, [online]), ve které se
neuvadi zadny dalSi postup zpfistupnéni vysokych Skol této skupin€é obyvatel. Je zde pouze

zminka o tom, Ze zatimco vysokoskolského vzdélani u nas dosahuje 12% osob bez postizZeni,
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stejnou uroven vzdélani ziska uz jenom 3,8% osob se zménénou pracovni schopnosti. Vladni
vybor ptijal v roce 2005 Narodni plan podpory a integrace ob¢anil se zdravotnim postizenim na
obdobi 2006-2009 (Vladni vybor pro zdravotné postizené obcany, 2005). V ramci navrhovanych
opatieni je poukdzano na nezbytnost zohlednit vzdélavaci potieby obcanii se zdravotnim
postizenim pfi celozivotnim vzdélavani. Také se doporucuje pokracovat v podpofe vysokych
Skol prostfednictvim granti a dotaci s cilem zptistupnit vzdélavani na této urovni obaniim se
zdravotnim postizenim.

Aktualné plati Néarodni plan vytvateni rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim na obdobi 2010-2014 (Government board for people with disabilities, 2010) vydany
29. biezna 2010, kde je v sekci Vzdélavani a Skolstvi prezentovano znéni jiz zminéné Umluvy
tykajici se oblasti vzdélavani osob se zdravotnim postizenim. Samotny plan pro obdobi
2010-2014 cili na podporu inkluzivniho vzdélavani. Podle tohoto dokumentu zatim nejsou
znamy piesné pocty studentli se zdravotnim postizenim na vysokych Skolach, nicméné da se
predpokladat vzrastajici tendence. Zarovenl se zavazuje k vytvoifeni rovného piistupu
k vysokoskolskému vzdélavani pro osoby s riznym zdravotnim postizenim tim, Ze vytvoii jasny
postup pro realizaci otevien¢ho vzdélavani a poskytnutim potifebnych finan¢nich ptispévka.
Mezi prubé&zna opatieni patii sledovani kvality ¢innosti vysokych §kol s ohledem na tuto skupinu
studenti a opét se zamcfuje na podporu celozivotniho vzdélavani osob se zdravotnim

postizenim.

2.2 Studenti se zrakovym postiZenim v univerzitnim prostredi

Jak jiz bylo uvedeno, absolvovanim vysoké Skoly ziskdva mlady clovék védomosti
a dovednosti, které mu po sléze pomohou uplatnit se na trhu prace a plnohodnotné¢ se zacClenit
do spole¢nosti. To samoziejmé plati i pro osoby se zrakovym postizenim, pro které je jiz
samotné studium podstatné, nebot’ se timto zapojuji mezi zdravé vrstevniky. Nicméné studium je
pro n€ naro¢néjsi nez pro jejich zdravé kolegy, coz je patrné vzhledem k omezenim, kterd mohou
vyplyvat ze zrakového postizeni a ktera byla popsana v prvni kapitole. Pokud jsou ale zajistény
potfebné pozadavky studentii a metodické postupy pro praci s nimi, mohou se bez zavaznéjsSich

obtizi zapojit do vyuky (Vitaskova, 2003).

2.2.1 Vztahy v ramci vysokoskolského kolektivu

Nez budou nastinény hlavni obtize studentli se zrakovym postizenim pii studiu a kroky
K jejich eliminaci, bylo by vhodné alespon kratce se pozastavit u vrstevnickych vztaht,

nebot’ fenomén vysokoskolskych spoluzaki je dilezité téma.
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Jiz v ptedeslém obdobi adolescence je vrstevnickd skupina velmi silnym mechanismem,
nebot’ napomahd osamostatnéni z rodinného prostfedi. Pozdé¢ji okruh pratel ve Skole
nebo v prostiedi volno¢asovych aktivit nabyva stale vétsiho vlivu (Ri¢an, 2004). V obdobi mladé
dospélosti je nejvyraznéjsi socialni skupinou pracovni kolektiv nebo studujici kolegové. Proto je
dle mého nazoru podstatny fakt, jakym zptisobem hodnoti zdravi studenti vysokych skol své
kolegy se zdravotnim postizenim. Hajkova a Strnadova (2010) ve své publikaci prezentuji
nékteré zahrani¢ni vyzkumy zabyvajici se touto tématikou. To, jaky postoj zaujmou studenti bez
postizeni k této skupiné studentd, miiZze byt ovlivnéno n€kolika faktory. Autorky uvadi vyzkumy,
které provedli autofi Krajewski, Flaherty (2000), Panek a Smith (2005), Werner a Davidson
(2004) zabyvajici se otdzkou pohlavi. Podle téchto studii maji muZzi vice negativni postoj
k osobam s postizenim na rozdil od Zen, které se vice vénuji praci S touto skupinou. Pohlavi je
také dilezity rys pfimo u osoby s postizenim, nebot’ Zeny s postizenim jsou hodnoceny hiife nez
muzi (vyzkum realizoval Lloyd, 1992).

Podstatnym faktorem je samoziejmé druh postizeni jedince. Je ziejmé, Ze razné typy
postizeni budou okolim hodnoceny odlisn€. Ve stejné knize Hajkové a Strnadové (2010) je
uveden vyzkum Malinena a Savolainena (2008), dle né¢hoz jsou nejlépe akceptovany osoby se
zrakovym postizenim, hlife na tom byli studenti s télesnym znevyhodnénim. To potvrzuje i Pozar
(2010), ktery uvadi vyzkum Drugové a Kusnierikové (1985) ptichazejici s vysledkem, ze obecné
je spole¢nost tolerantni k osobdm s riznym druhem postizeni, nicméné jak se zvySuje intenzita
komunikace a setkavani téchto dvou skupin, dochéazi v o¢ich majoritni spolecnosti ke snizovani
tolerance zdravotné znevyhodnénych.

Autorky dale uvadi Setfeni Fichtena z roku 2002, ktery se zaméfoval na vysokosSkolské
studenty se zrakovym a télesnym postizenim. Ze zavérii vyzkumu vyplynulo, Ze studenti bez
postizeni méli o svych postizenych spoluzacich zkreslené ptfedstavy a objevovaly se 1 nékteré
ptedsudky. ,, Povazovali je za uzkostlivé ve spolecnosti a nejisté v oblasti partnerskych vztahii
(véetné nizsi frekvence techto vztahu). Predpokladali také, Ze jejich vrstevnici budou mit
pravdépodobné partnera/partnerku také s postizenim*“ (Hajkova, Strandova, 2010, s. 73). Navic
se ukazalo, ze zdravi studenti se citili Iépe v intaktnim kolektivu. Piekvapenim studie byl také
fakt, ze 1 u zdravotné postizenych studentii se objevily pfedsudky vic¢i zdravym spoluzakiim,
taktéZ se necitili komfortné ve spole¢nosti jinak handicapovanych osob, ani nedavali pfednost
spolecnosti stejné postizenych pied zdravymi.

DalSim rysem, ktery mize ovlivnit hodnoceni osob se zdravotnim postizenim, je predchozi
zkuSenost majoritni spolecnosti. Stejné autorky (Hajkovéa, Strnadova 2010) dle Setfeni

(Horner-Johnson et al., 2002) soudi, ze pokud zdravi studenti maji ve své rodin¢ osobu se
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zdravotnim postizenim, maji kladnéjsi postoje knim a Kjejich zaclenéni do bézného

vzdelavaciho proudu.

2.2.2 Tézkosti studentii se zrakovym postiZzenim a kroky k napravé

Obtize, které mohou zrakové handicapovani studenti pti svém studiu vnimat, jsou riizné,
vyplyvaji vSak z faktu, ze zrakova vada, jak uz bylo uvedeno, snizuje nebo znemoziuje moznost
ziskavani vizudlnich informaci. Pfitomné zrakové postizeni do jisté miry limituje cloveéka pii
volbé povolani nebo studijniho oboru, jelikoz musi respektovat své schopnosti a dovednosti,
a také reflektovat moZnost budouciho uplatnéni na trhu prace. Mohou vyuzit nabidku nékterych
vysokych skol, které vypisuji specialni obory nebo ptipravné kurzy praveé pro tuto skupinu osob.

Pomineme-li ted’ omezengjsi vybér pii rozhodovani o mozném studiu, nastavaji obtize jiz pfi
samém zacatku u pifijimacich zkousek. Vysoké Skoly by jiz vtéto fazi mély vyjit vstfic
pozadavkim této skupiny uchazecii. Jednd se kupiikladu o zvétSeni textu zaddni nebo jeho
pievedeni do elektronické nebo hmatové podoby v zavislosti na zrakovém postiZzeni, prodlouzeni
¢asu, moznosti doprovodu aj. V pribéhu studia se tyto pozadavky mohou opakovat pii
absolvovani zkousek a zapocti. Zkousky ustni formou povétSinou neptfedstavuji obtize. Ty uz
ale nastavaji u zkousek pisemnych, kdy je predkladan tistény text. Zde pomohou stejné postupy
zminéné u piijimacich zkousek, tedy zvétSené zadani nebo jeho pievedeni do alternativni formy.
Ziskavani zapocti prostrednictvim vyhotoveni semindrnich praci nepiedstavuje veEtsi obtize,
maji-li tito studenti dostupné vybaveni (Vitaskova, 2003; Kvétonova ed., 2007).

Kvétonova (2007) uvadi, ze samotni studenti spatiuji zdvazné problémy pii vyuce samotné,
tedy v ramci pfednasek a seminaid. Mize se stat, ze si vyu€ujici neuvédomi pfitomnost studenta
se zrakovym handicapem a sviij vyklad tomu neuzpiisobi. Odkazuje na predkladané prezentace
s informacemi nebo tiSténou literaturu, coz jsou pro tyto studenty casto nedostupné zdroje.
Vychodiskem z této situace by mohlo byt poskytnuti tisténé, zveétSené nebo elektronické formy
predkladané prezentace, se kterou by se student mohl sezndmit a Cerpat z ni informace. Jinak
jsou studenti odkazani pouze na slySené nebo na ochotu svych spoluzaki, ktefi jim poskytnou
své poznamky. S vyukou by méla byt spojena také moznost konzultaci s vyucujicimi nebo vyuZzit
sluzby specidlnich stfedisek, pokud je na dané univerzité zfizeno. Mé&li by mit také moZnost
vyuzit specialniho poradenstvi (napt. profesniho, socialniho nebo psychologického), pokud by se
potykali s né¢jakym problémem.

Se studiem je spojena také nutnost Cerpani z literatury a jinych tisténych materiali. Jen malo
odbornych knih m4 svou podobu i v Braillové pismu. V soucasnosti dochdzi na nékterych

vysokych Skolach k digitalizaci textli, které jsou pfevedeny do elektronické podoby a v ramci
34



knihovnickych sluzeb jsou k dispozici prave této skupiné studentd. Obtizné dosahovani
informaci prostfednictvim zraku se muaze odrazit i ziskavani sdéleni a zprav z tiSenych
dokumentii jako jsou nasténky, letdky, popisky a ¢isla na dvetich v budové, vyvésené tiSené
informace o konzultacich ¢i zkouskach. Reseni této situace je spatiovano v umistovani viech
tisténych informaci na internetové stranky v elektronické podobé nebo alespon tyto texty
poskytnout ve zvétsené, vyrazné ¢i hmatové podobé (Kvétonova ed., 2007).

Dalsi obtize sice primarn¢ nejsou spojeny s vyukou, nicméné, tyto situace kladou naroky
na zrakove postizeného studenta. U nevidomych a velmi téZce zrakove postizenych mohou nastat
nesnaze v oblasti orientace a pohybu v prostorach vysoké skoly, knihovnach, kolejich, menzach
a jinych budovéach. Tento problém lze vyfeSit napt. spolupraci s asistentem, ktery zrakove
postizeného doprovazi zejména v zacatcich a pomadha mu zmapovat a naucit se
nejfrekventovanéjsi trasy a vytvoftit si predstavu o okolnim prostiedi. Jinym opatifenim je vyuziti
navigacniho systému Vv budovach (hlasovd navigace), popiskli v Braillové pismu, mapek
a plankt nebo trojrozmérny model budov (Kvétonova ed., 2007). Jesté¢ dodejme, ze problémy
vV pohybu a orientaci pfedstavuji také spletit¢ chodby, neoznacené mistnosti, neidentifikované
mozné prekazky (schody, dvefe, snizené stropy, hasici pfistroje na zdi aj.) nebo nedostatecné
osvétlené prostory. Proto je potieba tyto nedostatky odstranit, aby se predeSlo eventudlnim
Urazdim.

Nesnaze se objevuji i v socidlnich situacich a interakcich s druhymi, vtomto piipadée
s tamnimi vyucujicimi a spoluzéky. Jedna se o jejich poznavani, ale také o proces komunikace,
jehoz obtize byly nastinény v pfedeSlém textu této praci. Moznym opatienim je zvySeni
informovanosti o zasadach komunikace se zrakové postizenymi U intaktni populace (Kvétonova,

2007).

2.2.3 Pomiicky pro studenty se zrakovym postiZzenim

Jak vyplyva z uvedeného textu, podpora pii vyuce této skupiny osob se realizuje riznymi
cestami. Informace mohou studenti se =zrakovym postizenim pfijimat akusticky,
také prostfednictvim Braillova pisma nebo ve zvétSeném cCernotisku v zavislosti na stupni
zrakové vady a preferenci smyslového kanalu (Vitaskova, 2003). Pomoci pfi vyuce mohou
I pracovnici specialnich center v ramci konzultaci nebo spoluzaci.

Nezastupitelnou ulohu sehrdva také vyuZzivani rGznych pomicek, které vyuZivaji
nebo nahrazuji poskozené zrakové vnimani. Vyuzivani pomtcek neslouzi pouze k ziskavani
informaci, ale jejich efektivni pouzivani v béZzném Zivoté slouzi také k vybudovani samostatnosti

a sebevédomi (Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007).
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Pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim mizeme rozdélit na kompenzacni (vyuzivajici
nahradnich smysll, popf. se jednd o nahradu narusené nebo nedostatecné rozvinuté funkce)
a reedukacni - snaha o napravu narusené funkce nebo Cinnosti zrakového analyzatoru (Keblova,
1995; Kvétonova, 2007).

Za kompenzacni pomicku je povazovan , ndstroj, pristroj, nebo zarizeni, specidalné
vyrobené nebo specialné upravené tak, aby svymi vlastnostmi a moznostmi pouziti kompenzovalo
nebo zmirnovalo néjakou nedostatecnost zpiisobenou tézkym zrakovym postizenim* (Kvétonova
ed., 2007, s. 68). Jejich smyslem je minimalizovat nedostatek vizualnich informaci
a také umozZnit a usnadnit vykonavani €innosti 1 se zrakovou ztratou, jako jsou naptiklad
orientace a pohyb v prostoru, péce o vlastni osobu a domacnost. Neméné diilezitym ukolem je
pak také usnadnéni komunikace, vzdélavani a pracovnich aktivit zprostfedkovanim textovych
a obrazovych materiali do vhodné podoby. Kompenzaéni pomicky vyuzivaji moZnost zvétSeni
obrazu nebo pifevedeni vizudlni informace do hmatové ¢i zvukové formy, aby byla dostupna
zrakoveé postizenym. (Kvétonova ed., 2007). Zakladni rozdéleni kompenzacnich pomicek
pro osoby se zrakovym postizenim je na pomucky optické, neoptické a elektronické.

Kategorie optickych pomutcek skytd moznosti zejména pro ty osoby, které maji obtize
v béznych Cinnostech 1 pfes optimalni brylovou korekci. Patii sem tzv. hyperkorekce, coz
znamena piidani maximalné dvou dioptrii ke stavajici korekci do blizka. Dale jako optickou
pomiicku vyuzivame hyperokuldry — lupy zasazené do brylovych obroucek, dale lupy, které jsou
rucni nebo stojankové a dalekohledové systémy (na jedno nebo ob€ oci), které se pouzivaji
piipraci do dalky. Jinym moznym feSenim je prace s filtry (napf. vyuzitim folii ¢i bryli),
nebot’ ty napomahaji lepsi praci svétloCivnych buncék odfiltrovanim urcité ¢asti barevného
spektra. Do této skupiny jsou nékdy zahrnuty i kamerové zvétSovaci televizni lupy,
napf. Moravcova (2004) je fadi do elektronickych pomicek, které se skladaji z obrazovky
(televize ¢i monitor), stojanu s kamerou a cteciho pultu. Vyhodou tohoto zafizeni je mozZnost
zmény zvétSeni, barev, jasu, kontrastu a zobrazeni ¢teciho okénka.

Neoptické pomiicky lze vyuZzivat v riznych oblastech Zivota — sebeobsluha, orientace
a pohyb, prace i studium. Do této skupiny pomicek jsou zafazovany hodinky, budiky,
rozliSovace barev, pfedméty s oznacenim v Braillové pismu. V oblasti vzdélavani se vyuziti
neoptickych pomuicek dotyka zejména zajisténi orientace osoby Vv prostiedi (osvétleni, popisky,
oznaceni piekazek) a v pracovni ploSe (nasviceni, sklopnd deska, ohrani¢eni pracovni plochy).
Zminéna orientace v prostiedi je pfi studiu také dilezita. Jedna se o odstranéni moznych bariér,
které byly uvedeny diive v tomto textu. Do neoptickych pomiicek fadime i vyuzivani modeld

v pritbé¢hu vyuky, pouziti ¢tecich okének, zalozek Siroce linkovanych sesitl a vyraznych psacich
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potieb nebo poskytnuti vhodné zvétSeného tisténého materialu s bezpatkovym pismem a vétSim
fadkovanim. Jako neoptickd pomticka slouzi i uprava klavesnice pocitace zvyraznénim pismen
nebo oznacenim zdkladniho postaveni rukou.

Posledni skupinu pomiticek vyuziji osoby se zrakovym postizenim pii svém vzdélavani
nejvice. Elektronické pomucky, které vyuzivaji osoby slabozraké, vyuzivaji moznosti zvétsent,
zmény barvy, jasu a kontrastu. Pomiicky pro osoby nevidomé pracuji s kompenza¢nimi smysly —
hmatem a sluchem (Moravcova, 2004; Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007).

Vitaskova (2003) a Kvétonova (2007) predkladaji i1 jiné mozné klasifikace dostupnych
pomucek a zafizeni. Prvnim moZnym zptsobem je ¢lenéni dle zpisobu zptistupnéni informace
neboli dle vystupu. Zde mame pomiicky optoelektronické (tézka technika jako je napt. kamerova
lupa), hmatové a akustické, jez se dale ¢leni na zvukové (vystupem je zvukovy signal) a hlasové.
Nastroje akustické jsou spiSe pomiickami doplitkovymi. Akustické pomiicky jsou navic méné
vhodné, nebot’ limituji piijem ptirozenych zvukl z prostfedi a navic jsou naro¢néjsi na delsi
pouzivani, nebot’ vyzadujici znacnou miru soustedéni.

Dle jiného kritéria mtizeme pomucky rozdé€lit na optické vyuzivajici zbylého vidéni (lupy),
mechanické (bild htil, psaci stroje) a elektronické (osobni pocitace, elektronické diaie). Jinym
moznym hlediskem je také ucel vyuziti daného nastroje. Potom je tedy mizeme rozdélit
na pomticky usnadiujici komunikaci a orientaci (bila hiil, vodici linie, akustické majacky),
pomiicky pro sebeobsluhu a domacnost (hodinky, budiky), pomicky pro zpiistupnéni
a zpracovani informaci (magnetofony, diktafony, psaci stroje, kamerové lupy, osobni PC se
specialnimi upravami) a métici pomicky.

V poslednich né¢kolika desitkach let dochazi k dynamickému rozvoji informacnich
a komunikacnich technologii, coz je vyhodou pro osoby se zrakovym postizenim, které mohou
tento vyvoj zuzitkovat k vyuzivani novych pfistrojl, jez jim pomahaji snadnéji dosahnout jinak
nedostupnych informaci. V soucasnosti se objevuje narlst pravé ve vyuzivani tzv. narocnych

elektronickych kompenzac¢nich pomicek. Jsou to multifunkéni zatfizeni na béazi vypocetni

v v

vvvvvv

potfeba alespoft minimalni proskoleni eventudlniho uZivatele. A pravé kompetence efektivné
vyuzivat dostupné pfistroje a programy je jednou z podminek usp&Sného studia zrakové
postizeného na vysoké Skole nebo v dalSich oblastech Zivota (Vitaskova, 2003).

Zakladnim vybavenim v oblasti pocitacové technologie je vyuziti osobnich nebo pienosnych
pocitacii, monitorti (vhodny vybér monitoru je podstatny u slabozrakych a u osob se zbytky

zraku), klavesnice a mySi nebo specidlniho vybaveni, kam jsou fazeny skenery, zvukové karty,
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reproduktory a sluchatka ¢i hmatovy displej. Neméné dulezité je také softwarové vybaveni
pocitate, kde nachdzi uplatnéni programy s hlasovym vystupem (screenreader — piecte
informace zobrazené na monitoru), OCR programy pro rozpoznavani ¢ernotisku a programy pro
organizaci dat (Vitaskova, 2003).

Specialni pomutcky vyuzivajici pocitace lze rozdé€lit na autonomni, fungujici nezavisle
na jiném zatizeni, a na pridavné, které lze vyuzit pouze za pouziti autonomniho zatizeni, coz je
nejcastéji pocitac. Mezi autonomni pomicky jsou zatfazeny digitalni Cteci ptistroj pro nevidomé
S hlasovym vystupem, digitalni zvétSovaci lupa a elektronicky zapisnik pro nevidomeé
S hlasovym anebo hmatovym vystupem. V posledni dob¢ se jako elektronické zapisniky zacaly
vyuzivat tzv. PDA (personal digital assistant) zafizeni, coZ jsou malé osobni pocitace, které se
ovladaji za pomoci dotykové obrazovky a pera. K pfistroji je mozné pfipojit externi zvyraznéné
nebo piimo braillské klavesnice. Mezi zatizeni, které je nutné piipojit k jinému samostatné
fungujicimu vybaveni, patfi tzv. braillsky fadek, coz je hmatovy display uzivany nevidomymi
ke ¢teni, dale programové vybaveni pro digitdlni zpracovani obrazu, tiskarna (bézna nebo
specialni pro tisk hmatovych znakll) a zatizeni pro pfenos digitalnich dat (Kvétoniova ed., 2007).

Novym trendem V oblasti pomticek se zda byt vyuzivani funkci mobilnich telefonti. Jednou
Z moznosti jeho pouziti je vramci pohybu v prostfedi, nebot’ prostiednictvim soucasnych
telefonii 1ze zjistit danou polohu, vyuzit mapu pro orientaci ve mésté, ale lze také zvétsit text
a popisky na dvetich a zvoncich. Zabuduje-li se do zafizeni i hlasovy vystup, mohou tyto funkce
vyuzivat 1 osoby nevidomé. Telefony mohou rovnéz vyuzivat fotoaparatu k rozpoznavani barev
(Kvétonova ed., 2007).

Zaveérem je tieba podotknout, ze nelze jednoznacné urcit idealni pomticku pro zrakoveé
postizeného studenta. Za prvé zde sehrava roli faktor druhu a stupné zrakové vady a také to,
ze kazdému ¢lov€ku vyhovuje jiny informacéni kandl. Dalsi fakt se tykd predev§im zminénych
pomticek pro zpfistupnéni a zpracovani informaci. Pokud zatizeni vyuziva pouze jednoduchého
ovladéani, nemize efektivné vyuzit funkce ptipojeného pocitace. Naopak pro maximalni vyuziti
dané pomicky je za potfebi umét bezchybné ovladdat jeho funkce, coz mize byt naro¢né
pro ¢lovéka, ktery ma jen minimalni zkuSenosti v oblasti pocitacové technologie. Tudiz je nutné
jednotlivé posuzovat zrakové postizeného podle jeho schopnosti, moznosti a zkuSenosti a
pomoci mu vybrat vhodnou pomicku. K zaSkoleni a vycviku uzivateli slouzi specializovana

krajska pracovisté TyfloCentra nebo mohou pomoc poskytnout i pracovisté pravé na vysokych
Skolach.
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2.2.4 Specializovana pracoviSté na vysokych skolach

Pomocnou ruku osobam nejen se zrakovym postizenim Vramci vysokoskolského studia
by méla podat i specializovana pracovisté, ktera jsou v poslednich letech zfizovana pii nékterych
univerzitdch nebo fakultach. Ta svou Cinnost zamétuji na rizné druhy zdravotniho postiZeni,
dle kterych poskytuji riizn¢ zaméfené sluzby a podporu.

Nasledujici vycet nékterych stfedisek poskytujicich podporu studentim se zrakovym
postizenim na vysokych Skolach lze najit v knize Katetfiny Vitaskové (2003). Autorka zde uvadi
tato:

- Stredisko Teiresias — Brno, Fakulta informatiky Masarykovy univerzity,

- Centrum pomoci handicapovanym — Olomouc, Pedagogicka fakulta Univerzity
Palackého,

- Centrum Tereza — Praha, Fakulta jaderného a fyzikalniho inzenyrstvi CVUT,

- Centrum podpory studia zrakové postizenych studenti na  Univerzité
Karlové - Karolina — Praha, Matematicko-fyzikalni fakulta Univerzity Karlovy.

Ptiklad dalSich stfedisek mutzeme najit v mladSi publikaci od Kvétonové (2007),

ve které¢ jeste dopliuje:
- Institut rehabilitace zrakove postizenych pti Fakulté humanitnich studii UK v Praze,
- Univerzitni stiedisko pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potiebami v Hradci
Kralové a pti Ostravské univerzite.
Nyni se zaméfime konkrétné na sluzby pro osoby se zrakovym postizenim. Pro ilustraci

nabizenych sluzeb vyuziji stiedisko plisobici na brnénské Masarykove univerzité.

Teiresias - Stiedisko pro pomoc studentiim se specifickymi naroky

Brnénskd Masarykova univerzita zfidila pracovisté, které poskytuje pomoc uchazeim
a studentim se specifickymi vzdélavacimi potiebami. Jedna se o nejvétsi poradenské stiedisko
tohoto druhu s celouniverzitnim ptsobenim. Tato instituce vznikla v roce 2000 pod nazvem
Stfediska pro pomoc nevidomym a slabozrakym studentim MU a mezi zakladajicimi
osobnostmi byl doktor Petr Pendz (Finkova, Ludikova, Razi¢kova, 2007). Dnes pracovisté nese
nazev Teiresias - Stiedisko pro pomoc studentim se specifickymi naroky [online]. Primarnim
cilem stiediska je zajistit, aby studijni obory nabizené v ramci univerzity byly pfistupné i osobam
Sriznym druhem zdravotniho postizeni. Poskytuji jim ptehledné uvedené informace
0 moZnostech studia, terminech, ve kterych se uskute¢ni Dny otevienych dveti na jednotlivych

fakultach, kdy se konaji pfijimaci zkousky, ptipravné kurzy nebo Narodni srovnavaci zkousky.

V prostorach strediska se navic uskuteciiuje ptimo tento typ ptijimacich zkousek a mohou je zde
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skladat pravé studenti se specifickymi naroky, at’ uz se hlasi na kteroukoli vysokou skolu,
ktera absolvovani Narodnich srovnavacich zkousSek stanovila jako kritérium pro pfijeti ke studiu.
Konkrétné osobam se zrakovym postizenim nabizi uzite¢né informace pro nové piijaté studenty
napf. o moznostech ubytovani, jak probiha studium nebo jaka jsou mozna opatteni pfi studiu pro
studenty se specialnimi potfebami. Konkrétné mohou vyuzit sluzeb tyflografického pracovisté,
které umoziuje tisknout materialy v Braillové pismu, vyuzit vyhod slepecké grafiky nebo ru¢né
vyrobenych trojrozmérnych modeld. Dale studentovi mize byt v ptipad¢ potieby poskytnuto
K pouziti ptimo ve stfedisku nebo zaptjéeno specialni vybaveni a technika. Soucasti nabizené
podpory je moZnost vyuzit sluzeb tamni knithovny a vydavatelstvi, v ramci kterych si mohou
vyhledavat a objednavat studijni materialy, vypujéit dokumenty v hmatové verzi nebo
Vv tzv. hybridni materidly, coZ pfedstavuje typ dokumentu, jenz lze studovat zaroven v textove,
zvukové a obrazové podobé (zaznam ve znakovém jazyce) a je urcen zejména osobam s t€zSim
zrakovym a sluchovym postizenim. Tyto materidly lze navic propojit s odecitac¢i obrazovky,
tudiz je obsah ptistupny i nevidomym ¢tenaitim. Pracovnici knihovny se také podili na pifevadéni
tisténych podob publikaci do elektronické verze pro lepSi pristupnost zrakoveé postizenym.
Stredisko také nabizi stahovani aplikaci pro zrakové postizené (naptf. matematicky editor)
a také sportovni aktivity a kurzy pro tuto skupinu studentt. Novinkou na poli sluzeb zrakové
postizenym studentim je moznost vlastniho zobrazeni promitanych materidli pfi vyuce
na vlastnim elektronickém pftistroji. Toto zafizeni nese nazev Polygraf a jeho vyvoj zacal v roce
2012 pod vlivem nartistajicitho poctu této skupiny student. Doposud vyucujici tuto skutecnost
resili poskytovanim prezentovanych materialti studenttim prfedem, coz vSak nevyhovovalo zcela
dostate¢né. Systém funguje tak, ze kamera snimad monitor pfednasejiciho a ptres wi-fi ptipojeni je
obraz prubézné odesilan do zafizeni studenta (mize se jednat o elektronicky zéapisnik, tablet
nebo smartphone). Vyhodou této funkce je to, Ze si zrakové postizny student mize dle svych
potieb nastavit zvétSeni obrazovky nebo ménit zobrazeni barev. Navic si mlize aktivovat druhou
funkci polygrafu, coz je zobrazeni mluveného projevu piednasejiciho v textové podobé, ktera je

primérné uréena studentiim se sluchovym handicapem.

2.3 Zhodnoceni realné situace vysokoskolskych studenti se zrakovym
postiZenim
V predeslém textu byly pifedstaveny hlavni obtize studentl se zrakovym postiZenim
V terciarnim sektoru vzdélavani a byly uvedeny mozné kroky k jejich odstranéni a napravé. Nyni
zkusme porovnat teoretické poznatky s vysledky realizovanych vyzkumii a Setfeni v Ceské

republice.
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Ptehled o konkrétni situaci muize poskytnout material vydany VIadnim vyborem pro
zdravotné postizené obcany (2006). Dokument s nazvem Pfehled moznosti studia na vysokych
a vyssich odbornych Skolach pro studenty se zdravotnim postizenim poskytuje jednak piehled
0 realizovaném zptistupniovani vysokych skol, ale miize se stat také privodcem pro samotné
uchazece pii vybéru vysoké Skoly. Oslovené instituce zodpovédély otazky mapujici kroky
smétujici k jejich otevieni studentim se zdravotnim postizenim. Dotazy se tykaly poctu
studujicich se specidlnimi potiebami, na zrakove postizené cilil dotaz, zda vysoka Skola zajist'uje
predcitatelské sluzby nebo zda ma specializované ucebny vybavené technickymi pomtickami.
Zavérem vyzkumu, ktery navazoval na jiz diive provedené Setfeni, bylo, Ze situace na vysokych
Skolach zaznamenala citelného zlepSeni, nebot na mnoha z nich funguji specializovana
pracovisté, rozsifuje se nabidka studijnich programi a oborti zamétenych na odstraiovani bariér
a pripravu odbornikil vénujicich se této skupiné osob. BohuZel prizkum byl realizovan v roce
2005, tudiz poskytuje starsi dnes jiz mozna neplatna data, tudiz prejdu k novéjSim poznatkiim.

Dalsi informace lze ziskat z jiz uvedeného vyzkumu Vyboru dobré ville - Nadace Olgy
Havlové. Vychazim opét zSetfeni provedeného touto organizaci mapujici situaci
vysokoskolskych studenti se zdravotnim postizenim obecné. Jednim z témat, na které se
vyzkumnici zamétili, bylo zhodnoceni podminek jejich studia, pfezkoumani realizovanych
opatfeni pro integraci této skupiny studenti a samoziejmé pomoci zlepSit jejich soucasnou
situaci, bude-li to tieba. Ze zavéru tohoto prizkumu (Vybor dobré vule, 2009, [online])
vyplynulo, Zze pouze 24% do vyzkumu zapojenych Skol realizuje alesponi n¢jakéd opatieni pro
zlepSeni orientace nevidomych studenti v prostorach Skoly. Oproti tomu vétSina dotazovanych
Skol je schopna nabidnout svym studentim s télesnym handicapem bezbariérové prostredi
(budovy univerzity, menzy, knihovny ¢i koleje). Prizkum se také zamétoval na fakt, zda skola
néjakym zplisobem puasobi ve vychovné-vzdélavaci sféfe smérem k této skupiné studentd.
Vysledkem bylo, Ze 39% univerzit nabizi obory vhodné pro osoby se zdravotnim postizenim
a 35% dokonce realizuje kurzy specialni pedagogiky. Dale 17% vysokych Skol pofada pro tyto
uchazece ptipravné kurzy a 57% Skol umoziiuje studium podle individualniho vzdélavaciho
planu. VSechna tato 4 vychovné-vzdélavaci opatieni zavedlo pouze 8,7% vysokych skol,
které odpovédély na dotaznikové Setfeni. DalSi oblasti byla psychologicko-socidlni opatifeni
realizovand na Ceskych univerzitach. 52,2% z nich poskytuje svym studentim se specifickymi
vzdelavacimi potfebami profesni poradenstvi, 65,2% jim umoziuje vyuzit sluzeb psychologicko-
socidlniho poradenstvi. Na 56,5% univerzitach zapojenych do prizkumu funguji specidlni centra
nebo stediska vénujici se této skuping studentii. A stejné procento tedy 56,5% jich spolupracuje

S nestanimi neziskovym organizacemi zaméiujici se na osoby se zdravotnim postizenim. Pro
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doplnéni jesté uvedu, Ze se vice jak polovina vysokych Skol (57%) v akademickém roce
2008/2009, kdy byl tento vyzkum proveden, zapojilo do projektu sméfovaného na podporu
studentli se zdravotnim postizenim. Tyto uskutecnéné projekty mély podpofit jejich integraci
VvV ramci terciarniho vzdélavani, podpofit udélovani stipendii, umoznit poskytovani asistencnich
sluzeb a realizovat stavebni Upravy pro odstranéni bariér. Zavér uskutecnéného projektu je tedy
takovy, ze Ceské vysoké Skoly rliznymi opatienimi a akcemi podporuji integraci osob se
zdravotnim znevyhodnénim. Na druhou stranu je jejich podil vic¢i skupiné zdravych studenti
stale velmi maly. Jako diivody jsou uvadény absence stfedoSkolského vzdélani, nedostatek
fona¢nich prostiedkli pro realizaci zamyslenych opatieni a také fakt, ze nékteré osoby se
specialnimi potfebami ptitomnost zdravotniho postizeni pti studiu neuvadi (Vybor dobré vile,
20009, [online]).

Nov¢jsi poznatky ptindsi prizkum prezentovany v publikaci Hajkové, Kvétnové a Strnadové
(2012) s nazvem Specialni pedagogika v podminkach inkluzivniho vzdélavani, ktery byl v letech
2009 az 2011 realizovany Grantovou akademii Ceské republiky &. 406/09/0710. Cilem vyzkumu
bylo zjistit, zda a jaky rozdil je mezi dvéma hledisky - na jedné strané jsou to poZadavky na
podporu a jeji ocekavani samotnymi osobami se specidlnimi vzdélavacimi pottebami, na druhé
stran¢ jsou to realnd opatieni a jejich nabidka ze strany vysokych skol. Zadavatel¢ prizkumu
oslovovali pfimo vysokoSkolské studenty se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, nebot’ prave
jim je sméfovana podpora realizovana jednotlivymi institucemi. Celkem se podatilo oslovit 24
respondenttl. Setfeni bylo provadéno formou dotazniku se 14 uzavienymi otdzkami (ano-ne)
s variantou A (reflektuje potfeby a ocekavanou podporu studentli) a variantou B (zamétuje se na
nabizenou pomoc).

Vyzkumny tym dosel k zavéru, ze existuji rozdily mezi potiebami této skupiny student
a skute¢né poskytovanymi opatfenimi na tuzemskych univerzitich. Konkrétné u zrakoveé
postizenych dosli k nasledujicim zavérim. Tito studenti nezaznamenali podporu vysoké Skoly
Vv informovanosti o konkrétnim studijnim oboru jesté pied podanim piihlasky ke studiu. Dale
ptipustili, ze by uvitali specidln¢ upravené mistnosti pfi vyuce, coz jim vSak jejich vysokd skola
nezajiStuje. 100% zrakove postizenych studentli shodné uvadi, ze potfebuji upravené podminky
pfi vykonu zkouSek. Kladny ohlas u této skupiny studentd by vyvolala i vyuka prostorové
orientace v ramci univerzity a blizkém okoli, pfi¢emz 75% z celkového poctu dotazovanych
studentl s handicapem uvedlo, Ze jejich domovska skola tuto moznost nabizi. Vysledky Setfeni
ukazaly, ze tito studenti jsou nejméné spokojeni s ¢innosti studijnich oddéleni v rdmci svych
fakult pfi zajiSténi administrativnich zélezitosti, dale postradaji nabidku specialnich opatfeni

zmirfujicich vliv handicapu na jejich studium, jako je prodlouZeni studijniho ¢asu a celkové
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doby studia bez poplatkli. V ramci vyuky by uvitali lepsi dostupnost upravenych materialii
(texty, ucebnice, skripta), moznost zaptjceni notebookil se specidlnim softwarem, poskytovani
powerpointovych prezentaci a uvitali by také odstranéni architektonickych bariér v univerzitnich
prostorach a moznost absolvovani prostorové orientace pii nastupu ke studiu.

Vyzkum také poukdzal na zajimavy fakt v oblasti poskytovanych sluzeb studentim se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Ukéazalo se totiz, ze studenti s danym typem postizeni
hodnoti sluzby, které nejsou urceny konkrétné pro né, jako nadbyte¢né. V ramci prizkumi se
0 téchto sluzbach nezminuji a nejsou zainteresovani v tom, zda je dostupna pro jinou skupinu
0sob s postizenim. Zavérem vyzkumu je poukazani na fakt, ze neni mozné, aby inkluzivni
opatieni poskytovand studentim se specidlnimi vzdélavacimi potifebami byla aplikovana
pausalng, ale mélo by byt ptihlédnuto k jejich potiebadm a ndrokim dle daného typu postizeni

zjisténych na zdkladné€ vstupniho Setfeni.

2.3.1 Konkrétni priklad podpory studenii se zrakovym postiZenim

V predchazejicim textu byly nastinény zéasady a vychodiska, jak by méla byt realizovana
podpora studentl se zdravotnim postizenim obecné. Pro porovnani s teoretickymi poznatky nyni
vyuziji priklad konkrétni vysoké Skoly, kterd se zavazuje k pomoci této skupiné¢ z fad svych

studentu.

Univerzita Karlova v Praze

Na vSechny studenty se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ktefi studuji v rdmci této
vysoké Skoly, se vztahuji rektorem vydané Standardy podpory poskytované studentim
a uchaze¢lim o studium se specidlnimi potfebami na Univerzit¢ Karlové v Praze [online] G¢inné
od 1. ¢ervence 2013. Ty zarucuji, ze této skuping uchazecl a studujicich bude umoznéno ziskat
vysokoskolské vzdélani a bude jim poskytnuta podpora nebo uprava studia ¢&i prostiedi
na zaklad¢ jejich potteb. ,,Cilem UK v oblasti podpory studentii se specialnimi potiebami je
umoznit vSem studentum a uchazecum o studium, bez ohledu na povahu a stuper jejich postiZeni,
rovny pristup ke studiu a srovmnatelné podminky studia a podporit jejich celoZivotni uceni
za ucelem rozvoje jejich osobnosti, talentu, tvircich, intelektualnich i télesnych schopnosti*
(Cl. 2, odst. 1). Navrhovana podpora se opird o nekolik vychodisek a zasad, které shrnuje ¢lanek
3. Této skupin€ osob je zarucena plnohodnotna Ucast na akademickém a spolecenském zivoté
a neméli by byt vy€letiovani z diivodu svého zdravotniho nebo jiného znevyhodnéni. Univerzita
garantuje pouceny a respektujici pfistup svych zaméstnancii ke zminéné skuping. Poskytovana

podpora a opatfeni by vSak neméla snizovat studijni naroky.
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V textu je zminén student nebo uchaze¢ o studium se specidlnimi potiebami, za kterého je

povazovana osoba, kterd , vhledem k vrozené nebo ziskané povaze svého zdravotniho stavu

vyzaduje modifikaci prijimaciho Fizeni, studijnich podminek, odstranéni fyzickych prekazek,

popr-. jiné zvlastni upravy prostor za ucelem uspésného pribehu studia® (Cl. 3, odst. 1). Do této

skupiny jsou zafazeny osoby se zrakovym, sluchovym a s pohybovym postizenim, se

specifickymi poruchami uceni, s chronickym onemocnénim nebo oslabenim, s dusevnimi

poruchami, s narusenou komunikacni schopnosti a s kombinovanym postizenim. VSichni,

kdo maji zajem byt vedeni jako studenti se specialnimi potiebami, musi byt evidovani v ramci

systému a svolit k provedeni funkéni diagnostiky pro zjisténi jejich pozadavkad.

Standardy také vymezuji, jaké jsou nastroje urcené k realizaci deklarované podpory.

K realizaci stanovenych cili slouzi tato opatieni:

modifikace piijimaciho fizeni uchazecli o studium se specialnimi potifebami;
modifikace studijnich podminek a kontrol studia studenta se specidlnimi potfebami
S ohledem na jeho individualni studijni potieby;

poskytovani klicovych podptirnych sluzeb, které jsou nezbytné pro fadné studium
studentii se specidlnimi potfebami a jsou poskytovany studentim vSech fakult
na jednotné urovni a ve srovnatelné podob¢ (asistence pii studiu, digitalizace
studijnich materiald, tlumocnické, piepisovatelské a zapisovatelské sluzby,
informac¢ni a poradenské sluzby);

poskytovani dalsich podptirnych sluzeb, které jsou poskytovany, organizovany, piip.
zajistovany domovskou fakultou studenta, popf. jinou fakultou dle konkrétni dohody;
zptistupniovani fyzického prosttedi, popf. jiné zvlastni upravy prostor;

vybavovani prostor vyuky a pracovist potfebnymi technickymi a vyukovymi
pomtickami;

zvySovani informovanosti pracovnikt UK v oblasti vzd&lavani studentli a uchazect se
specialnimi potiebami;

ptijimani, konzultovani a ptfipadnd realizace navrhi studentll na zlepSeni néstroji
podpory;

provadéni pravidelnych hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb;

poskytovani ostatnich forem podpory spadajicich do kompetence fakult (C1. 4).

Uchaze¢ o studium tedy miZze na zékladé¢ podané Zadosti zazadat o zohlednéni jeho

zdravotniho stavu pii pfijimacim fizeni a o upravu jeho podminek. Co se tyce nasledné upravy

podminek v pribéhu studia osob se zrakovym postizenim, je jejich situace feSena poskytnutim

nasledujicich sluzeb a opatteni, které mohou dle potfeby vyuzivat:
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- zptistupnéni vyuky (audiozdznamy) a studijni literatury (editovatelné elektronické
dokumenty, audiodokumenty);

- hmatové dokumenty, hmatova grafika;

- asistence pfi studiu;

- Casova kompenzace pii plnéni studijnich povinnosti a kontrol studia;

- prostorova orientace (intenzivni/ptilezitostna);

- individudlni vyuka - ptilezitostna / pfechodna /soustavna (Cl. 6, odst. 1a).

Pomoc studentiim je zajistovana fadou subjekt uvedenych v ¢lanku 7, které spolu kooperuji
a mély by tak tvortit funkéni celek. Do tohoto mechanismu spadaji kontaktni osoby dle kategorii
postizeni fungujici v ramci jednotlivych fakult, dale Kanceldt pro studenty se specidlnimi
potiebami IPC RUK, speciadlni pracovisté a poradny zaméfené na jednotlivé cilové skupiny,
garanti studijnich programti nebo oborti, studijni oddé€leni ptisluSnych fakult a také piimo
konkrétni vyucujici nebo dobrovolnici z fad studentd.

V dokumentu jsou také zminény knihovnické a informacni sluzby. Pracovnici by méli
zabezpeCit neomezeny piistup studentti se specialnimi vzdélavacimi potiebami K informacim,
informovat je o nabizenych sluzbach (kopirovani, skenovani, prodlouzend doba vyptljceni
materiall aj.), dale by méli zajistit, aby byl jejich pohyb v prostorach co nejméné problematicky,
a vybavuji sva pracovisté vhodnymi pomiickami a pfistroji, mohou taktéz poskytnout ve svych
prostorach asistencni doprovod. V neposledni fad¢ se knihovny podili na digitalizaci tisténych
materialli pro potfeby zrakoveé znevyhodnénych studentli. Podstatnou oblasti studentského zivota
je taktéz ubytovani a stravovani. Jsou tedy zvyhodnéni pii podavani zaddosti o ubytovani v ramci
kapacit univerzity, miize zazaddat o samostatny pokoj a vyuzivat asistencnich sluzeb

ve stravovacich a ubytovacich prostorach. (¢l. 8 a 9).

Poradna pro studenty s handicapem (Pedagogicka fakulta UK)

V ramci Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze pak konkrétné funguje
pod zastitou Katedry specialni pedagogiky Poradna pro studenty s handicapem, ktera se také
orientuje na studenty se zrakovym postizenim. Toto pracoviSté nabizi pomoc jiz uchazecim
0 studium na univerzité. Poskytuje informace o studiu, poméha s vybérem vhodného studijniho
oboru a s pfijimacimi zkouskami. Skupina zdravotné znevyhodnénych studentl ma moznost
sjednat si konzultace s vyu€ujicimi. Zrakové znevyhodnénym studentim pak poskytuje pomoc
s orientaci v ramci budov Pedagogické fakulty. Témto studentim je také nabidnuta sluzba
asistenta, ktery mize zaznamenavat prednasky nebo prepisovat zaznamy z diktafonu (Poradna
pro studenty s handicapem, [online]). Vhodnou podporou je i moZnost kopirovani v Ustiedni

knihovné Pedagogické fakulty. Ta navic zrakové postizenym studentiim nabizi moZnost vyuziti
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pocitacii s hlasovym vystupem, braillskym fadkem a programem pro zvetSovani obrazu
K vyhledavani na internetu. K dispozici je také kamerova ¢teci lupa ke zvétSeni tisténych
materiali. Specidlni sluzbou je pfistup ke skenovanym tiSténym materidlim potiebnych pro
vyuku. Tituly jsou pievedeny do elektronické podoby na zadost vyucujicich, ale i samotnych

studentii (Ustfedni knihovna PedF, [online]).
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3 Nazory studentii se zrakovym postiZenim na vlastni
studijni podminky na vysoké Skole

Cilem praktické ¢asti této diplomové prace je snaha zjistit, jak sami studenti se zrakovym
postizenim hodnoti podminky pii svém studiu. Divodem k realizaci vyzkumu dle takového
pohledu byl fakt, ze pokud chceme efektivné poskytovat podporu studujicim zrakové
ukazatelem. Kdo jiny mtize, lépe nez sami studenti se zrakovym postizenim, posoudit své
podminky, které pii studiu maji? Ti by tedy méli byt stfedem zajmi, nebot” jejich pohled mtize
byt odlisSny od nazoru odbornikll v této oblasti. V nasledujicich kapitolach je tedy vymezen
teoreticky ramec, ve kterém se Setfeni odehrava, je osvétlena metodologie sbéru dat,

charakterizovan vyzkumny vzorek a zejména interpretovana ziskana data.

3.1 Teoreticka vychodiska

Pro realizaci zdméru zhodnotit situaci studentli se zrakovym postizenim je vyuzita jedna
Z metod kvalitativniho vyzkumu, coz znamend, ze ziskand data nejsou zpracovana statisticky.
Tento typ vyzkumu se vyuzivd k odhaleni nécich zkuSenosti, k prozkoumani a porozuméni
podstaty néjakého jevu, ktery je €i neni zndm, a je tieba o ném ziskat podrobné informace.
Zminény postup je znam pod nazvem metoda zakotvené teorie. Jedna se o proces, kdy je
na zakladé¢ podrobného zkoumani néjakého fenoménu nasledné odhalena a ovéfena teorie
0 daném jevu. Prakticky to znamena, ze se vyzkumnik nepokousi ovéfit danou teorii v praxi,
nybrz za¢ind zkoumanim jevii a odhaluje, co je v této oblasti vyznamné. Vysledkem takového
vyzkumu je pak teoretické vyjadieni skutecnosti, ve kterém by mél byt popis reality pravdivy
a objasiiujici (Strauss, Corbinova, 1999). Kazdé realizované Setfeni podle uvedenych autorti
zac¢ina stanovenim tzv. vyzkumného problému, coz je urCeni oblasti, kterou se bude dany
vyzkum zabyvat. Zdroje vyzkumnych problémii mohou byt rizné a vyzkumnik ma tedy celou
fadu moZnosti odkud Cerpat naméty pro své Setfeni. Muze se jednat o doporuceni ¢i ulozeni
vyzkumného problému, stanoveni problému na zakladé studia odborné literatury nebo se mize
jednat o vyuziti osobnich ¢i profesnich zkuSenosti. Oblasti, kterou se zabyva tato prace, jsou tedy
vysokogkolsti studenti se zrakovym postizenim v Ceské republice.

Definovany vyzkumny problém je nasledné potfeba zzit natolik, aby s nim bylo mozné
pracovat. K tomu je tfeba, jak uvadéji Strauss a Corbinova (1999), stanovit si vyzkumnou
otazku. To, jakym zplisobem si ji zvolime, ndsledné¢ do zna¢né miry ovliviiuje volbu vyzkumné

metody. Podstatné je také stanoveni hranic, nebot’ nelze, aby jeden vyzkumnik probadal celou
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oblast a vSechny alternativy dan¢ho jevu. Vyzkumna otdzka tedy zuzuje zvoleny vyzkumny
problém tak, aby bylo snazs$i jej prozkoumat. V piipadé této prace je vyzkumnd otdzka
nasledujici: ,,JJakym zplsobem sami studenti se zrakovym postizenim hodnoti vlastni studijni
situaci? V predchazejicim textu jiz bylo vysvétleno, pro¢ je Setieni realizovano z takového uhlu
pohledu. Jelikoz je formulovana otdzka pomérn¢ Siroce definovana, s vyzkumem mohou pomoci
tyto konkrétnéjsi podotazky:

1. Jaké obtize pocituji s studenti se zrakovym postizenim pii svém studiu na vysoké

Skole a jak tyto nesnaze zvladaji?
2. Je studentiim se zrakovym postizenim poskytovana adekvatni podpora?
3. Jaké predstavy maji studenti se zrakovym postizenim o svém budoucim uplatnéni?

4. Jaké vztahy maji studenti se zrakovym postiZzenim se svymi vrstevniky a okolim?

3.1.1 Oteviené kodovani

Pro zodpovézeni vymezené vyzkumné otazky a naslednych podotazek je pouzito jednoho
ztypt kdédovani zakotvené teorie, a sice otevien¢ho kodovani. Jedna se o analyzu
nashromazdénych udaji, kterd vyuzivad postupu porovnani a kladeni otazek. Tim dochazi ke
konceptualizaci a kategorizaci ziskanych informaci. Podrobné je tento postup popsan Vv knize
Strausse a Corbinové (1999). Prvnim krokem analyzy je tzv. konceptualizace udaju,
kterd probihd rozborem pozorovani, v naSem piipadé¢ rozhovoru, kdy podrobné¢ prochdzime
kazdou vé€tu ¢i odstavec a kazdému jevu pfifazujeme jméno resp. pojem, ktery reprezentuje
zminény jev, skutecnost nebo udalost. To provadime kladenim si otazek typu: ,,Co to je? Co to
reprezentuje?* Jak postupné prochdzime jednotlivé vypovédi a oznacujeme jednotlivé jevy,
muzeme dojit k tomu, Ze obdobné jevy mohou mit stejna pojmenovani. Nasledné¢ je nutné
ziskané pojmy seskupit, nebot’ by s takovym mnozstvim oznaceni nebylo mozné déle pracovat.
Tento proces se nazyva kategorizaci a je to druhy krok oteviené¢ho kodovani. Jedna se o proces
sdruZovani podobnych pojmii do obecnéjsich kategorii. Oznaceni jevl urCitou kategorii by mélo
Jiz byt abstraktnéjsi, aby v sobé mohlo zahrnovat pravé vice pojmovych oznaceni. To mizeme
provést bud’ tak, Ze si u kazdého pojmu poloZime otazku, k jakému jevu patii a zda se 1iSi
od jinych pojmi, anebo nahlizime na celé pozorovani nebo rozhovor jako celek a snazime se
urcit, o ¢em toto celé vypovida. Nazvy kategorii mohou vychazet z odborné literatury, coz vSak
autor, a Ctenafe by toto mohlo mast. DalSim zdrojem jsou pojmenovani pouZzita vlastnimi

respondenty, ktefi mohou pfispét k utvoreni pojml ¢i kategorii. Tato slova oznacujeme jako
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kédy in vivo. Nedilnou soucasti oznacovani je také vyuzivani vlastnich pojmi, které si stanovi

sam vyzkumnik.

3.1.2 Vymezeni metody pro sbér dat

Pro ziskani potfebnych dat k mému Setfeni jsem zvolila metodu rozhovoru, presnéjsim
nazvem je interview, coz je technika bézné uzivana v pedagogickém prostiedi a spociva
ve slovni interakci mezi respondentem a vyzkumnikem. Jak ve své knize popisuje Chrastka
(2007), je jeho vyhodou navazani osobniho kontaktu mezi obéma stranami a umoziuje tak hlubsi
vhled do postojii, motivll a jednani dotazovaného. Navic miizeme sledovat reakce respondenta
a ovlivnit pribéh rozhovoru naptiklad polozenim dopliiujicich otdzek. Podle toho, jak dalece je
prubéh interview ftizen vyzkumnikem, lze hovofit o strukturovaném, nestrukturovaném
a polostrukturovaném rozhovoru. Pro Setfeni v této praci je vyuzito polostrukturovaného
rozhovoru, ktery nabizi moznost pifedem si piipravit otazky, na které chceme znat odpovéd,
avSak nemusi byt pfesn¢ dodrzena jejich formulace a potadi. Tim, ze kazdému z respondentii
byly polozeny vSechny otdzky, mohly se vSak mirné liSit ve své formulaci, by mélo byt docileno
toho, ze vSichni by méli mit pfiblizné stejné podminky. U tohoto typu rozhovoru je snadnéjsi,
diky variabilité¢ otdzek, navazat kontakt s dotazovanym a vytvofit tak prijemné;jsi a oteviend;si
atmosféru. V rozhovoru bylo pouzito otevienych otdzek, které dotazovanym nabizi moZznost
volné se k nim vyslovit. VSem dotazovanym byl vénovan dostatecny prostor k jejich vyjadieni.

Otazky pro zamysleny rozhovor jsem koncipovala tak, abych se postupné dotkla témat
zminénych ve vyzkumnych podotazkach. M¢la jsem piipraveno 38 zakladnich otazek pro
kazdého tcastnika Setfeni, nicméné¢ skutecny pocet v kazdém rozhovoru se mtize mirné lisit,
nebot” jsem se n¢koho doptavala na konkrétni podrobnosti nebo se nékdo o daném tématu vice
rozhovotil. Rozhovory byly zaznamendny na diktafon, nebot’ se mi tento zplsob jevi jako
nejefektivnéj$i kvili snadnému zachyceni vypovédi respondentti, moznosti bezprostiedni reakce
na jejich sdéleni a moznosti v§imat si jejich vyrazu pii zodpovidani jednotlivych otézek.
Na druhou stranu miize tento zplsob plisobit negativné, jelikoZ respondenti se nemusi citit
komfortné¢ a mohou se ostychat, nicméné Ucastnici tohoto Setfeni pouziti diktafonu nevnimali
jako ruSivy element. Pred zaCatkem rozhovoru byl kazdému z respondenti opétovné osvétlen
ucel provadéného rozhovoru, nebot' se zdmérem byli jiz difive sezndmeni prostiednictvim
e-mailové korespondence, a ptipomenuto nasledné pouziti jejich vypovédi pro tcely této prace.
Dale jim bylo sdéleno, Ze nemusi nutné zodpoveédét konkrétni otdzku, pokud to pro né¢ bude

predstavovat obtize. To v§e méli stvrdit zietelnym souhlasem.
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3.2 Charakteristika ucastnika Setreni

Hledani vhodnych respondentii k mému Setieni bylo dvoji. Jednak jsem oslovila své zndmé,
kteti maji kontakt s osobami se zrakovym postizenim, a také jsem elektronicky poslala svou
prosbu pracovnici jedné vysoké Skoly, kterd mou zadost pieposlala vhodnym kandidatim,
kteti pak méli ve své kompetenci, zda na mou zadost odpovi. Soucasti mé informacni e-mailové
zpravy byl uvodni dopis, ve kterém jsem se piedstavila, popsala, jakym tématem se zabyva moje
prace, co je jejim cilem a jakou metodou bych rada ziskala potfebna data. Studenti mé&li moZnost
se dobrovolné ozvat na mou e-mailovou adresu nebo telefonni ¢islo.

Provedenych rozhovorii se nakonec zcastnili Ctyfi studenti ze tfi tuzemskych vysokych
Skol. VEk studentli se pohybuje od 23 do 26 let a jednalo se o dvé sleCny a dva muZe. Dva
respondenti studovali bakalafsky program, dva byli v soucasnosti jiz na navazujicim
magisterském studiu. VétSina z nich studovala pouze jeden obor, pouze jeden respondent
studoval kombinaci oborti. VSechny studované obory byly z humanitniho odvétvi. Dva tcastnici
rozhovorti sdélili, ze se jiz v minulosti Uc€astnili podobného Setfeni. Stupenn zrakové vady
zapojenych studentti byl rizny. Dva z nich byly osoby nevidomé (u jednoho se jednalo o tiplnou
nevidomost a u druhého byl zachovan svétlocit), u dal§iho se jednalo o tézké zrakové postizeni
a jedna studentka byla nasledkem degenerativni vady na stupni praktické nevidomosti. VSichni
studenti méli v prabéhu svého piedchoziho vzdélani zkuSenost s béznym zakladnim
i sttedoskolskym vzdélanim, dva z nich se po néjakou dobu vzdélavali ve specidlni zakladni
Skole pro zrakové postizené.

Motivace ke studiu byla u jednotlivych respondentt riizna. Jeden student uvedl, Ze mu byl
studovany obor doporucen pracovniky vysoké skoly jako vhodny vzhledem k jeho zrakovému
postizeni. Dalsi studentce byl studovany obor doporucen pedagozkou ze stiedni Skoly vzhledem
K prospéchu a zajmu o pifedmét. Jina Gcastnice vyzkumu se pro studium oboru rozhodla diky
svym pracovnim zkuSenostem, nebot’ si chtéla rozsitit své znalosti pti praci s konkrétni skupinou
osob. Podle vypovédi respondentii nemélo jejich zrakové postizeni zdsadni vliv na studium
zvoleného oboru, nicméné jedna studentka uvedla, Ze kdyby nebylo jejiho zrakového postizenti,
mozna by se vénovala jinému oboru nebo by viibec nestudovala.

Vsichni uc€astnici rozhovorti byli pfi spolupraci se mnou velice mili a ochotni. Provedeni
rozhovoru probihalo na riznych mistech (v prostfedi domova nebo Skoly) a trvalo 30 az 40
minut (jeden z nich trval hodinu) podle toho, jaky prostor jednotlivy respondenti vénovali

pokladanym otazkam.
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3.3 Interpretace ziskanych dat

Provedené rozhovory, které byly zaznamenany pomoci diktafonu, jsem postupné piepsala
do elektronické podoby. Zvolila jsem piepsani viceméné doslovné, nebot’ jsem chtéla zachovat
autenticitu vypovedi studentti. Domnivam se totiz, ze pokud bych provedla korekturu jejich
sdéleni, mohla bych tak zménit jejich pivodni mySlenku, a navic vypovédi by ztratily své
osobité vyjadfeni. Po piepsani rozhovori jsem pokracovala dle postupu otevieného kdédovani,
které bylo popsdno v této praci. Tedy prvné jsem piifadila jednotlivym vypovédim pojmy,
které jsem nasledn¢ sdruzila do hlavnich kategorii a subkategorii. Koédovani jsem provadéla
po jednotlivych odpovédich (odstavcich), a pokud se odpoveéd’ dotykala vice témat, samoziejme
jsem to zohlednila a ptifadila kazdému tématu sviij pojem. Celkem jsem pouzila 118 pojmii,
které se mohly n€kolikrat opakovat. Po roztfidéni jednotlivych pojmi jsem stanovila ¢ty hlavni
kategorie: 1) podminky studenti se zrakovym postizenim, 2) osobnost jedince se zrakovym
postizenim, 3) socialni kontext a 4) profesni sféra. V ramci téchto hlavnich kategorii jsem
zavedla jesté 12 subkategorii pro lepsi orientaci a roztiidéni pojmti.

V nasledujici ¢asti prace budou tedy podrobnéji popsany jednotlivé kategorie a subkategorie
a budou ilustrovany konkrétnimi vypovédmi jednotlivych studentii. Jelikoz jsem vSem
ucastnikim rozhovorti pfislibila anonymitu, zamérné neuvadim jejich jména, studovanou
vysokou Skolu ani obor a z jejich vypovédi jsem odstranila zminky pravé o studovaném oboru,
mistech studia a konkrétnich osobach. Na tomto misté bych jesté rada upozornila, ze je potieba
mit na paméti, Ze se jedna o subjektivni stanovisko dotazovanych respondentii a jini studenti by

tudiz mohli mit zcela odliSnou zkuSenost.

3.3.1 Podminky vzdélavani studenti se zrakovym postiZenim

Situace studentii nejen se zrakovym postizenim v univerzitnim prostiedi se podle
predchazejici teoretické Casti této prace dostava do poptedi zajml vysokoskolskych pracovnik
a odbornikii. Dochazi k identifikaci problémovych oblasti a jsou iniciovany snahy o jejich
vyfeSeni. Nicméné ve vypovédich studentli jsou stile patrné piekdzky, které jim studium
znesnadiuji. Na druhou stranu sami uvedli spoustu pozitivnich krokd, které jim napomahaji
studium Gspésn€ zvladnout. V této kategorii se podrobnéji zamé&fim na oblasti: pocatek studia,

obtiZe a podpora této skupiny, ptistup vyucujicich a zdzemi zrakové postiZzenych studentd.

Pocatek studia
Vstticné kroky podnikaji vysoké Skoly jiz pfi samotném piijimacim fizeni, které tito studenti

absolvuji, kdy jim umoznuji ptizptisobeni jejich pribéhu konkrétnim pozadavkim. Podpora
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téchto studentti nékde funguje jiz pii podavani ptihlasky ke studiu. To by mohlo byt motivaci pro
dalsi osoby se zrakovym postizenim dale si rozsitit své vzdélani.

,,No oni v (misto VS) uz to maji dost nastaveny tady ty véci, takZe prosté uz pii podavani
prihlasky ten clovek zaskrtne, Ze ma néjaky handicap a ze Zada o uvédomeéni o tom, Ze se tam
hlasi do toho strediska, ktery tam pri ty univerzité funguje. Takze tam se neptaji vylozené na to
Jjako, jestli si preju, aby ty zkousky byly v néjaky podobé a v jaky treba, ale oni mi prosté jenom
reknou, jestli mam pravé néjaky handicap a potom jestli chci teda, aby o tom veédélo to
centrum. (...)“

Naslednd pomoc je pak poskytovana pi1 piijimacich zkouskach. Nikdo z Gcastnikl
rozhovoru se nesetkal s odmitavym postojem.

., Pravé to mi nabidli oni, zZe ty zkousky bych mohl deélat bud’ ustné anebo to psat v Braillu
viastné.

. (...) oni mé teda potom informovali, Ze ty zkousky se konaji vtu samou dobu,
nebo v néjakou jinou, to uz je jedno, ja uz presné nevim, myslim, Ze to bylo v tu samou dobu,
jako to méli ostatni, Ze se to bude konat pravé v tom centru, ktery je jinde nez teda ta fakulta,
a Ze budu mit test ve stejny podobé, jako maji ostatni, to znamena v ty pisemny s tim, Ze budu
pouzivat pocitac. A ted’ se mé prave ptali uz konkrétné, jestli pouzivam néjaky programy. Oni se
mé treba neptali, jestli to chci délat ustné, protozZe prosté oni nepredpokladaji, Ze kdyz teda to
maji ostatni pisemné, ze bych to méla mit ja néjak jinak. ProtoZe oni se naopak snaZzi, aby to bylo
prosté co nejpodobnéjsi.(...)

Na druhou stranu se i pfes dobry umysl mohou vyskytnout obtize ve snaze studentim
pomoci, jak uvadi jedna ze studentek.

. (...) Takze jako je to jiny v tom, Ze clovek to déla na pocitaci, kterej neznd, takze ma to
nevyhodu v tom, Ze prosté se opravdu musi predem zadat presné to, co tam chce za programy,
ale stane se, Ze ne vzdycky uplné na sto procent to spliuje ty podminky jo, Ze to proste... Uz
jenom, ja treba délam na notebooku a najednou jsem to délala na stoliku a to jsou takovy
blbosti. (...) No takze, ja jsem tieba na tom stolaku byla takova, nebo jsem porad takovd, Ze na to
nejsem zvykld, ja ho fakt nepouzivam takovou dobu, ten stolni pocitac. Ted’ jsem méla néjakej

Jjinej braillskej radek. Ale tak jako fungovalo to vice méné vsechno tak néjak podobné no. (...)“

Po nastupu na vysokou $kolu se studenti musi rychle zorientovat v chodu instituce a zjistit,
jakym zplsobem je studium organizovano. Napiiklad vypliovani indexid, zapisovani
do predmétt, zjistovani dulezitych informaci a podobné. Neékterym studentim pomohly

zkusenosti z predchoziho studia.
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., Tak jelikoz viastné pred tim uz jsem jakoby toho bakaldre tak néjak zvlddla, tak plynule
Jjsem pak presla na toho magistra, kde jsem vlastné jakoby zacala mit ty problémy, takze tohle mé
tak néjak minulo jakoby. *

.. (...) No, a kdyz jsem tedka sel uz na (soucasny obor), tak uz jsem vedel, jak to mam délat,
stejné to bylo jako narocny, ale bylo to lepsi. Prosté jenom Ze uz jsem védel, za kym mam rizné
chodit a uz tady znam ty lidi a bylo to lepsi. Ale zacatek priserny.

Pro studenty, ktefi vSak tuto ptedchozi zkuSenosti nemaji, mize byt adaptace z pocatku
obtizna.

., Negativni veci kdyz jsem Sel poprvé na vysokou. Hlasil jsem se do predmeétii pozde, viitbec
jsem nevedel, jak se to ma deélat. Bylo to absolutné chaoticky. Musel jsem litat po Skole,
kterou jsem viibec neznal. Musel jsem prosté vsSude. Jako za vSema ucitelema individudlneé.
Musel jsem za nima chodit. Rikat, Ze mam zrakovy postizeni. Nevédél jsem, jak se to ma délat,
kdyz mi to prosté rekli. A to bylo hrozny prosté. Vitbec jsem nevédél, co mam délat a absolutni
chaos. (...)"

Jak podotkl jeden ze studentli, nastup ke studiu mohly komplikovat také malé zkuSenosti
univerzitnich pracovnikli pravé s osobami se zrakovym postizenim.

. (...) Jo, ucitelé nevédeli, jak ke mné maji pristupovat a celej ten zacatek byl prisernej.

Nékomu z pocatku pomadhala rodina, spoluzaci, univerzitni stfedisko nebo odborné
organizace zabyvajici se tématikou osob se zrakovym postizenim.

,Pomadhal mi tatka. Vlastné s tim zapisem do indexu, to mi pomadhal tatka. Jinak mi
pomdahali spoluzaci, treba kdyz jsem potreboval nekam doprovodit. A pak mé jesté ucil...
prostorovku mé ucil TyfloServis.

»Mmm, tohle zase no, to zase pres to stiedisko hodné. (...) A takze ja uz si to presné viastné
nepamatuju, jak to bylo, ale myslim si, Ze oni prvni rok mé kontaktovali jakoby ti zodpovédni
pracovnici za nauku prostorovy orientace, a ja jsem prijela na tu kolej a oni mné ukdzali, jak se
da dojit do skoly a tak s tim, Ze pak ten prvni den jesté myslim, ze se mnou dosli na to studijni,
a i pred tim je jeSte zapis, tak na zapis taky. (...) To bylo jako kdyby asistence, oni prosté mé tam
doprovodili i to tam se mnou udelali a potom mé naucili postupné béhem toho prvniho mésice
prosté chodit do téch, nebo tejdne, chodit do téch jednotlivejch trid. No ale tady ty vypliovaci

veci, to delali vsichni jako. (...) "

ObtiZe studentii s postiZenim zraku v ramci studia
V teoretické Casti této prace byly vyjmenovany nékteré obtizné momenty, které mohou mit
studenti se zrakovym postizenim béhem vysokoskolského studia. Také ucastnici mého Setfeni
byli n€kolika otazkami dotdzani, aby identifikovali aspekty komplikujici jejich studium.
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Byla zde jiz zminéna jakési pocitovand nezkusenost pracovnikli vysokych Skol se studenty
se zrakovym postizenim, na kterou poukazal jeden ze studenta.

., (-..) Nikdo mé neznal, jo. Tam je to jeste horsi, Ze na (prvnim studovaném oboru), jo, tam je
to tezky, zetam nikdy takovej student nebyl. Takze oni viibec nevedeli, jak ktem lidem
pristupovat, jo. Nejaky byli zmateny, néjaky byli troSku netolerantni a néjaky byli takovy
podeziivavy, jo. Takze Spatny.

Spousta informaci tykajicich se prubéhu studia je studentim pieklddana vizualni cestou,
coz pro zrakové znevyhodnéné studenty muize predstavovat problém. Dotazovani respondenti
uvedli nékolik piikladi.

,»No, nékdy hlavné to oznameni, kdyz treba odpadla hodina, tak oni to... Kazdej to neposilal
na e-mail a napsali to jenom na dvere a ja jsem tam prisel ke tride, a dozvédél jsem se, Ze to
odpadlo od nékoho, Ze viastné je to tam napsany. “

. (...) Tohleto clovek ignoruje behem prosté celyho toho studia az na to, nebo na vyjimky,
kdy prosté treba, vyjimky no, tak obcas jde s nekym a... Néjakejma spoluzakama a treba se jich
miize zeptat, co tam je. Ale tohleto je vec, ktera teda samoziejmé mi, i na stredni ited
samozrejmé, jako chybi v tom, Ze treba... To neni jenom o tom, Ze... Samoziejmé jsou duleZity
véci kolikrat, ale nékdy jsou to i takovy hlouposti typu, Ze treba zrovna clovek néco shani, treba
inzerat néjakej nebo néco, a ono to tam treba je, ze jo, na téch nastenkach a clovék se o tom
nedozvi. (...)

Pfestoze je snaha tyto informace zpiistupnit pravé zrakoveé postizenym elektronickou
formou, nemusi to vzdy byt idealni, jak shodné uvedli dva studenti.

,Jsou na internetu, ale ja uz to znam. Ale predstav si novyho clovéka. Pro néj se to hrozné
tezko dohledava, ze jo. (...)

,,(...) No ale na tom internetu je to ¢im dal horsi, protoze oni furt predeldvaji ty stranky a ta

3

orientace tam neni nic moc. *

Problém miize nastat i pfi nemoznosti vyuzit nabizenou sluzbu, o kterou by mél zrakove
postizeny zajem. Takovy ptiklad uvedla jedna studentka.

., Knihovna tady (specifikovala Skolu), tak ta md néjakou prave podporu pro zrakove
postizeny. Jednak tam maji teda ten seznam téch naskenovanych uz. A tak ja jsem si tedka
po péti letech Fekla, Ze prosté nestiham a Ze by bylo dobry, kdyby mi prosté treba dvé knizky,
jako jestli by mi mohli zprostredkovat teda, Ze by to naskenovali oni. Nacez prisla mi asi po
tydnu odpoved, ze je ted stop stav a at se obratim na SONS, kde teda by mi to jako moznd

nejakym  zpiisobem teda opatrili. Takze jako to pravé meé trosku jako zamrzelo.
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Protoze, jaK Fikam, ja jsem si to vidycky néjak zaridila sama, kdyz to tak reknu, ze jsem se prosté
spoléhala na sebe a davala jsem tomu sviij cas. A tedka prosté, jak nestiham, tak jako jsem si
Fikala: ,Mmm, mohla bych to vyuzit. * Jako preci jenom, je tam ta nabidka a zjistila jsem, Ze ne

teda. (...)"

Dalsi obtize této skupiny byly nalezeny pii samotné vyuce. Studenti ¢asto zminovali
komplikace s ptistupnosti powepointovych prezentaci a dostupnosti studijnich materialt.

. (...)No tak obcas jako... ty prezentace, jsou tam treba obrazky a takovyhle véci. A to prosté
Jjakoby ja na to nevidim. (...) Na text taky nevidim, samoziejmeé. “

., (...) a treba jsem jesté na ten predmét nemohl najit ucebnici digitalizovanou, tak to bylo asi
nejhorsi. “

»(...)Ale porad se teda déje, a to je pravé asi tem hlavni, Ze... Bud teda clovek musi
poslouchat néjakej vyklad, kterej je doprovazenej néjakym tim powerpointem a stane se, Ze ten
profesor se strasné na ten powerpoint odkazuje. Porad rika: ,No tak si prejdeme tady k tomu.
A jak vidite, tak von tady prosté...," ja nevim néco, ja nevim tieba, ,jak vidite, tak toho napsal
pomeérné dost, tady téch deset romanii. Tak vsichni si treba miizou napsat jaky. * Treba oni to taky

nemuseji stihnout, to je jasny. Ale ja nemdm absolutné predstavu jaky, takZe se musim treba

prihlasit a rict, jako jaky. (...)

Nekteti studenti uvedli ptriklady probléma pii absolvovani konkrétniho predmétu. Tyto
obtize se tykaly specifik daného pifedmétu, shodné se jednalo o fonetiku, kde studenti ocenili
vstficnost vyucujicich, dale zminili nezohlednéni potieb studenta nebo jiz uvadéné
powerpointové prezentace. Jeden se zrakové postizenych studentli hovofil o nesnazich pii
povinné praxi.

., (...) ProtozZe tady jesté jsem jako ve zkouSkovym prvnim, takze tady zatim jako... Jako
akorat s tou zkouskou z (konkretizoval predmeét) byl problém teda. Jo, Ze prosté zadnej casovej
limit vic, zadny zveétSeny pismo, co bych potreboval. Tak tam je malickej problém, ale dalo se to
nejak. (...)

,,No hlavné jako s tim pravem, ale to se tykalo, Ze tam byly ty prezentace, hodné prezentaci,
a muselo se hodné v zakonech jakoby orientovat a to mi délalo problémy.

., (-..) Jako s fonetikou jsem méla problém. Protoze tam jsou takovy znacky, ktery nejsou,
JjakoZe pocitac je vetsinou neprecte. Tak to jsou znacky, ktery nejsou jako typicky pismenka. Je to
prosté bud’ znak alfa, nebo néjakej uplné jinej. No a tam, tam to bylo taky dobry, protoze tam...

Obecné je to problematickej predmeét pro vsechny, co studujou jazyky ale... Nebo pro vsechny
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nevidomy kviili tomu, Ze prosté prave ty znaky jsou jiny a zZe se nedaj cist pocitacem. Ale tam
jsem to treba udélala tak, Ze jsem méla s tim profesorem vymysleny jiny znaky. Takze v tom
stredisku byli hrozné nastvany, protoze oni to chtéji mit na sto procent, abych fakt vedéla, jak ty
znaky vypadaji. A ja jsem zas chtéla hlavné to mit za sebou, tak mi bylo uplné jedno, jakej systém
zvolime, a on to sam navrhl a az jsem byla rada, ze mi Sel takhle vstiic, ten profesor. (...)"

. (...) A fonetika jesté narocnd, protoze tam jsou jiny znaky, Ze jo, tak prosté vsechno
zvetsovat. Ale ta vyucujici pak si zvykla a byla uZasnd.

,A treba hlavné myslim, kde jeste byl treba problém pri tom studiu, hlavné praxe,
protoze tam oni po nds chtéli néjaky deniky, ale jenomze ja, kdyz jsem byl na ty praxi, tak nékdy,
kdyz jsem si rekl, co chci délat, abych jako tam néco délal, tak jako nékde to bylo dobry,
ale nekde jsem se treba nudil, Ze mi nechtéli prizpisobit tu praxi. (...) Treba kdyz jsem ji mél
V (nazev zarizeni), to je centrum pro télesné postizené, tak tam mé vétsinou pustili ke vSemu,
Ze jsem si mohl i s téma lidma popovidat, no i pracovat. A kdyz jsem byl treba nékde jinde
V néjakym jinym zarizeni, tak jsem treba jenom vytvarel jako néco, treba strihal provazky

a nebyla to vitbec napln ty praxe. A pak chtéli po mé denik z kazdyho dne a ze vsech tejdnit no.

Studentka s alespon ¢asteéné zachovanym zrakovym vnimanim piipustila, Ze pocituje obtize
v pripadech, kdy je potieba zrakové kontroly a ona je nucena pozadat o pomoc ostatni.

,Spis je to jakoby v téch vécech, jako Ze clovek néekdy néco potrebuje zaridit, néjakej treba
wtisknout papir nebo jakoby néjakou vizualni kontrolu, to urcité. A¢ si myslim, Ze to je docela
omezeny, ze treba, nevim, jednou za piil roku clovék jde na studijni a potrebuje néco tam vyplnit
nebo prosté néjaky papiry, tak vtomhle jo, v tomhle potrebuju tu vizudlni, aby mi to nékdo
zkontrolovat. Tak treba v tomhle jsem odkdzana na nékoho jinyho. (...)

Jako nesndz studenti ¢asto zminovali také obtize pii komunikaci s vyu€ujicimi, coz bude
podrobnéji popsano pozdé€ji v ¢asti nazvané ,,Pfistup vyucujicich ke studentim s postizenim

zraku®

Podpora studentii s postiZzenim zraku

Vyjadfeni vlastniho stanoviska na vlastni situaci, ktera maji studenti nejen se zrakovym
postizenim v pribc¢hu studia, je velmi cenné, nebot' podle nich pak mohou byt pfekladana
a realizovana opatfené usnadnujici jejich plisobeni v prostiedi vysoké skoly. V predchézejicich
odstavcich byly prezentovany ndzory studentli se zrakovym postizenim ohledné podminek
Vv priibé¢hu studia. Nyni je vhodné vyzdvihnout jiz fungujici opatfeni a feSeni jejich situace,

jelikoz mnoho vysokych Skol jiz zaujalo otevieny postoj viici této kategorii studentd.
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V této praci byl zminén problém s dostupnosti informaci studenttim, které jsou prezentovany
ve vizualni formeé a mnohdy jim tedy nejsou dostupné. Studenti uvadéli, ze na jejich Skolach je
toto Casto feSeno prostiednictvim internetu, kdy jsou sdé€lované informace pievedeny
do elektronické formy. Jak uz ale bylo uvedeno, nékdy miize byt tato forma neptehledna, pokud
neni dobfe spravovana.

,,Jakoby véci z internetu jsem schopnad cist a dohledat si. Takze jakoby tohle se mi zda
dostupny. S tim, ze jakoby co treba tedka jsem v tom registru téch studentii se Specialnimi
potiebami, tak tam mi obcas prijde na mail pravé bud’ néjaka nabidka nebo néco, co se tyce
Jjakoby treba téch moznosti nebo ty problematiky viibec. “

., (-..)Oni spoustu takovych téch informacnich tipi, Ze ja nevim, se méni knihovni 7ad, Ze se
méni treba rozvrh, teda ta oteviraci doba, to davaji vSechno védeét v (nazev systéemu). To samy
kdyz néejakej ucitel neni treba pritomnej, tak nikdy se nestava, ze by to dali treba na dvere
od svyho kabinetu. To prosté uz se fakt nestane. TakzZe vétsinou to poSlou vsechno mailem. (...)

,,Jo, pro mé je to dobry na tom internetu anebo nam vlastné ze studijniho to posilaji vzdycky

e-mailem, takze to je taky dobry. (...) "

Studenti ptiznali, ze potfebuji upravu pii vykondvani zépoctl, zkousek a statnich
zaverecnych zkousSek, coz podle jejich vypoveédi nepiedstavuje na jejich univerzitaich veétsi
problém a jejich pozadavkiim je vyhovéno.

, Tak v podstate, kdyz jde o ustni zkousku, tak nepotrebuju Zadnou modifikaci, kdyz je to
pisemna zkouska, tak potrebuju mit teda to na pocitaci anebo zase ustni formou projet ten test.

., Vetsi pismo, tucny a delsi casovej limit a nesmi mé jako naschval posadit k oknu. Ale to je
asi takovy lidsky, Ze mé presadej, kdyz sedim u okna, aby na mé nesvitilo slunce. No, mé hrozné
osliuje. A pak jako musi bejt takovyhle jako zarivky jako rozto...(...) No a musej trosku bejt jako
tolerantni, musim mit tfeba misto na text, ale to moc nerikam, protoze to se da dodelat
papirama, to uz zase miizou i jako obycejny studenti.

., Tak viastné kdyz pisu treba néjakej test, tak ja se domluvim s ucitelem, jak on to chce, treba
Ze nékomu to napisu na notebooku a on se na to podiva. A nékdo treba, kdo neumi s tou

‘

technikou, tak to vétsinou jsem delal ustné. *

Podpora studentd je zavisla zejména na ochoté okoli jim pomoci. Jak vypoveédéli sami
studenti, jejich pusobeni na vysoké Skole jim usnadiuje napiiklad pomoc n€koho z rodiny,
spoluzakli nebo odborného centra fungujiciho pii dané skole. Jedna nevidoma ucastnice mého

Setfeni poukdzala na fakt, ze je vyhodou, pokud uz maji pracovnici vysoké Skoly povédomi
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0 zrakové postizeném z fad studentl a znaji jej jiz n€jakou dobu, tudiz pak jiz nevyuziva tolik
podptrnych opatteni jako na zacatku.

.1 kdyz ono to u nas je jako celkem fajn, protoze oni uz mé vsichni znaji a uz ani to centrum
skoro nepotrebuju. Ja uz ho vitbec nepouzivam k nicemu ted'(...)

Velkou podporu studenti se zrakovym postizenim spatfuji v jejich spoluzéacich, ktefi jsou
K nim vétSinou velmi vstiicni a nabizi pomoc. Ve svych vypovédich velmi ¢asto hodnotili pravé
studujici kolegy, se kterymi spolupracuji a pomahaji si. Studenti uvadéli, ze jim poskytuji své
poznamky a pomahaji s pfipravou materiald.

. (...) To bylo vtipny, protoze puvodné ja jsem vidycky u vseho Fikala: ,Ja to potrebuju mit
Vv digitalu, ja to potrebuju mit v digitilu.* A ona mi to jednou jedna moje spoluzacka néjak
naskenovala sama. (...) No tak jsem rekla ty spoluzacce a ona mi to teda udélala, a potom jsem
se dozvédela, asi po piil roce, Ze ji normalné fakulta, jako ta katedra u ndas, jakoby zameéstnala
na stipendium, jako Ze jim preskenuje vSechny mozny materialy, i jiny. TakzZe ted’ je to docela
dobry, Ze vlastné jako vSechno maji vétsinou naskenovany, protoze oni to potrebujou ty profesori
pro svoji potiebu, takze to casto vyuzivam. (...)

,No tak jsem to rvesil tak, Ze jsem poprosil spoluzaky, jestli by mi poslali ty jejich
poznamky.

Ob¢ zucastnéné studentky uvedly, ze nemaji vEétSi problémy s oslovenim spoluzakiim
a pozadat je o pomoc.

. (...) Je mi to treba ze zacatku trapny, ale ja jsem tieba ted’ka potiebovala pomoc s nejakym
testem, kterej byl v takovy néjaky blby podobé, a ja jsem to potiebovala udélat hlavné hrozné
rychle a nechtéla jsem s tim pravé zase otravovat to centrum, tak jsem normalné napsala vsem
Jjako tem spoluzakiim najednou, zZe potiebuju, jestli by mi nékdo nemohl s tim pomoct a prosté oni
hned se jako prihlasi. A ta holka mi i Fika: , Tak se ozvi, az tady nékdy budes v knihovné, at’ se
sejdem. “ Jo, oni jako vsichni jsou takovi. *

,,Jako urcité jsou ochotny a tak néjak to vnimaji, jakoze ta potreba tam je, a ja jsem taky
takovej clovek, ze si to vvkomunikuju s nima. *

PrestoZe jsou studujici kolegové vstiicni a nemaji problémy se zrakové znevyhodnénymi
studenty spolupracovat, pfiznala nevidoma studentka, Ze ji zrakové postizeni limituje ve
spolupraci.

. (...) Jako ja jsem méla dobry spoluzaky, jako Ze oni se mnou v§echno délali, jenomze to je
stejné takovy, Ze tam mas treba patndct véci na doplitovani, a oni ti to jednou prectou a ted’ tam
mds... Ne takhle. Mas tam patnact sloves a pod tim mas ten text a doplnit to. A ted’ ti prectou

téch patnact sloves, a pak zacnou uz rovnou ten text a ty si vitbec nepamatujes, ze jo, jaky tam
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byly slovesa nebo jako néjaky ti utkvéj, ale ne vsechny. Takze to je takovy, ze tam prosté clovek...
Ano, jakoby pracuju s tou (jméno), co jsem vedle ni sedéla, ale cejti se clovek blbé v tom, Ze je
jako fakt... Nemiize pracovat svobodné, protoze prosté ji musi poprosit, aby to bud precetla
znova, anebo teda fakt nestiha néjak ji pomoct nebo ji vict: ,Ja bych tam doplnila tohle.* Anebo
si to musi fakt jakoby tipnout, co tam asi ma bejt, ale to je takovy blby, Ze tam casto... Prosté si
to nemuzes pamatovat. (...) "

Slabozraky student mél moznost srovnani dvou studovanych oborti a mohl tedy porovnat
ochotu spoluzakt pomoci.

,Jsou ochotni. Ale jako Vvis co, tak primeérené. Zase nejsou tak ochotny jako maximalné,
Ze by se nékdo tak to. Ale... jsou tolerantni. Na minulym oboru byli jako takovy, jako Ze jo,
ale moc zas tam ta ochota nebyla. Bylo to tak jako vyvaizeny. Ze jsme si to cetli pro vSechny,
takovy inkluzivni. Ale jako i sami pro sebe, i pro vsechny. A tedka je to tak, Ze o tom zrakovym
postizeni u mé moc nevedi na (oboru), protozZe ja to nechci davat moc najevo. Ja nepotiebuju
zadny ulevy ani jako néjakou litost, jo. Ale jsou v pohode, kdyz je pozadas, tak jo. Ale tieba,

«

kdyz jsem si stéZoval na ten jeden predmeét, tak jako Ze mé vyslechnou. *

Velkou pomoc piedstavuje také plisobeni jednotlivych stfedisek a center podporujicich
v Ceské republice. Vsichni studenti pfiznali, Ze na jejich $kole n&jaké instituce tohoto typu
existuje, nicmén¢ mira vyuziti jeji podpory u nich byla rozdilna.

Nevidomy student zminil, ze na jeho Skole takové stfedisko piisobeni zatim kratky cas,
tudiz jeho sluzeb prozatim nevyuzil. Dale slabozraky student sd¢€lil, ze méa o fungovani stfediska
malo informaci. Pivod v této neinformovanosti nemusi byt nutn¢ ve Spatné propagaci
pracovnikd, ale mize byt zpsoben také nezajmem studentli nebo jejich samostatnosti.

., Prej tam néjaky je to stredisko, ale ja jsem zatim... Moc jsem ho nevyuzil. Prej je to nové
ted’ néjak. Pravé v tom stiedisku mi napsali ty otdzky na ty stdtnice.(...) Myslim si, Ze hlavné
zatim nevim, co tam je za sluzby, neni to néjak jakoby zverejnény, takze nevim, co by mi mohli
Jjako nabidnout nebo tak. (...)

,,Jako asi existuje, ale jako ja prosté jsem mél tady i problém, za co se na mé zIlobili, Ze jsem
je trosku kritizoval, Ze prosté je to takovy rozlitany, prave Ze nejsou ty informace, Ze existuje.
Ale nevim presné, na koho se... (...) A za kazdym musis zZadat, neni jednotny stredisko jako
uplne. Meé to nerekli. Jakoby na (vysoké skole)... Jako neexistuje jednotny, Podle mé ne. Ja

¢

0 ném nevim. O jednotnym nevim.
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Sluzby tamniho stfediska nevyuzivda ani studentka s progresivni vadou zraku,
nebot’ neshledava zadné oblasti, ve kterych by ji stfedisko mohlo pomoci.

., Nevyuzivam. Protoze mi neprinasi zadnou jakoby véc, co bych potiebovala. Jediny, co bych
potiebovala, je, aby mi nékdo skenoval jakoby knizky, coz je tedka jakoby stop stav, takze viastné
mi K nicemu nepomdhad. (...)

Nejvice ke svému studiu stfedisko vyuzivala nevidoma studentka, ktera o ném také byla
nejlépe informovana. Velmi obsdhle popsala skupiny, kterym dané stiedisko pomaha
a vyjmenovala sluzby, které studentim se zrakovym postizenim nabizi. Zminila vyuku
prostorové orientace, moznost plnéni testll v ramci stiediska, moznosti individualni vyuky bézné
vyucovanych pfedméti, asistence pti doprovodech a také knihovnické sluzby. Ona sama centrum
plsobici na jeji univerzité vyuzivala zejména pii nastupu ke studiu, nez se vice osamostatnila.

»(...) Ja jsem je potrebovala na zacatku, naucit se s tim (systémem). Ale ja jsem si toho
spoustu taky delala sama. A ja jsem... Prosté kdyz uz jsem vsechno jako méla, co jsem
potiebovala, tak uz potom jsem je nekontaktovala. Nebo ted’ je treba obcas taky, kdyz mam néeco,
ja nevim, potrebuju nekam doprovodit nebo spis naucit néjakou trasu nebo neco. (...).

Nicméne i zde mohou byt mensi obtize, kuptikladu s vétSim poctem zadateli o pomoc,
0 ¢emz se stejna studentka zminila v souvislosti s pottebou digitalizovanych uéebnich materiald.

. (...) Protoze ono to centrum by to udélalo, jenomze on je problém, Ze oni tam maji téch
studentit hodné a oni to délaji se strasnym zpozdeénim. A takzZe jako ano, udélaji to a udélaji to
vyborné, udelaji ti to s takovym tim automatickym obsahem na zacatku a vSechno mas oznaceny,
vSechny popsany obrazky. A oni jsou fakt jako takovy az puntickari v tom, jak to prosté vSechno
maji na sto procent, ale delaji toho hodné a maji to proste vétsinou dost jako to. Takze ti tFeba
Feknou, aby sis ten predmét odregistrovala a dala si jinej. Tak to ja jsem zas takovd, Ze teda

radsi nékomu reknu jinymu, protoze ten predmét uz chci mit hotovej. (...)

V pritbéhu rozhovort respondenti také sdé€lili vlastni ndvrhy na zlepSeni jejich situace
anavrhli, co by jim pfi studiu pomohlo. Jejich postiehy byly rtznorodé a mohou piispét
ke zlepSeni situace i vice studenti této skupiny.

Jedna s Gcastnic vyzkumu by uvitala, kdyby vyucujici na jeji vysoké Skole poskytovali
prezentované materialy predem a dale by pfivitala zrychleni v procesu digitalizace studijnich
materiald.

.. (...) Bylo by vhodny jakoby, abych to méla jakoby u sebe tu prezentaci a aby kazdej ten

vyucujici mi tu prezentaci poskytl pred tim, nez ji bude prednaset. Coz se déje malokdy.
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., No Fikam, nejveétsi jakoby zlepseni by bylo pravé jakoby, aby ty materialy byly k dispozici.
Aby to bylo opravdu o tom, zZe clovek zada pozadavek a rekne, ja nevim, do tri dnii, aby tam tu
knizku mel. To by bylo opravdu nejveétsi usnadnéni. *

Slabozraky student dal ndvrh na zménu tykajici se nastupu novych studentu,

,,Pro mé? No, tak pristup vyucujicich. No a my to chceme Fesit na radé jesté. Ze prosté
prijde clovek a hnedka mu nékdo...Hnedka treba ze studijniho daji kontakt tomu clovéku, co se
zabejva specialnima potrebama na ty katedre, hnedka si ho zavola a vsechno mu vysvetli. To by
se mélo zlepsit. Hlavné novym lidem. ProtozZe ja uz proste. Ja uz jsem vyreSenej, bohuzel. Ja uz
jsem tady stara pdka. Ja uz tady jsem treti rok. Ale prosté novy lidi by méli mit novou Sanci.
na (oboru), tak jako na rade. TakzZe to by se urcite mélo zlepsit pro novy lidi. To tam dej urcite.
Hrozné diilezity.

Studentka v pasmu upIné nevidomosti pii zmince o $patné pfistupnosti vizualné podavanych
informaci, jako jsou bézn¢ se vyskytujici nasténky, poukazala na zajimavy fakt.

.. (...) Jakoze bylo by fajn, kdyby néjak... Jako ja nechci, aby t0 bylo v Braillu, protoze jako
clovek se o tom stejné nedozvi, Ze to tam v tom Braillu je, Ze jo. To je prosté vidycky takova jako
vize nebo az skoro iluze o tom, jak to tam vSechno clovék da do Brailla, ale jako jesté musi dat
tem lidem védet, ze to tam vitbec maji, Ze jo, protoze oni na to neprijdou. (...)

Déle vyjadiila navrh, aby se tamni stiedisko fyzicky zaclenilo do prostor Skoly a zvysila se
informovanost mezi studenty s postizenim.

. (...) Tak ono se to teda uz svym zpiisobem deje, ale aby jakoby to centrum bylo v ramci
Skoly... A to neni. Zatim. Protoze to centrum je prosté jinde, nez je ta fakulta. A tim padem,
aby se o ném vic védelo, protoze spousta lidi, ted uz teda jo, ale spousta lidi o ném viibec
neveédelo, a pak byl docela vitbec problém viibec ty néktery profesory primét, aby ten test poslali
do toho centra, Ze to chces jako delat tam, a tak. TakzZe to se néjak tak uz projednava, ze se maji
stéhovat v ramci teda toho univerzitniho jakyhosi kampusu. No tak to, aby se to néjak zahrnulo
do ty skoly.(...).

Stejna studentka by jesté uvitala, kdyby se zlepSila dostupnost digitalizovanych materiald.

. (-..) No a jako kdyby ty materialy byly driv no, jako kdyby treba se néjakym zpiisobem
rozsirila ta...Treba aby se, nevim, prosté zaméstnalo vic lidi, ale ono by na to musely bejt penize
(...).°

Nevidomy student humanitniho oboru vyslovil pfani vizualni kontroly pifi digitalizaci

material a podpora ze strany univerzity pii konkrétni praci v zatizenich.
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., Tak myslim si, Ze by tam mohl nékdo bejt, treba kdyz ja néco si prevadim z téch PDFek,
takze kdyby mi to nékdo mohl trena kontrolovat, jestli to je treba cely nebo tak. To by nebylo
Spatny tam mit nekoho. A treba jesté nékoho, kdo by treba jako jim vic osvetlil na ty praxi, Ze ja
muizu se normalné zapojit. Ja, i kdyz jim to rikam, tak prosté tieba... Jako to nevim, moc tomu

asi neveri nebo nevim prosté. *

Pfi studiu studenti vyuzivaji jako podporu rtizné pomicky, které jim samotnou vyuku
a nasledny proces uceni se usnadiiuji. Nevidomi studenti uvadéli jako pomocny néstroj notebook
nebo pocitac, kde pouzivaji hlasovy vystup nebo braillsky fadek, diktafon, odecitac obrazovky,
jeden student vyuziva konvertor textu do mp3 podoby a pievod naskenovanych materidlti
do formatu PDF. Ti, u kterych bylo zachovano alespon néjaké zrakové vnimani, shodné uvedli,
7e vyuzivaji prevazné pocitac. Studentka s progresivni vadou zraku na svém pocitaci uziva
zvétSovaci software, zdroven pfiznala, Ze by potiebovala digitdlni lupu. Slabozraky student
dodal, ze k pocita¢i vyuziva veétSi monitor, ktery mu poskytla jeho Skola, dale pouziva
kamerovou a optickou lupu, nicméné pfiznal, Ze pokud tisténé materialy zvlada piecist sam, je to
pro n¢j pohodinéjsi. Dale tento student uvedl, Zze na piredndskach né€kdy pouzival dalekohled,

aby dohlédl na tabuli.

Pristup vyucujicich ke studentim s postizenim zraku

Toto téma jsem se rozhodla vyc€lenit jako samostatnou oblast pii popisu studijnich podminek
studentli se zrakovym postizenim, nebot’ pii analyze vypovédi studenti se toto ukézalo jako
dalezity aspekt ovliviujici jejich situaci. Pfistup vyucujicich a pracovnikli vysoké Skoly,
kde zrakové postizeny studuje, muze velmi napomahat ale i komplikovat absolvovani tohoto
stupné vzdélani. Pii rozboru provedenych rozhovorti se u vSech objevila pozitivni i1 zdporna
hodnoceni ptistupu vyucujicich z pohledu praveé dotazovanych studentd.

Nejprve bych rada prezentovala ty vyroky, ve kterych studenti kladné hodnoti
vysokoSkolské pracovniky. Celkové na mne rozhovory totiz plsobily tak, Ze na tuto sféru
studijnich podminek studenti nazirali kladné¢, i kdyz vSichni ptiznali mensi nebo vétsi obtize.
Obecné bych soudila, ze zpovidani ucastnici hodnoti pfistup svych vyucujicich pozitivné a jako
vstiicny, 1 kdyZ ptiznali, Ze to nelze fict o naprosté vétSing.

,,Jako vsech, obecné? To nejde prosté. Néjaky jsou dobry a néjaky jsou Spatny. Ale jako téch
Spatnejch vyloZené, je jich min, zaplat’ Panbuh. Jo, to jsou treba takovych pét, ctyri. (...) Jakoze
vychadzej a da se s nima treba mluvit. Treba jsou takovy podeziivavy nejdriv, ale pak se to da.
Hlavné oni to neznaji, ze jo. Treba na tom (predchozim oboru) viibec nevedeli, jak k nékomu

takhle pristupovat. *
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. (...) No a jako vstric... Jo, jako v pohodé. Zatim se nestalo, ze by nekdo byl jako... nevysel
nebo ze bych méla néjakej problém s nekym.

Jedna studentka sdélila, Ze pfistup vyucujicich k ni se lepsil po tom, co je vedend jako
student s postizenim.

., Tak musim Fict, Ze od ty doby, co jsem v tom registru, tak je to lepsi. Pred tim byly trosku
problémy na katedrie, Ze jim vadilo, Ze v tom registru nejsem. Ze jakoby, prosté mé ani nep#isio
jakoby... Nebo... Nevidim jakoby néjakej probléem v tom treba zvétsit test nebo prosté néjak to,
aby jakoby... Nevidela jsem duvod jako, proc¢ v tom registru bejt, protoze mi neprindsi v podstaté
Zadny jiny ulevy, kdyz to tak reknu. A na magistru tedka uz jsem si to teda zaridila, aby to bylo
bez reci (smich). “

Studenti Casto vyzdvihovali vypisovani a dodrzovani konzulta¢nich hodin, ve kterych se
mohou na své pedagogy obratit.

(...) Néjaky dost poskytovali i ty hodiny konzultacni.

., To nejsou specialni, oni prosté maj ty konzultacni hodiny kazdej tejden pro vSechny. A ja
tam chodim obcas a obcas tam potkavam i spoluzaky svoje kvuli nécemu jinymu zas. TakzZe ja
bych rekla, Ze nemam néjaky specialni jesteé jiny hodiny nez ostatni proste. Akordat jde o to, Ze je
vyuzivam. Oni je treba nemuseji vyuzit. A ja je obcas vyuziju, kdyz néco potrebuju. (...)

Kladné¢ taktéz hodnotili poskytovani ucebnich materialt.

. (...) Ale vétsina téch, jako z (oboru), jsou uz jako zvykly, Ze mi to bud daji treba po tom
pred zkouskou, nebo mi to daji jesté pred tou hodinou. (...)

,,Jo, tak myslim, vétsina vyucujicich se snazila poskytnout néjaky material. (...)

Nevidomy student zminil velmi vstiicny pfistup jednoho z vyucujicich, ktery vyuzil jeho
dovednosti pti praci s pocitatem a umoznil mu tak snadnéji absolvovat jeden z predméti.

., Tak vlastné pocitace tam jsem ani nemusel chodit, protoze jsem...Mam vlastne dost dobry

¢

znalosti, takZe tam rekl ten ucitel, Ze tam nemusim chodit a vlastné ty znalosti si overil no jeste. "

V ramci rozhovori se studenti dotkli také méné€ pozitivnich témat, se kterymi maji pti studiu
zkuSenosti. Jak uZ jsem né¢kolikrat v této praci zdlraznila, maji osoby se zrakovym postizenim
obtiZze s pfijmem vizudlnich informaci v rizném rozsahu v zévislosti na stupni zrakové vady.
A proto jako velky problém mnou dotazovani studenti vnimaji pouZivani powerpointovych
prezentaci a neposkytnuti téchto materidlti. Témet vSichni se shodli v tom, Ze maji tento problém
pii vyuce a zminili, Ze vyucujici nejsou v poskytovani materiali jednotni.

,(...) No a vyucujici jsou docela nepristupni. Ale jako pdr je jich prosté takovejch,

“«“

Ze: ,Prezentace ne. To jsou nase prezentace. To se nemiize proste. ‘
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,,Jako nékteri to daji bez problému a nékdo s tim md problémy. Nevim proc ale. (...) Myslim,
Ze kdo treba nechtél, tak to byli spis takovy ty externisti, jo. (...) "

. (...) Ale ted’ chodim jeste jako mimo na (predmeét), a tam je problém, ze on ten profesor
teda mi to... Délame vidycky kazdou hodinu takovy jako cviceni, ktery jsou na doplnovani,
a vzdycky je nosi na papiru. A ja mu miizu rikat desetkrat, at mi to dava dopredu, at si to miizu
dat do ty digitalni podoby. Anebo, coz on stejné to v ty digitalni podobé ma, protoze to délal na
tom pocitaci, aby to mohl vytisknout. (...)“

., (...) Jako neni to uplné pravidlo, ze by prosté ¢lovek na... jako profesor naklusal, dal mi to
a pak to zacal prezentovat, to teda ne. Spis potom. Ja prosté to musim néjak prezit, Ze to nemam.
Nékdy mi to daji predem, nékdy ne. Nebo to tam uz daji do (systému) vSem ostatnim. Ale oni to
zas uplné nechtej, protoze tam pak nikdo nechodi na ty hodiny, takzZe to spis daji potom.(...)
Takze jo, zZe prosté ja nevim, ja tam prijdu a oni: ,Jé, vlastné no jo, ja jsem Vam zapomnél
poslat. No jo, ted’ budeme dneska délat tu poezii, no ta, to pardon, tak to Vam poslu potom.‘ Jo,
takze vétsinou to takhle bejva spis. (...)

,»No, tak hlavné pri prednaskach, treba kdyz nékdo ma ty prezentace a viastné hodné rychle

jako jede, Ze ani si nestiham zapisovat, a pak kdyz chci tu prezentaci, treba mi nechce

poskytnout. (...)

Dalsi téma oteviel jeden student, kdyz zminil n¢kolik ptikladii, kdy se za své studium setkal
S tim, ze nékteti tamni pracovnici opomnéli zohlednit jeho moZnosti a potieby.

o (...) Setkal jsem se treba i s pristupem, Ze jsem normdalné chodil na prednasky,
a pak, kdyz mel bejt test, tak ten vyucujici dal prede mé papir a rekl, jestli to napisu taky
na papir, a ja jsem rekl, ze ne. A divil jsem se, jako Ze se ptd, i kdyz jsem tam byl treba piil roku
na tech prednaskach.

. (...) A tam se jako moc zapisovat ani nedalo, protoze hodné lidi jakoby rychle jelo a ty
poznamky byly takovy utrzkovity, ze jsem to pak z toho nechdpal takze... (...)

. (...) Ze kdy? jsme méli treba (konkrétni predmét), tak ucitel tam daval tieba néjaky obrazky
a kdyz jsem Fikal, zZe to nechdpu, tak na to nereagoval treba. *

S podobnym piibéhem se svéfila 1 studentka, kterd se setkala s méné vstficnym pfistupem
jedné vyucujici, jelikoz nebyla registrovana jako studentka se specidlnimi potfebami.

,,INo, co se mi stalo prave v bakalari, i z toho duvodu, Ze jsem v tom registru nebyla, tak pani
profesorka na (specifikovala predmét) s tim méla trosku problém jakoby s tim, Ze teda mé musela
zkouset ustné. A Ze kdybych pravé v tom registru byla, tak Ze by to prosté bylo pro ni lepsi. Takze

to je asi jedind vec jako, co jsem se setkala takhle za tu dobu toho studia. *
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Zazemi studentii zrakové znevyhodnénych

Sroli vysokoskolského studenta neni spojen bezprostiedné jen samotny proces studia
na univerzité, ale zahrnuje i dalSi faktory, které by se daly souhrnné oznaclit jako zazemi
studenta. Tato sféra obsahuje kuptikladu oblasti, jako je pohyb a orientace ve Skole a okoli,
ubytovaci podminky a zamétuje se také na volnocasové aktivity. Tato oblast je zde uvedena,
jelikoz se domnivam, ze tyto okolnosti do zna¢né miry ovliviiuji spokojenost a naplnéni role
studenta nejen osob se zrakovym postizenim, nebot’ studentsky Zivot se neodehrava pouze
V univerzitnich prostorach.

V oblasti pohybu a prostorové orientace dotazovani respondenti hodnotili architektonické
a orienta¢ni podminky svych univerzit jako vyhovujici a neshledavaji vyrazné obtize, jednalo se
spiSe o drobné nedostatky. Zdaraznovali samostatnost, zkuSenosti s prostfedim a ptipadnou
pomoc okoli.

,,Nemam problém asi. Jo, je pravda teda, Ze teda jako ty cislicka nevidim, to se musim
doptat néekoho, ale jako orientaci, co se tyce patra nebo aspon orientacnée vim, kde to je a tam se
pak prosté néjak doptam.

., No, tak tedka uz zviddam, ale na zacatku to bylo narocny. Z hlediska malejch pismen
U uceben a tak. Ale tedka uz je to lepsi. Prosté znam to uz. Bylo to ze zacatku narocny. “

,,Jo, tak tu orientaci, tu zviadam. Ja se hlavné orientuju podle echolokace, to je podle ozveny
od predmetii a tak, takZe to mi problém nedela, a myslim si, Ze Zadny tam neni v té orientaci,
ani nevim, co bych tam vytknul.

. Jako zvladam celkem no. Ono teda v (misto) je to docela Sileny. Na ty nasi fakulté je asi
deset pavilonii rizné rozstrkanych (smich). Ne, je to teda v ramci toho stiedu, ale jako i tak je to
takovy, zZe clovek si to musi docela jako nastudovat. Ale tak ja uz jsem tam dlouho, Ze jo, jako ted
uz to zvladam nebo vim, a kdyz nevim, tak se treba zeptam, kde to je nebo tak, ... *

MozZné nesndze se pak dle slov jedné studentky objevuji, pokud se dostane do méné
znamého prosttedi. Pak je odkazana na pomoc ostatnich.

., (...) Ale treba problém je, Ze kdybych treba méla jakoby... Tedka tam mame taky néjaky
volitelny (specifikovala misto), tak tam uz bych treba sama nedojela. Vzdycky bych potiebovala
néjakyho asistenta. Nebo nevim. Méli jsme néjaky prednasky (specifikovala misto), coz uz je zase
trosku problém pro meé, protoze jak jakoby tam nejsme permanentné, tak jako kdyz tam proste
madme jeden semestr, tak troSku v tomhle mé to limituje. TakZe pak mé vlastné jakoby délaj
asistentky kolegyné (smich). A co se tyce toho pohybu v tom prostoru, tak potrebovala bych taky

takovej ten, to tlacitko na tu tramvaj.
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Studentka s progresivni vadou zraku uvedla, ze schopnost orientace v prostoru a bezpe¢ny
pohyb u ni zavisi na aktualnim fyzickém stavu, rdda by také prosla vycvikem prostorové
orientace a samostatného pohybu.

. (...) Okoli tak néjak zviadam, jak kdy. Treba dneska jsem fakt jako unavend uz a jako
pozoruju to i fakt jako, ze treba uz nedavam pozor nebo jsem fakt schopna nékam zaletét. A je to
Jjakoby na tu koncentraci. A dalsi véc, ze jakoby nemam jesté vycvik prostorovy orientace, kterej
teda pozoruju, zZe bych fakt potiebovala uz. Bohuzel tedka néjak nevim, kam bych to casove
zaradila. Takze doufam, zZe az se to troSku uvolni, tak urcite tohle vyuziju. Uz je to potreba a i

«

Jjako to na sobé pozoruju, ze takhle uz to dal nejde. *

Nemén¢ dilezitou soucasti zivota studentii je také bydleni. Osloveni studenti bydleli
v riiznych prostiedich. Jeden student bydlel u rodi¢i, jeden na koleji a dalsi dva v pronajatém
byté. Nikdo znich neuvedl, ze by bylo potieba provést néjaké specidlni Upravy vzhledem
ke zrakovému postizeni. Kladn¢ hodnotili své spolubydlici a také jiz zminéné téma pohybu
a orientace.

. (...) Na koleji ja jsem bydlela teda s kamaradama, jako v ramci ty bunky, co jsme byli,
takze ja jsem tam neméla problém s nicim a nemuzu vict, ze by to tam bylo problematicky. (...)

,Ja bydlim na koleji. (...) Tak ty upravy ne, to tam nedélali. Tu prostorovou orientaci jsem
se tam naucil asi za mésic, takZe s tim problemy nemam. A se spolubydlicima taky nemam
problem. “

Respondentka bydlici v pronajatém byté ptiznava, ze kdyby bylo na ni, jisté by provedla
né¢jaké upravy.

. (...) Takze treba, co se tyce vareni, tak urcite bych jako ocenila, kdyby ta digestor tam méla
treba vic svétla. A to treba si i udelam pak ve svém byté, Ze tu kuchyn si i uzpiisobim,
aby opravdu to svetlo bylo na mistech, kde clovék to vic vyuzije u toho vareni. Jako tedka uz
jsem si na to zvykla, ale jako jo, v tomhle tieba vidim, Ze by to urcité mohlo bejt lepsi.

Nevidoma studentka zminila spiSe vztahy se spolubydlicimi a Gpravy chodu doméacnosti nez
prostorové nedostatky.

,,Upravit ne, tohle je spis o lidech. A vsechno je jako veétsinou o lidech. Jakoze ja
nepotiebuju upravit ten prostor spis prosté upravit nejaky systém toho, kde budou treba néjaky
véci. Ze tieba, ja nevim, tady nds je dost, takze tieba kdyz jsou néjaky hygienicky potieby, tak ja
abych méla ty svoje na néjakym misté, abych je tam mohla pak najit. (...) TakzZe jde o to,

aby prosté bylo vsechno...Ne aby bylo vSechno na svém misté, to je mi jedno, ale aby proste...
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Oni tady veétsinou vsichni jako docela poradek udrzujou teda, ale jde o to, abych jako vedela,

kde mam najit nejaky ty svoje veci. Takze jsem dostala svoji policku na néco. (...) "

Cast rozhovoru byla zaméfend také na to, jakym zptisobem studenti se zrakovym postizenim
travi volny cas, jaké jsou jejich koni¢ky a co je bavi. Mezi oblibenymi aktivitami se objevily
ruzné sporty (plavani, jizda na kole, vychazky se psem, horolezeckd sténa), uceni jazykt
nebo programovani. Studenti méli také zodpoveédét otazku, zda jsou si védomi toho, Ze by jejich
Skola nabizela n¢jaké aktivity uréené praveé znevyhodnénym studenttim. Z vypovéedi respondentii
vyplyva, Ze na jejich univerzitach jsou patrné snahy v podpofe zajmovych aktivit této skupiny
studujicich, nicméné sami sdélili, Ze téchto nabidek vyraznéji nevyuzivaji.

,Jako ten sport a to nenabizi jako oficialné takhle. Jako ten télocvik jo, ale jako kdyz to
chces délat néjak mimo tak to ne. (...) No jako jo, je pravda, Ze obcas to centrum déla takovy
jako pobyty bud’ zimni... Ono to totiz déla i Skola, Ze délaji jako zimni pobyty na lyZich a letni
pobyty treba na kole. Ja jsem teda byla na jednom jednou. Na snéznicich jsme byli nejakych na
Slovensku, uz nevim presné, kde to bylo. A to jsem byla teda s nima, jako se Skolou, Ze to byl
normalné placenej jako pobyt v ramci zkousSkovyho, nebo nékdy kolem zkouskovyho. No ale
takhle posledni dobou teda viibec.

., Prej néjakej télocvik, ale tam jsem nebyl, takze nevim, jak by to treba upravili nevidomymu,
to nevim. Ale ja chodim vétsinou od jinych organizaci na ten sport. (...) "

,»No, tak zrovna tedka mi prisel do mailu néjakej jakoby prave, Ze néjaka neziskovka déla,
Ze si vyberes nejakou sportovni aktivitu, kterou jakoby sam nemuze$ délat, a oni ti dohodéj
nejakyho dobrovolnika. Tak jsem tak jako premyslela, jestli bych do toho treba nesla. Protoze mé
by treba bavilo boxovat, jo.*

Slabozraky student uvedl, ze vinou ¢asové vytizenosti ptichdzejici nabidky nevyuziva.

,,Jo, nabizej mi pordd néco, ale ja to néjak... Ja uz jsem busy, takze ja uz to fakt nestihan.
Ale jako uz jsem jako premejslel o néjakejch tech stazich a tak, jako Ze tam néco nabizej, ale ted’

uz jsem to nejak neuplatnil, Ale uz si porad rikam, Ze musim (...).

3.3.2 Osobnost studenta se zrakovym postiZenim

Osobnost jedince je velmi dulezitd pro zvladani Zivotnich udalosti a zatézovych situaci.
Zaroven se v ni odraZi reflexe okoli ale 1 sebe sama. V nasledujicich odstavcich se podrobné&;ji
zamefim na témata samostatnosti, stylu uceni, preference pti plnéni zkousek, sebereflexe a tivah

0 budoucim zivoté.

67



Postup uceni

Studium na vysoké Skole s sebou ptinasi i nutnost plnit stanovené pozadavky ve formé
zapoCti a zkouSek, na které se studenti musi pfipravovat. Existuje mnoho pohledi,
jak k u¢ebnim strategiim piistupovat, avsak jeden z nejcastéjSich je rozdéleni uéebnich stylu dle
preferovaného smyslového kandlu. Timto zplsobem rozliSujeme typ vizudlni, auditivni
a kinesteticky. Povédomi o vlastnim ucebnim stylu pomahad clovéku efektivné se ptipravit
na stanovené zkousky, nebot’ je schopen si zvolit pro néj tu nejlepsi a nejsnazsi cestu, jak se dané
téma naucit. Jeden z ucastniki mého Setieni preferoval auditivni zptisob uceni, a dokonce prosel
testem zjiSt'ujicim prave ucebni typ.

,, Hlavne se spoluzakama Ze si to c¢teme. A samozrejmé si to ¢tu sam. Zvétsuju a opakuju.
Musim driv dopredu, Ze jo. (...) My jsme délali, ja jsem délal na vyvojovce, ale ne tady, jsem
delal test. Prej jsem... Jako hlavné jsem, nastésti, sluchovej, coz je vyhoda. A vizualni jsem prej
taky trosku. No kinetickej teda nejsem. *

U vétsiny z dotazovanych studentti se styl uéeni kombinoval. Respondentka s ¢astecné
zachovanym zrakovym vnimanim sebe sama charakterizovala jako typ vizualni, zaroven se
ale jeji styl u¢eni méni se zhorsujicim se zdravotnim stavem.

,Tak ja jsem teda vizualni typ clovéka a i jakoby si myslim, ze mam vizualni pamet.
Coz troSku jako, preci jenom s ndastupem toho postizeni, se zhorsilo, kdyz to tak reknu. Ale furt
Jjakoby to tam zustdva, takze jakoby kdyz to mam na tom pocitaci, tak mi pomaha se divat a rikat
si nahlas. Takhle timhle stylem ja se to. A jeste tedka si to nechavam predcitat tim ZoomTextem,
takze jako i tam posiluju ten dalsi smysl. “

Nevidomé studentka pfi uceni vyuzivd vice pfistupii, napiiklad poslech nebo cteni
braillskym fadkem, podle dostupnych materialt.

, Tak vetsinou treba si stahnu néjakou knizku o tom, co ndm treba doporuci.
A pak z poznamek se ucim a jesté z toho diktafonu taky, kdyz treba néco nepochopim tak jeste
Z toho diktafonu. (...) Jo, c¢tu si to a néco rikam nahlas a néco... No kdyz si to treba nemiizu
Zapamatovat, tak si to Feknu nahlas. Vetsinou si pamatuju z toho mluvenyho, kdyz si to pustim
Z diktafonu. (...) No tak podle toho co mam. Kdyz to mam nahrany, tak si to posloucham,
a kdyz to mam napsany, tak posloucham to, co mam napsany nebo ctu to tim radkem. Miizu si to
rikat nahlas.

Stejna respondentka jesté uvedla, Ze postup uceni voli také v zavislosti na obsahu uciva.

. (...) Ja to mam podle toho, co je to za zkousku no. Kdyz je to prosté zkouska z literatury,
tak to mé je jedno, jestli to posloucham z diktafonu nebo jestli to c¢tu. To jsou takovy fakta, ktery

clovek proste nemusi umet moc jakoby od pismena. Ale jde o to, Ze kdyz to jsou prosté néjaky
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treba, ja nevim... Jsem se ucila gramatiku, tak to prosté si ¢lovek i rikal nahlas. Nebo kdyz jsem
delala latinu treba, to uz si clovek... Kazdy pismenko bylo jakoby dilezity, takze to se fakt
muselo cist. (...)"

Dotazovani studenti nenaznacili vyraznéjsi obtize pfi procesu uceni, které by byly spojeny se
zrakovym postizenim. Pouze jedna studentka uvedla spiSe obecné potize souvisejici s u¢enim.

., No tak to jsou takovy jako lidsky, klasicky. Jakoze ja se teda samoziejmé ne moc dlouho
dokazu soustredit na néco. TakzZe to s nécim prostridavam. Ale nemam Zadny jako vyloZené,
Ze bych... Jia mam problém obcas teda jako, jak to Fict, zapamatovat si spravny informace. Ze si
zapamatuju néjaky uplny blbosti a to, co bych méla, si teda nepamatuju a obecné, kdyz mame
treba néjaky knihy a udélat si z toho néjakej takovej jako prehled, tak obcas mam problém fakt

opravdu strucné si ten prehled udélat nebo respektive udelat si ho takovej, aby byl strucnej.
(..)"

Preference p¥i plnéni zkouSek a zapoctu

I kdyz se studenti dobie ptipravi na zadpocet nebo zkousku, musi jesté tento fakt prokazat
jejich absolvovanim. S podminkami nastavenymi pii zkouSkach nemaji studenti dle svych
vyjadieni vyrazné obtize a jejich vyucujici se jim snazi v pozadavcich vyhovét. Mohou mit
napiiklad delsi Casovy limit, zvétSené pismo, moznost plnéni na pocitaci a dalsi. Podle jejich slov
pro n¢ nepiedstavuje vyraznéjsi obtize vykonavat zkouSku stanovenou pisemnou ¢i ustni formou.
Pfi studovani jednotlivych odpovédi jsem objevila pro mé zajimavy fakt, kdy studenti rad¢ji
vykonavaji zkouSky pisemnou formou, nebot’ jim tato forma poskytuje moznost dodatecné se
vyjadiit k predkladanym otazkam. Ja osobn¢ jsem se domnivala, Ze budou rad¢ji volit Ustni
variantu, kterd se mi vzhledem ke zrakovému postizeni zdala pro né¢ bezproblémovéjsi, zejména
pro nevidomé studenty.

,,Ja ustné moc nedélala nikdy. Kdyz jsme méli zkousSku ustni, tak jsem ji prosté délala taky
ustné. A kdyz bychom méli pisemnou a nékdo by mi navrhoval ustni, tak bych asi byla spis pro tu
pisemnou protoze... Jde o to, zZe kdyz clovek prosté dostane néjakou otazku a ted presné uplné si
nemiize vzpomenout, tak uz se k tomu nemiize vratit, jako kdyz md pisemnou, tak prosté zacne si
az treba ma cas nebo myslenky na to nebo ho to néjak napadne. Ja to casto mam, ze mam v tu
chvili uplné vymeteno v hlave, a pak si po c¢tvrt hodiné vzpomenu, jak to tam vlastné bylo. TakzZe
velka nevyhoda toho ustniho u mé nebo pro mé je, zZe prosté kdyz to nevim, tak ja strasné nerada
to okecavam slovama, jakozZe se bavim o nécem jinym. (...) "

,,No tak ono jakoby neda se to takhle rict, Ze... Prece jenom to ustni zkouseni je trosku néco
Jjinyho, kdyz clovek pise test. Ale jako nevadi mi. Obé ty varianty jsou pro mé jako prijatelny. (...)
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No, kdyz jako clovek pise test, tak prece jenom je to jakoby vic na nem, mize si to promyslet, nez
kdyz je na tom ustnim a jakoby po ném chtej ty informace hned, kdyz to tak reknu.
., No tak mé vyhovuje docela i ta pisemna, zZe si to miizu jako i rozmyslet, kdyz pisu.

Takze kdyz jsem psal viastné k tem statnicim, tak jsem si to mohl rozmyslet. (...)

Samostatnost

Pfi studiu se studenti mohou spolehnout na pomoc ostatnich (at’ uz spoluzakil, rodict
nebo odbornikd ve Skole i mimo ni), ale ¢asto si musi umét poradit sami. Proto je zde vénovan
prostor samostatnosti, kterd je u studentl s postizenim dulezitd. Studenti musi kupiikladu
zvladnout shanéni materiali k vyuce a nasledn€ se ptipravit na zkousky.

., (...) protoZe prosté spoustu materialii, které jsem si jako zazdadala, tak jsem si musela tieba
delat sama. Mné to teda nevadi, protoze ja je asponn mam hned jo. TakzZe jsem si tFeba na zacatku
toho studia musela proste sehnat dvacet knih a naskenovat si je vSechmy, protoze vim,

¢

Ze kdybych si zaZadala o to, aby mi dvacet mi knih upravili, tak prosté to bude trvat dlouho.’

Sebereflexe

Podstatnou slozkou osobnosti jedince je vlastni hodnoceni a posouzeni svych silnych
a slabych stranek. Studenti byli pozadani, aby zhodnotili ob¢ tyto charakteristiky. Pfi samotném
provadéni rozhovori jsem nabyla dojmu, Zze pozitivni vlastnosti se jim nachéazely obtiznéji,
nicméné nakonec vyjmenovali alespoil nékteré. Mezi vyzdvihovanymi vlastnostmi figurovaly
napft. tolerance, komunikativnost, samostatnost nebo pomoc ostatnim.

,Ja? Ja zadny nemam. Ja jsem Spatnej. No, ja jako Ze jsem takovej dlouhodobej jakoby
Z hlediska pratelstvi. Stalej jakoby ve vztazich obecné. No, potom ndklonnost, toleranci si
myslim. Komunikativnost. Ze pomiizu, ale nesmim bejt moc linej. To je negativni viastnost.

,,Na to nechci odpovidat (smich). (...) Ale jako z téch dobrejch nevim jako, co bych rekla.
Asi jsem trpéliva, i K lidem jako. Tolerantni. *

., Myslim si, Ze jsem docela dost optimisticky. Pak rad pomaham lidem, hlavné s pocitacema.
No a myslim, ze jsem uprimny. “

. JeziSmarja, ja nevim. Tak jako Ze treba mé bavi novy véci. A myslim si, Ze mam jako...
Troufam si do novych véci, zkousSet nebo jit nékam, kde to neznam. (...). Ja si myslim, Ze jako
umim pracovat samostatné. I jako obecné, ze nerada zas uplné... Ja skoro az nemam rada uplné
pracovat v néjaky velky skupiné. (...)“

Jak uZ jsem uvedla, s vyctem zapornych charakteristik neméli studenti dle mého nazoru
tak velky problém jako stémi pozitivnimi. Studenti se pfiznali, ze se u nich objevuje

nespolehlivost, lenost, predsudky nebo vybusnost.
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. To je lenost. Lenost. Potom obcas, jako Ze jsem neochotnej. Potom, zZe mam predsudky,
bohuzel. Prosté nekdy mam k lidem. Ale ne s postizenim, samoziejme, ale obecne. Mam proste,
Ze se necham svést predsudkama. Kritizuju hodné a to uz se snazim zménit.

,No, posledni dobou jsem strasné nespolehliva teda. Ja prosté nejsem schopnd spis
zorganizovat si cas a udélat vSechno tak, jak jsem méla v planu. Takze dodrzet vSechny casy
a terminy a povinnosti, co bych méla. Neumim moc nic dotdhnout do konce teda. Nebo umim,
ale dela mi to strasnej problém a hrozné se mi do toho nechce. Ale délam to, snazim se, ale teda
je to problém. Ja spis teda néco zacnu. A... nevim ted. (...) Neumim se moc rozhodnout casto.
Kdyz uz se pro néco rozhodnu, tak uz pracuju, dobry. Ale teda casto mam problém si za nécim
stat, no.

, To je ta lenost asi no. (...) No a ktém slabejm, téch je hodné. Ja jsem na jednu stranu
trpéliva, ale na druhou stanu jsem hysterka. Co se tyce i partnerskych vztahu treba. Ale tak jako
IV tom smyslu, Ze jd jako snadno vybouchnu, ani to tak nemyslim a za tricet vterin jsem ok.

Ale proste potrebuju tam ten vybuch, coz samozrejmé druha strana zas jako nevnimad. *

Uvahy o budoucim Zivoté

Mlady clovék se v tomto veéku také zabyva otazkami o budoucim Zzivoté. Napiiklad jakou
profesi bude vykonavat, kde by chtél bydlet, zda bude cestovat a premysli o partnerovi
a 0 détech. VSichni dotazovani studenti planuji zalozeni rodiny a neuvedli, ze by kvuli
zrakovému postizeni o tomto neuvazovali.

., Tak asi ano, ale ted’ rozhodné jako se na to necitim. No, néjak jako prijdu si mlade jeste.

,,Jo uvazuju. Chtel bych vlastné vidici partnerku. Nevidici by mohla bejt taky, ale abychom
se treba nekam dostali. Ja jsem driv mél partnerku, ale nedostali jsme se jako moc mezi lidi,
Ze jsme byli porad na tom jednom misté a to mné pak docela uz vadilo. “

Soucasti rozhovort byla i otazka, jak si studenti predstavuji sviij zivot v horizontu deseti let.
Jejich odpovédi reflektuji zejména oblasti bydleni, zamé&stnani, finan¢niho zajisténi nebo rodiny.

., Nevim. Tak doufam, ze budu nékde s nekym bydlet, mit néjaky déti uz a jako tieba pracovat
obcas. A budu bydlet nékde kus od Prahy tieba. Ne, v Praze asi bydlet nechci. V néjakym tieba
byte, néjakym cihlovym, anebo v néjakym takovym tom patre, kdy tam takova ta vila, jak ma ty
patra, jak tam mas tu zahradu. No tak. “

L Mmm. Ze prosté budu mit praci i ¢as na zabavu, budu mit... Jako nemusim mit miliardu
penez, ale prosté néjaky penize, abych se dokazal uzivit, mohl jet jednou za rok na dovolenou.
Lidi budou tolerantni a nebudou prosté mit predsudky, no ale to je takovej obecnej, to rika
kazdej. Ale Ze prosté budu mit hlavne, budu hlavné délat to, co chci a budu délat to, co ted’ tady

studuju jo, ze nebudu délat uplné néco jinyho nékde v Bille za pokladnou. Ne ze bych proti tomu
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zase néco mel. Naopak, ja je lituju, ty lidi. Ale Ze prosté budu delat (studovany obor). To bych si
hlavne pral. “

., Tak urcité bych chtél bejt zaméstnanej, a pokud to pujde, tak bych chtél mit rodinu...
Kdyz bych sehnal néjakou partnerku, tak bych chtél mit rodinu. “

, Tak ja myslim, Ze uz budu jako za vodou, co se tyce penézné (smich). Rozhodné uz bych
chtéela mit jako viastni bydleni za deset let nejak poreseny, at' uz teda s pritelem nebo to. V dnesni
dobé to vidim hodné, Ze jako je to o tom jakoby poridit si viastni byt a smérovat to do tohohle,
a pak si treba poridit deti. Coz jako nemyslim si, Ze jako... Za deset let uz je samoziejmé pozde,
to uz jako budu asi muset do toho néjak slapnout trosku. Ale jako primarné bych chtéla mit
vyreseny to bydleni no, protoze jako platit nekomu ndjem celej zivot se mi fakt nechce. Takze
v tomhle to vidim. No, a co se tyce pracovniho uplatnéni, tak jako taky uz néjakou manazerskou
pozici treba bychom si mohli dat. Ne, jako ja nejsem jakoby vidci typ, takze chci mit prosté
dobrou praci, co mé bude bavit, kam se treba budu moct vratit po matersky. A rozhodné jako

nechci pak jakoby bejt odkdzanad jenom na déti. “

3.3.3 Profesni sféra

Se zminénymi tvahami o budoucim zivoté velmi izce souvisi pracovni sféra. Realizované
rozhovory se CasteCn¢ zamétily 1 na pozd¢jsi uplatnéni studentd se zrakovym postizenim.
V teoretické Casti bylo nastinéno, ze hledani a udrzeni zaméstnani neni pro osoby se zrakovym
postizenim jednoduché. Tato prace se vSak zaméfuje teprve na studenty, tudiz otdzky smétovaly
spiSe k profesnim planim.

Dosavadni pracovni zkuSenosti oslovenych studentti byly dle mého nazoru velmi dobré,
piihlédneme-li k faktu, ze doposud studuji. Vét§ina z nich jiz méla alespon néjakou zkuSenost
na trhu préace, kdy ptsobili ve studovaném oboru ale i mimo néj. Pouze jeden z nich zatim
pracovni zkusenosti nemél a divod spatfoval v nedostatku informaci o mozném uplatnéni. To,
hledani zaméstnani po ukonceni studia. Jejich pfedstavy o budoucim uplatnéni se ruzni,
avSak vétsina z nich by se rada vénovala studovanému oboru nebo tomu, kde nyni ptisobi.

., No tak prave chtéla bych urcité ziistat v tom nezisku, v ramci toho dobrovolnictvi. A to,
co vlastné delam tedka v tom nezisku, coz je prave jakoby podpora téch personalistii v tom,
aby zacali zaméstnavat zdravotné postizeny. Tak bych prave chtéla délat nejlip v ty komercni
sfere, at uz teda na urovni toho HR jakoby personalistii a pomdhat tady v tom, anebo vylozené

Jjako proste néjakyho poradce jakoby, aby to sypalo (smich). “
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Jeden zrespondentti vyjadiil opaény nazor, ze by se rad uplatnil v jiném odvétvi,
nez ktery v soucasnosti studuje.

. Tak ja bych chtel delat maséra, protoze tomu se veénuju, masirovani, tak toho maseéra.
Protoze s timhle oborem bych mohl jako deélat socidalniho pracovnika, ale to by mé moc asi
nebavilo. *

Pti hleddni zaméstnani se osoby se zrakovym postizenim nékdy potykaji s riznymi
prekazkami. Mnou osloveni studenti vyjadfili obavu z ptfedsudki a stereotyptl, které by mohlo
mit okoli. Vyskytla se ale 1 obava z jisté nesamostatnosti, kterou zrakové postizeni mize
zpusobit. Jedna z Gi¢astnic dokonce uvedla jeji negativni zkuSenosti pfi hledani zaméstnani
ze strany eventudlniho zaméstnavatele.

., Tak myslim, nevim no. Miizou tam bejt ty predsudky mozna nékde taky, ale myslim s tim
masérem, by se mohlo néco najit.

. (...) Bojim se mozna spis toho, Ze treba mné to nebude moc vydélavat, protoze si ze zacatku
budu chtit nékoho sehnat kviili ty uprave toho textu. Bojim se, Ze tam to casto, nebo co jsem
tedka v jedny agenture, tak tam strasné porad, aby to bylo fakt v ty samy podobé, a ja se bojim,
Ze treba to nebudu mit uplné presné, ty odstavce a ja nevim co, Ze to prosté nebudu mit stejny.
Aby se mi to vyplatilo potom, Ze to budu muset nékomu dat. Nebo se to naucit sama, ale to stejné
clovek nema uplné na sto procent tu kontrolu zrakovou nad tim, takZe on se miize naucit udelat
to mechanicky, ale stejné potrebujes... Takze budu muset tady to néjak vyresit.

o (...) 1 kdyz vim, Ze uz jsem i zaZila to, Ze to prosté néjakym zpiisobem nebylo umoznény
kviili tomu, Ze méli pocit, Ze to tam treba bude narocny pro mé nebo Ze oni budou muset néco pro
mé udélat, aby to teda fungovalo. Ze prosté ty podminky k vytvoreni toho pracovniho mista
budou narocnéjsi, nez by si u mé mohli predstavit nebo nez to ve skutecnosti je. Takze takovej
néjakej predsudek jsem taky zazila “

Zaroven se ale nékteti respondenti domnivali, Zze by zrakové postizeni mohlo byt i jistou
vyhodou pfi uchazeni se o pracovni pozici. Jedna respondentka dokonce zminila soucasny
pozitivni vyvoj na trhu prace vzhledem k ekonomické situaci.

., (...) Pro spolecnost by to mohlo bejt prinosem. No, samoziejmé pro zaméstnavatele,
Ze nebude pak muset, co jsme se ucili, platit ty odvody. Takze to jako pro né. A hlavné ja jsem,
hlavné si chci tedka délat tu praxi a tim pravé chci tomu piedejit. Ze uz prosté, chei bejt trosku
naucenej. 1 kdyz je to tézky si to shanet, ale snazim se, no. Ale vyhody jako moc nevidim. Jako
jenom zkuSenosti, vis co. (...) "

‘

., Nékdy treba pro toho maséra myslim si, Ze mozna jo no.
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., Tak urcite obavy mam, ale i prave tim, Ze jakoby tady v ty oblasti delam jakoby svym
zpiisobem, tak vidim jakoby ten progres vtom, Ze ty firmy ted opravdu zacinaji se touhle
problematikou zabyvat a snazej se ty lidi tam dostat. Takze ja z pozice i svyho véku treba, jakoby
mladyho cloveka, si myslim, zZe jakoby do budoucna to spis bude pozitivum. Ale vtom smyslu,
Ze ja budu muset bejt stejné dobra jako teda ostatni zaméstnanci. (...) Takze v tomhle tom jakoby
zacinam trosku videét jakoby, Ze se to zlepSuje ta situace. Miize za to i krize, svym zpiisobem. Ne,
jako vazne. Oni prosté, jak jakoby prisla krize a firmy jakoby se snazej uSetrit, tak zacinaji
zjistovat, Ze se fakt jako nevypldaci odvadet ty vysoky pokuty, a snazej se ty lidi opravdu do tech

firem nacpat. “

3.3.4 Socialni kontext

Studium na vysoké Skole ma bezpochyby i1 sviij spoleCensky rozmér, nebot’ se odehrava
Vv prostiedi vytvofené spolecenské instituce, kde dochazi k setkavani s dalSimi lidmi a vzajemné
interakci. Proto se domnivam, ze je dilezité orientovat se také na vztahy mezi intaktnimi
a studenty se zrakovym postizenim. V nasledujici Casti se detailn€ji zaméfim na vztahy v rdmci

studijniho kolektivu a na oblast socialnich interakci.

Vztahy v ramci kolektiva

Kazdy zak nebo student je v ramci svého vzdélavani soucasti n¢jakého kolektivu, kde se
buduje hierarchie, vziajemné vztahy a ptfidéluji se socialni statuty. Role nejen zrakoveé
postizené¢ho ¢lovéka je vniméni rizné a zaclenit se do kolektivu neni pro jedince s postizenim
mnohdy snadné. Prvni zkuSenosti s okolim mimo domov byvaji v mateiské nebo v zdkladni
Skole a dale pak v navazujicich vzdé€lavacich institucich a pozdé€ji v pracovnim kolektivu.
Respondenti v mém Setieni byli absolventi specialnich i béznych $kol, maji zkuSenosti s jednim
typem nebo obéma. Jejich posouzeni byvalych tfidnich kolektivii, at” uz na zékladni ¢i stfedni
Skole, se riizni. Jenda studentka hodnotila byvalé kolektivy jako bezproblémové, dalsi hovotila
0 kamaradskych vztazich, ale ptipustila, Ze po odchodu uz s nimi nekomunikuje. Dalsi student
vyzdvihl vstticnost a ochotu byvalych spoluzaki. Jeden z respondentt fekl, Zze na jeho zakladni
Skole se objevila Sikana. Klima na b&zné stfedni Skole hodnotila jedna s Gi¢astnic jako ne moc
dobré, kviili odliSnym z4jmim ale ¢astecné 1 kviili své odtazitosti.

S ptichodem do nové vzdélavaci instituce ma kazdy ¢lovék moznost zacit znovu, vybudovat
si nové postaveni a prestiZ, navazat nové vztahy a vytvofit nova ptatelstvi. Vztahy se studujicimi
kolegy jsou velmi podstatné, nebot’ je s nimi student (nejen s postizenim) téméf vV kazdodennim
styku, komunikuje s nimi ohledn¢ studijnich zalezitosti, mohou si navzajem podat pomocnou

ruku a mnohdy spole¢né travi i volny €as. Osloveni studenti hodnotili své soufasné kolegy
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pfevazné pozitivné, a jak uz jsem uvedla v ¢asti této prace pod nazvem ,,Podpora student
S postizenim zraku*, ocefiovali mnou dotazovani studenti pomoc a ochotu svych spoluzakt, ktera
je mnohdy vzdjemnd. VSichni z dotazovanych studentl se shodli, ze také oni jsou ochotni
opétovat vstiicnost svych kolegli a poskytnout jim také pomoc, pokud k tomu maji ptilezitost.

, Vzdyt ja jsem dokonce na (oboru) mél mit asistenta, mohl jsem ho mit, nakonec jsem
asistoval ja spoluzackam. S poznamkama a tak.

. (-..) oni mi vzdycky pomiizou, nebo kdyz neco fakt potrebuju, tak jim muzu normalné rict,
a tak oni mi pomuzZou. A u nds je to teda tak, Ze mame s néekterejma spoluzackama takovy vztah,
Jjako Ze se v podstaté skoro nebavime, ale Ze kdyz nékdo néco potrebuje, at’ to jsem ja nebo to je
ona, a casto tam bejvaj i oni teda... protoze ted na ty vejsSce vétsina si pise vSechno do pocitace,
protoze maji pocitace nebo pracuje s téema digitalizovanejma textama, protoze stejné musej si to
Stahnout z toho (systému) a to, takze prosté ocenéj to, zZe ja to pisu do toho pocitace, takze to po
mé i chtéj kolikrat. (...) Prosté kdyz je zkouskovy, tak si casto piSeme i tireba s lidma, ktery skoro
neznam nebo neznam. Ja uz jsem na to zvykla, jakozZe... Pokud teda ten clovek uz mi je
podezrelej, Ze mé furt jenom otravuje, Ze zas néco chce, tak uz mu pak taky nepisu. Ale s tema

(lidmi z oboru) je to jiny (...)

Okruh pratel a znamych samoziejmé neni tvofen pouze studujicimi kolegy v ramci
univerzity, ale byva daleko $irS§i. Dotazovani studenti méli taktéz ptitele 1 mimo vysokoskolské
prostiedi. Zajimavy byl fakt, ze témét vSichni odhadovali, ze vétSinu jejich pratel tvofi lidé bez
postizeni. Jako diivod uvadéli omezenéjsi prilezitost kontaktu se stejné postizenymi.

., Tak ja si myslim, Ze téch zdravych je asi mozna vic.

., Vic je bez handicapu. Ale mam tieba jednoho télesné postizeného kamarada. A zrakove...
Zrakové jako ne. Jako ne s vaznym. Jako samoziejmeé co maji poruchu cocky, jako na vzdalenost
nebo nablizko, tak ty jo. Ale vaznej handicap jako malo. Ale ne, Ze by mi to, jenom jsem se
nedostal do kontaktu (...)

,,No, méla jsem dva, ale to jsem docela omezila tedka kontakty. Ale prevdzné jsou to teda
Z bezny populace. A je to dany tim, Ze pravé jsem vyristala v tom béznym proudu, takze jakoby
z tohohle divodu. Ze to v podstaté byla ndhoda, Ze jsem se sezndmila s totalné nevidomou
holkou. Néjakej cas jsme se bavily, ale pak to néjak nevyslo. TakZe jako primarné je
nevyhledavam.(...)

Nevidoma studentka soudila, Ze jeji okruh pratel tvoii zhruba shodny pocet osob
S postizenim a zdravych, nebot’ pracuje na miste, kde jsou zaméstnani pievazné lidé se zrakovym

postizenim.
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., (...) to je strasné tézky rict, protoze ja spoustu téch jakoby prdtel mam mezi tema kolegama
Z ty prace. A kdybych treba tam nechodila, tak by mozna bylo vic i téch jako nehandicapovanych.
Ale tim, zZe treba tedka casto travim ten cas v praci, tak s téema lidma treba chodim po praci
nekam, Ze jo. A to jsou lidi treba s néjakym handicapem, vétsinou teda zrakovym. TakzZe tim
padem se navysuje dost to procento. TakzZe nevim. No tak treba na pul, jako na pul. Ale ja to
nikdy moc nepocitala zas. *

Respondenti méli také zvazit a pojmenovat, jaké vlastnosti by mél mit jejich dobry ptitel.
Mezi uptfednostiiovanymi vlastnostmi zminili ochotu pomahat, upfimnost a zejména
zduraznovali toleranci.

Jako kamarad? Mél by se umét omluvit. Mél by bejt tolerantni. Mél by bejt napomocne;.
Aja zase bych mu mél pomoct. Viechno, co by mél mit on, tak bych mél spliovat i ja,
samozrejmé. Ochotnej. I s tim zrakovym handicapem pomoct. (...)

, Myslim si, Ze by mél bejt urcité tolerantni, mél by... Hlavné uprimny by mél bejt taky. (...)

,No tak musime si rozumét, Ze jo. Tolerantni by meél bejt, pratelskej. Meél by bejt
napomocnej, to urcite jo. Jako ja jsem v situaci, kdy obcas potirebuju pomoc, takze tohle jakoby
na tech lidech ocenuju, jako Ze kdyz potrebuju, tak zavolam, oni pomuzZou jakoby. TakzZe tohle

bych asi vypichla.

Socialni interakce

Ve vsech spolecenskych prostiedich dochazi ke vzajemné interakci a nejinak je tomu 1 v tom
vysokoskolském. Lidé se potkavaji, néjak na sebe plisobi a komunikuji spolu. Pokud dojde
k vybudovani pozitivniho klimatu, mohou si studenti vzajemné pomoci a travit spolu ¢as mimo
Skolni prostiedi. V ramci mezilidské komunikace mohou ale vznikat rizné omyly, nedorozuméni
a obtize, o ¢emZ bylo vice pojednano v teoretické Casti této prace. Nesnaze v komunikaci
S druhymi se budou lisit podle stupné zrakové vady. Jiné problémy budou pocitovat slabozraci
studenti, kde postizeni nemusi byt na prvni pohled evidentni, a jiné zase lidé nevidomi.
Kupftikladu slabozraky student poukéazal na fakt, ze zrakové postizeni nemusi byt zprvu zjevné.

., (...) Protoze prosté ten zrakovej handicap neni na prvni pohled patrnej. A ja treba néco
nevidim a treba tedka pani v bance mi rekla: ,To nevidite, Ze tam je zavieno? MiizZete jit
ke mné!* A ja rikam: ,Ale ja mam zrakovej handicap, pani, prosté jo, ,ja vds nevidim.‘ No,
pak byla trosku lepsi, ale stejné byla neochotna. Ale to je obecné, protoze lidi jsou ve stresu a to
je zase jinej probléem.

Studentka s progresivni vadou zraku zdtiraznila obtize v rozeznavani osob kolem ni.
., No, zacinam s tim mit problémy. Zacina se mi stavat, ze jako nékoho potkam a absolutné

nevim, kdo to je. I treba tedka neddavno jsme nekde byli a potkali jsme prave spoluzacku
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Z gymplu a ja jsem si ji zacala predstavovat, jako Ze je to uplné cizi ¢lovek. Protoze ona si néjak
obarvila hlavu, zZe driv to byla blondyna, tedka najednou cernovlaska, a taky jsem proste
neslySela treba pet let ten hlas, tak jako absolutné jsem nevédela proste, kdo to je. A obcas mé
taky jako nékdo odchyti takhle a ja vitbec jako nevim (smich). (...)

Zaroven upozornila, ze se v jejim pripadé zmensuje vzdalenost, na které je pro ni pohodlné
komunikovat s ostatnimi.

., (...) A co se tyce komunikace, tak jako fakt ten piilmetr max. Pak uz taky jako nevidim
jakoby do tvare. Jsem schopna jako treba profilové vnimat, kde ten clovéek je. I mi spousta lidi
rika, Ze treba vecer, ze se jim koukam do oci, ale to si myslim, Ze je zase jenom néjakej jejich
ten... Jakoze ja se snazim jakoby to zacilit, ale nejsem si tim rozhodné jista. Tak jako je to urcité
tim, Ze je to opravdu, jd nevim, ¢tyFi, pét let to je prosté takhle. Ze prosté jakoby tim nejsem
ovlivnéna od malicka. Tim je to pak jiny, i ta komunikace. Ale jestli jesté k tomu mizu. Tak pravée
zacinam mit problémy s tim, Ze jako ja fakt bych si toho clovéka potiebovala prohlidnout, ale
jako je mi blby jako zirat na néj, treba na nékoho novyho. “

Pokud se jedna o nevidomé studenty, ti maji obtiZze s absenci vizualnich informaci.

,,No Ze tieba, nevim. Ze ¢lovék tieba neni v obraze, kdyz prijde nékam. Hlavné kdyz je tam
vic lidi, tak treba se tam néco resi, co je treba vizualni. Nemusi to bejt nutné néco, co tieba ten
clovek nevi, jak vypada, ale jde o to, Ze to je tireba néco, co je napsanyho nékde a clovek si to
nemtize precist a musi rict, o cem se bavi. (...)

., Tak s tou mimikou asi to jo, protoze nekdo si neuvedomuje, Ze treba kyvnul a ja to nevidel.
Tak jsem se ho zeptal jesté jednou a on vekl, Ze se omlouva, ze kyvnul hlavou. Viastne pak to
vyjadril slovem.

Osoby nevidomé mohou byt nékdy ochuzeni o nékteré socidlni aktivity vyuzivajici pravé
vizualniho vjemu, ktery je jim nedostupny. Jednu takovou situaci popsala nevidoma studentka.

., (...) nebo obtiz treba, ceho se nemiizu ucastnit, kdyz se chodi do kina na néjaky filmy,
ktery jsou s titulkama a jsou Vv piivodnim znéni treba v néjakym jazyce, ve kterym nemiizu prosté
tomu rozumet. Takze to. Protoze zas nechci ... Ja tam radsi nejdu, protoze zas se mi nechce rikat,
aby mi to nekdo Ccetl, protoze je to strasné ndarocny cist i pro jako kazdyho prosté. A vim, zZe by si
to moc neuzili. Takze mohla bych bud nékomu 7ict, zas aby tam byl jako nékdo jesté extra.
Ale zas je mi trapny, Ze tam pujdou ty spoluzdci a ted’ tam pujdu ja a ted tam bude néjakej ten
muij asistent nebo nékdo, kdo mi to bude jako jenom cist. A ted’ je mi zase trapny, jako jestli se
mu mam potom néjak vénovat nebo jestli ho mam poslat do hdje, Ze uz mi to jako docetl,

tak muize jit nebo co. Tak je to takovy divny. (...)

77



Nevidoma studentka také poukézala na vlastni zkuSenosti s tim, ze se okoli nékdy vyhyba
komunikaci se zrakové postizenym.

. (...) Tak ty komunikacni, Ze treba bud’ ten clovek, co vidi toho nevidomyho, treba nevi,
Co ma délat. A nemyslim teda pri ty pomoci ale obecné, Ze treba... Ja nevim, ja jdu do skoly
a ted tam hledam néco v néjaky mistnosti, néjakou zasuvku a vim, ze tam ta zdasuvka je a chci
tam treba projit a ty lidi prosté, protozZe nevédi, jestli tam teda nezaberu deset mist nebo jenom
Jjedno, tak si tam radsi viibec nesednou vedle me. Misto toho aby rekli jako: ,Mas tam teda
volno? ‘ jo, tak pak resi desetkrat, kde je teda volno. Ja vikam: ,Ale vzdyt ja ale tady miizu.* Ja
jsem si tam akorat... ProtoZe ja treba nez se zorientuju v tom misté, tak tam treba poloZim si
nekam néjaky véci, tak tam zaberu trochu vic mista, nez puvodné jsem jako, puvodné bych
zabrala. Takze pak se treba néjak jako smrsknu a dobry. Ale prosté ty lidi to pochopi néjak tak,
Jjakoze tam potrebuju asi vic mista, ale tak si tam radsi nebudou sedat. (...)

Jiz byla vyzdvihnuta pomoc kolegii a spoluzaki, nicméné pozéddat o pomoc nemusi byt
snadné. Jedna studentka zminila i ostych nejen zrakové postizenych pozadat ostatni o pomoc.

. (...)Nebo Ze praveé clovek si treba nerekne o néjakou pomoc, takze... Nechce treba nékoho
zdrzovat s nécim, protoze ma pocit, ze to zvladne. A on to i treba zvladne, ale jako prosté jsou to
takovy no. A to je takovy néjaky jako klasicky.

Nevidomy student popsal svou zkusSenost pii zadosti o doprovod jednoho ze svych kolegt,
kdy se setkal az se zarazejici neochotou.

., Tak na tom predchozim oboru, to taky nic moc nebylo. Tak nékteri se chovali jako dobre,
ale nékdo treba, kdyz jsem ho pozadal, kdyz chci nékam doprovodit, tak napsal, Ze neni vodici
pes. (...)"

Komunikace s ostatnimi neni jen o problémech a nedorozuménich, ale muze slouzit
i k vzajemnému poznavani zrakové postizenych a majoritni spole¢nosti. Nevidomi studenti
nezavisle na sob¢ zminili téma jakési osvéty intaktni populace pravé pii komunikaci s 0sobou se
zrakovym postizenim.

,(...) Ja treba, kdyz se seznamim s novym cloveékem, ktery jesté treba nepoznal zrakove
postizenyho, tak treba, kdyz nekam jdeme, tak mu reknu, aby mi vekl tieba, kde je schod, aby se
S tim seznamil. *

., (-..) Takhle oni to tieba tolik neresi, Ze jim to je jedno, kde budou mit, ale ja jsem se jim
vzdycky snazila vysvétlit, Ze to nejde o to, ze ja si chci tady priviastiovat néjaky svoje jako mista

a tak, ale jde o to, abych to prosté nasla, aby to bylo rychlejsi. (...)
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3.4 Shrnuti

V ptedchazejicich odstavcich jsem se pokusila vytvofit jakysi ndhled na podminky zrakové
postizenych studentti na vysoké skole. Mym zdmérem bylo zjistit, jak sami studenti hodnoti svou
situaci, coz byla hlavni otdzka mého Setfeni. K tomu mi slouzilo nékolik otazek, které jsem
studentim ptedlozila formou rozhovoru a kterymi jsem se snazila zhodnotit dle mého nazoru
podstatné sféry vysokoskolského studia. Po analyze vSech vypovédi jsem nabyla dojmu,
ze samotni studenti svou situaci hodnoti pozitivn€é, byli schopni vnimat a identifikovat
intervenujici kroky smérem od vysokoskolskych instituci, ziroven se snazili upozornit
na nékteré pretrvavajici nedostatky. Co se tye vyzkumnych podotazek definovanych v tvodu
této kapitoly, ty bych nyni zhodnotila jednotlivé. Prvni podotdzka se zamétovala na zhodnoceni
obtiznych momentli v pribéhu studia a jejich zvladani. Osloveni respondenti zminili obtize,
které byly pfedem popsany v teoretické Casti této prace. Nejvétsi komplikace pii samotném
studiu spatfovali v dostupnosti studijnich materiali a v poskytovani powerpointovych prezentaci,
nebot’ jim tyto vizualni informace nejsou dostupné. Mozné komplikace spatfovali také v ptistupu
samotnych vyucujicich, ktefi nékdy opomnéli zohlednit jejich potfeby mozna i vinou nedostatku
zkuSenosti s touto skupinou studentli. Studenti také zminili problémy v dostupnosti vizudlné
prezentovanych informaci spojenych se studiem. Tyto situace feSi nejCastéji za pomoci
spoluzak, ktefi jsou podstatnym mechanismem podpory.

Pti analyzovani vypovédi studentii jsem dle svého minéni identifikovala velky pocet
podptirnych nastroji a snah, které ptispivaji k uspeéSnému zvladnuti vysokosSkolského studia
zrakove postizenych osob. Ty se velmi shodovaly s podporou zminénou v teoretické ¢asti prace.
Velkou pomoci jsou jiz zminéni kolegové, které zrakoveé postizeni studenti Casto oslovuji
s zadosti o pomoc, ktera byva ve vétSiné piipadi vyslySena. Dale vyuzivaji pomoc rodiny
a stredisek plsobicich na jednotlivych univerzitach. Pozitivnim zjiS§ténim pro mne byl fakt,
7e takové centrum zminili vSichni dotazovani studenti, 1 kdyz jej nutné nevyuzivaji. Pozitivné
také hodnotili pfistup vyucujicich, ktery nema jen negativa, ale studenti vyzdvihli jejich
vstiicnost, ktera ziejmé prevlada. Ve vypovédich se také objevily zajimavé momenty, kdy snaha
pomoci miiZze paradoxné pusobit studentlim jiné nesndze. To popsali studenti pfi snaze upravit
podminky pfijimaciho fizeni nebo pfi zpfistupiiovani informaci elektronickou formou, které se
timto mohou stat nepfehlednymi. Kontrastem k nabizené pomoci mlize byt fakt, Ze i pes nékteré
snahy studenti poskytovanych mozZnosti nevyuZzivaji, kuptfikladu nevyuzivaji sluzeb taméjSich
stiedisek nebo nabidek zdjmovych aktivit.

Co se tyce pracovniho uplatnéni studentll se zrakovym postizenim, byla jsem piijemné

piekvapend, Ze vétSina respondentli méla jiz pfi studiu pracovni zkuSenosti. Casto pusobili
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V oblasti, kterou studuji a vétSinou se ji chtéji vénovat i v budoucnu. Nicméné i pfes tento
pozitivni rys se obavaji hledani zaméstnani a to zejména predsudkl, stereotypli a nesamostatnosti
kvtli pfitomnému handicapu. Zaroven ale néktefi uvedli, Zze by tento stav mohl byt i jistou
vyhodou vzhledem K intervenujicim krokiim na trhu prace v oblasti zaméstnavani lidi se
zdravotnim postizenim obecné.

Podstatnym tématem byly také socialni vztahy s okolim, zejména se studujicimi vrstevniky.
Osloveni studenti vyzdvihli pravé neocenitelnou pomoc spoluzakii, kterou jsou schopni a ochotni
opétovat, pokud k tomu maji ptilezitost. Tato vzajemnd spoluprice je podle mého nazoru
pozitivnim ukazatelem uspéSného zapojeni zrakové postizenych studentli do univerzitniho
prostedi. Se snahami zaclefiovat tyto osoby do bézné spole¢nosti souvisi i1 fakt, Ze vSichni méli
zkuSenost s béZnou vzdélavaci soustavou, s ¢imz koresponduje také fakt, Ze vétSina z nich ma
vice ptatel ve svém okoli bez zrakového postizeni.

Nyni bych jest¢ rada zminila nékteré momenty, které povazuji za zajimavé ohledné
osobnosti studenta se zrakovym postizenim. Jak uZ jsem zminila diive v této praci, ptekvapila
mne preference pisemného projevu pied Ustnim, ktery shodné uvedli vSichni dotazovani.
Zarovenn m¢ také prekvapilo, jak nesnadny pro né muize byt ukol hodnotit a pojmenovat své
pozitivni vlastnosti, zatimco ty zaporné pro n¢ byly kupodivu jasn¢jsi. Prekvapivé také bylo,
ze vSichni ve své predstavé o budoucim zivoté zminili praci, bydleni a rodinu, pouze jeden
student okrajové zminil jiné téma. Jsem také potéSena tim, ze vSichni dot4dzani studenti planuji
zalozit rodinu, i kdyz pro n¢ tato role nemusi byt jednoducha. Pozitivni rys spatfuji v tom,
ze studenti usiluji o co nejvetsi samostatnost. Soudim tak na zaklad¢€ toho, Ze se snazi pomoci si
sami pifi Skolnich povinnostech, pokousi se o financni nezavislost tim, ze jiz maji pracovni
zkuSenosti a v neposledni fadé se snazi byt samostatni v pohybu a orientaci.

Myslim si, Ze tato prace mlze prispét ke zlepSeni situace studentd se zrakovym postizenim
tim, ze méli prostor sami vyjadrit, jaké kroky by jim studium usnadnily. Této moZznosti vyuzili
a predlozili n¢kolik vlastnich navrhi, které se nejvice tykaly dostupnosti studijnich materiala. Je
vsak dualezité si uvédomit, Ze i1 kdyz se studenti vyjadfili k mnoha tématim bezprostiedné
spojenych se studiem, je potieba toto stale brat jako pouhy ndhled do situace. Jednak jsem
oslovila maly vzorek zrakové znevyhodnénych studentl, a navic se jedna pouze o jejich
subjektivni pohled. Pro vétsi objektivitu a spolehlivost ziskanych dat by tedy bylo tfeba pracovat
s $irSim vyzkumnym vzorkem. Navic jisté zkresleni mlZe pfinést také fakt, Ze jsem vypovédi

analyzovala sama, proto by bylo vhodné, aby toto provadélo vice na sobé nezavislych osob.
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Zavér

Tato diplomové price se zabyvala osobami se zrakovym postizenim, konkrétné se pak
zaméfila na ty, ktefi jsou studenty néjaké vysoké Skoly. Mym cilem bylo posoudit podminky,
jaké pti studiu ma pravée tato skupina studentti. Pro takové zhodnoceni bylo vyuzito dvou krokd.
Jednak jsem vychazela z odbornych materialt, které jiz diive provéfovaly tuto oblast, a dale
jsem zrealizovala mensi Setieni, které mélo vnést novy pohled. Zda se, ze téma podminek
student se zrakovym postizenim na vysokych Skoldch se v posledni dob¢ stavd sledovanou
oblasti, nebot’ jsem neméla vétSich obtizi se shanénim teoretickych materialt, které se timto
tématem zabyvaji. V poslednich letech zfejmé ptibyva studentd s riznym druhem zdravotniho
postizeni, ktefi nastupuji do tercidrniho vzdélavani, tudiz tomu odbornd vefejnost vénuje svou

pOZOrnost.

Nejprve bylo nutné si vymezit, co je zrakové postizeni, jak jej mlizeme charakterizovat
z raznych hledisek a jaké pfinasi omezeni. Vymezila jsme tedy termin zrakového postizeni dle
riznych autort, ktefi tak z rtiznych pohledii definuji jeho vlastnosti, a rozliSila jsem jednotlivé
skupiny zrakové postizenych dle raznych kritérii. Okruh zrakové postizenych je tedy Siroky
a jednotlivé skupiny maji sva specifika, proto by realizovana podpora neméla byt smefovana
hromadné nybrz s ptihlédnutim ke konkrétnim pottebam studenta.

Diilezitym faktorem je také nastinéni osobnosti jedince se zrakovym postizenim ve véku
mladé dospélosti, nebot’ toto obdobi ptfinasi nové mezniky a socidlni role do Zivota Clovéka.
V tomto piipadé se jedna o emancipaci zrodinného prostiedi, ve kterém je jedinec stéle
zavislym. Mlady dospély se musi osamostatnit a prokazat svou sob€stacnost, vstupuje na trh
prace nebo se dale vzdelava a buduje si vaznéjsi partnersky vztah, ktery eventudlné vyusti
Vv zaloZeni rodiny. Tyto Zivotni oblasti nemusi byt jednoduché pro zrakové postizené naplnit,
mohou se také navzajem nahrazovat.

K provéfeni situace vysokoSkolskych student se zrakovym postizenim poslouzily
prostudované legislativni materialy, které jsou alespon pro statni Skoly zavazné, a dale pak
nékteré realizované tuzemské vyzkumy zabyvajici se touto tématikou. V disledku toho se
domnivam, Ze Cesky systém vzdélavani (i terciarni) je ovlivnén fadou zavaznych dokumenti a
opatfeni, které vykazuji tendenci zpfistupnit vysoké Skoly i skupin€ osob se zrakovym
postizenim. Zjistila jsem, Ze i samotné instituce vydavaji konkrétni materidly s uvedenymi

opatfenimi pro podporu studentl se specialnimi potfebami.
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Teoretické materialy nadale slouzily k vytvofeni predstav o studentovi vysoké Skoly
S postizenim zraku, jaké jsou jeho potieby, kde se mohou vyskytnout nesndze a jakym zptisobem
jsou feseny. Vyjmenovala jsem nékolik krokii a opatteni, které maji situaci t€émto studentim

usnadnit.

Jejich podminky mapuje také fada realizovanych vyzkumi a Setfeni, které dokladaji, ze jsou
podnikany pozitivni kroky smérem k podpote studentii s postizenim.

Informace nabyté studiem odbornych materiali a pravnich dokumentli jsem pak vyuZzila
k tomu, abych sama provétila, jaka je soucasna situace aktualné studujicich osob se zrakovym
postizenim. K uskute¢néni mého zaméru jsem provedla polostrukturované rozhovory s nékolika
studenty se zrakovym postizenim, ktefi mi sdélili své zkuSenosti, postiehy a navrhy. Jejich
sdéleni poslouzila ke zhodnoceni studijnich podminek této skupiny studentt.

Pozitivni trend v ptistupu vysokych Skol jsem vyvodila také z analyzy praktické ¢asti této
prace. Vysoké Skoly dle zkuSenosti studentii podnikaji intervenujici po¢iny pro usnadnéni jejich
studia. Na univerzitach plsobi podplrna stiediska a centra, studenti maji dostupné pomucky,
pracovnici Skol se snaZi respektovat jejich potifeby a pozadavky, studujici kolegové vykazuji
vstiicny ptistup. Taktéz se vysokoskolské instituce snazi podporovat mimoskolni aktivity
a odstraiiovat nejen architektonické bariéry. Na druhou stranu je z provedenych rozhovora
patrné, ze néktefi studenti nabizenych sluzeb a opattfeni z riznych divodlt nevyuzivaji. I pies
zjevnou snahu vysokych skol jsou zde stale nékteré obtizné momenty, jako je poskytovani
studijnich materiali pedagogy a pfistupnost vizualnich informaci o organizaci studia. Moznym
krokem by bylo vyslySet ptani a vlastni navrhy samotnych studentti, které sami sd¢€lili. Navic by
bylo vhodné provést SirSi Setfeni, které by oslovilo vice studentti a vedlo by jej vice fesSiteli.

Dle mého nazoru je situace této skupiny studentl v prostfedi vysoké Skoly v teoretickych
pramenech zmapovana velmi podrobné a mnou zjisténé udaje o problémovych oblastech

a realizované podpofte se shoduji s informacemi obsazenymi pravé v teoretickych zdrojich.

Prvni kapitola vymezila a charakterizovala zrakové postizeni z riznych Ghld, pro co nejlepsi
pochopeni zrakového postizeni. Déle v ni byla popséna osobnost mladého ¢loveéka se zrakovym
postizenim, pfi¢emz byly podrobnéji popsany oblasti partnerstvi a pracovniho uplatnéni. Druha
¢ast prostudované prace se pak zameétila na vysokoSkolskou oblast, kdy byly prezentovany
legislativni normy, které oblast terciarniho vzdélavani upravuji vzhledem k této skupiné
studentti. Dokreslila také obraz studenta se zrakovym postizenim v tomto prostiedi,

nebot’ popisuje mozné pocitované obtize, napravné kroky a vhodné pomicky pro piekonani

82



moznych problémil. Jsou zde také prezentovany obdobné vyzkumy v této oblasti a piiklad
konkrétnich opatteni, které realizuje konkrétni vysoka Skola smérem k vytcené skupiné studentd.
Ve treti, praktické, ¢asti této diplomové prace bylo pak prezentovano mnou provedené Setfeni
zaméfené na zhodnoceni studijnich podminek samotnymi studenty. Prvné byla popsana teorie,
dle které bylo Setfeni a nasledna analyza provadéna, charakterizovana metoda sbéru dat
a vyzkumny vzorek. Podstatnou Cast pak tvofi interpretace ziskanych dat a jejich shrnuti

s navrhem dal$iho postupu.
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Abstrakt

Prostudovana diplomova prace se zamétila na oblast terciarniho vzdélavani, konkrétné bylo
jejim cilem prozkoumat studijni podminky vysokoskolskych studentti se zrakovym postizenim.
Zakladem bylo studium odborné literatury a dalSich pramenii pro vybudovani teoretického
zakladu. Bylo dilezité vytvofit si pfedstavu o studentovi se zrakovym postizenim tim, ze byl
popsan zrakovy handicap a z n€j vyplyvajici omezeni a dale bylo nutné popsat specifika rané
dospélosti. Diilezitym krokem bylo charakterizovani univerzitniho prostiedi, ve kterém se tito
studenti pohybuji. K tomu jsem vyuzila legislativnich dokumentti a opatfeni a snazila jsem se
popsat eventudlni obtize téchto studentli a realizovana feSeni. Predstavila jsem také nékolik
vyzkumi, které tuto oblast jiz diive zkoumaly a které taktéz poskytly relevantni informace. Toto
byl zdklad pro praktickou ¢ast této prace. Jeji ndplni bylo Setfeni, ve kterém jsem oslovila
nékolik zrakové postizenych studentl, ktefi sdé€lili své poznatky ohledné svych studijnich
podminek. Se studenty jsem provedla polostrukturované rozhovory a ziskana data jsem
analyzovala za pomoci metody otevieného kodovani.  Vysledna zjisténi jsem shrnula

Vv zavérecné Casti a pokusila se navrhnout dalsi kroky.

Prvni kapitola se zabyvala vymezenim zrakové postizeného jedince. Nejprve bylo
definovano zrakové postizeni a jeho duasledky pro cloveéka, dale pak bylo podrobnéji
charakterizovano obdobi rané dospé¢losti.

Druhé c¢ast prace se jiz zaméfila na stupen tercidrniho vzdélavani z perspektivy zrakoveé
postizenych. Piedlozila jsem zakonna 1 jina opatfeni, kterd upravuji situaci zdravotné
znevyhodnénych osob obecné v univerzitnim prostfedi. Zaroven jsem vyjmenovala mozné
obtize, které mohou tito studenti pocitovat, a prezentovala navrhovand feSeni a intervenujici
kroky.

Prakticka ¢ast pak obsahovala Setieni, které jsem realizovala v ramci tohoto tématu. Tato
tieti kapitola vymezovala zvolenou metodu, popsala postupné kroky k provedeni Setieni

a interpretovala ziskané informace.
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Abstract

This examined diploma thesis focuses on the sphere of tertiary education and its aim was
especially to examine the study conditions of university students with visual impairment. The
basis was to study professional literature and other sources to build a theoretical framework. It
was essential to create an image of the student with visual impairment that the visual handicap
and thereunder constraints were covered and it was also necessary to describe the young
adulthood specifics. An important step was to characterize the environment wherein these
student move. To do this I used legislative documents and provisions and tried to delineate any
difficulties and implemented solutions. | also introduced research which previously examined
this field and provided relevant information, too. This was the foundation for the practical part of
this paper. It contained the survey wherein | addressed a few visually impaired students who
conveyed their findings regarding their study conditions. | carried out semi-structural interviews
with them and analyzed the obtained data with the help of the open coding method. I
summarized the resulted findings in the final section and tried to suggest further steps.

The first chapter dealt with the definition of the visually impaired individual. At first, visual
impairment was defined including its consequences for individuals, then the period of young
adulthood was characterized in details.

The second part of thesis focused on the level of tertiary education from the perspective of
the visually impaired. | put forward the legal or additional actions which generally modify the
situation of handicapped persons in the university environment. At the same time, | identified
possible difficulties these students could perceive and | presented proposed solutions and
intervening steps.

The practical part included an investigation that | implemented in the context of this theme.
The third chapter defined the selected method, described the successive steps to carry out this

survey and interpreted the obtained information.
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