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Abstrakt

Prace se zaméruje na téma sladéni rodiny a pracovnich povinnosti u Zen na
manazerskych pozicich. Je cerpano z oblasti psychologie prace a organizace v
teoretické ¢asti a z osobnich zkuSenosti manaZerek v empirické ¢asti.

Prace rozpracovavd vyznam prace v soucasné spolecnosti, jeji promény a
zvySujici se naroky na jedince. Dale jsou vyzdviZena témata Zeny v managementu a
spolecenskd ocekavani od Zeny. Pomoci kvalitativniho vyzkumu s pouzitim
polostrukturovaného rozhovoru byly zjiStovany vyuZivané strategie u 7 Zen v
realnych podminkach. Dospélo se k zavéru, Ze jako klicové se pro téma harmonizace
jevi podpora od partnera, podpirné rodinné zazemi, potreba seberealizace v praci,
vyuzivani flexibilnich forem pracovniho Uvazku a zejména vyuzivani modernich
technologii mimo pracovisté. Byla zaznamenana nejen tvrda data, ale také pocity Zen

plynoucich z budovani kariéry a dosahovani pracovnich tspéch.
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Abstract

This diploma thesis deals with thema of harmonization of family and working duties
in women at managerial positions. Background is drawn from the area of psychology
of work and organization in theoretical part and from personal experiences of
manager women in empirical part.

The thesis analyzes the meaning of work in nowdays society, its changes and
raising work demands in each individual. Next there are underlined themes of woman
in management and social expectations from woman.

Used strategies in 7 women were investigated with hep of qualitative research
with usage of semistructured interview in real conditions. The thesis draws
conclusion that spousal support, supportive family background, a need of self-
fulfillment at work, use of flexible working time arrangements and the use of modern
technologies are crucial points. Discovered data were recorded and women feelings

emerging from building their careers and gaining work success as well.
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A. Uvod

Téma skloubeni rodinnych a pracovnich povinnosti je v sou€asnosti velmi aktualni a
diskutované. Mnoho Zen dnes potrebuje pracovat a mnoho z nich chce mit také
rodinu. Vyjimkou nejsou ani Zeny na vedoucich pozicich. Otazkou ziistava, jak se
dnesSni spolecnost stavi k zaméstnané matce a jaké kroky ma spolecnost spolu s
pracovnim trhem v zaloze k tomu, aby ji byla cesta v kariére usnadnéna. Aktualni je
toto téma nejen z odborného hlediska, nybrzZ i z toho lidského. Spojeni obou téchto
pohledii bylo zdmérem pravé této prace. Casto se toto téma sklofiuje v souvislosti s
genderovou nerovnosti na pracovnim trhu, kdy Zeny matky pocituji hors$i podminky k
hledani a uplatnéni svého potencidlu. Tato prace nicméné vyvinula snahu o spiSe
psychologické uchopeni tématu spolu se zmapovanim osobni zkuSenosti
zainteresovanych Zen.

ZkuSenosti manaZerek ¢i Zen na vedoucich pozicich poukazaly na fakt, Ze
matefstvi nemusi nutné znamenat omezeni v kariérnim rlstu. Vzorek manaZerek
naopak ukazal, jak jsou Zeny v této oblasti samostatné a aktivni, i kdyZ maji doma
malé dité. Prace proto zahrnuje vSechny aspekty, které maji v harmonizaci urcitou
roli. Jsou to hlavné rodinné zazemi, podpora od Zivotnich partnert a vstiicnost ze
strany zaméstnavatele. Tyto faktory a dalsi ukazaly, Ze lze nalézt rovnovdhu mezi
praci a rodinou. Jen se musi pocitat s potencialnimi prekazkami, které davaji pribéhu
kariéry specificky raz u kazdého jedince.

Pirekazky a rizné aspekty v cesté za praci byly konkretizovany a pojmenovany
u kazdé informatorky, jez se podilela na vyzkumu k této praci. Kazda ze 7 Zen
manazerek, tvorici vyzkumny vzorek, obohatila téma harmonizace o svilij pohled.
Vyzkumny vzorek tvori Zeny, jezZ jsou matkami a jeZ maji zkuSenost s vedouci pozici,
piipadné vedenim lidi. Ustiednim zajmem byly volené harmonizaé¢ni strategie, vyzvy,
kterym bylo nutné béhem kariéry celit, a vnimani nabizenych mozZnosti pro
harmonizaci od zaméstnavatele na pracovnim trhu. K témto obecnym tivaham se poji
mnoho dalSich otazek, jeZ tvorily cely seznam vyzkumnych otazek.

Data byla ziskdna pomoci polostrukturovaného rozhovoru a nahravek
porizenych z nich. Nastrojem tématické analyzy byla rozkryta klicova témata a
podtémata. S Kkazdou informatorkou byl navazan celkem osobni Kkontakt.

Predpokladem k zodpovézeni vyzkumného tématu byl otevieny pristup a ochota
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podélit se o své myslenky a ¢ast svého soukromi ze strany Zen. Z tohoto hlediska je
cely vyzkum o to zajimavéjsi, jelikoZ si myslime, Ze od kazdé informatorky byly
ziskané informace uzitecné a obohacujici. Osobni pristup k vyzkumnému vzorku byl
zajiStén jak vybérem typu vyzkumu - kvalitativni forma, tak osobnosti a pristupem
vyzkumnice. Kvalitativni vyzkum byl zvolen nejen pro moZzny individualni pristup ke
kazdé informatorce, ale také proto, Ze jeho vyskyt je u tohoto tématu méné casty.

V teoretické casti jsou rozpracovdna témata vyznam pracovni ¢innosti pro
dnesniho clovéka, ktery se v soucasné dobé ponékud méni. Jsou zminény nové
fenomény, jeZ se spolu s pracovni Cinnosti ve svété i u nas objevuji. V kapitole o
managementu se pozornost ubira smérem k osobnosti manaZera, jeho kompetencim
a naroklim, jeZ jsou na néj v tak bohatém pracovnim prostiedi kladeny. Je zde
nastinéna problematika tzv. work - life balance a tzv. work - family konfliktu. Kapitola
Zena v managementu pribliZuje soucasnou pracujici Zenu ve spole¢nosti a také Zenu
manazerku. Samostatna kapitola o vlastni harmonizaci pracovniho a rodinného Zivota
zahrnuje téma partnerské podpory v Zivoté Zeny, dnesSni pristup zaméstnavatele k
Zené matce a moznosti péce o déti u nas.

Prakticka ¢ast predstavuje metodologické aspekty prace a vyzkumné otazky,
které jsou zkoumadany polostrukturovanym rozhovorem se 7 manazerkami skrze
osobni setkani. Zahrnuty jsou etické aspekty spolu s predstavenim kazdé
informatorky. Podstatna cast je tvorena analyzou rozhovorli se Zenami. Pro
prehlednost je shrnuti vysledki zpracovano jak pisemné, tak graficky.

Prace pracuje se zahrani¢ni literaturou pro aktualnost tématu ve svété a
snadny pristup k takovym zdrojim. V praci je uzivan citacni styl ISO 690 a ISO 690-2.

Veskeré pieklady cizojazy¢nych zdroji v textu jsou autorciny vlastni.
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B. TEORETICKA CAST

,Prdce objektivné zasahuje do Zivota kaZdého jedince i celé spolecnosti.”

(Pauknerova et al., 2012, s.152)

1. Prace a jeji vyznamné kontexty

1.1 Definice prace

Prace se povazuje jako vcelku samoziejma oblast lidské Cinnosti. D4 se fici, Ze
napliuje lidsky Zivot viceméné po celou dobu jeho trvani a fadi se k nejvyznamnéjsim
aktivitdm clovéka viibec. Dle definice se jedna o: , cilevédomé, systematické a zdmérné
ptisobeni na vnéjsi svét" (Pauknerova et al., 2012, s. 152), cozZ by se dalo povaZovat za
prirozenou vlastnost ¢lovéka. Z hlediska psychologického je aktivnim tucastnikem
prace vzdy konkrétni jedinec, ktery svou planovitou cinnosti pretvari stavajici
pracovni predméty ¢i stav véci. Jedince by mél zajimat predem dany cil a tkoly, které
chce svou védomou aktivitou postupné splnit. PriCemz musi brat v potaz své
moznosti ve formé nabytych védomosti a zkuSenosti, dale pak vydej fyzické ci
psychické energie a priibézné svou pracovni ¢innost kontrolovat.

Pracovni Cinnost je souslovi, které miiZe nabyvat riiznych podob a kazdé
povolani ma tak piirozené jinou pracovni napli. Je vidy vykonavdna v urcitém
pracovnim zarazeni. Obecné lze na pracovni ¢innost pohliZet z rliznych dhld. Teorie
hovori jak o vertikalnim rozméru, tak o horizontalnim rozméru pracovnich aktivit.
Vertikalni diferenciace oznacuje pocet tirovni pracovnich aktivit, zatimco horizontaln{
diferenciace znaci pocet vSech rozlicnych aktivit na jedné pozici ¢i na jednom stupni
rizeni (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997). Dale se pracovni €innost da pojmout od
obecné roviny ke konkrétnim dkontim. Nejobecnéjsi a nejsirsi vymezeni je pracovni
obor, kde najdeme skupinu profesi, jeZ maji nejvice spoletného - vzdélani, oblast
pracovni cCinnosti, cile apod. Jsou to napt. technické obory, ekonomické obory,
medicina, pravo a humanitni obory. Dalsi v radé je jiz konkrétni profese, ktera
predstavuje specidlni usek pracovni Ccinnosti s konkrétnimi védomostmi,
dovednostmi a ¢innostmi. Je zde jiZ pevné dan okruh pracovnich dkoni s profesnim

statutem. PoZadavky na vzdélani a praxi jsou presné vymezeny a tim pddem miiZeme

fici, Ze jedinec je nositelem charakteristickych znaki urcité profese. CoZ s sebou nese
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rovnéz spolecenské zarazeni a hodnoty. Prikladem takové zavazujici profese je 1ékar
¢i advokat. Nékdy se hovoii také o pracovni kategorii (Stikar, Rymes3, Riegel, Hoskovec,
2003). Na konci rady stoji pracovni misto vazané na konkrétniho jedince na urcitém
misté v organizaci. Je to nejmensi prvek v organizacni strukture, ktery zpravidla
neméni svou napln ¢innosti. Misto jedinci poskytuje prislusnou roli, ktera udava miru
zodpovédnosti za vykonavané uUkony, a pro pracovnika tak znamena jisté okruhy
ukolt. Skupina pracovnich mist se pak nazyva zaméstnani (Koubek, 2001).

Napln pracovni ¢innosti zahrnuje skupinu takovych ukold, jez si jsou navzajem
podobné a jsou néjakym zplsobem propojeny. Mize je vykonavat jak jedinec tak
skupina pracovnikd. Bavime - li se o vymezeni obsahu prace, ten je dan prirozené
typem tKol@ v profesi a jejich mnoZzstvim. Ukoly jsou propojeny z hlediska ¢asového,
prostorového a vécného (Dvorakova et al, 2012). Prace se postupné stava se
zkuSenostmi pracovnika komplexnejsi a zvySuje se prvek rozhodovani a autonomie
(Koubek, 2001). Dostavame se tak k vyznamné uloze lidské psychiky, ktera cely
proces pracovni aktivity ovliviluje v mnoha smérech. Stejné tak je ale ovliviiovan
pracovni ¢innosti samotny jedinec.

Pro hlubsi pochopeni této Cinnosti je vhodné Klasifikovat praci z hlediska
sloZitosti, ndro¢nosti a jednotlivych etap. Mezi slozKy sloZitosti se fadi (Stikar, Rymes,
Riegel, Hoskovec, 2003) vykonavani pohybu (zapojeni svali do cinnosti), ukonu
(napf. béhem manudlni prace to je utaZeni Sroubu) a operace ( ty jsou nejslozitéjsi a
vyzaduji zejména védomou Kontrolu). Jednotlivé etapy prace zahrnuji planovani,
vynaloZeni energie, samotné provadéni pracovni operace, kontrolu priibéhu aktivity a
kontrolu vysledkli aktivity. A nakonec se v literatufe Casto objevuje Clenéni dle
naroc¢nosti, kde se mizeme setkat s praci prevazné svalovou, smyslovou, dusevni a
praci, jeZ se vykonava ve styku s lidmi. Posledni dvé zminéné miZeme mit na paméti
béhem celé této prace vzhledem k jejimu tématu.

Prace pirevazné dusevni je naro¢na na koncentraci, pozornost, vili a dalsi
aspekty. Nutnosti je zejména psychickd odolnost jedince, jak uz vyplyva z nazvu, a
urcita mira sebereflexe, kdy je jedinec schopen uznat, Ze mtze praci vykonavat ¢i zda
by mohl svymi kroky ohrozit sebe ¢i ostatni. Pracovnik v této oblasti odpovida
mnohdy za lidské Zivoty ¢i vysoké financni obnosy. Nejvice jsou zapojeny vyssi

psychické funkce jako napt. kognice, uceni a viile. Hodnoceni miry dusevni aktivity
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vynaklddané béhem plnéni pracovnich uikolli neni snadné, jelikoZ jeji namahavost je
ryze individualni a kaZzdy jeji naro¢nost proZziva a vnima jinak. V zahranici se tento typ
prace oznacuje také jako white-collar work (tzv. prace bilych limeckd) a nejcastéji
zahrnuje kancelarské profese, praci v administrativé a na rtiznych vedoucich pozicich.

Prace vykonavana prevazné ve styku s lidmi je charakteristicka tim, ze
Cerpa informace ze smysli a skrze psychické procesy jedince. To znameng, Ze se
poZaduje urcita osobnostni vyspélost pracovnika (Pauknerova et al., 2012). Prace s
lidmi je sama o sobé naroc¢na a je komplikovana riiznymi faktory, které ovliviiuji cely
priibéh takové ¢innosti. Casto se hovoii o konfliktnich situacich, nedorozuménich a
riznych zkreslenich, ktera ¢ini z prace s lidmi mnohdy neptredvidatelny déj. Vyssi
psychické procesy jsou zde ve znacné mire zatéZovany a je proto dobré zvysovat
odolnost a pracovat na toleranci k druhym na pracovisti.

Ridici a tvoriva prace je dalsim typem, ktery je neméné dileZity, a da se
povazovat za klicovy pravé pro vedouci pozice. Je charakterizovana neplanovanym a
flexibilnim typem rozhodovani. Pracovnik je odkazan na vlastni usudek, zkuSenosti a
schopnosti vzhledem k tomu, Ze je v roli nadrizeného. Tim padem se na néj naroky
zvySuji a stoupd psychicka zatéz daleko vice nez u dvou vySe zminénych (Dvorakova
et al,, 2012). V této diplomové praci se budeme zabyvat pracovni ¢innosti manaZzerek,

a tedy je vymezeni téchto forem prace celkem uZitecné.

1.1.1 Vyznam pracovni ¢innosti
Vyznam prace pro lidskou existenci se fesi mnoho desitek let a bylo tomu tak i drive
za dob filosoft a jinych ucenct. DiileZitost tohoto tématu se objevuje tim vice, ¢im se
prace stava dominantnéjSi oblasti lidského Zivota a presahuje i do soukromi.
Pfirozené ma pro kazdého jedince pracovni ¢innost jiny vyznam a to napri¢ ¢asem i
napri¢ kulturami. Je zndmo, Ze prace ma uspokojit mnoho lidskych potieb, zejména
ekonomickou ve formé sobéstaCnosti a sociadlni ve formé kontaktl a socidlniho
zazemi. Tento pohled se neméni ani dnes.

Prace lidem nabizi z psychologického hlediska zejména pocit ukotvenosti
(angl. embeddedness). Je to proZivany pocit sounalezitosti k urcité socialni skupiné
(Schultheiss, 2006), je to vlastné subjektivné vnimana propojenost s ostatnimi, ktera

dava pocit vnitini - osobnostni stability. Prace se tak stava definovanou skrze
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komunitu s danymi hodnotami a zajmy, jeZ jsou spolecné pouze vymezené skupiné
osob. A do takového socidlniho utvaru lidé sméruji, jelikoZ pocit ukotvenosti lidem
dava jistotu, Ze se vyhnou pripadné izolaci. Ta by byla evolu¢né velmi nevyhodna. Tato
potifeba ukotvenosti se tyka jak socialniho, tak rodinného a kulturniho prostredi.
Umoziuje ndm zde sndze pochopit propojenost pracovniho Zivota s tim soukromym.

Vzhledem k tomu, Ze lidé travi v praci vice casu, jejich o¢ekavani od pracovniho
trhu se trochu zmeénila. Lidé zacali vice vnimat, zda tu existuje mozZnost naucit se
nécemu novému ¢i moznost zazit pocit autonomie a uspokojeni béhem rozhodovacich
procesd, ale také zda zaméstnani spliiuje naplnéni blizkych vztahl na pracovisti. S
cetnymi proménami ve spoleCnosti se lidé ochudili o mnohé socialni kontakty, jejichz
absenci zacinaji postupné pocitovat a hledaji jejich nastupce. Bavime se zde hlavné o
socidlnich utvarech jako jsou sousedské vztahy, Sirsi rodina spolu s prislusnictvim k
néjakému naboZenskému vyznani. Ty vymizely, ale potfeba socialni opory a
pratelstvi, jeZ byly objeveny jiz ve 30. letech 20. stoleti (Rosso, Dekas, Wrzesniewski,
2010), pretrvavaji dodnes.

1.1.2 Soucasné vlivy na pracovni ¢innost

Za posledni dekady dochazi ke sluCovani spolec¢nosti ¢i ke zmensovani firem zejména
kvili ispornym opatienim. To ma pochopitelné dlsledky pro pracujici, ktefi se
mohou stat nezaméstnanymi. A pokud o praci nepfijdou, musi se prizplsobit
mozZnym zménam ¢i alespon psychicky ustat hrozici zménu zaméstnani. Pro moderni
pracovisté se tak stava charakterickym rysem zména, ¢imZ se soucasny pracujici
dostava do jiné pozice neZ tomu bylo drive. Rychlost zmén na pracovnim trhu je dana
globalizaci a mezinarodni soutézi, ktera vlddne v témér kazZdém koutu (nejen)
zapadniho svéta. Pracujici se dostava do role, ve které se po ném vyzaduje vyssi
odpovédnost, delsi pracovni doba a dalsi pridruzené naroky. Zda se, Ze nutnosti je mit
flexibilni osobnost spolu s toleranci ke zménam. Takovy jedinec je nicméné vystaven
vys$Simu riziku stresu a nasledky se casem ukazuji ve formé zdravotnich problémi s
dosahem do soukromé oblasti Zivota. Néktefi autori (Cartwright & Holmes, 2006)
oznacuji toto obdobi za éru uzkosti. K rychlé zméné na pracovisti rovnéz prispiva
narlst informacnich technologii a vyuZivani informaci, které je mnohem flexibilné;jsi

nez drive. VSe je doprovazeno demografickymi a spole¢enskymi zménami. Zapadni
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spolecnost se spolu s Asijskymi zemémi preménili na konzumni spolecnost a
komer¢ni hodnoty maji oproti tém spolec¢enskym mnohdy navrh.

V poslednich letech organizace ¢eli novym fenoméntim u svych zaméstnancd,
které v minulosti nebyly tak patrny ¢i se neobjevovaly. Nékteré jevy spolu tizce souvisi
a maji tak vliv na vice oblasti Zivota zaméstnance a/nebo na samotnou vykonnost v
praci. Proto se zdd vhodné o nich hovorit. V této casti nastinime vznikajici
problematickd témata, jeZ jsou reSena zejména v zahranicnich studiich. DileZitost
takovych témat bude snad patrna i pro téma této prace.

Prikladem takového jevu je vyskyt pracovniho cynismu (angl. organizational
cynicism). Cynismus byl uznan jako nové paradigma vznikajici jako reakce na
prodluZujici se pracovni dobu, zintenzivnéni prace, neefektivni leadership a
kontinudlni propousténi (Cartwright & Holmes, 2006). Cynismus na pracovisti se
jednoduse projevuje jako pocit opovrZeni a nediivéry u zaméstnance. Dean, Brandes,

a Dharwadkar (1998) definuji 3 body, které cynismus vymezuji. Jsou to:

* negativni postoj k organizaci,
* presvédceni, Ze organizace postrada integritu,
* tendence zaméstnance projevovat Kritické chovani vici organizaci.
0 pric¢inach vzniku se diskutuje, nicméné neni pochyb o tom, Ze pravé neustale
se proménujici svét prace a organizace bude mit sviij podil na tomto jevu. Zmény,
kterym se soucasny zaméstnanec musi prizplsobovat vyvolavaji mnohdy pocity
frustrace a deziluze. Na jeho projevy se da pohliZet jednak jako na formu kognitivni
obrany pied vy¢erpanim a jednak jako na protiklad k pracovnimu zapaleni. Casto
lidem chybi prostor pro delsi pracovni vztah ¢i pracovni zavazek na del$i ¢asové
obdobi a pocit nejistoty se jen zvysuje. Zatim se doslo k zavértim, Ze soucasny trend
preference finan¢nich odmén pred dlrazem na well-being zaméstnance jen
podporuje vyskyt cynismu. A dalsi z negativnich dopadl pracovniho cynismu je
spojeni se syndromem vyhoreni na pracovisti (Maslach & Leiter, 2005). Osoba trpici
syndromem vyhoteni se totiz typicky projevuje jako nevykonna, vyCerpand a cynicka.
Dal$im tématem, které zde chceme zminit, je pocit smysluplnosti z vykonavané

prace. Pojem smysluplnost (angl. meaningfulness, meaningful) se €asto zaménuje s

17



terminem vyznam (angl. meaning of). Nicméné to, Ze nékdo vidi svou praci jako
majici vyznam, neznamend, Ze ma pro tuto osobu i smysl. Pojmy odborna literatura v
tomto ohledu rozliSuje. V literature je smysluplnost - smysl vétSinou spojen s
pozitivni hodnotou (Rosso, Dekas, Wrzesniewski, 2010), vyznam mizZe byt pozitivni,
neutralni ¢i negativni. ProZivani smyslu je Cisté individualnim procesem, kdy kazdy
proziva smysl jinak a muze tak nabyvat rdznych hodnot. Absence smyslu v
zaméstnani se odrazi v kontextu individualnim, ale ma prirozené disledky pro celou
organizaci. Smysluplnost prace miiZe byt hodnocena jak jedincem na urcité pozici, tak
jeho okolim, které rovnéz posuzuje smysluplnost prace ze svého uhlu pohledu. Na
smysl se mlizeme divat jako na urcity vztah mezi vnéjSim a vnitinim svétem jedince,
ktery by se mél dopliiovat. Pokud lidé postradaji smysl v zaméstnani, je vysoka
pravdépodobnost, Ze odejdou ¢i se zvysi absentérstvi.

Chalofsky (2003) zavedl koncept smysluplné prace a zaméril se na
psychologicky orientovany vyzkum v této oblasti. Povazuje pracovni Cinnost jako
motivacni konstrukt, ktery by meél uspokojit a naplnit potreby a schopnosti ¢lovéka
spolu s pracovnimi vyhlidkami. Pocit smysluplnosti se dle néj skldda z pocitu sebe
sama (angl. sense of self), samotné prace (angl. work itself) a pocitu rovnovahy (angl.
sense of balance). Ty dohromady tvofi integrovanou celistvost jedince a navzijem
spolu interaguji. Sense of Self popisuje jako to, co vnasime do prace. MiiZe to byt télo,
mysl, emoce a potencidl, ktery ¢innosti rozvijime. Mnohdy se ale lidé boji dat do prace
vSe, protoZe maji obavu z nepochopeni, predsudki ¢i nedostatecného ocenéni. To by
se dalo vyresit zajiSténim relativniho bezpeci na pracovisti - zejména pak vztahového.
Skrze Sense of Self by lidé méli vérit v dosaZeni uspéchu a nalezeni vlastniho ucelu.
Podstatné je poznani vlastniho smyslu v Zivoté a jeho zplisobu dosazeni. Work itself
reprezentuje samotny akt cinnosti, ktery zahrnuje vyzvu, uceni, tvorivost a
kontinudlni rdst jedince. Pomoci autonomie a zplnomocnéni ziskava pracujici
prilezitost dobrat se pracovni Cinnosti k vlastnimu smyslu. Zde vystupuje prace jako
motivujici faktor sdm o sobé, jelikoz patii k lidské prirozenosti byt aktivni. Diky ni
¢lovék miize rist a vyvijet se a nemusi ho zajimat méritelné vysledky ¢innosti apod.
Sense of balance doplnuje cely systém. V rovnovaze by tak mélo byt osobni ja spolu s
pracovnim ja, duchovnim ja a pracovnim ja. Cely systém by mél byt schopen

rovnovahy v davani druhym a davani sobé.
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pocit sebe sama

samotna prace pocit rovnoviahy

Obr. 1. Smysluplnd prdce: integrativni ramec (Chalofsky, 2003)
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2. Management

2.1 Vyznam

Management je ,..proces koordinovdni cinnosti skupiny pracovniki, realizovany
jednotlivcem nebo skupinou lidi za tucelem dosaZeni urcitych vysledki, které nelze
dosdhnout individudlini praci.” (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997, s. 24) Management
je aplikovanou disciplinou, prebirajici teoreticky zaklad z jinych véd jako jsou
ekonomie, sociologie a psychologie. Dle nékterych autorti samostatna véda
managementu jako takova neexistuje, nybrz si bere vSe uzite¢né z Sirokého rozsahu
poznatki o vedeni lidi, fidicich procesech a snazi se o jejich integraci v praxi.

Manazeri, ktef{ jsou schopni zvladnout osvédcené nastroje k uspéni na ridicich
postech a zaroven najit nové, maji dnes velkou vyhodu. Management se vzhledem k
rostouci konkurenci, zménam dominant celosvétové ekonomiky a dalSimu dostava do
situace, kdy se po ném chce, aby byl flexibilni a efektivni v fizeni svych pracovniki.
Smyslem je dosazeni produktivni Cinnosti lidi. Dnes, kdy je naSe spole¢nost velmi
Casto zavisld na specializovanych institucich s jejich sluzbami, se setkavame s
manazery prakticky denné, a proto bychom se méli manaZerskymi strukturami
zabyvat. Je bézné, Ze lidé na plisobeni v managementu nemaji ono manazerské
vzdélani, které se nékdy jen tézZko vymezuje. Dalo by se tak spekulovat, kdo se miize
stat manazZerem a kdo nikoliv. Nicméné tito lidé ¢asto nabizi praktické zkuSenosti (z
oblasti obchodu, bankovnictvi, vyroby) a odvahu ujmout se rizeni nad druhymi, coZ se
jevi pro tento ucel jako dostatecné. Také maji ale chut objevovat své moZnosti,
disponuji kreativnim mySlenim a moci.

V praxi se miiZzeme setkat s nékolika typy managementu v ramci jedné
organizace. Nad vykonnymi pracovniky jsou manaZefi prvni linie, nékdy rovnéz
oznacovani jako liniovy manaZefi ¢i provozni management. Ti musi mit vétSinou
technické znalosti, pokud jde o vyrobni podnik, ¢i zastavaji misto vedouciho oddéleni.
VysSe je v hierarchii stifedni management, kam patii manaZefi zavodi a vedouci
raznych atvart. Nejvétsi podil jejich ¢innosti tvori poskytovani a ziskavani informaci.
A nakonec vrcholovi manaZeri (top manazefi), jimz jde o usmérnovani a koordinaci
vSech Cinnosti, a vytvareji koncepce urcité organizacni jednotky. Na jejich praci
zaviseji konecné vysledky, jsou od organizace oddéleni a prebiraji odpovédnost za

vlastniky. (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997)
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Rizeni charakteristické pro manaZera je popisovano jako aktivita, kterou se ma
néco udeélat prostrednictvim dostupnych zdroji. Jde o ucelovou cinnost, ktera ma
stanoveny své cile a snaZi se jich dosahnout. Tim nejdtlezitéjsim je zde rozhodovani o
tom, co udélat a jak zabezpecit potiebné zdroje. Ty ma manazer k dispozici spolu s
lidmi a jsou tvoreny nemovitostmi, financemi, informacemi a znalostmi. Samotné
zdroje manaZer ruzné vyuziva, kontroluje a také zabezpecuje. Teorie (Armstrong &
Stephens, 2008) zmiiuje, Ze v fizeni jde hlavné o kombinaci logického, racionalniho a
intuitivniho pristupu k reseni rozmanitych situaci, se kterymi manaZzeri prichazeji do
styku. Proces tizeni se déli na dil¢i ¢innosti, které vedou k dosazeni cili. Jejich funkci

je zavedeni radu a predvidatelnosti do dynamicky se méniciho manaZerského

prostiedi. Mezi hlavni procesy rizeni patii (Armstrong & Stephens, 2008):

* planovani - naplanovani vSech potrebnych kroki s vidinou budoucich
vysledki;

* organizovani - vybér té nejvhodnéjsi organizace ¢innosti a lidi tak, aby bylo
dosazeno vysledk;

* motivovani - motivovani osob ke spolupraci v tymu a zapojeni vSech do
planovanych ¢innosti, tak aby se vyuZil jejich potencial;

* kontrolovani - sledovani a méfeni pokroku v postupujicich cinnostech,

pripadna korekce chyb tak, aby byl splnén plan.

Pojem vedeni ma vzhledem Kk pojmu fizeni trochu odliSny vyznam a je
zaméfeno Cisté na lidské zdroje v organizaci. Rizeni se definuje jako schopnost
prinutit jedince jit s doty¢nym a poskytnout mu navod ¢i vedeni. Je to spontanni
vlastnost vnesend do prace a miiZe byt vidéna kolegy jako inspirativni proces. Ten,
kdo vede, je lidr (angl. leader) a cely proces se v pracovnich podminkach oznacuje
jako leadership, ktery zahrnuje nékolik Kklicovych dovednosti jako motivovani
druhych k vykonu, ziskani jejich oddanosti, rozvoj tymové spoluprace, propojeni
individualnich a skupinovych cili a inspirace k dosaZeni vytycenych ukold.

Leadership zahrnuje tyto zakladni prvky (Armstrong & Stephens, 2008):

* definovani ukolu - lidem musi byt jasné, co se resi;
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* plnéni dkolu - ucel pracovni skupiny by mél byt lidrem piiZivovan;
* udrZeni efektivnich vztahii - existence vztahi, které podporuji plnéni tukolu, a

jsou motivujiciho a stmelujiciho charakteru.

Manazer a lidr (viidce) neni ten samy pojem, ale nékdy se prekryvaji. Idealni je
kombinace vedeni a fizeni v jedné osobé, tedy takova kombinace, kde ma manaZer
schopnosti lidra. Termin manaZer popisuje spiSe pozici, kterda ma zodpovédnost za
organizaci a jeji cile, zatimco lidr ma vlastnosti vést druhé skrze prikladné
motivovani. ManaZer je v tomto sméru vice neosobni a formalni, je regulatorem
poradku a zajima se o vysledek cinnosti. Lidr miize byt jak formalni v ramci
manazerské hierarchie, tak neformalni ve vSech pracovnich skupinach. Stavi na
komunikaci, mezilidském chovani a nadSeni. Teorie presto tyto dva pojmy nékdy
povazuje za synonyma a i z nékterych vyzkumnych témat je patrné, Ze leadership je
zkoumadn jako vlastni kategorie, nicméné poznatky jsou vyuZivany pro management
obecné - osobnost manazera, rysovy ¢i kompetencni pristup v leadershipu. [ zde se
budou tyto pojmy prolinat vzhledem k tomu, Ze v Ceské literatufe k tomu casto

dochazi.

2.2 Osobnost manaZera

ManaZer ma na starost komplexni ¢innosti, které kladou na jeho osobnost specifické
naroky. Skala jeho ¢innosti se pohybuje v $irokém rozmezi zahrnujici technicksé,
organizacni, socidlni a psychologické prvky. Na jeho bedrech leZi zodpovédnost za
chod mnoha ¢innosti, jako jsou technologie spolu s vyrobou, organizace prace, priibéh
vyrobniho procesu, produktivita, ekonomika podniku, spoleCenské vztahy se
socialnim klimatem v organizaci, Casové rozvrzeni a personalni obsazeni (Pauknerova
et al., 2012). Obsah cinnosti se ale odviji ze specifik plynoucich z kazdé ridici funkce.
Ten miiZe byt tedy rizny. Z toho vyplyva, Ze by mél byt takovy jedinec do své funkce
vybran po naleZitém zvaZzeni vSech jeho kladnych a zapornych osobnostnich
komponent. ,Celkovd uroveri jeho ridici prdce je pak urcovdna urovni nejslabsiho
clanku.” (Pauknerova et al, 2012, s. 212) Pravé osobnost je dilezitym aspektem
vysledkil pracovni ¢innosti manazera a useku, ktery pod néj spada. Je tedy nasnadé,

Ze by mél sam ridici pracovnik pracovat na svém sebepoznani a rozvoji osobnosti
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spolu s fidicimi ¢innostmi. Mél by byt schopen sebereflexe a sebekontroly. Lidské
kvality manaZera vétSinou rozhoduji o jeho tspésich ¢i padech.

VétSina teoretickych pristupti se do 60. let 20. stoleti zabyvala popisem
osobnosti ridiciho pracovnika a snaZila se identifikovat charakteristiky a chovani tzv.
effective leaders nékdy téz nazyvanych uspésnych lidrd. Zameéreni na tispésné viidce
byl prvnim systematickym pokusem jak porozumét problematice vedeni. Vyzkumy
postupem casu dospély k zavéru, Ze jako klicové jsou pro uspésné lidry a stejné tak

manazery duleZité tyto osobnostni rysy (Wilson, 2011):

* intelingence;

e sebeduvéra;

* uroven aktivity;

e socialni dominance;

e znalost ukolu.

Ty se jevi jako logické a i z naSeho pohledu jsou dobrym zakladem, na kterém
miiZze manazer ddle rozvijet sviij potencial. Nicméné se casto nékteré charakteristiky
stavaji podobnymi, a tim padem se stava obtiZnym stanovit ty klicové osobnostni
charakteristiky. Literatura vSak uvadi, Ze sebedtlivéra (angl. self-confidence) zlistava
nezpochybnitelné vyznamnym rysem (Judge et al., 2002; Ensanri et al.,, 2011) spolu s
extraverzi, socidlnimi dovednostmi a inteligenci, k ¢emuz se doslo béhem mapovani
oblasti za poslednich Sedesat let trvajicich diskuzi na toto téma. Z literatury mnohdy
vyplyva, Ze se dosud nepodarilo vyvinout uplny konzistentni set vlastnosti,
schopnosti, dovednosti a ryst, identifikovanych jako ty nepostradatelné. V oblasti
managementu a leadershipu byl dlouho podporovan tzv. rysovy pristup (angl. trait
approach). Ten oproti tzv. skills approach zamérenému na dovednosti dava prednost
mnoziné rysu, které se projevuji v ¢innosti manaZera a jsou osobnosti inherentni.
Jeho utlum kvili prili§ zjednoduSujicimu pohledu na véc - na osobu manaZera se
objevil v 80. a 90. letech. Cesta pak vedla k hleddni rtznych alternativ, dale k
charakteristikdm viidc¢iho chovani a k roli situace (Bass, 1990). Pozdéji se ale obnovil
zajem o vztah osobnostnich rysii k managementu a na prelomu tisicileti se opét

chopil slova. Neziistalo jen u jednoho pohledu a vzniklo tak nékolik nazort na to,
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jakou osobnost by meél ridici pracovnik mit. To je patrné v tabulce 1, kde je

prezentovana skala autort ¢innych v oblasti rysového pristupu .

Bass (1990) |Yukl (1998) R. Hogan et al. (1994) Mann (1959)
originalita, energetickd Uroven a|extraverze prizplsobivost
kreativita stresova odolnost

piizplisobivost |sebedlvéra svédomitost extraverze
agresivita vnitfni misto rizeni privétivost dominance
bdélost emocni zralost emocni stabilita maskulinita
dominance osobnostni integrita konzervatismus
emoc¢ni socializovana motivace

vyrovnanost

nezavislost orientace na uspéch

zména nizka potreba druZeni

integrita

sebedtvéra

s

Tab. 1. Osobnostni rysy efektivnich a tuspésnych lidrii, kvalitativni srovndni v

minulosti (Judge et al., 2002)

Z uvedeného nakresu je patrné, Ze pocet klicovych rystli se nejcastéji pohybuje
kolem 5 aZ 6. Zndma Teorie Big Five', se svymi 5 osobnostnimi rysy, by mohla slu$né
charakterizovat osobnost manazera - lidra a skutec¢né patfi k jednomu z uzivanych
rysovych pristupd. Ukazuje se, Ze tato teorie je vhodnym ndastrojem pro odliSeni
uspésSnych manazeri od téch druhych. Pokud nesouvisi téchto pét charakteristik
primo s dobrymi lidry, alesponl ukazuje na pritomnost jedincova potencialu. Posledni
vyzkumy (Judge et al., 2002) odhalily, Ze extraverze (angl. extraversion) zastupujici
spolecenské chovani, aktivitu, energi¢nost a veselost ma nejpevnéjSi vztah ke

schopnosti vést - korelace 0,31. Svédomitost (angl. conscientiousness) vyjadiujici

vvvvvv

! Péti faktorovy model osobnosti je v soulasnosti nejvice akceptovatelnd Klasifikace struktury
osobnosti. Skrze empiricky vyzkum dosli psychologové od 60. let az do 90. let k pracovnimu koncensu,
Ze osobnost lze vymezit pomoci 5 faktorl znadmych jako extraverze, neuroticismus, privétivost,
svédomitost a otevirenost viic¢i nové zkuSenosti. (Blatny a kol., 2010)
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hodnota korelace 0,28. A otevienost (angl. openness to experience) znacici
rozmanitost, zvidavost a nezavisly uUsudek pak dosahla korelace 0,24. Celkova
korelace faktoru leadershipu a Big Five byla na urovni r = 0,48. Ukazuje se tedy, Ze
tradi¢ni osobnostni rysy ve Velké pétce mohou velmi dobte predpovédét vykon lidra.
Nicméné Silverthorne (2001) uvadi, Ze Big Five teorie je platna vice v zapadnim svéte,
a mélo by se toto zjisténi brat v potaz. Americti lidfi se v souvislosti s touto
problematikou popisuji jako vice extravertovani, otevieni, emocCné vyrovnani,
svédomiti a privétivi. Zatimco ve vychodnich zemich jako je Cina a Thajsko chybi u
manazerd nékteré z téchto projevii, zejména pak otevirenost. Coz se da vysvétllit jinou
kulturou a tradici v mySleni.

[ tak se miZeme setkat s jedinci, jeZ vybocuji z teoretickych koncepti a presto
patii mezi tispésné. Jejich odliSné osobnosti a extrémni projevy v jednotlivych rysech
ukazuji na fakt, Ze vymezeni osobnosti manazerii neni snadnym ukolem. Jak bylo
zminéno vyse, nejspis je tomu tak pravé proto, Ze existuje velké mnozstvi pohledii na

osobnost manazera.

2.3 Kompetence manaZera

Jiz v roce 1959 byl oznacen pojmem kompetence lidsky rys. Dnes se kompetence
’povazuje za takovou kvalitu, jiZ lze u manaZzera dale rozvijet. Stile je ale nékdy
povazovana za kvalitu magické povahy (Kube$, Spillerova, Kurnicky, 2004), protoze
neni zcela jasné, co onu kvalitu presné tvori. ,ManaZerské kompetence jsou komplexni
schopnosti a dalsi predpoklady (zejména motivace) poddvat manaZersky vykon.
Komplexni proto, nebot obvykle zahrnuji vice schopnosti, dovednosti a mnoZstvi
védomosti, k nimZ vice autort priddvd i potrebné postoje, motivaci, zkusenost apod.”
(Kubes, Spillerova, Kurnicky, 2004, s. 15)

0 kompetence se zacali odbornici zajimat z dlivodu selhavani metod v USA, jez
slouzily k vybéru pracovniki. Tak vznikl postupem casu celkem uznavany
kompetencni piistup. Ten se zaméfil na to, co odliSuje selhavajici od Uspésnych
jedinc. Oproti rysovému pristupu se tento pristup definuje moZnosti pracovat na

(vnéjsich) dovednostech manazeri - tzv. skill approach. MozZnost rozvijet

2 Kompetence je zde vymezena podle vzoru zahrani¢ni literatury jako soubor dovednosti. Nikoliv jako
cilovy stav ve vyvoji pracovni zpuasobilosti a kvalifikace, jak to byva zvykem v ceské literature - viz

napt. Pauknerova et al., 2012.
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kompetence se hodné vyuziva a Casto se miZeme setkat s pojmy assessment centre a
development centre, hojné vyuzivanymi v praxi. Ty slouzi jako moderni nastroje k
hodnoceni a rozvoji potencialu, schopnosti a dovednosti osob v managementu.

Kompetence se vzidy odvijeji od narokd firmy ¢i mista, které kladou na
manazZera specifické naroky. Vzhledem k tomu, Ze je organizace dynamickym
prostfedim, naroky na kompetence se pochopitelné méni. Kompetentnim
pracovnikem je ten, jeZ plni kol dobie ¢i vyborné a jsou u néj splnény 3 podminky
(Kubes, Spillerova, Kurnicky, 2004). Zaprvé je manaZer vybaven potiebnymi
vlastnostmi, schopnostmi, védomostmi atd., které k splnéni tikolu ¢i ur¢itému chovani
potrebuje. Zadruhé je motivovan toto chovani pouzit, tedy pro néj skyta patricnou
hodnotu a chce vydat svou energii na tento Ukol. A zatfeti se mu v prostredi firmy
naskyta moznost toto chovani pouzit. V soucinnost tak ptichazi jak vnitini rysy
osobnosti, tak vnéjsi podminky - prostredi spolu s motivy, hodnotami a postoji
jedince.

Déleni kompetenci je mnoho. Obecné fe¢eno se manaZerské kompetence tykaji
ovlivilovani, vyjednavani, motivace a organizovani (Lojda, 2011). My pouZijeme

pristup, zavadéjici 3 kategorie (Kubes, Spillerova, Kurnicky, 2004):

* ManaZerské kompetence - reseni konfliktli, vybér a hodnoceni zaméstnanct,
koucovani, strategické planovani, rozvoj zameéstancd, piiznivé klima v tymu;

* Interpersondlni kompetence - efektivni komunikace, pozitivni vztahy se
zameéstnanci, vyjednavani, empatie, spoluprace, prezentacni dovednosti;

* Technické kompetence (vztahujici se ke konkrétni funkci) - sestaveni rozpoctu,
finance, sbér dat a jejich analyza, rozhodovani, feSeni problémij,

programovani.

Zde bychom mohli jesté doplnit, Ze kazdy manaZer by mél odvadét praci
peclivé a dlsledné. Ten, ktery nejde v tomto ohledu prikladem nemizZe ocekavat
dislednou a poctivou praci ani od svych podiizenych. Také komunikativnost a
schopnost tymové prace ma z naSeho pohledu na pracovisti nakaZzlivy charakter. V
soucasnosti je schopnost tymové prace frekventovanym pozadavkem u uchazect o

rizné pracovni pozice. Stejné tak je ale manaZer nucen nékdy jako ridici pracovnik
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pracovat samostatné a nést zodpovédnost za své navrhy a rozhodnuti. To klade
pozZadavky na jeho osobnostni integritu a stabilitu. K podobnému shrnuti jako my
dosli Zenger a Folkman (2002), ktefi shrnuly ony podstatné kompetence do plnych 16
skupin. Organizacni vykonnost podle nich zahrnuje osobnostni charakter vyzarujici
integritu a Cestnost, technickou a profesni odbornost, schopnosti analitické a
schopnost tesit problémy, inovaci, rozvoj vlastni osobnosti, zaméreni na vysledek,
stanoveni vysSich cil, zodpovédnost za nasledky c¢ind, efektivni komunikaci,
motivovani druhych, divéru, zadjem o rozvoj druhych, spolupraci, schopnost zmény a

dalsi.

2.4 Naroky na manazera

ManaZer si béhem své praxe osvojuje mnoho dovednosti, které je schopen reflektovat
a mnohdy ocenit aZ ¢asem. Tak jako u kaZzdé profese i zde hraje svou roli osobni
zkuSenost a praxe s opakujicimi se situacemi, s kterymi si musi jedinec poradit, byt
flexibilni a projevit mnohdy urcitou davku kreativity. Tim se z manaZerské praxe stava
misto, na které se neda pripravit pouze univerzitnim studiem, nybrZ postupnym
prohlubovanim praktickych znalosti a poté propojenim s teoretickym zakladem.
Podle Lojdy (2011, s. 9) je ,..zdkladnim predpokladem pro ziskdni manaZerskych
dovednosti socidlni zralost manaZera a ovldddni své osobnosti. Zviddnuti manaZerskych
dovednosti neni nikdy ukoncenym procesem a kaZdy manaZer musi byt pripraven se
stdle ucit." Z definice je patrné, Ze mezi naroky na Fidici profesi patii socialni
dovednosti a ochota ucit se. Ty se odrazi v kazdém rozhodnuti ¢i aktivité, a proto by
méli byt tyto predpoklady splnény u kazdého manaZzera.

MozZnosti vzdélavani jsou dnes v manaZerské praxi celkem $iroké a v Ceské
republice je jiZ béZnou praxi aktivni dcast manaZeri na vzdélavacich kurzech. K
tématu vzdélavani patii také rozvoj. Je jisté zajimavé, Ze je rozvoj zejména v americké
literature chapan jako moZny pouze u managementu, nikoliv u ostatnich
zaméstnancil. V CR tyto rozdily nejsou patrné, i kdyZ jsou respektovana specifika u
urcité kategorie zaméstnanci.

ManaZer by mél mit potrebné znalosti a dovednosti k vedeni od pocatku
plisobeni v organizaci a je to jisté i podminkou pro jeho vybér na pracovni pozici.

Tento proces pokracuje v dalSim vzdélavani béhem kariéry a je korigovan samotnou
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organizaci - casto persondlnim uUtvarem ¢i zvlastnim tuUtvarem pro vzdélavani ci
externimi/formalnimi zdroji ve specializovanych institucich. Cilem téchto
vzdélavacich aktivit je dlouhodoba uspéSnost organizace, vytvoreni ucinnych a
spolupracujicich tymi, vyuZiti potencidlu kazdého manaZera a zajisténi relativné
pripravenych nastupcti (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997). Pro identifikaci
potrebného rozvoje dil¢ich osobnostnich prvki se vyuziva persondlni audit,

v O

vykonavany pod dohledem psychologti ¢i vySkolenych kouci.

Mezi potrebné oblasti, ve kterych se vzdélavani nabizi, patii hlavné kurzy
motivovani podrizenych, time managementu, komunikace v konfliktnich situacich,
prezentacnich dovednosti, zvladani stresu, technik koucovani, zvladani emoci apod. Je
patrné, Ze se sféra vzdélavani orientuje na komplexni dovednosti s dosahem do vSech
oblasti, které mohou ovliviiovat vykonnost manaZera. Presto, Ze si mliZeme myslet, Ze
zlepSeni Urovné vedeni v organizaci dosahneme cestou vzdélavani manazerd, jsou
zde zdroje omezeny, jelikoZ samotnou osobnost miZeme zménit jen do urcité miry.

Jako dal$im podstatnym poZadavkem na praci manaZera se ukazuje odolnost
vlci zatézi, nékdy také oznacCovanou jako psychicka odolnost - resilience (angl.
hardiness - houZevnatost). Tento dynamicky proces se skldda z mnoha faktord, jez
mohou byt socidlni, osobnostni a somatické povahy (Kebza & Solcova, 2008) a
umoznuje osobnosti odolat neptiznivym okolnostem zatéZe nejen v praci ale obecné.
Pojem je znam zejména v pozitivni psychologii, ktera zkouma vyznam, priciny,
nasledky a kontexty zatéZe na psychiku jedince. Existuje cela rada zatéZzovych situaci,
které mohou ptlisobit na kazdého jedince velmi rozdilné. Mezi nejcastéjsi typy

psychické zatéZe na pracovisti patii (Pauknerova et al.,, 2012):

* Neprimérené ukoly a pozadavky, které zvysSuji naroky na jedincovu vykonnost.
Chybi zde respekt k psychické a télesné strance pracovnika;

* Problémové situace, kdy se jedinec vyrovnava s tkoly, s nimiZ nema dost
zkuSenosti;

* Malo rozhodovacich kompetenci;

* Intra a interindividualni konfliktn{ situace;

» Stres, ktery plisobi negativné na psychicky stav jedince. Patifi sem nadmérna

odpovédnost, pocity ohrozeni, casovy deficit a vnéjsi tlaky;
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* Frustrace, ktera znamena nemoznost uspokojeni dtlezitych potreb v praci a

osobnim zivote.

Samotny stres je definovan jako charakteristickd fyziologickd odpovéd na
poskozeni nebo ohroZeni organismu, ktera se projevuje prostiednictvim adaptacniho
syndromu (Selye, 1950). Definice pracovniho stresu (angl. occupational stress) tvrdi,
Ze jde o vnimanou diskrepanci mezi pozadavky okoli - stresory a jedincovymi
moznostmi dosdhnout téchto narokt okoli (Beheshtifar & Nazarian, 2013). Nasledky
stresu miiZeme seskupit do téch, které maji vliv na jedince a na ty, které ovliviiuji
celou organizaci. Na individualni rovni se vyskytuji 3 podskupiny: nechténé chovani
a pocity, fyziologické a psychické problémy. Na organizac¢ni Girovni mohou byt vidény
nasledky stresu v organiza¢nich nakladech - ztratach a dalSich negativnich projevech
jako nevyhovujici vztahy apod. Jak jiZ bylo zminéno vySe, priznaky pracovniho stresu
jsou vice patrné kvili dobé, ktera s sebou nese nejistotu a tzkost skrze zrychleni
pracovnich postupd, globalizaci, skrze vyspélé technologie a propousténi ¢i financni
restrikce. Odhaduje se, Ze celkové ztraty spojené s pracovnim stresem (sniZeni
produktivity pracujicich, zdravotni vydaje za 1é¢bu) se napriklad jen v USA pohybuji v
fadech miliard dolart ro¢né (Lovelace, Manz, Alves, 2007).

V dusledku zvySené zatéZe na manazerskych pozicich ke stresujicim situacim
dochazi castéji a vice se jich tykaji i nepriznivé vlivy stresu. Manazefi jsou zranitelni
jiz z toho diivodu, Ze riznym zménam celi v organizaci jako prvni a podili se na
pfimém ¢i nepfimem propousténi svych podrizenych. Nasledky ve formé zdravotnich
problémi jsou pak bolesti hlavy, vysoky krevni tlak a deprese (Moore et al., 2004),
vyCerpani ¢i syndrom vyhoreni. Samy organizace proto davaji dliraz na tzv. odolnost
vicCi stresu. Ukazuje se, Ze zejména v prostiedi tymu je lidr podléhajici stresu
(neschopen zvladnout naroky) povaZovan za nevykonného a je na néj pohliZzeno s
negaci a despektem (Lewis, 2000). I v naSich podminkach se tak odolnost viici stresu
stava vyznamnym faktorem osobnosti u vykonnych manazert a celych 35 % firem v
CR povazuje tuto schopnost za dtilezitou (Veteska, 2005). Z téchto a dalsich divodd,
jako je hlavné ochrana zdravi, by bylo vhodné manaZery na zcela jistou zatéz predem
pripravit. Vyvinout u nich vhodné strategie, jak celit tlaklim v praci, podrizenym a

nizké kontrole nad stavem véci.
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2.5 Work-family conflict a work - life balance u manaZera
2.5.1 Work-family conflict
Do pracovniho Zivota se vmezeruje otazka soukromého Zivota, jelikoZ se pracovni
doba prodluZuje, psychické naroky se zvysuji, a lidé tak mnohdy musi zvazovat své
priority. Je dullezitéjsi rodina ¢i jeji zabezpeceni ve formé stalého pracovniho mista a
prijmu? Pracujici maji v posledni dobé zcela prirozenou pottrebu sladit soukromy
Zivot s pracovnimi povinnostmi, které do ¢asu straveného s rodinou mnohdy zasahuji.
Starsi nazory hovofi o tom, Ze rodina a prace jsou dvé oddélené dimenze, kdy jedna
postupné prechazi v druhou, nikoliv, Ze by se vzajemné ovliviiovaly. Toto tvrzeni
ziskalo oznaceni tzv. mytus oddélenych svétl (Kiizkova, 2003). Postupné se ukazuje,
Ze to tak neni a tyto oblasti se vzajemné prolinaji. Bylo by tedy vhodné zaujmout
potirebné stanovisko ke skloubeni obou.

Problematika ovliviiovani jedné sféry druhou nese riizné nazvy, tzv. prelévani
(angl. spillover), pracovné-rodinny konflikt (angl. work-family conflict), pracovné-
rodinna integrace (angl. work-family integration), rovnovaha prace a rodiny (angl.
work-family balance). Posledné jmenovany termin je v literatufe nejéastéj$i. Clovék
se muze dostat do tenze, pokud nebude mit sdm pevné stanovené hranice mezi
jednim a druhym svétem. Jedinec participujici v jedné roli (napf. pracovni) ma
ztiZzenou druhou roli (rodinnou). Pracovné-rodinny konflikt je vétsi, ¢im jsou obé

domény pro jedince vyznamnéjsi. Je vymezen 3 formami (Sviantekova, 2006):

* Casova forma - cas je jedincem vniman jako zdroj, ktery je omezen a ktery
zarovenn musi rozdélit mezi rodinu a praci. Cim vice ¢asu je vénovano jedné
oblasti, tim méné pripada na druhou oblast. Cim vice hodin pracovnik vénuje
praci (delSi pracovni doba, prescasy), pokud ma déti a chybi vhodné rozvrzeni
Casu pro rodinu ¢i praci, tim spiSe dochazi k vnitfnimu konfliktu;

* psychicky konflikt mezi praci a rodinou zpiisobeny napétim - napéti z jedné
sféry (napt. v praci) ma vliv na fungovani jedince ve sféfe druhé (v rodiné).
Dochazi tak k nesplnéni oCekavani u role v druhé oblasti. Tento konflikt je
podpoten napt. fyzickou praci, vy$$imi pracovnimi naroky, Spatnymi vztahy s
kolegy, nedostatecnou podporou od zaméstnavatele aj;

vV

* inkompatibilni chovani - u Zen na vyS$Sich manazerskych pozicich se toto
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projevuje zejména vnéjSim ocekdvanim, Ze Zena bude disponovat
maskulinnim projevem. V rodinném prostfedi musi byt ale ty samé Zeny
schopny citovosti, péCe a laskavosti. Ke konfliktu dochazi, pokud nedojde k

prizplsobeni se rolim, které jsou ocekavany.

Toto téma se za poslednich 30 let stalo frekventovanym, ale dle nékterych
autort je odborniky stale malo feseno v praxi (Juntunen, 2006). Konflikt nabyva na
dilezitosti zejména v aplikované psychologii, kde se odbornici Casto setkavaji ve
svych praxich s nutnosti integrace pracovniho a rodinného Zivota u svych klientd
(Schultheiss, 2006). Na druhou stranu ale vznika dalsi tlak, pokud nejsou schopni
dosahnout této spole¢ensky poZadované rovnovahy (Schultheiss, 2006). Disharmonie
v obou sférach se dle dat zaméstnavateliim nevyplaci a vidi v ni pri¢inu ekonomickych
ztrat. A tedy se objevuje mysSlenka, Ze: ,Kvalita prdce se podepisuje na kvalité
rodinného Zivota a vice versa. " (Mares, 2006, s. 20)

Vv v

Ukazuje se, Ze mira konfliktu je vyssi, pokud je pracujici na vyssi arovni. To je
zcela logicky pricitano delSi pracovni dobé a vy$$im narokiim na pozicich, které jsou v
hierarchii organizace vySe (DiRenzo, Greenhaus, Weer, 2011). Co se tyce genderového
vyskytu, neda se jednoznacné rici, zda je toto téma typictéjSi pro muZze i Zeny. Dalo
by se usuzovat, Ze pro zaméstnané Zeny bude prevalence pracovné - rodinného
konfliktu viditelnéj$i. To bylo rovnéz potvrzeno (Loscocco, 1997), stile totiZ ve
spoleCnosti pretrvava tradicni vnimani rozdéleni roli na muZské - vice casu
straveného v zaméstnani a na Zenské role - vice Casu vénovaného rodiné. CoZ se
odrazi i na pohledu na Zenu v pracovnim svété. Zeny skute¢né vnimaji pracovné -
rodinny konflikt intenzivnéji neZ muZi, jelikoZ i v dneSnich podminkach jako
zaméstnané vénuji stale hodné ¢asu domacnosti oproti muzi a rady by stihla oboji.
Vyzkum v CR zaméfeny na tuto oblast (Sviantekova, 2006) nicméné ukazal, Ze
typi¢téjsi je tento jev pro muzZe. Zeny zaZivaji intenzivnéj$i konflikt pouze v ptipadé,
pokud Ziji bez partnera ¢i bez partnera ale s détmi.

Casto se v této souvislosti hovoii o FeSeni ve formé prorodinnych opatfenich ze
strany organizace. Ta by mohla nabidnout firemni kulturu respektujici rodinné
zavazKky a osobni cas, kdy se skutecné nepracuje. Oceriovana je moznost flexibilnich

uvazkil a zkracené pracovni uvazky pro Zeny. Navrhované jsou i riizné behavioralni
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strategie, které by pomohly lidem zorganizovat si ¢as a zvladat tak 1épe své role.
Panuje nazor, Ze prvotni investice do integrace obou domén skrze pevné vztahy v
rodiné a doma znamena pozdéjsi rist a stabilitu vykonu (Schultheiss, 2006). Rodina
je tak vidéna jako podstatny element v pracovni kariéfe a postupu jedince, ktera
nabizi zejména podporu a ukotvenost (angl. embeddedness) pro zatéZové situace

vznikajici v praci.

2.5.2 Work - life balance

Jak jiz bylo feceno, u vedoucich pozic je pracovné rodinny konflikt zietelny Cinitel v
oblasti work - life balance (didle WLB). WLB je popisovan jako prizplisobeni
pracovnich vzorci bez ohledu na vék, rasu ¢i pohlavi tak, Ze kazdy miiZe najit néjaky
rytmus, jeZ mu pomiiZe dosdhnout kombinace prace s jejimi dalSimi povinnostmi. V
praci zahrnuje predevsim rizné formy flexibility ze strany zaméstnavatele. Donnelly,
Gibson a Ivancevich (1997) ukazuji, Ze flexibilita v praci nabyva riznych podob jako
pocty hodin, kdy lidé pracuji; uzplsobeni si prace vlastnim mozZnostem, kdy bude
jedinec pracovat; také kde bude pracovat; trénink, aby pracujici zvladli 1épe WLB;
poskytovani zalozni podpory a mozZnost pieruseni prace. Do variability v této oblasti
se promita i feminizace pracovniho trhu. Jen ve Velké Britanii tvofi pracovni trh z 51
procent Zeny diky expanzi trhu se sluzbami, pro WLB je proto otazka genderu klicova
z hlediska rovnosti pohlavi na pracovisti. Nejvice zaZivaji pracovné rodinny konflikt
Zeny s détmi pod 13 let, jelikoZ travi vice ¢asu v praci nez jak by samy chtély. Vyuziti
flexibility pro né pak hraje svou roli.

Rizné formy WLB je frekventované téma ve vyzkumu pravé u pracovniki na
strednich ¢i vysSich pracovnich pozicich. Témér 70 % studii zohledniuje pracovné-
rodinnou interakci pravé u manazert (DiRenzo, Greenhaus, Weer, 2011). Zdtivodnéni
pro toto cislo mize byt fakt, Ze manazeri zazivaji odlisSné tlaky v praci nez nizsi
urovné pracovni sféry. A tedy jsou zde i jiné faktory ovliviiujici pracovné - rodinné
vztahy. Zajisté je vedouci pracovnik déle v praci ¢i travi vice Casu pracovnimi
aktivitami. Dle literatury je to minimalné 60 hodin pracovni doby tydné (DiRenzo,
Greenhaus, Weer, 2011). Rovnéz manazeii davaji obecné mnohem vétsi diraz na
uspéch v kariére, coz pro né miize predstavovat dalsi zdroj zatéze.

Ukazuje se, Ze v naSich podminkach manaZeri prili§ neumi zachazet s WLB.
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Vyplyva to z prizkumu (CTK, 2013), ktery mezi nékolika stovkami ¢eskych i
zahrani¢nich vrcholovych manazert pracujicich v CR uskute¢nila spole¢nost
Touchdown, kterad poskytuje personalni poradenstvi. Pfes 90 % manaZzerl vénuje sviij
volny ¢as pravé praci, a to i na dovolené (70 %). Sami pocituji presah prace do
soukromého casu na ukor rodiny v 60 % pripadi. Pracovni doba tak presahuje 8
hodin denné i pres evropské regulace hovorici o hranici 48 hodin tydné. Presah prace
do rodinné oblasti je tim snazsi, ¢im vice se vyuZivaji moderni technologie, kterym
jesté neumime dat pevné hranice v soukromi. Z vyzkumu ale vyplyva, Ze Zeny jsou zde
uvédomeélejsi a vice si hlidaji odpocinek, coZ stoupa hlavné s vékem.

Je patrny narfist aktualnosti a poteby hovotit o0 WLB. Uspé$né zvladnuti obou
oblasti se promitd do Zivotni a pracovni spokojenosti, produktivity prace a do
pracovni dochazky. V sousednim Némecku organizace Work and Life vyvinula nastroj
(Matuskova, 2010) k odhaleni pristupu némeckych firem k WLB. Jde o audit, ktery
zahrnuje 168 proménnych z 8 oblasti a da se uskutecnit ve spolec¢nostech vSech
velikosti i obort. Vystupem je kontrolni mechanismus, odhalujici silné a slabé stranky
firemni prorodinné politiky. Pomize také nalézt nové moznosti, jak obnovit

prorodinné strategie a zvysit motivaci zaméstnanci.
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3. Zena v managementu

3.1 Pohled na soucasnou pracujici Zenu
Zeny tvofi vyznamnou soucast pracovniho trhu téméf v kaZdém obdobi Ceské
republiky. V 90. letech Zeny tvofili 44 % pracovniho trhu * a v roce 2012 to bylo 67,1
% * Ceska republika tak patii k jedné ze zemi s nejvice zaméstnanou Zenskou
populaci v Evropé. Pro Zeny nema prace vyznam pouze kviili finan¢nimu ohodnoceni,
nybrzZ se k ni vaze i jistd mira nezavislosti béhem souziti s patrnerem ¢i v rodiné. A to
napriklad v pripadé rozvodu Ci zabezpeceni na stari. Seberealizace Zen skrze
zaméstnani se zvySuje, i kdyZ je tak oslaben vyznam muZe jako Zivitele rodiny
(Snydrova, 2008). Piresto pro dne$ni Zeny mnohem vice plati hledani ur¢ité rovnovahy
mezi ¢asem vénovanym zaméstnani a rodiné (Mares, 2006). Oproti muzim, ktei{
nejsou pod takovym tlakem, zda budou zvladat rodinu i kariéru, se u zen mize
vyskytnout citovy rozpor v tom, jaké role jako Zeny maji a musi plnit. Zejména pak ty
role, jeZ jsou dany spoleCensky. Jedna se hned o nékolik roli - o roli matky, v pripadé
zen s détmi, roli partnerky, jez se ma odpovidajicim zplisobem vénovat svému
partnerovi pripadné muzi, a roli profesionalky, ktera ma své povinnosti a
odpovédnost v praci.

Dle tzv. preferencni teorie od Hakimové (2000) byly rozhodujicimi body v

Zivoté moderni Zeny:

* antikonceplni revoluce, kdy se Zena od 60. let podili na planovani ¢i
neplanovani materstvi. MoZnost rozhodovani v této oblasti, zda mit ¢i nemit
dité v urc¢itém obdobi Zivota, se promita i do dalSich oblasti;

* rovné prileZitosti, které Zené davaji moZnost rovného pristupu ke vSem
povolanim na trhu prace;

* vznik ,bilych limeckd", a tim padem vyssi atraktivita takovych povolani pro
Zeny nez jsou délnické a manualni profese;

* (CasteCny pracovni uvazek v zaméstnani;

* hodnoty a osobni preference jedince, jejich nartstajici dileZitost pro volbu

3 Zdroj: CSU, 2005.

jedny-z-nejvetsich-v-eu .
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urcitého zivotniho stylu.

Tyto body zajisté dopomohly k zapojeni Zeny do pracovniho trhu. Zacala
vznikat mista ve sluzbach, kde pravé Zeny nasly vhodné pole pilisobnosti. Dnes je
najdeme témeér v kazdém pracovnim odvétvi a prostredi managementu neni
vyjimkou. Dobré komunika¢ni dovednosti, zvySovani kvalifikace a vysSi vzdélani
prineslo vznik nového pracovniho prostiedi nejen pro muze, ale i pro Zenu, ve kterém
se oba musi snazit stejné. U kariérniho postupu mize byt u Zen vice patrny konflikt
na poli zaméstnani - rodina. Nicméné by méla byt v systému zachovana urcita
rovnovaha a pravo pracovat ,..by se nemélo stdt povinnosti, kterd znemoZiuje vyuZit
pravo pecovat a naopak, zaklddat rodinu a pecovat o déti by nemélo vylucovat vyuZiti
prdva pracovat." (Kiizkova, Dudova, Haskova, Marikova, Uhde, 2008, s. 85) Podle
téchto autord jsme svédky toho, Ze se jiZ od 90. let 20. stoleti odehrava konflikt
pracovniho a rodinného Zivota i u nas. Dochazi tak u ceskych Zen k nutné volbé mezi
rodinou a kariérou. Role matky se dnes jakoby dostava do stretu s tim, co dnesni Zeny
opravdu chtéji a co oc¢ekavaji od zivota. Stfetem zde miiZeme nazvat snahu plné vyuzit
schopnosti, zajmy a moZné prilezitosti na trhu prace. S tim, Ze uplatnéni Zen v
pracovni oblasti ma vzristajici tendenci, se bude muset nase spole¢nost néjakym
zplisobem vyrovnat. Nasledky jsou zejména viditelné v oblasti reprodukéniho
chovani, kdy snizujici se Groveni porodnosti se v Ceské republice sice zlepsuje - v
letech 2007 az 2010 zaznamenal CSU® nartist na hodnotu 1,4 ditéte na Zenu, nicméné
od roku 1996 do roku 2003 poklesla droven k hranici 1,2 ditéte na Zenu. CoZ zejména
sociologové vidéli ¢erné a drobné zlepSeni v poslednich nékolika letech nehraje zatim
v celé véci takovou roli.

Dle Hakimové (2000) najdeme ve spoleCnosti 3 typy Zen. Prvni typ Zeny je
orientovan na domacnost, domov a rodinu, tzv. home-centered woman. Tyto Zeny
jsou zastoupeny napft. ve Velké Britanii kolem 20 %, tedy patfi spiSe k menSiné. Maji
rodinu na starost na plny uvazek, jsou vdané a maji déti. Mohou inklinovat i k vétSimu
poctu déti nez je priimérna mira. Pokud tim rodinny rozpocet netrpi, zlistavaji doma a
do prace nechodi. Druhy typ sméfuje sviij zajem na pracovni povinnosti, jedna se o
tzv. work-centered woman. Téchto Zen je zastoupeno ve Velké Britanii rovnéz kolem
20 %, byvaji ¢asto bezdétné, ale vdané. AngaZuji se v politice, uméni a sportu. Ucastni

se podobnych aktivit jako muZi a investuji mnoho Usili do zvySovani vzdélani a

5 Zdroj: CSU, 2012. Vyvoj obyvatelstva Ceské republiky (2011).
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kvalifikace v zaméstnani. A tieti typ Zeny se snaZi obé tyto oblasti Zivota propojit, tzv.
adaptative woman. Nepreferuje ani jednu z oblasti vice ¢i méné, naopak si takova
Zena chce uzit ty dobré stranky z obého. Jejich zastoupeni je ve spoleCnosti
nejcetné;jsi.

Spolecnost se na zaméstnanou zenu diva rizné, teorie shrnuje v tomto ohledu
3 zakladni hlediska (§n3’ldrové, 2008; Mares, 2006). Konzervativni hledisko se drzi
stale predstavy, Ze Zena by méla zlstat doma s détmi a neméla by pracovat. Prace
Zeny je pouze ta vykonavana v domacnosti, nikoli ta placena v zaméstnani. Na muzi
tedy zlistava zabezpeceni rodiny a zlistdva hlavnim a jedinym Zivitelem. Coz je takto
videno ve vétsiné kultur. MuZz je ten vice agresivni, a tedy se orientuje na mimodomaci
¢innosti jako jsou lov a boj (Ponésicky, 2008), dnes vydélecna ¢innost. Naproti tomu
Zena ma povinnosti k détem a celkovému chodu domacnosti. O konkurenci muzim
zde nemize byt reC. Tento konzervativni pohled je ve spolecnosti stale Zivy. Jesté v
roce 2010 vypovédéla totiz vice neZ polovina respondentli, Ze muz ma vydélavat
penize a Zena se ma starat o domacnost i v CR (Hohne et al, 2010). Stoupenci
tradi¢niho rodového dualismu - nazor, Ze muZz ma vydélavat penize a Zena se ma
starat o domacnost, jsou ¢astéji muzi a Zeny s nizsim vzdélanim (Hohne et al., 2010).

Neokonzervativni hledisko je k zaméstnané Zené mnohem vstiicnéjsi. To
alesponl pocita s praci u bezdétnych Zen. Kvalifikaci mohou Zeny ziskat jesté jako
bezdétné a poté, co se Zena stane matkou, své zaméstnani opousti a vénuje se rodiné.
Po splnéni mateiské a vychovné role se Zena miiZe vratit do zaméstnani a dale se
rozvijet. Sporna zde presto zlistava ona potreba matky u vétSich déti. Kdy je jiz dité
samostatné a matku tolik nepotrebuje? Jakou roli ma mit otec v celém procesu také
neni jednoznacné.

Egalitarni hledisko obhajuje pravo Zeny na vyuziti nabyté kvalifikace.
Povazuje tak dobu, kdy se Zena vénuje péci o déti, jako devalvujici dosavadni usili a
uspéchy v kariére. Dale upozornuje na nesnadné navazani pracovni c¢innosti, pokud
jde o dynamicky se vyvijejici pozici ¢i obor. Zena je pak ohroZena v tom smyslu, Ze jiZ
nemusi dostat tak dobré misto jako pied nastupem na rodi¢ovskou dovolenou a bude
muset prijmout pozici s mnohem nizZsi kvalifikaci. NedoZene jizZ ty roky, které dosud
vénovala vychové déti, a nemize tak ani soutéZzit s muzskymi kolegy. V pojeti lidskych

prav se tak nejedna o rovnost Zivotnich Sanci.
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To, jak je nahliZzeno dnes$ni spoletnosti na zaméstnanou Zenu, byva nékdy
spojovano s tim, zda je po praci schopna zastat i rodinné povinnosti ve formé péce o
domacnost a déti. Pohled na domaci ¢i rodinné povinnosti jsou riizného charakteru.
Dle sociologli jsme svédky posunu ,k vétsi univerzalité muZské a Zenské socidlni role."
(Chaloupkova & Salamounova, 2004, s. 30) Dalo by se tedy ocekavat, Ze se ve
spolecnosti zvysi vyskyt muzi, ktefi se ujmou nékterych domacich praci a budou si
védomi druhé smény® partnerky. Ale podle nékterych ,zména v délbé prdce v
domdcich podminkdch nenastala a hlavni odpovédnost za chod domdcnosti je stdle na
Zend" (Mares, 2006, s. 23) Podle vyzkumu z roku 2010 (Hohne et al., 2010) se v CR
objevuje trend rovnomérného rozloZeni povinnosti v domacnosti mezi oba partnery.
Data ukazala, Ze se jak muZi tak Zeny ze tii Ctvrtin priklanéji k tzv. egalitArnimu
modelu, tedy modelu stejné odpovédnosti za domacnost a stejného plnéni povinnosti
v ni. CoZ by pro zaméstnané Zeny znamenalo velmi pozitivni zavér. Nicméné vySe
zminéné zavéry se nezdaji jiZz tak optimistické, pokud se podivame na cisla z jiného
vyzkumu, kde (Doleelova, 2009) travi zaméstnané Zeny po navratu z prace prumérné
9,1 hodin denné starosti o domacnost a déti. Maji tak oproti muzi (3,9 hodiny) hlavni
zodpovédnost za chod domacnosti a vychovu déti.

Tim, Ze se zaméstnané Zeny stdle jeSté ve znaCné mire angazuji v domdacnosti,
je zde patrny rozdil v pracovnich presc¢asech. MuZi jim vénuji 1,6 hodin, Zeny jen 0,6

v

hodiny (Doleelova, 2009). CimZ by se dala vysvétlit tzv. mzdova propast (angl. wage
gap) mezi pohlavim a také nizsi vyskyt Zen na vysSich pozicich. Mzdova propast je
fenomén podporovany zejména u Zen matek (Halpern & Cheung, 2011) a je podloZen
priibéznym sledovanim vyse primérné mzdy ¢ medianu mezd u Zen a muzd. V CR v
roce 2005 cinil medidan prijmu Zeny 81,1 % medianu prijmu muze, v roce 2009
dokonce doslo ke zvySeni na 81,9 %. A za posledni roky (2010 a 2011) jsme mohli byt

svédky dal$iho zvy$eni na hodnotu 84,4 %’. Snad se tedy pomalu posouvdme k

vyrovnané hodnoté vydélkl a mzdova propast tak bude ztracet na vyznamu.

3.2 Zena manazerka

V predchozich kapitolach bylo vysvétleno, co obnasi prace manazera, jaké jsou na néj

® Termin pouzivany ve smyslu vykonavani dvoji prace - po ptichodu ze zaméstnani jesté domaci préce.
Zejména pak starost o rodinu a dalsi aktivity s tim spojené. V angl. double burden.

7 Zdroj: CSU, Zaostfeno na Zeny a muZe 2012.
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kladeny naroky, jakou by mél mit osobnost a co se od néj v oblasti prace o¢ekava. To
samé plati i pro Zenu manaZerku. I ta ma dnes moZnost pracovat na své pracovni
draze, at ma rodinu ci nikoliv. To, zda si Zena vybere orientaci na kariéru ¢i se bude
snazit skloubit pracovni zavazky s rodinnymi povinnostmi, zaleZi na mnoha
aspektech.

V Ceské spoleCnosti mlze byt pojem kariéra vniman celkem negativné a to
zejména ve spojeni s Zenou, ktera by rada vénovala sviij potencial kariéi'e a rodiné ve
stejné mife. Uspéch a pracovni usili se vice spojuje s muZi a Zeny tak mnohdy el
pirekazkam, které jsou spolecenského razu (Snydrova, 2008). Myslenka kariéry je
zaloZena na postupu vzhiiru po (pfedem dané) pracovni draze. S jejim rlistem se
ocekava vyssi plat, prestiz, také vice odpovédnosti a vice moci. Donnelly, Gibson,
Ivancevich (1997) uvadi, Ze i na hospodyné, matky a dobrovolniky mtiZe byt kariéra
vztaZzena, jelikoZ také délaji pokroky - napt. ve znalostech, dovednostech, vzdélani a
zisku zkuSenosti. DneSni pohled pripousti rizné alternativni pohledy jako 1)
nepostupujici pracovnik, ktery v organizaci zastava stejnou pozici, a nebo 2) ten,
ktery se pohybuje v rtiznych oborech rtznych organizaci. Pojem kariéry se tak stava
Sirsim.

JizZ v roce 1989 bylo Felice Schwartzovou, prezidentkou narodni vyzkumné a
poradenské skupiny, jeZ se orientuje na problematiku Zen ve vedoucich funkcich,
navrzeno nékolik kroktl pro organizace tak, aby vznikly ponékud jiné drahy kariéry u
manazerek a vysoce odbornych zaméstnankyn nez ty doposud znamé. Navrhla kroky,
jez zahrnovaly rozdéleni Zen do dvou skupin tak, aby se odliSily Zeny Kkariéristky
(vétSinou bezdétné) a Zeny orientované jak na kariéru, tak na rodinu. Prvni skupina
meéla mit k dispozici tutéz pracovni drahu jako muzi. Druha skupina mohla Cerpat z
opatieni, ktera zohlediovala jejich volbu. Opatieni zahrnovalo moznost vzit si volno
Ci pracovat na ¢astecny uvazek béhem let, kdy jsou déti malé, a védomy souhlas Zeny s
niz$im pracovnim postupem a nizS§im platem béhem této doby. Navrh vyvolal diskuzi.
Zastanci tvrdili, Ze Zena po materské dovolené je schopnou pracovnici a prorodinna
opatfeni u Zen nesou uZitek pro organizaci ve formé nizké fluktuace vysoce
kvalifikovanych odbornic. Odptrci na druhou stranu vidéli matetrské povinnosti jako
odpovédnost samotnych Zen, jez by se mély samy rozhodnout, zda se chtéji péci o déti

zcela obétovat (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997). Tento pripad ilustruje, Ze otazka
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volby neni snadnd ani pro Zenu, ani pro organizace. Zena si je ¢asto védoma moznych
komplikaci v pripadé, Ze bude chtit vytrvat a pokracovat v praci i s détmi.

Zeny manaZerky se mohou potykat s mnoha prekazkami, jeZ postup v kariéie
komplikuji ¢i tiplné zbrzdi. Souhrnné se takovému omezeni fika tzv. sklenény strop.
Jedna se o ,neviditelné i neformdlni bariéry, které zabraruji Zendm v postupu na vyssi
pozice." (Snydrova, 2008, s. 53) Kvalifikaci a vzdélanim by Zena na vy$$i pozici
mnohdy dosahla, ale skutecnost, Ze je Zenou, ji toto znesnadnuje. Velmi casto se o
sklenéném stropu hovoii v souvislosti s Zenami, jezZ maji predpoklady k postupu na
ridici pozice. S timto jevem je spojena rada aspektd, jako napft. to, Ze Zeny nemohou
dosahnout takové vySe mzdy Ci socialniho statusu jako muzi. KdyZ se zamérime na to,

co konkrétné sklenény strop utvari, jsou uvadény tyto prekazky (Krizkova, 2007):

* spoleCenské bariéry - prileZitosti k pristupnému vzdélani a zaméstnani,
genderové stereotypy ve spolecnosti;

* informacni bariéry - v organizacich neni dostatecna informovanost o
zastoupeni Zen na vedoucich a ridicich pozicich. To miize Zzeny piedem odradit
od aspirace na manazerskou kariéru;

* bariéra odlisSnosti - ndborovi pracovnici prijimaji stereotypné ty uchazece, jez
se prili$ neodliSuji od zbytku zaméstnanci. Pokud prevazuji v managementu
muzi, prijat bude spise muz;

* genderové rozdéleni pracovniho trhu - Zeny na vedoucich pozicich se uplatni
spiSe ve feminizovanych ¢i méné prestiZnich oborech;

* old-boys networks - existuji sité neformalnich vztahli v zaméstnani,
vyskytujici se mezi muzi, jeZ z podobnych kontaktl profituji. Jsou rozvijeny i
mimopracovnimi aktivitami, do kterych se Zeny tézko dostavaji;

* sexualni obtéZovani - sexualni chovani ¢i chovani jiné zaloZené na sexu, jez je
(nejen) v praci nezadouci a ma vliv na osobnost obéti a jeji dlistojnost. MuZi ci

Zeny si timto chovanim mohou dokazovat vyssi pozici nad obéti.

Tyto prekazky se mohou rtzné kombinovat C¢i se vyskytuji samostatné.

ZnemoZznuji Zenam rovny pristup k vedoucim pozicim ve srovnani s muzi, a to

celosvétové (Burke & Mattis, 2005). V 700 nejvétSich verejnych organizacich najdeme
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jen 2 % vrcholovych manaZerek, ve Velké Britanii je 8 % Zen ve vysokych funkcich, v
Japonsku jen 0, 12 % (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997). V ramci EU je situace
takova, Ze v roce 2011 bylo nejvice manaZerek v LotySsku (45 %), Madarsku (41 %) a
Francii (40 %) (Klimes, 2013). V CR to bylo 26 % v poméru s muZi. V souvislosti s
nizkym zastoupeni Zen na ridicich pozicich se ¢asto pomysli na tzv. zdkonné kvéty,
které maji zajistit povinny minimalni podil Zen na ridicich postech. O nich se stale
diskutuje, ale prevazuji protichiidna stanoviska. VySe zminéné 3 zemé s nejvysSim
zastoupenim Zen ve vrcholovych funkcich napriklad viibec nemaji zdkonné kvéty, a i
tak jsou Zeny schopny obstat. Naopak v Norsku, kde kvoty maji uzakonény, dosahly
Zeny na hodnotu pouhych 32 % zastoupeni Zen v manaZerskych funkcich.

Dle Krizkové (2007) a jejiho vyzkumu Ceskych manazerek se sklenény strop v
organizaci ukazuje po 5 - 7 letech plisobeni v jedné organizaci, coz je doba, kdy Zeny
mnohdy zvazuji zaloZeni rodiny.

Mezi dalsi uvadény jev, ktery patfi mezi omezujici prvky v praci, patii tzv.
tokenismus (Krizkova, 2003). Tento téZko preloZitelny pojem do CeStiny se vztahuje
na zastupce urcité skupiny, ktery je v celém spolecenstvi svym vyskytem ojedinély. V
tomto pripadé Zena manazerka mizZe byt tokenem pro organizaci, ve které pracuje. Ta
ma roli jakéhosi symbolu (angl. token) v organizaci a poutd na sebe pozornost svou
ojedinélosti ve skupiné, tedy Zenskosti a chovanim ¢i vlastnostmi ojedinélymi mezi
muZi. Tokenismus prispiva k tvorbé sklenéného stropu a na Zenstvi u manaZerek tak
miiZe byt pohliZeno jako na handicap. Predem stereotypni vyklad Zenského chovani,
které nemusi byt objektivné viibec Zenské, znesnadniuje manazerkdm dalsi postup v
kariére.

Nerovné postaveni je prohlubovano i neformalnimi vztahy na pracovisti. Ty
sice nejsou bézné zahrnuty mezi klasické teorie o organizacnich procesech, presto
jsou ndmi vnimany jako velmi podstatné v utvafeni pracovnich podminek u
manaZerek. Zena - matka je jednodus$e znevyhodnéna tim, e se z ¢asovych divodi
nemize Ci zkratka nechce ucastnit riiznych dalsich aktivit s kolegy ¢i nadiizenymi z
prace. Prichazi tak o moZnost vstupu do tvz. neformalné vyznamnych siti. Tato
struktura vztahii se zda byt celkem silnd v tom ohledu, Ze clenstvi v ni Casto
rozhoduje o horizontadlnim postupu v kariéte. Je podporovana fadou vyhod, které z

jeji participace plynou. Zaméstnanec se miiZze dostat k nepsanym pravidlim
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organizace, k vyznamnym zakdzkdm ¢i klientim a zucastiiuje se mimopracovnich
aktivit po pracovni dobé. Logicky z tohoto nastinéni vyplyva, Ze tyto vztahy vétSinou
naplnuji muzi. A to jak ve vedoucich funkcich tak na niZsich pozicich. Pro Zeny je dle
Krizkové (2003) obtiZzné se v téchto sitich udrzet za prvé proto, Ze Zen na vedoucich
pozicich je méné nez muzl a za druhé proto, Ze Zena mnohdy nestihne do téchto
vztahti proniknout jiz na zac¢atku. Postupem ¢asu nabyvaji podoby vztahti formalnich,

do kterych se jiz velmi tézko vstupuje.
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4. Harmonizace pracovniho a rodinného Zivota u manazerek
4.1 Fenomén harmonizace
Oblast harmonizace pracovniho a rodinného Zivota se stava celkem castym tématem
jak na politické scéné, uvniti rodin tak i v podnikatelskych kruzich. Lidé jsou dnes v
pozici, kdy zaméstnani a vydélek z néj finan¢né zabezpecuje mnoho oblasti jako
vzdélani déti, zdravotni péci a Uspory na dichodovy vék. Na druhou stranu je
zameéstnani narocné na cas tolik potrebny pro budovani rodiny. Miize byt tedy partny
negativni vliv pracovnich povinnosti na ty rodinné. Dle nékterych autort (Mares,
2006) se objevuje zvySeny zajem o rodinu a jeji harmonizaci se zaméstnanim v dobé,
kdy dochazi ke sniZovani poctu zaklddani rodin. Pro to, aby k takovému jevu
nedochazelo a rodina byla zachovana, je nutné zmobilizovat sily vSech ztcastnénych.
Tedy jak individua - jedince a rodiny, tak instituce - v ramci pracovniho trhu a
podnikatelské sféry - by méli uvazovat nad strategiemi, jez skloubeni obou oblasti
nejen nevylucuji, nybrz usnadnuji.

Harmonizace je nékdy oznacovana jako integrace rodiny a prace. Zajem o toto
téma nastolily jako prvni Zeny (Burke & Mattis, 2005). O potfebé harmonizace se vi a
je stdle Castéji probirana, nicméné nékdy podle pesimistickych zavérti mohou
vyznivat snahy o harmonizaci téchto oblasti jednostranné. A to zejména v pripadech,
kdy se za reSeni povaZuje pouze rozsireni ¢asu k plnéni rodinnych povinnosti nebo
zbaveni zaméstnanci osobni angaZovanosti pfi jejich plnéni (Mares, 2006). Oblast
harmonizace je pochopitelné celkem Siroka a proménlivd. Nicméné se pokusime
nabidnout nékolik okruhi strategii, jeZ jsou v soucasnosti funk¢ni a vyuzivané v praxi.
Takové strategie slouzi zejména ke zmirnéni konfliktu roli u manaZerek, které se
vénuji jak praci, tak rodiné, jeZ se v Zivoté mnoha Zen logicky prekryvaji. Myslime si,
Ze Zena by se neméla vzdavat moznosti pracovat ¢i byt zaméstnanou z nékolika
divodt. Jak uvadi Halpern & Cheung (2011), zaméfeni jedince na praci a rodinu
zaroven je prekvapivé méné stresujici, nez v pripadé orientace jen na pracovni
povinnosti. Zfejmé proto, Ze je jedinctlv Zivot obohacen o mnoho zajimavych zazitka a
také je zde vice potencialu k uspéchu. Dale se v jejich studii uvadi, Ze Zena pracujici
mimo domov vykazuje lepsi zdravotni stav (fyzicka kondice, nizsi vyskyt deprese) nez

ta nezaméstnana.
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4.2 Strategie zvladani kariéry a rodiny

S nariistem potieby skloubeni prace a rodiny dochazi k hledani tcinnych piistupt v
této oblasti. Ke zmirnéni konfliktu roli voli manaZerky nejcastéji strategie, které v
nasledujici ¢asti pribliZime podrobnéji.

4.2.1 Partnerska podpora

Zena manazerka se miize v o¢ich okoli stat tou, jeZ nezapada do obrazku o tradi¢nim
rozdéleni muzské a Zenské role. Miize byt vidéna jako finan¢né nezavisla kariéristka.
Tato predstava zlistava ale jen pouhou predstavou, jelikoZ i zaméstnana Zena Cerpa
sily k vykonu v pracovnim a rodinném prostfedi od svého partnera. Partnerska
podpora miiZe Zené pomoci v mnoha ohledech. Celkové snizuje pracovné - rodinny
konflikt a také zvySuje kreativitu spolu s dobrou naladou v praci (Heikkinen, Lamsa,
Hiillos, 2013). Nabyva riznych podob, které si nyni podrobnéji popiSeme s pomoci
nedavného vyzkumu o finskych manazerkach (Heikkinen, Lamsa, Hiillos, 2013).

Psychosocialni podpora je celkem Siroky pojem pro svou riiznorodost. Miize
byt jak explicitni tak implicitni povahy. Presto je znama kazdé lidské bytosti, nehledé
na to, zda Zije Ci neZije v paru. Prispiva neprimo k rozvoji kariéry manaZerky skrze
osobni zdroje partnera, které partner poskytuje v pripadé potreby. Projevuje se jako
vyjadieni respektu, povzbuzeni, pochopeni ¢i nabidka prostoru k diskuzi. Partner se
tedy o pribéh kariéry, nazory na ni a dalsi kroky partnerky aktivné zajima. Je ochoten
ji vyslechnout, podat vlastni pohled na véc a inspirovat Zenu k dalSim uvaham a
krokiim. Zené timto chovanim vyjadfuje divéru, kterou ¢asto potfebuje. Ocetiuje jeji
uspéchy a stava se pro Zenu bezpecnymi zaklady, jez zistavaji ohleduplné v pozadi. V
pripadé existence takové podpory, je pro manaZerku rozhodné vyhodnéjsi partnersky
Zivot nez Zivot single. Par pak zaziva pocity jako pri tymové hre, kdy si oba preji
uspéch.

Pomoc v domacnosti se projevuje nejen tim, Ze partner (ochotné) zastane
nékteré domaci prace, ale i pomoci s péci o déti, pokud v partnerstvi jsou. Ma tedy
jinou kvalitu a jiny cil oproti vySe zminéné psychosocidlni podpofre, presto rovnéz
nepiimo prispiva k rozvoji kariéry manazerky. Konkrétné se jedna o rtizné ¢innosti
spojené s domacnosti a starost o déti, tedy je spiSe praktické povahy a je zamérena na

rodinny Zivot. S touto pomoci si manazerka miize dovolit neresit dklid, vareni a jiné

¢innosti, které ji mohou zabirat mnoho Casu a také energie po praci. Zena toto oceni u
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Casové naroc¢né prace, kam mohou patfit i rizna skoleni, sluZebni cesty a rozvojové
aktivity mimo pracovni dobu.

Pomoc s kariérou je zaméfend pifimo na kariéru Zeny. Mlze byt tedy jasné
odliSitelna od dvou vySe zminénych. Je popsana jako prakticky druh podpory, kdy se
partner zapojuje do pracovnich aktivit Zeny - Uc¢ast na pracovnich vecircich, technické
zalezitosti jako pomoc se sepsanim zivotopisu, ¢i prihlasek. Dale mtize byt financ¢ni
povahy, kdy partner investuje finance napf. do zacatkid jejtho podnikani. A za tieti
miiZe jit o kompromisni opatieni v kariéfe muze ve prospéch Zeny. CoZz muze byt
odchod muZe na rodi¢ovskou dovolenou, prace na zkraceny avazek ¢i flexibilni forma

VIV

uvazku tak, Ze prace muZe je na druhém misté v jeho hodnotovém Zebricku a
podrizuje se tak své partnerce, pro kterou je jeji prace po urcitou dobu dtilezitéjsi nez
ta partnerova.

Absence podpory rovnéz zahrneme do vyctu, jelikoZ ne kazda manaZerka se
mtiZe o svého partnera oprit. Zena nepocituje v tomto piipadé zadnou podporu, ktera
by dle ni vedla k rozvoji jeji pracovni drahy nebo by vedla k moZnosti rozvijet sebe
sama skrze praci. Podpora chybi zejména v okamZicich, kdy Zena ¢ini zavaZna
rozhodnuti v kariére. MuZ se projevuje jako neangaZovany a neocenujici Zeninu praci.
ManaZerka se pak miZe citit nedocenéna a vyznam pracovnich aktivit je zmensen ci

upozadén. Misto, aby se v rodiné resily pracovni povinnosti manazerky a vytvorily se

vhodné podminky pro Zenu, dochazi k nerovnomérnému rozdéleni domacich

v/ v

povinnosti mezi partnery. MuZ tak nechava starost o domacnost a o déti na Zené. Cimz
muZ neprimo vyjadiuje nazor, Ze partnercino misto je doma s détmi a u péce o
domacnost. Také se takovad absence podpory miZe projevovat neschopnosti
akceptovat vyssi plat Zeny ¢i kariérni postup.

Idealni stav by jisté nastal, pokud bychom byli svédky toho, jak dochazi ze
strany partnera ke kombinaci prvnich tii typt podpory. Se ctvrtou formou
(ne)podpory bychom se méli setkat co nejméné, presto jsme ji zminili pro pochopeni

situace.
4.3 Strategie zaméstnavatele

V soucasné dobé se na pracovnim trhu objevuji riizné typy alternativnich dvazku ¢i

forem prace, jez jsou vstricnym krokem zaméstnavatele vii¢i zaméstnanciim. MlZeme
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je zaradit do tzv. family-friendly forem prace ®(Snydrova, 2008; Mares, 2006), které
cely proces harmonizace rodiny a kariéry usnadiuji. Vyhodou je jisté to, Ze v
prorodinnych opatrenich se jedna o jedno z nejefektivnéjsich a nejlevnéjsich reSeni
pro organizace (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997). Naklady spojené se snahou
vybalancovat sféru rodiny a prace se vSem aktértim jevi stale vice jako efektivni
investice i v ceskych podminkach (Mare$, 2006). Zatim se ale priliS ¢asto nevyuzivaji a
v praxi nejsou tak bézné (Snydrova, 2008). Alternativnich Gvazkd je hned nékolik a
kazdy typ ma sva uskali i pozitiva. Nejcastéji se jedna o pracovni poméry, které zname
jako: zkraceny pracovni ivazek, prace na dobu urcitou, flexibilni pracovni doba, prace
na smény. Mezi ty novéjsi patri: sdileni pracovniho mista (job sharing), homeoffice a
teleworking/computerworking s vyuZitim modernich technologii.

Dle ceské studie (Krizkova, 2003) se tato opatfeni mnohdy nezamlouvaji
samotnym zaméstnavateltim. Ti nabiz{ alternativni ivazky v CR celkem malo a to s
prevazujici tendenci pravé u Zen (Kiizkova, 2003). Receno piimo: ,explicitni
poZadavek na zohledriovdni rodinnych potreb zaméstnancii vyvoldvd u zdstupcli
zaméstnavatelil casto rozpaky." (Haberlova & Kyzlinkova, 2009, s. 8) Autorky piimo
tvrdi, Ze existuje v naSich podminkach nekonzistence v nazoru na prorodinna
opatieni. Prestoze ma v nasi zemi poskytovani rlznych vyhod pro zaméstnance
dlouhou tradici, ne vSechny tyto vyhody jsou totiZ jasné ukotveny. °

Na jednu stranu si jsou zaméstnavatelé védomi toho, Ze podporovany jedinec
dosahuje lepsich vztahti k praci a Ze se jedna o konkuren¢ni vyhodu pro danou firmu
na trhu prace. Toto plati zejména pro organizace v oblasti pojiStovnictvi, penéZnich
sluZeb a verejné spravy. Na druhou stranu se bohuZel v praxi ukazuje neochota a
nazor, ze ,had rdmec zdkona takova starost zdleZitosti firem neni" (Haberlova &
Kyzlinkova, 2009, s. 12) Zavadéni takovych opatfeni je pak v praxi pomalé ¢i je
zaméreno na niZ$i pozice a osoby s nizsi kvalifikaci, ne tedy na Zeny ve vedoucich
pozicich.

Do budoucna je evidentni, Ze potieba zavadéni podobnych opatieni poroste.
Shoduji se na tom i zaméstnavatelé napri¢ obory. ,0 perspektivné se zvysujicim

vyznamu zaméstnaneckych programil na podporu harmonizace rodiny a zaméstndni

% Souhrné se opatfeni miize oznatit jako tzv. family friendly policy - opatfen{ vstiicna k rodiné (Mares,
2006).

’ Délku pracovni doby, pruzné rozvrZeni, presc¢asy a dalsi zakladni informace ohledné pracovnich
povinnosti jsou legislativné zakotveny v zakoné ¢. 262/2006 sb.
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jsou nejvice presvédceni zaméstnavatelé piisobici v oblasti penéZnictvi a pojistovnictvi,
sluZeb a verejné sprdavy. Naopak, relativné nejmensi podporu md tento ndzor u zdstupcti
zaméstnavatelil z odvétvi dopravy a spojii, vzdéldvdni, zdravotnictvi a socidlni péce."
(Haberlova & Kyzlinkova, 2009, s. 10)

V zahranidi je situace jina v tom smyslu, Ze tamni organizace jiz v minulosti
dokazaly vytvorit fungujici systém raznych vyhod tykajici se prorodinnych opatteni.
Napi. americkd firma Hallmark (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1997) nabizi mimo
rodicovské dovolené také hrazeni nakladi spojenych s adopci ditéte, rodicovské
seminare, zajiSténi péce o nemocné dité v nékolika typech nemocnic ¢i celkové
podporuje vyuzivani pruznych pracovnich rezima. Tim si tato organizace jisté pravem
zaslouzila v minulosti povést jednoho z nejlepsich zaméstnavateli ve Spojenych
statech. Podobnych firem s dobrou povésti diky prorodinnym opatienim je cela fada.
Jako zdarny piiklad si miiZeme uvést IBM, Microsoft, Ceskou spotitelnu ¢i

Commerzbank.

4.3.1 Alternativni uavazky

Kromé plného pracovniho dvazku, nékdy téZ nazyvaného celého pracovniho tvazku,
kdy se pracuje 8 hodin denné 5 dni v tydnu, existuji tzv. flexibilni Gvazky. Flexibilni
neboli pruZna pracovni doba se tyka jak délky pracovni doby, tak umisténi pracovni
doby. Tato forma ukazuje na vstricnost zameéstnavatele, ktery respektuje jak rodinné
tak i kariérni vzorce jedince. Pracovnik si tak mize sam zvolit, kdy bude s praci
zacinat a koncit, nebo jak dlouho bude pracovat (zkraceny pracovni uvazek, smlouva
na pocet odpracovanych hodin za rok).

Zkraceny pracovni uvazek je oznacCovan také jako ¢astéény a jde bud o
pravidelnou formu - je stanoven nutny pocCet hodin k odpracovani denné - ci
nepravidelnou formu - pocet hodin se stanovi na urcité ¢asové obdobi. Nejvice je
tento typ uvazku vyuZivan studenty, Zenami ¢i osobami se zménénou pracovni
schopnosti (Koubek, 2001). V naSich podminkdch neni tento typ uvazku pfrilis
vyuzivan (jen 5 % zaméstnanct, viz Haberlova & Kyzlinkova, 2009), i kdyZ je nabizen.
Pfesto Zeny tento typ vyuZivaji vice neZz muZzi (8 % Zen z celkového poctu
zaméstnancil), jelikoz skute¢né umoznuje skloubeni rodiny a kariéry. Ve srovnani se

zahranicni praxi z{stdvd nicméné tato hodnota témér zanedbatelna. V
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zapadoevropskych a skandinavskych statech jako Velka Britanie, Dansko, Svédsko,
Belgie, Rakousko a Francie se pohybuje mira Zen pracujicich na ¢aste¢ny uvazek mezi
20 a 45 % (Anxo, 2007). Pokud ho zaméstnanci tolik nevyuZivaji, je to z jednoho
zdsadniho divodu a tim je niZsi plat, ktery s sebou logicky nese, a také omezena
moZnost pracovniho postupu. Pro zaméstnavatele pak obnasi vy$si administrativni
naklady. Castéji se tak z Castetného uvazku stava spiSe dal$i piijem slouzici ke
zlepSeni Zivotniho standardu. U Zen pak dochazi k tomu, Ze radéji voli pruznou
pracovni dobu nez zkraceny uvazek.

Smlouva na pocet odpracovanych hodin za rok se objevuje hlavné tam, kde
je nerovnomérné rozloZeni pracovnich aktivit, jako jsou sezoénni prace i
nerovnomeérné se objevujici zakazky. Také se vyuziva v pripadé nutnosti zastat praci
za osoby na dovolené. Dle literatury (Koubek, 2001) existuje mnoho variant, dvé
zakladni formy jsou a) pracovni doba je dohodnuta tak, Ze si pracovnik odpracuje
béhem roku nizsi poCet pracovnich hodin neZ je norma, coZ vyuzivaji studenti a
dtchodci; tato forma je vhodna pro sezéonni praci apod., aby se pokryla zvySena
potieba prace v urc¢itém obdobi, b) jedinec pracuje na plny tvazek, ale v nékterém
obdobi v roce odpracuje vice hodin neZ v jiném obdobi, organizace se dohodne na
rozvrhu hodin, kdy bude jedinec pracovat vice hodin a kdy naopak méné, aby se ve
vysledku doslo k normalnimu poctu hodin.

Flexibilni formy prace maji nevyhodu v tom, Ze kladou urcité naroky na
organizaci pracovni doby. Sdm pracovnik by mél odhadnout své moZnosti a
schopnosti, aby nedochdazelo k prertistani pracovniho vykonu do soukromé sféry.
Nékteii maji pak tendenci k workoholismu & soutéZivosti na pracovisti (Snydrova,
2008; Crompton, 2002). Nékdy ma podobu neformalni dohody mezi zaméstnavatelem
a zaméstnancem (Krizkova, 2003). Paradoxné toto opatfeni miiZe Zeny nutit k péci o
déti, zatimco muzi zistavaji na vedoucich pozicich, jelikoz pro né flexibilni pracovni
doba nebyva k dispozici (Crompton, 2002). Proto se Casto navrhuje, aby byla
flexibilita zastieSena i formalné.

Sdileni pracovniho mista (angl. job sharing) neni u nas tolik bézZnym
uvazkem, ale je nabizen velkymi podniky, pro néZ se nezda tolik komplikovanym
feSenim jako u mensich podniki. Principem je sdileni jednoho pracovniho mista

dvéma osobami, které se stiidaji, a kazda osoba ma castecny uvazek (Snydrova,

47



2008). Zasadou je rozdéleni pracovni doby mezi dva pracovniky, coZz si nékteré
podniky neuvédomuji. A povaZuji se nékdy mylné za ty, jeZ tuto formu uvazku
umoznuji (Haberlova & Kyzlinkova, 2009). Jde vlastné o formu flexibilniho tvazku
stejné jako homeoffice.

Homeoffice je tzv. prace z domova ¢i distan¢ni prace, angl. teleworking.
Pracujici dochazi na dané pracovisté pouze nékteré dny v tydnu a zbytek pracovni
doby pracuje doma. Je propojen se zaméstnavatelem pres telefon ¢i pocitac, angl.
computerworking. Zahrnuje rovnéZ praci pres internet, tedy online komunikaci a e-
mailovou korespondenci, kterou muize odesilat ¢i psat kdekoliv, ne jen v misté
pracovisté. Tento typ uvazku je dobry z hlediska minimalizace ¢asu a nakladd na
dojiZdéni, je vhodny pro znevyhodnéné osoby a umoziiuje vlastni organizaci ¢asu
vénovaného praci. Presto miiZe dojit k izolaci od pracovniho kolektivu ¢i se miize
homeoffice stat narocnym z hlediska organizace a odhadu prace, kterou za dany cas
jedinec zvladne odvést. Jevi se jako nevhodny u osob, které maji sklon k
workoholismu. Problematické miiZe byt i zajiSténi bezpecnosti prace a ochrany zdravi
pro zaméstnavatele. Podle soucasnych vyzkumi (Kyzlinkova & Svobodova, 2007)
pracuji z domova alespon ¢ast tydne 3 % zaméstnancl. Neni rozdil mezi pohlavim a
pracujici muz ¢i Zena se této formé prace c¢asto nevyhnou. Jak jiz bylo zminéno, presah
pracovnich povinnosti je a bude soucasti kazdodenni reality a praci z domova jiZ dnes
zazivd mnoho jedinci. Nékdy je tato forma prace vyuZzivana jako doplnék ke
stavajicimu  Uvazku ¢i  jako neformdalni dohoda mezi zaméstnancem a
zameéstnavatelem, pokud je pro zameéstnance z néjakych divodi lepsi pracovat néjaky
¢as z domova. Pak se logicky bude mira pracujicich z domova zvySovat.

Prace na smény bude u manazerek ziejmé nejméné se vyskytujicim uvazkem
pro jeji neprakticnost, co se rodinné kompatibility tyce. Miize urychlit plnéni
termint, a pokud je rychlost v provedeni riznych zakazek a projektti nezbytna, slouzi
jako konkuren¢ni vyhoda. Na druhou stranu je sménny provoz problematicky z
hlediska ziskavani pracovnikl pro tento provoz a také je nepohodlnym kvili sniZené
moznosti kontroly pracovnikl. Je zde patrny zhorSeny kontakt s administrativou
organizace (Koubek, 2001). V poslednich letech se v CR zvysil pocet lidi pracujicich na
smény. Zatimco v roce 2001 pracovalo na smény jen 22 % zaméstnanych, v roce 2004

se pocet zvysil na 23,5 % a v roce 2006 na 25, 4 %. Mirné prevazuji Zeny ve sménné

48



praci, i kdyZ Zendm mezi 24 - 44 roky ptiliS nevyhovuje kviili horsimu skloubeni s

rodinou (Doleelova, 2009).

4.4 Zajisténi péce o déti
Manazerky a Zeny obecné, majici malé déti, stoji pred otazkou, jak se o né kvalitné a
plnohodnotné postarat béhem jejich nepiitomnosti, pokud jsou v praci ¢i se musi
vénovat dalsim aktivitAm s praci spojenych. Ne kazda Zena ma v okruhu mista
bydlisté svou ptivodni rodinu, kde by rodice zastali roli prarodicii, jeZ se postaraji o
vnoucata. Zena pak logicky fe$i situaci dle dostupnych moZnosti. Nize uvadime
nejcastéji se vyskytujici zptisoby, jak se o déti postarat. Starsi déti (od 6 let vysSe) jsou
povinny chodit na zakladni skolu, tedy u nich neni situace podobné komplikovana.
Existuji organizace, kde se prorodinnd opatifeni tykaji pfimo potomki
zaméstnancl. Ty maji moZnost travit pracovni dobu rodice - rodicl ve firemni
matei'ské Skole s pripravenym programem ¢i ma rodi¢ moznost dité béhem dne
navstivit. Jde o soucast strategie firmy a vyjadreni snahy zlepSit podminky pro
skloubeni rodinného a pracovniho Zivota. Procentudlni zastoupeni takovych firem s
podnikovym zatizenim je u nds sice pouhych 9 % ve verejné sféfe a 1 % v sektoru
soukromém (Haberlova, Kyzlinkova, 2009), nicméné podnikova zarizeni s péci o malé
déti se budou jisté rozristat (CT24, 2013). Ve vefejném sektoru je nabidka vétsi a
pripadnou iniciativu podniku miZeme spiSe oCekavat prave zde, zfejmé kvili tomu,
Ze je zde jednoznacna prevaha zaméstnankyn - Zen ¢i osob s vysokoskolskym titulem,
kteri jsou na vysSich pozicich a tuto moznost hlidani ditéte vyuziji. Je pravdépodobné,
Ze hlidani a péci o déti bude spiSe nabizet vétSi organizace, pro kterou je snaZzsi
sehnat potiebné zdroje na chod takového zarizeni. Prikladem ze zahranici je firma
Metro Group (Schauerova, neuvedeno), jeZ se svymi 5 500 zaméstnanci tvori
nejvétsiho zameéstnavatele v Diisseldorfu v Némecku. Touto cestou se snaZzi
zatraktivnit praci pro vysoce kvalifikované Zeny a manazerky. Mateiskou Skolu
otevreli v roce 2005, je dvojjazy¢na a sidli ve vlastni budové. Firma tak reaguje na
postupujici demografické zmény, které mohou zapricinit nedostatek kvalifikovanych
pracovnikd, tedy i Zen. Tento trend vidi jako Sanci pro Zeny, které si ,musi" vybrat
mezi rodinou a praci. Casto se takto musi rozhodovat piredev$im proto, Ze neexistuje

mnoho moZnosti celodenni péce o dité, kterou by firmy poskytovaly.
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Soukromé materské Skoly jsou dals$i mozZnosti pro Zeny zameéstnané,
podnikatelky ¢i jinak aktivni. VétSinou jsou v nabidce sluzby jako hlidani déti,
celodenni aktivity s nimi pod dohledem Skolenych pedagogti, strava po cely den aj.
Doba stravena v takové Skole vychazi z moZnosti zarizeni i rodict. Vyhodou zlistava,
Ze soukromé zrizend zarizeni mohou nabidnout vikendové hlidani, ¢i péci do
pozdnich vecernich hodin. Také se snadno ptizpisobi flexibilnimu rezimu pracujiciho
rodice. Od toho se odviji vySe poplatki za tyto nadstandardni sluzby. I tak plati
vzrustajici trend ve vyuzivani soukromych materskych skol. V letech 2008 u nas bylo
82 soukromych $kolek, v roce 2011 pak uz 150 (CT24, 2013).

Statni materské Skoly jsou dal$i moznosti, nicméné se miiZe stat, Ze rodici se
nepodari dité do materské Skoly dat z kapacitnich divodi. V roce 2011 se do
mateiské Skoly nedostalo pres 30 % déti v Praze, StredoCeském a Jihoceském kraji
(CT24, 2013). Z tohoto diivodu je v soucasnosti péce o predskolni déti pracujicich
rodicli frekventovanym tématem. Jako nevyhodu statniho zatizeni miize rodic
povazovat otviraci dobu, ktera byva jen do 17. hodiny.

Dals$i moznosti je péce placenych chiiv, presto miZeme narazit na nedtavéru
rodicli v podobnou sluzbu. A to z diivodi Cisté lidskych. Rodi¢ musi mit stoprocentni
divéru v osobu, kterd ma na starosti péc¢i o malé dité. Specializované agentury proto
nabizeji, zejména ve vétSich méstech, uz i u nas, provérené a proskolené osoby s praxi
tak, aby se obé strany vyvarovaly vSech pochybnosti. Tato sluzba je velmi nakladnou

alternativou, avSak da se vyuzit i jako dopliikova sluzba.
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C. PRAKTICKA CAST

1. Vychodiska a cile vyzkumu

Kvalitativni vyzkum v této praci se zaméruje na Zeny na vedoucich pozicich, jez se
jako Zeny snazi riiznymi zptsoby skloubit rodinu a praci a maji tak osobni zkusenosti
s touto problematikou. Vzhledem k odpovédnym funkcim, ¢asové narocCnosti a
odpovédnosti pravé u manaZerek, povazujeme zvoleny vzorek za prinosny zdroj v
problematice harmonizace. ManaZerky v tomto vyzkumu jsou vétSinou matkami
predskolnich ¢i Skolnich déti, jeZ (jako kazdé dité) vyZaduji pozornost a péci své
matky.

Ptame se tedy, jak se jim skloubeni pracovnich a rodinnych (matetskych)
povinnosti dari, co jim to komplikuje a co ¢i kdo jim je oporou. Zajimame se o nazory
samotnych manazerek, jak by vylepSily podminky pro pracujici matky ¢i k jakym
zkusenostem a pomocnym krokiim samy dospély. Zajima nas rovnéz podpora, jezZ se
da v tomto ohledu ocekavat od nejbliZz§iho okoli, jako je Zivotni partner a rodina.
Myslime si, Ze harmonizace kariéry a rodiny miiZe byt nelehkym Zivotnim tkolem a
doufame, Ze dojdeme k pravdivym a inspirujicim zjisténim.

Cilem vyzkumu je zmapovani pouZivanych strategii k harmonizaci pracovnich
a rodinnych povinnosti u manaZerek. Ustfednim zdjmem se tak stalo zji$téni, které
strategie jsou vyuzivany a které nikoliv. Zkoumana je rovnéZz jejich pripadna
dostupnost v redlném Zivoté informatorek!® viibec, jak na pracovnim trhu tak v
osobnim Zivoté.

V soucasné dobé se nabizi nékolik mozZnosti, jak ke skloubeni obou sfér
pristoupit, a proto nas zajimaly vSechny vypovédi informatorek, ty jeZ podpoftily nase
teoretické zpracovani tématu, ale i Uplné nové pristupy, které nam i ostatnim

zainteresovanym mohou byt inspiraci.

10 ‘o N . . Co L, PR o
Oznaceni informator/informatorka se voli v kvalitativnim vyzkumu. V kvantitativnim vyzkumu se hovoti o
respondentech.
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2. Metoda tvorby dat

2.1 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni forma vyzkumu byla vybrana proto, Ze téma harmonizace kariéry a
rodiny u manaZerek nebylo zatim tak ¢asto zpracovano touto formou, a také proto, Ze
dava moznost sdilet zazitky a zkuSenosti s uUcastniky vyzkumu samotné osobé
vyzkumnika - v tomto pripadé vyzkumnice. Zde je tomu tak skrze autentické
rozhovory s informatorkami, jeZ jsou hlavni naplni vyzkumu. Rozhovory jsou dale
uvedeny v doslovném znéni a skrze né je zodpovézeno vyzkumné téma. To vybizi k
poznani hlubsich souvislosti a vztahli prace a soukromi informatorek. Toto by v
kvantitativni studii nebylo mozné.

Disman (2002) popisuje kvalitativni vyzkum jako nenumerické Setieni, jeZ je
vlastné interpretaci socialni reality. Kvalitativni vyzkum umozZnuje odkryti SirSiho
vyznamu vSech sdélovanych informaci. Tim se vytvari nové hypotézy, nové
porozuméni problematice a nové teorie, na rozdil od kvantitativniho vyzkumu.
Kvalitativni mysleni se tak stava celkem komplikovanym a vyzaduje od vyzkumniki
vhled do vSech dimenzi daného problému. Toho jsme si byli védomi a o vhled do
celého tématu jsme se pokusili jak v teoretické casti, tak v praktické casti.

V ramci kvalitativniho vyzkumu se ¢asto hovoii o tvorbé dat nikoliv o sbéru
dat. Podtrhuje se tim skutecnost, Ze se vyzkumnik primo podili na vzniku dat a na
jejich kvalité. Miovsky (2006) uvadi, Ze termin sbér dat je u kvalitativniho pristupu
pifimo nevhodny. Ono spoluutvareni dat samotnym vyzkumnikem je dano faktem, Ze
zalezi na tématu a osobnosti vyzkumnika, pripadné do jaké miry se necha ovlinit
informatory a jejich vypovédmi, které ziska. Disman (2002) tak rozliSuje uplného
pozorovatele, pozorovatele participanta, participanta jako pozorovatele a Uplného
participanta.

Vyzkumnice se zde snazila do zkoumané reality nezasahovat, a tedy
vystupovala jako uplny pozorovatel. Presto pripoustime, Ze pravé urcita mira
osobniho vztahu se zde stava predpokladem k uUspésSné tvorbé dat (oproti
kvantitativnimu pristupu). Tim je spoluutvafena zkoumand realita. Skrze osobni
vypovédi manaZerek bylo nahlédnuto do velmi osobnich sfér - emoci, postoji a
dalSich psychologickych aspektli tématu, k ¢emuZ zvolené téma vybizi. Pfesto si je

vyzkumnice védoma, Ze nenese zodpovédnost za to, co objevi, a Ze zavéry jsou pouze

52



vlastnimi ivahami, nikoliv zobecnitelnymi zavéry. A to i pres ziskani osobnich sdéleni

informatorek.

2.2 Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany rozhovor byl vybran jakoZto tzv. self-report metoda z nékolika
diivodi. Dle Hendla (2005) se tento typ rozhovoru spolu s klasickym rozhovorem
pouziva, pokud se zajimame o pocity, nazory a myslenky osob. JelikoZ byla predem
dana témata, ktera méla v kazdém rozhovoru zaznit, bylo vyuZito tzv. scénare, ktery
casto k polostrukturovanému rozhovoru patri. Scénar rozhovoru pak kopiroval hlavni
témata s rozvijejicimi (dil¢imi) otazkami, jeZ se zdaly jako uzite¢né vzhledem k
navazujicim myslenkam, které mohly informatorky mit. Tato forma rozhovoru
umoznila pripadné zaménéni poradi otazek, tedy zde byl moZny urcity flexibilni
pristup dle projevi a odpovédi informatorek. Toho bylo vyuZito zejména v pripadé,
kdy bylo zbytec¢né néjaké otazky pokladat znovu, pokud se k otazce informatorka
sama jiz predtim vyjadrila u jiné souvisejici otazky.

U polostrukturovaného rozhovoru bylo moZné doptavat se dale v pripadé
nejasnosti a ziskat tak dalsi informace, jeZ mohla data obohatit. Takového inquiry
bylo rovnéz vyuzito, jelikoZ nékteré navrzené otazky z pouzivaného scénate to primo
nabizely. Tim se ovérilo spravné porozuméni vypovédim informatorek, jelikoZ se
pocitalo s moZnymi nejasnostmi béhem dotazovani. Tim se daly nejasnosti sniZit na
minimum. Ziskaly se tak odpovédi s presnéjsim vyznamem a vysSi obsahovou
kvalitou.

Nevyhodou metody polostrukturovaného rozhovoru by mohlo byt to, Ze dojde
k nedodrzeni tématu rozhovoru. Byla tedy vyvinuta snaha ze strany autorky -
vyzkumnice drZet se pomocného scénare tak, aby nedoSlo k vykroc¢eni mimo
zkoumanou oblast.

U nasledného prepisu rozhovorii byla predem znama cCasova narocnost, s
kterou se pocitalo, coZ bylo vyvazeno vytéznosti zvolené metody. Dalo se tak hloubéji

popremyslet o vypovédich, nastinénych tématech a o celkovém tématu prace.

53



2.3 Audiozaznam

K fixaci kvalitativnich dat byl pouZit audiozdznam. Audiozaznamy maji tu vyhodu, Ze
se po uloZeni napt. do pocitace daji vyuzit k dalSimu zpracovani. Nevyhodou je, pokud
je zvolen Spatny postup béhem dotazovani, nebo se data nevédomé smazZou. Na
druhou stranu je audiozaznam velkou pomoci a usnadnuje vyzkumnikovi koncentraci
na informatora a jeho vypovédi béhem dotazovani. Pisemnymi poznamkami se da
zaznam doplnit, coz dle zkuSenosti z predvyzkumu nebylo nutné a ani vhodné. Vse
feCené k tématu bylo nahrano.

Audiozaznam zachycuje kromé prosté vypovédi i zmény v ténu hlasu, barvé
hlasu, doprovodné zvuky aj. Zaznam je tak autenticky, ale také nestranny. Plni jak
kontrolni funkci tak i funkci dopliikovou. Zaznam probihal pti kazdém rozhovoru s
informatorkou a byl porizovan na mobilni telefon autorky vyzkumu. Nahravani
probihalo pres aplikaci ARS, vysledné zaznamy byly poslouchany pres pocitac a
nasledné prepsany do textového editoru. Celkovy zvukovy zaznam u informatorek
nepiesahl 32 minut ¢asu u kazdé informatorky. Nahravani probéhlo v mésici zari a
fijnu 2013. Nahravani bylo nutné nékdy prerusit (drobné vyrusSeni zvonénim
telefonu, promluva jiné osoby apod.), ale i tak informatorky respektovaly metodu
nahravani a necinila jim potize. O nahravani byly informatorky piredem informovany
jak v privodnim e-mailu, tak na zacatku osobniho setkani pred samotnym
nahravanim rozhovoru, a necinilo jim zadné potiZe, i kdyZ nahravaci jednotka byla
viditelné umisténa na stole pred nimi. Mistem nahravani byly jak kancelare, kde
informatorky pracovaly, tak vefejnd mista typu kavarna, restaurace aj. Coz je dle
literatury (Miovsky, 2006) moZné pravé u polostrukturovaného rozhovoru, a neni to
na zavadu. Naopak je zde viditelna snaha o zachyceni dat v prirozeném prostredi
jedince. Pripadna standardizace by byla neprirozenym zdsahem. Vzhledem k Casové
vytiZenosti nékterych informatorek se i domluvené misto schizky k nahravani
prizplisobovalo moZnostem informatorek. Ukazalo se, Ze takové piirozené prostiedi

vyhovovalo i jim samotnym.
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2.4 Predvyzkum

Pro splnéni ucelu vyzkumu a pripadné zmény ve scénari rozhovoru bylo vyuZito
predvyzkumu. Jedna informatorka slouzila k tomu, aby si vyzkumnice vyzkousSela a
ovérila vSechny aspekty prace s audionahravanim, dopliujicim zaznamem tuzka -
papir, poradi zvolenych otdzek a jejich srozumitelnost. Tato informatorka neni v
nasledujicim prepisu rozhovori uvedena, jelikoz byla prace s ni brana jako cvi¢na.
Vysledkem bylo presto nékolik uzite¢nych bod.

U audiozdznamu nebylo vhodné, jak se ukazalo, ani v silach vyzkumnice, délat
si pisemné poznamky. Psanim by byl naruSen kontakt s informatorkou ¢i by si mohla
informatorka myslet, Ze ji neni vénovana pozornost a neni poslouchana v plné mire.
Byl tak ucinén zavér, Ze samotna audionahravka je vysoce kvalitni na to, aby byla
pouzita jako jediny zdroj poznamek.

VSechny okruhy otazek byly zodpovézeny, jen byla vyrazena otazka na styl
vedeni podrizenych. Ta se ukazala byt nadbytecnou. I proto, Ze styly vedeni ani nebyly
teoreticky zpracovany.

Osvédcilo se na zacatek rozhovoru podékovani za tucast na vyzkumu,
zopakovani ucelu vyzkumu, ujisténi informatorky o zachovani anonymity a také to,
kdyZ bylo informatorce ukdzano Potvrzeni od sekretariatu katedry psychologie FF UK
v Praze o spravném nakladani s daty na vytiSténém papire.

Prvni nahravka ukazala, jak je vyzkumnice schopna komunikovat s
informatorkou, zda mluvi srozumitelné, zda informatorka chape vyznam otazek, zda
doty¢nd neni matena dopliujicimi otazkami a zda je vyzkumnice schopna udrzet
kontakt a zadjem informatorky béhem nahravani. Za pozitivni bylo povaZovano to, Ze
informatorka ochotné odpovidala na vSechny dotazy. Casto tomu tak bylo s
rozsifujicimi odpovéd'mi, které obohatily celé téma.

Dilezitym zjiSténim byl Cas potiebny k nahravani. Pivodni navrzena hodina
Casu byla po zkuSebni nahravce sniZzena na 30 minut. Tento Udaj byl zménén i v

privodnim e-mailu s informacemi k vyzkumu.
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3. Tématické okruhy rozhovoru
Tyto dotazy na pritomnost pak tvori zaklad pro otazky vztahujici se k minulosti.
Prestoze neexistuje dle mnohych autort fixni pravidlo, jak radit jednotlivé otazky za
sebou, bylo zde pouzito nékolika navrhG zminénych v publikaci o kvalitativnim
vyzkumu (Hendl, 2005). Dle Hendla (2005) je vhodné zacit otazkami vztahujicimi se
k pritomnosti. Ty se daji zodpovédét nejlehceji a informatorovi tak necini takové
potiZze navazat s vyzkumnikem prvotni kontakt. Zde je uvedeno, Ze se zacina
neproblematickymi 0idaji, které se tykaji napt. soucasnych aktivit apod. V dalsi fazi je
vhodné prejit k ndzortim, pocitim a interpretacim jedince s tim, ze se jiz ziskavaji
vyznamnéjsi odpovédi pro cil vyzkumu. Zde se da pocitat s jistou formou divéry a
otevienosti, ponévadz informator stravil néjaky ¢as s vyzkumnikem a mél moZnost
zhodnotit, jak s nim rozhovor vede apod. Otazky na budoucnost, jeZ jsou
spekulativniho charakteru, by se méli radit ke konci rozhovoru. Mohou v samotném
informatorovi vyvolavat pocit nejistoty. Béhem kvalitativniho rozhovoru se nicméné
prechdzi pomérné rychle k vlastnimu tématu vyzkumu. VSechny tyto zdsady byly
dodrzeny u tvorby scénare polostrukturovaného rozhovoru.

Samotny priibéh spoluprace béhem osobniho setkani s informatorkou mél

nasledujici strukturu:

* predstaveni vyzkumnice

* podékovani za ucast a ochotu

e Ucel vyzkumu

* anonymita, e-mail od sektretariatu katedry psychologie FF UK v Praze (viz
ptiloha 2)

* nabidka rozeslani vysledku

* samotny rozhovor (viz priloha 3)

* ukonceni, podékovani, rozlouceni

VZdy zaleZelo na tom, jak byla informatorka blizka vyzkumnici ¢i jaké méla
¢asové moznosti, presto byl postup dan dle téchto bodi, aby byly dodrzeny formalni
kroky béhem osobni spoluprace.

Na zacatek byl pouZit zdznamovy arch k zodpovézeni otdzek demografické
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povahy (vék, rodinny stav, poCet déti, dosazené vzdélani). V dalsi ¢asti byl pouZit
scénar s predtiSténymi otazkami, které mély zaznit u kazdé informatorky. Tim byla
udrZena struktura.

Hlavnimi okruhy byly: pozice, kariéra, prekazky, partner, harmonizace a WLB.
Do téchto okruhti patrii dalsi aspekty, které s sebou snaha sladit pracovni a rodinné
povinnosti prinasi. DalSim zajmem se tak stalo to, jak Zena manaZerka pristupuje k
problematice harmonizace obecné, jaké ma zkusSenosti, nazory a pocity.

Dil¢i otazky vyzkumu se opiraji o teoretickou cast, jez vyzdvihla mimo jiné
vyznam prace v soucasnosti, vzristajici naroky na pracujiciho jedince obecné,
konkrétné pak témata Zena na trhu prace a Zena manazerka. Hlavni vyzkumna otazka
je pak zodpovézena s pomoci téchto dil¢ich otazek, jeZ jsou s celou problematikou
Uzce spjaty. NiZe predstavujeme vSechny otazky ze scénare pouzitého pro samotné

polostrukturované interview.

1. Demografické udaje

- vék, stav, déti, vzdélani

2. Pozice

- pozice, délka ptlisobeni, kolegové (muzi, Zeny, smiSené).

Setkava se v praci s muZi? Jak k ni pristupuji? *

1y ptipadé diskriminace nasleduje otazka na platovou diskriminaci - neformalni vazby mezi kolegy

Ma podiizené? Jak se na pozici dostala?

3. Kariéra
Jaky ma pristup k budovani kariéry? Jaké moZnosti ddva zaméstnavatel?

Vyznam prace - vyznam rodiny? Jak se stavi firma k zaméstnané Zené? Jaky uvazek by
ji vyhovoval, aby byla spokojena se skloubenim rodiny a prace? ZaZzila nékdy omezeni

v postupu kariéry?
4. Prekazky

Zazila nékdy néjaké prekazky v praci obecné ¢i na soucasné pozici? Zazila

nékdy omezeni kviili tomu, Ze je Zena?
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5. Partner

Jaké ma predstavy o muZské a Zenské roli? Souhlasi s tradi¢nim vymezenim
roli? Je typickou predstavitelkou Zenské role? Citi podporu partnera v pracovni
Cinnosti? Jak by se ji to libilo, kdyZ ji nema ¢i pokud ji chybi néjaka forma podpory?
Musela se nékdy sama muzi ptizplsobit ohledné jeji prace - musel se nékdy muz
prizplisobit ji? Zménila se néjak ta podpora v priibéhu jeji kariéry? Jak ptijima

partner naroc¢nost jeji pozice? Casovou aj.

6. Harmonizace

Jak se snaZi skloubit praci a rodinu?* Je to téZké ¢i snadné? Co to komplikuje?
Co by pomohlo? Jakym vyzvam jste musela v tomto ohledu cCelit?
*napt. péce o dité - $kolka, partner, rodina (babicky, dédové), zaméstnavatel

napt. presunuti domacich povinnosti - na partnera, na 3. osobu

Jiné formy pomoci? Jaké?

7. WLB

Umi relaxovat? Jak? Pocituje rovnovahu mezi rodinou a kariérnimi zaleZitostmi?

Béhem rozhovoru bylo vyvinuto nemalé usili o navozeni empatického,

chapajiciho a vnimajiciho postoje vyzkumnice. Tak se dosahlo v nékterych pasazich

nenucené komunikace a ziskani otevienych a uptimnych vypovédi informatorek.
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4. Vybér a popis vzorku

4.1 Vybér informatorek

Kritériem vybéru informatorek byla zkuSenost se zaméstnanim na pozici manazerky
- vedouci s podrizenymi, at uzZ na soucasné pozici ¢i v minulosti, kdy se z podobné
pozice presunula jinam pravé kviili skloubeni rodiny a kariéry. Tak tomu bylo u Zen
pracujicich ,na vlastni pést" v podnikatelské sfére.

Dal$im Kkritériem bylo matefrstvi - jedno ci vice déti. Dle véku vzorku, ktery se
pohyboval mezi 35 - 46 lety, byly déti vétSinou ve véku predskolakil ¢i skolakt. U
matek s takto malymi détmi se predpokladala aktualnost a potieba skloubit rodinu a
praci. Pokud byly déti starsi (ve véku stiedni Skoly), zajimal nds pohled na téma
informatorky jako starsi Zeny s Zivotnimi zkuSenostmi a mozZnym pohledem zpét,
kdyZ byly déti malé. Starsi déti mély dvé Zeny, Filipa a Gina.

Vybér probéhl jak metodou zamérného vybéru - ucelové, pokud Slo o znamé
osoby z okoli spliujici kritéria vybéru, tak technikou nabalovani, tzv. metodou
snéhové koule (angl. snowball sampling). A to pokud doslo dodate¢né k nasmérovani
na znamou osobu (na dalSi informatorku) vybrané informatorky. U tak homogenni
skupiny, jakou mohou byt manaZerky v ramci jednoho podniku, se dala tato technika
predpokladat jako vyhodna. Obecné je technika snowball sampling casta u
nendhodného vybéru malych skupin, které se hledaji obtiZnéji.

Dale byl vyuzit ndhodny vybér formou kontaktovani, zejména u velkych
spolec¢nosti, ,naslepo” pres privodni e-mail. Kromé jedné velmi vytiZené Zeny se
vSechny kontaktované osoby zucastnily vyzkumu. Celkovy pocet vzorku c¢inil 7
informatorek, ktery byl predem zvolen jako dostate¢ny ke splnéni cile vyzkumu.
Vzhledem k pouZziti kvalitativniho pristupu vyzkumu se musi pocitat s tim, Ze vzorek
nebude reprezentovat celou populaci'!, nybrz Ze jde o zjisténi vét$iho poc¢tu informaci

na velmi malém vzorku (Disman, 2002).

4.2 Popis vzorku
Informatorkdm byla prifazena kirestni jména jdouci po sobé dle abecedy, nikde tedy
nefiguruji skute¢nd jména ¢i prijmeni. Kli¢ k prifazeni osob neni nikomu kromé

autorky pristupny. Timto zplisobem je zachovdna anonymita tak, jak bylo

"Cilem konstrukce vzorku je reprezentovat populaci problému, populaci jeho relevantnich dimenzi.”
(Disman, 2002, s. 304) Nikoliv populaci jedinci.
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informatorkam pred zacatkem vyzkumu avizovano. 7 Zen tvoricich vzorek bylo
uznano jako dostacujici i vzhledem k narocnosti ndsledného zpracovani dat.

Vzorek je tvoren témito informatorkami:

Alena 44 let vdana 3déti | vysokoskolské vzdélani
Beata 36 let rozvedena 1dité |vysokoSkolské vzdélani
Cecilie 36 let vdana 1dité |vysokoSkolské vzdélani
Denisa 35 let vdana 2 déti | vysokoskolské vzdélani

Eva 37 let vdana 1dité |stredoskolské vzdélani

Filipa 44 let rozvedena 2 déti | vysokoskolské vzdélani

Gina 46 let podruhé vdana |1 dité |vysokosSkolské vzdélani

Tab. 2. Demografické tidaje informadtorek

Vék informatorek se pohybuje od 35 let do 46 let. VSechny byly ochotné
zodpovédét vyzkumné otazky a poskytnout dalSi potrebné udaje napt. demografické
povahy. VSechny maji déti, pocet se pohybuje od 1 do 3 déti. V tab. 2 uvadime jen
vlastni déti, prestoZze Gina ma dvé nevlastni a Filipa ma 1 nevlastni dité. Vzdélani
prevazuje vysokoskolské. Kromé Cecilie a Giny Ziji vSechny Zeny v Praze a také tam
pracuji, Cecilie Zije na malém mésté a dojizdi do Prahy za praci, Gina pracuje i Zije na
malém meésté. VSechny Zeny mély urcity pocet podiizenych, coz mize byt povazovano
jako charakteristicky znak pro jedince na vedouci pozici.

Tak velké mésto jako Praha zajiStuje zachovani anonymity pro informatorky,
malé mésto nikoliv. Z tohoto diivodu nebudou vloZeny nahravky rozhovori jako
priloha k této praci, jelikoZ by mohlo dojit k odhaleni totoZnosti nékterych Zen.
Zachovani anonymity bylo slibenym vstupnim kritériem z na$i strany pro vSechny
oslovené Zeny tohoto vyzkumu. Proto jsme po dikladném zvaZeni dosli k zavéru, ze
nahravky ziistanou pouze v rukou vyzkumnice. Piepis do textové podoby bude k
dispozici na cd.

Alena (44 let) je vdana vysokoskolacka, matka 3 déti. Pracuje na manaZerské
pozici v apardtu politické strany. M4 na starosti vzdélavani politik{i, planovani
vzdélavacich programi, jejich rozpocet a realizace. Na této pozici je 3 roky. Jako
podrizené uvedla 14 krajskych manazeri a 14 krajskych tajemnikd. A plus néjaké ad

hoc spolupracovniky. Celkem ma kolem 20 podfizenych. Zije v Praze, kde i pracuje.
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Péci o déti zvlada sama s muZem, ten je hlavnim Zivitelem rodiny. Alena pracuje na
polovi¢ni ivazek, coZ bere jako mozZnost, jak 1épe obstarat chod domdacnosti a péci o
déti. Déti chodi do materské Skoly a na zakladni Skolu a odpoledne jsou s matkou.
Alena se o déti stard po praci sama s muZem, vypomoc prarodi¢li nemlZe moc
vyuzivat vzhledem k jejich véku. Pracuje ¢asto i vecer, kdy déti obstara manzel.

Beata (36 let) je rozvedena vysokoskolacka, matka jednoho ditéte. V soucasné
dobé je jiz 3 roky majitelkou a jednatelkou internetového slevového portdlu s. r. 0. Ma
na starosti rizeni svych zaméstnankyn, predtim délala 10 let na oddéleni marketingu
v jedné poradenské firmé (firmach), kde byla manazerkou. Mit vlastni firmu bylo
rozhodnuti, které ji nyni umoznuje skloubit péci o syna a které ji zarovenn umoznuje
vénovat se svym pracovnim aktivitdm. Pracuje jako majitelka firmy na cely uvazek.
Svého syna ma ve stiidavé péci spolu s byvalym partnerem. Ten se o syna stard od
jeho nejutlejsiho véku, jelikoZ Beata Sla do prace v 6 tydnech véku syna. Beata tedy
vidi svého partnera jako muze, na kterého se mtize skute¢né spolehnout. Dosud spolu
udrzuji dobré vztahy. Jeji rodina ji vychazi v péci o syna maximalné vstric, jak jeji
rodice tak i rodice byvalého manZela. Beata Zije a pracuje v Praze. VolnocCasové
aktivity travi co nejvice se synem, zejména pak sportem.

Cecilie (36 let) je vdana, ma 1 dité, vysokoskolacka. Pracuje na pozici HR
manazerky. Ma na starosti zameéstnance, jejich pracovni smlouvy, nabor zaméstnancij,
jejich adaptace ve firmé, vytvari vzdélavaci plan, pti odchodu lidi z firmy ma dohled
nad nalezitostmi v tomto sméru. Na této pozici je 15 mésicl. Pfimo na oddéleni ma
pod sebou jednu zaméstnankyni. Do prace dojizdi 4 dny v tydnu z malého mésta do
Prahy. Je ve firmé jiZ mnoho let a vypracovala se z pozice recepcni na vedouci pozici.
Pracuje na zkraceny uvazek, ktery ji byl umoznén jiZ v dobé, kdy méla velmi malého
syna a byla na rodicovské dovolené. Péc¢i o syna mizZe svérit svym rodi¢iim, ktefi ji
pomahaji nékdy i s domdacnosti, a svému muZi, ktery je v pé¢i o domacnost velmi
aktivni.

Denisa (35 let) je maminka dvou déti, vysokoskolacka, je vdana. V soucasnosti
se zivi jako psycholog, kouc a nezavisly HR konzultant. Jeji prace zahrnuje praci s
klienty, psychologického poradenstvi a spolupraci s firmami ohledné HR aktivit.
Piikladem jeji naplné prace v HR je analyza odménovani, pracovni fad, interni

predpisy a diagnostika pti vybéru zaméstnancti. Predtim pracovala v jedné bankovni
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spolecnosti, kam nastoupila hned po vysoké Skole, a zacala tam jako projektovy
manazer v HR oblasti. 2 a ptll roku byla na Slovensku, kde se vénovala rizeni HR
oddéleni. Podiizenych méla 5. Zije a pracuje v Praze. Jeji muZ je Slovak a je pracovné
velmi vytiZen. VeSkera péce o déti a domacnost je tak na Denise, z toho dlivodu neni
ani v klasickém zaméstnaneckém poméru, ale pracuje na ICO. Prarodi¢e ma pobliz
malokdy, rodie muze Ziji na Slovensku.

Eva (37 let) je matkou 1 ditéte, stfedoskolacka a vdana Zena. Pracuje na pozici
feditelky hlavni kancelaie politické strany. M4 na starosti kompletni chod politické
strany, je jedingym moZnym koordinatorem mezi ,terénem", podrizenymi a politickou
reprezentaci. M4 20 podrizenych a na pozici je 4 roky. Méla predchozi zkuSenosti s
podobnou praci pro jinou politickou stranu, po pauze 2 let v neziskové organizaci se
vratila do této sféry. Zije a pracuje v Praze. Syn chodi na zakladni $kolu a pokud ma
rodice. Jeji muZ je schopen po letech manzelstvi zastat nékteré cinnosti v domacnosti
i starost o syna. Eva pracuje jako OSVC.

Filipa (44 let) je rozvedena, matka dvou déti, vysokoskolacka. Je na pozici
managing partnerky, generalni reditelky poradenské firmy, na starosti ma vedeni celé
firmy, coZ zahrnuje obchodni vedeni, strategii a finance. Plisobi zde 3 roky. Cela firma
ma priblizné osmdesatpét zaméstnancii, sama ma pod sebou Sest manazert. Zije a
pracuje v Praze. Nyni ma nového partnera. Filipa vyuziva sluzeb chiivy pro svou
malou dceru, chlivu mél i jeji starsi syn. Dale pak vyuziva placenych sluzeb pro
obstarani chodu domacnosti jako je uklid apod. Pracovné je velmi vytiZena, pracuje
10-12 hodin denné. I tak si vZdy najde dost ¢asu na svou rodinu a veskery volny Cas
rada vénuje détem.

Gina (46 let) je vdana Zena s jednim ditétem. Ma vysokoSkolské vzdélani a
pracuje na pozici reditelky méstské knihovny. Dale je predsedkyni oblanského
sdruZeni. V méstské knihovné ma na starosti v podstaté cely chod od personalii po
ekonomickou oblast, veskeré zaleZitosti chodu knihovny. M4 Ctyti podiizené, kteri
jsou vedoucimi jednotlivych tymid. Na pozici feditelky je osmym rokem a to na cely
uvazek. Pivodné pracovala ve Skolstvi. Nyni Zije na malém mésté a je podruhé vdana.
Jeji dcera je jiz dospéla. Ve volném Case rada sportuje, vénuje se psovi a oddechovym

aktivitam.
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5. Etické aspekty vyzkumu

Ochrana informatorek byla ze strany vyzkumnice zajiSténa nékolika zpisoby.
Hmatatelnym dokumentem bylo tzv. Potvrzeni o ndleZitém zachdzeni s daty ze
sekretariatu katedry psychologie FF UK, viz priloha 2. To bylo vyZzadano na
sekretariaté katedry pred zapocetim vyzkumu. Kazdé ucastnici vyzkumu byl poslan
formou prilohy v e-mailu ve formatu .pdf poté, co sama informatorka prislibila ucast
na vyzkumu. Rovnéz byl znovu ukazan informatorkdm v den setkani pred zacatkem
nahravani. Informatorky vétSinou vypovédély, Ze dokument cetly a Ze neni potieba
jim ho znovu predstavovat. Potvrzeni mélo informatorky ujistit, Ze data budou
vyuzita jen pro ucely této prace.

Dale byly informatorky dstné ujistény béhem setkani, Ze vyzkum je anonymni
a nebude tedy nikde uvedeno - v praci ¢i nahravce - jejich jméno. Informatorky toto
akceptovaly a dalSi spoluprace jim tak necinila Zadné potiZe. O prislibené anonymité
byly informovany v privodni zpravé formou e-mailu (viz priloha 1), ktery dostaly
jako vlibec prvni seznameni s vyzkumem.

Pokud doSlo ke zminéni nazvu firmy, kde treba informatorka pracuje, v prepisu
rozhovoru se oznacila tato jména znackou XY. Ani jinde v praci nejsou zminény nazvy
firem, jelikoZ nejsou predmétem prace.

Béhem porizovani audiozaznamu meély informatorky moznost na nékteré
dotazy neodpovidat, pokud mély dojem, Ze se jim nechce (tzv. svoboda odmitnuti). Na
tuto moznost byly upozornény pied zacatkem nahravani vSechny informatorky. Tato
moznost byla vybrana z toho diivodu, Ze napi. téma partner a partnerska podpora
miiZe byt pro nékoho velmi osobnim tématem. Zadn4 z informatorek nicméné tuto
moZznost nevyuzila. Pfredpoklada se tak, Ze diivéra trvala po celou dobu kontaktu s
informatorkami, a tato diivéra pretrvala i po ziskani audiozaznamu.

Béhem celého dotazovani byla vyvinuta snaha chovat se jako budouci
psychologové lidsky a slusné. Za ochotu informatorek nechat vyzkumnici nahlédnout
do jejich soukromého Zivota byla nabidnuta na oplatku co nejvétsi flexibilita, co se
tykd domlouvani osobniho setkani, a co nejmens$i naruSeni jejich denniho Cci
pracovniho rezimu.

Miovsky (2006) zminiuje jako dtlezity aspekt tzv. empatickou neutralitu. Tim

mysli schopnost vyzkumnika projevit zajem a porozuméni, ale presto zachovat

63



neutradlni projev vici tomu, co mu informator rika. Vyzkumnice meéla snahu tento
aspekt naplnit, a to zejména diky predvyzkumu, kde bylo mozné si do urcité miry
nacvicit vedeni rozhovoru a udrZeni neutralniho pristupu.

Informovany souhlas jedince je v souCasnosti nezbytnosti. Zejména pak co se
tyka ziskavani dat ze soukromého Zivota, kam tento vyzkum sméroval. Pfesto nebyl
tzv. informovany souhlas s podpisem informatorek pouzit. Nahrazen byl priivodnim
e-mailem, kde byla vymezena oblast vyzkumu, otazky a kde byla zdiiraznéna potieba
nahravani spolu se zachovanim anonymity zucastnénych. Vzhledem k tomu, Ze
informatorky s témito informacemi, Citajici kolem jedné stranky formatu A4, nikdy
nevyjadrily nesouhlas, bylo toto opatreni brano jako dostate¢né informovani o celém

pribéhu vyzkumu.
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6. Analyza dat

6.1 Tématicka analyza

Data byla roztridéna do kategorii dle témat a dil¢ich otazek s uzitim tématické
analyzy. Tento Siroce vyuZivany nastroj zejména v zahranici nabizi celkem flexibilni,
zaroven vsSak detailni praci s daty. Dle nékterych (Braun & Clarke, 2006) by mél byt
tento typ analyzy pouzit pravé u zacinajicich vyzkumniki, jelikoZ umi detailné
uspoiradat a popsat zkoumané téma. Nékdy neni brana za opravdovou -
pojmenovanou analyzu, a to napi. ve srovnani se zakotvenou teorii ¢i narativni
analyzou. Nicméné jeji vyhoda spociva zejména v nenaroCnosti na technické ci
teoretické znalosti jako tomu je u vySe zminénych analyz. Slouzi k identifikovani a
rozboru vyskytujicich se vzorkli ve vyzkumném vzorku dat. Umi zaznamenat
zkuSenosti, vyznamy a realitu respondentii. Umi nejen reflektovat skute¢nost, nybrz
odhali také to, co je pod povrchem.

Flexibilita tématické analyzy spociva ve schopnosti tvorby vyzkumnych témat
dle volby vyzkumnika. MiiZe se postupovat jak induktivné, tak deduktivné. Podstatné
je mit nastudované vyzkumné téma teoreticky, aby nedoslo k opomenuti nékterych
souvisejicich aspektd. Tento bod byl splnén v teoretické Casti této prace a dale Slo o
identifikovani vSech aspekttli a témat skrze analyzu nahravek.

Postup analyzy je od obecné otazky - celkového vyzkumného tématu k uzsim
vyzkumnym otdzkam. Ty ale stale souvisi s celkovym tématem. Osobnost vyzkumnika
zde hraje klicovou roli. Pfes néj mize dojit ke zkresleni dat, opomenuti nékteré
vyzkumné otazky nebo k jejich vhodné interpretaci, hledani spojitosti a aktivizovani.
DileZité je uvédomit si, Ze by vyzkumnik mél mit vzdy na paméti, co zkoum3, proc¢ a
kam sméruje. Zaroven by mél byt otevieny zméné a umét se k ni postavit.

Postup analyzovani dat zahrnuje nékolik krokd, ale i tak by se nemélo
opomenout, Ze cely proces zahrnuje predevSim casté a opakované Cteni zaznamu,
neustaly pohyb mezi jiz zpracovanou analyzou dat a mezi kédovanym textem. Postup

je dle literatury (Braun & Clarke, 2006) nasledujici:

* seznameni se s daty, prepis verbalnich dat
* tvorba prvotnich kéda

e hledani témat
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* revize témat
* vymezenia pojmenovani témat

* sepsani zpravy

Vlastni analyza byla provedena po dplném piepisu rozhovort a sezndmenim
se vSemi vypovédmi. Na zakladé znalosti piibéhG vSech 7 informatorek byly
vytvoreny prvotni kédy - v naSem pripadé jsme vyuZili barevného odliSeni odstavct
se spolecnym tématem, jeZ se vyskytovalo ve vypovédich Castéji nez jiné. Vznikla tak
barevna mapa v textovém editoru, kdy kazda barva znamenala jedno téma. Po urceni
hlavnich témat zbyla podtémata, ktera slouZzila k dotvoreni celé analyzy. Revizi bylo
zjiSténo, Ze témata jsou vhodné urcena a da se s nimi dale pracovat. Po pojmenovani
témat a podtémat se mohlo pristoupit k tvorbé komentai, jez tvoii spolu s uryvky

rozhovori nasledujici kapitolu.
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7. Vysledky vyzkumu a jejich interpretace

K vysledkiim, niZze popsanym, se doslo skrze tématickou analyzu, ktera postupné
velmi dobre odhalila frekventovana témata vypovédi informatorek. Téchto témat bylo
nakonec celkem 9. Ty poskytuji informace o ptrevladajicim pohledu vybraného vzorku
Zzen na celé téma harmonizace kariéry a soukromého zivota. K vysledkiim dale
rozebranym se dospélo opakovanym a peclivym poslechem vSech 7 rozhovori.
Nasledna transkripce rozhovori, ktera byla klicova pro celou analyzu a dalsi praci s
daty, byla sice naroc¢na casové, ale bez ni by neslo s daty viibec pracovat. Jedna se o
velmi pouZivanou metodu v praci s nahravkami, o tzv. doslovnou transkripci. Ta
zahrnovala zachovani plivodni podoby promluvy, tedy s nespisovnymi vyrazy a s
neverbalnimi projevy jako jsou smich, odmlceni, ptitakani apod. Nasledujici kapitola
je tvorena tématy a podtématy, jez vznikly a které jsou syceny vypovédmi

informatorek.

Téma Podtéma

Prace vyznam prace pro zZenu

idealni ivazek pro harmonizaci

moderni technologie

konzervativni pohled

Rozdéleni muzské a Zenské role jiny pohled

role matky

pomoc s domacnosti

péce o déti
Partner

vyjadrovani podpory Zené ohledné prace

empatie k unavé Zeny

samostatné

Péce o déti v 12
materska skola

chtliva
Komplikace
Zaméstnavatel moznosti k harmonizaci poskytuje
moznosti k harmonizaci neposkytuje
Domacnost vyuziti placené sluzby
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samostatné s rodinou

neni tolik dulezita

Rodina vyznam

oddélit praci a rodinu

Osobnost manazerky pracovni cile s orientaci na lidsky faktor

pribéh kariéry a pristup ke kariére

Tab. 3. Témata spojend s harmonizaci pracovnich a rodinnych povinnosti u

manazerek

7.1 Prace

Prvni téma je tvoreno vypovédmi kolem prace, jejiho vyznamu a moZnosti skloubeni s
rodinou. Jak se dalo predpokladat, téma prace bylo pro kazdou informatorku celkem
Siroké a pro nas bohaté na zajimavé postiehy. Zde uvadime podtémata, jeZ se ukazala
jako spoletna pro kaZdou informatorku. Néktera podtémata koresponduji s

teoretickou Casti této prace.

7.1.1 Vyznam prace pro Zenu

Pro vSechny informatorky znamena prace ¢i samotna pracovni ¢innost mnoho. S
vékem se postupné stala prace spolu s rodinou ¢i détmi témi nejdtlezitéjSimi body v
zZivoté Zen. Zajimalo nas, co pro Zenu prace znamena a jakou dtlezitost ji kazda Zena
prisuzuje. Casto byla prace nejen zdrojem seberealizace, ktera se objevovala jako
nejcastéjsi charakteristika, ale obecné potéSenim. Ukazalo se, Ze potreba vyuZzit
vlastni potencial smysluplné a co mozna nejvic je velmi silna pro vétSinu vzorku.

,Pro mé je prdce zdrojem radosti. Jako kariéristka asi typové jako nejsem, to asi bych se
chovala trochu jinak, ale, ale je urcité pro mé hrozné diileZity jako ta seberealizace v
prdci, takovej ten pocit, Ze jako néco se povedlo.” Beata (36 let)

. tak pro mé je prdce strasné dileZitd, pro mé je rodina, prdce a sport jsou
nejdiileZitéjsi véci na svété, takze urcité jako jo. Jd bych bez prdce Zit nemohla.” Beata
(36 let)

Denisa stejné jako Beata povaZzuje praci za zdroj seberealizace a vyuZiti svého
potencialu. U Denisy, kterd ma jesSté velmi malé syny, je patrna potifeba mentalni prace

a realizace riiznych napadu.
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,Jo, to je seberealizace, to je urcité seberealizace. To, Ze prosté néco mam v ty hlavé a
néco s tim déldm. TakZe mi to pak doddvd urcité sebevédomi, kdyZ se mi néco podari
vymyslet nebo ridk treba vodskolit ted’kon, tak urcité seberealizace. A Ze se clovek
dostane ven, Ze se dostane mezi lidi."

Zminka o tom, Ze ma Denisa diky pracovnim aktivitim moZnost socialniho
kontaktu, sméruje k jeji roli matky dvou malych déti ve véku 4 a 2,5 roku, které jeji
péci potrebuji vice neZ je tomu u dalSich informatorek. Zminuje také, Ze ji prace dava
pocit smysluplnosti.

,Ze to md smysl (smich). Ze md néco smysl, Ze to je fajn, jako nééemu pomoct, néco
vymyslet.” Denisa (35 let)

Eva vymezuje vyznam prace vzhledem k rodiné. Rodina je pro ni sice diilezita,

ale nékteré aktivity kolem ni pro ni nejsou tim nejdiileZitéjSim. Prace je pro ni tedy
doplnénim toho, co by v rodinném Zivoté mohla postradat. Znamena pro ni urcitou
svobodu.
»,Prdce pro mé znamend néjakej prostiredek k seberealizaci, ktery nejsem schopnd v
rodiné. Rodina je prosté néjakej systém, jednotka omezend. ... MiiZete sice vytvdret jako
spoustu véci rodinnych, jako pro to dité nebo pro to zdzemi, ale jakoZe by mé to uplné
napliiovalo, Ze by to byla jako alfa a omega myho Zivota, tak to nikdy nebylo. Jd prosté
potrebuju najit néjakej prostor pro seberealizaci svych ndpadi, pldnti a vseho, co chci
délat. Tak to mi umozZnila ta prdce. Potrebuju mit svobodu no ... to je, to je .. asi
zdsadni." Eva (37 let)

Podobné k tomu priistupuje i Gina, kterd vlastné praci povazuje také za
vyplnéni toho ¢asu, kdy neni s rodinou.

,No, prdce je tiZasnd seberealizace (smich) a naplnéni casu, ktery mdm."” Gina (46 let)

Cecilie oceniuje na praci kolektiv a reSeni netypickych situaci, které pro ni
predstavuje pozice HR manaZerky. Tato pozice pro ni znamena urcitou odpovédnost a
snazi se straveny ¢as maximalné vyuZzit k plnéni pracovnich povinnosti, jak zminuje,
nechodi si to tam ,jen odsedét". Libi se ji proménlivost a nemonoténnost jejiho
zaméstnani.

»prdce asi néjaky uzndni. Asi néjaky takovy to naplnéni ty slozky, ty pracovni, jakoZe
chce bejt clovek uspésnej jinak neZ jenom teda v prebalovdni plinek nebo potom s jakoby

s vétsim ditétem. Tak asi to. Jako naplriuje mé to tak, Ze chodim do prdce a jsem rdda,
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jakoby jsem rdda, Ze si to tam nechodim jenom odsedét. Nebo Ze se tam nechodim jenom
provétrat, Ze tam, Ze prosté se ¢lovek setkd s normdlnima chytrejma lidma. Ze se tam
resi denné naprosto jakoby netypicky véci, Ze furt jsou tam néjaky problémy, ale to mé
na tom asi bavi. Ze to neni, jakoZe prijdes ke stroji a celej den délds to samy. Tak to je to,
co mé bavi." Cecilie (36 let)

Filipa, ktera dosahla na pozici generalni reditelky ve firmé s 80 zaméstnanci a
ma za sebou jiz 20 let pracovnich zkusenosti, vinima praci jako prostiedek k tomu, Ze
si mize dokazat své schopnosti. CoZ by odpovidalo jeji dosaZené pozici a postaveni.
Nicméné z odpovédi plyne také urcity nadhled, ktery s vékem a zkuSenostmi ziskala.
,VWzva, zdbava, prosté néco jako, néco si dokdzat urcite. " Filipa (44 let)

Z vypoveédi vyplyva, Ze pocit seberealizace, uplatnéni vizi a potencialu spolu s
radosti a socialnimi vazbami, maji v pracovnich aktivitach Zen velmi klicovou roli.
VSechny Zeny maji za sebou delsi pracovni drahu, kterd jim mtiZe zpétné poskytnout
celé nazorové spektrum ohledné vyznamu prace. Presto vSechny odpovidaly nadSené
a ve vypovédich byla patrnd urcita spokojenost s dosavadnim pribéhem jejich
pracovni kariéry. Nesetkali jsme se s takovou Zenou, kterd by byla nespokojena se
soucasnou pracovni situaci. Tuto skute¢nost musime brat v potaz, jelikoZ pripadna

nespokojenost by velmi ovlivnila ziskana data.

7.1.2 Idealni uvazek pro harmonizaci

Dale nas zajimala ivaha nad tim, jak se da skloubit prace a starost o rodinu, ptipadné
o malé déti. Otazka smérovala jak k osobni zkuSenosti s polovicnim (zkracenym)
uvazkem, tak k hypotetické situaci, zda si umi Zena predstavit idealni pracovni
uvazek, ktery by Zenam vyhovoval - mély by c¢as jak na rodinu, tak ¢as na praci. Jak
vyplyva z teorie, tak i z praktické zkuSenosti Zen, zde Aleny, polovi¢ni ivazek ma
nevyhodu, a to ve snizeném vydélku. Zminka o sniZeni platu miize byt pro nékteré
jedince zasadni. Dalsi nevyhoda je v omezenych moznostech pracovniho postupu ci
vyuzivani Skoleni a dalsiho vzdélavani (Haberlova & Kyzlinkova, 2009).

»No, myslim, Ze lze vzhledem k véku mych déti zvlddnout polovi¢ni tvazek. V praxi to
stejné znamend plnej uvazek za polovic penéz. Co si budeme rikat? TakZe clovék potom
jakoby to mnoZstvi prdce supluje nékde doma. Ale pro lidi, kteri jsou zaplaceni od deviti

do péti ve smyslu normdlniho pracovniho nasazeni, tak si myslim, Ze polovicni tivazek je
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redlnej. Polovic, maximdlné trictvrté podle veéku déti." Alena (44 let)

Cecilie z vlastni zkuSenosti povaZuje za idealni ivazek 0,6. Zde musime zminit,
ze Cecilie dojizdi do prace 1,5 hodiny tam a zpét. Zpétné vi, Ze to neni standardni typ
uvazku v jeji firmé a na jeji pozici, a tedy oceiiuje ochotny pristup zaméstnavatele k
pracovnim povinnostem mohla vénovat vice ¢asu a uvazek si tak mohla zvysit na
dnesni stav.

Tazatelka: ,Jakej tivazek by Ti vyhovoval, aby $lo skloubit prdci a rodinu?"

»No tak téch dvacet ctyry hodin, kdyZ jsem méla ty tri dny, tak to bylo idedlni. To jako
bylo krasny a to teda vim, Ze byl luxus, Ze jo? ProtoZe to tézko asi na takovydle pozici slo.
Tri dny a Ctyri dny ses doma.” Cecilie (36 let)

Byt dva dny v tydnu doma ¢i dva dny v tydnu pracovat z domova vidi jako
idealni i Denisa a Eva. Je zde patrna flexibilita ze strany Zen, kdy Eva by v tomto
pripadé pocitala s dostupnosti své osoby pres mobilni telefon a pocitac¢ ve dnech, kdy
by nebyla fyzicky v praci.

Tazatelka: ,A kdyby hypoteticky byl clovék zaméstnanej nékde, tak jakej tivazek bys
vidéla jako redlnej?"

»No ty jo, tak polovicni maximdlné. A nejlip, a nejlip s néjakou moZnosti toho, Ze tireba
dva dny si doma. Ze ta prdce Ize délat z domova. Jo? Anebo polovicni klidné, a nebo na
néjakejch treba Sest hodin, ale kdyby to slo délat z domova. S néjakym dojezdem dvou

dni. Ze si i ¢lovék t‘eba mimo ten domov. Ale s ohledem na ty déti. Jo?" Denisa (35 let)

,Jd si myslim, Ze polovicni tivazek je uplné dobrej, ale neznamend to, Ze budu v ty prdci.
IdedlIni je, kdyZ to neznamend, pro mé osobné je idedlni, kdyZ si tfeba nastavila jsem si v
jednu dobu, kdyZ jsem potrebovala, tak jsem si nastavila to, Ze jsem tri dny v tydnu v
prdci jako fyzicky v kanceldri a dva dny v tydnu jsem byla doma. Ale samozri'ejmé online
na pocitaci, na mobilu. Neznamenalo to, Ze nejsem, Ze jsem dostupnd, ale to okoli
akceptovalo to a souhlasilo s tim, Ze prosté, Ze mam dva dny v tydnu homeoffice." Eva
(37 let)

U samotné vedouci pozice je situace jind a to vzhledem k odpovédnosti a
dllezitosti takového postaveni. Gina uvadi, Ze pifimo vedouci pozice nemiiZe byt
vykonavana na sniZeny pracovni dvazek. Ale z vlastni zkuSenosti vi, Ze obecné pro

Zenu s malym ditétem je polovicni uvazek vyborna moZznost, jak skloubit péci o dité a
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zaroven pracovat.

»Tak to je tézké, protoZe vilastné kdyZ jste na vedouci pozici nebo kdyZ je Zena na vedouct
pozici, tak si myslim, Ze téZko miiZe pracovat na polovi¢ni tivazek. ProtoZe kdyZ chcete,
aby ta firma nebo instituce fungovala, tak prosté je potreba pracovat na sto procent.
VSechno, co se délda na min procent, tak prosté nefunguje. TakZe myslim, Ze na vedouci
pozici asi na polovi¢ni uvazek dlouhodobé se pracovat nedd. A pokud se tykd téch jinych
podrizenych pozic, tak si myslim, Ze zase zdleZi na tom, kolik ta Zena tieba vydéld penéz,
protoZe ten cas, ktery jsme doma nebo mimo zaméstndni, tak ¢asto musime naplriovat
néjakymi domdcimi pracemi, povinnostmi. TakZe pokud ta Zena vydéla dost penéz a, a
nemusi treba se starat o domdcnost, ale miize mit nékoho, kdo ji tieba zaridi ndkupy a
uklid a tak, miiZe se vénovat détem, tak klidné také miiZe chodit na plny tivazek, takzZe to
md spoustu aspektii a je to prosté riizné. Jd jsem vzdycky pracovala, nebo vZdycky ne,
ale témeér vzZdycky jsem pracovala na plny uvazek, i kdyZ jsem méla malé dité a skloubit
se to prosté dd. Je diilezité mit domluvenou treba domdci prdci se zaméstnavatelem,
protoZe ne vSechny véci se musi délat ... musi délat v zaméstndni, leccos se dd délat z
domova. TakZe je to riizné, téZko na to odpoveédet. " Gina (46 let)

Bedata pracuje ve vlastni firmé a fidi tym svych zaméstnankyn. Z toho plyne
nutnost pracovat na plny uvazek, i kdyZ ma v péci Sestiletého syna. PéCi o néj mize
vhodné zajistit diky stfidavé péci, kterou ma od roku véku syna. Byvaly partner ma
tak jeden cely tyden syna v péci a dalSi tyden ma syna Beata. Toto opatfeni ji
umoziuje vénovat se naplno jeden tyden praci a druhy tyden zase synovi. Pokud je s
ni syn, pracuje tieba i vecer, kdyZ syn spi, ale jinak Beata vi, Ze ten skutecné pracovni
tyden nastava tehdy, kdy nema syna, ale jeji byvaly muZ. To je pak schopna pracovat
treba 15 hodin denné.

JJe to cely tvazek, urcité, ale tim, Ze je mozZny si ho rozdeélit, kdyby potieba, Ze tieba
kdyz, ... tenhleten tyden treba mam Adama, takZe jd v podstaté za chvilicku v piil jedny
musim vocad’ vodejit. Ale ... pak s nim cely vodpoledne nékde budu prosté, v osm ho
dokopu do postele a pak miiZu pracovat klidné dalsi Styri hodiny. Ze jo? Mné to je jako
jedno, kdy si to udéldm, takZe je to idedIni. Ne Ze bych to teda kaZdej veler délala, to ne
(smich). Ale, ale jako je to v podstaté urcité minimdlné celej tivazek, spis vic asi, jako

kdyZ se to secte, tak jako i ten tyden, co ho mdm." Beata (36 let)
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7.1.3 Moderni technologie

Informatorky samy casto zminovaly, Ze potifeba a vyuZiti modernich technologii jako
jsou mobilni telefon, internet s pocitacem a pristup k emailu povaZzuji za nutnou
podminku k tomu, aby mohly pracovat. Také jim ale umoZiuji praci distancni -
homeoffice. Pokud potiebuji pracovat vecer doma, pracuji na dalku a rovnéz jejich

kolegové pracuji ¢i jsou v kontaktu s informatorkami touto cestou.

Tazatelka: ,A u toho teda vyuZivdte asi v dnesni dobé internet a podobné..."
»Ano, vSechno. Jakmile nemam pocitac, tak nemohu pracovat (smich). TakZe telefon a

pocitac v podstaté madte pordd s sebou v kabelce.” Gina (46 let)

Tazatelka: ,A je moZnost vyuZivat treba prdci pres internet, Ze jo, tedka se déld
teleworking a podobny véci, aby Ti to umoZnilo vlastné bejt tfeba doma i s détma, ale v
tu chvili pracovat? Dd se to takhle Fict, Ze to tak je?"

»No to délam, to délam, protoZe spoustu, treba ted’ jak Skolim, tak Skoleni je na pdr
hodin pres den, ale ta priprava, tohle vsechno déldm doma, kdyZ jsou doma déti. TakZe
vZdycky je to tak, Ze ten Cas, kdyZ potrebuju bejt bez déti, je minimdli, Ze za tim je spis ta
priprava doma. Ze néco vytvdrim, néco vymejslim, néco si musim precist a tak ddle. A to

délam vZdycky doma, kdyZ jsou déti nebo vecer, kdyZ spéj."” Denisa (35 let)

Tazatelka: ,A tfeba béhem tydne, kdyZ uZ jste doma, tak taky musite resit néjaky
pracovni zdleZitosti?"
»No vétsinou, kdyZ déti usnou nebo kdyZ mladsi dcera usne a syn se uci. Tak jesté zapnu

vvvvvv

(smich). Taky béZny (smich).” Filipa (44 let)

Tazatelka: ,A co Vdm jesté teda pomdhd dalsiho, jesté kdybyste mi rekla? Asi to, Ze se to
da.."

»Spolupracovnici v prdci. Jednoznacné, protoZe védi, Ze to mdm takhle omezeny
reknéme nebo takhle komplikovany. TakZe trebas pro né neni problém, kdyZ po nich
néco chci po devaty vecer, kdyZ uz déti spéj a jd jesté néco dodéldvdm, takzZe jim klidné

miuiZu zavolat a voni normdlné reagujou. CoZ neni neobvykly, tady se prosté timhletim
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zptisobem pracuje. Ale viici mné jsou zvldst vstricni nebo jd to tak minimdlné pocituju.
Napriklad no..." Alena (44 let)

To, Ze firma, kde Zena pracuje, je k vyuzivani modernich komunikacnich

prostiedkli schovivava a bere je jako samoziejmost, oceniuje Alena, kterd miize diky
této moZnosti vhodné kombinovat praci a starost o déti. Na otazku, co ji poméaha
skloubit rodinu a praci odpovédéla:
»Tak primdrné technicky, moderni technologie. (...) Které mi umoZiiujou pracovat z
domova. To je pro mé hrozné diileZity, protoZe ndplni moji prdce, jak vyplyvd z toho
zacdtku neni prosté nékde o tom sedét, ale ja miizu maily posilat stejné dobre z domova
jako odkudkoliv. A tady (...) jsou ty moderni technologie na vysoky urovni. TakZe jd se
miZu na vSechny materidly, ktery mdme na serveru, pripojit z domova. MiiZu prosté
normdlné fungovat, fungovat z domova." Alena (44 let)

Moderni technologie umoziuji Zenam nejen pracovat, ale také byt ve spojeni s
rodinou, pokud je v praci vytizenéjsi obdobi a Zena se domi dostava pozdé.

»~Neékdy je to krize, kdyZ treba se néco potiebujem vyresit. Jako tplné privdtniho nebo
syn néjaky starosti ve skole, ale tak od toho jsou telefony. My to vZdycky vyresime pres
telefon a zbytek doresime pak, kdyZ se vrdtim vecler. [sme pordd ve spojeni, pres
esemesky, pres telefony pordd, jakoby neni nikdy, Ze bysme si nezvedli telefon nebo tak."

Eva (37 let)

7.2 Rozdéleni muZské a Zenské role

7.2.1 Konzervativni pohled

V tomto podtématu se objevil jak tradicni konzervativni pohled na rozdéleni
muzskych a Zenskych roli, tak i jiny — netradi¢ni. PfestoZe jsou v praci informatorky
na vedoucich pozicich ¢i na nich nékdy byly, nemaji potiebu byt ve vedouci roli i doma
v soukromi. CoZ je zajimavy postieh v této praci. Naopak, rady zastavaji nékteré
funkce - vareni u Filipy a Cecilie, ¢i starost o chod domdacnosti, které jsou tradi¢né
Zenskou doménou. U ndzorid na roli muze stale plati role hlavniho Zivitele rodiny, a to
zejména u rodin s malymi détmi. A také role ,toho zlého" oproti Zené ,té hodné". To je
patrné zejména v rodiné, kde jsou malé déti a maji prirozenou potiebu prekracovat
hranice. Do nich je vraci pravé otec. Zena je pak povaZovana za tu, kterd se ma

postarat o déti a domacnost. Konzervativni hledisko se zde opira o prirodni zakony a
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o lidskou historii s evoluci, kdy informatorky odkazuji na to, Ze tradi¢ni rozdéleni
funguje dobfe i v redlném Zivot& a na tomto rozdéleni by samy nic neménily. V Ceské
populaci se k ndzoru o uznavani tradi¢nitho modelu hlasi polovina ¢i vice neZ polovina
populace (Chaloupkova & Salamounova, 2004; Héhne, 2010).

Tazatelka: ,Jaké mdte predstavy o muzské a Zenské roli?"

LStrasné konzervativni. Jd osobné. MuZ by mél bejt oporou, muz musi bejt ten, kterej v
rodiné urcuje pravidla. Néjaky zdkladni, respektive samozi'ejmé po dohodé, ale on by
mél pro ty déti bejt skutecné, aspori dle mého ndzoru, takovej, kterej ty pravidla
jednoznacné podpori a urcuje vice vilastné. Jo? Moje vyhoda je, Ze miij partner je strasné
tolerantni. TakZe ... Dobrd. Rozdéleni, reknéme, tiloh v rodiné ... to, Ze vydéldvd on,

jakoby ta tiha vydélku je spis na ném..." Alena (44 let)

,Ale primdrné, vnitiné cejtim, Ze, Ze pro déti je strasné duleZity, kdyZ ta mdma md to
laskavy ucho a obcas jako riznou ruku, kdyZ je to potreba. Ale ten tdta je trosicku
takovej ten, co urcuje pravidla, ke kterymu se dovoldvdm, kdyZ mdm problém. Jo?
Takovd reknéme odvolaci instance (smich).” Alena (44 let)

V pohledu na téma rozdéleni roli hraje svou ulohu vychova, kterou si jedinec

proSel jako dité. K tomuto poznani dosla Beata, ktera uznala, Ze ji tradi¢ni model
zazity v jeji pavodni rodiné vlastné vyhovuje. I kdyz jeji byvaly manzel byl spise
opakem toho, co znala jako dité. Dnes vi, Ze potfebuje mit vedle sebe muze se vSemi
charakteristikami, které k muzi patii dle tradi¢niho usporadani roli.
»Jd mdm, jd samoziejmé jsem asi jakoby pomérné samostatnd na jakoby na, na to, Ze
jsem jakoby Zena, ale jinak jd naprosto uzndvdm takovy ty jako rozdéleni roli, Ze chlap
je chlap a Zenskd je Zenskd. ]Jd viibec se do toho nemichdm, do véci, ktery mi neprislusi a
ani neocekdvdm ne..,, takhle ono je to moznd tim, Ze ... jak je clovék vychovanej. Jd prosté
jsem z typicky rodiny, kde tdta byl takovej jakoZe macho a mdma prosté fungovala ve
v§em a tdta, kdyZ prisel, tak se jako ..., vSichni byli nadSenti, Ze je jako viibec doma. A to je
v podstaté jakoby model, kterej jsem casem ve svejch témér Ctyriceti letech dospéla, Ze
ten mi vyhovuje, ..." Beata (36 let)

Beata se kviili rozdilu v muzské roli, kterou znala jako dité a kterou zastaval
jejl muz po dobu trvani jejich vztahu, nakonec se svym muZem rozvedla. Sama

uznava, Ze je to v dnesSni dobé samostatnosti Zen zvlastni fakt.
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LA vlastné jsem se s nim roze$la no. CoZ... TakZe jako z toho dneska jakoby mi vyslo, Ze
vlastné pro mé ten chlap jako je potieba, aby byl takovej ten vic jako zlej a chlap
(smich). A ja ho... ja ho musela poslouchat, coZ je hrozné divny. " Beata (36 let)

Cecilie rovnéz uznava tradicni rozdéleni roli. Citi toto jako prirodou dano,
zejména pak role - materska nalezici Zenam a muzim nalezici role Zivitele rodiny -
vidi jako ty spravné.

»No myslim, Ze zdravd emancipace je jako fajn. Ale asi ne moc prehnany. Furt si myslim,
Ze jakoby prioritni, prioritni role ty Zensky je mit to dité, to prosté chlap neudéld. TakZe
rozhodné neodsuzuju Zensky, ktery maj jenom kariéru. Jda vim, Ze jd bych to nedala. Jo?"
Cecilie (36 let)

A myslim si, Ze tak by to mélo bejt jako. Asi trosku (smich) prvobytnd pospolnd
spolecnost jakoZe ne tplné, Ze by Zenskd méla bejt vodrizld vod celyho svéta a jenom se
starat vo tu rodinu, ale asi myslim, Ze tak jako... To z toho... to z toho stara, Ze mné to
prijde, Ze to je, Ze tak by to mélo bejt podle prirody.” Cecilie (36 let)

»No muZ by mél bejt ochrdnce, ten co tu rodinu Zivi. PFedevsim mluvim teda vo dobé, jd
nevim, kdyZ md ta Zenskd maly dite."” Cecilie (36 let)

Rozdilné role a schopnosti muze a Zeny by se méli zejména u déti podporovat a
neméli by se stirat, dle Filipy. Vidi muZe a Zenu jako dopliujici se osoby, ¢ehoz
bychom méli obecné vyuzit, nikoliv tyto rozdily popirat. Uvadi priklad ze Zivota, jak se
rozdilnost u muzi a Zen projevuje jiz v détském véku u jeji dcery a synovce.

,J4, jd jsem asi strasné tradicni clovék, ja bez ohledu na to, Ze si myslim, jako jd relativné
ctim to, Ze ... jak se to piSe, Ze Zeny jsou z VenuSe a muZi z Marsu. Prosté Ze sme kaZdej
jinej a Ze bysme méli jakoby prosté ddt to ridk zpiisobem dohromady a vyuZit téch
silnejch a slabejch strdnek jeden druhyho. A néjakym zpiisobem se vzdjemné doplriovat.
TakZe jd jsem jakoby velmi pro ... pro to prosté ty véci jakoby ddvat ridk dohromady,
kompletovat je a jakmile to ridk... Jd mam malou dceru, jak jsem Fikala, a mam obdobné
staryho synovce. A tém dvéma, kdyZ jsme v lese, ddte jim klacik, tak ta moje dcera ten
klacik vezme a zacne ho houpat, Ze to je panenka. A ten a ten, ten synovec ten klacik
vezme a zacne prosté s nim sermovat nebo mldtit do stromii a nebo délat, Ze to je
auticko. Maj stejnej klacik jako, jo, takZe at' mi jako nikdo nerikd, Ze sme jako stejny a Ze
se to v téch détech jenom vychovdvd, jo? TakZe, takZe prosté myslim, Ze to jakoby v nds

je, Ze v nds je to holCici a v klucich je to kluci¢i a Ze jde jenom vo to ty véci podporovat a
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ne jako je potlacovat no. Jd urcité ridim firmu jinak nezZ muj predchtidce a taky, taky sou
tady lidi, kteri treba to my rizeni téZko sndseli. Méli... preferovali radsi to predchozi
rizeni a treba vodesli. A sou tady lidi, kteri zase rikaj, Ze za toho predchoziho rizeni tady
byt nemohli. ProtoZe jim vyhovuje to moje.” Filipa (44 let)

Gina také povazuje ptivodni rozdéleni roli jako spravné, ale mimoto poukazuje

na skute¢nost, Ze prava obou pohlavi by méla byt rovnocenna. I kdyz cti ptvodni
rozdéleni roli, ona chce stejna prava jako muzi.
»Tak jda si myslim, Ze jsem konzervativni, tak to beru pordd tak, Ze Zeny doma zajistuji,
nemusi se primo starat, ale zajistuji vareni a ndkupy a tak. A muZi zajistuji véci kolem
zahrady a domu, tohle mame rozdélené doma a funguje to, prestoZe muj muz je taky
velmi zaméstnany a také si myslim, Ze by, pokud Zena chce ziistat doma, Ze by muz mél
financné zajistit, zajistit rodinu. TakZe v podstaté ano, jd sem, myslim, Ze jsem
feministka (smich), chci stejnd prdva jako maji muZzi, ale soucasné prosté si myslim Ze, ty
role sou néjakym zpiisobem vhodné rozdélené odjakZiva a Ze to tak je dobre." Gina (46
let)

Vyzkumy (Chaloupkova & Salamounova, 2004) ukazuji, Ze pohled na rozdéleni
roli je dan vzdé&lanim a vékem vyzkumého vzorku. Zeny se stfednim a
vysokoskolskym vzdélanim méné casto souhlasi s vyroky, Ze muz ma vydélavat
penize a Zena se ma pouze starat o domacnost a o rodinu. V nasSem vzorku jsou vSak
Zeny, které se mohou mimo rodinu jeSté dale svobodné realizovat ve své praci a
miZeme odhadovat, Ze si nazor o tradicnim vymezeni roli mohou dovolit. Jinak by

tomu mohlo byt u Zen, které z néjakého dlivodu nemohou pracovat.

7.2.2 Jiny pohled

Jistou proménu v rolich vidi Denisa a Eva. Uznavaji rozdilnost pohlavi, presto si mysli,
Ze Zeny dnes zastavaji bud’ role, které diive patrily muzim, ¢i je Zeny samy aktivné
prebiraji. Eva dokonce vidi tento trend tak, Ze muzim tato zména ziistava skryta.
Podle Evy muZi zatim dosud nevnimaji tento trend jako moZné nebezpeci v jejich
zivotech. Tim, Ze se rozdily stiraji zejména v pracovni oblasti, méla by pro muze
vyplyvat participace na ¢innostech, které drive nedélali. Na to poukazuje Denisa, které
chybi ochota jejiho muze zejména v povinnostech kolem domacnosti.

,Jd si myslim, Ze rozhodné prosté muz a Zena jsou riizny, jsou rozdilny, je to tak v
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porddku, ale zdroveri si myslim, Ze by, Ze jsou véci, na kterejch se maj spolu podilet. Byt
to z ty muzsky role Uiplné tak nevyplyvd, jo? Ze driv bylo jednoznacny, Ze ten muz je ten
Zivitel ty rodiny, Ze tfeba doma nic nedéla (smich) a je to vice méné na ty Zensky, ale Ze
ta spolecnost se dost proménila. A Ze i ten muZ by se mél zapojovat do véci, do kterejch
se driv nezapojoval." Denisa (35 let)

»Jd nevim. Podle mé to maj hrozné jednoduchy ty chlapy (smich). Maj to strasné C...
takovy Cernobily prosté, maj tu prdci, kterou na rozdil zase oni jako... tfeba muj muZ
jako taky rdd pracuje. Vidi v tom vyznam, podnikd, vytvdri néjaky hodnoty a myslim si,
Ze ho to hodné uspokojuje. A ani by ho to nenapadlo, Ze, Ze by doma se néco mélo."
Denisa (35 let)

Denisa zminuje celkem vyznamnou informaci. Jeji manzel je Slovak. To by
mohlo mit vliv na jeho pristup k domdacnosti a starost o ni. Sama si mysli, Ze na
Slovensku pretrvava tradi¢ni vymezeni roli, kdy muzi starost o domacnost neprislusi,
vice nez v CR. Vysledky Setfeni na toto téma tvrdi (Chaloupkova & Salamounova,
2004), Ze lidé z byvalych socialistickych zemi stale vnimaji tradi¢ni rozdéleni roli jako
skute¢né platné. U mladé generace Cechti a Slovaki zejména.

Tazatelka: ,A jak vidis teda Zenskou roli?"

,Ze déld vsechno. Ze chodi do ty prdce a stard se o ty déti a o tu domdcnost. ... A jesté mé
ted’ko jen napadd, Ze takovej jakoZe muj muZz je v tom takovej extrémista a myslim si, Ze
to s tim souvisi, Ze je ze Slovenska. Ze pteci jenom jsou kulturni odlisnosti mezi Cechama
a Slovdkama. 1 v tom prdve, v tom tradi¢nim pojeti ty muZsky a Zensky role. A vidim to i
na téch mladejch Slovenkdch a ... Slovdcich, Ze to tak je, jako Ze prosté ten muZ je vic
takovej ten macho v uvozovkdch, co déld ty muZsky véci, a ty Zeny délaj ty Zensky véci a
Ze ten svét je vic rozdélenej na ty muZsky a Zensky." Denisa (35 let)

Nové cCinnosti, které diive Zeny priliS nedélaly, vyjmenovava Eva, kterd ma
kolem sebe Zeny aktivni a schopné i mimo pracovni oblast.

»Ja si myslim, Ze v dnesni dobé se ty role tiplné zménily. A myslim si, Ze si muZi absolutné
neuvédomujou, Ze jsou v podstaté, Ze to je uplné obrdcené neZ si mysli. Oni si prosté
mysli, Ze vsechno ridi, ale oni vlastné neridi viibec nic. A je jenom otdzka,
[anonymizovdno na prani informdtorky]|. Ale myslim, Ze je jenom otdzka Casu, kdy se ty
véci prirozené preskupi, protoZe ta muZskd role podle mé uZ je uplné ztratila jako...

prosté uplné jinak. Ty Zeny jsou emancipovany, fungujou, pracujou, jsou vzdélanéjsi, jsou
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priibojnéjsi, jsou sebevédoméjsi. Teda aspon ty, ktery potkdvdm jd nebo ktery, ktery jsou
kolem mé. Nerikam, Ze samozri'ejmé nékde v Jeseniku, kdyZ prosté vyjde zdkladni $kolu,
dd se na kucharku néjaka slecna mlada a je pod vlivem cely rodiny. A ve dvaceti se vdd,
tak samozrejmé je to uplné jinej vzorek lidi, se kterejma se potkdvdm jd, samozrejmé.
Ale jd si obecné myslim, Ze ten, Ze to je ddvno preZitek, Ze to je pouze jako domnénka, Ze
si mysli, Ze jako jejich role je ta, je ta, jak si ji vZdycky mysleli, Ze je. Prosté to si myslim.
Jsem presvédcend. To znamend, Ze ty Zeny stridaji casto nebo nahrazujou, spis
nahrazujou muZe ve vsech moznych rolich, ktery vzdycky byly doménou jejich. Plati ticty,
vydéldvaj, staraj se o déti, vrtaj si diry do zdi, nahazujou si prosté fasddu ... tiplné. Zeny,
si myslim, Ze se zacinaj stdvat tak samostatny, Ze jednoho dne opravdu ty muZe nebudou
v zdsadé na ty véci moc ani potiebovat. Nevim, co se stane, ale jd to tak citim no." Eva

(37 let)

7.2.3 Role matky

Zkoumany vzorek sestava z Zen, které jsou riizné vytiZené, piresto vsak kazda zlstava
matkou. Vék déti se muze riznit, ale ona materska zku$enost zlistava v kazdé. Béhem
rozhovori vyslo najevo, Ze se Zeny nazorové lisi v tom, zda ma matka s ditétem ztstat
doma do urcitého véku ditéte ¢i zda muizZe funkci matky zastat nékdo jiny, vétSinou
nékdo z okruhu blizkych.

Alena popisuje, jak toto téma vidi ona a o jakou zkuSenost se opira. Vidi matku
jako nezastupitelnou osobu, ktera nemiizZe byt plné nahrazena ani otcem ditéte. Podle
jejich slov je dité otci partnerem a to je u ditéte mozné aZ v urcitém stupni vyvoje.

,Jd jsem hluboce presvédcCena o tom, Ze dité do tii let bezpodminecné potrebuje mamu
doma. A ten otec ... oni prosté na to nemaj ty buriky. Oni si s téma détma, a je to
zkuSenost, jo? Dobre jednéch déti, jednoho muZe, ale oni jsou schopni ty déti brat jako
partnery a dité jako partner funguje aZz od néjakyho momentu socidlniho vyvoje, to vite
lip nez jd, a to nastdvd nékdy vokolo toho tretiho, ¢tvrtyho roku véku. Do ty doby je to
pro né proste, jak kdysi psala kralovna Viktorie svy dceri, jsou to prosté rostlinky, které
se néjakym zptisobem vyvijeji. Jo? Oni [muZi] je zabezpeci, v§echno, milujou je, vsechno,
ale takovou tu naprostou odevzdanost, v podstaté takovej ten prechod mezi
prenatdInim stavem a vyhozenim na mrdz, prvni ty tri roky Zivota, si myslim, Ze tam je

ta mdma nezastupitelnd.” Alena (44 let)
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Zajimavy a casto diskutovany nazor na to, zda by méla Zena pracovat hned po

narozeni ditéte, nastinila Cecilie, ktera zaZila pracujici kolegyné, které mély doma dité
ve véku kojence a Sly do prace. Mysli si, Ze situace, kdy Zena jde do prace v dobé, kdy
ma velmi malé dité doma, neni nejlepsim reSenim.
»Jjd nevim, kdyz md ta Zenskd maly dité, pripadd mi to, nepripadd mi moc, moc
rozumny, i kdyZ znam taky takovydle lidi, ktery se ti'eba v Sesti tejdnech hrnou do prdce i
s ditétem. To mi prosté neprijde jako dobry ani pro to dité, ani pro tu mdmu." Cecilie (36
let)

Na druhou stranu, by se dalo uvazovat o tom, Ze pro dité do tri let zlistava
dtlezitou tzv. primarni osoba, ktera se ditéti vénuje a pecuje o néj. Zda je to matka ci
néjaka jina osoba neni tolik podstatné. Takovy nadzor zastadva napt. Beata, ktera ma
osobni zkuSenost s praci v dobé, kdy se ji narodil syn. Na rodicovské dovolené byla jen
6 tydnli po narozeni syna a pak $la rovnou do prace. PéCi o syna mohla svérit jak
které je jiz starsi, kdy jiZ dité rozliSuje a vnima Zivotni hodnoty a postoje rodice, k
¢emuz ji syn jako svou matku potiebuje i fyzicky. BEhem téchto momentt mu chce byt
na blizku a chce mu vSe predat osobné. Zde citi svou roli jako matky nezastupitelnou.

,, A teda jesté k tomu ... vono se vécné mluvi o téch malejch détech jo, ale podle mé
¢im jsou starsi, tim je to horsi. Jako mné pripadd to rocni mimino, prosté kdyZ vim, Ze je
s moji mdmou nebo prosté s, s tdtou, nebo s manzelem, ktery ho prosté takhle jako
chovaj a milujou ho, tak mam dojem, Ze mné viibec jako nepotiebuje. Ze miizu bejt
klidné v prdci. Jako jo samoziejmé mdmu potrebuje. VZdycky jsem ho uspdvala treba
vecer. To jako sou véci, ktery bych si nenechala vzit. Ale jako v podstaté to neni zas aZ
takovy issue jako v tu dobu, kdy to alespori pro mé, kdy to dité zacne jako vnimat. Kdy
najednou prosté ¢lovék md pocit, Ze mu musi tim svym prikladem predat jako takovy ty
zdkladni Zivotni hodnoty. A to mi pripadd, Ze je zrovna ted’kon. Je mu je viastné, ted’kon
mu bylo Sest, ale treba tak vod téch tri, jad mam pocit, Ze s nim musim bejt daleko vic, nez
kdyZ byl mimino. Mné prislo, Ze kdyZ byl mimino, takZe to jako potrebuje prosteé prebalit,
napojit, vobejmout a to mu asi zajisti jako dostatecné i ty jiny ¢lenové rodiny.” Beata (36

let)
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7.3 Partner

7.3.1 Pomoc s domacnosti

Téma domacnost fesi asi kazdd zaméstnana Zena, ale mize ho teSit i zaméstnany
muZ. Z rozhovorl vyplynulo, Ze muZi jsou schopni a ochotni zastat nékteré domaci
prace. A Zena se miiZe na tuto pomoc dokonce ¢asto spolehnout. V minulych letech byl
postoj Cechii k tomuto tématu takovy, Ze "vice neZ ti ¢tvrtiny Zen uvedlo, Ze by se muzi
meéli vice neZ doposud podilet na prdci v domdcnosti a dokonce jesté vyssi podil Zen (80
% Zen) odpovédélo, Ze by se muZi méli vénovat vice neZ doposud péci o déti. MuZi jsou
zmeéndm tohoto druhu mnohem méné naklonéni. S tim, Ze by se méli vice zapojovat do
praci v domdcnosti, souhlasilo jen 45 % muZii a 55 % muZi pripustilo, Ze by se meli
muZi vice podilet na péci o déti.” (Chaloupkova & Salamounova, 2004, s. 35)

Eva popisuje svou zkuSenost, jak se jeji partner musel naucit doma pomahat a

to zejména s prichodem ditéte.

Tazatelka: ,A je schopen treba doma ddt ruku k dilu, kdyZz..?"

»Stoprocentné, jo, ale musel se to naucit (smich). Nebylo to hned od zaldtku. On byl
vZdycky podporou, absolutné stoprocentni, ale takovou tou, kdyZ potom prislo to dité,
tak jeho vnimadni toho, ty péce je uplné jiny nez ty Zensky. JakoZe tam musel spoustu véci
pochopit. JakoZe treba na priklad hliddni, to, Ze hlidd dité neznamend, Ze nic jinyho ten
den nedéld. Ve smyslu jakoZe se to tam jako vSechno udéld samo. To je ono no. Ty déti. To
dité ho donutilo k tomu, Ze musel zacit fungovat jinak. Lip." Eva (37 let)

Na druhou stranu, ne kazdé Zené imponuje muz, ktery je schopen doma zastat
vSe. Pokud se jedna o pracujici Zenu, miizeme se setkat s jevem, kdy Zena nedokaze
muzovu snahu ocenit. Neprijde ji muzny a ztraci v jejich oCich vaznost. Tuto situaci
zazila Beata a vysledkem byl rozvod manZelstvi, jak jsme zminili jiZ drive.

JProtoZe jsem vilastné patndct let byla vdand za chlapa, kterej je takovej ten dnesni
chlap. Takovej ten, co pomdhd, pere Zehli, kdyZ se ndm narodil syn, tak byl naprosto jako
by funguje, kdyby mohl kojit, tak koji, prosté (smich) takovej ten, jakoZe co chodi na to
piskovisté a ja prosté jsem to jako neustdla. Jako takovyho chlapa prosté nechci. TakZe ...
a vlastné i jsme jako i to ve svy dobry viili chuddk jako tim, Ze jsem chtéla do ty prdce,
tak jsme si to udélali vsichni tak, Ze jako kaZdej den toho naseho syna hlidal nékdo a
vilastné jd kdyZ jsem potom prisla z ty prdce, vidéla jsem tam toho svyho manZela, kterej

tam prosté s téma plenama a s tim déckem, tak misto, aby mé to zavalilo tou néznosti,
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Ze jak je skvélej, Ze mi vlastné umoZiiuje ten riist, tak jsem samozrejmé kaZdej chlap,
kterej byl v kvddru a s kravatou, mi prisel daleko atraktivnéjsi. TakZe prosté asi clovek
ty svoje vzorce v hlavé jako, i kdyZ jakoby to bylo rozumny, tak jd vim, Ze uZ prosteé todle
bych nedala no. Prosté jsem to nedala no. Jd jsem se rozvedla, vlastné jsem po patndcti
letech jakoby naseho vztahu, jsem v roce, kdyZ bylo Adamovi rok, tak jsem prosté rikala,
tohle jako nechci (smich).” Beata (36 let)

Pokud ma Zena pracovni rezim uzptlisoben tak, Ze ji dovoluje starat se o rodinu

a povinnosti kolem ni, ma tuto oblast na starost automaticky a manzela vyuZziva jen
nékdy. Alené dovoluje polovi¢ni Uivazek starat se o domacnost vice nezZ manZelovi,
miiZe si denni rezim prizpiisobit, a tedy se vice vénovat vSemu, co je potieba doma
udélat ¢i co potiebuji déti.
»Prdci délame, domdci prdce ve smyslu kdy kdo miiZe. Ale pravda je, Ze jeho prdce, kterd
je urednickd, od do, v tuto chvili ma jakoby v uvozovkdch prednost. Jd, kterd jsem
flexibilni, se vic stardm o déti. Vic déldm takovej ten provoz, nakupy, vareni, vyzveddvdni
déti a tak ddle. ProtoZe si to miiZu upravit. Ale v momenté, kdy jemu skonci ten pracovni
uvazek a vrati se domi, tak v tu chvili zacne bejt pruznej on a tu mycku vyklidi on a to
prddlo, ktery jsem vyprala, a musim do prdce, tak povési on." Alena (44 let)

Jsou partneri, kterym nedovoluji pracovni povinnosti podilet se na domacich
pracech. Tento pripad popisuje Denisa. Ta také uznava, Ze ptvodné méla jinou
predstavu o tom, co muzi doma délaji a nedélaji.

,Miij muZ je strasné vytiZenej, jo? Von je prosté.. podnikd sdm a je extrémné vytiZenej.
TakZe skoro neni doma. Pak kdyZ je doma, tak je docela unavenej, co se tykd deti, tak to
je jako v pohodé, to je prosté, to se jim vénuje. Ale (smich) zdroveri je, nevim, jestli si
hlidd, ale nepousti se (smich) jako sam s takovym dobrym pocitem do néjakejch treba
domdcich praci nebo tieba Ze by se zapojoval, to rozhodné ne.” Denisa (35 let)
Tazatelka: ,A pro Tebe, Ty jsi tfeba méla néjakou predstavu o tom, jakej by mél bejt?
Nemyslim ted’ka konkrétné Tviij manZel, ale Tvij budouci partner?”

,No nevim, tak jsem si to tak myslela, jakoZe by mohly ty chlapy néco délat doma. Jo? Ze
to neni aZ takovej extrém, Ze fakt nic nedélaj. JakoZe rozumim tomu, Ze pro... taky to
neni jednoduchy, zabezpecit tu rodinu, kdyZ j@ mdm, fajn, néjakej prijem, ale ten prijem
se tou materskou strasné zménil voproti tomu, co jsem méla treba predtim. TakZe to

vopravdu je to na ném. Jo? A ted’ ubalancovat to, Ze respektuju to, Ze von je vopravdu
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ten, kdo prindsi ten prijem anebo po ném chci jesté dalsi véci doma (smich). A jd
samozri'ejmé chci, aby néco délal doma.” Denisa (35 let)

Jsou partneri, ktefi se podileji vice na domacich pracech nez ostatni, maji na to
chut, znaji to sami z domova a nemusi o to byt vyslovné pozadani partnerkami.
Takového partnera ma za muze Cecilie, kterd ma pracovni situaci stizenou dojiZdénim
do Prahy. Svého muZe popisuje jako toho, ktery rad doma pomdtize.

Tazatelka: ,Jesté by mé zajimalo, jestli je moZny tedy presunout néjaky domdci
povinnosti na partnera, nebo jestli si treba nékdy vyuZila néjakou hospodyni nebo
néjakej uklid placenej..?"

,No (smich) spoustu véci na manZela. Ne, rikala jsem, pere, déla takovy ty véci, jako
ktery, fikam, moZnd chlapi moc nedélaj. Zapne mycku, co teda jako jenom tak, ale jako
umeje nddobi, ...

,Konkrétné se to projevuje tak, Ze déld spoustu téch véci, ktery normdlné teda chlap v
tom tradicnim modelu by asi nedélal. TakZe pomdhd normadlné doma s vécma, funguje.
VZdycky jsem .., Ze jenom ony jsou ty taxikdrky, ktery vozej ty déti svoje, Ze vlastné ty
chlapy jenom jako na ty, na to hrani, tak to u nds prosté funguje, Ze to je rozdéleny.
TakZe cejtim, Ze kdyZ vecer prijdu z prdce, je vyprdno, je povésino, nemusim jesté jakoby
mit, mdm druhou sménu, vZdycky, Ze jo? To je jasny. Ale neni to takovy to, Ze by leZel s
nohama nahote a, a ¢ekal, aZ teda prijdu a udéldm tu veceri. To ne. Ze to je podle mé
docela fajn, Ze kdyZ to slysim, jak to funguje tieba nékde jinde. To mi prijde, to mi prijde
prijemny.” Cecilie (36 let)

7.3.2 Péce o déti
Z rozhovort vyplynulo, Ze si muzi umi poradit nejen s domacnosti, nybrz se na né
Zena muZe obratit i s pomoci v hlidani déti. Partner Cecilie vozil malého syna své Zené
i na kojeni, aby mohla byt jeden den v tydnu v praci. CoZ se da povaZovat za velky
projev podpory jeji pracovni kariéry.
»-kdyZ jsem pravé byla, pravé chodila na ten jeden den, tak on treba jezdil do Prahy,
kdyZ jsem jesté kojila, a vozil prosté Adama po Praze, prijel mi ho privizt, privez mi ho
na kojeni dvakrdt trikrdt za den. A zase jezdili, takZe ..." Cecilie (36 let)

Uplnou starost o syna prebira byvaly partner Beaty v tydnu, kdy ma syna na

starost v ramci stiidavé péce. Partner se o syna staral i v kojeneckém véku, kdy byla
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Beata v praci. Ne kazdy den, ale umél se o néj postarat tak jako Beata. Tato starost na
partnerovi zlstava i nyni, kdy ma novou partnerku.
,Tak my jako tim, Ze mame stridavou péci, tak se o néj vopravdu stard odmalicka jako
uplné. Von je schopnej fakt jako ... Takhle, tim jd jak jsem vilastné i sla brzo do prdce,
hodné brzo, tak jd jsem sice jako kojila, ale vZdycky jsem jakoby odstrikdvala mliko do
flasky, protoZe jsem byla v prdci, Ze jo? TakZe jsem ho posilala kuryrem ti'eba nebo tak
(smich), to bylo takovy sloZity, ale tim pddem to viibec nebylo jako diileZity, jestli jsem to
jd nebo nékdo jinej, jo? V podstaté jakoby kdyZ to takhle reknu. Ze to hrozné taky jakoby
ujednosilo tu prdci, takZe on se o néj opravdu jako odmalicka, my jsme byli i v porodnici
spolu a uplné odmalicka se o néj staral, jako se umél o néj postarat uplné stejné jako jd.
TakZe jako fakt, Ze jsme tieba... jd jsem byla jeden den doma, on byl jeden den doma. A
starali jsme se o néj vilastné tuplné stejné a ted’kon jak vlastné nebo vod toho roka, co
mdme tu stridavou péci, tak ... vlastné von se vo néj stard ten tyden. Dneska uz ne sam
jako, dneska s néjakou svou novou Zenou, ale, ale, ale jako staral se vo néj sam docela
dlouhou dobu.” Beata (36 let)

[ velmi pracovné vytiZeny partner Denisy rad dohlédne na své syny. Je patrné,
Ze této moznosti Zena nevyuziva prili§ Casto, nicméné se muz nedistancuje od této
¢innosti. D4 se tak uvazZovat o jisté flexibilité patneri zkoumaného vzorku. Zejména v
pripadé, kdy Zena neseZene pro déti hlidani, a presto se potiebuje vénovat pracovnim
povinnostem.
jd po ném [po partnerovi] jako nic nechci. Vi§? Ze, Ze mdlokdy, Ze mu r'eknu, aby ty
déti pohlidal, protoZe on [partner] je, fakt je extrémné vytiZenej. A je docela Casto i tieba
v zahranici nebo takhle. Tak jd vétsinou i ty péce vo ty déti si resim jinou cestou, Ze uz
jsem fakt v krajni nouzi, Ze mu reknu, at’ si je veme. A to von [partner] si je veme jako,
kdyz, kdyz miiZe, tak klidné si je veme na ptil dne do prdce. KdyZ reknu, Ze to je fakt

potreba. Jo? Ale spis se snaZim ho nevyuZivat na tohle.” Denisa (35 let)

7.3.3 Vyjadrovani podpory Zené ohledné prace
Podporu miiZe muZ partnerce vyjadiovat mnoha zpiisoby. Zeny nej¢astéji zmitovaly v
rozhovorech hlavné skutecnost, Ze by nemohly byt s muZem, ktery by jim v praci
branil ¢i by je v pracovnich krocich nepodporoval.
,0n to md stejné a jd prosté asi typové nikdy nemiizu bejt s clovekem, pro kteryho by

prdce nebyla diileZitd. ProtoZe jd bych prosté nemohla byt s néekym, kdo mné bude jako
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rikat, Ze jdu pozdé z prdce. Prosté to mné prijde jako, Ze prdce je jako dobrd (smich) a Ze
by kviili ni nikdo nemél naddvat. TakZe jakoby jakoZe mam dojem, Ze prdce slechti, kdyZ
to takhle reknu (smich). TakZe mné kdyby nékdo jako rikal, Ze jdu pozdé z prdce a néjak
to jako se snaZil postavit do néjaky jako takovy vétsi tlakovy tendence, tak se mnou asi
moc dlouho nebude no. Nebo prosté to jd, jd mdm lidi, ktery to maj s.. jd se obklopuju
lidma, ktery to maj stejné takZe ... Tahle situace asi prosté nemiiZe nastat." Beata (36
let)

Tazatelka: Ale miiZes rict, Ze za Tebou stoji? V tomhle, co Ty délds?

,J0, jo a to bych asi téZko mohla bejt s ¢lovékem, kterej by Sel proti mné. To jako..." Cecilie
(36 let)

Eva bez zdbran a velmi upfimné vyjadrila, ¢im vSim je pro ni jeji partner. Silu

podpory miizeme citit v celém niZe vloZeném komentafi.
JJe to [partner] muj neblizZsi poradce, nejblizsi kamardd. S ¢lovékem, jako s nim, ladim
jako vsechny véci, ktery jsou dost zasadni. Jako je to muj nebliZsi ¢lovék. KdyZ bych méla,
i kdyby to mélo znamenat, Ze mé média strhaj a mélo by se rozhodovat nékdy, kdy koho
nejblizsitho spolupracovnika si vezmu, tak to vZdycky bude von [partner]. Ja v
tomhletom mdm prosté stesti. Asi.”" Eva (37 let)

Je logické, Ze téma prace se vyskytuje v rodinach naseho vzorku ¢asto. MoZnost

mit si o rlznych situacich s kym popovidat mize byt Zenou povazovana jako dalsi
vyjadreni podpory.
,0n [partner] je zaméstnanej vlastné ve stdtni sprdve, to znamend, Ze se celkem casto
potykd s problémama, ktery jd ve svy prdci iesim. Treba v rdmci toho vzdéldvani, takZe
spoustu véci s nim miizu diskutovat. TakZe na tyhlecty urovni je [partner] pro mne
opravdu velkou podporou, oporou. Navic je to homo politicus, takZe politika je u nds
trvaly téma. Kromé toho, aspori jd z néjf mdm takovej pocit, nebo on to tak ddvd najevo,
Ze si vdZi toho, co déldm. A proto tomu viastné dd pomérné velkej prostor." Alena (44
let)

Filipa ma nyni jiného partnera, presto ma pozitivni zkuSenost s obéma
partnery v tomto ohledu.

Tazatelka: ,Zeptdm se, jestli jste béhem Vasi pracovni kariéry dosud nebo i v minulosti
citila podporu Vaseho partnera nebo muZe? Jestli to tam bylo? Jestli jste se na to nékdy

mohla spolehnout?"
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»Jd sem tedy béhem té mé kariéry ty partnery vystridala, jad sem se rozvedla. Ale musim
rict, Ze oba dva na todleto byli naprosto uZasni a Ze mé jako strasné podporovali, bez
toho bych asi viibec nemohla bejt tam, kde sem. A nemohla bych bejt tiZasnd, kdyby mi
nékdo ty kridla jako pristrihoval, Ze jo? Myslim, Ze to bylo naopak, Ze na mé oba dva
byli, byli jakoby jako pysny nebo, aby to tak neznélo jako hrozné nafoukané, a naopak
mé v tom jakoby hrozné podporovali. Jako tiplné." Filipa (44 let)

Filipa popisuje rovnéz debaty o praci se svym soucasnym partnerem, coZ ji

dava nejen jiny pohled na véc ale také moznost prijmout kompromisni reSeni situace.
Zminila ale skuteCnost, Ze partner musi mit urcitou miru sebevédomi k tomu, aby
Zenu umeél podporit. Jisté to souvisi s faktem, Ze by muZ nemusel unést uspéch
partnerky.
»ale aby mi nékdo rikal, Ze, Ze jako nemam pracovat, nebo néco, to si jako moc neumim
predstavit. Spis navopak. A vlastné s tim soucasnym partnerem mi ty véci jako hodné
aktivné resime, my si o nich jakoby si povidame, sdilime si jako ty myslenky, my si jako
velmi bych rekla... on na to md ten muzsky pohled velmi, velmi muZsky, jd ten Zensky a
tak jako nékdy si doma i vo tom poviddme, dohadujem a a pak se ridk rozhodnem kaZdy
Z nds, protoZe my si ty problémy nosime jako voba dva a poviddme si vo nich doma a je
treba super, Ze pak tieba déti druhej den se ptali a mami, vy jste si vo tom povidali, jak si
se nakonec rozhodla, jo? A vétsinou jim rikam, no jd sem si néco vzala z toho, co mi rikal
muj partner a néco jakoby vod sebe a pak sem to udélala vétsinou néjakej kompromis,
se snazim prijmout ty jakoby jejich ndzory a takZe jako pro mé jako to je nesmirné
inspirativni a jd si fakt neumim predstavit, Ze mi nékdo jako ty kridla pristrihdval. To
jako bych, jd bych v tom nemohla fungovat. A na to ten chlap musi bejt velmi
sebevédomej teda. To potrebujete vopravdu chlapa, kterej na to to sebevédomi md, aby
Vds jakoby moh podporovat, to nemiiZe bejt nékdo, nékdo, kdo sebevédomi jakoby nemd,
kdo jako sdm sobé nevéri." Filipa (44 let)

Stejnou podporu vyjadiuje partner u Beaty i Denisy.

Tazatelka: ,A kdyZ jste teda byla zaméstnand jesté na té piivodni pozici, tak pomdhal
Vam treba i ve smyslu tieba debat o prdci? Nebo byl schopen podporit Vds i v tomhle
sméru?

,Jo, urcité. Ja mam jako genidlniho manzela. Urcité (smich). Jako to jo." Beata (36 let)

»J0, to rozhodné. Hm. To rozhodné."” Denisa (35 let)
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Gina zminuje, Ze byvaly manzel ji v pracovni oblasti ptiliS nepodporoval, coZ
mohlo prispét k jejich rozchodu.
Tazatelka: ,,A musela jste se nékdy Vy sama prizptisobit tieba i v minulosti svému muZi?
A mélo to treba néjaky dopad na Vasi pracovni drdhu?”
,V predchozim manZelstvi ano, protoZe manzel chtél, abych byla spisS hospodyné, a v
podstaté nechtél, abych chodila do prdce. TakZe tam jakoby ty rozpory, rozpory urcité
byly.” Gina (46 let)

Nynti je jiz situace jind a soucasny manzel Ginu podporuje.
.V podstaté viibec .. mé neomezuje manzel tim, Ze by vyZadoval néjaké prosté jakoby
véci, na které nemam Ccas, tak prosté nedélam a on to bere tak, Ze to je dobre. KdyZ
mdme uvareno, je vyborné, Ze mdme uvareno, kdyZ nemdme, tak nemdme. A je to uplné
v podstaté v pohodé, takZe to je v podstaté jakoby bych rekla velice dobrd situace.” Gina
(46 let)
Tazatelka: ,A v rdmci té podpory, miiZete se na ného spolehnout i v rdmci toho, Ze ti‘eba
chcete prodiskutovat néjaké problémy z prdce?
»Ano, ano, ano, ano, miiZu, je ochoten je vyslechnout a je ochoten v podstaté se mnou

konzultovat nebo prosté sdélovat mi své nazory." Gina (46 let)

7.3.4 Empatie k inavé Zeny

Parnefi se ukazali nejen jako ti, jeZ partnerky umi podpofrit v krocich pracovnich, ale
jsou vimavi k naro¢nosti pracovnich aktivit a nasledné tinavé Zen. Zeny takové
chovani ocenuji a uznavaji, Ze nékdy samy neumi prestat s praci.

,Zas, zas je fajn, kdyZ pak ten partner prijde a rekne hele, ty ses fakt unavend, jako béZ si
lehnout, protoZe to jako vim, Ze ja nikdy jako nemam tu zdklopku a Ze jako tu empatii
ocenim.” Filipa (44 let)

Cecilie uvadi konkrétni priklad s veceri, na kterou si zajdou, aby Cecilie
nemusela varit jeSté po praci. Nabizené vyzvednuti z prace pro jejiho muze znamena
jet pro Cecilii hodinu autem do Prahy ve vecernich hodinach. I tak je ochoten to pro ni
udélat.

,Ze se prosté vecer seberem a kdyZ sme hotovi, tak co bude k jidlu? Nechces varit, pojd,
jdeme na jidlo. Takovy asi malickosti, ale strasné to pomdhd a nehledé na to, kdyZ je

clovek unavenej, prijede pro mé vecer, Ze mi rekne hele, jestli ses unavend, tak nejzdi
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autobusem, jd tam sjedu pro tebe."” Cecilie (36 let)

7.4 Péce o déti

Manazerky musi byt schopny fesit celkem dobie péci o své déti, a to pokud jsou
pracovné velmi zatiZené ¢i pokud pracuji nepravidelné z domova. Vyttidily se ndm
vypovédi, kdy se Zena miize spolehnout jen na sebe a s pomoci Sirsi rodiny mtize
pocitat jen v krajni nouzy; kdy ma déti na starost chliva a kdy se mize dité dat v

nizsim véku do matetské skoly.

7.4.1 Samostatné
Pokud je pribuzenstvo mimo mésto, republiku ¢i vék prarodi¢ii neumoziuje pohlidat
déti manaZerek, je veSkera péce na Zené. Tak to maji Alena s Denisou.
Tazatelka: ,A treba jestli, jd nevim, zapojite babicku nebo tchyni?"
,U nds ne, bohuZel. Tchyné je stdr a md matka, ma matka je taky stard a taky md mého
otce, ktery je jeste starsi. TakZe nemiiZe uplné ad hoc pomdhat. KdyZ néco hori, pldcnu,
dité onemocni, a je tieba ho vyzvednout ze skoly driv nebo ze Skolky, a, a ja prosté
opravdu nemtiiZu, tak ona zaskoci, kdyZ je v Praze. Vyzvedne, postard se ty dvé hodiny, a
pak uZ jede normdlni provoz. TakZe ndrazové ano, takovd ta babicka, kterd kaZdy
Ctvrtek v pét hodin vyzveddvd déti z krouzkii a odevzddvd je v sedm po veceri najedeny,
umyty, Cistounky a rovnou do postele, takhle to nefunguje.” Alena (44 let)

Denisa se snazi situaci prizptsobit jak to jde a v minulosti méla na vypomoc
napf. studentku.
Tazatelka: ,A Ty se miiZes spolehnout, treba v hliddni déti, na svoji rodinu? Myslim tieba
na babicky?"
»Na nikoho (smich)." Denisa (35 let)
Tazatelka: ,Zviddas to sama?"
»No musim si néjak poradit jako taky, prosté moje mama pracuje, takze v krajni nouzi ji
reknu. Kdyz zase vim, Ze to néjak nevyjde, ale mam studentku jednu, kterd ted teda
vodjela do Bruselu, tak ta mi hodné pomdhala. KdyZ bylo taky v krizi, tak manZel si vzal
ty déti do prdce. Ale ted’ uz zase je ta skolka, uz je to jednodussi. A tchyné s tchdnem ted’
Zijou na Slovensku, ale kdyZ bych potrebovala, tak voni by asi prijeli. Jo? Treba na tejden,

kdybych védeéla, Ze jad mam skoleni od pondéli do pdtku, tak voni by prijeli. To jo." Denisa
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(35 let)

7.4.2 Materska Skola

Alena dava déti do statniho zarizeni - matei'ské Skoly - jen na nékolik hodin denné.
Priznava, Ze delsi Cas straveny v mateiské Skole znamend, Ze déti jsou pak doma
unavené a neni ¢as a energie na to, aby se jim vénovala vice aktivné.

,Skolka samoziejmé. Miij casovej limit je takovej, Ze dité by nemélo bejt ve stdtnim
zarizeni déle nez Sest hodin. To mam tak jako pro sebe, jsem si urcila. To znamend, Ze
déti vodim do skoly, do skolky na osmou a vyzveddvdm je nejpozdéji ve dve. ... Ten diivod
je prostej. KdyZ ty déti nechdte tam dyl, oni to samozirejmé taky preZijou. Obclas se to
taky stane samozrejmé. Ale uZ ztratite ten cas, kdy ve stavu pricetnym a bdélym s Vdma
dokdZou néco probrat a néco zaZit. To znamend, Ze kdyZ je vyzvednete ve ¢tyri, tak jsou
tak dobity, Ze je maximdlné dokopete k udéldni domdcich tkolii a pripravé brasny. A
pak je nasytite a strcite do postele. A vo tom to neni." Alena (44 let)

Beata ma jako prazacka dobrou zkuSenost s nalezenim mista v materské Skole
pro svého syna, presto si mysli, Ze pro zaméstnané rodice v Praze je otviraci doba
mateiské Skoly kratka. Odkazuje na skutecnost, Ze v hlavnim mésté se pracuje do 18
hodin. Tim, Ze ma vlastni firmu a také stridavou péci o syna, mliZe syna vyzvedavat po
obédé. Kdyby byla nékde zaméstnana, musela by z tohoto diivodu vyuzit soukromou
matefskou Skolu.

»Jd jsem méla stésti, Ze vlastné Addmka vzali jako Ze, Ze vod dvou chodil do skolky
vilastné, Ze byla soukromd Skolka kousek, kterd stdla néjakejch pét tisic, takZe nebyla ani
néjakd drahd. A pak ho ve trech vzali do stdtni, kterd je prosté za néjakejch vosum
stovek, takZe jako ne... Tim, Ze mi ho vzali do Skolky, tim Fikali no to je tiplné tizasny, Vy
jste rozvedend, pracujete, to je skvélej pripad. My Vds vemem, no tak to je skvély (smich).
Ale jako tim, Ze jsem podle néjakejch téch parametri, prosté jesté jsme bydleli za rohem,
takZe jsme tam spadali do ty Skolky. TakZe nds vzali normdlné do skolky, coZ je urcité
dobry, tak tim pddem jako nevim, co komplikovat. No samoziejmé jako pro normdlni
prdci je ta Skolka prosté hrozné krdtkd, Ze jo? Tam ta skolka je do péti. CoZ je prosté
uplné nesmysl, Ze jo? V Praze se déld vod deviti do Sesti vsude. TakZe jako kdyby, kdyby
sem prosté pracovala normdlné v zaméstnanecky prdci, tak urcité by musel jit do
soukromy skolky, ktery jsou delsi no. Ale jako takhle.. Jd ho, jd ho tam nikdy

nenechdvdm ani spdt, jd vZdycky pro néj jdu v ptil jedny, protoZe on tam nerad spi. Tak

89



uz tam asi nikdy spdt nebude.” Beata (36 let)

Podobnou zkuSenost ma i Eva, ktera kvili pracovni vytiZenosti nema ¢as syna

vyzvedavat a tak syna obstard manzel ¢i jeji rodic¢e. Pokud pracuje z domova, mize si
dovolit syna vyzvednout, jinak to ¢asové nestiha.
»No jd ho prdvé vétsinou nestihdm vyzvednout, vyzveddvd ho bud, bud’ praro.., moji
redlny. KdyZ mdam homeoffice, tak ano, ale kdyZ normdlné jsem v reZimu, tak to neni
viibec redlny to stihnout. To by musela byt skolka do sedmi do vecera (smich).” Eva (37
let)

Gina si zajistila péci o dceru, kdyZ byla mala, trochu jinak, a to formou hlidani
matek kolegyn z prace. Jinak mohla kombinovat péci babicky a matetské skoly.
Tazatelka: ,A zeptdm se, jak Vy jste sama tesila tieba péce, péci o dité, jestli tam byla
vyuZitd materskd skola, hlidani treba babicek?"

LJa jsem, kdyZ jsem méla teda dceru malou, tak jsem pracovala v oblasti soukromého
skolstvi, na soukromém gymndziu, takZe ta situace vlastné pro mé byla dobrd v tom, Ze
jsem na materskou dovolenou odesla a pracovala sem na Cdstec¢ny tvazek, takzZe to mi
tehdy muj zaméstnavatel v tomhlectom vyhovél. A méla sem v podstaté jak pomoc moji
maminky, tak jsme mély takovou vlastné domluvu s kolegynémi, které byly také na
materské dovolené a vypomdhaly sme si vzdjemné. TakZe v podstaté jakoby takovy jako
domadci $kolky nebo domdci skupiny, tehdy jsme si zorganizovaly samy a tim se nam
jako velmi uvolnily ruce, takZe jsme mély Cas i chodit do prdce i se starat o dité." Gina
(46 let)

Tazatelka: ,A miiZete mi jesté bliZze popsat ty Vase hlidaci skupiny, kdyZ jste je ted’ka
zminila?"

»Jasné, dohodly sme se prosté na dnech, mély sme to tak, Ze sme byly tri, takZe tii dny v
tydnu to byly, kdy kazdd jedna z nds méla na starosti ty ostatni dvé déti. Ty déti byly
priblizné stejného veku, takzZe i tim to bylo jednoduché, Ze sme se o né umély starat a
znaly sme se. TakZe ty déti byly ochotné vilastné nechat, nechat hlidat. TakZe takhle to

fungovalo uplné normdlné." Gina (46 let)

7.4.3 Chiva

Filipa ma pro své dvé déti chivy odmala a rdda tuto moznost vyuziva. Mize se na né
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spolehnout v péci o déti a i po letech ma rodina s chiivou starsitho, dnes jiz
Sestndctiletého, syna blizky vztah.

"TakZe obé mé vlastni déti maj od piil roku vlastné chiivu na plnej tvazek. A ta
nejmladsi dneska chodi do Skolky a odpoledne ji vyzveddvd chiiva. Pak ji vlastné
vyzveddvdm, jakoby si ji vezmu jd. Ale vZdycky sem chtéla, aby ty chiivy byly u nds doma,
aby ty déti nékde nebyly, a v zdsadé ja sem takovej béZec na dlouhou trat’ a hrozné
jakoby mam pocit, Ze je diileZity ty, ty vztahy si budovat dlouhodobé. Tak i ty chiivy,
vlastné mezi détmi je deset let rozdil, takZe jako md kaZdy jinou chiivu, ale i ta chiiva
toho mého témer Sestndctiletého syna je dodneska jako rodinej pritel a, a prosté vobcas
se viddme. My jsme tenkradt bydleli v Brné a ne v Praze, jd vim, Ze to takhle dopadne i s
tou chiivou my dcery, kterou ona prosté md od péti mésicii. Kdy jako jsme se spolu jako
mésic zaucovaly a, a jd vim, Ze moje dcera, jako kdyZ rekne, tak nase rodina to je nds pét
a plus esté jako mame Ddsu. Jako jo, Ze prosté ji bere jako ¢lena rodiny. A zas si to nikdy
jako nespletla, kdo je chiiva, kdo je mdma. TakZe jako jd sem s tim v pohodé.” Filipa (44
let)

Beata popisuje, Ze by nesvérila své dité, jediného syna, do péce cizi osobé,
protoze k tomu neciti divéru. Nastésti tuto otazku nikdy fesit nemusela a jeji rodina ji
vychazi i diky stridavé péci syna maximalné vstiic. Setkavaji se nam tak zde
protichidné nazory na vyuzivani placené sluzby. MiiZzeme shrnout, Ze vzdy zalezi na
osobni zkuSenosti a na nutnosti pristoupit k tomuto kroku.

»My nastésti mame takovou jako genidlni rodinu, Ze to [chiiva] viibec neni potieba. Tam
spis je jako mdlo déti na to, kolik je tam téch pribuznejch, takZe my mdme oba dva jak
Andrej tak jd rodinu v Praze, jako mdmu i tdatu, nastésti Zivy, zdravy, funkcni prarodice,
Ctyri. Plus jesté teda ty dalsi prarodice téch novych partnert, takZe Addmek se vZdycky
sméje, Ze md nejvic babicek a dédecki, kolik jako na svété kdo md (smich). TakZe ne ...
to, jakoby neni potieba vyuZivat néjakou chiivu nebo, nebo néjakou sluzbu, coZ by se mi
uplné nechtélo, protoZe ja prece jenom, jak je to muj jedinej syn, tak mdm ho jako
hrozné zboZstélyho a mdm ho hrozné rada. Mam pocit, Ze se mu kaZdej musi vénovat
uplné stoprocentné a davat mu vsechnu ldsku. CoZ si nejsem tplné jistd, Ze nékdo, kdo to
déld za penize jakoby.. No prosté kdyZ to neni nutny, tak se tomu rdda vyhnu. Takhle.
Asi bych do toho $la, kdybych neméla jiny, jiny.. jinou volbu, ale, ale mdme funkéni

babicky.” Beata (36 let)
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7.4.4 Déti a diilezité momenty s rodinou

Zeny z naseho vzorku si rady vySetfi ¢as na ritualy a volnocasové aktivity, které
mohou stravit s détmi ¢i celou rodinou. Nechtéji z téchto zvyku slevovat a diisledné je
dodrZuji. Patii mezi jejich zaliby, jako je sport a domacnost.

Filipa si kazdy vecer najde ¢as po praci na uvareni teplé vecere.

»Tak jd treba varim, takZe na kaZdy vecer jesté varim, to mam rdda. TakZe varim vecere,
protoZe mam rdda, kdyZ se pak vsichni spolecné sejdeme u stolu a poviddme si. U
néjakyho dobryho jidla a Ze je to takovej nds ritudl, takZe to délam rdda a vim, Ze v
soucasny dobé spousta muzii vari, ale jd prosté jako rdda varim."” Filipa (44 let)

Jidlo zminuje jako dtlezity ritudl také Alena, kterd by se nerada vzdala
spolecné snidané a vecere. Vidi v tom stmelujici prvek rodiny a kazdy clen si na tuto
dobu musi udélat ¢as ve svém diafi.

»-pro mé je dileZity, Ze se treba sejdeme vecer jako rodina u stolu. VZdycky. Vzdycky
snidané, vZdycky vecere. KaZdej den. Naprosto bez, bez vyjimky a bez, bez vymluv." Alena
(44 let)

Tazatelka: ,, TakZe jste schopnd se tomu prizptisobit? Veskerej denni rezim?"

JJsou takovy, ano, jsou takovy prosté stéZejni momenty, ktery musej bejt. Snidané
spolecnd vZdycky neZ se rozejdem. A to je vecere spolecnd u stolu. Kde se probere prosté
celej den, déti do toho mluvej, Zvanéj, kecaj, rusej, vSechno. Jsou tam a jsou brany prosté
jako ¢lenové toho rodinnyho tymu, ktery maj taky néjaky slovo. Tam se probird, kam se
pojede na vikend. Co je druhy den. Jaky byly zndmky a tak ddl. To je prosté moment, kdy
prosté se vsichni sejdou. Plus minus v sedum jak se to stihne, ale je to tam. VZdycky. A to
jsou dva takovi, Feknéme, skalni momenty ty rodiny a pak jeste, reknéme, vecerni
modlitba. Jo? S tim to stoji a padd. Vsechno ostatni je hodné flexibilni." Alena (44 let)

Sport, ktery je pro mnoho naSich informatorek velmi dileZitym bodem ve
volnocasovych aktivitach, je také prostifedkem ke sblizeni s rodinou a proziti
nevSednich zazitkli. A tuto zkuSenost se Zeny snaZzi predat svym détem co nejdrive.
Napt. Beata si je védoma toho, Ze takova doba pro budovani vztahu k nékterym
sportim se nesmi u ditéte prospasnout. Sama bere Cas straveny se synem béhem
podobnych aktivit jako velmi cenny a ptinosny pro jejich vztah do budoucna.

»ale treba ted’kon jd .. pro mé je hrozné diileZitej sport a ti'eba bejt venku a prosté

takovy to jakoZe, Ze kdyZ prsi, tak stejné prosté jedeme na kolo a jdeme si zabéhat, jsme
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cely odpoledne pryc a prosté, aby jako se naucil bejt takovej vodolnej. A to mu nikdo
jinej nedd, muj manzel je teda hrozné pohodlnej, rodice uz jsou stary a mam pocit, Ze jd
to prosté s nim musim délat. Jad mu reknu prosté Adame, tak a ted’ jdeme prosté vylizt na
Rip a jdeme ted. A to nevadi, Ze prosté prsi. Jako aby, aby byl prosté takovej odolnej. Aby
véedel, Ze ty véci se musej jako prekondvat, a to mi pripadd, Ze mu nikdo jinej nedd.
Takovy to, Ze kdyZ jsme potom spolu venku a, Ze zndte to, to nejde napldnovat, tyhle
véci. NemiiZe ¢lovék prijit ze Skolky jak se mds, co bylo ve skolce, ted’ mi vyprdvej. Tak to
nefunguje, Ze jo? Rekne dobry. Jde si hrdt, no ale pak kdyZ prdvé spolu nékam jdeme
nebo béZime, nebo jedeme na kole, nebo na ... na snowboardu, na lyZich, na vsem. On je
hrozné Sikovnej, nebo syn nemél na vybér (smich). Prosté vsechno, plave, vSechno, tak v
tu chvili on zacne vyprdvét. Ze jo? KdyZ prosté pak jsme spolu a ti‘eba opravdu zaZijeme
néco brutdlniho, kde se treba i bre¢i na néjaky skdle, prosté se fakt boji a pak to
prekond, tak pak teprve jako je takovy to, takovy to pouto se podle mé strasné buduje
témadletéma zdZitkama. Nebo aspotri ja to mam takhle vybudovany ve svy rodiné a mdm
dojem, Ze to jako funguje. TakZe jakoby ted by mi treba prisla strasnd Skoda ho
vyzveddvat v Sest vecer no. KdyZ prosté v osm jde spdt, jo? To je takovy... Ted’ by mi to
prislo horsi, nez kdyz byl dité, a, a, a pripadd mi, Ze to jesté minimdlné tak Ctyri pét let
bude trvat, neZ mu bude treba néjakejch deset dvandct, kdy uz jako matka bude trapnd
a uz bude rdd, kdyz jako nebudu doma. Ale ted’kon mi pripadd, Ze to je jako tuplné ta

vvvvvv

miiZu jit do prdce jako. Tak to se mi viibec se tak nezdd, spis naopak.” Beata (36 let)

7.5 Komplikace
Téma jsme nazvali jednoduse - komplikace. Ty se mohou v priibéhu kariéry objevit
Casto a u manaZerek matek nékdy zaznéla vypovéd, Ze komplikace nastala v dobé, kdy
mély dité. Zde je téma vypovédi ponechano tak, jak zaznélo primo od informatorek,
nabizi se tak rada problému, které zaméstnana matka miize resit.

Pracovni kolektiv jako komplikaci zaZila Eva, kdy ji dali kolegové v praci jasné
najevo, Ze mit dité je povaZovano za prekazku.
Tazatelka: ,A zaZila jste nékdy omezeni v prdci kviili tomu, Ze mdte déti?"
»No ... urcité. Urcité jo. Ale ... spis to bylo o tom jako bud’ déti anebo my. A kdyZ déti, tak

nepatris do ty party v uvozovkdch. Ted’ prosté se bavime o riiznejch vécech, ktery jsou
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dileZitéjsi nez Tvoje rodina, takZe se prosté bud’ rozhodni, jestli pro Tebe jsou diileZitéjst
ty Tvy déti nebo ta Tvoje prdce. TakZe to je takovad trosku Sofiina volba, to jsem zaZila
urcité." Eva (37 let)

Pro nékteré kolegy mliZze znamenat materstvi pfimo sestup v kariére.

-V momenteé, kdyz jsem z ty docela vysoky pozice odesla na materskou a byla jsem s
téma détma doma, byt sem zdroven vedle toho pracovala, tak pro spoustu mejch
kolegyri, ktery viceméné po porodu se vrdtily hned do prdce, bych byla asi za Spatnou v
ty kariére. Jo? Ze by to hodnotily negativné. Vesmés. No jo vona se zahrabala s téma
détma a bude z ni ta teta. V uvozovkdch, jo?" Denisa (35 let)

Alena a Filipa vidi komplikace tak, Ze si je tvori lidé sami. Alena zminuje pfimo
sebe a pracovni sféru, Filipa se odvolava na dnesni ¢eskou spolecnost, pro kterou neni
ptilis béZné vyuZzivani placenych sluZeb v domacnostech.

»-ne z vnéjsku, ne ve smyslu, ted’ nemiiZes, mds déti. To ne. Jd si je ddvdm sama, jo? Jd si
limituju néktery véci sama, prdve proto Ze je (déti) mam. Ale jinak jako, Ze by mi nékdo
rek, sorry mds déti, jako sem nemiiZes, ne." Alena (44 let)

,No ja myslim, Ze to komplikuje, prioritné si to komplikuje ¢lovék sdm, protoZe se nékdy
mentdlné neni schopnej prenist pres to, Ze mu pravé to spodni prddlo bude do toho
Supliku, to jeho spodni prddlo do toho supliku bude ddvat nékdo cizi. A bude mu prosté
jako véset jeho kalhotky a podprsenky, tak nékdo se pres to prosté neumi prenist. Nebo
nékdo md pocit, jako Ze kdyZ si vezme uklizeCku, nebude povaZovdn za to, Ze je jako
bordeldr, Ze si neni schopnej uklidit, tak to myslim, Ze je takovej mentdlni, co do nds
jakoby trosicku ty maminky nase nasadili, Ze bysme si ty véci mély vSechny zvlddnout, Ze
jsme je méli vSechny takovy supr maminky, asporn ta moje generace, co zvlddaj, takovy
udernice, ale to myslim, Ze uZ jakoby... takZe to je podle myho ten nejvétsi problém."

Filipa (44 let)

7.6 Zaméstnavatel

Zde nas zajimalo, jak se stavi k zaméstnané Zené sadm zaméstnavatel, jaké ma nas
vzorek zen zkuSenosti a jaké pocity si odnaseji. Béhem rozhovori vyplynulo, Ze dobry
pristup zaméstnavatele k Zené matce znamena lepsi pracovni start, pocit spokojenosti
a vétsiho zavazku viici firmé a tato pozitivni zkusenost buduje v Zené ochotny piistup

k ostatnim zaméstnankynim, jez samy shani misto a maji doma malé dité, pokud se
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Zena dostane do role zaméstnavatele. Trend s nabidkou urcité flexibility Cci
polovi¢nich tvazk® pro Zeny se v CR jiZ objevil, nicméné neni tak silny. To potvrzuji i
nékteré naSe informatorky. Téma jsme rozdélili na subtéma zabyvajici se zkuSenostmi
s nabidkou téchto uvazkil spolu s praci z domova apod. a na subtéma, kdy Zenam

nebyla tato moZnost nabidnuta.

7.6.1 MoZnosti k harmonizaci poskytuje

Cecilie je zaméstnana ve firmé, které je vérnd, a citi k ni jisty zavazek vzhledem k
tomu, Ze k ni byl jeji nadfizeny vZdy vstticny. Tak tomu bylo i v dobé, kdy ¢ekala syna
a védéla, Ze do nové nastoupené prace nebude moci chodit tak casto, jak si ona i
nadrizeny mysleli. Dohodou dosli k navrhu, Ze do prace bude chodit alesponi jeden
den v tydnu, zatimco byla na rodi¢ovské dovolené, a béhem let se z jednoho
pracovniho dne v tydnu staly dva dny, tfi dny a nyni v té samé firmé pracuje 4 dny v
tydnu. Ocenuje tak vstricnost k jeji rodinné situaci a to, Ze ve firmé mohla pracovat
dal. Postupné se z recepc¢ni vypracovala na HR manaZerku.

»~Mdme tiZasnyho nebo tiZasnyho Sefa. Mdme séfa, prosté kterej je normdlni. Asi, asi. Sice
kdyZ jsem mu rekla, Ze jsem téhotnd, tak nemél tiplné jako .... Jeho prvotni reakce byla no
*urva. TakZe to jako nebylo, ale bylo to tim, rikam, Ze jsem byla prvni, Ze na to nebyl
pripravenej. Pak se mi vomluvil, Fek mi, Ze mi to, Ze mi to strasné preje, ale Ze teda nevi,
co budem délat. No ale, urcité ne, nikdy. A i jsem si byla védoma toho, Ze mi ta firma
dala sanci, i kdyZ jsem v tu dobu neméla vysokoskolsky vzdéldni. A presto jsem mohla jit
[na rodicovskou dovolenou].” Cecilie (36 let)

Cecilie také popisuje fakt, ze byla vlastné prvni, komu byla dana divéra a
mohla pracovat vice z domova pravé kviili tomu, Ze méla doma malé dité. Dal pracuje
na zkraceny uvazek.

»Tak jd jsem asi prvni vlastovka, protoZe prede mnou to nebylo a jd jsem byla jedna z
téch prvnich, kdo tam mél z téch mladejch holek jakoby dité. A normdlné to tam jakoby
nefungovalo. Tam vétsinou, kdo byl téhotnej z advokdti, pak odeSel, prosté byla
ukoncend smlouva a tim to skoncilo. A u asistentek to nebylo moc zvykem. Strasné
Spatné se divali na zkrdceny tivazky nebo na sharovany office. To byl jakoZe problém
tenkrdt. Ale evidentné to ted’ka de a uZ tam i dd se rict i diky mé, protoZe to Slo a chtéli,

abych tam se vracela, sice na krdtko. TakZe tedkon uZ je tam x asistentek, ktery
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pracujou tieba dva tri dny v tejdnu a chodéj pomdhat treba jenom dvé tii odpoledne,
takZe tohlencto je jedna velkd, jeden velkej benefit. Jd jsem si védomd toho, Ze v tyhle
pozici taky neni standardni, abych délala jenom ctyri dny. TakZe tohle, tohle je taky
super, si myslim. Pochopitelné vzdjemnej pristup je samozirejmosti, mam na Blackberry,
Ze jo, firemni, takZe jsem furt jakoby k dispozici. TakZe to si myslim, Ze to je fajn. A
myslim si, Ze zaméstnavatel uZ pochopil, Ze ty holky, ktery uZ tam pracujou Ctyri dny,
tak Ze pracujou to stejny jako ty ostatni za téch pét dni, protoZe jsou vdécny za
takovydle misto. A stejné tu prdci za Tebe nikdo neudéld. TakZe pracujes vic vlastné a
voddélds to, co oni délaj pét dni, tak udélds za ¢tyri. Ze to prosté stejné za ten tejden
musi$ udélat.” Cecilie (36 let)

Pokud ma Zena sama zkuSenost se zkracenym tvazkem, kdy sama meéla malé
dité, je pak pravdépodobnéjsi, Ze takovy pristup bude nabizet i ona sama svym
podrizenym pozdéji.

Tazatelka: ,A Vy mdte zkusenost s praci z domova?

»Jd 1 nékterym svym zaméstnanciim nebo spis zaméstnankynim tohlencto umoznuju,
takZe nékteré tikoly mohou plnit z domova, a tim si myslim, Ze je to takovy jakoby docela
jakoby velky bonus od toho zaméstnavatele, protoZe miiZete pracovat, kdyZ déti spi
nebo miiZete pracovat a soucasné byt s détmi doma, kdyZ jsou nemocné. Jd s tim mdm
taky svoji zkusenost a myslim, Ze jakoby je to prdvé v obdobi, kdy clovék md malé déti
velmi vyhovujici." Gina (46)

Filipa jako generdlni reditelka FeSi polovicni ¢i zkrdcené tvazky béZné s
Zenami, kterym tyto uvazky také nabizi.

Tazatelka: ,Hm. A je tady moZnost tieba i jobsharingu nebo néjakych podobnych
alternativ?"

»Jobsharing asi na néjakejch takovejch téch asistentskejch pozicich v zdsadé asi bézi, Ze
se trreba vystridaj asistentky, to jakoby, jakoby béZi, tomu asi nerikdme jobsharing, ale
jednu mdme na Sest hodin, druhou na polovi¢ni tivazek a voni se prosté vystridaj. Védi
kolegové, Ze se miiZou obrdtit bud’ na jednu nebo na druhou.” Filipa (44 let)

Sama ma velmi dobrou zkuSenost v tomto ohledu se svym nadtizenym v dobé,
kdy nebyla na tak vysoké pozici. Rika, Ze ptistup k témto zkracenym formam tivazku
ovlivituje to, jak je pracujici vykonny, schopny a spolehlivy. A také by ve firmé, ktera

by ignorovala jeji potfebu osobniho Zivota vedle prace, nebyla.
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wfirma, to klima ty firmy, ktery vdm jakoby, co vdm ta firma jakoby umozni. Jo? Jd sem
asi méla hrozny stésti, anebo sem to, jd nevim, oteviené komunikovala, nebo nevim, ale
vZdycky jakoby ten ¢lovék asi md komunikovat, co chce, co potrebuje. A kdyZ zase, podle
mé ten zaméstnavatel vidi, Ze se v té prdci nefldkd, té prdci dd, co miiZe, tak zas jakoby
alespori z my zkuSenosti vim, Ze pak jakoby ta tolerance k tomu, Ze md taky clovék
néjakej rodinej Zivot, je je velkd. KdyZ neni jo, tak jd bych tu firmu jako zménila. Ja bych
tam nepracovala.” Filipa (44 let)

LA kdyZ prosté ta firma neni ochotnd tolerovat to, Ze jsme... jako Ze nejsme roboti a Ze
sme Zeny, Ze prosté mdme, prosté to nezménime, podle myho jakoby vétsi penzum ty
prdce doma neZ maj ty chlapy, tak ... tak je to podle mé Spatnd firma jako. To ja bych
tam nepracovala.” Filipa (44 let)

Beata, jako majitelka s. r. 0. internetového portalu ma na starosti rizeni svych
zaméstnankyn, které jsou vSechny matkami. Popisuje, jaké jsou u nich moZnosti
alternativnich dvazki a jak se divd na pritomnost déti svych zaméstnankyn v
kancelatich, k cemuz u takového tymu nékdy také dochazi.

Tazatelka: ,Vy takhle, kdyZ podnikdte, mdte kolem sebe teda kolegyné a podobné, tak,
jaky moZnosti tivazku nebo co nabizite, aby ti Vasi podrizeni tieba byli schopni pracovat
z domova, telefonovat a podobné? Je to vsechno zaraditelny do ty prdce, kterou Vy
nabizite?"

,Jo, v podstaté vsechno. ProtoZe my mdme kanceldre, takZe jd, ja tedkon jakoby
uprednosniuju.. Takhle, dva roky jsme Zily jenom na prdci z domova. CoZ mné
nevyhovuje. Mné osobné nevyhovuje. A nevyhovuje mi to ani jako, kdyZ ty holky nevidim,
prosté i kdyZ tu prdci jakoby odvddéj, tak to nemdm rdda (smich). Nebo jako jenom
Cdstecné. Rozhodné ne celkové. TakzZe ja ted’kon preferuju to, kdyZ jsme v kanceldri, a
myslim, Ze v podstaté vsichni jsou i rddi, Ze se miiZou tak jako hezky vobliknout a prijit
sem do toho krdsnyho prostiedi a namalovat se. Ze to je soucdsti toho, proc je to bavi
a ... takze vsichni viastné sem chodéj vétsinou na dopoledne ... jako na cdstecnej pracovni
uvazek a s tim, Ze s obchodnicema mdme vyloZené dohodu o pracovni ¢innosti, kdy oni
jsou placeny jenom z jakoby z dohodnutejch smluv, protoZe oni ndm dohadujou vlastné
partnery, tak z toho, co dohodnou, tak maj provize, takZe to jsou klasicky jakoby
provizni systém nebo jsou to cdstecny uvazky ty dopoledni v kanceldri a nebo mdm jesté

jednu kolegyni, kterd déld administrativu, tcetnictvi a takhle, tak ta md dvé uplné
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mrriavy mimina. Nebo jedno uZ neni tuplné mimino, a to druhy je tplné mrriavy
mimino ... Tak ta déld cisté z domova. Ale jednou za mésic mame tady schiizku, coZ mné
se zdd madlo, ja bych to chtéla castéjs, ale ono je to sloZity s téma dvéma malejma détma,
protoZe je idedlni, kdyZ tady nejsou u ty schiizky, Ze jo? ProtoZe to je prosté sloZity
(smich). Ne pro mé, mné to nevadi, ale je to sloZity vzdycky pro ty mdmy, aby byly
schopny se koncentrovat na to, co jim se snaZim rict. TakZe jd to nemdm moc rdda.
Nemdm moc rdda, kdyZ se tady vokolo batolej déti, je to jako prosté divny, ale moc to
nepreferuju. Samoziejmé se setkdvdm i s détma, ale uZ to pak je vyloZené zdbava, jdeme
na vino, nékam na kafe. To déldme, ale ja nemdm moc rdda, kdyZ tady je hodné déti.
Nebo idedIné Zddny. KdyZ tady jsou, to je pro mé.. Mné pripadd, Ze ty mamy se tézko
koncentrujou a pak ta prdce k nicemu neni. TakZe, takZe urcite, cdstecny tvazky nebo
dohody to funguje. My jsme vSichni vlastné na internetu pordd, takZe .. samoziejmé de
délat véci z domova, ale ... i viastné i ty kolegyné, co pracujou na ty dopoledne, tak treba
minimdlné jednou tydné vZdycky pracujou z domova, ale prevdznou cdst ty prdce délaj
vocad. Ale neni to problém to délat z domova vsechno." Beata (36 let)

O praci z domova mluvi Eva jako o né¢em, co se musela sama nejprve naucit.
Jedna se predevsim o to, mit jako ¢lovék zaZitou urcitou disciplinu, aby byl schopen
doma odlisit ¢as vyhrazeny napt. pro uklid domacnosti, péci o dité a ¢as vyhrazeny
pro pracovni povinnosti. Umét doma ignorovat vSechny rusivé vlivy vidi jako tézké.
»Je pravda, Ze v momenté, kdy je ¢lovék doma, a jd jsem se to taky musela naucit, Ze
musi védét, Ze neni doma. Zejefakt v prdci, akordt to prostredi, Ze je jiny. To znamend,
Ze jsem se musela donutit k tomu, Ze jsem zavrela oli a vopravdu jsem sedéla jenom u
toho stolu, u toho pocitace, zvedala ty telefony, abych nekoukala kolem, jakoZe jesté
musim jako uklidit, vyprat pradlo, povésit ho v mezicase a tak. TakZe to je i to, ono to
jako opravdu vyZaduje urcitou..., jednak to je o tom, Ze ¢lovék musi, musi tam byt néjakd
kolegialita, vzdjemnd diivéra a taky je to o néjaky sebe se... jako sebe nejaky jako asi aby
clovek opravdu pracoval doma. To neni snadny s détma, urcité. Treba jako kdyZ je dité
nemocny a Ze si vezmete, nebo jd jsem si vzala home.. homeoffice, tak jsem prosté
udélala polovinu prdce nebo treba tretinu. TakZe jd jsem to pak vZdycky dohdnéla v
momenté, kdy partner prisel a jad sem potom teda méla klid na tu prdci, ale prosté to je
iluze si myslet, Ze kdyZ je dité nemocny a jd budu mit homeoffice, tak Ze jd vsecko

zvlddnu tak jako v normdlnim provozu.” Eva (37 let)
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7.6.2 MoZnosti k harmonizaci neposkytuje

Mizeme se setkat s postojem, kdy zaméstnavatel nerespektuje osobni (rodinné)
potreby jedince a nenabizi Zddnou mozZnost flexibility jako je alternativni uvazek ci
prace z domova. Takovou zkuSenost ma Eva, ktera si prosla fadou zaméstnani, ale
zadné ji neumoziovalo skloubit praci s rodinou. To byl také dtivod pracovat nyni jako
OSVC, kdy si miize pracovni reZim regulovat, jak potiebuje. Eva ma tedy zazity
negativni pristup zameéstnavatele k této oblasti a mysli si, Ze v naSich podminkach
jsou nabizené moZznosti flexibility malo Casté.

Tazatelka: ,Hm, dobre. A zaZila jste tieba nékdy moZnosti ti'eba ve sdileni pracovniho
mista, kdyZ uZ jste treba méla déti nebo mozZnosti néjaky dalSich flexibility?"

,Ne. To viibec ne. To ne, to nikdy. J& mdm.. to moc nefunguje. Ono obecné to ty
zameéstnavatelé, nedokdZou si, maj maj pocit, Ze v momenté kdy, budou mit clovéka a
nebudou mit cloveéka pod kontrolou, bez ohledu na to, jestli to je muZ nebo Zena, tak si
myslim, Ze si mysli, Ze tim pddem ztrdci, maj pocit, jakoZe ty lidi prosté polevi, Ze
nebudou pracovat, Ze nebudou fungovat. To mdme prosté tady v Cechdch jako zatim
esté pordd vétsinové v sobé. Jo?" Eva (37 let)

Podobné to dnes vidi i Denisa, kterd uznala, Ze kdyZ byla na pozici HR

manazerky v jedné spolecnosti, jeji kolegové méli problém s uskute¢nénim
flexibilniho zaméstnaneckého poméru pro Zeny matky. Sice byl zaméstnavatel
ochoten zprvu praci pro matky nabizet, ale poté radéji prijal na misto jedince, ktery
nemél malé dité.
»-bylo strasné trendy rikat to, jak pomdhdme maminkdm vracet se do prdce, jak
umoZznujeme flexibilni tivazky, jak jim nabizime treba sdilet pracovni misto, dva lidi na
jedny pozici, ale potom ze strany téch .. manaZert to byl strasnej blok to, to takhle jako
uskutecnit. ProtoZe tam vnimali to, Ze ty déti budou nemocny, Ze ty Zensky tam nebudou
chodit do ty prdce. Rozhodné, rozhodné. (...) méli na néjakou pozici se rozhodnout mezi
nékym, kdo md maly déti nebo nemd maly diteé, tak prosté jednoznacné vyhraje ten, kdo
ty déti nema."” Denisa (35 let)

Beata ma podobnou zkuSenost, kdy z manaZerské pozice radéji odeSla a
zalozila si vlastni firmu - internetovy portal, nez aby $la s pozici dolti. To by totiz s
nejvétsi pravdépodobnosti nastalo, pokud by se chtéla v zaméstnaneckém poméru

flexibilné vénovat synovi.
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Tazatelka: ,,A na té predchozi viastné pozici nebo v tom predchozim zaméstndni tam
nebyly moZnosti skloubit teda péci o dité a prdci?”

»~BohuZel jakoby v ty manaZersky pozici by nebyly. ProtoZe tam to byla prdce na plnej
uvazek, nesla nijak délit, musela bych v podstaté jakoby se vzdat ty manaZersky pozice a
vilastné délat treba jako jednoho z téch svych zaméstnancti, kdyZ to takhle reknu. Ale to
se mi nechtélo. To by asi mozny bylo. Ale radsi jsem chtéla zkusit néco novyho, néco

svyho." Beata (36 let)

7.7 Domacnost

Pro zaméstnanou Zenu nemusi byt snadné skloubit praci a zvladnuti vSe kolem
domacnosti. Nastésti Zeny na vedouci pozici €i jinak vytiZené Zeny mohou vyuZzit
placenych sluZzeb a nékteré je vyuzivaji i v naSem vzorku. V této casti se proto
seznadmime s riznymi pohledy Zen na zvladani chodu domdcnosti. Diky niz$imu
pracovnimu uvazku si €as na domacnost zkratka udélaji a zajisti jeji chod samy s

vypomoci nejbliZsich v rodiné a nebo se smifi s tim, Ze ne vSe se da stihnout.

7.7.1 Vyuziti placené sluzby

Na vypomoc v domacnosti se miize spolehnout Filipa, kterd kromé béZného provozu
doma ma takto zajisténou i péci o své déti. Nékolik let tak svéruje své dvé déti chiivam
(viz vySe). Povazuje takové reSeni za vhodné vzhledem k jeji vysokeé pozici a uSetreny
volny Cas vzdy rada travi s détmi a rodinou. Nedéla c¢innosti, které ji nebavi jako je
Zehleni, velky uklid a podobné, ale jak jiz bylo zminéno vyse, velmi rada tieba vati pro
rodinu.

Tazatelka: ,A miiZete mi jenom jesté rici, co tedy vyuZzivdte v tomhle sméru vS§echno?"
»Tak ja mam chiivu, kterd v zdsadé tim, Ze dcera chodi do skolky, tak ona pres den
zastane takovy ty Cistirny, praveé se stard i o to prddlo, a takovy néjaky zdkladni uklid.
Pak mam pani na uklid, na néjaky jako velky uklid, pani na tklid na chalupé a
zahradniky, takovy no..." Filipa (44 let)

Patrny vyvoj v nazorech na vyuzivani placené vypomoci je dobre partny u Giny,
ktera priznava, Ze v soucasnosti je pro ni starost o chod domacnosti aktivnim
odpocinkem a Ze diive, kdyZ byla mladsi a méla malé dité, na takové sluzby neméla
penize.

,KdyZ sem méla uplné maly dité, tak sem na to neméla penize, jad sem pracovala v
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oblasti, kde sem prosté neméla takovy plat, abych si to mohla dovolit. A ted’ bych si to
dovolit mohla, ale jd ted’ko to mam tak, jako Ze to je pro mé relaxace. Tak j@é mam
zorganizovany tyden tak, Ze pil dne za tyden, se vénuju domdcnosti a beru to jako

relaxaci. TakZe ted’v podstaté ani jakoby nemam takovou potiebu.” Gina (46 let)

7.7.2 Samostatné s rodinou

V CR je typické, Ze se Zena stard o domdacnost vétsinou sama. Nebo se zapojuji déti,
aby se naucily nékteré cinnosti odmala. Denisa je v situaci, kdy sice vyuzivala
vypomoc na uklid, ale to jen po dobu, kdy byly déti hodné malé. Nyni musi vse
zvladnout sama. Tim, Ze pracuje ¢asto z domova a neni nikde zaméstnana na klasicky
pracovni uvazek, miize si dovolit tyto Cinnosti délat v dobé, kdy na né ma cas ¢i kdy
musi. Nicméné ji nikdo z rodiny nepomaha, jelikoZ je ¢ast rodiny na Slovensku a jeji
matka je pracovné ¢inna.

,KdyZ se narodilo druhy dité, tak jsme méli dva roky asi, jsme méli pani na uklid a ted’ uz
jsme to zrusili a uZ to zvladdm sama. V néjakych (smich) néjakych mezich. Partner
nedéld nic doma. A déti tak jakoZe si po sobé uklidéj ty hracky. No (smich).” Denisa (35
let)

Zapojeni déti do povinnosti doma priznava Alena s tim, Ze povaZuje tento
piistup za zodpovédny a vychovny pro déti. Také si mysli, Ze by si méla umét rodina
poradit a postarat se o chod domdacnosti v rdmci moZnosti sama.

Tazatelka: ,VyuZila jste nékdy treba, jd nevim, domdci hospodyné nebo néjaky
vypomoci?”

»Ne, ne." Alena (44 let)

Tazatelka: ,Zvldddte to vsechno sama?"

»Ne, nezvldddm. Ale nedéldm... (smich)." Alena (44 let)

Tazatelka: ,Nebo takhle, jakZ takZ v rodinném kruhu reknéme?

»~Dejme tomu, tak.” Alena (44 let)

Tazatelka: ,Dobre. A jesté se zeptdm..."

»a teda podotykdm, to ne proto, Ze bych vii¢i tomu méla néjakej odpor nebo Ze bych to
tak genidlné zvlddala sama. To ani ani. Ale proto, Ze si myslim, Ze to je véc, na které by
se ta rodina néjak méla podilet. TakZe jako tieba, Ze déti jsou zvykly, Ze si musej uklizet

boticky. KdyZ se meni, ja nevim, cas, udéld se hnusné, tak se uklidéj sanddle, berou si
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normdlni boty. A musej se vo tohlecto postarat. KdyZ vyZehlim, maji tam ty stisky véci,
musej si je zaklidit. Ze vlastné ta, ta rodina nebo ten domdci provoz ... jako, Ze si
zjedndm na umyti oken, jasné ... ale ten domdci provoz vlastné by méla ta rodina si umét
zmanaZovat tak, aby nepotrebovala nikoho. Protoze kdyZ Vam potom vypadne, tak Vam
najednou zacne krachovat néco, co by mélo normdlné fungovat. V. momente, kdyZz
nemdte na co poloZit snidani, tak Vds bere rapl nebo Vds asi ne, ale mé. TakZe to jsou
prosté véci, ktery musej fungovat. UsuSeny prddlo? Nabéhnou déti, posbiraj si svoje

kalhotky, slipiky a vodnesou si je. Musej.” Alena (44 let)

7.7.3 Neni tolik dalezita

Z nékterych vypovédi vyplyva, Ze domacnost neni pro nékteré Zeny to nejdtilezitéjsi a
pokud néco nestihaji, nevadi jim to. Alena uvadi, Ze nemusi byt vZdy uvarené teplé
jidlo a Cecilie se nechce citit pod tlakem jen proto, Ze neni néco hotove.

»No, ale pravé proto, Ze si nemyslim, Ze nutné jako domdcnost je alfa a omega, jak se
rikd bordel v byté, Stastné dite, jo? Neni uklizeno, pff ... dokavad’ tam neni Spina, tak je

mi to fakt Sumdk. Jestli se prosté ji chleba s mdslem a s okurkou, mné fakt jako netrhd

Zily. KdyZ jim holt vecer neuvarim leco ... nebo jd nevim co, jo?" Alena (44 let)

»,Na druhou stranu zase si rikam, Ze jako uklizenej byt taky neni vSechno, takze jako
nehrotim to tplné. Myslim si, Ze radsi, radsi pohoda a bordel, coZ teda zni hrozné, a
myslim, Ze je to trosku lepsi nez mit naklizeno, a pak bejt ve stresu, Ze se néco nestihlo.”

Cecilie (36 let)

7.8 Rodina

Kazda z Zen ma rodinu a povinnosti vii¢i ni. Alespon to kazda informatorka takto bere
a rodina ma pro kazdou velky vyznam. Po zaloZeni rodiny informatorky vypovédély,
Ze s détmi se sniZilo nejen jejich pracovni nasazeni, ale také se zménily jejich Zivotni
hodnoty. Napt. bezdétné Zeny byly schopné pracovat denné vice nez 8 hodin, nyni se
snazi pracovni povinnosti plné stihat v praci ¢i formou homeoffice tehdy, kdyz se
nemusi starat o déti ony samy (zastoupi je partner, déti maji jinou ¢asovou napli atd.)
Pokud maji hodné malé déti, snaZi se pracovnimi zavazky déti nezanedbavat, a pokud

maji déti jiz vétsi, alespon si na né udélaji vZdy cas dle moznosti.
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7.8.1 Vyznam

Stejné jako nas zajimal vyznam prace, chtéli jsme védét, jaky vyznam ma pro
informatorky rodina ¢i zda je rodina pro Zeny tim nejdtlezitéjSim. Vzhledem k tomu,
Ze jsme pracovali se Zenami matkami, da se predpokladat, Ze déti s rodinou opravdu
jsou tim hlavnim v Zivoté Zeny. Zajimavé je jisté i to, Ze Zena priklada rodiné dtlezitost
i proto, Ze se na ni miiZe spolehnout, co se podpory v praci tyka.

»Tak rodina, tak to mi prijde, to je to hlavni. Si myslim, Ze k tomu jsme byli néjakym

zpusobem uzpliisobeny.” Cecilie (36 let)

,Hrad. Naprostej jako bezpecny zdzemi takovej prosté domov misto, kde vim, Ze ty lidi,

Ze prosté sme jako takovd silnd komunita, kterd prosté drZi spole¢né.” Filipa (44 let)

»ted jsou ty déti maly, ted je jednoznacné preference ty rodiny, jakoby péce o tu
rodinu." Denisa (35 let)

Prace je sice jednim z klicovych bodl Zen, nicméné by byly vSechny ochotné
vzdat se kviili rodiné své prace. Casto informatorky zmiinovaly néjakou nenadalou
situaci, napt. onemocnéni c¢lena rodiny, jako dostate¢ny divod pro upozadéni
pracovni drahy.

Tazatelka: ,A co pro Vds znamend rodina?"

,Rodina je naprosto bezpecné misto mého Zivota. TakZe to je zdzemi, bezpeci, které
pocituju momentdlné. A jd to mohu srovnat se svym vlastné predchdzejicim
manzZelstvim nebo vztahem, kde to tak uplné nebylo, protoZe miij predchozi manZel mé
nepodporoval v mé pracovni kariére nebo v prdci. A myslim, Ze to byl jeden z velmi
zdsadnich diivodi, proc¢ viastné jsem se rozesli. TakZe rodina je nejdiileZitéjsi misto
mého Zivota a vim, Ze bych byla schopna a ochotna prdci prosté nechat byt ve prospéch
rodiny.” Gina (46 let)

Na rodinu se informatorky pochopitelné obraci, pokud se potrebuji
rozhodnout ohledné pracovnich krokii, které rodinny Zzivot néjakym zplisobem
zasdhnou. Tak tomu bylo u Filipy, ktera dostala nabidku vy$si pozice a zvySeni
pracovniho tvazku.

»-Jjd nez jsem vzala tudlectu pozici, coZ prosté znamenalo vopravdu preskocit z toho

osmdesdtiprocentniho tvazku na stoprocentni, méla sem doma rocni dceru, tak sem
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nad tim jakoby hodné premejsiela a udélala sem takovou rodinou radu, sepsala jsem si
véci a rikala sem, potrebuju, abyste mi pomohli, potiebuju, abysme se dohodli, jak
budou fungovat néktery véci, protoZe bez toho bych to jakoby nezvlddla.” Filipa (44 let)
Pro Filipu je nyni zpétné dilezité to, Ze vi, Ze jejim rozhodnutim - vzit vyssi
pracovni pozici - rodina netrpi. Sdm jeji syn ji dal jasné najevo, Ze je na ni pySny a
obdivuje ji v tom, jak zvlada rodinu i praci. Filipa déla vSe pro to, aby jeji déti - rodina
netrpéla jejim pracovnim vytiZzenim.
,Jd sem se ptala myho syna pred pdr neni to tak dlouho, pred pdr mésici jsem se ho
ptala, jako jestli jestli jakoby mu to nevadi, Ze takhle pracuju a on ted jako md
pubertdlni obdobi a tak bych rekla relativné uprimny a on mi rikal mami ne, jd sem na
tebe jako pysnej, je to jako dobry, ja myslim, Ze to zvlddds uplné skvéle. Tak to mé tak
jako uklidnilo, Ze asi to neni o ty kvantité, ale o ty kvalité. Ze kdyZ pak jako jsem s nima,
tak se snaZim opravdu jako s nima bejt a a jakoby bejt pro né ten partdk, kdyZz mé
potrebujou. A ne jako ja zas tieba jako nesedim doma a nepustim si televizi, jakoZe bych
jako sedéla a koukala se na televizi a bylo by mi jedno, co déti délaj nebo prosté nejdu na
kafe s kamarddkama a necham je doma, to prosté nedélam. TakZe jakoby to tak jako

nak vazim."” Filipa (44 let)

7.8.2 0ddélit praci a rodinu
U osobnosti manaZerky nds zajimalo, zda je schopna oddélit praci a rodinu. Pro
nékoho to neni samoziejmosti, musel se to naucit ¢i ho okolnosti donutily zacit k
témto oblastem v Zivoté pristupovat jinak nez dosud. Nas vzorek neni vyjimkou.
Nutnost travit urcity ¢as dne bez prace by mél patrit k mentalni hygiené kazdého
pracujiciho jedince. To ¢asem pochopily a praktikuji i Zeny v tomto vyzkumu.
»Tohle [oddélit prdci a rodinu] se ¢clovék prosté musi naucit a kdyZ se to naucite, tak pak
si myslim, Ze to prosté funguje vyborné. ProtoZe nemiiZete pordd byt v.. jakoby mit v
hlavé tu prdci. Je potieba si napldnovat jakoby ten cas, kdy to utnete a myslite jenom na
to, jestli ujedete padesdt kilometrii nebo ne a uplné prosté si vycistite hlavu. Tak to
[oddélit prdci a rodinu] umim.” Gina (46 let)

Eva piiznava, Ze si diive myslela, Ze prace je na prvnim misté. Po Case a po
fyzickém kolapsu si uvédomila, Ze se bude muset naucit, Ze neni nepostradatelna. I

jeji kolegové se tak museli naucit, Ze je po praci doba, kdy nezvedne telefon.
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L,Stdlo mé to [umét oddeélit prdci a rodinu] hodné usili, ... v prvni fdzi mé to nejvic stdlo
to, Ze jsem si musela uvédomit, Ze tu rodinu mdm, neznamend jako nastavit si to, Ze ta
prdce md nékdy konec a nékdy md zacdtek. Ze to neni prosté dvacet ¢tyri hodin nonstop
nebo celej tejden nebo mésic. Ze prosté jsou urcity véci, ktery jsou diileZity dodrZovat.
Dat dité spdt, precist mu pohddku, uvarit veceri. Veci, ktery ja jsem viibec nedelala,
takZe ted’ uz je to tak, Ze kdyZ ... snaZim se oddeélit to, samozrejmé jsem pordd, ted’ je to
uplné uplné vychylend doba, ale naucilo se to okoli nebo respektujem vzdjemné, Ze si
nevoldme tr'eba vecer po osmy nebo po sedmy, po osmy hodiné. Nerusime se o vikendech,
piseme si esemesky, kdyZz néco nutné potieba a neni to urgentni, takZe tohle zdleZi na
tom nastaveni celyho toho tymu. TakZe musela jsem naucit sebe a i to okoli, Ze jsou
urcity véci, kdy kdy jd prosté komunikovat nebudu a dokonce jsem se musela naucit to,
Ze ne kaZdej telefon musim zvednout hned. Ze miiZu zavolat zpdtky. To bylo nejtéZ3i pro
mé, Ze jsem Zila v takovy po, v takovy posedlosti, Ze kdyZ nezvednu telefon, tak se prosté
néco stane. TakZe ..." Eva (37 let)

Tazatelka: ,,Néjaky prakticky kroky, ktery jste musela podniknout v tomhle sméru, aby
se to dalo skloubit?"

»~Musela jsem skolabovat asi, u mé v mym pripadé to byl kolaps, kdy jsem, kdy jsem
zjistila, Ze oboji délat nejde tak uplné, a a preskupila jsem si ty priority, ale je to asi, jd
nevim, dejme tomu, Ctyri pét let zpdtky. A hlavné to byl diiraz myho ditéte, ten vlastné,

bych rekla, mé uplné totdlné pribrzdil a zastavil." Eva (37 let)

,Jo, jd myslim, Ze jo. Ja myslim, Ze kdyZ je fakt prisvih, tak, Ze vypnout umim.” Alena (44
let)

-V tydnu toho jako moc nesttham a se vopravdu snaZim ten tyden rozdélit mezi déti a
jako rodinu teda a prdci a o vikendu se zas naopak snazim tu hlavu vypnout a prosté
relaxovat, jit si zabéhat, zajezdit si na kole. ]it si zaplavat, nékam vyrazit. A tak." Filipa

(44 let)

7.9 Osobnost manaZerky
Jako posledni kapitolu jsme zaradili osobnost manazerky, kterd nam mitize skrze
vypovédi vice pribliZit povahu a smysleni kazdé z Zen. Snahou je ukazat na prosté

projevy lidskosti a rys velkorysosti v pracovnich krocich ¢i osobnim Zivoteé.
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7.9.1 Pracovni cile s orientaci na lidsky faktor

ManaZerky casto vypovédeély, Ze jim v kariéie nejde o vlastni prospéch. Naopak je
patrné, Ze se snazi udélat maximum pro své kolegy a podrizené. Soudrzny tym a
motivovany kolektiv pracujicich pro né hodné znamenda. Otazka znéla, jaké ma Zena
nyni pracovni cile. Ty se ve vypovédich pohybovaly od téch konkrétnich po abstraktni.
,Cil je, aby to furt vSechno fungovalo tak, jak to funguje. Nebo ty lidi, aby byli spokojeny.
Aby ta firma fungovala. Ted'’ko mdm velky cile, protoZe se budou ménit jakoZe strukturu,
takZe to budou sakra velky cile, aby vsSechno probéhlo hladce. ProtoZe budeme
predéldvat vsechny smlouvy a tak, to si myslim, Ze bude mazec. Ale jakoby dlouhodoby
cile, aby to, aby to prosté fungovalo. Rozhodné nechci délat reditelku zemékoule
(smich).” Cecilie (36 let)

».muj cil je, aby naSe firma ddl rostla, to je prosté pro mé velice diileZity. Je pro mé
diilezZity, aby v tom tymu, ktery mdm pod sebou ty lidi byli spokojeni a namotivovaly,
namotivovany stejny, stejnou cestou jako jd, coZ mam ted’ zrovna pocit, musim zatukat,
tak presné bézi, Ze sme takovi jako naladény na jednu notu a Ze chdpeme vsichni, Ze je
to doba, kdy bud’ budeme vsichni jakoby pokracovat a bojovat v tom, abysme byli vétsi a
silnéjsi, (...). TakZe to je miij cil jakoby, mij kariérni cil jakoby uZ nechci bejt vétsi
reditelka nebo, to jako nepotrebuju ke svymu stésti. Mné to, co déldm strasné bavi a jd
sme vic lidi a tak ddle. Lepsi vysledky jesté neZ mdme, vétsi trZzby a tak ddle.” Filipa (44

let)

7.9.2 Priibéh Kkariéry a pristup ke kariéie

Vime, Ze pro nas vzorek znamena prace hodné. Ale nevime, jak Zeny pristupuji k
potencialnimu oznaceni byt kariéristkou - vétSina vypovédeéla tak, Ze se neciti byt
kariéristkou. I kdyz uznavaji, Ze okoli je mize vidét opacné. Vypovédi nékdy zahrnuji
nastin priibéhu kariéry. Cecilie napt. zminuje fakt, Ze se vypracovala z nizké pozice na
vedouci, ale i tak ji bylo béhem matei'ské lhostejné, co bude ve firmé délat. DileZité
pro ni bylo napojeni na firmu i v oné dobé, coZ dnes hodnoti jako velké plus.

»Ale myslim si, Ze nejsem kariéristka, jakoZe bych se hnala vys nékam. Jsem spokojend v
prdci, kde jsem. I kdyZ jsem odesla na tu materskou, tak jsem rikala, Ze je mi to celkem

jedno, co budu délat, jak se ta moje pozice bude jmenovat, kdyZ budu v ty firmé, protoZe
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tu firmu mdm rdda. Je to vlastné moje prvni zaméstndni. A vysla jsem z recepcni, jsem se
dostala fakt asi, asi jakoby v téch business services, to, co jsem mohla délat, jsem... délala
jsem office manaZera, to mé bavilo, ted’ko délam to HR, takZe..." Cecilie (36 let)
»rozhodné rozhodné rikam rozhodné pro mé neni ta kariéra to prvni nebo ta prdce to
prvni. Je to fajn urcité, fajn mit néjakej prijem, ale kdyZ bych se méla rozhodnout ted,
tak jako vim, co si vyberu. Kdybych se méla rozhodnout, jestli jedno [kariéra] nebo druhy
[rodina].” Cecilie (36 let)

Zaliba v praci jako prostiedek k seberealizaci zminila Beata nejednou. Dale

nicméné priznala, Ze v jejim pripadé ji nikdy neSlo o zdolavani ¢i postupovani po
zebriccich vzhiru. Kariéristkou se neciti byt.
,Jd nejsem asi clovek, kterej by potreboval ridk si odskrtdvat néjaky Zebricky, a to je mi
jako docela jedno. Jd potrebuju mit radost z prdce a to mi to ted’kon jakoby ddvd. A
dokdzu Zit jako pomérné bezndkladové i jako hodné ndkladné. Podle toho jak zrovna je
situace, takZe... Jako kariéristka asi typoveé jako nejsem, to asi bych se chovala trochu
jinak, ale, ale je urciteé pro mé hrozné diileZity jako ta seberealizace v prdci, takovej ten
pocit, Ze jako néco se povedlo.” Beata (36 let)

Okoli ji vSak mliZe vnimat opacné.

JAle asi i naprvni pohled to neni vidét a i spousta lidi mé jako bere za takovou tu jako
ambiciézni sebevédomou kariéristku, kterd prosté..., kterou by doma nechtél, protoZe
vlastné jakoby prudila. Ale vlastné jako doma takovd tieba viibec nejsem no. Ale moznd
jako vérim, Ze si to vétsina lidi mysli, co mé znd. Co mé neznd, tak urcité." Beata (36 let)

Denise nejde o to byt ve vedouci pozici, spis ji bavi prace jako takova, pokud ji
prinasi pocit smysluplnosti. O kariéru ji nejde.

,Jd jsem o tom premejsiela, protoZe to resime tak jako... s manZelem, Ze se bavime o tom,
jestli manaZerskou pozici nebo takhle, ale Ze mné o to viibec nejde, Ze mi jde jako
strasné vo to, Ze chci pracovat smysluplné. Aby mé bavila ta ndplri ty prdce, ale nemusim
bejt, nemusim Fidit lidi. Ze to nepotiebuju.” Denisa (35 let)

»Ale myslim si, Ze nejsem jako kariéristka ve smyslu, Ze jdu po néjakejch pozicich, ale Ze
rdda pracuju. Tak bych to rekla.” Denisa (35 let)

Eva nechava véci v pracovni sféfe volné plynout. Kariéristkou se nyni neciti
byt, ale jako jedina se priznala, Ze musela k sou¢asnému piistupu k praci dospét pres

vlastni zkuSenost, kdy se z pracovnich povinnosti pied lety zhroutila. Uvédomila si, Ze
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prace neni tim nejdileZitéjsSim v Zivoté ¢lovéka, rozhodné ne pro ni.

,Rekla bych Ze, ... to vypadd, jako kdybych byla kariéristka asi zi'ejmé, ale viibec nejsem.
Ja ty véci nechavam prosté plynout. To znamend, Ze kdyZ, moje, moje jedno z mott
Zivotnich, je, Ze se nevlamuju do dveri, ktery prosté jsou zavreny. TakzZe kdyZ citim, Ze
tam nejsem vitdna, tak tam prosté nejsem. At se to tykd jedndni, riiznejch véci, ktery se
déjou kolem mé, takZe... Ale jd jsem si prosla dost velkou zménou, kdy pro mé byla prdce
na prvhim misté. Ted’ uz je to jinak, takZe musela jsem projit néjakou katarzi proste,
abych si uvédomila, Ze ten Zivot je jinde neZ v prdci." Eva (37 let)

Tazatelka: ,....Ze si védomé budujete kariéru dosavad?”

»Myslim, Ze ano. KdyZ se na to podivam jako, tak si myslim, Ze ano. Vim, vim, kam jdu a
neni to proto, Ze zrovna, prosté vim, kam jdu, vim, kam se chci dostat, a ... ale neni to,
neni to, neni prioritni pro mé ta kariéra, prioritni je pro mé ta spokojend rodina. To to
moje fungovdni jako v rdmci vSech téch vztahil. A ta prdce je jedno z mozai ... jako
zapadd do ty mozaiky." Eva (37 let)

Filipa si mysli, Ze k pracovnimu uspéchu ji poslouZila jeji pracovitost a pile.

Neméla predem stanoveny cile, spiSe se vZdy uméla chytit té spravné prileZitosti a
vyuzit sviij potencidl. Ptali jsme se ji i na to, zda se citi byt kariéristkou. Odpovédéla,
Ze ne.
»No (smich) to ja nevim. ]d si pripaddm, jako takovd pracovitd holka, kterd prosté... Jsem
se néjak vypracovala tou praci a, a néjakymi svymi vysledky, ktery jsou za mé, ale mné
to neprislo, Ze sem si ted’ fekla, ted’ bych jako chtéla, kdyZ jsem sem ti'eba nastoupila, Ze
bych za tri roky chtéla bejt jakoby partnerkou a za dalsi dva roky managing
partnerkou. To tak jd sem to tak neméla vykalkulovany, to tak jakoby prislo, spis sem se
dycky chytila ty prileZitosti, kterd byla, a nékdy, jako moZnd tiplné nesvéprdvné zejména
v zacdtku svy kariéry sem, mam pocit, Ze sem nékdy byla prilis, vic nadsend neZ byly ty
schopnosti, ale vZdycky jsem se s tim néjak poprala no.” Filipa (44 let)

Dat volny priibéh nékterym vécem spolu s dobrymi vysledky v praci povazuje
Gina za sviij recept na to, jak se dostala na svou soucasnou pozici.

Tazatelka: ,A myslite, Ze, kdyZ se podivdte do minulosti, jestli tam citite to, Ze jste si
védomé kariéru budovala? Nebo to néjak jste nechala volné plynout?”
»Myslim, Ze spis volné plynout. Ale sem typ ¢lovéka, ktery md rdd dobré vysledky prdce.

TakZe v podstaté sem se vZdycky snaZila, aby, abych néco dokdzala (smich). TakZe
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moznd, Ze sem kariéristka.” Gina (46 let)

7.10 Shrnuti
Z vyzkumnych dat jsme dosli k nékolika zavérim. Tyto zavéry zde shrneme.

Prace pro Zeny v tomto vyzkumu predstavuje potéSeni zejména pokud je
smysluplna a nabizi vyuziti jejich mySlenek a potencialu. Pracovni ¢innost by neméla
byt jednostranna, ale méla by nabizet vyuziti pro rizné napady a také realizaci plant.
Zisk Uznani a urcité svobody mimo rodinu jmenovaly témér vSechny informatorky
spolu se socialnim kontaktem jako dtilezité aspekty prace.

Pracovni uvazek, ktery by Zené umoznil dobre skloubit rodinu a kariéru, se dle
informatorek pohybuje od 0,5 do 0,75. Nejlepsi by bylo mit moZnost pracovat dva dny
v tydnu z domova.

Moderni technologie slouZi k harmonizaci jak doma, pokud Zeny pracuji po
veCerech C€i o dovolené, tak na samotném pracovisti. Kolegové diky vyuZzivani
internetu, mailu a mobilniho telefonu mohou respondentky kontaktovat doma a resit
nékteré pracovni zaleZitosti na dalku.

Pohled na rozdéleni roli jak obecné ve spole¢nosti, tak konkrétné v rodinach
informatorek je rlizny. Samy uznavaji rozdéleni na muzské a Zenské role. Tento
pohled je u nich podpotren napt. vychovou ¢i vidi rozdilnost mezi muZem a Zenou jiz v
utlém véku v chovani u vlastnich déti. Na druhou stranu, jedna respondentka
priznala, Ze vidi Zenskou roli jako tu, ktera se méni. Zena prebira plno aktivit a je
samostatnéjsi nez drive. Dale informatorky vyjadrily souhlas s tim, Ze doma se citi byt
hlavné Zenami. Tedy se vice staraji o rodinu a chod domacnosti nezZ muzi. Role matky
je pro nékteré nezastupitelnou a nenahraditelnou jinou osobou.

Zivotni partnefi naseho vzorku jsou vesmés aktivni v domacnosti a ochotné se
postaraji i o déti, pokud Zena potiebuje pracovat. Na druhou stranu, priliSna starost o
domacnost mize vyustit v nespokojenost Zeny s roli muze. Jinak se Zeny snazi podilet
v péci o déti stejné Ci vice neZ muzi. Néjaké povinnosti kolem domacnosti by muzi dle
jedné informatorky zastat ale méli. V naSem vzorku jsou muzi velmi oddani v podpote
pracujici Zeny, takovy muZz je pak pro Zenu skute¢nym partnerem. Neni to vSak lehké a
muz podporujici svou Zenu v Kkariéfe musi mit urcité sebevédomi. VSechny Zeny

vyjadrily nazor, Ze by nemohly byt s partnerem, ktery by byl nepodporujicim.
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Péc¢i o déti Zeny nejcastéji reSi kombinovanim materské Skoly a péci jich
samotnych. Pokud jsou prarodi¢e mimo bydlisté Zen, musi byt samostatné a poradit si
dle dostupnych moznosti. Partnefi se vétSinou o déti umi postarat také. Chiva je
vyuzivana u jedné informatorky, jinak ne. To miZe souviset nékdy s financni
nakladnosti této moZnosti. U matei'skych Skol je problémem kratka otviraci doba, kdy
si matky samy nemohou déti po praci vyzvednout a déti vyzvedava nékdo z rodiny.
Informatorky se détem velmi vénuji, a to hlavné ve volném case, a v rodinach jsou
urcité rodinné ritualy, kterych by se nerady vzdaly.

Jako komplikaci v kariéfe 2 Zeny zaznamenaly to, pokud v dobé, kdy mély déti,
chtély pracovat. Jinak se objevil nazor, Ze si ¢lovék vétSinou komplikuje situaci sam
skrze predsudky a naro¢nost na sebe sama.

Piistup zaméstnavatele byl zatim velmi vstiicny k harmonizaci prace a rodiny.
Samy Zeny na vedoucich pozicich resi tuto otazku casto a snazi se svym podrizenym
vyjit vstric. Jedna informatorka zminila, Ze firma ignorujici jeji rodinny Zivot, by pro ni
byla Spatnou firmou. Dale jsme se setkali s odmitavym postojem k zaméstnavani
matek, toto doty¢nd fesila osamostatnénim - zaloZenim firmy, praci jako OSVC. Tak
tomu bylo u 3 Zen.

V domacnosti se Zeny snazi vSe zvladat spiSe samy, placena vypomoc je
vyjimkou. Zapojeni déti do chodu domacnosti je vychovné a praktikuji to i nase
informatorky. Nicméné domacnost neni pro Zeny to nejdilezitéjsi.

Pro rodinu udélaji Zeny témér vse, byly by ochotné se prace vzdat ve prospéch
rodiny. Délaji vSe pro to, aby si nasly volnou chvili pro déti a travily s nimi volny cas
smysluplné. S détmi se zivotni priority Zen zménily.

ManazerKky jsou Casto orientovany na spokojenost svych koleg a podiizenych,
na blaho a prosperitu firmy. Jejich spokojenost s praci nicméné nesouvisi s vedouci
pozici. Pribéh kariéry hodnoti jako vysledek tvrdé a poctivé prace. Samy se vétSinou
nepovazuji za kariéristky, i kdyz je tak okoli miiZe vidét. Prace je musi bavit a musi mit

pro né smysl. Nékteré véci nechavaji vtomto sméru volné plynout.
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7.10.1 Shrnuti v grafické podobé

Vyznam prace

radost
seberealizace
socialni kontakt
smysl

svoboda

uznani mimo rodinu

Idealni uvazek

k harmonizaci nejcastéji v rozmézi 0,5 - 0,75

Moderni
technologie

vyuziti u kazdé respondentky jak na pracovisti;
tak doma

Vymezeni roli

tradi¢ni role prevazuji;
v mensiné zména roli v soucasné spolecnosti

Partner

vétSinou ochotné pomahda s domacnosti i s détmi;
podporuje partnerku v tom, co déla;
absence podpory je ¢i miZze byt diivodem k rozchodu

Péce o déti

Zeny se o déti staraji samy ¢i s rodinou;
vyuzivaji matei'skou skolu;

vyjimecné chiivu;

dlraz na spolecné straveny cas

Komplikace

mit dité znamena v praci problém;
lidé si zivot komplikuji sami

Zaméstnavatel

pozitivni zkusenost s nabidkou zkraceného uvazku;
samy zkracené tivazky nabizi podrizenym;
negativni zkuSenost s realizaci zkraceného tvazku

Domacnost

prevaha samostatné starosti o domacnost;
placena vypomoc méné casto;
domacnost neni to hlavni v Zivoté Zen

Rodina

hlavni role v Zivoté Zen;
udélaji vSe pro skloubeni rodiny a prace;
vzdaly by se prace ve prospéch rodiny

Osobnost
manazerky

zaméteni na spokojenost pracovniho tymu a lidi;
rist a prosperita firmy;

netouZi po vedouci pozici;

neciti se byt kariéristkami, okoli mliZe mit jiny nazor;
ma za sebou poctivou praci, nadSeni a aktivitu

Tab. 4. Shrnuti
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo zhodnoceni situace Zen na manazerskych pozicich z
pohledu harmonizace prace a rodiny. Dale se prace pokusila pribliZit zkuSenosti,
postoje a omezeni Zen manaZerek, které se nékdy snazily vénovat sviij ¢as a energii
jak rodiné, tak praci. Cilem empirickeé casti bylo zmapovani celé oblasti harmonizace
prace a rodiny se vSemi aspekty, které k tématu patii. Byl nabidnut pohled
zainteresovanych Zen, matek, které téma mohly obohatit diky osobni zkuSenosti s
praci na vedouci pozici a zkuSenosti s rodinnym Zivotem.

Empiricka ¢ast pracuje s analyzou a piepisem rozhovori, ziskanych od vzorku
7 manaZerek. Ziskana data vhodné poslouZila k rozboru a naslednym tvaham o celém
tématu harmonizace prace a rodiny. Ze ziskanych dat jsme dosli k zavéru, Ze téma a
pristup k nému je pro kazdou informatorku velmi osobni a také individualni. I tak je
patrna velka mira flexibility u kazdé z Zen, kdy se snazi vénovat rodiné - détem, ale
stejné tak jsou Zeny aktivni a velmi schopné v pracovni oblasti. Z vypovédi je patrné,
Ze skloubeni obou oblasti je mozné, ale vyzaduje to ochotu k prizplisobeni se situaci,
rodinné zazemi s podporujicim partnerem, shovivavy pristup od zaméstnavatele a od
kolegli v praci. Také je patrna potreba seberealizace a obliba pracovni aktivity viibec.
VSechny tyto procesy jsou dnes zjednoduSeny modernimi komunikacnimi prostredky,
jeZ jsou vSudypiitomné jak v praci, tak doma.

Vzhledem k celkem pozitivnim zavérim této prace mizeme fici, Ze se nam
situace kolem zaméstnané Zeny na manazerské pozici jevi jako celkem uspokojiva. A
to jak co se tykad pristupu zaméstnavatele, kde jsme zaznamenali vétSinou lidsky
pristup k Zené, tak jinych ptisobicich vlivli - rodina, dostupnost péce o déti aj. Co by se
dalo zlepsit je tak otazkou zcela hypotetickou, nicméné si zde dovolime nékolik tvah.
Informatorky zminily, Ze pro vyuZiti statniho zarizeni materské Skoly pro své dité a
zaroven praci v klasickém zaméstnaneckém poméru neni v jejich c¢asovych
moZnostech dité osobné vyzvedavat. A to z divodu kratké oteviraci doby, zejména v
hlavnim mésté, kde se pracuje do 18. hodiny. Materské Skoly jsou i tam otevieny jen
do 17. hodiny. S potfebou druhého prijmu v rodiné je evidentni, Ze by se pracujicim
matkam mobhlo v této véci pomoci.

Placena vypomoc v domacnosti neni pro nas vzorek nezndmou variantou, jak

se postarat o domacnost. Nicméné je u takto aktivnich Zen dobré zminit, Ze pokud
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Zeny vénuji hodné casu a energie praci, mohla by nase spolec¢nost vice uvazovat o
vypomoci s doméacnosti v praxi. Diivod, pro¢ se placenad vypomoc ptili§ v CR
nevyuziva, je jisté finan¢ni nakladnost, nicméné si myslime, Ze uSetfeny cas se da
zuroCit jinak. S rodinou ¢i odpocinkem pro dalsi tspéchy v praci. Dalsi prekazkou
muze byt zvyk, kdy z doby minulého rezimu stale pretrvava domnénka, Ze spravna
hospodyné se o0 domacnost postara sama a vSe zvlada.

Data by se mohla sbirat v ramci jedné firmy ¢i by se mohly porovnavat nékteré
firmy mezi sebou. Tato idea nas napadd, pokud se zamyslime dale, jak by se dal
pojmout tento vyzkum jinak. Na§ vyzkum byl zcela nezavisly, ale jisté by se dalo toto
téma zpracovat i pro jeden podnik, jeZ by mohl z dat Cerpat inspiraci pro zavedeni
prorodinnych opatfeni.

Prakticky by se dalo uvaZovat nad tim, co Zendm v nasem vyzkumu nejvice
pomohlo ¢&i usnadnilo harmonizaci. Slo hlavné o rodinné zazemi, partnerovu podporu
a vstricnost zaméstnavatele. VSe je tedy v roviné interpersonalni. Dalo by se jisté
upozornit na fakt, Ze muzi maji vedle Gspésné Zeny svou roli, a to roli podpirnou, kdy
se zena muZe na svého partnera spolehnout, at' uz to jsou drobnosti, ¢i diilezité kroky
v jejim Zivoté. Partneri by tak mohli byt vice informovani o této skutecnosti, Ze oni
sami se vlastné velmi podileji na pracovnim postupu Zeny a Ze to partnerka umi
skutefné ocenit.

Nespornym faktem zlistava, Ze pristup zaméstnavatele by mél byt k pracujicim
Zenam, zejména matkam, ¢i Zenam po rodi¢ovské dovolené, vstricny a lidsky. Uz jen z
toho dlivodu, jak zaznélo i v tomto vyzkumu, Ze pracujici matka si prace velmi ceni a
je loajalni zaméstnanec. Myslime si, Ze by se mél pracovni trh skutecné zamérit na
sniZené uvazky pro Zeny a Ze by mél i samotny stat podniknout kroky k opatfenim v
tomto sméru. Nékteré pokroky jsou patrny u firem, které stavi svou image na rovnych
prileZitostech pro Zeny i muZe na vedoucich pozicich. Za timto oznacenim se skryva
jak vyuzivani firemnich Skolek pro déti, tak zkracené uvazky pro matky. Obecné tak
podporuji sladéni rodiny a kariéry. Inspirace prisla ze zapadnich zemi, kde jsou napt.
vypisovany razné soutéze, které ocenuji ty nejpristupnéjsi firmy k témto opatirenim.

Myslime si, Ze vysledky jsou vyuzitelné, vzhledem k anonymnimu zptsobu
Setfeni a malému vzorku, spiSe pro zamysleni a nahled do této problematiky. Zde se

nesnazime o zobecnitelné zavéry na vétSinovou populaci zaméstnanych Zen.
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Diskuse

V této Casti bude poskytnuto jisté kritické nahlédnuti na tuto praci a dalsi pohled se
bude zabyvat zahranic¢ni i ¢eskou studif, jeZ obdobné téma rovnéz zpracovaly.

Teoreticka ¢ast a jeji napln je zpracovana tak, aby poskytla dostateCny zaklad a
vhled do problematiky skloubeni prace a osobniho Zivota dne$niho jedince, pripadné
Zeny. Jsme si védomi toho, Ze Sife kazdého z témat je daleko obsahlejsi a vime, Ze by
se dala témata rozsirit. Tato prace se vSak omezuje na takovy rozsah, ktery slouzi k
zakladnimu seznameni se souvisejicimi aspekty z hlediska psychologie prace a
organizace. Pro zajimavost jsou nabidnuty nékteré nové fenomény, které pracovni
aktivity ¢lovéka ovliviiuji.

Pro oSetfeni spoluprace s vybranym vzorkem jsme pouZili Potvrzeni o
naleZitém zachazeni s daty od sekretariatu katedry psychologie FF UK v Praze. Tim
bylo dle naSich zkuSenosti se vzorkem dano najevo, Ze je pro nas dtlezitd slibena
anonymita vzorku i nasledné zpracovani dat. Tento dokument poslouZil misto
informovaného souhlasu. Myslime si, Ze tento zvoleny pristup byl zcela vhodny a
splnil svou funkci. Informatorky si dle naSich zkuSenosti rady ovérily, Ze s jejich
vypovéd'mi nebude pracovat nikdo jiny nez autorka vyzkumu.

Zvolena metoda nahravani - audiozaznam - se vzhledem k osobni roviné
spoluprace s vyzkumnym vzorkem jevil jako velmi vyhovujici. Pokud bychom zvolili
pouze dotaznik se strukturovanymi odpovéd'mi, mohli bychom cely vyzkum ochudit o
praci s emocemi béhem osobniho rozhovoru. Bylo také vyuZito prirozené tendence
vétSiny Zen hovotit o svych zkusenostech, nebylo zamérem ziskat odpovédi na nase
dotazy formou vyplhovani dotaznikd. Vime, Ze by se pouzitim predtisténych
dotaznikd nase prace velmi zlehcila a zkréatila, i tak jsme ale radéji volili audiozaznam
s naslednym prepisem dat.

Jako uvahu k zamysleni bychom radi zminili skutecnost, Ze vzorek tvorici nase
data bude tvoren spiSe osobami s tendenci k extraverzi. Jinak bychom ziejmé u
introvertek nenasli onu ochotu k rozhovortim o tak soukromém a osobnim tématu.
Timto faktem mohou byt vypovédi velmi ovlivnény, zejména strategie Zen a pristup k
harmonizaci kariéry a prace. RovnéZz pristup k péci o déti ¢i pristup k vyznamu prace,
ktera mnohdy znamenala u naSeho vzorku seberealizaci. U introvertnich osob

VIV

bychom mohli o¢ekavat trochu jiné vypovédi. Toto by bylo jisté moZné priSté oSetrit
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viazenim dotazniku na toto téma. Mohl by se tak cely vyzkum pokusit rozkryt
korelaci u extravertek - introvertek s vySe zminénymi Zivotnimi hodnotami. To uz by
ale byl namét na dalsi praci.

Jako mozné zkresleni vypovédi mohlo dojit k ptisobeni efektu, jeZ je zndm jako
desirabilita. Tento casty jev zejména v dotaznikovém Setfeni znamena jakousi
pohotovost k chovani, které je spolecensky vice oceriovano. I v naSem Setfeni mohly
nékteré dotazy pusobit tak, Ze informatorka odpovédéla dle spolecenské konvence ci
tak, aby v oc¢ich vyzkumnice byla vidéna v lepsim svétle. Myslime si, Ze v kvalitativnim
vyzkumu se tento jev da oSetfit bud’ delSi spolupraci s vyzkumnym vzorkem, ci
kombinaci s dalSimi metodami - dotaznikem prohlubujici nazor informatorky.
Domnivame se, Ze odpovédi informatorek byly zcela upfimné ve vétsiné piipadi. To
se da posoudit i z nahravek, kdy Zeny projevily celou Skdlu emocnich projevi a
nedrzely se osvédcenych pravd, nybrz mluvily samy za sebe skrze vlastni zazitky.
Vlastni zazitky tak mzeme povaZovat za projev autenticity a diveéry.

Dale by se neméla opomenout vychova, které se dostalo kazdé informatorky v
trochu jiné podobé. Ta ve vyzkumu neni zohlednéna, nicméné vime, Ze vychovné
strategie a postupy nasich rodi¢ii nas ovliviiuji po cely zbytek Zivota. Jisté ani pristup
k praci a k rozdéleni roli neni jiny. Sama jedna informatorka na vlastni vychovu z
domova poukazuje v otazce, co by mél délat muz v domacnosti a co jiZ ne. Zohlednéni
této skutecnosti by nam poskytlo dalsi informace o vzorku a jisté by bylo zajimavé
sledovat, zda tradi¢ni vychova utvari v jedinci tendenci k tradi¢nimu déleni muzské a
Zenské role.

Velikost vzorku, ke které jsme v priibéhu vyzkumu dospéli, se zda dostacujici a
téma je i se 7 Zenami naplnéno. Vétsi vzorek by znamenal vice rozhovord s dalSim
naro¢nym piepisem. To se nam zdalo jako prili§ naro¢né vzhledem k tomu, Ze s daty
pracovala pouze jedna osoba. A také jsme dospéli k zavéru, Ze doposud ziskané
odpovédi jsou natolik pestré, Ze jsme dalsi obohaceni jiZz nepredpokladaly. Takto
pocetny vzorek umoznil skutecné podrobné seznameni s vypovédi kazdé
respondentky a zapamatovani dulezitych momentti béhem rozhovori. S vysSsim
poctem Zen by mohla byt nasledna analyza jiZ neprehledna.

Vzorek je tvoien nékterymi Zenami, jeZ nejsou aktualné v manaZerské pozici. |

tak jsme je zatadili do vyzkumu, protoze si myslime, Ze mohou zpétné hodnotit
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vSechna témata, kterd s vyzkumem souvisi. Tyto Zeny mohly ze své zkuSenosti hovorit
o pristupu zaméstnavatele v dobé, kdy Zena neméla rodinu a hypoteticky uvazovat o
tom, jaka by byla pracovni pozice, pokud by Zena pracovala nyni. Zpétné uvaZzovala o
moznostech skloubeni prace a rodiny v obecném méritku tak, jak to vidéla u kolegyi
v podobné situaci. Spolu s dal$Simi tématy, ke kterym meéla takova Zena co Fici, tvori
dal$i uZite¢ny zdroj informaci pro tuto oblast i ptes jiné pracovni postaveni nez je to
vedouci.

Vzorek je jisté ovlivnén tim, Ze se nejvice nasSich Zen ze vzorku vyskytuje v
Praze. Zeny maji bydlité v hlavnim mésté, ¢ v Praze pracuji (aZz na jednu
informatorku). I tento rys hraje svou roli v celkovém vnimani prileZitosti k pracovni
aktivité a sobéstaCnosti. Na malém mésté to muize byt jinak neZ ve velkomésté.
Zkresleni timto faktorem musime brat v potaz. Na malém mésté nemusi byt tolik
pracovnich prilezitosti (nebo miize byt méné obvykld prace na sniZeny pracovni
uvazek) nebo naopak miiZe byt lepsi dostupnost - kratsi vzdalenost mezi pracovistém
a lokaci matetské skoly - nékterych sluzeb. Také vék by mohl hrat roli v pristupu k
tématu. Ten zde je sice zminén, nehraje vSak roli kritéria.

Tato prace se snazi vyuzivat ve znacném méritku zahrani¢ni zdroje, nicméné
ani ty Ceské nejsou vynechany. Teorie i praktickd cast celkem dobfe pracuje s
vyzkumy na obdobna témata, je zde i snaha o srovnani CR s nékterymi staty Evropské
Unie.

Dale bylo vyuzito predvyzkumu a jeho vyhod pro naslednou tvorbu dat.
Predvyzkumem si autorka vyzkumu chtéla vyzkousSet praci jak s audiozaznamem, tak
s vybranym vzorkem. Toto usili navic se ukazalo jako velmi uZiteCnou fazi v praktické
casti této prace. Vyzkumnice méla moZnost ovérit si srozumitelnost sestaveného
scénare k rozhovorum, vlastni dovednosti béhem dotazovani a také osobni kontakt a
jeho priibéh. Jako ne tak zkusena osoba na poli kvalitativniho vyzkumu byla autorka
schopna tuto praktickou c¢ast nasledné lépe uchopit.

Téma sladéni pracovni drahy a rodinnych povinnosti je zpracovano v naSich
podminkach zejména ze sociologického hlediska. Pripadova studie zkoumajici ceské
podminky skloubeni prace a kariéry pro matky manaZerky (Krizkova, 2002) dosla k
podobnym zavérlim jako tato prace, i kdyZ se jednd o sociologické pojeti tématu.

’

PrestoZe je tidici pozice v organizaci stale povaZovana za tu, jeZ se hodi vice pro
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muze, manazerky se skute¢né snazi o skloubeni rodiny i prace velmi flexibilnim
zplisobem, a to zejména oproti jinym Zenam. Tento postifeh miiZzeme potvrdit i my,
kdy jsme se setkali u naseho vzorku 7 Zen se samostatnosti, flexibilitou a umem
poradit si, jak jen to jde. ManaZerky se v sociologické studii (KrizZkova, 2002) rovnéz
drzi genderovych stereotypt - rozdéleni role dle pohlavi a nesnazi se toto rozdéleni
ménit. Velmi podstatnou potrebou se ukazala seberealizace v praci. Odmitaji
sebeobétovani rodiné (to u naseho vzorku plati napiil), prace je pro né hodné diilezita
v osobnich hodnotach (nas vzorek toto tvrzeni potvrzuje). Dle KriZkové (2002) plati v
organizaci stale domnénka, Ze vedouci pozice je vhodna spiSe pro muze. To nasledné
generuje pravidla, strukturu a podminky prace, které vice vyhovuji muzim. V nasem
vyzkumu jsme nicméné narazili na celkem shovivavy piistup nadiizenych C¢i
zaméstnavatelli kK manaZerce matce, jeZ si potiebuje podminky prace vhodné upravit
z dlivodu matefstvi apod. Zde jsme se tedy setkali spiSe se situaci, kdy si Zeny umély
diky shovivavému pristupu v praci vydobit takové podminky, které umoznili
harmonizaci. Pokud to nebylo mozné, odesly ¢i se zacaly vénovat vlastnim projektim.
Na druhou stranu vyzkum (KtiZkova, 2002) ukazal celkem silnou loajalitu s firemnimi
zajmy, co se budoucich plani tyce. [ my jsme dosli k zavéru, Ze manazerka se snazi o
lepsi budoucnost firmy, kde je zaméstnana a o spokojenost podrizenych.

V zahrani¢i se tématu harmonizace prace a rodiny vénuje mnohem vice
pozornosti neZ u nas. Vybrali jsme jednu studii z Libanonu (Tlaiss & Kauser, 2011),
ktera dosSla k zavéru, Ze Zeny manaZerky nezaZivaji jen prekdzky na cesté za
skloubenim rodiny a prace. Neprispiva k tomu ani rozdéleni roli, ¢i starost o rodinu a
déti. Interview s 32 manaZerkami tak doSlo k podobnému zavéru jako nase prace.
DalSi prace starSiho data (Lichtman, 2002) zminuje studii, ktera se v Izraeli zamérila
na top manazerky. Zajimavou je jisté kulturni odliSnost Izraele, kdy matefstvi je v
zemi velmi cenéno a je brano jako investice do budoucnosti asi ponékud vice neZ je
tomu v jinych zemich. Tamni manaZerky se pokousi zcela prirozené mit jak déti, tak
uspéch v praci. K tomu jim hodné pomaha podporujici partner a spokojenost s tim, co
sama Zena déla. Potfeba seberealizace je i u téchto Zen také velmi silna.

Jako dalsi zajimavy zdroj mzeme uvést nékolik publikaci, které se chopily
tématu velmi dobi'e a rovnéZ autenticky - Women at the top: powerful leaders tell us

how to combine work and family (Halpern & Cheung, 2011), Women and Men in
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Management (Powell, 2010).

Zde jsme nastinili par postiehd z literatury, které k tématu prispély bud
neutralnim ¢i optimistickym pohledem na véc. Myslime si, Ze naSe prace je spiS
pozitivni pro pracujici Zeny na vedoucich pozicich a rddi bychom byli svédky
zlepSujici se situace napf. i ze sociologického hlediska, které vice operuje s
diskriminaci a omezovanim Zen na pracovnim trhu. Sami jsme si ovérili, Ze dneSni

Zena muZe byt jak UspéSnou pracujici Zenou, tak matkou déti a partnerkou.
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Prilohy
Priloha 1 - Pruvodni e-mail

Predmét: Vyzkum studentky psychologie FF UK zaméreny na Zeny v manazZerskych
pozicich

Dobry den,

obracim se naVas s nabidkou ucasti na psychologickém vyzkumu, ktery je soucasti mé
diplomové prace. Ta se zabyva problematikou harmonizace kariéry a rodinnych
povinnosti u Zen v manazerskych pozicich. (Obracim se na Vas diky doporuceni od
pani XY)

Jako studentka psychologie si kladu za cil zmapovat strategie a pristup ke kariére a
rodiny u Zen manaZerek formou anonymniho polostrukturovaného dotazniku, ktery
by probéhl s mou osobou a doty¢nou informatorkou. Okruh otazek by se staval z:
pocet déti, vék informdatorky, zaméstnani, rodinny stav, dale moZnosti harmonizace
péce o déti a soucasné vykonavani daného povolani, pristup zaméstnavatele,
pirekdzky ¢i pomocnd opatreni, vlastni tipy k harmonizaci rodiny a prace, pripadné
partnerav postoj oima informatorky.

Béhem setkani by byl rozhovor (v délce trvani 30 minut) nahravan pro piepis
podstatnych odpovédi. Takovy zaznam je pak v prepsané podobé soucasti vyzkumné
casti diplomové prace. Nemusi se jednat o uplny prepis, budu vyuzivat jen podstatné
informace pro dané téma diplomové prace. Jedna se tak o béZnou praxi sbéru dat pro
vyzkumné ucely. Budou dodrZovany etické zasady v nakladani s osobnimi daty, coz
bude oSetreno zadosti sekretariatu katedry psychologie FF UK v Praze.

Téma tzv. harmonizace rodiny a kariéry u Zen je v soucasnosti velmi popularni,
zejména v zapadnim svété. Proto mne svou zajimavosti a naléhavosti zaujalo a
vybrala jsem si jej ke zpracovani v diplomové praci.

Kdybyste méla chut' a zajem, budu rada, kdyZ by se Vam chtélo poskytnout mi své
zkuSenosti.

Hezky den,

Jana Kucerova
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Priloha 2 - Potvrzeni o nalezitém zachazeni s daty

Studentka Jana Kucerova narozena 27.1.1988 v Lounech, aktualné zpracovava svou
diplomovou praci na katedfe psychologie FF UK na téma ,Harmonizace pracovniho a
rodinného Zivota u Zen na manazerskych pozicich® Se ziskanymi daty bude zachazet
odpovidajicim zplisobem, ktery nalezi vyzkumnym datim. Vyzkumné vysledky
nebudou Zadnym zplsobem zneuZity ani uzity ke komerénim ucellim. Ziskané
vysledky budou publikovany v diplomové praci a nasledné k dispozici v knihovné
psychologie FF UK.
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Priloha 3 - Schéma polostrukturovaného rozhovoru
Téma: Harmonizace pracovniho a rodinného Zivota u Zen na manaZerskych pozicich

1. Demografické udaje
vek
stav: vdana - svobodna - rozvedena
déti: ano -ne
pocet

vzdélani: VS - SS

2. Pozice
pozice: ndzev, co ma na starost, charakteristika prace
délka pusobeni:
kolegové: muZi - Zeny - oboji
Setkava se v praci s muzi: ano - ne
jak k ni pfistupuji? rovnost - diskriminace *

LV pfipadé diskriminace ndsleduje otdzka na platovou diskriminaci - neformdlni vazby
mezi kolegy
podrizeni:  ano - ne

kolik jich ma pod sebou
Jak se na pozici dostala?
3. Kariéra
Jaky ma ptistup k budovani kariéry?: kariéristka (jde ji o kariéru) ¢i ne

buduje si védomé kariéru - jaké ma cile

Mysli si, Ze ji okoli vyjadiuje uznani?: manzel - Sirsi okoli - v praci

Je spokojena se soucasnou pozici? Bavi ji to?

Jaké moznosti dava zaméstnavatel?
jobsharing - teleworking-homeworking-zkraceny pracovni tivazek-skolka pro déti-

Co je pro ni diilezitéjsi: rodina - budovani kariéry
vyznam prace - vyznam rodiny

Jak se stavi firma k zaméstnané Zené: obecné (typ uvazku, vyhody)
k ni

Jaky uvazek by ji vyhovoval, aby byla spokojena se skloubenim rodiny a prace?

Zazila nékdy omezeni v postupu kariéry? ano - ne
kviili détem - jinému kolegovi
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4. Prekazky
Zazila nékdy néjaké prekazky v praci obecné ¢i na soucasné pozici? ano - ne
jaké
jak to vnimala
Zazila nékdy omezeni kvili tomu, Ze je Zena?  ano - ne
jaka (po rodicovské aj.)

5. Partner
Jaké ma predstavy o muzskeé a Zenské roli?

Souhlasi s tradi¢nim vymezenim roli?
Je typickou predstavitelkou Zenské role? rodina - déti - muZ - domacnost

Citi podporu partnera v pracovni ¢innosti? ano - ne

jak konkrétné (duSevni opora-zastane néco
doma sam-diskuze s partnerem, rady, primo technicka opora - Zddna podpora)

jak by se ji to libilo, kdyZ ji nema ¢i pokud ji
chybi néjaka forma podpory

musela se nékdy sama muzi prizpisobit
ohledné jeji prace

musel se nékdy muz ptizpusobit ji

Zmeénila se néjak ta podpora v priibéhu jeji kariéry?
Jak prijima partner narocnost jeji pozice? ¢asovou aj.

6. Harmonizace

Jak se snazi skloubit praci a rodinu?

Je to téZzké ¢i snadné? Co to komplikuje? Co by pomohlo?
Jakym vyzvam jste musela v tomto ohledu celit?

napr. péce o dité -Skolka
-partner
-rodina (babicky, dédové)
-zameéstnavatel
napr. presunuti domacich povinnosti
-na partnera
-na 3. osobu
flexibilita v praci
-jak konkrétné
-rozjezd podnikani
-Castécny uvazek aj.

Jiné formy pomoci? Jaké?

WLB
Umi relaxovat? jak?
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Pocituje rovnovahu mezi rodinou a kariérnimi zalezitostmi?
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