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Anotace

Diplomova prace ,Vyznam a kompetence kuratora pro mladez na izemi hlavniho
mésta Prahy“ se zaméruje na vysvétleni Cinnosti prace kuratora pro mladeZz, jeho
kompetence, prace s institucemi, se kterymi spolupracuje. Celé téma je dokresleno

pomoci kazuistik klientd.

Tato prace se sklada z Uvodu, kde je charakterizovan cil prace. Teoreticka ¢ast
obsahuje zakladni pojmy, popisuje cinnost kurdtora pro mladez dale se zaméruje

na instituce, kompetence a uskali prace kuratora pro mladez.
Dalsi dil prace tvori Setieni, kde se nachazeji kazuistiky klientd, které byly ziskany
na Oddéleni socialni prevence u kuratorti mladeze Praha 10. Poté nasleduje Diskuze,

ktera porovnava rozdily teorie a praxe.
Diplomova prace je piispévkem k pochopeni problematiky kuratort pro mladez.

Klic¢ova slova: Kurator pro mladez, delikvence, mladez, instituce, kompetence.

Annotation

The Diploma thesis , The importance and responsibilities of the Curator for youth
in the Capital City of Prague“ focuses on explaining of work of curators for youth, his
responsibilities and work with institutions, which cooperate with curators. Whole topic

is hugely supported by case studies of clients.

This work consists of introduction which characterizes the aim of the thesis. Next
part contains basic terms and describes activity of the curator for youth. Diploma thesis

also focuses on institutions, responsibilities and difficulties of work of curator for youth.

Next part 1is about cases. This part consists of case studies
of clients, these case studies are from clients of department of social prevention from
curators for youth of Prague 10. Next part is The Discussion, which compares

differencies between theory and practise.
This Diploma thesis contributes to understanding the work of curators for youth.

Key words: Curator for youth, delinquency, youth, institutions, responsibilities.
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UvoD

Jako téma mé diplomové prace jsem si zvolila ,Vyznam a kompetence kuratora
pro mladeZ na dzemi hlavniho mésta Prahy“. Cilem mé prace je vymezit a popsat roli
kuratora pro mladeZ, zvlasté pak jeho kompetence v souladu s platnou legislativou
a s odbornymi kompetencemi v socidlni praci. Konkrétné jsem se zamérila na Méstskou
¢ast Praha 10, nebot jsem na tomto pracovisti absolvovala svou praxi a ziskala jsem tam

potirebné podklady ke své praci.

K napsani této prace mé motivovaly mé predchozi zkuSenosti z odbornych praxi,
které jsem si sama zarizovala. Jednalo se predevSim o praci s rizikovou mladeZzi
a naslednd spoluprace sodbornymi pracovniky v riznych institucich, zejména

Diagnosticky tustav pro mladez, Stredisko vychovné péce atd.

Domnivam se, Ze v soucCasné dobé je rizikové chovani mladeZe tato zavaznym
problémem. Stale castéji se dovidame o pachani delikvence mladistvych, ale Casto
nevime, kam se obratit o odbornou pomoc. Proto bych rada poukéazala na to, jak je
moZné tento problém resit za pomoci specializovaného pracovnika, kterym je kurator

pro mladez.

Rada bych zde uvedla napli prace kuratora, kterd je velice rozmanita a zaroven

potiebnd, nebot ovlivni budouci Zivot cilové skupiny klientf.

Ve své praci nejprve vysvétlim zdkladni pojmy, které se vazou ktéto
problematice. Dale popiSi funkci kuratora pro déti a mladistvé, napli jeho prace
a priblizim klienty kuratora pro mladez. Pro lepsi prehled a objasnéni pojmi uvadim
kapitolu Oddéleni socidlné pravni ochrany déti a vysvétluji ¢innost prace socialniho
pracovnika. Odbornik oznacovany jako ,socidlni pracovnik® ma& na OSPOD jiné
kompetence neZ odbornik oznacovany jako ,kurdtor pro mladez“. Kazdy ma své

specifické kompetence, ale jako socidlni pracovniky lze oznacovat oba.

Dale se budu zabyvat kompetencemi, které jsem zpracovavala za pomoci

kuratorky mladeze.



Poté nasleduje kapitola, kterd se zabyva uskalimi prace kuratora pro mladez.
Cerpala jsem ze dvou rozhovoril s kuratorkami, které zde uvadim a dale z komentar,

které jsem méla moznost vyslechnout béhem své praxe.

Poté prechazime kvelmi dilezité C¢asti samotné prace Kkurdtora, prace

s institucemi. Bez této uzké spoluprace s institucemi by nebyla jeho prace uplna.

V dalsi casti své prace uvedu Setreni, které jsem zpracovavala rozborem kazuistik
klientd, jejichz smyslem je ilustrovat roli kuratora mladeZe. Tyto kazuistiky jsem ziskala
na Uradu méstské ¢asti Praha 10, na oddéleni socialni prevence, kde jsem absolvovala

blokovou praxi v rozsahu 120 hodin.

V posledni Casti prace se nachazi diskuze, kde bych rada poukazala na aktualni

otazky teorie a praxe a nasledny rozpor mezi nimi.

V zavéru prace se vénuji shrnuti celé prace a zhodnoceni svych cild.



1. ZAKLADNi TERMINOLOGIE

V této Casti bych rada poskytla zdkladni prehled o pojmech, které se vztahuji
k danému tématu. Zaroven si sama utfidim pojmy dle platnych definic z odborné

literatury, ze které jsem vychazela.

1.1 Delikvence / delikvent

Delikvence je dle Geista (1992, s. 58) pojmenovana jako ,delinkvence".
Delinkvence je povaZovana za chovani, které odporuje socidlné pifijatym a uznavanym
socidlnim, zejména slovnim normam prislusného socialniho utvaru. Toto chovani je
povazovano za antisocialni, socidlné patologické nebo nemoralni. Dle Novotného (2006,
s. 8) ,Latinské slovo Delinquere znamend provinit se, delikvent je tedy provinujici ¢lovék
delinques.” Delikventni provifiovani miiZe, ale nemusi byt spojeno s pravnimi nasledky.
Pojem delikvence se pouziva vétSinou v pripadech méné zavazného provinovani
mladistvych. Toto chovani muze, ale také nemusi skoncit pired soudem. Pojem
u dospélych osob. (NOVOTNY, 2006, s. 8) Matousek (2003, s. 315) definuje delikvenci
jako typy jednani porusujici socidlni normy, které jsou chranéné pravnimi zakony, ve
stejném smyslu pouzivd i vyraz delikventni chovani. Geist (1992, s. 58) nazyva
delikventa ,delinkventem”. Jedna se oznaCeni osoby, jejiz chovani odporuje
institucionalizovanému ocekavani, tj. nedodrzovani slovnich socidlnich norem nebo

zakoni, predpisi, natizeni atp.

1.2 Deviace

Podle Hrc¢ky (2001, s. 11) pojem deviace oznacuje jakoukoli odchylku od normalni
struktury ¢i funkce, miiZe se vyskytovat ve spolecnosti i v prirodé. Munkova (2001, s. 9)
oznacuje terminem socialni deviace poruSeni nebo néjakou odchylku od nékteré socialni
normy, mize se jednat i o skupiny socialnich norem, poruseni formalnich o¢ekavani

i neformalnich pozadavku kladenych na lidské chovani v dané spolecnosti a kultute.
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1.3 Dité / détstvi

Podle Hartlova (1996, s. 117) Psychologického slovniku je ditétem oznacovan
jedinec v obdobi od narozeni do véku 15 let. Matousek (2003, s. 315) charakterizuje dité
jako Clovéka od narozeni do 15 let, nema trestni odpovédnost, nékdy pro détské klienty
organy Cinné v trestnim rizeni pouzivaji oznaceni nezletily. Vagnerova (2005, s. 5 - 7)
rozdéluje détstvi na nékolik obdobi. Jedna se o obdobi prenatalni, novorozenecké,

kojenecké, batoleci vék, vék hry - predskolni obdobi a Skolni vék.

1.4 Mladistvy / mladez

Pojmem mladistvy je oznacCovan jedinec ve véku od 15 - 18 let, jiz trestné
odpovédny. (HARTL, 1996, s. 320) ,Pedagogové Priicha, Walterovda a Mares (1995)
definuji mladeZ jako socidlni skupinu tvorenou lidmi ve véku priblizné 15-25 let, kteri jiz
ve spolecnosti neplni role déti, avsak spolecnost jim jesté neprizndvd role dospélych.”
(SMOLIK, 2010, s. 20) Matousek (2003, s. 316) pouZivd vyraz mladeZ v souladu
s mezinarodnimi dokumenty, kdy jsou mladi lidé do dovrseni véku 18 let. Podle Smolika
(2010, s. 20) existuje velké mnozstvi riiznych hledisek, podle kterych bychom mohli
Klasifikovat mladeZ. Lisi se podle toho, ktery védni obor je pravé zkouma. MiiZe se jednat

o tyto obory: pedagogika, psychologie, sociologie, kriminologie a dalsi.

1.4.1 Rizikova mladez

Za rizikovou mladez jsou povaZovani dospivajici, u kterych je, nasledkem
plisobeni vice faktorti, zvySena pravdépodobnost selhdni v socialni a psychické oblasti.
(LABATH, 2004, s. 11) Matousek (2005, s. 267) povazuje rizikovou mladeZ jako vazny
socidlni problém, ktery se objevuje v historii aZ v novovéku. Na vzniku fenoménu
rizikové mladeze se podileji rizné spolecenské zmény, které probihaji vzapadnich
spole¢nostech v poslednich dvou stoletich. Ve spole¢nosti slabnou systémy socialni
kontroly, které tradicné ovliviiovaly ty sféry Zivota, jeZ se dnes pokladaji za soukromé.
Drive to byl vliv cirkve, vliv vyssi tridy, vliv Sir$i rodiny, vliv sousedl. Rodina
se postupem doby stala ,skorapkovou instituci”. Rodina je dnes zakladana vétsinou kviili
emocnimu uspokojovani dospélych. Je malo stabilni a casto mnoho déti vyriista s jednim

rodicem, ktery na vychovu v nékterych pripadech nesta¢i a nedokaze zabezpecit pro
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své dité adekvatni prostredi. Aby jej dokazal sdm uchranit pred nepriznivymi vlivy,

které na néj ze stran spolecnosti mohou ptisobit.
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2. KURATOR PRO MLADEZ - legislativa, vymezeni pojmu

Kurator pro mladeZ je statnim urednikem, jehoZ tkolem je prace s mladistvymi

klienty s fadou problémi. Jedna se predevsim o poruchy chovani, vychovné problémy

atd. Tyto problémy popiSi v nasledujici kapitole.

Kurator pro mladeZ se musi orientovat v celé fadé pravnich piedpisii, které jsou

pro jeho praci nezbytné. Mezi tyto zakladni predpisy patii:

Zakon ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozdéjSich predpisli - zde jsou
zakotveny Cinnosti, které se tykaji déti. StéZejni ustanoveni jsou obsaZena
vdruhé hlavé - vychovna opatreni, dalsi dalezitd ustanoveni se tykaji

vztah( mezi rodic¢i a détmi.

Zakon €. 99/1963 Sb., obcansky soudni ad, ve znéni pozdéjsich predpist
- tento zakon je pro kuratora dtlezity, nebot’ se jim musi ridit pii podavani

navrht a podnéti k soudu.
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zarizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych
zarizenich a o zméné dalSich zakonl - kurator pro mladeZz musi tento
zdkon velmi dobfe znat, nebot ustavni vychova je jednim z vychovnych

opatienich.
Zakon ¢. 140/1961 Sb., trestni zakon, ve znéni pozdéjsich piedpisii

Zakon ¢. 141/1961 Sb,, o trestnim rizeni soudnim (trestni rad), ve znéni
pozdéjsich predpisii - tento zdkon vymezuje obecné zasady trestniho
rizeni.

Zakon €. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpist

v

Zakon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny
a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych zakonii (zakon
o soudnictvi ve vécech mladeZe) - tento zdkon resi trestni odpovédnost

mladistvych.
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e Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich

piredpist

e Zakon ¢. 360/1999 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti
s prijetim zdkona o socidlné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

e Zakon ¢.500/2004 Sb., spravni rad, ve znéni pozdéjsich predpist

Zadny zvy$e uvedenych pravnich predpisti vyslovné neuvadi pojem ,kurator
pro mladez“. V legislativé se spiSe objevuje pojem ,organ socialné pravni ochrany déti,

v jehoz ramci nékdy kuratofi pro mladez ptlisobi.
Nyni bych rada uvedla definici kuratora pro mladez dle Matouska.

MatousSek (2005, s. 269-270) definuje kuratora pro mladeZz jako statniho
urednika, jehoz ukolem je zabyvat se détmi z nefunkénich rodin. Kurator se dale zabyva
détmi, které vedou zahdal¢ivy ¢i nemravny Zivot, vétSinou se jednd o touldni
se snevhodnou partou. Kurator se zabyva détmi zanedbavajicimi Skolni dochazku,
détmi, které poZivaji alkohol ¢i jiné navykové latky, détmi Zivicimi se prostituci, détmi,
které spachaly pred dovrSenim véku patnact let Cin jinak trestny, détmi, které utikaji

z domova i détmi, na nichZ byl spachan trestny Cin.

Kurator pro mladez ma poskytovat pomoc pri prekondvani nepriznivych

socialnich podminek a vychovnych vlivi.

Cilem je umozZnit ditéti zaclenéni do spolecnosti. Zakon tomuto statnimu
urednikovi uklada povinnost sledovat, jak tyto déti travi sviij volny cas, s kym se stykaji,

sleduje u nich projevy nesnasenlivosti a nasili k ostatnim.

Kurator ma nabizet kvalitni volnocasové programy, ma spolupracovat se skolami
a dal$imi institucemi, které s détmi pracuji, ma branit pronikani neptiznivych vlivii na
déti, které jsou jimi dosud nezasaZené, ma vénovat zvlastni pozornost détem z rodin
s nizs8i socialni Urovni. Kurator pro mladeZ se Ucastni trestnich rizeni vedenych proti
mladistvym, spolupracuje s véznicemi pii reSeni socidlnich problémil mladistvych. Ma
byt v osobnim styku s ditétem a osobami, které jsou odpovédné za jeho vychovu a pokud

je to mozné ma resSit problémy ditéte v prostredi, kde primo vznikly.

14



2.1 Napln ¢innosti kuratora pro mladez

Kurator pro mladez pracuje sdétmi a mladistvymi s poruchami chovani

¢i trestnou ¢innosti.

Co oznacCuje pojem porucha chovani? Martinek (2009, s. 85) oznacuje poruchu
chovani u déti jako fadu vychovné nezadoucich projevi, které jsou Casto disledkem
naruseni jejich socidlni neptizpisobivosti. VétSina poruch chovani nemd jednotnou
pri¢inu. ,Mnoho téchto poruch vznikd na podkladé nevhodného vychovného piisobent, tzn.,
Ze se nejednd o projev néjakého dusevniho onemocnéni. Pri diagnostice a rozboru poruch
chovdni je nutné vZdy postupovat individudlné, je nezbytné prihlédnout ke vSem vliviim (at
JjiZ prenatdlnim, perinatdInim nebo postnatdlnim), které se na vyvoji ditéte podilely. Mezi
nejcastéjsi poruchy chovdni u déti a mlddeZe spojené s agresivitou patri: ADHD (drive
LMD), opozicni porucha, lhani, krddeZe, zdskoldctvi, utéky a toulky, porucha chovdni
s protispolecenskymi rysy.“

Na zakladé poZzadavkil organi ¢innych v trestnim fizeni kuratoii mladeze zjiSt'uji
poméry nezletilého i mladistvého. Ktomu vyuzivaji individudlnich pohovora
s nezletilym a mladistvym, jeho rodici, Setfeni pomért - ziskavani informaci dalsich

o /v

organti, uradd, skol, skolskych a zdravotnickych zarizeni, zaméstnavatele, apod.

Kurator se ucastni ukont v piipravném fizeni - vyslech, konfrontace, seznameni
s vysledky vySetrovani. Dale se zucastiiuje jednani pred soudem pro mladeZ v trestnich
vécech nezletilych i mladistvych, kde aktivné vyuziva sva prava dana zakonem, vcetné
opravnych prostfedkd. Ucastni se prestupkového fizeni vedeného proti mladistvému

v souladu se zakonem o prestupcich.

Poskytuje socialné pravni, vychovné, pripadné psychologické rady détem
i rodicim pti reSeni jejich rodinnych, osobnich a socidlnich probléml a akutnich
krizovych situaci. Zprostredkovava pomoc odbornych poradenskych a zdravotnickych
pracovist a jinych zarizeni. Navrhuje a provadi vychovna opatfeni u obtizné
vychovatelnych déti a mladistvych a sleduje jejich ucinnost.

V7

Podava navrhy soudu na zahajeni rizeni o predbézZném opatreni, narizeni ustavni

i ochranné vychovy a zastupuje déti v téchto rizenich. Dale se podili na realizaci ustavni
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nebo ochranné vychovy do prislusnych zarizeni (zajisténi dokladl, mista, doprovod

ditéte) ve spolupraci se soudem.

Spoluptisobi na zlepSeni podminek v rodinach obtizné vychovatelnych nezletilych
a mladistvych, u kterych je vykonavana dstavni nebo ochranna vychova s cilem umoznit
jejich navrat do rodiny. Pomaha nezletilym a mladistvym propusténych z tstavni nebo
ochranné vychovy a mladistvym propusSténych z vykonu trestu odnéti svobody, aby

se co nejvhodnéji zaclenili do spolecnosti.

Spolupracuje se zarizenimi pro vykon vazby i vykon trestu odnéti svobody,
se Skolskymi zarizenimi pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Spolupracuje s organy
uradt, Skolami, zdravotnickymi a Skolskymi institucemi, ob¢anskymi sdruzenimi, ufady

prace, charitativnimi a jinymi organizacemi.

V oblasti socialné patologickych jevli u déti a mladistvych analyzuji ve svém
obvodu Meéstské casti situaci, podileji se na organizovani a realizaci preventivnich
opatfeni sméfujicich proti kriminalité mladeZe, alkoholismu apod. (Material Cinnosti

referatu kuratorti pro mladez)

Nyni uvedu strucnou kazuistiku a rada bych na ni ukazala nékteré typické aspekty
praxe. Kazuistika ma realny podklad, jedna se o ptipad klientky kuratorky pro mladez

Méstské c¢asti Praha 3.

Klientka Tereza T. se dostala do péce kuratorky pro mladeZ ve svych tfinacti
letech. Ve Skole méla velmi Spatny prospéch a vzhledem k jeji vysoké absenci propadala
znékolika predméti. U Terezy byly dlouhodobé vychovné problémy - toulky,
nerespektovani matky, lhani. Tereza byla zadrzena na utéku policii. Svij uték
odlvodnila strachem z nevlastniho otce, sdélila, Ze ji bije a odmitala se vratit domu.
Se souhlasem matky byla umisténa do Azylového domu Dim tii prani. Rodina byla
v dlouhodobé péci stiediska pro mladez Kli¢. Dale se objevovaly problémy jako konflikty
s otcimem, kratkodobé utéky. Poté situace vygradovala, kdyZ matka odjela na dovolenou
a Tereza zlstala doma pouze sotéimem. Situace se reSila umisténim do Détského
diagnostického ustavu Praha 4 - Kr¢ formou predbézného opatieni. Divody
podstatnych vychovnych problémi bylo drzé chovani, utéky, kontakty se zavadovou
partou, napéti vrodiné, predevSim mezi rodic¢i, opijeni a agresivni vystupy otCima.

Tereza toto reSila unikem z domaciho prostifedi. Dochazela na pravidelné pohovory
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vaivzs

konfliktiim v rodiné a nebyly vychovné problémy. Od prvniho kontaktu s rodinou matka
spolupracovala, rovnéz Tereza se dostavovala na domluvené pohovory. Terezy chovani

bylo v celku stabilizované a jiZ nebyly informace o vychovnych problémech.

Kurator sleduje pripad Terezy T., spolupracuje s institucemi, zjisStuje aktualni
poméry klientky v daném zafizeni. Zada o zpravy z danych zatizeni a provadi zapisy
z pohovort a uklada je do spisu. [ v tomto piipadé je nutné mit vSe fadné zaloZeno a mit

kompletni zpravy z instituci.

2.2 Klienti kuratora pro mladez

Podle Hartlova (1996, s. 257) Psychologického slovniku je klient: osoba

v psychologické péci, osoba, ktera vyuziva jakychkoli sluzeb.

Klienty bychom mohli rozdélit na klienty ,dobrovolné“ a klienty ,nedobrovolné“.
Dobrovolni klienti vyhledaji pomoc z vlastniho zajmu a aktivné se podileji na fesSeni
svého problému. Nedobrovolny klient prichazi z iniciativy instituci, napt. soudu, skoly.

Tento klient nema motivaci k feSeni své situace a odmita spolupracovat.

Podle § 6 odst. 1, pism. ¢, d zdkona 359/1999 Sb. zaméruje kurator pro mladez

socialné pravni ochranu zejména na déti:
c) déti, které vedou zahalcivy a nemravny Zivot, ktery spociva v tom, Ze:
e zanedbavaji Skolni dochazku,
e nepracuji, i kdyZ nemaji dostate¢ny zdroj obZivy,
e pozivaji alkohol ¢i jiné navykové latky,
e 7Zivi se prostituci,

e spachaly trestny ¢in nebo jde-li o déti mladsi neZ 15 let, spachaly

Cin, ktery by jinak byl trestnym ¢inem.

d) déti, které se opakované dopoustéji utéku od svych rodi¢li nebo jinych

fyzickych ¢i pravnickych osob, které jsou odpovédné za jejich vychovu. (mpsv.cz)

Kuratofri se zabyvaji praci s rodinami a détmi.
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Jedna se o:

o Nezletilé déti do 15 let, které se dopustily pirestupku nebo ¢inu jinak

trestného,

e mladistvé (15-18 let), u nichZ bylo zahajeno trestni stihani nebo kteri

se dopustili prestupku,

e déti a mladistvé s opakovanymi poruchami chovani zavazného razu (jako
jsou zaskolactvi, atéky z domova, agresivita, toxikomanie, alkoholismus,

prostituce apod.). (Material Cinnosti referatu kuratort pro mladez)
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3. ODDELENI SOCIALNE PRAVNi OCHRANY DETi

Tuto kapitolu zde uvadim z divodu, nebot lidé si velmi ¢asto pletou pojmy
kurator pro mladez a socialni pracovnik. Tyto dva pojmy se liSi zejména ve specifickych
ukolech a kompetencich. Kurator je v podstaté podtypem socialniho pracovnika. A proto

v této kapitole uvedu napln prace socidlniho pracovnika.

Socialni pracovnik je za urcitych situaci prvni osobou, se kterou se miiZze setkat
budouci klient kuratora mladeZe. K socidlné pravni ochrané jsou statem velice silné
delegovani oba a spolupiisobi na dradech méstskych casti. V nékterych ptipadech se
stava, Ze neni situace dobfe posouzena a klient nejprve sméruje k socidlnimu
pracovnikovi. Ten na zakladé pohovoru a Setieni situaci posoudi a miize se sdm obratit

na kuratora mladeze.

Pojem socialni ochrana je sociadlni prevenci i socialni sluzbou. Socialni prevence
je mimo jiné i vyhledavanim ohroZenych déti. Jedna se tedy o povinné vyhledavani
ptipadd, o které by se stat mél zajimat. (TOMES, 2010, s. 337)

Dle § 5 zakona ¢. 359/1999 o socidlné pravni ochrané déti je prednim hlediskem

zajem a blaho ditéte.

,Socidlné prdvni ochranou déti rozumime zejména ochranu prdva ditéte na priznivy
vyvoj a rddnou vychovu, ochranu oprdvnénych zdjmii ditéte, véetné ochrany jeho jméni
a ptsobeni smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.” (GOLDMANN, 2006, s. 53)

Napli prace oddéleni socidlné pravni ochrany déti:

Oddéleni zajiStuje poradenskou a vychovnou Ccinnost, zejména vychovu
k odpovédnému rodicovstvi a k upevnovani rodinnych vztahd. Soucasti socialni péce
o tuto skupinu osob je i socialné pravni ochrana déti. (Material ¢innosti Oddéleni

socialné pravni ochrany déti, dale jen OSPOD)

3.1 Socialni pracovnik

§ 109 zakona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach popisuje socialniho

pracovnika:
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»Socidlni pracovnik vykondvd socidlni Setreni, zabezpecuje socidlni agendy vcetné
reSeni socidlné prdvnich problémii v zarizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, socidlné
prdvni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni c¢innost v socidlni oblasti,
odborné cinnosti v zarizenich poskytujicich sluzby socidlni prevence, depistdzni cinnost,

poskytovdni krizové pomoci, socidlni poradenstvi a socidlni rehabilitace.”

Terénni socialni pracovnik je odborny specializovany pracovnik socialniho

referatu, ktery resi zejména:

e Situaci ditéte narozeného mimo manZelstvi a pomoc matce ditéte

narozeného mimo manzelstvi,

e zastupovani déti pri stiretu zajmu déti a jejich rodict, déti, které nemohou

zastoupit rodice,
e problematiku ditéte z netplné rodiny,

e nedostatecnou péli o déti a problematiku ditéte zneuzivaného,

zanedbavaného a tyraného,

e nahradni rodinnou péci,

¢ hmotnou situaci rodiny s nezaopatienym ditétem,

e dalsi dcelovou pomoc détem.

V ramci této péce zajiSt'uje terénni socialni pracovnik tyto tkoly:

e vede zakladni a pomocnou evidenci v agendé péce o rodinu a déti,
e vykonava ukony spojené s funkci opatrovnika,
e zastupuje nezletilé u soudu v postaveni opatrovnika,

e provadi Setfeni vrodiné a bydlisté ditéte, ve Skole, pracovisti ditéte, dale
ve zdravotnickém, Skolském zarizeni, ziskava informace o ditéti a jeho rodiné,

spolupracuje s jinymi statnimi organy a obecnimi urady,

e navrhuje vydani predbézného opatreni o umisténi nezletilého ditéte do nahradni

vychovy, Gc¢astni se dle potreby vykonu rozhodnuti,
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na zdkladé pozadavkl soudu podava zpravy o vychovnych pomérech nezletilych

a navrhuje opatreni ve vécech jejich dalsi vychovy,

navrhuje vychovna opatreni (napomenuti, dohled), sleduje jejich tucinnost

a plnéni,

poskytuje poradenskou pomoc rodictim, détem, téhotnym Zenam v jejich
obtiZznych rodinnych a socialnich situacich,

v v

vyhledava ohroZené déti, navrhuje a vyrizuje davky socidlni péce, presetiuje na

dozadani uradu poméry nezletilého ditéte,

zprostifedkovava pomoc odbornych poradenskych, zdravotnickych a jinych

pracovist,

ve spolupraci s ministerstvem prace a socidlnich véci spolupisobi pfri
organizovani nahradni rodinné vychovy, podili se na organizovani vychovné

poradenskych kurzi pro rodiny s détmi a péstounské rodiny,

podava navrhy na zahdajeni soudniho tizeni ve vécech tustavni vychovy, zbaveni
¢i omezeni rodicovskych prav, podava podnéty na zahajeni trestniho stihani
rodi¢i ¢i osob odpovédnych za vychovu ditéte, pti podezieni na spachani
trestného Cinu proti ditéti, zastupuje dité v postaveni poskozeného v trestnim
Fizeni

podava navrhy na priznani ndhrady Skody za poskozené dité organlim Cinnym

v trestnim rizeni,

podava navrhy na zahajeni soudniho ftizeni ve vécech urceni otcovstvi

k nezletilému ditéti,

spolupracuje se zarizenimi, ve kterych se vykonava ustavni vychova, dale

spolupracuje s obcanskymi sdruzenimi, cirkvemi, charitativnimi organizacemi,

eviduje ob¢any vhodné stat se osvojiteli a péstouny, proSetfuje poméry obcanti
vhodnych stadt se osvojiteli a péstouny, poskytuje poradenskou pomoc
péstountim ve zvlastnich zarizenich pro vykon péstounské péce, podava podnéty
ke zruSeni péstounské péce,

sleduje vyvoj déti, které byly umistény do vychovy jinych obcanti neZ rodicq,
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e spolupracuje svedenim ucelovych zarizeni (napf. domov pro matky s détmi)
a pomaha resit situaci rodici a déti v téchto zatrizenich,
e zpracovava statistické Udaje za svérenou agendu a sleduje aktualni pravni

predpisy souvisejici se socidlné pravni ochranou ditéte. (Material OSPOD)

§ 110 (1) uvadi, ze predpokladem pro vykon povolani socidlniho pracovnika je
zplsobilost k pravnim uUkonlm, bezdhonnost, zdravotni zptlisobilost a odborna

zplsobilost. (§ 110 odst. 1 vyhlasky ¢. 108/2006 Sb.)

Dle § 110 (4) zdkona o socidlnich sluzbach je odbornou zptisobilosti pro vykon

povolani socialniho pracovnika:

e Vyssi odborné vzdélani ziskané absolvovanim vzdéldvaciho programu
v oborech zamérenych na socialni praci a socidlni pedagogiku, socialni
pedagogiku, socidlni a humanitarni praci, socialni praci, socialné pravni

¢innost, charitativni a socialni ¢innost.

e VysokoSkolské vzdélani ziskané studiem v bakalaiském a magisterském
studijnim programu zaméreném na sociadlni praci, socidlni politiku,

socialni pedagogiku, socidlni péci nebo specidlni pedagogiku.

e Absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzii v celkovém rozsahu
nejméné 200 hodin a praxe pri vykonu povolani socialniho pracovnika
vtrvani nejméné 5 let, za podminky ukonéeného vysokoskolského

vzdélani v oblasti studia. (§ 110 odst. 4 vyhlasky ¢. 108/2006 Sb.)

Dle § 111 ma dale socialni pracovnik povinnost dalSiho vzdélavani, kterym si
obnovuje, upeviiuje a dale dopliiuje svou kvalifikaci, kterd je pro tuto praci nezbytna.
Tato dalsi vzdélavani se uskutecnuji na zakladé akreditaci vzdélavacich zarizeni
a vzdélavacich programil. Dalsi vzdélavani je povazovano za prohlubovani dalsi
kvalifikace. Mezi formy dalSiho vzdélavani patfi napt.: ucast v akreditovanych kurzech,
odborné staze v zarizenich socialnich sluzeb, ucast na Skolicich Skolenich. (§ 111 odst. 1

- 4 vyhlagky & 108/2006 Sb.)

Vzdélani socidlniho pracovnika a kuratora pro mladez se nelisi.
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Nyni bych pro piehled uvedla kratké shrnuti:

Kurator pro mladez je zaméstnancem OSPOD. Na ufadech méstskych casti byva
OSPOD rozdélen na oddéleni socidlni prevence a oddéleni péce o dité. Kazdé oddéleni
ma specifickou cinnost, ale navzajem spolupracuji a jejich cinnosti se prolinaji. Na
oddéleni socialni prevence pracuje kurator pro mladeZ a na oddéleni péce o dité socialni
pracovnik. S timto rozdélenim jsem se osobné setkala na uradu méstské ¢asti Praha 10.
Na praxi na méstské c¢asti Praha 3 tato rozdélend oddéleni nemaji, jsou zde pouze
rozdéleny funkce kuratori pro mladez a socidlnich pracovniki. Dillezité je zminit, Ze

socialni pracovnik vykonava funkci opatrovnika a zabyva se péstounskou péci. V radé

bodd, které jsem uvedla se oba pracovnici shoduiji.
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4. KOMPETENCE KURATORA PRO MLADEZ

Tato kapitola byla zpracovana z literatury od Havrdové (1999, s. 45 - 97) a za
pomoci kurdtorky pro mladez, ktera mi byla velmi ndpomocna a uvadéla mi priklady

z praxe, které jsme spolecné prirazovali k jednotlivym kompetencim.

K vypracovani této ¢asti prace nebyla k dispozici Zddna metodika, ktera by tuto
Cast popisovala. Nastésti jsem nalezla vstricnost u kuratorky, ktera se snazila popsat

jednotlivé kompetence, tak jak je zde uvadim.

Formy dtlikazi byly zpracovany pomoci dotazovani a naslednych odpovédi.
Odpovédi jsem pisemné zaradila dle kritérii k danym kompetencim, které jsem si zvolila

z literatury.

Nejprve vidy uvadim nazev kompetence, poté jsou uvedena jednotliva kritéria
a v diikazech se snazim ukazat priklady z praxe kuratora pro mladez, jakym zpisobem

spliiuje jednotliva kritéria.

Na konci této kapitoly provadim strucné shrnuti, které se pokusi srovnat profese
kuratora pro mladezZ a socidlniho pracovnika. Ve vSech kompetencich nalezneme velké
shody, pristup ke klientovi je z profesionalniho hlediska neménny. Poznatky do shrnuti

jsem opét ziskala z praxe.

Nazev kompetence: Posoudit a planovat

Kritéria: Umi sbirat, zaznamenavat a vyhodnocovat informace pro

posouzeni situace klienta

Duikazy: Kurator si vede spisovou dokumentaci, kde je prvotnim zdznamem
anamnéza klienta a jeho rodiny, rozsudky, usneseni, informace od soudu, zpravy
ze Skoly a jinych zarizeni. V soucasné dobé probihd novela zakona, budou se vést

zaznamy jinym zplsobem neZ doposud, prozatim k tomu neni vyhlaska.
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Kritéria: Vede radné zaznamy a informuje spolupracovniky

Diikazy: Kurator si z kazdého pohovoru s klientem vypracovava zpravu a zaklada
ji do jeho spisu. Kurator je v kontaktu s oddélenimi socidlniho odboru, ze vSeho jsou

vypracovavany zaznamy. Kurator je také v kontaktu se socialnimi pracovniky.

Nazev kompetence: Podporovat a pomahat k sobéstacnosti

Kritéria: Je schopen rozliSovat situace, kdy je klient v ohroZeni a kdy je

treba zasahovat pfimo

Diikazy: Kurator ma s klientem pravidelné schtizky, na kterych zjistuje aktudlni
poméry klienta. Co je u klienta nového, jak probihd pripadna spoluprace s jinymi
institucemi, pokud mu byla doporucena ¢i narizena. Pokud by byl v situaci ohroZeni,
musi zasahnout adekvatné dle dané situace. Kurator se dale vzdélava béhem supervizi,
je dilezité se dale vzdélavat, aby mohl zvladat situace. Je to nezbytnou soucasti jeho

prace.

Kritéria: Umi poskytnout klientovi prostor pro samostatné rozhodovani

Duikazy: Kurator dle svého uvazeni poskytuje dostatek prostoru pro své klienty.
Diky individudlnim pohovorim je zjiStovana aktudlni situace a jsou zjiStovany jeho

potieby. Dale vyuZiva metody naslouchani, empatie.

Nazev kompetence: Umét komunikovat a angaZovat se (Umét naslouchat
a navozovat a rozvijet komunikaci s jednotlivymi klienty i se skupinou klientl a jejich

socialnim okolim)

Kritéria: NavaZe pocatecni kontakt a definuje spolecné s klientem jeho

moznosti

Duikazy: PocateCni kontakt je ve vztahu ke Kklientovi velice dilezity. Projednava
se jeho situace, jak by si klient situaci predstavoval resit, tedy pokud ji viibec resit chce.
Kurator se domluvi se s klientem na dalSi spolupraci. Do této prace patii primérené

neverbalni projevy, schopnost aktivniho naslouchani, uméni klast otazky, empatie.
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Je dan prostor pro nabidku reSeni a spoluprace i s jinymi institucemi. Co klienta trapi,
feSeni situace. Ma povinnost ho informovat, zda to chce teSit, ¢i to nechce fesit,
poradenska povinnost. Rozdil, zda je klient dobrovolné ¢i naopak. Je diileZité jednat

s kazdym klientem individualné.

Kritéria: Ué¢inné komunikuje a kooperuje se spolupracovniky na pracovisti

Diikazy: Bézné kritérium, obtiznost je odstupniovana podle narocnosti situace.
Pokud dana situace vyZaduje, tak kurator spolupracuje i se svymi kolegy. VétSinou jedna
samostatné se svymi klienty. Samoziejmé je nutnd pravidelna supervize, pokud by
se jednalo o néjaky zavazny pripad. Uméni prijimat a davat pfimérenou zpétnou vazbu
je dulezitou soucasti jeho splnéni. Intervize je diilezitym bodem pfti jeho vlastni praci.
Dalsi dtleZitou slozkou je klient plus jeho rodina, aby nasledné fungovala vzajemna

kooperace.

Nazev kompetence: Zasahovat a poskytovat sluzby
Kritéria: Vytvari priznivé okolnosti pro klienta k prijeti sluZby a adaptace

Duiikazy: Kurator vzhledem ke svym komunika¢nim dovednostem je schopen
vytvorit adekvatni a priznivé prostifedi pro praci s klientem. Klientovi je vénovan
dostatek casu krteSeni jeho situace. Se svym klientem se individualné domlouva
na dalSich sezenich a na tom jak bude spoluprace probihat. Je diilezité nechat klienta
vypovidat. Klient musi byt prijiman s respektem. Musi mu byt poskytnuta moZnost

ventilace rozporuplnych pocitli bez nasledkii.

Kritéria: Aktivné poskytuje informace o moZnostech pomoci Klientovi

s prihlédnutim k jeho schopnostem porozuméni

Duikazy: Je dulezité vykonavat tuto kompetenci opatrné a hlavné srozumitelné!
Klientovi jsou poskytovany informace o moznostech pomoci i kontroly. Je s nim jednano

opatrné, aby dané situaci porozumél. Informace je vzZdy dobré dostate¢né shrnout, aby
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doslo k porozuméni celé situace, samoziejmé v zavislosti na daném problému.

Opakované seznamit klienta s moznostmi pomoci.

Nazev kompetence: Rozvijet profesionalni kompetenci (Ridit a hodnotit

vlastni rozvoj profesionality a efektivné vyuZivat supervizi)
Kritéria: Zucastiuje se vzdélavacich akci, sleduje odborné casopisy

Diikazy: V tomto oboru je dilezité pravidelné vzdélavani. Kurator se mize
zucastnovat odbornych seminaiti a dalSich vzdélavacich aktivit. Dale se muze
samostatné vzdélavat v oblastech, které ho konkrétné zajimaji. Odborné casopisy,

studium vysoké Skoly.

Kritéria: Umi se rozhodovat, kdy je treba se rozhodnout samostatné a kdy

po konzultaci s kolegy, identifikuje moZzna rizika spojena s riiznymi alternativami

Diikazy: Schopnost rozhodovani patfi do soucasti této prace. Pracovnici se to uci

na Skolenich a supervizich. U¢i se odolnosti, rozhodnosti, rozviji svou vzdélanost.

Nazev kompetence: Pracovat v organizaci

Kritéria: Rozumi struktufe organizace, jejim cilim, reflektuje pravidla
arezim

Diikazy: Toto kritérium je povazovano za samoziejmé a tedy i snadné. V tomto
oboru je diilezité znat strukturu a postupy prace s klientem. S cilem pracovisté je kazdy
pracovnik obeznamen, zna pravidla a dodrZovani pracovniho reZimu je samoziejmosti.
Mél by znat bezpecnostni rdd, normy, metodiky. Neni to snadné, nékteri pracovnici
se stim neztotozni. Nékdy je rozpor, ale pokud tam chce pracovat, musi stim byt

seznamen, srozumeén.
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Kritéria: Prispiva k dobré povésti pracovisté na zakladé solidnich vysledka

Duiikazy: Pracovnici jednaji osobné, telefonicky. Vychazi od nich zpravy
institucim. Je to jejich vizitka a zaroven i celého pracovisté. Vykazuje vysledky své prace

a je dilezité jak pracovnik vystupuje. Kazdy kurator by mél byt loajalni.

Jak jsem jiz zminovala vySe, role kuratora pro mladez a socialniho pracovnika se
prekryvaji a nalezneme zde velké shody. Tato kapitole je diikazem toho, jak jsem jiz
zminovala, Ze kurator pro mladez je podtypem socidlniho pracovnika. Lidé si je
odtivodnéné pletou, nebot’ kompetence obou téchto profesi jsou v podstaté totozné a i

jejich vzdélani nema Zadné odchylky.
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5. USKALI PRACE KURATORA PRO MLADEZ

V této kapitole bych se rada zabyvala iskalimi prace kuratora pro mladez. Vykon
takovéto profese mize byt spojen s celou fadou obtizi, problémia a zklamani. Velkou
inspiraci a zaroven voditkem pro mne byla kniha od Karla Koptivy, Lidsky vztah jako
soucast profese. Vtéto knize jsem nalezla spoustu aspektii prace, které se mohou
aplikovat do mnoha pomahajicich profesi. NiZe popisuji vybrana tuskali, ale nejprve si je

rozdélim do nékolika kategorii.

5.1 Obecna uskali pomahajicich profesi

Individualni psychicka uskali - osobnostni rysy, chybné vychovné vzorce, které
¢lovék prejima zvlastni rodiny. Re$enim tohoto uskali je kvalitni supervize,
psychosocialni vycvik, pracovnik by si mél najit ¢as na kvalitni psychohygienu, praci se

svym télem.

Individualni fyzické pri¢iny - nezdravy Zivotni styl, nedostatek ¢asu na spanek a

odpocinek. Re$enim miiZe byt lepsi zorganizovani pracovnich aktivit, supervize.

Institucionalni pric¢iny - slabé rizeni organizace, chybné rozvrzeni pracovnich
kompetenci. ReSenim miiZze byt lepSi kooperace mezi spolupracovniky, zména

managementu organizace, supervize.

Spolecenské priciny - Spatné hodnoceni pomadhajicich profesi ze strany
spole¢nosti, spole¢nost preferuje jiné hodnoty, chybna socidlni politika. Resenim této

situace by méla byt vyssi povédomost ob¢ant k pomahajicim profesim.

V dalsim textu se podrobnéji zaméiim na uskali, ktera se mohou objevit ve vztahu
pomahajictho pracovnika a klienta. Pokusim se je aplikovat do praxe kuratorti pro

mladez.

5.1.1 Uskali ve vztahu kuratora pro mladeZ a klienta
Kvalita lidského vztahu ma ve vztahu mezi pracovnikem a klientem prvorady
vyznam. Hlavnim nastrojem pracovnika je jeho osobnost. Mnoho pracovniki ma vsak ke
klientlim piistup neosobni az nadiazeny. Pomahajici pracovnik mize byt ve své profesi

az priliS angaZovany. Vztah angaZovaného pracovnika ke klientim mohou urcitym
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zplisobem narusit dvé tendence. Zejména se jedna o nadbyte¢nou kontrolu nad klienty a
obétovani se pro Kklienty. Je velice dilezité si uvédomit fakt, Ze kazdy pracovnik nemiize
ucinné pracovat s kazdym klientem. V praxi lze tyto situace resit tim, Ze je ptipad predan
do rukou jiného kolegy. Nékdy to mozné neni a je dllezité, aby se pracovnik se situaci
vyporadal. (KOPRIVA, 1997, s. 13 - 28) Z téchto diivodd je v praxi, kromé jiného, velmi
dutlezité vést kvalitni spisovou dokumentaci klienta, nebot jsou pripady, kdy byl klient
pridélen jinému pracovnikovi. Ten je diky studiu spisu pripraven zacit novy vztah ke

svému klientovi. Je dllezité si ziskat divéru tohoto klienta.

Dle etického kodexu musi pracovnik respektovat jedine¢nost kazdého Clovéka bez
ohledu na jeho ptlvod, etnickou piislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk, vék
zdravotni stav, sexudlni orientaci, ekonomickou situaci, ndboZenské a politické
piesvédCeni. Pracovnik musi vést své klienty kvédomi odpovédnosti sdm za sebe
a respektovat pravo kazdého jedince na seberealizaci. Musi jednat tak, by chranil
dlistojnost a lidska prava svych klientli. Pomahat se stejnym usilim vSem Kklientiim, bez
jakékoliv formy diskriminace. Chranit pravo na soukromi a divérnost jeho sdéleni. Zde
je velmi dulezitd otazka mlcenlivosti. Poruseni mlcenlivosti patii mezi zavazny eticky
problém. Pracovnik hledd mozZnosti, jak zapojit klienty do procesu reSeni jejich
problémi. Pracovnik musi respektovat znalosti a zkuSenosti svych kolegi a ostatnich
odbornych pracovnikd. Musi zde fungovat mezioborova spoluprace. (HAVRDOVA, 1999,
s. 137 - 138) U kuratorti pro mladez je mezioborova spoluprace nezbytnou slozkou,

nebot musi mit piehled o aktualni situaci svych klientti a patfi do soucasti jeho prace.

Béhem prvniho kontaktu je dtlezité: rozpoznat zavazny stav - redukovat mozné
ohroZeni, empaticky reagovat na svéreny problém a vhodné zareagovat, pracovat
s nadéji, motivaci, umét povzbudit, doporucit klientovi zarizeni, ktera slouzi k reSeni
daného problému, pracovnik nesmi zapominat na sebe a musi umét pecovat sam o sebe

a hlidat si hranice. (CIMRMANNOVA, 2013,s.52)

V pomahajici profesi je dililezité uvédomit si, Ze fungujici celek musi mit doptredu
stanovené hranice. Kurator si musi chranit své vlastni hranice, aby se branil pred
manipulaci ze strany klienta. Umét chranit své vlastni hranice je cilem tréninku
asertivity. Zakladni polohou pracovniho vztahu pracovnika je byt se svym klientem

v empatickém kontaktu a neztratit tak moralni zakotveni v sobé samém. (KOPRIVA,
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1997, s. 73 - 92) V kuratorské praxi jsem se vzZdy setkavala s velkou profesionalitou,
kuratorky si vzdy byly védomy svych hranic a z mého pohledu bylo vSe v naprostém
poradku. V rozhovorech, které uvadim niZe je patrné, Ze problém je vétSinou ze strany

nespolupracujicich klienti a jejich rodin.

Nyni bych se kratce zminila o syndromu pomahajicich. Kurator pro mladez jako
druh pomadhajictho pracovnika se snim ve své profesi mize setkat. Syndrom
pomahajicich je urcitym spojenim osobnostnich ryst. Pracovnik s timto syndromem ma
problém se strnulym idealem svého vlastniho ,Ja“. Jeho vlastni ,Ja“ je stfeZeno zlym
a kritickym Nadja. Clovék stimto syndromem se vyhyba vzajemnosti, intimité ve
vztazich a nedokazZe projevit sva splnitelna prani. (SCHMIDBAUER, 2000, s. 21 - 22)

Takovyto ¢lovék ma pocit, Ze spasi svét na tkor svych vlastnich potieb.

DalSim psychickym uskalim, se kterym se kurdtor miiZe setkat, je syndrom
vyhoteni. Tento syndrom piedstavuje soubor priznakl, ktery se projevuje tradou
priznakd. Dochazi ke ztraté elanu, radosti ze Zivota, energie a nadSeni pfi vykonu
profese. Postupné prichazi celkova stagnaci aZ rezignace. Clovék je frustrovan, je
podrazdény, nedivérivy, trpi depresi, apatii, cynismem a celkovym vycCerpanim.
Syndrom vyhoieni se projevuje fyzickym, emocionalnim a mentalnim vycerpanim, vse je
disledkem chronické zatéze spojené s dlouhodobym pracovnim nasazenim. Na pocatku
byva nadSeni a nadéje, clovék se do své prace velmi aktivné zapojuje. Poté se dostavuje
stagnace, nadSeni uhasind. Po stagnaci se dostavuje frustrace, kdy si clovék poklada
otazku o smyslu své prace, zacinaji se objevovat problémy na pracovisti. Frustrace poté
prerlista v apatii, coZ je nasledek reakce na bezvychodny stav. V této fazi pracovnik uz
déla jen to, co musi. Posledni fazi, ktera znamena cestu ven je intervence. Miize mit vice
podob: zména vztahu k praci ¢ az zménu zaméstnani. (JANKOVSKY, 2003, S. 158 - 160)
Domnivam se, Ze na prvnim misté je dileZzité zminit prevenci a peCovat nejen o klienty,
ale i sdm o sebe. Kurator i kazdy jiny pomdahajici pracovnik by mél umét rikat ne. Musi
znat sva citliva mista a pracovat na nich. Mél by pecovat o své zdravi, mit ¢as na své
soukromé vztahy. Je dilezité, aby na pracovisti byla dobra atmosféra, aby mezi sebou

kolegové komunikovali a spolupracovali.

Pro kvalitni rozhovor je velmi dulezité vytvorit vhodné casové a prostorové

podminky. Déle je rovnéz dobré byt na rozhovor dobfe pripraveny a naladény. Rozhovor
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je vtéto praci zakladnou, ktera zarucuje smysluplnost pomoci. Dalsi slozkou, ktera
je nezbytnou soucasti je naslouchani. Jedna se o velmi aktivni proces. Béhem rozhovoru
je dulezité respektovat autonomii klienta, davat otazky, nehodnotit, byt konkrétni, aby
klient rozumél, co po ném pracovnik vyzaduje. Kurator by své klienty mél motivovat
a zaroven ocenovat pozitivni Zivotni impulzy svého klienta. Po rozhovoru je dobré
nechat v sobé situaci doznit a nechat probéhnout zpétnou reflexi. (KOPRIVA, 1997,
s. 105 - 118) Pro kuratora je kontakt s klientem velice dllezity. Kurator se svymi klienty
provadi vychovné pohovory, které jsou soucasti jeho prace. Na zakladé téchto pohovori
je zjiStovano, co klienta ke spachani jeho ¢inu vedlo. Kurator vysvétluje klientovi do jaké
miry je jeho provinéni pro spolecnost nevhodné. Dale poukazuje na pravni nasledky,
které ze situace vyplyvaji a jakou trestni odpovédnost v dané situaci klient ma. Do
piilohy své prace jsem priloZila zaznam vstupniho pohovoru s klientem, abych ukazala,

jak kurator jedna se svym klientem.

V nasledujicim textu jsou naznaCena néktera dalsi uskali. Rada bych pro
dokresleni uvedla dva rozhovory s kuratorkami mladeZe, nékteré doplnim vlastnimi
strunymi komentari a srovnanim s mymi zkuSenostmi z praxe. Tyto rozhovory

dokresluji aspekty prace s klienty.

Rozhovor ¢islo 1.
Jaka je VasSe cilova skupina klient?

Mladistvi, nezletili.

S kolika klienty v soucasné dobé spolupracujete?

Vloniském roce k31. 12. 2012 celé oddéleni pracovalo s 215 klienty, ja jsem
pracovala s 59 Kklienty. Pil roku jsem méla agendu protidrogového koordinatora, pak

jsem se ji vzdala.

Komentai: Tuto otdzku jsem kurdtorkdm kladla na zacatku tohoto roku, ¢ili bylo

nejvhodnéjsi, aby zhodnotily spolupraci s klienty z loniského roku.
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Jsou néjaké hlavni problémy, se kterymi se potykate?

Nespolupracujici rodice, i nespolupracujici klient. Je to nasSe prace, pracujeme
s nemotivovanymi. Nevadi mi to v praci, ale na osobni drovni ano. Na profesni trovni to
ma ¢lovék hodné posunuté, Jako rodic to je jiné. Je posunuta tolerance. Kazdy ma na ten

pohled své pravo. Rodi¢e mivaji jiné pozadavky nez déti.

Komentai: Dalsim moZnym problémem, se kterym se v praxi setkavame, jsou
velmi ¢asto nespolupracujici rodice. Ve vétsiné piipadi si rodice neuvédomuji, Ze situaci

svych déti z ¢asti ovliviuji.

Mate néjakou zpétnou vazbu o situaci klienta, po tom co ukoncite

spolupraci?

Zpétna vazba neni. Jen vyjimecny piipad, ktery jsme tu méli, Ze priSel klient

a chtél néco ze spisu.

Dalsi kurator¢iny myslenky: Tato prace je o toleranci a vnitini praci na sobé,
pochopeni klientli, maji pravo na své nazory a vyjadrovani. Je to o harmonii. Je to

celozivotni proces

Komentar: U povolani kuratora pro mladez nalezneme mnozstvi rizikovych mist.
Mezi tato rizikova mista patii nedostate¢na zpétna vazba. Je ovSem pochopitelné, Ze neni
vsilach kuratora, aby se zajimal zpétné o své klienty, nebot je jich v této dobé

na kazdého pracovnika velké mnoZstvi.

Rozhovor ¢islo 2.
Jaka je Vase cilova skupina klient?

Nezletili klienti.

S kolika klienty v soucasné dobé spolupracujete?

V lotiském roce jsem spolupracovala priblizné s 50 klienty.
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Jsou néjaké hlavni problémy, se kterymi se potykate?

Setkavame se s tim, Ze klient nechce spolupracovat, nedochazi na domluvené
pohovory. Rodice Casto své déti zpétné kryji, Ze se nemohly dostavit. Nejvétsi katastrofa

jsou vzdélani rodice. Je to o socialnich dovednostech.

Komentai: Kuratorka mi pri konzultacich sdélila, Ze velkym problémem jsou
partnerské vztahy a neshody rodici, které velmi ovliviiuji jejich déti. DalSim aspektem,
ktery se zda byt jako problém a kuratorka ho v rozhovoru sdéluje, je vzdélanostni
uroven rodicl klientli. Vzdélani rodice si vétSinou nepripousti problémy, které v jejich

rodiné vznikaji. Je dtlezité si zavaznost uvédomit a situaci resit co nejdrive.

Mate néjakou zpétnou vazbu o situaci klienta, po tom co ukoncite

spolupraci?
Zpétné vazby se nam nedostava.

Komentai: Vtéto praci neni mozné zjistovat, jak se klientovi dafi. Jen

se vyskytuji ojedinélé pripady, kdy byl poté Klient v péci kuratora pro dospélé.
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6 SPOLUPRACE KURATORA PRO MLADEZ S INSTITUCEMI

V této Kkapitole bych se rdda vénovala institucim, snimiZz kurdtor pro déti
a mladistvé ptijde do styku. Takovych instituci je velké mnoZstvi a izka spoluprace mezi
témito institucemi je u nékterych piipadl nezbytna. Mezi tyto instituce jsem zahrnula
nasledujici: Diagnosticky ustav pro mladeZ, Stredisko vychovné péce, Probacni
a mediacni sluzba, Dobrovolnické aktivity - LATA, Program Pét P. NiZe bych popsala

jejich ¢innost, poslani a za jakym tcelem se na né kurdtor miiZe obratit.

V praxi je velice dilezité, aby fungovala vzajemnda spolupriace mezi socidlnim
pracovnikem a kuratorem pro mladez. Se socialnim pracovnikem se setkdvame v mnoha
institucich. Socialni pracovnik informuje kuratora pro mladez, jak probiha spoluprace

klienta v dané instituci.

6.1 Diagnosticky ustav pro mladez

,Diagnosticky ustav je zarizeni, které prijimd déti podle § 2 odst. 3,4a 5a § 7 odst. 1
a na zdkladé vysledkii komplexniho vySetieni, zdravotniho stavu déti a volné kapacity
jednotlivych zarizeni je umistuje do détskych domovi, détskych domovii se skolou nebo
vychovnych ustavii s vyjimkou déti prijatych do diagnostického ustavu na zdkladé § 7
odst. 1. Ve zvldsteé odiivodnénych pripadech, vyZaduje-li to zdjem ditéte, umistuje dité mimo

zarizeni do smluvni rodiny.“ (§ 2 vyhlasky ¢. 109/2002 Sb.)

Do diagnostického ustavu pro mladeZ jsou umist'ovani chlapci nebo divky (zalezi
pro jaké pohlavi, je instituce urcena), ve véku 15 - 18 let s ukonc¢enou povinnou skolni

dochazkou.

Pravnim podkladem pro umisténi klienti je rozhodnuti soudu o predbézném
opatreni, ustavni vychové, ochranné vychové nebo zadost rodict o dobrovolny pobyt.

Do zarizeni prichazeji klienti, ktefi jsou oznacovani jako neprizptsobivi, obtizné
vychovatelni, asocialni a spolecnost ohrozujici. A to z nejriznéjsich diivoda: zaskolactvi,
nerespektovani rodicli, uciteld a jinych autorit, utéky z domova, experimentovani

s navykovymi latkami, hrou na automatech, trestna ¢innost, nezajem ze strany rodicu.
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Na vysetieni klienta v priibéhu pobytu se podileji psycholog, etoped, socidlni
pracovnice, zdravotni sestra, pedagogicti pracovnici (vychovatelé, ucitelé, odbornici),
kteti své vysledky pozorovani zaznamendvaji do Osobniho listu klienta. Vychovatelé
vychovnych skupin v rdmci pedagogické rady, tzv. velkd porada, provedou pribézné

hodnoceni, priibéZny a konecny zavér, ktery do uvedeného listu pisemné zpracuji.
Pro kazdého klienta je vytvoren individualni plan osobnosti.

Vysledky diagnostické prace odbornych pracovnikid jsou predmétem navrhi
na vychovné postupy a na premisténi klientd. Navrhy se poté projednavaji

na pedagogické radé za ucasti vSech odbornych pracovnik instituce. (www?2.dius.cz)

V predchozich letech jsem absolvovala v jednom prazském Diagnostickém tstavu
blokovou praxi v rozsahu 180 h. V zatizeni jsem spolupracovala se socialni pracovnici.
Setkavala jsem se s kuratory pro mladez, ktefi navstévuji své klienty. Kurator zjistuje
aktualni situaci klienta v zarizeni, spolupracuje se socidlnim pracovnikem. Socidlni
pracovnik ho svym zpravami informuje, zda se stav klienta zlepsil, ¢i je doporuceno, aby
byl premistén do jiného zarizeni. Pokud kurator pro mladez jede za klientem do
ustavniho zarizeni, mize mu zakoupit darek v hodnoté kolem 200,-. Pokud byl napriklad
klient casto na utéku, tak mu kurator nic nekoupi. U jednoho pripadu méla Kklientka od
otce vSe potrebné, takZe kuratorka nepovazovala za nezbytné néco kupovat. Rozdil je u
socialnich pracovnic, které jezdi za détmi do détskych domovd, ty kupuji darky vzdy.

VSechny zakoupené véci spolu s paragonem jsou evidovany do spisu klienta.

6.2 Stredisko vychovné péce

Stredisko vychovné péce poskytuje preventivni sluzby détem a mladistvym, kter{
se nachazeji v tizivé zivotni situaci nebo maji problémy ve Skole, zptisobené poruchami

chovani ¢i uceni. (§ 1 odst. 2 vyhlasky ¢. 458/2005 Sb.)

Vénuje se také détem s psychosomatickymi obtiZemi a starostmi v rodiné (v tom

pripadé spolupracuje také s rodici a ostatnimi ¢leny rodiny).
Mezi nejcastéjsi obtizZe klientd mohou patfit:
e narocné zivotni situace

e nefunkéni a nepodporujici rodinné prostredi
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e naruseny Zivotn{ styl

e experimentovani s navykovymi latkami
e Skolni problémy

¢ nevhodné vrstevnické skupiny.

Program strediska je zaloZen na presvédceni, Ze nejlepsi cestou poskytovani

pomoci ditéti je rozvoj a posileni rodiny jako celku.

Preventivni péce strediska vychazi z potreby zachytit jiz prvotni signaly potizi
v procesu psychického vyvoje ditéte a nabidnout celé rodiné radu ¢i systematickou
sluzbu. Cilem spoluprace srodinou a ditétem je podpora jeho rodiny a socidlniho

prostredi, v némz dité Zije (Skola, vrstevnici, pribuzni ...).

Soucasti programu strediska je proto také spoluprace s uciteli, socidlnimi

pracovniky, kuratory apod., kteii maji déti s problémem ve své tfidé nebo ve své péci.

Stfedisko nabizi détem a mladistvym od Sesti do osmnacti let, jejich rodinam,
Skolam, pripadné vychovnym ¢i socidlnim pracovniklim prostor pro reSeni jejich
problému.

Poskytuje dlouhodobéjsi spolupraci formou:

e rodinné terapie

e skupinové terapie

e individualni terapie

e preventivné - terapeutickych sluzeb (vyjezdy, kluby pro rodice, dilny

pro socialni pracovniky apod.) (§ 7 vyhlasky ¢. 72 /2005 Sb.)

Stfedisko vychovné péce je dalsi ze zarizeni, se kterymi je kurator v kontaktu.
[ ztohoto zatizeni je nutné, aby poZzadoval zpravy o pomérech klienta, spolupraci

s rodinou. VSe je poté nutné mit zapsano a zarazeno do spisu.

6.3 Probacni a mediacni sluzba

Pokud se c¢lovék dostane do konfliktu se zdkonem ¢i se stane obéti trestné

¢innosti, miZe se od roku 2001 obratit na Probac¢ni a media¢ni sluzbu CR.
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Proba¢ni a mediacni sluzba je organizacni slozkou, kterda se tidi zakonem

257/2000 Sb. o Probac¢ni a mediac¢ni sluzbé.

Probaci se dle zdkona rozumi organizovani a vykonavani dohledu nad obvinénym,
obzalovanym nebo odsouzenym, kontrola vykonu trestii, kontrola uloZenych povinnosti,
sledovani chovani odsouzeného ve zkuSebni dobé podminéného propusténi z vykonu
trestu odnéti svobody, individualni pomoc obvinénému a pisobeni, aby vedl radny Zivot
a vyhovél ulozenym podminkdm a tim doslo k ndpravé pravnich a spolecenskych vztahd.

(§ 2 zak. & 257,/2000 Sb.)

Mediace je dle zakona mimosoudni zprostiredkovani za ucelem reSeni sporu mezi
obvinénym a poskozenym. Tato cinnost sméfuje kurovnani konfliktniho stavu
vykonavaného v souvislosti strestnim frizenim. Mediace se smi provadét pouze

za vyslovného souhlasu mezi poskozenym a obvinénym. (§ 2 zak. ¢. 257/2000 Sb.)

Cilem Probacni a mediacni sluzby je na jedné strané umoznit pachateli napravit
to, co zpusobil trestnym Cinem a privést jej k pochopeni, Ze protizdkonné chovani
nebude tolerovano. Zaroveii tato instituce vyviji aktivity viic¢i poSkozenému, jejichz cilem

je zmirnit nasledky trestné Cinnosti.

L Probacni a mediacni sluzba CR nabizi své sluzby lidem v jakémkoli véku.
Ve své c¢innosti vénuje zvldstni pozornost détem mladsim 15 let a mladistvym (ve véku 15
az 18 let). Je diileZité, aby mladi lidé, kteri prekrocili zdkon, co nejdiive pochopili, Ze udélali

chybu a mohli ji napravit.” (KYNCLOVA, 2007, s. 39)

Na Probac¢ni a mediacni sluzbu se mohou obratit poSkozeni a obvinéni mladistvi
a jejich zakonni zastupci, advokati, kuratori pro mladez, policisté, statni zastupci, soudci,

Skoly.
Cile ¢innosti Probac¢ni a mediacni sluzby:

e Integrace pachatele - usiluje o zaclenéni obvinéného (pachatele) do Zivota

spolec¢nosti bez dalsiho poruseni zakon.

e Participace poSkozeného - snaha o zapojeni poSkozeného do procesu

vlastniho odskodnéni, jeho pocit bezpeci a diivéra ve spravedInost.
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e Ochrana spolecnosti - uc¢inné teSeni konfliktnich a rizikovych stavi
spojenych s trestnim fizenim a efektivni zajiSténi realizace uloZenych

alternativnich trestl. (www.pmscr.cz)

v

JZdkon ¢ 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mlddeZe, prindsi mnoZstvi
vychovnych opatreni, kterd je mozné mladistvému uklddat. Mladistvy md moznost jesté
pred rozhodnutim soudu v ramci pripravného rizeni nékterd z téchto opatreni dobrovolné
vykonat a ddt tak najevo svou ochotu k ndpravé a odcinéni ujmy, kterou zptisobil “

(KYNCLOVA, 2007, s. 40)

’

Béhem prace s mladistvymi Kklienty je probacni drednik v kontaktu s jeho rodinou,

Skolou, kuratory pro mladez i s dalSimi zarizenimi, kam klient dochazi.
Dle zakona €. 218/2003 je probacni program charakterizovan takto:

,Probacnim programem se rozumi zejména program socidlnitho vycviku,
psychologického poradenstvi, terapeuticky program, program zahrnujici obecné
prospésnou cinnost, vzdeéldvaci, doskolovaci, rekvalifikacni nebo jiny vhodny program
k rozvijeni socidlnich dovednosti a osobnosti mladistvého, a to s riiznym reZimem omezeni
v bézném zpiisobu Zivota, ktery sméruje k tomu, aby se mladistvy vyhnul chovdni, které
by bylo v rozporu se zdkonem, a k podpore jeho vhodného socidlniho zdzemi a k urovndni

vztahu mezi nim a poskozenym.” (KYNCLOVA, 2007, s. 43)

Dle mych soukromych konzultaci je spoluprdce mezi kuratory a Probacni
a mediacni sluZzbou méné cCastd. V nékterych pripadech se stava, Ze klienti kuratora
pro mladeZ mohou dochéazet do Probac¢nich programii. V mych kazuistickych ptripadech
nalezneme klienta, ktery dochazel do Proba¢niho programu Proxima Sociale o. s. Tento
program poskytuje odbornou pomoc a podporu mladistvym pachateliim trestnych ¢int,

usiluje o jejich zacClenéni do béZného Zivota a o sniZeni recidivy.
6.4 Dobrovolnické aktivity

Dobrovolnické aktivity mohou mit hned nékolik vyhod. Vyhody mohou byt, bud’
ze strany klienta, pro které je sluzba zdarma nebo ze strany zapojujiciho
se dobrovolnika, coz miZe byt student, ktery si za timto ucelem muze splnit praxi,
¢i poznat nékoho nového, kterému pomiize smysluplné travit volny cas. V kuratorské

praxi se stava, Ze pracovnik svym Klientim doporucuje ucast v dobrovolnickych
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programech. Je dobré, Ze klient pozna nového kamarada, ktery mu napriklad pomize
s doucovanim a zaroven ma kurator zpétnou vazbu ze strany organizace, zda klient

radné spolupracuje.

6.4.1 LATA
V nékterych ptipadech, kdy je prognéza prizniva se klientim doporucuje zapojeni

do projektu LATA. LATA je jednim z prvnich projektii prace s rizikovou mladeZi u nas.

LATA je zkratkou slov laskava alternativa trestu pro adolescenty. Realizatorem
projektu LATA je stejnojmenné studentské obcCanské sdruzeni LATA. Projekt LATA
vznikl na ptidé psychoterapeutického zarizeni, které se jmenuje Denni sanatorium Horni

Palata a sidli v Praze.

Standardni klient je na prvni pohled nejisty, nevyrazny, ostychavy jedinec ve véku
15 - 18 let. Neslavného znéj déla rizikovy temperament, nuda, piilezitost a parta.
Na klienty, u kterych se predpoklada, Ze se vyskytnou néjaké tézkosti, se nasazuji dva
dobrovolnici. Tito dobrovolnici sjedincem pracuji a vykonavaji nejriznéjsi aktivity,

které si spole¢né domluvi.

Projekt LATA spociva vtom, Ze dobrovolnikiim nikdo neptedepisuje, co maiji
s klientem délat. Svlij program si tvori sami. Néktera dvojice se spolu jen tak schazi,
néktera se vénuje sportovnim aktivitam, jina chodi na prochazku, dalsi hleda pro klienta
brigadu, jini si spolu povidaji. Dobrovolnik i klient se zavazuji k tomu, Ze budou urcitou

dobu travit spolu. (MATOUSEK, 1996, s. 9-13)

6.4.2 Pét P

P v tomto programu znamena: Pomoc, Pratelstvi, Podpora, Péce, Prevence.

Tento program je od roku 2007 registrovan jako socialni sluzba dle zakona

¢.108/2006 Sb.

Jedna se o dobrovolnicky program, ktery je poskytovan détem a mladeZi ve véku
a potiebuji individudlni podporu. Jedna se o déti, které pochazeji z problematického
rodinného zazemi, déti, které se téZce zatrazuji do kolektivu, nemaji dobré komunikac¢ni
schopnosti, déti se specifickymi poruchami ufeni a poruchami chovani, déti
nadpriimérné inteligentni.
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Tento program je zaloZzeny na pratelském vztahu jednoho ditéte sjednim
dospélym dobrovolnikem a na spolecném traveni volného ¢asu. Travenim volného casu
se v tomto piipadé nemysli douc¢ovani ani hlidani. Tato dvojice se poté schazi po dobu

nejméneé deseti mésicli na jedno odpoledne v tydnu.

Tento dlouhodoby vztah ma vytvorit prostor pro rist socidlnich dovednosti,
posileni sebevédomi ditéte, podporeni jeho motivace k navazovani vrstevnickych

vztahil. (www.hest.cz)
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7 SETRENI - KAZUISTICKA METODA

Poznatky pro zpracovani jednotlivych kazuistik jsem ziskala na blokové praxi po
konzultaci s kuratory. Na kazuistikach ukazu konkrétni metody prace s klientem, tak jak
jsou pouzity v praxi. Uvedené kazuistiky ilustruji konkrétni metody, jako napiiklad

rozhovor, pozorovani atd.

7.1 Cile a ukoly Seti‘eni

Cilem téchto Setfeni je zmapovat Cinnost prace kuratora mladeZe se svymi
klienty. Ve vysledcich a interpretaci Setfeni popiSi, co maji jednotlivé pripady
spolecného, pristup kurdtora pro mladez kjednotlivym Kklientim a dale naslednou
spolupraci s nimi. Celkové zhodnoceni se snazim konfrontovat s cilem této diplomové
prace: vymezit a popsat roli kuratora pro mladez zvlasté pak jeho kompetence v
souladu s platnou legislativou a s odbornymi kompetencemi v socialni praci. Kazuistiky
maji mit spiSe ilustrativni charakter a maji za kol ukazat praktickou ¢ast prace kuratora

pro mladez. Cilem mého Setreni neni reprezentativni vyzkum.

Pii analyzovani kazuistik jsem se snazila najit spolecné prvky a rozdélit je

do jednotlivych kategorii.
Zvolila jsem si tyto kategorie:
e Skolni problémy,
e Dbariéry v komunikaci mezi ¢leny rodiny,
e travenivolného Casu,

e pisobeni kuratora s cilem eliminovat negativni vlivy.

7.2 Metody a metodika Setreni

Casovy rozsah: od 14. 1. 2013, v rozsahu 120 hodinové praxe.

Misto realizace: Urad méstské ¢asti Praha 10, oddéleni socidlni prevence,

kuratori mladeze.
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Zptisob realizace: Individualné, vybérem spisové dokumentace a naslednym

zpracovanim kazuistik.

Etapy realizace: Volba vhodnych spisti klientli v souladu s cili diplomové prace,
studium spisli, zpracovani kazuistik, sbér dopliujicich informaci kjednotlivym

piipadiim na zakladé rozhovort s kuratorkou mladeze.

Zpusob vybéru probandii: Vybér dle mych poZadavkil - riznorodost piipadd,
jednorazové resené pripady, pripady s ustavni vychovou, s dohledem. Velké mnozstvi

piipadd je stale v feSeni (s predpokladem zakonceni v dobé zletilosti klientti).

Posloupnost realizace sbéru dat: Vybér spisové dokumentace klientd dle
doporuceni kuratorky mladeze, studium spisové dokumentace, rozbor a dopliujici

informace o situaci klienta dle rozhovora s kuratorkou mladeze.

Dle svych predchozich zkuSenosti zpredchozi praxe, rovnéZ u kuratort
pro mladez Uradu méstské ¢asti Praha 3 jsem se snazila sméfovat vybér probandd
do rlznych smérd. Zvolila jsem piipady, které dopadly dobfte, a klient uz nepotireboval
dale spolupracovat s kuratorem, ale i pripady, kdy klient dochazel do celé rady instituci
a nakonec vSe dopadlo rovnéz dobfte ¢i se ani poté nenapravil. Nechybély ani pripady,
kdy se klient opakované dostal do nepriznivé situace a znovu pachal ¢innost, ktera je
spolecensky nevhodna. Spoluprace nékterych klienti s kuratorem pro mladez musela
byt ukoncena z diivodu zletilosti klientli. Zde uz je kurator mimo svou pravomoc a nema

zpétnou vazbu o situaci klienta.

7.3 Vécna interpretace vysledku

Ve vétsiné uvedenych pripadd je vyhleddna pomoc za pomoci jinych instituci,
které se obraci prfimo na Méstskou ¢ast dané Casti Prahy. Proto je zde nesmirné diilezita
spoluprace mezi jednotlivymi institucemi, kdy hlavnim zprostredkovatelem je pravé

kurator mladeze.

Pro vétsi prehlednost uvadim kazuistiky v samostatné kapitole a poté nasleduje

zaver téchto Setreni.
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V zavéru Setieni, které se nachdazi za kazuistikami, bych rada popsala, co maji
jednotlivé pripady spolecného. Jak kurdtor pro mladeZz pristupuje kjednotlivym
klientim. Ddale se zamérim na rozbor spole¢nych prvkd, které jsem rozdélila do vyse

zminénych kategorii.
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8 KAZUISTIKY

Vybrané kazuistiky do této kapitoly jsem cerpala na Oddéleni socidlni prevence
Méstské casti Praha 10 u kuratori pro mladez. Snazila jsem se zvolit riiznorodé pripady
klientdi, se kterymi kurator mizZe pracovat. S vétSinou klientd spoluprace pokracuje,
u jinych se zlepsily podminky a dal$i spoluprace proto jiz neni nutna. Casto je spoluprace

ukoncena z divodu zletilosti klientu.

8.1 Petr.B.

(pripad reSen v roce 2009, zpravu o pomérech nezletilého ziskala kuratorka pro

mladeZ od jeho otce, samotného nezletilého a jeho tfidniho pana ucitele)
Osobni anamnéza

e Nezletily Petr. B., narozeny 11. fijna 1996 v Praze.

e Petr je veden v nasi evidenci od roku 2009 z diivodu sprejerstvi a chovani,

které vykazovalo znamky Sikany.
e Je zakem 8. tiidy zakladni Skoly, kde plni 9. rokem Skolni dochazku.

e Otec sdélil, Ze syn ma ve Skole vychovné problémy, je roztékany, zapomina
véci na vyucovani a jeho prospéch je velmi slaby. Zaridil mu proto doucovani
z anglického a ceského jazyka i matematiky. Z téchto divodu jiz ve 4. tridé
navstivili pedagogicko-psychologickou poradnu: Na konci 6. tiidy dostal
sniZzenou znamku z chovani, idajné za rozbité dvere, které vsak dle otce i
nezletilého nerozbil. Doma ma Petr povinnosti, ke kterym patfti tklid svého
pokojicku, venceni psii, péce o kieCka. Rodi¢e se snazi synovi kontrolovat
ukoly, pomiticky do Skoly a jsou v kontaktu s uciteli. Vychovné problémy se

synem doma nemaji, otec se domniva, Ze je syn respektuje.

e Tridni ucitel nezletilého potvrdil problémy s chovanim i slaby prospéch. V
poslednim ctvrtleti byl Petr hodnocen témér ze vSech predmétii nedostatecné,
za chovani dostal diitku reditele Skoly a to za soustavné vyruSovani,

poruSovani Skolniho radu, zapominani, pozdni dochazku do vyucovani. Dle
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tridniho ucitele se Petrovo chovani c¢astecné zlepsilo, stale vSak pretrvavaji
szachvaty” vzteku, kdy jednd témeér nepricetné, nekontrolovatelné. Toto
chovani se dostavi v momentech, kdy ma pocit nespravedlnosti, kiivdy,
ubliZeni. Nutno dodat, Ze Petr je velice malo sebekriticky a své problémy,
chyby, prehrava na nékoho jiného - vyucujici. Petr je cholerik, je vztekly, drzy,
sebestfedny, zakefny, panovacny, nespolehlivy, 1Ze. Neni schopen, ochoten
urcit ptivodce déje, problémd, vzdy tesi jen nasledek - ,nespravedlivou”
reakci ucitele. Ve tfidé je dominantni, bohuZel na té druhé strané, casto
strhava svym chovanim ostatni, rus$i hodiny, znemoZnuje praci. Autoritu
uznava jen té%ko a to vyhradné muZskou. Skolnich akci se Gcastni, je tam
aktivni - pohyb jej bavi, ale i zde se nevyvaruje problémi - koureni,
nedodrzovani radu, konflikty se spoluzdky. Spoluprace srodic¢i funguje.
Rodice se uciteli svérili, Ze se jim vychova syna vymyka z rukou a nevédi si

s nim rady.

Nezletily Petr sdélil, Ze asi 2 roky hral pravidelné fotbal, zkousSel hokejbal.
Jezdi na skateboardu a ¢tyrkolce a v zimé rad lyZuje a jezdi na snowboardu.
Obcas sleduje v televizi naucné poiady, pousti si hudbu nebo si precte knizku.
Uved], Ze ma lepsi vysledky v hodinach zemépisu, ptrirodopisu a ve vychovach.
Ke svému jednani sdélil, Ze si je védom, ale pozdé, Ze udélal hloupost, kterou

by nechtél v budoucnu opakovat.

Za své nevhodné chovani posbiral celou fadu vychovnych opatfeni,
od poznamek, pres napomenuti a dlitky tfidniho ucitele az po dutku reditele
Skoly za timyslné niceni Skolniho vybaveni. Jeho chovani na vysvédceni bylo

hodnoceno jako uspokojivé.

Rodinna a socialni anamnéza

Petr se narodil v roce 1996 jako prostredni dité. Ma starSiho bratra (1987) a
mladsi sestru (2008). Petr bydli spolecné se svymi rodi¢i a sestrou ve
spolecné domadcnosti, bratr jiZz snimi nebydli. Nezletily ma vbyté svij

samostatny pokoj, kde ma dle otce vSe potrebné.
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e Petr se tési na novou Skolu, protoZe vidi vzor ve svém starSim bratrovi,

ktery pracuje jako barman.

Zdravotni anamnéza

e Zdravotni stav nezletilého je dle sdéleni otce dobry, u psychiatra vySetien

nebyl, pravidelné dochazi do pedagogicko-psychologické poradny.

AKktualni stav a navrh socialni terapie

Ze strany rodi¢i doSlo ke zpriisnéni rezimu, ktery s urcitymi ulevami

pretrvava dodnes.

e Kuratorka mladeZe provedla vychovny pohovor, hovorila s nezletilym
o nékterych pojmech souvisejicich s tzv. zavadovym chovanim nezletilych

a mladistvych v oblasti socialné pravni ochrany déti a trestniho prava.
e Do soucasné doby se nezletily Petr nedopustil, podle naSich informaci,
zadného protipravniho jednani.

e Dle zaznamu zr¥ijna 2012 zvlddl opravnou zkousku z chemie
a dokoncil zakladni Skolu. Poté nastoupil na soukromou $kolu hotelnictvi
do prvniho ro¢niku obor kuchat - ¢iSnik. Prospéch ma priimérny a zatim
nemél Zadnou pozndmku. I doma se vyrazné zlepsSil. Pfi pohovoru
s Petrem vyplynulo, Ze Skolni rozvrh je velmi naro¢ny, proto mu vénuje
vétSinu volného casu. Mimo to travi ¢as na PC a obcas jde i ven
s kamarady, pricemz dodrzuje prichod domi do 20:00 hodin. S byvalymi

spoluzaky se vidi jen malo a bez problém{i.
e Petrtika, Ze je ve Skole i doma spokojeny.
e Dalsi kontakt a terapie neni nutna.

8.2 Martin L.

(pripad reSen Cervenec - srpen 2012)
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Osobni anamnéza

Nezletily Martin L., narozeny 24. inora 1996 Otrokovice, fakticky Praha
10.

Martin byl s kuratorkou jednorazoveé resen o prazdninach 2012 na zakladé

oznameni Policie CR o poZivani alkoholu.

Martin se neopravnéné zdrZoval ve vnitinich prostorach vozovny Zizkov,
kde byl kontrolovan hlidkou, pricemZ mu byla orienta¢ni dechovou

zkouSkou namérena hodnota 1,86 promile alkoholu v dechu.
Byl proveden oddéleny pohovor s matkou a pak s Martinem.

Matka pii jednani uvedla, Ze se na vychové syna podili prevazné sama,
obcCas ji pomaha jeji matka. Sdélila, Ze se synem nikdy neméla vyrazné
vychovné problémy, pouze béZné. Vztahy mezi sebou hodnoti jako dobré.
Nezletily Martin si doma plni své povinnosti, pomaha s béZnymi domacimi
pracemi a pravidla rodiny respektuje. Souziti se zda byt v poradku. K dané
situaci matka zaujala jasné stanovisko. Nepreje si, aby syn uZival alkohol
nebo jiné navykové latky. O skutku s nim okamZité mluvila, domluvila mu
a prijala prislusna vychovna opatteni. Je schopna tolerovat, Ze se jednalo o

jednorazovy incident.

Martin na zakladni Skole mival sniZenou znamku z chovani - diskutoval
s uciteli. Jeho prospéch byl podpriimérny. Se spoluzaky slavili ukonceni

devaté tiidy, po jizdé tramvaji skoncil v depu.

Rodinna a socialni anamnéza

Martin se narodil vroce 1996. Bydli ve spoletné domdacnosti se svou
matkou a mlads$im bratrem (2000). Kazdy chlapec ma sviij vlastni pokoj.

Neni znamo, kde bydli otec, neplati vyZivné a kontakt se synem neudrzuje.

Zdravotni anamnéza

Alergik, chronické infekce plic.
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e Projev Zarlivosti po narozeni sourozence.

AKktualni stav a navrh socialni terapie

e Vyvoj nezletilého nevykazuje do dneSniho dne Zadné socidlné zavaziné

odchylky. Je zfejmé, Ze mezi nim a matkou je hezky vztah.

e 7 Martinova projevu je zfejmé, Ze si uvédomuje, co udélal. Mrzelo ho, Ze
zplsobil neprijemnosti matce i sobé. Svilij volny c¢as bézné travi

smysluplnéji.
e V zar{ nastoupil do prvniho ro¢niku Stiedni priimyslové skoly dopravni.

e Dalsi kontakt a terapie neni nutna.

8.3 LenkaO.

(pripad reSen od biezna 2010 - doposud)

Osobni anamnéza

e Nezletila Lenka O., narozena 15. zari 1995 v Praze.

e Lenky ptipad byl reSen na Zadost jejiho otce, ktery priSel pozadat o radu

socialni pracovnici, ndsledné byl pripad fesen kuratorkou pro mladez.

e Lenka prestala respektovat dohody s otcem a zacala travit hodné cCasu
s partou lidi. V parté pije alkohol, kouri marihuanu, tould se a chodi
na diskotéky. Domi prichdzi pozdéji, nez byla domluvena s otcem a
vyrazné se ji zhorsil Skolni prospéch. Otci to vadi rapidni zména v jejim

chovani, nevi, proc k ni doslo.

e Dle zpravy ze zakladni Skoly je situace vrodiné slozitd. Otec i babicka
nespolupracuji pfi vychové a vzajemné se nemaji radi. Lenka toho
zneuziva. Lenky domaci priprava do Skoly je na velmi nizké trovni, nenosi
domaci dkoly. Ma zhorSeny prospéch a pritom ma predpoklady dosahovat

podstatné lepsich vysledkii.
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e Nez zacaly potiZe, tak se Lenka vénovala taekwondu. Na trénincich travila
pomérné hodné casu, bavilo ji zavodit a vyhravat. V souCasné dobé uz

o sport nema prili§ zajem, veSkery volny cas chce travit s kamarady.

e Kuratorkou mladeze bylo doporuceno kontaktovani Stfediska vychovné
péce, dale jen SVP na Klicové a navazali spolupraci s ambulantnim
oddélenim. Vzhledem knastalé a opakujici se situaci, kdy si nezletila
Lenka opét zacala podle sdéleni otce délat, co chce, nastoupila Lenka na
dobrovolny pobyt v SVP Klicov. Po absolvovani tohoto pobytu se situace
vrodiné na chvili stabilizovala. Poté se vSak opét Lencino chovani opét

zhorsilo.

e Jeji piiznivy vyvoj je vazné narusen a soucasna situace v rodiné vyzaduje

dalsi reSeni.

e Soud poté nad Lenkou usnesenim obvodniho soudu stanovil soudni
dohled. Ten by mél zajistit, aby byl soud i nadale o pomérech v rodiné

v

a zejména chovani nezletilé priibézné informovan.

e Lenka néjaky Cas fungovala, ve vSech smérech, chodila i do Skoly. Za néjaky
Cas opét prestala. Jeji bratr bere drogy, takZe pro ni neni bohuZel dobrym
vzorem. Lenka prestala respektovat autoritu otce uplné, ten jiz tak nema
vlibec Zadnou moznost ovlivnit vychovu i chovani své dcery. Nepodala
si prihlaSky na stfedni Skolu v fddném terminu. Dokonce si ani nechtéla

vyridit druhé kolo prihlasek, které ji otec za pomoci tridni ucitelky zajistil.

e Dle rozsudku obvodniho soudu byla narizena dstavni vychova. Lenka byla
umisténa do Détského diagnostického ustavu, dale jen DDU U Michelského

lesa.

Rodinna a socialni anamnéza

e Lenka Zije vjedné domdacnosti se svym otcem, ve stejném domé bydli jeSté
babicka (matka matky) a starSi nevlastni bratr. Matka zemfela v Lenc¢inych

péti letech, od té doby ji otec vychovava sam.

50



Zdravotni anamnéza

Lenka se citi byt zdrava, 1éky neuziva, alergii nema.

AKktualni stav a navrh socialni terapie

Lenka byla nejprve velmi negativisticka, vici autoritdm vlehkém odporu.
Pod dislednym vedenim a kontrolou se vSak podridila reZimu ustavu
a pomérné rychle se prizptisobila Zivotu v kolektivnim vychovném zarizeni.
BohuZel méla i problémy v DDU. Nevratila se z propustky a Policii CR byl
nahlasen jeji uték. Pfes mésic stravila na atéku.

Pedagogicka rada DDU ve spolupréci s Diagnostickych tistavem pro mladez
v Praze 4 Hodkovickach, rozhodla o umisténi nezletilé do Vychovného ustavu

v Cernovicich.

Dale byla Lenka na doporuceni 1ékare hospitalizovana v Psychiatrické 1é¢ebné
v Jihlavé, 1écba by méla trvat tfi mésice. Lenka odtamtud i jednou utekla. Poté

je opét na pobytu ve Vychovném tstavu mladeZe, dale jen VUM Cernovice.

Na vanoc¢ni svatky byla Lenka u svého otce a nyni je opét ve Vychovném

ustavu v Cernovicich.

Prace sklientkou pokracuje, je nutné, aby dochazela ke kuratorce na

pravidelné pohovory.

8.4 KristynaS.

(pripad resen listopad 2006 - 2012)

Osobni anamnéza

Nezletila Kristyna S., narozenéa 19. zari 1994 v Praze.

Rodina je vedena v evidenci oddéleni socidlné pravni ochrany déti a prace
srodinou od roku 2005 a to na zakladé reSeni nepriznivé bytové situace.
S kuratorkou mladeze byla rodina vkontaktu od roku 2006, zdivodu

vychovnych problémt.
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Matka uvadi, Ze dcera v parté kouri, ob¢asné pije alkohol a matka se boji, aby
nezacala brat drogy. Doma se snazi pomahat, ale prestava respektovat

pravidla rodiny, ma problémy s navraty domu.

Kuratorka doporucila rodi¢iim navazat kontakt a spolupraci se Strediskem
vychovné péce KliCov. Spoluprace trvala jen kratce a matka se do ni

nezapojila.

Kristyna obdrzela i dlitku feditele Skoly za vulgarni a hrubé vyjadrovani vici
vyucujicim. Ddle byla vyslychana z divodu kradeZe v byté své babicky. Nad
timto ¢inem projevila litost. Véc byla na Policii CR odloZena z divodu nizkého

véku pachatele.

Kristyna ukoncila zakladni Skolu bez vétSich problémi a byla prijata do
Stfedniho odborného ucilisté, dale jen SOU, obor Prodavac -smiSené zboZi.
Byla ji udélena ditka tiidni ucitelky za opakované porusovani skolniho fadu
pri omlouvani absence, koureni a nevhodné chovani na pracovisti odborného

vycviku.

Pravidelné pohovory snezletilou u kuratorky mladeze byly preruSeny,
pro Spatnou spolupraci srodinou viijnu 2008. Vztahy vrodiné nezletilé
Kristyny jsou sloZité a neusporadané, prostiedi nepodnétné, pristup rodicu je
rozdilny a nediisledny. To negativné ovliviiuje vyvoj i osobnost nezletilé, ktera

plisobi nezralym dojmem s vyraznymi poruchami v chovani.
Kristyna byla vyloucena ze skoly.

Vroce 2010 matka prfi jednani s kurdtorkou uvedla, Ze Kristyna odesla
zdomova ke svému priteli a opét prestala respektovat pravidla rodiny,
autoritu rodici a vsoucasné dobé nechodi ani do prace. Matka trva

na narizeni ustavni vychovy.

Rozsudkem Obvodniho soudu byla narizena ustavni vychova. Kristyna byla

umisténa do Diagnostického ustavu a Strediska vychovné péce Hodkovicky.
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Poté si podala prihlaSku na SOU gastronomie a podnikani, obor: pekar, kam

byla roku 2011 prijata.

Kristyna byla premisténa do Vychovného ustavu Nova role. Po opakovaném

porusSeni pravidel opét preloZena do Diagnostického ustavu Hodkovicky.

Rodinna a socialni anamnéza

Kristyna se narodila vroce 1994. Bydli ve spolecné domacnosti se svou
matkou, otcem a mladS$im bratrem. Starsi sestra bydli mimo rodinu se svym
pritelem. Rodina bydli v malém byté, déti s matkou spi v jednom pokoji a otec

ve druhém.

Zdravotni anamnéza

Zdravotni stav je dobry, Kristyna dochazela na Zadost matky na détskou
psychiatrii, kde ji lékarka predepisovala léky na uklidnéni. Podle sdéleni

matky je prestala sama uZzivat.

AKtualni stav a navrh socialni terapie

Dlivody pro které byla nezletilé narizena tustavni vychova a na zakladé toho
byla umisténa do Diagnostického ustavu a Strediska vychovné péce zanikly.

Stejné tak ukoncena spoluprace s kuratorkou. Kristyna dosahla plnoletosti.

Zménila své chovani. Zacala respektovat pravidla zatizeni, ve kterém byla
umisténa. Matka uvedla, Ze ani doma nemaji vyrazné vychovné problémy, jen

bézZné.
Ukoncila 1. Ro¢nik SOU, jeji chovani vsak bylo dle vysvédceni neuspokojivé.

Kuratorka mluvila s Kristynou a jeji matkou, jak to bude dale. Doma je vSe
v poradku, Kristyna bydli u pftitele, ale dochdzi domt a pomaha s chodem
domacnosti. Matka sdélila, Ze pokud bude vSe v poradku, véci do Skoly a dalsi

s tim spojené, rodice budou vSe hradit.

8.5 MonikaS.

(pripad fesen 2012 - doposud)
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Osobni anamnéza

e Nezletild Monika S., narozen4 21. inora 2000 v Praze.

e Monika navstévovala 6. tfidu, je zarazena do matematické tridy. Drive
dosahovala dobrych Skolnich vysledk(i. Je inteligentni, ma& nékolik

mimoskolnich zajm: vytvarna vychova, gymnastika.

e Na pocatku druhého pololeti Skolniho roku 2011/2012 nastalo zhorSeni
jejiho pristupu ke Skolnim povinnostem a vyskytly se kazenské problémy.

Byla ji udélena diitka tiidniho ucitele za zaskolactvi.

vaivzs

na Skolnim WC porezala zapésti. Byla nalezena dozorujici ucitelkou ve chvili,
kdy uz rany silné krvacely. V ¢asové blizkém obdobi tohoto incidentu bylo

zaznamenano jeji nevhodné kamaradstvi se star§Simi a problémovymi Zaky.

e Monika byla po dobu cca 2 mésici hospitalizovana na détské psychiatrii
v Kr¢i. O jejim chovani byl Skolou informovan OSPOD a nasledné byl pripad
predan kuratorce mladeze. Kuratorkou bylo doporuceno, aby se zapojila cela
rodina a spole¢né nastoupila do programu Spokojena rodina, ktery porada
o. s. Clovék ¢lovéku. Absolvovali vstupni pohovor jako rodina: otec - matka -

dité. VSichni si mysli, Ze to ma smysl a véri, Ze jim to pomuze.
Rodinna a socialni anamnéza

e Monika Zije ve spolecné domacnosti s obéma rodici, ma starsi sestru (1993)

s

a bratra (1987), sourozenci Ziji mimo rodinu. Oba rodi¢e se na vychové

podileji.
Zdravotni anamnéza

e Monika dochazela jeden rok k psycholoZce. Na psychiatrii dochazela z diivodu

sebeposSkozovani.
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AKtualni stav a navrh socialni terapie

e Nezletilda Monika nastoupila do 7. tfidy. Oproti lofiskému roku ma zhorseny
prospéch. V soucasnosti je vstricna a komunikativni a chtéla by to zménit. UZ

nyni ma spoustu pland, co by chtéla studovat po zakladni skole.

e Monika stale pravidelné dochazi na pohovory ke kuratorce mladeze.

8.6 Mirek H.
(pripad reSen rijen 2011 - doposud)
Osobni anamnéza
e Nezletily Mirek H., narozeny 3. 3. 1994 v Praze.
e Mirek byl kuratorkou mladeZe reSen z divodu provinéni Sifeni poplasné

zpravy. Tuto poplasnou zpravu mél vyvolat na dzemi Skoly, kde nahlasil

nepravdivou informaci, Ze v automatu na napoje je umisténa bomba.
e Mladistvy obvinéni popira.

e Rodice pri jednani uvedli, Ze se na vychové podileji spolecné. Se synem nikdy
neméli vyrazné vychovné problémy, pouze bézné. Vztahy v rodiné vSichni
hodnoti jako dobré. Mirek si doma plni své povinnosti a pravidla rodiny

respektuje.

e Zakladni Skolu dokoncil sprimérnym prospéchem a zacal navstévovat
Stfedni priimyslovou Skolu strojirenskou. Tak mu nevyhovoval technicky

smér, takZe po prvnim ro¢niku nastoupil na Obchodni akademii.

e Z3ajmy mladistvého jsou imérné jeho véku. Zajimaji ho pocitace, ma rad filmy

a maluje. Sviij volny Cas také rad travi s kamarady.

e Rozsudkem Obvodniho soudu byl Mirek uznan vinnym provinénim Sifeni

poplasné zpravy. Proti tomuto rozsudku se odvolal mladistvy i jeho otec.
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Rodinna a socialni anamnéza

e Mirek se narodil vroce 1994. Zije ve spoletné domacnosti se svymi rodici
a mladsi sestrou (1999). Se svou sestrou sdili pokoj, ktery je ptizptisoben pro

souziti obou sourozencu.

Zdravotni anamnéza

e Zdravotni stav mladistvého je dobry a neuvadi Zadné problémy. Mirek byl
jednorazové vySetfen v pedagogicko-psychologické poradné - profi testy.
Na psychiatrii vySetfen nebyl.

AKktualni stav a navrh socialni terapie

e Napadeny rozsudek byl zruSen v celém rozsahu a véc byla vracena soudu

[. stupné k novému projednani a rozhodnuti.

e Kuratorka se zucastnila ohledani mista ¢inu. K pripadu byl povolan dalsi
soudni znalec k podani znaleckého posudku z oboru kriminalistiky, odvétvi
fonoskopie. V soucasné dobé se ¢eka na vyjadireni soudniho znalce a nasledné

rozhodnuti soudu.

e Pripad je stale reSen a klient dochazi na pravidelné pohovory, na kterych jsou

zjiStovany aktualni poméry jeho situace.

8.7 AnnaK.

(pripad resen 2011 - doposud)
Osobni anamnéza

e Nezletild Anna K., narozena 18. kvétna 1997 v Praze.

e Anna se svoji matkou zacala s kurdtorkou spolupracovat na zakladé zadosti

podané skolou.

e Skola podala na socialni odbor ozndmeni o chovani a prospéchu nezletilé.
Obratila se na oddéleni szadosti, jak postupovat v piipadé nékolika

skutecnosti. Anna se bavi se spoluzaky o poméru s neznamym dospélym
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muzem, dle Ustniho sdéleni u néj pravidelné prespava a vede sexudlni Zivot.

Dale se svym spoluZzakem navstévuje hudebni klub.

¢ Anna neprospiva ve Skole a objevuji se casté absence. Nezvladla opravnou
zkousku z fyziky a musela opakovat 8. tifidu. Nema vyhranéné zajmy a nejvice

Casu travi se svymi kamarady venku.

e Béhem pohovort s kuratorkou Anna vztah s muzem popftela. Sdélila, Ze chtéla

byt pied spoluzaky zajimava a chtéla se jim vyrovnat.

e Matka sdcerou nema vychovné problémy, pravidla dodrzuje a pomaha

s chodem domacnosti.

Rodinna a socialni anamnéza

e Nezletila bydli ve spolecné domacnosti se svou matkou, Otec s nimi neZije,
vyzivné na dceru neplati. Ma sestru a bratra, ktefi jsou jiZ dospéli a Ziji
samostatné mimo rodinu.

Zdravotni anamnéza

e Zdravotni stav je dobry, jen méla problémy s nosni mandli, kterd ji byla
odstranéna. V pedagogicko psychologické poradné, ani na psychiatrii
vySetiena nebyla.

AKktualni stav a navrh socialni terapie

e Vsoucasnosti Anna spolupracuje s o. s. Barevny svét déti a bude dochazet na
doucovani. Rada by si vylepsila Skolni prospéch, aby mohla po zakladni Skole

nastoupit na odborné ucilisté.

e Ddle je potifeba dochazet na pravidelné pohovory ke kuratorce mladeZe.

8.8 MilosV.

(pripad resen kvéten 2012 - doposud)
Osobni anamnéza

e Nezletily MiloS V., narozeny 17. cervence 1994 v Praze.
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Spoluprace s oddélenim zacala na zakladé predvolani, po ozndmeni Policie

CR. Milos se dopustil vloupani do vozidla.

Pohovoru se zucastnil Milos se svym otcem. Otec uvedl, Ze se na vychové
podili spolu s manzelkou. Se synem nikdy neméli vyrazné vychovné
problémy, pouze bézné. Vztahy v rodiné oba hodnoti kladné. Milo$ si doma
plni své povinnosti a pravidla rodiny respektuje. Syn dle vyjadieni sviij ¢in
nedovedl vysvétlit, asi si chtél vyzkousSet, zda otevie auto. Mysli si, Ze krast
nechtél, Ze se chtél pouze predvést pred kamarady. RodiCe snim celou

zaleZitost resili domluvou a prijali prislusné vychovné opatient.

Kuratorka provedla s nezletilym vychovny pohovor. Uznal svou chybu, p¥i niz
dle jeho slov nedokazal domyslet nasledky situace. Cin ho mrzi, ma z négj
Spatny pocit a s odstupem casu by tento skutek nezopakoval. Pravdépodobné

se chtél pouze ,vytdhnout” pired kamarady.

Dle vyjadieni Skoly se Milo$ jevi jako mily a slusny hoch s prijemnym
vystupovanim. Spoluprace rodiny a Skoly je zatim bezproblémova. Svymi
spoluzaky je také vniman pozitivné, je pratelsky, komunikativni, spolecensky,
bezproblémovy a nekonfliktni. Necha si poradit, klidné reaguje na domluvu,
oceni vlidnost a lidsky pristup, napt. formulovani pozadavki jako prosby

s vysvétlenim dlivodi.

Z diivodu neprospéchu opakoval Milos 1. ro¢nik Stfedni primyslové Skoly.
Dle vyjadreni Skoly, neprospéch vyplyval ze slabé viile a minimalni domaci
pripravy. Poté Milo$ neuspél u dopliiovacich a opravnych zkousSek. Vzhledem
k tomu, Ze jiZ jednou prvni ro¢nik opakoval, nebylo mu povoleno dalsi
opakovani. VletoSnim roce prestoupil do prvniho roc¢niku Stredni Skoly

automobilni a informatiky, obor automechanik.

Milo§ nastoupil do probacniho programu obcanského sdruzeni Proxima

sociale.
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Vedouci oddéleni socialni prevence podala navrh, aby soud zvazil mozZnost
podminéného zastaveni trestniho fizeni a zaroven naridil, aby mladistvy

program dokonc¢il.

Rodinna a socialni anamnéza

Milos Zije v Uplné rodiné, ve spolecné domacnosti s rodic¢i a mlad$im bratrem
(1998), starsi sestra je vdana, srodinou jiz nebydli. Oba sourozenci maji

spolecny pokoj, ktery je upraven pro spole¢né souziti.

Zdravotni anamnéza

Zdravotni stav je dobry, v pedagogicko-psychologické poradné ani na

psychiatrii vySetren nebyl.

AKtualni stav a navrh socialni terapie

Z divodu neplnéni povinnosti v programu, byl zdivodu absence Milos

vyrazen z Proba¢niho programu. Podruhé jiZ do programu neberou.

Pfi jednani u soudu bude kuratorka navrhovat spolecensky prospéSnou

¢innost.

Pripad je stéle resen a klient dochazi na pohovory ke kuratorce mladeZe.

8.9 HelenaKk.

(pripad resen listopad 2010 - doposud)

Osobni anamnéza

Nezletild Helena K., narozena 31. ledna 1998 v Praze.

Socialni odbor informovan byl skolou na nevhodné sexudlni chovani. Udajné
mélo dojit k sexudlnimu styku mezi ni a jejim kamaradem, ktery neni Zak

stejné Skoly.

Na pohovoru otec sdélil, Ze s dcerou doma problémy nemd, jen si obcas
dovoluje vic¢i matce. Rodice vychovavaji téZzce nemocného mladsiho syna,

matka je z tohoto diivodu v domacnosti. Jeji bratr je téZce organicky mentalné
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postiZeny, trpi epileptickymi zachvaty, které mu plisobi neoperovatelna cysta

v mozku. Helena se obcas chova vystredné, Zarli a stahuje na sebe pozornost.

V Sesté tridé se Helena zucastnila Skoly v prirod€, kde se obnaZovala pred
chlapci. Ackoliv byla upozornéna, své chovani zopakovala a hned treti den
byla poslana domt a dostala ditku tfidniho ucitele, za nekdzen a nevhodné

chovani ke spoluzaktim.
Poté byla hospitalizovana v nemocnici Kr¢, kde pobyla témér mésic.

Dle odborného vyjadieni znalce zodvétvi psychiatrie a sexuologie, jeji
poruchy chovani maji charakter hyperaktivniho chovani, které doprovazi
i neakceptovatelné uvolnéné erotické chovani. Dle 1ékarského posudku se jeji

osobnost do budoucna muze utvaret poruchové, vyvoj sméruje ke smiSené

poruse osobnosti.

Kuratorka pro mladez s nezletilou provadéla vychovné pohovory na téma
nevhodného chovani doma, ve Skole i mimo ni. Helena byla poucena
o nékterych pojmech souvisejicich stzv. zdvadovym chovanim nezletilych
voblasti socidlné pravni ochrany déti. Rodi¢cim doporucila kuratorka
pro mladeZ rodinnou terapii nebo spolupraci se Stiediskem vychovné péce.

Rodic¢e zatim Zadnou instituci nekontaktovali.

Nyni je Helena vySetfovdna jako poskozena pti projednavani znasilnéni,
kterého se na ni méli pokusit jeji vrstevnici. Trestni stihani bylo soudem
shledano za neptipustné, nebot jde o osoby, které jsou pro nedostatek véku

trestné neodpovédné.

Po domluvé s kuratorkou, rodina kontaktovala Stredisko vychovné péce
a zacali dochazet na konzultace. Dle vyjadreni SVP, se rodina nachazi ve
sloZité situaci. Rodina velmi dobie spolupracuje, na sezeni chodi pravidelné

a dokonce se zlepsily i vztahy v rodiné.
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Rodinna a socialni anamnéza

e Helena Zije ve spolecné domacnosti se svymi rodi¢i a mlad$im bratrem

(2002). Déti maji spolecny pokoj.
Zdravotni anamnéza

e Helena byla diagnostikovdna na Oddéleni détské psychiatrie v Kr¢i.

Pravidelné dochazi na kontroly na neurologii.

AKktualni stav a navrh socialni terapie

e Rodina pravidelné dochazi do Strediska vychovné péce. Situace se po

viditelné snaze zlepSila. V terapii budou pokracovat.

e Vsoucasnosti se Helena tési na oslavu svych patnactych narozenin a na to az

dostane obcansky priikaz.

e Pripad je stale reSen a klientka s rodinou je s kuratorkou v kontaktu.

8.10 Karel K.

(pripad resen tnor 2010 - doposud)
Osobni anamnéza

e Nezletily Karel K., narozeny 25. zati 1995 v Praze.
e Tento piipad byl fesen na vyzvu skoly vzhledem k vychovnym problémutim.

e Dle podkladi Skoly pro vychovnou komisi za skolni rok 2009/2010 ma Karel
druhy nejhorsi studijni primér ve tridé. Ve ctvrtleti mu byla udélena
reditelska diitka za ustavicnou nekazen pri vyucovani i o piestavkach a velmi
Casté zapominani. Jeho nekazen je projevovana drzym chovanim, vulgdrnim
vyjadfovanim béhem vyuky, vykrikovani, neustalou opozici vici uciteltim,

zamérné narusSovani prabéhu vyucovani, stala potreba komentovani,

zesmésnovani spoluzakid, nerespektovani pokynd vyucujicich, neustala
nesoustredénost a vnitini neklid, casté lhani, téZko vyvolatelna aktivita.

Spoluzakiim neptimo ubliZuje naptiklad formou niceni pomitcek, rozhazenim
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¢i jejich schovavanim. Nema navyky zodpovédnosti, pracovni navyky,

nerespektovani autorit, ignorovani vlastnich povinnosti.

Skola je s matkou nezletilého v ¢astém a kooperativnim kontaktu, ze strany

matky vyvijena velka snaha, avSak bez viditelnych vysledkii.

Rodiné bylo doporuceno navazat spolupraci se Strediskem vychovné péce
a s ob¢anskym sdruzenim LATA. Nezletily mél domluvené vyucovani v klubu
Trojka a také v klubu Kapsa. V ramci projektu byl prihlasen na bio feedback -
terapeuticky postup, ktery zahrnuje méreni osobnich fyziologickych veli¢in
jako krevni tlak, tep, teplotu, poceni, svalové napéti (EMG) v realném case a
jejich prezentaci ve vhodné formé pacientovi. Pacient je do jisté miry schopen
tyto hodnoty ovlivnit viili a tim se naucit je alespon ¢astecné ovladat. Karlovi
by mohla pomoci pfi obtiZich spojenych s dysgrafii, dyslexii a poruchami

soustredéni.

Projekt Ve dvou se to lépe tahne, byl pro Karla velmi motivujici, pridéleny
dobrovolnik Samuel se pro néj stal prirozenym muZskym vzorem, svéioval se
mu se svymi proZitky a probirali spolu jeho problémy ve Skole. Tento

program zdarné zakon¢il.

Karel byl prijat na Stfedni odborné uciliSté Zeleny pruh, obor instalatér.

Rodinna a socialni anamnéza

Karel Zije ve spoletné domacnosti se svymi rodi¢i a mlad$im bratrem (1996).

Déti maji spolecny pokoj. Doma si své povinnosti plni.

Zdravotni anamnéza

V minulosti byl Karel v péci pedagogicko-psychologické poradny.

AKtualni stav a navrh socialni terapie

Karel zacal hrat s kamarady basketbal a zhubl 12 kilogram®.

Ve Skole nema kazeriské problémy, prospéch je bohuzel podpriimérny, praxe

ho bavi a mistr si ho velmi chvali, dokonce uz za praxi dostal i vyplatu.
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e Vsoucasné dobé je vSe v poradku, matka pravidelné informuje kuratorku
o aktualnim stavu. Klient dochazi ke kuratorce na pravidelné pohovory, kde je

zjiStovana jeho aktudlni situace.

8.11 Zavér sSetreni

V predchozi kapitole jsem si vymezila spolecné prvky a kategorie, které pro mé
byly stéZejni pri analyze kazuistik. Tyto pripady maji mnoho spole¢ného. Jako prvni
shoda se nabizi nepodnétna situace v rodiné. Rodice bud na vychovu svych potomki
nesta¢i ¢i ve své roli nefunguji viibec. Od tohoto problému se odvijeji vychovné
problémy a nerespektovani autorit. Dalsim aspektem byva zavadova parta, ktera je
velmi ¢astym problémem. DalSim problémem je Skolni situace, ktera u vSech zminénych
piipadd neni bohuzel ptizniva. Ze strany Klientd je velmi nizkad motivace pro zlepseni
jejich situace. Kdyz jsou v nékterych pripadech Kklienti umisténi do nejriznéjsich
instituci, je zvladnuti situace na nich, maji zde mozZnost se napravit. Nékteii situaci
vyuziji, nékteri bohuzel ne. Nékteri klienti projdou radou zarizeni, nez dojde ke zdarné

napravé ¢i alespon usmérnéni k mravnému Zivotu.

Nyni se pokusim interpretovat prvky, se kterymi se kurator setkdva u svych
nezletilych Kklientli. Jedna se predevsim o nezabezpecené potieby ditéte — potreba jistoty
a bezpedi, citového vztahu, osobni identity, stimulace, Zivotni perspektivy a oteviené
budoucnosti. Socidlni adaptace je odchylena neptiznivym smérem a nasledkem byva
pachani delikvence. Objevuje se psychicka deprivace, zejména se jedna o potiebu
trvalého vielého vztahu, nizka frustrani tolerance, resilience rodiny, tedy obnovovani
harmonie v rodinném souziti. Z praxe vyplyva, Ze je diilezité pracovat s celou rodinou,
nebot prvotni problémy nalezneme pravé tam. Dle sdéleni kuratorky pro mladez
nalezneme velmi ¢asto problémy pravé v rodiné, partnerské neshody, pomluvy. Déti toto

velmi Spatné snaseji a miiZe to v nich vyvolat pocity, Ze oni jsou ptiivodcem problému.

V nasledujici diskuzi bych rada vyjasnila jednotlivé body a uvedla priklady, které

jsou pro vétsSinu téchto pripadi klientli spolecné, i zde vSak nalezneme drobné nuance.
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9 DISKUZE

Diskuze této prace bude mit za cil porovnat aktualni otazky teorie s praxi. NiZe se

budu zabyvat rozborem kazuistik.

Ve svych cilech a Ukolech Setfeni jsem si polozila zakladni spolecné prvky

a jednotlivé kategorie a nyni bych se jimi rdda zabyvala a zhodnotila ptipady klient.
Zvolené kategorie:
1. SKkolni problémy

Témeér ve vsech pripadech nalezneme $kolni problémy klientd. Pfevazné se jedna
o Spatny prospéch, nerespektovani vyucujicich, vyruSovani pri vyuce, nesoustredénost
zakl, komentovani situaci, vykiikovani pii hodinach, zapominani Skolnich pomdficek,

vulgarni vyjadirovani, nevhodné chovani ke spoluzakim.
2. Bariéry v komunikaci mezi ¢leny rodiny

I zde se mizeme setkat svelkymi nedostatky. Jednd se predevsSim
o nejednotnou vychovu - matka dovoli, otec zakaZe. Rodina by méla mit presné
vymezena pravidla. Casto se stava, ze ke zpiisnéni rezimu dochazi az po vychovném
problému. Nalezneme zde ptipady velmi sloZitych rodinnych situaci, kdy spolu partnefi
nespolupracuji. Nékteri klienti nerespektuji autoritu rodi¢i. V mych kazuistikidch jsem
ovSem nalezla i vyjimky. V nékterych rodinach jsou velmi kladné vztahy, kdy se rodice

na vychové podileji a déti si zde plni své povinnosti.
3. Traveni volného ¢asu

Naplii volného casu se jevi jako velky problém. VétSina klientd travi svij cas
s partou, se kterou koufi, pozZivaji alkohol a jiné omamné latky. VétSinou
se jednd o party slozené zproblémovych zakG. Nékteri se toulaji, chodi
po diskotékach a nedodrzuji domluvené casy prichodu domi. V mych kazuistikach jsem
ovsem nalezla i pripady, kdy déti maji sviij volny Cas zaplnény sportovnimi aktivitami,
Ctenim literatury, sledovanim nauc¢nych poradi. Nékteri Kklienti se i zucastnuji aktivit

potradanymi Skolou.
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4. Puasobeni kuratora s cilem eliminovat negativni vlivy

Domnivam se, Ze tato ¢ast ma na Kklienty velmi silny vliv. Klienti dochazeji
ke kuratoriim na pravidelné a domluvené schiizky. Kurator na téchto schlizkach provadi
vychovné pohovory. Sleduje, jak si klienti plni své povinnosti, zajima se o situaci
v rodiné. Co se u Kklienta zlepsilo a co zlistalo stejné. Kurator svym klientim nedomlouvj,
ale nabizi mozZnosti reSeni jeho situace, coZ je pro klienta velkou motivaci. Motivace, Ze
ma moznost svou situaci zlepSit. V mych kazuistikach jsem nalezla pripady, kdy klient
svého jednani litoval, chtél svou situaci napravit. Casto je mrzi, Ze svym jednanim

zpusobily nepfijemnosti. Je diilezité, Ze si vezmou ponauceni.

Cilem mého Setfeni bylo zmapovat €innost prace kuratora pro mladez a ja si nyni
poloZim otazku. Jaké metody prace ve vztahu ke svym klientiim kurator pro mladez

pouziva?

Vramci své Cinnosti miize vyuzivat klasickych pedagogickych metod, ale i
specifickych metod socidlni prace. Mezi klasické metody bych uvedla naptiklad
rozhovor, vysvétlovani, uvedeni prikladu, aktivni naslouchani v interakci s Kklienty aj. Ke
specifickym metoddm miiZeme zaradit metodu rezimovou, kdy si napriklad kurator s
klientem stanovi pravidelné schiizky, metodu situacni, kdy se ma klient dle situace sam

dobrat ke spravnému reseni, metodu mediace, kdy kurator funguje jako prostrednik aj.

Aby byl kurator ku prospéchu svym klienttim, musi dodrzovat zakladni principy.
Mezi tyto principy bych zaradila: dodrZovani prava na klientovo sebeurceni, akceptace,
empatie, divéra, opravdovost. Je dilezité, aby umél u svych klientd rozvijet schopnost
samostatného rozhodovani, rozvoj rozumovych schopnosti, spoleCensky zdravych
navykd, uvédoménti si zavaznosti svého jednani.

Spolec¢nost pohliZi na vykon povolani kurdtora pro mladez rozdilnym zptisobem.
Lidé casto nevédi jaké kompetence funkce kuratora obnasi a predstavuji si néco jiného
nez v praxi byva. V této profesi se Casto objevuji ze strany lidu rtizné etiketizac¢ni teorie.
Tyto teorie zplisobuji problémy a vytvareji predsudky k této profesi. Sami kuratori
mivaji problémy s "moudrymi" teoretiky a sami rikaji, Ze v praxi se to musi "délat jinak".

Timto vyrokem je mysleno, Ze v praxi musi byt uplatnén lidsky pristup.
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Béhem své praxe u kuratorii pro mladez se dale objevil problém, kterym je novela
zakona a ja jsem zde vidéla ocividnou nespokojenost kuratort k soucasné zmeéné, kterou
je zména vedeni zdznami klient(i. Prozatim k tomu neni vyhlaska a kuratoii nevédi jak
zaznamy zpracovavat, nebot Uplné neodpovidaji tabulky v zaznamech pro jejich klienty.
Tento systém je dle sdéleni kuratort spiSe vhodny pro socialni pracovniky. Zakon byva
nékdy nemilosrdny a pracovnik v této profesi se mu musi prizplisobit a najit spravnou

cestu.
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ZAVER

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala vysvétlenim role kuratora pro mladez,
ktery zacina byt v soucasné dobé pro mnoho Kklientd a jejich rodin stdle aktudlnéjSim

tématem.

Cilem mé prace bylo vymezit a popsat roli kuratora pro mladez, zvlasté pak jeho
kompetence v souladu s platnou legislativou a s odbornymi kompetencemi v socialni
praci.

Pro vétsi prehlednost jsem ve své praci strutné vymezila roli socialniho

pracovnika a kuratora pro mladeZ nebot tyto dvé pracovni pozice maji mnoho

spole¢ného a vzajemné se prolinaji.

V mé praci jsou uvedeny kazuistiky klientd kuratorti mladeze Méstské Casti Praha
10, pomoci téchto Setfeni jsem chtéla zmapovat cinnost prace kurdtora mladeZze
s klienty, ktera je velmi dtlezitd a mtze ovlivnit budouci zivot svych klientd. Kurator je
ovliviiuje za pomoci vychovnych pohovort, odborného vedeni, pozitivnim pristupem a

motivaci ke zlepSenti jejich situace.

Cilem téchto kazuistickych Setfeni bylo zmapovat Cinnost prace kuratora pro
mladez se svymi klienty. Ve vysledcich a interpretaci Setfeni jsem popsala, co maji

jednotlivé pripady spolecného.

Diky této praci jsem méla moZnost bliZze nahlédnout do prace kuratora pro
mladez. Velmi mé motivoval pristup jednotlivych kuratorek, které byly velmi odhodlané
pomoci svym klientim. Vtéto praci je velmi dilezitd schopnost komunikace,

komunikace nejen s klienty, ale i se spolupracujicimi institucemi.

Do budoucna bych rada pracovala jako kurator pro mladez, i kdyz z praxe vim, Ze
je velmi obtiZné pracovat na této pozici. Prace s détmi a mladistvymi je velice oblibena
ze strany studentli pomahajicich profesi a proto je dilezité do problematiky proniknout

jiZ béhem studii a ziskavat praxi a nové poznatky, které jsou velice prospésné.

67



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

10.

11.

12.

13.

14.

15.

CIMRMANNOVA, T., a kol. Krize a vyznam pomdhajicich prvniho kontaktu.
Praha Karolinum, 2013. (ISBN 978-80-246-2205-7)

GEIST, B. Sociologicky slovnik. Praha, VICTORIA PUBLISHING, 1992. (ISBN 80-
85605-28-7)

GOLDMANN, R,, a kol. Vybrané kapitoly ze socidlnich disciplin. Olomouc, 2006.
(ISBN 80-244-1454-6)

HARTL, P. Psychologicky slovnik. Praha, TERCIE, 1996. (ISBN 80-901549-0-5)

HAVRDOVA, Z. Kompetence v praxi socidlni prdce. Praha, OSMIUM, 1999. (ISBN
80-902081-8-5)

HRCKA, M. Socidini deviace. Praha, Slon, 2001. (ISBN 80-85850-68-0)

JANKOVSKY, ]. Etika pro pomdhajici profese. Praha TRITON, 2003. (ISBN 80-
7254-329-6)

KOPRIVA, Z., Lidsky vztah jako souddst profese. Praha, Portal, 1997. (ISBN 80-
7178-150-9)

KYNCLOVA, Z., a kol. Co je dobré védet nejen o mediaci a probaci. Praha,
LexisNexis, 2007. (ISBN 978-80-86920-26-9)

LABATH, V., a kol. Rizikovd mlddeZ. Praha, SLON, 2004. (ISBN 80-85850-66-4)

MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeZe. Praha, GRADA, 2009.
(ISBN 978-247-2310-5)

MATOUSEK, 0. MiddeZ a delikvence. Praha, Portal, 2003. (ISBN 80-7178-771-
X)

MATOUSEK, O. Prdce s rizikovou mlddezi: projekt LATA a dalsi alternativy
véznéni mlddeZe. Praha, Portal, 1996. (ISBN 80-7178-064-2)

MATOUSEK, 0., a kol. Socidlni prdce v praxi. Praha, Portal, 2005. (ISBN 80-
7367-002-X)

MUNKOVA, G. Socidini deviace, Praha, Karolinum, 2001. (ISBN 80-246-0279-2)
68



16. NOVOTNY, P. Epidemie delikvence, Liberec, DIALOG, 2006. (ISBN 80-86761-
45-2)

17. SCHMIDBAUER, W. Psychicka uskali pomdhajicich profesi. Praha, Portal, 2000.
(ISBN 80-7178-312-9)

18. SMOLIK, J. Subkultury mlddeZe, Praha, Grada, 2010. (ISBN 978-80-247-2907-
7)

19. TOMES, 1. Uvod do teorie a metodologie socidini politiky. Praha, PORTAL, 2010.
(ISBN 978-80-7367-680-3)

20. VAGNEROVA, M. Wyvojovd psychologie 1., Praha, Karolinum, 2005. (ISBN 978-
80-246-0956-0)

21.§ 2 vyhlasky ¢. 109/2002 Sb., o vykonu udstavni vychovy nebo ochranné
vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych

zarizenich a o zméné dalSich zakonu

22.§ 7 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a

Skolskych poradenskych zatizenich
23.§ 109 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
24.§ 5 zakona ¢. 359/1999 o socialné pravni ochrané déti

25.§ 1 odst. 2 vyhlaSky ¢. 458/2005 Sb., kterou se upravuji podrobnosti o

organizaci vychovné vzdélavaci péce ve stiediscich vychovné péce
26. [online]. [cit. 2013-01-21]. Dostupné z www:

http://www.praha10.cz/urad-mc/odbory/odbor-socialni/oddeleni-socialni-

prevence/kuratori-mladeze.aspx

27. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z www:
http://www.hest.cz/dobrovolnicke-programy/pet-pe/

28. [online]. [cit. 2013-03-28]. Dostupné z www:
http://www2.dius.cz/klienti/
29. [online]. [cit. 2013-03-29]. Dostupné z www:

https://www.pmscr.cz/poslani-a-cile/
69



30. [online]. [cit. 2013-04-10]. Dostupné z www:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7290/Funkce_kuratora.pdf

31. Material Kurator mladeZe UMC Praha 10

32. Material OSPOD UMC Praha 10

33.Zakon €. 94/1963 Sb., o rodiné

34. Zakon €. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni rad

35. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

36. Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy

37.Zakon €. 140/1961 Sb., trestni zakon, ve znéni pozdéjsich piredpist

v

38.Zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni rad), ve znéni
pozdéjsich predpisii

39. Zakon ¢. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisi

40.Z4akon ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze

41.Z4akon ¢. 257/2000 Sb. o Probacni a mediacni sluzbé

42.74kon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich

predpist

43.Zakon ¢. 360/1999 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim

zakona o socidlné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisu.

44. Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni iad, ve znéni pozdéjSich predpisi

70



SEZNAM PRILOH

1. Zapis ze vstupniho pohovoru s klientem, s. 72

71



Priloha ¢. 1

1. Zapis ze vstupniho pohovoru s klientem

Misto: Kancelar kuratorky pro mladez

Kuratorka pozada, aby Sla nejprve na pohovor matka klienta, chlapec ¢eka na

chodbé.
Kuratorka se predstavi a pozada matku o obc¢ansky priikaz.
Klient Dan, narozen v roce 2000

Kuratorka se nejprve predstavila a vysvétlila, ¢im se zabyva. Pta se, co klientku

primélo prijit se synem. (syn ¢eka na chodbé)

Klientka ptichazi s tim, Ze syn neustdle bere doma penize. Zacalo to drobnymi
penézi a pozdéji i vybérem penéz z bankomatu - 9000,-. Doslo k tomu, Ze matka

meéla novy Ucet a sviij pin si nechala vyvéseny na nasténce v pracovneé.

Pfichazi s tim, Ze se musi néco délat. Syn opétovné situaci opakoval. Rika, Ze si
neumi pomoci. Matka rika, Ze se situace déje od jejich rozvodu, je to asi 6 let, co se

to stalo.

Kuratorka se pt4, co délali. Matka odpovida, Ze se synem byli na psychiatrii, byli
tam dvakrat ¢i trikrat. Dle pani doktorky dochazi k tomu, Ze synovi chybi oba

rodice a tim si na nich vybiji vztek.
Kuratorka se pta, co zkusili dale?

Byli pry u dalStho psychologa, na placené rodinné terapii za 500,-. Tam byli
jednou. Doktor mél stejny nazor jako predchozi vySettujici. Dan tam kreslil
rodinu. Dale matka navstévuje poradnu.

Dale byli v pedagogicko psychologické poradné, tam neshledali nic. V zakovské
kniZce ma samé poznamky.

Jeji manZel odeSel s jeji kamaradkou, manzel ji nesnasi, déti Sly proti ni. ManZel

s ni nespolupracuje, ale byl schopny s ni predtim dojit k psychologovi.
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Déti jsou ve stiidavé péci obou rodict. Otec déti taha vSude mozZné, to si matka

mysli, Ze také mize mit vliv na syna.

Kuratorka se pt4, jaké ma matka ocekavani od této schiizky. Matka si prisla pro

radu, nevi co se situaci. Chtéla by se podle rady ridit.

Kuratorka se pta, co ji napada. Mysli si, Ze syn ma i poruchu prijmu potravy, v noci

se prejida jidlem. Dan ma nadmérnou vahu - obezita.

Pan{ doktorka mu doporucila dietu, ale matka nemiize hlidat v noci lednici. Druhy
sedmilety syn, ten se zase v noci pomocCuje. To se synem fe$i na venerologii,

nemocnice Vinohrady.

Aktudlni zdravotni stav: je zdrav, bez omezeni. Jen béZné urazy, kdy upadl a
vyrazil si zub. Pfi narozeni Sel Spatné otocenou hlavou, klesté nebyly potreba, mél
trochu promacknutou hlavicku, do jeho 6 let chodili na neurologii, pry je shledan

v poradku.

Na psychiatrii vySetien byl. Dostal antidepresiva, matka mu je davala, otec mu je

nedaval, takZe na zakladé pohovoru s 1ékarkou byly vysazeny.

Kuratorka se dale pta: Jak se emocné projevuje? Matka odpovida: Je vztekly,

sprosty, nasilny, neovlada se. Chytil se Spatné party.

On si neustale vymysli, vypina si mobil. Nerespektuje autoritu matky. Ve skole je

z néj pani ucitelka neStastna.

Matka nevi jak si ty projevy vysvétlit. Matka ma doma pravidla, pocitac po ukolech

za odménu, ale u otce pravidla nejsou.

Napada vas jak situaci zménit? Matka si mysli, Ze stfidavad péce neni idealni.
Nejlepsi by bylo, kdyby se kni déti vratili do péce, kuratorka rekla, Ze to neni
mozné zarudit.

Matce se nelibi, Ze se s nim nelze domluvit, mysli si, Ze by se to dalo upravit

vzajemnou komunikaci, pokud by se rodice uméli domluvit. NemtiZou se dle jejiho

nazoru respektovat podminky otce.

Rodinnd situace: Se svou matkou se dcera vid4, s nevlastni ne. Ma sestru, sestra

nema cas, pracuje pro Ceskou poStu. Tam je vSe v poradku.
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Syn navstévoval mateiskou Skolu, Sel od sedmi do zdkladni Skoly, nyni je v 6.
tiidé. Prospéch ma Spatny, na vysvédceni bude mit minimalné tfi ¢tyiky, chovani
Spatné, dltka reditele Skoly. Zacal napomenutim tiidniho ucitele, az to

vygradovalo. Déla si legraci a neposloucha.
Sam se zvladne umyt, ale co se tyka uklidu, tak nedéla nic.
Jak si vyridi sdm své zalezitosti? Nijak, je mu vSe jedno.

Kuratorka tika, Ze se nedivi, Ze je takova situace. Matka tomu chce zabranit, proto
tady je.
Kuratorka vnima, Ze je potreba dat vSe do poradku, jinak se neda nic ocekavat,

zadna zména. To rika ze zkuSenosti.

Ma s bratrem spole¢ny pokoj, spi na palandé. Ma tam vSe co potiebuje, zarizeni
bézné. V ramci finan¢nich moZnosti. Matka byt odkoupila.

Jak jste na tom finan¢né? Velmi Spatné, ale to se snad zlepsi, dluhy nem3, kdyz je

potieba, tak ji mama pomiize.
Dan okradl i déti ve Skole, déti to prisli fict domi, penize jim matka vratila.

Ma rad fotbal, hraje ho, otec je trenér, vénuje se mu a na ostatni nezbyva moc

¢asu.

Kuratorka: Vratime se k domluveni spoluprace: Jaké mate oc¢ekavani? Aby védél,

Ze to neni sranda, Ze bude brzy trestné odpovédny.
Kuratorka mu chce vysvétlit, Ze u soudu by mohl skon¢it i ted'.

M4 casto tréninky. Jak Casto za mésic, jaka frekvence je dle vas vhodna? Dvakrat

v

mésicné. Kuratorka se pokusi informovat otce.
Kuratorka nabidne doporuceni bud’ na SVP €i rodinna terapie.

Kuratorka bude davat Danovi listeCek s potvrzenim, Ze byl na sezeni a matka bude
moci zkontrolovat, Ze byl na sezeni. Pokud tekne, Ze ho ztratil, tak mlize matka

zavolat a zkontrolovat si.

Je dilezité se domluvit na schiizce s Danem, motivovat ho, Ze pokud se dalsi

pohovor povede, tak by dochazel jednou za 14 dni.
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Nasleduje rozhovor s klientem - Danem.

Kuratorka: Dane, tusis, proc jsi u kuratora pro mladez? Dan: Asi proto, Ze jsem
kradl penize doma a nechoval jsem se ve Skole dobie. Nechovdm se k mamé

dobfe.

Kuratorka: Ocenuji, Ze jsi to dokazal rict, Ze si uvédomujes co se déje. KdyZ vis, co
neni v poradku, nasSel by si néco, za co by ses ocenil? Asi ne.

Kuratorka: Ja tomu nevérim, Ze bys byl aplné zly a Spatny, jsi kamaradsky? Co
doma, Ze bys pomohl? Dan: Ob¢as pomaham doma.

Co mas rad, co té bavi? Ja hraju fotbal, v zimé jsem chodil bruslit.

Ty hrajeS za Junior Praha, fotbal té bavi hodné? Jo.

Co té jesté bavi? Pocitacové hry.

Mas kamarady? Jo.

KdyZ mas trapeni, za kym jdes? Za rodici.

Za kym se ti lip jde, za madmou za tatou? Za tatou i za mamou.

Jsi se situaci nespokojeny. Je ti smutno nebo se necitiS dobie? Myslis, Ze by se
s tim dalo néco udélat? Zacit se normalné chovat. Potieboval by si s tim pomoci?
Nebo to je jen v tvych rukach? Vis, co té k tomu vede? Mizu ti k tomu néco ja rict?
Ja pred sebou vidim hodné smutného kluka, ktery to ma asi tézké, rada bych mu

pomohla, nemyslim si o ném nic $patného.

Cekal jsi, Ze ti ti‘eba budu domlouvat? To asi déla hodné lidi. Jaky to pro tebe je, Ze

si s tebou chci povidat. On: je to jiny.

Rekla jsem mamé, Ze se budeme vidat. Je to o spolupraci, myslim, Ze potiebujete
pomoci vSichni. Jsi ochoten na tom spolupracovat? Ano.

VIV

Ocekavam vysledky. Kdyz pristi tyden prijdeS a reknes, Ze s penézi se nic nestalo,
tak to bude skvélé. Umis vysvétlit své chovani, zlobiS se na nékoho? Mas pravo se
zlobit na rodice. Kuratorka: ja myslim, Ze jo, mas pravo. MizZeme se pak bavit o

vztekuy, jak to zvladat, jak udélat néco jinak.
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Kuratorka: Ja se budu tésit. S madmou jsme se domluvili, Ze ptijdeS na schiizku

’

pristi tyden, kdyZ to bude dobré, tak pak jednou za ¢trnact dni.
ChceS mi jesté néco tici? Jak se citi§? On: dobie

Vim, Ze si dlouho cekal, Ze si se asi bal, ted’ uz se nebojis?

On: Mrzi mé, Ze jsem se dostal aZ sem.

Kuratorka: Vis, kam by ses mohl dostat? Do vychovného tstavu.
Kuratorka: To se podafi a ty mi davas najevo, Ze se to napravi.

Kuratorka: Malé upozornéni, pokud bys vzal néco jinde, tak miizeS skoncit u

soudu, to neni v trestnim rejstiiku, je to soud pro déti.

Kuratorka: Ja si nemyslim, Ze to je jen tvoje chyba. Musime najit cestu. To co je
doma, to si fekneme pristé. Mlizeme to dat do divérné slozky, kterou rodice

neuvidi, kdyby chtéli nahlédnout rodice do spisu.
Kuratorka: Kam se ted’ chystas? On: na fotbal

Jak mas Casto tréninky? V Utery a ve ctvrtek, to je vyborné, to ti nebudu stiedu

blokovat.

Jak vychazis s brachou? On: dobre. Kuratorka: to je dobre.

Kuratorka jesté vyzve dovnitt matku. Dan chce situaci zlepsit.

Kuratorka: Mama vi, co si myslim, Ze neni chyba jen u tebe.

Je potteba, abychom se do spoluprace zapojili vSichni. S Danem se budeme vidat.
Kuratorka: UZ té dnes nebudu vice trapit.

Nashledanou.

Nashledanou.
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