Univerzita Karlova v Praze

Filozoficka fakulta

Ustav informaénich studii a knihovnictvi

Bakalai'ska prace

Petra Vyskalova

M éstska knihovna v Novem Jiné a jeji uloha
v rozvoji kulturnich aktivit m ésta

(pripadova studie)

The Municipal Library of Novy &in and its role in the local
cultural activities development

(the case study)

Novy Jiin, 2012 Vedouci prace:PhDr.Hana Slamova, PhD.



Oponent prace:
Datum obhajoby:
Hodnoceni:



Pod ékovani

Na tomto mist bych rada pagkovala PhDr. Ha#iSlamové, PhD. za vedeni
prace a cenné rady &gpominky i jejim zpracovavani. Dale mé paavani pati
vedouci Mestské knihovny v Novémdiné Bc. Renat Domorakové za vEtnost

a cenné informace, poskytnuté& gsobnich konzultacich.



ProhlaSuji, Zze jsem bakalgkou praci vypracovala samostédinze jsemr/adre
citovala vSechny pouzité prameny a literaturu apé&ce nebyla vyuZita v ramci

jiného vysokoskolského studigk ziskani jiného nebo stejného titulu.

V Novém diinédne........coevveeeennnen,



Abstrakt

Bakaldska prace ,Mstska knihovna v Novémding a jeji uloha v rozvoiji
kulturnich aktivit niésta“ pojednava o problematice vzniku komunitniclh&men.
Prvni kapitola je ®novana vymezeni zakladnich pdimjako je knihovna,
komunita, komunitni knihovna a komunitni aktiviruhd se snazi odp&dét na
otazku, pré by se knihovny @y ménit na komunitni centra a kde mohou najit
inspiraci k realizaci takového kroku. V dalgasti je popsan trend existence
knihoven na socialni siti Facebodktvrta kapitola je jiz konkrét§si. Tyka se
rozsahu a ¢innosti Mestského kulturniho ®tdiska v Novém Jding, jeho
jednotlivymi ¢astmi a vztahy mezi nimi. Nejtsi prostor je ¥novan Mestské
knihovne v Novém Xing, jeji historii a nejblizSimtastem kulturniho gtdiska —
cajovre Archa a hudebnimu odéni v prostorAch Coffee Music Baru.
Predposlednic¢ast popisuje na konkrétnichiildadech, jaké jsou v kniho¥n
v sowtasné dob organizovany kulturni a vzthvaci akce, jak probiha jejich
propagace, financovani a jaké jsou jejich nedogtatkroveér obsahuje dopoteni
na dalSi mozné aktivity. Vysledkyijmakumu mezi sedoskolaky ve &ku 15 - 19 let
v poslednicasti, nazn&uji, v jaké mie studenti vyuzivaji sluzeb knihovny, zda se
Gcastni jejich komunitnich aktivit a jaké dalSi byitali. ZjiStovan byl i jejich
postoj k socialni siti Facebook. Maji-li zde prpfdk ¢asto jej navéwvuji a zda by

v tomto specifickém prostoru cfit, potkat” knihovnu.
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Abstract

Thesis titled “The Municipal library of Novy &n and its role in the local cultural
activities development” deals with issues of comityulibraries. The first chapter
includes the definition of basic terms such asalipr community, community
library and community activities. In the second piea we deal with the question,
why should the libraries change into the commuo#pnters and also where they
could find an inspiration to realize this goal. Tiext section describes the trend of
the existence of libraries on the social networkebB@ok. The fourth chapter is
more factual. It deals with extensions and ac#sif the Municipal cultural center
of Novy Jtin, its individual parts and relationship betwekan. The largest part
of this chapter covers the history of the Municiphtary of Novy Jéin. It also
deals with the nearby part of the Cultural centdre-Archa teahouse and the music
department of the library in Coffee Music Bar. Tenultimate section describes
the specific examples of cultural and educationahés in library, promotion of the
events, their financing and flaws. Recommendatmmshe other possible activities
are also included in this chapter. The last pathefwork indicates the interest of
students in library services. It includes the rssof a survey which took place in
the secondary school among the 15 to 19 year aldests. The survey also
contained questions about types of activities whiabuld be welcomed in the
cultural center. Furthermore, the surveys also eorexl the student’s attitude
towards the Facebook, whether the students usedhial network, how often they

visit it and if they want to “follow” the libraryn this specific area.

Keywords

community — community library — community activéie- social networks —
Facebook in library — The Municipal Cultural CendfeNovy J&in - The Municipal

Library of Novy Jtin — cultural events — educational events - propaiga
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Uvod

Knihovny maji po staleti neinné poslani — budovani foida jejich
zpiistupovani uzivatelm. Fedstavovaly mnohdy jedinou mozZnost ziskani
pottebnych informaci. Lidé se na jejiigg mohli setkavat, studovat i diskutovat
o aktualnich tématech. Dnes se nabidka infonitd sluzeb radikath meni.
Internet nabizi taka neomezené moznosti v ziskavani informaci i vamavani
kontakti. To, Ze si MiZzeme povidat kdykoliv s kymkoliv na & ma v3ak svou
dai. Lidé se pestavaji navzajem osobstykat. \&tSina kontaki se odbyva online
komunikaci. Tento problém se sn&é§it mnoho organizaci, které si davaji za cil,
vytvorit opét mezi lidmi osobni pouta. émi jsou i knihovny, které ztraceji své
vysadni postaveni v poskytovani informaci a missetkavani. Jereba nabidnout
uzivatefim néco navic.

Cilem mé bakak&ké prace je odp@det na otazku, prdse knihovny mani
v komunitni centra a jak toho dosahnout. Knihovgiyaivaji stale mé&mladi lidé.
Kromé vytvaeni komunitniho centra pro setkdvani uzivateiéri v tv& je proto
velmi aktualni i ttma budovani virtualnich komufia se dje na socialnich sitich,
které nabyvaji velkéidezitosti. U nas nejznési a nejuzivagjsi je st Facebook.
Domnivam se, Ze pokud bude knihovna s mladymiilikilnmunikovat zgisobem,
ktery je jim blizky, otevirh se moznostimpét je k tomu, aby vice vyhledavali
sluzby knihovny. Budou o ni¢dét a zarové v ni nebudou viét zastaralou instituci
s listkovymi katalogy, které si pamatuji &stvi.

V praci se zarxuji na Mestskou knihovnu v Novém ¢&Iné. Nejedna se
samostatny pravni subjekt. Od roku 1993 je spravavikstskym kulturnim
strediskem Novy diin (dale Stedisko). Proto &nuji prostor také popséani slozek
acinnosti Stediska. V¢asti o knihovi se chci ¥novat jeji historii a komunitnim
akcim, které probihaly, i kdyz tehdy se jim takiikalo. Rozeberu také vztah
s nejbliz8imi  slozkami knihovny -¢ajovnou Archa, sidlici vtéZze budov
a hudebnim oddenim, které se nachézi v budoBtaré posty na Masarykév
nanesti v kavarg Coffee Music Bar. V dalSkasti budu analyzovat stavajici
kulturni a vzdlavaci akce knihovny a nasledje porovnam s vysledky firkumu
na zdejSim gymnaziu. Ten ma odpdit na otazku, které sluzby a v jakéiei
stredoSkolaci v knihovivyuzivaji a jaké dalSi sluzby by eventuaiméla knihovna

nabidnout.



Toto téma jsem si vybrala, ngb@ochazim z Nového ¢na a vzdy m
velmi zajimala zdejSi situace v oblasti kultury.n®vojicinské knihovl jsem
absolvovala skolni praxi. Ziskala jsem takipbhé kontakty s vedenim alezité
podklady pro svou praci.

Pripada mi, Ze knihovna neni vnimana jako demdv4 moderni instituce,
kterou by byt nila. FredevSim mladymi lidmi. Zajima énzda je to mylny dojem,
¢i predpojatost mladych, nebo chyba knihovny, ktera foranedla vSe, co je

Vv jejich silach.
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1 Vymezeni pojm U

Prvni kapitola je ¥novana objasmi pojmi, se kterymi budu déle pracovat.
Jedna se o obecné pojmy ,knihovna“, ,komunita“ ajepi €chto dvou do
konkrétrgjSi ,komunitni knihovny“. O komun# a jejim vyznamu v oblasti
knihovnictvi se hovid az v posledni dab Je to vSak spojeni nabyvajidim dal
vétsSi dilezitosti. Pro knihovnu je totiz podstatné ziskatudrZzet si postaveni

v kulturnim Zivot mésta, v gmz pisobi.

1.1 Knihovna

Podle definice ve Samici IFLA je knihovna ,organizace Zizena,
podporovana a dotovana spoi®sti, a to bd’ prostrednictvim mistni, regionalni,
¢i narodni spravy nebo jinou formou spddeské organizace. Zajife pristup
k vedéni, informacim a udleckym di#m prostednictvim fiznych zdraj a sluzeb.
Je pistupna vsendlerim spolénosti stejd, bez ohledu na rasu, narodnosgky
pohlavi, naboZenstvi, jazyk, invaliditu, ekonomickéstaveni, za#stnani
a dosaZeny stupevzalani.™

Mezi zakladni cile prace ¥gnych knihoven p#t podpora vz#avani
uzivateli i po skomeni jejich formalniho vzglavani. Clovek je totiz nucen
vstrebavat informace neustale.

Je-li to mozné, wrla by knihovna usilovat o spolupraci s jinymi
organizacemi zatitenymi na vzdlani ve vyuce vyuzivani inforniaich zdrof.

Zvlastni pozornost by #ha byt wnovana praci sdmi a mladymi lidmi.
Kli¢ové je probuzeni zajmu o vyuzivani sluzeb knihoang ¢teni obecn praw
u tchto potencialnich pravidelnycten&.

DalSim cilem knihovny je podileni se na kulturnimavoji mésta. Patf sem
propojeni s dalSimi organizacemi a institucemisgbicimi v kulturni oblasti na

daném Uzemi. Nabidka knihovny ma obsahnozné oblasttinnosti, které si Zzada

! GILL, Philips. Sluzby veejnych knihoven :sémice IFLA/UNESCO pro rozvoj 1.

vyd. Praha: Svaz knihovnila informanich pracovnik CR, 2002. ISBN: 80-85851-14-8.
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tamgjSi komunita a sdruzovat &y bez ohledu na to, zda jsou registrovani
¢tendi. V jiz zminéné smérnici IFLA je uvedeno, Ze knihovna byva nazyvana
»obyvacim pokojem komurityTo znamenda, Ze ipdstavuje neutralni misto
k setkavani a veddeny komunity k neformalnimu vzajemnému kontaktu.

Sluzeb knihoven Ize tedy vyuZivat vipghu celého Zivota, neligpotieba
informaci, socialniho kontaktu a kulturniho vyiétiaktualni vzdy.

1.2 Komunita

Pro termin komunita existuje velké mnozstvi defirdélezi gedevSim na
tom, v kontextu jakého obordti, oblasti je pouZzito.

Zakladni vyznam je fedevsim pro ozrani skupiny lidi, ktera Zije
v n¢jakém zendpisre vymezeném Uzemi. dZe jit i o seskupeni lidi, které spojuje
misto spolénych aktivit, jako je Skolagi zamgstnani. Mnohdy také oztwaje
skupinu, kterou sdruzuje spoig/ zajem, profese, nebo naboZzenstvi.

U nas neni vyraz komunita pgaeblibenym slovem. Je to dano hlawm,
Ze byva nejastji uzivano s gjakou, ugitym zpisobem, cizi skupinou lidi. Zlata
Houskovd, kterd se problematikou komunity v oblasti knihiowi zabyva,
prisuzuje tutoceskou rezervovanost ridigad pouZiti spojeni ,romskd komunita“.
Tereza Matyskovi ve své bakatgké praci uvadi daliifxlad ,vietnamska
komunita“. V obou pipadech je to pro naséeo ciziho, skupina, do které
nepatime. Komunitni knihovna e tedy evokovat prévknihovnu pro jinou a
vzdalenou skupinu. Jéeba si ugdomit, Ze fivodre slovo pochézi z ,pospolitosti*

a ,druznosti“.

2 HOUSKOVA, Zlata. Komunitni role wejnych knihovenlkaros [online]. 2004, ré. 8, ¢. 4 [cit
2012-01-21]. ISSN 1212-5075. Dostupny fttp://www.ikaros.cz/komunitni-role-verejnych-

knihoven

3 MATYSKOVA, Tereza. Vewejné knihovny jako komunitni centra obci /higdnutim
ke komunitnimu vzthvani [online]. Brno, 2007 [cit 2012-01-21]. Bak#t&a prace (Bc.).
Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, Ustateské literatury a knihovnictvi, Kabinet
knihovnictvi. Dostupné #ittp://is.muni.cz/th/146481/ff b/
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1.3 Komunitni knihovna

Pro vyklad terminu komunitni knihovna pouziji citaz Ceské
terminologické databaze knihovnickeé literatury'giejna knihovna typu #stskéci
obecni aktiva pomahajici rozvoji komunity v méstvého sidla, a tak propojujici
tradicni knihovnické a inform#@i sluzby <innostmi komunitniho centrd'.
DalSim charakteristickym rysem je to, Zge,neza@ruje pouze na registrované
ctende, nybrz na vsechny skupiny lidi, et do mistni komunity? Organizuje
kulturni, vzdlavaci a jiné volntasové aktivity, které si davaji za cil fito
a udrzovat skupiny podobrzajmow zanmerenych lidi. Bi planovani aktivit by réla
vychazet z pdeb dané komunity.

Castym jevem je, Ze knihovny spolupracuji s jinymstitucemi, nagiklad
se Skolamigi druzinami.

,K 0znaceni komunitni knihovna se mohou hlasit institudeyék nejsou
pouhou @jcovnou knih, ale snazi se nabidnout a poskytnoutgygspaletu sluzeb
jednotlivaim i skupindm. DodrZuji tzv. knihovni zdkon ve aimysskytnuti rovnych

sluZeb v&em a knihovnu prezentuji jako ,e¢ewu” a ptelskou instituci.®

* HAVLOVA, Jaroslava. Komunitni knihovna. IKTD: Ceska terminologicka databaze
knihovnictvi a informeni vedy (TDKIV)[online]. Praha: Narodni knihovraR, 2003- [cit. 2012-04-
09]. Dostupné z: http://aleph.nkp.cz/F/?func=digeftic number=000013746&local_base=KTD

® ZALUDOVA, Eva. Event marketing pro komunitni knihovfonline]. Brno, 2010 [cit. 2012-04-
09]. Diplomova prace (Mgr.). Masarykova univerzifdlozoficka fakulta, Ustaveské literatury a
knihovnictvi. Dostupné z:
http://is.muni.cz/th/329452/ff m/Event_marketingo pkomunitni_knihovny.pdf
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2 Knihovna v roli komunitniho centra

2.1 Proé¢€ se knihovny m éni v komunitni centra?

Knihovny plnily po staleti stejnou funkci. Tou bylshroma#@ovani
dokument, jejich uklddani a nésledné igtupovani lidem, prahnoucim po
védéni. To se za posledni dobu &mio. Knihovna v 21. stoleti toho ma za ukol
mnohem vic. S rostoucim vyznamem techniky se zvy$upznosti knihoven. Pod
pojmem knihovna si Izefpdstavit jednak budovu ve které sidli, ale takédwnu
virtuélni, kter4 poskytuje uzivateh dokumenty v digitalni forgh VyuZziti techniky
muzeme vidt i na tom, Ze malokter&tsi knihovna dnes nematgwnline katalog,

&i prezentaci na internetiCten& tedy neni nucen byt fyzicky v kniho¥raby si
obstaral co pdebuje. Fondy knihoven se digitalizuji, osobni jedrge omezuje.

Velmi se roz§ila nabidka informénich zdrofi. V tomto oboru jedim dal
vétSi konkurence a ukol poskytovat informace ubac nemusi souviset s profesi
knihovnika, ¢i informatniho pracovnika. Mnoho lidi knihovnu uZubec
nepotebuje, nebt potebné dokumenty si mohou nalézt jinde. S rozvojem
a rozsfenim internetu jiz neni nutné chodit pro kazdowiimfaci do knihovny.
Mnohdy st&i zadat hledany termin do internetového vyhledéva ten nabidne
tisice, vice¢i mére relevantnich, odkdzna dané téma. Neznamena to ale, Ze by
knihovny nely zanikat. Utité by se ndly snazit na tuto situaci adaptovat a o svého
uzivatele zabojovat roz&inim nabidky poskytovanych sluzeb. Vit Richter it
popisuje takto;Knihovny se mohou stat v roce 2020 zbye nebo se progni na
kulturni, vyukova a aktivai centra, ktera plni vyznamnou uloh&i gireni znalosti
obcanim i podnikateim. K tomu, aby z\itil pozitivni scéng je nezbytné vyvinout
zvysené Gsili*

Tim mize byt dodani &eho, co v dnesni spdleosti chybi. To je osobni
kontakt. Mladi lidé omezuji komunikaci na kratk&ttesé zpravy, nebo sahodlouhé
rozhovory na socialnich sitich. \é2ném zivo¢ pak mohou mit s komunikaci t¥a

v tva problém. Witelé ¢asto konstatuji, Ze jejich Zaci velmi matmu, coz m4 za

® RICHTER, Vit. Od informace ke znalostem - cestakkihovré znalostni spolmosti. Cten&:.
2006, r@. 58,¢. 9, s. 274-275. ISSN 0011-2321.
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nasledek mensi slovni zasobu a neschopnost argaceerfiZejni by nglo byt
zvyrazreéni sociélni funkce knihoven.

Komunitni centra by &la zaji¥ovat svym uzivatéim moznost sdruzovat se
pod jeji zastitou. A to pomoci aktivit, oatevanych jako komunitni.

Dle mého nazoru byloid/¢jSim hlavnim zarrem uspokojovani kulturnich
potieb skupin lidi, kt& byli nagiklad réjak znevyhodani a byla snaha dostat je
vice do kolektivu. V dneSnim digitalnim ¢ku jsme ugitym zpisobem
znevyhodgni vSichni.

Knihovny by se nily vice zamgiit na mladé lidi a vyjit jim vsfc. Treba
takovou propagaci kulturnichi, vzdélavacich akci, ktera jim bude blizka. Poslouzit
maze internet a socialni 8itv Ceské republice, co do @i uZivatel, jednoznaéng
vede Facebook.

Da-li si knihovna za cil pkni komunitnich funkci, musi akce na podporu
téch swdomit planovat. Obvykle se také@ po ,prozkoumani terénu“. Jéeba
zjistit, co by si pali samiclenové komunity. Idealni komunitni knihovna bydma
byt budovana zezdola ata by korespondovat s pebami mistnich obyvatef

Nasnad je tedy komunikace €mito obyvateli a reagovani na jejich
potieby.

2.2 Komunitni aktivity knihoven

2.2.1 Sluzby knihoven podle knihovniho zakona

Knihovni zakofi z roku 2001 uklada knihovnam povinnost poskytovat
uzivatelim zékladni knihovnické a informiai sluzby. Mezi & pati zpristupiovani

dokument z knihovniho fondu, Ustni bibliografické, refeten a faktografické

" SROVNALOVA, Alena.Komunitni knihovna 21. stoletDiplomova prace (Mgr.). Praha, 2004.

Univerzita Karlova, Filozoficka fakulta, Ustav infoasnich studifi a knihovnictvi.

8 CESKO. Z&kon:. 257 ze dne 2%ervna 2001 o knihovnach a podminkach provozovéirjmgch
knihovnickych a inform&nich sluzeb (knihovni zakon). I6birka zakoi Ceské republikycit. 2012-
04-21] 2001castka 98, s. 5683-5688. ISSN 1211-1244. Dostupnyké taz:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/200188®M1.pdf.
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informace a reSerSe atd. Déle jsou uvedeny sluZigyé provozovatel knihovny
poskytovat niZze, ale nemusi. Jedna se #isfup k placenym informacim na
internetu, kulturni, vychovna a vddvacicinnost, vydavani tematickych publikaci,
poskytovani reprografickych sluzeb pisemnych bdldickych, referetnich
a faktografickych informaci a reSersi.

V nasledujicim textu se bud@novat pra¥¢ aktivitdm, které knihovnadht
muze, ale nemusi. Pratakoveé odliSuji komunitni knihovnu od jinych pocdhgich

instituci.

2.2.2 Dali sluzby

Jak jiz bylo receno, hlavnim znakem komunitnich aktivit je to, Z& s
knihovna nezawtuje jen na registrovanéten&e. Oslovuje Sirokou vejnost
a snazi se zagobit i na potencialni uzivatele. Mezi typické kamtni aktivity pati
autorska ¢teni, literarni sow¥e, podpora zdnajicich autal, ¢i poradenské
a vzdlavaci aktivity.

Dalsi alternativou riive byt vyuZiti prostor knihovny k setkavanicahi
nagiklad se zastupiteli gsta. Mohou se tak zapojit do jeho fungovani a nebyt
pasivnimi @ijemci toho, co se na vysSich miste¢jed

Typickad je taktéz prace s nez&tnanymi, srodi na/po rodéovske
dovolené, nebo se starSimi obyvateli.

S organizovanim komunitnich akci aé® knihovnam pomoci projekt
KulnWeb. Na svém webovém portalutigiupiuje databazi nabidek kulturnich

a vzatlavacich akci, které mohou byt poskytovany uzivael

2.2.3 KulnWeb a dalSi moznosti inspirace

Zkratka KulnWeb znamenulturni informa’ni web Jedna se o informiai
portal, ktery zpistupiuje knihovnam databazi obsahujici tipy na akcerékte
prokhly v jinych a daji se gadat u nich. Zaznam akce obsahuje jeji nazev, popis
informace o technickych poZzadavcich, oriéntacerg, lokalitt a kontakt na
poskytovatele. UZivatelé, Kfese s akci setkali, mohou vkladat své hodnotici
komentde.

Napad na vytvieni tohoto projektu vznikl na Masarykouniverzit v Brné
v ramci gedmétu Aplikacni semin& 1. Naplni semin@ je realizace konkrétnich

projekii. Na zéklad zkuSenosti z knihovnické praxe s myslenkdidla studentka
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Lenka Navratilova. Vychazela z toho, Zze menSi kwityosi ¢asto nedi rady, jak
kulturni a vzdlavaci akce uchopit. Ty velké se zase rady se swkuasenostmi
pocli.

S realizaci projektu se &o ve Skolnim roce 2008/2009. Spwspak byl
1. 6. 2009. V sotasné dobcita databaze 132 zaznarakci.

Umisgni informaci o akci p@datelem je bezplatné, ste&jnako jeji
Zpristupréni zajemam.

Myslim, Ze myslenka na vybudovani webu, ktery bugpeojovat
poskytovatele sluzeb a knihovny je 8l Projekt vSak patinnebyl tak Usgsny,
jak by secekalo. Posledni aktualizace stranky mfuh 16. 1. 2010.

Presto niize stavajici obsah stranky poslouzit jako inspirpoe za&atek.
DalSi moznosti riwe byt sledovani webovych stranek jinych knihov2ejména
téch, které sidli v podokénvelkych méstech. Je zajimavé zjistit, jakym aktivitam se
jiné knihovny nuji a jak kreativni dok&zi knihovnici byt bez ahlena, ¥tSinou
omezené, finatni prostedky.

DalSim mistem, kam se knihovnici mohou obracetrptu a potit se ze
zkuSenosti jinych, jsou knihovnické diskusni koefer® na webu Narodni
knihovny v Praze. Nagthto strdnkdch mohou knihovnici diskutovat na od&or
témata, ujasovat si spravnost terminologie, kterou pouzivapipattovat si knihy,
které by nerdly chybét ve fondu a samdejme¢ vymeénovat si zkuSenosti

s pdadanim akci v knihown

° Informace pro knihovny: portal Knihovnického instu Narodni knihovnyCR. Diskusni
konference [online]. Praha: Narodni knihovn&eské republiky, 1993- [cit. 201205 - 02].
Dostupné zhttp://knihovham.nkp.cz/sekce.php3?page=02_diskusmiference.htm
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3 Knihovna a socialni sit é

»Socialni sie jsou mista, kde se potkavaji lidé online, viitvgkruh svych
pratel a zapojuji se do zajmovych skupin. Podstatmcial networkingu“ je sdileni
multimedialniho obsahu v ramci komunityidemz se @ze jednat o komunitu,
kterou spojuji vazby rodinné,/dgelské, pracovni, zajmové a dalSi. Obecnym
principem socialnich siti se vy#eni profiti. Jednotlivi uzivatelé se navzajem
stavaji ,virtudlnimi pételi“ a sdileji spolu obsah, také vramci zajmdvyc
skupin.“*°

Ukazalo se, Ze socialni &itjsou velmi dobe vyuZitelné ziskovymi
i neziskovymi organizacemi. Jedna se @ndou formu propagace. Stava se jiz
standardem, Ze kazda organizace, ktera ¢ sobe dat ¥dét, ma profil na sociélni
siti. NejrozsfergjSi jsou si¢ osobni. Tou je na&fklad Facebook, jenz s @gem

zalozenych profil v Ceské republice dominuije.

3.1 Facebook

Fenomén dnesni doby, socialnf §iacebook, vznikl fvodre pro interni
pottebu Harvardovy univerzity. Bl slouzit ke komunikaci a sdileni dokumeént
tamgjSich studenit. Vytvoril jej roku 2004 student psychologie Mark Zuckerper
Béhem par misial se roz&il na dalSi univerzity a v ibéhu dvou let jej z&aly
vyuzivat i firmy. Od srpna 2006 seide na Facebookiipojit kazda fyzickd osoba
starSi tinacti let.

Nyni z&ina platit, Ze kdo zde neni registrovany, jakobyyheZa vse
hovai sowasny pdéetclend. V dubnu 2012 byl pget profili vice nez 838 milioi
Za pouhych 6 let od otéeni veejnosti je to newstitelnd cifra. D& seigdpokladat,
Ze fi rychlosti expanze nebude trvat dlouhdisio prekrasi hranici miliardy.

10 BIERNATOVA, Olga.Propagace knihoven a komunikace s uZivatelem nalfmku[online]. Brno, 2010
[cit. 2012-01-21]. Diplomova prace (Mgr.). Masarykouniverzita, Filozoficka fakulta, Kabinet infortmch
studii a knihovnictvi. Dostupna z: http://is.mumitb/180050/ff m
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3.1.1 Profil, skupina, nebo stranka?

Vystupovat na siti Facebook Iziemi zpisoby. Jedna se o profil, skupinu
a stranku.

Profil slouzi gedevSim jedin@m. Obvykle vystupuji pod svym jménem. Ma
nejlepSi nastaveni zabezpai, uzivatel mze sam zvolit, kteréasti profilu mize
kdo vidt. UZivatelé se zde stavaji tzv.igeli“. Déje se tak po oboustranném
odsouhlaseni. Nastaven je limitgho pratel, ktery¢ini 5000. Po dosazeni tohoto
¢isla neni dalSiiidavani moznée.

Skupiny spojuji uzivatele podobnych z&mKazda skupina ma svého
spravce, ktery vystupuje na strAdnkach skupiny pegnsjménem. Espivky
skupiny se neobjevuji na ,zd*¢leni. Aby si je mohli pegist, musi jit pimo do
skupiny. Skupina iive byt otevend vSem uzivatén Facebooku, uz&ena -

v tomto gipact je nutné ziskat povoleni od spravce a privatreé ngjitné ziskat
pozvanku od kteréhokoliéena.

Stranky jsou népsgjSim zpisobem prezentace organizaci. Sympatizujici
uzivatelé se stavaji ,fanousky”. Spravce strankgtwguje pod jejim jménem, je
tedy v utajeni. Hspivky, které pida na z€ stranky se objevuji i na zdrignivaa.

Po dosaZeni @tu tiiceti fanousk se spravci otevira podrobnd statistika obsahujici
informace o strdnce aipnivcich. Napiklad kiivka nistu p@tu fanousk stranky,
jejich demografické adkové slozeni.

Pro knihovny je dle mého nejvhaoijsi zaloZeni stranky, nebda je gimo

uzpisobena k prezentaci podobnych organizaci.

3.2 Vyuziti Facebooku v knihovn é

Facebook znamen& velké moZznosti pro kamerfirmy i neziskové
organizace. Pro ty obzvigsneba se jedna o velmi levnou formu propagace. Na
zalozZeni profilu organizace je peba zakladni znalost tétoésiDalo by setici, Ze
témei kazdy, kdo ma &aké zkuSenosti s Facebookem, inaggle ma vlastni osobni
profil, dokaze vytvéit stranky organizace. Problém pak nastava ve ictkdly ma

na sve strankyipakat loajalni fanousky.

11 Zed’ znamena na Facebooku hlavni stranku profilu, kéerabjevi uZivateli poifhlaseni. Mize

na ni sledovat nejn&jsi aktualizace profil pratel,¢i stranek, kterych je fanouSkem.

19



Pisobeni na socialni siti the knihovie vyrazré pomoci s budovanim
komunity. Je to totiz jedi@a gilezitost, jak byt se svymi uZivateli v kontaktu
areagovat na jejich paby. Online komunity tvio prevazrié lidé mezi 16 a 34
lety'®. Konkrétreé z Ceské republiky je zaloZeno 3 625 18(rofili a zmirgna
vékova skupina zaujima 64,2%. Idealniugpb prace <mito lidmi je tedy,
logicky, online komunikace.

Mezi nejuziténéjSi nastroje, které fize knihovna na Facebooku vyuzit, je
propagace aktivit prodnictvim pozvani na vytvenou udalost. Tu fize
propagovat umishim prispivku na zdi, ale ten brzy zmizi. Po odeslani pozyank
mohou giznivci stranky bd’ potvrdit, nebo vyvratit svoudast. Pokud to neini,
zastava jim automaticky v profilu a mohou se k ni kol pied jejim konanim
vyjadiit. Zvat mohou dalSi uzivatele, s nimiZz jsou na dbmoku v kontaktu.
Clenaim akce pak Ize hromadrzasilat zpravy a tisknout jejich seznam. Je v3ak
treba mit na pagti, Ze gemira takovych pozvani ihe uZivatele olfovat a
mohou se z fanousikknihovny odhlasit. Proto jerdba pemyslet nad tim, kterée
akce by mohly zajimat vybranou skupinu a fandudkpouze takové pozvanky

posilat.

Vék uzivatela | Pocet uzivateli
v letech v %
13-15 7,1
16 - 17 8,1
18-24 28,0
25-34 28,2
35-44 15,6
45 - 54 6,9
55 - 64 3,7

65 - X 2,5

Tab. 1: \kkové slozeni profil na Facebooku zalozenyctOR

2 Facebook marketing statistics, demographics, temd newsCheckFaceboolcit. 2012-04-14].
Dostupné zhttp://www.checkfacebook.com/
13 Tamté? ; Gdaj fevzaty 14.4. 2012
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Czech Republic Age distribution
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Graf 1: \Ekové slozeni profil na Facebooku zalozenycltR

3.2.1 Vyhody

Mezi jednozna&né vyhody fisobeni knihovny na socialni siti fajiz
zmirgné @iblizeni se mladym uzivatiein. Je to propagace levna, odehrava se
v oblibeném pro#edi internetu a nabizi dobrowittelnost oblibenosti stranky po
oteeni statistik spravci. Knihovna the rychle oslovit velké mnozZstvi lidi
a informovat je o aktualnimeédi, akcich a sluzbach. UZivatelé zde mohatioscht
své myslenky, dotazy ifani a zapojit se tak aktigrdo cni v knihovré. Vzhledem
k neformalnosti tohoto Zsobu oslovovani by neffla byt komunikace s cilovou
skupinou nikterak problematicka.

3.2.2 Nevyhody

Jakkoliv je zalozeni profilu jednoduché, jeho udrjlz tak snadna neni.
Jedna se o velmdiaso¥ nara@nou ¢innost. Kontrola stranky, obnovaigpivki, ¢i
odpovidani na zpravy fanouslby melo byt na dennim pédku. Udrzba si od
spravce zada velkou davku kreativity, zkuSenosthati zkousSet &o nového.
Udglat opravdu originalni a atraktivni stranku knihgvmizZze pedstavovat velky
problém. Odrazujici GZe pro knihovny byt, Ze se jedna o dlouhodoby Eokdy
se od zaklail buduje image knihovny a vysledek je nejistyi Bvoleni Spatné
strategie mohou bytidledky velmi nefijemné gedevSim proto, Ze se pohybujeme
v prostedi, ve kterém se informace, zviat negativni, §i velmi rychle. Malokdo

by pak chil slySet, Ze jeho mnohahodinova prace nestoji za ni

Zalezi tedy na kazdé kniho¥njestli se rozhodne jit do rizika. Néha by

v takovém pipad® jednat nahodile, ale pévé naplanovat, jak bude postupovat,
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koho timto Ukolem padtit a kde hledat fipadnou inspiraci. Tu nabizi ndidad
samotny Facebookiimno v nastaveni stranky.

Krome toho existuje bezpet ¢lanka, popisujicich, jak se jako instituce na
Facebooku chovat. &ejnim Ukolem je volba vzhledu stranky. ¢lsl by
korespondovat se zatenim knihovny a uZivaté ktefi by se mdli stat
navsevniky.

DalSim krokem je propagace takové strankytSWhou se tak &e na
oficialnich webovych strankach, v prostorach knimgv na mistech kde se
pohybuje cilova skupina, néiglad ve Skole.

Inspiraci Ize nalézt na strankach kotmdch subjeki. Ty si obvykle na
tvorbu své prezentace najimaji profesionaly. Nejlépy se mlo jednat
o nadnarodni spateosti. V zahrarii je obliba Facebooku a Uravezpracovani
stranek vtomto prostdi na vySSi Grovni, neZ u nas, kde se tento ttepdre
rozviji.

Jako piklad mohou slouzit stranky celadeveé rozStené si& kavaren
Starbuck$’. Zansfim-li se naceskou verzi, funguje zde velmi dobra interakce
s fanousky. Ti sentasto piSi své dotazy, dojmyfipadné stiznosti a posilaji
fotografie. Starbucks na oplatkurigpivky témsi okamzi€ komentuje, reSi
problémy a informuje o aktualnich kolekcich zbd&yy a akcich. Mezi ty p#t
pravidelné semirié o ka¥¢ a akce swrrované na dobrovolnickowinnost.
V posledni dob to byla podpora darcovstvi krve mezi studenty m@o s kultivaci
zahrady staciorfé@ Modry kl¢. Dikazem dofe zvolené strategie je P&t fanousk,
ktery je vice nez 31 080 Cislo je to vysoké, vezmeme-li v Gvahu, 7€ aské
republice se poliky kavarny nachazi pouze v Praze a od letoSniha rake
v Ostra.

14 Starbucks Cesk& republika. Facebook [online]. 2008- . [cit. 2012-04-14].  Dostupné z:

https://www.facebook.com/StarbucksCeskarepublika

5 Udaj je prevzaty z webové strankigttps://www.facebook.com/StarbucksCeskarepub@ta4.
2012.
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4 Méstské kulturni st fedisko v Novém Ji ¢iné MéKS

Organizace MKS zajifuje kulturni a spokenské vyziti obani v Novém
Ji¢iné. Jeho sotésti je také zdejSi gstska knihovna s regionalnigobnosti.
Oficidlné pod timto nazvem vzniklo v ktnu 1980. Bvodni nazev
Strediska byl Os#tova beseda. Hlavnimiinnostmi byla a dosud je organizace
kulturnich akci a jejich propagace.
Na zéklad informaci z webovych stranEkStediska jsem vytviila nasledujici

schéma. llustruje, v jakych objektecksta rozviji svowinnost.

M éstské kulturni
stiredisko
| | | | |
Stara postq |Slovanska 3 Skalky Basta CzeiczneroV
méstského vila
opevreni
| | | | | 1
Hudebni Vystavni Klub Amfiteatr Kamenné M &stska Cajovna
kavarna- sin Galerka divadlo knihovna Archa
Coffee
Music Bar

Obr. 1: Schéma Kstského kulturniho sdiska v Novém Jding

Stara posSta je renesam budova, kterou nechal postavit roku 1563
purkmistr Ondej Repa, tehdejsi nejbohatsi a nejvag&inob:an. Swij nazev ziskala
kvali tomu, Ze zde byla roku 1787tizena ddicna poSta. Nachézi se na

Masaryko¥ nanesti. Kulturnimu gtedisku slouzi od dok@eni rekonstrukce

16 Mestské kulturni sedisko Novy din [online]. Novy J&in: Dreamwolker studio, 2008eit. 2012-
01-21]. Dostupné Aittp://www.mksnj.cz/
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v roce 1980. Od té doby zde sidli jeho vedeni. Bélede nachazi Vystavniisi
majici za Ukol ipominat historii, kulturni a vytvarné tradicesta.

Souwasti je i multifunkni kulturni zdizeni Klubu Galerka. Dava Sanci
hudebnim z&tesnikim i profesiondim. Kroms toho hosti i literarni pady,
vystavy, divadelni fedstaveni, fgdnasky apod.

Ve ftretim podlazi je v provozu Coffee Music Bar, jem@& \gnovana
podkapitola 4.3.

Stara poSta pini roli kulturniho istliska pro mladé. Nevyhodou je jeji
nevelkd kapacita.

o T
i

- L=
\'t. . -T "-.!.!_
! | I,!I “

Obr. 2: Stara posSta na Masarykmanesti v Novém Jing

Roku 1986 ziskalo Btdisko do spravy aredl na kopci Skalky. Ten zalernuj
kamenné divadlo, které kazdore hosti festival Divadelni dilna a amfiteatr
slouzici k psadani hudebnich festivapod Sirym nebem.

Objekt s adresou Slovanska 3 slouzil vzdy kulturnigelim, sidlila zde
i méstskd knihovna. Promitala se zde filmova dila vaifimového klubu a

pozckji i kina Artefakt pro nardné divaky. Od roku 1992, kdy dostalo objekt do
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spravy Stedisko, probihaly v bud@vjazykové a praktické kurzy i@dnasky, nyni
v ném piasobi ekonomicka agenda a propagaa technicka obsluha 4S.

DalSi slozkou, kterou ma i®gdisko na starost, je BasSta byvaléhéstekého
opevreni, kde rozviji svoucinnost Klub rodalk Novojicinska a kde probihaji
napiklad vystavy praci ZakzdejSich Skol s tématikouasta.

Pro poteby mé prace je nejtezitéjSi objekt Czeicznerova vila, kde se
nachazi mstska knihovna (viz podkapitola 4.1) cajovna Archa (viz podkapitola
4.2). Budova je v blizkosti centra na ulici Husova.

Od roku 1991 dodneagdi Stedisko Petr Orsag.

Mezi nejhojrigji navSevované akce, gadané Skdiskem, pat kazdor@ni
Slavnosti nista k vyr@i jeho zalozeni. Odehravaji se jiz od roku 1993 ana
Masaryko¥ nanesti. Na organizaci se podili i z&stnanci knihovny, kigé mivaji
na namgsti swij stanek a zajiduji ¢ast programu. Posledni Slavnosti viz2011
byly vénovany slavnému rodakovi polarnikovi Eduardu OrloWracovnici
knihovny nEli na starost zajistit registraci seéatcich o titul ,Nejoriginal®jsi

polarnik” a vazeni ledu v ramci akce ,NoSeni leduAdktidy”.
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4.1 Méstska knihovna v Novém Ji éiné

Poket obyvatel Nového Jdina'’ 24 343
Pocet obyvatel do 15 lef’ 3470
Celkem registrovanych uZivate

. 1 3446
knihovny
UZivateli knihovny do 15 let” 997
Pocet pobatek knihovny 4

Tab. 2: Novy Jiin a knihovna ¥islech

Knihovna misobi v Novém din¢ jiz 122 let. Nachazi se zde na 80 000
svazki, které jsou uloZzenyipmo v centralni knihow v mistnich pobtkach a takeé
ve skladu v suterénu.

Z tabulky vyplyva, Ze v rstské knihova je registrovano necelych 14%
obyvatel n¥sta. Zuzana Jezkova ve svédanku® zroku 2006 uvadi, Ze
dlouhodoby celostatni pmér obyvatel mista registrovanych v knihévje 15%.
Situace v Novém diné tedy v podstat odpovida piméru. Deétskych ¢tendia do
15 let je 997 z 3 470 obyvateksta v tomto ¥ku. Knihovnu nav&vuje téngi 29%
déti, zijicich v Novém diin¢. To povaZzuji za velmi dobrou bilanci.

Nekterych sluzeb knihovny mohou vyuZivat neregistrovadvstvnici.
Jednd se o internet zdarma po dobu 30 minut na B@jednotkach, vybirani knih

actenicasopisi a denniho tisku.

1 Udaj je frevzaty z oficialnich webovych stranek  &stm
http://www.novyjicin.cz/cz/mesto/informace-o-mesgtafladni-udaje-o-obci/ Je aktualni k 31.1.
2011.

18 Viz poznamkas. 17
9 Udaj je grevzaty z internich materiiMéstské knihovny za rok 2011
2 Viz poznamkas. 19

1 JEZKOVA, Zuzana. Knihovna tzv. komunitti.nas 2006, ré. 16,¢. 1, s. 9-11. ISSN 0862-
9366. Dostupné také v PDFHatp://www.svkhk.cz/SVKHK/u-nas-pdf_archiv/667.pdf
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Cinnost knihovny je rozilena mezi centralni knihovnu na Hugawici a 4

pobaky v integrovanycheéstech nista, v obcich Lotka, Kojetin, Stranik a Zilina.
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Obr. 3: Prostorové rozmésti ¢asti knihovny

1 Centralni knihovna na Huseéwulici

2 Pobaka Zilina

3 Poba&ka Lowka
4 Poba@ka Kojetin
5 Pobaka Stranik

Dopravni dostupnost vSech p@k& je velmi dobrd, Ize se do nich dostat

bez problém mestskou hromadnou dopravou. Centrélni knihovna jstupma

Z centra msta asi 7 minut dlze. DalSi jsou weny pedevSim obyvatém

prislusnychc¢asti nésta a obci.

Co se tye financovani knihovny, ma pevrstanoveny réni rozpdet na

svou ¢innost. Ten je wen na doplovani knihovniho fondu, sluzby knihovny,

energie, mzdové naklady, speitni material a ostatni nakladyeByvaji-li finaréni

prostedky v celém Mstském kulturnim sedisku, rozdluji se mezi vSechny

slozky. V knihovig se v takovém ifjpack parizuji nagiklad dalSi knihy, vypéetni

technika, nabytek a vybaveni knihovny.
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Financovani kulturnich, vzthvacich a vychovnych akci, podporujicich
komunitni ¢innost, hradi knihovna také z hlavniho ro#po a navic vyuziva
dotasnich tituki Ministerstva kulturyCR a Mssta Novy Jin (viz podkapitolas.6
Financovani knihovny

Svoucinnost vykazuje knihovna ve dvou zprava8tatisticky vykaz vykonu
regionalnich funkca Ra‘ni vykaz o knihovhKult (MK) 12-01 Kazd4 zprava ma
tabulkovoucast a vlastni komenité& ¢innosti. Vedeni S$ediska zpracovava data
z dalSich svyckasti a odevzdava svemiizovateli Meéstu Novy Jtin celkovou
zpravu ocinnosti a hospodani MEKS NJ.

Pro lepSi pedstavu o tom, na co mohla knihovna ve svych dktibi

navazovat, je peeba zminit jeji historii. O ni pojednava nasledypicdkapitola.

4.1.1 Historie knihovny

Jiz od peatku své existence zajidvala knihovna v Novém dné
uspokojovani kulturnich a informiaich poteb zdejSich atani. Jeji osud byl vzdy
spjat s narodnim a kulturnim Zivotegreské mensiny v Novém &iing. ZdejSi
obyvatelstvo bylo fevaz némecké. Napiklad v roce 1880 byl poditeské
mensiny pouhych 10%.

Charakteristické pro minulost knihovny jéasté sthovani a vymny
knihovniki. Historii Ize rozdlit na obdobi tzv. Skodovy knihovny a dstské

vefejné knihovny.

4.1.1.1 Obdobi Skodovy knihovny

Prvni ceskd veéejna knihovna na Uzemi Kragka byla zaloZzena ve Starém
Jiging vroce 1878. V Novém &iné pak roku 1890. Byla to wejna Skodova
knihovna s 189 svazky knih, které bylyéstu wnovany Moravsko-slezskou
besedou v Praze. Pro knihovnu nebylo mozné na@itivd misto ve &ste, byla
tedy provizorg ulozena v nedaleké obci Léka u tamnihdidiciho witele.

Po rozsahlé revizi o 13 let pagdbyl ¢tend&um znemozan volny vyker
knih, byl jim k dispozici pouze katalog. Bylo totgiSténo, Ze se ztratila asi jedna
petina knih.

Problém nevyhovujiciho prostoru sei®$il roku 1905, kdy byla knihovna
presthovanaCeskou besedou do mistnosti tésini zalozny v Narodnim dam

Hrala se zde prvnteska divadelni igdstaveni, poprvé byla v Novémcidi
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uvedenaProdana neysta a uskuténila se zdefada dalSich akci, podporujicich
kulturni Zivot ceské menSiny. Meziénpatily prednasky a besedy. Pozvan byl i
basnik Petr Beztua o Janu NerudoviipdnasSel nas ipdni basnik Jaroslav
Vrchlicky.

Z duplikdth a triplikath dokumeni byl zaloZzen fond pro knihovny
v okolnich obcich.

Od roku 1907 knihovna zvolna upad&j®se tak gejme proto, Ze poplatek
za vystaveni legitimace je na tu dobu vysckatka 40 hal@&. V témzZe roce je
knihovna znovu femistna. Tentokrat do prvnieské Skoly v Novém dJiné, tzv.
Mati¢ni Skoly.

Roku 1913 vznikaji prvni ,putovni knihovny*, kter@aji v obcich velky
aspech. Vybudovéana byla i divadelni knihovridtajici 120 svazk divadelnich her.
ZlepSeni stavu knihovny #pobila zngna knihovnika, kterym se stal pan Horéak.
Povedlo se mu sehnat penize na zakoupeni novydh, titytvoril nové katalogy
actendske legitimace, které nyni obsahovaly i knihokad.

Obdobi 1. sttové valky nebylo pro kulturni a v&vaci instituce
jednoduchym Ceské obyvatelstvo bylo utiskovano a Mafi Skola byla zabrana
vojsky. O knihove nejsou zpravy, neni tedy jasné, zda ve Skéitata, nebo se
piemistila.

Definitivni tpadek Skodovy knihovny nastal roku 791

4.1.1.2 Meéstska vaejna knihovna

Rok po skoweni 1. s¥tové valky vznikla v Novém din¢ ceska véejna
knihovna. Z&kladem byl fond zaniklé Skodovy knihgvitumisgna byla nejprve
v budo¥ némecké chlapecké skoly. Poté bylegehovana do vhodijSich prostor
tehdejSi mistské plynarny, kde #&a knihovna k dispozici 2 mistnosti fjgovnu
acitarnu.Citarna byla hoji vyuzivana pedevsim v dobhospod#ské krize, kdy se
zde mohli nezagstnani zdarma dht.

Pravdpodobr v roce 1926 byla k Mstské pipojena Okresni knihovna.

| vdob: némecké okupace 1938-1945 byla knihovna v provozwosGdu
fondu se toho moc nevi. Je mozné, Ze byl z vedigti znéen, ¢i odvezen Nmci.
Cast se zachovala tim, Ze byla skryvana v &mé@tskole a v domacnostech student

a witeh.
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Po osvobozeni zahgjila svoinnost jako prvni v Ostravském kraji. Stalo se
tak 14. 11. 1945 v mistnostech byvalémecké ngstské knihovny na nysi
Slovanskeé ulici.

Knihovna ntla jiz 2000 svazk. Obnovilo se vnihi vybaveni a zdokonalilo
vytapeni.

Dobre na tom ale nebyly vesnické knihovny, jejichz movzaji¥ovali
dobrovolnici bez pasebnych odbornych schopnosti a znalosti.

Proto se roku 1965 zagalo s budovanim tzv. igdiskovych knihoven.
Veskery knihovni fond iebirala gtediskova knihovna, ktera jej zpracovavala
a vytvdela soubory knih, které potom mezi malymi knihovihawlovaly. Tyto
regionalni funkce zaji¥ije knihovna dodnes.

Roku 1973 se knihovna é&psthovala, tentokrat do objektu na Sokolovské
ulici. Ve stejném roce bylo dobudovano élohi politické literatury. Z&alo se také
S vyfazovanim ,ideo¥ zavadnych svazkknih“. Knihovni fond povolené literatury
tehdyc¢ital na 99 000 svazk

Tehdej§i knihovnice Dagmar Muchovd se ve svéisppvku® ve
Vlastiwdném sborniku Nova@jinska z roku 1975 znfiuje o pdddani kulturnich
akci, besed, vystav a semit, které ndla stediskovad knihovna na starost. PiSe
o dalSich ukolech, které ma moderni knihovna voté gbInit, priblizovat se hlava
mladym uzivatalm a snazit se obstat v konkurenci televize, divadkina. Je tedy
ziejmé, Ze snahy o komunitni funkce knihoven nejsmindu novinkou.

Kulturni akce byly vté dab podizeny spoléenské situaci
v Ceskoslovensku. &tSina z nich se tykala politickych vyiio V kronikach
knihovny jsem se dwtla o tchto akcich podrol#i. Pro ilustraci uvadim
nasledujici piklad:

V roce 1976 prokhlo v knihovré: 102 besed, 11ipdnaSek, 35 soi#i,

6 literarnich pasem, 9 knihovnickych lekci, 7 exur9 rozhlasovych relaci,
19 vystavek knih mimo knihovnu, 368 vystavek v knihg, 1 propagéni panel
a 567 nashek. Rok od roku pfet aktivit stoupal a jejich charakter s€mi podle
toho, zda byl pré&vrok digte, ochrany Zivotniho prasdi atp.

22 MUCHOVA, Dagmar. Stréng z historie Okresni knihovny v Novém¢ihig. In: Vlastivedny
sbornik okresu Novydn. Novy Jiin: Vlastivdny Ustav, 1975, s. 69-70.
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Myslim, Ze o poslani tehdejSi kulturni institucejléme hovai aryvek

Z rikné psané kroniky, zpracovavané zdejSimi knihovnicemi:
»StZejnim ukoleminnosti knihoven v roce 1978 bylo zvySovani a protwani
ideové dinnosti a vSestranné rozvijeni politickovychovnpisobeni pi formovani
socialistickéhocloveka, zejména mladé generace v duclideckého sitového
nézoru proletéského internacionalismu a socialistického viastérie’c

Vyznamnou aktivitou, ktera v této dblvznikla, bylacinnost Literarniho
klubu pi Okresni knihovéiv Novém Jiiné. Byl zaloZzen roku 1976. &Sinu aktivit
od paatku organizovali Jana Homolova, Karel Chobot ¢asnyieditel meéstského
archivu, spolu s pracovnicemi knihovny. Kazdow navstvovalo klub na 200
pievazre mladych lidi. Organizovany byly liter&+hudebni ptady. Odehravaly se
v restauraci u Maje, kde se nachazi velkad spolskd mistnost, vyuzivana dnes
nagiklad pro pdadani ples.

Na programu byly fednasky o osobnosteateské i swtové literatury,
poslech magnetofonovych nahravek i zivy hudebniragd k recitaci poezie.
V tisténych programech klubu jsem naSla fe@nasky z teorie a¢fin hudby a
profily vyznamnych skladatél jako LeoSe Jawkia, nebo Beficha Smetany.
Nezapominalo se ani na slavné, litegatimné rodéky. Jeden z &exii byl vénovany
BozZer¢ BeneSove.

Velmi mé¢ zaujala akce, prabnuvsi roku 1984 prévv ramci Literarniho
Klubu - Literarni pokusy: véer tvorby zdinajicich autofi. Vznikl ve spolupraci
s nakladatelstvim Profil. &0 podobného bych jakien& rada navstivila i dnes.

Klub pokrauje v¢innosti dodnes, i kdyZ v mensiim@j neZz v minulosti.

Po padu totality byl v roce 1992 zruSen t@swtovy zakon®. 52/1959 Sh
ktery ukladal kulturnim institucim povinnost, #dat kulturni a politicky
angazovaneé akce. Zakladem byla myslenka, Ze kdlt#m ma vzejit z aktivity
ob¢ani a nema byt dano zdkonem. Doslo k masovému ruddnirkich instituci,
z nichz mnohé nebyly dostate& nahrazeny. Vtémze roce vydala viad®R
doporieni okresnim iadim, aby zajmové aktivity a kulturni sluzby podporibva
a finartné zabezpeéovali. Prostedky z véejnych zdroj se dophovaly zdroji
jinymi, predevSimtlenskymi gispsvky a sponzoringem.

Spole&enské zmany znamenaly, Zze v roce 1993 knihovna ztraci svawnrp
subjektivitu a je zdenéna do Mstského kulturniho ®stdiska. Postupn

piekonavala problémy s«€dnickymi zasahy do knihovnictvi. Jéjnnost probihala
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ve trech pobokach, sidlicich v nevyhovujicich objektech - na Bgkow nangsti,
na sidlisti u Maje a na ulici Jatkovy sady.

Kulturni ¢innost v knihove upada. Mohou za to omezené fitiah
prostedky a pedevsim velmi limitujici prostory, v nichz sidli.

Rok 2002 znamenal pro knihovnu velkou &m. Residlila do historicky
cenné budovy ,Czeicznerova vila® se zahradou nai UHusova. Ziskala tak
dostatek mista a krasné piesti pro sv&tende. Vila byla postavena roku 1910.
Pranim majitele bylo, aby tento objekt slouzistu pro kulturni Gely.

ZruSily se stavajici 3 pobky a pesthovaly se do novych prostor.
V prvnim pate budovy sidli od&eni pro dosglé ¢ten&e a o patro vys odteni pro
déti. Kromé toho maji ¢ten&i k dispozici ¢itarnu, studovnu a zrenovovanou
zahradu.

Od té doby se vyrazrelepSuje i stav kulturnich a vddvacich funkci.

Obr. 4: Czeicznerova vila na ulici Huséva

23 Novy Jiin, vila. Wikimedia commongonline]. 9. 4. 2011 [cit. 201205 - 12]. Dostupné z:
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nov%C3%BD %3C4%8D%C3%ADn,_vila.jpg?uselang=
cs#ilelinks

32



4.2 Cajovna Archa

Rok po sthovani knihovny vznikla véasti téhoZ objektuajovna Archa.
Funguje jako misto k setkavantepazi mladych lidi, ki& zde mohou nalézt
n¢kdy velmi potebny klid.

U zrodu stal Oniej Syrovatka, budoucic¢itel na novojéinském gymnaziu.
Jeho snem bylo vyt¥eni mista, kde by se mohli schaz#itplé a kde by se konaly
kulturni akce pro menSinové publikum. Jako poetiei&éery, koncerty, pednasky,
filmové kluby a dalsi.

S budovanim se Zalo vcervenci 2003, otegeni pak probhlo v listopadu
téhoz roku. Mstské kulturni sedisko véele s Petrem Orsagem bylo jejich napadu
nakloréno a podporovali projekt i fin&né - prostedky byly vyuzity gedevsSim na
vybaveni interiéru. Sidelni budova byla darangm zakladatél ¢ajovny, aby se
nachazela blizko centra. V pgaopravené budavknihovny byly tehdy ndhodou
volné prostory. Ukazalo se to jako vyborny nap@djovna beze zbytku plnila a
dodnes plni sy Gcel, pro ktery vznikla. Sdruzuje milovniky alternati kultury.

Brzy nestaila pavodni kapacita &ajovna se koncem roku 2007 rd#@ai
o jednu velkou mistnost, vyuzivanou do té doby pgako misto k projekci filrin.

Komunitu ¢ajovny stmeluji turnaje v hrartady deskovych her, které jsou
zde k zapjceni, koncerty za velmi lidové cenyi cestopisné a vzthvaci
piednasky. Kazdokmi tradici se stal hudebni festivalipdany v pilehlé zahrad,
nazvany piznané Zahrada Osazenstvo se castni i vylett do blizkého

i vzdalergjSiho okoli, uéenych piznivcam ¢aje a gSi turistiky.

4.3 Hudebni odd éleni

Pavodre bylo v budo¢ knihovny také hudebni odi@éni s audialnimi
dokumenty, které obsahuji hudbu, mluvené slovoilykpro nevidomé. Nachazelo
se v mistech dnesniebny, odkud bylo roku 2006igsunuto do jiné vyznamné
historické budovy. A toimo na Masarykovo naati do Staré posty, kde sidli také
vedeni Mstského kulturniho stdiska, Klub Galerka, vystavni prostory a Coffee
Music Bar, v #mz se hudebni fond nachéagita asi 2500 kusCD a znovu modni
vinyly riznych hudebnich Zair Mimo ngj i hudebni literaturu &asopisy. Slouzi
také jako mal& galerie, kter4 dava Sarfedevsim zé&najicim unglcam. Probihaji
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zde také fednasky, autorskéeni, promitani klubovych a dokumentarnich film
a koncerty pro ménpocetné publikum.

Coffee Music Bar vznikl v mistnosti, jez byla gacialismu vyuzivana pro
schize a kde se pozjfil nachazela znama Kavarna u Knihigo

V souwtasné dob se vedeni knihovny snazi dojednat &skdkym kulturnim
strediskem pesunuti hudebniho odéni zgt na pivodni misto v budoy
knihovny. Po pesthovani totiz vyrazé klesl pa@et vypijcek. Nové prostory sice
piitahuji mnoho mladych uZivatel ti ale v dneSni dabinternetu jjcovani CD
neholduji. Otazkou vsak je, jestli by Wjpky neklesly i v knihova. Dle mého
ndzoru zajem uZivatiel této oblasti za posledni Iéta celkoxelmi klesl.

4.4 Vztah knihovny s ¢éajovhou Archa a hudebnim

odd élenim

Za hlavni klad¢ajovny ve vztahu ke kniho¥npovazuji fakt, Zze svymi
aktivitami dophuje ¢innost knihovny. Nkteré aktivity, nafiklad cestopisné
ptednasky jsou podobné, ani jedna organizace aleukenki nepociuje. Cajovna
hosti gedevSim mladSi zdkazniky. Vzhledem k tomu, Ze sigllistejné buday
mnoho nav$vnikia ma za to, Ze se jedna o stejnou organizaci, teglyajovna je
piimo sowasti knihovny. To vyplynulo i z gjekumu, ktery jsem provedla na
zdejSim gymnaziu, kdys&hkolik studenti v dotazniku uvedlo, Z&jovna pati mezi
sluzby knihovny, které vyuzivaji. Do budoucna byeudnoznané vidéla uzsSi
spolupraci &chto dvou slozek.

Tou by mohla byt moznost vraceni knih personatiajevré po skoreni
provozni doby knihovny. Tyto dokumenty by pak obsiiajovny nechala ve
skladu, ktery tyto d¥ slozky sdileji a odkud by si je rano druhého dievpali
pracovnici knihovny. Jednalo by se o podobnou slufdkou poskytuji knihovny
s takzvanymi biblioboxy. Tam Ize vracet knihy kdiitobez @imé navsivy
knihovny a kontaktu s knihovniky. Hpeni biblioboxu nepét praw k levnym
zélezitostem a nemyslim, Ze by to bylo vtomtopad, vzhledem k rozsahu
knihovny, poteba. Knihovna ma po¢mé vyhovujici provozni dobu, ve vSedni den
je otewena od 8:30 do 18:00,rke se vSak stat, Ze dlouho pracuijici lidé to nemusi

stihnout. Do¢ajovny pak navswnici obvykle chodi az wer, mohli by v takovém
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piipads spojit posezeni sigteli svracenim knih a nechodit na stejné misto
zbyteEn¢ dvakrat, pokud si pré&wmnechtji nic pijcit.

Vedouci knihovny, Renata Domorakova, navrhuje dat&inost spoluprace.
Je to zviditelgni ¢innosti ¢ajovny na [ddé knihovny. Jednalo by se o darek za
registraci v knihova - predani poukazu na libovoln¥aj zdarma,¢i se slevou,

z nabidkycajovny. Ta by mohla ziskat dalSiho n&véiika, kterého byieba nikdy
nenapadlo¢ajovnu vyuzit a ktery by si do budoucna spojil n&us knihovny
s klidem a trochu jinou atmosférowajovre.

DalSi alternativou spoluprace by mohla byt sluzkdy si nav&vnici
knihovni akce mohou objednat d@stveni pimo zcajovny, které by obsluha
donesla do knihovny.

S hudebnim oddenim je to slozZijSi. Fasobi na porérné vzdaleném mist
a & se jedna o opravdovou s@st knihovny, malokdo to tak vnima. UvaZzované
piesunuti oddeni se mi jevi jako velmi rozumné. Sice pochybdje pcet
vypijcek bude #ist, ale¢asti knihovny by se nachazely na jednom #&igtro
uzivatele by totdeSeni bylo uiité prehledrgjSi a pohodIgjsi.

V aredlu, ktery knihov& nélezi, se nachazi jeéSjedna mensi nevyuzita
budova. V ni je planovano zbudovat ékhi s cizojazymou literaturou. Té je
zatim ¥novano gkolik regali v odctleni pro dosplé. Kapacita vSak iestava
st&it. Spolu s pesthovanim hudebniho odiéni by na kopci nad éstem vznikl

cely vypijéni komplex, uéeny ke vzdlavani, relaxaci i kulturnimu vyziti.
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5 Komunitni aktivity M éstské knihovny v Novém

Jiginé

Obecré se akce v knihowhdeli na kulturni a vz8avaci. Tomu odpovidaji
nasledujici podkapitoly. Vychazela jsem z tohotoaseni na z&klatl dokumeni
se soupisem gadanych akci, které mi poskytla vedouci knihovny.

Jedna se o nepovinnou slozku sluzeb, které knihpasiytu;i.

5.1 Kulturni akce

Kulturnimi akcemi se oziaji takové, které knihovna pada jak pro své
uzivatele, tak pro neregistrovanécahy. Pati sem nafiklad vystavy, literarni
pasma, hudebni pady, besedy atd.

Pro ilustraci uvadim tabulku, obsahujici kulturnkce, které se

v novojicinské knihoves uskuténily v roce 2011.

i i Pocet
Nazev kulturni akce Typ akce o
navsevnika
Damy minulych epoch vystava 2158
leden
Co vSechno &la Zenu krasnou ipdnaska 20
Cesta Zivotem- cesta&dem aneb ] 5 |
o _ ) vystava fotografii 257
] rozvojoveé zem o¢ima dobrovolnik
anor
NaSe zdravi v naSich rukach fegdnéska 2(
Co bychom nili védét o Bibli... prednaska 7(
biezen | Zivot a vira Asie vystava 286
Fyzicky a duchovni vliv mista a .
prednaska 24
prostoru n&lovéka
) ) autorsk&teni,
Tereza Boukova a Betich Ludvik 30
koncert

4 Udaje o nav&wnosti vystav v prostorachifovny se poitaji podle potu vdech navsvnika

knihovny. Pgita se, Ze vystavu zhlédlo 1/10 uzivateltei za obdobi vystavyifsli do knihovny.
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cestovatelska
KUBA . 22
pirednaska
Vejce- nejen symbol velikonoc vystava 260
Kdyz se ti v okamziku z#mi Zivot N
duben _ ) o » prednaska 5(
aneb jak nést s lidmi jejich nésti
Tajuplny st kanoni USA cestopisnaipdnaska 12
Jaka je naSe spaieost? N
R ) prednaska 9(
host PhDr. Jina Siklova, CSc.
kvéten Moskva a zlaty kruh Ruska cestopisna beseda
Beseda a autorskéeni se autorské&teni %0
spisovatelem Michalem Vieweghem| beseda
vystava;
5 Namaluj pohé&dku piedstaveni &tského 450
cerven _ i
divadelniho souboru
EKOFOR vystava 306
dervenec| - -
srpen - -
zari - -
Grafologie aneb tajemstvi vykladu .
) prednaska g
pisma
Fijen Bible, preklad 21. stoleti iednaska 2(
Strava a civiliz&ni nemoci pednaska 7(
fran- stedowk s mobilem v ruce... fpdnéaska 7(
Korupce vCesku aneb co je doma, to
o vystava 209
se paita
listopad | Den pro dtskou knihu; host Zuzana | | )
o zabavny program 164
PospiSilova
Zenk Kanaan jako Zeihzaslibena fednaska 8(
prosinec | Difewené hlavolamy vystava 150

Tab. 3: Kulturni akce v Kbtské knihovaa v Novém &ing v roce 201%°

% Udaje grevzaté z internich materiéknihovny
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V roce 2011 prokhlo v knihovré nejwtsi mnoZstvi odbornychigdnések.
Bylo jich celkem 10. Témata se tykala hlavadravi fyzického i duSevniho
a nabozenstvi. Krotnnich jes¢ 3 prednasky cestovatel Vystav bylo 8, z toho
jedna vystava fotografii.

Za zminku stoji 2 akce,émované dtem. Mezi velmi Usggné paila
Namaluj Pohadkukdy knihovna spolupracovala s Zaky prvniho stupékladni
Skoly adruzinami. Sauksti programu byla vystava malovanych leporéti,d
soutZe a pedstaveni éiského divadelniho souboru. Akce se odehravalaaheagt
knihovny. Druhou byDen pro @tskou knihuJednalo se o zdbavny program. Akce
probihala v sobotu. Seéasti programu byly sogite, hry, hadanky, pohadky
a prodej dtskych knih. Hostem byla é&kka spisovatelka Zuzana PospiSilova.
Hlavnim kladem podobnych akci je to, Ze do knihowiyedou dti i s jejich
rodi¢i. V ramci Dne pro @tskou knihumohli navic @tSti ¢ten&i vyuzit registrace
do knihovny zdarma.

Autorska ¢teni prokhla 2. Jedno, s Michalem Vieweghem, bylo spojeno

s besedou, druhé, s Terezou 8avou a Betichem Ludvikem, s koncertem.

i i Pocet
Nazev kulturni akce Typ akce 6
navstvnika
Poutni cesta z Madridu az na ,konetcestopisna 23
swta“ pirednaska
leden _ _
Cilena terapie . i
) L prednaska 2%
— Co nam mze dat?
. o . ; vystava
anor Draci a jina fantasticka styeni 244
kreseb
Madeira o
o ) i cestopisna
— ostrov neusfitelnych girodnich 35
) _ beseda
kras uprogtd Atlantiku

% Udaje o nav&vnosti vystav v prostorachifovny se poitaji podle potu vdech navsvnika

knihovny. Pgita se, Ze vystavu zhlédlo 1/10 uzivateltei za obdobi vystavyifsli do knihovny.
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Ayurvéda- Vyziva v souladu
s osobnosti aneb Jak se projist ke | prednaska 3%
zdravi a radosti
Apostol Pavel — jeho zivot igobeni, N i
L ) ) prednaska 6%
misijni cesty, dopisy, ¢eni
Obrazy a plastiky ]
vystava 283
- umélec Pavel Kahanek
Télo s nami mluvi pednaska 2%
Vyprawni spisovatele a publicisty
Vlastimila Vondrusky: Oléch prednaska;
birezen o 30
z Chlumu- historicky roman a beseda
souwasnost
divadelni
Detektiv Lupa a tajemn&i piredstavni prg 70
deti
EKOFOR 2011 s tématem ,Voda* vystava 195
Anglie — tzemim Kett na kole cestopisna
duben 25
beseda
Zelezniéni modely a kolejigt vystava 906/
Etika a Zivot pednaska 8

Tab. 4: Kulturni akce v Mstské knihovaa v Novém Xing za leden - duben 20%

Za prvni 4 ngsice letoSniho roku préblo v knihovré celkem 14 kulturnich

akci. Ot bylo nejvice odbornychipdnasek. A to 6, z toho jedna byla spojena

s naslednou besedou. Knihovnu navstivil znamy spisb Vlastimil Vondruska.

Tematicky zabr prednasek byl podobny jako v minulém roce.

V ¢etnosti nasleduji vystavy. Jednalo se o vystavisdlye dale obrdza

plastik, tradéni vystavu kreslenych vtip na ekologicka témata EKOFOR a

e

podruhé a za 2 dny ji navstivilo 900 né&wstiko.

" Tento Gdaj nebyl pdtan, jako u ostatnich vystav, zgwe navstvnika knihovny. Jedna se
vyhradré o nav&vniky vystavy 21. - 22. 4. 2012

8 Udaje grevzaté z internich materiéknihovny
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Cestopisné akce se konaly 3 &ein bylo ¥novano divadelni igdstaveni
Detektiv Lupa a tajemn&%.

5.2 Vzdélavaci akce

Vzdélavaci akce jsou, stejrjako kulturni, pgadany pro uzivatele knihovny
i Sirokou véejnost. Rozdil je vtom, Ze se na nich n&wusici aktivre podileji.
Jednd se ndfklad o seminge, Skoleni, kurzy a podobnByva v nich obvykle
omezeny pdet mist, je tedy nutna rezervadegem.

V novojicinské knihovl lze misto rezervovat po telefonu, nebionm u
vypujéniho pultu.

Zamefila jsem se pouze na takové akce, kter@&ennavstivit kazdy, kdo
piijde do knihovny. DalSi uskuteéné vzalavaci akce byly zasieny na Skoly.
Jednalo se o vejnosti nepistupné akce, jako Skolni exkurze a knihovnické&dek

pro céti v rdmci Skolni vyuky.

i o Pocet
Nazev vzdlavaci akce Typ akce ) )
navsevnika
leden - - -
anor Trénovani pagti pro seniory| kurz 15
biezen Zaklady prace na PC kurz 15
duben - prosinec - - -

Tab. 5: Vzadlavaci akce v Nistské knihova v Novém Jiing v roce 201%°

Akce Trénovani parti pro seniory byla pokr&ovanim kurzu, ktery
probihal viijnu 2010. Ten byl spiSe teoretického Z#emi. Jeho druh&ast se
tykala gredevsim praktickych c#eni.

Vyuka Zakladi prace na PChyla zamiena na vzélavani seniak.
Probihala vzdy jednu hodinu, ktera bylangvana jednomu zajemci. Za jeden
pracovni tyden bylo Skolenychkastniki celkem 15.

Po zbytek roku 2011 se Z&dné jiné &ladaci akce pro \ejnost

neorganizovaly.

# Udaje grevzaté z internich materiéknihovny
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i . i Pocet
Nazev vzdlavaci akce Typ akce oL
navsevnika
leden - Unor - - -
biezen Zaklady prace na PC kurz 12
duben - - -

Tab. 6: Vza@lavaci akce v Nistské knihovia v Novém Jing za leden - duben 203%

Letos do dubna preéhla zatim pouze jedna akcetend ke vzdavani. Byl

to opst PC kurz pro seniory.

5.3 Propagace akci

Propagace akci knihovny probiha rgkalika mistech. Emo v knihovrg na
nastnce a nov od krezna letoSniho roku na velmi debviditelné stojaci tabuli
hned nad schody u vstupu. Sardpmosti je informace na webu. Tu je ale mozné
velmi snadno fehlédnout.

Fotografie, ptizené na jiz prodhnuvsich akci se nachazeji v galerii na siti
Google+. Odkaz na jejich umést je v hlavnim menu oficialnich stranek knihovny.

Nekteré typy akci jsou hlaseny éstskym rozhlasem. Tento gob
zviditelnéni se vSak aplikuje s mirou, nebkapacita knihovny nepojmeips velké
mnozstvi lidi.

DalSi moznosti by mohla byt stranka na socialni tebook. Tu zatim
knihovna zalozenou nema. Pomoci ni by dali lépevatozpredevsim studenti
strednich Skol (viz kapitol& Prizkun).

Nevyuzité fistavaji také prostory Skolrio v Novém Jiiné se nachazi 4
zakladni a 8 gkdnich Skol. Tam by se jispropagace akci neminul&idkem. Za
piedpokladu, Ze by nabidka mohla oslovit tuto cilogkupinu.

Od z&atku letoSniho roku se ve schrankach vSech domacwesntst
objevujeNovojicinsky zpravodajTento mistni tisk obsahuje, mimo jiné, informace
o kulturnim zivo¥, tedy i o aktivitach knihovny. Pochybuji vSak, kg se s jeho
pomoci vyrazi zvySila navatvnost. Z vysledik zmireného ptizkumu vyplynulo,

Ze studenti této fortnpropagaceiflis neholduiji.

% Udaje revzaté z internich materigknihovny
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V propagaci akci vidim, z pohledu uZivatele knihpvnjednoznané
nedostatky. Knihovna by sedigejim planovani mila vice zaniit na nastupujici
generacttendu a vice se &novat zviditelgni v prostedi, kde se mladi pohybuiji.

Zaujal me priklad z Mestské knihovny ve Vsetén kde knihovna pi@dala
koncert mladych kapel v hudebnim klubu. Fanous@n&ty na Facebooku dt
vstup zdarma. Dopadlo to tak, Ze se v klubu se8 riav&vnika, kteri vstupné
neplatili a 120 platicich. Knihovna si takep akci zajistila ndist pa&tu piiznivai,
ktefi se @astnili usgsné akce. Své zkuSenosti pakéjistnozi gedali dale a dalSi
akce knihovny budou zajimat vice lidi. Je totizoldecrk znamo, z&lovek velmi
da na reference od svyckagel a znamych.

5.4 Nedostatky

Dosti podstatnym nedostatkem knihovny je to, Zer 8€ nenachazi zadny
vétSi prostor pro p@dani akci. Idealni get nav&vniki je podle Renaty
Domorékové asi 40 lidi. Nackterych bylo vSak az 90 lidi. Kapacitu Ize navysit
poradanim gkterych typi akci na zahradkolem vily.

Zlata HousSkova fednesla na letoSni konferenkiniha ve 21. stoleti
piispivek na téma vadavani v knihovnach. Poukazala m na slabiny, které ma
mnoho knihoven. Velky problém, ktery se tyka i np¥imské knihovny, je to, Ze
své akce p#ivé neplanuje. Je patrné z tabulky v podkapitole Z4,gevazuji
piednasky, které na sebe ale nijak nenavazuji. Kazdéh je na jiné téma a nic je
nepropojuje. Kdyby to bylo naopak #ednasky by byly saidsti jakého cyklu,
nasly by si jist spiSe pravidelné naesniky, ktai by si takto udlali komplexrgjsi
piedstavu o probiranych tématech.

Ze slozeni zvolenych témat vyplyva, Ze knihovnazsetiuje spiSe na
stredni a starSi generattendu. To mi potvrdilo i vedeni knihovny, kdyZ jsem se o
vékoveé slozeni navdtnika zajimala. DalSi typ akci jeémovan vyhradé malym
détem. Pro knihovnu by Bho byt prioritni, z&it se také fiblizovat dospivajicim,
neba’ praw z nich si mohou ,vychovavat" budouci pravidetitén&e.

Spravna komunita se ma budovat zespoda, tedy odtadch ¢leni. Na
mis€ by jis€ byla analyza paééb komunity. Nafiklad v podok kratkého

dotazniku. O jeden maly fmkum jsem se pokusila ve skupihdi ve wku 15-19
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let. Vyhodnoceni je énovana kapitola&. 6. Pomoci by mohly i sttmé evaluace
Gcastnila akci. Ziskala by se tak le¥a jednoduSe okamzita &pa vazba.
DalSi oblasti, kde je to zlepSovat, je jiz z#mia propagace, popisovana

v predchozi podkapitole.

5.5 Priklady moznych dalSich aktivit

Tato podkapitola by #a slouZit jako inspirace pro knihovny, které ght
vytvaret v mist pasobeni komunitni prosdi.

Oblasti, kam by mohla knihovndigplanovani aktivit ,zabrousit” je prace s
nezandstnanymi obany. Nezansstnanostini v Moravskoslezském kraji 11,7%
V Novém Jéiné je na Uadu prace vedeno vice nez 7 900 lidi. Okresni mira
nezandstnanosti byla v tnoru leto3niho roku 9,43%

Houskova se v jiz zmémém gispivku rekterych takovych aktivit, které
probihaji v knihovnach po republice, dotkla. Jaaqiiklad projekt Vzdlavani pro
nezangstnané v obci, Kurz psani CV, Kurz giacové a informani gramotnosti
(takoveé v novojtinské knihove probihaji), motivani a dalSi kurzy. Aby gy tyto
aktivity z pohledu tastniki n¢jaky hmatatelny smysl, bylo by na n#igiripravit
pro ré néjakou formu oswdceni o absolutoriu daného kurzu.

Jednou z funkci knihovny by &o byt pozvednuti patriotismu. K tomu by
mohly slouzit pednaskové cykly o historii i séasnosti nista, o zajimavostech
v okoli, prirod, pamatkach apod. Kde jinde byla byt uloZzena a zfstupiovana
pamét’ mista, nez v knihow? Na mist je vtomto pipad spoluprace s mistnim
Klubem rodak.

Cyklus gednasek, na jehoz realizaci se jiz v knihbynacuje, je ¥novan
dgjinam literatury. Myslim, Ze by bylo vhodné&egunasky prokladat promitanim

vybranych adaptaci literarnickEldNa toto téma by se dalyigat i dalSi aktivity.

%1 Ministerstvo prace a sociélnich ési [online]. Praha [cit. 2012-05-05]. Dostupné z:

http://www.mpsv.cz/cs/

32 KNESL, Adam. Sestnact nezastnanych fipada na jedno volné mistblovojicinsky denik.cz
[online]. 13. 3. 2012 [cit. 2012-05-05]. Dostupné z
http://novojicinsky.denik.cz/zpravy region/sestraezamestnanych-pripada-na-jedno-volne-misto-
20120312.html
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Napiklad sou¥Zze formou ¥domostnich kviii. Cenou by mohl byt¢ba poukaz na
slevu i nakupu knihy, oberstveni Wajovné, nebo jiny drobny darek. Jinou
alternativou je aktiv&jSi zapojenicten&t formou souwtZze v oblasti turc¢iho psani,
nebo diskuse orpctenych dilech literarnich klasik modernich autd.

V prabéhu Skolni exkurze jsem #a moznost navstivit Bstskou knihovnu
v Soleslavi, kde md zaujala tarySi ¢innost. Knihovnici zapojuji do chodu
knihovny mistni seniory. A to nélad pro vytvdeni vyzdoby knihovnyg¢i jiné
vytvarné¢innosti. Spolu s nimi tvio i déti a Wi se od starSich lidi¢gso nového.
DalSi moZnosti vytvieeni prostedi spojujiciho generaceiite byt gedtitani z knih.
Cist mohou jak starsi lidétem, tak mladi lidé starSittendam.

Obecre pri organizovani akci plati, Ze neni na migtiliS experimentovat a
vlastnich sil¢i kapacity prostoru.

Zminovanym oswdé¢enym modelem, ktery v minulosti fungoval je t#tfad
¢innost Literarniho klubu Navazani na tuto tradici bych si v knih&ynakozto
uzivatel, gala vict. Akce klubu, popisované v knihovni kronice, byjist¢ naSly
své ffiznivce i dnes. Je Skoda, Ze nyni funguje jdtejtostre. Akce neprobihaji
v knihovre, ale v klubu Galerka.

5.6 Financovani knihovny

Vzhledem ktomu, Ze vstupné natr@dané akce twd spiSe symbolicka
¢astka, je nutné hledat prostiky na jejich zajigni v jinych zdrojich, nez od
uzivateh téchto sluzeb. Nasledujici tabulky uvadi, kde knireovarpa prosedky
na provoz a za co je pak vyda. Udaje pro zpracowhnil tabulek jsouipvzaty
z dokumentlRa‘ni vykaz o knihovhza rok 2011 ktery se pedklada Ministerstvu
kultury.

44



PFrijmy Celkem v K¢
Trzby za vlastni vykony 586 740
Prispsvky, dotace a granty na provoz z
PRIy _ 9 ynap 2 501 000
rozpaitu kraje
Prispvky, dotace a granty na provoz z
PEVIY JAMYNAPIOVOz 2 3718 507
rozpaitu obce
Prispsvky, dotace a granty na provoz od
PEVKY | g ynap 3000
ostat. subjeki
Ostatni provozni vynosy vyse
, 80 865
neuvedené
Prijmy (vynosy) celkem 6 890 092
Tab. 7: Rijmy knihovny za rok 2011
NejvysSi ¢astku tvai podpora obce, kteréini 3 718 507 K.

Nasleduji

dotace a granty Moravskoslezského kraje s 2 50IK0®odstats mére zaji¥'uje

svou ¢innosti knihovna. Je to 586 720¢KDalSi vynosy knihovny 80 865 K
a ispevky od jinych subjekt 3000 K. Fijmy knihovny celkem cinily

6 890 092 K.

Vydaje Celkem v K¢

Spoteba materidi, energie, zbozi a sluzeb 2 409 §58
Osobni naklady 4 353 599
Naklady na ptizeni knihovniho fondu 891 848
Odpisy dlouhodobého majetku 100 §02
Ostatni provozni néklady vySe neuvedené 60|888
Vydaje celkem 6 925 147

Tab. 8: Vydaje knihovny za rok 2011

Z vydaju knihovny tvdi nejwtsi polozku osobni naklady, které jsou spojeny

s vyplatou mezd, zdravotnim a socialnim pe&jifhn a zakon#é socialnimi naklady.
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Cini 4 353599 K. Dale je to spdeba materidl, energie, zboZi a sluzeb za
2 409 858 K. Nasledujecastka na pidzeni knihovniho fondu detré periodik
a pdizeni licenci na elektronické zdroje, coz je 898 82. Odpisy dlouhodobého
majetku pijdou na 100 802 K a ostatni provozni naklady na 60 888. ICelkove
vydaje novojéinské knihovny byly 6 925 147K

Z udaji vyplyvd, Ze v roce 2011 byla knihovna ve fitiahztrd¢ 35 055 K.
Je patrné, Ze knihovna nema dostaée prostedky na rozvoj nadstandardnich
sluzeb, které nemiauje knihovni zakon. Pokud by ¢hd knihovna rozgit nabidku
takovych sluzeb, je na mésspoluprace s dalSimi organizacemi, dobrovolniky a
sjednani podpory prasdnictvim sponzoringu vy#mou za jejich propagaci

v knihovre.

5.6.1 Pr¥iklady cen akci

Co se tye castek, které knihovna vynaloZzi na akce, uvadigkolik
piikladi. Vstupnécini standardé 30 K¢, vystavy v fij¢covnach jsou zdarma, az na
Zeleznéni modely a kolejigt letos v dubnu. Vstupné bylo v tomtdipad také
30 Ke.

Setkani s Michalem Vieweghem v minulém roce staldhvéwvnu 5000 K.
Na vstupném se od nawghika vybralo po 30 K celkem 2700 K

V ptipadt predndsky a besedy s dalSi vyznamnou literarni ostbno
Vlastimilem Vondruskou to bylo 4000 Ze vstupného se pokryla necétartina,
tedy 900 K.

Zminovana vystava vika byla nakladgjSi. Zamjéeni model prisSlo na
8000 K¢ a ubytovani zprostdkovateh na 5000 K. Akce se ale narozdil od jinych
vyplatila. Investice 13 000 Kse vratila vice nez dvojnasabma vstupném, za
které se vybralo celych 27 00@G K

Ceny za zprosgedkovani akce se santepre ridi také tim, z jaké dalky
1000 Ke.

Jinak je to ale s profesionalnimi cestovateli. Teadastka pohybuje kolem
2000 - 5000 K.
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6 Pruzkum

6.1 Cile a metodika

Cilem pfizkumu, ktery jsem provedla na gymnaziu a v knilkoviNovém
Ji¢ing, bylo zjistit, zda jsou vyuzZivany nadstandardiminosti knihovny a zda se
o nich \ibec vi. Zantila jsem se na studentyfstinich Skol, protoze &rzajimalo,
jak je to s navswvnosti pra¥ u nich.

Chela jsem si o¥iit hypotézu, Ze knihovna ma kvalitni akce, ale msdo
o nich vi. Redevsim tedy mezi mladymi stavajicimi a potencminiZivateli.

Domnivam se, Zecajsou akce knihovny kvalitni, jistby se nasly &aké
rezervy pro zlepSeni stavu. Budu ¢ggat, zda je repertoar akci odpovidajici
skupire responderit, kterou jsem si vybrala. DalSi oblasti, kde sgenzlepSovat je
i propagace. Pomoci té by se dali mladi lidé dbdémy ,prilakat”.

Samozejmosti by mil byt profil na Facebooku, ktery je v cilové skupin
velmi modni. Pedpokladam, Ze budou studenti prigtgmnost knihovny na této
siti. Pravé@podobré budou chtit, aby zde vystupovala jako strankarirgae, které
se mohou stét ,fanousky".

Na zaklad vlastni zkuSenosti zeistdni Skoly ¢ekavam, Ze &tSi zdjem
0 ast na akcich budou mit divky.

Posledni pracovni hypotézou je, Zéstskou knihovnu navdtuje asi 50%
student.

6.1.1 Metodika a zkoumany vzorek

Praizkum probihal namé gymnazia a knihovny. Respondenty byli mladi
lidé ve wku 15-19 let. Celkem jich bylo 109.

Dotazovani byli vypl&nim papirovych dotaznik s uzavenymi i
oteenymi otazkami. U &Siny otdzek byla moZnost vyjatl se volnym
komentdem.

Na gymnaziu byla data posbirana vul@hu jednoho tydne vékolika
tiidach. V knihovi se dotazniky nachazeli tydny a byly gedkladanyclenim
cilové skupiny u vyfijéniho pultu v dubnu 2012. Rozdano bylo celkem 150
dotazniki. Z nich se vyplénych vratilo 109. Navratnost tedy byla asi 72,7%.
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6.2 Diléi analyzy

6.2.1 Otazka 1

Jste:

zena 68

~

muz 41

Tab. 9: Pohlavi respondént

Tuto otazku jsem do dotaznikuiadila, abych zjistila, zda maj&tgi zajem

o kulturni a vzdlavaci akce studentky, nebo studenti.

38%

B Zena @ muz

Graf 2. Pohlavi respondént

Komentar
Prizkum probihal hlavhna gymnaziu. R@tni gevahu tam maji studentky,

coz se promitlo i na vysledku této otazky. Dotaanjflnilo 62% Zen a 38% muz
ve wku 15 - 19 let.

6.2.2 Otazka 2

Vlastnite ¢tenéi'sky prikaz méstské knihovny v Novém Jiné?
Otazka ndla odpowdét, zda je spravna jedna z mych hypotéz, tedy, ze

knihovnu nav&tvuje asi polovina gymnazist
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ano 60
ne 49

Tab. 10: Uzivatelé knihovny

55%

O ano mne

Graf 3: Uzivatelé knihovny

Komentar

U vybraného vzorku respondéntse dommanka potvrdila. Mirg
nadpolovéni vétSinu tvai ctend& knihovny. Resrgji 55%. 45% do novofiinské
knihovny nechodi. Bktefi z nich uvadli formou volného komenié@, Ze navévu;ji
knihovnu v nedaleké Kdjwnici, kde maji bydli&, pog. Ze jim vyhovuje knihovna

Skolni.

6.2.3 Otazka 3

Jakych sluzeb néstské knihovny vyuZzivate? (#které lIze vyuzZivat i bez
¢tenaiské legitimace)

Cilem za&azeni této otazky bylo zjistit, jakendi, pop. potencialniétendi
vnimaji knihovnu. Zda pouze jako misto ¢eni dokumerit, nebo zda vyuZzivaji
i dalSich nabizenych sluzeb. Responderdi mozZnost uveést vice odpédi. Paty

jednotlivych zaSkrtnuti odp@di uvadi nasledujici tabulka a graf.
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Zeny MuZi
Potet | Hodnota| Pocet | Hodnota
odpowedi v % odpowedi v %
Pajcovani knih 50 73,5 26 63,4
Kopirovani dokumerit 4 5,8 2 4,9
Ucast na kult. a vatlavacich akcich 18 19,1 10 24,3
Internet 15 22,0 7 17,0
Citarna 2 2,9 2 4,9
Studovna 1 15 0,0
Cajovna 6 8,8 4 9,8
Zadné 9 13,2 13 31,7
Tab. 11: Vyuzivani sluzeb knihovny
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Graf 4: Vyuzivani sluzeb knihovny
Komentéar

Nebylo az tak velkym ifgkvapenim, Ze &Sina uzivatal vyuziva knihovnu
piedevsim k pjéovani knih. Konkrété tak odpo¥délo 73,5% dotazovanych Zen
a 63,4% mult. Dokumenty v knihové kopiruje 5,8% Zen a 4,9% muZNevelka
¢isla mohou byt zjsobena tim, Ze takovou mozZnost maji studeiitng ve Skole.
VeétSina dokumerit v knihovre je ukena k absemi vypijéce, je tedy mozné

odnést je z knihovny a prostudovat doma.
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Necekala jsem, Ze procentudlnétSi cast wastniki kulturnich akci budou
tvoiit muzi. Zen bylo v tomtoifpact 19,1%, mui 24,3%.

Internet v knihova vyuziva 22% Zen a 17% muZTo mi gipada pomirné
hodre. Domnivam se, Ze v dnesni dolma gipojeni k internetu &sSina studeriit
doma a ve skole.

Citarnu vyuzivaji shodh 2 uzivatelé z kazdé skupiny. Procentuélnim
vyjadienim je to 2,9% Zen a 4,9% niuz

Studovnu vyuzZiva pouze jedna studentka. fTvh,5% dotazovanych.
Z mu#i to neni Zadny.

Cajovnu uvedlo mezi vyuZivané sluzby 8,8% Zen a 9rBe. Cajovna
nebyla v nabidce odpeédi, dopsali ji formou volného kometiga Mezi sluzby
nepati, je vSak patrné, Ze ji taltend& vnimaji a existuje prostor pro spolupraci
téchto dvou organizaci (viz podkapitola 4.4).

13,2% zen a celych 31,7% mukivedlo, Ze nevyuZivaji zadnych sluzeb

knihovny.

6.2.4 Otazka 4

Které typy kulturnich/vzd élavacich akci byste v knihovi navstivil/a?

Tato otazka ma odpowdét na otazku, jaké typy akci byifahly zajem
mladych lidi. Pofipadt zjistit, jaké jsou \&innosti knihovny rezervy. Oziané
odpowdi obsahuje nasledujici tabulka a graf.
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Zeny MuZzi
Pocet Hodnota Pocet Hodnota
odpowvédi v % odpowvédi v %
Autorskécteni 25 36,8 6 14,6
Cestopisnaiednaska/beseda 27 39,7 13 31,7
Kurz pcatitatové gramotnosti 3 4.4 5 12,2
Vystava 36 52,9 8 19,5
Odborna pednaska 18 26,5 15 36,6
Beseda se spisovatelem 36 52,9 10 24,4
Promitani zfilmovanych lit. & 40 58,8 17 41,5
Koncert 0 0 2 4,9
Kurz tvir¢iho psani 1 15 1 2,4
Debaty o knihach 1 15 1 2,4
MozZnost ukézat sva dila,
. . 2 2,9 2 4,9
sougze ve psani
Zadné 0 0 8 19,5
Tab. 12: Typy kulturnich a v&thvacich akci
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Graf 5: Typy kulturnich a vadvacich akci
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Komentar

Podle @ekavani byl ¥tsi zajem o kulturni akce u divek. Zadna z nich
neuvedla, Ze by se neastnila ani jedné nabizené aktivityektefi respondenti
dodali také své vlastni napady na mozné akeeni Tyl koncert, kurz turciho
psani, debaty o knihach a moznost ukazat vlaserétni pokusy, p@dani soutzi
ve psani basni, nebo povidek.

Nejlépe byl gijat navrh na promitani zfilmovanych literarnickl.dTa
knihovna zatim neorganizuje. Myslim, Ze by to olemudouci maturanti jako
rychlé doplini polozek povinnéetby.

Studentky maji vyrazhvétSi zajem o autorskéteni, vystavy, besedy se
spisovateli a zmina promitani.

Mensi rozdily v preferencich jsou pak u cestopibngiednasek. Muzi pak
maji navrch v fipact kurzu pdcitatové gramotnosti a odbornychiggnasek.
Vysvétluji si to jejich technit¢jSim a faktografitéjSim zangrenim.

Dva studenti uvedli, Ze by si naiggé knihovny g@ali navstivit koncert.
K tomu vSak primar&slouzi jinécasti spravované Estskym kulturnim sediskem.
At uZ je to hudebni kavérna, klub Galer&asajovna.

Shoda panuje u kurzu ikiho psani, debat o knihdch a literarnich
sougzich. Ty navrhl vZdy jeden zastupce dané skupiny.

Pouze muzi uvedli, Ze by se néaétnili Zadné akce, padané knihovnou.
Bylo jich 8, coZ je tér& pétina z nich.

Jak je patrné z tabulky v podkapitole 5.1, knihovremwasné dob vychazi
vstiic spiSe starSim obyvateh mésta. Pro dosaZzeni mladsSiho sloZzeni rigwska

v knihovre by nméla vzit vySe uvedené navrhyetioSkolak v potaz.

6.2.5 Otazka 5

Jaké formy propagace akci v knihovi jsou pro vas nejgrijateln &si?
Otézka byla polozena, abych ziskatadstavu, jaky zjsob propagace bude
vyhovovat ¥kové skupig responderi
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Pocet odpowdi | Hodnota v %
Webové stranky knihovny 60 55,0
Facebook 51 46,8
Mistni tisk (Novojtinsky zpravodaj) 12 11,0
Plakaty po miste 49 45,0
Ptimo v knihovré 36 33,0
Ve Skole 49 45,0
e-mail 4 3,7
Jiné socialni sét 1,8

Tab. 13: Formy propagace akci v knihdvn

70 - @ Webowé stranky knihovny
60

60 - @ Facebook

51 L - ,
50 4 49 49 @ Mistni tisk (Novojicinsky

Zpravoda,)
40 | 36 m Plakaty po mésté
30 . m Pfimo v knihowmné
20 - @ Ve Skole
12
10 O e-mail
* 2 o
0 T — O Jiné socialni sité
Graf 6: Formy propagace akci v knihévn
Komentar

Respondenti by nejvice uvitali informovani ént v knihovrg na jejich

oficialnich webovych strankach. Bylo jich 55%.

Nasledoval roz$ény Facebook s 46,8%rdkvapilo n¢, Ze mu nepaio

N 1

nejvyssi

%

C

s

islo. Rece jen jsou studenti zvykli, informovat se zdetzangch

oblastech, které je zajimajiiéba o dni ve Skolegi ve skupinach, kterymi jsou

¢leny. VEtSina z nich zde travias kazdy den.
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Po 45% ziskaly moznosti informovani pomoci plakdd nest a ve Skole.
Ve meést propagace jiz funguje, rox#a bych ji i do Skoly, kde zatim chybi.
Studenti by zjevabyli pro.

Pfimo v mist pasobeni by se #ha knihovna propagovat pro 33%
dotdzanych. Myslim, Ze navzdory menSimu zajmu med@ofi jsou letaky,
plakéatky,¢i nastnky piimo v knihoviég samozejmosti.

Pouze 11% studeintsympatizuje s propagaci v mistnibdovojicinském
zpravodaji Presto, Ze je distribuovan kazdé domacnosti, mladjeke cetbou
ziejmé nezabyvaiji.

Prekvapilo n&, Ze pouze 4 respondenti (3,7%) by igilpbyt informovani e-
mailem. Je mozné, Ze jsou jiZz inforétndmi maily a nevyzadanou postoizného
druhu zahlceni.

Posledni moznosti byly jiné socialniésinez je Facebook.ém by dali
prednost pouze 2 dotdzani (1,8%).

6.2.6 Otazka 6

Méate profil na socialni siti Facebook?
Tato otazka byla Zzazena, abych zjistila, kolik procent studejg na této
socialni siti zaregistrovano. Cilem bylo zisk&dstavu, jaké mnozstvi studety

knihovna mohla svymgsobenim oslovit.

ano 98
ne 11

Tab. 14: Uzivatelé socialni 8iFacebook
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Graf 7: Uzivatelé socialni gifFacebook

Komentar

Z dotazovani vyplynulo, Ze plnych 90% studeptofil na Facebooku ma.

Pokud ano, jak ¢asto jej navSevujete?
Podotazku jsem #adila, neb6 m¢ zajimalo, nakolik studenti Facebook

vyuZivaji. Zda se tam pouze nezaregistrovali a pceenavaivu;ji.

Potet odpowdi | Hodnota v %
Denrg 79 80,6
Tydne 6 6,1
M¢ésicne 2 2,0
Dle poteby 1 1,0
Ztidkakdy 1 1,0
Vibec 1 1,0
Neuvedli 8 8,2

Tab. 15:Cetnost navéy profilu na Facebooku
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Graf 8:Cetnost navév profilu na Facebooku

Komentar

Podotazka byla poloZena jako atewa. Z odposdi responderit jsem
vytvorila vySe uvedenou stupnici. DehrFacebook vyuziva 80,6% dotazanych.
Nekteri uvedli, Ze profil navévuji i nekolikrat za den. 1-2 tydnuvedlo 6,1%
student.. 1-2 nesicné to byla 2%. Shodhpo 1%, tedy po jedné odpsmi, ziskaly
moznosti dle pdeby (pokud dot§ny potebuje ®co zjistit od spoluzak,
ziidkakdy a wbec. 8,2% dotazanych, kiejsou registrovani na Facebooku,

odpowd’ neuvedlo.

6.2.7 Otazka 7

Méla by podle vas mit knihovna profil na Facebooku?
Zajimal n& nazor studefit na to, zda by na Facebooku, siti, kterou 90%
z nich vyuziva, radi vidi i méstskou knihovnu. Vysledek ukazuje nasledujici

tabulka a graf.

ano 84
ne 23

Tab. 16: Ma mit knihovna profil na Facebooku?
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21%

79%

Graf 9: Ma mit knihovna profil na Facebooku?

Komentar
Celych 79% studefitby na Facebooku radi ,potkali* knihovnu. 21% S jej
existenci na této socialni siti nesouhlastv@ly pr& ne jsou zpracovany do

tabulky v jedné z nasledujicich podotazek.

Pokud ano, jaké informace by tam nély byt?
Pokud se knihovna rozhodnépgmjit se na Facebook, ¢a by wdét, jaké

informace by si tam uZivateléddi precist. K tomu slouZzila tato podotazka.

Potet odpowdi | Hodnota v %
Akce knihovny 47 56,0
Aktuality 12 14,3
Fotografie 3 3,6
Katalog knih 16 19,0
NejctergjSi knihy 1 1,2
Noveé knihy 15 17,9
Rezervace 3 3,6
Soutze 1 1,2

Tab. 17: Informace na Facebooku
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Graf 10: Informace na Facebooku
Komentar

Nejvice hlad si ziskala propagace akci. Na druhé é&nisyly obecné
informace. Bmi jsou mySleny zakladni Udaje, jako je doba tgal knihovny, jeji
adresa, knihovriad apod. To by dité nenglo na strankach chyh

Déle je katalog knihovny. Ten bych na strankyitdrnedavala. Spise bych
volila odkaz na §, nebo na oficialni webové stranky knihovny, kéedé do online
katalogu dostat.

Informace o novych knihach a dalSi aktuality, jakoény v oteviraci dob
udélosti.

3 respondenti uvedli, Ze by sigh pies strdnky na Faceboku rezervovat
knihy. To by bylo technicky slozité a zbyte. Tuto funkci zajifuje aplikace
v systému Clavius, ve kterém je uloZzen online kag&nihovny.

Pouze 3 respondenti uvedli, Ze by na stranéty oyt fotografie z akci
knihovny. Pravépodobré si na tuto funkci nevzpongh a jist¢ by ji uvitalo vice
uzivatefi.

Po jednom hlasu si ziskaly séi¢ a Zeticek negtergjSich knih. Soutze by
na Facebooku nefty mit misto. Fimo v podminkach uzivani této &je uveden
z&kaz &chto aktivit.

Naopak statistika nejfpéovargjSich knih mi pipada jako velmi dobry

napad.
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Pokud ne, prat?
Podotazka rla odpowdét, prod jsou odprci existence knihovny na

Faceboku proti. Jejichiagdody mapuje nasledujici tabulka.

Potet odpowdi | Hodnota v %

Nefandim Facebooku 4 17,4
Cilova skupina knihovny

. , 2 8,7
nema profil na Facebooku
Jsou jiné socialni sit 2 8,7
Stati webové stranky 5 21,7
Knihovna nepatbuje

10 43,5

tento druh propagace

Tab. 18: Pro by nengla byt knihovna na Facebooku?

12
10 ;
10 | @ Nefandim Facebooku
8 @ Cilové skupina knihowny
nema profil na Facebooku
61 5 @O Jsou jiné socidlni sité
4
4 B
@ Staci webové stranky
2 2
2 i
m Knihowna nepotfebuje tento
0 druh propagace
Graf 11: Pré by nengla byt knihovna na Facebooku?
Komentar

Nejvice respondefit uvedlo, Ze knihovna nema tento druh propagace
zapotebi, popipac si nedovedouiedstavit, jaky by to o smysl. Domnivam se,
Ze knihovnu stale vidi jako pokud zkostnatlou instituci, kterou si nedovedou

Spojit s modernizaci.
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DalSim pti responderitm sta&i webové stranky. Je pravda, Ze jsou velmi
dohie a ehledrt vyvedeny a obsahuji gebné informace,detns téch aktualnich.
Nejsem si ale jista, Ze je studenti navsji tak casto jako g1 Facebook. ¥Sina
Z nich Facebook navtuje kazdy den. Je prayoodobrijsi, ze tam spiSe zabloudi i
na tangjsi stranky knihovny, nez na ty oficialni.

4 odpoedi se tykaly toho, Ze dotni Facebooku nefandi a nepouZivaji jej.
Pripada jim tedy zbytneé, aby na siti, kterou nevyuZzivaji @vérné neznaji,
pusobila knihovna.

Dalsi 2 respondenti se domnivaji, Ze hlavni r@wdti knihovny, za které
ozna&uji dachodce, Facebook neznaji a profil namnnemaji. Patf nebrali
v Gvahu, Ze timto krokem by knihovna rada vyikeoptdu, na které by se setkavala
s mladSimi uzivateli, které by rada #id vice i v budow knihovny.

Stejny pdet odpovdi, tedy 2, obsahoval informaci, Ze existuji i jiné
socialni s, neZ Facebook. Naislad Twitter, ¢i Google+.Rekla bych, Ze tim by
knihovna osloveni &Siho mnoZstvi uZivatél nedosahla, nelfotyto si€ nejsou

v Ceské republice tak rozgny, jako zmiovany Facebook.

6.2.8 Otazka 8

Jak by méla knihovna na Facebooku vystupovat?
Tuto otazku jsem polozila, abych zjistila, jaky agpb existence na
Facebooku by a knihovna zvolit. Ziskala jsem tak vyjaohi cilové skupiny,

kterou by n¢la knihovna timto zfisobem oslovovat.

Potet odpowdi | Hodnota v %
Stranka s ,fanousky* 67 62,4
Osoba, se kteroutdete byt ,itel” 6 5,6
Skupina 34 31,7

Tab. 19: Jak by #ta knihovna na Facebooku vystupovat?
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Graf 12: Jak by mla knihovna na Facebooku vystupovat?

Podle @éekavani byl nadpolowni étSinou uzivatal zvolen zfisob stranky,
které mohou byt fanousky. Odpmiélo tak 62,4% dotazanych. Na druhém mhist

byla s 31,7% skupina, do které se mohou zapojie asywrazné mensinzistala

osoba, se kterou by se uzivateléjpelili“. Ziskala jen 5,6%.

6.3 Sumarizace vysledk 4 a zavéry

Na zéklad analyzy ptizkumu studerit gymnézia a uZivatél knihovny

v Novém Jéin¢ ve wku 15-19 let Ize vyvodit nasledujici zdy:

Mezi oslovenymi novofiinskymi stedoskolaky byla nadpolatni
vétSina uzivatal knihovny. Bylo jich 55%. Tim se potvrdila pracovni
hypotéza popsana v Uvoduipkumu.

Respondenti vyuzivaji knihovnurgdevsSim Kk fjéovani dokumerit,
dalSi sluzby jsou zatim vyragn pozadi.

Z odpovdi vyplynulo, Ze studenti v soasnosti vice navdtuji akce
knihovny, studentky by vSakdly o akce ¥tSi zajem neZ oni, pokud by
odpovidaly tomu, co je zajima. Zadna divka neuvediby nenavstivila
zadnou kulturni¢i vzdélavaci akci.

NejvetSi zdjem by mezi studenty i studentkami byl o pitémi
zfilmovanych literarnich &. V dalSich pipadech se nazory mua Zen
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rozchazely. V porovnani s tabulkou nyni probihaficakci se ukazalo,
Ze (ilis neodpovida f@ni mladych.

- Propagace knihovny by &a probihat pedevsim elektronickou formou,
tedy na webovych strankadch knihovny, fppt na Facebooku.
V zawsu skouily plakaty po ngst a ve Skole. Ve Skole a na Facebooku
zatim chybi.

- Plnych 90% dotazovanych ma profil na Facebooku. Fé80% z nich
jej navstvuje densg.

- VétSina dotazanych souhlasiigtpmnosti knihovny na Facebooku, a to
jakozto stranky s moznostitigat se mezi fanousky. &y by se tam
nachazet fedevsim zakladni informace o knih@éva aktualni dni,
nagiklad ji paadané akce a ndwoarizené knihy. Kdo s touto formou
propagace nesouhlasil, udhghko divod wtSinou to, Ze knihovna neméa
zapotebi takto vystupovat.

Pro knihovnu z vysledk prizkumu vyplyva, Ze by #a rozsfit propagaci
na socialni s a do sSkol. Tyto kroky by #ly jisté pozitivni dopad na sloZeni
navsevnika knihovny.

Prostor pro zlepSeni se ukazuje byt ve slozZeni. akeihovna by nila
zaradit noveé akce, které by zaujaly mladé. Vysledkgtézky ¢. 4 odpovidaji na

otadzku, které z nich by bylyipaty nejlépe.
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Zaver

Ve své praci jsem shrnula moznosti komunitnichetbuzéejnych knihoven
na gikladu Mestské knihovny v Novem ding, jeji prezentaci a ifblizeni se
potencialnim uzivatém skupiny mladych lidi, fesrEji studenim stednich Skol.
Popsala jsem také, jak Ize z knihovny vytvdkomunitni centrum a virtualni
komunitu.

Na zaklad prizkumu, provedeného na gymnaziu a v knikgvisem
zjistila, Ze propagace, kterd by byla Sita na né@w skupid, neni dostatma.
Knihovré nejvice chybi prezentace na Facebooku. Budovairimaini komunity
by se knihovna zmodernizovala a ziskala by moZmsdbvit velké mnozstvi
mladych lidi, ktéi jsou na tento Zjsob komunikace zvykli a ve velké imijej
vyuZzivaji. Na zaklad téchto vysledk se vedeni knihovny rozhodlo, na zaloZeni
stranky pracovat.

DalSim problémem, jdoucim ruku v ruce s vySe uvgnene nizka gast
mladych lidi na komunitnich akcich. Knihovna bylanzapracovat na vlastnim
piedevSim studenty, ktiejsou jeji potencialni budouci uzivatelé. Jednotizt
nahradi stavajici getnou zakladnu seniir

Ukazalo se, Ze finani prostedky knihovny jsou omezené. Je tedy nutné
hledat mén financné narané cesty. MozZnosti jeétdi zapojenicleni komunity,
nagiklad osloveni studedyt ktefi by byli ochotni se na organizaci akci podilet,
nebo je pimo vést. Jeréba dale zjifovat, zda by @i o zapojeni se do kulturniho
Zivota nesta, zdjem i dosfhi, predevSim senit Ti by mohli pedavat své rady
a zkuSenosti dospivajicim. Je na knihbwndomlu se ¢leny komunity, jak by
byly takové aktivity ohodnoceny. Mohou byt dobrawé@| finariné ohodnocen&i
kompenzované formou slev na dalSi sluzby, poskytéunihovnou, nebo celym
Meéstskym kulturnim gediskem.

Zjistila jsem také, Ze jsou zatim nevyuzitflgritosti v navazani spoluprace
sc¢ajovnou Archa, ktera je prostoromejblize knihova.

Po rozhovorech s vedouci knihovny jsem nabyla doj#aise knihovna
snazi jit s dobou, zatim je vSak toto snazeni gatgo. Inspiraci hleda na webech

jinych knihoven i na kulturd informanim portalu KulnWeb. Nejidezitgjsi je
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v tuto chvili dalSi zjiSovani poteb v komuni¢ a lepSi planovani ndvaznosti akci,
na rtmz se také z@lo pracovat.

Vedeni je naklogno provadni zmen a celkové moderniza¢innosti. Melo
by zlepsit komunikaci s mladymi lidmi, Kiemaji na ¥c trochu jiny pohled

a mohou svymi nézory, pdshy a népady pro knihovnu, jakoZto &asnou
instituci, hod® ucklat.
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Dotaznik k bakalarské praci
Méstska knihovna v Novém diné a jeji role v rozvoji kulturnich
aktivit mesta

Dobry den, jsem studentkou Filozofické fakulty Usizity Karlovy v Praze, obor
Informatni studia a knihovnictvi. Prosim o par minut vaSelasu k vyplgni
dotazniku, ktery by # byt s€Zejni pro vypracovani mé baked&e prace.

Petra Vyskalova

U otazek s vice nez 2 moznostmi, prosim, zas&nSechny pro vas odpovidajici.

1) Jste:

zena
muz

2) Vlastnite¢tendsky pitikaz nestské knihovny v Novém ding?

ano
ne

3) Jakych sluzeb #stské knihovny vyuzivate? dkteré Ize vyuzivat i betendske
legitimace)

Pdjcovani knih

Kopirovani dokumerit

Ucast na kulturnich a vathvacich akcich
Internet

Jiné? Dopite, prosim.

4) Které typy kulturnich/vzélavacich akci byste v knihogmavstivil/a?

Autorskécteni
Cestopisnaiednaska/beseda

Kurz pasitatové gramotnosti
Vystava

Odborna pednaska

Beseda se spisovatelem

Promitani zfilmovanych literarnicked

Jiné? Dopite, prosim.



5) Jaké formy propagace akci v knih@\a pro vas nejfjatelnejSi?

Webové stranky knihovny
Facebook

Mistni tisk (Novojtinsky zpravodaj)
Plakaty po miste

Ptimo v knihovig

Ve Skole

Jiné? Doptte, prosim.

6) Mate profil na socialni siti Facebook?

ano
ne

Pokud ano, jakasto jej navévujete?

7) Méla by podle vas mit knihovna profil na Facebooku?

ano
ne

Pokud ano, jaké informace by tanglgnbyt?

Pokud ne, pr&?

8) Jak by n¢la knihovna na Facebooku vystupovat?

Stranka s ,fanousky"

Osoba, se kteroutmete byt , gitel”
Skupina

Jinak? Dopite, prosim.

Tot v3e, moc &kuji za vyplreni ©



