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Abstrakt

ZavéreCna prace se zabyva problematikou internetu a internetové zavislosti, kterad
je v soucasné dobé cCastym tématem v odbornych 1 popularnich casopisech. Prace
je predevSim zaméfena na internetovou zavislost a identifikaci rizik u studenti vybranych
sttednich Skol. Autor popisuje fenomén internetu a internetového prostfedi a jeho dopad
na identitu u adolescentl. Vyzkumné Setfeni provedené empirickym Setienim mezi studenty
poukazuje na potiebu vice se veénovat internetu a internetové zavislosti nejen v ramci
specifické primarni prevence, ale i v samotné edukaci. Prace poskytuje navrhy specifickych
pfistupi v rdmci primdrni prevence a intervence na stfednich Skolach. Praci lze vyuzit i1 jako
uvod do problematiky pro pedagogy pusobicich vroli $kolniho metodika prevence

nebo vychovného poradce.

Klicova slova: zavislost, zavislostni chovani na internetu, deviace, dospivani, prevence



Abstract

This dissertation is occupied with the Internet Issues and the Internet addiction, which
is currently a frequent topic in professional and popular journals. This work is primarily
focused on the Internet addiction and the identification of risks for selected high school
students. The author describes the phenomenon of the Internet and the Internet background
and its impact on the identity of adolescents. Research investigation carried out by using
an empirical investigation among students, points to the need to devote more Internet
and Internet addiction, not only within specific primary prevention but also in itself education.
Dissertation provides suggestions specific approaches in primary prevention and intervention
in secondary schools. It can be used as an introduction to the Issue for teachers working

in the role of the school prevention methodologist or in the role of the educational consultant.
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Uvod

V této praci se budeme zabyvat velmi nebezpecnym socidlné patologickym jevem, ktery
studuje krom¢ adiktologie i socidlni pedagogika, internetovou zévislosti u dospivajicich.
Zaméfime se téZ na determinanty, které se mohou podilet na vzniku a udrzeni nevhodného
chovani, jez muze vyustit v internetovou zavislost, a to u studentii vybranych stiednich Skol.
Téz se budeme hloubé¢ji zabyvat problematikou internetu ve Skolnim prostfedi. Zajimat nés
budou rozdily ve vyskytu rizik, které mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu, u studentt
IT oborti a u studentil, ktefi nestuduji obory zaméfené na IT. V textu budeme propojovat
adiktologii, ktera je multidisciplindrnim oborem, a socialni pedagogikou, kterd tvofi jeden
z pilifi oboru adiktologie.

Z praxe adiktologl a na zdklad¢ zkuSenosti pedagogii vime, Ze nasSe adiktologicka obec
se zabyva problematikou procesnich zavislosti na internetu okrajové a nebo K ni pfistupuje
stejn¢ jako k procesnim zavislostem typu workoholismus nebo gamblerstvi. To se bohuzel
negativné odrdzi v samotnych preventivnich postupech.

Muzeme pozorovat, jak si dospivajici utvaii svou identitu prostiednictvim virtudlniho
prostiedi, o to vice je to pozorovatelné u télesné, duSevné ¢i socialné handicapovanych
¢i nejistych jedincd. Tito jedinci obtizné vstupuji do redlného svéta, o to vice se realizuji
ve svété virtudlnim.

Skoly jsou jednim zprostfedi, kde se s touto problematikou miZeme setkat.
Ze zkuSenosti vime, ze pii Skolni edukaci se dba vice na predavani informaci kolem
samotnych technologii, ale okrajove, spiSe viibec, se neotevird otdzka rizikovosti, ohrozeni.
Ucitel studentlim stfednich Skol, ale i Zakiim na zakladnich Skolach, pfedklada internet jako
bezpe¢ny didakticky nastroj, ktery studiu predevs§im prospiva, zptijemiuje a zjednodusuje ho.
Jistym specifikem je omezend laickd rodiCovska identifikace rizik. Opilstvi ¢i intoxikaci
marihuanou dnes uz pozna fada rodicl, avsak rizikové chovani, jez mize vést ke vzniku
zavislosti na internetu, nikoli. Rodice Casto ztraci kontrolu nad internetovym chovanim svych
déti a véri, Ze Skola, jeZ internet napiiklad k vyfizovani tkolli doporucuje, je instituci, ktera to
jednoduse ohlida. Je obtizné rozliSit zavislostni chovani na internetu od zavislosti na praci.
Podobné¢ je tomu i u studentd, ktefi se lehce schovaji za potiebu travit tolik ¢asu na internetu

z diivodu plnéni Skolnich povinnosti.



Dalsim diivodem, pro¢ se tématem zabyvame, je ten, ze autor vice nez deset let pracuje
s popisovanou cilovou skupinou a problematiku tak muize uchopit a pfiblizit i mimo roli
diplomanta.

Préci jsme rozdélili do dvou hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast je zaméfena na teorii zavislosti,
adolescenci, identitu dospivajicitho a na roli stfedni Skoly pfi realizaci specifické primarni
prevence.

V empirické Casti se zaméfujeme na ovéfeni domnének odborné vetejnosti v Ceském
pedagogickém a adiktologickém prostfedi ohledn¢ vyskytu rizikového chovéni, které¢ muze
vést ke vzniku zavislosti na internetu. Odbornici se domnivaji, ze mezi studenty stfednich
Skol se zaméfenim na IT obory se toto riziko vyskytuje Castéji. Dale se odborna vefejnost
domniva, Ze u divek je vyskyt rizik niz$i. A v neposledni fadé si odborna obec mysli, Ze Skoly
dostate¢n¢ preventivné nereaguji, a to predevsim u studentii se zamétenim na IT obory.

Cilem této prace je zjistit, zda se u stfedoSkolskych studentt studujicich obory zamétené
na IT vyskytuje Castéji rizikové chovani, které mize vést ke vzniku zavislosti na internetu
oproti studentlim, ktefi takto zaméfeny obor nestuduji. Také nas zajimd, zda je rozdil
ve vyskytu rizik podle pohlavi. V neposledni fad¢ nés zajim4, zda ucitelé dostatecné informuji
studenty IT oborl o rizicich, kterd mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu. Soucasné
chceme touto praci prispét k rozsiteni povédomi o této problematice nejen u socialnich
pedagogd.

Empirické Setfeni bylo provedeno u rizikovych skupin na zdmémé vybranych stfednich
Skolach, vyzkumny soubor pak tvoii ndhodné vybrani studenti. Vysledky empirického Setieni

nelze v zadném pripadé zobecnovat, a to s ohledem na zakladni a vyzkumny soubor.



1. Teoreticka ¢ast

V teoretické Casti se zaméfime na popis problematiky procesni zéavislosti ve vztahu
k obdobi dospivani. Déle se budeme zabyvat vztahem mezi sociadlni pedagogikou
a adiktologii. Je takika nemozné domnivat se, ze socidlni pedagog napiiklad v roli Skolniho
metodika prevence ¢i vychovného poradce se obejde bez znalosti teorie 1écby, diagnostiky
a nasledné péce u osob zavislych na drogach, alkoholu ¢i internetu. Socialni pedagog je nejen
primarni preventista, ale 1 v€asny intervenista, ktery jiz poklada zakladni kamen samotné
1é¢by, nebot’ hranice mezi 1é¢bou a primarni prevenci je velmi neostra.

Druhou neaktivnéjsi roli méd socialni pedagog pti dolécovani, kdy doprovazi klienta
po pomyslném mosté, jenz spojuje docasnou izolovanost klientka v 1écebn¢ s redlnym svétem
mimo zdi léCebny. Jednd se o velmi narocny Ukol, ktery fada klientd nezvladne. O tomto
procesu vystizné pojednava Milada Votavova v knize Pedagogika pro ucitele: ,,Lide, kteri
Z pomahajicich zarizeni odchazeji, uz ledacos védi, casto dokonce védi i co chtéji a jak na to,
ale mnohdy prosté nemaji dost sily sva rozhodnuti realizovat. Nebo si potrebuji své napady
oVverit (a pritom se casto néco nepovede), jindy jde o to, v dotyku s realitou, posilit své
schopnosti — nikoli byt do reality vrzeni nebo od ni izolovani......Na tuto objednavku reaguji
dolécovaci centra a dolécovaci programy, v nichz jde zejména o socialni, psychologickou,
ale casto i existencni podporu. “ (Votavova In: ValiSova, Kasikova a kol, 2007, s. 389).

Pro lepsi pochopeni problematiky jsou prvni kapitoly vénované obecné adiktologii.
Teoretickou Cast jsme strukturovali od zdkladnich informaci aZz k popisu konkrétnich
rizikovych faktori a mozZnosti naprav. Teoreticka ¢ast je pojmovym a interpretatnim

vychodiskem ¢asti empirické.

1.1 Zavislost jako rizikovy jev obdobi dospivani

V této kapitole pfiblizujeme klicové pojmy a piedev§im popisujeme rizikové jevy

v obdobi dospivani ve spojitosti se zavislosti.
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Obdobi dospivani, obdobi psychosocidlniho moratoria

Definovanim obdobi  dospivani se zabyvd mnoho autori orientovanych
na ontogenetickou psychologii. Pro tuto praci jsme zvolili definice naSich pfednich
odbornikd.

.,V zdkladnim, biologickém smyslu, Ize obdobi dospivani vymezit Siroce jako zivotni usek
ohraniceny na jedné strané prvnimi znamkami pohlavniho zrani a znatelnou akceleraci ristu,
na druhé strané dovrsenim plné pohlavni zralosti a dokonceni pohlavniho rustu. Soucasné
s biologickym zranim probiha rada vyznamnych a napaditych psychickych zmeén. Do jisté
miry dochazi k novému socialnimu zarazeni jedince, které se odrazi v odlisnéem ocekavani
spolecnosti. *“ (Langmeier, Krej¢irova, 1998, s. 138).

Z casového hlediska hovoiime o obdobi pomérné kratkém, ale s pestrou meénlivosti
na urovni bio-psycho-socialné-spiritualni. Obdobi dospivani za¢ina kolem 11. roku a konéi
20. - 22. rokem. Pozorovatelné jsou individualni rozdily, a to piedev§im Vv trovni
psychosocialni. Biologicky zraly jedinec leckdy nedosahuje kvality dosp€lého ani po 22. roce.

Obdobi dospivani je definovdno riznymi autory podobné. Piedmétem z4jmu a studia
se stalo az v neddvné dob¢, a to diky studiu socidlniho prostiedi a jeho vlivu na jedince. Vice
jsme si zacali v§imat pfechodu z détstvi do dospélosti a pokladat si otazky typu: "Co to s tim
nasim ditétem je?", , Pro¢ se chova tak neurvale, podrazdeéne, opovrzlive...?", ,,Proc¢
se nechova jak dospély, vidyt' uz neni malé dite?“ Vycet podobnych otdzek by byl jisté
nevycerpatelny. Obdobi dospivani je nejspiS nejzietelnéji pozorovatelné v zapadni kultute.
MiZeme se jen domnivat, Ze je to sociokulturnim vlivem. Zapadni svét tak svymi teoriemi
znatelné ptispé€l k lepSimu uchopeni tohoto druhého vzdorovitého obdobi.

Do konce stredoveku se v nasi civilizaci prechazelo z détstvi do dospélosti naraz.
Deétstvi do té doby nebylo obdobim, behem néehoz by clovek mél zviastni potieby a privilegia.
Deéti jsou v institucnim a unifikujicim prostredi vystaveny vice nez v minulosti tlakiim
na dokonalou adaptaci. ** (Matousek, Kroftova, 2002, s. 37-38).

Autorka Marie Vagnerova (2000, s. 209) poukazuje ve své knize i na jiny historicky
kontext dospivani. Podle autorky Sigmund Freud obdobi dospivani pfipisoval boufi
sexualnich pudii a nazval ho obdobim genitdlnim. Na Freudovu psychosexudlni teorii
stadidlniho vyvoje navéazal Erikson svou teorii psychosocialni. Ten v obdobi dospivani
spatioval tzv. psychosocidlni moratorium. ,, Ve fdazi "identity versus zmatku (konfuze roli)"

se jedinec pta " kdo jsem", "jaky ma miyj Zivot smysl", "jak mé vidi ostatni"? Srovndva
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se s druhymi a hleda svou vlastni identitu casto i prostiednictvim tzv. skupinové identity.
(Kota In: Jedlicka, Klima, Kota, Némec, Pilat, 2004, s. 26). Je tfeba zminit, ze identifikace
s nevhodnou skupinou miize byt divodem vyskytu nezadoucich zptsobli chovani, kam
muzeme fadit naptiklad zavadové traveni ¢asu na internetu.

Pro nasi préci je vSak klicové druhé obdobi dospivani, adolescence, kterd zacina kolem
15. roku a konci 20. az 22. rokem. Vagnerova (2000, s. 254) ho definuje jako obdobi
prechodnosti, provizoria. Také ona vidi hlavni charakteristiku tohoto obdobi jako Erikson
a uziva terminu psychosocialni moratorium vyjadiujiciho skute¢nost, ze mnoha adolescentiim
se jevi dospélost pfili§ narocna nebo malo pfitazliva, a proto ji chtéji odlozit. Adolescenti si
vytvareji svou vlastni kulturu, kterd se projevuje v demonstrované potiebé volnosti
a experimentovani.

Experimentovani je na jedné stran¢ nutnym piedpokladem k vytvafeni novych zdravych
a ohrani¢enych postojii, bohuzel mize byt i cestou k vytvaieni spoleensky nezadoucich
postoju, které mohou mit i fatalni disledky pro samotného jedince.

O negativni strance experimentovani, které je zaroven dilezitou determinantou

v dospivéani pojedname dale v této praci.

Cesta od nezavislosti pies zavislost

., Hynkovi je 17 let. Pocitace a pocitacové hry ho neodola-
telné pritahuji. Nez usedne k pocitacové klavesnici, rika Si,
Ze si jenom na chvili néco zkusi, ale pak pro néj prestava

existovat cas. “ (Nespor, 2000, s. 34).

K. Kalina a kolektiv (2003, s. 91) ve své knize uvadi, Ze problematika z4vislého chovani
obecné zacala byt pfedmétem vyzkumu jiz v roce 1909 v protialkoholni 1é¢ebné ve Velkych
Kungicich na Moravé®, ktera ptivodné byla uréena predeviim hornikiim. Kolem roku 1852

vew N r ’ ’ . ’ Vi R P4
pfiSel na svét prvni zakon, ktery se zabyval 1 prevenci zneuZivani u mladeze”.

!Lé¢ebna zanikla v r. 1914 (Kalina, K. a kol. 2003, s. 91).

Prvnim zdkonem omezujicim uZivani psychoaktivnich latek byl zak. & 117/1852 f.z., zakon o zlo&inech,
pfecinech a prestupkti (dneSni trestni a prestupkovy zakon), ktery upfesiioval nakladani s jedy a lécivy.
Napiiklad trestnim ¢inem bylo uzivani odvaru z makovic pti détech (§ 337) (Gajdosikovd, H., 2001, s. 35).
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Pti pohledu na vychovné vzdélavaci prostfedi miZzeme pozorovat, ze dany jev ma i Sirsi
podobu. J. Skalkova (2003, s. 137-138) popisuje nelehkou ulohu pii vyuzivani médii
ve vychovné vzdélavacim procesu, a to z divodu, ze s témito prostiedky zaci a studenti
prichazeji do kontaktu i mimo Skolni prostfedi. AvSak v naSem Skolnim prostiedi dodnes
nejsou provedené studie zaméfené na problémové chovéni, jez mize vést k vytvoreni
zavislosti.

J. Skalkova (2003, s. 141) dale uvadi, ze hypermédia ptinaseji v fizeni i problém
v samotném vzd€ldvacim procesu, neb hypermédia jsou jistym klinem mezi zakem Ci
studentem a ucitelem, ktery ne vzdy je zdatny v pocitacové-internetové problematice.

B. Kraus (2008, s. 128) ve své publikaci piedstavuje pusobeni a G¢inky masmédii,
jez jsou vyznamnym prostitedkem ve vychové a vzdélavani, avSak pisobeni médii vyvolava
riznorodé reakce. Autor ddle uvadi: "Pred silnym ucinkem médii je treba ochranovat
predevsim jedince, kteri maji tendenci napodobovat socialné nezadouci jednani filmovych
i jinych hrdinii.” (Kraus, 2008, s. 128). Zminéna slova lze jisté pouzit i u internetového
a pocitacového prostiedi. I tam muizeme velmi Casto pozorovat napodobovani virtualniho
hrdiny ¢i vliv nerodinného referencniho prostfedi, jimz je uZivatelskd obec. Stejné tak
muzeme na chatu vnimat tendenci k vytvareni identity, kterd jedinci mize znesnadiovat
vylézt ven do realného zivota. Neni zvlastnosti, ze napiiklad jedinci nejisti ¢i s niz§im
sebevédomim preferuji toto prostiedi, které jim muze faleSn€ poméhat k ziskani obdivu
a naklonnosti lidi, s kterymi by v redlném Zivot€ viibec nepfisli do kontaktu.

V. Spousta k problematice dodava: Bohuzel internet prindsi i celospolecenské globalni
problémy, s nimiz si (doufejme, zZe zatim) nikdo nevi rady. Protoze se svétova internetova sit
uspésné vymyka jakékoli kontrole...." (Spousta In: Kraus, Polackova et al., 2001, s. 62).

Nase piedni odbornice na tuto problematiku Magdaléna Frouzova (2008, s. 245) uvadi,
ze lidstvo se poslednich 20 let déli na ty, ktefi potiebuji ke svému Zivotu pocitac, a na ty,
ktefi této vyvojoveé urovné nedosahli.

Pochopitelné, Ze je tieba rozvijet své schopnosti a znalosti, ale na druhé strané je dilezité
pracovat se svou socidlni ¢i medialni inteligenci. J. U. Rogge (1994, s. 60-74) uvadi, Ze teprve
od 11 let se vypravéni zbavuje detailll a je schopno postihnout hlavni d¢j ptib&hu. Zaroven
vzrustd schopnost distancovat se od déje filmu. V této dob¢ vypraveéni filml - zejména téch,
které maji ostatni déti zakézané - pomaha vytvofit si pozici v socialni skupin€. Déti bavi, kdyz
mohou dospé€lé svymi fe€mi o filmech Sokovat, a n€kdy zejména ucitele zdmérné provokuji

tim, Ze v jejich blizkosti hlasité vypravéji drsné scény ze zakazanych filmi. Z tohoto mizeme
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odvodit, Ze teprve v 11. roku si dité zacind uvédomovat hranici mezi tim, co je pifipustné
a co je jiz za pomyslnou hranici neptipustného. Bylo by vhodné opét vyzkumem zmapovat
prostiedi virtudlni reality v zavislosti na véku zakt. Je spiSe pozoruhodné, kdyz se v klinické
praxi vyskytne jedinec, ktery propadl zavislosti na virtualni realité.

S. Kimberly Young® napsala prvni knihu o patologickém uZivani internetu Pethological
internet use - PIU - 1998. Je smutné, Ze az v roce 1998. Pro uchopeni problematiky je dobré
nastudovat tento material, nebot’ obsahuje mimo popisu diagnostiky i terapii.

Z praxe vime, Ze n¢kdy je obtizné rozlisit zavislost na praci od zavislosti na internetu.
Podobné je tomu i u studentll ¢i zakd, ktefi se schovavaji za potiebu travit tolik Casu
na internetu z divodu Skolnich povinnosti. Jesté obtizngjsi je to u osob, které naduZzivaji
internet pro hracstvi. Podle Klinické praxe miizeme rozlisit dospivajici s excesivnim hranim
her do tri skupin (vétsinou jde o chlapce): 1. zakomplexovany, s malymi socidlnimi
dovednostmi, kteri pouzivaji hrani jako unik z neprijemné reality - z hlediska mozného vyvoje
zavislosti na hre je tato skupina nejohrozenéjsi; oblibenymi jsou dobrodruzné a akcni hry;
2. priumérné schopnosti, hry jsou soucdsti socialnich aktivit s druhymi, soutézivé srovnani
se s nimi - ma rad simuldtory a sportovni internetové hry, 3. velmi inteligentni, hrajici hlavné
budovaci, logické nebo strategické hry, jini hraji hry ucelové k vytvareni socidalné zajmovych

skupin nebo k relaxaci. “ (Frouzova, 2008, 245).

1.1.1 Druhy zavislosti na internetu v kontextu vztahu socialni pedagogiky a adiktologie

V této subkapitole se budeme vénovat popisu jednotlivych druhd zavislosti. Hloubé&ji
se Ctendf seznami s internetovou zavislosti v kontextu vztahu socidlni pedagogiky

a adiktologie.

Socidlni pedagogika

Zatazeni socialni pedagogiky mezi pedagogické obory je ponékud slozité. Nékteti autofi
Ji oznacuji jako aplikovanou disciplinou, jini zase jako obor. Tomuto stavu jisté nepfispélo
jeji potlaceni v dobé totality, v kterém Cast oblasti z4jmu prevzala etopedie, coby disciplina

specialni pedagogiky. Dnes mlizeme fici, ze socidlni pedagogika mé své pevné misto mezi

*Prof. Dr. Kimberly S. je pedni svétovou odbornici na problematiku internetové zavislosti. Je feditelkou svétove
uznavaného centra The Center for Internet Addiction (http://www.netaddiction.com/).
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pedagogickymi obory a stala se multidisciplinarnim oborem, ktery uzce spolupracuje
napiiklad s jinymi pedagogickymi obory, sociologii, pravem, filozofii, socialni praci,
psychologii ¢i adiktologii. Socialni pedagogika je napiiklad spojena s takovymi postavami
pedagogiky, jakymi jsou Bldha, Natorp ¢i Lindner. V soucasné Ceské socialni pedagogice
se setkdme kuptikladu s t€émito osobnostmi: B. Kraus, V. Polackova, J. Lorenzova, J. Kota
¢i S. Klapilova. Pro vymezeni piedmétu zajmu socialni pedagogiky jsme pouzili slova naSich
prednich socialnich pedagogu:

B. Kraus uvadi: ,,Spolecne s V. Polackovou jsme presvédceni, Ze se jedna o specialni
(nekteri autori wuvadeji  aplikovanou) pedagogickou disciplinu s ponékud zvlastnim
charakterem, a tim je transdisciplinarnost. 1 kdyz dominuje vztah se sociologii, nejde pouze
o interdisciplinarnost. Ma vyrazné integrujici charakter. Z pohledu zZivotni praxe soustreduje
a dale rozviji teoretické poznatky pedagogickych, spolecenskych, ale i dalSich védnich
disciplin. Zaméruje se na kazdodenni Zivot jedince, analyzuje jeho Zivotni situace a navozuje
takové zmeny v socialnim prostredi, které napomdahaji optimdlnimu rozvoji osobnosti
a minimalizuji rozpor mezi jedincem a spolecnosti.** (Kraus In: Kraus, Polackova et al., 2001,
s. 12).

S. Klapilova (2000, s. 13) uvadi, Ze ani v zahrani¢i neni jednozna¢né vymezeni socialni
pedagogiky. Méa velmi Siroky zabér od ptedSkolni, mimoskolni mimorodinné vychovy
az po celozivotni vychovu véetné presahu do témat terénni socialni prace. S. Klapilova tvrdi:
,.Ceskd socidlni pedagogika se zaméiuje prednostné na tyto oblasti: 1. Prostiedi a jeho viiv
na utvareni osobnosti a pedagogizace prostiedi. 2. Prevence a terapie socidlnich deviaci
Jjedincu a socidlnich skupin. “ (Klapilova, 2000, s. 13).

Vycet jist¢ neni vyCerpavajici, ale poskytuje orientacni pohled na tento progresivné
rozvijejici se obor. Socialni pedagogika v ramci primarni, sekundarni i terciarni prevence uzce
spolupracuje pii feSeni otazek kolem zavislého chovani ptfedev§im s adiktologii. CoZz
potvrzuje i doc. M. Miovsky (Miovsky In: Miovsky, Skacelova, Zapletalova,
Novak et al., 2010, s. 15) v monografii Primarni prevence rizikového chovani
ve Skole, ktery tvrdi, ze priméarni prevenceé ma mezioborovou povahu, kde se setkava

pedagogika, psychologie, sociologie.
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Adiktologie — ebor spolupracujici se socidlni pedagogikou

K vymezeni pojmu a samotného oboru jsme vyuzili definici naSeho pfedniho adiktologa.
LwAdiktologie je obor ¢i odborna disciplina zabyvajici se zneuzZivanim drog, drogovymi
zavislostmi a odbornou pomoci osobam a skupiné, které jsou drogami ohrozeny. Miize mit
ciste medicinsky nebo mezioborovy charakter. Pojem se vyskytuje v ndzvech odbornych
spolecnosti, knih a c¢asopisii. V CR vychdzi od r. 2001 odborny casopis Adiktologie.* (Kalina,
K.etal., 2001, s. 12).

Jednda se o disciplinu, jez navazala na obor alkoholologie a toxikomanie. Jednim
Z hlavnich divodu vzniku této discipliny byla skute¢nost, ze odborna vetejnost zacala vice
pracovat s uzivateli nealkoholovych drog, a to hlavné nemedicinskou podobou. Jednou z cest
bylo vytvofeni multidiscipliny adiktologie, kterd je tvofena tfemi pilifi. Pilit biologicky,
kterym se zabyva medicina, farmacie, biologie. DalSimi pilifi jsou psychicky a socidlni, které
jsou predmétem zajmu psychologt, socialnich pracovnikii, sociologli a pedagogt.

Adiktologie v ramci multidisciplinarity primarné spolupracuje i se specialni pedagogikou
a predevSim se socialni pedagogikou a s pedagogy pulsobicimi pfedevs§im na zakladnich
a sttednich Skolach, kam je dnes nejvice uptfena pozornost ,,adiktologické primarni prevence.
Praxe ,adiktologické primarni prevence predev§im pracuje s klimatem tfidy, Skoly
a sinterakcemi ve skupinach, podskupinach, které mohou vést ¢i vedou ke vzniku
aberantniho chovani u jedince.

V soucasnosti se adiktologie vyucuje na 1. LF UK.V naplni studia je vedle 1écby
i priméarni prevence &i procesni zavislosti. Odborna obec se sdruzuje diky Ceské adiktologické

asociaci. S asociaci spolupracuji instituce napiiklad MSMT CR, MZ CR & MPSV CR.

Zavislost

Odbornd obec se piiklani k definovani zavislosti podle biopsychosocidlniho (nebo
biopsychosociélnéspirituélné-ﬁlozoﬁckéhos) modelu. Vystizné¢ popisuje zavislost tento
ptiklad: ,,Jasné jsem si uvédomil, Ze jsem zavisly, kdyz jsem slibil synovi, Ze prijdu domu

za dve hodiny, a misto toho jsem prisel za 14 dni.* (NeSpor, K. 2000, s. 14). Pozoruhodné

*Internetova stranka Ceské adiktologické asociace: http://www.asociace-adiktologu.cz/

*Rotgers (Rotgers, F. a kol., 1999, s. 26) ve své knize cituje K. Wilbera, ktery spojuje spiritualni oblast s tzv.
esoterickou oblasti (vnitfni, skrytou), kterd nema spojitost s exoterickou (vnéjsi), znamou spiSe pod nazvem
nabozenskou.
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Jaroslav Skala (1987, s. 14) ve své knize charakterizuje osoby zavislé jako jedince se smési
chorob a nedisciplinovanosti, kterym tato choroba zivot deformuje a zkracuje.

»Z lékarskeho hlediska je zavislost (presnéji , syndrom zavislosti“) definovana
vV 10. r. MKN jako seskupeni behavioralnich, kognitivnich a fyziologickych fenoménii, které
Se vyvinou po opakovaném uzivani psychoaktivni latky. V typickém pripadé zahrnuji silnou
touhu ziskat latku, obtize s kontrolou jejiho uzZivani, trvalé uzivani i pres nebezpecné
konsekvence a davani znacné prednosti v uzivani ldatky pred jinymi aktivitami a povinnostmi,
zvySend tolerance a nékdy somaticky odvykaci stav.*“ (Smolik, P., 2002, s. 121).

V praxi vSak vétSina odbornikii pracujici s procesnimi zavislostmi si ,,pijcéuje”
pro definovani procesni zavislosti definice pro drogové zavislosti. Pozitivni na véci

je, Ze se odborna obec usilovné snazi o vytvoreni izolované diagnostické kategorie.

Zavislost na procesech

Procesni zavislosti jsou relativn¢ nové, tedy v naSem prostfedi. Skrze rozvoj modernich
technologii miizeme zaznamenat narist dotazli laické i1 odborné vefejnosti, smétujici
na determinanty zpiisobujici ¢i pfispivajici ke vzniku procesni zavislosti — zavislosti
na internetu. Pro soucasnou stfedni generaci je Casto tento problém tézko uchopitelny. Déje se
tak nejspiS kvili nezdatnosti v pocitacovém a internetovém prosttedi, které vyuziva
predevsim k préci ¢i k naplnéni volného casu, a to spiSe sekundarné.

Problematiku lécebného piistupu vystihuje nasledujici text. ,,Zavislost na procesech
se dnes spise povazuje za navykové a impulzivni poruchy, nicméné praxe lécby téchto poruch
se leci spolecné ¢i velmi podobnym zpiisobem, jako na objektech specifikovanad zavislost.*
(Frouzova In: Kalina, 2008, s. 237). Zde je pozorovatelny zobecnény piistup k 1é¢bé téchto
zavislosti nastésti pred né€kolika lety. Téz Karel NeSpor (2000, s. 36) se ve své knize
Navykové chovani a zavislosti, kterd u nas jako jedna z prvnich otevird danou problematiku,
zminuje o velmi problematickém pfistupu pifi terapii nesubstancnich zavislosti.
Neorobiologové hovoii o velké podobnosti neuropatologie urcitych mozkovych center
zodpovédnych napfiklad za systém odmény. Zatim je vSak v praxi pedagogl a adiktologii
prevence a léCba procesnich zavislosti neznamou. Uz jen z diivodu, Ze u substancnich
zavislosti v prvni fzi prevence odejmeme konkrétni latku. BohuZel u studenta VS obtizné
muzeme pierusit jeho kontakt s internetem. Snad nejvetsi zkuSenost s terapii procesnich

zavislosti mame v 1écbé patologického hracstvi. Podle M. Frouzové (Frouzova In: Kalina
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et al., 2008, s. 237-248) procesni zavislosti délime predevsim podle objektil, a to nasledujicim
zpusobem:
e Gambling (téZ patologické hracstvi), zavislost na hie,
e Zavislost na komunika¢nich médiich, které dale d€lime:
o Zavislost na radiu, hudbe, televizi, videu,
o Zavislost na mobilnich telefonech,

o Zavislost na internetu, virtualni realité a hrach.

Jiné déleni ptinasi V. Spousta (In: Kraus, Polackova et al., 2001, s. 62-63), ktery vedle
elektronickych masmédii (rozhlas, televize, internet, pocita¢ apod.) stanovil 1 tiSténa
masmeédia (noviny, Casopisy, knihy apod.), ty vSak pfedmétem této prace nejsou.

Obcas se v odborné literatufe a na internetu muzeme setkat s pojmem ,netolismus®,
ktery odbornici pouzivaji bud’ k oznaceni zavislosti na komunika¢nich mediich obecné,
a nebo pro oznaceni procesnich zavislosti on-line. Téz se mizeme setkat s dal§im pojem,
kterym je ,,prokrastinace, coz je chorobné odkladani ukolt a rozhodnuti. I tato zavislost
se fadi mezi procesni zavislosti podobné jako ,,oniomanie*, coz je oznaceni pro zavislost

na nakupovani ¢i chorobné utraceni penéz.

Zavislost na internetu

Jak jsme popisovali v predchazejici kapitole, zavislost na internetu fadime mezi tzv.
procesni zavislosti. I pfes prvotni hrubou klasifikaci je velmi obtizné urcit hranici
pro syndrom zavislosti na internetu. Odbornd obec diskutuje, kam tento druh zavislosti
vlastné zaradit. Jedni se pfiklani k zafazeni k samotnym substan¢nim zavislostem a jini
k nutkavym poruchdm chovéni. Jini zase navrhuji vytvofeni nového klasifikacniho oddilu,
a to predev§im americkd psychiatricka spole¢nost. Dodnes tato kategorie neexistuje,
coz zakonité piindsi fadu nedorozuméni v odborné obci.

., FFenomén problémového pouzivani informacnich technologii je diskutovany jiz od konce
80. let 20. stoleti. “ (Vondrackova Holcnerova, Vacek, Kosatecka, 2009, s. 281). V roce 1989
vySla kniha Computer Addictin? A study of Computer dependecy, kterou napsala Margaret
A. Shotton. Autorka v knize popisuje zavislosti muzii na pocitacich, ktefi se zaobirali

vyvojem softwaru a hardwaru. Tito muzi zanedbavali své z4jmy, rodiny, ptatelé.
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»Poprvé se o internetové zavislosti zminil americky psychiatr Ivan Goldberg a to v roce
1995. Tento lékar jako prvni oteviel terapeutickou skupinu pro zavislé na internetu.
(Orzack, 1998, s. 2). Jako prvni pfiSel s pojmem zavislost na internetu. Podle informaci
z internetovych stranek Centra adiktologie 1. LF UK® se o fenoménu zavislosti na internetu
zminila v roce 1996 americkd psycholozka Kimberley Young, kterd téz navrhla i prvni
diagnostickd kritéria vcetné diagnostického néastroje. Diky jejimu odbornému piispévku
se odborna obec zacala detailnéji zabyvat timto fenoménem.

Na strankach Centra adiktologie 1. LF UK je zvefejnéno praktické rozdéleni zavislosti
na internetu, které vice diferencuje tuto zavislost podle zaméfeni uzivatele. Odbornici rozlisuji

3 hlavni typy zavislosti na internetu:

a) zavislost na online hrach - nejcastéji se jedna o tzv. multiplayer RPG online hry,
¢ili hry na hrdiny pro vice hra¢t. Tyto hry umoziuji tisiciim hraci na celé planeté
sejit se ve stejny Cas na stejném misté ve virtudlnim fantazijnim svété. Mezi ty
nejastdji uvadéné v souvislosti se zavislosti patii World of Warcraft’

nebo Lineage®.

b) zavislost na online komunikaci - do této kategorie spadaji uzivatelé internetu,
kteti travi vétSinu Casu online komunikaci, at’ uz se skuteCnymi, ¢i pouze
s internetovymi prateli. Muze jit o e-mail, chatroomy, diskusni féra, ICQ, Skype

nebo rizné socidlni sité typu Facebook, Twiter, Myspace a Lide.cz

C) zavislost na strankach s ponografickym obsahem - sem patii navstévnici

webovych stranek s pornografickym obsahem.

Odborna vetejnost uvedené déleni pouziva piedevs§im pro zkoumani pohnutek, které
rovnéz vedou ke vzniku ¢i udrzeni zavislosti. Je to podobné jako u drog ¢i alkoholu,
kde sledujeme divody pro uzivani urcité latky, coz v zarodku vede k opakovanému
a vyhleddvanému uZzivani. Odborna vetejnost se v diskusich ptiklani k faktu, Ze nejrizikové;si
je zavislost na online komunikaci pfes svou obousmérnou komunikaci, kterda mé tendenci

K udrZeni uzivatele na internetu.

®Centrum adiktologie 1. LF UK [online]. 2011 [cit. 2012-01-02]. Dostupny z WWW:
<http://www.adiktologie.cz/>.

"World of Warcraft — internetova hra

8Lineage — internetova hra
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"V klinické praxi se casto setkame s velmi rozdilnymi typy zavislostniho chovani: Mlady
inteligentni muz s malymi socialnimi dovednostmi a nizkym sebevédomim, ktery vyhledava
kontakty prostiednictvim stylizované prezentace na internetu, chatu, MUD (typ hry, které
se miuize ucastnit vice lidi) ¢i kybersex (tj. digitdalni porno); mlady inteligentni muz nebo Zena
vyuzivajici neumeérne, ale ucelove internet s cilem dosdhnout nadpriumeérnych vykoni
ve studiu, podnikani ¢i sebeprosazeni - v pripade, Ze dalsim Setrenim miizeme vyloucit
workoholismus a dotycny je schopny prileZitostné i jiné emocionalni socidlni cinnosti, IAD

vylucujeme ("vypadd to jako, ale neni to ono").” (Frouzova In: Kalina et al., 2008, s. 245).

1.1.2 Gender a zavislost na internetu

Diskutujeme-li o zavislosti, tak se zakonité ptame i na rizikové skupiny. Kdo je zavislosti
na internetu nejvice ohrozeny? Griffiths (2000, s. 211-218) na zakladé¢ svych vyzkumi
zaméteny na vyskyt zavislosti na internetu pole pohlavi tvrdi, ze u muza je vétsi vyskyt
zavislého chovani, predevsim z diivodu, Ze internet pouzivaji jako energii.

K nalezeni odpovédi nam tak mohou pomoci predevS$im zahraniéni vyzkumy,
které se identifikaci cilovych skupin zabyvaji. Bohuzel v naSem prostfedi jsou provedené
pouze dva rozsahlé vyzkumy, které realizovali Smahel a Simkova s Cincerou®’. Smahel
se zabyval cilovou skupinou od 12 let. Simkova s Cincerou se zabyvali vyskytem internetové
zavislosti pouze u vysokoskoldkd. Ani jeden vyzkum vSak primarné nesleduje vyskyt
zavislosti na internetu podle pohlavi. Hlavnim cilem vyzkumd je zjistit incidenci internetové
zavislosti u zékladniho souboru. Smahel se ve svém vyzkumu navic zabyva i dalsimi
pfibuznymi tématy, jako jsou kyberSikana ¢i praktické vyuzivani internetu naptiklad

pfi zvladani Skolnich dovednosti.

1.1.3 Zpiisoby odhalovani zavislosti na internetu

Pro samotné naplnéni pojmu ,,internetova zavislost* je nutnd diagnostika a naplnéni
diagnostickych kritérii. Smahel (2003, s. 140) uvadi obecna kritéria pro zavislost na internetu

podle Griffithse:

9 VONDRACKOVA, P. - VACEK, J. - KOSATECKA, Z. Zavislostni chovéni na internetu a jeho 16¢ba. Ceskd
a slovenska psychiatrie, 2009, €.6-8, s. 283. ISSN: 1212-0383.
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e Dulezitost - piislusnd aktivita (napfiklad popijeni alkoholického  népoje
nebo "brouzdani" po internetu) se stdva nejdilezitéj$i v zivoté, dominuje mysleni,
pocitim, chovani. A pokud se praveé své zavislosti zavisly nevénuje, premysli alespon,
kdy se on¢ ¢innosti bude vénovat priste.

e Zména nalady - pokud ¢innost, na niz jsme zavisli, pravé nevykondvame, méni se ndm
nalada - nejsme schopni se fadn¢ soustiedit atp.

e ZvySovani tolerance - tolerance na urcitou latku nebo ¢innosti se zvysuji, to znamena,
ze musime hrat pocitacové hry ¢im dal vic, aby nas to t¢Silo a dostaval
se piislusny efekt.

e Abstinenéni priznaky - po pireruSeni Cinnosti, na niz jsme zavisly, se dostavuji
nepiijemné psychické ¢i fyzické pocity.

o Konflikt - dochazi ke konfliktu mezi na$i zavislosti a okolnim svétem - rodinou,
zajmy, praci, Skolou apod.

e Recidivy - recidivami se rozumi opétovné navraty do diivéjsich stavii vyvolanych
¢innosti, na niz jsme zavisli, to znamend, Ze se pfi dal§im kontaktu s pfedmétem nasi
zavislosti dostaneme do jiz jednou zazivaného stavu podstatné rychleji nez pfi prvnim

kontaktu.

Smahel (2003, s. 141) dale uvadi, ze rtzné studie povazuji za naduZivani (abusus)
internetu v rozmezi mezi 5 - 25 hodin tydn¢ a neshoduji se ani Vv nazoru, CO znamena
"normalni pouzivani internetu”. Dnes vSak vime, Ze kvantita, mnozstvi strdvené¢ho ¢asu, neni
rozhodujici pro stanoveni diagnozy zavislosti na internetu.

Pt1 porovnavani diagnostickymi kritérii pro substancni zavislosti miZzeme sledovat ¢astou
shodu, coZz miZze odborniky vést k vyuZziti kritérii 1 pro procesni, nesubstan¢ni zavislosti.
Pro nazornost a vlastni porovnani uvadime diagnostickd kritéria pro latkové zavislosti.
Vybrali jsme si definovani podle P. Smolika (2002, s. 122), ktery v r. 2002 pfiSel s druhym
vydanim knihy DuSevni a behaviordlni poruchy. Kniha je nejen diagnostickym nastrojem,
ale pfedevsim terapeutickym. Co knihu déla poutavou a vyhleddvanou, je jeji srozumitelnost
pro nelékatskou vetejnost. Podle 10. revize MKN diagnostikujeme syndrom zavislosti podle

téchto symptomti:

¢ silna touha nebo pocit nutkéani ziskat latku;
e zhorSena schopnost sebeovladani ve vztahu k uzivané latce tykajici se zaatku uzivani,

jeho trvani nebo velikosti davek a projevujici se Castym uzivanim latky ve velkych
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mnozstvich nebo po obdobi delsi, nez bylo pivodné zamysleno, nebo neustilou
touhou nebo netspéSnymi pokusy redukovat nebo regulovat uzivani latky;

e patofyziologické projevy odvykaciho stavu, jestlize je uzivani latky redukovano
nebo je latka vysazena, prikkazné jako charakteristicky odvykaci syndrom od latky,
nebo uzivanim stejné latky (nebo blizce piibuzné) za tcelem oslabeni odvykacich
piiznakti nebo vyhnuti se témto pfiznakiim;

e prukaz tolerance k uc¢inku latky, kdy k dosazeni intoxikace nebo zaddouciho uc¢inku
je zapotiebi prokazateln¢ vétstho mnozstvi, nebo zfetelné¢ snizeny Ucinek pii trvalém
uzivani stejné¢ho mnozstvi latky;

e zaujeti uzivanim latky, projevujici se opusténim nebo zredukovanim jinych dilezitych
zalib nebo zajmu v disledku uzivani latky; nebo je vétSina casu vénovana ¢innostem
nezbytnym k obstaravani, uzivani nebo zotavovani se z u€inki latky;

e trvalé¢ uzivani latky navzdory jasnému ditkazu Skodlivych nasledkl, jak vyplyva
ztrvalého uzivani 1 vdobé, kdy si je jedinec védom (nebo Ize ocekavat,

ze si je védom) charakteru a rozsahu poskozeni.

V naSem prostiedi se jiz adaptovaly diagnostické néstroje, které neukazuji piimo
na zavislost, ale na rizika, ktera mohou vést ke vzniku zavislosti. Diagnostické nastroje
identifikace zavislosti na internetu se Casto opiraji o nastroje pro jiné typy zavislosti,
predevsim patologické hrastvi. StéZejni oporou pro nastroje jsou diagnosticka kritéria podle
Kimberley Young, ktera autofi Vondrackova Holcnerova, Vacek a Kosatecka (2009, s. 282)
ve svém clanku zvefejnuji po modifikaci Bearda a Wolfa. ,,Pro diagnostikovani zavislosti

na internetu musi byt pritomno vsech pét nasledujicich priznakii:

1. Zaujeti internetem (premysleni o predchdzejicich aktivitach na internetu
nebo o téch budoucich).

2. Potreba pouzivat internet ve stdle delsich casovych usecich, aby clovek dosahl
uspokojeni.

3. Opakovana neuspésna snaha kontrolovat, prerusit nebo zastavit pouZivani
internetu.

4. Neklid nebo podrazdenost pri pokusu prerusit nebo vzddt se pouzZivani internetu.

5. Prekracovani puivodné planovaného casu pripojeni k internetu.

Zaroven musi byt pritomen alespon jeden z nasledujicich priznakii:
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1.V dusledku pouzivani internetu ohrozeni nebo riskovani ztraty dilezitého vztahu,
zameéstnani nebo prileZitosti v kariére.

2. Lhani clenuim rodiny, terapeutiim nebo dalsim osobdm za ucelem zastirani
nadmérného pouzivani internetu.

3. Pouzivani internetu jako zpiisobu utéku od probléemit nebo snaha zbavit
se dysforické nalady (napriklad pociti bezmoci, viny, uzkosti a deprese).

(Vondrackova Holcnerova, Vacek a Kosatecka, 2009, s. 282).

Obecné mtizeme tvrdit, ze uzivani internetu zacina byt problematické v okamziku, kdy
zasadné negativné zasahuje do bézného zivota jedince.

Mezi negativni disledky naduzivani a zavislosti na internetu patii podle Vondrackové
Holcnerové, Vacka a Kosatecké (2009, s. 285) na zdklad€ Black vyzkumu napiiklad poruchy
osobnosti, jiné zavislé poruchy na drogach, afektivni poruchy, bipolarni poruchy, uzkostné
poruchy, poruchy ovladani impulzd. Afektivni poruchy potvrzuji i studie realizované
K. Young. Korejsti vyzkumnici poukazuji i na pozitivni korelaci mezi internetovou zavislosti
a ADHD.

K objektivnimu posuzovani stupné problematického uzivani nam slouzi rGzné
diagnostické nastroje. Nejcastéji se jednad o sebeposuzovaci dotazniky. Jeden z klicovych
dotazniku sestrojila jiz zminovana Kimberley Young. Dotaznik IAT (Internet Addiction Test)
vychéazi ze zminénych diagnostickych kritérii. Vedle tohoto dotazniku muizeme vyuZivat
1 dalsi, ale pouze zahrani¢ni. Podle Vondrackové Holcnerové, Vacka a Kosatecké (2009,
s. 285) se jedna predev§im o dotazniky OCS (Online Cognition scale), IRABI
(Internet-Related Addictive Behavior Inventory) ¢i CIUS (Compulsive Internet Use Scale).

VyuzZiti néastroji je nosné pro praci s klienty v sekundarni a terciarni prevenci. Pfinasi
objektivni pohled na aktudlni stav. V primarni prevenci se s diagnostikovanim tohoto socialné
patologického jevu setkame spiSe okrajové. AvSak vysledky dotaznikovych Setfeni mohou

slouzit pro praxi primarni prevence a v€asné intervence.

1.2 Prevence zavislosti a systém preventivni péce o déti a mladeze

Pojem prevence je vyuzivany pfedevSim v pomdahajicich profesich. Ale miizeme se s nim
setkat naptiklad v doprave, zemédé€lstvi ¢i vojenstvi. Obecné hovoifime o opatienich, systému

opatieni, které maji ptfedejit nezddoucim vlivim. V pfipadé socialné patologickych jevi
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rozdélujeme prevenci do tii hlavnich kategorii, a to na primarni prevenci, sekundarni prevenci
a terciarni prevenci.

K. Kalina (Kalina In: Kalina et al., 2001, s. 86) uvadi, ze souc¢asné rozdéleni prevence
na primarni, sekundarni a tercidrni vychazi ze zdroje WHO. Prevence se v 50. letech 20.
stoleti rozdélila na primarni a sekundarni. V 60. letech 20. stoleti vznikla prevence tercidrni.

Pro oblast $kolskou se prevenci zaobira MSMT CR, Usek prevence a institucionalni
vychovy. Na internetovych strankach MSMT CR se miizeme seznamit s aktualitami z oblasti
prevence'®, dokumenty™ a nebo s dilezitymi kontakty™.

V zafi 2011 probéhla konference "Prevence rizikového chovani". Mezi ,.klasickymi‘
tématy, jako jsou naptiklad drogy, Sikana, kyberSikana, zaskolactvi se objevilo i1 téma rizikové
chovani v dopravé. Otevirani novych oblasti, v kterych hrozi vyskyt patologického chovani,
je podle naSeho ndzoru vhodnéd cesta v rozvoji prevence socidln¢ patologickych jevi.
Je spravné, ze mezi tyto oblasti patii i internetové prostiedi, i kdyz spiSe ve spojitosti
se Sikanou, agresivitou ¢i pornografii.

Zajimavé informace vztahujici se k prevenci socidln¢ patologickych jevli nalezneme
napiiklad 1 na strankdch Narodniho informacniho centra pro mladez, coz je oddéleni
Narodniho institutu déti a mladeze™, které je primo fizeno MSMT CR. Dalsi vyznamnou
instituci je kupiikladu Narodni Gstav pro vzd&lavani'®, ktery je rovn&z fizen MSMT CR.
Za pozornost urditd stoji i informace z portalu Skola OnLine® & Ceska $kola - web
pro zakladni a stfedni ékolylG. Vycet neni zdaleka vycerpany. Existuji 1 lokalni portély, které
maji co nabidnout i mimolokalnim zajemcim o informace z oblasti socidlné patologickych

jevii. Jednim z t&chto je Zkola - vzd&lavaci a informa&ni portal $kolstvi Zlinského kraje®.

1.2.1 Primarni prevence

Pii studiu odborné literatury se setkdvame s rlznymi definicemi pojmu primarni

prevence, avSak v zdkladu se shoduji. Napiiklad v broZufe Vybrané terminy primarni

vvvvv

Ohttp://www.msmt.cz/socialni-programy/aktuality-15
Uhttp://www.msmt.cz/socialni-programy/dokumenty-13
Lhttp://www.msmt.cz/socialni-programy/kontakty
Bhitp://www.nidm.cz

Yhttp://www.vuppraha.cz

Bhtp://www.skolaonline.cz
http://www.ceska.skola.cz
Yhttp://www.zkola.cz/zkedu
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pojeti lze nazvat vSechny aktivity a ciny, které maji za cil zmenit nazory, postoje a chovani lidi
tak, aby u nich nedoslo ke vzniku daného nezadouciho jevu (vzniku zavislosti, krimindlniho
chovani, rasismu atd.)." (Kol. autort, 2007, s. 15).

Vystiznou definici nabizi i Mezioborovy glosai pojml z oblasti drog a drogovych
zavislosti: ,,Primarni prevence si klade za cil odradit od prvniho uziti drogy nebo alespoi co
nejdéle odlozit prvni kontakt s drogou. Specifickym cilem je predchadzet zvySovani uzivani
mezi rizikovou populaci. Preventivni aktivity se mohou zamérovat na celou populaci, napr.
vyuziti masovych médii ve vzdeélavani Siroké verejnosti, na komunity zamérené iniciativy
a programy ve Skolach zamérené na vetsinu studentit a mladych lidi. Primdrni prevence
se miize také zamérovat na ohrozenou populaci — jako jsou napr. deti ulice, zaskoldci,
mladistvi vylouceni ze Skoly, mladistvi delikventi, déti uZivatelii drog atd. V podstaté primarni

prevence obsahuje tyto hlavni slozky:

1. Vytvareni povédomi a informovanosti 0 drogdch a 0 nepriznivych zdravotnich
a socialnich dusledcich, se zneuzZivanim drog spojenych.

2. Podpora protidrogovych postojii a norem.

3. Posilovani prosocialniho chovani v protikladu zneuzivani drog.

4. Posilovani jednotlivceir 1 skupin v osvojovani osobnich a socidlnich dovednost/
potrebnych k rozvoji protidrogovych postojii.

5. Podpora zdravéjsich alternativ, tvorivého a napliujiciho chovani a Zivotniho stylu

bez drog. “ (Kalina In: Kalina et al., 2001, s. 86).

Z praxe vime, ze nejveétsi zastoupeni ma primarni prevence zaméiena na adiktologickou
oblast. Pivodné se orientovala na nealkoholovou drogovou problematiku. Postupem casu se
roz$ifila na sekundarni disledky uzivani drog, jako je naptiklad pfenos pohlavnich chorob.
V soucasné dobé& se zamétuje 1 na procesni zavislosti.

Jistou strukturu preventivnich protidrogovych programl utvéareji Standardy odborné
zpusobilosti poskytovatelti programii primarni prevence uzivani navykovych latek MSMT
CR. Standardy nafizuji poskytovatelim primarni prevence realizovat pouze komponované
programy, které poskytuji a zamétuji se i na neadiktologickou oblast. V praxi takovy program
muze obsahovat adiktologickou problematiku jen okrajové a primarné¢ se muiZe orientovat
naptiklad na rasismus, Sikanu apod. Jiz je historii, kdy protidrogovy primarni program byl
zameien vyhradné na drogovou oblast. Vyskytne-li se v soucasné dob¢ takovyto program,

muzeme hovofit o nekvalitnim programu.
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Vedle téchto dé€leni primarni prevence se setkdvame s délenim na specifickou
a nespecifickou primarni prevenci.

Specifickd primarni prevence je realizovana piredevsim pro rizikové skupiny. Programy
jsou cilené orientované na socialn¢ patologické jevy, ale téz se muzeme setkat i se
specifickym zaméfenim naptiklad na xenofobii, Sikanu apod.

Nespecificka primarni prevence je Casto bazi prevence samotné. Jedna se napiiklad
o volnocasové programy, jez maji za cil vSestranny rozvoj jedince po strance
biopsychosocialni. Pravé pozitivni ovliviiovani hodnotového Zebticku, postoji, vybér vzort
a identifikace s nimi je zakladnim tkolem dne$ni primarni prevence.

Podle autorti NeSpora, Csémyho a Pernicové (1998, s. 6) je pro praxi intervenisty vhodné

vychazet z d€leni primarni prevence na tyto tfi podskupiny:

1. Vseobecna prevence, ktera je urCena celé populaci, napt. vS§em zaklim ve tiidé. Zde
jsou nejucinngjsi malé interaktivni programy jako jsou peer programy.
2. Selektivni prevence, je urCena tém, u nichz existuje z n¢jakého divodu zvysené riziko
(napt. déti, jejichz rodiCe jsou zavisli, tém, kdo ve Skole selhavaji, atd.).
3. Indikovana prevence, je uréena t€m, u nichz jesté neni mozné diagnostikovat skodlivé
uzivani nebo zavislost, ale kteti vykazuji nékteré¢ varovné zndmky uzivani navykovych

latek.

Napftiklad primarni protidrogova prevence se podle Vyro¢ni zpravy o stavu ve véci drog

v CR z1. 2001 (2002, s. 85-88) realizuje na n&kolika Girovnich:

1. Ve skolnich zafizenich (naptiklad v rdmci Minimélniho preventivniho programu).
2. V mimoskolnich programech pro mléddez — jedna se o volnocasové aktivity pro déti
a mladez (napf. sportovni a kulturni a jiné zajmové aktivity).
3. Jako rodinna prevence (v Ceské republice mame 4 skupiny):
a) edukativni programy pro rodice (napf. besedy),
b) programy zaméiené na predchazeni rizikovému chovani rodic¢t (v praxi jsou min.
realizovany),
) programy s aktivnim podilem rodici (jedna Se o programy komunitniho typu,
napf. zapojeni rodi¢i do programu minimalniho preventivniho programu skoly),

d) podil rodi¢t na trovni spoluprace se Skolou.
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4. Jako jiné programy
a) Peer programy*®,
b) linky pomoci po telefonu,
¢) komunitni programy,
d) masmedialni kampan¢,
e) internet,

f) primarni prevence na pracovisti.

Z vyse uvedeného piehledu déleni primarni prevence miizeme vyvozovat, ze se jedna
o velmi Sirokou oblast, ktera se bohuzel vénuje spiSe skolnim détem a mladezi.

Zajimava diskuse se vede pravé kolem intervence u predskolakd. Soucasny stav
naptiklad vystizné kritizuje Jifi Pilat: ,,Vcasnou intervenci u rodin s détmi ze socidalné
rizikového prostredi v predSkolnim véku se u nds podstatné nezabyva nikdo a v odbornych
kruzich je k této problematice stile ambivalentni vztah.* (Pilat In: Jedlicka, Klima, Kot’a,
Némec, Pilat, 2004, s. 302).

Oblasti primarni prevence u predSkolnich déti se v nasem prostfedi zabyva zdravotnictvi
a socialni sluzby, které nabizi dva typy sluZzeb. Jednd se o sluzbu rané péce a socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

V pedagogice se setkdvame se sluzbami pedagogicko-psychologickymi, které jsou
realizovany podle piislusné legislativy. Vyhlaska MSMT CR &. 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ktera urcuje pravidla
pro poskytovani ptfedevS§im prevence primarni a sekundarni, je jedna ze stéZejnich
legislativnich opor.

Primérni prevence sméfovand 1 na nevhodné chovani na internetu doposud neni
vypracovand. Proto se zahrnuje do oblasti drogové problematiky a zavislosti obecné. Stejné
tak sekundarni a terciarni prevence je realizovana na zéklad¢ pfistupt jako napiiklad

u patologickych hraci.

8peer program byl popsan v Ugitelskych novinach & 23/1994, &. 24/1994 a &. 37/1995.
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1.2.2 Sekundarni prevence

Muzeme tvrdit, ze sekundarni prevence se zameétfuje na predchdzeni vzniku, rozvoje
a pretrvavani socialné¢ patologickych jevii u osob, které jsou jiz zasazené socialné
patologickymi jevy.

V praxi se se sekundarni prevenci setkdme v rdmci v€asné intervence, poradenstvi, 1éceni
¢i resocializace. Hlavnim smyslem je zabranit chovani, které muze vést naptiklad
k antisocidlnimu chovani.

Prevenci jak primarni, tak sekunddrni se zabyvaji rlizna poradenskd centra. Jedna se
o skoly, pedagogicko-psychologické poradny, specidlné¢ pedagogicka centra a stfediska
vychovné péce pro déti a mladez ¢i socialni a zdravotnické organizace.

Je velmi obtizné urcit jasnou hranici mezi jednotlivymi prevencemi a né€ktefi autofi
napiiklad primarni a sekundarni spojuji, jak je tomu naptiklad v knize Mladez a delikvence
od Matouska a Kroftové (2003, s. 265).

Pfi sekundarni prevenci vyuzivame raznych piistupti, avSak jistou bazi je podle Jedlicky
(Jedlicka In: Jedlicka, Klima, Kot'a, Némec, Pilaf, 2004, s. 26) vhodna orientace ohrozenych
déti a dospivajicich na skupiny s prosocidlnim programem, at” uz jde o zdjmové krouzky,
rizné mladeznické oddily nebo sportovni ¢i turistické kluby, v nichz se mladi mohou
realizovat, kde se Ize prospésn¢ zaradit a zazit uznani.

Muzeme doporucit 1 preventivni ptisobeni v rtiznych kulturnich, socidlnich a zdravotnich
organizacich v ramci dobrovolnictvi, které u nas nabyvaji na vyznamu. Stejné¢ vyznamné

je aplikovani psychoterapie jak individualni, skupinové, tak i komunitni ¢i rodinné.

1.2.3 Terciarni prevence

Terciarni prevence se orientuje na piedchdzeni vaznému ¢i trvalému psychosocidlnimu
poskozeni, které je zptisobeno nevhodnym chovanim. V tomto smyslu je terciarni prevenci
poradenstvi, intervence, motivacni pohovory, 1écba, resocializace ¢i rehabilitace. Terciarni
prevence se vénuje détem, dospivajicim, u nichZ jiz vzniklo odchylné chovani a kde je tieba
zabranit dalSimu rozSifovani ¢i recidivé tohoto nevhodného chovani.

Napftiklad v adiktologii podle K. Kaliny (2001, s. 97, 109) do terciarni prevence patii
resocializace ¢i socialni rehabilitace u klientt, ktefi prosli 1é¢bou vedouci k abstinenci nebo se

zapojili do substitu¢ni 1éCby a abstinuji od nelegalnich drog. Ale téz tam patfi intervence
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u klientt, ktefi aktualn¢ drogy uzivaji a jsou rozhodnuti uzivani zanechat, souborn¢ zvané
Harm Redukcion®® — zamé&fuji se piedeviim na sniZeni zdravotnich rizik, zejména pienosu
infek¢nich nemoci pfi nitrozilnim uzivani drog.

Obtiz s urCenim hranice mezi terciarni, sekundarni a primarni prevenci mizeme nalézt
i u skupiny delikventni mladdeze. K této problematice autofi MatouSek a Kroftova dodavaji:
"Presto se domnivame, Ze vést uplné jasnou hranici mezi preventivnim programem
a intervencnim programem neni mozné, nekterych druhut programii vyuziva jak mladez
potencionalné ohrozena, tak mladez, ktera se jiz krimindlniho chovani dopustila”. (Matousek,
Kroftova, 2003, s. 265).

Velmi diskutovanou je terciarni prevence realizovana pii vykonu trestu odnéti svobody.
Stejnym dlouhodobym az trvalym negativnim zaZitkem miZe byt i pobyt v psychiatrické
lécebné. Pfi socializaci jedince je zéazitek z pobytu v psychiatrické 1é¢ebné velmi negativni
a doslova stigmatizujici jev. Proto je vhodnéjsi, kdyz volime, je-1i to produktivni, ambulantni
institucializovanou péci. Dnesni trend jde jesté dal a preferuje terénni péci, ktera vSak casto

Z etického a metodického duvodu neni mozna.

1.2.4 Legislativni a metodické opory pro preventivni ¢innost na skolach

Pii sestavovani piehledu dilezitych dokumentli, jez mohou sehrat roli opory
pro preventivni praci, musime nejdiive definovat, na jakou oblast se ptdme. V soucasnosti se
téma primarni prevence vyskytuje pfedev§im v pedagogické, socialni a nebo zdravotnické
legislativé. Pro tuto praci jsme zvolili oblast pedagogickou.

Zameérme se ve vyctu zaméfujeme na puvodni predpisy, nebot jsme si védomi,
ze legislativa ¢i metodické pokyny se neustdle méni. Aktudlni vycet ptisluSnych predpist
najdeme napiiklad na internetovych strankach MSMT CR%.

Mezi stézejni predpisy fadime napiiklad:

v

e Zikon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vyS$$im odborném

a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),

YProgram HR (v&asna intervence, minimalizace rizik). Program je nejcastdji realizovan v ramci terénnich
programul nizkoprahovych kontaktnich center, nebo v metadonovych programech. Z pohledu 1é¢ebného procesu
je dulezité stabilizovat klienta a zacit tak pracovat s jeho motivaci k terapii.
“http://www.msmt.cz/socialni-programy/prehled-vybranych-platnych-predpisu-pro-oblast-prevence
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e Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné¢ vychovy
ve Skolskych zatizenich a 0 preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich,

e Metodické doporuceni K primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze.

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze
je dokument, ktery konkretizuje jednotlivé role a ¢innosti v oblasti primarni prevence
rizikového chovani. Vychazi z jinych metodik ¢i plant jako je naptiklad Strategie prevence
rizikového chovani u déti a mladeze v plsobnosti resortu skolstvi, mladeze a télovychovy,
Nérodni strategie protidrogové politiky ¢i Strategie prevence kriminality.

Dulezitym, i kdyz jesté ne zdaleka znamym dokumentem vydanym MSMT CR v roce
2008, jsou Standardy odborné zptisobilosti poskytovatelli programt primdrni prevence
uzivani navykovych latek, revize 18. 12. 2008. Tento dokument upravuje ¢innost pfedevsSim
externich poskytovatelll primarni prevence. Zaméfuje se nejen na oblast adiktologickou,
ale i na jiné socialné patologické jevy. Na internetovych strankach MSMT CR nalezneme
i mimoskolské oblasti, jez se prevenci zabyvaji. Jednd se o oblast trestnépravni,
zdravotnickou ¢i socialni.

Cilem této kapitoly neni provést vycet vSech predpist, ale ¢tenafe sezndmit predevsim se
zakladnimi zdroji informaci. Kriticky se domnivame, ze v den vydani této prace jiz nékteré
dokumenty nebudou aktualni. Napiiklad MSMT CR v roce 2011 vydalo aktualizované
Metodické doporuc¢eni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze
¢j.. 21291/2010-28, sdoporucujicim materidlem (manudlem) ,,Co délat kdyz“, ktery
obsahoval praktické doporuceni, jak se zachovat pti vyskytu konkrétniho rizikového chovani
ve Skolskych zatizenich. Nasledné doslo k jeho staZeni pro vyskyt spornych pasazi. V roce
2012 by mélo byt vydano revidované Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového

chovéani u déti a mladeZe s novym doporucujicim materidlem ,,Co délat kdyz*.

1.2.5 Role stiedni §koly v primarni prevenci

V predchéazejici kapitole jsme predstavili obecné legislativni a metodické opory
pro Skolsk4 zafizeni. Nésledné poukazujeme na opory, které mohou Skoly vyuzit. Jednim
z Ustfednich materiali je Metodické doporuceni k primérni prevenci rizikového chovani u déti
a mladeze vydany a aktualizovany MSMT CR. Neméné duleZitou je Strategie prevence

rizikovych projevii chovani u déti a mladeze v plsobnosti resortu MSMT na obdobi
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2009-2012. Strategie nejen vymezuje pojmy jako je primarni ¢i sekundarni prevence,
ale 1 identifikuje oblasti, na které je dobré se v daném obdobi zaméfit. Strategie dale nabizi
pohled na vertikalni a horizontalni organizaéni systém primarni prevence v CR. Na vertikalni
Grovni piedstavuje organizaci smérem od MSMT CR k jednotlivym $kolam, $kolnim
metodikiim prevence.

V dokumentech se hovoii nejen o vyznamné roli $koly v prevenci socidlné patologickych
jevu, ale téz zdiraznuje nezastupitelnou roli rodiny. Podle vertikdlniho organiza¢niho
schématu primarni prevence je kazda Skola, tedy 1 stiedni Skola zodpovédna za realizaci
minimalniho preventivniho programu, na jehoz tvorbé se podili nejen feditel, Skolni metodik
prevence, piipadné vychovny poradce, psycholog, ale i tfidni ucitel¢é a vychovatelé.
Preventivni pisobeni neni jen zaleZitost nékolika pedagogti, ale celé stfedni Skoly. Samotné
nevhodné Skolni a tfidni klima muize byt podhoubim pro vznik nevhodného chovéni
u studentd.

Stfedni Skola tvofi nejen preventivni program, ale naptiklad Skolni psycholog, Skolni
metodik prevence ¢i vychovny poradce mize poskytnout poradenskou ¢innost v okamziku
vyskytu socidlné¢ patologického jevu. V piipadé¢ potifeby odkazuje studenta do jiné¢ho
odborného zatizeni, pro které je indikovany. Nedilnou soucasti je i spoluprace s rodinou
studenta a mistni komunitou.

Podle Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zafizenich ma Skolni metodik prevence klicovou roli
pii poradenstvi, koordinaci tvorby preventivného programu a metodickém vedeni €innosti
pedagogii v oblasti prevence socialné patologickych jevi.. Skolni metodik prevence ma
vyznamnou roli pfi odkazovani studentl k dal§im odbornikiim. M4 ptehled o sluzbach, které
student v tom ¢i onom zafizeni dostane. Zaroven s témito zafizenimi Uzce spolupracuje
a konzultuje pfipadné problémy ¢i samotnou tvorbu preventivniho programu.

Minimalni preventivni program stavi na efektivni primarni prevenci. Oporou mize byt
1 zminovana spolupréce s jinymi odborniky, 1 mimo oblast Skolstvi. Vyznamnym néstrojem
jsou i Standardy odborné zpusobilosti poskytovateli programll primarni prevence uzivani
navykovych latek. Minimalni preventivni program je dynamicky nastroj, ktery neustéle
prochazi revizi a tim reaguje na nové trendy a aktudlni stav na pad¢ Skoly. Pro méfeni
efektivity lze vyuzit evaluace, kterd piinasi objektivni informace tfeba o stavu vyskytu

socialné patologickych jevi.
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1.2.6 Ovliviiovani studentii stfednich Skol v primarni prevenci

Prevenci myslime nejen ndhodné setkavani za ucelem ptredani potiebnych informaci
o problematice, ale kazdodenni plisobeni v ramci vyucCovani i mimo néj. Pouze aktivni
nezastraSujici informovani o disledcich zvySeného a nevhodného pouzivani internetu miize
vést k efektivnimu vyuzivani tohoto i didaktického nastroje. V subkapitole Role stfedni Skoly
v primarni prevenci popisujeme konkrétnéj$i Cinnosti sttedni Skoly pfi prevenci socidlné
patologickych jevil. Jedinec je na poli specifické priméarni prevence ovliviiovan sekundarné
naptiklad pfes procesy uceni, rozvoj prosocialniho chovani ¢i kvalitnich interakci. Soucasné
metodiky MSMT CR nabizeji fadu kvalitnich i méné kvalitnich programil, aktivit, které lze
vyuzit k ovliviiovani vySe uvedenych oblasti. Dodnes v nasem prostfedi neexistuji specifické
preventivni programy zaméfené na prevenci internetové zavislosti. Spise se mizeme Setkat
S programy, které jsou zaméfené na kyberSikanu a bezpecné surfovani na internetu. Jednim
takovym programem je Saferinternet.cz Ceského narodniho centra bezpeéngjsiho internetu.
Mezi piinosné poklddame i kampain O, V rdmci projektu Minimalizace Sikany. Pro uplnost
k problematice kyberSikany uvadime klicové weby21.

K. Nespor? na svych internetovych strankdch nabizi materidly, které lze vyuzivat pii
komponovani programu specifické primarni prevence se zaméfenim na internetovou zavislost.
Mezi kvalitni tisténé zdroje zabyvajici se primarni prevenci mizeme zafadit publikace Jak
na Skole vytvofit zdrav&jsi prostfedi®® a nebo doposud nejrozsahlejsi monografii Primarni
prevence rizikového chovani ve skolstvi?*. Bohuzel ani jedna publikace nepfinasi informace
o internetové zavislosti a praci sni. Je proto tkolem socidlnich pedagogii zamétenych
na adiktologii ptisobicich v primarni prevenci takovy materidl vytvofit.

Internetové prostredi umoziuje vyhybat se vyznamnym vyvojovym ukolim, které
jedinec v realit¢ odmitd ¢i zatim nezvladl. Primarni prevence mu tak muiZe nabidnout
moznosti €1 konkrétni kroky k podpofe biopsychosocidlniho vyvoje véetné vytvareni
ptiznivych podminek pro rozvoj identity. Primarni prevence je vyznamnéjsi u jedinci, ktefi

jsou ohrozeni zavislosti. K jejich vyhledavani mizeme v praxi vyuzit kuptikladu nastroj

awww.e-bezpeci.cz, www.saferinternet.cz, www.minimalizacesikany.cz, www.hoax.cz ¢i www.bezpecne-
online.cz

http://www.drnespor.eu/addictcz.html

BURAD VLADY CR. Jak ve $kole vytvorit zdravéjsi prostiedi. Prirucka o efektivni Skolni drogové prevenci.
1.vyd. Praha: Utad vlady ¢eské republiky, 2005. ISBN: 80-86734-38-2.

“MIOVSKY, M.- SKACELOVA, L.- ZAPLETALOVA J.- NOVAK, P. ET AL. Primdrni prevence rizikového
chovani ve skolstvi. 1. vyd. Praha: Scan et 1. LF UK a VFN, 2010. ISBN: 978-80-87258-47-7.
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Tarteriv  dotaznik®™, ktery je adaptovany pro naSe prostfedi. Jeho nevyhoda
je, Ze je orientovany spiSe obecnéji, ale jeho sila je v samotném zjist'ovani abera¢niho chovani
u déti a mladeze. Obsahuje 1 ¢ast pro okoli dotazovaného (rodi¢, ucitel). Na zavér hodnoceni
se provadi komparace vysledkl z jednotlivych Casti.

Pti ovliviiovani dospivajiciho je nutné aktivovat triadu rodi¢ - pedagog (Skola) - student.
Vést v triadé dlouhodobé debaty o patologii internetu a jeho vlivu na utvareni mezilidskych
vztahll a osobnosti studenta. ZvySenou pozornost je tieba vénovat citlivym obdobim jedince,
prepubert¢ a puberté. Nezbytnd je i ndvaznost na specializovana zafizeni, zaméfujici se
na socidln¢ patologické jevy se zkuSenosti s internetovym prostiedim (u mimoprazskych
to byva Casto problém).

Daéle je nutna erudovanost pedagogl, pfedevsim téch, ktefi doporucuji ¢i urcuji pocitac
a internet pro zpracovavani tkold, coz je dnes pomérné bézné. Dillezita je téz osvéta rodicu,
napiiklad v ramci tfidnich schizek. Idedl je, v rdmci tvorby ucebnich planu, pocitat
s pramérnou ¢asovou dotaci straveného Casu na internetu u jednotlivych domaécich tloh.
Vedle zminénych postupi mizeme doporucit zprostiedkovat primdrni informace napiiklad
na nasténkach &i zejména v téchto vzdélavacich oblastech: Clovék a zdravi, Clovék a jeho
svét, Informacni a komunikaéni technologie.

Dulezité je také dat prostor vyzkumu patologii v internetovém prostiedi. Tento problém
je v nasi spolecnosti novym fenoménem. Doposud zahrani¢ni ani tuzemskd odborna obec
dostatecné nezareagovala na tento pliZzivy problém. Pokud se nezacneme cilené¢ vénovat

prevenci, je zde ohroZena zdarna socializace a osobnost jedince.

1.2.7 Prevence a 1é¢ba zavislosti na internetu u dospivajicich

V této subkapitole se budeme zabyvat souasnym stavem v oblasti prevence a lécby
zavislého chovani na internetu s piihlédnutim ke svétovym trendiim.

V soucasné dobé odborna vetejnost hleda inspiraci v pristupech zaméfenych na procesni
zévislosti. Jedna se pfedevsim o preventivni a lécebné postupy u patologického hracstvi, které
se stejné jako zavislé chovani na internetu fadi do stejné kategorie duSevnich

nemoci - Nutkavé a impulzivni chovani. Na svou konkrétni klasifikaci vSak stale ceka.

BTarterivv dotaznik: Dotaznik pro dospivajici identifikujici rizikové oblasti (volné podle R. E. Tartera). Vydal
Statni zdravotni Gstav v nakladatelstvi Fortuna, Praha 1998.
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Lécebné a preventivni piistupy pro dospivajici jsou podobné jako u dospélych
s pfihlédnutim ke specifikdm vyvojového obdobi. V naSi zemi se touto problematikou
zabyvaji psychoterapeuti, psychologové a v posledni dob¢ i adiktologové, socialni pracovnici
¢i socialni pedagogové.

Specializovana pobytova zaiizeni v CR neexistuji. S klienty se zavislosti na internetu se
muzeme setkat v PL v Bohnicich, kde primai Karel Nespor je jednim z prvnich ¢eskych
odbornikti. Ucelené a kvalitni informace o zéavislosti na internetu a jeji 16€bé miizeme ziskat
ze stranek Centra adiktologie26 1. LF UK, kter¢ ztidilo ambulanci i pro tento druh zavislosti.

Karel Nespor (2012, s. 1) pfichdzi s doporucenim, jak pfemoci zavislé chovani
na internetu. Ve svém doporuceni upozornuje na skuteCnost, Ze se nejedna o zavislost
v pravém slova smyslu. Pro nékteré lidi je to ale redlny a vazny problém. Podobné jako
u jinych navykovych nemoci je ¢asto diive zneklidnéno okoli postizeného - naptiklad rodice,
kdyz jejich dité prestalo chodit do Skoly. Konkrétni doporuceni je naptiklad vytvoteni
nejméné 12 nepiijemnosti souvisejicich s internetem, planovéani aktivit, pouzivat pocita¢
na konkrétni ukoly a ve vymezeném Case a obcas si davat pocitacovy plst. V ptipad€ nutnosti
volat linku pomoci 284 016 666.

Mezi 1é¢ebné ptistupy podle autorit Vondrackové Holcnerové, Vacka a Kosatecké (2009,
s. 281-289) radime farmakoterapii a psychoterapii. Ve svété se problematikou zavislosti
na internetu zabyvaji specializovana zatizeni. V USA, Korei, Cin& vznikaji specializované
kliniky pro wuzivatele se zavislostnim chovanim na internetu. Mezi konkrétni
psychoterapeutické pristupy patii kognitivné-behavioralni terapie, terapie realitou zaméfena
na zvySovani sebevédomi a snizovani zavislosti a rodinna terapie. Autofi dale uvadégji,
Ze vétSina autoril se shoduje na skute¢nosti, Ze neni redlné si v ramci terapeutickych intervenci
klast cil v podobé celozivotni abstinence od pouZivani internetu. Misto toho je doporuceno
zamgfit pozornost na kontrolované pouzivani internetu. Cilem je tedy spiSe prerusit pouZivani
problematickych internetovych aplikaci jako jsou online hry, pornografické stranky Cci
chatovani.

Young (2007, s. 672) pii aplikaci KBT vychazi z Devisova pojeti, které se zda byt
vhodné i u jinych typt impulzivniho a nutkavého chovani. Mezi konkrétni metody
patii: zmapovani dne s praktikovanim opaku, stanovovani cile, vné&j$i upozornéni, abstinence,

upominkové karty a zmapovani zanedbanych ¢innosti.

“http://poradna.adiktologie.cz/, tel. 224965097, 776560551, ambulance@ambulance.cz

34



Jako nepostradatelnou se jevi rodinné terapie, ktera se jako u jinych typd zavislosti
a poruch chovani zamétuje na edukaci rodiny, interpersonalni oblast a celkovou podporu
systemu.

Z vyse uvedeného plyne, Ze je tfeba se orientovat na dvé hlavni oblasti, a to na samotné
uzivani internetu a na pfic¢iny, které¢ jedince vedou k naduzivani internetu. Proto
se zam¢fujeme napiiklad na sebevédomi, poruchy osobnosti, ndlady a Uzkosti a stavy
plynouci z nezdarti v dospivani, jako jsou naptiklad vztahové ¢i intrapsychické spojené

s vyvojem identity.

1.3 Identita dospivajiciho

Pojem identita je sklonovan v riznych védach. Naptiklad v kriminalistice, psychologii ¢i
sociologii. Velmi obecné identita znamena nezaménitelnost, specifi¢nost, individualitu. V této
praci se vSak budeme zabyvat identitou z pohledu spolecenskych véd, konkrétné
psychologickych, sociologickych a pedagogickych. S pojmem identita se nejcastéji setkavame
pfi popisu ontogenetického obdobi dospivani. Teorie psychosocialniho stadialniho vyvoje
podle E. H. Eriksona identit¢ v dospivani ptikladad velky vyznam, je stéZzejni v samotném
psychosocialnim vyvoji jastvi. Ve spoleCenskych védach pojem identita ma Sir$i, nez jen
intrapsychickou rovinu. Nasi identitu mizeme nejen aktualizovat ptes druhé osoby, skupiny,
kultury, ale naSe identita miZe aktualizovat identitu jiné osoby.

"Piivodni vyznam slova tak, jak jej nachazime ve slovnicich, rika, Ze identita znamend
totoznost, stejnost osoby (véci) v case ve vSech okolnostech. Slovniky dale uvadeji jako
synonymum slova identita také individualita, osobnost; skutecnost, Ze osoba je sama sebou,
a nikoli nécim jinym." (Bacova In: Vyrost, Slaménik, 2008, s. 109). "Identita se soustavné
tvori a pretvari. Neni dand. Je to hledani plurality ménicich se vyznamu. Ovéruje se praxi,
nikoli teoriemi. ldentita se vytvari v pribéezich, které vypravime jinym i sobé." (Bacova
In: Vyrost, Slaménik, 2008, s. 123). "Kontinuita identity ja je udrzovana upeviiovanim jména,
pocitovanim viastniho téla, majetnictvim a dalsimi ciniteli, zejména vSak chovanim druhych
lidi viici nam." (NakonecCny, 1997, s. 181).

Zkoumanim identity se dlouhou dobu zabyvaji razné psychologické a sociologické
sméry. Podle Bacové (Bacova In: Vyrost, Slaménik, 2008, s. 114) se jedna piedevSim
o psychoanalyzu reprezentovanou E. H. Eriksonem, jenZ se zamé&fuje na ego identitu, dale pak

napiiklad o mikrosociologii ¢i teorii socialni identity a meziskupinovych vztaha.
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Pravé vnimani nas v o¢ich druhych ndm pomaha pii vytvareni hodnoceni, sebehodnoceni
a nasledné postojii k druhym a k okoli obecné. Pfirozenosti je vybér osob, skupin, kultur,
které nam vyhovuji, jez nas vnimaji pozitivné¢ nebo nam néco chybéjiciho dodavaji. Bohuzel
tento vybér v obdobi dospivani mize byt i nevhodny. Jedno z mist, kde vybér miizeme
realizovat, je kuptikladu virtudlni realita.

"Prave komunikace prostrednictvim elektronickych médii (a internetu) podporuje
a rozviji moznosti a viskali postmoderniho pojeti identity." (Smahel, 2003, s. 39). N4a§ predni
psycholog internetu David Smahel (2003, s. 40) pojednavad o reprezentaci nasi identity
prostfednictvim internetu, kde v ramci virtudlni reprezentace vkladame casti svého mysleni
a pocitl. ,,Stejné jako bézna identita obsahuje také identita virtudlni aspekt osobni a socialni
identity. Osobni virtudlni identita se vztahuje k tomu, ¢im jsem jako osoba ve virtudlnim
prostredi, ¢i spise ¢im je moje reprezentace této osoby ve virtudlnim prostredi. Socialni
virtualni identita charakterizuje to, kam patrim ve virtudalnim prostredi, ceho jsem soucasti,
respektive kam patii moje virtudlni reprezentace. “ (Smahel, 2003, s. 41).

Obcasna snaha o striktni oddélovani bézné realné nevirtualni identity od identity virtualni
neni zcela na misté. Ve virtudlnim prostiedi jsme to ptreci pofdd mi, akorat Ze néas neovliviiuje
kupftikladu rodina, Skola, tisk, ale virtudlni prostiedi. To co zijeme ve virtudlni prostfedi ma
velkou podobu s prostiedim realnym. I v realném mame sklony ke stylizaci, piedev§im jedna-
li se 0 neznamé prostiedi, a to naptiklad z diivodu naSeho pftijeti, stejné tak, jak se tomu déje
na internetu. Spise je vhodné si pro pochopeni rozdilti mezi redlnym a virtualnim, pojmenovat
virtualni obecné jako anonymni. AvsSak velmi obtizné se mizeme reprezentovat jako jedinec
s opacnym pohlavim ¢i jedince bez zjevného rozsahlého télesného handicapu, pokud ho
mame.

Autor dale pokracuje: "Do své virtualni reprezentace vsak také miizeme vloZit vice ci
méné vedome aspekt sebe sama, své osobnosti, napriklad sebe jako osobu opacného pohlavi,
sebe jako vysoce agresivniho jedince, sebe jako osobu vysoce komunikativni, sebe jako starce
nebo naopak mladého adolescenta. Jednani této virtudlni reprezentace pak miize byt
ovliviiovani nevédomymi tendencemi jejiho majitele, stejné jako je tomu v redlném prostredi."
(Smahel, 2003, s. 41).

V této kapitole jsme jiz otevieli téma identita versus virtualni prosttedi. Pro zajemce
je literatura od Davida Smahela®” velmi cennym zdrojem tuzemskych informaci. Jako jeden

z male zabyva psychologii a sociologii internetu. Podrobné se ve svych pracich zaobira jevy,

?’Osobni stranka doc. PhDr. Davida Smahela, Ph.D.: http://is.muni.cz/osoba/davs
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které mohou ovliviiovat dospivajici v internetovém prostiedi. V dalSich kapitolach se budeme
zabyvat rlznymi pozitivnimi a negativnimi aspekty virtudlni identity piedev§im
u dospivajicich, ktefi jsou podle vyzkumi nejpocetnéjsi skupinou co do stravené¢ho casu

na internetu.

1.3.1 Utvareni identity

Identita vyjadiuje piedevsim jedincovu neopakovatelnost, jedine¢nost. Zdalo by se, Ze se
jedna o staticky jev, opak je vSak pravdou. Tento jev md mnoho dynamického, vyvojového.
Identita se vyviji od naseho narozeni a vyznamnou gradaci zaznamendvdme v obdobi
dospivani. Druha polovina pubescence a piedevsim adolescence jsou obdobimi, kde u jedinct
muzeme pozorovat velké duSevni zmény naptiklad v postojich k druhym, k sobé, k svétu.

V predchéazejici kapitole jsme hovofili o E. H. Eriksonovi, ktery pii tvorb& své
psychosocialni teorie primarn¢ vychazel z Freudovy psychosexudlni teorie. Podle autora
psychosocialni teorie E. H. Eriksona je v obdobi adolescence hlavnim vyvojovym tkolem
vytvofeni vlastniho ja (tzv. ego-identity). Vagnerova (2000, s. 222) uvadi, ze E. H. Erikson
pfipisuje obdobi pubescentnimu vyznamnou ulohu, nebot’ v tomto obdobi dochézi k rozvoji
identity. ,,Détska identita byla zavisla na konkrétni realite, hlavné na ndzorech jinych osob.
Pro dité bylo podstatné, jak vypada, co dela a jak je definuji dospéli, zejména subjektivne
diilezité autority." (Vagnerova, 2000, s. 222).

Pubescent vsSak détskou identitu odmitd a pomalu zalind piijimat identitu novou,
sméfujici k dospélosti. Vysledkem ma byt v idedlnim ptipad¢€ integrovana, stabilni osobnost
znajici a pfijimajici své zivotni role. "Adolescenti si vytvari svou viastni kulturu, kterd se
projevuje v demonstrované potrebé volnosti a experimentovani, nechuti k definitivnimu reseni
viastni situace, k volbe, kterd by pro né znamenala omezeni a ochuzeni." (Vagnerova, 2000,
S. 254).

Matousek a Kroftova (2003, s. 81) k problematice separace od pivodni rodiny uvadi,
ze dospivajici si svou identitu musi vytvofit pii stietu se ,,svétem dospélych® a hlavnim
prosttedkem pfi hleddni svého ja je vrstevnickd skupina, kterd se stavd nejvyznamnéjsi
referencni skupinou, a kterd zastifiuje i doposud nejvyznamnéjsi skupiny, véetné puvodni
rodiny.

Miizeme konstatovat, Ze pravé vlivem pestré individualni variability mtze adolescent

v experimentu zkouSet i nevhodné, nezdravé zpisoby, mezi které fadime kupiikladu

37



zneuzivani drog, nevhodné vyuzivani internetu naptiklad pii hleddni odpovédi na Zivotni
otazky typu: "Co jsem?, Kam sméruji?, Pro¢ musim......2"

Langmeier, Krej¢ifova popisuji problematiku vyvoje sebepojeti, kde identita je soucasti,
takto: ".....soucdsti Sirsiho vyvojového ikolu dospivajiciho, kterym je bezesporu kromé
emancipace od rodiny i dosazeni jasného a stabilniho pocitu vlastni identity. Mlady clovek,
v tomto obdobi hleda odpovéd’ na radu zdkladnich otazek: kym jsem a jaky jsem, kam patrim
a kam sméruji, jaké hodnoty jsou v mém Zivoté nejvyznamnéjsi." (Langmeier, Krejcifova,
1998, s. 156).

Vagnerova (2000, s. 255) zdiraziuje, ze také naSe vlastni télo je dulezitou soucasti
identity, tento postfeh povazujeme za zvlast vyznamny v obdobi, kde se dokoncuje télesny
vyvoj a zevnéjSek se stava dilezitou soucasti sebeobrazu. Utvareni identity v dospivani je
spjato i s nejistotou. Z nejistoty pak mtizou pramenit napiiklad stavy tzkosti, deprese, utéky
z reality pfes drogy, promiskuita, pfejidani se ¢i internetové brouzdéni.

Zajimavy existencialni pohled piinasi R. D. Laing (2000, s. 109), ktery poukazuje
1 na dal$i specifika, kterd se vyskytuji pii utvafeni uvédomovani si sebe sama v obdobi
adolescence: ,,Ke zvétSeni a zesileni pocitu uvédomovani si vlastniho byti prakticky vidy
dochdzi v adolescenci. Doprovazeji ho dobre znamé jevy, jako je plachost, cervendni
a vseobecna rozpacitost. Takova neohrabanost snadno probouzi néjaky pocit viny subjektu.
(Laing, 2000, s. 109). Opét mizeme tvrdit, Ze témto specifikim se velmi obtizné vyhneme
V realném nevirtudlnim prostiedi, av§ak virtualni nds mize téchto pocitl 1 zcela zbavit.

Internetové prostfedi mize byt tak vhodnym prostiedim pro vytvafeni identity a separace
od primarni rodiny. Opét je tieba upozornit na skutecnost, ze referencni skupina nemusi byt
zcela bezpecna, ale pro dospivajiciho miiZze byt vhodnym okamzitym tlumic¢em neuspokojent,
nenaplnéni v redlném nevirtudlnim svéteé. Sebereflexe a sebekritika jsou to, co u dospivajicich
je zatim ve vyvoji, av§ak nevhodny vzor a vybér preferenci miiZze tento vyvoj omezit, ohrozit,
znemoznit.

V nasledujici kapitole se budeme hloubé&ji zabyvat rizikovymi faktory v obdobi dospivani

pfi utvafeni identity.
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1.3.2 Rizikové faktory u dospivajicich p¥i utvareni identity

Obecné muzeme rizikové faktory rozdélit do dvou hlavnich oblasti, intrapsychické
a socialni. Pro tuto praci je vyznamna oblast socialni. Je vSak tfeba zduraznit, ze nelze tyto
oblasti od sebe separovat, nebot’ se navzajem podminuji.

Kazdy dospivajici prochazi riziky a naronymi zivotnimi situacemi, i kdyz se nékteré
nezdiraziuji. Jednd se mimo oblast interpersonalni napiiklad o poruchy nalady a emoci.
SniZenou ¢i depresivni ndladu mizeme identifikovat u mnoha dospivajicich, a mohou vést
az k suicidalnim tendencim

Autofi Langmeier a Krej¢itova (1998, s. 149-150) k tomuto tématu uvadéji,
ze dospivajici ma problémy k uchopeni vlastnich emoci, nerozumi jim, je ze svého chovani
zmateny a v ramci racionalizace si ho zdlvodnuji. Jini dospivajici se chovaji inhibované.
Nechavaji se unaset vlastnimi fantaziemi nebo si libuji v pocitech ublizeni. Setkat se mliZzeme
s filozofovanim, které je Git€kem od redlné¢ho byti ve své rodin¢. Problém jsou predisponovani
jedinci, ktefi mohou trpét tzkostnymi stavy a nejistotami, které se mohou vyhrotit
v osobnostni rys a nebo v neurotické ¢i psychotické symptomy.

Tlak, ktery je na dospivajiciho vyvijen ze strany rodicii ¢i Skoly je velky, stresujici,
frustrujici a kazdy citlivéj$i dospivajici neni zcela schopen mu odolat. Volba obran je tak
vychodiskem z diskomfortu.

Hovofime-li o roviné socidlni, zdkonit¢ se zamétujeme na referencni skupiny,
jez dospivajici voli v rdmci skupinové identity, kterd je predstupen identity individudlni.
Skupinové identita je vyznamnd pro budouci individualni jedincovo byti. Jako rizikové
vnimame nevhodnou volbu referen¢ni skupiny.

Viagnerova (2000, s. 268-269) zduraziuje, ze skupina nabizi sebevymezeni jedince pies
vngjsi znaky (oblékani, chovani apod.) a pfes piisluSnost k néjaké skupiné. Identifikace se
skupinou je vétSinou piechodnd faze, kterd zbavuje jedince urcité zodpovédnosti. Mezi
nevhodné miizeme zaradit identifikace se skupinou, ktera se chova disocialné az antisocialné.
S témito projevy chovani se mizeme setkat naptiklad u rasisticky €1 agresivné orientovanych
skupin ¢i sekt.

Mnoho dospivajicich nevidi v obdobi dospé€losti moc co atraktivniho, snazi se oddalit
vstup do tohoto obdobi alespon psychosocialné. Z legislativniho ¢i biologického hlediska je to
nemozné. Vagnerova (2000, s. 266) uvadi, ze pi1 oddaleni dospé€losti dospivajici prochazi

moratoriem, které se mize projevit riznymi zpusoby. Jeden ze zplisobli spociva v odkladu
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pfijeti zodpoveédnosti a rozhodovani, které jsou pro dospélost typické. Dalsim je tzv. difuzni
identita, coz znamena k nevyznani se v sob&é samém, jez vede k rliznym obrannym reakcim
v podobé¢ ztraty motivace k aktivitdm ¢i nesoustfedénost. Problematicka a rizikova je volba
negativni identity, ke které Vagnerova uvadi: "...volba negativni identity, ktera je spojena
s odmitnutim roli, preferovanych rodinou a spolecnosti. Adolescent se vymezi presné
naopak.” (Vagnerova, 2000, s. 267). Dalsi rizikovou oblast miZzeme nalézt pii navazovani
dyadickych vztahii s vrstevniky, které jsou vyznamnym socialnim objektem.

Mezi dalsi zptsoby chovani v dospivani mizeme zatadit sexudlni experimentovani, které
muze pfinaSet fadu komplikaci a n€kdy i fatdlnich. Z dne$ni praxe vime, Ze osvéta v této
oblasti neni dostacujici a rodice malokdy vhodné své potomky pouci o rizicich v sexudlni
oblasti.

Velmi dutlezitou oblasti je sebepfijeti pies stranku télesnou. Obtize miizeme pozorovat
tteba u handicapovanych dospivajicich, ktefi mohou dostavat od vrstevnikli zaporné
hodnoceni svého zevnéjsku. Vagnerova vystizné konstatuje: "Zevnejsek se stal cilem
i prostredkem. Adolescent se potrebuje libit jinym i sobé, aby se ubezpecil o své hodnote.
Zevnéjsek je prostiedkem k dosazeni socialni akceptace a prestize." (Vagnerova, 2000,
Ss. 256). Autorka (2000, s. 256-266) dale uvadi, ze télesna odlisnost mize vést k pocitim
agrese, autoagrese Ci uzkosti v situacich, kde vzhled hraje néjakou roli. Adolescenti zndmi
svou tendenci neodkladného uspokojeni povazuji odklad za zatéz. Neodkladné uspokojeni
muze vést k nerozvazné volbé ¢i preferenci.

VysSe uvedeny vycet neni zcela vy€erpany, je vSak hlavni a pro nasi praci dostacujici.
Dospivajici adolescent v dnesni dob€ musi odolavat silnym spoleCenskym tlakiim. Dostupnost
nevhodného (napfiklad drog, informaci) je dnes znacné velkd a lehce dostupna predevSim
diky internetu ¢i mobilu. Zaroven méloktery rodi¢ vi, co délat, kdyZ u svého ditéte zpozoruje
varovné signaly. Rodice €asto nemaji ani minimalni znalost sit¢ odbornych zatizeni. Neni
nahodou, kdyZ tyto varovné signdly rodice tesi pres zdkazy, hadky a obvinovani druhého

partnera.

1.3.3 Rizikové faktory pro rozvoj identity spojené s vyuZivanim internetu

Popisujeme-li rizikové faktory spojené s Castym uZzivanim internetu, pfirozené nam
vyvstane na mysli oblast pedagogicka, psychologicka, zdravotni a nebo viktimologicka. Dnes

se Casto nejen u odborné vetejnosti diskutuje praveé o internetové kriminalité, zneuzivani dat
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a bezhranic¢i internetového prostiedi. Miizeme se setkat s jedinci, ktefi zazili kyberSikanu
¢i zneuziti svych dat. Proto se primdrni prevence zamétfuje nejen na oblast zavislostni,
ale 1 na oblast kriminalni.

Pro tuto praci je vSak preferenci zaobirat se oblasti socialnd pedagogickou. Smahel
(2003, s. 39-43) popisuje obtize s definovanim virtudlni reality a identity V internetovém
prostiedi. Stejné jako béZzna identita obsahuje téz identita virtudlni aspekt osobni a socidlni.
Do této identity mohou uzivatelé internetu vkladat nezadouci védomy aspekt sebe sama,
naptiklad sebe jako agresora, hyperkomunikavce, seniora ¢i osobu opacného pohlavi.
Virtualni prostiedi tak umoznuje hrat riizné role a sebeprezentovat se jinak, nez jaci jsme
ve skuteCnosti a nechat tak prosadit idedlni ja, nebot’ je to ve virtudlnim prostedi pteci jen
snazsi.

Vhodné je pii posuzovani rizikovych faktorti vychazet z ptirozenych motivii adolescenti.
Napiiklad: Pro¢ experimentuji se svou identitou? Smahel (2003, s. 50-51) uvadi, Ze internet
pomaha s vypotadanim zakladnich ukolt. Kam kuptikladu patii ukoly typu hledani referencni
skupiny, separace od rodiny, hledani intimniho vztahu, odreagovani se.

Neni neobvyklé, Ze adolescent preferuje virtualni komunikaci s jedinci, skupinami, jeZ ho
oslovuji, berou ho a umoznuji mu vnimat sebe sama pozitivn€. Velmi problematické je
i vyhledavani sexudlnich aktivit, tzv. cybersex, ktery je hojn¢ vyhledavany i dospélymi. Stat
se idealem nejen v oblasti sexualni je preferovano velmi Easto mezi dospivajicimi. Smahel
k tomuto dodava: ,,Toto se odrazi v chovani adolescentii také ve virtudlnim svéte — chteji
zKusit, jaké to je byt idedlem, ,, hvézdou *, zménit sebe sama k lepsimu.* (Smahel, 2003, s. 55).

Zvlastnosti je podle Smahela (2003, s. 62) fenomén opravdového ja. ,, Fantazie
o0 ,, skutecném virtudlnim pratelstvi** tak mohou davat pocit projeveni ,,pravého ja*, obzvlaste
pokud dospivajicimu chybi skutecné pratelstvi nebo intimni vztah v redlném Zivoté. (Smahel,
2003, 62). Smahel (2003, 5.62-63) upozoriiuje na negativni fakt, ze virtualni j& se miize stat
subjektivné opravdovejsi nez realné ja. Jedinec takto Casto kompenzuje nedostatky svého
realného Zivota, jako jsou pocity ménécennosti, problémy v komunikaci ¢i neschopnost zit
ve skupinéch.

Smahel (2003, s. 92-96) dale popisuje ambivalenci pii navazovani vztahti pod vlivem
pretvarky a 1Zi na internetu. Vztahy se tak mohou stat iluzi, a to nejen ve virtudlnim prostredi.
Deziluze z prvniho setkani v realném prostiedi je tak jakymsi standardem. Smahel ve své

knize uvadi takovyto ptipad: ,, ....divka uvadi neprijemnou zkuSenost z prvniho realného
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setkani, kterd ji odradila od dalsiho realného seznamovani s muzi z prostredi internetu.’
(Smahel, 2003, s. 96).

Velky problém miize ptedstavovat stav, kdy jedinec ve virtudlnim prostiedi hledd tnik
Z realn¢ho prostiedi kupiikladu z divodu eliminace tlaku rodiny, vrstevnika ¢i Skoly.
A virtudlni svét se tak zacne stadvat prostfedim pro klid, svobodu a bezpecni. Jedinec tak
zakonité zacne nekontrolovatelné preferovat toto prostfedi, které se mu miize vice a vice
stavat dobrym tto¢istém. O EemZ rovnéz vystizné pojednava Smahel: ,,Problém miize nastat,
kdyz adolescent neprekroci plytkost virtudlnich vztahit a virtudlni prostredi se stane jedinym
zdrojem jeho sebediivery. Prostiedi internetu a vztahy v néem se pak miizou stat kompenzaci
a dospivajici miize byt v Fadé pripadii na cesté k zavislosti.* (Smahel, 2003, s. 98).

Smahel (2003, s. 92-96) upozoriiuje na vétsi vyskyt sklontl k agresivité ve virtudlni
realité. Jednd se o agresivitu v anonymité, skterou se muzeme setkat 1 v redlném,
nevirtualnim svété. Sama anonymita zvysuje agresivitu jedince.

Nutno dodat, ze dospivajici neni jen ten, ktery je obéti agresora, ale i on sam se
agresorem muze stat a ¢asto se jim i stdva. Anonymni prostfedi internetu tak miize umoznovat
rozvoj agresivity pravé v domnéni, ze agresor nebude nikdy odhalen.

O disledcich naduzivani internetu jsme pojednali v piedchézejicich kapitolach.
Vzhledem Kk neprobadanosti této oblasti se muzeme domnivat, ze dusledki mize byt
podstatné vice. Je jen na vé&dcich i studentech, aby napomohli svymi vyzkumy pfispét

k objeveni novych poznatk.

1.4 Zavérecné shrnuti

V kapitole Teoretickd Cast jsme se nejdiive zabyvali druhy zévislosti na internetu
s diirazem na procesni zavislosti. Zkoumali jsme, jak miiZe kontakt s internetovym prostfedim
ovlivnit utvafeni identity dospivajictho. Dale jsme pfiblizili problematiku socialné
pedagogického pisobeni ve Skolnim prostiedi pi1 ovliviiovani rizik, které mohou vést
ke vzniku zéavislosti na internetu. Konstatovali jsme, Ze v naSem prostfedi neni dostatek opor,
materiald ani preventivnich programt, které by se problematikou internetové zavislosti
ve Skolnim prostiedi zabyvaly, a tak nezbyva, nez aby budouci socialné pedagogicky vyvoj
sméfovat i timto smérem. Cely text je orientovany mezioborové a sleduje tak kontext vztahu

socialni pedagogiky s adiktologii. Na teoretickou ¢ast navazuje ¢ast empiricka.
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2. Empirické Setieni

V empirické Casti jsme se zaméfili na problematiku internetové zavislosti a na vyzkum,
kterym jsme testovali vyty¢ené hypotézy a odpovidali na vyzkumné otazky. Déle jsme se
zaméfili na popis vyzkumu, vyzkumného problému, cilové skupiny, aplikovanych metod
a zpusobl vyhodnoceni dat.

Zvlastni ¢ast (navazujici na empirickou) jsme vénovali vysledkiim, specifickym rystim
vyzkumného designu, ve kterém se vénujeme determinantim vyzkumu, doporucenim

pro praxi a zaveéru.

2.1 Popis vyzkumu

Pii realizaci vyzkumu jsme se maximalné snazili o co nejvétsi objektivitu, nebot’
realizator vyzkumu znd velmi dobfe terén, v kterém se vyzkum realizoval. Diplomant pracuje
vice jak deset let v adiktologické oblasti a zaobira se 1 primarni prevenci na Skolach. Snazili
jsme se vyhnout problému subjektivniho ovlivnéni, ktery naptiklad popisuje ve své knize
J. Pelikan: , Nebezpecnym ovsem miize byt stav, kdy zaniceni badatele preroste
V emocionalitu, ktera nabude vrcholu nad raciondlnim pristupem k FeSeni vyzkumného
problému.“ (Pelikan, 2007, s. 36). Rlzna tskali vyskytujici se pfi realizaci vyzkumu, jsou
popsana v kapitole Specifické rysy vyzkumného designu.

Pro nasi praci jsme pouzili kvantitativné orientované Setfeni. Vyzkum jsme realizovali

v hlavnich krocich, tak jak doporucuje naptiklad P. Gavora (2000, s. 13):

1. Pilotaz, predvyzkum, v kterych jsme provedli propracovani vyzkumného problému,
informac¢ni pfipravu vyzkumu (studium predevS§im primarnich tuzemskych a zahrani¢nich
zdrojti). Déle jsme provedli nékolik navstév a konzultaci na pudach sttednich Skol a v jinych
odbornych zafizenich (naptiklad v Pedagogicko-psychologické poradn€). Soucasné jsme
promysleli pouZiti vyzkumnych metod a néstrojl, které jsme pfed samotnym vyzkumem
vyzkouSeli na vybraném vzorku lidi. BliZ§i popis jednotlivych ¢&asti predvyzkumu
je v nasledujicich kapitolach.

Pilotaz jsme provedli jesté pred predvyzkumem. Obsahem pilotaZe bylo zmapovat situaci

predevsim prostfednictvim rozhovord s odborniky a zmapovat budouci vyzkumné pole.

2. Samotny vyzkum, ve kterém jsme provedli sbér, vyhodnoceni a interpretaci dat
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Podrobny popis jednotlivych ¢asti vyzkumu popisujeme v nasledujicich kapitolach této prace.

2.2 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu v této préaci bylo provéfit urené hypotézy, které vychéazely z analyzy
vyzkumného problému a praxe diplomanta a pomoci tak k objasnéni vyzkumného problému.
Vyzkumny problém bliZze popisujeme v nasledujici subkapitole.

Hlavnim vyzkumnym cilem zmapovat vyskyt zvySeného rizika vzniku zavislosti
na internetu u studentt IT obort, tedy u skupiny, ktera byla identifikovana a zkoumana

pfedevsim v zahrani¢nich vyzkumech jako ohrozena. K dalSim vyzkumnym cilim patfilo:

= zjistit, zda z pohledu studentli IT obord (kombinace dvou rizikovych skupin)
je ucitelé dostate¢né informuji o rizicich, které mohou vést ke vzniku zavislosti

na internetu;

= zjistit vyskyt rizikového chovani, které mize vést ke vzniku zavislosti na internetu

podle pohlavi, nebot se gender specifiky zabyva pouze zahrani¢ni literatura,

= zjistit vyskyt rizikového chovani, které mize vést ke vzniku zavislosti na internetu
u student se zaméfenim oboru na IT, nebot’ se jedna o druhou rizikovou skupinu

bez provedenych vyzkumd.

Fenomén internetové zavislosti jiz u nas zdomacnél, proto je tieba o ném intenzivngji
hovofit, zkoumat ho a pfichdzet s novymi preventivnimi postupy a to pfedevS§im na primarni
urovni. Problematika zasahuje jak jednotlivce, tak i jeho socialni okoli a v neposledni fadé

i celou spole¢nost.

2.3 Vyzkumny problém

M. Chraska (2007, s. 12) ve své monografii tvrdi, ze klasicky pedagogicky vyzkum ma
urcité standardni schéma, které je tvotreno formulaci a ovéfovanim hypotézy, vyvozeni zavéru
a stanoveni vyzkumného problému. J. Pelikdan (2007, s. 37) zdlraziiuje, ze stanoveni
problému je to nejdulezitéjsi ve vyzkumu. S jistotou tak mlzeme tvrdit, ze bez vhodného

stanoveni a propracovani problému nemtizeme provést kvalitni vyzkum.
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Ucitelé, skolni metodici prevence a adiktologové se domnivaji, ze mezi studenty
stiednich Skol se zamétenim oboru na IT se riziko vzniku zavislosti na internetu vyskytuje
Castéji, a to zdivodu, Ze vice pfichdzeji vramci studia a samostudia ve svém volnu
do kontaktu s internetem. U zajemct o IT oblast je vétsi nadSeni a pohlceni modernimi
technologiemi véetné internetu, nez je tomu u ostatnich. Na internetu se pohybuji a chovaji ne
jako bézny uzivatel, ale experimentuji s nim, zkouSeji a zkoumaji nové technologické
moznosti a prekracuji hranici probadaného. Z jiz provedenych pouze zahrani¢nich vyzkumi
je patrné, ze u IT profesionall je toto riziko vyss§i. Prvni kniha od M. A. Shotton Computer
Addictin? A study of Computer dependency vysla jiz v roce 1989. Autorka se v ni zabyva
vztahem zavislosti na internetu a IT profesionalt. Studujici IT obort jsou tak potencionalné
dalsi rizikovou skupinou, hned vedle dospivajicich.

Dale se odborna vefejnost domniva, Ze u divek je nizsi vyskyt rizik. Nazor plyne jednak
z vysledkd zahrani¢nich Setfeni, ale také z pozorovani uciteli chovani divek a chlapci
na internetu. Odbornici vidi rozdily pfedev§im ve vétSim zaujeti internetem ze strany chlapci.
Vykazuji vétsi aktivitu, znalost internetového prostiedi. Umi se v ném kvalitnéji pohybovat.
Bohuzel, vnasem prostiedi se takto zaméfeny vyzkum doposud nerealizoval. Jeden
z prednich zahrani¢nich odbornikii na problematiku zavislého chovani M. Griffiths na zakladé
svych vyzkumu, které orientoval na vyskyt zavislosti na internetu podle pohlavi, tvrdi,
Ze u muzu je vetsi vyskyt zavislého chovani, a to predev$im z divodu, ze internet a jeho
virtualni prosttedi pouzivaji jako zdroj energie.

Ptirozeng, odbornou obec zajima, zda jsou alespoi studenti IT obort, tedy ¢asto budouci
profesiondlové IT, dostate¢né informovani o rizicich, kterd mohou vést ke vzniku zavislosti
na internetu. Tedy, zda ucitelé preventivné ptisobi na ohrozenou cilovou skupinu.

Z vyzkumného problému jsme nasledné vyty€ili tii vyzkumné otazky a u dvou
vyzkumnych otazek jsme u kazdé z nich, vyty¢ili po jedné hypotéze. Hypotézy jsme

statisticky testovali.

2.3.1 Vyzkumné otazky

Gavora (2010, s. 58) ve své knize uvadi, Ze vétSina problémi se d4 formulovat do tazaci
otazky a vysledek vyzkumu je tak odpovédi na poloZenou vyzkumnou otazku. Z vyzkumného

problému jsme vyty¢ili tyto tfi vyzkumné otazky:
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1. Objevuje se u studentl stfednich Skol se zaméfenim na studijni obor vypocetni
technika a informatika rizikové chovani ¢astéji nez u student s jinym studijnim zamétenim?
Pro prvni vyzkumnou otdzku jsme vytycili dale uvedenou hypotézu H1, nebot se jednd

o otazku pro relacni typ vyzkumu.

2. Objevuje se u divek studujici stfedni Skolu bez ohledu na zamétfeni oboru mensi
vyskyt rizikové chovani nez u chlapcii studujici stiedni Skolu bez ohledu na zaméteni oboru?
Pro prvni vyzkumnou otazku jsme vytycili dale uvedenou hypotézu H2, nebot se jednd

o otdzku pro relacni typ vyzkumu.

3. Informuji ucitelé stfedoSkolské studenty se zaméfenim na studijni obor vypocetni
technika a informatika o rizicich zavislosti na internetu?
Na druhou vyzkumnou otazku jsme hledali odpoved pomoci deskriptivni statistiky

s pomoci dotazniku. K odpovédi na tuto otazku sméruji v dotazniku polozky 2.1, 4.1, a 5.1.

2.3.2 Hypotézy

Na uvod kapitoly ve strucnosti piedstavme funkci hypotéz. "Hypotézy tvori jadro
klasickych (kvantitativne orientovanych) vyzkumu." (Chraska, 2007, s. 17). "Empiricky
vyzkum v podstaté hypotézu nedokazuje, ale pouze zduvodnuje jeji prijatelnost." (Chraska,
2007, s. 17). Pracujeme-li s hypotézou, zaroven pracujeme i s proménnymi. "Hypotéza neni
nicim jinym neZz podminénym vyrokem o vztazich mezi dvéma nebo vice proménnymi."
(Pelikan, 2007, s. 44). V nasi praci jsme pracovali pouze s relaCnimi typy hypotéz.

Pro naSi praci jsme stanovili dv€ hlavni hypotézy a Zadnou dil¢i. Tyto hypotézy jsme
urili v rdmci predvyzkumu po hlubSim zkoumani vyzkumného problému a vyzkumné
otazky. Tvorba hypotéz téz vznikla s ohledem na budouci kategorizaci, statistické relacni

zpracovani.

HI: U stfedoskolskych studentti IT obort je vétsi vyskyt specifickych rizik, které mohou

vést ke vzniku zavislosti na internetu, nez u studentd nestudujici IT obor.

Z odbornych pramenu, zahranicnich vyzkumu a ndzori odborniku vyplyva,

Ze po dospivajicich jsou dalsi rizikovou skupinou IT profesiondlove.
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K overeni HI sméruji v dotazniku polozky 2.1, 4.1 a polozky 1-20 z Dotazniku Internet
Addiction Impairment Index - [A4Ill, Kimberly Young. Hypotéza je pokladana

za vyvrdcenou, pokud nenalezneme statisticky vyznamné rozdily.

H2: U stfedoskolskych divek je mensi vyskyt rizikového chovani vedouci ke vzniku

zavislosti na internetu, nez u stiedoskolskych chlapct.

Tuzemské studie se problematikou zavislosti na internetu podle pohlavi nezabyvaji.
Gender pohled nas zajima k doplnéni informaci o rizikovém  chovani

mezi stredoskolskymi studenty.

K ovéreni H2 sméruji v dotazniku polozky 1.1, 2.1 a polozky 1-20 z Dotazniku Internet
Addiction Impairment Index - [A4Ill, Kimberly Young. Hypotéza je pokladana
za vyvrdcenou, je-li vyskyt rizikového chovani statisticky vyvazeny jak u chlapcii,

tak u divek.

Proménné
V naSem vyzkumu jsme sledovali nasledujici kategorialni proménné:

o stupen zavislého chovani na internetu

o pohlavi

o vek (pofadova data)

o zaméfeni oboru

o informovanost ze strany ucitelil

o polozky 1-20 z Dotazniku Internet Addiction Impairment Index — IAII
sleduji kritéria pro naplnéni syndromu zavislosti na internetu podle

Kimberly Young.

Nadefinovani proménnych je dilezité pro nasledné statistické deskriptivni a relacni

zpracovavani vyty¢enych vyzkumnych otdzek a hypotéz.
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2.4 Studium dokumentace, informac¢ni baze

Pii studiu problematiky internetové zavislosti jsme studovali pifedev§im primarni
zahrani¢ni zdroje, nebot’ tuzemska literatura je velmi omezena ¢i sekundéarni. Detailnéji jsme
problematiku rozepsali v teoretické ¢asti této prace.

Pouzitou literaturu predevsim primarni, ale i sekundarni jsme uvedli v ptislusné kapitole.
Zahrani¢ni zdroje jsme pielozili vlastnimi silami a nebo s pomoci piekladatele. DalSim
informacnim zdrojem byla vlastni odborna zkuSenost diplomanta a diplomantovy diskuse se

zainteresovanymi odborniky z fad pedagogt a adiktologti.

2.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor je tvofen studenty tii stfednich Skol v Dé&Ciné, s kterymi diplomant
spolupracoval v ramci realizace primarni protidrogové prevence. Jedné se o obecné rizikovou
skupinu, o které jsme vice hovorili v teoretické Casti této prace. Zahrani¢ni vyzkumy se snazi
konkretizovat cilovou skupinu. Jako rizikova cilova skupina se jevi mladi, studenti a jedinci
pracujici v IT oborech. V médiich ¢asto odborna vetejnost velmi prodiskutovava problém
rizikového chovani u ¢inskych ¢i korejskych studentl, ktefi travi pfiliS mnoho casu
na internetu a s tim spojené sebevrazedné jednani.

Pro naSi praci jsme se omezili na studenty, ktefi studovali v daném obdobi na zdmérné
vybranych décinskych stfednich Skolach. Pro vybér lokality Décin jsme téZ zohlednovali
Casové a mistni hledisko. Vyzkumny soubor byl tvofen studenty téchto Skol: Stfedni
prumyslova Skoly dopravni a strojni v D&Ciné, p.o., ul. Slovanska 1000/45, Dé&cin VI
Evropska obchodni akademie, p.o., Komenského namésti 2, Décin 1 a Gymnéazium D¢Cin,
Komenského namésti 4, Décin 1.

Stfedni primyslova Skola dopravni a strojni v DéCiné byla zaloZena v roce 1911 jako
Technicky vzdélavaci Ustav. Nabizi predevSim technické obory, ale 1 obory administrativni
¢1 technické lyceum, které studenty intenzivnéji pfipravuje na vysokoSkolské studium.
Ve 8kolnim roce 2011-2012 byly otevieny celkem ¢tyfi hlavni obory, elektrotechnika, provoz
a ekonomika dopravy, strojirenstvi a technické lyceum. Ve ¢tyfech hlavnich oborech je
nabizeno 9 specializovanych obori - zaméfeni, kterymi se studenti specializuji naptiklad

od druhého ¢i tfetiho ro€niku studia. Mezi tyto specializované obory patii napiiklad
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pocitatové systémy, logistika v EU, pocitacové systémy ve strojirenstvi, zelezni¢ni doprava
a pfeprava. Na skole ve skolnim roce 2011-2012 studovalo celkem 420 studentd.

Evropska obchodni akademie v DECin€ byla zalozena v roce 1945 jako Skola s obchodné
podnikatelskym zaméfenim. Skola nabizi administrativni a obchodni obory. Ve §kolnim roce
2011-2012 byly otevieny tfi obory, evropsky hospodaisky asistent, kreativni podnikani
a sportovni marketink a management. Na $kole ve $kolnim roce 2011-2012 studovalo 403
student?l.

Gymnazium Dé&Cin bylo zalozeno v roce 1899 jako realné gymnazium. Dnes Skola nabizi
studium Ctyfleté, osmileté a osmileté se zaméfenim na hudebni vychovu. Na této Skole se
studenti mohli v rdmci vybérovych pfedméta specializovat 1 na IT oblast. Seminatre vyuzivaji
pfedevsim studenti, ktefi se chtéji oboru vénovat po stfedni Skole a nebo v dalSim studiu
na vysoké ¢i vyssi odborné Skole. Na skole ve Skolnim roce 2011-2012 studovalo celkem 526
studentt.

Kli¢ové pro zamérny vybér bylo, aby stfedni Skoly mezi svymi obory mély alespoii jeden
studijni obor zaméfeny na informacni technologie, vypocetni techniku. DalS§im dilezitym
kritériem bylo, aby Skola aktivné s diplomantem spolupracovala a byla ochotna mu
poskytnout prostor pro realizaci vyzkumného Setfeni.

Zakladni soubor tvoii vSichni studenti jmenovanych skol, ktefi ji ve Skolnim roce
2011-2012 prezencné navstévovali. Kombinované studium se v daném roce na zadné Skole
nerealizovalo. Studenti byli ve véku 15 — 21 let. Ve $kolach bylo v obdobi 2011-2012 celkem
1349 studentt v 50 tiidach.

Do vybérového souboru jsme vybrali 338 studentd z 42 tfid a to stratifikovaného
a prostého nahodného vybéru. Chraska (2007, s. 22) k tomuto zpisobu vybéru dodava,
ze kontrolované vybéry, téz proporcionalné stratifikované, 1 pfi malém rozsahu, ziskavaji
na vérohodnosti pravé skrz moznost kontrolovaného vybéru.

Castou otdzkou pti uréovéani vybéru v kvantitativnim vyzkumu je jeho velikost. J. Pelikan
(1997, s. 52) na zaklad¢ zkuSenosti ze spolecenskoveédnich oborti uréuje spodni hranici n=30.
Avsak naptiklad sociologové za maly rozsah povazuji n=100. Velikost souboru je tak zavisla
na typu vyzkumu. Gavora (2010, s. 81) doporucuje pii urovani rozsahu souboru opirat se
o navod podle Johnson a Christensen, kteti naptiklad pro velikost zdkladniho souboru 1000
navrhuji pocet subjektii 278. Jedna se vSak pouze o doporuceni, které neni nikterak zavazné.

Muze vSak byt dobrym voditkem pii ur€ovani velikosti vybérového souboru. I pro nasi praci
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jsme vyuzili tohoto doporuceni k uréeni velikosti vybérového souboru. Velikost vybérového
souboru ze zdkladniho souboru jsme urcili 25%.

Pro nasi praci jsme zvolili vyzkumny soubor nad n=100, mizeme tvrdit, ze se jedna
o velky soubor. Gavora (2010, s. 81) k tomuto problému dodava, ze velikost vzorku se odviji
1 od "zavaznosti" vyzkumu, nebot’ naSe vysledky mohou byt tfeba argument pro zruseni skoly.
Velikost je téZ zavisla od poétu proménnych. Cim vice jich je, tim vétsi by mé&l byt vzorek.
Z tohoto plyne, Ze urcit piesné velikost vzorku je takika nemozné. Ve hie je jak naSe moralka,
poctivost, tak 1 tfeba technické moznosti.

Vybér zakladniho i vybérového souboru jsme rozmysleli a navrhli v pfedvyzkumu
a za pomoci Skolnich metodiki primarni prevence a expertti. Samotnou realizaci vybéru jsme

provedli takto:

1. Zmapovali jsme zakladni soubor.
2. Urcili jsme procentualni velikost vybérového souboru.
3. Provedli jsme samotny prosty nadhodny vybér do vybérového souboru, ktery jsme
po skoléach provedli takto:
a. ocislovali jsme podle $kol vSechny studujici studenty,
b. pro Stiedni pramyslovou $kolu dopravni a strojni v D&iné (téz SPSDaS) jsme
urcili rozsah vybérového souboru n=105, pro Evropskou obchodni akademii
(t¢z EOA) n=101 a pro Gymnazium Dé¢in n=132,
c. provedli jsme samotny prosty ndhodny vybér pomoci programu Microsoft
Excel s pomoci funkce RANDBETWEEN, a to u kazdé skoly zvlast,
4. Distribuci dotazniku mezi studenty provedli Skolni metodici prevence sami

a nebo s pomoci jinych ucitelti (koleglh).
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Graf 1 - RozloZeni vybérového souboru podle $kol (zdroj: viastni zdroj)

Po sbéru dotaznikd byla diplomantem provedena studentim IT obord pifednaska na téma
internetova zavislost.

Studenti byli osloveni pfimo Skolnim metodikem prevence a nebo zainteresovanym
kolegou ucitelem. Pedagogové (tfidni ucitelé, Skolni metodik prevence) byli predem
seznameni s obsahem a smyslem vyzkumu, stejn¢ tak jako vSichni respondenti. Respondenti
byli pted rozdanim sezndmeni s dobrovolnosti pii vypliiovani dotazniku. Zadny z respondentt
vyplnéni dotazniku neodmitl. U vybérového souboru jsme neptfedpokladali, Ze néktery
z respondentil nevyuziva internet. Jedna se o cilovou skupinu, kterd ma v urcitych okamzicich
i povinnost internet vyuzivat. Jednd se napiiklad o pfipravu na vyuku, psani ukold,
vyhledavani informaci ¢i zasilani ptihlasky na vysokou Skolu. Piimé osloveni respondentt
ve tiidach bylo pfes ucitele. Informace k vyplnéni dotazniku studenti dostali na prvni strané

samonavad¢jiciho dotazniku:

,,Dobry den, jmenuji se Marek HoSek a jsem student socialni pedagogiky na Filozofické
fakulté Univerzity Karlovy v Praze a rad bych té pozadal o vyplnéni tohoto dotazniku
pro potieby mé diplomové prace na téma , Identifikace rizikového chovani vedouci
k zavislosti na internetu u studentii stiednich skol se zamérenim na IT obory“. Vyplnéni by

nemeélo zabrat vice jak 10 minut. U prvnich otazek je bud mozZnost vybéru, napriklad pohlavi,
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a nebo je u otdzky prazdné policko k vyplnéni, napriklad u véku. U zbyvajicich otdzek je
nabidnuta Skala odpoveédi, ze kterych si vyber pouze jednu nejvice vyhovujici. Odpoved
L neplati* zaskrtni, kdyz se té otazka netyka. Odpovez, prosim, na vSechny otazky v dotazniku.
Neexistuje dobra ci Spatna odpoved. Tvé odpovédi jsou zcela duverné!  Dotaznik je

anonymni.

Predem dekuji za spolupraci.

Celkem bylo vybrano 338 dotazniki, coz je 100% ndvratnost. S tak vysokou navratnosti
jsme prirozen¢ pocitali, a to predevSim z divodu zvoleného zplsobu distribuce a sbéru
dotaznikd.

Z vybranych dotaznikii jsme pouzili celkem 330 dotaznikl. Vylouceny z analyzy byly
dotazniky, ve kterych nebyly zaskrtnuté a vyplnéné klicové odpovédi, jako je pohlavi,
zaméfeni oboru ¢i nékteré z polozek dotazniku od K. Young Internet Addiction Impairment
Index - IAIL Rovnéz jsme vyloudili z analyzy dotazniky, celkem 2, kde respondenti vyplnili
u polozek vice odpovédi a tim znemoZznili vyhodnoceni.

V samotném vyzkumu tak bylo pouzito o 8 dotaznikli méné, nez se plivodné mezi
nahodné vybranymi respondenty rozdalo. Po vyfazeni dotaznikll bylo slozeni vybérového

souboru nasledujici:

Zeny muzi Celkem
studujici IT 3 66 69
nestudujici IT 106 155 261
celkem 109 221 330

Tabulka 1 — Rozlozeni vybérového souboru podle zaméteni oboru

(zdroj: viastni zdroj)
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Graf 2 - RozloZeni vybérového souboru podle zaméfeni oboru

(zdroj: viastni zdroj)

Graf 3 - Rozlozeni vybé&rového souboru podle pohlavi (zdroj: viastni zdroj)

2.6 Vyzkumna metoda

Jeden z casto vyuzivanych nastroji pfi sbéru dat v kvantitativnim pedagogickém
vyzkumu je dotaznik. Pro nd$§ vyzkum jsme vyuZili pravé tento nastroj, ktery jsme

zkonstruovali ddle popsanym zplisobem.
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2.6.1 Konstrukce dotazniku

Zkonstruovali jsme jeden dotaznik pro vSechny respondenty bez ohledu napiiklad
na pohlavi ¢i zamétfeni oboru. V jeho ramci jsme ke zjisténi miry zavislosti na internetu
pouzili 20 polozkovy dotaznik K. Young Dotaznik Internet Addiction Impairment
Index - IAI?®, U dotazniku byla autorkou testovéna vnitini konzistence. Tento dotaznik ma
reliabilitu®® $kal vyjadfenou pomoci Crombachova Alpha 0,855, coz vypovidd pomé&rmné
o vysoké homogenit¢, vnitini konzistenci.

Dotaznik Internet Addiction Impairment Index - IAIl jsme pouzili z divodu jeho
praktického vyzkouSeni odborniky nejen u nas, ale 1 v zahrani¢i. Sam diplomant mél s timto
nastrojem bohaté zkuSenosti. Jedna se o prvni diagnosticky dotaznik, ktery proSel hlavni
revizi, v které se rozsifil ptivodni osmi polozkovy dotaznik na 20 polozkovy. Pro nasi praci
jsme pouzili rozsiteny, zrevidovany 20 polozkovy dotaznik.

Nasledné vznikl novy dvaceti polozkovy dotaznik. Na pétibodové intervalové skale
(ztidka, obcas, opakovang, Casto, vzdy) respondenti urcuji, jak Casto se v jejich piipadé
objevuje urcité chovéani. Respondenti mohou vyuzit i odpoveéd ,neplati“, kterou  voli
v okamziku, kdyz se jich otdzka netyka.

V dotazniku je mozné dosdhnout minimaln€ 20 a maximalné 100 bodd. Hodnoceni skore

je nasledujici:

e 50-79 bodu obcasné nebo Castéjsi problémy zplisobené internetem

e nad 80 bodi  vaZné problémy zpiisobené internetem.

Odpovédi jsou obodované nésledujicim zptisobem (kli¢ k dotazniku):

e ziidka—1 bod

e obcas — 2 body

e opakované — 3 body
e (asto — 4 body

o vzdy— 5 bodl

e neplati — 0 bodu.

%8 YOUNG, K. S. Internet addiction: symptoms, evaluation and treatment. In:VANDECREEK, L. - JASKSON,
T., Innovations in clinical practice: a source book. 17. Serasota, FL: Professional Resource Press, 17, 1999.
®Reliabilita — piesnost, spolehlivost nastroje
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Podle prehledu vyzkumi sestaveného Vondrackovou Holcnerovou, Vackem a Kosatecké
(2009, s. 283) dotaznik naptiklad vyuzil pro svlj vyzkum (druhy nejrozsdhlejsi vyzkum
na svéte) W. Wang a kol. v r. 2003 na vzorku 13588 adolescenti (studentli). Na zaklad¢
vyzkumu bylo diagnostikovano celkem 3,5% zavislych na internetu a 18,4 % respondentil
bylo oznaceno jako potenciondlné zavisli. W. Wang nesledoval vyskyt zavislosti podle
pohlavi, ¢i zda se respondenti zamétuji na IT oblast.

Uvodni otazky v nasem dotazniku zjistovaly pohlavi, vék, tiidu, zaméfeni oboru,
informovanost o rizicich (Likertova $kala), které mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu.
Jednotlivé polozky dotazniku:

Uvodni polozky dotazniku:

e Datum vyplnéni

e Pohlavi
e Vek
e Tiida

e Zam¢éfeni studijniho oboru
e Postoj studenta k jeho informovani o rizicich, které mohou vést ke vzniku zavislosti

na internetu ze strany uciteldl.

Vlastni dotaznik identifikujici rizikové chovéni, které mize vést ke vzniku zdvislosti

na internetu:

e Polozky 1-20 dotazniku Internet Addiction Impairment Index — IAII.

2.6.2 Vysledky hodnoceni dotazniku z pfedvyzkumu

Plvodni mnoZstvi Sesti ivodnich otdzek v dotazniku jsme zredukovali na pét. Vypustili
jsme otazku ,,Kterou Skolu navstévujes? “, ktera neplnila podle hodnotiteld dulezity vyznam.
A ptidali jsme jednu odpoveéd’ ,,4Ano, informuji mé, ale nedostatecné* u posledni, paté tivodni
otazky. Redukce byla provedena na zéklad¢ prvni pilotni verze dotazniku. Prvni verze
dotazniku v rdmci pfedvyzkumu byla hodnocena dotaznikem ze strany pedagogii vybranych
Skol (viz pfiloha této prace). Druhou verzi dotazniku hodnotili studenti spolupracujicich

sttednich $kol, pro které dotaznik je uréeny (viz ptiloha této prace).
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V ramci predvyzkumu jsme dosli ke dvéma verzim dotazniku. Posledni verze dotazniku
byla uznana jako konecnd a po drobnych upravach (gramatické, estetické) byla urcena
pro piimou aplikaci.

Vybér respondentt do pilotni faze z fad studentli byl proveden metodou sn¢hova koule.
Kdy osloveny student pedagogem ¢i pedagog byl pozadan o vyplnéni a ohodnoceni dotazniku
a téz k predani dotaznikti k ohodnoceni dals§imu, ktery provede to samé. Celkem jsme ziskali
8 dotaznikli od pedagogti a 11 dotazniki od studentt.

Po upravach druhého dotazniku jsme provedli zjisténi validity expertnim zhodnocenim
Likertovy Skaly u paté polozky dotazniku, které hodnoti nazor studentd. Experti (Skolni
metodik prevence a adiktolog, supervizor) vysoce zhodnotili validitu dotazniku.

Experti nezavisle na sobé zhodnotili obsah a zplisob pouziti skaly u paté otazky néstroje.

VSichni tfi experti uznali validitu za pfijatelnou.

2.6.3 Validita a reliabilita nastroje

Validitu® jsme provedli interni validitou (obsahovou a konstruktovou). Ob& interni
validity byly ohodnoceny 100%. Externi validita nastroje nebyla méfena. Reliabilitu jsme
provedli shodou mezi pozorovateli — experty (Skolni metodik prevence a adiktolog). Shoda
byla nad 75%. Validitu a reliabilitu celého dotazniku jsme provedli v ramci druhé pilotni

Verze.

2.6.4 Aplikace nastroje

V obdobi od unora 2012 do bfezna 2012 byl proveden sbér dat prostfednictvim
dotazniku, které byly distribuovany zaskolenym pedagogim, ti je dale distribuovali ve svych
hodinach ¢i prostfednictvym svych kolegii. Respondenti vypliiovali dotaznik anonymné
a dobrovolné. Vyplnény dotaznik respondenti odevzdali pfimo pedagogovi. Dotazniky byly
anonymni z divodu zajiSténi maximalni otevienosti a ochrany dotazovanych. V obdobi dubna

2012 jsme provedli zaneseni dat do datové matice a data jsme nasledné zpracovali.

%validita — schopnost zjistovat co zjistovat nastroj ma. Jednd se o nejdileZitjsi vlastnost spolein
s reliabilitou.
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V prvni fazi bylo provedeno vyhodnoceni ¢asti identifikujici stupent zavislého chovéni.

Nasledné jsme provedli zaneseni zakdédovanych odpovédi podle kddovaciho kli¢e do datové

matice. Poté jsme data statisticky zpracovali a interpretovali.

Vyzkum byl ukonc¢en v dubnu 2012.

2.6.5 Plan rizeni a sbér dat

Struktura vyzkumu je v pfilohach této prace. Samotny sbér a fizeni dat jsme provedli

takto:

1.Rozhodovani o zpusobu zpracovani a vytvofeni systému pro evidenci — archivace
vyplnénych dotaznikti, zaloha dat.

2.7Ziskéavani a zpracovavani dat — sbér prob¢hl ve tiidach prostiednictvim dotazniku
a zpracovavani jsme provedli za pomoci programi MS Excel, sw Statistica Cz.

3.Pfed samotnym zavadénim dotazniku diplomant provedl seznameni s nastrojem
zainteresované pedagogy.

4.Data jsme rozttidili podle zptsobu statistického zpracovavéani. V prvni fazi jsme
provedli zpracovavani pro Cetnosti, stfedni hodnoty, procenta a graficky je znazornili.
V dal$i fazi jsme sledovali data v popisné statistice a testovali vazby mezi
proménnymi.

5.V zavéru jsme popsali vystupy ze statistickych vypocti.

2.6.6 Zpracovani ziskanych dat a vysledky Setieni

Pro vyzkum jsme sbirali primarni kvantitativni data. Vyuzili jsme metody a zpisobu

méfeni popisnymi a analytickymi metodami, konkrétné jsme testovali vytycené hypotézy.

Data jsme zpracovavali za pouziti vySe uvedenych statistickych programt. Pred

samotnym zpracovavanim dat jsme vytvofili kdédovaci klic, ktery je v pfiloze této prace

pro pievod dotaznikid na elektronicky soubor dat. V dalsi fazi jsme provedli pfipravu souboru

dat zanesenim hodnot do datové matice v programu MS Excel. Data z dotazniku Internet

Addiction Impairment Index - AIIl jsme zpracovavali mimo datovou matici. Do té jsme

zanesli jiz vyslednou hodnotu. Kvili identifikaci a nezaménitelnosti jsme kazdy dotaznik

v pravém hornim rohu oznacili arabskou ¢islici (budouci ID).
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| ey |5} (8 L L} ¥ i (3]
11 | = | ot1-pol -~ | ot2-vé = | ot2-tii = | otd-stu = | ots-rizl = | ot6-zd| = |poznam| = |
1 U ] 109 2 2 E3A 2 3 1
111 110 2 2 E3B 2 =] 1
112 111 2 2 E3B 2 3 1
113 112 2 3 E3A 2 3 1
114 L13 2 2 E3IB 2 L 1
115 114 2 <1 E3a 2 3 1
116 115 2 3 ESA 2 2 1
117 116 2 ] E2a 2 -] 1
118 117 2 3 E3A 2 3 2
113 118 2 <1 EdA =2 a L.
120 119 2 2 EZB 2 1 1
121 120 2 2 E2n 2 2 1
122 121 2 2 EZ2B 2 1 1
123 122 2 2 B2l 2 i 1
124 123 2 2 EZ2B 2 3 1
125 i24a 2 2 E2B 2 k] i
126 125 2 1 EZB 2 3 1
127 126 2 2 E2B 2 3 i
128 127 2 1 EZB 2 =] 1
1329 128 2 2 E2B 2 3 1
1230 1259 2 2 EZ8 2 1 1
131 130 2 2 E2A 2 3 1
132 131 2 2 L2 2 3 1
133 132 2 2 L2 2 3 1

Obrazek 1 - Ukazka datové matice (zdroj: viastni zdroj)

Hypotézy jsme statistiky ovéfovali sohledem na typ proménnych pomoci analyzy
kategorialnich dat testu nezévislosti chi-kvadrat v kontingenc¢ni tabulce (X2 ) pfi statistické

vyznamnosti o 0,05 (5%). V prvni fazi jsme pracovali s ¢etnostni tabulkou empirickou (téz

pozorovanou) a teoretickou (t¢z ocekavanou). Dale jsme formulovali nulové (Hp)

a alternativni hypotézy (Hi) a analyzovali pomoci:  Xi=; X Ej.:lx( i )_ n

Ri xm J
Kategoridlni data pro druhou vyzkumnou otazku jsme v radmci deskriptivni statistiky
zpracovali a interpretovali s pomoci vybérového rozdéleni (frekvencni tabulky, histogramu)

a miry polohy (modu).

Prvni a druha vyzkumna otazka - testovani hypotéz (relacni typ vyzkumu)

Hypotézy jsme testovali pomoci chi—kvadratu/kontingen¢ni tabulky, kterou jsme
zjiStovali neshodu frekvenci u nomindlnich (kategoridlnich) dat. Test je zaloZeny
na posouzeni rozdilu mezi empirickymi Cetnostmi ve vybérovém souboru a teoretickymi

¢etnostmi.
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H1: U stfedoskolskvch studentu IT oboru je vétsi vvskyt specifickych rizik, které mohou

vést ke vzniku zavislosti na internetu, nez u studentd nestudujici IT obor.

K ovéreni HI sméruji v dotazniku polozky 2.1, 4.1 a polozky z Dotazniku Internet Addiction
Impairment Index - IAll, Kimberly Young. Hypotéza je poklidana za vyvrdacenou, pokud

nenalezneme statisticky vyznamné rozdily.

Ho: Neexistuji rozdily mezi studenty IT a studenty nestudujici IT.
Ha: Existuji rozdily mezi studenty IT a studenty nestudujici IT.

Data | 50-79b. 0-49 b. Celkovy soucet
IT pocet 11 58 69
% 15,94203 | 84,05797101 100
Student pocet 31 230 261
% 11,87739| 88,12260536 100
Celkem pocet 42 288 330
Celkem % 12,72727 | 87,27272727 100

Tabulka 2 - Datova matice pro H1 (zdroj: viastni zdroj)

250

200

150 W Stud.iT

100 W Nest T

50

50-79bodl 0-49hod

Graf 4 — Vysledky empirickych ¢etnosti podle vyskytujicich se rizik pro H1
(zdroj: viastni zdroj)
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Pro aplikaci vzorce jsme provedli vypocet ocekdvané Cetnosti:

50-79 b. 0-49 b. n;

studujici IT 8,78 60,22 69
nestudujici IT 33,22 227,78 261
n; 42 288 330

Tabulka 3 - O¢ekavana ¢etnost pro H1 (zdroj: viastni zdroj)

Testové kritérium po dosazeni do vzorce: G = 0,813

Kriticka hodnota: X(1-q).ar = 3,841

Rozhodnuti: Na hladiné vyznamnosti 5% nulovou hypotézu o nezavislosti jednotlivych znaki
nevyvracime.

Zavér: Na zaklade naSeho testovani hypotézy u stfedoskolskych studentli IT oborii neni vétsi
vyskyt specifickych rizik, které mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu, nez u studenti

nestudujici IT obor.

Disktriptivni analyzou Cetnosti (Mo) jsme vSak zjistili procentudlni rozdil mezi studenty
IT a studenty nestudujici IT obory. I pfes nepotvrzenou H1 na hladin€ vyznamnosti 5 % je
vizualn¢é patrné, ze u studentd IT (15,94 %) je vétsi vyskyt rizikového chovani vedouci
ke vzniku zavislosti na internetu neZ u studentl nestudujici obory zamétené na IT (11,88 %),

u naSeho souboru. Primér ¢etnosti ve vybérovém souboru je 12,73 %.

H2: U stiedoskolskvych divek je mensi vyskyt rizikového chovani vedouci ke vzniku

zavislosti na internetu, nez u stfedoskolskych chlapct.

K overeni H2 smeéruji v dotazniku polozky 1.1, 2.1 a polozky z Dotazniku Internet Addiction
Impairment Index - IAIl, Kimberly Young. Hypotéza je poklidana za vyvrdacenou, je-li vyskyt

rizikového chovani statisticky vyvazeny jak u chlapcu, tak u divek.

Ho: Neexistuji rozdily mezi muZi a Zenami.

Ha: Existuji rozdily mezi muzi a Zenami.
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Data |50-79b. | 0-49b. | Celkovy soucet
Muz pocet 25 196 221
% 11,31222 | 88,68778 100
Zena polet 17 92 109
% 15,59633 | 84,40367 100
Celkem pocet 42 288 330
Celkem % 12,72727 | 87,27273 100

Tabulka 4 - Datova matice pro H2 (zdroj: viastni zdroj)

200
180
160
140
120
100
&0
60
40
20

B Muzi

m Zeny

50-79bod

0-49bodu

Graf 5 — Vysledky empirickych Cetnosti podle vyskytujicich se rizik u pohlavi

Pro aplikaci vzorce jsme provedli vypocet ocekavané Cetnosti:

(zdroj: viastni zdroj)

50-79 b. 0-49 b. n;
mugzi 25 196 221
Zeny 17 92 109
n; 42 288 330

Tabulka 5 - O¢ekavana ¢etnost pro H2 (zdroj:

viastni zdroj)



Testové kritérium po dosazeni do vzorce: G = 1,208
Kritickd hodnota: X(1.¢).ar = 3,841

Rozhodnuti: Na hladin¢ vyznamnosti 5% nulovou hypotézu o nezéavislosti jednotlivych znaka
nezamitame.
Zavér: Na zaklad¢ naSeho testovani hypotézy u stiedoskolskych divek neni mensi vyskyt

rizikového chovani vedouci ke vzniku zavislosti na internetu, nez u stfedoskolskych chlapci.

Treti vvzkumna otazka - deskriptivni statistika

Deskriptivni statistiku jsme pouzili k analyze a popisu dat u vybérového souboru. Pro
popis jsme pouzili uspotadani Cetnosti, grafické zndzornéni v histogramu a vypocetli jsme
modus (Mo).

Ttreti vyzkumna otazka sméfuje k zjisténi nazoru studentti na jejich informovani ze strany
ucitelt, ktefi je uci na Skole ,Informuji ucitelé stredoskolské studenty se zamérenim
na studijni obor vypocetni technika a informatika o rizicich zavislosti na internetu? “.

Na treti vyzkumnou otazku jsme hledali odpoved pomoci deskriptivni statistiky s pomoci

dotazniku. K odpovédi na tuto otazku smeruji v dotazniku polozky 2.1, 4.1, a 5.1.

Cetnost | Kumulativni | Relativni | Kumul.
cetnost cetnost rel. Cetn.
Kategorie (%) (%)
Ano 18 18| 26,08693 26,087
Ano, ned. 12 30 17,3913 43,4783
Ne 39 69| 56,52174 100

Tabulka 6 - Frekven¢ni tabulka pro 3. vyzkumnou otazku
(zdroj: viastni zdroj)

Frekvenéni analyzu dat jsme provedli pomoci histogramu. Soubor jsme podle Cetnosti
odpovédi na 5. PoloZzku z dotazniku rozdélili do tfi skupin. Pomoci programu Statistica CZ
jsme vygenerovali histogram tfidény, z kterého jsou vizudlni analyzou patrné rozdily

a dominujici skupina.
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Histogram: Prom1
Shapiro-Wilk W= 70378, p=,00000
— O¢ekavané normalni
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Obrazek 2 - Histogram cetnosti pro 3. vyzkumnou otazku
(zdroj: viastni zdroj s pomoci programu Statistica CZ)

Modus Setfeni o informovanosti studentd IT je odpoveéd’ u paté polozky "Ne, neinformuji

mé vitbec" s vyskytem Cetnosti 39 (56,52173913%)).

Vysledky dalSich méfeni a testi:

N Cetnost
platnych | Modus modu | Minimum | Maximum
Polozka 69 3 39 1 3

Tabulka 7 — tabulka méfeni pro 3. vyzkumnou otazku

(zdroj: viastni zdroj)

Zavér: VétsSina (56,52174%, cetnost modu: 39) studentl stfednich Skol studujici obor se
zam&fenim na vypoletni techniku a informatiku volili moznost, Ze je ucitelé vibec
neinformuji o rizicich, kterda mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu. Zbytek studentt

volil takto: ,,4no, informuji meé dostatecneé*: (26,08693%, cetnost: 18) a druhou odpoveéd
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»Ano, informuji mé, ale nedostatecne* volilo (17,3913%, cetnost: 12). Pti kumulaci prvni
a druhé odpovédi dostaneme kumulativni relativni Cetnost 43,4783%, coz nevyvraci
vypocitany modus.

Z vysledkl se mtizeme domnivat, ze urcita informovanost naptiklad jen od nékterych

ucitelt existuje.

2.7 Zavéry dotaznikového Setieni

Z vyzkumného problému jsme vytyCili tfi vyzkumné otazky a zprvnich dvou
vyzkumnych otazek jsme vytycCili dvé hypotézy, které jsme po deskriptivnim zpracovani
testovali - testovani nezavislosti kategorialnich dat pomoci chi-kvadratu, kontingen¢ni

tabulky.

Prvni a druhd vvzkumnd otdzka

Objevuje se u studentl stfednich $kol se zaméfenim na studijni obor vypocetni technika
a informatika rizikové chovani ¢astéji nez u studenti s jinym studijnim zaméefenim?

Objevuje se u divek studujici stfedni Skolu bez ohledu na zaméteni oboru mensi vyskyt
rizikové chovani nez u chlapcii studujici stiedni $kolu bez ohledu na zaméfeni oboru?

Ob¢ vytyéené hypotézy (H1, H2) jsme nemohli piijmout na 5 % hladiné¢ vyznamnosti.
Na zékladé naseho testovani hypotéz u stiedoskolskych studentd IT obort neni vétsi vyskyt
specifickych rizik, kterd mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu, nez u student
nestudujici IT obor. Na zaklad€¢ naseho testovani hypotézy u stiedoskolskych divek neni
mensi vyskyt rizikového chovani vedouci ke vzniku zavislosti na internetu, nez

u stfedoskolskych chlapct.

Tieti vvzkumna otazka

Informuji ucitelé stfedoskolské studenty se zaméfenim na studijni obor vypocetni
technika a informatika o rizicich zavislosti na internetu?
Vétsina studentll stfednich Skol studujici obor se zaméfenim na vypocetni techniku

a informatiku volila moznost, Ze je ucitelé vibec neinformuji o rizicich, kterd mohou vést
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ke vzniku zavislosti na internetu. Pfi kumulaci prvni a druhé odpovédi dostaneme kumulativni
relativni Cetnost 43,4783%, coz nevyvraci vypocitany modus.

Z vysledkl se mtizeme domnivat, ze urcita informovanost naptiklad jen od nékterych
uciteli existuje, avsak vétSina studentli si mysli, Zze neni viibec informovana o rizicich, ktera
mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu.

Cile vyzkumu tak mizeme povazovat za splnéné.
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3. Diskuse: Specifické rysy vyzkumného designu

Vyzkum zacal podle vyzkumného planu jiz v minulém roce, a to studiem zdroju
a diskusemi s odborniky. Problém byl pfedev§im s tuzemskymi primérnimi zdroji, které se
v nasi zemi takika nevyskytuji. Diplomant tak pii zkoumani tuzemského prostiedi volil
rozhovory s pfednimi ceskymi odborniky, ktefi se problematikou internetové zavislosti
zabyvaji. Jedna se predevdim o doc. PhDr. Davida Smahela, Ph.D., PhDr. Magdalénu
Frouzovou a Mgr. Petru Vondrackovou Holcnerovou. PiedevSim e-mailové a telefonické
diskuse se vedly kolem vyuziti diagnostickych néstrojii identifikujicich stupenn zavislosti
na internetu. V nasem prostiedi se spiSe setkdme se zdroji sekunddrnimi, a to v odbornych
Zasopisech. StéZejnim primarnim pramenem je kniha Davida Smahela Psychologie a internet.
Déti dospelym, dospéli détmi, ktera vysla v roce 2003 v Tritonu.

Pii zkouméni zahrani¢nich primarnich zdroji diplomant wvyuzil vlastni pteklad
nebo vyuzil sluzeb profesionalniho ptekladatele, predev§im pii piekladu pouzitého nastroje
Internet Addiction Impairment Index - TAII a nebo diplomant vyuzil jiz provedené pieklady
v ¢eském tisku.

Dotaznik jsme po pilotnich verzich upravili gramaticky a designové, tak aby
psychologicky neodrazoval respondenty. Proto jsme volili rozlozeni otazek pouze na jedné
strané dotazniku. RozloZeni jsme opét konzultovali i s pedagogy, ktefi tuto variantu
doporucovali.

Statistické zpracovani dat provedl diplomat svépomoci a jednotlivé postupy konzultoval
s PhDr. M. Chvalem, Ph.D.

Diplomant se pohyboval ve zndmém prostiedi. Pfi provadéni pfedevs§im vybéru studentt
mohlo dojit k subjektivnimi zkreslenimi, které se diplomant snazil eliminovat konzultacemi se
zainteresovanymi 1 nezainteresovanymi kolegy a v neposledni fad€¢ i pomoci zplisobu vybéru
vybérového souboru.

Vybérovy soubor byl ndhodné vybran ze zakladniho souboru tii décinskych stfednich
Skol, které diplomant zamérné vybral s ohledem na tzkou spolupraci v ramci specifické
primarni prevence a predevs§im vzhledem ke kvalitni spolupraci s pedagogy.

Studenti 1 pedagogové aktivné spolupracovali v kazdé fazi vyzkumu. Vyhodou byla
znalost prostiedi a dlouhodoba spoluprace jak s pedagogy - Skolnimi metodiky primarni
prevence, tak s pedagogicko-psychologickou poradnou v Dé&Ciné. Pied vstupem

do vyzkumného prostiedi diplomant o svém zdméru informoval vSechny décinské Skolni
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metodiky prevence na pravidelném setkani s metodiCkou prevence z pedagogicko-
psychologické poradny v DeéECing. Zajem o spolupraci projevili predev§im metodici
ze zakladnich Skol, nebot’ pry dodnes nejsou pedagogiim poskytovany vhodné "preventivni"
metodické materidly a Skoleni se orientuji pfedev$im na substancni zavislosti alkoholového,
nealkoholového a tabadkového typu.

Jako negativni hodnotime nezajisténi dostatecného mnozstvi respondentt studujicich IT
obory. Pfedev§im z tfad divek studujicich IT obor. Problém je v tom, Ze z genderového
pohledu IT obor preferuji predevsim chlapci. Podle sdéleni pedagogl se situace zacina lepsit
a IT obory zacinaji vice preferovat i divky.

V piedvyzkumu diplomant provedl fadu setkani s riiznymi zainteresovanymi odborniky,
s kterymi vedl Casto naro¢né a dlouhé diskuse. Jedna z vétsich diskusi se vedla kolem role
Skolniho metodika prevence pii informovani studentli a kolegli o internetové zavislosti.
Neexistuje koncept prevence internetové zavislosti na zadné Skole v nasem zakladnim
souboru. Diskuse s odborniky byly provedené piedev§im na lokalni urovni, avSak kli¢ové
oblasti byly diskutované s odborniky z celé republiky. Z diskusi s pedagogy vyplyva, ze je
tteba obdobny vyzkum zrealizovat i na pidach zakladnich Skol, pfedev§im na druhém stupni.

Diplomant na Skolach, na kterych se realizoval vyzkum nestudoval a neni vici Skolam

jakkoliv zaujaty, podjaty.
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4. Doporuceni pro praxi

Vzhledem k aktualnimu stavu v pedagogickém prostfedi je velmi obtizné navrhovat
konkrétni zplisoby fesSeni, doporuceni. Zakladni doporuceni jsme nastinili jiz v teoretické ¢asti
Vv kapitole Ovliviiovani studentl stfednich Skol v primarni prevenci. V praci Skolskych
zafizeni vidime ur€ité limity, na které je tieba reagovat. V této kapitole navrhujeme mozna
konkrétni opatteni, kroky, které mohou vést ke zlepSeni aktudlniho stavu pfi poskytovani
specifické primarni prevence S dirazem na zavislost na internetu.

Do jiz vytvoteného dvouletého komponovaného programu specifické primarni prevence,
ktery je realizovan na zakladnich a stfednich Skolach v Décing, a ktery probihd dlouhodobé
prostfednictvim externiho adiktologického zafizeni, je tieba vnést dva tematické bloky
orientované na problematiku internetu. Hlavnim cilem by mélo byt zabranit rizikovému
uzivani internetu ¢i oddalit ho na pozdé¢jsi vek, na obdobi mladsi dospélosti (obdobi,
ve kterém je obecné lepsi prognoza 1é¢by zavislosti). Tematické bloky by mély nabizet nejen
vSeobecné informace o internetové zavislosti (vznik, klasifikace, biologicko-psychologicko-
socialni dusledky, systém pécée a 1écby apod.), ale i prostor pro diskusi. Za¢lenéni tematickych
blokt by mélo probehnout pied realizaci celého komponovaného programu u nové skupiny
zakt. Externi organizace, kterd jiz na Skolach poskytuje certifikovany preventivni program,
vytvoii navrh tematického bloku, ktery bude zaméfeny na prevenci internetové zavislosti.
Névrh tematického bloku bude externi organizace hodnotit spolu se zainteresovanymi
pedagogy a Pedagogickou-psychologickou poradnou v D&Cingé. Externi organizace
zavére¢nou podobu tematického bloku nasledné zakomponuje do komponovaného programu
primarni prevence.

Pied aplikaci samotnych tematickych blokd je tfeba provést ptipravu, ktera zahrnuje
zjisténi aktudlniho stavu rizikového chovéni student s diirazem na internetovou zavislost.
Zainteresovanym pedagogiim predstavit napli tematickych blokii a nabidnout jim
individualni poradenstvi a vzdélavani. Bezprostiedné po realizaci obou tematickych bloka
provést evaluaci vysledku. Na konci realizace dvouletého komponovaného programu primarni
prevence provést opétovnou evaluaci z divodu sledovani rozdilt ve vysledcich deskriptivni

analyzy dat z dotaznikového Setfeni mezi studenty.
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Navrh struktury komponovaného programu primarni prevence

Cely soucasny komponovany program (obsahujici naptiklad téma Sikana, agrese, na-
vykové latky, sexualni zivot, trestna ¢innost) ma nasledujici schéma:
e 8. a 9. roéniky zakladnich $kol (kazdy ro¢nik/3 bloky po 2 hodinach (celkem
6 vyuc¢ovacich hodin/rok),
e 1. a 2. rotniky stfednich $kol (kazdy rocnik/2 bloky po 2 hodinach (celkem
4 vyucovaci hodiny/rok).

Po zatazeni blokti by bylo schéma nasledujici:
e 8. a 9. ro¢niky zakladnich Skol (kazdy ro¢nik/3 bloky po 2 hodinach (celkem
6 vyucovacich hodin/rok)
o Vvkazdém 8. a 9. ro¢niku probéhne jeden tematicky blok po dvou vyucovacich
hodinach,
e 1. a 2. roéniky stiednich $kol (kazdy ro¢nik/2 bloky po 2 hodinach (celkem
4 vyucovaci hodiny/rok)
o Vkazdém ro¢niku probéhne jeden tematicky blok po dvou vyucovacich

hodinach.

Navrh podminek realizace tematickych bloku

Zakladnimi podminkami pro vSechny tematické bloky jsou:
e realizace na pide¢ Skolského zatizend,
e skupina je tvofena pouze zaky jedné tiidy (nejedné-li se o selektivni ¢i indikovanou
primarni prevenci),
e bloky probihaji v kruhovém uspotadani,
e rodice jsou pfedem informovani o pribéhu a obsahu blokt ze strany uciteld,
e bloky jsou interaktivni, maji zpétné vazby a maji navaznost na jiné bloky

komponovaného preventivniho programu.

Obsahy jednotlivych tematickych blokii:

e 1. blok (bez ohledu na troven vzd€lavani): vzijemné piedstaveni, zjiSténi

ocekavani od setkdni a ndzoru na danou problematiku jednotlivych zakl/studenta,
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pfedani vSeobecnych informaci o procesnich zdvislostech s diirazem
na internetovou zavislost véetné kyberSikany a efektivniho vyuzivani internetu
a pocitacCe, diskuse a zpétna vazba k bloku a ocekavani od nasledujiciho bloku.
o Pozn.: Prvni blok je realizovan vzdy, nebot’ napiiklad v 2. pololeti 9. tiid
jiz zadny jiny blok neprobé¢hne, a to z casového hlediska.

e 2. blok (bez ohledu na uroven vzdélavani): po vzajemném piivitani a zjisténi
aktudlni pfredstavy o prabéhu bloku se vénujeme v bloku praktickym
dovednostem, které vedou k prevenci vzniku zavislosti na internetu. Jedna se
o zpfesnéni informaci z prvniho bloku, prevence vzniku zavislosti a dalSich
pravodnich ptiznakl na télesné, psychické a socialni strance jedince. Blok je
interaktivni s mnoha nacviky, diskusemi a navrhy konkrétnich feseni modelovych
situaci. Blok rovnéz nabizi psychohygienické doporuceni (naptiklad prace
na pocita¢i off-line, uvédomovani si svého téla a potieb — pohyb, odpocinek,
spanek, strava apod., umét rozpoznavat své varovné ptiznaky). Druhy blok je

~rw

roz§itenim bloku prvniho.

V kazdém bloku se zohlednuje uroven Skoly a aktualni potieby skoly, tfidy, jednotlivce.
Z4ci a studenti si z bloku odnéseji informace i v ti§téné podobé. Program je orientovany nejen
na stfedni Skoly, které byly pfedmétem zajmu této prace, ale i na jejich ,,pfedstupeir®, na Skoly
zakladni. Ne/efektivni preventivni pisobeni na zéka zakladni Skoly se jednou nésledné mutize
ukézat na 1 Skole stfedni.

Mimo komponovany preventivni program je moZzné realizovat i jednordzovy program
primarni prevence internetové zavislosti, a to Vv prostfedi pro vSeobecnou primarni prevenci.
Pro prostiedi selektivni a indikované primarni prevence doporucujeme realizovat
komponovany program s navrZenymi tematickymi bloky.

Vedle samotné realizace tematickych blokli v rimci komponovaného programu primarni
prevence je nutné, aby Skoly ve svém Minimdlnim preventivnim programu zohlediiovaly
i oblast internetové zavislosti (ani jedina Skola nema problematiku popsanou), to je vSak
proveditelné po evaluaci dosavadniho preventivniho pusobeni na Skole. Evaluaci
doporudujeme provadét pouze externistou. Skolni metodik spolu s kolegy ze $koly (t¥idnimi
uciteli, feditelem skoly, vychovnym poradcem, uciteli a dalsimi pedagogickymi pracovniky)

a dalSimi externisty (naptiklad s metodickou prevence z Pedagogicko—psychologické poradny
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¢i s zafizenimi realizujici certifikované programy primarni prevence) uzce spolupracuje
pfi tvorbé a revizi Minimalniho preventivniho programu.

Dale doporucujeme ptidat do dalSich vnitinich zdroji Skoly (webové stranky Skoly,
videotéka, Skolni Casopis, Skolni rozhlas, nasténky) potfebné aktualni preventivni informace
kolem problematiky internetové zavislosti. Skoly vnich maji informace maximalng
o kybersikané. Z divodu budouci aktualizace je vhodné jejich vycet uvést v Minimalnim
preventivnim programu.

Vedle zminénych postupii by Skoly mély zprosttedkovavat zékladni preventivni
informace (v osnovach nejsou obsazené) napiiklad v téchto vzdélavacich oblastech v ramci
RVP: Clové&k a zdravi, Clovék a jeho svét, Informaéni a komunikaéni technologie.

K dalsim doporu¢enim fadime dale poskytovani dostate¢ného prostoru pro vyzkum
patologii internetového prostifedi. Provést tak opakované empirické Setfeni po provedeni
doporuceni, zda doslo ke zlepSeni incidence rizikového chovani mezi studenty skol.

Zadouci je zapojit rodi¢e do problematiky internetové zavislosti. Piipadné jim nabidnout
jednorazové individudlni setkani s odbornikem (Casto v ramci selektivni ¢i indikované
primérni prevenci) a nebo besedy.

V zavéru doporuceni chceme upozornit na obcas se vyskytujici problém, kdy
pii jmenovani do funkce $kolniho metodika prevence je zvolen ucitel, ktery neni dostatec¢né
zaangazZovany a kompetentni, coz se nasledné negativné ukaze v kvalité jeho prace na celé
Skole. Doporucujeme vybrat ucitele, ktery je dostatecné kompetentni a zaangaZovany.
Reditelé kol by méli §kolnim preventivnim metodikiim poskytovat dostate¢nou metodickou

podporu pro jejich praci.
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5. Zavér

Cilem této prace bylo zjistit, zda se u studentd IT oboru studujicich stfedni Skoly
vyskytuje Castéji rizikové chovéni, které miize vést ke vzniku zavislostniho chovani
na internetu, oproti studentim bez takto specifického oborového zaméieni. Také nas zajimal
rozdil ve vyskytu rizik, které mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu podle pohlavi. Téz
jsme chtéli zjistit, zda ucitelé dostate¢né informuji studenty IT obort o rizicich, ktera mohou
vést ke vzniku zavislosti na internetu. VedlejSim cilem bylo rozsifit povédomi o této
problematice nejen mezi socialni pedagogy.

Muzeme fici, ze se ndm podafilo cile prace naplnit. V kapitole 2.7 Zavéry dotaznikového
Setfeni pfiblizujeme vysledky statistickych méteni, kterd jsme provedli na datech sebranych
prostfednictvim samonavadéjiciho dotazniku. Nahodné vybrany vyzkumny soubor, ktery tvoii
studenti tfi décinskych stfednich $kol, byl podroben deskriptivnimu popisu a testovani
hypotéz. Z divodu zdmérné¢ vybrané¢ho zakladniho souboru nemame ambice vysledky
zobecnovat na celou Ceskou stfedoSkolskou populaci. Vysledky vSak mohou slouzit jako
podklad pro nové vyty€eni vyzkumnych otazek.

V empirické ¢asti této prace jsme dosli k zaveru, ze neexistuji statisticky vyznamné
rozdily ve vyskytu rizikového chovani, které¢ miize vést ke vzniku zavislosti na internetu mezi
vybranymi studenty podle zaméfeni studijnich oborli a téZ neexistuji statisticky vyznamné
rozdily mezi divkami a chlapci. Zavislost na internetu se v nasem zakladnim souboru vibec
nevyskytovala. Pfi popisném srovnéni s jinymi vyzkumy mizeme tvrdit, Ze naS vzorek se
vyrazné€ nelisi od jinych zkoumanych respondentt v zahrani&i*.

DalSim Setfenim jsme zjistili, Ze vétSina studentli se zaméfenim na IT obory uvadi,
Ze nejsou vibec ze strany svych pedagogl informovani o rizicich, kterd mohou vést ke vzniku
zavislosti na internetu.

Jsme si védomi, ze v soucasnosti je situace kolem internetové problematiky spiSe
nepopsand, a to predevSim pro naSe pedagogy, Skolni metodiky prevence. Po informacich
volaji 1 rodice, ktefi ¢asto mohou jen pfihliZzet naduzivani internetu ze strany svych déti. Tato
prace tedy slouzi 1 jako jakysi vod do problematiky v¢etné obecného doporuceni pro praxi,
nebot’ sdm diplomant byl pii studiu informacnich zdroji konfrontovany s vyraznou absenci

primarnich i sekundarnich zdroji praveé pro pedagogiku.

S'W. Wang a kol. v r. 2003, vzorek 13588 adolescentii (studentil). Na zékladé vyzkumu bylo diagnostikovéani
celkem 3,5% zavislych na internetu a 18,4 % respondentti bylo oznaceno jako potencionalné zavisli.
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V samotném zavéru je tfeba upozornit, Ze internet neni jen mistem vyskytu aberan¢niho
chovani, ale je to prostor, ve kterém se vyskytuji cenné informace a podnéty pro socializaci
a utvareni identity. Je vSak na jedinci, jak se nauci s timto i1 didaktickym nastrojem zachazet.
Je naivni si myslet, Zze dospivajici ma plny nahled na své chovani, proto je prevence jak
ze strany $koly, tak ze strany rodi¢t nutna. Ukolem $kol je do budoucna propracovat stavajici
preventivni piistupy, zpusob, jakym to Ize uskutecnit, nabizime V kapitole Doporuceni
pro praxi. Jedna se konkrétné o revizi stavajiciho komponovaného preventivniho programu,
aktualizaci informac¢nich zdroju $kol véetné Minimalniho preventivniho programu, obohaceni
stavajicich osnov v RVP, prohloubeni spoluprace s externimi institucemi, vytvofeni osvétoveé
nabidky pro rodi¢e studentd a provedeni opétovného empirického Setfeni u vyzkumného

souboru po realizaci doporuceni pro praxi.
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I. Struktura empirického Setfeni

PilotaZ a predvyzkum —> VytycCeni problému
Studium prament
Harmonogram vyzkumu
Vytvoteni pilotni verze dotazniku
~a

Aplikace pilotni verze dotaznikt

Opravy pilotnich verzi dotaznikii

Vyzkum — Aplikace dotazniku
Hodnoceni Setieni

Zaveretna zprava s doporucenim a prezentace pedagogiim
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Il. Dotaznik s kddovacim kli¢em

Datum vyplnéni dotazniku:

1.1Jsi Zena ¢i muz?

2.1Vék

3.1Tfida

3.1 Studujes obor zaméreny na informacni technologie (I

ZENA (1)

MUZ (2)

2012

(vhodné zaskrni)

15let=7_16let=1_17let=2 - 21-25=6

ANO (1)

NE (2)

(vhodné zaskrtni)

4.1 Ucitelé mé informuji o rizicich, které mohou vést ke vzniku zavislosti na internetu: (vhodné zaskrtni)

W N R

a) Ano, informuji mé dostatecné.

b) Ano, informuji mé, ale nedostatecné.

c) Ne, neinformuji mé vibec.

Dotaznik Internet Addiction Impairment Index - IAll, Kimberly Young

1 2 3 4 5 0

1. Jakcastoseti stane, Ze zjistis, Ze jsi na ” Y . " s .
internetu déle, ne jsi zamy&lel(a)? zfidka obcas opakované ¢asto vidy neplati
2. Jak ¢asto zanedbdvas domaci » Y « " s .
préce/povinnosti, protode jsi online? ziidka obcas opakované Casto vidy neplati
3. Jak ¢asto seti stane, Ze upfednostnis internet .. . . . . )
pFed partnerem (partnerkou)? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
4. Jak ¢asto si vytvaris nova pratelstvis lidmi ., . . . . ,
online? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
5. Jak Casto si tvi blizci stézuji, Ze travis pfilis .. . . . . ,
mnoho £asu online? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
6. Jak ¢asto mas problémy se Skolnimi
povinnostmi kvuli tomu, Ze travi§ mnoho ¢asu zFidka obéas opakované ¢asto vidy neplati
online?
7. Jak Casto sestava, Ze si kontrolujes e-
mailovou schranku jesté pred tim, neZ se pusti$ do zfidka obdas opakované casto vidy neplati
jinych povinnosti?
8. Jakcastoseti stava, Ze tvoje pracovni . . . . . i
vykonnost je hori kvali internetu? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
9. Jak ¢asto se obhajujes nebo tajis, co délas
online, kdy? se t& nékdo pta? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
10. Jak ¢asto odhanis nepfijemné myslenky o svém » . y y y ’
%ivotd prijemnymi myélenkami na internet? zridka obcas opakované casto vidy neplati
11.Jak ¢asto se ti stava, Ze si uvédomis, ze mysli$ Fidk be K . tast 5 lati

v x M . . ziidka obdas opakované casto vidy neplati
na to, co budes délat, az budes online?
12. Jak ¢asto mas strach, Ze Zivot bez internetu by .. . . . . ,
byl nudny a prazdny? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
13. Jak ¢asto nadavas nebo jsi nepfijemny(a), kdyz » . . . . )
té nékdo otravuje béhem toho, co jsi online? zidka obéas opakované casto vidy neplati
14. Jak Casto se ti stane, Ze nejdes spat, protoZe jsi .. . . Y . ,
dlouho do noci online? zfidka obcas opakované ¢asto vidy neplati
15. Jak ¢asto mysli$ na internet, kdyz jsi offline
nebo si predstavujet, 7e jsi online? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
16. Jak Casto se pristihnes, Ze si fikas ,jesté par ., . . . . ;
minut*? ziidka obdas opakované Casto vidy neplati
17.Jak ¢asto se pokousis omezit ¢as straveny na ., . . . . ,
internetu a bezvysledn&? ziidka obcas opakované Casto vidy neplati
18. Jak Casto se snazi$ skryvat, kolik ¢asu jsi .. . . . . ,
byl(a) online? zfidka obcas opakované ¢asto vidy neplati
19. Jak ¢asto uprednostni$ byt u internetu pred tim .. . . . . ,
jitven s prteli? zfidka obcas opakované Casto vidy neplati
20. Jak ¢asto se citi$ sklesly(a), mrzuty(a) nebo
nervézni, kdyz jsi offline a jakmile jsi opét online, ziidka ob¢as opakované ¢asto vidy neplati
jetilip?
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I1l. Dotaznik pro hodnoceni pilotni verze dotazniku ze strany pedagogt a studentti

Verze pro studenty:

Zkus ohodnotit kvalitu dotazniku v t&chto bodech:
* hodici Skrtni

1. Je otazek mnoho? ano ne
2. Jaky mas celkovy dojem z dotazniku? 1 2 3 4 5 * 1 = nejlepsi
4. Kolik ¢asu Ti zabralo vyplnéni dotazniku? ......... minut

3. Mas-li potfebu nam jesté k dotazniku néco sdélit, tak prosim vyuzij nize vyhrazeny
prostor, dékujeme za Tvé postiehy k dotazniku.

Dékujeme Ti za spolupraci.

Verze pro pedagogy:

Zkuste ohodnotit kvalitu dotazniku v t&chto bodech:
* hodici Skrtéte

1. Je otazek mnoho? ano ne
2. Jaky mate celkovy dojem z dotazniku? 1 2 3 4 5 * 1 = nejlepsi
4. Kolik €asu Vam zabralo vyplnéni dotazniku?  ......... minut

3. Mate-li potfebu nam jesté k dotazniku néco sdélit, tak prosim vyuZijte nize
vyhrazeny prostor, dékujeme za VaSe postiehy k dotazniku.

Dékujeme Vam za spolupraci.
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