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ANOTACE

Diplomova prace ma povahu teoretické studie a je rozdélena do sedmi kapitol. Zabyva
se vlivem informa¢nich a komunikacnich technologii (ICT) na obsah pfedmétu socialni
pedagogika. Prvni kapitola vymezuje socidlni pedagogiku a jeji predmét. Zaver prvni kapitoly
uvadi definice socialni pedagogiky vztahujici se k procesu komputerizace. Druha kapitola je
zameiena na vyvoj médii lidské civilizace. Tieti kapitola charakterizuje samotny proces
komputerizace. Krom¢ objasnéni pojmu jsou zde popsany ICT a prostor je vénovan i
fenoménu internetu. Ctvrta kapitola charakterizuje procesy socializace a socialniho zrani,
které se méni pod tlakem digitalizace. Tento pojem dale zkouma v souvislosti se socialnim
polem jedince. Pat4 kapitola se vénuje vlivu ICT na proménu traveni volného ¢asu u mladé
generace. Sesta kapitola vymezuje dopady komputerizace a digitalizace na psychickou i
socialni stranku jedince. Dal$i podkapitoly popisuji specificka rizika internetu nejen u mladé
generace. Posledni, sedma kapitola, se zaméiuje na vyklad mySlenek teoretika médii

Marshalla McLuhana.

ANOTATION

The master’s thesis is theoretical study and is divided into seven chapters. It deals with
the influence of the Information and Communication Technologies (ICTs) on the subject of
social pedagogy. The first chapter defines social pedagogy and its subject. Conclusion of the
first chapter provides definitions of social pedagogy relating to the process of
computerization. The second chapter focuses on the development of media in human
civilization. The third chapter characterizes the process of computerization and describes the
ICTs, including the phenomenon of the internet. The fourth chapter describes the processes of
socialization and social maturing, which changes under the pressure of digitization. This
concept is also explored in relation to social field of an individual. The fifth chapter deals
with the influence of ICT on the change of the leisure time of young people. The sixth chapter
provides the explanation of the impact of computerization and digitization on psychological
and social aspect of an individual. The following subsections describe the specific risks of the
internet not only for younger generations. The last chapter focuses on the interpretation of the

ideas of the media theorist Marshall McLuhan.
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Uvod

Tato prace se zabyva vlivem informacnich a komunikacnich technologii (dale ICT)
na obsah predmétu socialni pedagogika. Jelikoz socialni pedagogika patii mezi hrani¢ni
discipliny a pole jeji ptisobnosti je znacné Siroké, zaméiuji se pouze na psychosocialni zmény
osobnosti, tj. na proces socializace a socidlniho zrani. Nutno upozornit, ze nastup novych
technologii s sebou piinasi fadu zmén ve vyvoji jedince a zasahuje do procest zaclenovani
jedince do spolecnosti.

Ohrozena je predevsim mlada generace, ktera se dnes doslova rodi do virtualni reality.
Vyvojové zmény spojené se socializaci déti a mladdeze neprobihaji tedy pouze v pfirozeném
svete, ale 1 virtualng, v kyberprostoru.

V tomto kontextu hovofime o procesech komputerizace a digitalizace, ve kterych
dochazi k implementaci novych informacnich a komunikac¢nich technologii do spolecnosti,
a nasledkem toho také k digitalizaci Zivotniho stylu a zivotniho pole ¢loveka, které se rozpina
ve vSech svych slozkach.

Priinik novych technologii do zivotniho pole a zivotniho stylu zptsobuje, Ze jedinec
realizuje vice svych aktivit virtudln€, ¢imz se méni 1 napli volného ¢asu. Zajmy, které jedinec
uspokojoval organizované¢ v zajmovych organizacich nyni muze uspokojovat pohoding
z domova. Vlivem propojenosti volného casu a novych technologii, piredevs§im pocitace
a vyuzivani internetu, dochazi ke zmén¢ vnimani reality. Internet s sebou piinasi dostupnost
informaci, negativem je ,zamofenost® nasilnymi vyjevy, pornografii aj. Nasycenost
internetem vede k psychologickym i vychovnym rizikim a muze tak dojit az k patologii
v chovani jedince.

Tato prace je orientovana na feSeni obecné teoretickych problémi spojenych s vlivem
ICT nejen na vyse uvedené procesy, ale také na kategorii volného casu.

Cilem m¢é prace je vprvni fadé charakterizovat propojenost a vliv ICT
na psychosocialni stranku jedince — vytyc€it zmény, které probihaji pod tihou komputerizace
spoleCnosti, kterd se promitd do dalSich procesi spolecenskych i edukacnich a meéni
1 osobnost jedince. Ve své praci se opiram o nadzory a pohledy teoretiki médii a z danych
myslenek a tezi vyvozuji vlastni zavéry. Ptfi popisu vlivu ICT v kontextu téchto zmén
uplatniuji vlastni zkuSenosti studenta sociadlni pedagogiky a uzivatele novych technologii.

Upozorfiuji na to, ze socialni pedagogika musi reagovat na zmény vyvolané

technizaci. Prostor proto vénuji vymezeni socidlni pedagogiky, kterda by meéla obecné



reflektovat problémy spojené se zmeénami, které ptinasi technizace spolecnosti a zkoumat, jak
poskytovat pomoc v adaptaci na ménici se podminky.

Proménlivost spole¢nosti vlivem komputerizace pifinasSi totiz i fadu problému.
Na jednu stranu je tfeba zkoumat vychovné aspekty socializace a rozvoje osobnosti pod
vlivem ICT, na druhou stranu se soustiedit na pomoc a prevenci socialn¢ patologickych jevi,
které jsou dnes spojené s digitalizaci a medializaci naSeho zivota. Technizace nemuze
probihat, aniz by ovlivnila proces socialniho zrani, béhem kterého se u jedince méni chovani,
postoje, hodnoty, normy, role atd. Jedinec vtomto socidlnim vyvoji musi reflektovat
probihajici procesy ve spole¢nosti (napt. komputerizace) a umét na né reagovat.

Ve své diplomové praci hleddm spojitosti mezi socialni pedagogikou a technizaci
spolecnosti. Nelze piehlédnout, ze socidlni pedagogika ptekracuje dimenzi vychovy
a vzdélavani a otevira se vici lidem a celé spolecnosti. Vlivem komputerizace a digitalizace
dochdzi k rychlym az pfekotnym zméndm v osobnostnim vyvoji jedince a ve spolecnosti.
Socidlni pedagogika zachycuje tyto zmény a snazi se hledat vychodiska a feSit problémy
zpusobené ménicim se prostiedim.

Stanovila jsem si Ctyfi vyzkumné otazky: 1) Reflektuje socidlni pedagogika ve svém
pfedmétu probihajici zmény ve spolecnosti? 2) Jak technizace a s ni spojené procesy ovliviiuji
socialni zrani jedince? 3) Jaka je dynamika vyvoje traveni volného ¢asu u mladé generace?
4) Jaky vliv maji ICT a jejich vyuzivani na psychosocialni stranku jedince?

Na vyzkumné otazky odpovidam v jednotlivych kapitoldch a vypovédi shrnuji
v samotném zavéru své diplomové prace.

Teoretickd rovina prace spociva v rozsiteni pedagogického poznani o problematiku
ICT. Snazim se najit spojitosti s predmétem socialni pedagogiky a obohatit tuto disciplinu
o zvolené téma, které podle mého nazoru nebylo zatim v kontextu socialni pedagogiky

v Ceské prostiedi dostatecné reflektovano.



1. Vymezeni pojmu socialni pedagogika

Nez piejdu k samotnému vymezeni oblasti socialni pedagogiky, kterd se jako
disciplina fadi mezi obory nevyhranéné a hrani¢ni, zamyslela bych se stru¢né nad postavenim
jedince ve spoleCnosti a pfipadnymi zménami, kterym je vystaven. Ukazuje se totiz, Ze hledat
vlastni pozici ve spolecnosti a Celit problémtim vlastnim a spoleCenskym, je Casto velmi
naroc¢né.

Vychodiskem se stava socialni pedagogika, ktera piekracuje dimenze omezené skolou
a projevuje se v celistvosti Skolni i mimoskolni problematiky, v kooperaci a rozpornosti
Skolnich 1 $irSich socidlnich vlivil na jedince, v pozici jedince uvnitf jednotlivych socialnich
skupin a spolec¢nosti viibec. (Hradecna, 1998, s. 7)

Podle Dockala (1999, s. 10) Ize tedy obecné Fici : ,,Clovék a spole¢nost se vyviji, svét
je stale slozitéjsi, zivot komplikovangjsi, problémy vzajemného souziti lidi na svété nartstaji.
Soucasny stav a vyvoj vzbuzuje opravnéné obavy. Lidé, kterym situace neni lhostejna, se
snazi hledat pfiiny a moznosti napravy. Je proto diilezité usilovat o pochopeni vseho, co se
vztahuje ke spoleCnosti — co je socialni. Jednou z cest ke zménam ve spolecnosti — mozna tou
ostatni, zejména na déti a mladé lidi, aby chtéli a byli pfipraveni porozumét svym vlastnim
problémtim i problémtim spoleénosti. Regit je, vyrovnavat se s nimi pro dobro své i druhych.
Z hlediska cile je tak kazda pedagogika socialni.*

Dockal (1999, s. 10) také dodéava, ze socidlni aspekt pedagogiky zduraziuje, ze
vychova se netykd pouze jednotlivct, ale celych skupin, a zavisi na vztazich uvnitt i mezi
témito skupinami. Probihd ve slozité siti socidlnich vztahi. Podileji se na ni ucitelé,
vychovatelg¢, zaci a klienti, ale také organizace a instituce (rodina, Skola, stat, cirkve i zajmové
organizace, sdélovaci prostiedky, nové technologie atd.) a celkovd spoleCenska situace.
Prostfedky vychovy maji spolecenskou povahu a vychova plni socialni tkoly.

Jak jiz bylo v tvodu naznaceno, je patrné, ze socidlni pedagogika je hrani¢ni obor,
nebo spiSe disciplina, kterd vyuziva vychodisek a souvislosti sociologickych,
psychologickych a socidlné psychologickych, socidlné politickych a ovSem pedagogickych.
Socialni pedagogika neni dosud pfesné¢ definovana, pohlizime na ni z riznych pohledt podle
prevazujicich vychodisek. (Hradecna, 2008, s. 7)

Zivotni rist a dospivani nejednoho mladého ¢lovéka provazi riznorodost
a mnohocetnost obtizi, tradi¢ni ,,institucionalizované zplisoby ovliviiovani mladeze nemohou

samy napliovat vychovné a vzdélavaci cile. Vedle rodiny a Skoly vystupuje do popiedi treti
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prvek, oznacovany jako socialni pedagogika. Neni jakousi tfeti instituci, kterd realizuje
spoleCenskou starost o vychovu mladé generace. SpiSe je instanci, jez pomahd vyrovnavat
vznikajici rizika a konflikty a spolupracuje na pfeméndch a vyvoji spolecnosti. Lze
konstatovat, ze socidlni pedagogika pracuje pro spolecnost, ale plsobi i na zmény
ve spolecnosti a stava se tak jejim vyznamnym kritikem. (Jedlicka a kol., 2004, s. 358)

Podle Klimy (2004, s. 359) se socidlni pedagogika zaméiuje na tlohu prostredi
(zvlasteé spolecenského prostoru) v procesu vychovy a na porozuméni urcitych vliva
vychézejicich z daného prostfedi. Dochazi také k nesmyslnému kladeni rovnitka mezi socialni
pedagogikou a mimoskolni vychovou ¢i pedagogikou volného ¢asu. Svét mimo Skolu a volny
¢as je jednou ze zakladnich kategorii této discipliny, je vSak pouze jednim z mnoha poli, na
nichz probihé kontakt s mladymi lidmi.

Pojeti socialni pedagogiky se v prubéhu jejiho vyvoje rizni. Souvisi to s vykladem
pojmu socialni, ktery byl chapan ve smyslu potfeby pomoci lidem, ktefi se dostali do tézké
zivotni situace. Jiné pojeti vidi pojem socidlni ve vztahu k celé spolecnosti a ve smyslu
vychovy. (Kraus, 2008, s. 39)

Nechci se zabyvat historii socialni pedagogiky v plné §ifi, avsak je tieba si uvédomit,
ze socialni pedagogika neni novy pojem. Otazky, které socialni pedagogika tesi, jsou staré
jako lidska spole¢nost. Clovek si je zadal klast, jakmile si uvédomil, Ze na svété neni sam a Ze
zije ve spole¢nosti, coz piinasi své vyhody, ale také problémy. Socidlni pedagogika se
objevuje jiz v 19. stoleti v Anglii, ve Francii i v Némecku, u nas pak ve 20. a 30. letech stoleti
dvacatého (Dockal, 1999, s. 10). V Ceském prostiedi byvaji jeji poCatky spojovany se jménem
G. A. Lindnera, prvniho profesora pedagogiky na Karlové univerzit¢ v Praze. (Kraus,
Polackova, 2001, s. 9)

Ptrehledné vypracovani strukturace pojmu socidlni pedagogiky z hlediska ptistupu

uvadi Kraus (2008, s. 40), ktery jej ¢leni nasledovné:

l. K objektu vychovy — na rozdil od pojeti individualistické vychovy zdiraziuje
pusobeni na celé socialni skupiny (profesni, politické, zdjmové, etnické apod.);

2. k formam a podminkdm vychovy — zabyva se ptfedevsim vychovou v mimoskolnich
institucich véetné rodiny, v§ima si role lokalniho prostredi;

3. k cilim vychovy — zdiraziluje spoleCenské potieby, orientuje se na spoluprici,
altruistické jednani, na demokratizaci vychovy;

4. k metoddm vychovy — upfednostiiuje nepiimé vychovné postupy;



5. ve smyslu socidlni pomoci — pojem socialni chape ve smyslu solidarity s témi, ktefi se
dostali do znevyhodnéné situace (z divodli ekonomickych, etnickych, zdravotnich apod.),

a jde pak o vychovné pfistupy jako dopln€k celkové péce o tyto specifické okruhy populace.*

Ani v tomto stoleti neni pojeti socialni pedagogiky jednoznacné, a jeho vyklad se lisi
jak v pohledu jednotlivych autord, tak v jednotlivych zemich. Je zfejmé, Ze nékterd pojeti
socialni pedagogiky jsou ,,$irSi, jina naopak ,,uzsi“. Pozornost se vénuje nejen kvalitnimu
vyuzivani volného casu deti a mladeze, ale také skupindam, které jsou ohrozeny naruSenou
socializaci, nebo znevyhodnénym skupindm ve spole¢nosti. Obecné miizeme fici, Ze vyvoj
dospiva k SirSimu pojeti socidlni pedagogiky, které se netyka jen urcitych kategorii
spolecnosti, ale celé populace. Nejde tedy jen o mimoskolni oblast, ale hovoii se
1 0 socialnépedagogické praci ve skole.

Socialni pedagogiku lze chépat jako ,.teorii pomoci pii zvladani konfliktii vznikajicich
v pritbéhu socializace.” (Kraus, 2008, s. 41). Upozoriiuji, ze nejde jen o aktudlni pomoc pfi
zvladani riznych zivotnich obtizi a problémy spojené s integraci do spole¢nosti, ale 1 na
stabilizaci a odvraceni selhani. Socidlni pedagogika by méla mladym lidem zprostiedkovat
osvojeni si schopnosti a kompetenci tak, aby se mohli aktivné ucastnit spole¢enského zivota.

Podle Baldze se socialni pedagogika v §ir§Sim slova smyslu vymezuje jako
pedagogicka disciplina, ktera na zékladé¢ exaktnich poznatkii feSi vztahy vychovy
a spolecnosti, podili se na vymezovani cili vychovy, zkouma vychovné aspekty socializace
a pfispiva k rozvoji osobnosti ve vychové vzdélavacim postupu v roding, Skole a ve volném
Case. (Kraus, 2008, s. 42)

Hroncova na ptfedmét socialni pedagogiky nahlizi jako na socialni aspekty vychovy
arozvoje osobnosti a intervenci do procesu socializace hlavné u ohrozenych a socialné
znevyhodnénych skupin, vychovu ke svépomoci a snahu o zlepsSeni spole¢enskych podminek,
v nichz ¢lovek zije. (Kraus, 2008, s. 42)

Pomérné Siroké pojeti nabizi Poladkova a Kraus ve své publikaci ,,Clovék, prostiedi,
vychova®, kde je socidlni pedagogika definovana jako védni obor transdiciplindrni povahy,
ktery se zamétuje na roli prostfedi ve vychové nejen v souvislosti s problémy rizikovych,
ohrozenych, znevyhodnénych ¢i deviantnich skupin, ale v souvislosti s celou populaci. Podle
této koncepce by méla socidlni pedagogika vytvaret soulad mezi potfebami jedinct
a spolecnosti, tj. pfispivat k optimalnimu zpiisobu zivota vdané dobé a v danych

spolecenskych podminkach. (Kraus, Polackova, 2001, s. 12)
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Vyse uvedend pojeti reflektuji spoleCenské promény a stavaji se tak stale
aktualnéjSimi, a to predevsim s pfevratnym rozvojem komunikacniho systému, kde klicovou
roli hraje komunikace pfes mobilni telefon a internet a celkova digitalizace a medializace
naSeho Zivota — ale i v dusledku socialni diferenciace, globalizace, ekologickych problémi
apod. Uvedené procesy nemohou probihat, aniz by ovlivnily proces vychovy. (Kraus, 2008,

5. 42)

1.1. Jina pojeti socialni pedagogiky

K pon¢kud sirsimu pojeti se priklani Dockal (1999, s. 11): ,,Socialni pedagogika se
zamé&fuje na psychosocidlni problémy, patologii, problémy marginalnich skupin atd., ale
predevSim na obecnéjSi feSeni vytvareni souladu mezi individudlnim a spolecenskym,
na tvorbu Zivotnich zplsobii zdravé 1 ohrozené populace. Nejen na odstranovani negativniho,
ale zaroven posilovani pozitivniho. Volny ¢as a jeho vyuzivani je chapan jako zakladni pole
pro uplatnéni vychovnych procest.*

Z pohledu psychologie se hovofi tzv. o pedagogice socialni (social pedagogy)
pedagogicka disciplina, kterd se zaméiuje na vyzkum vyznamu prostiedi ve vychové a na
organizovani piiznivého vychovného prostiedi. (Hartl, 2000, s. 403)

Soucasna socidlni pedagogika zahrnuje dvé dimenze — socialni a pedagogickou
(Kraus, 2008, s. 44-45):

Socidlni dimenze se vyznacuje socidlnim rdmcem, spoleCenskymi podminkami
v konkrétni spolecnosti. Nékteré procesy ve spolecnosti komplikuji optimélni socializaci
jedince ¢i socidlnich skupin a nastavaji tak rozpory. Socidlni pedagogika se snazi o objektivni
zachyceni téchto rozport a snazi se hledat vychodiska a feSeni pro optimalni rozvoj osobnosti.
Zabyva se ménicim se prostiedim, ve kterém vychovny proces probiha.

Pedagogicka dimenze spociva v tom, jak realizovat ony spolecenské naroky, cile
a minimalizovat vznikajici rozpory, a to pedagogickymi prostiedky.

Socialni pedagogika tak vstupuje do interak¢énich a socializacnich teritorii, ve kterych
standardni vychovné a vzdélavaci procesy selhavaji a kde se pracuje s jedinci ¢i skupinami
potencionalné deviantnimi.

K zakladnimu obsahu socialni pedagogiky tak patfi rozvijeni zivotniho zplsobu,

tj. kultivace jedince a minimalizace rozporti mezi nim a spole¢enskymi podminkami.
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1.2. PFredmét socialni pedagogiky

Vymezeni pfredmétu zajmu, tj. obsahu oboru socialni pedagogika, se tyka predevsim
otazky zivotni pomoci. Jde o pomoc, kterou potiebuji lidé, kteti nejsou schopni spravovat
samostatné své zalezitosti, fesit své problémy a jsou ohrozeni v riiznych Zivotnich prostredich.
Lze tici, ze socialni pedagogika je ,,teorie o pomoci‘. (Kraus, 2008, s. 45)

Jinym moznym hlediskem pro definovani pfedmétu jsou socidlni aspekty vychovy
avyvoje osobnosti. Pak miizeme fici, ze sociadlni pedagogika se orientuje na vychovu,
na proces socializace predev$im u socialné znevyhodnénych skupin déti a mladeze. Pomaha
fesit krizové Zivotni situace a piedchdzet vzniku dysfunkcnich procest v rodiné a skole.
Cilem je vychova ke svépomoci a snaha o zlepSeni spolecenskych podminek, ve kterych
vychovavany jedinec ¢i skupina zije. (Kraus, 2008, s. 49)

Kraus v této souvislosti uvadi také dveé zakladni funkce socidlni pedagogiky:

preventivni (profylaktickou) a terapeutickou (kompenzacni).

1. Prevence by se méla zabyvat utvarenim zivotniho zptisobu zdravé populace (primarni
prevence), ale soucasn¢ vyhledavat lidi s potenciondlné patologickym jednanim
(sekundarni prevence).

2. Druhou oblast z4jml muizeme oznalit jako terapii, ¢imz mame na mysli vychovné
(¢asto prevychovné) plisobeni v oblasti potieb ¢loveka s cilem vyrovnavat nedostatky,

které zplisobily negativni vlivy prostiedi. (Kraus, 2008, s. 46)

Pojmy jako technizace a rychlé, az piekotné zmény ve spoleCnosti davaji vyse
uvedenému za pravdu dvojnasob. Aktudlni vymezeni tik4, ze socialni pedagogika se zabyva
vychovou v zavislosti na postupujici technizaci, rozvoji forem spoluziti, kulturnich promén
1 zmén spolecensko-pravnich norem. V§ima si tak ménicich se podminek vychovy a sleduje je
nejen v obecné roving, ale 1 v situacich, kdy nastavaji t€zkosti v piizpisobovani jedince a jeho
spoleCensko-moralni vyvoj je ohrozen. (Kraus, 2008, s. 48)

Kraus (2008, s. 48) podle Ondrejkovice konstatuje, Ze ,,stojime pied zavaznym
problémem, jak koncipovat vychovné-vzdélavaci proces a jak promitnout soucasnou
spolecnost a postaveni clovéka v ni do pedagogiky. Autor vidi tkol socidlni pedagogiky prave
v reflexi stavu a vyvojovych tendenci soucasné spoleCnosti a vzajmu o c¢loveka jako

o socialni bytost, kterou se postupné stava.*
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Nejen proto je socialni pedagogika otevienou disciplinou, jejiz obsah se nutné musi
meénit a vyvijet. Chceme-li totiz reagovat na spoledenské zmény, stojime tak pred stale
novymi problémy a Zivotnimi situacemi. (Kraus, 2008, s. 49)

V této souvislosti Kraus formuluje aktualni ukoly socidlni pedagogiky takto:

= popisovat a analyzovat prostiedi (jak spolecensko-kulturni, tak ptirodni), jez clovéka
obklopuje, zachycovat jeho proménlivost a vlivy na ¢lovéka;
tém, ktefi se projevuji rizikovym chovanim;

» reflektovat globalni problémy spoleCnosti (generacni, etnické¢, multikulturni,
ekologické, problémy technizace ad.);

= prispivat kutvareni zdravého zivotniho stylu (dirazem na z4jmovou orientaci,
nabidkou hodnotného vyuzivani volného Casu, programii zaméfenych na prevenci,
rozvoj spravné komunikace a orientace v mezilidskych vztazich, na zvladani
naro¢nych zivotnich situaci a podporu sociélni kreativity);

= rozpracovat formy a specifické metody socialnévychovné ¢innosti;

* vyvijet maximalni snahu o uplatnéni poznatkii v praxi.” (Kraus, 2008, s. 49-50)

Je ziejmé, Ze se spoleCnost rychle méni a adaptace na nové podminky muize byt
slozita. Nejtézsi ukol, ktery pfed socidlni pedagogikou stoji, je proto pomoc pii hledani
identity a vnitiniho zakotveni ve spolecnosti. Jinak feeno: je nutno naucit se strategie
pro zvladani tézkych Zivotnich situaci.

Dockal (1999, s. 7) dodava, Ze studenti socidlni pedagogiky nemaji jasnou piredstavu,
v jaké oblasti a s jakymi lidmi budou pracovat. Studium je také o hledani svého ukolu
a otevirani se vuci lidem. Kazdy muze jit svou vlastni cestou, ale po né¢kolika letech mohou
tyto péSinky vytvaret cestu spoleCnou. Aby hledani bylo Gspé&sné, je nutno otevirat se novym
poznatkiim a védomostem, a zejména kontaktu s lidmi. Je dulezité, aby si studenti socialni
pedagogiky uvédomili, Ze bez znalosti a pochopeni zakladnich skutecnosti o soucasném svéte,
o Cloveéku, jeho mysleni a vztahu k druhym lidem, mazou jen téZko plisobit v socialni oblasti.
(Dockal, 1999, s. 7-8)

Socidlni problémy, které vyplyvaji z existence spoleCnosti, ze zplsobu zivota
a vzajemného souziti lidi, jsou rysem socidlni pedagogiky jako discipliny ,,prvni linie®.
Socialni pedagogika by tak méla davat odpovéd’ na otazky tykajici se konkrétnich lidi nebo

socialnich skupin a vytvaret podminky pro feSeni konkrétnich problému a situaci. Socialni

13



pedagogika je socidlni disciplina, ktera patii mezi tzv. ,,pomadhajici profese”. Navazuje
a spolupracuje s celou fadou obecnych a specialnich oborti, zejména se socialni politikou,
socialni péci a specialni pedagogikou. (Dockal, 1999, s. 11)

Na zavér této kapitoly provedu stru¢né shrnuti. Z vyse uvedenych definic socialni
pedagogiky jasné vyplyva, ze vyklad jednotlivych autorl se lisi. Z SirSiho pojeti lze usuzovat,
ze se netyka jen urcitych kategorii spolecnosti, ale zamétfuje se na celou populaci.
V definicich figuruje pomoc zvladat problémy v procesu socializace. Ve své praci se budu
zabyvat procesem socialniho zrani, ktery s sebou pfindsi zmény v osobnosti jedince.
Pochopeni procest socializace a socialniho zrani musi reflektovat zakladni skutecnosti
o soucasném svété. Zmeény ve spolecnosti s sebou ptindseji i negativni jevy, na které reaguje
socialni pedagogika. Socialni pedagogika tesi také vztahy vychovy a spole¢nosti a zamétuje
se na vychovné aspekty rozvoje osobnosti nejen u rizikovych skupin, kde hleda cesty
ke zlepSeni jejich podminek.

Nelze ptehlédnout zmény zplisobené technizaci, se kterou souvisi proces digitalizace
a komputerizace, a ktera méni Zivotni pole clovéka. Dynamika procesi socializace
a socidlniho zrani se méni ruku v ruce s promeénou spolecnosti na spolecnost informacni.
Jedinec vede virtudlni zivot v kyberprostoru, ktery pro pfedmét socialni pedagogiky znamena
mnoho rizik, které je nutno fesit.

Jak jsme v této kapitole vid€li, socialni pedagogika a jeji pfedméet mimo jiné reflektu;ji
také nove vznikajici procesy ve spolecnosti. Nastup novych technologii s sebou piinasi fadu
zmén ve vyvoji jedince, které se z oblasti piirozené¢ho svéta presouvaji stale vEétSi mérou

do virtudlni reality. Tomuto tématu se v dalSich kapitoldch budu podrobnéji vénovat.
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2. Média ve vyvoji lidské civilizace

V tivodu této kapitoly struéné charakterizuji postupny vyvoj médii. Teoretik médii
M. McLuhan (2000, s. 213) tvrdi, Ze ,,vSechna média — sama o sobé bez ohledu na poselstvi,
které prenaseji — maji na ¢lovéka a spolecnost zavazny vliv.*

Pokud chceme spravné pochopit historicky vyvoj médii, kterd utvareji nasi soucasnost,
musime si blize definovat pojem médium. Podle sociologického slovniku (Jandourek, 2007,
s. 153) je médium nastroj komunikace slouzici k reprezentaci né¢jakého obsahu. Zvolené
médium se li§i podle toho, zda jde o komunikaci interpersondlni (telefon, e-mail, chat) nebo
komunikaci masovou (televize, rozhlas, noviny, knihy, film). Médium je v nejuz$im slova
smyslu prostfedek masové ¢i medialni komunikace tj. rozliSujeme média tiSténd, média
elektronicka, média nova. (Reifova a kol., 2004, s. 140)

Sak (2007, s. 21) uvadi, ze vyvoj komunikace ¢lovéka probihal od kreseb a ikon
ke komunikaci fe¢ové. Clovék v komunikaci postupoval od konkrétnich jevil p¥irozeného
svéta k abstraktnéjSimu a synteti¢téjSimu zachyceni ¢loveéka v fadu byti. Rozvoj feci posiloval
mysleni i intelektualni rozvoj a otviral hlubsi prostor pro socialni komunikaci. Re¢ se tak
stava socialnim médiem, umoznuje pteddvat obsahy mysli, city, prozitky a vysledky chovani.
Ve vyvoji civilizace hraje vyznamnou roli vkladani média mezi komunikujici jedince, které
ovliviiuje jeji spontannost a pfirozenost.

Nahlédneme-li do historie lidské civilizace, zjistime, ze se neustale snizuje podil
spontanni komunikace ¢lovéka s jeho okolim. Mizeme to vnimat jako nahrazovani pifimého
spontanniho socialniho kontaktu reflexi reality a ptisobenim dalSich a dalSich médii a novych
technologii. Clovék ve svém vyvoji usiluje o stile dokonalej§i pievedeni svéta, kterym je
obklopovan, do umeélého svéta symboli, coz v konecném dusledku vede k celistvému
zobrazeni reality v médiich a vytvofeni umélé virtualni reality.

Prvni etapa je spjata s vyvojem feci, kdy hlavnimi médii byly kresby, kdmen, papyrus
a poté papir. Druha etapa je spojena s vynalezem knihtisku. Ptistupnost knih se stala silnou
motivaci k osvojeni zadkladni gramotnosti — Cteni a psani. Kniha jako médium navodila
explozivni nartst fenoménu, ktery dnes oznacujeme jako lidské zdroje. Jejich disledkem bylo
osvicenstvi, racionalismus, bouflivy rozvoj védy, technologicky a technicky vyvoj
a industrializace spole¢nosti. Toto médium tak provazelo minimaln¢ celou novovékou etapu
vyvoje spolecnosti.

Eisensteinova se opirda o myslenku vyslovenou McLuhanem, ktery tvrdi, ze vynélez

knihtisku vedl ke standardizaci, kterd ovlivnila fadu prvka kultury spolec¢nosti. Eisensteinova
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navic dodava, ze kazda technologicka inovace vede ke vzajemnému piizptisobeni jednotlivca
a socialnich instituci. Lidé maji tendenci piebirat vse, co s novou technologii souvisi a to vede
ke spolecné kultutfe jednani v riznych socialnich kontextech. (Hallin, Mancini, 2008, s. 283)

Tieti etapa byla spojena s objevem elektiiny. Tato tzv. éra pary, obdobi ryze
mechanické a industrialni, nechala vzniknout telefonu a filmu. V druhé polovin€ 20. stoleti
vznikaji pfelomova média jako je rozhlas a televize.

Soucasna etapa medialniho vyvoje je spjata s nastupem internetu a pocitace, dochazi
k propojovani jednotlivych médii za pouziti digitalizace. Miizeme se setkat i s pojmem
,mainstreamova‘““ média, tzv. média hlavniho proudu, ktera jsou konformni s establishmentem
bez ohledu na formu. (Sak, 2007, s. 22)

Teoretik médii a sociolog kultury dvacatého stoleti Marshall McLuhan ve svém dile
definoval povahu 1 funkci médii a zvlasté sledoval, jak néstup a rozvoj elektronické
technologie zasadn€ proménuje psychosocialni podminky zZivota a zpiisob lidského mysleni.

V tomto kontextu McLuhan (2000, s. 244) hovoii o tom, ze ,kmenovy c¢lovek
existoval v harmonické rovnovaze smysli a svét vnimal vyvazené sluchem, ¢ichem, hmatem,
senzorickou rovnovdhu. Tato zména zpétné nelprosné promeéiuje spolecnost, jez onu
technologii vytvofila.*

Od vzniku prvnich médii dochazi k jejich stale vétSi rozmanitosti a pfesunu zivota
spolecnosti a cClovéka do téchto médii. ZvySuje se medializace a posléze digitalizace
spolecnosti, méni se pozice médii v zivotnim poli ¢loveéka a jejich vyznam pro fungovani
spoleCnosti. Faktem je, Ze zmény v oblasti informacnich technologii v poslednich letech jsou

zasadnéjsi, nez zmeény za celou historii lidstva. (Sak, 2007, s. 22)

2.1. Mysl clovéka — prirozeny svét — medialni a virtualni svét

S néstupem novych technologii se v tomto informacnim ¢i digitdlnim véku méni
fungovani lidské mysli. Do mysleni a védomi ¢loveka se vtiskdvaji obsahy, které neodrazeji
realitu pfirozeného svéta a produkuji mediélni a virtualni realitu.

Mezi mysli, pfirozenym svétem, nevédomim a transpersondlnim védomim dochézi
k toktim, které se vzajemné ovliviiuji a zaroveil maji své zakonitosti. Znalost téchto tokti dava
jedinci moznost je ovliviiovat. Tyto mySlenky ilustruji schémata na obrazcich 1 a 2. (Sak,

2007, s. 24)
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OBR.1. Pfirozeny svét a mysl cloveka

Phrozeny svet

Eonstrukece reality

Newédomi, podvédon, Tratispersondlnd wédomd,
vzpominky telepatie, Bih

Schéma na obrdzku 1 ukazuje toky mezi mysli — pfirozenym svétem, hlubinnou
vrstvou osobnosti a transcendentni (spiritualni) dimenzi, které se vzajemné ovliviuji (zaroven
1 blokuji) a vytvareji nové myslenkové konstrukty, syntézy apod.

Kategorii, ktera je znacnou c¢asti lidstva nepfijiména je transpersonalni védomi, které
zahrnuje fenomény piesahujici lidskou mysl, lidské védomi. Otevieni kandlu mezi mysli
a transpersonalnim védomi vznikd za velice specifickych podminek. Ptrikladem mitize byt
dlouhy ptist (Kristus na pousti, Budha, past pfed magickymi ritudly apod.), socialni deprivace
vyvoldna samotou, meditace, mantry. Cilem uvedenych praktik je vyprazdnit mysl a zam¢fit
se na vlastni prazdnotu a navodit takovy stav, kdy je mozno reflektovat i své vlastni
nejjemnéjsi pohyby. Mylna je snaha vyvolat tuto zménu drogou, ktera zmeéni stav védomi, ale
nedojde k prazdnot¢ mysli jako predpoklad k otevieni kandlu mezi transpersonalnim
védomim a mysli. (Sak, 2007, s. 24)

Na hranici mezi nevédomim a trascendentnim védomim stoji projevy intuice, hovori

se to tom, Ze poznani se objevilo nahle, bez vlastniho Gsili, jako by bylo sdéleno.
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Je zfejmé, Ze v nastupujicim digitalnim véku dochazi ke zméné v lidské mysli.
Konstrukt obsahu mysli vykazuje urcity rozdil, ktery spo¢ivd v premosténi toku informaci

mezi pfirozenym svétem a mysli clovéka medialni a virtualni realitou. (viz. obr. 2)

OBR. 2 Mysl a imprintace medialni a virtualni reality

Phrozeny swt Idedialni realita Virtuélnd realita

Eonstrukce reality

!

Newidomi podvédomd Tratiapersondlnd védomd,
Ipominly telepatie, Bih

Dochazi k procesu vytazovani kanalu mezi lidskou mysli a pfirozenym svétem a jeho
nahrazovani medidlni a virtudlni realitou. Tento proces lze ilustrovat na technologickém
vyvoji v lékarstvi, kde jsou lékafi schopni pferusit interakci mezi biologickym systémem
clovéka a jeho biologickym polem (pfirozenym svétem) a jeho vitalni pfirozené funkce
zajistovat uméle prostfednictvim pfistroji. Podobné také technologicky vyvoj médii umoznil
premosténi mezi piirozenym svétem a mysli clovéka. (Sak, 2007, s. 25)

Premosténi kandlu mezi pfirozenym svétem a mysli ¢lovéka novymi technologiemi
a médii neznamend pouze imprintaci obsahli medidlni a virtudlni reality, dochézi k zaplnéni
mysli a blokaci tokii mezi mysli a dal§imi sférami (mySleno nevédomi, podvédomi,
k transpersonalni védomi), jsou tak omezeny pfedméty mysleni a nepfimo samotné mysleni.

Manipulativni plisobeni médii nezlstdva u imprintace obsahti. Dochéazi tak

k programovani myS$leni a jednani, pfikladem mohou byt ,reality show®. Nebezpecim
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takovych potfadil neni jen dekultiva¢ni piisobeni na socialni zrani jedince, kterému velmi
rychle podléha mlada generace, ale také v druhoplanovém programovani divakt a ztraté
vnitini svobody divaka. (Sak, 2007, s. 26)

Bystticky (2008, s. 55) v tomto kontextu shrnuje zndmou myslenku McLuhana, ktery
tvrdi, ze ,,technologické inovace lze povazovat za extenze Clovéka, neboli prostredky, které
roz§ifuji moznosti lidského smyslového vniméani. O extenzich lze hovofit vzdy v takové
situaci, kdy spolecnost ¢i jedinec zacne pouzivat technologii, kterd novym zplisobem umozni
“rozsifit™ ur¢itou oblast jeho téla, ptipadné otevie nové dimenze mysleni.*

Je zfejmé, ze vyuzivani novych technologii méni psychickou i socidlni stranku
jedince. Skrze rizné komunikacni prostfedky pozndvame a prozivame vnéjsi svét. Zduraznuji,

ze tyto prostiedky doslova rozsifuji smyslové vnimani ¢lovéka.
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3. Komputerizace spolecnosti

Ceska spolecnost prochazi hlubokymi zménami ve viech oblastech svého Zivota.
Zmény vychazeji jednak z vnitinich pozadavkl a z potieb spolecnosti a zaroveil jsou reakci
na proces zaclenovani do evropskych struktur. Soubézné dochazi k méné napadnym zmeénam
zevnitt, které vedou Ceskou republiku k informacni spole¢nosti. V &eské kultufe dochazi
k procesu komercionalizace a nastup masové kultury souvisi s komputerizaci spolecnosti
a z ni vyplyvajicimi procesy. Nositelem téchto novych skutecnosti, které maji spolecenskou
a individualni dimenzi, je pfedevSim mlad4 generace. S individualni dimenzi jsou spojeny
zmeény zivotniho, mentélniho a socidlniho pole jedince a zmény jeho Zivotniho stylu.

Vsechny uvedené zmény vyplyvaji z technologické zakladny komputerizace —
materidlné technické vybaveni a osvojeni know how novych technologii. Z tohoto pohledu
muzeme tvrdit, ze posledni roky jsou obdobim, v némz se rodi nova kvalita Zivota spole¢nosti
a jedince. (www.insoma.cz/index)

Komputerizace patfi k nejdilezitéjSim procesim informatizace spolecnosti,
tj. implementace novych informa¢nich a komunikacnich technologii do spolec¢nosti.
Indikétorem tohoto procesu Ceské spolecnosti je index komputerizace, ktery jsem popsala
v kapitole 5.1. ve vyzkumu ,Komputerizace spoleCnosti, vzde€lavani a zivotni styl®.
(www.sds.cz)

Sak (2007, s. 37) proces komputerizace definuje jako ,,vybavovani spolecnosti
informa¢nimi  technologiemi, osvojovdni si  pocitacové gramotnosti, prevadeni
vetejnospravnich agend do pocitatovych databazi, jejich zpfistupiiovani prostfednictvim
internetu a vyuzivani novych informacnich a komunika¢nich technologii ve vSech oblastech
zivota spolecnosti, které prinese aktivity nové, které jsou mozné teprve s novou technikou.*

Z hlediska spolecenského vyvoje existuji socidlni a profesni skupiny a instituce,
jejichz komputerizace je vyznamnéjsi. Ve vzdélavacim systému se potvrdila konzervativnost,
a proto zavadéni novych poznatkli a kompetenci do vyuky nabird pomalé tempo. Na konci 20.
stoleti se Ceskému Skolstvi nepodatilo vyrazné ovlivnit komputerizaci spole¢nosti, nyni je
situace mnohem lepsi. Dal$im objektem komputerizace jsou zafizeni volného casu, které
flexibilnéji vychazi vstiic zajmim ditéte. (Sak, 2007, s. 38)

Nelze prehlédnout, ze diky komputerizaci ma Zivotni pole jedince a zivotni styl své
materidlné technické zazemi. Digitalizace Zivotniho pole a vytvareni kyberprostoru

a kyberkultury je podminéno prudkym nartstem disponibility technickymi prostiedky. Velice
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dynamicky se proménuje pozice jednotlivych médii, prinik ICT (pfedev§im pocitace)
do spolec¢nosti se odehrava uvnitf zivotni faze jedné generace. (Sak, 2004, s. 183)

Upozoriiuji na to, ze komputerizace probihd pfedev§im prostfednictvim soucasné
mladé generace. Disponibilita novych technologii mladé generace ve srovnani se zbytkem
spoleCnosti  je mnohem vyS$i — nejvétsi rozdily vidime u internetu, osobniho pocitace
(notebook), mobilniho telefonu a MP3 piehravace. S kazdou novéjsi technologii je rozdil
mezi generacemi ve prospéch mladeze patrnéjsi. Je také zifeyjmé, Ze rozsifeni novych
informacnich technologii zptisobuje utlum jinych médii. (Sak, 2004, s. 183)

Dalsim fenoménem spojenym s procesem komputerizace je u mladych lidi
tzv. ,internetova vzdelanost”, kdy student dokéze velmi dobie najit informace a poskladat je
do pozadovaného textu. Tato Cinnost nevyzaduje narocné myslenkové operace a student si
tolik nerozviji mysleni a kreativitu. DneSnim trendem se stava slogan, ze neni tfeba studentim
pfedavat znalosti, ale naucit je, aby si uméli informaci najit. Vzdélavani se omezuje
na dovednost hledat informace a tim podporuje trendy digitalizace ¢lovéka v duchu logiky
pocitace. Jsme tedy svédky promény v mentalnim poli ¢lovéka. (Sak, 2004, s. 188)

Komputerizace spolecnosti a postupné Sifeni pocitaové gramotnosti napfic

generacemi dava vzniknout informacni spole¢nosti.

3.1. Informac¢ni a komunikac¢ni technologie (ICT)

Zijeme v informaéni spole¢nosti, ktera s sebou piinasi vyuzivani novych technologii.
Ocitame se v epose novych medii, které dominuji pocitace a dalsi moderni informacni
technologie. Co jsou informac¢ni a komunikacni technologie (dale ICT) a jak je vyuzit nejen
v pedagogice, ale i mimo tento obor? Touto problematikou se zabyva tada cCeskych
a zahrani¢nich autor. V této kapitole se zaméfim na oblast vzdélavani, kde dochézi
k implementaci ICT do vyuky. Zavadéni ICT do Skol ssebou totiz pfindsi fadu zmeén
ainovaci. V oblasti vzdélavani je komputerizace spojena predevSim s elektronickym
vzdélavanim (e-learning), které vyuziva informacni a komunikacéni technologie.

Je zfejmé, Ze zijeme v nové éfe informacni exploze. Produkce informaci a jejich
zpracovani a zafazovani do vyukovych programil neni totiz mozné prostou adici. Do vyuky
je nutno zafadit moderni informacéni technologie jako integralni soucast vyukovych aktivit.
(Kalhous, Obst, 2002, s. 341)

Punar ve své praci ,,ICT ve vzdélani pod tlakem informacéni spolecnosti® nahlizi
komplexné na definice a pfistupy k ICT ve vzdélavacim procesu, které jsou piiznacné svoji

rozmanitosti, stejn¢ jako nové technologie samotné. Tvrdi, Ze ,,informac¢ni spole¢nost ma své
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specifické rysy, které kladou naroky na zavadéni a vyuzivani ICT nejen ve vzd€lavani.
(Punar, 2008, s. 2)

Z hlediska oboru informatiky za ICT povazujeme veSkeré technologie, nastroje
a postupy umoznujici lidem komunikaci a praci s informacemi. Timto pojmem tedy
oznacujeme hardwarové (servery, pocitate, komunikacni a sitova zafizeni, kamera, mys
apod.) a softwarové (operacni systém, textové editory, grafické programy apod.) prostredky
pro sbér, prenos, ukladani, zpracovani a distribuci dat.

Dftive jsme se setkavali pouze s terminem IT (informacni technologie), ktery zahrnuje
veskerd elektronickd zatizeni, kterd jsou schopna zpracovavat informace, ovsem jednalo se
pouze o hardwarovou ¢ast téchto zafizeni. Jednotliva zafizeni vSak spolu zacala navzijem
komunikovat a termin ,,informac¢ni technologie®, byl postupem c¢asu doplnén o prvek
komunikace a tak vznikl pojem ICT. (www.itserve.cz)

Celosvétove vyuzivana zkratka ICT vznikla z anglického terminu Information and
Communication Technologies. V Ceské literatuie se vSak mlzeme setkat i se zkratkou IKT
(informacni a komunikacni technologie).

»lermin informacni a komunikacni technologie je pouzivan pro technologie, které
jsou zalozené na pocitacich a na modernich telekomunika¢nich sluzbach umoziujicich svym
uzivatelim zpfistupnit informace a pracovat snimi v digitalni (elektronické) podobé.*
(Zounek, 2006, s. 12)

Punar (2008, s. 3) nabizi dal$i definici rozSifenou o clenéni ICT: ,,Informacni
technologie byvaji charakterizovany jako technologické prostfedky urcené ke zpracovani dat

a informaci. Informacni technologie se tak rozdéluji do tii zdkladnich skupin:

1. Zakladni programové vybaveni.
2. Aplikacni programové vybaveni (vlastni aplikace — napft. textové procesory, tabulkové
editory, webové prohlizece aj.)

3. Technické vybaveni (pocitace, sitova infrastruktura aj.).

Podle ,,Pedagogického slovniku* (Priicha a kol., 2003, s. 139) jsou pod tento pojem

fazeny ,,moderni prostfedky didaktické techniky, didaktické programy a jimi inspirované nové

formy vyucovani zahrnujici zejména: sit¢ (lokalni pocitatové sité, internet a jeho prostiednictvim

ptistupné on-line knihovny, databaze a dalsi zdroje informaci...); multimédia, ktera spojuji rizné

formy prezentace informace (hypertext, obraz a animovany obraz, zvuk atd.) na rznych typech

nosicu (on-line, na CD-ROM).*
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Dalsim z ¢eskych autorti, ktery uvadi vycet technologii vyuzivanych ve vzdélavani, je
Otto Obst v publikaci ,.Skolni didaktika* (Kalhous, Obst, 2002, s. 342). Zde klasifikuje materialni

didaktické prosttedky vyuzivané ve Skolach nésledujicim zptisobem:

1. Vyukové programy.

* Programy pro procvicovani latky.

»  Simula¢ni programy (umoznuji modelovani procesti).

= Didaktické hry (programy koncipované jako zdbavna hra s icelem vzdé¢lavat).

= Elektronické ucebnice a encyklopedie.

2. Pocitac jako pracovni nastroj.

= Textové editory (programy umoznujici psani textit).

= Databazové systémy (program obsahujici databazi, coz je skupina informaci, ktera je
uspofadana podle urcitych kritérii tak, aby byla moznd rGzna manipulace s témito
informacemi).

= Tabulkové kalkulatory (urCeny pro provadéni vypocti v ramci uzivatelem definované
tabulky).

= QGrafické editory (programy, které umoznuji vytvaret a upravovat obrazky).

» CAD systétmy (z angl. Computer Aided Design — pocitatem podporované
projektovani dvoj i trojrozmérnych modell).

3. Programy k ziskavani informaci z pocitacovych siti.

* Multimédia (umoziuji vytvaret multimedidlni ucebny, které zprostfedkovavaji
informace z riznych médii jako novin, knih, ¢asopist, videa, televize, telefonu, faxu

a pocitacovych siti v€etné vSech sluzeb jako e-mail, www nebo zpravodajstvi).

Ceské definice nepodavaji nijak vy&erpavajici popis ICT ve vzdélani a z divodu
razantniho vyvoje novych technologii nejsou bohuzel ani zcela aktudlni. Zaméfim se
na definice zahrani¢nich autort a mezinarodnich organizaci zaméfenych na vzdélavani
od UNESCA, OECD ptes Evropskou Unii az po jeji slozky, jako je naptiklad Eurydice.

Podle dokumentu OECD jeho autor Selwyn hovoii o ICT jako o rozsiteni tradi¢niho
terminu IT (informacéni technologie, angl. information technologies) zdiraznénim rychlé
konvergence technologii jako pocitace, telekomunikace a technologie pro pfenos dat.
Zdurazituje komunikacni a propojovaci potencidl modernich informac¢nich technologii. ICT

definuje jako termin, ktery zahrnuje: ,,pocitace, digitalni ptenos, telekomunikac¢ni technologie,
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jako mobilni telefony umoziujici ptistup k e-mailu a dalsi formy pocita¢em zprostiedkované
komunikace; a elektronické informacni zdroje jako web a CD-ROMy.* (Punar, 2008, s.3)

Néktefi ze zahrani¢nich pedagogickych odborniki nevédhaji pfistoupit ani k uprave
terminu pro jeho pfiblizeni vzdélavacimu prostfedi. Podle Punara (2008, s. 3) Mehlinger
a Powers pouzivaji termin vzd¢lavaci technologie (educational technology), jak ale sami
pfipominaji, mnozi specialist¢ preferuji pojem vyukové technologie (instructional
technology). Podle autorti se termin vztahuje k vyukové funkci pocitact, televize a dalSich
druhil hardware a software.

Nelze ptehlédnout definici ICT z pohledu kurikula. Ve shod¢ s Pelgrumem a Law

muzeme rozlisit tfi role ICT v kurikulu:

1) ,,UCeni se o ICT, jako je jejich pouziti a poc¢itaCova gramotnost.

2) Uceni se sICT, které zahrnuje vyuzivani multimédii, internetu a webu
k posileni nebo nahrazeni ostatnich zdrojt.

3) Uceni se prostfednictvim ICT, které se vztahuje k integraci technologii jako
nastroje do kurikula. Prikladem muze byt vyuka kurzu s ICT.* (Punar, 2008,
s.55)

Publikace Eurydice zamétfend na komparaci strategii jednotlivych stati v zavadéni
technologii do vzdélavani definuje pojem ICT takto: ,,zahrnuje pocitace, pocitacovou sit
(Internet a intranet) a multimédia. ICT chdpeme jako nastroj ¢i zdroj vzdélavani a jako
predmét studia sdm o sobé&.* (Eurydice, 2001, s. 7)

Z vySeuvedenych definic jasné¢ vyplyva, ze nedoSlo k jednoznacnému vymezeni
obsahu pojmu ICT v pedagogické véde. Pro tcely prace vybirdm definici Eurydice (2001,
s. 8), ktera diky prizkumim v evropskych zemich, kde dochazi k rtiznorodosti termint,
postuptl, praktik a ptistupti pouzivanych ve vzdélani, dosla k tomu, ze vylucuje jakoukoli
ptesnéjsi definici nez vySe uvedenou.

Jak se zda, na jednu stranu jsou ICT vyuzity k plnéni technickych tkoll, na druhou
stranu se mohou stat prosttedkem vymény a preddvani informaci a ziskavéani piistupu
k védéni. Pouha existence ICT sama o sobé nestaci. ICT je skute¢né né€kdy prisuzovana
schopnost revolu¢nim zpiisobem pozménit debatu o tloze vzdélani a o tom, jak by mélo byt
poskytovano.

V publikaci ,,Eurydice* (2001, s. 8) se hovoii o tom, ze po dlouhou dobu vzd€lavani

svobodnych jedinct schopnych kritického pohledu zaviselo na objemu informaci, které jim
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byly piekladany. Pietrvavala tendence klast rovnitko mezi miru svébytnosti jedince
a schopnost ziskévat vét§i mnozstvi informaci. Situace se méni. Dnes je shromazdovani
objemu informaci technicky dosazitelné a bezproblémové. Jde o to, umét s nimi nakladat.
Schopnost rozsifrovat informace, které mohou slouzit k dobrému ucelu, dostava spolu se
schopnosti, jak tyto informace ziskat, zcela novy vyznam. Zavedeni ICT do vzdé¢lavani
s sebou pfinasi zmeénu a inovatorsky pristup. Povzbuzuji studenty k tomu stat se aktivnéjSimi,
upustit od pasivniho naslouchani a nechat vstoupit vnéjsi svét do Skoly, to vSe navozuje
zmeény, jakym zplsobem se vzdélani poskytuje. Nutnd je snaha o maximalniho vyuziti
takového potencialu ICT.

Zounek (2006, s. 11) v tomto kontextu hovoii o tom, Ze v koncepci nové informacni
spolecnosti je pristup k informacim skrze ICT vyznamny. Je nutno, zapojit dovednosti
spojen¢ s vyhledavanim informaci, vybirat a rozhodovat o jejich dulezitosti, kriticky ttidit
velké mnozstvi informaci. Naucit se zpracovavat data a vyuzivat dovednosti potiebné
k tvorbé a distribuci relevantnich informaci. V dne$ni dob¢ je nutné transformace ziskanych
informaci ve znalosti ¢i védéni. Jak se zda, ICT jsou nastrojem podporujici reprodukci védeéni
a komunikaci mezi lidmi. Prostfednictvim ICT je pfistup k informacim efektivnéjsi, ovSem
zalezi na tom, jak s danymi informacemi nakladat, jak je vstiebavat a umét zapojit dovednosti
spojené s jejich zpracovanim.

Vyznamnou soucasti novych informacnich technologii a novym médiem slucujicim
v sob¢ vSechna predchozi, je internet. Rizika spojend s vyuzivanim internetu budou popsana

v kapitole 6.2.

3.1.1. Rozsah fenoménu internet

Internet — sit’ siti, virtualni svét, kyberprostor. Témito terminy byva definovan,
prekladan a vysvétlovan. V soucasné dobé predstavuje velmi rychle se rozvijejici informacni
médium. Internet neni ani zly, ani dobry. Je jen takovy, jakym si ho pfeji mit uzivatelé.
(Zounek, 2001, s.10)

Technickym zékladem internetu jako komunika¢niho nastroje je predavani
multimedidlnich informaci mezi pocitaci. Podstatou funkci je organizacni feSeni, celosvétove
volné vytvarené sit¢ bez centra prakticky bez vyrazného hierarchického ¢lenéni. Internet se
tak stava nejrychleji se rozvijejicim elektronickym médiem, ktery je v mnoha ohledech

nejvyraznéj$im nastrojem mezilidské komunikace.
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Internet neni masovym médiem, protoze umoziuje uzivateli individudlni a relativné
svobodny vybér z nepteberného mnozstvi zdroji. Internet byl ptivodné vytvofen a urcen pro
vyménu informaci. V soucasnosti internet plni v zdsadé¢ shodné funkce jako klasicka
elektronickd média, podstatnou modifikaci je to, Ze vétSina funkci je realizovana
interaktivnim zptisobem. (Musil, 2008, s. 34)

Musil (2008, s. 32) ve své publikaci uvadi data zroku 2002, kdy melo pfistup
na internet cca 620 miliont lidi na celém svéte, tedy pres 10% procent populace.

Pro ilustraci svétové internetové statistiky zverejnily udaje k datu 02/2009, kdy mélo
pristup na internet 1,57 miliardy lidi, coz odpovida 23,5% populace a tedy téméi Ctvrting
viech lidi na svété. PHi predstavé poétu lidi v Cing, Indii, Africe a Asii, ktefi se k internetu jen
tak nedostanou, je vyska tohoto ¢isla dosti piekvapiva. (www.blog.efektne.cz)

Internet se Sifi 3x rychleji nez v minulosti televize a dokonce 10x rychleji nez predtim
rozhlas. V ¢eském prostfedi se vyvoj internetu opozdil, zapocal ve skute¢nosti az po padu
komunismu. Dale uvadim udaje tykajici se uZivateld internetu v Ceské republice.
V soucasnosti zmizela pivodni dominance muzi mezi uzivateli. Podstatny vliv zaujima
vzdélani a vk uZivateld. Vroce 2007 bylo 93% vysokoskolakli uzivateli internetu,
ve skuping se zakladnim vzdélanim jen 20%. Co se tyce veku bylo 83% uzivatell ve skupiné
do 20 let, pouze 16% v nejstarsi skupiné nad 60 let. V porovnani s vyspélymi evropskymi
staty drzi Ceska republika v oblasti $pickové technologie krok (Musil, 2008, s. 32-33). Rizika

spojena s uzivanim internetu uvadim v kapitole 6.2.

3.2. Vznik infosféry, kyberprostor a virtualni realita

Produkovéni, Sifeni, zpracovani a ukladani informaci se neustile zvétSuje a to
v ndvaznosti na nové generace informacnich a komunikacnich technologii. Komputerizace
navazuje na piedchozi vyvoj, v némz ¢lovék pomoci technologii zmnozoval schopnosti svych
smyslt (zrak, sluch) a dovednosti (pohyb) a vytvarel pro sviij zivot uméné prostiedi.
Komputerizaci vstoupil ¢lovék ve své Cinnosti na hlavni linii planetarni evoluce, kterou je
rozvoj aktivit, které u ¢loveéka zabezpecuje mozek.

Vznika prostfedi tvoiené souborem nosici — médii, jejich informacnim obsahem,
prislusSnymi technologiemi a planetarnim tokem informaci (Sak, 2007, s. 27). Rozvoj
hardwaru a software a technicka komputerizace pfinasi zmeény na tzv. irovni ¢lovéka a lidské
civilizace, které se vylad’uji do podoby kompatibilni s ICT. Tato lidska a socialni stranka

komputerizace a informatizace je stejné¢ zdsadni jako samotna technickd stranka
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komputerizace. Podle Negroponteho jde v informatice o zptisob zivota a uz ne tolik o samotné
pocitace. (Sak, 2007, s. 27)

Pocitace propojené do sité, média, ICT a informace vSech forem (napf. texty, zvuk,
video, multimedia) jsou umisténé a pohybuji se na siti. Uzivatel vytvaii fenomén, ktery
nazyvame infosféra. Vznik infosféry a digitalizace patii k zakladim dnesniho civiliza¢niho
vyvoje a nové digitalni éry. V infosféfe se objevuji nové jevy pozitivniho i negativniho
charakteru. Tempo medialnich inovaci je zavratné. Lidstvo zacind realizovat dalsi
technologickou inovaci, ktera proméni celou medialni krajinu a tim zivotni styl ¢lovéka.
Digitalizaci dochazi k propojeni v§ech médii a k posunu do informaéni spolecnosti.

Cinnosti s po¢itatem piedev§im s internetem utoéi na stale vice smysli.
Prosttednictvim pfipojeni k internetu se dostavame do nové reality. Je to svét sam pro sebe,
kde ¢lovék unika do svéta ,,za zrcadlem®™ - do kyberprostoru a virtualni reality. Virtualni
realita je pocitacem realizované prostiedi. Snazi se piiblizit pocitacové prostiedi skutecnosti,
kterou zachycuje nasimi smysly. Nabizi lidem vztahy zprostfedkované vylucné technikou. Pii
realizaci virtualni reality pracuje se zrakem, sluchem a hmatem. (Sak, 2007, s. 251)

Clovék vytvaii uménou — virtualni realitu, vedle pfirozeného svéta vznikd novy
produkt civilizace a tim je kyberprostor. Pojem kyberprostor byl poprvé pouzit ve sci-fi
romanu Williamem Gibsonem. Podle autora je kyberprostor “sdilend halucinace kazdy den
pocitovana miliardami opravnénych operatorii vSech narodd, détmi, které se uci zédkladim
matematiky. Grafickd reprezentace dat abstrahovanych z bank pocitact lidského systému.
Nedomyslitelnda komplexnost. Linie svétla sefazené v neprostoru mysli, shluky a souhvézdi
dat.” (Sak, 2007, s. 29)

Jednoduse feceno je kyberprostor produkt ¢loveka ve spojeni s novymi ICT. Stal se
zésadnim fenoménem, ktery se vymezuje jako entita odliSnd od Casoprostoru ptirozeného
svéta. Presunem do cCasoprostoru jedinec opousti své cCasové soufadnice. Vstupem
do virtudlniho svéta Cas pfirozeného svéta mizi. VSichni uzivatelé na celé planeté sdileji jeden
¢as, kde mohou byt v kyberprostoru aktivni. Prostfednictvim dalSich uzivatelti, webt, servert,
chatti apod. Dochdazi k tomu, ze se uzivatel rozklada neomezené po celé planeté. Branou mezi
realitou pfirozené¢ho svéta a virtudlni realitou si jedinec prendsi nové prozitky, zkuSenosti
a dovednosti (naptiklad z poc¢itacovych her apod.). (Sak, 2007, s. 30)

Prinik virtualni reality do pfirozeného svéta bude redefinovat i deviaci a kriminalitu
a ulozi nové tkoly pro pravni védu (Sifeni détské pornografie pres internet je trestny ¢in).

Upozoriiuji na nebezpec¢i pocitacovych her, které jsou velkym ldkadlem pro dnesSni déti
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amladez. V daném okamziku virtudlné¢ vrazdi a mucéi miliébny déti na této planeté a to

nemluvé o virtualni pedofilii, sadistickém sexu apod.

Lze tedy ocCekavat, ze zrod kyberprostoru proméni vnitini svét ¢loveka, zivotni pole,

zivotni styl, lidskou spole¢nost, zasahne tak vSechny stranky clovéka a spolecnosti.

Problematika virtualni a pfirozené reality a jejich vlivy na osobnost ¢lovéka jsou vyznamnymi

tématy pro fadu védnich disciplin véetné socidlni pedagogiky. (Sak, 2007, s. 31)

Nize uvadim nové jevy, které jsou spjaty s clovékem v kyberprostoru, které jsou

doplnény o aktualni poznatky a vlastni zkusSenosti. (Sak, 2007, s. 32-35)

Virtualni identita a zptsob jejiho formovani. Aktudlni jev pfedevSim ve spojitosti
s riznym typem socialnich siti (naptiklad Facebook apod.), kde si mladi lidé tvofi
svou identitu podle svych zajma a kritérii. Uzivatel si voli urCité identity pro riizné
partnery v komunikaci. Tyto zmény virtudlni identity jsou velkym rizikem. Napftiklad
praktiky pedofilnich uzivatelll internetu, kteti upravuji svilj veék a snazi se pak s détmi
sejit v pfirozeném svété. Prikladem jsou 1 mladé divky, které se vydavaji za starSi
avstupuji tak do erotickych virtualnich vztahti, které neodpovidaji jejich véku
a mentalité.

Kreativni potencial na siti. Nebezpecnou tezi je, Ze neni tieba mladou generaci
zatézovat vzdeélavanim, sta¢i déti a mladez, naucit, kde pfisluSné informace hledat.
Kreativita je jednou z nejvétSich hodnot ¢loveka. Kreativita je limitovana urovni
vzdélani jedince a efekt jeho vzdélani je omezovan jeho tvircimi schopnostmi.
Vzdélani a kreativita vzrista s vyuzivanim novych technologii.

Virtudlni planetarni védomi. Skupinové védomi je posilovano komunikaci a sdilenymi
obsahy. V dnesSni spolecnosti se vazby mezi skupinou a védomim zeslabuji, osobni
vztahy ,tvaii v tvai* ustoupily formalnim vztahim s formélni komunikaci. Média
aICT se podileni na vytvareni spoleCenského védomi a vefejného minéni. Diky
kyberprostoru muze tcastnik volit informacni zdroje, vyjadfovat svlij ndzor a pfidavat
dalsi informace a tyto sdilené¢ informace a vzdjemna komunikace jsou zdrojem
vytvareni planetarniho védomi. Nutno upozornit na to, ze kyberprostor a internet jako
takovy poskytuji nové moznosti pro planetarni védomi. Dochdzi a bude dochazet
k mocenskym stfetim a pljde o ovladnuti kyberprostoru jako nejvyznamnéjsiho
nastroje pro vytvareni planetarniho védomi a manipulaci lidi v planetdrnim rozméru,
coz je nebezpeci Cislo jedna. Jak uz bylo feceno, kyberprostor poskytuje svobodny tok

informaci a utvareni planetarniho spolecenstvi na bazi planetdrniho védomi, Ize tedy
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ocekavat stfed v kyberprostoru. Na jedné strané lze realizovat potieby orwellovského
»Velkého bratra“ a manipulovat lidmi a na druhé strané¢ piedstavuje posun
civilizacniho vyvoje a umoziuje vznik planetdrniho védomi, které je produktem
svobodného toku a vzniku informaci mezi lidmi vSech, ras, kultur, naboZenstvi
a narodi. Mazeme hovotit o pocatku procesu o strukturovaném virtudlnim védomi,
které vznika na zaklad¢ vznikajicich socialni komunit.

= Planetizace clovéka. Komunikace, prace s informacemi, poznatky na planetarni trovni
ovlivituji celou osobnost clovéka (chovani, mysSleni, hodnotovy systém). M¢éni
a rozpina se socialni pole jedince az k planetarnimu rozméru.

» QOsobni pocita¢ a sit’ funguji jako ndstavec komunikace, paméti a mozku. Béhem
vyvoje Clovéka a sociability dochazi k nepfetrzitému zdokonalovani smysla
a schopnosti jejich umeélou nastavbou, kterd je produktem lidského poznani a techniky.
Clovek piipojenim do sité& znasobil schopnost manipulovat s informacemi, které jsou
propojeny celoplanetarn¢. Informace vyprodukované jedincem na jednom kontinentu
mohou byt okamzité k dispozici na jiném kontinentu. Pracuje se na propojeni pocitace
a Cloveka, jejich protnuti by znamenalo uskutecnéni jedné z vizi védecko-fantastické
literatury.

= Kompetence lidi na siti komunikovat a spolupracovat. Cim vice se situace posune

od izolovanych jedinct ke komunikujicimu lidstvu, tim bude civilizace efektivné;si.

Existuje velka tada jevi a dochézi k naplnéni dalSich vizi spojenych s kyberprostorem.
Podle Saka (2007, s. 35) nesmime zapomenout, ze dochazi k sou¢asnému posunu evoluce
k infosféfe a k planetizaci clov€ka. Dusledky jsou nepifedvidatelné, od zniceni lidské

civilizace az k jejimu nebyvalému rozvoji.

3.2.1. Kyberkultura

Pochopeni novych fenoménti a trendi spojenych s ICT v jejich syntéze umoziuje
kategorie kyberprostoru a kyberkultury. Sak (2007, s. 249) popisuje kyberkulturu jako projev
novych schopnosti lidi, které se spojuji s novymi technologiemi, predev§im s pocitacem
a internetem. Vedle tradi¢ni kultury je zde nové kyberkultura jako dal$i institut socializace.
Civilizacné se jedna o novy fenomén, jehoz novost spociva v tom, ze vznika v rozpéti jedné
generace, a ve spolecnosti tak vedle sebe Ziji generace s odliSnou zkusenosti s kyberkulturou

a s rozlicnym postojem vici této kultufe. Pro mladou generaci je kyberkultura zdsadnim
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socializa¢ni institutem a odklonem od tradi¢ni kultury. Star§i generace ji vnima jako vnéjsi
vliv, vaci kterému si drzi odstup a tim se vytvari generacni propast.

Kyberkultura byla az doposud mimo pozornost a obsah tradicni pedagogiky.
V soucasnosti nema kyberkultura ustaleny pojem, objevuje se v Sedesatych letech 20. stoleti
v USA a stéle prochazi vyvojem. Pro ucely své prace vybiram charakteristiku kyberkultury

vztahujici se na vliv novych informacnich a komunikac¢nich technologii.

=  Kyberkultura ma tendenci k oprosténi od tradi¢nich socializa¢nich, edukativnich,
socialnich obsahii. Dochézi k o¢iStovani virtualni reality od socialné normativnich
systému. Svét a Zivot se stavaji pocitacovou hrou.

= Zivot v kyberprostoru mimo pfirozeny svét vytvafi afinitu ke zménénym stavim
védomi pomoci drog. V pocatcich kyberkultury v USA dochazelo k priniku
s proudem experimentovani sdrogami za ucelem zménénych stavii védomi.
K hlavnim protagonistim patiil T. Leary. Existuje i vymezemi kyberkultury jako
,,sdilené halucinace*.

= Casoprostor pfirozeného svéta je ovlivitovan Easoprostorem virtualni reality. Zivotni
a socialni pole ptirozeného svéta je modifikovano virtualni realitou a dochazi k jejich
digitalizaci.

=V kyberprostoru je zpochybniovana normalita piirozeného svéta.

= V kyberkultute dochazi ke kvalitativnimu posunu od pfirozenych spontannich
lidskych citli a emoci k virtudlnimu produkovani emoci. Dochazi k technizaci lidského
jednéni a prozivani (zabiti ¢loveka je pouze technicky problém a dovednost, kterd neni
spojena s emocemi).

= Narodni kulturni identita je prekryvana ptisluSnosti k technologické generaci sdilejici
identitu v kyberprostoru. Vékové a generacni skupiny mladeze mohou byt definovany
a odliSeny generacemi technologii napif. mobilniho telefonu. Soucasnou mladeze
oznacujeme terminem ,,generace sité* (,,net generation®).

=V pocatecni fazi zaclenovani jedince do kyberprostoru maji velky vyznam pocitacové

hry. (Sak, 2007, 5.250)

V nésledujicich kapitolach charakterizuji procesy socializace a socidlniho zrani, nelze

totiz piehlédnout, ze kyberkultura se stdva novym socializaCnim institutem mladé generace.
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4. Digitalizace Zivotniho pole ¢lovéka

Nové informacni technologie vytvareji a stimuluji dal$i fenomény, trendy, procesy
ajejich vliv je stale celistvéjsi. Diisledkem komputerizace dochédzi ke kvalititavni proméné
spolecnosti. Jeji jednotlivé oblasti dostavaji podobu adekvatni informacni spolecnosti
a digitalizuji zivotni pole ¢lovéka (Sak, 2004, s. 202). Prinik informacénich a komunikacnich
technologii méni Zivotni pole a Zivotni styl mladé generace, kterd je nazyvana medialni
mléadezi, ktera doslova zije pouzivanim novych technologii. (Sak, 2004, s.194)

Jednim se znakt civiliza¢niho vyvoje povazujeme rozpinani Zivotniho pole ve vSech
jeho slozkach, tedy socidlni, mentalni i biologické. Proména probihd restrukturalizaci
jednotlivych slozek zivotniho pole. Digitalizaci se zhorSuje kvalita biologické slozky, ktera je
na ukor tohoto procesu vytésiiovana. Rozpinani zivotniho pole je vysledkem energetické,
hmotné a informaéni interakce. Zivotni pole je vybalancované a samotné rozsifovani je
disledkem zmén ve spole¢nosti a v osobnosti jedince. Rozpinani ma technologické pficiny,
jde také o zmény v sociabilité¢, kterym se budu vénovat v kapitole 4.1.1. Rozpinani
vyplyvajici z pouhého technologického pokroku, ktery danou expanzi vyvolava, nepodlozené
odpovidajicim sociospiritudlnim posunem, povazujeme za rizikové. Jak trvdi Sak (2004,
s. 203): ,,hrozi nebezpeci jakéhosi sociogravitacniho zhrouceni.*

Zmény spojené s nastupem ICT a médii se promitaji do vSech oblasti zivota. Tyto
zmeény jsou nejen v ¢eské spolecnosti doslova explozivni. Ve Skolstvi je realizovan zamér,
ktery piinese nové technologie na vysoké trovni do kazdé skoly a predevsim do vzdélavaciho
procesu. Ptejme se jaké budou dusledky téchto inovaci? (Sak, 2004, s.200)

V kapitole 5.1. uvadim, jak se méni Zivotni pole, Zivotni styl a kategorie volného ¢asu
mladé generace, rovnéz vymezuji index komputerizace, ktery méa vliv na dalsi parametry

téchto kategorii.

4.1. Vymezeni pojmi sociabilita a socializace

4. 1. 1. Sociabilita

Sociabilitu povazujeme za vyznamnou kategorii v raznych spolecenskovédnich
disciplinach. Zcela kli¢ovou roli hraje v socialni pedagogice.
»Sociabilita (z lat. svornost, spole¢enskost, druznost) je oznaceni pro schopnost nebo

sklon a moznost &lovéka byt spoletenskou (,,druznou®) bytosti. Casto byva s timto terminem
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spojena predstava vlohy (dispozice) byt spoleCensky jako psychologické kategorie, kterd se
v socialnim prostfedi, rozviji v sociabilitu jako schopnost. Z tohoto hlediska pak predstavuje
onu plasticitu c¢loveka, jejiz pomoci se viazuje a pfifazuje si socidlni skuteCnost a je
piredpokladem socializaéniho procesu. V této souvislosti se pak hovoii o socializaci, jiz se
rozumi ta Cast socializa¢niho procesu, slouzici vyluéné zalozeni emocionality a aktivaci
intencionality, tedy vytvofeni zakladl ,,vystavby* sociokulturni osobnosti, a tak umoziuje
dalsi, resp. vlastni socializaci. Obecné lze sociabilitu chapat jako velmi Siroké oznaceni
schopnosti a ochoty ¢lovéka navazovat socialni styky a vztahy s jinymi subjekty a sklon,
moznost lidského jedince ke spolecenskému ptizplsobeni.“ (Geist, 1992, str. 404)

Psychologicky slovnik vymezuje sociabilitu jako ,,druznost, schopnost vytvaret
audrzovat mezilidské vztahy. Zacina se vyvijet jiz v prvnim roce zivota.“ (Hartl, 2004,
s. 548) .

Z hlediska pedagogiky definujeme sociabilitu jako ,,druznost, ptatelskost, tendence
vytvaret osobni, pratelské vztahy. V obecnéj$im vyznamu schopnost vytvaiet mezilidské
vztahy vibec, komunikovat a spolupracovat s jinymi lidmi. Pfedpokladem sociability je
schopnost empatie (vciténi) do prozitki i problémt druhého, schopnost pifizpiisobovani se
a kompromisu.“ (Pricha, a kol., 1995, s. 202)

Sociabilitu tvoii vSechny slozky osobnosti, které maji vztah ke spolecnosti a socialnim
jevim. PiedevSim se jedna o hodnoty, socidlni normy chovéni, kompetence reflektovat
a analyzovat sociadlni jevy, kompetence socidlni komunikace, interakce a kooperace,
schopnost navazovat a rozvijet socialni vztahy, schopnost chovani v odlisnych socialnich
skupinach a rolich. K sociabilité také patii sociogenni potieby. Neuspokojeni téchto potieb
vede jedince k deformaci, jedinec je nedovyvinuty a stava se socialnim invalidou. Sociabilita
se u Cloveéka liSi 1 samotnym procesem ziskavani. Nestaci mit tyto potfeby, ale je nutné je
upokojovat a udrZzovat si socialni zdravi. Sociogenni potfeby se vyvijeji a ovliviiuji tak
sociabilitu ¢lovéka. Dalo by se fici, Ze zivot socidlné sdileny je zaménovan za Zivot sdileny
s médii a to odpovida vyvoji sociability. Proces ziskavani sociability se u kazdého jedince
odliSuje. Zivot ve spole¢nosti probiha s vyuzivanim sociability, ktera je na zakladd zkusenosti
rozvijena a ménéna. (Sak, 2007, s. 253)

V ctvrté kapitole své prace vymezuji procesy socializace a socidlni zrani, protoze

sociabilita je jejich vysledna kompetence.
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4.1.2. Socializace

Nez piejdu k samotnému procesu socialniho zrani, tak bych v kratkosti definovala
proces socializace, béhem kterého dochazi k formovani osobnosti pod vlivem vnéjSich
podnéta.

Z hlediska psychologie definujeme socializaci jako ,,postupné zacleniovani jedince
do spole¢nosti prostiednictvim napodoby a identifikace, zprvu v nuklearni rodin€, dale
v malych spolecenskych skupinach, jako je Skolni tfida, zajmovy klub, sportovni druzstvo, az
po zapojeni se do nejSirSich, celospoleCenskych vztahi. Soucasti socializace je piijeti
zakladnich etickych a pravnich norem dané spolecnosti.* (Hartl, 2004, s. 548)

VysSe uvedend definice se opira o konkrétni Cinitele a jejich vliv na samotny proces
socializace. Pro Uplnost dodavam, ze spolecenskych vlivii zasahujicich do socializace je velka
fada. Dal§im podstatnym cinitelem dnesni spole¢nosti je vliv novych technologii a plynuly
pfesun jedince z pfirozeného svéta do svéta virtualniho, kde si jedinec osvojuje hodnoty,
normy, postoje, vzorce chovani atd. Ve virtudlni realit¢ se jedinec novému prostredi
pfizptsobuje a tim se méni i jeho projevy chovani.

Jinym moznym hlediskem pro definovani procesu socializace v SirSim slova smyslu
jsou védomé i nevédomé, ptirodni a spolecenské vlivy, které plisobi na vyvoj jedince. Je také
procesem, jehoz prostfednictvim si ¢lovék osvojuje spolecenské a kulturni navyky, uci se
¢emu lidé v okolni kultuie véfi a jaké chovani od néj ocekavaji. Hovofime o procesu
»Zespolecensténi“ Cloveka, kde nabyva smysl osobni identita jedince. (Jedlicka a kol., 2004,
s. 15)

V tomto kontextu se pokusim o kratné shrnuti procesu socializace pod vlivem
informacni spolecnosti. Kazdy z nés si osvojuje kulturni ramec spole¢nosti, ve které zije. Na
jednu stranu ziskavame stabilni vzorce chovani, u¢ime se normam, hodnotam atd., na druhou
stranu musime pocitat se zménami vyvolané novymi vlivy prostiedi, které s sebou pfinasi
adaptaci na nové vzniklou situaci. S nastupem komputerizace a digitalizace jedinec musi
reagovat na zmény podminek vyvolané témito procesy. V soucasnosti proces socializace
neprobihd pouze v pfirozeném svété, ale také ve svéte virtudlnim. V obou dvou svétech mtize
dojit k riznym selhanim socializace, jejichz disledkem muze byt deviantni nebo krimindlni

chovani jedince. (viz. kapitola 6.)
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4.2. Socialni zrani

Socialni zrani probiha pod tithou nové evolucni situace. Vedle pfirozeného svéta jako
disledek lidské ¢innosti pomoci novych ICT vznika virtualni realita kyberprostoru. Jedinec si
musi osvojit kompetence komunikace v kyberprostoru s odliSnym Casoprostorem.
Komunikace v kyberprostoru a s informacemi sdilenymi napii¢ kontinenty, spolecnostmi,
kulturami a rasami, je dnes jiz béznou zalezitosti. Vyvoj ve virtudlnim svété je v predstihu
pted vyvojem v piirozeném svéte.

Vyse uvedené poznatky vztazené na mladou generaci musi zasahovat do prub&hu
a vysledkl socidlniho zrani. Tyto skutecnosti maji vliv na reflexi a analyzu socializace déti
a mladeze. Negativni jevy projevujici se u mladé generace, jsou vysledkem proménujici se
spole¢nosti a tak by mély byt také reflektovany. (Sak, 2007, s. 255)

Pro leps$i pochopeni je nutno popsat samotny proces socialniho zrani. Nize se pokusim
o stru¢ny prehled podle Saka (2000, s. 35).

Jedinec je tvor spolecensky a nestava se Clovékem svym narozenim, ale naslednym
osvojovanim si spolecenské podstaty. Po narozeni dochdzi k dynamice biologického vyvoje,
ke které se pridavd psychicky a mentalni vyvoj, provazeny socidlnim vyvojem jedince.
Prochazime socialnim vyvojem od nejatlejSiho détstvi, ovSem v obdobi mladi tento proces
probiha v rozdilnych podminkach, kdy jedinec prestava byt viad¢ spoleCenskych roli
objektem spolecenské péce a stava se spolecenskym subjektem.

Tento proces zmén spolecenské osobnosti definujeme pojmem socialni zrani. Tyto
zmény probihaji v chovani a postojich mladého ¢lovéka. Pfeména jedince z pozice objektu
spolecenské péce ve spolecensky subjekt se 1iSi rozsahem a obsahem socialnich procest.
Tento proces je provazen proménami socialni pozice a z ni vyplyvajiciho souboru socialnich
roli. Socialni zmény vytvareni stimuly a tlak na socidlni zrani spojené s danou socidlni pozici
a socidlnimi rolemi jedince. (Sak, 2000, s. 35)

»docidlni zrani probihd ve dvou zékladnich rovinach, v oblasti védomi a v roviné
osvojovani si socialni kompetence. Disledkem vyvojovych zmén ve védomi a v socialni
kompetenci jsou promény socidlniho chovani od elementarnich aktl az po zivotni styl.
Socialni zrani napomahd k utvareni zakladnich motiva¢nich struktur, hodnotové orientace
a zivotnich cilt.* (Sak, 2000, s. 35)

Jedinec ptebira a osvojuje si spoleCenské role, které se diferencuji na zékladé

spolecenskych norem. Dochézi také k osvojeni socidlnich mechanismii, spolecenskych vzori
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a stereotypt, které potlacuji spontannost a individualitu socidlnich projevi a chovani jedince,
které je ovlivnéno tlakem socialnich norem a socialnich vzori.

V procesu socidlni zrani jedinec individudlné vybira ze svého socidlniho pole a také ze
spolecnosti — hodnoty, vzorce chovani, socialni normy, socialni postoje a utvaii si systém pro
své chovani a mysSleni. Soubézné si prostiednictvim socialni interakce osvojuje znalosti

a dovednosti. (Sak, 2000, s. 35)

Hodnoty

Jedinec si v procesu zrani a dospivani nevytvaii systém hodnot zcela nové. Systém
hodnot urcuje zakladni motivacni strukturu pro zivotni strategii jedince, tvofi zobecnénou
civilizaéni a spolecenskou zkuSenost s vlastni dynamikou a zakonitostmi. K modifikaci
hodnotového systému spolec¢nosti dochazi na zéklad¢ spole¢enskych podminek — materilnich
1 duchovnich.(Sak, 2000, s. 37)

Pro ¢lovéka je typicka jeho spoleCenskost znamenajici mimo jiné pfenos spolecenskeé
zkuSenosti, nezavislé na Casu a prostoru, do jeho socidlni vybavy. Hodnotovy systém
spoleCnosti prostfednictvim novych generaci ziskava dynamiku. Dit¢ a mlady jedinec si
osvojuje a reprodukuje hodnotovy systém a plisobi v tomto procesu jako aktivni subjekt.

Hodnotovy systém spolecnosti je strukturovany a jedinec piejima jen cast
ze spolecenskych hodnot do svého individualniho hodnotového systému a to na zakladé svého
socialniho pole a individudlni osobnosti. Preference hodnot a celkova hodnotova orientace se
individudlné odlisuje, odpovida stavu spolecnosti, zménam a trendim jejiho vyvoje (napf.
technizace). Osvojovani spolecenského hodnotového systému jedince ma dvé stranky.
Individuédlni proces — individualizaci hodnotového systému a spoleCensky proces —
dynamizaci spolecenského hodnotového systému. Vytvareni hodnotového systému neni jen
ptenos z hodnotového dédictvi spolecnosti, ale jedinec si svlj hodnotovy systém tvoii
na zéklad¢ osobni zkusSenosti.

Vztah mezi hodnotovym systémem jedince a spolecnosti umoziiuje socializaci jedince
a zachovani jeho jedineCnosti a autenticnosti. Zvnitinéni hodnot je cilem intencionéalniho
pusobeni. Jde o cilené a védomé pifenaseni urCitych hodnot. Na jedince plisobi subjekty jako
je rodina, Skola, subjekty plisobici v oblasti volného casu atd. (Sak, 2000, s.38). V idealnim
piipad€ plsobi vysSe uvedené subjekty shodné a usiluji tak o zvnitinéni stejnych hodnot,

Castéji je plisobeni subjektti protikladné.
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Upozoriiuji na to, ze dneSni mladd generace si prostfednictvim virtudlnich vztaht
na siti, vytvaii v rdmcei svého socialniho pole nové hodnoty a normy. Dochazi tak zvnitinéni
hodnot ve virtudlni realité. Rizikem pro mladou generaci je osvojeni hodnot ve virtudlnim
svete, které Casto nekoresponduji s hodnotami ve svété prirozeném. To co plati ve svéte
virtualni reality, nemusi platit ve svété pfirozeném.

Na stavbu hodnotového systému ma casto siln€jsi vliv funkciondlni plsobeni —
nezamérné a necilené — nez zamérné vychovné piisobni rodice ¢i ulitele. Dospivajici totiz
nechce byt vychovavan a potfebuje mit pocit svobodné volby.

Hodnotovy systém jedince je odrazem jeho hodnotového pole. V socidlnim poli
jedince méa kazdy subjekt adekvatni hodnotovy systém. V procesu socialniho zrani je jedinec
v interakci se vSemi hodnotovymi systémy a se vSemi se musi vyrovnat. Jedinec je odpovédny
za to, k jakému hodnotovému systému se sam dopracuje. Socialni a hodnotové pole muze
jednoho pfivést ke kriminalni ¢innosti, zatimco jiny se tomuto vyvoji vyhne. Existuje svoboda
volby jedince ovSem tlak socidlniho a hodnotového pole je velmi silny.

(Sak, 2000, s. 39)

Pokud se zaméfim na hodnotovy systém dospivajiciho jedince, ktery se ocitne
v zévadové parté vrstevniki, nabizi se otdzka, zda Ize hovofit o socidlni zralosti jedince?

Systém hodnot zdvadové party vztdhnuto na celospolecensky systém, je vyrazem
nezralosti, pfipadné¢ deviace. Pokud budeme porovnavat celospoleCensky systém s jinym
systétmem, mizeme dospét k podobnému zavéru. Problémem je urCeni pozice a bodu,
ze kterého hodnotovy systém hodnotime (Sak, 2000, s. 39)

V obdobi dospivani ma mimotfadny vyznam na tvorbu hodnotového systému parta
vrstevnikii. Mlad4 generace ma zvySenou potfebu socialnich kontakt a erotickych potieb.
Nezraly jedinec tak muze piebirat hodnoty z party nezralych jedincti a mize tak dochazet
k radikalni zmén¢€ v chovani a postojich. Rodice pak nepoznavaji vlastni dité¢ a charakterizuji
ho zcela odlisné od aktualni situace. (Sak, 2000, s. 40)

Jak uz bylo fefeno, mladd generace ma zvySenou potiebu socidlnich kontaktd
a erotickych potifeb, ovSem navazovani takovych kontaktii nevznikéd jen v pfimém kontaktu
s vrstevniky, ale 1 kyberprostoru. Jedinec si nové virtudlni vztahy osvoji natolik, ze se vytraci
konverzace a navazovani vztahl v pfirozeném svété a vSe se tak pfesouva do virtudlniho
svéta.

Nelze prehlédnout, jak rist komputerizace méni 1 hodnotovy systém mladé generace.
Z vyzkumi se zjistilo, jaka je vazba mezi hodnotovym systémem a komputerizaci. Zajimavé

je, ze skupina snejvyS§im indexem komputerizace (viz. kapitola 5) je hodnotové
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nevyhranénéjs$i. Hodnotovy profil nositeld komputerizace vypadd nasledovné: hodnoty
zajimava prace, vzdélani, uspesnost v zaméstnani, majetek, spoleéenska prestiz, soukromé
podnikdni a rozvoje vlastni osobnosti. Do druhé skupiny hodnot fadime lasku a ptatelstvi.
K dalsi charakteristice hodnotovému profilu nositelii komputerizace s nejvyssim indexem
komputerizace patii to, ze preferuji kariéru pfed mezilidskymi vztahy, takova skupina ma
piekvapivé 1 nejvstiicnéjsi pristup k drogdm. S ristem indexu komputerizace klesa vyznam

hodnot Blih a byt uzite¢ny druhym lidem. (www.sds.cz)

Socialni kompetence

Jedinec ve svém chovani ve spoleCnosti a ke spolecnosti musi védét co chce, ale
predevsim musi umét danych cili dosdhnout. Pfedmétem socializace a soucasti socialniho
zrani neni jen ,,co®, ale i “jak* dosahnout svych cilti. Clovék se nerodi s vybavou dovednosti,
jak adekvatné spoleCensky jednat, zisk téchto dovednosti je dlouhodobym procesem, ktery
neni jedincem reflektovan. Soubor znalosti a dovednosti jak analyzovat a vyhodnocovat
spoleCenské déni ve svém socidlnim poli, jak komunikovat a jak vyuzivat ndastroji
k dosahovani svych cilt v interakci se spoleCenskymi subjekty, je sociadlni kompetence, jako
podstatna slozka procesu socidlniho zrani. (Sak, 2000, s. 42)

Socialni kompetence ma dvé roviny. ,,Prvni rovina je odvozena od socialniho pole
subjektu, od socidlniho statutu rodi¢t a posléze jeho statut a kopiruje aktudlni ¢ast socialni
struktury spole¢nosti. Jedna se o konkrétni socidlni dovednosti spojené se socialni interakci
a socialnim jednanim v urcité vékové, spolecenské, tidni, etnické skupiné.* (Sak, 2000, s. 42)

Jedinec ziskava socialni kompetenci ve svém socialnim poli, jako clen zdjmové
organizace, jako narkoman, jako ¢len delikventni party atd. Kazdé socialni prostiedi spojené
svySe uvedenymi skupinami ma sva specifika, sviij jazyk, normy jednani, socialni
mechanismy. Prvni rovina socialni kompetence se vztahuje ke konkrétnimu prvku socidlniho
pole jedince. Pokud jedinec zraje ve vétSim poctu socialnich prostfedi a jeho socidlni pole je
strukturovanéjsi, tim je jeho socidlni kompetence, vybava dovednosti a socidlnich nastroji

V ptipad€ druhé roviny socidlni kompetence jde o zobecnéni konkrétnich dovednosti
a schopnosti flexibilné vyuzivat a modifikovat socialni dovednosti podle novych podminek,
novych pozadavkii a nového socidlniho prostfedi. Mira zvladnuti této druhé kategorie je

zaloZena na socidlni inteligenci jedince. (Sak, 2000, s. 43)
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Spolecenské role

Osvojovani spolecenskych roli je jednou z dimenzi socidlniho zrdni. Jde o soubor
spolecenskych ocekavani na chovani jedince v urCité socialni pozici. Role jsem déany
napiiklad mistem v socidlni struktufe, ¢lenstvim ve skuping, profesi, vékem atd. Hovotime
napiiklad o roli studenta, profesora, teenagera, obc¢ana, milence apod. Ve spolecnosti existuje
formalni i neformalni predstava o chovani jedince v danych rolich. Spolecenska piedstava
vytvaii tlak na jedince, aby hral danou spolecenskou roli, ktera pftislusi k dané pozici.
Spolec¢nost svymi nastroji nuti hrat jedince spole¢enské role a chovat se podle jejich scénaiti.
Soubor danych roli je spjat se socidlni strukturou spolecnosti, v riznych socidlnich skupinach
(tfidy, vrstvy) maji role modifikovany obsah a tlak na dodrzovani je dosti odlisSny. Konkrétni
role obsahuje riznd ocekavani od jednotlivych prvka socidlniho pole. Zvladnuti role tak
predpoklada orientovat se v pozadavcich na danou roli a preferovat ty, které jsou z rtiznych
divodt nejvyznamnéjsi. Naptiklad dneSni spolecnost prestava sexudlni vztah osob stejného
pohlavi, povazovat za uchylku a je prezentovan jako normalita. (Sak, 2000, s. 44)

Na zmeénu roli a na posuny ve vniméani normality méa vliv medidlni a virtudlni
prostfedi. Nové technologie pfinasi vSe, co se odliSuje, co poutd pozornost divakid a oslabuje
a predevsim rusi spolecenska tabu. Po oslabeni tabu dochazi k erozi negativniho hodnoceni
daného jevu a stira hranice mezi deviaci a normalitou. Na internetu tak sledujeme
zpravodajstvi, kde vidime nasili v pfimém pienosu, erotiku, problémy jako narkomanie
a alkoholismus atd. (Sak, 2000, s. 44)

V tomto kontextu Kota (Jedlicka a kol.,, 2004, s. 50) hovoii o tom, ze nové
technologie nas vystavuji dobru i1 zlu. Ukazuji nam aspekty socialnich svéth — cizi kultury,
ptirodu a historii —, také svét dospélych, ale 1 problémy, deviaci ¢i patologii. Mnoha zobrazeni
svéta vSak nejsou zdaleka realistickd, mladé generace tak Casto nerozumi tomu, co sleduje
na obrazovce. Je ziejmé, Zze dneSni mladi lidé jsou daleko vice zasazeni do reality nez
pfedchozi generace, Cerpajici poznatky pouze z literatury. NeZz mlada generace dosahne
adolescence je konfrontovana s velkym souborem rolového jedndni a dokaze si vybirat
z velkého mnozstvi Zivotnich stylt.

Spolecnost ocekéava od ditéte urcité chovani a volnost projevu jeho ega. V prvni etapé
pro n¢j spolec¢nost piedstavuje rodina a Skola, reprezentanti spolecnosti se postupné rozsifuji.
Nasledn¢ dit€ poznava, kde je hranice volnosti ega a obsahu spoleCenskych ocekavani
na chovani. Obsah urcité role (napiiklad student) se pak vykresluje a zobecnuje na zakladé

spolecenskych tlakii v konkrétnich situacich. (Sak, 2000, s. 45)

38



Zména socialniho statutu v adolescenci a rozsifovani socialniho pole a jeho
strukturace vede k obohaceni rejstiiku spolecenskych roli, ve kterych jedinec vystupuje
a které musi mit zvladnuté. V procesu socialniho zrani si jedinec osvojuje dalsi spoleCenské
role a prohlubuje si role jiz osvojené. Spolecenska osobnost jedince je bohatsi a jeho socialni
chovani je efektivnéjsi, ¢im vétsi pocet spolecenskych roli aktivné a tvorivé zvladl. Ziskava
tim moznost k socidlni kreativité v mezilidskych vztazich a rozsituje prostor pro individudlni
projev a svobodu jedince. Nizky pocet osvojenych spolecenskych roli vede k primitivnosti
a k nizké adekvatnosti v socialnim chovani. (Sak, 2000, s. 45)

Spolecenskd role je jedincem napliiovana podle toho, jak mu byla spolecensky
pfedana, jak si ji interiorizoval, ale je napliiovana na zéklad¢ individuality jedince.
Spontannost jedince a jeho jedineénost méa vyznam k dotvafeni spole¢enskych roli. Cim vic je
osobnost vyraznéjsi, tim je jeho role osobit¢jsi.

Spolecenskd role ma plnit rtiznd ocekavani ze strany spoleCenskych subjektti — prvky
socialniho pole, obsah role se méni v socidlnim case. Z vySe uvedené¢ho vyplyva, ze
v socidlnim zrani nejde jen o osvojeni si jednoho scénafe dané role. V druhém planu jde
o ziskavani dovednosti pracovat se spoleCenskymi rolemi a o uméni své chovani proménovat
podle promén spolecenské role a odliSnych pozadavkl aktudlni pozice ve spolecnosti.
Jednoduse fe¢eno v prvém planu socidlni zrani predstavuje osvojeni si dané role a v druhém
planu ziskavani socidlnich dovednosti spojenych s funkci spolecenskych roli v dané
spolecnosti. (Sak, 2000, s. 45)

Domnivam se, Ze osvojovani spole¢enskych roli se méni ptesunem jedince do virtualni
reality. Pfikladem mize byt chatovani na internetu, kde jedinec ,,schova“ svoji identitu
a muze piehravat roli, do které se stylizuje. Mlada generace se v ramci socialni sité dostane
do riznych socidlnich skupin, v rdmci interakce s dal§imi uzivateli se mtize prezentovat jinak
nez je tomu v pfirozeném sveété. Ve virtudlnim svété si jedinec utvari socialni strukturu
vztahil, kde dochazi k propojenosti s ostatnimi uzivateli a jedinec tak miize prevzit roli, ktera

ho v pfirozeném svéteé nenapliuje.
4.2.1. Socialni zrani a digitalizace
Vlivem medialniho a virtualniho prostfedi se méni socidlni zrani a s nim hodnotovy

potencial, socidlni kompetence a socidlni role. Je tfeba si uvédomit, ze procesy socializace

a socidlniho zrani neprobihaji, jak tomu bylo v minulosti pouze v pfirozeném svété, ale
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virtualné v kyberprostoru. Odpovéd’ na proménu socidlniho zrani ptinasi Sak ve svych
publikacich.

Socializace a socidlni zrani jako procesy zacClefiovani jedince do spolecnosti se
proménuji utvaienim virtualni reality, ve které se jedinci pohybuji od utlého véku, coz se
promitd do socidlniho zrdni dvéma zasadnimi zptsoby. V prvnim piipad¢ je socidlni zrani
vztazené k prirozenému svétu, ale probihd prostiednictvim virtudlni reality, ve druhém proudu
je socialni zrani vztazené k virtualni realité. (Sak, 2007, s. 255)

Ptibyvaji nové instituty a dochazi ke zméné technologie socidlniho zrani, tradicni
sociokulturni dédictvi je zprostiedkovano v kyberprostoru. Tento fenomén je znam jiz
z historie a opakuje se vzdy z ndstupem nové technologie a s pfesunem sociokulturniho
dédictvi do podoby nového média (napft. pocitac). ICT maji zasadni vliv na socializaci nejen
proto, ze predstavuji urcitou novinku v fad€. Spojuji ,,stara* média a s nimi spolecné slovo,
zvuk, obraz, hypertext, multimedialni produkt. K tomu pfistupuji inovace, které ptinaseji nové
kvality a to interaktivitu, planetarni propojenost s ostatnimi uzivateli, individudlni moznost
volby v Case i tématu, vytvaieni spolecnych artefakti v kyberprostoru atd (Sak, 2007, s. 256)

Aktivity uzivateli v kyberprostoru, které vznikaji interakci a kooperaci mezi uzivateli,
vytvaii nové obsahy, informace a poznatky. Upozornuji, Ze vznika nova dimenze ,,socidlna®,
nové formy socialniho zivota. Tvoii se tak virtudlni socidlni normy, hodnoty a nové formy
komunikace. V kyberprostoru se utvaii jina, virtudlni normalita. V procesu socidlniho zrani si
jedinec tuto novou virtualni skute¢nost osvoji. Na chatech, socialni sitich, v pocitacovych
hrach, v sexualnich sluzbach a dalSich forméch virtudlni existence jsou normy socidlniho
chovani posunuty ve sméru od socidlni normality pfirozeného socialniho svéta. Socidlni zrani
formujici jedince pro kyberprostor vytvari modifikovanou sociabilitu relevantni virtualni
realité. Je zfejmé, ze socidlni zrani probihd prostfednictvim virtudlni reality, jednat pro
virtudlni realitu.

Koexistence a vzajemny vliv pfirozené a virtudlni sociability se stdvd zavaznym
tématem nejen spolecenskych véd do budoucnosti. Svét kyberprostoru a pfirozeny svét jiz
nelze oddélit, dochazi totiz k pronikdni virtualni sociability do pfirozen¢ho svéta a vzajemny
vliv ptirozené a virtualni sociability sili a jedinci uz se uZ nemohou chovat v obou svétech

nezavisle. (Sak, 2007, s. 257)
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5. Vliv ICT na proménu traveni volného ¢asu mladé generace

Digitalizace zivotniho pole znamena casové i prostorové rozpinani v kyberprostoru
a nasledné i v pfirozeném svété. Doposud prevazoval v zivotnim poli jedince pouze piirozeny
svét a do zivotniho pole pomalu pronikala medidlni a virtudlni realita. Situace se meéni
amlada generace je ovliviiovana ve velké mife medialné a virtualné. Vznikaji nové nazvy
spojené s virtuadlnim svétem. Pro mladou generaci, soucasnou mladez, tak vznikl pojem ,,net
generation®, tvz. ,,generace netu (sit¢), nebo také ,,generace on-line* (Sak, 2007, s. 257)

Clovek realizuje vice svych aktivit virtualné v kyberprostoru, tyka se to hlavné mladé
generace. Problém je vtom, Ze se Cclovék pohybuje stfidavé v pfirozeném svéte
a kyberprostoru, aktivity v jedné dimenzi ovliviiuji Zivot v dimenzi druhé. (Sak, 2007, s. 257)

Prikladem mutze byt virtudlni komunikace u mladé generace, kterd se dynamicky $iii
do dalSich zemi a kontinentii. Prostfednictvim elektronické poSty odesilatel zasila e-mail
adresatovi a spolu tak sdileji socidlni pole. V poslednich letech doslo k masivnimu nartstu
zahrani¢nich adresata elektronické posty, hovotfime o planetdrnimu rozpinani socialniho pole
populace. (Sak, 2007, s. 258)

Dnes se mladd generace rodi do svéta, ktery je ve velké mife vytvaren medialné
a virtualn¢. Kategorie volného cCasu se presouva do virtudlni reality, kde si mladi lidé
uspokojuji své poteby a fadu aktivit. Méni se i psychicky a socialni vyvoj déti, ktery probiha
v takto pozménéném svété od narozeni ditéte (viz. kapitola 6.). Nové technologie spolu
s rodinou se stavaji vyznamnym socializaCnim institutem. Osobnost soucasné¢ho ¢loveéka se
tak stdva medialnim produktem a zaroven v interakci s digitdlnimi technologiemi ve virtualni

realité¢ jakymsi ,,pfidavnym zafizenim novych technologii. (Sak, 2007, s. 258)
5.1. Digitalizace a jeji vliv na proménu traveni volného ¢asu

Pro déti a mladez je dulezité, aby svlij volny Cas travily kvalitné a organizované.
Pokud je volny Cas piipraven odborniky na zakladé pedagogiky volného Casu, tak ma velmi
pozitivni dopady na jedince, ktefi prochdzi socidlnim zranim. Rozvoj socidlni stranky
osobnosti pusobi jako nejefektivnéj$i prevence socialni deviace. Volny Cas je vyznamnou
kategorii pro jedince i pro spolecnost. S technologickym rozvojem spole¢nosti klesé potieba
organizovana prace s mladezi. Propojenost volného Casu, jedince a spoleCnosti Ize ilustrovat

na rozvoji novych informacnich technologii, zejména pocitace. (Sak, 2004,s. 70)
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Podle Saka (2007, s. 259) proména traveni volného ¢asu nespociva v rozsiteni o dalsi
pocitacovou aktivitu. Pocita¢ se stal prisecikem, kde se sbihd Siroké spektrum diivéjsich
aktivit a vznikaji nové aktivity naptiklad fotografovani, filmovani, cCetba, vzd€lavani,
telefonovani, poslech hudby, nakupovéni, kontakt sfady, skupinovd komunikace,
seznamovani atd. Zamy, které jedinec uspokojoval diive v zdjmovych organizacich,
na riznych mistech a v rizném case, mize nyni uspokojovat sadm pohodin¢ z domova.
Ptechod od jedné aktivity na pocitaci ke stale se rozsifujicimu a sofistikovanéjSimu komplexu
¢innosti realizovanych prostfednictvim pocitace, je zarodkem nové kyberkultury.

Jedna z potieb, kterou si jedinec uspokojuje prostfednictvim pocitace je potieba
mezilidské komunikace (lat. communicare — spojovat), je to forma socialniho styku
spoc¢ivajici ve sdélovani informaci (lat. informare — utvafeni minéni). Nutno fici, ze
s nebyvalou rychlosti a razanci se nové formy komunikace staly sou¢asti denniho zivota nejen
mladé generace. Prostupuji volny c¢as na vSech Ttrovnich - od individudlni
po celospolecenskou, od mistni po svétovou — a vSechna tato prostiedi pomdhaji spojovat.
Jejich ptisobeni ma také odvracenou stranu: jednak precenéni uzivatelského piistupu na ukor
vlastni aktivity a spolutcasti, jednak propagaci nasili, pornografie a dalSich negativnich jevi.
(Hofbauer, 2004, s. 128)

Pro vyzkumy, které se zabyvaji aktivitami ve volném case a pfedev§im objemu casu
vénovanému vyuzivani ICT, byl zaveden index komputerizace, definovan jako indikator
danych procesti. Pro ptehlednost a pro pochopeni vazeb tohoto indikatoru je nutny popis
tohoto indexu. Pro identifikaci miry komputerizace byl vytvofen synteticky znak ,,index
komputerizace®, ktery je sycen fadou dil¢ich znakd. (www.insoma.cz/vliv.pdf)

Index computerizace je tvofen 4 znaky: pocet hodin stradvenych pouzivanim internetu,
pocet hodin vénovanych pocitaci, vlastnictvi pocitace, pouzivani e-mailu. Z kontinua
a 5 nejvyssi hodnotu. Tato skupina nejvice ¢asu travi u pocitace, vlastni ho, vyuziva internet
a pouziva e-mail. (Wwww.sds.cz)

NiZe se opiram o reprezentativni vyzkum ¢eské populace ,,Komputerizace spolecnosti,
vzdélavani a zivotni styl“. Vybérovy soubor obsahuje 1818 respondenti. Sbér dat byl
proveden formou standardizovaného rozhovoru v roce 2005 (Sak, 2007, s. 279). Shrnuji
vyzkumna data, kterd obohacuji o vlastni poznatky.

Rada vyzkumii volno¢asovych aktivit mladeze v rozpéti 23 let, coZ je rozpéti vice nez
jedné generace, umoziuje nalézt Casovy pocatek pronikani osobniho pocitace mezi mladou

generaci a prubéh jeji komputerizace. V roce 1992 byla disponibilita pocitacem minimalni,
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tomu odpovidaly aktivity vykondvané pocitacem, az po konec roku 2005, kdy pocitacové
aktivity dostihlo sledovani televize, ktera je tficet let na prvnim misté aktivit mladeze. Prudky
nariist aktivit s poc¢itatem vyjadiuje rovnéz soucasné hranici nastupu digitalni éry. Pfic¢inou je
rust disponibility pocitatem mladé generace koncem devadesatych let minulého stoleti
a na pocatku nového desetileti. (Sak, 2007, s. 259)

V roce 2005 hovoiime o nasycenosti mladé generace pocitacem. DalSim divodem je
rust pocitatové gramotnosti mladeze a rozvoj kompatibilnich technologii, které s pocitacem
vytvaieji stile rozsahlejsi a sofistikovandj§i digitdlni svét. Radime zde napt. digitalni
fotoaparaty, videa, MP3 piehravade a predev§im vyvoj mobilnich telefonil, které zcela
ptekonaly svij ndzev a dnes jiz jde o polyfunkéni zafizeni. Specifikem se tak stala
miniaturizace vSech funkci novych informacnich a komunikacnich technologii. Tyto zmény
umoznily prostiednictvim pocitate provozovat dalsi aktivity a uspokojovat nové potieby.
Ptechod jedince do kyberprostoru a k pocitaci znamenal postupnou zménu Zivotniho stylu.

Nartst frekvenci aktivity s pocitaem a vzriist objemu casu vénovaného pocitaci
a internetu pfedstavuji transformaci zivotniho stylu smérem k jeho digitalizaci a vytvaieni
kyberkultury. Prostfednictvim novych technologii jsou pienaseny tradi¢ni ¢innosti a dochazi
k tvorbé tradi¢nich artefaktli, vznikaji zcela nové aktivity a virtudlni produkty. K novych
aktivitdm na internetu pfibyla komunikace na socidlnich sitich, stahovani digitalniho obsahu,
poslech hudby, sledovani filmu, hrani online her atd. (napf. komunikace na socidlnich sitich,
stahovani digitalniho obsahu, poslech hudby, sledovani filmti, hrani online her atd).

Ptikladem virtudlniho produktu je fenoménem spontanné vytvarené encyklopedie
»Wikipedia®“, ktera je pfistupnd nejen uzivatelim hesel, ale komukoli na siti a je oteviena
autorskému dotvareni. Permanentni dotvareni encyklopedie, jeji tvorba, korekce a autorska
otevienost jsou vlastnosti, které se budou prosazovat v kyberprostoru a budou zpétné
ovlivilovat 1 pfirozeny svét. Je ziejmé, Ze otevienost a piistupnost této encyklopedie vede
k naleznuti zkreslenych a mylnych informaci.

Jaka je dynamika vyvoje trdveni volného ¢asu? Tento vyvoj je zachycen vyzkumy,
které¢ byly realizované v ptedchozich letech. Nize podle Saka (2007, s. 260-268) uvadim
soubor dat.

Pii vytvafeni zivotniho stylu jsou vyznamnymi prvky zaméstnani a zavazky, které
zngj vychazi, ale také rodinny stav. Z téchto pilift se vytvaii zivotni styl, ktery ovlivituje
vyvoj zameéstnani a postoje k rodiné a partnerstvi. Mlada generace zije hédonistickym
zivotnim stylem, vice cestuje a studuje, Siroké spektrum moZznosti mladdeze ovliviluje

oddalovani zaloZeni rodiny.
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V soucasnosti je volny cas svou ,,dobrovolnosti a svobodomyslnosti® diilezitou
charakteristikou zivotniho stylu. Volného ¢asu pftiliz nezbyva, ptes povinnosti a aktivity, které
je nutné realizovat pro reprodukci (spanek, jidlo, cestovani atd.). Je nezbytné volnocasové
aktivity vybirat, volba zdvisi na hodnotich jedince. Vyvojovym trendim ve stylu Zivota
jedince stidle dominuje sledovani televize, dale pak povidani si s prateli. Samotnd prace
s pocitacem ma nejveétsi dynamiku. (Sak, 2007, s. 261)

Z vyzkumu ,, Komputerizace spolecnosti, vzdélavani a zivotni styl“ vyplyva, ze
u mladé generace dochazi k vyraznému propadu ¢asu, kterému je vénovano Cetba knih. Tyka
se to skupiny mladych lidi, kteti studuji na vysokych Skoladch, maji nejlepsi predpoklady
k rychlému osvojeni inovaci v oblasti informacnich technologii. Probihd ptechod o cetby
klasického textu k textu remegializovanému.

Pro pochopeni nasledujiciho textu vysvétluji pojmy remediace a hypertext. Nastupem
nového média dochézi k remediaci stavajicich médii, v tomto procesu si nastupujici médium
,Vyptjcuje” vlastnosti stavajiciho média a reorganizuje zplisoby jeho pouzivani. Nové
médium imituje to stavajici a vyjadiuje implicitné i explicitné pozadavek zdokonalit starsi
médium. Je to oboustranny proces, dochazi k ovliviiovani stavajiciho a nastupujiciho média.
(Sak, 2007, s. 261)

Hypertext — nemedializovand nova podoba textu — se ztiSténé kniny ptesunul
na monitor pocitate. Mezi vlastnosti hypertextu fadime otevienost, nehierarchi¢nost,
decentralizaci a interaktivnost. Digitalni forma hypertextu obsahuje hypertextové odkazy,
které vedou k dal§im textim. Remedializace hypertextu vede ke spojovani vizuélniho,
verbalniho a akustického kodu do digitadlni podoby a stava se na siti hypermédiem, které je
charakteristické multimodalitou, digitalni interakci a linkovanim.

Prechod k Cetbé digitalniho multimedialniho hypertextu probiha u mladeze ve véku
vysokoskolskych studentli. Soucasnost byva diky nastupujicim jeviim nazyvana jako pozdni
vék tisku (Sak, 2007, s. 262). Pfi¢inou ustupu mladé generace od tisténych médii je pfechod
k vizudlni kultufe. Sdé¢leni se pfedava prostfednictvim obrazu. Text se digitalizuje a diky
internetu se pfend$i na monitor pocitate. DéEti a mladez jsou ve virtualni realité
a kyberprostoru navykli na interaktivnost a urcity charakter sdéleni, které se také vyznacuje
jednoznacnosti a plochosti. Kniha klade na ¢tenafe urcité pozadavky, zapojeni kreativity, byt
aktivni v imaginadrnim tvofeni, pfedstavuje prinik subjektivity autora a Ctendfe, stava se
»zanikajicim Jurskym parkem® v $ificim se digitalnim kyberprostoru. (Sak, 2007, s. 263)

Dochazi k nartstu Cinnosti spojenych s ptirodou. Nositelem tohoto trendu je skupina

snejvyssim indexem komputerizace. Védomd snaha kompenzovat virtudlni existenci
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a aktivity v kyberprostoru bez fyzickych aktivit biologického organismu v pfirozeném svéte.
U populace disponujici pocitatem vitalni aktivity neklesaji, ale dokonce rostou.

Secteme-li cCas, ktery vénuje Ceskd populace vyuzivani novych informacnich
a komunikaénich technologii (pocita¢, internet atd.) zjistime, Ze tato aktivita v poslednich
letech nejvice vzrostla a to na ukor jinych aktivit. Polozme si otdzku: k jakym zméndm
v zivotnim stylu dochazi a jaké nové prvky informacni a komunikacni technologie do ceské
spolecnosti vnaseji.

Na zaklad¢ vyzkumu ,,Komputerizace spolecnosti, vzdélavani a zivotni styl podle
Saka (2007, s. 265) se vytvorily tii skupiny, které vyuzivaji pocitac a internet, aby se zjistil
“vliv* vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii na Zivotni styl. Podle sepé&ti
s poc¢itacem byl vytvoren index komputerizace a na jeho zaklad¢ vytvoreny tii skupiny. Prvni
skupina tyto dvé technologie nevyuziva, druha skupina ma moznost technologie vyuzivat
avyuziva je a treti skupina nejvice vyuziva tyto technologie. U téchto tfi skupin jsou
sledovany jednotlivé charakteristiky, které se podileji na utvafeni Zivotniho stylu. Jednou
z velmi dilezitych proménnych ovliviiujici vyuzivani informacnich technologii je vék, proto
se omezila sledovana skupina na vék 15 — 40 let.

Pro kazdou skupinu byly spocitany priméry frekvenci jednotlivych volnocasovych
aktivit a srovnanim lze vyvodit zavéry o specificich jejich Zivotni stylu. Prvni skupina se
nachazi za ,,digitdlni ptehradou* (digital divide), ktera vice sleduje televizi a posloucha
rozhlas. Odlisuje se také vzdélavacimi aktivitami, tato skupina je v tomto sméru minimalné
aktivni. Pozice sportu v této skupiné¢ je velmi slaba. Na jednu stranu nadprimérné navstévuje
sportovni utkani, na druhou stranu je aktivni sportovani velmi nizké.

Skupina s nejvysSim indexem komputerizace, zvlast¢ mlad4d generace zahrnuje
nejaktivnéjsi ¢ast populace. U vétSiny aktivit, které nemaji s poCitacem nic spole¢ného, je
u této skupiny jejich frekvence nejvyssi. Vyraznym prvkem je vzdélani. (Sak, 2007, s. 265)

Skupina, ktera novymi technologiemi nedisponuje, mé jiné socidlni charakteristiky,
nez tomu bylo v dobé, kdy pocitacem disonovalo napi. 20% populace. Skupina za digitalni
piehradou je ponckud starSi, Castéji se jedna o Zeny, osoby zenaté ¢i vdané, pracujici
manualné s niz§im vzdélanim. DalSim faktem je, Ze s mirou komputerizace rostou piijmy
v rodiné.

Socialni charakteristika a ¢innosti volnocasovych aktivit jednotlivych skupin podavaji
zajimavou odpovéd’. Osvojeni si novych technologii nejsou jen zalezitosti dité¢te a mladé
generace, projevem je také vzdélanostni a socikulutni troven rodiny. Kvalita socidlniho know

— how rodiny koreluje s inteligenci a se vzdélanim, soucasti je i rozpozndvani inovaci, které
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jsou vyznamné do budoucnosti. Je nutné, osvojit si inovace a zaclenit je do vzorct chovani
a do zivotniho scénafe. Jedinci a rodiny se odliSuji Casoprostorem zivotniho pole. Nékteré
rodiny ziji pouze sou¢asnym okamzikem a nedélaji nic, co by mélo vyznam v budoucnosti,
na druhou stranu jsou rodiny, které planuji v rozmeéru lidského zivota.

Za rozdily, které vidime u komputerizovanych jedincii a skupinou za digitalni
prehradou, mohou rovnéz odlisné kompetence zaclenovat inovace do zivotniho stylu
a zivotnich strategii. Na rozdilech v jednani se podili vliv pocitacovych aktivit, sociokulturni
uroven jedince a rodiny (Sak, 2007, s. 267). V zavéru své prace provadim shrnuti promén

traveni volného c¢asu.
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6. Psychosocialni aspekty vlivu ICT na vyvoj jedince

Hodnoceni celé problematiky vlivu ICT na psychickou i socidlni slozku jedince
vyzaduje komplexn€jsi pohled. V nize uvedeném piehledu se pokusim o porovnani
s elektronickymi médii konkrétn¢ s televizi, kde lze charakterizovat specificky problém
pozitivnich 1 negativnich dopadi na psychosocidlni stranku déti a mladeze, které predstavuji
dilezitou cilovou skupinu s ohledem na moznost vtisténi jistych vzorcii chovéni. Pfi
hodnoceni vlivu médii je potfeba vychdzet ztoho, Ze napodobovani je psychologickym
zékladem uceni, v tomto sméru jsou vysoce disponovany piedskolni déti.

Diky komputerizaci spolecnosti se hlavnimi uzivateli novych technologii stdvd mlada
generace. Vliv téchto technologii na objem traveni volného Casu je vice nez alarmujici.
Nerada bych opomenula elektronickd média, kde nastava spolu s vlivem ICT na jedince jista
analogie. Proto se vénuji porovnani internetu s elektronickymi médii, ptredevsim televizi,
ktera jiz neni hlavnim faktorem vyuzivani volného casu.

Musil (2008, s. 71-73) v tomto kontextu hovoii o tom, ze déti a mladez, které jiz
zacaly uplatnovat své preference, si voli jako alternativni volbu traveni volného ¢asu pocitac,
konkrétné pocitacové hry nebo internet. Z toho vyplyva fada zdravotnich rizik (zatéz oci,
drzeni téla atd.), kterd jsou spiSe vinou horSich obrazovek, ovSsem psychologicka a vychovna
rizika zlstavaji stejna. Dnes jsou rizika mnohem vétsi, setkdvame se s nésilim ve videohrach,
piistupné jsou porno stranky na internetu. Pfednosti internetu je princip osobni volby,
aktivnéjsi je pak traveni volného Casu u pocitace nez u televize. Pro predstavu v roce 2005
Ceské déti (do 14 let) travily u televize prumérné 139 minut za den (pro porovnani v USA to
bylo 220 minut). Pfevaha internetu je v porovnani s televizi vétsi, prace s internetem se jevi
jako aktivita, nikoliv jako pasivni divactvi. Upozoriiuji na to, Ze jde primarné o aktivity
formou hry a tento zakladni rys miize pietrvavat dokonce i v dospé€losti, kdy je internet
vyuzivan k “vazné praci®. Nebezpecim je chapani takové ¢innosti jako nezdvazné hry. Nékteti
pedagogové to vyjadiuji slovy ,,dnesni mlddez ma necekané viely vztah k pocitatové
technice, protoze skrze svét pocitact vidi zivot jako hry.*

Upozornila bych na to, Ze pfipojeni na internet je zcela dostupnou zalezitosti, ktera se
neomezuje pouze na domécnosti €i instituce. Pfistupnost internetu ma zasadni vliv na traveni
volného casu mladé generace, kterd se snim doslova setkdva na kazdém kroku. Diky
bezdratovému piipojeni a vybavenosti notebookem se mizete pfipojit témét vSude.

Podle Musila (2008, s. 74) zhodnotim obecny vliv televize a internetu na psychiku

mladistvych. Nutno fici, ze ptisobeni jakékoli informace je tim silnéj$i, ¢im mén¢ predchozich
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znalosti a zkuSenosti je k dispozici pro kritické zhodnoceni zpravy a ¢im méné jsou ustalené
hodnotové a moralni postoje. Oba faktory vedou k vys$§imu ohrozeni mladé generace. Mezi

jednotlivé pficiny téchto zakonitosti patii:

= détska zvidavost a vhimavost;

= nepripravenost détské psychiky (nésili na obrazovce je nebezpecnéjsi nez
ve vypravéné nebo Ctené pohadce, kterou si dité predstavuje vzdy umérné
svému psychickému véku);

» podstatné snizena schopnost ditéte odliSit zobrazeni od reality a vytvofit si tak
odstup od d¢je;

= navodovost zobrazeného nasili, pornografie i suicidity;

= hlubsi a trvalejsi vtisténi az do polohy trvalych vzorG jednani: nazory
pracovniki s mladezi a détskych lékarti se shoduji, ze ,na détském nasili
a krutosti se podili nasili a brutalita v televizi a dal§Sim médiich, jez vede
k neschopnosti rozlisit fikci od reality. Zavaznost problematiky televizniho

nasili stoji za samostatné pojednani, kterému se dopodrobna vénovat nebudu.

K vySe uvedenému bych doplnila, ze z hlediska negativniho piisobeni na déti a mladez
jsou za zavazné pokladdany dva prvky televizniho vysilani, pocitatovych her (kde 65%
pocitacovych her je programovano pro vék 3+) a internetu:
" nasili

= erotika

6.1. Vliv sledovani nasili a pornografie na déti a mladez

., At hledate na internetu jakoukoliv informaci z jakékoliv oblasti, vzdy pritom najdete

nekolik pornostranek* (Morseuv zakon vyzkumu pomoci internetu)

V této kapitole charakterizuji negativni disledky sledovani nasili a pornografie
v médiich. Nasili prezentované na televiznich obrazovkach je v Ceské i1 zahrani¢ni literatute
popsano. Déti a mladdez dnes preferuji sledovani zprav, poradd, filma atd. na internetu, ktery
je doslova zamoten nésilnymi vyjevy a pornografii. Rizika vlivu na psychiku jedince jsou

ocividna a ovliviluji chovani u déti a mladeze, které Casto vede k patologii v chovani jedince.
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Jak uvadi Musil (2008. s. 75) vyskyt nasilnych scén je znaény a mé divackou
pritazlivost. Po celé stovky generaci bylo nasili zalezitosti pteziti, proto jsme psychologicky
determinovani k peclivému sledovani a pamatovani rizikovych a negativnich zkuSenosti.
V této souvislosti vznikl pojem kultura nasili, ktery poprvé vyslovil canterbursky arcibiskup
vroce 1996 po masakru v Dunblane, nasledné poté bylo zruseno televizni vysilani jedné
z bondovek.

Namatkou bych uvedla par prikladi z minulosti, které dokladaji, jaky vliv ma
sledovani nasili a jak casto utoc¢i na divaka.

Vroce 1997 prokédzal vyzkum v katolickém Polsku, ze kazdé 4 minuty ve tiech
celoplos$nych televiznich stanicich nékdo ne¢koho tluce, kope, ponizuje nebo pfimo vrazdi.
Televizni divaci v USA mohou kazdé 4 minuty vidét nasilnou scénu. Nezavisla studie
odbornikli z Kolumbijské univerzity a Statniho psychiatrického institutu v New Yorku
prokazala, ze teenagefi, ktefi sledovali pofady s ndsilnymi motivy déle nez jednu hodinu
denné, projevovali signifikantn¢ v dospélosti nasilné sklony. Nékteré ¢eské vyzkumy staticky
prokazaly vyznamnou korelaci mezi socialni deviaci a sledovanim urcité televizni stanice
a porada. (Musil, s. 2008, s. 75)

Odbornici, ktefi vylucuji ptfimou kauzalni vazbu mezi sledovanim nasili a brutalitou,
pfipousti, ze ,,dochdzi ke zménam psychiky a chapéani reality smérem k vétSimu pocitu
ohrozeni, nedivéry k lidem, nartstd podvédomy strach a neklid a vysledna flustrace mtze
vyustit do utoku jako formy reakce na svét plny nebezpeci. (Musil, 2008, s. 77)

Lze pfipustit, Ze nebude nalezen nebo ze neexistuje kauzalni mechanismus, jimz
sledovani nasilnych motivl pfimo zapficiituje kriminalni jednani. Na zéklad€ nalezené tésné
korelace muZeme opravnéné usuzovat, ze vySe uvedené skuteCnosti spolecn¢ a Ucinné
nezapusobi, nedojde — 1i zéroven k expozici jedince nasili. A to vede ke snaze omezit vliv
sledovaného nasili na déti a mladez, a to jak medialni vychovou, tak regulacnimi opatienimi.

Vétsina psychologli a psychiatri se shoduje, ze U¢inky na psychiku a chovani jsou
negativni a disledkem je ztrata citlivosti k nasledktim nasili. Mze vzrastat nésilné chovani
divakt, bud'to tim, Ze kopiruji nésili a jsou agresivni anebo tim, ze se snazi o nasilnou obranu.
Nasili miize ohrozit zdravy vyvoj ditéte. (Musil, 2008, s. 75-79)

Patrné nejpresvédCivéjsi dikazu pro platnost hypotézy o Skodlivém vlivu nésili,
ptinesl Centerwall (Matousek, 1998, s. 105). Podle jeho prace sledovani televiznich programii
zobrazujici nasili v dob¢ détstvi a ¢asného dospivani zvysuje nasilnou kriminalitu téchto déti
s odstupem deseti az patnécti let. Na druhou stranu nasili nemusi mit destruktivni Gc¢inky,

pokud je prezentovano v kontextu, jenz témto projeviim dava smysl v pfijatelném kulturnim

49



ramci. Pokud dité neni na takovy rdmec napojeno, pak muize nasili povazovat za legitimni
zpusob prosazovani lidskych potieb. Nasili vytrzené z kulturniho a vztahového kontextu
pfedstavuje hrozbu pro spolecnost. (Matousek, 1998, s. 103)

Utinky televizniho nasili, které jsou predmétem rozsahlych vyzkumd, ukazuji, ze déti
a mladez jsou stejné citlivé na “dobro* i ,,zlo“, zpodobiiované na obrazovkach. V této
spojitosti jsou déti nazyvany TV ,,zombie*. (Jedlicka, a kol., 2004, s. 49)

K tomuto vyroku se nepfiklanim. Domnivam se, Ze déti a mladez jsou schopni
rozliSovat mezi tim, co je Spatné a co neni. Je nutno, pohliZzet na osobnost jedince a k jeho
predispozicim k nasilnému chovani.

V kratkosti bych poukazala na rizika spojend se sledovanim pornografie na internetu.
Tato oblast je nepochopitelné¢ daleko méné prozkoumana, nez je tomu u zobrazovaného nasili.

Podle Musila (2008, s. 80-81) se 15% uzivatelll internetu podivd nejméné jednou
zameésic na nékterou znejvyhledavanéjSich porno stranek a slovo sex je celosvétove
dlouhodobé¢ na 2.- 3. misté nejvyhledavanéjsich kli¢ovych slov ve vyhledavacich.

Tato tématika se hlediska moznych rizik odlisSuje od problematiky nésili uz tim, ze je
v zapadni kultuie tradi¢né moralné€ 1 pravné nepiijatelna a jeji Sitfeni je postihovanu od samych
poc¢atkt hromadnych sdé€lovacich médii, kdezto rizikovost zobrazovaného nasili zacala byt
diskutovana pied 20 lety. Chybi tvrda data a ndzor vefejnosti se opira jen o tradi¢ni a eticky ¢i
nabozensky podlozeny pfistup. OdliSeni pornografie od erotiky je trvalym problémem
regulace elektronickych medii dodnes. Existuje jista vétSinovad shoda o nastaveni mezi,
napiiklad funguje informacni znaceni zahrnujici vyskyt sexudlnich obsaht a erotickych scén.

V soucasnosti je vliv erotiky na déti a mladdez predmétem rozsdhlych vyzkumu

a definitivni zavéry 1ze do budoucna ocekavat.

6.2. Specificka rizika internetu

Rizika spojend s internetem jsou v mnohém shodna sriziky u klasickych
elektronickych médii. Internet je zneuzitelny jako kazda lidskd aktivita a pfedev$im nema
definovatelného ,,provozovatele®, tviircem ¢i dodavatelem obsahii mize byt kazdy a nelze ho
snadno identifikovat. Specifickym rysem ‘“svobody internetu” je anonymita a tedy je
neodd¢litelnym rysem takto svobodného chovani absence zodpovédnosti vici komukoli
jinému kromé¢ sebe. Nebezpecné jsou obsahy a aktivity internetovych stranek, které nabyvaji
ilegélni obsah. Aktudlnim problém je organizovéani a Sifeni terorismu, ktery je v nékterych

zemich problémem cislo jedna, udalosti po 11. zafi toto riziko stale zvysuji.
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K dal$im rizikim z hlediska socialni patologie patii Sifeni drog, pedofilie a ostatni
druhy zvlasté nebezpecné pornografie, rasismus aj. (Musil, 2008, s. 38)

Jednim z rizik spojenym s uzivanim pocitacem je zévislost na internetu. Tato nemoc,
byva nejcastéji srovnavana se zavislosti na drogach, dopady na psychiku a zivot zavislého
jedince jsou obdobné. Nebezpecim se tak stava ztrata smyslu pro realitu, anonymita internetu
ma dopad na rozpad socialnich vazeb zavislého, dochdzi k rozpadu rodiny, projevuje se ztrata
norem chovani, izolovanost a deprese. V porovnani s drogou je internet levnéjsi, ale stoji
pfinejmensim cas, zdravotni disledky vedou Casto ke ztraté prace a ke kriminalité, stejné tak
u drogové zavislosti. Naptiklad ,surfai se subjektivné pokladd za clena specifického
internetového spolku, stejné jako narkoman, ktery je clenem zavadové party.

(Musil, 2008, s. 40)

Vznikaji specializované lé¢ebny zavislosti na internetu. Uvadim severské zemeé
(Svédsko,Dansko), kde se uvazuje o dal§im doplnéni o zavislost na mobilnim telefonu —
zejména jde o manické posilani kratkych SMS zprav. Nutno upozornit, ze napiiklad
pocitacové hry maji pozitivni vliv na ¢asti mozku, které kontroluji piedstavivost a motoriku
jemnych svalii, na druhou stranu schopnost uceni, dlouhodobd pamét, kontrola chovani
degeneruji, objevuje se agresivita a asocidlni chovani jedinci. (Musil, 2008, s. 41)

Domnivam se, Ze specifikace konkrétnich aktivit na internetu se 1i$i také podle narodni
odliSnosti danych zemi. Zavisli tak nékde sleduji erotické stranky, jinde vice chatuji, oblibené
jsou online hry aj. Hitem se stalo hrani online karetnich her, patologické hracstvi se tak
“pfesouva“ na internet. Podle mého nazoru dnes hovofime i o zavislosti na socidlnich sitich,
kde predevsim déti a mladez travi vétSinu svého volného casu.

Dalsim specifickym rizikem spojenym s rozvojem internetu je osamoceni Cloveka.
Dlouhodobé¢ a opakované se objevuji obavy z odcizujiciho ptsobeni informacni spolecnosti.

Tyto obavy nabyvaji dalSiho rozméru srozvojem informacnich a komunikac¢nich
technologii, které méni komunikacni zvyklosti a maji radikalni dopad na spolecensky systém.

Podle vyzkumu (Sak, 2007, s. 274) ,,Komputerizace spolecnosti, vzdélavani a zivotni
styl* vyplyva, Ze rozSifeni internetu a zvySeni intenzity jeho vyuZzivani pfinese do zivota
izolovanost. S intenzitou vyuzivani pocitace, s zivotem v kybeprostoru a s digitalizaci
zivotniho pole a Zivotniho stylu narlstd pocit osamoceni. Jak uvadi Sak (2007, s. 276),
osamoceni vnimame jako situaci jedince, kterou povétSinou pocituje negativné, takova

situace je oznacovana jako stav frustrace ¢i dokonce deprivace.
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V ptedchozich kapitolach jsem definovala potfebu sociability, kterd v pocitu
osamoceni neni naplnéna. Pfi€iny mohou byt subjektivni (napf. nedostate¢né osobni
kompetence k navazovani mezilidskych vztahil), ¢i objektivni (napf. stav nemoci).

Clovék ve virtualni realitd, ale i v pfirozeném svéte ma potiebu komunikovat,
sdruzovat se, ujasiiovat si svou pozici a smysleni prostfednictvim interakce s druhymi lidmi.
Pocit osamoceni je individudlni zalezitost kazdého jedince, mira ,,spoleenskosti vyplyva
z celkové struktury jeho osobnosti. (Sak, 2007, s. 276)

Domnivam se, Ze osamoceny jedinec v piirozeném svété, miize pocit osamoceni
prekonévat navazovanim virtudlnich kontaktl s cizimi lidmi (naptiklad ptes chaty, socialni

sité aj.).

6.3. Socialni uzivani internetu

McQuail (2007, s. 338) ve své publikaci o masovych médiich tvrdi, Ze kolem urcitého
média ¢i nové technologie se vytvoii urcitd ohrani¢ena socialni skupina. Jeho myslenky lze
vztahnout na uzivani internetu a virtulni prostredi, kde se vytvati socidlni skupiny na zakladé
interakce. McQuail dodava, ze ndklonnost k ur¢itému médiu podnécuje vznik aktivni socidlni
skupiny, Clenstvo je vice ¢i mén¢ ohranicené a uvédomuje si své pozice, kde dochazi
k ur¢itému stupni interakce.

Stezi 1ze pochybovat o tom, Ze uzivani novych technologii po vétSinu Casu piedstavuje
skupinovou ¢innost. Navzdory tomu neskupinové uzivani mlize mit ,,spolecensky* charakter,
z kterého plynou urcita kritéria. Ty zahrnuji sociabilitu v uzivani, normativni kontrolu nebo
systematické spoleCenské hodnoceni tykajici se obsahu a uzivani, uzivani v osobnim
aspoleCenském  zivoté, strukturu aktivit vuzivani podle principi  socidlnich
a interpersonalnich vztahli — naptiklad opirajici se naptiklad o pohlavi, v€k nebo obecné
spolecenskou moc (McQuail, 2007, s. 338). VySe uvedené mizeme vztadhnout na socialni sit¢,

které se staly fenoménem mladé generace.

6.3.1. Socialni sit’

V kratkosti charakterizuji pojem socialni sit’, kterou mizeme oznacit i za spoleCenskou
¢i komunitni sit’. Jedna se o propojenou skupinu lidi, ktetfi se navzdjem ovliviuji. Tvofii se
na zéakladé zajmi, rodinnych vazeb nebo z jinych divodu.

(www.cs.wikipedia.org/wiki/Socialni_sit’)
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Nutno fici, Ze ¢lovék je prirozené tvor socidlni, a proto si kazdy z nas hleda, nebo
vytvaii své socidlni sit¢. Nejinak je tomu i na internetu. Vznik samotného internetu byl
podminén ,,socialni potiebou* védecké obce, sdilet informace pres pocitacovou sit’. Komunity
na internetu vznikaly a vznikaji kolem konkrétnich webt (laicky feCeno, internetovych
stranek), které se na vytvareni socialnich siti pfimo zamétuji (napt. Facebook, Lidé.cz,
Twitter), ovSem pokud to jejich majitel, ¢i provozovatel umoznuje. Prvotnim impulsem pro
vznik zajmovych komunit se mohou stat internetové diskuse (fora).
(www.internetprovsechny.cz/clanek)

O socidlnich sitich lze fici, Ze jsou sociabilni. Tuto mySlenku nelze chapat
jednoznacné, protoze uzivatel socidlnich siti se maze citit ,,spoleCensky®, na druhou stranu
muZe pocitovat samotu, zalezi na tom, jak se k tomu kazdy postavi.

Jak se zda, socialni sité jsou vychozim bodem pro konverza¢ni vyménu a usnadnénim
pro neformdlni socidlni kontakty. Lze fici, Ze se stavaji dosazenim osobnosti na misto
chybéjicich vzor v redlném zivoté ¢i partnerti pro dialog (McQuail, 2007, s. 339). Podle
empirickych zjisténi, nebylo nikdy skutecné prokézano, zda je uzivani médii pfi¢inou chabé
socialni piizptsobivosti, nebo pouze jejim korelatem, ¢i dokonce kompenzaci za ni. Jak tvrdi
Rosengren a Windahl (McQuail, 2007, s. 341) — neobvykle vysockd mira uzivani médii,
nemusi byt sama o sobé povazovana za patologickou.

Vyse uvedené myslenky nabyvaji dnes na aktudlnosti a Ize je vztdhnout na socialni
komunity na internetu.

V ptedchozich kapitolach jsem se zaméfila na tvorbu hodnot, norem, roli v ramci
socialntho zrani jedince. Pokud ktomu vztdhneme nésledujici mySlenky, tak dojdeme
k jistym zavérim. Normativni ramec uzivani novych technologii jako by odporoval nazoru, ze
uzivani je dobrovolnou, obecné pfiznivé vnimanou c¢innosti, vykonavanou ,,mimo role*
a viceméné bez vztahu k socidlni vazanosti. Individudlni uzivani internetu je ve srovnani
smnoha dal§imi typy socidlniho chovani pomémé nekontrolovatelné, ale pfesto
instituciondlné¢ usmériiovano. Je zfejma existence hodnotovych systémi, které riiznymi
zpusoby neformaln¢ usmeériiuji chovani ve virtudlni realité. Hodnotové usudku jsou vétSinou
oddé€lovany od osobnich preferenci a skute¢ného chovani. (McQuail, 2007, s. 341)

V tomto kontextu uvadim podle McQuaila (2007, s. 344) piehled uzivani médii jako
»socialniho* chovéani. Domnivam se, ze dané postiehy lze vztdhnout na nové technologie,

zejména internet.
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Uzivani médii jako ,,socialni chovani

= Uzivani médii (vybér a doba) je socidln¢ a kulturné diferenciované.

= Uzivani médii (obsah a chovani) je ovladano formalnimi a neformalnimi normami.

= Uzivani médii je Casto strukturovano vzorci socidlnich vztahi.

= Uzivani médii je Casto integrovano do ostatniho socidlniho zivota.

=  Uzivani médii je samo o sob¢ Casto sociabilni a je vychozim bodem pro dalsi
socialni interakci.

= Lidé jsou Casto siln¢ poutani ke zvolenému chovani v uzivani médii.

Pfi¢iny uzivani médii lezi v socidlnich nebo psychologickych okolnostech, které jsou
vnimany jako problémy. Nové technologie jsou uzivany pro jejich teSeni (tedy pro
uspokojovani potieb) v oblasti vyhledavani informaci, socidlnich kontaktd, rozptyleni,
socialniho uceni a osobniho rozvoje. Existuje urcity opakujici se okruh prestav, které si lidé
o uzite¢nosti svého socidlniho chovéani (napf. na internetu) vytvareji. Jeho hlavni prvky
souviseji s ucenim a informovanosti, vnimanim sebe sama a osobni identitou, socidlnim

kontaktem, inikem, rozptylenim, zabavou a vypliiovanim ¢asu. (McQuail, 2007, s. 350)

54



7. Psychosociologicky vyklad médii u Marshalla McLuhana

V této kapitole bych se zaméfila na vyklad mysSlenek jednoho znejznaméjsich
teoretikil médii a sociologa kultury dvacatého stoleti, byl jim Marshall McLuhan, jehoz teze
byly na svou dobu velmi originalni, dnes dalo by se fici nad¢asové.

McLuhantiv specificky pifinos spo¢iva vtom, ze u komunika¢nich médii neni
podstatny obsah, ale pravé jeho forma, technické médium, které dané informace
zprostiedkovava. Respektive neni tolik dulezité ,,co“ prozivame (obsah), ale ,jak* to
prozivame, tj. pfes jakd média svét vnimame (Bystiicky, 2008, s. 56). Opravnénost tohoto
pohledu je dnes jiz ziejma: pokud je nase zkuSenost s vnéjSim svétem zprostiedkovana
urCitou technologii, pak tato technologie musi mit zisadni vyznam a piimy vliv
na spolecenské zmény a socialni organizaci, ale pfedevs§im na organizaci smyslového vnimani
a mysleni. (Bystficky, 2008, s. 55)

Mcluhan (2000, s. 226) rozliSuje dva zakladni typy médii.: horkd a chladna. Horké
médium v zasadé¢ odlucuje a vyzaduje jen nizkou participaci neboli doplnéni. Studené
médium slucuje €1 zahrnuje s vysokou participaci. Horké médium je to, které rozsifuje jediny
smysl. Pro pochopeni je lepsi uvést piiklad. Telefon je chladny, poskytuje sluchu pomérné
malo udaji, je tudiz stejné chladny jako tfe¢, oba vyzaduji od posluchace pomérné velké
doplnéni. Rozhlas je horkym médiem, poskytuje posluchac¢iim velké mnozstvi sluchovych
informaci, které nechavaji posluchacti na doplnéni malo nebo viibec nic. Podle stejného
méfitka McLuhan povazuje za chladné médium i televizi. (McLuhan, 2000, s. 226)

McLuhanovo dilo je velmi rozséhlé, plné tezi a prevratnych myslenek, na které jedina
kapitola nestaci. Nize uvadim jen stfipek z jeho slavného dila ,,JJak rozumét médiim*. Jeho
vyklad byl spiSe psychosociologicky, zaméfeny na mechanismy percepce a toho, jak skrze
komunikac¢ni prostiedky poznavame a prozivame vnéjsi svét. Rozhodl se vysvétlovat reakce
na elektronickou revoluci a vyvozovat znich zavéry. V tomto kontextu vybiram nékolik
McLuhanovych myslenek.

a smysly, ¢imz méni senzorickou rovnovahu a tato zména proméiuje spolecnost, ktera onu
technologii vytvofila. Je tieba, si zapamatovat podstatnou véc, ze totiz nova média
transformuji pomér vSech smysli, a tak znovu péstuji a buduji nase hodnoty a instituce.

,,Pocita¢ mize naprogramovat média, aby urcila, jaké konkrétni poselstvi by méli lidé
slySet podle svych pievladajicich potieb, a vytvofit totdlni medialni zkuSenost, vstiebavanou

a utvarenou vSemi smysly.* (McLuhan, 2000, s. 244)
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Vztah ¢lovéka k pocitaci se svou povahou nelisi od vztahu pravékého ¢loveka k jeho
lodi — s dilezitym rozdilem, ze vSechny pfedchozi technologie nebo extenze Cloveka byly
Casteéné a fragmentarni, zatimco elektricka extenze je totalni a vezahrnujici. Clovék nyni
zaCind nosit mozek vné své lebky a nervy vné své kiize, nova technologie plodi nového
na vSechny psychické a spoleCenské hodnoty a instituce. Porozuméni znamend polovinu
bitvy. McLuhan upozoriiuje na to, ze porozumime-li tomu, jak média rozsifuji Clovéka,
zaCneme je do urcité miry ovladat. A to predstavuje zivotné diilezity tikol, protoze rozhrani
mezi sluchové — hmatovym a vizudlnim vnimanim se odehrdva vSude okolo nds. Nikdo
nemtize této bleskové valce prostifedi uniknout, protoze neni kam se schovat. Pokud budeme
definovat, co se s nami dé¢je, mtizeme béhem tohoto prechodného obdobi zredukovat prudkost
vetrl prinasejici zmeény a zajistit, aby prvky staré vizualni kultury mirumilovné koexistovaly
s novou spolecnosti, kterd se vraci ke kmenovému tfadu. (McLuhan, 2000, s. 245-246)

,INové technologické prostfedi zpisobuje nejveétsi bolest tém, kdo jsou nejméné
pfipraveni zmeénit ZebfiCek svych starych hodnot. Pro intelektualy piestavuje nové
elektronické prostiedi néco daleko hrozivéjsiho nez pro ty, ktefi se ke gramotnosti jako
zpusobu zivota upinaji méné. Kdyz jedinec nebo spoleenska skupina citi, ze néjaka socidlni
nebo psychickd zména ohrozuje jeho ¢i jejich identitu, pfirozenou obrannou reakci se stava
zutivy protiutok. Ale at’ lamentuji, jak chtéji revoluce uz probehla.” (McLuhan, 2000, s. 247)

Dodava, ze je nutné upozornit spolecnost na povahu novych technologii a na divody,
pro¢ je tak nevyhnutelné, abychom své spoleCenské a psychické hodnoty pozmeénili.
(McLuhan, 2000, s. 237)

Dnes v elektronickém véku okamzit¢é komunikace, zavisi nase preziti nebo
pfinejmensim nase spokojenost na pochopeni nového prostiedi, elektronicka média zptsobuji
naprostou a témeét okamzitou preménu kultury, hodnot a vztahii. Tento zvrat je o to bolestné;si
a zpusobuje ztratu identity, coz se da zlepsit, uvédomime — li si jeho dynamiku. Porozumime
—1i zméndm zpisobenym novymi médii, miizeme jejich ucinkiim piedchazet a tidit je. Pokud
setrvame ve svém podprahovém transu, do n¢hoz se sami uvadime, staneme se jejich otroky.
(McLuhan, 2000, s. 219)

Upozoriiuji na to, ze Zit v blazené nevédomosti toho, co média zplsobuji se nevyplaci.
Je nutno si uvédomit, Ze médium je masazi, doslova zpracovava, nasycuje, hnéte a pretvari
vztahy mezi vSemi smysly. McLuhanovo (2008, s. 218) pfirovnani je az zarazejici, tvrdi, ze
,»obsah ¢i sdé€leni kazdého jednotlivého média je asi tak dilezit¢ jako malivka na plasti

atomové bomby.*“ Schopnost vnimat, jak média rozsifila ¢loveka, se nyni zvétSuje, protoze
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nové prostfedi elektrickych informaci umoziluje novy stupeni vnimani a kritického
uvédoméni. Marshall McLuhan se snazil ve svém dile pochopit technologické prostiedi a jeho
psychické a spolecenské dusledky. Upozornil na to, ze vliv novych technologii mize zménit
osobnost ¢lovéka a jeho pohled na sebe 1 na svét. Na zavér zdlraznuji, Ze odmitani nové

technologie jeji postup nezastavi.
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Z.avér

Ve své praci jsem si stanovila za cil obsahnout problematiku ICT ve vztahu k socialni
pedagogice, ktera obecné ve svém piedmétu zahrnuje reflexi stavu soucasnych zmeén
ve spolec¢nosti. Méla by tak reagovat na nové vznikajici procesy zptisobené technizaci, které
méni prostiedi jedince i1 jeho psychosocialni stranku. Podrobnéji jsem se zaméfila na procesy
digitalizace a komputerizace, ve kterych dochazi k vybavovani spolecnosti informaénimi
technologiemi. Jejich prostiednictvim vznikaji nové aktivity v zivoté Cloveéka, které méni
napln volného casu.

Tato prace je orientovana na vyklad teoretickych problémt spojenych s implementaci
ICT ve vybranych aspektech pfedmétu socialni pedagogiky — a to konkrétné na v procesech
socializace a socialniho zrani.

Cilem mé¢ prace bylo charakterizovat propojenost vlivu ICT a s nimi spojenych procesii
komputerizace a digitalizace na psychosocidlni aspekty osobnosti. Po stanoveni cilii jsem si
vytycila nasledujici vyzkumné otazky: 1) Reflektuje socialni pedagogika ve svém piedmétu
probihajici zmény ve spolecnosti? 2) Jak technizace a s ni spojené procesy ovliviiuji socidlni
zrani jedince? 3) Jaké je dynamika vyvoje traveni volného ¢asu u mladé generace? 4) Jaky
vliv maji ICT a jejich vyuzivani na psychosocidlni stranku jedince?

V prvni kapitole jsem vymezila socidlni pedagogiku a jeji predmét. Vyklad této
discipliny neni jednoznacny, bylo tedy tieba najit z Sirokého spektra definic jednu, ktera by
reagovala na procesy technizace spolecnosti. Pfiklanim se k definici ICT podle Krause (2008,
s. 48), kterd odpovid4d na moji prvni vyzkumnou otdzku, zda socidlni pedagogika reflektuje
ve svém predmétu probihajici zmény ve spolecnosti. Odpovéd’ je nasledujici: ,,Socialni
pedagogika se zabyva vychovou v zavislosti na postupujici technizaci, rozvoji forem
spoluziti, kulturnich promén 1 zmén spolecensko-pravnich norem. V§ima si tak ménicich se
podminek vychovy a sleduje je nejen v obecné roving, ale i1 v situacich, kdy nastavaji tézkosti
v ptizpisobovani jedince a jeho spolecensko-moralni vyvoj je ohrozen.*

V druhé kapitole jsem se snazila stru¢né¢ zmapovat vyvoj médii v lidské civilizaci.
Domnivam se, ze bez takového uvodu by nebylo mozné srovnani elektronickych médii a ICT.
Ptredevsim jsem chtéla poukdzat na to, ze kazdad technologickd inovace vede ke zménam
ve spolecnosti jako celku, ale také proménuje jedince v jeho projevech. Obecné lze fici, ze
v nastupujicim digitalnim véku se rozsifuje moznost lidského smyslového vnimani a oteviraji

se nové dimenze mysleni.
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Vysvétleni procesu komputerizace a vymezeni Sirokého pojmu ICT se vénuji ve treti
kapitole. Implementace ICT do spolecnosti vyvolava zmény, které vyplyvaji z technologické
zékladny komputerizace — materialn¢ technické vybaveni a osvojeni si know how novych
technologii.

Jak se zda, pedagogové pojem ICT piiblizuji vzdélavacimu prosttedi. Ve své praci
jsem uvedla fadu ceskych i zahrani¢nich definic ICT. ,,Termin informacni a komunikaéni
technologie je pouzivan pro technologie, které jsou zalozené na pocitacich a na modernich
telekomunikacnich sluzbach umoznujicich svym uzivatelim zptistupnit informace a pracovat
s nimi v digitalni (elektronické) podobé.“ (Zounek, 2006, s. 12). Podle mého ndzoru je piistup
k informacim skrze nové technologie vyznamny, ale je nutno si osvojit spravny zpusob, jak
s danymi informacemi nakladat. Umét zpracovavat a vstiebavat data je dovednost, bez které
hrozi nebezpeci nejen ve formé zneuziti informaci, ale také samotnd manipulace s daty mize
mit dopad na psychiku a chovani jedince, ktery miize vést az k patologii.

Ve ¢tvrté kapitole se soustfedim na vyklad pojmu digitalizace Zivotni stylu a Zivotniho
pole jedince. Podrobnéji jsem se zaméfila na proces socialniho zrani, socializaci a jeji
vyslednou kompetenci — sociabilitu. Klicovou roli u mladé generace hraje pravé sociabilita,
coz je oznaceni pro schopnost nebo sklon ¢lovéka byt spole¢enskou bytosti. Tato schopnost se
v éfe internetu ,,pfesouva™“ mimo pfirozeny svét, protoze mladda generace komunikuje
anavazuje socialni vztahy na siti. Dochdzi k rozpinani Zivotniho pole Clovéka ve slozce
socidlni a mentalni. Dalo by se fici, ze nové technologie a virtudlni sociabilita modelu;ji
¢lovéka k obrazu svému.

V ramci socidlniho zrani si jedinec vybird ze svého socidlniho pole a ze spolecnosti
hodnoty, vzorce chovani, socialni normy a socidlni postoje a utvaii si systém pro své chovani
a mysleni. Nastup ICT zplisobuje zmény ve vyvoji jedince a ptesouva jej do virtualni reality,
kde se jedinec pohybuje a prostiednictvim interakce si osvojuje spolecenskou podstatu mimo
pfirozeny svét. Dalo by se fici, Ze proces socidlniho zrani probiha dnes jiz od tlého veéku ve
virtualni realité. Tim ve ctvrté kapitole zarovent odpoviddm i na druhou vyzkumnou otazku,
jak technizace ovliviiuje socidlni zrani jedince.

V paté kapitole jsem analyzovala proménu traveni volného c¢asu pod tihou
komputerizace a digitalizace, a to predev§sim u mladé generace, jejiz zivotni pole se
digitalizuje a Zivot se pfesouva do virtudlni reality, kde mladdez uspokojuje fadu aktivit
1 sociogennich potieb. Zde jsem si polozila dalsi vyzkumnou otazku: jaka je dynamika vyvoje
traveni volného Casu? Z fady vyzkumii vyplyva, Ze prace s poitacem ma nejveétsi dynamiku

ana internetu vznikaji zcela nové aktivity, kterym mladi lidé vénuji sviij volny Cas (napf.
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komunikace na socidlnich sitich, stahovani digitdlniho obsahu, poslech hudby, sledovani
filmt, hrani online her atd). Interaktivni virtudlni komunikace mezi uzivateli internetu pies
blogy, chaty, socidlni sit¢ aj. nahrazuje komunikaci tvari v tvaf a umoziiuje vznik vztaht lidi,
ktefi spolu komunikuji jen virtudlné bez fyzického kontaktu. Internet infiltruje do Zivota
jedince nyni navic i prostfednictvim mobilniho telefonu, coz ¢ini internet dostupnym doslova
na kazdém kroku.

Digitalizace je ptiCinou ustupu od aktivit jako je Cetba knih a tiskovin, ale paradoxné
také sledovani televize. VSechny tyto aktivity se pfesouvaji na internet, coz je Cini snaze
dostupnymi. Vyzkumy ukazuji, ze vyznamnym kritériem pro internetovou gramotnost je
vzdélani. S vy$sim vzdélanim se zvySuje pomér aktivit realizovanych na internetu, predevsim
vyhledavani a ziskavani informaci.

O mladé generaci se dnes hovoii jako o ,,generaci netu” (net generation), a ti, co
internet tolik nepouzivaji, jsou takzvané za ,.digitalni pfehradou. V tomto kontextu je také
dilezité upozornit, ze dochdzi ke zméné zivotniho stylu mladé generace ve smyslu vétsi
otevienosti vic¢i svétu (napt. studium v zahranici, cestovant).

V piedposledni Sesté kapitole jsem charakterizovala psychosocialni aspekty vlivu ICT
na vyvoj déti a mladeze. Provedla jsem srovnani negativniho dopadu elektronickych médii —
pfedevs§im televize — s vyuzivanim internetu. Negativni dusledky sledovani televize jsem
vztéhla na praci s internetem, jiz mlada generace travi vétSinu volného ¢asu. Konkrétné jsem
se zaméfila na vliv zobrazovaného nasili a pornografie na obrazovkach. Uginky
publikovaného nésili na psychiku a chovani jsou natolik negativni, ze dochazi ke ztraté
citlivosti k nasledkiim nésili a vzriistd nasilné a agresivni chovani. Dal$im z negativnich jeva,
které¢ jsou spojeny s vyuzivanim pocitace, je zavislost na internetu. U zavislého jedince
dochazi ke ztrat¢ smyslu pro realitu, ktera vede k rozvolnéni norem chovani, izolovanosti
a rozpadu socialnich vazeb v pfirozeném svéte.

Dulezity je také vliv vyuZzivdni novych technologii na socidlni stranku jedince.
V tomto kontextu jsem prozkoumala fenomén, rozsifeny predevSim mezi mladou generaci,
ato socidlni sité vznikajici na internetu. Prostfednictvim virtudlni komunikace a sdilenim
informaci v téchto komunitach se vytvafti struktura socidlnich vztahli. Vychdzim z faktu, ze
&lovek je tvor spoledensky a potieba jeho druznosti je vysoka. Zivot jedince ve spole&nosti
probiha s vyuzivanim sociability, a proto proces ziskdvani sociability musi byt uspokojovan
1 virtudlné. Mladd generace se uchyluje k socialnim sitim, protoze jsou samy o sobé¢
sociabilni. Clenové takto vzniklych komunit maji stejné jako v pfirozeném svété sklon k tomu

byt spoleCenskou bytosti a navazovat mezilidské vztahy, coz jim socialni sit¢ spolu
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z rozptylenim a vyplnénim volného ¢asu umoziuji. Nelze prehlédnout, ze uzivani internetu je
integrovano do socidlniho zivota jedince. VySe uvedené tak odpovidd na moji Etvrtou
vyzkumnou otazku.

Zaveérecna sedma kapitola se opird o myslenky teoretika médii Marshalla McLuhana,
ktery si diky svym pievratnym teoriim ziskal ptivrzence po celém svéte. Do francouzstiny
proniklo jeho jméno jako ,,mcluhanisme* a stalo se synonymem popkultury dvacatého stoleti.
Ve svém dile definoval povahu a funkci médii a zvlasté sledoval, jak nastup a rozvoj
elektronické technologie radikaln¢ promeénuje psychosocidlni podminky zivota a zpusob
lidského mysleni vitbec. Opiram se o jeho dilo, protoze jeho teze a pronikavé myslenky lze
vztahnout na vliv veskerych novych technologii. Hlavni smysl jeho prace spocival v poselstvi,
ze porozumime-li tomu, jak média rozsiiuji ¢lovéka, za¢iname je do urcité miry ovladat.

sJestlize porozumime prevratnym zméndm zplusobenymi novymi médii, mizeme
jejich ucinkiim predchazet a tidit je; jestlize ale setrvdme ve svém podprahovém transu,

do né¢hoz se sami uvadime, staneme se jejich otroky.” (McLuhan, 2000, s. 219)
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SUMMARY

Vliv novych informac¢nich a komunikacnich technologii na obsah predmétu socialni

pedagogika

The Influence of the New Information and Communication Technologies on the Subject of

Social Pedagogy

TEREZA VOLOVSKA

Nevermind the fact the influence of ICTs on society has been discussed in its relation
to pedagogy and learning overally, it represents wholly new and uncharted terrain for the
social pedagogy in the Czech Republic. Nevertheless, its exploration seems to be necessary in
order to comprehend the process in which it shapes the life’s field of an individual and the
structure of the whole society. This master’s thesis, based on the up-to-date sociological
researches, develops the maner in which an individual reacts on what we could call
“flooding” the public space with the new media. It focuses especially on the process of social
maturing of young generation, which tends to be the most threatend age category of the
population spectrum. Rapid changes in the society, caused by computerisation and
digitalisation, have the most devastating impact, before all, on leisure time of young people.
One of the crucial tasks of social pedagogy should be, thus, to offer appropriate alternative,
which would enable the young people to spare their time in a meaningful way and secure

them in the process of the self-identification.
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