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Anotace

Tato bakalarska prace je zamétfena na rekvalifikaci jako nastroj aktivni politiky
zameéstnanosti. Nahlizi ji v $ir§Sim kontextu situace na trhu prace a jako soucést
statnich opatieni proti nezaméstnanosti. Nezaméstnanosti, jejimu vymezeni,
disledkliim a rovnéZz plisobeni dlouhodobé nezaméstnanosti je v této praci
vénovan velky prostor. V ivodu je pozornost zaméiena na dilezitost vzdelani
v moderni spole¢nosti a teorii lidského kapitalu, dale se bakalaiska prace zabyva
trhem prace, s diirazem na trh prace v CR a jeho vyvoj po roce 1989. Poté je
rozpracovano pusobeni aktivni politiky zaméstnanosti, jeji cile a ndstroje. Déle se
prace snazi rozkryt charakteristiky ufadii price v CR s men§im exkursem do
jejich historie, prostor je dan rovné€z pohledu na poradensky proces z pozice
uchazeCe o zaméstnani. V zavéru je rozpracovana problematika rekvalifikaci

s dirazem na jejich legislativni vymezeni, uc€astniky, G¢inky a typy.

Annotation

This bachelor work has been focusing on retraining as a tool of active
unemployment policy. The work is approaching it from the wider context of job
market situation and also as a part of state measures against the unemployment.
The emphasis is on unemployment, its definition, consequences and effects of
long term unemployment. The introduction focuses at the importance of
education in the modern society and theory of human capital, then the work
explores the job market, especially job market in the Czech Republic and its
development after 1989. Next section studies incidence of active employment
policy, its goals and tools. Explanation of labour offices’ characteristics follows
together with a small excursion to their history and space is also dedicated to job
seeker's view of consultation process. Finally, the conclusion deals with issues of

retraining with an emphasis on their legal definition, participants and effects.
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Seznam pouzivanych zkratek

APZ: Aktivni politika zaméstnanosti

CSU: Cesky statisticky Giad

EU: Evropska unie

CHPD: Chranéné pracovni dilny

CHPM: Chranéné pracovni misto

MPSV: Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
MSMT: Ministerstvo kolstvi, mladeze a télovychovy v CR
OP RLZ: Operacni program rozvoj lidskych zdrojt

OZP: osoba se zdravotnim postiZenim

SSZ: Spréava sluzeb zaméstnanosti

SUPM: Spoleéensky uéelna pracovni mista

SVC: Samostatnd vydéle¢na ¢innost

UP: Utad préce

VPP: Vetejné prospésné prace

ZP: Zdravotni postizeni

ZPS: Zménéna pracovni schopnost



0 Uvod

Od piechodu Ceskoslovenska k trznimu hospodéistvi zagalo byt u nas
aktudlni téma nezaméstnanosti. Stala se fenoménem, ktery ma podstatné¢ dopady
nejen na jedince a jeho rodinu, ale 1 na celkovou situaci ve spolecnosti. I kdyz je
nezaméstnanost v kapitalistickych zemich pfirozenym ukazem, u nas se stala pro
lidi obavanym jevem. Nezaméstnanost se stdva objektem zasahtli statni politiky
zaméstnanosti, ktera se snazi minimalizovat jeji negativni dopady na spole¢nost.
Pomoci opatieni aktivni politiky zaméstnanosti se témto snahdm do urcité miry i
dafi. Mezi nastroje aktivni politiky zamé&stnanosti pafi mimo jiné rekvalifikace,
ktera byva oznaCovdna za jedno znejefektivnéjSich opatfeni boje proti
Ve své bakalafské praci se proto zaméfim na problematiku rekvalifikaci v Sir§im
kontextu trhu prace v Ceské republice, ktery se pokusim blize popsat. Budu se
zabyvat také pojmem nezaméstnanost a nékterymi, dle mého soudu dulezitymi,

aspekty pojicimi se s touto problematikou.

Ackoli v Ceské republice ufady prace, jejichZ prostiednictvim stat provadi
politiku zaméstnanosti, funguji uz 18 let, stale neni problematika néstroji aktivni
politiky zaméstnanosti dostatecné prozkoumand a neexistuje vEtsi mnoZstvi
studii zjistujicich jejich ucinnost. Tato skuteCnost mé& zaroven limitovala pfi
shanéni odbornych informaci o rekvalifikaci. VéEtSina publikaci se ji zabyvala jen
okrajové, Casto jen ve vyctu ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti. Studie byly
vetSinou zaméfeny na opatifeni proti nezaméstnanosti obecné. Proto jsem se 1 ve
své praci zabyvala problematikou rekvalifikace v $ir§im kontextu trhu prace a

politiky zaméstnanosti.

Realizace opatieni aktivni politiky zaméstnanosti prostiednictvim uradt
prace je nejednotna a ne vzdy byva s nastroji efektivné nakladano. Nejen z téchto

divodi mé zajimalo hloubéji proniknout do problematiky rekvalifikaci a zjistit,



jaké postaveni zaujimaji v systému sluzeb zamé&stnanosti, jak doopravdy funguyi,
jaké maji ucinky, limity a jak probihd vybér UcCastnikli kurzl. Moje osobni
zkusenost zde rovnéz sehrdla urcitou roli. Kdyz jsem se sama ocitla po
absolvovani vSeobecn¢ zaméfeného gymnazia na ufadu prace, zajimala jsem se o
moznost rekvalifikace. Ta mi vSak byla odeptena a ja jsem nevédéla, z jakého
divodu. Zacalo m¢ zajimat, jaké predpoklady je nutné splnit, aby byl uchazec o

zamé&stnani do programu zafazen, a jakym zplsobem rekvalifikacni kurz probiha.

V této praci se budu zabyvat vySe nastinénymi aspekty rekvalifikaci, jejich
zasazenim do Sir§iho ramce statni politiky zaméstnanosti. Dale se pokusim
nastinit mozny vyvoj tohoto nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, stejné jako
jeho vyhody a nevyhody. VétSi prostor bude vénovan rovnéz problematice
nezaméstnanosti, kterou se rekvalifikace snazi feSit. Nastinim rozd¢€leni
nezameéstnanosti podle typi, jeji dopady na ¢lovéka i na spoleCnost, a pokusim se
naznaCit problematiku dlouhodobé nezaméstnanosti, kterd v soucasnosti

predstavuje velké nebezpeci pro jednotlivce 1 pro spolecnost.

Uvédomuji si, ze prace nemuze byt, uz vzhledem k rozsahu,
vycCerpavajicim popisem problematiky rekvalifikaci. Mym cilem vSak bylo
srozumitelné uvést ¢tenare do problematiky rekvalifikace — pojmu, ktery slySel
snad kazdy Clovek, ale malokdo vi, co si pod nim muze ptredstavit a co vSechno
zahrnuje. Tento pojem jsem zasadila do konkrétnich realii Ceské republiky a

snazila jsem se zjistit, jak je tento nastroj vyuzivany a nakolik je uinny.

Téma rekvalifikace nabyva na aktualnosti pravé v souc¢asné dob¢, kdy cely
svét ohrozuje hospodaiska krize a kdy nezaméstnanych ve vSech vyspélych
zemich piibyvd. Bude proto nutné zrevidovat uroven opatieni politiky
zaméstnanosti a vyuzivat jen ty nejucinngjsi nastroje vzhledem k tomu, Ze financi
na programy ubyva v souvislosti s faktem, ze nejprve je nutné dat penize na
pasivni politiku zaméstnanosti (podpory v nezaméstnanosti) a teprve poté se

prostiedky pterozdé€luji na opatieni aktivni politiky zaméstnanosti.
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1 Vzdélani a lidsky kapital

1.1 Vzdélani jako faktor podilejici se na vytvareni lidského kapitalu

V moderni spolecnosti zamétené na vykon se poukazuje ve v&tsi mife nez
diive na dilezitost vzdélavani, respektive celozivotniho uceni, jimz se ¢lovek
neustale adaptuje na nové a ménici se podminky. ,,Vzdélavani dospélych je podle
soucasnych potteb chapano jako celozivotni proces, ve kterém se Clovek stéle
prizpusobuje zménam ekonomického, kulturniho, spoleCenského a politického
zivota.” (Palan, 2003, s. 21-22) Dnesni doba je piesycend informacemi a ¢lovék
se musi umét kazdy den rozhodovat mezi nes€etnym mnoZstvim moznosti, jez
mu svét nabizi. Aby se jedinec ve svété lépe orientoval, je nezbytné, aby se
soustavng, byt i nevédomé a neformalné, ucil novym vécem. Formalni vzdélani
zase poskytuje Sanci na lepsi uplatnéni a uspéch v pracovnim zivoté, ktery velkou
meérou ovliviiuje celkové postaveni clovéka ve spolecnosti. Dilezitost vzdélani je
vSeobecné akceptovdna a tato skuteCnost se projevuje 1 v zaméfeni politik
zaméstnanosti, které si kladou za cil pfizptsobit kvalifikaci uchazecii o
zaméstnani potiebam trhu prace a zajistit jim pokud mozZno co nejvyssi
flexibilitu. Ve strategickych dokumentech tykajicich se trhu prace se objevuji
apely na nutnost celozivotniho uceni a dalS§iho vzdélavani, obzvlast v dneSni
dobé nabyté informacemi a informacnimi technologiemi. Mezi strategické
dokumenty fadime naptiklad Néarodni programy a Bilé knihy. Bilé knihy jsou
souhrnem opatfeni navrhovanych Evropskou komisi v urcité oblasti. V Bilé knize
s nazvem Rist, konkurenceschopnost a zaméstnanost — vyzvy a cesty vpred do
21. Stoleti (European Commission, 1993) je vyzdvihovana role celozivotniho
vzdélavani jako jednoho faktoru ovlivitujiciho budouci prosperitu a rozvoj zem¢.
Je zde zdlraznéno, Ze musi dojit ke spojeni vefejného 1 soukromého usili, ma-li

byt v kazdém clenském staté¢ vytvofen zdklad toho, aby kazdy mél skutecné
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pravo na zakladni 1 dal$i ptipravu na povolani po cely sviij Zivot.

Vzdélani ma patrny vliv nejen na jedince, ale 1 na celkovy ekonomicky
rust. ,,Vzdélani je vyznamnou strategickou komponentou, bez niz se neobejde
zadny zdravy hospodaisky zivot a vSeobecné kulturni rozvoj Zadné civilizované
zeme.” (Krebs, 2007, s. 416) Rozvinuté ekonomiky prokazatelné stavi na rlstu
lidského kapitalu, pro vyspélé zemé je v soucasnosti rozhodujicim piinosem
predeviim vysokoskolské vzdélani jejich ob&ant. Rovnéz v Ceské republice se
objevuji snahy zvysit podil vysokoskolsky vzdélanych obyvatel, 1 kdyzZ tito tvoii
podle udajii Ceského statistického Gtadu (CSU) z roku 2001 zatim pouze 8, 9 %

z celé populace.

Vzdélani je vyznamnym c¢initelem v kvalité lidského Zivota, spoluptsobi
pfi rozvoji osobnosti. Vzdélany ¢loveék byva vétSinou flexibilné;si, nezavisly na
jednom pracovnim misté, ma vétsi rozhled a je schopny vyhovét pozadavkim,
kter¢ na ng klade napiiklad zména pracovniho mista. Dosazené vzdelani
(zejména vysokoskolské) signalizuje potencionalnimu zameéstnavateli, ze jeho
drzitel ma pravdépodobné vyssi schopnost komunikace, prace s informacemi,
umi se motivovat a piredev§im vykazuje schopnost ucit se, ktera je nezbytna pro
jakékoli zaméstnani. Také se dle Fielda zda, Ze studijni vysledky tizce souvisi se
socialnim kapitdlem a konstatuje blizky vztah mezi socidlni siti, ve které se

jedinec pohybuje a jeho studijnimi vykony. (Field, 2003, s. 49-50)

1.2 Lidsky kapital

Uvahy o vzdélani tGizce souvisi spojmem lidsky kapital, ktery do
ekonomie zavedl poprvé Milton Friedman. Tento koncept dale rozpracovavali
v Sedesatych letech minulého stoleti ekonomové Theodor W. Schultz, Gary S.
Becker a Jacob Mincer. Termin lidsky kapital dle Brozové (2003) oznacuje

znalosti a schopnosti pracovnika. Oproti ostatnim druhiim kapitdlu ma sviij
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specificky charakter — je, stejné jako prace, pevné svazan se svym nositelem.
Clovék jej nabyva v pribéhu udeni, pomoci zku$enosti, praxe, socialnich
kontaktli, cestovanim. Dalo by se fici, ze ¢lovék pracuje na zvySeni svého
lidského kapitalu vSemi svymi ¢innostmi. Brozova (2003, s. 33) k tomu pon¢kud
piekvapivé dodava, ze také atraktivita a krasa jsou soucastmi lidského kapitélu.
Podle Jandourka (2001, s. 119) lidsky kapital tvoii pouze dovednosti, které ptimo
pfispivaji k vytvareni zisku, na rozdil od socidlniho kapitalu, ktery se na zisku
podili neptimo. Becker (1993) rozpracoval ekonomickou teorii lidského kapitélu,
kterd povazuje proces vzdélavani za jednu ze stéZejnich investic do lidského
kapitalu. Dle této teorie se ¢lovek svobodné rozhoduje o vyuzivani svého Casu ke
vzdélavani €1 jinym Cinnostem na zaklad¢é porovnavani svych nakladii a vynosi.
Diky investici do vzdélani ma jedinec vyhled na lépe placené pracovni misto a
s nim spojené nepenézni vyhody. Becker (1993, s. 25) ve své knize Human
Capital dale uvadi, ze je dnes diky jeho 25letému usili znamo, jaky vliv ma
vzdélani na mzdy, zaméstnanost a nezaméstnanost u vSech ras 1 etnik. Také je
znama spojitost mezi porodnosti a investicemi do vzdélavani a odborného
vzdélavani, jak rodiny ovliviiuje lidsky kapital jejich déti, a Ze investice do
lidského kapitalu pfimo souvisi s ekonomickym rozvojem. Podle Brozové (2003,
s. 33) je predstavuji vyssi spoleCenska prestiz budouci prace, nové pracovni a
spoleCenské prostiedi a s nim souvisejici nové spolecenské kontakty. Vzdelani je
také demokratizacni Cinitel, diky kterému se clovék muze vertikalné posouvat na

spoleCenském zebticku.

Lidsky kapital je dvojdimenziondlni. Jednu dimenzi tvofi kulturni kapital,
cozZ je urcité prostiedi, které si okolo sebe vytvareji vzdelani lidé: styl chovani,
jednani, jejich kulturni zajmy. Jak dodava Jandourek (2001, s. 119), jsou to
jazykové a kulturni dovednosti a schopnosti jedincti. Kulturni kapital se v rodin¢
piedava i dalsi generaci a stava se tak zdrojem socidlnich nerovnosti, protoze ve

Skolach jsou vyzadovany urcité kulturni navyky, které odpovidaji kulturnimu
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kapitalu stfedni tfidy. Field (2003, s. 45) k tomu dodav4, Ze sociologové vétSinou
predpokladaji, ze déti z rodin, které maji dobré socialni a ekonomické postaventi,
maji tendenci prekonavat déti ze znevyhodnéného prosttedi. A uznava, ze maji
patrné¢ pravdu, protoze rodinny kulturni a socidlni kapital byva reflektovan

v lidském kapitalu — coz obnasi schopnosti, znalosti a kvalifikace — jejich déti.

Druhou dimenzi je tzv. socidlni kapital, ktery souvisi se skutecnosti, ze
vzdélani lidé se pohybuji v urcité spolecenské vrstvé. Nejen diky své praci
dosahuji spolecenské prestize a buduji si sité kontaktd, vétSinou z lidi podobného
spolecenského postaveni. ,,Sociadlni kapital je zaloZzen na zdrojich, které jsou sice
v drzeni ¢lent sité, do niz ¢lovek patii, a nikoli tohoto clovéka samého, kterych
vSak tento Clovék mlZze pouzit a pouziva k dosazeni néjakého cile, jenZz mu
umoziuje zlepsit jeho stav.“ ( Boudon a kol., 2004, s. 80) Pojmy socialni a
kulturni kapitdl zavedl do sociologie Pierre F. Bourdieu v ramci koncepce
socialni a kulturni reprodukce zaloZzené na analyze forem socidlniho jednani.
Skupiny 1 jedinci svym jednanim a chovanim usiluji o zaclenéni do spoleCenské

vrstvy, kterd zaujima ve spolecnosti privilegované postaveni.
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2 Trh prace

Trh prace je soucasti trhu, ale vedle obecnych atributi trhu, jako je
hospodarskéd soutéz, fungovani nabidky a poptavky, penézni vyjadiovani ceny
prace, soukromé vlastnictvi, volny vnitrostatni pohyb pracovnich sil, ma sva
specifika. Prace je vyrobnim faktorem se zvlaStni povahou, a to z toho divodu,
ze schopnost pracovat neni oddélitelnd od ¢loveka, ale zaroven se s nim uplné
neztotoziiuje. Clovék disponuje schopnosti pracovat a tuto svou schopnost mize
vyuzivat pii ziskavani zdroji pro svou obzivu. Jedinec se vSak muze realizovat
v mnoha oblastech a jeho osobnost tvofi nékolik dimenzi, neni mozné ho
redukovat na pracovni jednotku, ma i svou neoddélitelnou biologickou a
socialné-psychologickou stranku. Prace je jen jednou z mnoha jeho Cinnosti, ale
v zépadni kultufe je stavéna do popiedi a Clovék byva posuzovan podle svého
pracovniho zafazeni a Gspéchil. Prace urcuje postaveni ¢loveka, stava se zdrojem

jeho uspokojeni a napliiovani osobnich cili.

Trhu préce nevladne jen tzv. volna ruka trhu, ale je cilem zésaht statni
politiky zaméstnanosti. Jak uvadi Jirovd (1999, s. 7), trh prace je 1 Castym
vychodiskem pro politické stiety. Stietava se zde nabidka a poptavka, ¢imz se
vytvareji podminky zaméstnanosti vcetné¢ odmén za praci (mzdy a platy).
Nabidkovou stranu na trhu prace tvofi lidé, ktefi se rozhodnou nabizet svou praci
na tomto trhu. ,,Clovék ma mozZnost volby: miize pracovat a ziskavat mzdu, za
kterou si mize kupovat spotiebni statky a ziskéavat uzitky z jejich spotieby, anebo
nepracovat, mit volny €as a ziskavat uzitek z voln¢ho casu.“ (Brozova, 2003,

s. 17)
,»Hlavnimi determinantami nabidkové strany jsou:
e realné mzdy, jejich soucasna i o¢ekdvana aroven,
e majetkové poméry domacnosti,

e mimopracovni pfijmy, vCetné statnich transfert,

15



e demograficky vyvoj, tj. pocet, pohlavni a vé&kova struktura
obyvatelstva,
e mira ekonomické aktivity obyvatelstva,

e pracovni zvyky, kultura a tradice.” (Némec, 2002, s. 8)

U nabidkové strany se projevuje dichodovy efekt (domacnosti motivované
zvySenym dichodem nabizeji vice prace) a efekt substitucéni (lidé davaji pred
praci ptednost volnému ¢asu a dochazi tak k nahrazeni diichodli volnym ¢asem).
Poptavka po praci je ur€ena mnozstvim prace, které firma najima pti riznych
urovnich mzdové sazby. Poptavku také znaéné ovliviiuje produktivita prace (ta je
ovlivnéna kvalifikaci prace, mnozstvim a kvalitou kooperujicich faktort,

technologii a managementem).

,,Hlavnimi determinantami poptavkové strany trhu prace jsou:
e cena prace, vyse redlné mzdy nebo mzdového tarifu,
e poptavka po produktech a sluzbach a jejich cena,
e produktivita prace,
e ceny ostatnich vstupt,
e ocekavané budouci trzby,

e volna disponibilni pracovni sila na trhu prace.“ (Némec, 2002, s. 9)

Vyvoj na trhu prace provazi nepruznost poptavky po praci. Podniky jsou dle
Némce (2002, s. 10) omezovadny pracovné-pravnim zakonodarstvim,
kolektivnimi smlouvami a samoziejme 1 €isté trznimi vlivy, jako napf. zajmem
firmy udrzet si kvalitni zaméstnance. Tyto divody nékdy vedou k situaci, ze
podniky udrzuji zaméstnanost nad efektivni Grovni, s ohledem na ocekdvany

vyvoj poptavky na trhu po produkci téchto firem.

Na trhu prace se odehravad rozloZeni prace a pracovnich sil mezi
jednotlivymi subjekty tohoto trhu a ti na sebe vzajemné piisobi. Pokud dojde k

zasadnim problémim na stran¢ zaméstnancl, zameéstnavateld ¢i statu (statni
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organy €1 orgdny statni spravy), fesi se jednanim, vétSinou na tripartitnim

zéklad¢. Cilem je dosdhnout konsenzu.

2.1 Vyvoj na trhu prace v Ceské republice po roce 1989

,P0 roce 1989 stily byvalé komunistick¢ zemé Evropy pted Ukolem
transformovat své ekonomiky na trzni kapitalistické systémy. Byl to obrovsky
ukol, ktery nemél v déjinach obdoby, protoze bylo nutné deregulovat vSechny
ceny, oteviit domdaci trhy zahrani¢nimu zbozi a privatizovat témér veskery
majetek v zemi.“ (Holman, 2000, s. 19) Od roku 1990 proto prosel nas pracovni
trh velkymi proménami, které souvisely s transformaci ekonomiky, rozsahlou
restrukturalizaci a ptechodem od centralné planovaného k trznimu hospodatstvi.
Za dob komunismu v podstaté neexistovala nezaméstnanost (byla trestnym ¢inem
klasifikovanym jako tzv. pfizivnictvi). Vytvafela se 1 neucelnd pracovni mista,
produktivita prace dosahovala velmi nizké urovné, ale téméi vSichni méli

zameéstnani (respektive razitko o zaméstnani v obanském pritkazu).

Holman (2000, s. 42) uvadi ve své publikaci, ze socialistické republiky byly
znacné strukturalné deformovany. Mély pfili§ velky podil primyslu, obzv1asté
odvétvi tézkého primyslu, a neuspokojivé rozvinuty sektor sluzeb. V prubéhu
devadesatych let doslo nejen z tohoto diivodu, ale 1 v souvislosti s privatizaci a
vznikem soukromého podnikéni, k pfesunu pracovnich sil mezi odvétvimi.
Zna¢né mnozstvi zaméstnanych zménilo svou profesi nebo se zaméstnanciim
podstatnym zptisobem zménila naplii prace. Do CR se dostavaly nové vyspélé
technologie, v masivnim méfitku se zaCaly k praci vyuZivat pocitace, proto bylo
nutné naucit lidi s nimi pracovat. Navic se Cesky trh oteviel zahrani¢nimu
kapitalu, coz s sebou pfineslo nutnost naucit se cizi jazyky. V této dob¢ se poprvé
zacalo vice mluvit o rekvalifikacich jako nutnosti pro uplatnéni na trhu prace.

AvSak 1 bez jejich vétSiho rozsifeni se lidé na své nové pracovni povinnosti
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adaptovali vétSinou v rdmci podniku, ktery poskytoval svym zaméstnanctim

nezbytna Skoleni.

Na trhu prace probéhly vyznamné zmény, mezi které se fadil zv1asté pokles
zaméstnanosti a vznik nezaméstnanosti, ktera se stala soucasti socialné-
ekonomické reality Ceské spole¢nosti. Vedle ekonomické reformy musela tedy
nutn€ probéhnout 1 reforma socidlni, zaméfend na ohrozené skupiny
obyvatelstva. V letech 1990-1991 byly zfizeny dosud chybé&jici urady prace,
kter¢é mély zabranit propadu nezaméstnanych do chudoby a pomoci jim
zorientovat se v dosud nepoznané situaci. K prudkému poklesu zaméstnanosti
doslo z diivodu snizovani vykonnosti ekonomiky v prvnich letech ptechodu
k trznimu hospodafstvi. ,,Z trhu prace byli v tomto obdobi vytlaeni predevsim
tzv. pracujici dichodci, ¢imz doslo k jejich pfesunu z trhu prace do ekonomické
neaktivity a soucasné¢ k zachovani nezaméstnanosti na velmi nizké urovni.*

(Kotynkova — Némec, 2006, s. 111)

2.2 Souéasna situace na trhu prace v Ceské republice

Sou¢asnou situaci na trhu prace v Ceské republice je mozné posoudit podle
stavu dvou dulezitych ukazateld — miry zaméstnanosti a miry nezaméstnanosti.
Podle Statistické roCenky trhu prace 2008 v roce 2008 pokracoval rust
ekonomiky, jenz napomohl dal§imu zvySeni zaméstnanosti a snizeni
nezaméstnanosti. Primérna mira nezaméstnanosti v roce 2008 — 5,4 % byla

vyrazné niz$i nez v roce 2007 — 6,6 % a pfiblizila se hodnoté z roku 1998.

2.2.1 Mira zaméstnanosti

Ceska republika se jako ¢lenskd zemé Evropské unie idi Lisabonskou

strategii. Ta byla pfijata v Lisabonu v roce 2000 a, zjednoduSen¢ feceno, urcuje
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strategii hospodarského, socidlniho a ekologického rozvoje clenskych zemi
Evropské unie v desetileti 2000-2010. Podle této strategie se ma Evropska unie
udrzitelného hospodarského riistu s vice a lepSimi pracovnimi misty a s vétsi
socialni soudrznosti. Hlavnimi slabinami trhu prace v ¢lenskych zemich dle
Lisabonské strategie jsou:

» ,,Pouze polovina Zen v zemich EU pracuje, na rozdil od USA, kde je tento
podil dvouttetinovy.

e Evropské zem¢ maji mnohem nizs$i podil zaméstnanosti ve sluzbach ve
srovnani s USA.

o Existuji velké rozdily mezi cClenskymi zemémi: nezaméstnanost je
soustiedéna v Némecku, Francii, Italii a Spanélsku; je nejvétsi v jiznich a
odlehlych regionech a v oblastech s utlumem priimyslové vyroby.

e Vysokd je dlouhodoba (strukturdlni) nezaméstnanost: polovina
nezaméstnanych je bez prace vice nezZ jeden rok.

« Existuje nedostatek kvalifikovanych pracovnikii v sektorech informacnich
technologii, kviili nedostate¢nym vydajim na vychovu a Skoleni.

e Vysoce je nezaméstnanosti postizena vékova skupina mezi 55 — 65 lety.”

(Lisabonska strategie, 2000)

Cilem Lisabonské strategie je do roku 2010 dosdhnout zvySeni miry
zaméstnanosti ze soucasnych primérnych 61 % na 70 %, a aby pocet
zaméstnanych Zen, jichz je dnes v priméru 51 %, se do roku 2010 zvysil na vice
nez 60 %. Zaméstnanost starSich osob ve véku 55-64 let by méla dosdhnout

alesponi 50 %.

Dle Ceského statistického tufadu (2009) patii Ceska republika v ramci
Evropské unie (EU) mezi zem¢ s nadprimérnou intenzitou zamestnanosti, piitom
vS8ak mira zaméstnanosti Zen je u nas stale niZS§i nez evropsky primeér. Je mozné

konstatovat, Ze rozdily mezi zemémi EU jsou zna¢né. V severskych zemich a ve
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Spojeném kralovstvi vykazuji vysokou miru zaméstnanosti, naopak v nékterych
ostatnich zemich byla nizsi nez 60 %. V porovnani se staty sousedicimi s CR mé
vys§i miru zaméstnanosti Némecko a Rakousko, naopak na Slovensku a v Polsku
je vyrazné niz8i. Jesté vice se 1181 hodnoty zaméstnanosti starSich osob mezi 55—
64 lety. V Italii Polsku, Lucembursku, Mad’arsku a Slovinsku se pohybovala
lehce nad Grovni 30 %. Z toho vyplyva, Ze dosahnout cile v této oblasti bude pro
dané staty znacné€ obtizné. Na druhé strané vSak 12 ¢lenskych zemi pozadovanou
padesatiprocentni hranici piekrocilo. Mezi tyto zemé patii vSechny severské a
baltské staty. V CR bude pravdépodobné dosazeni alespoti 50% zaméstnanosti ve
skuping starSich osob obtizné pfedevsim z diivodu niz§i miry zaméstnanosti zen.
Mira zaméstnanosti 55—64letych Zen je stdle pod primérem Evropské unie. Dle
CSU (2009) lze viak predpokladat, ze v dalich letech mira zaméstnanosti 55—
64letych dale poroste, hlavné v disledku zmény podminek pro ziskani starobniho

duchodu.

2.2.2 Mira nezaméstnanosti

Soucasnd mira nezaméstnanosti v Ceské republice je dle MPSV 7, 9 %
(0daj za kvéten 2009). Tato hodnota v posledni dobé neustale stoupd, coz je
mimo jiné nasledek probihajici celosvétové hospodarské krize. Ta se projevuje ve
vSech zemich v riznou dobu, proto je v soucasné dobé obtizné porovnavani
tohoto ukazatele mezi jednotlivymi staty. Dle CSU (2009) nezaméstnanost
podstatné vzrostla zejména ve Spanélsku a zvysila se téméF na dvojnasobek ve
trech baltskych zemich. V Ceské republice se zatim mira nezaméstnanosti drzi
pod celoevropskym primérem, ale ocekava se, ze bude i nadale rist, stejné jako
v ostatnich zemich EU. Vys$si z hlediska mezinarodniho srovnavani je u nés
dlouhodoba nezaméstnanost (nezaméstnanost delsi nez jeden rok). Jak déle uvadi
analyza CSU (2009), podil dlouhodobé nezaméstnanych na celkovém poétu

nezaméstnanych byl za Ctvrté ¢tvrtleti 2008 paty nejvyssi ze vSech zemi EU.
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3 Nezameéstnanost

Téma nezaméstnanosti se stalo v Ceské republice aktualni od naseho
pfechodu k trzni ekonomice. Na nal¢havosti ziskava pravé v této dobé, kdy se
cely svét ocitnul v hospodaiské krizi. Ceska republika pocituje tbytek
pracovnich mist, ktery ssebou nevyhnutelné pifinaSi rovnéz zvySenou miru

nezameéstnanosti.

3.1 Obecné vymezeni pojmu nezaméstnanost a situace v CR

Dle ekonomickych teorii je nezaméstnanost setrvaly projev nerovnovahy
mezi nabidkou a poptavkou na pracovnim trhu, kdy nabidka ptevySuje poptavku.
Za nezaméstnaného se povazuje Clovek, ktery se uchazi o zaméstnani.
UchazeCem o zaméstniani je obcan, ktery neni v pracovnim poméru nebo
podobném vztahu, nevykonava samostatnou vydéle¢nou ¢innost (SVC), ani se
nepfipravuje soustavné na povolani a zaroven osobné pozadal o zprostfedkovani

vhodné prace na Gifadu prace v misté trvalého bydlisté.

Ptredpoklada se, ze tito lidé chtéji a mohou pracovat, ale nenasli pro sebe
vhodné pracovni misto. Proto jsou nutné oficialni iidaje o mife nezaméstnanosti
zkreslujici, protoZze nezahrnuji osoby, které mohou, ale zrozli¢nych divodi
nechtéji pracovat, a také osoby, které¢ shangji préci, ale nezaregistrovaly se na
ufadu prace. Nezaméstnanost se méfi mirou nezaméstnanosti. Ta vyjadiuje
pomér nezaméstnanych k souctu vSech zaméstnanych 1 nezaméstnanych.
Srovnavani miry nezaméstnanosti mezi jednotlivymi zemémi je velice obtizny
ukol, protoze vraznych zemich se pouzivaji rizné metody meéfeni

nezaméstnanosti.

LV Ceské republice, diky tzv. 'm&kké' verzi transformace, se procento
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nezaméstnanych zvysilo jen po r. 1996 z 5 % — skokem aZ na 9,4 % do konce
r. 1999. Hlavni diivod tohoto narGstu nezaméstnanosti byl nartst deficitu
obchodni bilance, ekonomické zpomaleni a privatizace bankovniho sektoru. Od
roku 2000 procento nezaméstnanych ziistalo relativné stalé asi okolo 9—10 %, a
to 1 p&t let ptfes staly ekonomicky rist kolem 3 %. Mezi 2005-2007 procento
nezaméstnanych klesalo az k 6 %, a to 1 diky silnému ekonomickému ristu (5-6
% rocné).” (Kulhavy — Sirovatka, 2008, s. 16) Mira nezaméstnanosti dle udajt

MPSYV je v kvétnu roku 2009 7,9 %.

Cesky statisticky ufad (2009) uvadi, Ze negativni strankou vyvoje
nezaméstnanosti v CR je z hlediska mezinarodniho srovnani pretrvavajici vysoky
podil dlouhodob¢ nezaméstnanych. Podil nezaméstnanych 1 rok a déle na
celkovém poétu nezaméstnanych byl v CR ve étvrtém Gtvrtleti 2008 paty nejvyssi
ze viech zemi EU. Jak dale uvadi analyza Ceského statistického tGiadu (2009),
pocet osob nezaméstnanych jeden rok a déle je 104,9 tisic a jejich podil na
celkovém poctu nezaméstnanych piedstavuje 34,7 %. Skupinu dlouhodobé
nezaméstnanych c¢asto tvoii nekvalifikovani lidé s nizkym vzdélanim, starsi
dé€lnici, matky s malymi détmi a Romové. Dlouhodoba nezaméstnanost ohrozuje
téz mladé lidi po absolvovani Skoly, nejcastéji ve vékové hranici do 20 let.
Neuspéch téchto ohrozenych skupin na pracovnim trhu vyplyva casto z malé
motivace pro hledani prace, diskriminace zaméstnavateli ¢1 nedostacujici socialni
schopnosti. U skupiny dlouhodob& nezaméstnanych existuje také vyssi riziko
nezadoucich disledkt nezaméstnanosti v psychosocialni oblasti. Ukolem politiky
zaméstnanosti by tedy mély byt snahy o zaktivizovani skupiny dlouhodobé
nezaméstnanych, podpora jejich motivace a ztizeni podminek vyplat socidlnich

davek.
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3.2 Druhy nezaméstnanosti

Pokud ma dobie fungovat politika zaméstnanosti a zamétovat své aktivity
spravnym smérem, musime rozliSovat druhy nezaméstnanosti. Nezaméstnanost
ma fadu pfi¢in a jednotlivé druhy se objevuji v rizném rozsahu. Dle Némce
(2002) rozliSujeme ctyti druhy nezaméstnanosti:

o frikeni (tieci),
e sezonni,

e strukturalni,
e cyklickou (konjunkturalni).

Frikcni nezaméstnanost se dle Némce (2002, s. 57) nékdy oznacuje za tzv.
normalni nezaméstnanost a vznika tehdy, kdyz se jedinec rozhodne dobrovolné
zménit své pracovni misto a vstupuje na trh prace. Muze k tomu mit fadu
davodl, at’ uz si preje zménit podminky prace nebo jeji misto a dalsi, ¢i se
zménou snazi piedejit planovanému propousténi v podniku. Rozhodujicim
faktorem pii urCeni tohoto druhu nezaméstnanosti je, Ze jeji trvani je urcené
casem potifebnym k orientaci na trhu prace, tj. rozhodovani mezi alternativami
nabizenych volnych pracovnich mist (vyhledani pracovniho mista) a pfiprava na
zménu pracovniho mista (potiebné nalezitosti pred vstupem do zameéstnani,
eventuelni zména bydlist¢ atd.). Délka frikéni nezaméstnanosti je kratka,
pfiblizné 6—12 tydni. KdyzZ se ¢lov€k dobrovolné vzda svého mista, znamena to,
ze jsou dobré podminky na trhu prace. S timto bodem si dovolim nesouhlasit,
protoze k ,,dobrovolnému odchodu* miize mit jedinec rozlicné osobni divody,
pro které neni mozno v zamé&stnani déle setrvat bez ohledu na objektivni situaci
na trhu prace. Podil frikéni nezaméstnanosti na celkové nezaméstnanosti klesa
s poklesem miry celkové nezaméstnanosti. Tuto nezaméstnanost nemuzeme
povazovat za negativni jev, jelikoz je podminkou dobrého fungovani trhu prace a

pomaha k optimalnimu rozmisténi pracovnich sil.
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Sezonni nezaméstnanost se rovnéZz vyznacuje krat§i délkou trvani.
Zpusobuje ji diskontinuita produkce v odvétvich, kde je produkce zéavisla na
pocasi (zeméd¢lstvi, stavebnictvi, rybolov, lesnictvi, povrchovd tézba) a
samoziejmé také v navaznych zpracovatelskych oborech. ,,N&kdy se také hovofi
o nezameéstnanosti z nedostatecné poptavky (demand-defficient unemployment),
coz muze byt vykladano prosté tak, ze poptavka po praci je vzhledem k jeji
nabidce nedostatecnd, ale také obecnéji v tom smyslu, Ze jde o nezaméstnanost
zpusobenou nedostatenou poptavkou po zbozi.“ (Mares, 2002, s. 21) Dalsi
pri¢inou sezonni nezaméstnanosti miizou byt vykyvy ve spotiebé vyvolané
sttidanim ro¢nich obdobi (turistika, firmy vyrdbé&jici sezonni zbozi) nebo
instituciondlnimi pti¢inami (Véanoce a Velikonoce). Sezonni nezaméstnanost
velmi zatézuje socialni systém, protoZze pracovnici v sezonnim odvétvi primyslu
odvadéji statu dan€ a povinné odvody jen ¢ast roku, a po zbytek Cerpaji socidlni

davky.

Strukturdlni nezaméstnanost vznika v piipad¢€, Ze nabidka pracovnich sil
pievySuje poptavku po nich v ur€itém odvétvi primyslu ¢i druhu prace. Tyto
pracovni sily zaroven nejsou schopné nalézt si praci v jiném odvétvi, na jinych
pracovnich mistech, s jinymi pozadavky na kvalifikace ¢i se za praci st¢hovat. O
strukturalni nezaméstnanost se dle Némce (2002, s. 58) jedna v pfipadé, ze
nabidku prace neni mozné vyuzit vzhledem k jeji nizké adaptabilité. Indikatorem
této formy nezaméstnanosti je stav, kdy je na jedné strané vysoky pocet
neobsazenych pracovnich mist, na stran¢ druhé i1 vysoky pocet uchazect o praci.
Ke strukturdlni nezamé&stnanosti dochazi v situaci, kdy roste poptavka po urcitém
druhu prace, zatimco po jiném druhu prace poptavka klesa. Tento jev nastava
tieba v pfipad€ technologické zmeény nebo napiiklad v postkomunistickych
zemich po prechodu k trznimu hospodaistvi. Strukturdlni nezaméstnanost muze
dle Némce (2002, s. 58) také vyvolavat fada dalSich pficin, jako kuptikladu

neochota ke stéhovani za praci, demografickd proména skladby obyvatelstva
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v disledku pftilivu emigranti ze zahrani¢i nebo zdrazeni urcité ¢asti pracovnich
sil. Tento druh nezaméstnanosti postihuje hlavné lidi méné flexibilni, s nizkou
schopnosti ucit se nebo se zavazky. Z uvedenych divodil jsou ji ohrozeni starsi
lidé, matky s malymi détmi, nizkokvalifikované osoby a osoby se zdravotnim
postizenim. V boji proti strukturdlni nezaméstnanosti stat vyuZziva néstroje
aktivni politiky zaméstnanosti. Cilem je, aby pracovni sila byla flexibilni,

ochotna dale se vzdélavat a v pfipadé nutnosti se i st¢hovat za praci.

Cyklickou nezaméstnanost vyvolavaji cyklické zmény hospodaiskych
aktivit v makroekonomickém rozmeéru. ,,Tento typ nezaméstnanosti vznika tehdy,
kdyz makroekonomicka poptavka po zbozi a sluzbach pii danych mzdovych
sazbach a pti dané produktivité prace neni postaCujici na zaméstnanost téch, kteti
jsou schopni a ochotni pracovat.” (Némec, 2002, s. 60) Cyklicka nezaméstnanost
se projevuje v souCasné dobé celosvétové hospodaiské krize. Na rozdil od
sezOénni Ci strukturdlni nezaméstnanosti postihuje (alespoit do urcité miry)
vSechna odvétvi hospodarstvi. Podniky mohou v takovéto situaci pomoci svym
zaméstnanciim tim, ze pifi poklesu poptavky po produkci nezvoli jako opatieni
hromadné propousténi, ale doCasné zkrati pracovni tyden (redukce fondu tydenni
pracovni doby). Timto zpiisobem se 1 pii nizSi produkci zachova stejny pocet
pracovnikii, ktefi sice pobiraji niz§i mzdu, ale nepfijdou o praci. Moznost
redukce pracovni doby vyuzili vsoudasné dob& naptiklad v podniku Skoda

Auto a. s.

3.3 Psychické a socialni disledky nezaméstnanosti
Kdyz je €lov€k nezaméstnany, diky pomoci stdtu muze uspokojit své

zakladni existencni potieby. Presto ale zkuSenost nezaméstnanosti patii mezi

nejvetsi stresové situace v zivoté a je velkou psychosocidlni zatézi. ,,Prace je
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nastrojem kariéry 1 spoleCenského vzestupu, je naplnénim motivaci, ambici 1

ctizadosti, spokojenosti i1 radosti.* (Brozova, 2003, s. 106)

Prace nezajiStuje jen materidlni zabezpeceni, ale ve velké mife ovliviluje
cely Zivot, po€inaje studiem, které je ptipravou na budouci povolani. Poskytuje
socialni kontakty, strukturuje ¢as, umoznuje ¢lovéku zdokonalovat se v konkrétni
¢innosti. Urcité povolani s sebou nese 1 urcity socidlni status, od kterého se €asto
odviji rovnéZz pocit identity pracujiciho. ,,Z mentaln€hygienického hlediska
umoziuje pracovni Usili odvod pfebyte¢né dusevni a télesné energie. (Buchtova,
2002, s. 75) Z uvedeného vyplyva, ze prace pro vétSinu lidi znamena zasadni
urceni jejich spolecenského postaveni, v praci travi vétSinu dne, uskuteciiuji zde
interakci, komunikuji s ostatnimi lidmi. N¢kteti jedinci se se svoji praci piimo
identifikuji. KdyZ o ni nahle pfijdou, pfevladaji u nich vétSinou negativni pocity.
Témto lidem se miize snizit sebevédomi, mohou nabyt pocit, Ze selhali a citi se

zbytecni.

Nezaméstnani maji sniZzené piijmy, tim padem 1 celkovou Zivotni troven.
S tim souvisi pocitovana deprivace, vyplyvajici z nemoznosti pofidit si zboZi, na
které¢ byl nezaméstnany doposud zvykly. Nezaméstnanost jednoho €lena rodiny
ovliviiuje celé rodinné souziti. Kdyz se stane nezaméstnanym napiiklad otec,
ktery je zvykly povazovat se za zivitele rodiny, miize nabyt pocit, zZe se ztratou
pracovniho mista ztraci 1 autoritu u svych déti. Navic se dle Buchtové (2002,
s. 108) pfenaseji z nezaméestnaného na zaméstnaného partnera neurotické potize,

piedevsim Zeny nezaméstnanych partnerd zazivaji stavy uzkosti a deprese.

Dalsim aspektem nezaméstnanosti jsou zmény ve vnimani toku Casu. Se
ztratou zaméstnani se samoziejm& meéni 1 denni rytmus, na ktery byl Clovek
zvykly, kuptikladu neni potifeba brzo rano vstavat. Pro nezaméstnané¢ho ztraci
hodnotu volny ¢as, kterého ma najednou nadbytek, nehled¢ na to, ze vzhledem
k niz§imu pfijmu se musi tieba vzdat i nékterych svych koni¢kli narocnéjsich na

finance. Clovék si musi sam stanovit, jak vyplni volny cas, ale protoze s nim
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nemusi hospodafit, mize paradoxné¢ podl¢hat pasivité. Nasledné¢ dochazi
k situacim, kdy nezaméstnany muize napi. povinnosti v domacnosti odsouvat na
pozd¢jsi dobu. Nuda je, jak znamo, ubijejici, a kdyz do ni clovék upadne, je

nekdy tézké se ptinutit ke smysluplné aktivité.

Velkym problémem u nezaméstnanych je ztrata motivace. Ta je patrné
nejdilezitéjsi hnaci silou v procesu hledani nového pracovniho mista. Uchaze€ o
zaméstnadni mizZe nastalou situaci brat jako vyzvu ¢i moznost zmény dosavadniho
zivota, mize zmobilizovat své sily a vyuzit je k hledani nového pracovniho
mista. Anebo pievladnou pocity marnosti a clovék o motivaci ptijde, coz mlize
vést k dlouhodobé nezameéstnanosti a socialni izolaci. ,,Ocitne-li se ¢lovék
dlouhodobé bez prace, ztrati nejsilngjsi pojitko s realitou, zmocni se ho nejistota
a strach zbudoucnosti, pozd€ji 1 pochybnosti o vlastnich schopnostech.*

(Buchtova, 2002, s. 76)

Ztrata prace muze zpusobit problémy v mezilidskych vztazich, lidské
psychice a miva dopady rovnéz na fyzické zdravi jedince. Mohou se u né¢j objevit
poruchy spanku, bolesti hlavy, nervové poruchy, deprese, uzkosti, mohou se
zhorsit chronicka onemocnéni a mnoho dalSich. Je zndmo, Ze stres je ptivodcem
mnoha tzv. civilizacnich chorob postihujicich tieba imunitni ¢i kardiovaskuldrni
systém, nebo se alespon podili na zhorSovani vétSiny nemoci, obzvlasté
chronickych. Nezaméstnani se slab$i vili se mohou rozhodnout feSit své
problémy alkoholem, drogami, nadmérnym uzivanim 1ékii nebo hranim na
automatech, coz ptredstavuje propad do hlubsi socidlni pasti, nez miize zptsobit
nezaméstnanost.

Spolecnost je zvykld vnimat nezaméstnané jako netispésné, neaktivni lidi,
ktefi nejsou ochotni pracovat tfeba za niz§i mzdu, dovzdélavat se apod. Za
ztratou zameéstndni vidi obecné spolecnost spiSe osobni selhani nez Spatny
soub&h okolnosti. AvSak v dneSni dobé si budeme muset zvyknout na ob¢asnou

nezameéstnanost spojenou se zménou zaméstnani i u kvalifikovanych lidi. Obecné
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lze ftici, Ze lidé jiZ nechtéji pracovat pro jednu firmu cely Zivot, a pii
nespokojenosti s jejich dosavadni praci hledaji misto nové, kde se budou citit

spokojengjsi ¢i dostanou lepsi financni ohodnoceni.

Ztratu zaméstnani nese kazdy jedinec jinak, dopady této situace hiife
zvladaji lidé, ktefi jsou méné odolni vii¢i psychické zatézi. Zaroven na kazdého
individudlné pisobi fada rlznych faktorl, jejichZ soucinnosti se utvaii vysledny
dopad na ¢lov€ka. Mezi tyto faktory mlZeme fadit rodinné zazemi, celkovy
zdravotni stav, pfedchozi zkuSenosti s nezaméstnanosti, dosazené vzdélani a
kvalifikaci, regionalni situaci na trhu prace a dalsi. ,,Ukazuje se, Ze rozhodujici je
vek jedince. S vékem koreluji finan¢ni povinnosti, socialni a rodinna o¢ekavani,
touha po kariéfe, Sance na znovuzameéstnani, potize zaucit se v novém
zaméstnani nebo udrzet jednou ziskané schopnosti a dovednosti.“ (Buchtova,
2002, s. 100) I kdyz nezaméstnany najde novou praci, pro mnohé osoby je tato
zkuSenost natolik traumatizujicim zazitkem, ze na ni nikdy nezapomenou a
nektefi maji pocit, Zze jsou do konce Zivota stigmatizovani jakymsi znamenim

neuspechu.

Nezaméstnanost vS§ak muze pfindSet i n€kterd pozitiva, napiiklad kdyz
pfedchozi praci povazoval jedinec za stresujici, nezdzivnou nebo mu piinasela
jiné problémy, napt. osobniho razu. Potom muize nespokojeny pracovnik vyuzit
Sanci k hledani nového zaméstnani, které mu bude lépe vyhovovat. DalSim
pfipadem, kdy milize byt nezaméstnanost (pfedevS§im kratkodobd) piinosem, je
situace, kdy nezaméstnany vyuzije nové nabytého volného casu ke smysluplné
aktivité. Mlze se napfiiklad vice vénovat rodin¢€ a rodinnym povinnostem, ¢asto
dlouho odklddanym (jeden piiklad za vSechny: stavebni Upravy v domé ¢i v

bytu).

Nicméné je nutno konstatovat, ze negativa ztraty prace vyrazné pievazuji
nad pozitivy. Kjejich zmirnéni mohou pomoci ufady prace s jejich

poradenskymi sluzbami, ale v praxi vidime, ze tuto funkci zatim ufady pfilis
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neplni. Aby Cloveék preckal obdobi nezaméstnanosti ve zdravi, je pfedevSim
dalezité kvalitni socialni a rodinné zazemi. Patrné by rovnéZz prospéla prevence v
tom smyslu, aby lidé uz pfi vstupu na pracovni trh pocitali s tim, Ze je v Zivoté
pravdépodobné tento stav nckolikrat potkd a ze neni tfeba se poddavat

malomyslnosti, nybrz aktivné se snazit ze své situace dostat ven.

K tématu vlastni aktivity lidi a obecné propagované schopnosti nést
odpovédnost za vlastni Zivot vSak Buchtovd dodava dulezity poznatek:
,»Vzhledem k nezaméstnanym je ze strany politikli a pfedstaviteld statni spravy
(zastoupenych ufady prace) nevhodné obvyklé tvrzeni o vSeobecném dostatku
pracovnich mist, tj. naptiklad formulace, Ze ten, kdo chce, si vzdy praci najde. U
mnoha lidi (zejména v regionech s vysokou nezameéstnanosti) vyvolavaji tato
prohlaseni jesté silnéjSi pocit vlastni neschopnosti najit si nové zaméstnani.*

(Buchtova, 2002, s. 93)

3.4 Dlouhodoba nezaméstnanost

Skutec¢nym nebezpecim pro ekonomiku i pro jednotlivce neni kratkodoba,
nybrz dlouhodoba nezaméstnanost. V minulych letech byl jeji podil na celkové
nezamgestnanosti kolem 40 % (Kulhavy — Sirovatka, 2008, s. 10), ale v soucasné
dob& se jeji mira snizuje, coz dokazuji tyto zavéry: PocCet dlouhodobé
nezamestnanych osob (v této statistice se jedna o osoby nezaméstnané déle nez
12 mé&sict) vyrazné poklesl z 136,9 tisic na konci roku 2007 na 101,5 tisic k 31.
12. 2008. Poklesl 1 podil na celkovém poctu registrovanych nezaméstnanych, a to
z 38,6 % na 28,8 % (Statisticka roCenka trhu prace 2008, s. 9). Dle udaji MPSV
k poklesu poctu dlouhodobé nezaméstnanych doSlo po zménach v socidlnim
systému v roce 2008. Pro tuto skupinu se zpfisnily podminky cerpani davek
pomoci v hmotné nouzi a zru$ilo se opatieni, podle kterého se Clovéku po 12

mesicich nezaméstnanosti tato davka o 600 korun zvySovala.
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Cim déle je ¢lovék nezaméstnany, tim hife se dostava zpét do pracovniho
procesu. Nejen kvili osobnim divodim, které popisuji nize, ale 1 kvili urcité
stigmatizaci ve spoleCnosti a u zaméstnavateld. Ti maji strach zaméstnat
dlouhodobé¢ nezaméstnanou osobu, protoze predpokladaji, ze danému Clovéku se
nechce pracovat, ptfiSel o odbornost, a mohou se pridavat mnohé dalsi obavy.

Jako mozné feSeni bych vidé€la rekvalifikaci. Tim nezaméstnany dokéaze,
Zze ma chut pracovat a osobné se rozvijet a pro zaméstnavatele to mize byt
signal, Ze zajemce o praci mé¢l naptiklad t€Zké obdobi, kdy mohl fesit osobni
problémy, ale nyni se snazi zaclenit se zpét do spole¢nosti, tieba 1 s novym

elanem a chuti do zivota.

Dlouhodobou nezaméstnanosti jsou ohrozeni piedev§im lidé s nizkou
kvalifikaci a vzdélanim, ,,protoZze nekvalifikovani lidé snadnéji pfijdou o préci a
obtizné ji znovu nachazeji“. (Buchtova, 2002, s. 101) U téchto lidi dochazi také
k vétsi psychické zatézi, hife svoji situaci zvladaji a vétSinou vidi svoji
budoucnost negativné, maji strach ztoho, co je ¢eka, a maji vétsi problémy

s vyvinutim vlastni iniciativy k ziskdni nové prace.

Dlouhodoba nezamé&stnanost s sebou samoziejme piinasi ztratu pfijmu, ale
to neni jediny negativni dopad. Pokud se cloveék delsi dobu neucastni na
pracovnim zivoté€, zastavi se jeho ziskavani zkuSenosti, ztraci kvalifikaci a jeho
vzdélani se znehodnocuje. Velkym nebezpeCim, které dlouhodobé
nezaméstnanému hrozi, je ztrdta pracovnich navykl, jeZ vsob& zahrnuji
naptiklad ranni vstavani a urcity rytmus dne. Miize dojit k socidlnimu zlenivéni,
ztrat€ motivace, zavislosti na socialnich davkach, ktera muze vést az do tzv.
socialni pasti. Dlouhodobé nezaméstnany také muze ztracet kontakty s okolnim

svétem a vycClenovat se tak z déni ve spole¢nosti.

U dlouhodobé nezaméstnanych existuje navic vétSi nebezpeci vzniku
riznych zdravotnich obtizi a celkového zhorSeni zdravotniho stavu nez u

kratkodobé nezaméstnanych. ,,Vice nez polovina dlouhodobé nezaméstnanych
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(53,9 %) vnasem vyzkumu uvadéla subjektivni pfiznaky neurotickych potizi,
projevujicich se tzkosti, vnitinim neklidem, podrdzdénosti, bolestmi hlavy,

nespavosti, zvySenou unavou, zalude¢nimi potizemi.* (Buchtova, 2002, s. 103)

Velkym problémem je, kdyZ se z ptivodné nedobrovolné nezaméstnanych
stanou dobrovolné nezameéstnani. Je to proces, pifi kterém si dlouhodobé
nezaméstnani odvyknou na pracovni Zivot, zjisti, ze kdyZ se uskromni, mohou
docela pohodlné Zzit ze socidlnich davek a navic maji spoustu volného cCasu.
»Pomeérné nizka Urovenl mezd u nds a nd§ pomérné §tédry systém socidlnich
davek sblizuje uroven ocekavanych mezd u nékterych kategorii pracovnikt (t€ch
s zadnou ¢i nizkou kvalifikaci) srovni zivotniho minima (resp. s urovni
dosazenych socidlnich davek). To vede k pasti nezaméstnanosti: uviznou v ni ti,
ktetfi nemaji zdjem o zamé&stnani z divodu minimalniho ptfijmového zlepSeni pii
prechodu ze socialni sit¢ na trh prace. (Brozova, 2003, s. 90) Navic si tito lidé
také Casto privydélavaji v Sedé zon€ ekonomiky ¢i trestnou Cinnosti. JeSté vetsi
nebezpeci hrozi, kdyz se tento Zivotni styl pfenese na dalSi generaci, kterd jej uz
povazuje za standard. Pro pojmenovani téch, ktefi dlouhodobé Ziji pouze ze
socialnich davek a stavaji se tak zavislymi klienty socidlniho statu, se podle

Brozové (2003, s. 105) pouziva oznaceni underclass (deklasovana vrstva).

31



4 Statni politika zaméstnanosti

Statni politika zaméstnanosti je soucasti celkové hospodaiské a socidlni
politiky statu. Jejim cilem je predevSim zabranit nezaméstnanosti a chranit
obCany pied tvrdymi pravidly trzniho trhu prace. Dle Ministerstva prace a
socialnich véci Ceské republiky (MPSV) snahy politiky zaméstnanosti vedou
k dosazeni co nejpfiznivéjStho vyvoje zaméstnanosti a zvySeni motivace a
aktivace pro hledani, nalezeni a wudrZzeni zaméstnani. Statni politiku
zamgéstnanosti vytvari stdt v souCinnosti se zaméstnavateli a odbory. Tyto tfi
subjekty tvofi dohromady takzvanou tripartitu. Statni politika zaméstnanosti se
fidi revidovanou Lisabonskou strategii (dil¢i casti Strategie pro rist a
zaméstnanost). Vlada CR deklarovala své priority a reformni opatieni v oblastech
makroekonomické, mikrockonomické a zaméstnanosti v zari 2005, v dokumentu
Narodni Lisabonsky program 2005-2008 (Narodni program reforem CR) v &asti
Zaméstnanost. Soucasti politiky zaméstnanosti jsou programy hospodarské
politiky vlady smétované do rastu vykonnosti ekonomiky, programy priimyslové
politiky, sledujici podporu investic, vytvateni ptiznivého prostiedi pro podnikani,
dokonceni restrukturalizace, opatfeni rozpoctové politiky, zejména reforma
vefejnych rozpoCtii a dani apod. Ministerstvo prace a socialnich véci a urady
préace realizuji aktivni politiku zaméstnanosti (APZ), kterd se snazi pfedev§im o

zvySeni zameéstnatelnosti uchazec¢ti o zaméstnani.

Politika zaméstnanosti usiluje o vytvafeni rovnovdhy na trhu préce,
rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po praci jak vcelku, tak 1 v odvétvich.
Hlavnim cilem politiky zamé&stnanosti je dosazeni co nejvyssi zaméstnanosti a
vyvolani motivace pro hledani, nalezeni a udrZzeni zaméstnéni. Nejvice se
podporuji oblasti s nadprimérnou mirou zaméstnanosti (severozapadni Cechy,

jizni, severni a stfedni Morava). Politiku zaméstnanosti realizuji ufady

32



prace (UP)  prostiednictvim  konkrétnich  programi  aktivni  politiky

zam¢stnanosti (APZ).

Pasivni politika zaméstnanosti zahrnuje davky a pfispévky pro
nezaméstnané, tedy hlavné podporu v nezaméstnanosti. Stat tak pomaha svym
obCanim pokryt existencni potieby i v dob¢, kdy se ocitnou bez prace. Ackoli
pasivni politika zaméstnanosti nepodnécuje nezaméstnané k aktivité pii hledani
prace, je prioritni z hlediska pferozdélovani finan¢nich prostredkli. Nejprve jdou
penize na pasivni politiku nezaméstnanosti (vyplaceni Zivotniho minima a
podpor v nezaméstnanosti) a teprve to, co zbude, stat vydava na aktivni politiku

zameéstnanosti.

4.1 Zakon o zaméstnanosti

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti stanovi zédkladni prava a povinnosti
obCantl i statnich orgdnt prace (Ministerstvo prace a socialnich véci [MPSV] a
ufady prace), zaméstnavateli a odborovych organii. Zikon ma pomadhat
zabezpeCovat zaméstnani obanim a hmotn¢ je zajistit po dobu nezaméstnanosti.
Zakon se stara o rekvalifikaci pracovnikil podporujici jejich vhodné zapojeni do
pracovniho procesu, stanovi postup zaméstnavatelll pii zaméstndvani a zajist'uje
kontrolni ¢innost statu pii plnéni zdkonnych nafizeni. Zékon se zabyva také
osobami se zménénou pracovni schopnosti, které maji ztizené hledani uplatnéni

na trhu préce.

4.2 Aktivni politika zaméstnanosti

Cilem aktivni politiky je zvySeni zaméstnanosti a zaméstnatelnosti

uchazeCli o zaméstnani. Zaméstnatelnost je souhrn schopnosti, které jsou
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disledkem interakce individudlnich charakteristik na stran€ pracovni sily (jinymi
slovy lidsky kapital) a na strané individualnich struktur, jeZ vymezuji piilezitosti
na pracovnim trhu. Tyto schopnosti jsou pfedpokladem k uskutecnéni zivotnich
planti v oblasti prace (sebeuplatnéni, zajimavost prace, stabilita zaméstnani a
piijmu, vyhlidky na kariérni postup, socialni status, autonomii ad.)

Podle Statistické roéenky trhu prace v CR 2007 se aktivni politika
zaméstnanosti (APZ) zaméfuje na:

e rizikové skupiny nezaméstnanych (lidé star§i 50 let, dlouhodobé
nezameéstnani [déle nez 6 mésicti v evidenci ufadu prace], mladi do
25 let a absolventi skol);

e nastroje APZ (viz 4.2.1);

e posileni aktivni spolupridce se zaméstnavateli pro vzdjemnou
informovanost o0 moznostech feSeni nezaméstnanosti v regionu;

e voblasti zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim (ZP)
preferovani podpory vytvaifeni chranénych pracovnich mist
zejména na volném trhu préce;

e vyuziti prosttedki Evropského socidlniho fondu (ESF), t;.
Operacniho programu rozvoje lidskych zdroj;

e feSeni konkrétni problematiky v oblasti zamé&stnanosti v regionech
a zamé¢fovat se na konkrétni skupiny osob ohroZenych na trhu

prace.

Tato opatfeni byla stanovena v navaznosti na konkrétni napliiovani cila
evropské strategie zaméstnanosti. Zakladem pro realizaci APZ na jednotlivych
ufadech prace jsou Programy realizace APZ vytvarené vZdy na urcity rok. Napf.
podle Statistické roéenky trhu prace v CR 2008 bylo v popisovaném roce v rAmci
APZ vytvoteno 28 257 pracovnich mist, coZz znamenalo pokles oproti predeSlému
roku o 2,6 %. Pro srovndni je nutno fici, Ze meziro¢ni pokles v letech 2006 a

2007 €inil téméet 33 %.
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Nejvice (16 094) bylo vytvofeno spolecensky ucelnych pracovnich mist
(SUPM), tvotily vice neZ polovinu mist APZ. Na druhé pozici se umistila mista
vramci vefejné prospésnych praci (VPP) vpoctu 11 747. Zbytek tvotila
chranénd pracovni mista a mista v ramci chrdnénych pracovnich dilen, vcetné
samostatné vydéle¢né &innosti osob se zdravotnim postizenim (CHPM — SVC

OZP). Toto vSe dohromady v poc¢tu 624 novych mist.

4.2.1 Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti ma k dispozici riizné nastroje, kterymi je
realizovana prostfednictvim Ufadli prace. Povéfeni Ufednici se v soucinnosti
s klienty ufadi prace rozhoduji, ktery zndstroji je mozné pouzit k vyfeSeni
konkrétni situace Cloveéka postizeného nezameéstnanosti. Dle materialh MPSV
mohou vyuzit nasledujici néstroje: vefejné prospesné prace, spoleCensky ucelna
pracovni mista, chranéné dilny a chranénd pracovni mista, rekvalifikace, projekty
Evropskych strukturdlnich fondd, pfispévek na zapracovani, investicni pobidky,
prispévek pti pfechodu na novy podnikatelsky program.

Cilem verejné prospesnych praci (VPP) je zajistit, aby uchaze¢ o
zaméstndni neustrnul v nicnedélani, jde o zaktivizovani tUcastnika tohoto
programu v dob¢, nez si najde trvalé zaméstnani. VPP jsou vytvareny hlavné pro
dlouhodobé nezaméstnané a obtizné zaméstnatelné uchazele, Casto
nekvalifikované a s niz§im vzdélanim. Naplni prace mize byt pecovatelska a
oSetfovatelskd ¢innost napf. v charitativni oblasti, tklid a pomocné prace ve

prospéch obci, statnich nebo obecné prospésnych instituci.

Spolecensky ucelnd pracovni mista vytvaii Ufad prace jako dlouhodoba
pracovni mista, v€etné¢ samostatné vydélecné Cinnosti (SVC) uchazece, kterému
lze tézko =zajistit jiné pracovni uplatnéni. Nastroj spolecensky ucelnych

pracovnich mist (SUPM) poméha ptedevSim absolventim, starSim osobam,
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matkdm s malymi détmi a uchazetim se zdravotnim postizenim (ZP), je zaméfen
obecné na skupiny ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti.

o 24

pracovnich mist (CHPM) nebo chranénych pracovnich mist pro osoby se
zdravotnim postizenim, které¢ se rozhodnou vykonavat samostatnou vydélecnou
ginnost (CHPM — SVC) a chrdnénych pracovnich dilen (CHPD) umistovany
osoby se zdravotnim postizenim. M¢én€ se vyuziva dalSiho néstroje aktivni
politiky zaméstnanosti, tj. ptispévku na vytvoieni CHPD a CHPM vcetné CHPM
— SVC osobam zdravotné postizenym. V tomto piipadé uiad prace ¢asteéné hradi
provozni naklady chranéné pracovni dilny nebo na chranéné pracovni misto

obsazené osobou se zdravotnim postiZenim.

Rekvalifikace organizuji predevsim ufady prace a nabizeji je uchazectim o
zaméstnani, ktefi se nemohou uplatnit na trhu priace se svou dosazenou
kvalifikaci. Rekvalifikaci je minéna zména dosavadni kvalifikace ¢lov€ka diky
ziskani novych ¢i1 doplnéni stavajicich znalosti a dovednosti, kterd mu umozni
nové pracovni uplatnéni. Za rekvalifikaci neni povazovano studium na stiednich,

vysSich ani vysokych Skolach.

Projektim Evropského strukturalniho fondu (ESF) patti druhé misto (dle
poctu osob) mezi vyuzivanymi nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Projekty
ESF se realizuji od roku 2004 pod Opera¢nim programem rozvoje lidskych
zdroji (OP RLZ). ,,Globalnim cilem Opera¢niho programu Rozvoj lidskych
zdroji je dosazeni vysoké a stabilni urovné zaméstnanosti zaloZzené na
kvalifikované a flexibilni pracovni sile, integraci socidlné vyloucenych skupin
obyvatelstva a konkurenceschopnosti podniki pifi respektovani principl
udrzitelného rozvoje.” (Pavlak, 2006, s. 29) Hlavnimi tématy jsou rovné
prilezitosti, udrzitelny rozvoj, informacni spoleCnost a podpora mistnim
iniciativam. Nabizi pfedev§im Sanci pro programy zaméfené na aktivizaci

nezamgéstnanych. Za regionalni priority ESF a za jejich zavedeni jsou odpovédné
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ufady prace pifes tzv. grantovd schémata. Rozsah 1 charakter projekta
financovanych prostrednictvim ESF se li§i v zdvislosti na oblasti jejich plisobeni
a samoziejm¢ také schopnosti zadat o granty. PoCet programi financovanych
ESF se stale zvysSuje. Finan¢ni pomoc je dle Pavlaka (2006, s. 29) zamétfena na
znevyhodnéné skupiny lidi, mezi néz dle tohoto autora patii kuptikladu
nezaméstnani, lidé se zdravotnim postizenim, lidé nad 50 let v€ku, absolventi
Skol, matky s malymi détmi, etnické mensSiny ad. Kulhavy (2008, s. 13) dodava,
ze diky programiim financovanym ESF se vyznamnym zplsobem zvySuje podil
aktivni politiky zameéstnanosti na ucastnicich. Béhem let 2005-2007 vzrostl

z 19 %az na 39 %.

Prispévek na zapracovani mlze vyuZzit zaméstnavatel v piipadé, ze
zam&stnd uchazeCe zrizikové skupiny (napi. absolventa, star$i osobu, matku

s ditétem).

PredevS§im velci zaméstnavatelé mohou vyuzit dal§i instrument —
investicni pobidky. Stat timto nastrojem podporuje vytvareni novych pracovnich
mist, Skoleni novych i rekvalifikace stavajicich zaméstnancti prostiednictvim
napf. snizeni dani, vybudovani infrastruktury, zajisténi bydleni pro zaméstnance,
pomoci pii vykoupeni pozemku pro stavbu tovarny apod. Investi¢ni pobidky stat
pouzivé ptevazné v regionech s vys$§i mirou nezameéstnanosti, ¢imz pomuze tyto
oblasti ozivit. ,Investicni pobidky jsou obecné zaméfeny na podporu high-tech
vyroby a dovoz kapitalu...“ (MPSV, 2009a, s. 10)

Poslednim  nastrojem  vyuzivanym v souCasné aktivni  politice
zameéstnanosti je prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program. Pti
strukturalnich zménach (napft. ptfechod na nové technologie) ¢asto zaméstnavatel
docasné snizuje potiebu zaméstnanci. Misto aby je propustil, zaméstna je
naptiklad jen na polovi¢ni Gvazek, ale mzdu do pivodni vyse jim maximalné po
dobu 6 mésict doplati Grad prace. Prispévek na jednoho zaméstnance dle MPSV

(2009a, s. 10) mize vsak Cinit maximalné polovinu minimalni mzdy.
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5 Urady prace

Existence trhu prace ssebou piinasi 1 rozvoj sluzeb spojenych se
zprosttedkovanim zaméstnani. Tyto sluzby jsou poskytovany jak soukromym,
tak 1 statnim sektorem, jejZ zastupuji na naSem Uzemi ufady préace. Prvoradym
ukolem ufada prace je poskytovani sluzeb obaniim. Sluzby zaméstnanosti jsou
zamétfeny na uchazeCe o zaméstnani, zdjemce o zaméstnani a rovnéz na mladé
lidi, ktefi se na svoji budouci profesni drahu teprve ptipravuji. Dulezitym
partnerem jsou podle Kotynkové a Némce (2003, s. 145) také zaméstnavatelé. Pti
zprostiedkovani  prace tedy vstupuji do interakce zaméstnavatelé,
zprosttedkovatelské instituce a ob¢ané hledajici si praci. Formy zprostfedkovani
mohou byt individualni nebo skupinové. Ukolem obou forem je umozZnit
nezaméstnanému umoznit ¢i usnadnit kontakt se zaméstnavatelem a cilem
zprostiedkovani je navratit nezaméstnaného zpét do pracovniho procesu. Utady
prace vSak nenabizeji jen zprostiedkovatelskou sluzbu, nybrz také poskytuji

komplexni informace, které pomohou obaniim orientovat se na trhu prace.

5.1 Historie zprostfedkovani prace na uzemi Ceské republiky

Jak uvadi Benes (1991), vetejné zprostiedkovani prace u nas fungovalo jiz
za Rakouska-Uherska. UZ po roce 1903 se ztizovaly veiejné zprosttedkovatelny
prace, které poskytovaly své sluzby zdarma. Jejich ziizovatelem byla mésta nebo
okresy. Stat provadél pasivni i aktivni politiku zaméstnanosti. Poskytoval
podpory v nezaméstnanosti, vytvarel pracovni pftilezitosti, poskytoval pujcky,
podporoval podnikédni a poskytoval subvence na provoz zprostiedkovatelen
prace. V roce 1938 jiz existoval v Ceskoslovensku velmi kvalitni systém sluZeb
zameéstnanosti, pozdéji byl vSak nadlouho pterusen. Po valce byl vydan dekret
presidenta republiky o vSeobecné pracovni povinnosti, ktery formalné platil az do

roku 1965. ,,Ustanoveni I. ¢asti tohoto dekretu umoznoval okresnim uUradim
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ochrany prace piidélit k vykonu praci, jejichZ neodkladné provedeni vyZadovaly
dalezité vefejné zajmy, praceschopné muze ve véku od 16 do 55 let a Zeny ve
véku od 18 do 45 let, pokud nékteré kategorie osob nebyly v pracovni povinnosti
vynaty jiz samotnym dekretem.* (MPSYV, 2009a, s. 4) Ministerstvo ochrany prace
a socialni péce urcovalo, kam budou tyto osoby piidéleny. V roce 1958 piesla
¢innost okresnich ufadii prace na narodni vybory a jejich utvary pracovnich sil.
V obdobi socializmu ttvary pracovnich sil pofadaly ndbory pracovnich sil do
vybranych podniki, zaroven umistovaly 1 zdravotné postizené obCany a
spolupracovaly se socidlnimi kuratory na zapojovani obcanli spoleCensky
nepiizptsobivych. V této dobé panovala v Ceskoslovensku vieobecna pracovni
povinnost a teoreticky neexistovala nezaméstnanost, proto zde nebylo zapotiebi
uradl préace, jak je zname v dnesni dobé. Po roce 1989 byla obnovena ¢innost
Ministerstva prace a socialnich véci a v roce 1990 nasledovalo ustanoveni Spravy
sluzeb zaméstnanosti (SSZ) jako soucasti MPSV. Tato instituce vybudovala sit’
Gtadtl prace (UP) a byla povéfena jejich fizenim. Ufady prace vznikly v roce
1991 a jejich fungovéni legislativné vymezil Zakon o zfizeni Ufadl prace, €.

306/1990 Sb.

5.2 Charakteristika uradtl prace

Na nasem tzemi piisobi v soucasnosti 77 uradl prace, které jsou zakladni
jednotkou institucionalniho systému sluZzeb zaméstnanosti. Spadaji pod MPSV
(resp. SSZ MPSV) a svoji Cinnost vykondvaji na zakladé¢ zakona o
zaméstnanosti, navaznych vyhlasek a dalSich ptredpisti. Poskytuji nejen hmotné
zabezpeceni v nezamé&stnanosti (rozhoduji o podporach v nezaméstnanosti, o
jejich pfiznani €i nepfiznani, zastaveni ¢i odejmuti), ale i komplexni sluzby pfi
zprostiedkovani prace a poradenstvi. Na konkrétni Girovni realizuji statni politiku

zameéstnanosti a v rdmci situace na trhu prace a jejich moznosti navrhuji vhodna
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opatfeni pro uchazece o zamé&stnani. Jsou odpovédné za projektovani narodniho

akéniho planu pro zaméstnani (ESF) a za zavadéni aktivni politiky

zaméstnanosti.

Zékladnimi ukoly ufada prace jsou dle BeneSe (1991), MPSV a informaci

poskytnutych mi na UP pro Prahu 3 tyto:

kompletni a pribézné aktualizovand nabidka volnych pracovnich
mist v CR i EU;

analyzy a prognozy o¢ekavaného vyvoje trhu prace v urcité oblasti,
jeho profesni a kvalifikaéni struktury, stanoveni zakladnich pficin
nerovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po pracovnich silach;
uzky kontakt se zaméstnavateli, znalost jejich pozadavkd na
profesni a kvalifika¢ni strukturu pracovni sily, informovat se v¢as o
planovaném vétsim propousténi;

ptimé zprostfedkovani zaméstnani uchazeclim o zaméstnani;
zajiStovani zaméstnani pro osoby se ZPS, jejich vzdélavani a
pracovni rehabilitace, podpora mist pro ZP, kontrola plnéni limitd
pro zamg&stnavani ZP;

zabezpecCovani rekvalifikaci nezaméstnanych podle potieb trhu
prace finan¢nich moZnosti;

poradenské sluzby v oblasti pracovnépravni, psychologické,
sociologické;

hmotné zabezpeceni obantim, ktefi ptisli o praci;

spolutiast pii vytvareni SUPM a organizovani VPP;

spoluprace s mistnimi  samosprdvnymi organy, oblastnimi
obchodnimi komorami a oblastnimi radami pro rozvoj lidskych
zdrojl pii feSeni problémi pracovniho trhu, hledani novych forem
uplatnéni ohroZzenych skupin uchazeii o zaméstnani, zvlastni

pozornost vénovat dlouhodobé nezaméstnanym,;
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e podpora soukromého podnikani ve formé piispévki pro start SVC
¢1 poradenskych sluzeb;
e informovat o situaci na trhu prace v CR i EU a moZnostech dalsiho

vzdélavani.

5.3 Poradensky proces z pohledu uchaze¢e o zaméstnani

»Setkani s uradem prace hodnotila téméf polovina pracovnikd s nedivérou
v tuto instituci: charakterizovali ji jako ,,neosobni Gfad* s vysvétlenim, Ze poprvé
zde prozili pocity ,,Clovéka bez minulosti®. (Buchtova, 2002, s. 90) Uchaze¢ o
zaméstnani miva Casto pocit, ze prace nabizend mu ufedniky je pod jeho
kvalifikacni uroven, malo ohodnocena ¢i z upln€ jiné oblasti, nez ve které
pracoval doposud. Musim potvrdit z vlastni zkuSenosti, ze mé pocity byly
podobné a vibec jsem neocekavala, ze mi Ufad prace pomuze najit vhodné
zamg&stnani. Evidovala jsem se proto, aby za mé Gfad prace odvadél zdravotni a
socialni pojisténi a kvili pobirdni podpory v nezaméstnanosti, ale nové pracovni

misto jsem si hledala sama s vyuzitim internetu a svych socialnich siti.

Buchtova (2002, s. 91) dale uvadi, Ze pracovné profesni a psychologické
poradenstvi pii ufadech prace nebylo individudlni a nenavazovalo na dalsi
psychologické a interni sluzby v ramci Gfadu prace. Citovany vyzkum pochdzi
zroku 1992, ale obavam se, Ze se situace piili§ nezlepSila a dochdzeni na urad
prace neposkytuje psychickou podporu ani prevenci socidln¢ patologickych jevii.
Z rozhovoru spanem Heinrichem (vedouci oddé€leni poradenstvi a
zprostiedkovani na Utadu prace pro Prahu 3) jsem vyrozuméla, Ze velkym
problémem je nedostatek financi, potazmo pracovnikii v tomto sektoru. Prioritou
je pasivni politika zaméstnanosti (podpory v nezaméstnanosti, socidlni davky),
teprve zbylé penize je mozno pouzit na aktivni politiku zaméstnanosti.

V sou€asné situaci neni tedy vmoci ufednikli poskytovat jednotliveim
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nadstandardni pomoc ve formé psychologického ani jiného poradenstvi,
netykajiciho se vylucné nabizeni volnych pracovnich mist a zaji§tovani nezbytné

agendy.
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6 Rekvalifikace

Rekvalifikaéni vzd€lavani (nazyvano také jako program pracovniho
vyeviku a vzdélavani) bylo jako soucast daliiho vzd&lavani' vyvolano zejména
rostouci nezaméstnanosti, kterd zac¢ala ohrozovat zapadoevropskou spolecnost od
konce 70. let. V Ceské republice se za¢alo rozvijet aZ po roce 1989, kdy se i u
nas objevil problém nezaméstnanosti, a vroce 1991 MPSV vymezilo pravni
rdmec pro poskytovani rekvalifikaci. Rekvalifikace organizuji pfedevsim urady
prace a nabizeji je uchazecim o zaméstnani, ktefi se nemohou uplatnit na trhu
prace se svou dosazenou kvalifikaci. Rekvalifikaci je podle Zékona o
zamgéstnanosti minéna zména dosavadni kvalifikace ¢loveéka diky ziskani novych
¢1 doplnéni stavajicich znalosti a dovednosti, kterd mu umoZni najit nové
pracovni uplatnéni na vhodném a dostupném pracovnim misté. Za rekvalifikaci
se povazuje 1 ziskani kvalifikace osobou, ktera dosud Zzadnou kvalifikaci
nedisponovala, ale neni za ni povazovano studium na stfednich, vysSich ani

vysokych skolach.

Pomoci rekvalifikace jako néstroje aktivni politiky zaméstnanosti stat fesi
strukturdlni nerovnovahu na trhu prace mezi nabidkou a poptavkou pracovni sily.
Diky vhodné zvolené rekvalifikaci je mozné dodat na trh pracovni silu
s poptavanymi kvalifikacemi. To dokazuje rovnéz vyzkum zroku 2008, ve
kterém se uvadi, ,,ze pocet nezaméstnanych na jedno volné pracovni misto

souvisi s rozsahem rekvalifikaci, stejné jako programti SUPM. To zejména

! Dalsi vzdélavani je mozné dle Benese (2008, s. 120—121) rozlisovat na &tyii zékladni typy: specifické
pro urcitd povolani, kde je dovzdélavani nutnosti (napf. 1ékati, pravnici); dalsi vzd€lavani specifické pro
urCity typ zaméstnavatele (napf. statni sprava, vojsko); dalsi vzdé€lavani v kazdému pfistupnych
povolanich (napf. fidi¢i, femeslnici); dal$i vzdélavani pro nezaméstnané, postizené, nekvalifikované,
které je z velké Casti zavislé na podpofe statu (do tohoto typu fadime rekvalifikaéni vzdélavani). Palan
(2003, s. 23) vsak rozliSuje dal$i vzdélavani dospélych na obcanské vzdélavani, zajmové vzdélavani a
dalsi profesni vzdélavani, které¢ dale déli na 3 typy: kvalifika¢ni vzdélavani (zvySovani, prohlubovani,
ziskavani kvalifikace aj.), normativni Skoleni (vzdélavani urcené pravni normou) a rekvalifikacni
vzdélavani (specificka a nespecificka rekvalifikace, motivacni kurzy, obnovovaci rekvalifikace doplikova
rekvalifikace).
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naznacuje, ze tyto dva programy jsou realizovany se snahou o feSeni
strukturalnich potizi.“ (Kulhavy — Sirovatka, 2008, s. 30) Vyuzivani rekvalifikaci
je na ufadech prace velmi rozsifené (jde o nejvyuzivanéjsi nastroj APZ) a dle
Statistické ro¢enky trhu prace v CR 2008 se rekvalifikace vyznaluji vysokou
ucinnosti a jsou tdajné jednim z nejefektivnéjSich nastroji APZ.

Programy rekvalifikaci tvoii nejvétSi skupinu realizovanych nastroji
aktivni politiky zaméstnanosti. S vyuzitim idaji ze Statistické ro¢enky trhu prace
v CR v roce 2008 je mozné vyslovit nasledujici zavéry. V ramci narodni APZ
bylo do rekvalifika¢nich programti v roce 2008 zatazeno 36 451 osob, které
tvotily 38,7 % vSech uchazecii, resp. zaméstnanct, umisténych na néktery z
nastrojii APZ. Z celkového rozpoctu na realizaci APZ pro rok 2008 vynalozily
ufady prace 15-25 % na rekvalifikace, poradenské CcCinnosti a pracovni
rehabilitaci. Programy rekvalifikaci tvoii nejvetsi skupinu realizovanych nastrojii
aktivni politiky zamé&stnanosti. V ramci narodni APZ bylo do rekvalifika¢nich
programii v roce 2008 zafazeno 36 451 osob, které tvotily 38,7 % vSech

uchazeci, resp. zaméstnancli, umisténych na néktery z nastrojia APZ.

6.1 Typy rekvalifikaci

Utady prace poskytuji jak specifické rekvalifikace, jez jsou
zabezpeCovany na zaklad¢ pozadavkl zaméstnavatell a monitoringu trhu prace a
které vétSinou vedou ke konkrétnimu pracovnimu mistu, tak nespecifické
rekvalifikace, jeZ bez pfislibu mista poskytnutého zaméstnavatelem Skoli
uchazece v ur€itych dovednostech (napt. pouzivani pocitace) a snazi se o zvySeni
jeho uplatnitelnosti na trhu prace. Pii specifickych (cilenych) rekvalifikacich se
dle Paléna (2003, s. 24) méni dosavadni kvalifikace. Tato zména je zaméfena na
ziskani konkrétnich teoretickych a praktickych poznatki pro budouci uplatnéni

na trhu prace. Nespecificka rekvalifikace pak sméfuje predevsim k absolventim
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sttednich, vysSich a vysokych Skol, kterym poskytuje znalosti trvale a bézné

poZzadovanych na trhu préce.

Palan (2003, s. 24) nabizi jesté dalsi déleni rekvalifikaci. Muzeme
rozliSovat predrekvalifika¢ni kurzy, motivaéni kurzy, obnovovaci rekvalifikace,

doplnkové rekvalifikace, praktické rekvalifikace a rekvalifikacni staze.

Predrekvalifikacni kurzy ,...dopliuji teoretické a praktické védomosti a
dovednosti ke splnéni kvalifikanich pfedpokladii pro zahdjeni ptislusné

rekvalifikace.” (Palan, 2003, s. 24)

Motivacni kurzy vedou dle Paldna (2003, s. 24) ucastniky k profesni
orientaci a Casto byvaji realizovany pied samotnym rekvalifikacnim kurzem.
Podle Sirovatky a Kulhavého (2008) vSak jsou motivacni kurzy spiSe zamérené
na obecné¢ pracovni dovednosti a maji v nezaméstnanych posilit motivaci
k hledani zaméstnani, povzbudit je, dodat jim sebedivéru, znovu je zaclenit do

socialnich vztahu a strukturovat vsedni den.

Obnovovaci rekvalifikace slouzi, jak jiZ nazev napovid4, k obnoveni
puvodnich schopnosti, dovednosti a znalosti spojenych se stavajici kvalifikaci
nezaméstnaného. Tato rekvalifikace je urCena pro lidi, ktefi svoji kvalifikaci
ztratili, protoze ji del$i dobu nepraktikovali, coZ se bézné€ stava napiiklad matkam

po navratu na trh prace z rodicovské dovolené.

Doplikové (rozsirovaci, prohlubovaci) rekvalifikace dopliiuji, prohlubuji a
roz§ifuji stavajici kvalifikace casto na zdklad¢ pozadavkl zaméstnavatell.
Doplinkové rekvalifikace souvisi s neustdlym vyvojem, ktery probihd témét ve
vSech odvétvich hospodatstvi, a nuti tak pracovniky k neustavajicimu dopliiovani
vzdélani. Je mozno fici, ze dneSni doba si Zad4d neptetrzité vzdélavani a

dovzdélavani na pracovisti u vSech lidi bez vyjimky.
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Praktické rekvalifikace jsou dle Palana (2003, s. 24) z 80 % zaméteny na
ziskani praktickych dovednosti a znalosti a z20 % vénovany pifeddvani

teoretickych znalosti pro konkrétni pracovni uplatnéni.

Posledni variantou rekvalifikaci jsou rekvalifikacni stdaze, které se konaji
pifimo na pracovisti v soukromych, statnich nebo neziskovych institucich.

Ucastnici pii nich ziskavaji praktické znalosti, dovednosti a pracovni navyKky.

6.2 Pravni uprava rekvalifikaci

Zakon o zaméstnanosti (¢. 435/2004 Sb.) definuje rekvalifikaci jako
»Ziskani noveé kvalifikace a zvySeni, rozSifeni nebo prohloubeni dosavadni
kvalifikace, vcetné¢ jejiho udrzovdni nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se
povazuje 1 ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud
zadnou kvalifikaci neziskala.“ Zakon o zameéstnanosti nestanovuje délku
rekvalifikacniho kurzu, stejné¢ tak nespecifikuje pozadované vysledky

absolvované rekvalifikace.

Rekvalifikace zéaroven pravné upravuje vyhlaska ¢. 519/2004 Sb., o
rekvalifikaci uchazecli o zaméstnani a zajemcli o zaméstnani a o rekvalifikaci
zamé&stnancii. Tato vyhlaSka vymezuje formy rekvalifikace a programy, ve
kterych miize probihat a urcuje, co je povazovano za nédklady rekvalifikace a

jakym zptsobem jsou hrazeny.

Dale jsou rekvalifikace pravné oSetfeny vyhlaSkou ¢. 524/2004 Sb., o
akreditaci zatizeni k provadéni rekvalifikace uchazecli o zaméstnani a zdjemcti o
zam¢stnani a nakonec natizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., o hmotné¢ podpoie na
vytvaieni novych pracovnich mist a hmotné podpoie rekvalifikace nebo Skoleni

zameéstnancti v rdmci investi¢nich pobidek.
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6.3 Ucastnici rekvalifikaci a zptisob jejich vybéru

Rekvalifikace jsou primarné uréeny pro uchazee o zaméstnani’, ale
mohou je vyuZit i zdjemci o zam&stnani® a zaméstnanci (t&ch je viak pouze 0,1 %
z UCastniki rekvalifikaci). Zaméstnavatel provadi rekvalifikace, pokud je to
v zajmu dal$iho pracovniho uplatnéni jeho stavajicich zaméstnanct. Pii uzavieni
dohody s tfadem prace muzou byt zaméstnavateli ndklady rekvalifikace ¢aste¢né

nebo plné hrazeny.

V publikaci zroku 1999 se wuvadi, Ze nejCastéjSimi Ucastniky
rekvalifikacniho vzdélavani jsou osoby s nizkou kvalifikaci nebo bez ni a také
absolventi Skol, ktefi spole¢né ptedstavuji rozhodujici ¢ast nezaméstnanych
(Burdova, 1999, s. 41). Avsak dle Kulhavého a Sirovatky (2008, s. 17) nejvyssi
podil ucastnikl rekvalifikacnich kurzti mélo maturitu (40,7 %), déle se umistili
vyuceni nezaméstnani (38,9 %), zékladni vzdélani mélo 15, 3 % uchazect a
nejméné se rekvalifikaci ucastnili vysokoSkolaci, kteti se na celkovém poctu
podileli pouze 5%. VE&kova struktura ukazuje, Ze nejmensi zastoupeni ma vékova
skupina do 24 let a také strasi nezaméstnani nad 50 let. Zdravotni stav vétSiny
ucastnikit je dobry, na lidi se zdravotnim handicapem jsou zacileny jiné

programy aktivni politiky zaméstnanosti.

Utady prace si kladou za cil pomoci rekvalifikadnich kurzi zvysit
kvalifikaci uchazecli o zaméstnani nebo ji ptizpusobit pozadavkim trhu prace.
Pii vybéru vhodné rekvalifikace pro konkrétniho jedince se vychazi z jeho

dosavadni  kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti.

2 Uchazetem o zaméstnani je fyzicka osoba, ktera osobné pozadd o zprostiedkovani vhodného
zaméstnani ufad prace, v jehoz spravnim obvodu ma bydlisté, a pii splnéni zadkonem stanovenych
podminek je ufadem prace zatazena do evidence uchazedii o zaméstnani.“ (§ 24 zakona ¢. 435/2004 Sb.)

3, Zajemcem o zaméstnani je fyzicka osoba, kterd ma zajem o zprostiedkovani zaméstnani a za tim
Gi¢elem pozada o zafazeni do evidence zajemctl o zaméstnani kterykoliv tfad price na tizemi Ceské
republiky. Zajemci o zaméstnani urad prace zprosttedkovava vhodné zaméstnani a mize mu zabezpecit
rekvalifikaci.“(§ 22 zakona ¢. 435/2004 Sb.)
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Nezaméstnany muize sam projevit zajem vstup do rekvalifikacniho kurzu nebo
mu je nabidnuta u€ast v ném prostfednictvim pracovnika ufadu prace. V obou
pfipadech se posuzuje vhodnost kurzu pro konkrétniho zdjemce. Je nutné
zhodnotit, zda uchaze¢ spliiuje vstupni predpoklady, jestli ma dispozice pro
uspésné zvladnuti kurzu a rovnéz se zvazuje situace na regiondlnim trhu prace —
predevsim jestli existuje poptdvka po dané profesi. Pokud vychazi nabidka na
rekvalifikaci od pracovnika ufadu pradce, ma nezaméstnany moznost kurz

odmitnout bez hrozby jakéhokoli postihu.

Ke vstupu do rekvalifikaéniho programu vedou nezaméstnaného rtizné
druhy motivace. Jednim z nich miize byt zvySeni podpory v nezaméstnanosti o
10 % po dobu dochdzky na kurz. UchazeCi o zaméstnani s timto zaméfenim
pravdépodobné absolvovani rekvalifikaéniho programu nepomuize v hledani
nového zaméstnani a patrné 1 jeho motivace k u¢eni bude mensi nez u Gcastnikd,
kteti do kurzu nastupuji s oekavanim zvySeni svého lidského kapitdlu a tim 1

zvySeni Sanci na trhu prace.

Je mozno fici, ze pokud jsou ucastnici rekvalifikaéniho kurzu motivovani
snahou zvysit svlij potencial na trhu prace a maji vidinu konkrétniho uplatnéni
nové¢ nabytych védomosti ¢i dovednosti, je rekvalifikace dobrou investici. Pokud
vSak ucastnik motivaci postrada, vétSinou se investice do jeho lidského kapitalu
nevrati. Pracovnici ufadu pradce maji moc ovlivnit motivaci nezaméstnanych
prostifednictvim individualniho poradenstvi, coz zahrnuje i peclivy vybér druhu

rekvalifikace, na némz by se mél podilet rovnéz uchaze¢ o zaméstnani.

Utady prace mohou pii vybéru typt rekvalifika¢nich kurzi postupovat dle
Sirovatky (2003) dvéma zpusoby: do jiz zavedeného kurzu jsou vybirani lide,
kteti spliiuji pozadavky daného kurzu, zde se vSak mlze projevit tzv. creaming
off efekt (viz 6.6.1) spojeny s vysokou ucinnosti t€chto kurzii. Druhou moznosti
je vytvafeni rekvalifikaénich programii podle potieb uchazecli o zaméstnani.

KdyZz dochazi vregionu kvys§Simu vyskytu nezaméstnanych s urcitymi
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podobnymi charakteristikami, Ufad prace miize vytvaret programy zaméfené na

zvysSeni zameéstnatelnosti téchto specifickych skupin.

6.4 Instituce poskytujici rekvalifikace

Rekvalifikace potadaji piedevsim ufady prace. ,,Ufad prace uzavie
s uchaze¢em dohodu o rekvalifikaci a vysle ho do vzdélavaciho zatizeni, se
kterym uzaviel dohodu o zabezpeceni rekvalifikace.” (Kotynkova — Némec,
2003, s. 194) Poté uzavie smlouvy s konkrétnimi institucemi ¢i fyzickymi
osobami, které kurzy zajistuji. Témi mohou byt zaméstnavatelé, statni a
soukromé vzdé€lavaci instituce (napt. stiedni odborné Skolstvi), konzultantské a
dalsi organizace, které musi ziskat akreditaci Ministerstva Skolstvi a télovychovy
CR (MSMT), ktera je nezbytna pro to, aby mohl byt kurz zatazen do nabidky
ufadii prace. Akreditace jsou pravné oSetiené ve vyhldSce €. 524/2004 o
akreditaci zafizeni provadéjici rekvalifikace uchazect o zaméstnani a zajemcii o
zaméstnani, kterou vydalo MSMT spoleéné s MPSV. Jsou vni stanoveny
podminky pro udéleni akreditace, kterda ma platnost tfi roky. Akreditovana
zafizeni vydavaji frekventantim po Gsp&Sném ukonceni rekvalifikaéniho kurzu
osvéd&eni o rekvalifikaci s celostatni platnosti. Utad prace mize na zakladé
pisemné dohody rekvalifikaénimu zafizeni hradit ndklady spojené s rekvalifikaci,

pfiméfeny zisk, popiipad¢ dan z ptidané hodnoty.
6.5 Finanéni stimulace zajmu o rekvalifikaci

Registrovanym nezaméstnanym je po dobu rekvalifikace vyplacena
penézitda podpora o 10 resp. 15 % vyssi, nez je jejich béznd podpora

v nezaméstnanosti. Navic maximalni vySe podpory mize dosdhnout az

2,8nasobku  Zivotnitho minima oproti standardnimu 2,5nasobku. Doba
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rekvalifikace se nezapocitava do doby vyplaceni podpory v nezaméstnanosti,
proto 1 v pfipadé€, Ze nezaméstnanost po absolvovani rekvalifikace trva, pokracuje
nadale vyplaceni podpory v nezaméstnanosti az do doby, do niZ na ni ma
nezaméstnany narok. Podporu pii rekvalifikaci pobird 1 uchaze¢, ktery nema

narok na podporu v nezaméstnanosti.

Mezi dal$i financni pobidky patii také uhrada nakladi na rekvalifikaéni
kurz Gfadem prace. Ten miize rovnéz ptispivat na dal$i ndklady spojené s ucasti
na rekvalifikaci, jako je cestovné, ubytovani apod. Finan¢nim stimulem bychom
v SirSim  kontextu mohli rozumét rovnéz fakt, Ze po uspéSném absolvovani
rekvalifikace dochéazi ke zvySeni nejen kvalifikace a celkové lidského kapitalu
jedince, ale téZ jeho Sance uspét na trhu prace, ¢imZ se vymani ze zavislosti na
socidlnich davkach a podpofe v nezaméstnanosti. Czesana (2006, s. 8) vsSak
namitd, Ze finan¢ni stimuly nehraji velkou roli, obzvlast v piipadé
nizkokvalifikovanych osob, které¢ mély nizky pracovni piijem, a proto je pro né
zvySeni podpory v nezaméstnanosti o 10 % nevyznamné.

Timto vycet financnich stimuld rekvalifikaci konc¢i. Jak dale uvadi
Czesana (2006), v CR obecné chybi vétsi podpora dalsiho profesniho vzdélavani
a jeho legislativni vymezeni, neni ani mozZné odepisovat si ndklady na
rekvalifikaci z dani. Zaméstnavatel, ktery by se rozhodl rekvalifikovat své
zaméstnance, aniZ by kuptikladu ménil vyrobni technologii (v tomto pfipad¢ by
mohl zazddat ufad prace o piispévek na rekvalifikaci zaméstnanctl), se nedocka
od statu zddné financni podpory, miize pouze zatradit vydaje na vzdélavani do
celkovych nédkladl podniku. Z tohoto diivodu je pro néj vyhodné;jsi hledat si lidi
s pottebnou kvalifikaci na trhu prace, coZ se ve vysledku nevyplaci piedev§im
statu, na jehoz institucich (Skolstvi a Gfady prace) tak zlstava veskera péce o
,vychovu“ pracovni sily. ,,Ur¢itou podporu vzdélavani zaméstnancti podniku
poskytuje Zékon o investinich pobidkach ¢. 72/2000 Sb., ktery umozZiuje

velkym investorim ziskat hmotnou podporu na rekvalifikace nebo Skoleni
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zaméstnanci. (Czesana, 2006, s. 8) Dalsi moznosti nabizi Cerpani prostiedkl
z Evropskych strukturdlnich fondi (ESF). Ziskané finan¢ni prostfedky lze vyuzit

na vzdélavani nejriiznéjSich ohrozenych skupin na trhu prace.

6.6 Uginky rekvalifikaci

Ackoli ve vyroénich zpravach a ro¢enkach MPSV CR se hovoii o vysoké
efektivité rekvalifikanich programi, vysledky vyzkumii tomu neodpovidaji.
,Rekvalifikace jsou problematické vzhledem k nejednoznacnosti svych ucinki.
VétsSina evaluacnich studii poukazuje na skutecnost, ze rekvalifikacni a
vycvikové programy nepfispivaji vyznamnym zpusobem ke zvySeni
zameéstnanosti® (Hordkova — Rékoczyova, 2003, s. 205) Jednim z divodid muze
byt fakt, Ze programy nebyvaji cilené na urCité skupiny nezaméstnanych, v této
oblasti panuje nesoulad mezi rekvalifikaénim kurzem na jedné strané€ a potfebami
ucastnikl na stran¢ druhé. Hordkova s Rakoczyovou dale uvadéji, ze pro nékteré
znevyhodnéné skupiny na trhu prace neni rekvalifikace tou nejlepsi pocatecni
strategii, je tfeba s uchazeci o zaméstnani pracovat individualné a navrhnout pro
né jiné opatieni aktivni politiky zaméstnanosti, které jim pomuze zorientovat se

v situaci nezaméstnaného a na trhu prace.

6.6.1 Vlivy pusobici na efekty rekvalifikaci a problematika

jejich hodnoceni

I kdyz se v oficidlnich dokumentech (naptf. ro¢enky MPSV) hovofii o
vysoké efektivité rekvalifikaci, nckteti autofi o ni pochybuji. Kulhavy a
Sirovatka (2008) upozoriuji v souvislosti s hodnocenim efektli programi aktivni
politiky zamé&stnanosti na fadu problémi spojenych s odhadem tzv. Cistych

efektl. ,,Zakladni argumentace zni tak, ze Gfady prace jako realizator programi
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APZ mohou byt orientovany na rizné cile, které¢ nevyhovuji ,,nejvice* pottebnym
uchazeclim o zaméstnani. Mohou byt naptiklad orientovany na snizeni celkového
po¢tu nezaméstnanych. Z tohoto divodu vytvaii takové programy, které
pomahaji spise tém uchazeclim, kteti maji vétsi Sanci na unik z nezaméstnanosti.
Pozice dlouhodobé nezaméstnanych lidi, kteti jsou obecné méné motivovani, je
tim padem oproti umisténym nezaméstnanym na APZ jest€ zhorSena.” (Kulhavy
— Sirovatka, 2008, s. 9) Hlavnim problémem je fakt, ze do rekvalifika¢nich
programil jsou vybirdni Uc€astnici prostiednictvim pracovnikd Ufadu prace
nenahodné. Proto mize dochazet k jisté selekci, naptiklad aktivnéjsi uchazeci o
zaméstndni se sami zajimaji o moznosti rekvalifikace, stejné tak vzdélangjsi
jedinci apod. V tomto procesu pusobi velké mnoZstvi nepostihnutelnych
proménnych, diky nimZ jsou né€kteti uchazeci schopné;jsi uplatnit se na trhu prace
Iépe nez ostatni. V nevyhod¢ jsou jist¢ dlouhodobé nezaméstnani, ktefi jsou
obecné mén¢ motivovani, a tim padem se nachéazeji v hors$i pozici oproti ostatnim
nezaméstnanym. Vysledky vyzkumii proto zavisi na tom, zda je mozné
kontrolovat neznatelnou heterogenitu uvnitt obou skupin — tedy ucastnikii a
neucastnik.

Kulhavy se Sirovatkou (2008, s. 16) déale upozoriiuji na faktory, které
limituji efektivitu rekvalifika¢nich programui. Pracovnici ufadli prace mnohdy
vybiraji ty ucCastniky, ktefi maji lepSi Sanci na umisténi (creaming off efekt).
,Hledisko efektivnosti realizace programu byva proto v praxi upfednostiiovano
pied efektivnosti dopadu programu.” (Kotynkova — Némec, ,2003, s. 191)
Dalsimi efekty je lock in, substituce, mrtva vaha a vytlaceni. Efekt lock in souvisi
s tim, ze UcCastnik rekvalifikace po dobu probihajiciho kurzu nema ¢as hledat si
zaméstnani, a proto se doba jeho evidence na Utfadu prace prodluzuje. Substituce
znamend, ze jedinec po absolvovani rekvalifikace nahrazuje dfive obsazené
misto. Muze tak nastat situace, kdy UcCastnik rekvalifikace obsadi pracovni misto

jiného Cloveka. Efekt vytlaceni Kulhavy se Sirovatkou (2008, s. 16) vysvétluji
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tim, Ze UcCastnik rekvalifikace snizuje tvorbu dalSich pracovnich mist, nebot’ APZ
je Casto financovana ze mzdovych odvodl pracovnikli. Kdyby se timto zptisobem
programy nefinancovaly, snizily by se zaméstnavatelim mzdové naklady a mohli
by tak zaméstnat vEtsi pocet lidi. Efekt mrtvé vahy pak vysvétluji jako stav, kdy
by si G€astnik programu naSel zaméstnani i v ptipadé, Ze by nebyl rekvalifikovan.
Dle mého nazoru vSak rekvalifikace muize dopomoci nezaméstnanému
k zaméstnani, které 1épe vyhovuje jeho zamétfeni a na novém pracovnim misté
tak bude spokojenéjsi a bude mit vétsi Sanci si ho dlouhodobé udrzet, nez kdyby

rekvalifikovan nebyl.

6.6.2 Dopady na zaméstnanost

Pfi hodnoceni pfinostt aktivni politiky zaméstnanosti rozeznavaji
Kotynkova a Némec (2003) n€kolik dimenzi. MiiZe jit o pfimé a nepiimé dopady
na zameéstnanost ¢i dalsi G¢inky dotykajici se oblasti psychologické ¢i socidlni.
Ptimé ucinky na zaméstnanost (ziskani zaméstnani v souvislosti s absolvovanym
programem) patii mezi nejvic Zadouci vystupy rekvalifikaci. ,,V uz§im pojeti jde
o to, zda ucastnici ziskali zaméstnani a jak dlouho po dokonceni programu si je
udrzeli, respektive jak dlouho se jim podafilo vyhnout se nezaméstnanosti
(hledisko ,,retence* se stava stale vyznamnéjSim, nebot’ zvySeni zaméstnatelnosti
by mélo obecné vést nejen ke zvySeni odlivl, ale i ke snizeni pfilivi do
nezaméstnanosti).” (Kotynkova — Némec, 2003, s. 189) V SirSim pojeti se
hodnoti 1 kvalita price, ¢imz je mySlena napf. uroven mezd, pracovni doba,
pracovni prostfedi atd. Pfi hodnoceni dopadli na zaméstnanost se rozliSuji

kratkodobé a dlouhodobé efekty. Diraz je kladen na schopnost udrzet si

zameéstnani delsi dobu.

Nepifimymi dopady je mysleno zlepSeni piedpoklada pro uplatnéni na trhu

prace, jako je zvySeni motivace pro hledani zaméstnani, zisk novych socialnich

53



kontaktdi, vedoucich knalezeni prace, zvySeni sebedivéry atd. Dle
Kotynkové (2003) nepiimé dopady ovliviiuji zameéstnatelnost pracovni sily
dlouhodobé. Pokud nezaméstnany neuspéje ihned po dokonceni kurzu, ale
zaroven neztrati motivaci a zlstane aktivni v hledani nového pracovniho mista,
neni jeho situace povazovana za neuspech. V piipad¢ lepSich podminek na trhu
prace je takto motivovany nezaméstnany schopny i po néjaké dobé vyuZit nové
nabytych znalosti a dovednosti. Proto je vhodné posuzovat efekty rekvalifikaci

v dlouhodobém horizontu.

6.6.3 DalSi u€inky rekvalifikaci

I kdyZ néktefi autofi zpochybnuji moznosti rekvalifika¢nich programi, je
nezpochybnitelné, ze UCast v programech aktivuje a motivuje nezaméstnané
k hledani prace. Zaroven je zapojuje do novych socidlnich vztaht a dava jejich
dniim tad, kurzy pomdhaji také k orientaci na trhu prace. Kotynkova a Némec
(2003) wuvadéji, ze khlavnim efektim patii komplex ucinkd socidlnich,
predev§im dochdzi ke sniZzeni rizika socidlniho vylouceni prostfednictvim
zvySeného piijmu v obdobi rekvalifikace a rozsifeni socialnich kontakt, které se
v dobé& nezaméstnanosti zuzuji. Kurzy obohacuji lidsky kapital jedince a pracovni
dovednosti, a maji tak potencial zvySit sebedivéru ucastnika rekvalifikace.
Dochézka do kurzu mize vznitit zdjem ucastnika o vyucovanou problematiku do
té miry, Ze se zacne sam vzdélavat 1 nad ramec vyuky v rekvalifikacnim kurzu,

nebo mu jen poskytne smysluplné traveni volného Casu.

,Celkové lze fici, Ze programy pfispivaji ke snizeni mnoha negativnich
dopadli nezaméstnanosti a ke zlepSeni celkové kvality Zivota nezaméstnanych.*
(Kotynkova — Némec, 2003, s. 191) Tyto efekty maji vyznam predevSim

v ptfipadech, kdy by u jedince v diasledku nezaméstnanosti mohlo dojit
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s v row . . . . v , .4
k socialnimu vylouceni, které Casto predstavuje riziko pro ohroZené¢ skupiny” na

trhu prace.

Rekvalifikace vSak s sebou nesou i negativni dopady. Rizikem, které zde
jiz bylo zminéno, je tzv. efekt uzamceni neboli lock in. V souvislosti
s dochazkou do kurzu nemaji uchazeci o zaméstnani dostatek Casu na hledani
nového zaméstnani. Pokud jim vSak uc¢ast na programu zna¢né zvétsi Sance na
ziskani pracovniho mista diky zvySeni dosavadni kvalifikace, nemusi byt tento
disledek na Skodu. Problém nastava v piipadé€, kdy se nezaméstnany ucastni
nespecifické kratkodobé rekvalifikace s nejistym ucinkem na zaméstnatelnost.
»Negativni ulinek je do znacné miry disledkem nedostatecné ,kvality*
programt.” (Kotynkova — Némec, 2003, s. 191) Rovnéz kvalitni programy
mohou byt Spatné zacilené a tudiz ve vysledku net¢inné. Dal$im negativnim
jevem spojenym s rekvalifikaci je skuteCnost, ze uchazeci, ktefi by kurz
potiebovali nejvice, byvaji pracovniky ufadii prace opomijeni, protoze by
vyzadovali zvySenou a zejména individualni péci. Jak dodavaji Kotynkova
a Némec (2003), pracovnici vetejnych sluzeb zaméstnanosti ¢asto neformalné
rozd€luji klienty napf. na zaméstnatelné a nezaméstnatelné, byvaji ovladani
stereotypy €i racionalizacemi a provadéji selekce uchazecli o zaméstnani podle

vlastnich nepsanych pravidel.

* Mezi ohrozené skupiny na trhu prace patii dle Rakoczyové (2006, s. 34) imigranti, lidé s postizenim,
zeny, star$i osoby, lidé s nizkou nebo zadnou kvalifikaci.
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7 Zaver

Nezaméstnanost je pfirozenym jevem, 1 kdyZz pro lidi Zijici v zemich
byvalého socialistického bloku doneddvna rovnéz fenoménem nezndmym.
Nezaméstnani budou zit v kazdé spoleCnosti a staity mohou pouze omezené
ovlivnit jejich mnozstvi a podminky jejich Zzivota prostfednictvim politik
zaméstnanosti. V této praci jsem nastinila zavazné disledky nezaméstnanosti na
jedince 1 na spolecnost a negativni plisobeni nezaméstnanosti dlouhodobé. Ta ma
potencidl k vytvoteni celé spoleCenské vrstvy lidi parazitujicich na socidlnim
statu, pokud se vyskytuje ve vétSim rozsahu a stane se dobrovolné piijatym

zivotnim stylem.

Proti nezaméstnanosti je mozné bojovat 1 s pomoci rekvalifikace. Ta
rovnéz odpovidad vySe zminénému pozadavku na celozivotni uceni a doplitovani
kvalifikaci. Rekvalifikace ani ostatni nastroje aktivni politiky zaméstnanosti vSak
nemohou zcela vyfteSit problém nezaméstnanosti. Ale kdyZz pracovnici sluzeb
zaméstnanosti peclivé vyberou tucastniky do vhodné€ zvolenych a kvalitné
zpracovanych programi s pfipravenymi lektory, byvaji tyto kurzy u¢inné. Pfimé
dopady na zaméstnanost sice nebudou nikdy zaruceny, ale nepiimé efekty
v podobé novych socialnich kontaktl, vyvolani motivace k hledani zaméstnani ¢i
zvyseni sebedliivéry a dalsi, se patrné projevi. Jako v mnoha dalSich oborech
lidské ¢innosti 1 zde je kladen diiraz na individuélni ptistup ke klientim, ktery
vSak v souCasné dobé vzhledem k personalnim i finanénim kapacitdm ufadd
prace neni mozné zajistit. Situace se bude se stoupajicim pocltem
nezaméstnanych jesté¢ zhorSovat, proto asi neni mozné v tomto sméru pocitat se

zlepSenim.

Rekvalifikace patii v celé Evropé mezi nejvyuzivangj$i nastroje aktivni
politiky zaméstnanosti a je na né¢ i vynakladdno nejvEétsi mnozstvi penéz.

Rekvalifikace maji vliv jak na zaméstnanost, tak na celkovou kvalitu zivota
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v obdobi nezaméstnanosti a zaméstnatelnost. Rekvalifikace jsou dle mého nazoru
kvalitnim prostfedkem pro rozvoj lidského kapitalu a ur¢it€¢ by mély zlstat
zachovany. Otazka je, jestli jejich soucasna podoba vyhovuje pozadavkiim trhu
prace 1 soucasné situaci. Proto by mélo byt podrobné prozkoumano jejich
pusobeni, U¢inky na Ucastniky 1 dopady na trh prace, efektivita vynakladanych

finan¢nich prostifedk a dalsi jejich aspekty.

V blizké budoucnosti se pravdépodobné¢ budeme muset v disledku
celosvétové hospodaiské krize vypotadat s nartistem nezaméstnanych, zaroven
vSak 1 patrné s Ubytkem financi vynakladanych na aktivni politiku zaméstnanosti,
protoze stat musi v prvni tadé zajistit vyplaty podpor v nezaméstnanosti a
socialnich davek. Dale musime zohlednit skutecnost, Ze nebude nutné tolik
rekvalifikovat, protoze na strané nabidky na trhu prace nastane pievis nad
poptavkou. Proto je pravdépodobné, Ze podniky najdou zaméstnance
s pozadovanou kvalifikaci, aniz by bylo potfeba n¢koho rekvalifikovat. Z tohoto
divodu se dostanou do nevyhody ohrozené skupiny na trhu prace, které uz
nebudou moci vyuzivat poskytované rekvalifikace v takové mife, jako tomu bylo
doposud, a zcela jisté se navysi po€ty nedobrovolné nezaméstnanych, tedy lidi,
kteti cht€ji pracovat, ale nemohou najit zaméstnani. Vyhodné&jsi pozici na trhu
prace budou zastavat jedinci, ktefi maji obecné kvalifika¢ni ptedpoklady
potiebné pro Uspéch na trhu prace. Témito piedpoklady mam na mysli napf.
schopnost pracovat s pocitacem, ovladani cizich jazykl, socidlni dovednosti
(umét dobie komunikovat a vychazet s lidmi) a pfedevSim schopnost ucit se

neustale novym vécem a umét se ptrizpisobovat novym podminkam.

Charakteristikou dne$ni doby je neustald zmeéna, riziko a nejistota
souvisejici s postupujici globalizaci a rychlym technologickym rozvojem. Proto
bude zadouci, aby lidé byli tvofivi a adaptabilni. Samoziejmé v soucasné
spole¢nosti maji misto 1 lidé neflexibilni a nedynamicti. Ti vSak mohou jen stézi

pomyslet na vyrazny uspéch a dobré postaveni na trhu prace. Da se piredpokladat,
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ze soulasny trend vzristajiciho poc¢tu pracovnich mist zaloZzenych na
védomostech a znalostech (a rovnéz Iépe placenych) bude pokracovat. MnozZstvi
takovychto mist poroste pii zachovani soucasného vyvoje rychleji nez
nizkokvalifikovanych a htife placenych zaméstnani.

V pribéhu psani mé prace jsem si udélala urcity prehled o problematice
statni politiky zaméstnanosti, jejich sluzeb, néstroji, G¢inkl a limitd. D4 se fici,
ze se mi podafilo dosdhnout mého skromné vyty€eného cile: zmapovat situaci
trhu prace v Ceské republice s diirazem na funkci rekvalifikace jako nastroje
aktivni politiky zaméstnanosti. Nejsem si jistd, zda tato prace piinesla néco
nového, minimalné vSak srozumitelny ptehled o problematice by si z ni mohl
¢tenaii odnést. Pivodné jsem si ptredpokladala, ze budu pievaznou cast prace
vénovat rekvalifikacim. Pfi zpracovavani jsem vSak nabyla dojmu, Ze je tteba
toto opatteni aktivni politiky zaméstnanosti zasadit do SirSich souvislosti, aby si
ctenat uvédomil jeho postaveni a moznosti v celém rozsahu. V pokracovani této
prace bych se chtéla vénovat vyzkumu rekvalifikaci a podlozit tak toto teoretické

shrnuti konkrétnimi daty.
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