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ANOTACE

Veskeré lidské chovani a jednani jgak motivovano. Kazdylovek si v Zivog klade
néjaké cile, kazdy ¢gkam snétuje. VSichni chceme gkym byt, réco ungt, néco vlastnit.

Méame-li vS8ak opravdovy zajem dieho cile dosadhnout, mame-li silny motiv, snaze

pirekonavame vsechnyigkazky na cestk jeho naplgni. Motivace, & uz vnitni nebo
vngjsi, je tedy onim hnacim motorem, ktery nas zZerfed/p dava nam silu @&co usilovat,
vlastre vyvijet jakoukolivéinnost.

Protoze velkowast naseho Zivota travime v zggmani, jehoz kvalita bezprostrs

ovliviiuje moznost uspokojovani nasich dalSichgimtjsme jiz od &stvi motivovani mnoha

vnitinimi i vrejSimi faktory k jeho nejvhodijSi volbs. Volba budouciho povolani je

Mriviw s

Prace se zabyva problémem motivaci, kterd ved@esty k vyliru studia na SZ$

v Tabde, jestli se tato motivace pibyiech letech studia utvrdila pfipadt zmenila a jaké
maji studenti plany po ukdaeni studia co se &g vzdlavanici nastoupeni do pracovnik
procesu. Obor zdravotnicky asistent v nasich polédin nema dlouhou tradici, proto se
zpétna vazba od jeho budoucich absolugevi jako zajimavy aspekt ve vyvoji zdravotnic

v Ceské republice.
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SUMMARY

All human behaviour and action is somehow motivatedery person tries to reach so
goals, everyone is directed somewhere. We all wabecome someone important, to kn
something, own something. If we have a real intareseaching a certain goal, if we have
strong motivation, we are able to overcome all atiss on our way towards fulfilling ot
goal. Motivation, whether it is inner or outer,tiee main driving force which makes us
forward and gives us the strength to struggle @mething, in fact, to pursue any kind

activity.
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Since we spend most of our lifetime at work, thealqy of it influences the

possibility of satisfying our further needs. Evence our childhood we are motivated by

many inner and outer factors towards the most gp@te choice. The choice of future

career is the most important decision of every grerdt has a significant influence on

personality development of every individual.

This thesis deals with the issue of motivation althled students to choose their

further studies at the Secondary School of Nurgingabor. It also investigates whether this

motivation has changed during the four years afystar whether it was confirmed and wh

are some of the plans that the students have fafishing their studies, concerning their

further education or finding a job. The specialimatof a sanitary assistant has not had a |

at

ong

tradition in our environment, therefore the feedbfiom its future graduates seems to me as

an interesting aspect in the development of thelChealth service.
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Uvod

Veskeré lidské chovani a jednani jgak motivovano. Kazdyglovek si v Zivog klade
ngjaké cile, kazdy ¢kam snéfuje. VSichni chcemedkym byt, réco umst, néco vlastnit.Rika
se, Ze to, jak Zijeme, je otazkou prioritilE7ité je stanovit si cile; to, jakym @gobem jich
dosadhneme, zavisi na naSich individualnich schdpobsa dovednostech, na nasich
potrebach a tuzbach a samemk na vrgjSich okolnostech, které ne vzdyageme ovlivnit.
Méame-li vSak opravdovy zajem diteho cile dosadhnout, mame-li silny motiv, snaze
piekondvame vSechnygkdzky na cestk jeho naplgni. Motivace, & uz vnitni nebo vajsi,
je tedy onim hnacim motorem, ktery nas Zenedm dava nam silu &eo usilovat, vlasté

vyvijet jakoukoliv¢innost.

Protoze velkowast naSeho zZivota travime v z&smani, jehoz kvalita bezprostne
ovliviiuje moznost uspokojovani nasich dalSichrgdmtjsme jiz od &stvi motivovani mnoha
vnitinimi i vnejSimi faktory k jeho nejvhodijSi volbe. Jiz gedem kalkulujeme s
piedpokladanymi néklady a zisky z Wb té ¢i oné profese i budouciho zastnavatele.
Ovliviiuje nas 6ekavané uspokojeni z prace samotné, prestiz zvgesfése i organizace,
vySe pedpokladané mzdy a nabidka dalSich & vyhod, pracovni prasdi, firemni

kultura i nasSe znalosti a dovednosti.

V podminkéach nasi spaleosti ma povolani zakladni vyznam pro postavdonéka
v socialni struktie naSi spolaosti. Pracovnicinnost v utitém povolani je zakladnim
zdrojem materialni i kulturni existence kazdéhopdtEsho ¢lovéka. Clovek si viak nejenieje
vytvorit si svou pracovni¢innosti v utitém povolani zéklady své materialni a kulturni
existence, ale touZzi ji uspokoijit i své osobniigmy, zajmy a aspirace, pozity/wyuzit své
pracovni energie a svych schopnosti, dosahnoutnritthiho uspokojeni a v souvislosti a tim
vSim, co byloreceno, rozvinout se a uskudtet jako ¢loveék, jako osobnost. Volba povolani je
nejdilezitsjsim rozhodnutimslovéka. Skola by rla poméahat mladym lidem, aby nasli své
misto v Zivot a sprava si vybrali obor dals¢éinnosti.

Jaké jsou profesionalni i¥gni a pedstavy studenP Které faktory dinitel€)
ovliviiovaly jejich rozhodovani pro volbu studia na SZS@rtlllo je studium na SZS v jejich
volbé? Zmenila se jejich motivace k votbpovolani v piibé¢hu studia? PovaZzuji studenti préci
ve zdravotnictvi za fyzicky nebo psychicky né&rou?



Na tyto zakladni otdzky se pokusim odgdit v ramci své diplomové prace.

Diplomovou praci jsem roztila na dw ¢asti. Na teoretickodast, v niz se pokusim o
zakladni teoretické vymezeni problému, a ddst empirickou, ve které se budu zabyvat
samotnym vyzkumnym Setnim.

V teoretické ¢asti nejprve nastinim jaky m& vyznam #2ai pro jedince a pro
spol&nost. Odhalim jaké je postaveni sestry ve gpmigti. Zminim zmny v systému
vzaklavani po vstuplCR do EU. Zamiiim se na satasné zminy v zakonech o vatavani
zdravotnickych pracovnik ke kterym v poslednich ¢kolika nesicich doslo. S pomoci
odborné literatury vymezim pojem motivace. Zamm se na zakladni psychologické
vymezeni vnini a vrejSi motivace, zfisoby motivovani studeint Glohu witele v moznosti
motivace Zak a v neposledniad® vymezim ¢asové obdobi, ve kterém se respondenti
vyzkumu nachazeji a popiSi néjezitejSi zivotni znény, s nimiz se v dané vyvojové etap
potykaji.

V empirické ¢asti zformuluji vyzkumny problém. Charakterizuji SZ Tabde, kde
probihal vlastni vyzkum, obory, které je v 8asné dob mozno na Skole studovat a jak se
prezentuje Skola na kgnosti. Uvedu pouzitou metodiku vyzkumu a objasniysledky

vyzkumu.

V zawru prace se pomoci analyzy vyslédk jejich interpretace pokusim zodgdst

vySe uvedené otazky.
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1. TEORETICKA CAST

1.1. Vyznam vz&lani pro jedince a spolé&nost

V souwasné dob se vysokoSkolské vZthni za&ina povazZovat za stejnou
samozejmost, jako byla idve maturitni zkouska. DneSnim trendem je mit diploebo byt
manualg zrieny s vywnim listem. Na trhu prace se stéksgji setkAvame s pozadavkem
vystudované vysoké Skoly, ktery dokazuje schopnedince se vz#lavat. Pokud nema
jedinec ke vzdavani motivaci (ani vnihi ani vrgjSi), pravépodobré by pro € bylo
studium vysoké Skoly utrpenim (Mare$S 1998). Lidédsfi z tiznych divodi. Zde jsou
negastjSi motivace: touha vzthvat se a rozvijet svou osobnost, byt p&Ssy spolénosti
(idea) nebo touha po spoEnském uznani, &&ich moznostech a finami nezavislosti.
Vyznamem pro jedince je snaha dosahnajakeho cile, ktery buder@dukovat dalSi kroky
absolventa v Zivét Spol€énost @ekadva od vysokoskolsky véanych lidi odbornost,
vysokou miru zodpasdnosti, vynikajici schopnosti a znalost oboru. Paostnavatele je
takto vzalany clovék i prinosem ekonomickym — pracovni sila je kvalitni, oges
specializovana a vysoce produktivni. V neposlgddt je patet vysokoSkolak ukazatelem
vzaklanosti naroda. Statu zajife kvalitni pracovni sila hospaghy rist Ouri¢ 1979).
Dnesni post-industrialni doba nezada lidi do vyradg vzélané jedince do sluzeb, protoze
produkce sluzeb se stavd dominantnim sektorem ekigo DneSni rychle se &nici swt
vyZzaduje, abychom J&bavali informace zavratnym tempem a neustale silawali,

protoze jinak upadame do minulosti.

1.2. Postaveni sestry ve sp@eosti

Pri otdzce, jaké zadstnani je prestizni, nebo je3€pe, jaké povolani by jste ¢ht
aby vykonaval vas potomek, malokdo odpovi: nelgka zdravotnicky pracovnik, respektive
sestra. Neriizeme vSak d@jnosti mit za zIé, jak si sestry vykresluje. VEdymnohé sestry
své ratolesti od tohoto povolani odrazuji. Abychgako sestry povznesli prestiz tohoto

povolani, musime si ngjde vazit sami sebe (Maryskova, Sestra 02/2010).
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Co je prestiz? PrestiZ je dobra reputace jedinekupiny spojena s uctou a vlivem.
Prestiz je spolu sifjmem, vzalanim, Zivotnim stylem, moci zékladnim ukazatelem
socialniho statusu jedince. Za hodnocenim pregtideolani ¢asto stoji plat a sociélni
postaveni. Domnivam se, Ze si lidé sice sesterskévolani vazi, ale nepovazuji jej za
prestizni. Pokud se date v evropskych zemiaktkgm do rozhovoru a zminite se, Ze pracujete
jako zdravotni sestra, spo&didi se rozz& o¢i a pochvali vam vasi zasluZzna@innost a
budou na vas hletl s Uctou a respektem. Pokud tdknete v naSi zemi, lidé se zahledi
soucitre a povzdychnou cosi o0 ¢gné, ale &Zké praci“. Na druhé stranje zde ovSem
praizkum veéejného migni, ktery prokazuje, kde bylo donedavna mistekych sester. Nebo
spiSe, kde nebylo mistgeskych sester. V seznamu 2&mych profesi 7, kterym vévodi
povolani Iék#e, zdravotni sestru nenajdeme (na rozdil odz&n prodaveky, poslance,
ucitele ¢i uklizecky). Je nyni otazkou, zda je na tom sestra végomi lidi hife nez
uklizetka, kterd obsadila posledniigku, nebo nestojidbec za to, aby ji¢kdo do seznamu
zaradil.

Situace se zgmila v roce 2008, kdy spairost CVVM (Centrum pro vyzkum
verejného miwni) poprvé zeadila mezi povolani, ktera iheme hodnotit, zdravotni sestru.
Na Zelicku prestize jednotlivych povolani se nachazela secétvrtém misg, je vSak teba
podotknout, Ze kazdotné je v seznamu povolani uvedeno pouze 26 profesio¢e 2008 na
seznamu naypribylo povolani zdravotni sestry a stavebnilimika, kt&i vystidali povolani
opravae elektrospdtbicu a soustruznika). Informace pochéazi ézumu ,Prestiz povolani*

z roku 2008 od Centra pro vyzkumiggéeho migni. Na jaké pozici se nachazeji jednotlivi
laboranti, terapeuti a porodni asistentkyzéji@ost viechny zazuje do stejné skuping.asto
nema ani poddomi o jednotlivych stupnich v&dvani nelékeskych zdravotnickych
pracovniki, natoz o jejich kompetencich a kvalifikacich (M&gva, Sestra 02/2010).

Prestiz sesterského povolani je vazana na vysgiroéta hlava na vysokoskolské
vzklani. Resto jen menstast véejnosti prozatim &bec vi, Ze zdravotni sestra dnes jiz
mnohdy nemd jen igdni zdravotni Skolu, ale i univerzitni diplom. @brvéejnosti o
povolani zdravotni sestry je dopinpredstavami utvienymi tuzemskymi televiznimi serialy
— Nemocnici na kraji ¥sta p@inaje, Ordinaci virzové zahrag konce. Kolik ¢asu je ve
zmirenych seridlech &novano pacientovi a kolik zafstnandm nemocnice? Jaké
kvalifika¢ni dovednosti ,sestry” igdstavuji? Kolik z nas zibvané serialy sleduje? Kolik
Z nas si fipousti, Ze obraz jednotlivych protagonistekgsto gisuzovan i sestram v realném
Zivote? Porovname-li naSe serialy se zahfaimi, rozdil je jist patrny a odrazi i pohled

spole&nosti na zdravotnicka povolani.
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Prestiz sestram nezvySi ani oZeai ,stedni zdravotnicky persondl“. ¥&m jsme
,stiedni“ — kdo je nizS8i a kdo vySSi? Dnes j#&Sina sester ma ,vySSi stupezdlani”.

V souwasné koncepci vzthvani nebude za péar let existovat neték@ zdravotnicky
pracovnik se gednim stup#ém vzdlani.

Zdravotnictvi je jednim z obdy kde je spoluprace nedilnou sasti dobrani se
spole&ného cile. Nelze hodnotiti prace je dlezitejSi, nebd teprve sotinnost vSech
umoziuje kvalitni vysledek. Samotné opémareSeni nefiznivého zdravotniho stavu by jen
sttzi skortilo pozitivnim vysledkem bez kvalitnitedoperani pripravy, analyzy pdgebnych

41

odkéra laborantem, bezchybné praci instrumékana sale, p& ,jipove" sestry, uvéenicaje
sanit&kou a spoluprace s celou Skalou pracownié& zdravotnictvi.

BohuZel toto si usdomuje jen mélokdo z nés. dided’ pri cetni €chtotradki mnohé
z nads napadnéada situaci vztahujicich se k naSim ifiaehym. Ale co my sami? NaSe
chovani ke studedn, koledgim/kolegynim z jinych obdr? Vazime si jich? S chovanim
lékari mnoho udlat nemizeme. To je na |ékskych fakultach, individualnim ifstupu
kazdého absolventa ktymové spolupraci a v neposlédd® osobnim pikladu ziad
kolegi/kolegyii. Co vSak udlat mizeme, je zrénit své mysleni aifjistup. Snazit se vytvat
harmonickeé prosedi zalozené na tymoveé spolupraci a kolegiahbychom povznesli prestiz
sesterského povolani, musime si hej vazit sami sebe. Nebat se, neostychat se ukagat
dovednosti a znalosti. Naiti se byt zodpo&dni za vykony a pozZadovat ro&Esii samostatn
provagnych vykori a svych kompetenci. dlezita je i naSe pozitivni prezentace na
verejnosti, nebat se vystupovat, prezentovat a fozdt komunik&ni dovednosti. Pokud se
nawime sami sebe vazit, brat svou profesi jako pnestiedinénou, mizeme ¢ekavat i od
okoli, Ze k nam zme vzhliZet s Uctou, a nafetinich zdravotnickych Skolach a fakultach

piibude zajemit o studium sesterské profese (Maryskova, Sest2000).

Ménici se podminky v oblasti zdravotnictvi a jeho vae vyvolavaji fadu
protichidnych reakci a otazek.ékomu se novy systém libigkomu ne. Zn&nou dilezitost
maji nazory nejmladsSich budoucich zdravainikteri v této naréné situaci reprezentu;ji
vyhledow podstatnylanekietzce. Jeho chyimi nebo oslabeni by mohlo znamenat zavazné
dusledky pro nas zdravotnicky systém. Neméilezita bude i otazka atraktivity povolani,
aby nedochazelo k odlivu zdravothi#lo zahranii, kde jim budou nabidnuty lepSi podminky.
Otazkou motivace a spokojenosti s vybranym studienSZS v Tabie, budoucich plén
studijnich i pracovnich se bude zabyvat dotaznjéha vyhodnoceni v empirickésti této

prace. Vystupem této studie budou poznatky o midkeych pochodech a planech matutiant
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v oboru zdravotnicky asistent, ale zamvezasadni informace o tom, jestli Skola naplnila
jejich atekavani nebo jestli Skola selhala a vyvratila fejinitrni motivaci ke zvolenému

oboru.

2. Zmény vzdélavani po vstupu CR do EU

Dne 1. kvétna 2004 vstoupila Ceska republika do Evropské unieskieré zngny
zakoru sice probhly jiz diive, ale pra¥ rok 2004 se stava vyznamnyrrefomem v oblasti
zdravotnictvi. Vznika zakon 96/2004 Sb., je schralenova koncepce o$etatelstvi a v

tomtéZ roce nastupuji na SZS prvni ,zdravéifrasistenti*.

2.1. Zdravotnicky asistent

Transformace #tdoSkolského oboru vSeobecna sestra na obor zdrekptasistent
byla schvalena dne 17.12.2003 po dahddinisterstva Skolstvi mladeze aldvychovy a
Ministerstva zdravotnictvi. Od 1.9.2004 nastupajistiedni zdravotnické Skoly prvni studenti
nového programu. Studium jeceno pro Zaky, ki splnili povinnou Skolni dochazku a prosli
piijimacim tizenim. Denni studium trva 4 roky a je zakemo maturitni zkouskou, dalkové
studium je koncipovano na 5 let. Podrobna chargstilen oboru od obou ministerstev je k
dohledani na strankacktsiny SZS.

Zakon o nelékakych profesich (kompetence zdravotnického asisteniSeobecné
sestry).Kli¢covymi dokumenty pro vz#ani acinnost zdravotnického asistenta a vSeobecné
sestry nalezneme v ZakbA6/2004 Sb., a VyhlaSce 424/2004 Sb.

2.2. Zakon 96/2004 Sb
Zakon 96/2004 Sh.p podminkach ziskavani a uznavantsgbilosti k vykonu

nelékasskych zdravotnickych povolani a k vykotinonosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni pée a o zmné nekterych souvisejicich zakén(zakon o nelékakych
zdravotnickych povolanich)tento zdkon vznikl a upravuije:

* podminky registrace ze zakona

* vydavani os#déeni k vykonu povolani bez odborného dohledu

* Ulohu organizatora vthvaci akce a podminky souhlasného stanoviska d#awaci akci

» podminky akreditace
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* systém ocgovani, jehoZ jednotkou je kreditni bod.
Novela zakond&. 96/2004 Sb., o nelékskych zdravotnickych povoléanich.

Ministerstvo zdravotnictvi iniciovalo v souvislossi baltkem opaiteni ke stabilizaci
vSeobecnych sester zasadni¢mm kterd spd&iva v novele zakong. 96/2004 Sb., kde se
piipravuje zména nazvu zdravotnického asistenta na praktickouriseZakon je nyni
v Poslanecké smovrg a je po druhéntgteni. Rozhodnuti ministerstva se opiralo o nazory
odborné i laické viejnosti na tuto zrnu. Tyto nazory jsou potvrzeny vyzkumem, ktery
pro ministerstvo zpracoval RNDr. TomaS Raiter zd#tal profesni asociace agentur pro
vyzkum trhu avefejného migni v CR. Zminim zde cile a vysledky vyzkumu. Jednim #, cil
které zn¢na nazvu sleduje, je zvySeni atraktivnosti tohdiora pro uchaze o studium na
strednich zdravotnickych Skolach. ZvySeny zajem oigtuadohoto oboru byispel k feSeni
naléhavého problému nedostatkiedhiho oSébvatelského personalu, zejména zdravotnich
sester. Vyzkum se zatiil na 4 cilové skupiny respondeént
1. VSeobecné sestry a lékar nemocnicich (110 respondint
2. Studenti oboru ,zdravotnicky asistentfestnich zdravotnickych Skol (89 respondentl0
oslovenych skol).

3. Witelé odbornych fedneta oboru ,zdravotnicky asistent” naistinich zdravotnickych
Skolach (35 respondent 10 oslovenych Skol).
4. Obecna populace —iegnost (261 respondent

Takika 500 respondein byly predloZzeny otazky tykajici se dvou hypotéz spojenych
se zm¢nou nazvu studijniho oboru. 1. Nazev studijnihorali@rakticka sestra je atraktisjgi
nez dosavadni nazev Zdravotnicky asistent. 2éri&nv ozndeni absolverit a rozSfeni jejich
kompetenci jim usnadni danéni do pracovnich tyin v praxi. VSechny oslovené skupiny
podporuji navrhované ziny. Podle nazdr zdravotnik, witel i student bude novy nazev
oboru atraktivejSi pro zdjemce o studium. Tento nazor podporujeani WtSinou i laicka
verejnost. Studenti aditelé se shoduji se zdravotniky kepwdceni, Ze by navrhované zmy
usnadnily zaélenéni absolvent do pracovnich tyiinv praxi.

,V soucasné dob je pozmEnovaci navrh stalerpdloZzen v Poslanecké &novre ke
schvéaleni. Jakmile budeme mit nové konkrétni zpramgejnime je na webu MZR.
Chépeme netiivost odborné nelékaké véejnosti, ale vlivem politickych zsm nebylo
mozné urychlit gjeti této novely,” uvedl tiskovy mlw MZ Viastimil Sr3e.

.Podle namistka MZ pro legislativu Martina PliSka je nyni ntvezakona ve

sremovre ve druhéntteni. Palkéekd noveluieti ¢teni a schvéleni Senatu. Lze tedyipat s
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ucinnosti nejdive od ledna nového roku. Kazdopdadse projevi az ve vathvacim cyklu
nasledujiciho Skolniho roku 2010-201%{ka nandstek MZ pro legislativu Martin PliSek

(www.tribune.c2.

Souwasti zmhované novely je také sjednoceni ¥t&yani vSeobecnych sester, tzn.
piesun z vySSich odbornych Skol na vysoké Skoly. Bieistryré Dany Juraskové je toto
téma stale je8tdiskutovano. (Pelikanova, Sestra 01/2010)

Cilem zmny zakonaje poeba naléhavého ieSeni nedostatku tetniho
zdravotnického personalu, a to zejména vSeobecsgster. Podle ministerstva zdravotnictvi
je pricinou nedostatku zdravotnich sesté¢edevSim duplicita ve vzthvani vSeobecnych
sester, kdy vz#lavaci systém umalije ziskani zfisobilosti k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu po ziskani odbapiéobilosti na dvou druzich typech
Skol, a to na vySSi odborné Skole a vysoké SKééeobou druzich Skol se ziskava odborna
zpasobilost vSeobecné sestry.

.Podle platnych pedpisi Evropské unie konkrétnve sngrnici 2005/36/ES to je
v paitu 4 600 hodin a celkové délce studia 3 roky. Wgkéan vzalavani je odborna
zpasobilost vSeobecna sestra podle zakan86/2004 Sb., se stejnymi kompetencemi. Oba
tyto programy jsou téwit shodné, splji pozadavky vyhlasky. 39/2005 Sh., kterou se
stanovi minimalni poZadavky na studijni programidkani odborné Zgobilosti k vykonu
nelékaského zdravotnického povolani a Metodického pokywhmisterstva zdravotnictvi
k této vyhlaSce. Absolventi akreditovaného &ladaciho programu oboru véEdni
Diplomovana vSeobecné sestra a absolventi studijolftoru VSeobecna sestra jsouisapbili
vykonavat ¢innosti uvedené v 85 vyhlasky, 424/2004 Sb., kterou se stanasnnosti
zdravotnickych pracovnika jinych odbornych pracovnik neni mezi nimi zadny rozdil,”
uvadi se v tivodové zpray MZ.

.Praxe je vSak takova, zeitgina absolverit akreditovaného vadhvaciho programu
oboru vzalani Diplomovana vSeobecna sestra ve vySSich oglbbrékolach zdravotnickych
po ukorgeni vzdlavani pokrauje na bakalském stupni vysoké Skoly. Tato
duplicita umoauje vzctlavat vSeobecné sestry 6 let po vykonani matuzkousky," dodava
MZ.

Souwasny systém podle ministerstvaéZatie statni rozpiet. Sestry zbytaé ztstavaji
ve vzdlavacim systému a nenastupuji do praxe. Pro doplivadi ministerstvo dkolik
statistickych uddi, které odvodiuji tento poZzadavek. Ke v&vani ve vysSich odbornych
Skolach zdravotnickych bylo v roce 2008jgto 991 studerit z toho 812 bylo absolvent
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oboru vzalani Zdravotnicky asistent a 56 bylo absolvenvboru vzdlani jiného
zdravotnického s#ru. ,Tato ¢isla bez dalSich informaci potvrzuji logiku studia vysSich
odbornych Skolach. Zasadni problém ale nastavgipads bakaldského studia pro
vSeobecné sestry na vysokych Skolach, kde byloetmidformy studia ifjato 645 studerit

ztoho bylo 567 absolveintz vysSich odbornych Skol. Obdobna situace je amai

kombinované formy tohoto studia na vysokych Skaléaakadi MZ (vww.tribune.c3.

2.3. Vz&lavani nelékaskych zdravotnickych pracovniki

Vzdélavani zdravotnickych pracoviik m& tyto oblasti: kvalifikéni piipravu,

specializ&ni vzclani a celozivotni vz&avani.
2.3.1. Kvalifikaéni priprava

Kvalifika¢ni pripravu ziskad pracovnik studiem na Skolackedstich, vysSSich a na
vysokych Skolach.

Stedni zdravotnicka 3kola (SZ$Ya Stedni zdravotnické Skole studuje uchazndor:
Zdravotnicky asistent (obor vSeobecna sestra byl uken v roce 2006/2007). Zdravotnicky
asistent jetyilety maturitni obor, ppravujici Zzaky k vykonu praceistiniho zdravotnického
pracovnika, ktery pod odbornym dohledem vSeobecestrys nebo |ék@ poskytuje
oSetovatelskou p& détem (s vyjimkou novorozeti¢ i dosglym a podili se na preventivni,
diagnostické, neodkladné,cEbné, rehabilittni a dispenzarni gév rozsahu své odborné
zpasobilosti  stanovené vyhlaskou MR. Absolvent se uplatni ve v3ech typech
zdravotnickych z#éizeni. Aby zdravotnicky asistent nemusel pracovad pdbornym

dohledem neboipmym vedenim a stala se & map. vSeobecnd zdravotni sestnausi jest

dale studovat.

Vy3si odborna skola (VO)a vy3si odborné Skole sitre uchazé vybrat r fiznych
obori: vSeobecna sestra, porodni asistentka, zdravgtraékhran& apod. Studium trvarit
roky a je ukoteno absolutoriem. Po uk&eni studia se absolvent stane diplomovanym
specialistou (Dis).

Vysoka Skola (VS)Na vysoké Skole studuje uchdézenag.: Bakaldské studium —

OsSetfovatelstvi - obor vSeobecna sestra. Uctiazenize zvolit v denni nebo kombinovanou
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formu studia. Studium trvaitroky a je zakodené statni zavecnou zkousSkou. Absolvent
ziska titul Bc. Po bakaigkém studiu ize jeSt¢ dale studovat ndp Navazujici magisterské
studium oSeébvatelstvi — obor OSivatelstvi nebo OStvatelstvi ve vybranych klinickych
oborech. Uchazesi mize zvolit denni nebo kombinovanou formu studiaud&im trva dva
roky. Absolvent ziska titul Mgr. Magisterskym tigmh vzatlavani nekoni, student mze i
dale ve vzdlavani pokraovat. V sodasné dob celkem 13 univerzit nabizi v&dni v
bakal&skych, magisterskycti navazujicich magisterskych oborech pro sestryvyr jsou

i jiné zdravotnické programy. Obory kvalifikai pripravy, které |ze v sa@asné dob v Ceské
republice studovat (podle novéhoii@ni vladyc. 31/2010 Sb.,)jsem znazornila vifdoze .

2., je jich celkem 19 a jsou t&/Seobecna sestra, Porodni asistentka, Ergoterapanayotni
laborant, Zubni technik, Asistent ochrany a podpajného zdravi, Farmaceuticky asistent,
Zdravotnicky zachrarfaNutricni terapeut, Biochemicky technik, Psycholog ve dtaictvi,
Logoped, Fyzioterapeut, Radiologicky fyzik, Odbogmacovnik v laboratornich metodach a
v pripraw |éCivych pripravki, Biomedicinsky inZzenyr, Odborny pracovnik v ockraa
podpde veejného zdravi, Zdravotnicky pracovnik v organizadizeni ve zdravotnictvi,

Radiologicky asistent.

2.3.2. Specializéni vzdlani

V Ceské republice existuji instituce, které zabémjie koordinaci a realizaci
specializéniho vzalavani &etre atestanich zkousek. dmito powtenymi organizacemi jsou
Narodni centrum oS&tvatelstvi a nelékakych zdravotnickych obarv Brné (NCO NZO) a
Institut postgradualniho vZthvani ve zdravotnictvi v Praze (IPVZ). Po jednodabuleté
praxi v nemocnici se mohou sestry (asistenti) gpieavat pro praci nagkterych oddlenich
(viz priloha¢. 2 .). Studium je organizovanéi gamsstnani.

Dne 18. 2. 2010 nabylo ¢iinnosti Ndizeni vlady ¢. 31/2010 Sb., o oborech

specializaniho vzdlavani a oznéni odbornosti zdravotnickych pracovhikse

specializovanou zjsobilosti. Doslo k redukci a slaieni rekterych obo@i specializaniho
vzcklavani a timto k novému ozeeni rekterych odbornosti nelékskych zdravotnickych
pracovniki se specializovanou #pobilosti. Abyc¢ten& ziskal gehled, tak jsem znazornila

platné kvalifika&ni obory a k nim fislusné specializai obory v gilozec. 2.
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2.3.3. Celozivotni vathvani

VSeobecné zdravotni sestry jsou povinny se celt@vazdklavat upravuje to
vyhlaSkac. 423/2004 Sh.ye které je stanoven tzKreditni systém. Na jeho zakla& jsou
ohodnoceny jednotlivé formy celozivotniho ¢lalani pétem kredifi, jejichz ziskani je
pottebné pro vydanioswdéeni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného
dohledu.Od 1. 4. 2006 je registrace neléiaych profesi stanovena zakonén®6/2004 Sb.,

O nelékaskych zdravotnickych povolanichtoho vyplyva povinnost registrace pro vSechny

zdravotniky nelékikych profesi. Studiem na vy3Si nebo vysoké Skid&azabsolvent
odbornou zpsobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry a msusiazadat o osdceni
neboli registraci.

Oswdéeni se ziskav@o zaslani pisemné zadosti do Narodniho centtéoeseelstvi a
nelékaskych zdravotnickych obdrv Brre. Oswdéeni se vydava na 6 let. Po dobu 6. let musi
sestra nasbirat 40 kreditnich Kodormou celoZivotniho vadavani. Pokud sestra 40
kreditnich bod nenasbira nefize se ji prodlouzit ogdceni na dalSich 6 let.

Formou celozivotniho vztBvani se rozumikurzy, odborné stadZze, semiaa odborné

konference, kongresy, sympozia apod. Kreditni bdynoZzné ziskat také za publika,
pedagogickou neboédecko-vyzkumnoutinnost (viz tabulkas. 1. zneny v paitu kredit).
Uc¢ast na celozivotnim vzthvani se doklada zaznamem vikazu odbornosti (Index
odbornosti), pofipadt potvrzenim o &asti na vzdlavaci akci.

ProdlouzZeni platnosti osgéeni:

- podani Zadosti nejpojil 60 dni pred skokenim platnosti osidéeni, gilozit doklady
o celozivotnim vzdavani a o vykonu povolani (minim&d rok z poslednich 6 let).

- pokud sestra nenasbira 40 kreditnichtbedmize pozadat o pr@veni zpisobilosti
k vykonu povolani bez odborného dohledu — ZKOUSKOpred zkusebni komisi na
zékladt Zadosti. ZkouSka prehne do 90 din odedne podani Zadosti.

Dne 1. 2. 2010 nabyl&iinnosti vyhlaska. 4/2010,kterou se réni vyhlaskac. 423/2004 Sb.,
kterou se stanovi kreditni systém pro vydanéa®ni k vykonu zdravotnického povolani bez

p/fimého vedeni nebo odborného dohledu zdravotnickyabovnili. Za nejvyznamési

zmeény Ize povazovarrusSeni omezeni ptu krediti za registrani obdobi u semirté. Jeho

bodové ohodnoceni je stale 1 kredit, po novelizghlasky se rusi omezeni a je mozné touto

formou ziskat piny p&et 40 kredit pro naplgni jedné z podminek pro vydani prodlouzeni
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platnosti osedceni. Déle je velmi vyznamnou Zmou zvySeni p&tu krediti u inovaniho
kurzu, Skolici akce a odborného kurzuix@dniho ohodnocenfami kredity za jeden den na
4 kredity. Toto zvySeni zvyhadje pdéadani kratkodobych kuiiza Skolicich akci. Novela

také jasi definovala péty krediti u e-learningovych kutza zruSila omezeni jejich p za

jedno registréni obdobi. VySe uvedené Zny Ize chapat jako dalSi #iptupreni jednotlivych

forem celoZivotniho vzdavani. DileZitou roli @i praci na novele ®o zohledrni

dostupnosti a finami nar@nosti celozivotniho vz#lavani.

Tabulka¢. 1. -Zmény v poctu kredit @ za jednotlivé formy celozivotniho vzdlavani

dle vyhlagky¢. 423/2004 Sb.

Nazev vzdlavaci aktivity

Pocet kredita - pavodni
znéni

Pocet krediti po novelizaci

Inovaéni kurz, Skolici
akce, odborny kurz

1 kredit/den - nejvice
10/akce

4 kredity/den - nejvice 12/akce

E-Learningovy kurz

1 kredit/kurz

2 kredity/kurz - nejvice 14/reg.
obdobi

Semin&

1 kredit/den - nejvice
10/akce

1 kredit

Odborna staz

1 kredit/den - nejvice
15/staz

3 kredity/den - nejvice 15/staz

Kongres, konference,
sjezd, sympozium

3 kredity/den - nejvice
10/akce

4 kredity/den - nejvice 12/akce

- predneseni fednasky 15 krediti 10 krediti/vlastni grednaska,
autorstvi posteru, aktivnicast
na soutzich souvisejicich s
vykonem zdrav. povolani

- spoluautor na gednasSce | 10 krediti 5 krediti - spoluautorstvi nebo

piedneseni cizifigdnasky

- spoluautor na posteru X 4 kredity
5 krediti/den - nejvice 15/akce
15 kredifi/vlastni grednaska,
Mezinarodni kongres X autorstvi poster

10 krediti/spoluautorstvi nebo
piedneseni cizifigdnasky

5 kredifti /spoluautorstvi na
posteru

Publikaéni éinnost

autor 15 kredit/odborny
¢lanek

autor 15 kredii/odborny¢lanek

spoluautor 10
krediti/odborna publikace,

spoluautor 10 kreditodborny
¢lanek

autor 25 kredit/odborné
publikace, debnice, skript,
ucebni ponticky

autor 25 kredit/odborné
publikace, debnice,
skript, webni ponicky
spoluautor 20 kredit
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Pedagogick&innost 4 kredity/1 den 2 kredity/vywovaci hodina,
7 krediti/2-5 dni nejvice 20 kredit za registrani
15 krediti/nad 5di obdobi

Védecko-vyzkumna 25 krediti 25 krediti

¢innost

Vypracovani metodiky X 20 kredifi

3. Motivace

Slovo motivace je odvozeno z latinského slova ,meVeéedy hybati, pohybovati. V
tomto ohledu miZzeme motivaci nazvat ¢go“, co nas vede (Zzene) kéitemu jednani, k wité
¢innosti. Motivaci tedy mizeme chapat jako souhrn hybnych sil, které nasiaklfi k néjaké
¢innosti. Motivaci rozumime souhrfiniteli, ktery jednice podftuje, podporuje aktivitu,
nebo naopak utlumuje a brzdi (Nakoémg, 1997, s.101).

Podle Bedrnové, Nového (1998, s.221): ,Pojem moBvaeyjaduje skuténost, Ze v
lidské psychice {sobi specifické, ne vzdy zceladoméci uvédomované vnini hybné sily —
motivy. Ty ¢innost¢loveéka (tj. jeho chovani, resp. poznavani, prozivajgdmani) ugitym
smérem orientuji (zar¥uji), v daném srru ho aktivizuji a vzbuzenou aktivitu udrzuji.
Navenek se {sobeni &chto sil projevuje v podab motivované ¢innosti, motivovaného
jednani.”

Motivace misobi sodasre ve tech rovinach, veréch dimenzich:

1) Dimenze sn¥ru, kteraclovéka ugitym smérem zamdtuje, nebo naopak odvadi, (,rad
bych to a to", ,touzim po tom a tom“ atd.),
2) Dimenze intenzity vyjaidije silu motivace, prostupujici ustliovéka o dosazeni cile,

(,docela bych chd...”, ,velmi touzim..." atd.),

3) Dimenze stalosti, vytrvalosti@dstavuje miru schopnosti jedincelonavat vajsi i

vnitini prekazky i uskut&novani motivovanéinnosti (Bedrnova, Novy, 1998).

Problémy motivace lidského chovani jsou tak stai jlidstvo. Lidé se vzdycky
zajimali o pohnutky vlastniho chovani i chovanitgieh. Ptali se, proc¢lovek jednd takei

onak, pré se zamsfuje na dosahovaniédh ¢i onéch cili. Nejde jen o psychologicka
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zkoumani, ale o dzny vSedni Zivot, fd némzZ si neustale klademe otazky pévddechdi
svych hrdirii, v detektivnim rom&hpétra vySdovatel po motivwinu. Historikové se snazi
vyswtlit, pro¢ vyznané osobnosti jednaly &itym zpisobem. Pedagogové se zamysleji nad
podrety, které vedou jejich s¥ence k tomu, aby si osvojovaliqukladané &ivo i jisté
zpasoby chovani. Kazdy z nas analyzuje své chovanovani lidi kolem sebe a pta se, co k
nému vedlo.

Je jasné, Ze pro vSechno, cdathe, mame &aké pohnutky. NaSe jednani je jistym
zpasobem determinovano. VSichni sijak vyswtlujeme, pré lidé jednaji takéi onak. Nasi
blizni se ¢asto chovaji zcela jinak, nez jak bychom podle bvyedpoklad od nich
ocekavali. Nkdy nejsme schopni dostate analyzovat ani s vlastni postup a odpeuct
na otazku, pro jsme se vlasthchovali tak, jak jsme se chovali, a co nas vedfordjevim,
jichZz treba pozdji litujeme. Vidime tedy i sami na sdpZe vyznat se v s¢h v druhych neni
tak jednoduché, i kdyZz si mnohdy namlouvame, Zevgpmay to dovedeme. V oblasti
psychologie vychazime z toho, Ze kdo chce por@twioveku, musi vyjit od pohnutek jeho
chovanici jednani. Motivace je jistym vrittim procesem naSeho organismu. Je to sila, ktera

dava nasi cessner a smysl.

P vychow a vywovani si znovu a znovu klademe otazku¢me 2ak chova tak, jak
se chova, prose Wi, resp. neti, jaké jsou jeho cile,fani, zajmy a paeby. VSechny tyto
otazky prv@adého vyznamu pro Skolni praxi jsou spojeny s nadtiim systémem osobnosti
Zéka. Pojem motivace gamezi pojmy, které teoretici oz&igi jako hypotetické konstrukty.
To znamend, ze Zzakova motivace neg&ton n& bychom si mohli sahnout st&jpako na
Zaluv sesit, v 8mz je pdadre anebo nep@dre napsany #erejSi ukol.

Pomoci pojmu motivace se snaZzintgitpna to, pr@ nckdo nico cla (nebo neda), a
jak mu pomoci, aby &o v budoucnu &al (nebo nedal). Motivace ma dynamizujici,
aktivizujici a usmrnujici funkci. Pojem motivace tedy je uiitey spol€ny jmenovatel, ktery
nam pomaha vystlit mnoho projew chovani naSich zZak(ale i nas samych, naSich koleg
nebo naSeho partnera). Musime si vSak zdrdwd wdomi toho, Ze je to jen uZitea
pomicka, Ze na motivaci usuzujeme fepo (nikdy ji nevidime). Pojeti motivacdilvec neni

jednozn&né (LokSova, LokSa, 1999).

Existuje celarada teoretickych ifistupi k motivaci, uplatujicich izné vykladové

principy. Nekteré se vice soustluji na obsahovou stranku (¢tovéka motivuje, jaké jsou
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zakladni motivy a jaké jsou mezi nimi vztahy), jisé spiSe zajimaji o procesualni stranku
(jak motivy pisobi na chovéani). V odborné literggwtend najdefadu Giznych klasifikaci
teorii motivace zminim zde uzieé ctleni podle velkych paradigmat soudobé psychologie.

Behavioralni teorievidi jako zdroj motivace usili dosahnoutijpmnych disledka
urciteho chovani nebo snahu vyhnout seslddkim negijemnym. Hlavnim motivénim
Cinitelem je zpev#ni vrgjSi odnenou. Existuji situace, kdy tato metoda velmi pomatd.
pii nacviku chovani postizenychétdl miZze byt neobyejr¢ efektivnim a nenahraditelnym
prostedkem, jak pomocidem i jejich rodéam.

Humanisticky pistup je zaloZzen na fedpokladu, Ze specificky lidska motivace
vychazi ze snahyipkrait sowasny stav vlastni existence tim, &eveék realizuje své
vyvojové moznosti. Humanistické teorie tzdziuji, Ze pro spravny rozvoj motivai
struktury zaka é&itel musi vytvdit prostedi charakteristické felym osobnim vztahem,
bezpeim a bezpodmimmym pijetim kazdeho jednotlivce, vedoucimi k postupnérasiu
autonomie Z4ka. | tentoriptup @ nekritickém uzivani rive mit negativni isledky, nap.
nebezpei, Ze itel se bude snaZit uspokojit Zakovu ity autonomie flis brzy; dig
negimérers zatizi, nuti ho do svobodyide, nez je na niffpraveno. To mMze Zaka stresovat
a negiznivé ovlivnit i jeho webni vysledky. Dit potebuje byt do ssta uva@no dosglym,
byt bezpén¢ zakotveno v sociélni skugina teprve postugnse odvazuje byt autonomni
individualitou.

Kognitivni (poznavacipristup klade diraz na vyznam poznavacich (kognitivnich)
procesi pro chovani ¢lovéka. Vychazi z pedpokladu, Ze ¢lovék je predevsSim
.Zpracovatelem” informaci a ,institudfinici rozhodovani“. Zpracovani informaci je tedy
logickym vysledkem shroma&di nutnych poznatka vysledného rozhodnutiovéka. Rizné
teorie vychazejici z kognitivniho s$mu jsou v pedagogické literat devadesatych let asi
nejvice zastoupeny.

Absolutizovani kteréhokoliv zéthto gistupi by vSak pedstavovalo jednostranny
pohled na slozity systém lidské motivace. Motivabhhpeme jako souhrnginitelt, které
podrecuji, energizuji &idi pribéh chovaniclovéka a jeho prozivani ve vztazich k okolnimu
swtu a k sob samému. Ve sh@éds nimi chapeme motivovana@innost zaka jako vyslednici
vice motiv&nich vliva piasobicich sotasrE, pricemz pivodni rozporuplné vlivy se projevuji
v jednot jeho jednani. Lidé jsou motivovani nejen &&imi disledky svych ¢int
(behavioréalni fistup), ale rové&Z tim, co si uvnit mysli (kognitivni gistup); nesmime
piehlizet jejich zakladni pt#by, které mame spaieé se vSemi Zivymi tvory, ani zapominat

na poteby specificky lidské (humanistickyiptup) (LokSova, LokSa, 1999).
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Motivace chovanélovéka mize vychazet
0 pievazr z vnittnich pohnutek, z vriii poteby
0 prevazr z vrejSiho popududasto ozn&vaného jako incentiva).

Pro rozvijeni motivace zékk u¢eni @i vyucovani je dlezité, aby ditel rozliSoval mezi

vnéjSi a vnitni motivaci.

3.1. Zakladni psychologické vymezeni vnihi motivace

Jako vnitni ¢initelé motivace se oztaji motivy. Motivy je mozné charakterizovat
jako ,vnit//ni hybné sily a pohnutky, které nejsddly zcela&domé a vyskytuji se zpravidla v
ramci celého souboru motiw hierarchickych (skdy i konfliktnich) vztazich.{Stikar a
kolektiv, 2000, s. 68).

Nakoné&ny (1996, s. 27) charakterizuje motiv jako vyl obsahu uspokojeni
potreby. ,Motiv p/edstavuje ufitou jednotlivou vnitni psychickou silu — popud, pohnutku.
Miize byt chapan jako psychologickédma ¢i divod uritého chovaniii jednanicloveka,

individualizuje jeho prozivani a dava jetionosti psychologicky smysl.”

Razicka vymezuje motiv (1995, s. 8) jako kazdou kmiitpohnutku podécujici
jednaniclovéka a utujici intenzitu a pibéh tétocinnosti. Motiv je tedy z@lvodninim jeho
chovani. Na jednardlovéka negisobi jediny motiv, ale cely jejich soubor. Motivg mxohou
vzajemrg dophovat jednani zétaznit, nebo se mohou vzajetnpopirat a pak dochazi ke
konfliktu uvnitt jedince.Clovék si tyto motivy uédomuje, hodnoti je a posuzuje. Mnohdy

vSak motivy mohou byt n€édomé.

Hartl (2000, s. 327) uvadi, Ze motivy majiyznamnou ulohu $ ema‘ni, mySlenkoveé
a fantazijnicinnosti cloveka®. Motiv pasobi tak dlouho, dokud neni jehéigina vyruSena a
jedinec nedosahlispokojeni své ptgby. Takovéto motivy oziajeme jako motivy cilové
(termindlni). Existuji vSak i motivy, ke kterym mel giradit Zzadné cilov@uspokojeni. V
piipad takovychto motiv jde nap. o ukitou zdjmovou oblastJedna se o motivy

instrumentalni. Zajimavosti u problematiky matje nag. jejich vzajemné souvislost. Motiv,
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stejre jako mnoho jinych skutamosti v lidském Zivo¢, nepisobi sam. WtSinou na nasi
psychiku ,,ut@&i“ motiva vice. Pokud fisobi nap. dva motivy, které spoluéjakym zpisobem
souviseji,mohou se vzajennposilovat a podporovat. Naopak u dvou a vice toydh

motiva tuto podporu a posilovantekavat nelze (Bedrnova, Novy, 2002, s. 242).

O vnittni motivaci hovodime tehdy, kdyZlovek vykonava ukitou ¢innost jen kwli ni
samé, aniz bydkaval jakykoliv vijSi podrét, ocerni pochvalu nebo jinou odinu. Dig,
kterééte knihu pro patSeni z obsahu textu, je k této ak@wniting motivované. Zak vning
motivovany k @eni cla tutocinnost ochots, protoze samodeni ho €Si a jeho vysledek ho
uspokojuje. Zaci, u nichzipvlada vnitni motivace k teni, vykazuji vy3si Skolni uggnost
(LokSova, LokSa, 1999). Pochopeni problematikyivage lidského chovani a jednani nam
muze pomoci také nastini tématu motivénich zdroji. Jako zdroje motivace ozfigeme ty
skute&nosti, které motivaci vytu&ji. Jsou to skutmosti, které zakladaji dynamické tendence
i zameteni lidské ¢innosti a které vyznamnym #épobem ovliviuji pretrvavani &chto
tendenci. Mezi z&kladni zdroje vimt motivace pa&t potieby, zajmy, hodnoty, idealy,
navyky a postoje

Potieby

Potiebaje v psychologii chapana jako vimié prozivany a ne vzdy zcelagdomovany
stav nedostatku&ieho, co je pro jedince velmiakbzité (potebné). Proto je vnimana jako
zakladni zdroj veSkeré nadhnosti. Poteba je stav nedostatku, jehoz odstrane Zadouci,
nuti ¢lovéka k jednéni. Na jejim z&kladse vytvédeji snahy, tuzby a ciléloveka, které ve
svém jednani uskutguje. Poteba vyjaduje uckité nedostatky biologické (nedostatek
pohybu, jidla, spanku), nedostatky v socialnim &yedince (zazemi, opora, projevy Ucty a
lasky), i kdyz rkteré socialni pdeby maji biologicky zaklad (Nakotey, 1997, s. 109).

Poteby nejsou vlastni jen lidstvu, tyto vimt stavy jsou blizké i jinym, niz§im,
Zivocichim. Poteba se v naSem prozivani projevuje imih nagtim. Toto napti je
zpasobeno bd’ urcitym nedostatkem nebagbytkem. Pro organismus je sarf@ax rychlé
odstrarni tohoto nagiti prioritou, a tak se snazfipluSnou pdebu uspokojit. Homola (1972,
s. 55) uvadi, zegpotreby vyjaduji tedy pozadavkyloveka - co a kolikceho nezbyih
potebuje, aby mohlifimerere existovat.“Slovo Fimérens je samokejme relativni.

Aby se individualni pdeba skut&n¢ stala hybnou silo&innosti a byla tim tedy
pricinou Zadouciho chovani, musi byt v okoli individeslna moznost titym chovanim

potrebu uspokojit. Celkovy souhrn peb tvai pak motiv&ni strukturu, kterd rive byt
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definovana jako souhrn @jlna které je individualni motivace z&fena. Podstatou motivace
je spojeni vnitniho motivu s vijSim objektivnim stimulem, tj.iemena zmsobilosti k¢inu v
aktivitu v ugitém sngru a intenzi (Ruzicka, 1995, s. 7)

Dulezitym faktorem uspokojeni (saturace) dané&gimt je, Zetlovék nalezne zfisob,
ktery mu to umozni (Provaznik, Komarkova, 19981%). V op&ném ipact by se jednalo o
neuspokojeni peeby ¢ili frustraci. Poteby se dle Provaznika a Komarkové (1998, s. 44)

obvykle¢leni na biologické (fyziologicke, vrozené) a sogigpsychogenni, spalenské).

V odborné literatie se najastji objevujeHierarchie po¥eb podle A.H. Maslowa
Americky psycholog Abraham H. Maslow vytiloteorii motivace, ze které vychazi jeho
hierarchicka teorie pt#b. Podle Maslowa méa kazdy jedinec individualnitéys motiw,
ktery je hierarchicky usgédan. Pdtby, které zajifuji biologickou existenci a rovnovahu
lidského organismu jsou oztwvany za z&kladni neboli primérni. Baiy, které jsou
urcovany nutnosti souzitilovéka s druhymi lidmi ve spodmosti se nazyvaji spalenskéci
sekundarni. Lidské motivy (v jeho pojeti ,peby") tak shrnuje dodkolika skupin v pevném
vyvojovém pdadi (,hierarchii"). Pateby hierarchicky ,nizsi" musi byt natolik uspokogmy,
aby se mohly uplatnit motivy (p@by) umistné hierarchicky ,vys".

Jednotlivé pdeby jsou uspkadany takto:
1) Poteby fyziologicképotieby organismu slouzici Kgiti) - potrava, teplo, vyrgsovani,
odstrakni bolesti aj. Zajiduji biologické peziti ¢lovéka jako organismu a vyzaduji
prednostni uplaini pred dalSimi.
2) Potreby jistoty a bezpgé— potrebavyvarovat se ohrozeni a nebegipeyjadtuje touhu po
duvére, spolehlivosti, osvobozeni od strachu a Uzkestiha o ekonomické zajéf a hledani
jistoty.
3) Poteby lasky a sounalezitostékty ozndovana jako paeba afiliace- poteba milovat a
byt milovan, naklonnost, socialni integraeeli se sem i sexualni vztah.

4) Poteba uznani a sebeuctyl\¢ spojené pdieby sebelcta a sebehodnoognadiuje prani

vykonu - poteba kognitivni(poznavat, ¥dét, rozungt), byt druhymi vazen, cén a sam

sebou klad#é hodnocen a ptgba sebedctyyjadiuje touhu po respektu druhych lidi, statut,
prestiz.
5) Pot'eba seberealizace (sebeupkt) - tendence realizovat své schopnosti a &&m

nachazet z prace uspokojeni, byegdéen, Ze danowinnost @&lam dol¥e, naplnit své
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moznosti fistu a rozvoje (ndp sebevzdavani, tvdivost, apod.). K této péeke pripojuje
potreby poznavani, rozugmi (touhu \&dét) a potebu estetickych proziik (prozivaniiadu,
krasy).

Mezi nizSi poteby (primarni) pat potreby fyziologické a pdeby jistoty a bezpe.
K vy§Sim potebam (sekundarnim) pgatpotreby lasky a sounalezitosti, peby uznani a
sebelcty, pdeby kognitivni a pdeba seberealizace.

NizSi potebyslouzi k peziti jednice a jsou uspokojovany cyklicky.

VySSi poteby se utvéeji postups béhem Zivota jedince v fibéhu jeho interakce se
socialnim a kulturnim prostdim. Hraji rozhodujici roli v motivaci ke Skolnimisgchu.
Charakterizuje je to, Ze podléhaji vlm weni a jsou spotensky podmiéné (Trachtova,

1999). Proto bych se jim nyni trochénovala.

Kognitivni (poznavaci) p@eby

Ma-li dit¢ uspokojeny zakladni fyziologické geby, z&ina se zajimat o své okoli.
Jeho chovani je podoovano pedevsSim novymi objekty vjeho okoli. Bitmanipuluje
s predmety, které jsou pro éinové nebo neznamé. Stiméd popud vSak négmaseji pouze
piedmety zcela nové, ale také jevy uz zndmé, objevugcv&k v nové situaci nebo v jiném
seskupeni.

Kognitivni poteby se rozvijeji zarowes vyvojem rozumovych schopnosti jedince a
jsou ovliviovany hmotnym, zejména vSak socialnim a kulturnimsfedim jedince, vlivy
vychovy a vzdlani.

Kognitivni poteby jsou aktualizovany ipdevsSim situacemi, ve kterych jedinec
dostava o fednttech poznani neuplné, pdpact protichidné informace, mezi kterymi se
musi rozhodovat, aby si uttibuzaweny celek znalosti, umadjicich vyesit dany problém.
Tehdy se tyto pdeby nejen vzbuzuji, ale i utkgji. Rozvinuté kognitivni poeby, pati mezi
vnitini motivani cinitele, maji zpravidla &Si motiva&ni hodnotu neZinitelé vrgjsi,
incentivni (jakymi jsou nap odnena a trest). Konkrétnto znamena, ze zaci, kterymr@asi
uspokojeni samo poznavani, jsou motivovani k zidképoznatk jiz samotnou poznavaci
¢innosti na rozdil od ostatnich, ktese &i proto, aby uspokoijili jiné pétby, které jsou
vzhledem k poznavani ,¥si".

Poznavackiinnost vSak nemusi byt u vSech jedirstejna, zalezi na tom, ktery typ

kognitivnich poteb pevazuje: bd potreba receptivni, pégba pijimat poznatky, nebo
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potreba ziskavat nové poznatkgSenim probléfy odhalovanim. Oba tyto typy kognitivnich
potteb mohou byt rozvinuty u jednotlivych Zéks rizné mife a jejich dalSi vyvoj nebo
stagnace zalezi na typu Ukpkteré witel Zakim predklada. Optimalnifistup je ten, ktery
navazuje na jiz existujici pabu a postupgnvytvali moznost rozvoje nove peby.

Vyucovani, které neaktualizuje poznavaci ipby Zaki, vede ve w¥tSir¢ pripadi
k nud a nezjmu, pokud komperirg nepisobi jiné motivy. Vytvéenim dostatné silné
potreby poznani a s ni spojenych zajmznikd u Zak stabilni motivace k&eni (Helus,
1979).

Poti‘eby lasky a sounalezitosti a feba prestiZze (socialni péby)

Poteba pozitivniho vztahu je charakteristick4 hledanfelych vztali a partnerské
shody, fyzického a vjemového kontaktu, laskiatelstvi, mezilidské shody, nekonfliktni a
harmonické atmosféry. Je uspokojovana pocitefazeami mezi druhé. Ve Skole se projevuje
pozitivnimi vztahy ke spoluzékn nebo ditelam, resp. k obma. Pro jedince se sin
vyvinutou potebou pozitivnich vztah je charakteristické vyhledavani situaci, ve ktaryc
mohou uplatnit kooperativni chovani, spolupraci.

Poteba prestize a soumi se projevuje tendenci dosadhnout vysokého sdoal
hodnoceni, pseba pevahy nad druhymi, byt v centru zajmu. Zéci,ikimaji tuto patebu
silné vyvinutou, se snazi vyniknout mezi spoluzéky jgkr@sgchu, tak i v ostatnich Skolnich
i mimoskolnichéinnostech a diky tomu zaujmout vysoky socialniustaskolni vykon pro &
byva prostedkem k ziskani a udrzeni naklonnostitele, rodtt nebo spoluzak Vykon je
prostedkem k ziskani a udrzeni vysokého socialnihotstatu

Ucitel ovliviuje svym pistupem k Zakm socialni atmosféru veide, priznivou bul’
pro uspokojovani peeby pozitivnich vztal, nebo patby prestize. Citay viely vztah
ucitele a zaka, vytv@ni takovych podminek, které uniodi soutzivou atmosféru veride
tak, aby vSichni Zaci s pocit, Ze pro & existuje moznost ugphu, klast draz na to, aby se
Zak pokusil pracovat Uspre, nez na to, aby doséahl lepSich vykamez ostatni, podporuje

uspokojovani paeb prestize a pte#bu pozitivniho vztahu (Helus, 1979).

Uznani a sebelcta
Oke¢ potteby se vyvijeji uclovéka jiz velmi zahy, jakmile je schopen pro¢éd
jakoukoli cilow zamgienou ¢innost, jejiz vysledky jsou hodnoceny okolim. Jéstlje

hodnoceni spjato s vysokymi naroky #tgm je kladné, vytvieji se vhodné podminky pro
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vznik poteby usgsSného vykonu. Sila pia@by Gusgsnéeho vykonu je individuatnodlisna a
zavisla pedevsim na dvou faktorech. Jsou to:

a) Vykonova orientace rodi. KdyZz jsou rodie vyrazg orientovani na usgny
vykon, dit se ztoto#uje srodéi a jiz velmi brzy stava citlivym na vlastni Gshy a
neusgchy. Qiekava se oddno, Zze bude vynikat nad ostatnimi. &se snazi byt jako ros,
dosahnout téhoZ nebo j&§tice nez oni a tim splinit jejicltekavani.

b) Osobni zkuSenosti jedince s édpem Vyvoj potteby UsgSného vykonu je zavisly
na zkuSenosti s odmou (pochvalougi trestem.

Zaci s gevazujici patbou Uspdného vykonu jsou orientovani citbwa dosazeni
uspSného zakoteni cinnosti. Maji-li moznost si vybrat, nevybiraji aikoly priliS obtizné,
ani pilis snadné. RIS obtizné Ukoly nevybiraji proto, Ze realisticlocaiuji viastni
schopnosti. Hli5 snadné Ukoly pro & nejsou zajimavé. Usph u nich fisobi silr
motivainé.

Z&ci s revaZujici patebou vyhnout se nelghu maji tendenci uniknout ze situaci,
které hodnoti vysledek. Véide, kde se stale nabizi moznost srovnavani vlastmykonu
s vykonem ostatnich Zakse neustale citi ohrozeni. Maji obavy z nédkp. Uplatuji se
pouze v pipadech, kdy je usgh jisty (nap. snadna otazka, slabSi sof)peebo pimym
unikem ze situace (napkratkodobé absence v obdobi pisemnych pracinwzkieuseni) nebo
vyhledava pouze takové situace, kdy sesdsardent nemize dostavit v situacich, kdy je
otazka tak obtizna, Ze ani ti nejschgpgn nereaguji. V podminkach, kdy nikdo nedokéaze
podat pati¢cny vykon, pro & neexistuje neusggh. Odpovi-li nesprawy neni to selhani,
neba’ nikdo ve tidé nedokazal odpadét spravié. Poddi-li se mu odpo¥dét, je Usgch o to
VEtSi.

Podstata je vtom, Ze jak pro zakyreyazujici patbou uspSného vykonu, tak pro
Zaky s pevazujici patbou vyhnout se nedsghu je silnym motivénim cinitelem usgch
(Helus, 1979).

Zajmy
Zajmy maji v psychologii mnohozday vyznam. Podle J. ®icky (1992) jsou
definovany jako trvalejSi zatteni ¢lovéka na ukitou oblast pedntta a jeva skut&nosti.

Zajem u jeho nositele vyvolavéinnost, kterd swtuje k ovladani pedmétu zajmu nebo
priblizeni, ziskani a poznani objektu zajmu. Pojenjermabyva rkdy spojovan se
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schopnostméloveka, jindy je jim ozn&vana i slozka charakteru osobnosti. V obecné &vin
je zda@azovan mezi motivy. &tovani z4jm, tzn. tiznych kontkt, ma na osobni rozvoj
¢loveka velky vliv. Z hlediska duSevni hygieny je proygisiku ¢lovéka dilezité mitéas na
relaxaci. Zajmy vSak neslouzi pouze k uvolih ale také k obohaceriovéka a jeho
osobnostni struktury. Mezi zakladni charakteristiajmi pati: SiFe (tj. mnohostrannost),
hloubka,stalosta cinorodost(tj. aktivizujici (Einek zajn).

Balear (1991) seijklani k uzSimu vymezeni pojmzajema definuje jej jako postoj,
jehoz gedmétem je uita cinnost. Zpravidla je uvasho nasledujiciitdéni zajmi: umeélecké
(hudebni, literarni, vytvarné, esteticke), lingioké, wdecké a poznavaci, rukgdé,
obchodr ekonomické (organizovani,éétnictvi), socialni, zajmy o ifrodu, sportovni,
skératelské. Zajmem tedyimieme oznét zameieniclovéka na uéitou oblast jeu acinnosti,
Ize jej chapat jako zvlaStni druh motivu.

Hartl (2000, s. 694) zajem definuje jaljahopnost trvalejSiho za#neni, sousedni
na uritou cinnost, s vyraznym erioim doprovodem. Stimuluje mysSleni, gamvili a;.
psychické procesy; lidé se svymi zajmy vyali$i, a to nejen jejich zagvenim, ale i
trvalosti, hloubkou, skou, intenzitou a hodnotou.”

Zajem je tedyciste individualni orientace jedince na to, co jej zainto shledava
interesantnim, na to, co jej bavi. Ob&seiika, Ze kolik je lidi, tolik nize byt Gznych
z4jm. VétSinou se lidé zajimaji o to, co jintipasSi rjaké uspokojeni, co je naplje, véem
mohou vynikat. Zajmy tak Uzce souvisi sipbiami, schopnostmi, ale i hodnotami daného
jedince. Kazdy ¢lovéek ma rgjaky zajem, w®jaké hobby. Nkdo je zamifen pouze
jednostrang, jiny ¢lovék ma Siroky zaer z4jmi z miznych oblasti. Bkdo za Zivot vysida
n¢kolik desitek zajm, jiny se od dtstvi wnuje jen gkolika a ty mu vydrzi po cely Zivot.

Hodnoty

Hodnoty jsou davany dasgného vztahu s motivy a postoji. Proely zji&'ovani
hodnot je mozné pojimat hodnoty jako komplexni \&my, které obsahuji (Stikar a kol.,
2000 s. 65):

o0 ,zamerenost (pani, idealy, cile a normy, kterédi chovani lidi),
eticky aspekt (co je dobré, Zadouci a mravné),
zavaznost (vyznam, faali, preferenci a vzajemnou pozici),

souvztaznost (vytv@ni specifickych seskupeni, ,ifssubsysténi apod.),

o O O O

projevy v prozivani a jednadloveka.”
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Hartl (2000, s. 192) definuje hodnotu mj. jakdastnost, kterou jedinec fsuzuje
urcitému objektu, situaci, udalosti neldnosti ve spojitosti s uspokojovanim jehospbt

Z&jmi.*

Hodnoty se vytvieji a diferencujiv procesu socializac&lovék se ve svém Zivet
neustéle setkava €ami a jevy, které jsou proéhnoveé, neznamé. Poté, co je poznava, je také
hodnoti (@isuzuje jim ugitou hodnotu, dlezitost a vyznam). Hodnoty se stavaji &umati
naseho sebepojatifunguji jako obrana — hlidame sami sebe, abydbyntim, kym chceme
byt. Hodnoceni #kterych skuténosti gejimame od svého socialniho okatiékdy je toto
piejimani az nekritické. NaSe hodnoceni pakiityosobni hodnotovou mapu“- hierarchii
hodnot, ktera rize byt samazjmé u kazdéhgedince rozdilna. Bkterym jevaim miZzeme
pripisovat hodnotu vySSi, nez jakqum prisuzuji ostatni. Hodnotou ime byt prakticky
cokoliv, zaleZi opravdma kazdém z nasi€sto existuji hodnoty, které jsou ob&giatné,a
pro &tSinu lidi spoléné. Jsou jimi nap rodina, zdravi, &i, prace, svoboda, laska, désh,

cest, upimnost, penize, vZthni aj. (Provaznik, Komarkova, 1998, s. 49).

Hodnoty Uzce souviseji s tzhodnotovou orientaci. Pojem hodnotova orientace
vyswtluje Stikar a kol. (2000, s. 65) jako seskupendrud, jejich vnitni organizaci a
preferenci u jedince a nasledny vliv na jeho &mmost a celkové chovanjVyznam
hodnotové orientace pro poznavadoveka spa@iva pedevsSim v tom, Zergistavuje
vyznamny integrujici faktor osobnosti. V hodnotoviéntaci se promitd vliv spalBosti
nachazejici se v uité eta historického vyvoje, stefrjako jeho Zivotni zkuSenosti ziskdvané
v pribéhu individualniho Zivota.” Zkoumani hodnotovych orientaci tedyegpoklada
poznavani pjatych spoléenskych hodnot a identifikaci hodnotovych specjgklince. Je
tedy Zejmé, Ze hodnotova orientace se vztahuje ke vSednkstim Zivotaclovéka i jeho

~Svéta prace".

Mezi nejznamjSi klasifikace hodnot p#t i typologie hodnotovych orientaci
némeckeho psychologa Sprangera, ktery rozliSil Sesboostnich tyfp podle hodnot, které u
nich prevazuji (Bedrnova, Novy, 2002, s. 249):

o ,typ teoreticky— je zangien na hledani pravdy, uvaZzovani, kritiku, je radilom az

intelektualisticky, nejvySSi hodnotou je poznani,
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o typ ekonomicky— mé7i vSechno uzitaosti, praki@nosti, je za®¥en na prosgch,
prosperitu, na hromaghi majetku, nejvyssi hodnotou je uZzitek,

o typ esteticky— nejvySSi hodnoty spaje ve fornd a harmonii, patrné jsou jeho
tendence k individualismu a s@bechosti, nejvyssi hodnotou je krasa,

0 typ socialni— charakterizujeiloveka nesobeckého, altruistu, préhoz je laska tou
nejspraviéjsi, nejhodnotgSi formou vztah, nejvyssi hodnotouitec,

o typ politicky— naopak za nejvysSi hodnotu povazuje moémenkém originale je to
tzv. Machtmensch, ktery ma tendenci neustale vawedsoutz, vliv a ilezitost
ovladat druhé,

o typ nabozensky- ma tendenci vid nejvysSi hodnotu v jedrotje zandien k
absolutnim, boZskym hodnotam, hleda mystickou eabkéu zkuSenost."

V sowasnosti by bylo saméejmé mozné roz§it tento seznam o dalSi typy, kterymi
jsou nap. typ sportovni nebo technicky. Hodnoty byvaji tgk€ovnavany zajmim. Je nutné
ovSem zdraznit, Ze hodnoty jsou oproti zajm charakterizovany jako specifické normy, tzn.

maji, na rozdil zajin, individualré normativni charakter.

Idedly

Idedl Ize charakterizovat jako nazornotegstavu &¢eho pozitive hodnoceného a
velmi Zadouciho, &eho, co pro nas znamena cil naSeho snazeni, j&terp usilujeme.
ldedlem niize byt nap. typ osobniho profilu, Zivotni cil, n&S osobni agivacovni Zivot. Pro
lidskou mysl je pirozené snazit se porozétrvlastnimu Zivotu a najit smysl Zivota. Idedlg
Ruazicky ,jsou modely nebo vzory, kterdovéku slouzi nebo maji slouzit jako voditka jeho
jednani” (Rizicka, 1992). Idealy mohour@dstavovat Wity typ osobniho profilu, mohou byt
Zivotnimi cili jak v osobnim, tak i v pracovnim di¢. Jak uvadi V. Provaznik (1996), idedly
vznikaji vlivem pisobeni socialnich faktbrvyvoje a vlivem utvéeni osobnostilovéka,
zejména rodiny a autorit obecrvVyznamm jsou v tomto procesu zastoupeny processnii

napodoby a identifikace (tité postaveni ma i funkce navyku).

Navyky

Navyk (Cap, Mare$, 2001, s. 81).. je ucenim ziskany /edpoklad, ktery pobizi

¢loveka v urité situaci k ueitému chovani, obsahuje tedy motinemoment.“Jako navyky
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ozn&ujeme tycinnosti, kterééloveék v pribéhu svého Zivotaealizuje casto a pravidekh
Praw diky pravidelnosti se uéntyto ¢innostiautomatizuji a fixuji — vznikaji udp navyky a
stereotypy. Pokud se dostanedwesituace, kterou jiz zname BwkjSka a mame s ni spojeny
urcité ¢innosti, mame tendenci pouzit cgiteny, fixovany stereotyp chovani. Jedname
souladu se svymi navyky. Ty mohou byt vysledkem jasSi vychovy,tak vlastnich
sebeutvéecich aktivit. Navykem tedy ozéwaieme opakované, ustalené a zautomatizované
zpisoby jednantloveka v ukité situaci' (Rizicka, 1992). Navyky, jako ogdcené modely
chovani, pouzivame i ve svém pracovigrostedi a pi vykonu své prace. Jde jak o navyky,
které se fmo dotykaji pracovni ¢innosti, tak o navyky, které pouzivame v pracovnim
chovania jednani. Cilem organizace je, v souvislosti €@rai motivaci jejich pracovnik
ovlivnit tuto jejich motivaci Zzadoucim sfrem, tzn. pozitiva pasobit na jejich spokojenost s

organizaci, na zvyseni jejich pracovniho vykennag. také loajality.

Postoje

Postojelze obecn definovat jako ustalené é@poby mysleni. Postoje vyjagdi vztah
¢lovéka ke s¥tu a jeho jednotlivym slozkam. Maji vyznamné migeostruktile osobnosti.
Jsou to hodnotici vztahy k lidemyeplmétam, jevim a udalostem, které se nachéazeji v
bezprostednim okoli i vzdaleném prdastliclovéka (Stikar a kol. 2000). Postoj, ktetipvek
zaujima, se v konfrontaci se spmaskymi zvyklostmi, a s hrozbou sankci vSak nemusi
projevit v chovani. Armstrong (1999, s. 277) uvétk,,... postoje se tedy vytvdji na
zaklad zkuSenosti a nasledvliviiuji chovani.“Postoje vSak mohou byt Zmeny ziskanim
novych zkuSenosti. Bedrnova, Novy (2002, s. 58)ndgf postoje jako,... trvalé soustavy
pozitivnich nebo negativnich hodnoceamocionalniho céni a tendenci jednat pro nebo

proti vzhledenke spoléenskym objekin.”

Vyznamnoucasti systému postinjkazdého jedince jsou i postoje, které se vztahuji
praci. Tyto pracovni postoje, které se vztahujirék® Skale pracovnich problémize obeca
rozaslit do nekolika skupin (Stikar a kol., 2003, s. 109):

0 ,postoje k organizaci (postoje k dih organizace, k personalni politick,systému
socialni pée, k organizani kultue, k vrcholovémmanagementu apod.),

0 postoje k nadizenym (postoje vyjadjici vztah k jejich odbornostprevazujicimu
zpisobu jednani s lidmi, k charakterovym vlastnosagad.),
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0 postoje k pracovni skupirfpostoje k arovni mezilidskych vztalpostoje k socialnimu
klimatu, k arovni kooperace apod.),

0 postoje k praci a jejim podminkam (vztah k obsatécey k fyzikalninpodminkam
prace, k platu apod.),

0 postoje k mimopracovnim podminkam prace (postojeyddeni, k dojizéni do

zanestnani apod.).

VSechny uvedené a vy&iené pojmy, tedy péeby, navyky, zajmy, hodnoty i idealy,
jsou povazovany za zakladni zdroje motivace. Imtopripadct vsak plati, ze kazdslovek je

individualita, a tak mize kazdy z nas n&zné podsty reagovatiizne.

3.2. Zakladni psychologické vymezeni \i8i motivace

VnéjSi motivace pedstavuje P uceni situaci, kdy se jednotlivec nguz vlastniho
zajmu, ale pod vlivem wjSich motiv&nichinitela — incentiv. Incentivy jsou WjSi podréty,
vlivy a udalosti budictinnost Zak. Incentivy maji schopnost vzbudit &t$inou i uspokojit
potreby ¢lovéka. Chovani motivované ¥$imi motivanimi ciniteli je ve své podstat
instrumentalni — je nastrojem pro dosaZe#ikych vrgjSich motiv&nich ¢initelt nag.
odmeny nebo vyhnuti se trestu. Odna aekavané chovani, jeho intenzitu a frekvenci
zesiluje a trest zeslabuje.

Z&ci s gevladajici vigjsi motivaci k @eni projevuji o mnoho vy3si Gzkostnost, horsi
piizpasobeni Skolnimu pragtdi, mensi seb&domi a niz8i schopnost vyrovnat se
s neuspchem ve Skole (nd@pse Spatnou znamkou) nez Zacirevtadajici vnitni motivaci
k uceni.

Vyuziti vnéjSi motivace ve vychavje bizné, ale k dosazeni dlouhodobych vystedk
v uweni a k formovani zralé osobnosti tato motivacetades Musi byt nuté spojena
s motivaci vnitni (Helus, 1979).

Obzvlast dulezité misto ve vychownvzdlavacim procesu zaujimaji incentivy, které
jsou schopny aktivizovat vice geb sodasreé. Jde oodménu, trest, Skolni znamku a vztah

Zaka k jinym lidem(spoluzakim, rodicum, witelam) a k vlastni budoucnosti
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Motivacni hodnota odrény

Motivaéni hodnota odrny sp@iva vtom, Ze ufita ¢innost jedince je spojovana
s uspokojenim &kterych jeho pdeb. Spojenintinnosti s uspokojenim p@b vede k jejimu
opakovani na zakl&docekavaného nového uspokojeni a @dm se stava incentivou tuto
¢innost vyvolavajici a zpewjici. NejlEzn¢jSim typem odrin jsou pochvaly. Pochvaly gat
mezi odnény uspokojujici pedevsim sociélni preby Zaka. Zak je nechape jen jakawé
konstatovani uité skuténosti, ale také jako vyjddni osobniho vztahucitele k sok.
Pochvala poskytuje Zakovi pocit sebeupiaira dava mu moznost prozitku gspu.

Pfi udélovani pochval, by rl ucitel uplafiovat ugita pravidla: Prvnim pravidlem je
bezprostedni spojovani pochvaly s provedenginnosti. Oddalena pochvala (o&ma) ma
mensi dinnost nez bezprasdni. Druhé pravidlo se tyka jejich frekvence. AwWal takovych
cinnosti, @i kterych se celkovy vykon sklada z mnohacidih ¢asti, neni optimalni stale
chvalit kazdy zakv dil¢i usgch. Intervaly pochval by si &y udrzet givodni gitazlivost.
Frekvence pochval souvisi také s jejich velikokazdy witel ma swj viastni ,repertoar”
pochval. Od pouhého souhlasu vygEho prostym ,ano“ ips ,dol¥e” nebo ,spravi* az
po vysokeé ocedni Zakova vykonu. Bltel by si nel udrzet Sirokou Skalu pochval tak, abgim
moznost diferencovat jednotlivé vykony #ak aby nezevsedly.

Odmeny vSak mohou veést ke vzniku vedlejSich nezadougobdukti. FiliSné
zaneieni Zaka na odému, snaha ziskat odimu za kazdou cenu, bez ohledu na to jakou
formou byla dosazena a to podle zasady snaze, tim Iépe.i#iSna zavislost zZdka na

pochvale, odvadi Zaka odyndniho Ukolu, kterym jedgbnicinnost (Helus, 1979).

Motivac¢hi hodnota trestu.

Obecnou pedstavou o &innosti trestu je, Ze donuti Zaka, aby prasathnost, kterou
od rgj ucitel nebo rodi ocekavaji, tim, Zze se trestem vytdunevhodnaiinnost. Trestu Ize
k ttmto (elim skut&né vyuZzit.

Pt uzivani trestu jako motivaiho prostedku je vSakiteba si u¢domit, jaké vedlejSi
nasledky nize trest mit. MZe vzniknout strach ze sSkoly, unikové tendencenuoulh se Skole,
kontaktim s Witelem, wivem, se Skolni praci apod. Trestem vyermme konfliktni situace
mohou vytvdit GUzkostny stav, ktery fize vyvolat neurotické potize. Pdt se zakovi
strach ped trestem a jeho nasledky peéilapozbyva trest nadinnosti.
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Typy tresti, které nelze v pedagogické praxi vyuZivat pro clejijednoznénou
nevhodnost, jsou néptresty praci. Negativni dopad trestu se pojiuhem prace, ktera je
jako trest ukladana argtrvava i kdyz prace neni uloZzena jako trest. EapjSim trestem
uzivanym ve Skole je pokarani.

Jsou-li odrnény a tresty udleny v gitomnosti ostatnich Zak nezistavaji bez
specifického fisobeni na fphlizejici. NejwtSi &inek na zlepSeni ma ¥ejnd pochvala.
Soukroma vytka je lepSim motié@im cinitelem nezZ jakakoliv viejna vytka nebo wejny
vysnech (Helus, 1979).

Motivachi hodnota Skolnich znamek

y e

Dobré znamky jsou jednak samy o Safmiménou, jednak mohou byt pragetlkem k ziskani
urcitych dalSich odrén. Tentyz vztah plati pro Spatné znamky a tresty.

Muzeme na & pohliZzet jako na incentivy, které jsou pro Zakasgiedkem uspokojeni
takovych pateb, jako jsou pdeba Uspchu, prestize, lasky rogfi, sympatii ditele apod.
M¢la by se pedevsim stat objektivnim ukazatelem Zakova vykomepave ve spojeni s nim
odmenou.

Dopad klasifikace na zaky a jeji motéva hodnota je velmi individualni a zavisi na mnoha
faktorech nap:

0 Obtiznost pedn¥tu. Z4ci si vice ceni dobré znamky z obtiznétedpitu.

0 Vykonova orientace zakanamka ma charakter cil€im orientovajsi je Zak na
us@sny vykon, tim ¥tSi vahu v kladném smyslu ma prej rklasifikace. U Zak
s orientaci vyhnout se new@spu je zavislost ogaa. Znamka je pro énhrozbou
neusgchu a klasifikace se stava frusiném cinitelem.

o Zajem o pedmet. Cim wtSi je zajem o fedmt, tim wtSi subjektivni hodnotu mé pro
dit¢ znamka. V skterych gfipadech je zajem sam natolik motivujici, Ze se&téwer
nezavislym na prosghu.

o Postoj rodiny ke klasifikacPostoj rodiny seipnasi ve #si ¢i mensi mife na di.

o Atmosféra ftidy byva také jednim zidezitych faktofi ovliviujicich postoj zaka ke
klasifikaci.

o0 Vztah ke klasifikujicimuciteli. ObliberjSi witel dodava vahu znamce tim, Ze ji Zaci

chapou jako projev osobniho vztahditele k nim a opé&né, Zaci do jisté miry
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vyjadiuji svij vztah k @iteli také tim, usiluji-li nebo neusiluji-li v jehpredmétu o

dobré znamky.

Vzajemnym prolinaniméthto (pogipadt dalSich) naprosto individualnich wiva
zkuSenosti zakvznika individualni orientace Zaka na prédp Pro Zaky se silnou orientaci
na prospch ma znamka velkou komplexni motiwé hodnotu. Dobré zndmky je povzbuzuji
k dalSimu usili, Spatné znamky neseékce, ale snazi se je napravit. Na rozdil od nich g&
slabou orientaci na prodgh neprozivaji Spatné znamkiil® jako neuspch, a proto jsou jimi
velmi slalg motivovani. Ve Skolach vSak existuje jen malo &akiei by byli vnitrné zcela
Ihostejni wici Spatnému prosighu. \e&tSinou je Ihostejnost formou obranyed Gzkosti,
frustraci apod. (Helus, 1979).

Vztah zZaka k jinym lidem

Vytvoreni kladného klimatu vetitlé hodré zélezi na tom, jaké vztahy s Z&ky
navazeme. Zaci se budou nejefekdjynucit v prostedi, kde jsou vztahy zaloZeny na
vzajemne U

Pro vytvdeni vzdjemné U(cty je do ztr@ miry podstatné, aby Zacicmu ucitele
zietelrg vidéli, Ze je jako ditel kompetentni a Ze se zajima o jejich pokrolgtqte se
pripravuje aridi efektivni vy@govani a své ukoly plni s maximalnim nasazenim. Krtoho
by mél ucitel svym jednanim s zaky vyjemvat, Ze si vazi kazdého zaka jako jednotlivce
s jeho individualnimi a osobnimi gebami.

Vytvoreni kladného klimatu veritle zavisi na tom, zda tento vztah je oboustranny.
Zé&ci by witelovu Gctu ndli oplacet Uctou k &iteli a chapani jejich peeb by néli opétovat
chapanim dtelovych poteb.

Dulezité je, uédomit si, jaky vliv nize mit naSe vlastni chovani na zaky, protoZe jim
muzeme byt utitym prikladem nebo vzorem. Zaci od nagekéavaji, Ze budeme dobrym
piikladem v pozadavcich, které n& klademe. Pokud od ZakyZadujeme upravenou praci,
musi byt nas zapis na tabuli také upraveny. Chdenasy danacinnost byla pro zaky
zajimava, nili bychom o ni v jejim pkbéhu sami davat najevo zajem.

Jedna z obtizi, s niz se potykajéinajici witelé, se tyka dovednostéaét, zda, kdy a
jak pouzit humor, a schopnosti rozeznat, do jakéy rby msl byt vztah ditele s zaky
pratelsky. RBimérené pouzivani humoru a vytehi podedomi, Ze mame smysl pro humor,

muze sehrat uzitaou roli @i vytvareni dobrého kontaktu se zaky a kladného klimiatly t
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Naopakc¢asté pouzivani humoru, obzviasdyz je «itel samy vtip a kdyz se snazi
jednat jako rovnocenny kamarad, obvykle podkopata jputoritu.

Snad nejdlezitéjSim prvkem, ktery fispél ke zlepSeni kvality vzdani
poskytovaného ve Skolach, je podpora sebelctyeddelyy Zaki a podpora jejichwvéry ve
vlastni «&ebni schopnosti. Nejvyznarjai vliv na Zakovu sebeulctu m&itelovo jednani
s nimi. Jsou-li ditelovi komentde a poznamky, tykajici se #gk prevazri kladné,
podporujici, povzbuzujici, pochvalné, aogci a uvolgné na rozdil od negativnich,
karavych, tvrdych, Gtmmych, dominujicich a Uzkost vyvolavajicich poznamedponiize to
znané budovani sebedcty zék

Nejvice niize witel poSkodit sebad¢ru Zaka tim, Ze jeho relativni nedostatek
uspechu srovnéva s vynikajicimi Zaky. Takovi zatii ysem, co dlaji, prozZivaji utity pocit

selhani, i kdyz podavaji nejlepsi vykon, jakéhaijsohopni (Kyriacou, 1996).

Existuji ¢ty¥i odliSné druhy chovéaniélovéka motivovaného vrgjsimi ¢initeli, které se liSi v
mite vrejSi motivace a kontroly chovani:

o Externi regulace— vztahuje se k chovani, které je iniciované ¥mgéu externimi
motivasnimi ¢initeli, nag. odmenou nebo hrozbou trestu. Z&k, ktery vykonava
¢innost, protoZze mu ditel za ni d4 znamku, nebo proto, Ze se chce vyhnou
konfrontaci s rodii, je motivovan vejSimi motivanimi ciniteli a jeho chovani je
exterré regulované. Externi regulacegepstavuje tu formu \iSi motivace, ktera
vychazi z vnitnich zdrofi osobnosti Zaka nejmén

0 Regulace pasivh prevzata- zakladem pro tento typ externi motivace je zwvenk
pievzata, ale vnib¢ neakceptovand regulace chovani. Vychazi z intemalnych
pravidel chovani podménych rgjakou sankci (pocit viny) nebo odmou (socialni
ocereni). Fikladem je zak, ktery dba natasny pichod do tidy proto, aby se
subjektivrie necitil jako ,Spatny“. Tento Zak se neidentifikbva timto vrgjSim
motivatnim ¢initelem (stanovenyas z#&atku vywovani), takze fesnost fichodu do
Skoly neni jeho vlastnim viiitim motivem chovani.

o ldentifikovana regulace vznika tehdy, kdyz Zakipme danou hodnotu za svou a
identifikuje se s pozadovanym chovanim, takZze datiooost vykonava mnohem
ochotrgji. Identifikace Zakovi umakuje pochopit smysl vykonavantebnicinnosti.
Prikladem je student, ktery se ochdtaci matematiku i doma, nebovi, Ze je to
dulezité pro jeho usfth v tomto pednetu. Tato motivace je ¥jSi proto, Ze student

je k vykonavantinnosti motivovan fedevsim snahou dosahnout dobrych vysiealk
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znadmek z matematiky, a ne v pr@® svym vlastnim zajmem o tentaeolmet.

Navzdory tomu je uz toto chovani vice regulovanénitg protoZze student

ochotrg, ne pouze pod ¥8im tlakem.

jedna

Integrovana regulace predstavuje vyvojo¥ nejvyssi formu v&Si motivace. Je jiz

pIn¢ integrovana do osobnosti Zakaispusny vijSi motivani ¢initel je asimilovan s

ostatnimi zajmy, hodnotami a pebami jedince. Nap Zdk mize mit de vyrazné

motivace - byt dobrym studentem a zaiobegt dobrym sportovcem. Je realné, Ze tyto

dva odlisné motivy mohou byt v konfliktu a vyvoldwa Zakovi tenzi, ficemz jsou

oba stejd dulezité. Pouze v ipact, kdy se tyto motivy stanou vzajemn

7 >

integrovanymi a harmonickymi s celou osobnosti Zgkaegul&ni proces integrovan

a chovani je vyrazem celé osobnosti Zdka. Takostéb@ani se objevuje tloveka az

béhem dosplosti. Vnitini motivace a integrovana motivace maji obsahoviSramkti.

Vnitfni motivaci charakterizuje zajemdémnost samotnou, zatimco pro integrovanou

vngjSi regulaci je typické, Ze&innost je pro danou osobnosfileZitd z hlediska

vysokého hodnoceni potencialnich vyshkedkokSova, LokSa, 1999).

Shrnuti podstatnych znaki vniti¥ni a vnéjSi motivaéni orientace Zaki:

Vnit ¥ni motivaéni orientace

VnéjSi motivaéni orientace

Uceni motivované zajmem a&avosti

Weni motivované snahou ziskat dol

znamky

Snaha pracovat pro své vlastni uspokojen

Snahzoyah pro uspokojenicitele nebo

rodice

Preference novych flexibilniatinnosti

Ugrednostiovani lehkych a jednoduchyc

éinnosti

h

Snaha pracovat samostamnezavisle

ZAavislost na pomocitele

Preferovani vninich kritérii Uspchu a

neusgchu v praci

Orientace na WjSi kritéria posouzen

vysledki

Ucebni ¢innost je jednim ziezitych moment rozvoje motivani sféry Zzaka.

V prab¢hu weni — pod vlivem aktivnichdbnich¢innosti, v souvislosti s celkovym vyvojem

osobnosti — se @ize menit pozitivnim nebo negativnim #pobem struktura motivace kKeni.

Muze dojit i k fremegné pocateini prevazrié vnéjSi motivace na motivacirpvazi vnitini.
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3.3. Hlavni zpisoby motivovani studené

Ucitelé pokladaji motivaci zatpdpoklad usgsného deni a je pro & nejwtSim
ukolem, gimét své Zaky, aby secit chtgli. Pokud itel vi, jak Zaky ¢it, mtZe jejich tempo
uceni podstath zvySit. Jak nizeme dovést Zzaka k tomu, aby s#t ehtél? Podivejme se

nejprve na negrrejSi divody, pra@ se Zaci chfi ucit.

Pro¢ se Z&ci ch¥ji uit:
1. Veci, které se ¢im, se mi hodiNekteri Zaci chgji umét plavat tak jako jejich kamaradi,
domluvit se francouzsky o prazdninach nebo si spravit auto. Je vSak nutné sizmat, Ze

vétSina wiva na Skolach ma pragvaznowast zak minimalni praktické vyuziti.

2. Kvalifikace, kterou studiem ziskam, se mi hdtdkteri Zaci budou kvalifikaci pdebovat
pro své povolani nebo pro postup do dalSiho kdrsu dalSim studiu. Pro zaky znamena
nekdy kvalifikace dlouhodoby cil, ale ani pro p&mé malé mnozstviéch, ktgi maji jasnou

piedstavu, co chiji délat, negedstavuje hlavni kazdodenni kratkodoby stimul.

3. Pri uceni mivam obvykle dobré vysledky a tentoeclspmi zvySuje seb&domi To
piedstavuje pro&tsinu zak, a to i ch mér snazivych, hlavni motivai faktor. Usgchy (i
uceni zvedaji sebeédomi kazdému z nas; napji nas pocitem, Ze jsme&deho dosahli. Proto
mezi zaky gkdy vznika soutzivost a zdjem o znamky spoluZakyva Finejmensim stejh
velky jako o znamky vlastni. Ze stejnéhivddu maji zaci radi natomé problémové ulohy -

uspEt je zabavné. Vydrzi vam motivace tva tva stalému neusjghu?

4. Kdyz se budu ddb wit, vyvola to piznivy ohlas méhocitele nebo mych spoluzakOpst
tu hraje svou roli sebédomi. | kdyz Zaka ¢eni nebavi, snazi setginou ,drzet krok" se
zbytkem tidy, aby byl giznivé prijiman Wwitelem, svymi spoluzaky a rafli Malokdo se chce
stat hlupdkem #idy. Nekteti Zaci se vSak mohowdit v kolektivu tidy vaznosti naopak
proto, Ze deni a hodnoty s nim spojené odmitaji.

5. KdyzZ se nebuduwdi, bude to mit nefijemné (a dosti bezprasidni) disledky
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6. Veci, které se &im, jsou zajimavé a vzbuzuji moji zvidavagteni mize uspokojovat
piirozenou zvidavost, kterou v n4s vyvolava mnohorlidského poznani, a dokonce v nas

muze probouzet pocit tdivu nadésem.

7. Zjistuji, Ze vydovani je zabavnd v pripack, Ze nas uity Skolni predn®t prilis nezajima,
muzeme najit zalibeni &innostech, kteréditel pripravil. Tyto ¢innosti mohou byt neobvyklé
a zabavné, mohou nas vést k sebevgjaahi a tvaivost (Petty, 1996).

3.3.1. Stavime na vrithi motivaci

Mezi strategie, které vyuzivaji vivii motivace Zak pati:

o Novost situace,i@dn@tu nebocinnosti Jedince kteréhokoliéku upoutava vse, co je
pro ngj nové. Je to projev zvidavosti. Nawstup do Skoly, za@tek vywovani, novy
prednit, nova webnice, to vSe jsourfznivé situace pro vznik nového zajmutizRivy
motivatni inek ma i to, kdyz zak v novémigrnétu a problému naléza i¢oo
znamého a pochopitelného.

o Cinnost zaka a uspokojenizak musi byt  vyudovani aktivnim subjektem. Pak
kazdy aspch na rj pusobi radost#

o Uspsch v¢innosti- dobry Uspch je zpevinim a pro Zaka doklad toho, z&ekonal
piekazky a obtize, prokazalilv a charakter, &dy i fyzické vlastnosti. Tim se
uspokojuje pdeba dobrého vykonu a spddmského uznani. Kazdy dgi zvySuje
sebe¥domi Zéka a jeho jistotu. Mezi strategie, které Aryaji atekdvani usgchu
Zala, pati zadavani takovych Ukinl které jsou pro zakyipnérend nar@neé a zarovie
jim poskytuji realnou nagi na usgch. Redevsim jeieba pokusit se minimalizovat
zbyteéné zklamani. NaSe pomoc a&ekdvani musi vyjadvat divéru v Zaky a
pieswdceni, Ze s p#éitnou davkou Usili se jim dilo potlaJe dilezité Zakm
vStepovat myslenku, Ze usph je v jejich rukou a Ze si museji vSimat, jakkllim
pristupuji, jak jsou vytrvali ve snaze propracovatkseybornym vysledikm, a Ze
jejich ochota trvale se snazit se neddminahradit (Kyriacou, 1996).

o Socialni momentge kombinuji se vdemi uvedenyimiteli pii formovani motivace k
uceni. Z nich silg pasobi zejména pozitivni socialni hodnocergdmetu acinnosti,

socialni hodnoceni Zakova @spu v Wwebnicinnosti a spolénac¢innost
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0 Souvislost novéinnosti s gedchozimicinnostmi, zkuSenostmi a zajmy zakgber
témat, ktera budou pro zaky pra&podobré zajimava, zejména pokudjak souviseji
s jejich vlastnimi zkuSenostmi. ProtoZe do kmiitmotivace pat instinktivni touha po
zvySovani schopnosti ifippzena z¢davost, je mozné tuto motivaci Zalodpdit
pravidelrt poskytovanou zfinou vazbou o rozvoji jejich dovednosti a schopinost
Dulezité je od ranéhodtktvi vytvdet predpoklady pro rozmanité zajmy a zajmoveé
cinnosti. Mizeme tak ziskatipdpoklady pro dalSi motivaci kKeni, ke studiu atd.

0 Souvislost pednetu s zZivotnimi perspektivanmviotivace k @geni vznika a prohlubuje
se uvedenim diva do souvislosti s budouci Zakoveéinnosti. Risobiva je Zakova

zku3enost, zazitek s esrom zabarvenim atdCép 1993)

3.3.2. Stavime na \fjsi motivaci

------

Mezi strategie, které vyuzivaji ¥8i motivace Zak, pati spojovani vynaloZzeného
usili a dosaZzeného Ugghu s hmotnymi odgmami a vyhodami.

K dalSim strategiim p#t odmeény souvisejici s prestizi, ndklad dobré znamky
v daném pednttu.

Pochvala je velmi wezitym a mocnym motivujicim prvkem, ovSem jejtinky
zaviseji na tom, jak dovedne pouzivana. Nejefektigsi je pochvala, ktera souvisi a Usilim
a vysledky zaka, ktera vyjage ugimné potSeni ditele, nez pravidekh poskytovana
pochvala, ktera tyto vlastnosti postrada.

VnéjSi motivaci posilime také tim, kdyz Zaky upozorejim je probiran&innost
uzitetna a dilezita a jak souvisi s jejich pebami (nap kratkodobé pdeby — vysoké bodové
ohodnoceni v testu, kvalifikace pro dalSi studiwdtguhodobé pdeby — touha realizovat

budouci kariéru) (Kyriacou, 1996).
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3.3.3. Metody rozvijeni motivace

MozZnosti zvySovani motivace 2ak uceni jsou mnohostranné. Je nételi, které

metody bude vyuZivat a upt@vat ve své praxi, do jaké miry a jakymigpbem. Pokusila

jsem se shrnout Zgoby a metody rozvijeni motivace zaka:

(0]

Problémové vyiovani - zejména vyvolani zajmu o problém, alternativageni,
tvoreni hypotéz, aktivita a 2méa vazba.

Vyuwovani hrou- didaktické hry, kde se motita vyuziva zejména scttivosti,
radosti ze hry, uvoliné atmosféry, nezavaznosti.

Zajimavé ulohy- uvedeni uloh, ve kterych Zak nachazi dragnast, tajuplnost,
védecké objevovani.

SoutZze Jejich vyuzivani je ovSemiasto pednttem spoili, zejména pokud vzdy
umoziuji vyniknout stale stejné skugirzakiim: pak maji negativnidinek jak na ty,
kdo vzdy prohravaji, tak na ty, kdo si zvyknou pdtezit. Pokud chce ditel uzivat
kompetitivni strategie, #h by nag. stidat zadani soéki tak, aby se uplatnilyti s
raznymi typy nadani (tzv.uzné inteligence &etrg manualni zrénosti, socialni
inteligence, urdleckych taleni apod.), zné Zivotni zkuSenosti Zzakapod. Soutit
by n¢lo dit s @iblizné rovnocennymi partnery nebo byély sougzit vyrovnane
heterogenni tymy. Za Gsgh celého tymu pak dZe witel odmenit kazdéhcotlena, a
tak i mér nadani Zaci maji moznost ziskat dobrou znadmku.apoge bude pozitivé
motivovat.

Programované ¢eni - motivané vyuziva samostatné prace,éupe informace o
ieSenich, volby vlastniho tempa préace.

Dramatizace cinnosti - motivainé se vyuzivd v Zivém a nazorném, pro Zéka
zajimavém zfisobu podanitebni latky.

Odnena a trest- jako vywovaci principy a jejich isledek, nové zisoby hodnoceni,
pozitivni hodnoceni, slovni, individualni atd.

Akceptovani jako motivai princip - zodpo¥dnost kazdého z4ka za vysledky préace,
Z&k jako osobnost, zvyragm individuality a jedinénosti Zaka ve skupén

Uplatiovani principu sebevyjé@dni zaka - nekonformni vytiovani, tolerance
individualnich zvlastnosti Zzak moznost, aby Zak hofibnejen o poznatcich, ale i o

vztazich, motivech atd.
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Rozmanitost ve vyavani- variabilita vy@&ovani, zndna rytmu a tempa, z¢na metod
a forem préce,pkvapivost.

Zohlediovani principu synektického klimatuvytvoreni ovzdusi aktivity, hledani,
produkce, humoru.

Brainstorming - odcleni produkce od hodnoceni, produkovani soudawra,
alternativ oddlen¢ od jejich kritizovani a posuzovani.

Koncentrace pozornosti sousted®nost na praci, zazeni specialnich ani na
rozvoj a posilovani pozornosti, nacvik koncentrpogornosti.

Regenerace sil problém dGnavy a odpmku, zd&azeni relaxénich cvieni do
vyucovacich hodin jakodinného motivéniho prostedku.

Tvaoivost - tvorivée Ukoly, feSeni podporujici motivaci, divergentni produkce
umoziujici zakovi zazit autenticky pocit seberealizac@rajevit odvahu a riziko
postavit se do jiné role, nez je klasicka role tZzd@eterminovana ddomostmi a
Skolnim prospchem.

Imaginace - cviceni na rozvoj fantazie, spontannosti v tworsociaci, uvokna
pracovni atmosféra, ktera zvySuje motivaci.

Uceni ¢innosti - dodrZzovani zasady aktivity vyZaduje odtele fidit vyuku tak, aby
Zaci vyvinuli k poznavani maximalni praktickatinnost a zapojili do ni celou
osobnost (mohou uplatnit objevovéani v praxi, naysaich, na konkrétnichigladech
atd.).

Kooperativni vydovani a deni- rozctlovani zaki do skupin, ty mnit podle povahy
uciva, zmeéna role pomoci ¢eni ve skupinach, motiga¢ puasobi i socialni styk ve
skupirg a skupinova dynamika.

Vycvik a rozvijeni citového vztahu k probiém- k jejich vikni a definovani a
pozcji k feSeni v realném Zivat

Skupinova dynamikak motivaci vyuziva sociatapsychologické procesy véde, na
zéklad sociometrickych analyz veide respektuje nové role zékkteré vznikaji v
prabéhu vyuwovaciho procesu.

Vyuzivani informeénich fond - samotnymi zaky, zak sam vyhledava informace v
raznych knihach, pracuje se slovniky, encyklopedieragopisy, vypracovavaizné
referdty, kde mize projevit vlastni iniciativu, tim ziskava i jinyztah ke svym
spoluzakm, k weni a Skole.

Rozvoj hodnoticiho mysleni a sebehodnoceni 2akle o vyw@ovani, kdy ditel

nehodnoti vSechno, ale ponechava prostor na to,naslenky, navrhy, skutky i
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ucebni vykony svoje i jinych hodnotili Zaci samtimz se zvysuje jejich zodpéanost.
Toto zvySeni zodpadnosti za dni ve tidé posiluje motivaci Zak

Aktualnost- problémii, témat, které by sty bezprostedreé vychazet ze zkuSenosti
Zala, z jejich zivota, mla by se zZakm stale ukazovat moznost praktického vyuziti
osvojovanych poznaik

které by ngly byt konkrétni a srozumitelné.

Uplatizovani principu smyslu a vyznamdtiva - neni jednoduchéireswdcit Zaky, ze
védomosti budou v praxi ptgbovat. Bez tohoto vychodiska je motimé pisobeni

minimalni (LokSova, LokSa, 1999).

3.3.4. Demotivujictinitelé uceni

Kromé principid rozvijeni motivace Zakjsou pro praxi ve vytovani stejs dalezité i

Cinitelé, které na motivaci kéeni pisobi negativé. Mezi demotivujiciinitele wenitadime:

Autokraticky styl vydébvani a vychovy witel naizuje, rozhoduje, kontroluje, tresta a Zaci

pasivié ¢ekaji na program od citele. Zaci vice poslouchaji, nez produkuji, viee j

zduraziovana disciplina a poslusnost nez akceptace zé&kasleim. Memorovani j&asgjSi

nez rozmysleni, strach a obavy js@stjSi nez radost a humor.

Rigidita, strnulost vyébvacich metodpistupi, ukoli, obsahwinnosti ve vy@ovani, fadnost.

Malo tvoiivosti, vywovani je zamsfeno na konvergentni produkci, malo se rozviji fzieta

imaginace, divergentni mysleni, flexibilita, origlita mysSleni &eSeni problérin

Nizka komplexnost/fpravy do Zivota Zak mnohokrat nevi, na co mu budou osvojené

poznatky v praxi, kde je bude moci vyuZzit.

s~ 7

Velké mnozstvi informaditeré musi zak dostat, protoze jsdadepsanédebnimi osnovami.

Ucitel je nucen projit témata vyavani, aniz by je mohl vyuzit pro dalSi motivacki#aa

neméc¢as na aktivizujici metody a formy Wavani.
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Diuiraz na Skolni znamkyejména pokud se jimi vyjagie i znamka za chovani. Kdyz se
klasifikuje bez individualniho hodnoceni jen pombest, pisemek a Skolni Usgh se ndii

primérem, Z4ci se za#iuji na memorovani a nerozvijeji psychické funkakexité pro Zivot.

Zdirazaovani soutzi. Demotiva&né pusobi neustalé srovnavani s nejlepSimi zakyiide.t
Pokud se sosi v disciplirg, ve znamkach apod.,tbe se to negati¥nodrazit ve fixaci
vlastnosti osobnosti (LokSova, LokSa, 1999).

3.4. Specifika vyvojového obdobi studeiit

V této casti se budu zabyvat charakteristikou cilové skypinhlediska vyvojové
psychologie.

Vyzkum je zandien na studentytvrtého r@niku na SZS v Talfe. Jedna se zde o
specifické vyvojové obdobi, které v psychologii ywsime adolescenci. Adolescence neboli
dospivani nepstji zahrnuje dobu zhruba od 15 do 20 let. Psychalogislovnik (Hartl,
Hartlova 2000) vymezuje adolescenci jako obdobiimpabescenci a ranou dapsti. Popis
tohoto Useku lidského Zivota nam pitite |€pe respondeirh vyzkumu porozurt, Iépe se do
nich vcitit, a tudiz i vyvodit odpovidajici z&y srovnanim s vysledky mého vyzkumu.

P psani této kapitoly jsem nejvice vychazela z gnitdolescencedd Petra Macka.
Adolescence je definovana jako velmi Bowg obdobi piné zrn. Jedna se outeZity milnik
v Zivoté, kdy se mé&clovék zaradit do spolénosti, utit si profesni drdhu a urovnat své
celkové cile a hodnoty. Vyvojové 2my v adolescenci se daji dlétsiny autot klasifikovat
na biologické, kognitivni, emocionalni a psychosabdi (Macek 2003).

Mezi hlavni biologické zrny pati dovrSeni pIlné pohlavni zralosti a dokeni
télesného #stu. Dulezité je jak tyto zmny vnimaji jejich nositelé a také jejich okoli.
Kli¢ovou roli zde hraje hodnoceni ostatnimi a zafiaxmgtna sebereflexe adolescenta. Velky
vliv na sebehodnoceni maji média, institucegnimnkulturni tradice, pojeti Zenské a muzskeé
role ve spolénosti. Rinosné a dlezité pro mou praci jeipdevsim sebepojeti adolescenta,
vytvareni identity, moralni a hodnotovy vyvoj a kognitiwyvo;.

Identita edstavuje jednu ze zakladnich sloZek osobn#isticka a do jisté miry

urcuje jeho dalSi sitovani. Po celé obdobi je charakteristicka zvySetereflexe. Mni se
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vztahovy ramec uvazovani o sodak uvadRican (1990 s. 232) ,adolescence je vrcholnym
osobnim zapasem o identitu*. é¢ana mit identitu znamena ,znéat odpdwna otazku, kdo
jsem, znat sam sebe, roz&¢trgsvym cifim, wdét, kam paitim, kam snsiuji, ¢emu doopravdy
vérim, véem je smysl Zivota®. Znamena to jistotu se sebooysa, zodpow¥dnost za svéiny,
realistické sebasdomi, znalost svych moznosti a teRisan 1990 s. 232). | kdyZ néfeme
vytvareni identity vztdhnout pouze na obdobi adolesceecpravdou, Ze &tSina autait ho
povazuje za aktualni préav této fazi vyvoje. Zaklad identity se utv@praw v doke dospivani

a rané dosflosti a dale se pak rozviji a ugeNe. VetSina autoil se shoduje na tom, Ze proces
utvareni identity v pozdni adolescenci ma Siroky rézmPro adolescenty jsou typické
odpowdi na otazky tykajici se jejich mista a &m kam pati, kam smfuji, co je moje
osobni perspektiva. Dale otazky souvisejici s patitvlastni kompetence a spokojenosti
s vlastnim Zivotem: jak jsem spokojeny sam se sgh&ysem spokojeny ve svém zZigodak
uvadi Vagnerova (2004) v obdobi dospivani seimztahové pdeby a na vyznamu nabyva
potreba seberealizace, pelba otevené budoucnosti a smyslu Zivota.

Adolescenti Bhem obdobi dospivanigkonavaji sitj egocentrismus a rozvijeji svoji
osobni moralku. Snazi se ,byt dobry* &ch lidi, na kterych mu zalezi. Z vyvojového
hlediska nizeme moralni vyvoj charakterizovat jako cestu odes&osti k zajmu o druhé.
Moralka je také Uzce spjata s hodnotovou orientdaecek (2003) uvadi, zeibkZité mezniky
v Zivots adolescenta (n&pprechod na VS) mohou evokovat &my ve vyvoji hodnot. Na
druhé straé se ukazuje, Ze zakladni nastaveni hodnot v adomiesge do znéné miry
determinujici pro Zzivot v dosgfosti. Existuje souvislost mezi hodnotovou oriefmtac
adolescerit a jejich rodét. Rodite maji na adolescentygtéi vliv nez vrstevnici a to ve viech
oblastech s vyjimkou traveni volnélkasu. Adolescenti vnimaji své rodijako skutéené
dulezité osoby, zastavajici prae mole referetnich osob pro jejich sebehodnoceni. Vliv
vrstevnili je pro adolescenty velkytipdennich Bznych problémech, aletipvyznamnych
rozhodnutich a krizich se obraci na tediMacek 2003).

Casnou adolescencitheme na zékladPiagetovy teorie charakterizovat jako obdobi
utvareni formalnich operaci. Jedna se o schopniispavit si reakh existujici, operovat
s abstraktnimi pojmy, hledat alternativifeiSeni problérin, schopnost reflektovat sebe jako
subjekt mysleni. Formatnlogické operace umanji myslet o neskut@ém neexistujicim
.Kdyby“. Tento zgisob mysleni umaiuje adolescefim vracet se k minulosti,iemySlet o
budoucnosti, planovat atgdvidat budoucnost. Jak uvadi Vagnerova (2004 &) 19
,2dospivajici zd&inaji uvazovat abstrakin hypoteticky, jsou schopniigmyslet o své

budoucnosti, na vyznamu tim nabyva ifpbt otetené budoucnosti“.
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Na konci tohoto obdobi by ¢hjedinec realisticky vnimat sebe sama, mit raakst

plany do budoucna a vytieny pevny hodnotovy a moralni systém.
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4. EMPIRICKA CAST

4.1. Formulace vyzkumného problému

Zdrojem inspirace pro hledani vyzkumného probléneu psgo mne stala osobni
pedagogicka praxe nair8tini zdravotnické Skole v Téite Odborné fedmety na této Skole
vyucuji od roku 2007. Nez jsem na tuto Skolu nastoupik®d pedagog, pracovala jsem deset
let v nemocnici jako vSeobecna sestra. Jiz d@dtka svého fisobeni si kladu otazku, zda si
studenti vybrali tento studijni obor z vlastnihatimiho geswdceni nebo jestli jejich volbu
n¢kdo ovliviioval. Uméni motivovat je jednou z vrcholovych dovednostitele. V dnesni
dohs uz nejde jen o motivaci z véin ale o vyuziti sil, které se nachazi uvkiazdéha:loveka
— tedy o motivaci vnihi. O wdomé podgty, zajmy, které se stavaji hnacimi silami rozvoje
student. Ukolem pedagoga je ufityto sily probudit a vyuzit nejen k prasu vyuky, ale i
k prosgchu osobnosti studenta a jeho celozZivotnihoéhd@ni. Ri svém pedagogickém
pusobeni se snazim vyvolavat a udrzovatimnizdjem studefto zvoleny obor a nasledné
povolani ve zdravotnictvi. £¢hto okolnosti vyplyva vyzkumny zam ktery spdéiva ve
zjisteni hlavniho zdroje motivace studéike studiu na SZS.

4. 2. Charakteristika SZS v Tabde

Stredni zdravotnicka Skola, Mostecka 1912, Tabor @nstSkola. S &innosti od
1.7.2001 je jejim izovatelem KUE. Skola méa sedmdesatiletou tradici, kde #iealy obory

se zdravotnickym zaghenim. Od roku 1961 se nazyvaesini zdravotnicka Skola.

Skolsky aredl se nachéazi na Maretlevchu. Tipatrova budova Skoly je postavena v
pékném girodnim prostedi, mimo gted nesta. Ten neni ifliS vzdaleny centru #sta
s nadrazim afgom stale poskytuje vyhody klidové zony, kde roggfrii budov ponechava
prostor pro pirodni prostedi, chragné p@ged negativnim dopadem rostouci dopravy a
primyslovééinnosti. U Skoly jsou d¥ hiiste. Asfaltové pro koSikovou a jiné sportovni hry a
hiiSt¢ pro odbijenou s usym povrchem. Sportovi§tjsou vyuzivana krogtélesné vychovy

i k mimoskolnim aktivitam a sportovnimu vyuZzitigke veéejnosti.
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K vyuce, odpeéinku a relaxaci slouzi zahrada s parkovou Upraftiwstupu do Skoly
je instalovan bezgaostni systém na karty, ktery zamezuje vstup casobam do budovy. V
piizemi je k dispozici telefonni automat, automategdé a studené napoje a na susenky.

Studenti maji moznost ubytovani a stravovani naostetném DM (Domay
mladeze), ktery je vedle budovy Skoly. StravovéamizpbezpgEno na DM pro vSechny
zanmestnance a studenty Skoly.

Skola udrzuje kontakty se zahr&mimi partnery. Kazdokmé probihaji vyngnné
studijni a poznavaci pobyty se zdravotnickou Skotddnichow a se Skolou s podobnym
zaneienim v belgickém wst¢ Sint Niklaas.

Studenti i zarmsstnanci se zapojuji do kgjnych aktivit Skoly a résta Tabora. Je
vedena kronika skoly.

4.3. Charakteristika obona:

Od Skolniho roku 2004/2005 do sasné doby_je moZzno studovat nafefhi

zdravotnické Skole v Tabe tyto obory:

a) Ve forn¥ denniho studia

» Zdravotnicky asistentfytleté studium uko¥ené maturitni zkouskou)

b) Ve forn# dalkového studia

» Zdravotnicky asistent gpileté studium uko&ené maturitni zkouskou)

c¢) Kvalifikacni kurz

* VSeobecny sanitasanitdka (rozsah hodiginni: 150 hodin)

53-41-M/007 ZDRAVOTNICKY ASISTENT

Od roku 2004 (s platnosti od 1.izégocinaje prvnim rénikem) nahradil obor
,vSeobecna sestra“ naretinich zdravotnickych Skolagtyrlety studijni obor ,zdravotnicky
asistent”. Tento obor je zak&smy maturitou. Vzé&lavaci program je koncipovan tak, aby
vedle odborného vzthni poskytl Zzakm i SirSi vSeobecné vilhni a obect prenositelné
dovednosti, které mu umozni Iépe se adaptovat na& mmwdminky. Odborné vzni
poskytuje Zakm zakladni odborné édomosti nezbytné pro vytveni pozadovanych
oSetovatelskych dovednosti. Nedilnou gasti odborného vzthvani jsou cuieni a

prakticka vyuka ve zdravotnickych a dalSichizenich poskytujicich zdravotnickoudné
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Absolvent oboru zdravotnicky asistent se uplatei zdravotnickych zézenich
laZkového i ambulantniho charakteru a v domaciiogatelské pé&, jako zdravotnicky
pracovnik v z#izenich socialni @& a to zejména v ¢ébnach dlouhod@nemocnych, v
Ustavech socialni pé, ve stacion@ch pro osoby se zdravotnim postizenim &zzmich
geriatrické pée. Pod odbornym dohledem nebtinpym vedenim vSeobecné sestry nebo
porodni asistentky poskytuje absolvent tdetelskou p& a ve spolupraci s I1ékem se
podili na preventivni, &bné, rehabiliténi, neodkladné, diagnostické a dispenzarri pé

rozsahu své odborné igobilosti stanovené vyhlaskou MR.

Uchazei o tento obor jsou (od roku 2008/2009)jimani bez pijimacich zkouSek do

denniho i dalkového studia).

KVALIFIKA CNi KURZ

Kvalifika¢ni kurz v oboru vSeobecny saiiita probihd ve smyslu zakora 96/2004
Sh., o podminkach ziskavani a uznavarisapilosti k vykonu nelékakych zdravotnickych
povolani a k vykonucinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotntep@ o zminé
nekterych souvisejicich zakénzakon o nelékakych zdravotnickych povolani). VSeobecny
sanit& vykonavacinnosti podle 8§ 3., odst.3., a 8§ 40 vyhlagkyt24/2004 Sb. Pod odbornym
dohledem zdravotnického pracovnika, ugpbilého k vykonu povolani bez odborného
dohledu, provadi pomocné a obsluziénosti v oblasti oSébvatelské p& a pod gimym
vedenim vSeobecné sestry nebo porodni asistentkpdiéi na poskytovani specializované

oSetovatelské pée.
4.4. Aktivity a prezentace Skoly na vEejnosti:

,Dokazu to" - seznamovaci kurz pro 1. r@&niky
Je z#azen do prvnich Zgovych dni a probihd v Doubi u Tabora. Cilem kurzu je tieh
studentm vstup na $edni Skolu. Studenti se navzajem poznaji mezi sebsezndmi se i s

nekolika witeli.
Lyzaisky kurz

Je z#éazen do 1. inika. Tydenni pobyt je zaji8h v Novém Mst u Jachymova. Studenti

vyuZivaji fredevsim sjezdové svahy.
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Sportovné turisticky kurz - Chorvatsko

Sportovre turisticky kurz je zgazen do 2. éniku. Studenti jej absolvuji duv Tabde a jeho
okoli s denni dochazkou nebo sé&asini tydenniho pobytu v Chorvatsku. NapIni kusauj
sportovni a turistické aktivity - koupani, jizda kele, @EsSi vylety, soutze, volejbal, hry a

dalSi pohybové aktivity.

Spoluprace sCervenym kiizem
Studenti se aktivh podileji na sowfich a Skolenich pro zakladni Skoly. Pomahdji p

sougzich prvni pomoci aipsougzich BESIP.

Spoluprace se Zdravotnickou zachrannou sluzbou
Simulované nes8sti na zimnim stadionu secastnili studenti nasi Skoly jako figuranti a

divaci.

Charitativni pomoc

V prabéhu Skolniho roku se nasi studentiagtni charitativnich sbirek, jako rfap,Bila
pastelka“, ,Kwtinovy den®, ,Srdékovy den®, aj. Vyrakji drobné darkove iedmity a
pripravuji kulturni programy na Velikonoce, MikulageVanoce pro &ské domovy, &skeé
odctleni v Nemocnici Tabor a.s. a domowjctiodd.

Spoluprace s matéskymi Skolami

Pravidelné navsty mateéskych Skol v Tabie a v Sobslavi maji velky vyznam pro studenty
a predevSim pro &i mateaskych Skol. Studenti jecii formou hry z&kladnim hygienickym
navykim, jak gedchazet araen a zaklady prvni pomoci. Lépe pak zvladaji n&ustu
lékare. Na zawr Skolniho roku fichazeji @ti do naSi Skoly, kde si na zah&aa v odbornych

uc¢ebnach vyzkousi co se za cely rok gigu
Spolupréace s partnerskou zdravotnickou Skolou v Mrehowé

Vzajemné navsty student a Witela z Mnichovské Skoly a naSi Skoly jsou vyznamné pro

komunikaci v cizim jazyce, ziskani zkuSenosti apoani zdravotnictvi u nas a &iMecku.
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Maturitni ples
Studenti¢tvrtych rainika pravidelr® poradaji maturitni ples, ktery jere@dz\esti blizicich se
maturitnich zkouSek. SKla atmosféra je citit v celém séle.

,Vystup na Snézku*
Posledni denied vanénimi prazdninami probiha akce zvana ,Vénovystup na Stzku".
Akce je dobrovolna a u vSeclktastniki prowii jejich kondici. Ri této akci se zazije mnoho

legrace.

Dobrovolnictvi

Dobrovolnickou¢innost studerit SZS Tabor evidujeme vice jak 30 let. Od roku 2088e
dobrovolniky registruj@®obrovolnické centrum pri Farni charité v Tabore. Kazdy, kdo by
se chil dobrovolnictvi ¥novat, si niZe vybrat podle toho, co je mu blizkéuké pracovat se
seniory, postizenymi lidmi,ami a rtkomu mize byt blizSi gsobeni v kolektivnim Zé&eni
nebo v rodig. Zalezi také na tom, kolikasu chce dobrovolnik do tétonnosti vlozit.
VétSinou to byva 1-2 hodiny tydmebo 1x zatrnact dni. Nktefi studenti se mohou zapojit
do nepravidelnych filezitostnych akci, které také organizujeme, jakqriklad mikulasské
besidky, TFikralova shirka apod. Co z toho dobrovolnici m&ivad jen pocit, Ze je¢kdo

potrebuje a oni mohou pomoci dobrécu

A kde nasi dobrovolnici pomahaji?

- G-centrum Té&bor — domov pro seniory

- ONP I, Il p ¥i nemocnici Tabor, a.s—Oddleni nasledné @é |1 a Il

- Cesky&erveny kiZ - oblastni spolek Tabor

- Kainka o0.s.— olanské sdruzeni voldasovych a terapeutickych aktiytoskytovani pée
détem s postizenim)

- Kli ¢ek — centrum zdravothpostizenych

- SONS- stedisko integrénich aktivit sjednocené organizace nevidomych laocgleakych v
Tabde

- Fokus Tabor— Sdruzeni pro pomoc a podporu lidem s duSevniemogrEnim

- Azylovy dam pro Zeny a matky s @tmi

- Jednotlivé doméacnostiosamocenych senior

- Jednorazové akce

- Vanoéni, velikonoéni, mikulasskeé besidky
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- Trikralova sbirka- kazdor@né

- Pomoc pi organiz&nim zajisténi reprezentaénich pledi pro zdravots postizené okany

- Zdravotnicky dohled pii poradani akci prodi a dosglé

- Rolni¢ka Sobeslav -Rolnicka je keg'anské centrum poskytujici socialni, ¥é&vaci,
terapeutické, pracovni a rehabilitdsluzby Sité na mirustem a dosglym s rtiznymi typy
postiZzeni a jejich rodinanigdevsim okoli Safslavi a Tabora.

- Spol&inost piratel Rolni¢ky - pro podporu lidi s postizenim

A jaka je napli naSi¢innosti?

Ta je vybirana a #dana podle fani klienfi jednotlivych jiz zmignych z&izeni, ale jde nam
zejména o:

- ndvstvy a zneény denniho stereotypu

- pomoc i chazi a rehabilitaci

- ¢teni a aktivizani ¢innost

- hrani spoleéenskych her, &ni prace, rozhovory

- zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosgedim (navaiva knihovny...)

- obstaravani osobnich zalezitosti

- pomoc i prodeji vyrobki chrargnych dilen

Nasecinnost je bohata, podporujeme vlastni napady daidndkt. KaZzdor@né aktivity

obmenujeme podle individualnich pozadavklienti nebo jednotlivych zdzeni.

Pro doplgni znalosti a dovednosti jsou do tématickych plasrazenyexkurze v Ceské
republice i do zahragi. Studenti Bhem studia navstivi napzdravotnicka ziazeni v Praze,
Plzni, Ceskych Budjovicich, Havltkové Brod, Tabde a jinde. Ze zahratii maji moznost
poznat zdravotnickd Haeni zejména v Rakousku, ¥iHecku a v Belgii. Do&hto exkurzi
jsou za&azovany i kulturg historické exkurze v naSi republice i v zah&éani

V ramci zkvalitreni vyuky jazykKi a porovnani zdravotnictvi u nas a ¥mecku,

probihajivynenné zajezdy s partnerskou mnichovskou zdravotni§kolouod roku 1991 a

od roku 2006 v Belgii v Sint Niklaas. Podle zajmunoZznosti studeitjsou organizovany
z4jezdy do Velké Britanie a Francie.
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4.5. Cil vyzkumného projektu

Cilem mého vyzkumu s nazvelRromena vztahu vnini a vrejSi motivace ke studiu u
student na SZSe zjistit, jak4 motivace vedla studenty k i tohoto oboru, jestli se tato
motivace paityiech letech studia utvrdila nebo piggadt znenila. Zarove se také zagfuji
na to, jaké maji studenti plany po ukeni studia co se &g vzdlavani¢i nastoupeni do
pracovniho procesu. Také énzajimal nazor studeitna to, jestli povazuji préci ve
zdravotnictvi za fyzicky nebo psychicky nénou. Obor zdravotnicky asistent v naSich
podminkadch nema dlouhou tradici, proto se niitz@ vazba od jeho budoucich absolient

jevi jako zajimavy aspekt ve vyvoji zdravotnictveské republice.

4.6. Stanoveni vyzkumnych hypotéz

Pro vyzkumnou praci jsem stanoviityii hypotézy, které fdpokladaji, Zze volba
studia SZS je ovlivtna gedevsim vnini motivaci, tato motivace je stvrzetyiletym
studiem na SZS. &Sina absolverit oboru zdravotnicky asistent bude chtit pdksat ve
studiu na vySSi odborn® vysoké Skole se zdravotnickym zé&mnim a take igdpokladam,
Ze \&tSina studerit povazuje praci ve zdravotnictvi za fyzicky a psgki naranou.

Stanovené hypotézy:

H 1. Rredpokladam, Ze volba studia na SZS je owihapgedevsim vniini motivaci.

H 2. Rredpokladam, Ze zvolena motivace je stvrzég#ietym studiem na SZS.

H 3. Rredpokladam, ZzedSina studerit po ukoreni SZS bude poktavat v dalsim studiu.
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4.7. Zakladni soubor a vylr vyzkumného vzorku

Zakladni soubor vyzkumného Zati tvdi studenti dvouifd &tvrtych rainiki SzZS
Tabor. Konkréta se jedna o studenty 4. A. a 4. Bufperny vk 19 let). Celkem 48 student
(45 divek a 3 chlapci). Tento z&dmy vybér vyzkumného vzorku jsem zvolila proto, Ze na
SZS v Tabee pracuji. Ziskané vysledky budou pr@ menné pro mou daldi praxiieelem
jsem si vyzadala souhlagditelky Skoly, kterd& mi umoznila dotazniky studentrozdat.
Vzhledem k fornd distribuci dotazniik a zarové tomu, ze se nikdo neodmitl &astnit,
navratnost doséahla 100%. Celkem seastnilo 48 budoucich maturéntledna osoba tak
piedstavuje 2%. VSichni studenti vyplnili dotaznikdpe mych instrukci a proto mohly byt

vSechny dotazniky zpracovany.

4.8. Metody a techniky vyzkumu

Z vyzkumnych metod jsem vybrala prorepkladany vyzkum dotaznik, protoze
ziskava porerné velké mnozstvi udaj které jsem se snazila logicky uggdat v kontextu
problematiky motivace studéntzvoleného studia na SZS. Mezi vyhody dotaznikového
Seteni pati skut&nost, Ze respondent ma dostate mnozstvicasu k odpovidani, coz by
mélo vést jejich relativay vétSi presnosti. Jednou z ndjezitéjSich fazi celého vyzkumu je
spravné sestaveni dotazniku. Usilovala jsem o lig, jadnotlivé otazky byly srozumitelné
responderiim a zarova, aby co nejvice vystihovaly dany problém.

Dotaznik obdrzeli vSichni studenti. Dotaznik je¢azeen v piloze ¢. 1. a obsahuje 18
otazek. Uvodni otdzky mapuji motivaci studektvolbé studia na SZS, dalsi skupina otazek
zjistuje je-li zvolena motivace stvrzesgyiletym studiem na SZS, bude-Btgina studerit po
ukorgeni SZS pokréovat v dals$im studiu a povazuje-liétSina studerit praci ve
zdravotnictvi za fyzicky a psychicky n&rmu.

Dotaznik obsahuje otazky uzamé a polooteené. Na otazky uz#ené studenti
odpovidali vylrem jedné z moZznosti, ktera je uvedena v nabidaeotéizku polooteenou
studenti odpovidali moznosti, ktera je uvedenabide® nebo vlastnim nazorem. VSechny

otazky musi respondent vyplnit, Zadnou démgeskdit.
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Studenti vyphovali dotazniky anonyn# Metodu anonymnich dotaziiiksem zvolila
jednak z dvodu, Ze dany cil vyzkumu nevyzaduje konkrétni jenétudent, jednak proto, Ze
neanonymni vymlovani by mohlo ovlivnit volbu odp@di responderit a tim zkreslit
vysledky vyzkumného Segni. Tuto psychologickou metodu jsem zvolila takéte Ze
neklade tak velké naroky na osobni kvality a zkoSérzadavajiciho a umtidje hromadné
zjistovani utitého jevu, jednoduché zadani a nastedmyhodnoceni a ziskani dat. Samotné
sestaveni dotazniku je vSak n&ré jak na formulace otazek tak i variant odfzby Otazky
dotazniku jsem sestavila na zakiastudia odborné literatury, ktera se zabyva mofivac
Dotazniky jsem po instruktazi rozdala studemt Ziskané Udaje jsem zpracovavala pomoci
relativnich ¢etnosti, skuténé hodnoty jsem fevedla na procenta arghledé znazornila
v tabulce.

4.9. Vysledky vyzkumu a jejich interpretace vevztahu ke
stanovenym hypotézam

V souvislosti s celou prezentaci a analyzou premétio vyzkumného feni je nutné
brat v ivahu fakt, Ze dotaznik pouzity ve vyzkurawlastni konstrukce a nepkiba u reho
standardizace. Vysledky celéhoigei tak mohou byt na zaklaamirgnych skuténosti do
jisté miry zkreslené. iedkladané vyzkumné $eni si neklade v souvislosti s vyzkumnymi

nalezy narok na zevSeoliewvani a zobawjici zawkry v této oblasti.
Souhrng mohu konstatovat, Zze rozbor vyslédknotivatniho dotazniku finesl

zajimavé informace. V nésledujicich kapitolach selibwnovat interpretaci vyzkumnych

nalezi ve vztahu ke stanovenym hypotézam.
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4.9.1. Motivace studeiitk volbé studia na SZS

e

Volba budouciho povolani je néjézit¢jSim rozhodnutingélovéka. Ma podstatny vliv
na dalSi vyvoj jeho osobnostitiprava k profesionalnfinnosti a volba povolani je zakladni
Zivotni otdzkou pro kazdého jednotlivékilena naSi spotmosti. Zajimalo m, jak vznika
vztah Zakyt ke zvolenému studiu jiz na zakladni Skole. V otazcl. v dotazniku jsem
zjistovala jestli studenti na konci ZS jizdli, v jaké oblasti by cldi jednou pracovat, a
proto zvolili studium na SZS nebo jg&tentli piredstavu o tom, v jaké oblasti by &t
jednou pracovat, nicmérzvolili studium na SZS (viz tabulka 1.). Studenti si mohli vybrat
jednu ze dvou moznych odpali. Z tabulky vyplyva, Ze 31 studén65 %) jiz na konci ZS

védélo, Ze by chilo jednou pracovat ve zdravotnictvi, a proto zveiilidium na SZS.

Tabulka¢. 1.

Na konci ZS:

Védela jsem, Ze bych céta jednou pracovat ve zdravotnictvi, a 31 respondefit | 65 %
proto jsem zvolila SZS

Nemgla jsem pedstavu, nicméhjsem zvolila studium na SZS 17 respondent35 %

Ve vysledcich odpasdi na otazkw. 2. (Hlasil/la jste se krotnSZS i na jinou $kolu)
se odrazi fedpokladana jednoziost volby 44 (92%) studehnse hlasilo jen na SZS (viz
tabulkac. 2.). Studenti mohli zvolit odp&d’ ano nebo ne. Pokud napsali, Ze arti doplnit,
na kterou dalSi Skolu se jestlasili. Z tabulky vyplyva, Ze pouze 4 (8%) stutiewolili jeste

jinou Skolu (3 studenti gymnazium a 1 student looted Skolu).

Tabulkac. 2.

Hlasil/la jste se kromé SZS i na jinou 3kolu:

Ano - gymnazium 3 respondenti | 8 %
- hotelova Skola 1 respondenti

Ne 44 respondeiit | 92 %

Vyzkumem otdzek souvisejicich s volbou povolarizeme také uit Cinitele, ktei
rozhoduji o voll povolani. Obvykle se jedna dzné divody nag.: osobnostni zdjem o obor,
touha pomahat lidem (byt pragma a uZzittna), schopnosti, vlastnosti studenta, dobré
studijni vysledky, Skola v misbydliS& apod. Zaliba a zajem je kaptjSi a pravdpodobrg i

nejdilezit¢jSi motiv @i vytvareni profesnich id@ni. Pokusila jsem se objasniivddy, které
vedly studenty k vol®studia na SZS. V otazeée3. bylo nabidnuto studeimh spektrurntyt
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moznych odpo¥di a byla ponechana i jedna volna polozka pro fig2 navrzené twvody.
divodem pro volbu tohoto povolani byla pro 31 (65%idenfi touha pomahat lidem. Mén
jiz uvadli studenti tyto dvody: snadnostdiva, rodinna tradice, hospitalizace v nemocnici,
Skola a pracovistv mist bydlis&, mé studijni vysledky na ZS, mit maturitu a jedtudent
uved|, Ze chce jit k Hasskému zachrannému sboru a SZS je dokigrava pro toto povolani
(viz tabulka¢. 3).

Tabulkac. 3.

Ke studiu na SZS né vedly nasleduijici divody:

Touha pomahat lidem 31 respondefit | 65 %
Snadnost tiva 6 respondeiit | 13 %
Rodinna tradice 3 respondenti 6 %
Byla jsem hospitalizovana v nemocnici a prace zolraki se mi

zalibila 2 respondenti | 4 %
Skola a pracovigtv misg bydlise 2 respondenti 4%
Mé studijni vysledky na ZS 2 respondenti 4%
Mit maturitu 1 respondent 2 %
Chci jit k HZS a SZS je dobré&iprava 1 respondent 2%

Déle jsem se zabyvala tim, kdo studenty awdixal i jejich rozhodovani studovat na
SZS. Tyto vlivy sledovala v dotazniku otazka4. (Kdo (co) ovlivioval Vasi volbu studovat
na SZS). V dotazniku bylo studént nabidnuto Sest moznych odgdi’a byla ponechana i
jedna volna poloZzka pro jiné nez navrZzengvatly. V této poloZzce odpeédéli pouze 2
studenti. Oba studenti zminili, Ze jejich volbu ieiibvali prarodée. | zde je mozné
s po€Senim konstatovat, Ze u studeptevazuje vnitni motivace nad \)Si. 28 studerii (59
%) uvedlo, Ze jejich volbu neovitwval nikdo pro toto studium se rozhodli sami (\abulka
¢. 4.).

Tabulkac. 4.

Kdo (co) ovliviioval Va3i volbu studovat na SZS:

Nikdo 28 respondeiit | 59 %
Rodie 8 respondeiit | 17 %
Kamaradi 4 respondenti 8 %
Média a literatura 3 respondenti 6 %
Prarodte 2 respondenti 4 %
Ucitel ze ZS 2 respondenti 4 %
Sourozenci 1 respondent 2 %
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V otdzce ¢. 5. jsem zjisovala, jestli studedtm vadi zvoleny nazev oboru:
Zdravotnicky asistent. Studenti mohli odgd¥t ano nebo ne. 44 studént (92 %) vadi
zvoleny nézev oboru, alggsto si zvolili toto studium. Nazev studia je odbyoneodradil
(viz tabulkag¢. 5.).

Tabulka¢. 5.

Vadi Vam zvoleny nazev studijniho oboru: ,Zdravotnicky asistent”:

Ano 44 respondefit | 92 %
Ne 4 respondenti 8 %

Pozitivni vztah ke zvolenému oboru také dokazugeksac. 6., kterd zjiSovala, jestli
studenti navé&vovali na ZS krouzek Prvni pomoci nebgaky jiny zdravotnicky krouZek
(viz tabulka¢. 6.). Studenti mohli odp@dét ano nebo ne. 34 studér(71 %) navaivovalo na

ZS krouzek Prvni pomoci.

Tabulkac. 6

Navstévoval/la jste na ZS krouzek Prvni pomoci nebo &aky jiny zdravotnicky
krouzek:

Ano 34 respondefit | 71 %

Ne 14 respondeiit | 29 %

4.9.2. Zvolena motivace je stvrzedigiletym studiem na SZS.

Dulezitou skuténosti se také stalo to, kolik studérsi mysli, Ze jejich volba
studovat SZS byla proérspravna. Kolik studeft kdyby se nilo znovu rozhodovat, by si
vybralo tentyZ obor nebogjaky jiny a popipact jaky zji¥ovala otazka. 7. Pokud studenti
napsali, Ze by zvolili jiny obor, &i doplnit, jaky obor by to byl a z jakéhaidodu by si ho
zvolili. 44 studeni (92 %) potvrdilo, Ze by aj zvolilo obor zdravotnicky asistent, tato volba
byla pro ® spravna. Pouze 4 (8%) studenti uvedli jinou Skdhwa studenti zminili
ekonomickou Skolu, jedem cestovni ruch a dalSi gegiakou Skolu. Jakoiod shods
uvedli, Ze se véchto oborech mohou vice seberealizovat a povag uja jperspektivijsi, ale
také zjistili, Ze je odradily naroky odborné prasezdravotnickych Zé&zenich (viz tabulk&.
7.).
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Tabulkag. 7.

Kdybych se nél/la znovu rozhodovat, vybral/la bych si:

Totéz 44 respondefit | 92 %
Jinou Skolu (uvéte sSkolu a pro): 8 %
- Ekonomickou Skolu 2 respondenti
- Cestovni ruch 1 respondent
- Pedagogickou skolu 1 respondent

Z divodu: &tSi seberealizace, perspekijsi obor, od SZS
odradily naroky odborna praxe.

Na motivaci ke zvolenému oboru ma vliv nejen téok& vyuka, ale hlawhodborna
praxe. Vyznamnym momentem, kteryisobi na zrdny motivace v pibéhu studia, jak
v kladném tak zaporném smyslu, jsou zkuSenostizékyastudenit z praxe v nemoctinich
zaizenich. Toto zjigni potvrzuje jednak moje vlastni zkuSenost a jedradpowdi student
v dotazniku na otazkd. 8. Pocfoval/la jste v pibéhu studia, Ze by jste ve zdravotnictvi
rackji nepracoval/la. Studenti mohli zvolit odpal ano nebo ne. Pokud napsali, Zze néli m
uveést prd. 32 studerit (67%) se vyjatllo, Ze v pfibéhu studia nepotovalo touhu opustit
zvoleny obor a 16 studen{33%) uvedlo, Ze se v ddistudia na SZS dostalo do situace, kdy
pocitily, Ze povolani zdravotnického asistenta t(ggsie tak naroéné, zZe by ho ragi
nevykondavali. Uvedli tyto @ivody: 6 studerit uvedlo, Ze prace ve zdravotnictvi je psychicky i
fyzicky nara@na. 4 studenti zmovali jen psychickou natmost této prace. 2 studém by
vadila ¢asova narénost, malocasu na rodinu. DalSim 2 studémt vadi nizka prestiz tohoto
povolani. Poslednim 2 studént vadi vztah |ékid ke zdravotnim sestram. Tyto situace jsou
vétSinou navozené pocitem bezmocnosti, bezradnosiilokonalé znalosti, zklamani a

neusgchu nebo neopra¥nych vytek ze strany nemocnych (vit tabutka).

Tabulkac. 8.
Pocitoval/la jste v pribéhu studia, Ze by jste ve zdravotnictvi radji nepracoval/la:
Ne 32 respondefit | 67 %
Ano: 33 %
- psychicky a fyzicky narna prace 6 respondefit
- psychicky naréna prace 4 respondenti
- ¢asova narénost, malatasu na rodinu 2 respondenti
- nizka prestiz 2 respondenti
- vztah lékan k sestram 2 respondenti
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Jak misobi prace v nemoamim prostedi na studenty zfidvala otazka. 9. Celkem
34 (71%) studerituvadi, Ze na&inemocnini prostedi pisobi klad® na rékteré z nich az
velmi kladré. Neutral@ vnimaji praci v nemoctinim prostedi 4 studenti (8%), zaparn
pusobi prace v nemogim prostedi na 9 (19%) studeint silreé zapor az streso¥ piasobi
na 1 (2%) studenta (viz tabulka9.).

Tabulkac. 9.

Prace v nemocninim prostiedi na Vas misobila:

Kladn¢ 26 respondeiit | 54 %
Velmi kladrg, povzbudiv¥ 8 respondeiit | 17 %
Neutralrg, stejré jako vyuka ve Skole 4 respondenti 8 Mo
Zaporre 9 respondeiit | 19 %
Siln¢ zaporr az streso¥ 1 respondent 2 %

Charakter motivace k budoucimu povolani nevychawizp z vlivu nemoctiniho
prostedi, ale je zakonitpodmiovan teoretickou vyukou a vychovnynigobenim Skoly.
Analyzu obtiznosti vyuky na SZS jsem provedla nalaé odpowdi na otazkué. 10.
Priprava studeritna SZS obsahuje nejen teoretické, ale i prakikdnsty. Priprava klade
na budouci ,sestrutasto znané fyzické, psychické i moralni naroky. Co se Vadé byt
Pro 10 studerit(21%) je obtizné pinit naroky, které nakiade praxe a pro 6 studén(tL3%)

jsou steji obtizné naroky teorie i naroky praxe (viz tabutkaO.).

Tabulka¢. 10.

P¥iprava studenti na SZS obsahuje nejen teoretické, ale i praktickgredméty.
Priprava klade na budouci ,sestru“¢asto zna&né fyzické, psychické i moralni naroky.
Co se Vam zd4, Ze je obtiaisi

Zvladat naroky teoretick&ipravy ve Skole 32 respondént| 66 %
PIréni pozadavi, které na Vas klade praxe 10 respondlent21 %
Nevidim rozdil v obtiZnosti 6 respondént 13 %

Snad kazdyclovek mél nebo ma s profesionalni vzor, ktery ho motivuje
k ¢innosti. Zajimalo ny, jestli studentiadi mezi své profesionalni vzory jen zdravotniklgane
i ucitele praxe a odbornychiedméti. Otazkac. 11. zji¥ovala od studeft jestli jim byl
nékdo bthem studia opravdovym profesionalnim vzorem. Ptetudeni je profesionalnim

vzorem jejich ditelka z praxe a 7 studentivedlo jako profesionalni vzogieelku odbornych
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predmétua. Celkem jsou ¢itelé vzorem pro 24 student(50%). 10 studedm jsou
profesionalnim vzorem zdravottii pracovnici z odéleni kam, chodi na praxi a 7 student
zdravotnéti pracovnici z jinych zZdzeni nez ktera navdtuji. Celkem jsou zdravotnici
vzorem pro 17 (36%) studeént4 studenti uvedli, Ze nemaji Zadny profesionafsar a pro 3

studenty je vzorem jejich matka zdravotni sestiat@bulkac. 11.).

Tabulkac¢. 11.

Byl pro Vas nékdo béhem Vaseho studia opravdovym profesionalnim vzorem:
Ucitel/ka odborné praxe 17 respondeiit | 35 %
Zdravotntti pracovnici, kam chodime na praxi 10 responiden®l %
Ucitelka odbornych fednta 7 respondent | 15 %
Zdravotntti pracovnici v jinych zdzenich 7 respondéent | 15 %
Nikdo 4 respondenti 8 %
Matka — zdravotni sestra 3 respondenti 6 %

Studenti v otdzcé. 12. mohli hodnotit Skolu z hlediska odborné akpcké pipravy
pro vykon povolani zdravotnického asistenta. V dotieu byly studeritm nabidnutyctyfi
moznosti odpo¥di (Skola nas ffipravi na vykon povolani vybo#&n dolie, dostatéeng,
nedostaténg). 27 studenit (56 %) hodnoti svou odbornou a praktickotipmvenost pro
vykon povolani jako vybornou. 19 studénf40%) hodnoti svou odbornou a praktickou
piipravenost pro vykon povolani jako dobrou a pouzgu@lenti (4 %) jako dostateou (viz
tabulkac. 12) .

Tabulkac. 12.

Jak hodnotite Skolu z hlediska odborné a praktickéripravy pro vykon povolani
zdravotnického asistenta:

vyborna 27 respondeiit | 56 %
dobra 19 respondeiit | 40 %
dostaténa 2 respondenti 4 %

V prab¢hu studia se mohou studentinovat dobrovolnictvi. Dobrovolnickoginnost
student SZS Tabor evidujeme vice jak 30 let. Od roku 2@@8e dobrovolniky registruje
Dobrovolnické centrum ip Farni chari¢ v Tabde. Kazdy, kdo by se cht dobrovolnictvi
vénovat, si nize vybrat podle toho, co je mu blizkénké pracovat se seniory, postizenymi
lidmi, détmi a rtkomu miZe byt blizSi psobeni v kolektivnim Zé&eni nebo v rodih Jestli

se studenti &novali dobrovolnick&innosti lEhem studia, zji¥vala otazka. 13. 34 (71%)
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student vykonava khem studia dobrovolnickodinnost. Tato dobrovolna angazZovanost
student vyjadtuje jejich motivaci pro praci ve zdravotnictvi. Kadtni pisobeni student
ukazuje tabulk&. 13.

Tabulkac. 13.
Vykonaval/la jste v pribéhu studia néjakou dobrovolnickou ¢innost:
Ano: 34 respondeiit | 71 %
- G-centrum Tabor (domowvidhoddi) 13 respondeiit
- LDN Tabor 7 respondeiit
- DD Solzslav 3 respondenti
- Azylovy daim Tabor (pée o dti) 3 respondenti
- DD Chynov 2 respondenti
- DD Milevsko 2 respondenti
- Rolnicka 2 respondenti
- Asistentka u mentaéiretardované stay 2 respondenti
Ne 14 respondeiit | 29 %

Vyvoj motivace ke zvolenému oboru se ukazuje v agaz 14. Otazka porovnava
nynjSi vztah studerit ke zvolenému oboru ve srovnani sd@ikem studia na SZS. Je
pozitivnim vystupem z hlediska §o studeni. 26 (54%) studeft citi motivaci lepSi ve
srovnani s p&atkem studia. 12 (25%) studéntvadi minimalg stejnou motivaci ve srovnani

s paatkem studia. Pro 10 (21%) studiese motivace zhorsSila (viz tabulkal4.).

Tabulkac. 14.

Je V&S vztah ke zvolenému oboru ve srovnani s @kem studia na SZS:

Lepsi 26 respondeiit | 54 %
Stejny 12 respondeifit | 25 %
Horsi 10 respondeiit | 21 %
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4.9.3. Plany studerit po ukorteni studia na SZS

Posledni¢ast vyzkumu se zabyva tim, jaké plany maji budalsolventi oboru
zdravotnicky asistent po ukéeni studia.

Skola musi poméahat mladym lidem, aby na3li svéamistivo& a sprava si vybrali
obor dalSkinnosti, neb6é dosazeni witého povolani neni zalezitosti pouze individuaiié i
spole&enskou.

Po absolvovani studia na SZS bylinmit studenti pehled o #znych moZnostech
uplatréeni se v praxi, ale i o oborech dalSiho speciah#tao vzdlavani nelékeskych
zdravotnickych pracovnik Jaké jsou moZznosti v&vani zdravotnickych pracovnikse
studenti @i jiz v 1. raniku v hodinach OSgivatelstvi, ale krom toho se pro studenty
uskuteénuji v pribéhu studia odborné exkurze dbznych zdravotnickych z&eni vCeské
republice i v zahradi, paradaji se odborné besedy a sami studenti praktikunjiznych
zadzenich zdravotni i socialni & Otazkas. 15. sledovala, jestli studium na SZS pomohlo
studentm ktomu, Ze t& vi, co budou &at po ukoweni Skoly. Studenti mohli zvolit
odpowd ano nebo ne. Pokud napsali, Ze aneli moplnit, ¢im jim Skola pomohla (viz
tabulka¢. 15.). 45 (94%) studeitodpowdélo, Ze jim Skola pomohla ujasnit si, co budou

délat po ukoreni studia a 3 (6%) studenti odgdvli, Ze ne.

Tabulka¢. 15.
Pomohlo Vam studium na SZS k tomu, Ze t8 méate ,jasno“ v tom co budete @lat po
ukonéeni Skoly:
Ano 45 respondeiit | 94 %
uved'te ¢im (mazete vybrat i vice moznosti):

- odborna praxe 19 respondeiit

- odborné exkurze 14 respondeiit

- obsah diva 7 respondefit

- nazory ditele 3 respondenti

- odborné besedy 2 respondenti
Ne 3 respondenti 6 %

Konkrétni plany studefitpo maturi¢ zjiStovala otazkac. 16 v dotazniku. ¥Sina
student (39; 82%) chce po matufitpokratovat ve studiu zdravotnického oboru v denni
formé studia a 2 studenti z tohoto qpo v dalkové fornd studia. 5 (10%) studeitchce

nastoupit po matugtdo zandstnani ve zdravotnictvi a jen 2 (4%) studentgghdo maturit
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pracovat mino zdravotnictvi. Podle otazky16, studenti, ki@ ch&ji pokratovat ve studiu
podali pihlaSku na obory, které zobrazuje tabutkal6. Skala zvolenych zdravotnickych
oborfi je pomérng pestra. Nejstsi zajem je o VS studium oboru V3eobecna sestienmimgi
dalkovém studiu (14 studént V tésném zawsu nasleduje VOS-vSeobecna sestra (7
student). Ponmérné malo jsou zastoupeni zdravotnické obory jako: oFoi asistentka,
Dentalni hygienistka, Rehabiltiai — psychosocialni @gé o postizené di, dosglé a staré
osoby, Fyzioterapie, Socialni politika a socidlméqe, Prevence a rehabilitace socialni
patologie a Zdravotnicky zachrand) nezdravotnické obory & zajem jen 2 studenti,

konkrétré se jedna o Psychologii asltelstvi pro ZS €J + OBN).

Tabulkac. 16.
Po maturité chci:
Pokraovat ve studiu: 39 respondeiit | 82 %
- JU ZSFCB — V3eobecna sestra 10 respondeiit
- VOS - V3eobecna sestra (Praha nébBudsjovice) 7 respondeiit
- JU ZSFCB — Porodni asistentka 4 respondenti
- 3. LF UK — Dentélni hygienistka 3 respondenti
- JU ZSFCB — Rehabiliténi — psychosocialni gé o
postizené &i, dosglé a staré osoby 3 respondenti
- JU ZSFCB — Fyzioterapie 2 respondenti
- JU ZSFCB — Sociéalni politika a sociélni prace 2 respondenti
- JU ZSFCB — Prevence a rehabilitace socialni patologie 2 respondenti
- JU ZSFCB — Zdravotnicky zachraéa 2 respondenti
- LF Plzer - VSeobecna sestra 2 respondenti
- JU PFCB — Psychologie 1 respondent
- JU PFCB — Witelstvi pro ZS ¢J + OBN) 1 respondent
Studovat p zamgstnani: 4%
- JU ZSFCB — V3eobecna sestra 2 respondenti
Pracovat ve zdravotnictvi 5 respondeiit | 10 %
Pracovat mimo zdravotnictvi: 4%
- Prace s ekonomickym za&benim 1 respondent
- Hasksky zachranny sbor 1 respondent
JesSt nevim co bych clit/la délat 3 respondenti 6 %
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Otazkac. 17. sledovala, do jaké miry povazuji studenticprée zdravotnictvi za
naranou. Revazna ¥tSina studerit ozn&ila praci ve zdravotnictvi za namwou, ale i pesto

chtji ve zdravotnictvi pracovat, jak dokazuje tabulka?7.

Tabulka¢. 20.

Na uvedené stupnici ozné&e, do jaké miry povaZujete praci ve zdravotnictviza
naroénou: 1 — nejmén nar@&na 9 — nejvice n&wa

1 respondent 2 %

1 respondent 29

13 respondeiit | 29 %

12 respondeiit | 25 %

11 respondeiit | 23 %

OO|N|O|h~W

9 respondeiit | 19 %

V¢étSina studerit oznaila praci ve zdravotnictvi za nanmou, ale i pesto jsou zatim
rozhodnuti pracovat ve zdravotnictvi po cely Ziog tabulkac. 18.).

Tabulkac. 18.

Jste rozhodnut/ta pro praci ve zdravotnictvi na cej} Zivot:

Ano 34 respondefit | 71 %
Ne 14 respondeiit | 29 %
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4.9.4. Shrnuti vysledk vyzkumu

Vyzkumny vzorek tvéilo celkem48 respondenti (45 divek a 3 chlapci).

Pramérny vék responderit byl 19 let

31 student jiz na konci ZSsédélo, Ze by chtlo jednou pracovat ve zdravotnictvi, a
proto zvolili studium na SZS.

44 student si podalo prihlasku jen na SZS

lidem (31 student, 65%).

28 student (59 %) uvedlo, Ze saro toto studium rozhodli samia jejich volbu nikdo
neovlivioval.

44 (92%)studentim vadi nazev oboru Zdravotnicky asistent.

34 (71%) studeit mélo jiz na ZS pozitivni vztah ke zdravotnictvi a proto
navstévovali krouzek Prvni pomoci

Kdyby se ndlo 44 (92%) studefitznovu rozhodovat,zvolili by opét studium na
SzS

32 (67%) studerit se vyjadilo, Ze v pribéhu studia nepoct’ovalo touhu opustit
zvoleny obor.

Celkem 34 (71%) studeihtvadi, Ze nadinemocniéni prostiedi, pisobi kladné.
Zvladat naroky teoretické pripravy je obtiznéjSi pro 32 (66%) studett

Celkem jsouucitelé vzorem pro 24(50%) studenti, zdravotniéti pracovnici jsou
vzorempro 17 (36%)studenti

Odbornou a praktickowpfipravenost pro vykon povolani povazuje27 (56%)
studentii zavybornou a 19 (40%) studefiza dobrou.

34 (71%)studenti vykonava Bhem studiadobrovolnickou ¢innost.

26 (54%) studenti citi lepSi motivaci ve srovnani s g@tkem studia, 12 (25%)
student poci’uje stejnou motivaci u 10 (21%) studise motivace zhorsila. Snizena
motivace se poji s neuspokojivymi zkuSenostmi x@ra

45 (94%) studentim pomohlo studium na SZSujasnit si co budou dlat po
maturit €.

39 (82%) studentia by ch&lo po maturité pokradovat ve studiu zdravotnického
oboru, jen 5 (10%) studenby ch&lo po jit maturi¢ pracovat do zdravotnictvi
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* PrevaznavétSina studenti oznaila praci ve zdravotnictvi za naranou, ale i piesto
chtéji ve zdravotnictvi pracovat.
e 34 (71%) studentii je zatim rozhodnuto&novat sepraci ve zdravotnictvi po cely

Zivot.

4.9.5. Zhodnoceni hypotéz

H 1: Predpokladam, Ze volba studia na SZS je odinapgedevsim vnini motivaci.

- zdebyla hypotéza potvrzena Vétsina studerii jiz na ZS wdgla, Ze by jednou chii
pracovat ve zdravotnictvi, a proto zvolili studium SZS, podali siijhlasku jen na tuto
Skolu. Jejich nejilezitsjSim motivanim prvkem pro volbu studia SZS byla touha pomahat
lidem. Pro toto studium se rozhodli sami. tegto, Ze studedin vadi nazev oboru:

Zdravotnicky asistent, si toto studium zvolili.
H 2: Predpokladam, Ze zvolena motivace je stvrzégletym studiem na SZS.

- zde byla hypotéza potvrzena Prevazna wtSina studerit by si znovu zvolila
studium na SZS. tSina studerit nepociovala v pfibéhu studia touhu opustit zvoleny obor.
Nemocnéni prostedi na ® pasobi kladg. Studenti také vykonavaji ¢bem studia
dobrovolnickowinnost. \EtSina studerit citi lepSi nebo alespastejnou motivaci ve srovnani
s paatkem studia.

H 3: Predpokladam, Ze&Sina studerit po ukordeni SZS bude pok¢avat v daldim studiu.

- zde byla hypotéza potvrzena Celkem 82% studeitby ch€&lo po maturi¢
pokratovat ve studiu zdravotnického oboru na VOS'S.
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Zaveér

Cilem mé préace bylo zjistit, jakd motivace vediadsinty k vykiru tohoto oboru, jestli
se tato motivace pétyrech letech studia utvrdila pfipad znenila a jaké maji studenti plany
po ukorgeni studia, co se & vzdlavani ¢i nastoupeni do pracovniho procesu. Obor
zdravotnicky asistent v naSich podminkach nemaraiaudradici, proto se mi Zma vazba od
jeho budoucich absolventjevi jako zajimavy aspekt ve vyvoji zdravotnictviCeské
republice. Ve Skolni praxi rozeznavame imita vrejSi motivaci. Vnitni motivace vychazi
piimo z poteb jedince.

V empirické ¢asti jsem se &novala analyze vrihi a vrgjSi motivace ke studiu.
Vétina studeritjiz na ZS wdéla, Ze by jednou chli pracovat ve zdravotnictvi a proto zvolili
prvkem pro volbu studia SZS byla touha pomahamniidero toto studium se rozhodli sami. |
piesto, Ze studelin vadi nazev oboru: Zdravotnicky asistent, si tstadium zvolili.

Z vysledki vyzkumu je patrné, Ze studentky vedla k ¥atudia na SZS vriiti motivace.

Prevazna wtsina studerit by si znovu zvolila studium na SZS.st¥ina studerit
nepoct'ovala v pfibéhu studia touhu opustit zvoleny obor. Nem@aomniprostedi na & piasobi
kladrg. Studenti také vykonavajichem studia dobrovolnickotinnost. \KtSina studeri citi

lepSi nebo alespostejnou motivaci ve srovnani sgaskem studia.

Prevazna wtSina studerit by chela po maturié pokraovat ve studiu zdravotnického
oboru na VOS nebo VS.

Predkladané vyzkumné $eni si neklade v souvislosti s vyzkumnymi nalezsokéna
zevSeobeiovani a zobawijici zawry v této oblasti. Festo v porovnani s vystupy Eei od

NUOQV se informace o studentech, iteh&ji pokratovat ve studiu, shoduje.

Co se bohuzel jiz uskuteit nepodéi je zpitna vazba koncem letoSniho roku. Mnoho
student ma plany v souvislosti se svym studiem a pracimére to, jak se situace vyvine,
bude mozné sledovat az se&a@kem akademického roku na vysokych a vySSich odgicbr
Skolach. Zde by se naskytla moznost druhého vyzkanam, jak studenti zrealizovali sve

plany, kolik jich studujei pracuje, pipadreé jak jsou spokojeni na novém pracovisti.&Dpy
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se dala sledovat motiva¢enaopak demotivace ve vykonu povolani. Budiz todogtem na

dalSi absolventskou préci.

Tato prace mze byt ginosna nejen studgmh a Witelam, ale i neléké&kym
zdravotnickym pracovnikm, protoZe jsou v ni obsazeny nové poznatky olleddlavani a
s tim souvisejicich novel zakipnke kterym té v pribéhu rekolika poslednich wsial ve
zdravotnictvi dochazelo a které sgppavuiji.
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Ptilohac. 1. Dotaznik

Mila studentko, mily studente. Gt bych Vés pozadat o anonymni vygintohoto dotazniku, ktery
bude slouZit pouze procély mé diplomové prace. Proto prosim odpovidejevging, protoZe jen
pravdivé informace pro énmaji velikou cenu. Z nabizenych mozZnosti vybeidyvjednu (pokud
nebude uvedeno jinak), ktera4 nejlépe vystihuje Wazor. Pedem Vam &kuji za vyplreni vSech
otazek.

1.

Na konci ZS:

a) jsem ¥dkl/la, Ze bych chlla jednou pracovat ve zdravotnictvi, a proto jsewlila studium na
SZS

b) \ibec jsem jesdtnentl/la predstavu o tom, co budu jednotlat, nicmer jsem zvolila studium
na SZS

. Hiasil/la jste se kron& SZS i na jinou Skolu?

a) ano (nakterou).........cccceeeeeiieccccceeeeeen, b) ne

. Ke studiu na SZS né vedly nasledujici divody:

a) mé studijni vysledky na ZS

b) touha poméahat lidem

c) Skola a pracovisv mist bydlisg
d) snadnostdiva

. Kdo (co) ovliiioval Vasi volbu studovat na SZS?

a) rodte

b) witel ze ZS

C) sourozenci

d) kamarédi

e) ¢etba, literatura, film, rozhlas

. Vadi Vam zvoleny nazev studijniho oboru: ,Zdravanicky asistent* ?

a) ano b) ne

. Nav&tvoval/la jste na ZS krouzek Prvni pomoci nebo &aky jiny zdravotnicky krouzek?

a) ano b) ne

. Kdybych se nél/la znovu rozhodovat, vybral/la bych si:

a) totéz, co jsem zvolil/la na konci ZS

. Poctoval/la jste v pritbéhu studia na SZS, Ze by jste ve zdravotnictvi ragi nepracoval/la?

a) ne
b) ano (uvéte pr@): ................

. Prédce v nemocrinim prostiredi na Vas fisobila:

a) kladr

b) zapor&

c) sil zaporr az streso¥

d) velmi klad®, povzbudi¢

€) neutraky stejre jako vyuka ve Skole

74



10.

Fiprava studentii na SZS obsahuje nejen teoretické, ale i praktickgiredméty. Piiprava

klade na budouci sestritasto znané fyzické, psychické i moralni naroky. Co se Vamda, Ze je
obtiznéjsi?

11.

12.

a) Zvladat néroky teoreticképravy ve Skole
b) PIrni pozadavi, které na Vas klade praxe
c) Nevidim rozdil v obtiZnosti

Byl pro Vas rékdo béhem VaSeho studia opravdovym profesionalnim vzorem?
a) Witel/ka odbornych fedmnéta ve Skole

b) Witelka praxe v nemocnici

c) Zdravotriti pracovnici v nemocnici, kam chodite na praxi

d) Zdravotniti pracovnici v jinych zdzenich

e) Zdravotnicka literatura

f) Nikdo

Jak hodnotite Skolu z hlediska odborné a praktké pripravy pro vykon povolani

zdravotnického asistenta:

13.

a) vyborna

b) dobra

c) dostatma
d) nedostatea

Vykonaval/la jste v pribéhu studia néjakou dobrovolnickou ¢innost?
a) ne D) AN0 (KAB) ..o

14. Domnivéate se, Ze VAS vztah ke zvolenému obomnje srovnani s p&atkem studia na SZS:

15.

a) stejny
b) nevim
c) lepsi
d) horsi

Pomohlo Vam studium na SZS k tomu, Ze @&mate ,jasno" v tom co budete @lat po

ukonéeni Skoly ?

a) ne

b) ano — uwkte ¢im (mizete vybrat i vice moznosti):
obsaktiva  odborné exkurze odborné besedy oodbpraxe nazoryitele
JINE: Lo

16. Po maturité chci:

a) pokraiovat ve studiu (UuEte SKOIU @ ODOF): .....coiiiiiiiiiiii e
b) studovat pi zamgstnani (uve'te SKOIU @ ODOI): ........eeiiiiiiiie e
c) pracovat ve zdravotnictvi

d) pracovat mimo zdravotnictvi (UBEE KAE): .....coviviiiieiieeeie e
e) jeS& nevim co bych ckt/la délat

17. Na uvedené stupnici ozrie, do jaké miry povaZujete praci ve zdravotnictviza naroénou.

1 — nejmén nar@na
9 — nejvice natma
1-2-3-4-5-6-7-8-9

18. Jste rozhodnut/ta pro préaci ve zdravotnictvi nacely Zivot?

a) ano b) ne
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Prilohac¢. 2. Kvalifika ¢ni obory a k ni

m piislusné specializéni obory

Obory specializéniho vzalavani

| Oznaeni odbornosti specialist

1. VSeobecna sestra

Intenzivni pée

Sestra pro intenzivni §é

Perioperani p&e

Sestra pro periopeia p&i

OSetovatelska pé&e v pediatrii

tska sestra

Intenzivni pée v pediatrii

Rtska sestra pro intenzivni e

Komunitni oSabvatelska pé&e

Komunitni sestra

OSetovatelska pé&e v internich oborech

Sestra pra@ipéinternich oborech

OSetovatelska pé&e v chirurgickych oborech

Sestra pr@ipéchirurgickych oborech

OSetovatelska p& v psychiatrii

Sestra pro &/ psychiatrii

Perfuziologie

Sestra pro klinickou perfuziologii

2. Porodni asistentka

Intenzivni pée v porodni asistenci

Porodni asistentka pro invenhpei

Perioperani p&e v gynekologii a porodnicty

I Porodni asistentka perioperani p&i

Komunitni pé€e v porodni asistenci

Porodni asistentka pro per&pi p&i

3. Ergoterapeut

Ergoterapie pro &i

Ergoterapie pro &i

Ergoterapie pro dosfe

Ergoterapie pro dosje

Obory specializéniho vzdlavani

Ozné&eni odbornosti specialist

4. Zdravotni laborant

Histologie Zdravotni laborant pro histologii
Klinick& biochemie Zdravotni laborant pro klin. biemii
Toxikologie Zdravotni laborant pro toxikologii
Klinicka genetika Zdravotni laborant pro klin. géke
Cytodiagnostika Zdravotni laborant pro cytodiagikast

Sexuologie a asistovana reprodukce

Zdravotni laibqna sexuologii a
asistovanou reprodukci

Alergologie a klinicka imunologie

Zdravotni labotgomo alergologii a klinickou
imunologii

Mikrobiologie

Zdravotni laborant pro mikrobiologii

VySetovaci metody v ochr&m podpde
verejného zdravi

Zdravotni laborant pro vySetvaci metody
v ochrar a podpeée vaejného zdravi

Klinick& hematologie a transfuzni sluzba

Zdravddabiorant pro hematologii a
transfuzni sluzbu

5. Zubni technik

Ortodoncie

Zubni technik pro ortodoncii

Fixni a snimatelné nahrady

Zubni technik pro feishimatelné nihrady

6. Asistent ochrany a podpory viéejného zdravi

Hygiena a epidemiologie

Asistent ochrany a podpetgjného zdravi
pro hygienu a epidemiologii

7. Farmaceuticky asistent

Priprava radiofarmak

Farmaceuticky asistent gipravu
radiofarmak

Specifické |ékarenskénnosti

Farmaceuticky asistent pro specifické
lekarenske&innosti

Zdravotnické progedky

Farmaceuticky asistent pro zdravotnické
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prostedky

8. Zdravotnicky zachranér

Urgentni medicina

Zdravotnicky zachrapéo urgentni
medicinu

9. Nutri éni terapeut
VyZiva déti Nutri¢ni terapeut pro vyZivuadi
VyZziva dosglych Nutriéni terapeut pro vyzZivu dosjych

10. Biochemicky technik

Klinick& technika

Klinicky technik

Perfuziologie

Klinicky technik pro perfuziologii

11. Psycholog

ve zdravotnictvi

Klinicka psychologie

Klinicky psycholog

Détska klinicka psychologie

&sky Klinicky psycholog

12. Logoped

Klinicka logopedie |

Klinicky logoped

13. Fyzioterapeut

Aplikovana fyzioterapie

Odborny fyzioterapeut

Fyzioterapie v neurologii

Odborny fyzioterapeut peurologii

Fyzioterapie ve vnihim lékdstvi

Odborny fyzioterapeut pro viii Iékastvi

Fyzioterapie v chirurgickych oborech a
traumatologii

Odborny fyzioterapeut pro chirurgické obor
a traumatologii

Fyzioterapie v neonatologii a pediatrii

Odbornyifgerapeut pro neonatologii a
pediatrii

14. Radiologicky fyzik

Radiologické fyzika \

Klinicky radiologicky fyzik

15. Odborny pracovnik v laboratornich metodach a \pripravé lé€ivych piipravki

Klinick& hematologie a transfuzni sluzba

Bioan&lytio klinickou hematologii a
transfuzni sluzbu

Klinick& biochemie

Bioanalytik pro klinickou biochei

Alergologie a klinicka imunologie

Bioanalytik pralergologii a klin. imunologii

Nuklearni medicina

Bioanalytik pro nuklearni meulici

Ochrana a podpora kagného zdravi

Bioanalytik pro ochranu a podporiejeho
zdravi

Soudni toxikologie

Bioanalytik pro soudni toxikoiog

Mikrobiologie

Bioanalytik pro mikrobiologii

Klinick& genetika

Bioanalytik pro klinickou genetik

Klinicka embryologie

Klinicky embryolog

Priprava radiofarmak

Specialista priigravu radiofarmak

16. Biomedici

nsky inzenyr

Klinické inzenyrstvi

Klinicky inZenyr

Perfuziologie

Klinicky inZenyr pro perfuziologii

17. Odborny pracovnik v ochraré a podpare vaejného zdravi

Hygiena a epidemiologie

Odborny pracovnik v ochrampodpoe
verejného zdravi pro hygienu a epidemiolog

18. Zdravotnicky pracovnik v or

ganizaci arizeni ve zdravotnictvi

Organizace &izeni zdravotnictvi

Specialista v organizadizeni ve
zdravotnictvi

19. Radiolog

icky asistent

Zobrazovaci technologie v radiodiagnostice

Odboaujologicky asistent pro
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radiodiagnostiku

Zobrazovaci a ozavaci technologie v
radioterapii

Odborny radiologicky asistent pro radioterapii

Zobrazovaci a ozavaci technologie
v nuklearni medici&

Odborny radiologicky asistent pro nuklearn
medicinu
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Souhlas k pijéovani DP
Souhlasim s tim, aby moje diplomova préace byiigqvana ke studijnimd@lim. Zadam, aby
citace byly uvadny zpisobem uzivanym ve¢deckych pracich a aby se Wypovateléradre

zapsali do plozeného seznamu.

V Borovanech dne 29. 3. 2010 Stejskalovétw

Paadovécislo | Jméndtende C. ISIC karty | Bydli# Datum
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