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1. Uvod

Simultanni tlumoceni je velmi narocny a slozity kognitivni proces, jehoz zkoumani
byla vénovéna tada studii. Pfesto vSak experimentalni vyzkum dosud nepfinesl spolehlivé
poznatky o tom, jak probihd. Pro vysvétleni procesu simultdnniho tlumoceni a vytvoteni
adekvatniho teoretického modelu je tieba zjistit pfesny vztah mezi procesem porozuméni a
produkce, mezi jednotlivymi jazyky vicejazyénych jedincu a také mezi samotnym jazykem
a pracovni paméti (Christoffels, 2004).

Tato diplomova prace si klade za cil rozsifit dosavadni vyzkum o nové skutecnosti v
oblasti pracovni pamé&ti tlumo¢nikll a doloZit je na provedeném experimentu. V teoretické
¢asti diplomové prace bude nastinén soucasny stav zkoumané problematiky a shrnut
dosavadni experimentalni vyzkum. V empirické c¢asti pak bude konkrétné zkoumana
kapacita pracovni paméti s ohledem na jazykovy faktor, a to u profesiondlnich tlumocnik,
studentll oboru tlumoc¢nictvi a studentli bez tlumocnické praxe. Na zavér budou vysledky

vyhodnoceny a zasazeny do kontextu dosavadniho experimentalniho vyzkumu.



2. TEORETICKA CAST

2.1. Pamét’ a simultanni tlumoceni

Pamét’ je bezesporu jednim ze zdkladnich pilifd tlumocnické prace, jak ve své
teoretické studii poukazuje napf. Daniel Gile (1995), ktery ji zacleituje do komplexniho
modelu usili. V kognitivni psychologii je pamét tradicné délena na dlouhodobou a
kratkodobou.

U dlouhodobé paméti se rozlisuje deklarativni a nedeklarativni slozka' (Cohen a
Squire, 1980), pozd€ji oznacované jako explicitni (deklarativni) a implicitni
(nedeklarativni) slozka (Schacter, 1987). Explicitni slozka obsahuje podle Schactera (1987)
dva podsystémy — sémantickou pamét’ pro ukladani jednotlivych fakti a epizodickou
pamét’ pro ukladani informaci o udalostech. Implicitni pamét’ zahrnuje proceduralni
dovednosti (napf. motorické, percepéni, kognitivni), podminiovani, neasociativni uklddani a
tzv. priming.

Kratkodoba pamét byla velmi dlouho povazovana za systém uchovavajici
informace jen docasné. Vzhledem k funkci této paméti a v protikladu k myslence pasivniho
ukladani informaci byl vyvinut koncept pracovni paméti. Terminem ,,pracovni pamé&t™ tak
védci kladou diiraz na ,,praci se zapamatovanou informaci, jako je tomu napiiklad u
procesu simultanniho tlumoceni.

Pti simultannim tlumoceni jedinec posloucha sdé€leni ve vychozim jazyce, okamzité
ho prevadi do jazyka cilového a zaroven stale pokracuje v poslechu pokracovéani vychoziho
sdéleni. Rozdélime-li cely proces na jednotlivé operace, pak tlumocnik formuluje
ekvivalent pravé slySeného useku, zaroven poslouchd usek nasledujici a do¢asné ho uklada
do paméti. Soucasné pokracuje ve formulaci prvniho useku a kontroluje spravnost a
pfesnost vystupu. Simultanni tlumoceni je velice naro¢ny kognitivni proces (Gile, 1995),
nékteré studie poukazaly na skutecnost, Ze se tlumo¢nik pii své praci vétsinu Casu (az 70%)
vénuje soucasnému poslechu a produkci sdéleni (Gerver, 1975; Chernov, 1979, Cetikova,

1988).

' pieklad terminti v odstavci od Frantiska Koukolika z knihy Roberta J. Sternberga Kognitivni psychologie.
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Pamét’ zahrnuje Sirokou Skalu propojenych systémt, které na sobé mohou byt
funkéné zcela nezavislé, jak ukazuje patologie a neuropsychologicky vyzkum (Daro, 1997).
Proto neni ani v simultannim tlumoceni adekvatni hovofit pouze o paméti, ale je tfeba
zohlediovat jeji jednotlivé soucasti. Tato diplomova prace je zaméfena na pamét’ pracovni,
nize tedy bude nastinén historicky vyvoj tohoto konceptu a budou pifedstaveny jeho hlavni

teoretické modely.

2.2. Pracovni pamét’

V roce 1890 americky teoretik William James poprvé specifikoval dva druhy paméti -
primarni a sekundarni. Prvni z nich zahrnovala doCasné uklddani informaci v centru
pozornosti jedince, tedy pamét pozdé€ji oznacovanou jako kratkodoba. Druhy typ paméti
byl podle Jamese urcen pro dlouhodobé ukladani informaci o udélostech a pocitech.

Jak uvadi Daro (1997), tento dualismus o desitky let pozdéji Atkinson a Shiftin
(1968) pozmeénili na pamét’ kratkodobou a dlouhodobou. Podle jejich ndzoru kratkodoba
pamét’ slouzila jako misto doCasného ukladani informaci, které pozdéji prechéazely do
paméti dlouhodobé. Klinické studie amnesickych pacientl s poranénimi mozku a
disociovanymi poruchami dlouhodobé ¢i kratkodobé paméti (Scoville a Milner, 1957,
Shallice a Warrington, 1970) tento dualismus potvrdily a navic ukézaly, ze oba druhy
paméti funguji nezavisle na sobé¢.

Neuropsychologické experimenty v 50. letech (Miller, 1956) ukazovaly na
skutecnost, Ze jedinec ma schopnost zapamatovat si do¢asné¢ maximaln€ 7 + 2 pamétové
jednotky (tzv. chunks). Koncept kratkodobé paméti vSak brzy piestal stacit na vysvétleni
pamét’. Jako prvni toto oznaceni pouzil Michael Posner (1967), a to v souvislosti s paméti
zapojenou do aktivace trvale ulozenych informaci. Podle Gervera (1976) tento popis
odpovida typu procesu, ktery se odehrava v momenté, kdy tlumocnik aktivuje informace
ve vychozim a cilovém jazyce a vykonava operace souvisejici s vnimanim sdéleni ve
vychozim jazyce a artikulaci sdéleni v cilovém jazyce.

Pozdéji ulohu pracovni paméti blize specifikovali Baddeley a Hitch (1974).

Oznacovali tak kognitivni schopnost, kterd v sob& snoubila ukladani informaci, jejich



zpracovani a kontrolni prvek probihajicich kognitivnich procesi. Ve srovnani s
kratkodobou paméti, kterd slouzila pouze pro doCasné ukladani informaci, byla pracovni
pamét’ konceptem mnohem dynamictéjsim. Mechanismus pracovni paméti byl podle autort
kapacitn¢ limitovan. Danemanovéa a Carpenterova (1980) se naopak domnivaji, Ze obé¢
funkce pracovni paméti — procesni a pamét'ova — spolu soupeii o omezenou kapacitu v
pfipad¢, Ze se tato pamét blizi k hranici svych moznosti.

O povaze pracovni paméti existuje fada teorii, pro stru¢nost vSak v nasledujicim
oddilu zminime jen ty nejvyznamnéjsi, z jejichZ teoretického modelu vychazela tada
experimentalnich studii v oblasti pracovni paméti (napi. Dard a Fabbro, 1994; Kopke a
Nespoulous, 2006; Padilla et al., 1995; Timarova, 2007), a to modely A. D. Baddeleyeho,
N. Cowana a K. A. Ericssona a W. Kintsche.

2.3. Teoretické modely pracovni paméti

Pracovni pamét’ nemd jasnou definici a experimentalni studie vychazeji predev§im
z nasledujicich tii hlavnich modela.

Prvnim z nich je teoreticky model Alana D. Baddeleyeho (Baddeley a Hitch, 1974;
Baddeley, 1996; Baddeley, 2000), podle n¢hoz se pracovni pamét’ sklada ze tii, respektive
¢tyt hlavnich ¢asti. Prvni verze teoretického modelu zahrnovala tfi ¢asti — vizuospacialni
naértnik® (visuospatial notepad) pro doGasné ukladani vizualng prostorové informace,
fonologickou smycku (phonological loop) k doCasnému uchovéani zvukové a feCoveé
informace a nakonec centralni vykonnou slozku (central executive) slouzici k integraci
informaci z obou ptedchozich €asti a koordinaci jejich soucinnosti. Tento ptivodni model
ovSem nestacil na vysvétleni experimentd, kde si probandi méli zapamatovavat jednotlivé
véty a jejich vysledky byly netimérné lepsi, nez co jim umoziovala piivodné definovana
retenéni kapacita fonologické smycky (2s takového mnozstvi verbalniho materialu, jaké je
jedinec schopen za tuto dobu sam vyslovit). Proto do svého modelu Baddeley posléze
(Baddeley, 2000) piidal epizodickou vyrovnavaci pamét® (episodic buffer), kde se
zpracovavaji a integruji ziskané informace. Nicméné¢ A. D. Baddeley nespecifikoval

kapacitu této vyrovnavaci paméti a jeji vztah k centralni vykonné slozce. Uvedené Ctyti

preklad terminti modelu od Frantiska Koukolika z knihy Roberta J. Sternberga Kognitivni psychologie
vlastni pteklad



soudasti pracovni paméti ozna¢il jako fluidni systémy® (fluid systems) uréené ke
zpracovavani informaci. Podle Baddeleyeho (2000) nejsou ovlivnény ucenim a jejich
vykon je staly. V protikladu k nim existuji i tzv. vykrystalizované systémy’ (crystallized
systems), které jsou soucasti dlouhodobé paméti a zahrnujici vizualni predstavy,
epizodickou dlouhodobou pamét’ a jazyk (viz obr.1, str.13). Tyto systémy naopak ovlivnény
ucenim jsou. Podle Timarové (2007) se fada experimentalnich studii v oblasti simultanniho
tlumoceni soustiedila pfedev§im na zkouméni fluidnich systémi. Z teoretického modelu
vSak jasn¢ nevyplyva, pro¢ by méli mit tlumocnici v porovnani s netlumoéniky6 vEtsi
kapacitu pracovni paméti. Pokud zkoumané fluidni systémy nejsou ovlivnény ucenim, pak
by pravé tento fakt mohl byt pfiinou netspéchu pii experimentalnim hledani rozdilu
v kapacité pracovni paméti u studii srovnédvajicich tltumoc¢niky a netlumoc¢niky.

Podobné jako u Baddeleyeho, mé i teoreticky model Nelsona Cowana (1999) nékolik
slozek. Jako celek ovSem piedstavuje soucast dlouhodobé paméti. Sestava ze tii Casti —
aktivované paméti’ (activated memory) zahrnujici informace ve stavu aktivace, centra
pozornosti (focus of attention) zpracovavajiciho jednu z informaci aktivované paméti a
centralni vykonné jednotky (central executive component) fidici centrum pozornosti (viz
obr.2, str.13). Zpracovavana informace se nejprve dostane do aktivované paméti,
prostiednictvim centralni vykonné jednotky je pak presunuta do centra pozornosti. Jakmile
Jji v centru pozornosti vystfidd jind informace, zlstavad docasn¢ v aktivované pameéti a
nakonec zanikd. Cowan pracovni pamét oznacCoval také jako ,,virtualni“ kratkodobou
pamét’ (Cowan 1999).

Autor modelu poukazuje na skuteCnost, Ze pracovni pamét’ ma své limity. Bylo
dokazano (Cowan, 1999), ze aktivovana pamét je limitovana ¢asem a ulozené informace se
bez opétovné aktivace ztraci zhruba do 10 az 20 s. Studie zaroven ukdzaly na kapacitni
limit centra pozornosti. Tvofi ho ptibliZzné ¢tyfi nezavislé pamétové jednotky. Tato kapacita
muze byt rozSifena prostfednictvim  pamétovych fetézci (Cowan, 1999; 2001).
Vybavovani informaci podle Cowana (1999) souvisi se spravnym umisténim dané

informace do centra pozornosti.

* pieklad terminu od Renaty Kamenické z knihy A. D. Baddeleyeho Vase pamér

> vlastni preklad — Renata Kamenicka uvadi , krystalické systémy*, po odborné konzultaci viak byl jeji
pieklad piehodnocen a nahrazen terminem ,,vykrystalizované systémy* zdiraziujici fakt, Ze jsou tyto
systémy Casem vytvorené.

% jedinec bez tlumo&nické praxe ¢ vycviku

7 Vlastni preklad termini modelu
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Jak uvadi Mizuno (2005), Baddeleyliv a Cowantv model si jsou blizké. Cowanova
aktivovand pamét zhruba odpovidd Baddeleyeho pasivni fonologické paméti a centrum
pozornosti naopak centralni vykonné slozce. Baddeley vSak nakonec upustil od myslenky,
ze centrdlni vykonnd slozka ma schopnost uklddani informaci (Baddeley, 1993). Podle
Mizuna (2005) muze pravé Cowaniv model vysvétlit a pomoci zformulovat model
zpracovavani informaci v prib&hu simultanniho tlumoceni.

Poslednim zminovanym teoretickym modelem je koncept dlouhodobé pracovni
paméti K. Anderse Ericssona a Waltera Kintsche (Ericsson, 2000; Ericsson a Kintsch,
1995). Podobné jako Cowan davaji i Ericsson a Kintsch svlij model do souvislosti s
dlouhodobou paméti, platnost tohoto modelu ovSem neni v§eobecnd, nybrz tzce specificka
pro konkrétni ¢innost. Jejich studie v oblasti specifickych schopnosti (Eteni, porozuméni,
hrani Sachil) ukazaly na nutnost doplnéni tradi¢niho pojeti kratkodobé, resp. pracovni
paméti. Tradiéni pojeti totiz naptiklad poukazuje na urcité kapacitni limity, které jsou
ovSem u odbornikli na danou Cinnost (napf. hrani Sachi) mnohem vyssi. Navic v ptipadé
vyruSeni €i pfitomnosti dal§iho soub&ézného tkolu jsou odbornici schopni splnit ukol jen s
malym negativnim efektem.

Dlouhodobd pracovni pamét nijak neméni kapacitu kratkodobé paméti, avSak
umoznuje rozsifeni funk¢ni kapacity pracovni paméti v urcité specifické ¢innosti. Kapacita
v takové ¢innosti ovSem nemuze byt uplatnéna u plnéni jiného specifického ukolu. Pokud
ma naptiklad jedinec vysokou kapacitu dlouhodobé pracovni paméti pii hie v Sachy,
neznamend to nutné, ze musi mit stejnou kapacitu pro ¢teni apod. Kapacita dlouhodobé
pracovni paméti Gzce souvisi s dlouhodobou paméti, kterd ji poskytuje prostor pro ukladani
informaci, které by se do bézné kratkodobé paméti nevesly.

V porovnani s pfedchozimi dvéma teoretickymi modely je v ptipad€é Ericssona a
Kintsche jasna odliSnost v procesu uklddani informaci. U Baddeleyeho a Cowanova
modelu jsou zpracovavané informace docasné ukladany do fluidnich systému soucinnych
se systémy vykrystalizovanymi, resp. do aktivované paméti. U Ericssona a Kintsche jsou
informace uloZeny diky kapacité¢ poskytnuté dlouhodobou paméti. Kratkodobou pamét
vSak do svého modelu také zaclenuji, coby meziclanek pti vybavovani informaci. Ty jsou
ulozeny v dlouhodobé paméti, ale jsou dostupné prostiednictvim pamétovych tad v
kratkodobé paméti (Ericsson a Delaney, 1998). Autofi dosud tento proces piesné
nedefinovali, a tak neni zcela jasné, jak by uchovéavani pamétovych fetézct v kratkodobé

paméti mélo fungovat. Nema-li byt kapacita dlouhodobé pracovni paméti omezena tolik
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jako pamét kratkodoba, pak lze koncept pamétovych fetézct zpochybnit tim, Ze praveé
ulozenim v kratkodobé paméti jsou nutné kapacitné omezeny (Timarova, 2007).

Srovname-li pfedchdzejici tfi modely, dojdeme podle Timarové (2007) ke tfem
zasadnim odliSnostem. Prvni z nich souvisi s povahou teoretickych modela. Baddeleyetv
koncept je ukazkou samostatného strukturdlniho modelu slozeného =z né€kolika
specializovanych komponent, zatimco Cowan a Ericsson a Kintsch se soustiedi na samotné
zpracovani informace a pracovni pamét’ pro né neni samostatnou strukturou vyclenénou z
kontextu dlouhodobé paméti. Neuroanatomické poznatky (Ruchkin et al., 2003) v tomto
pfipadé koresponduji spiSe s Cowanem a Ericssonem a Kintschem, nebot’ dosud nebyla
jasné prokazana disociace pracovni a dlouhodobé paméti.

Dal$im z klicovych rozdili zminiovanych modell je vykonny komponent daného
systému. V Cowanové modelu fidi pozornost a zpracovani centralni vykonné jednotka. V
Baddeleyeho modelu podiizené komponenty, pozornost i soucinnost s informacemi z
dlouhodobé paméti koordinuje a tidi centralni vykonna slozka. Naproti tomu se Ericsson a
Kintsch o zadné zvlastni vykonné jednotce nezminuji a jejich zpracovavani informaci
souvisi s predeslou zkuSenosti jedince. Timarova dale poukazuje na skuteCnost, ze v
soucasném vyzkumu se na roli pozornosti odbornici soustfedi stale vice a davaji ji do
souvislosti s vysoce naro¢nymi kognitivnimi procesy.

Ttetim rozdilem mezi jednotlivymi modely je limitovanost kapacity pracovni paméti.
V piipadé Baddeleyeho se jedna o 2 s verbalniho materialu, ktery je jedinec saim schopny
za danou dobu vyslovit. Cowan hovoii o ¢asovém limitu pro aktivovanou pamét’ — zhruba
10-20 s — a 0 omezeni centra pozornosti na + 4 jednotky. Ericsson a Kintsch naopak zadny
pfesny limit nestanovuji a proces uchovavani pamétovych fad v kratkodobé paméti také
bliZe nespecifikuji.

Vzhledem ke spornym bodim teoretickych modelli Baddeleyeho (fluidni a
vykrystalické systémy, uchovavani informaci v centralni vykonné slozce) a Kintsche a
Ericssona (kapacita dlouhodobé pracovni paméti a jeji soucinnost s kratkodobou paméti) se

zdé byt nejpiijatelnéjsim model Nelsona Cowana.
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Obr.1:Baddeleyetiv model pracovni paméti
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Obr. 2: Cowaniiv model pracovni paméti
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2.4. Role pracovni paméti v procesu simultanniho tlumoceni

Teorie tlumoceni (Gile, 1997) zdUraziiuje vyznam pracovni paméti pro kvalitni
simultanni tlumoceni. Témuz nasvédcuji 1 zavery studii napt. Christoffelsové a kol. (2003)
¢1 Padillové a kol. (1995). Presto vSak neexistuje jasna shoda na tom, co to ve skutecnosti
pracovni pamét je ani jak presné je tato pamét vyuzivana v prabéhu simultanniho
tlumoceni.

Gile (1997) navrhl pét procesit v simultannim tlumoceni vyZzadujicich pracovni
pamét’: a) analyza a pochopeni sdéleni ve vychozim jazyce, b) reformulace z vychoziho do
cilového jazyka, ¢) uchovani informace v pracovni paméti (slySené véty musi byt v této
paméti uchovany do té doby, nez dojde k jejich reformulaci a zarovet musi byt v paméti
uchovavany ¢asti danych reformulaci, nez vznikne celek), d) produkce cilového sdéleni, e)
kontrola produkce. Aby vsSechny tyto operace probihaly bezchybné, tak musi pracovni
pamét’ fungovat velmi efektivné (Padilla et al., 2005).

Van Hoof (1962) v pfipad¢ simultanniho tlumoceni hovoii o rozdélené paméti ¢i
pozornosti. Hromasova (1972) naopak zdiirazituje soubéZnost a interakci mezi kratkodobou
a dlouhodobou paméti. Tato interakce ma podle autorky tfi etapy — za¢ne vychozi sdéleni,
tlumoc¢nik informace ukladd do paméti, v prib&hu ukladani do jeho kratkodobé paméti
vstupuje jeho znalost lexika a gramatiky vychoziho i cilového jazyka, nakonec v momenté
zacatku produkce zac¢ina cely proces nanovo.

Podle Gervera (1976) data poslechovych testli pracovni paméti ukazuji, ze tlumocnik
pii své praci vyuziva uréity druh kratkodobé vyrovnavaci paméti® (short-term buffer
memory), ktery mu umoziuje prevadét informaci z jednoho jazyka do druhého a zaroven
vnimat 1 dal§i ¢ast ptivodniho sd€leni. Podle jeho nazoru k tomu tlumocnik potiebuje
kratkodobou pracovni pamét’, schopnost monitorovat a korigovat vytvafené sdéleni a v
neposledni fad¢ 1 dlouhodobou pamét, v niZ jsou ulozeny lexikalni jednotky a gramatika.
Gerver kognitivni procesy charakterizuje dvéma zpisoby, rozliSuje stalé strukturni
komponenty predstavujici rizné druhy paméti a kontrolni procesy volitelné podle potieby
tlumocnika. Toto rozliSeni je z hlediska nasSi diplomové prace klicové. Pokud by byla
pracovni pamét’ stalou schopnosti, pak by byla v podstaté¢ pfedpokladem k tlumocnické

profesi a nebylo by mozné zvétSovat jeji kapacitu.

¥ vlastni preklad
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Daro a Fabbro (1994) na zéklad¢ experimentalniho vyzkumu vytvofili vlastni schéma
fungovani pracovni paméti pfi simultdnnim tlumoceni, ve kterém chybi visuospacialni
nacrtnik, protoze se jedna o poslechovou operaci (viz obr.3). Autofi pii sestavovani tohoto
modelu vychéazeli z Baddeleyeho. Na celém procesu se podileji jednak komponenty
pracovni paméti — centralni vykonna slozka, fonologickd smycka s Uzkym vztahem k
subvokalnimu opakovani a pfidruzeny poslechovy systém — jednak i pamét’ dlouhodoba —
sémanticka, epizodickd a nedeklarativni. Oba systémy se spojuji v piipad¢ jazykové
produkce. Vzhledem k tomu, Ze autofi vychézeli z vysledkl studie, kde byla u probanda
nameéfena stejnd kapacita pracovni paméti v matetském i v cizim jazyce, pak I1ze doplnit, Ze

tento model pocita s vysokou jazykovou kompetenci.

Obr. 3: Pamét'ové systémy zapojené do simultanniho tlumoceni
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(Dard a Fabbro, 1994)° Dvé tlusté Sipky ve sméru pracovni paméti predstavuji fonologickou

interferenci souvisejici s artikulaci projevu v cilovém jazyce. ,,J* oznacuje jazyk.

? vlastni pieklad
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Studie realizované v oblasti pracovni paméti ukazuji, ze vétSi kapacita pracovni
paméti souvisi se schopnosti kvalitniho simultanniho tlumoceni (Christoftels et al., 2003;
Padilla et al., 1995). Nabizi se tedy otazka o rozvoji této kapacity, zda se jedna o vstupni
predpoklad pro tlumocnickou profesi (Padilla et al., 2005) nebo kapacita pracovni paméti

souvisi s tlumo¢nickym vycvikem a praxi (Bajo et al., 2000; Padilla et al., 1995).

2.5. Rozvoj pracovni paméti

Nékteré studie ukazuji, Ze profesiondlni tlumocnici v experimentech zaméfenych na
zkoumani kapacity pracovni paméti pievysuji jedince bez tlumocnické zkuSenosti (napf.
Christoftels, 2006; Padilla et al., 1995).

Kopke a Nespoulous (2006) uvadi, ze fada védeckych studii z oblasti kognitivni
psychologie prokazala, Ze plnéni slozitych kognitivnich ukolti vyzadujicich rozdé€leni
pozornosti se s tréninkem a praxi zlepSuje (Spekle et al., 1976; Hirst et al. 1980). Typickou
ukazkou je ziskani strategii v oblasti implicitni paméti (Graf a Masson, 1993). Tyto
strategie se uplatiiuji pravé v procesu simultanniho tlumoceni. Implicitni slozka
dlouhodob¢ paméti hraje vyznamnou roli v procesu ziskdvani schopnosti simultanniho
tlumoceni (Paradis, 1995).

Cowan (2001) poukazuje na skutecnost, Ze vykon pii simultannim tlumoceni souvisi
jednak s automatizaci n€kterych kognitivnich procest a jednak se ziskanou schopnosti
efektivné prepinat mezi jednotlivymi kognitivnimi ukoly.

Efektivita zpracovani jazykovych informaci byva davana do souvislosti s praxi v
simultdnnim tlumoceni. Hypotéza o zlepSovani pracovni paméti s tlumo¢nickym vycvikem
je velmi rozSifend. Do soucasnosti se ji zabyvalo hned né¢kolik studii (Chincotta a
Underwood, 1998; Christoffels, 2004; Kopke a Nespoulous, 2006; Liu et al. 2004; Nordet a
Voegtlin, 1998; Padilla et al., 1995; Timarovéa, 2007), které porovnavaly vykony
profesiondlnich tlumo¢nikli a studentl tlumocnictvi, nékteré zahrnovaly i1 kontrolni
skupinu.

Myslenku rozvoje kapacity pracovni paméti s del$i praxi vSak podporuji vysledky jen
nekterych experimentélnich studii (Bajo et al., 2000; Christoffels, 2004; Padilla et al.,

1995), mnohokrat byl rozdil v kapacité pracovni paméti u zkuSenych tlumocniki a jedinct
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bez zkusenosti popien (Chincotta a Underwood, 1998; Kopke a Nespoulous, 2006; Nordet
a Voegtlin, 1998; Timarova 2007).

Just a Carpenterova se domnivaji, ze individualni rozdily v testech rozsahu pracovni
paméti souviseji s ucinnosti vyuzivani jejich zdroji (Carpenter et al., 1994; Just a
Carpenter, 1992). Méné Gc¢inné vyuzivani kapacity pracovni paméti vyzaduje vEtsi zapojeni
procesni slozky na tkor slozky pamét'ové a vysledkem je zdanlivé mensi kapacita pracovni
paméti (Just a Carpenter, 1992; Miyake et al. 1994). Z toho divodu byl vytvoien koncept
strategického vyuziti zdrojii'’ (resource allocation policy), které jedinec védoms fidi. Diraz
je kladen na u€innost celého systému, nikoli na jeho stalou kapacitu, z toho vyplyva, Ze
hranice pracovni paméti mohou byt posunuty prostfednictvim praxe ¢i tréninku (Just a
Carpenter, 1992). Dalsi dilezitou skutecnosti, kterou zmifuji, je vztah u¢innosti pameéti
jednotlivee ke specifickym procesim. Nelze vyloucit, Ze kapacita pracovni paméti mize
byt méfena jen ve vztahu u urCitym specifickym Ukolim a jeji mira neni absolutni
hodnotou (Daneman, 1991; Daneman a Carpenter, 1983). N¢kteti autofi hovofi o
souvislosti vykonu s izce specializovanymi dovednostmi (Ericsson a Cahrness, 1994;
Walker, 1987). Zékladni rozdil ve vykonu profesionalnich tlumocnikli a student
tlumocnictvi resp. netlumocnikli ve srovnavacich experimentech by tedy nemusel souviset
s jejich obecnymi vlastnostmi ¢i kapacitou jejich pracovni paméti, ale se specifickou
znalosti ¢i dovednosti (Chase a Simon, 1973; Chi et al., 1982).

Kolektiv Spanélskych védci (Bajo et al., 2001) wvyslovil naopak hypotézu, ze
tlumocnici vycvikem a praxi rozvijeji svou schopnost zpracovani informaci v pracovni
paméti 1 v pfipadé, Ze je jejich fonologickd smycka blokovana poslouchanym sdélenim.
Padillova a kol. (2005) z vysledkil svého vyzkumu nakonec vyvozuje, ze vycvik a praxe
tlumoc¢nikiim umoznuje efektivnéji vyuzivat epizodickou vyrovnavaci pamét.

Souvisi tedy lepsi vysledek profesionalnich tlumocnikii v experimentalnim vyzkumu
s vyssi efektivitou zpracovani informace a vétsi kapacitou pracovni paméti nebo se jednd o
specifickou dovednost? Pokud by se jednalo o specifickou dovednost, jsou k ni nutné
néjaké ptivodni individualni ptedpoklady nebo ji 1ze dosdhnout tréninkem? Toto je jedna ze
zasadnich otdzek didaktiky tlumoceni. Pravé poznatky z této oblasti mohou napomoci
zdokonaleni  tlumocnického  vycviku v jednotlivych  vzdé€lavacich  zafizenich
specializovanych na tlumoceni a efektivnéjsi pfipravé budoucich tlumocnikli. Neméné

dilezitou otazkou ve vycviku budoucich tlumoc¢niktl je i jejich jazykova ptiprava. Ma

1% Vlastni pieklad
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jazykovy faktor na zminované kognitivni procesy zasadni vliv? Jak se tento vliv lisi
v pfipadé matefského jazyka a jazyka ciziho? Tato diplomova prace se pokusi nalézt

odpovéd’ na otazku jazykovou i pamétovou.

2.6. Pracovni pamét’ a jazykovy faktor

V kontextu simultdnniho tlumoceni se stdle Castéji hovofi o provazanosti mezi
kapacitou pracovni paméti a jazykovou znalosti. Thorn a Gathercolova (2001) zkoumali
odli$nosti rozsahu kratkodobé paméti v jazykovych variantach (anglictina a francouzstina)
u jedincii ovladajicich jeden ¢i dva jazyky. Probandi méli za kol zapamatovat si existujici
¢1 vymyslend neexistujici slova v danych jazykovych variantach. Vysledky jasné ukazaly,
ze ob¢ skupiny si nejlépe vybavovaly slova ve své matefsting.

V této oblasti byly provedeny také jednojazycné studie, které ukazovaly stejnym
smérem. Napfiklad Gathercolova a kol. (2001) zkoumali vybavovani existujicich a
vymyslenych neexistujicich slov a zjistili jednoznacné leps§i schopnost vybavovéani u
existujicich slov.

Gathercolova (1995) porovnavala vybavovani neexistujicich slov s riznym stupném
podobnosti se slovy existujicimi. Vysledky ukazaly, ze probandi si 1épe vybavovali slova s
vysokym stupném podobnosti se slovy existujicimi. Thorn a Gathercole (2001) tvrdi, ze
tyto vysledky jasné¢ ukazuji, ze dlouhodobd jazykova znalost podporuje pamét tim, ze
zvysuje stupen aktivace informace ve fonologické smyc¢ce a poskytuje informace ozivujici
kratkodobé reprezentace v pameéti.

Vyznam dlouhodobé jazykové znalosti zdiirazituje také Padillova a kol. (2005), podle
niz je simultdnni tlumoceni a schopnost soucasné¢ho poslechu a produkce sdéleni u
tlumo¢nikli uzce spjata pravé s touto jazykovou znalosti. Dard a Fabbro (1994) pfi
zkoumani kapacity pracovni paméti v matefském a v cizim jazyce probandi dospéli k
nazoru, ze v piipad¢ vysoké jazykové kompetence neni jeji rozsah jiny.

Experimentalni vyzkum v oblasti kapacity pracovni paméti v riznych jazycich
poukazuje na jazykovou vazanost této kapacity (Christoffels, 2004; Chincotta a
Underwood, 1998). Opét se nabizi otdzka, zda lze jazykovou podminénost kapacity

pracovni paméti zlepsit vycvikem a praxi. Na zaklad¢ dvojjazycné studie k tomuto zadvéru
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dospéla naptiklad Christoffelsovd (2004). V této diplomové praci bude jazykova

problematika experimentalné hodnocena na ¢eském a francouzském jazyce.

2.7. Méreni kapacity pracovni paméti a experimentalni

vyzkum

VétSina studii v oboru simultdnniho tlumoceni zaméfenych na zkoumaéni kapacity
pracovni paméti se zabyvala pfedevSim témi nejrozsifenéjSimi jazyky jako je angli€tina ¢i
francouzstina a replikace jednotlivych studii v jinych jazykovych provedenich nejsou
dosud pftili§ rozsitené. Vyzkum v oboru simultanniho tlumoceni, které se zrodilo s
norimberskymi procesy po 2. svétové valce, je pomérné novodobou zélezitosti. Z pohledu
kognitivni psychologie se jednd o velmi slozitou a obtizné zkoumatelnou problematiku,
protoZze pii procesu simultdnniho tlumoceni probiha hned nékolik kognitivnich procest
najednou (Gerver, 1976). S takovou mirou jejich souCinnosti se v bézném Zivoté
nesetkame. DalSim z problémi experimentdlniho vyzkumu v simultdnnim tlumoceni je
pfevaha teoretickych studii a zavéri nad studiemi empirickymi. Je vSak nutno zminit, Ze
problémy spojené s empirickym vyzkumem v této oblasti do zna¢né miry souviseji s
obecné malym poctem srovnatelnych tlumocnickych skupin s danou jazykovou kombinaci.

S ohledem na cil této diplomové prace budou v tomto oddile zminény nejprve mozné
zpusoby méfeni kapacity pracovni paméti a nasledné budou uvedeny ptiklady konkrétnich
realizovanych experimentalnich studii a jejich vysledku.

Nize uvedena tabulka od Timarové (2007) obsahuje ptehled ukoll testujicich pracovni
se zaméfovaly na pamétovy aspekt, tedy hodnotily mozné mnozstvi zapamatované
informace. V soucasnosti je kladen dliraz i na procesni aspekt pracovni paméti, a tak jsou
pouzivany predevS§im ukoly vyhodnocujici nejen pamétovy rozsah, ale také zpracovani

informace.
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Tab.1 P¥ehled kol testujicich pracovni pamét’ (Timarova'', 2007)

Druhy ukola Priklad Priklad konkrétni studie
Jednoduchy tikol — vybavovani '
' Bayliss et al. (2005)
‘ pamétovych jednotek
Prosté ¢i
Komplexni tikol (procesni a pamétova
komplexni Daneman a Carpenter

slozka) — ¢teny test kapacity pracovni

pamétil2

(1980)

Jednoduché ¢i

Vybavovani slov bez artikulaéniho

Conway et al. (2002)

dvoji potlageni'® a s nim
' Obecny kol — ndhodné jmenovani ¢islic | Miyake et al. (2000)
Obecné ¢i
o Specializovany ukol — zapamatovani
specializovné Chase a Simon (1973)

hernich pozic u Sachisti

Integrované ¢i

neintegrované

Integrovany ukol — ¢teny test kapacity

pracovni paméti

Daneman a Carpenter

(1980)

Neintegrovany kol — jednoduché tlohy

Turner a Engle (1989)

Automatické ¢i

naro¢né na

Opakovani zvuk napt. bla bla bla ¢i

nahodné jmenovani ¢islic

Vandierendonck et al.

(2004)

pozornost

Obsahové Slovni ¢i prostorové ulohy Oberauer et al. (2003)
Cteny ¢&i poslechovy test kapacity Daneman a Carpenter

Modalni

pracovni paméti

(1980)

Casove€ omezené

¢1 Casové

Casovy limit zalezi na probandovi

samotném ¢i je pfedem urcen

Lépine, Bernardin a

Barouillet (2005)

neomezené

Aktivaéni tkol — proband musi aktivné

_ ‘ pfepinat pozornost mezi jednotlivymi

Aktivacni €1 ‘
o slozkami tkolu Hester a Garavan (2005)
inhibi¢ni

Inhibiéni tikol — probandiiv vykon je

umyslné externé inhibovan
" Vlastni preklad

12 Proband &te nahlas piedlozené sady vét a zapamatovava si posledni slova vét v jejich spravném pofadi.
'3 P artikulaénim potladeni proband vykonava zadany ukol a pfitom neustale opakuje nesmysiny zvuk,
napf. bla, bla, bla (pteklad terminu od Renaty Kamenické z knihy A. D. Baddeleyeho Vase pamét).
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Pro tuto diplomovou praci byl zvolen poslechovy test kapacity pracovni paméti, pii
némz proband posloucha sady vét, priibézné hodnoti jejich smysluplnost a zapamatovava si
posledni slova jednotlivych vét v daném potadi. Jedné se o adaptovanou poslechovou verzi
¢tené¢ho testu, ktery ve svém vyzkumu pouzivaly Danemanova a Carpenterova (1980).
Ctena verze tohoto testu je povazovana za nejadekvatngjsi zpasob méfeni kapacity
pracovni paméti v souvislosti se simultdnnim tlumoc¢enim (Daneman a Carpenter, 1980),
protoze a zahrnuje pamétovy i procesni ukol.

V experimentalnim vyzkumu byla ¢asto diskutovana hypotéza o zasadni tlloze paméti
a pozornosti pro simultdnni tlumoceni (napf. Frauenfelder a Schriefers, 1997; Moser-
Mercer, 2000; Pochhacker, 2004).

Autofi jedné z prvnich studii v oblasti kratkodobé paméti a simultanniho tlumoceni
jsou Dard a Fabbro (1994). Testovali vybavovani pamé&tovych jednotek' (digit span task)
za ruznych podminek (po jejich poslechu, po tzv. shadowingu, po artikulacnim potlaceni a
po simultannim tlumoceni). Vysledky ukdzaly, Ze zapamatovani bylo nejhor§i po
simultdnnim tlumoceni, tato skute¢nost potvrdila vysokou naro¢nost procesu simultdnniho
tlumoceni kladenou na kognitivni moZnosti jedince, pfedev§im vzhledem k fonologické
interferenci pfi soubézném poslechu a produkei.

Padillovéa (Padilla et al., 1995; Padilla et al., 2005) se ve svych studiich zabyvala
artikulacnim potlacenim, které by podle Baddeleyeho modelu pracovni paméti mélo
blokovat moZnost subvokalniho opakovani a znesnadnit tak efektivni fungovani pracovni
paméti. Subvokalni opakovéani je jednim z prostfedkii, jak si lidé mohou kratkodobé
zapamatovat uréitou informaci. Pii simultdnnim tlumoceni je vSak tento prostfedek
blokovan produkci ptekladu slySeného slova. V experimentdlnim vyzkumu se uziva k
ziskani stejnych podminek artikulaéni potlaceni.

V obou experimentech (Padilla et al., 1995; Padilla et al., 2005) byla zji$téna stejna
skutecnost, a to, ze u profesionalnich tlumoc¢nikli se neprojevuje efekt artikula¢niho
potlaceni. Navic pfi porovnani profesiondlnich tlumocnikl a skupiny jedincl se stejnou
kapacitou pracovni paméti (Padilla et al., 2005) bylo zjisténo, ze efekt artikulacniho
potlaceni u profesionalnich tlumoc¢nikl nebyl pfitomny, zatimco u jedinct bez tlumocnické
praxe se tento efekt projevil. Vysledek podle Padillové ukazuje na to, ze nepiitomnost
efektu u profesiondlnich tlumoénikd, a tedy i schopnost soucasného poslechu a produkce

pii simultannim tlumoceni, neni zaloZena na kapacité pracovni paméti (Padilla et al., 2005).

' Vlastni preklad
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Zavérem této studie Padillova a kol.(2005) konstatovali, ze schopnost soubézné produkce a
poslechu pii simultdnnim tlumoceni souvisi se specifickou jazykovou znalosti.

Souvislost mezi kapacitou pracovni paméti a simultdnnim tlumocenim byla zkouména
v riznych studiich. Vzhledem ke kognitivni narocnosti procesu se piedpokladalo, Ze
profesiondlni tlumocnici by v porovnani s netlumocniky méli mit vétsi kapacitu pracovni
paméti. Tuto domnénku potvrdil vyzkum Padilly et al. (1995) a Christoffelsové (2004).

Padilla a kol. (1995) uzili pro méteni teného testu rozsahu pracovni paméti (Daneman
a Carpenter, 1980) adaptované¢ho na SpanélStinu, mateiStinu vSech zkoumanych osob.
Studie ze zlcastnily Ctyfi skupiny. Deset profesionalnich tlumocnikli, deset student
kontrolni skupina sestavena z deseti profesiondlli jinych zamétfeni s ukoncenym
vysokoskolskym vzdélanim. Profesionalni tlumocnici byli ve v€ku 23 az 33 let, polovina z
nich pravé ziskala diplom v oboru a neméla Zadnou praxi a polovina méla praxi 4 az 5 let.
Kontrolni skupina byla ve véku 25 az 35 let. Vysledky studie ukézaly, Ze hodnota rozsahu
pracovni paméti byla vyznamné vyssi u profesiondlnich tlumoc¢nikil nez u vSech ostatnich
skupin.

DalSim z experimentii, ktery potvrdil hypotézu o vétsi kapacité pracovni paméti u
profesiondlnich tlumoc¢nikl realizovala Christoffelsova (2004). Jednalo se o celou sérii
testl zkoumajici pamétové schopnosti v souvislosti s jednotlivymi jazyky probandi.
Experiment zahrnoval testovani vybavovani pamétovych jednotek, reak¢ni rychlosti,
jazykové pohotovosti i znalosti a mluvenou'® i &tenou verzi testu rozsahu pracovni paméti.
Experiment hodnotil vysledky dvou skupin. Prvni z nich zahrnovala 39 bilingvnich
nizozemsko-anglickych vysokoskolskych studentt, ktefi studovali alespon 6 let anglictinu
jako druhy jazyk a pfi vysokoskolském studiu i v soukromém Zivoté s ni byli neustéale
konfrontovani. jejich primérny vék byl 21,1 let. Druhou skupinou bylo 13 profesionalnich
tlumoc¢nikii. Nizozemstina byla jejich matefskym jazykem a angli¢tina jazykem pracovnim.
Jejich tlumocnickd praxe byla primémé 16 let a vSichni méli vysokoskolské vzdélani.
Jejich primérny veék byl 48,5 let. Pamétové testy mély vzdy nizozemskou a anglickou
verzi. Vysledky studie ukézaly, Ze profesiondlni tlumoc¢nici méli obecné vyss$i hodnotu
rozsahu pracovni paméti nez studenti netlumocnici. Pfi srovnani i v ramci jednotlivych

jazykl vysledky jasné ukdzaly, Ze efekt ciziho jazyka byl zaznamenan pouze u studentd,

>V tomto testu jsou probandovi piedlozena slova, ktera si zapamatuje a nasledné z nich vytvaii jednoduché
vEty.
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profesionalni tlumoc¢nici méli srovnatelné vysledky jak v matetsting, tak v druhém jazyce.

Studie Padillové (1995) ukazovala na lepsi vysledky profesiondlnich tlumocnikil v
testu v rdmci jednoho jazyka (SpanélStiny), ktery byl mateiStinou vSech zucastnénych.
Christoffelsova (2004) zkoumala pracovni pamét’ na dvou jazycich a provedla tak srovnani
jednotlivych vykonl jak v matefSting, tak v cizim jazyce. Vzhledem ke specifickym
jazykovym provedenim uvedenych studii se nabizi otdzka, zda tyto vysledky budou
univerzalni a platné i pii provedeni obdobnych studii u jinych jazyk.

Ve zkoumani kapacity pracovni paméti a srovnani tlumocnikii s netlumocniky
pokracovalo 1 tfada dalSich experimentalnich studii. VSechny vyuzivaly poslechové verze
testu kapacity pracovni paméti adaptované na dany zkoumany jazyk. Mizuno (2005) uvadi,
Ze prave tato forma testu je pro simultanni tlumoceni, kde tlumoc¢nik pracuje s poslechem,
nejvhodnéjsi. Test je zaloZen na poslechu, nikoli na vizualnim materidlu jako je tomu u
jeho ¢tené €1 mluvené verze.

Problematiku na jednojazy¢ném testu rozsahu pracovni kapacity zkoumali Nordetova
a Voegtlinova (1998), Liu et al. (2004), K&pkeova a Nespoulous (2006) a Timarova (2007).

Nordetova a Voegtlinova (1998) vyuzivaly vét o rizné délce, jejichZ posledni slova
jednotlivych vét méla rtiznou délku a miru konkrétnosti. Studie se zucastnilo Sest
profesiondlnich tlumocnika ve véku primérné 35,8 let, sedm studentii tltumocnictvi ve véku
primérné 26,3 let a kontrolni skupina dvaadvaceti studentll psychologie ve véku primérné
22,6 let. Rozdily ve vykonu mezi jednotlivymi skupinami nebyly vyznamné, nicméné
skupina studenti tlumocnictvi méla obecné lepsi vysledky neZz skupina profesionalnich
tlumoc¢niki a ti naopak ve vysledcich prevySovali kontrolni skupinu.

Liu et al. (2004) vyuZila rovnéz poslechové verze testu rozsahu pracovni paméti, a to
pii hodnoceni obecnych kognitivnich schopnosti a srovnani vysledkii s vykonem pfi
simultdnnim tlumoceni. Jednalo se o jednojazy¢nou studii v anglicting, kterd byla druhym
jazykem vSech probandii. Témi bylo jedenact profesionalnich tlumo¢nikli s minimalné
dvéma roky praxe, jedenact studentli prvniho roc¢niku oboru tlumocnictvi a jedenact
studentti druhého roc¢niku téhoz zaméfeni. Vysledky testu rozsahu pracovni paméti
neukédzaly zadné vyznamné rozdily mezi jednotlivymi skupinami. Nicméné pii srovnani
vysledkli vykonl spojenych se simultannim tlumocenim byli profesiondlni tlumoc¢nici
vyznamn¢ lepsi. Autofi studie tak dospéli k zaveru, Ze lepSi vykony profesiondlnich
tlumoc¢nikd by mohly souviset s jejich praxi, nikoli s lepSimi kognitivnimi schopnostmi. S

ohledem na kratkou praxi ¢i délku tlumocnického vycviku ucastnikii tohoto experimentu

-23 -



lze tzkou souvislost pracovni paméti a schopnosti tlumoceni do jist¢ miry zpochybnit.
Studie se kromé profesiondlnich tlumoc¢nikl zGc¢astnili studenti oboru tlumocnictvi, neni
tedy mozné vyloucit, Ze danéd kapacita pracovni paméti neni vstupnim predpokladem k
tlumocnické profesi.

Pro zkoumani kapacity pracovni paméti vyuzili poslechové verze testu rovnéz
Kopkeova a Nespoulous (2006). Jejich studie zkoumala ctyfi skupiny. Prvni z nich
zahrnovala dvaadvacet velmi zkuSenych profesiondlnich tlumocnika ve véku 29 az 61 let,
pramérné tedy 44,4 let. VSichni pracovali pro mezindrodni instituce. Jejich primérné praxe
byla od 4 do 35 let. Druha skupina byla slozena z osmnacti studenti oboru tlumoc¢nictvi ve
véku 23 az 38 let, primé&rné tedy 26,2 let. Dalsi dvé skupiny byly kontrolni — prvni z nich
bylo dvacet bilingvnich francouzsko-anglickych mluvéich s vysokoskolskym vzdélanim a
vékem od 27 do 63 let, druhou bylo dvacet vysokoskolskych studentli bez vyznamnéjsi
jazykové kompetence v jinych jazycich ve véku 18 az 26 let, primérné tedy 21,5 let. Test
byl ve francouzsting, kterd byla matefStinou vSech ucCastnikli. Jednalo se o poslechovou
verzi puvodné c¢teného testu Desmette et al. (1995). Vysledky ukézaly, Ze studenti
tlumocnictvi méli lepsi vykon nez profesiondlni tlumocnici, ktefi naopak prevySovali obé
kontrolni skupiny.

Timarova (2007) realizovala experimentalni studii zahrnujici tfi laboratorni testy,
jednim z nich byl 1 poslechovy test rozsahu pracovni paméti. Studie byla provedena v
ceStiné na tfech skupindch probandi. Prvni z nich byla skupina deviti profesionalnich
tlumocnikid ve vE€ku primérné 30,33 let s tlumocnickou praxi od 3 do 8 let, primérmné 5,78
let. Druhou skupinou bylo devét studentii tltumocnictvi ve véku primérné 25,68 let, kteti
absolvovali tlumocnicky vycvik v délce alespoit dvou semestrti, primérné 3,1 semestry.
Posledni byla skupina deviti netlumoc¢nikli s vysokosSkolskym vzdélanim, ve véku 29,33 let.
Matefstinou vSech zucastnénych byla ceStina. Vysledky testu ukézaly, Ze profesionalni
tlumocnici a studenti tlumoc€nictvi naméfenou kapacitou prevySovali netlumocniky.

Ptrehled realizovanych studii ukazuje na nejednoznacnost v dané problematice. Pokud
profesionalni tlumocnici v kapacité pracovni paméti prevysSuji netlumocniky, jednd se o
jejich vrozeny predpoklad k tlumoc¢nické profesi nebo naopak o otdzku praxe? Pokud neni
rozdil mezi profesionalnimi tlumocniky a studenty tlumocnictvi, zato se obé dvé skupiny
ve svém vykonu li§i od netlumocénikli, znamena to, Ze rozsah pracovni paméti lze zlepsit

tréninkem?
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Liu, Schallert a Carroll (2004) na zaklad¢ svého experimentalniho vyzkumu stanovili,
ze profesiondlni tlumocnici maji urcitou specifickou schopnost 1épe vyuZzivat své pracovni
paméti a presouvat pozornost ve spravny c¢as. Podle Padillové a kol. (2005) za
individudlnimi rozdily v hodnoté rozsahu pracovni paméti stoji ucinnost jednotlivych
vykonnych procesti (koordinace, potlacovani nedilezitych informaci, aktivace
dlouhodobych znalosti, monitorovani atd.). Christoffelsova (2004) se domniva, Ze ptevaha
tlumocniki s praxi souvisi s efektivitou vyuZzivani epizodické vyrovnavaci paméti. Jasnou
odpovéd’ na rozpor mezi vrozenym piedpokladem a trénovanou dovednosti nedava ani
jedna z dosavadnich studii.

Nekteré vysledky naopak popiraji prfevahu profesionalnich tlumoc¢nikti (Kopke a
Nespoulous, 2006; Nordet a Voegtlin 1998). Uvadéji tedy v pochybnost obecné rozsifeny
predpoklad o vyssi kapacité pracovni paméti u profesiondlnich tlumocnikt. Vysledky
téchto studii neukédzaly na vyznamny rozdil mezi jednotlivymi skupinami, ale na pomérné
lep$i vykon studentli tlumoceni, ktefi svou kapacitou pracovni paméti pievySovali
profesiondlni tlumoc¢niky. Je mozné, ze jsou studenti tlumoceni vyukou trénovani k lepSim
vykonim v oblasti pracovni paméti nez je pro tlumoc¢nickou profesi ve skutecnosti nutné?

Je pracovni pam¢ét’ a jeji vyuziti tzce spjato s n€jakou oblasti lidské ¢innosti nebo je to
obecna charakteristika jedince? Touto otdzkou se zabyvali naptiklad Just a Carpenterova
(1992), Miyake (2001) ¢i Miyake a Shah (1999). Pokud by to byla specificka kvalita
jedince souvisejici s urcitou €innosti, je tato kvalita jazykoveé vazdna? Jasné a presvédcivé
odpovédi dodnes neexistuji. V experimentalnim vyzkumu je stale jesté nespocet otazniki a
naSe diplomovéa prace si klade za cil pfispét k vSeobecnym poznatkliim tykajicim se

kapacity pracovni paméti tlumocnické a netlumocnické skupiny a jeji jazykové vazanosti.
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2.8. Pracovni hypotéza

Cilem této diplomové prace je obohatit dosavadni experimentalni vyzkum v oblasti
kapacity pracovni paméti, konkrétné zjistit, zda s del§i praxi a vycvikem narGsta jeji
kapacita a zda je jazykové podminéna. Na zdklad¢ uvedenych poznatkii o rozvoji kapacity
pracovni paméti a vlivu jazyka lze stanovit hypotézu, Ze kapacita pracovni paméti s delsi
tlumocnickou praxi narlista a vliv jazykového faktoru je s delsi praxi méné vyrazny.

V empirické ¢asti budou prostfednictvim ceské a francouzské verze poslechového
testu rozsahu pracovni paméti porovnavany tii skupiny probandli, znichZz by skupina
s nejdelsi tlumocnickou praxi méla dosdhnout nejlepSich vysledkti jak v ceské, tak ve

francouzské verzi testu.
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3. EMPIRICKA CAST

3.1. Poslechovy test pracovni paméti a jeho princip

Pro méfeni kapacity pracovni paméti byl v nasi diplomové praci zvolen poslechovy
test pracovni paméti, ktery byl ¢astecnou replikaci ptedchoziho vyzkumu Timarové (2007).
Tato pivodni studie zkoumala kapacitu pracovni paméti na skupiné profesiondlnich
tlumocniki, studentech tlumoc¢nictvi a netlumocnicich. Test byl v ¢estin€, matefstiné vSech
probandi. Pracovni hypotéza v nasi diplomové praci vyzadovala méfeni kapacity pracovni
paméti ve dvou jazycich, konkrétné v ¢esting a ve francouziting. Cestina byla matetskym
jazykem vSech zucastnénych skupin. Testovani bylo realizovano na dvou srovnatelnych
jazykovych verzich testu.

Pii poslechovém testu pracovni paméti pokusna osoba postupné poslouchd rtizné
Cetné série veét. Pii poslechu ma dva tkoly — zapamatovavat si posledni slova vét slySené

sady v jejich pfesném potadi a pribézn¢ hodnotit smysluplnost slySenych vét.

3.2. Zkouman¢ skupiny

Na zékladé stanovené hypotézy se experimentu zucastnily tf1 skupiny probandu liSici
se zkuSenosti v simultdnnim tlumoceni. VSechny udaje o ucastnicich byly zjiStovany
prostfednictvim jimi vyplnéného dotazniku (viz ptiloha).

Prvni skupinu tvofilo deset profesionalnich tlumocnikii s 5 az 12 lety praxe v oboru
tlumoceni (prumémé 8,2 roky), jejichz pracovnim jazykem je francouzstina. Primérny
pocet odtlumocenych dnli za rok se pohyboval mezi 50 az 100 dny (primémé 89 dni).
Jejich vékové rozmezi bylo mezi 28 a 40 lety (primérny vek 33,4 let). Z celkového poctu
bylo devét Zen a jeden muz. Skupina méla oznaceni profesionalni tlumocnici.

Druhou skupinu piedstavovalo deset studenti 4. a 5. roéniku Ustavu translatologie se
specializaci tlumocnik, kteti za sebou maji tlumocnicky vycvik v rozsahu 4-6 semestrii

(pramérné 5,2 semestry) a jejichz studovanym jazykem je francouzstina. Kromé vycviku na
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samotném ustavu méli nékteti studenti i uréitou praxi, od 0,5 do 2,5 let. Tii studenti neméli
praxi zaddnou. Primérna délka praxe celé skupiny byla 1,05 roku, pfi 7,9 primérné
odtlumocenych dnech za rok. Jejich vékové rozmezi bylo mezi 22 a 29 lety (primérné 25
let). Z celkového poctu bylo devét Zen a jeden muz. Skupina méla oznaceni studenti
tlumocnictvi.

Tieti skupinu tvofilo deset studentek 2. roéniku Ustavu translatologie, jejichz
studovanym jazykem je francouzStina. VSechny pifed zahajenim studia absolvovaly
piijimaci fizeni, které provéfilo jejich jazykové znalosti v €estin€ 1 ve francouzsting. Jejich
jazykové kompetence byly srovnatelné s pfedchozimi dvéma skupinami. VSech deset
studentek jesté neproslo Zadnym tlumoc¢nickym vycvikem a nemélo ani jinou profesionalni
tlumocnickou zkuSenost. Jejich vékové rozmezi bylo od 20 do 26 let (primérné 22 let).

Skupina méla oznaceni netlumocnici. Matetskym jazykem vSech tii skupin byla ¢eStina.

3.3. Material

3.3.1. Vybér materialu

Poslechovy test kapacity pracovni paméti byl realizovan v ¢estin€ a ve francouzsting.
P11 ptipravé materidlu bylo tedy cilem vytvofeni dvou naprosto srovnatelnych verzi testu. S
ohledem na ptedchozi studii Timarové (2007) bylo stanoveno stejné schéma testu Citajici
celkem 40 vét v kazdé jazykové verzi, z nichz prvni Ctyii véty byly zkuSebni a nebyly tedy
hodnoceny. Ze 40 vét bylo 25% vét nesmysluplnych. Véty byly v testu uspofaddany do
dvojic, trojic, ¢tvetic, pétic a Sestic.

Timarova (2007) ve své studii pouZila vét z denniho tisku, které¢ mély délku 7-10
slov a koncily na dvojslabicné ¢i trojslabicné slovo v 1. €i 4. pad€ jednotného ¢i mnozného
¢isla. Pro vétsi soumcefitelnost vSech vét v ramci celého ceského testu a pro adekvatni
srovnatelnost s francouzskou verzi byla pti replikaci stanovena ptisnéjsi kritéria.

Jednotlivé véty byly voleny tak, aby byly srovnatelné v ramci celého testu. Jako
kritéria srovnatelnosti byla stanovena délka posledniho slova (vzdy dvojslabi¢né), pocet
autosémantik, délka véty (métfend poctem slabik a ¢asovou délkou) a sémanticka obtiznost.

Uvedena kritéria byla uplatnéna i pfi srovnani obou jazykovych verzi testu.
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S ohledem na jazykova specifika byla u francouzskych vét za koncova slova
povazovana samotna substantiva bez ¢lenu, v ¢eské verzi se jednalo o dvouslabi¢na slova
pouze v prvnim pad¢. V obou ptipadech bylo uzito jak jednotného, tak mnozného ¢isla.

V ramci obou jazykl Ize poukazat jeSté na jednu dilezitou skutecnost a tou je vetsi
pocet slov ve francouzské véte, v porovnani s vétou ¢eskou. Tento fakt souvisi predevsim s
existenci francouzskych slozenych slovesnych ¢ast a €lent, které v ¢estiné neexistuji, a v
neposledni fadé také s rozdilnou povahou jazykt. Cestina je jazyk flexivni, vyuziva tudiz
pfi vyjadiovani jednotlivych syntaktickych vztahli ve velké mife pady, francouzstina je
jazyk izola¢ni, proto pro vyjadieni ceskych padovych vztahti vyuZzivad piedlozek.
Francouzskd véta ma tedy primérné vice slov nez véta Ceska. Proto bylo stanoveno
kritérium poctu plnovyznamovych slov, které pii srovnani nebude ovlivnéno zminénymi

jazykovymi specifiky.

3.3.2. Priprava materialu

V piipravné fazi bylo z ceského a francouzského tisku shroméazdéno 150 vét v
cestiné a francouzsting, vSechny véty byly piiblizné stejné sémantické obtiznosti. Nejprve
byla srovnatelnost obou verzi posuzovana na dvaceti vybranych vétach kazdého jazyka a s
ohledem na priibézné hodnoty jednotlivych kritérii byly v kazdém jazyce upraveny i zbylé
véty. Véty v ramci jednoho jazyka byly vyhodnoceny a vytfidény podle definovanych
kritérii. Po podrobné analyze veskerych dat bylo dosazeno srovnatelnosti na trovni délky
vét a podtu autosémantik (viz ptiloha)'®. Primérny podet slabik jednotlivych vét byl u obou
jazykovych verzi srovnatelny, vSechny véty mély rozmezi mezi 16 a 22 slabikami. Pocet
plnovyznamovych slov byl v obou jazycich mezi 5 a 7 slovy.

Experiment ovSem vyzadoval 1 25% nesmysluplnych vét, a proto byly nckteré
smysluplné véty pfeménény na nesmysluplné. Pro zachovani statistickych udaji a
srovnatelnost nesmyslnych vét byla zvolena metoda, pfi niz byla v jiz existujicich
vhodnych vétach nahrazena slovesa. Nahradila je slovesa jina se stejnym poctem slabik,
ktera ovSem logicky nezapadala do vétného kontextu. Syntax byla zachovana. Vznikly tedy

gramaticky spravné véty, které nedavaly smysl.

16w ” .
priloha — ptiprava materialu

-29 .



Aby bylo zajisténo, ze vé&ty jsou opravdu nesmysluplné a nenabizeji zadnou
metaforickou interpretaci, byl seznam nesmysluplnych vét v ¢estiné 1 ve francouzsting
piedlozen k posouzeni ctyfem nezavislym hodnotitelim, dvéma ceskym a dvéma
francouzskym rodilym mluvéim. Hodnotitelé v obou piipadech byli srovnatelni. Ceské véty
hodnotili dva rodili mluv¢i — studentka 5. ro¢niku vysoké Skoly s technickym zaméfenim
ve véku 24 let a student 5. ro¢niku vysoké Skoly s ekonomickym zaméfenim ve véku 26 let.
Francouzské véty byly hodnoceny taktéz dvéma rodilimi mluv¢éimi — studentkou 5. ro¢niku
vysoké Skoly s technickym zaméfenim ve véku 24 let a studentem 5. ro¢niku vysoké Skoly
s ekonomickym zamétenim ve véku 26 let.

Pro statistickou pfesnost byly véty nahrany a byla zanalyzovéna jejich ¢asové délky.
Ceskou verzi poslechového testu namluvila jedna ze studentek Ustavu translatologie, ktera
se pozdéji experimentu nezucastnila. Francouzskou verzi testu namluvila rodila mluv¢i.
Véty byly nahrdny na vysoce kvalitni diktafon znacky H2 HANDY RECORDER a posléze
byla nahravka vSech vét pomoci programu SOUND FORGE piesné rozdélena na
samostatné nahravky jednotlivych vét. Délka samostatnych vét byla jak v Cesting, tak ve
francouzstin€ srovnatelna - pramérné 3,21 s v Cesting, 3,38 s ve francouzsting (viz ptiloha).

Poslednim zohlediiovanym kritériem byla sémantickd obtiznost smysluplnych vét.
Vsechny doposud vytvofené smysluplné véty byly piedlozeny nezavislym hodnotiteltiim
k pfesnému posouzeni jejich obtiznosti. Véty byly hodnoceny dvakrat v kazdém jazyce
stejnymi nezavislymi hodnotiteli, ktefi posuzovali nesmysluplnost. Hodnotitel¢ vSechny
vety posuzovali podle subjektivni obtiznosti a jednotlivym vétam pfifazovali znamky 1 az
byly tedy vytazeny véty, kde se prvni a druhy hodnotitel pro dany jazyk lisili ve zndmce o
vice nez dva stupné. Ve zbylych ptipadech se hodnoceni rozchazela vétSinou maximalné o
jeden stupen a vyslednd obtiznost dané véty byla aritmetickym primérem obou hodnot. Ve
¢tyfech ptipadech se vyskytlo hodnoceni rozdilné o dva stupné — jednou v Ceské verzi,
tiikrat ve verzi francouzské. Tato rozdilnost byla vzhledem ke statistické nevyznamnosti

zanedbana.
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3.3.3. Sestaveni nahravky

Po vyfazeni nevhodnych vét (pfiliS obtizné, dlouhé ¢1 s nedostatenym poctem
slabik) bylo vybrano 40 francouzskych vét a 40 vét Ceskych, 25% vét v kazdé jazykové
verzi bylo nesmyslnych. Pfipraveny materidl bylo tfeba sestavit do jednotlivych sad
(dvojic, trojic, Ctvefic, pétic a Sestic). Soubory cCeskych 1 francouzskych vét byly
srovnatelné, pii sestavovani byla proto zohlediiovana pouze obtiznost a Casova délka véty
v ramci korespondujicich sad (Citajicich stejny pocet vét a umisténych na stejném misté
konkrétni jazykové verze testu). Tolerovany rozdil mezi vyslednou délkou nahravky jedné
sady byl stanoven na 1 s. V ptipad¢ obtiznosti byl s ohledem na statistickou vyznamnost
tolerovan rozdil primérné obtiZnosti sady v rozptylu +0,2.

Byla splnéna vSechna vytyCena kritéria (viz tabulka 4). Rozdil délky
korespondujicich ¢eskych a francouzskych sad byl vZzdy mensi nez 1 s. S vyjimkou Sestic
byly vSechny sady uspotfadany tak, ze véta o ur€itém stupni obtiZnosti a na daném misté v
jedné jazykové verzi odpovidala stejnému stupni obtiznosti véty umisténé na stejném misté
ve verzi druhé. V pfipad€ Sestic byla zohlednéna priimérna obtiznost sady, kterd se u
ptedposledni Sestice lisila o 0,17 (v rdmci tolerovaného limitu +0,2) a u posledni byl
prumér stejny. Nesmysluplné véty byly rozmistény na stejnych mistech testu (viz tabulka 2
a 3). Jednotlivé véty testu spolu vyznamove nesouvisely.

Vysledna nahravka (viz ptiloha'’) byla sestavena z dil¢ich nahravek jednotlivych vét
pomoci jiz zminéného pocitacového programu SOUND FORGE. Bylo dosazeno
srovnatelnosti v rozmisténi jednotlivych vét, posledni fazi sestavovani nahravky bylo
vloZeni signali, které mély probandovi umoznit asovou orientaci.

V plivodni studii Timarové (2007) vSechny sady zahajoval Givodni signal, po kazdé
vété sady byla ponechdna 1 s na posouzeni smysluplnosti a vSechny sady uzaviral jiny
specificky signal pro zahéjeni opakovani zapamatovanych slov. Nésledoval ¢as urceny k
vysloveni zapamatovanych slov, ktera byla nahravana. Casovy limit na jedno slovo byl 2 s.
Autorka v zavéru studie doporucila prodlouZeni cCasového limitu na posouzeni
smysluplnosti alespont na 1,5 s, nebot’ v plvodnim experimentu se ukédzala 1 s jako
nedostacujici, pro vétSinu hodnoceni byl stanoveny limit pfili§ kratky. Pivodni usporadani

nahravky Timarové bylo pfehodnoceno. V naSem experimentu nebyla zapamatovana slova

' piiloha — piepis testu
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nahravana, ale zapisovdna. Bylo vytvofeno nové uspofadadni nahravky s adekvatnim
casovym limitem.

Pted kazdou vétou byl stejny 0,5 s dlouhy zvukovy signdl, ktery upozornoval na
zacatek véty. Bylo tak zaruCeno soustfedéni probandii na nasledujici vétu a zaroven se tak
délka limitu na posouzeni smysluplnosti mezi jednotlivymi vétami prodlouzila z 1 s na 1,5
s (1 s ticha, 0,5 s Gvodni signal nasledujici véty). Aby byl stejny princip zachovan i u
posledni véty sady, byl zavéreény signal k zapisovani dlouhy taktéz 0,5 s. Uvodni signal
pred vétami a zavérecny signal byly jasné odlisitelné.

Zapamatovana slova byla zapisovana. Na zapis kazdého slova byl stanoven Casovy
limit 4 s. Tento ¢asovy limit byl ovéfen predchozimi pokusy se dvéma zminénymi ¢eskymi
hodnotiteli vét, kterym byl méfen ¢as potfebny na zapsani nejdelSich slov v testu v Cesting 1
ve francouzstin€. Do nahravky byl Casovy limit na zdpis vloZen za signdl k zapisovani.
V kazdé sadé byl imérné dlouhy danému poctu vét.

Aby bylo zamezeno nepochopeni zadani testu, byly Gvodni dvé dvojice stanoveny
jako zkuSebni a ptfedstavovaly samostatnou nahravku. Hodnocena ¢ast testu byla slozena ze
dvou trojic, dvou Ctvefic, dvou pétic a dvou Sestic. Vznikly tak Ctyfi nahravky — dvé
zkusebni (jedna pro kazdou jazykovou verzi) a dvé hodnocené. Zkusebni nahravka ¢itajici
dvé dvojice a Cas na zapsani slov méla v eské verzi délku 38 s, francouzskd 37 s. Celkova

délka hodnocené Casti testu méla v ¢eské verzi 5 min a 32 s, ve francouzské 5 min a 37 s.
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Tab. 2: Rozlozeni vét do sad — CeStina

(Casova délka, obtiznost, posledni slovo)

1. véta 2. véta 3. véta 4. véta 5. véta 6. véta celkovy
cas

1. dvojice 2,95s 295s 59s
1,5 2,5
stavka parky

2.dvojice 2,69 s 3,16 s 5,85s
2 nesmyslna
kolo pristroj

1. trojice  3,11s 3,4s 3s 9,51s
1,5 2 2
uver lidé zapas

2. trojice 3,37 s 293 s 3,06s 9,36 s
nesmyslna 1,5 2,5
kojot zmatek Sance

1. ¢étverice 3,58 s 2,87s 34s 29s 12,75 s
3,5 nesmyslnd 2,5 nesmyslna
ropa trezor vlada knihy

2. ¢tvefice 3,19s 29s 34s 3,19 12,68 s
2 2,5 nesmyslna 3,5
zeny soudy utok rada

1. pétice 2,87 s 3,16 s 3,29 s 3s 35s 15.82s
3,5 2 1 3 nesmyslna
senat skiiné maslo jizda bomba

2. pétice 35s 3,29 s 3,6 3,24 s 35s 17,13 s
1,5 1,5 3 2,5 nesmyslna
tabak prace chyba haly 1ékat

1. Sestice 3,37 s 321s 3,16 s 34s 345s 3,24 19.83 s
nesmyslnd nesmyslna 1 2 3 2
duha pomoc boty Selmy stavby tempo

2. 8Sestice 3,47 s 345 s 3,29 s 3,11s 345s 3,16s 19,93 s
nesmyslnd 1 4,5 1,5 2 1,5
strana péce slunce posta zem¢ nazev
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Tab. 3: Rozlozeni vét do sad — francouzsStina

(Casova délka, obtiznost, posledni slovo)

1. véta 2. véta 3. véta 4. véta 5. véta 6. véta  celkovy
cas

1. dvojice | 3,21s 321s 6,42 s
1,5 2,5
affiches station

2.dvojice 3,24 s 3,29 s 6,53 s
2 nesmyslna
victime jargon

1. trojice 3,29 s 3,6s 3,32s 10,21 s
1,5 2 2
gateau savon chaussettes

2. trojice 3,29 s 3,55s 2,61s 945 s
nesmyslnd 1,5 2,5
patron chalet budget

1. ¢tvefice 3,74 s 298 s 3,47 s 3,5s 13,69 s
3,5 nesmyslnd 2,5 nesmyslna
chomage potage épouse sénat

2. Ctverice 2,64 s 3,29 s 3,53s 3,58 s 13,04 s
2 2,5 nesmyslnd 3.5
bateau clotlre coupable  virus

1. pétice 3,68 s 298 s 3,37s 3,11's 3,37s 16,51 s
3,5 2 1 3 nesmyslna
usine valise cassettes | misere journal

2. pétice 35s 342 s 3,53s 3,55s 3,71s 17,71 s
1,5 1,5 3 2,5 nesmyslna
hiboux garage récolte €OCo peintures

1. Sestice  3,55s 3,53s 3,87 s 3,34 s 2,95s 34s 20,64 s
nesmyslnd nesmyslna 2 2 3 2
dopage chateaux  transport  montagnes chaleur football

2. Sestice | 2,82's 3,68 s 3,23 s 3,89 s 347s 3,67s 20,76 s
nesmyslna 1,5 3 1,5 2 2,5
traité métro arbitre girafe chanson justice
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Tab. 4: Srovnani priimérnych hodnot ceské a francouzské verze testu

rozdil v primérné délce  rozdil v primérné obtiznosti
1. dvojice  0,52's 0
2.dvojice 0,68 s 0
1. trojice 0,7s 0
2. trojice 0,09 s 0
1. étverice 0,94 s 0
2. ¢tverice 0,36 s 0
1. pétice 0,69 s 0
2. pétice 0,58 s 0
1. Sestice 0,81s 0,17
2. Sestice 0,83 s 0
3.4. Technika

Pro realizaci experimentu bylo vyuzivano piedeviim tlumoénické laboratofe Ustavu
translatologie. Nahrdvka byla spouSténa na centralnim piehravaci, probandi vyuZivali
k poslechu sluchatek konferencnich stolkti. V piipadé péti profesionalnich tlumo¢nikl byl
experiment proveden v nehlu¢né mistnosti jejich domécnosti za vyuziti vysoce kvalitniho

MP3 ptehravace EVOLVE a dvou sluchatek.
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3.5. Pilotni faze experimentu

Pfed samotnym experimentem byla uskute¢néna jeho pilotni faze. Ziucastnily se ji
dvé studentky Ustavu translatologie. Prvni z nich byla studentkou 4. roéniku tlumoénické
specializace, ktera méla standardni tlumocnicky vycvik odpovidajici studijnimu programu.
Nebyla nasledné zatazena mezi hodnocené probandy. Druha byla studentkou 5. ro¢niku
prekladatelské specializace bez tlumocnického vycviku. Matefskym jazykem obou
studenek byla ¢estina, studovanym jazykem specializace francouzstina.

Cilem pilotni faze experimentu bylo zjistit, jak bude experiment fungovat, zda je
kvalita nahravky optimalni, zda zvolené zvukové signdly neplsobi rusivé, zda je obtiznost
vét 1 pfi poslechu stejné pfijatelnd tak, jak byla posouzena nezavislymi hodnotiteli, a v
neposledni fad¢ bylo tfeba zjistit, zda 1 v redlnych podminkéch experimentu je stanoveny
Casovy limit na zapsani slov dostatecny.

Nejprve byly studentky sezndmeny s povahou experimentu a s tkoly, které musi pfi
poslechu splnit. Pro kazdou jazykovou verzi testu jim byly rozddny dva formulafe —
tabulka, kde prubézné zaskrtavaly smysluplnost a nesmysluplnost jednotlivych vét, a papir
rozdéleny na deset ¢asti odpovidajicich deseti sadam, které uslysi.

Na uvod samotného testu byla v kazdé jazykové verzi ptipravena zkuSebni nahravka,
pfi které si mély studentky zkusit, jak bude test nasledné probihat a zvyknout si i na
doprovodné zvukové signdly. K testu dostaly dvé instrukce — posoudit u poslouchanych vét
smysluplnost ¢i nesmysluplnost a zaroveil si zapamatovat posledni slova vét dané sady ve
spravném potadi po sob&. Studentky byly zarovenl upozornény na to, Ze zapamatovana
slova mohou zapisovat az po zaznéni konkrétniho zvukového signalu a ze pfi zapisu
nebude bran ohled na gramatické nedostatky. RovnéZ byly vyzvany k proskrtnuti mista v
fad¢ zapisovanych slov, pokud si na né¢j nemohou vzpomenout, ale védi, Ze tam né&jakeé
slovo bylo. Tato metoda byla zvolena, aby byla zaru¢ena pozd¢jsi adekvatnost hodnoceni
zapsanych vysledku.

Po skonceni celého pilotniho testu byly se zucastnénymi probrany veskeré
zalezitosti, které by mohly pfispét ke zdokonaleni a vylepSeni experimentu. Ukazalo se, ze
ob¢ studentky shodn¢ hodnotily nahravku jako vysoce kvalitni a srozumitelnou. Zvukové
signaly, oznacujici zaCatky vét ¢i pokyn k zapsani slov, nebyly ani v jednom piipadé

vnimany ru$ivé. ObtiZnost vét v ceStiné 1 ve francouzstiné byla hodnocena jako

-36 -



srovnatelnd. U francouzské verze studentky zminovaly subjektivni narocnost ve vztahu k
danému tkolu a shodovaly se na tom, Ze se jde o zaleZitost jazykové kompetence. Cas pro
zéapis byl podle pozorovéani dostacujici. U delSich sad studentkdm cas v nékterych
pfipadech zbyval, oznaCily vSak dany Casovy limit za ucelny, tzn. objektivné mély na
zapsani dostatek Casu a zaroven se subjektivné citily tlaceny Casovym limitem. Rovnéz
bylo zjisténo, Ze 1 Casovy limit na posouzeni smysluplnosti byl dostacujici. Pilotni faze

experimentu tedy ukazala, ze nahravka, formulate i ¢asové limity jsou vyhovujici.

3.6. Postup

Experimentu se zc¢astnily vSechny zkoumané skupiny postupné. Experiment probihal v
priblizné stejnou denni dobu, tj. 12-14 hodin. Podminky experimentu byly pro vSechny
ucastniky testovani srovnatelné. Polovina osob z kazdé zkoumané skupiny prosla nejprve
Ceskou Casti poslechového testu, nasledné francouzskou, u druhé poloviny osob kazdé
skupiny byla realizovana nejprve francouzskd verze a poté Ceskd. Tim bylo zamezeno
jazykovému zvyhodnéni nékteré ¢asti experimentu.

Na zacatku experimentu bylo Gcastnikiim nejprve sdéleno, ze pfedmétem zkoumani je
pracovni pamét’ a Ze experiment ma dvé ¢asti — francouzskou a Ceskou. VSichni ucastnici
vyplnili osobni dotaznik (viz ptiloha) a kazdému z nich bylo jim ptidéleno poradové ¢islo.
Z testovani byly pfedem vyfazeny vSechny osoby, které nesplnovaly kritéria zkuSenosti a
tlumoc¢nického vycviku pro danou zkoumanou skupinu nebo ti, jejichz mateiStinou nebyla
¢estina. Probandi byli sezndmeni se svymi ukoly béhem testu — zapamatovavani poslednich
slov slySenych vét v jejich presném potfadi a pribézné posuzovani smysluplnosti
jednotlivych vét. VSichni byli pfedem upozornéni, Ze vzhledem k povaze testu je velmi
pravdépodobné, ze v urcité fazi jiz nebudou schopni zadany ukol bezchybné splnit, ale tato
skutecnost nevypovida nic o jejich lidskych ¢i intelektudlnich vlastnostech. Poté vSechny
pokusné osoby s Ucasti na experimentu souhlasily a podepsaly i pisemny souhlas (viz
ptiloha).

VSsichni probandi dostali na kazdou jazykovou verzi testu dva formuléfe s jejich
konkrétnim pofadovym c¢islem. Jeden formulai byl urcen k pribéZnému hodnoceni

smysluplnosti, druhy k zapisovani jednotlivych slov v rdmci sad (viz ptiloha).
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Pfed zahajenim samotného poslechového testu dané jazykové verze si probandi
nanecisto vyzkousSeli, jak test funguje, a to prostfednictvim zkuSebni nahravky c¢itajici dveé
dvojice vet. Seznamili se tak nejen s principem testu, ale 1 s konkrétnimi podobami
zvukovych signal. Rovnéz si vyzkouseli samotny zépis feSeni do pfipravené¢ho formulére.
Pfedem byli upozornéni, ze nebude bran zietel na gramatické nedostatky jejich zapisu.
Zaroven byli vyzvani k proSkrtnuti mista v fad€ zapisovanych slov, pokud si na n¢j
nemohou vzpomenout, ale védi, ze tam néjaké slovo bylo.

Po zkuSebni ¢asti testu byl vyhrazen prostor pro posledni otazky a upfesnéni. Otazky
se vétSinou tykaly smysluplnosti a poctu vét v sad¢. Probandiim bylo sdéleno pouze to, ze
vSechny véty jsou gramaticky spravné, nékteré vSak nemaji smysl. O poc¢tu vét v sadé
nedostali probandi zadné informace. V prabéhu celého testu bylo u vSech ucastnikii studie
porozovano, zda postupuji po celou dobu spravné a nedochdzi k zapisovani
zapamatovanym slov v jiné dob¢, nez byla ur¢ena nahravkou. Po skonceni testu vSichni

vvvvvv

vys$8i ndrocnosti na jejich soustredéni.

3.7. Hodnoceni experimentu

Ucastnici experimentu méli pfi testovani dva tikoly, které mé&li splnit. V prvnim
pfipad¢ se jednalo o pribéZné hodnoceni smysluplnosti slySenych vét, ve druhém o
postupné zapamatovani poslednich slov vét kazde¢ sady v jejich pfesném potadi.

Prvni kol byl procesni a mél v podstaté zajistit, Ze ucastnici budou slySené véty
skutecné analyzovat, aktivné jim naslouchat a nikoli si jen automaticky zapamatovavat
slySena slova poslednich vét. Celkem bylo hodnoceno 36 vét. Maximalni pocet spravné
zhodnocenych vét byl tedy 36. Usp&snost byla méfena percentudlnim pomérem spravné
vyhodnocenych vét k celkovému poctu 36 vét, tzn. 36 spravn€ zhodnocenych vét ze 36
bylo 100%, 35 vét z 36 bylo 97,33% atd.

Druhym tkolem v testu bylo zapamatovani poslednich slov vét dané sady v jejich
spravném potadi. Pro souméfitelnost vysledka s predchozi studii Timarové (2007) bylo
pouzito stejnych dvou metod hodnoceni, jaké uplatnila i autorka plivodni studie. Prvni

metodou bylo bodovani jednotlivych slov. Druhou metodou bylo urceni nejdelsiho fetézce
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slov, ktery si dan4 osoba zapamatovala ve spravném potadi alesponi v jedné ze dvou stejné
Cetnych sad (napf. alespoil v jedné ze dvou trojic, resp. ¢tveric atd.).

Pfi prvni metod¢ hodnoceni, bodovani, byl probandovi za kazdé spravné slovo na
spravném misté v ramci sady piid€len 1 bod. V ptipad€ spravné zapamatovaného slova na
Spatném misté¢ bylo pfid€leno 0,5 bodu. Pfi této metodé¢ hodnoceni tedy bylo mozno
dosdhnout maximalné 36 bodu.

Druhou metodou bylo tradicni hodnoceni poslechového testu rozsahu pracovni
paméti. Kapacita jedince je uréena podle nejdelSiho fetézce slov ve spravném potadi, ktery
si byl jedinec schopen zapamatovat alesponi jednou. Hodnocené sady citaly dvé trojice, dvé
Ctvefice, dvé pétice a dvé Sestice. Maximalni hodnotou bylo 6. Jedincim, kteti by si
nezapamatovali ani nejkratsi fetézec, tedy trojici (hodnota 3), byla ptid¢€lena hodnota 2. Ve
vSech zkoumanych skupinach se takovy piipad vyskytl pouze jednou, a to u skupiny

netlumoc¢nikd.

3.8. Vysledky experimentu

Ptedpokladem bylo, Ze kapacita pracovni paméti s del§i tlumocnickou praxi stoupa a
vliv jazykového faktoru je s del$i praxi mén€ vyrazny. Ve vztahu k tomuto ptedpokladu

jsme tedy porovnali vysledné hodnoty rozsahu pracovni paméti jednotlivych skupin a

zéroven vliv jazykového faktoru. Primérné hodnoty jsou uvedeny v nésledujici tabulce:

Tab. 5: Piehled prumérnych hodnot vysledkii

Netlumocnici | Studenti tlumocnictvi | Profesionalni tlumocnici
Hodnoceni smyslu — CJ 96,67% 98.33% 98.33%
Body — CJ 27,55 31,5 28,45
Nejdelsi fetézec — CJ 4,6 5.1 4,6
Hodnoceni smyslu — FJ 82,50% 88,89% 93,89%
Body - FJ 20,6 26,9 243
Nejdelsi fetézec — FJ 3,3 4,6 39
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Ke statistickému zpracovani vysledki bylo vyuzito pocitacové jednofaktorové
analyzy rozptylu One-way ANOVA'®. Po zpracovani vysledki (viz ptiloha) bylo zjisténo, ze
ani jedna z ¢asti pracovni hypotézy se nepotvrdila. Rozdil z hlediska kapacity pracovni
paméti nebyl u profesiondlnich tlumo¢nikii v porovnani se studenty tlumocnictvi ¢i
netlumocniky statisticky vyznamny. Ani vliv jazykového faktoru nebyl u profesionalnich
tlumocniki v porovnani s obéma dvéma dalSimi skupinami statisticky vyznamny.

Ve vztahu ke kapacité pracovni paméti byl v ramci zkoumanych skupin zjistén
jediny statisticky vyznamny rozdil, a to mezi studenty tlumocnictvi a netlumoc¢niky.
Rozdily ve vysledné kapacité pracovni paméti mezi profesiondlnimi tlumoc¢niky a
netlumocniky ¢i studenty tlumocnictvi vyznamné nebyly. Pii porovnani vysledk byly
zohlednény obé metody hodnoceni — bodovani jednotlivych slov i délka nejvétsSiho fetézce
spravné zapamatovanych slov na spravném miste.

Pti srovnani vysledkl v rdmci obou jazykt byly u vSech zkoumanych skupin zjistény
dva vyznamné rozdily. VSechny skupiny mély primérmé skore v testu kapacity vyrazné
vyss§i ve své mateiStiné a rovnéz uspéSnost v hodnoceni smysluplnosti a nesmysluplnosti
vét byla v Cestin€ lepsi nez ve francouzstiné. Konkrétni hodnoty dosazené jednotlivymi

skupinami jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach.

'8 ANalysis Of VAriance
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Tab. 6: Vysledky experimentu — netlumoénici'

Géastnik smysl-CJ body-CJ fetdzec-CJ smysl-FJ body-FJ fetezec-FJ 1.verze®
1 97,22% 27,5 4 86,11% 25,5 3 CJ
2 97,22% 25 4 94,44% 21,5 3 CJ
3 88,89% 20,5 4 72,22% 20,5 3 CJ
4 94,44% 35 6 86,11% 31 4 FJ
5 97,22% 32 6 88,89% 10,5 2 FJ
6 91,67% 27,5 4 69,45% 18 3 FJ
7 100% 25,5 4 86,11% 16,5 3 FJ
8 100% 29,5 5 80,56% 20 4 CJ
9 100% 30,5 5 88,89% 25,5 4 FJ
10 100% 22,5 4 72,22% 17 4 CJ
primér 96,67% 27,55 4,6 82,50% 20,6 33

19 1 v , v 12 , . . ”
? Presné tidaje o v&ku, pohlavi, praxi &i délce vyeviku jsou uvedeny v piloze.

prvni provedend jazykova verze
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Tab. 7: Vysledky experimentu — studenti tlumoc¢nictvi

tcastnik smysl-CJ body-CJ tetézec-CJ smysl-FJ body-FJ ifetezec-FJ 1. verze
1 97,22% 28,5 4 86,11% 26 5 CJ
2 100% 36 6 86,11% 32,5 6 CJ
3 97,22% 33,5 6 83,33% 29,5 6 CJ
4 97,22% 26,5 4 88,89% 20,5 3 CJ
5 97,22% 29 5 97,22% 26 4 FJ
6 100% 35 6 88,89% 28 5 FJ
7 100% 29 4 97,22% 25 4 CJ
8 100% 33,5 5 83,33% 25,5 4 FJ
9 100% 31 5 94,44% 29,5 6 FJ
10 94,44% 33 6 83,33% 26,5 3 FJ
praimér 98,33% 31,5 5,1 88,89% 26,9 4,6
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Tab. 8: Vysledky experimentu — profesionalni tlumocnici

tcastnik smysl-CJ body-CJ fetézec-CJ smysl-FJ body-FJ fetezec-FJ 1. verze
1 100% 33 6 97,22% 29 4 CJ
2 94,44% 20,5 3 88,89% 22 4 CJ
3 97,22% 32 5 97,22% 26,5 4 FJ
4 100% 22 4 91,67% 23 4 FJ
5 100% 32 5 100% 29,5 5 CJ
6 100% 31,5 5 86,11% 25 4 CJ
7 97,22% 16 3 100% 12,5 3 CJ
8 100% 35 6 91,67% 28,5 4 FJ
9 97,22% 32 4 94,44% 21 3 FJ
10 97,22% 30,5 5 91,67% 26 4 FJ
proimér 98,33% 2845 46 93,89% 24,3 3,9
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Graf 1: Hodnoceni smysluplnosti vét
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Graf 2: Bodové hodnoceni zapamatovani slov
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Graf 3: NejdelSi spravné zapamatovany retézec
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3.9. Vyhodnoceni vysledka experimentu

Na zaklad¢ teoretické Casti této diplomové prace byla vytvorena hypotéza odrazejici
souasny stav zkoumané problematiky a experimentalniho vyzkumu. Hypotézou bylo, ze
s delsi praxi a vycvikem nartstd kapacita pracovni paméti a zaroven ze jazykovy faktor je
méné vyrazny. Pfi srovnani tii zkoumanych skupin tedy bylo mozné piedpokladat, Ze
skupina s nejdelsi tlumocnickou praxi by méla dosdhnout nejlepSich vysledkl jak v ceské,
tak ve francouzské verzi poslechového testu kapacity pracovni paméti.

Vysledky experimentu tuto hypotézu nepotvrdily. Vykon profesionalnich tlumoc¢nikt
se vyznamné neliSil od vykonu netlumoc¢nikii, kapacita pracovni paméti byla v obou
ptipadech srovnatelnd. Zaroven nebyl zaznamenan zadny vyznamny rozdil ani s ohledem
na jazykovy faktor. Jeho vliv byl jak u profesionalnich tlumo¢nikd, tak u netlumo¢nikt
srovnatelny. Jediny statisticky vyznamny rozdil byl zjistén mezi skupinou studentii
tlumocnictvi a netlumocniky. Vykon studenti tlumocnictvi byl vyrazné lepsi. Jazykovy

faktor mél vliv na vS§echny zkoumané skupiny.
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3.9.1. Vysledky experimentu v kontextu sou¢asného

experimentalniho vyzkumu

V teoretické ¢asti bylo poukazano na tfadu nevyieSenych otdzek souvisejicich s
kapacitou pracovni paméti a simultdnnim tlumocenim, proto je dilezité¢ zasadit vysledky
provedeného experimentu do kontextu soucasného vyzkumu v této oblasti a pokusit se
zodpoveédét nékteré z nevyteSenych otazek.

Zavéry studii Christoffelsové (2004) a Padillové a kol. (1995) nasvédéuji uzké
souvislosti vysoké kapacity pracovni paméti s vykonem kvalitniho simultdnniho tlumoceni.
Ob¢ studie podporuji tezi 0 moznosti rozvoje kapacity pracovni paméti. Vysledky naseho
experimentu vSak neukdzaly Z4dné vyznamné odliSnosti v kapacité pracovni paméti
profesiondlnich tlumoc¢nikd a netlumocniki. Netlumocnickou skupinu tvofili studenti
2.ro¢niku Ustavu translatologie bez jakékoli praxe &i tlumoénického vycviku. Vzhledem k
tomu, Ze vSichni pro§li pfijimacim fizenim, bylo mozné ptedpokladat odpovidajici
jazykovou kompetenci. U pfijimaciho fizeni se vSak kognitivni schopnosti jedince
zkoumaji minimaln¢ a fada ze student se po 3. ro¢niku rozhodne pro piekladatelskou
specializaci. Proto nelze tvrdit, Ze by 1 v oblasti kognitivnich schopnosti méli byt nutné
srovnatelni s profesionalnimi tlumocniky. Vysledky naSeho experimentu ukazaly, ze
kapacita pracovni paméti obou skupin je srovnatelna, jak v €estiné, tak ve francouzsting.

Uvedené dv¢ studie (Padilla et al., 1995; Christoffels, 2004) na rozdil od naseho
experimentu potvrdily hypotézu vys$i kapacity pracovni paméti profesionalnich
tlumoc¢nikli v porovnani s netlumocniky. Jak bylo uvedeno v teoretické Casti, Padillova a
kol. k méfeni kapacity pouzili ¢tenou verzi testu pracovni paméti a Christoffelsova ¢tenou a
mluvenou verzi. Ob¢ studie potvrdily pfevahu profesiondlnich tlumo¢nikl. Ve vztahu k
témto dvéma studiim je klicova otazka zptsobu testovani pracovni paméti. V tlumocnicke
profesi hraje hlavni roli poslechovy vjem. Tlumoc¢nik slySi vychozi sdéleni, analyzuje ho a
prevadi do cilového jazyka.

Pokud kapacita pracovni paméti skutecné roste s delsi praxi a vycvikem, je adekvatni
méfit ji ¢tenou verzi testu, kdy zvukovy vjem vytvaii sam zkoumany jedinec? Nebo pouzit
mluveného testu pracovni paméti, kdy jedinec z prectenych zapamatovanych slov vymysli
jednoduché véty? Oba tyto typy testdl pracuji s vizudlni informaci, pfi simultannim

tlumoceni je pro splnéni ukolu vizudlni vjem vyuZzivan minimalné. Navic se nejednéd o
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vngj$i produkci zvukového vjemu, ale jedinec ho vytvaii sam. Poslechova verze testu
pracovni paméti je povazovana za nejvhodnéj$i zplsob testovani v souvislosti se
simultdnnim tlumoc¢enim (Mizuno, 2005). Vzhledem k odliSnému typu testovani kapacity
pracovni paméti nelze vysledky studii Padillové a kol. (1995) a Christoffelsové (2004)
adekvatng porovnat.

Poslechovy test pracovni paméti vyuzili naptiklad Nordetova a Voegtlinova (1998),
Kopkeova a Nespoulous (2006) a zminovand studie Timarové (2007). U Nordetové a
Voegtlinové (1998) nebyl zjistén vyznamny statisticky rozdil mezi jednotlivymi skupinami,
nicmén¢ obecné méli studenti tlumocnictvi vétsi kapacitu pracovni paméti nez
profesionalni tlumocnici a ti naopak prevysovali netlumo¢niky. Pfestoze byly rozdily mezi
uvedenymi skupinami pouze obecné, l1ze konstatovat ur¢itou podobnost s vysledky naseho
experimentu. Soumcéfitelnost obou vysledki vSak neni zcela odpovidajici, protoze
Nordetovéa a Voegtlinova (1998) vyuzivaly vét nejednotné délky a posledni slova danych
vét méla riznou miru konkrétnosti.

Kopkeova a Nespoulous (2006) také dospéli k podobnému vysledku. V jejich
poslechovém testu pracovni paméti meli studenti tlumocnictvi lepSi vykon nez
profesionalni tlumocnici. I pfes znacn€ vyssi pocet zkoumanych osob (22 profesionéalnich
tlumocniki, 18 studentd tlumocnictvi, 20 bilingvnich mluvéich a 20 vysokoskolsky
vzdélanych jedinct jiného zameéfeni) lze poukédzat na uréitou nehomogennost téchto
ucastnikli. Vékové rozpéti vSech ucastnikli studie totiz bylo od 23 do 63 let. Studenti
tlumocCnictvi, ktefi méli nejlepsi vykon, méli primérny vék 26,2 let. U profesiondlnich
tlumocniki byl primérny vék 44,4 let. Mezi obéma skupinami byl primérny vékovy rozdil
18,2 let. Praxe profesionalnich tlumoc¢niki byla od 4 do 35 let.

VéE&kové rozpéti ucastnikd na$i studie bylo od 20 do 40 let, primérny vék
netlumoc¢nik® byl 22 let, u studentli tlumoceni 25 let a u profesionalnich tlumoc¢nika 33,4
let. Délka praxe profesiondlnich tlumo¢nikl byla od 5 do 12 let. Piestoze jsme shodné s
Kopkeovou a Nespoulousem nezaznamenali jasnou pievahu profesiondlnich tlumoc¢nikd,
z hlediska v€kového rozpéti ucastniki a deélky jejich praxe ¢i vycviku je vSak naSe studie
mnohem homogenné;jsi.

Vzhledem k moZznym odliSnostem v rdmci jednotlivych jazykl lze povazovat za
nejadekvatn€jsi srovnani s predchozi studii v ¢esting, kterou realizovala Timarova (2007).
Pti pouziti poslechové verze testu pracovni paméti byl zjistén vyznamny rozdil mezi

vykonem skupiny netlumoc¢nikii a skupinami profesionalnich tlumocnikti a studentt
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tlumocnictvi. Vysledky naseho experimentu jsou odlisné. Tato skute¢nost miize mit rizné
pfiiny. MiZze se jednat jak o vybér zkoumanych skupin, tak o samotny material, ze kterého
byl experiment sestaven.

Timarova (2007) provedla experiment s deviti profesionalnimi tlumocniky, deviti
studenty tlumoénictvi Ustavu translatologie a deviti vysokoskolsky vzdélanymi
netlumoc¢niky. Skupina netlumocnikd mohla mit v porovnani s dal§imi dvéma skupinami
nedostatecné jazykové znalosti CeStiny, které zpiisobily horsi vykon v daném testu. Bajo a
kol. (2000) a Fabbro a Daro (1995) ve svych studiich dokazali, Ze profesionalni tlumocnici
maji vynikajici jazykové znalosti. Pravé vzhledem k tomuto spornému bodu studie
Timarové (2007) bylo k nasemu experimentu do skupiny netlumocéniki pfizvano deset
studentt 2. ro¢niku Ustavu translatologie. Jejich vysoké jazykova kompetence totiz byla
provétena piijimacim fizenim.

Dalsi zminénou pfic¢inou nestejného zavéru ve vztahu ke studii Timarové (2007) byl
samotny material experimentu. Timarova pouZivala véty piiblizné stejné délky 7-10 slov
zakonCené na dvojslabicnd a trojslabi¢na slova. U nas$i studie byl kladen diraz na
souméfitelnost materialu a bylo aplikovano kritérium poctu autosémantik, koncova slova
byla dvouslabi¢na.

Jingym moznym vysvétlenim by mohl byt nedostate¢ny ¢asovy limit na posouzeni
smysluplnosti, ktery mohl znevyhodnit trénované skupiny pred netlumocniky, ktefi nejsou
na takovy tlak zvykli. Timarova (2007) v zadvéru své studie uvadi, Ze zmiflovany Casovy
limit byl ptili$ kratky.

V naSem experimentu byl kladen dfiraz na vysokou miru homogenity nejen
jazykového materidlu vyuzitého v testu, ale také charakteristiky jedinci v ramci
zkoumanych skupin. Snazili jsme se o doposud nejpiesnéjsi zpracovani poslechového testu
kapacity pracovni paméti a na§ experiment je v kontextu ¢eského vyzkumu prvni svého

druhu.

3.9.2. Hypotéza rozvoje pracovni paméti

Pivodni pracovni hypotéza piedpokladala, Ze profesiondlni tlumocnici budou
v kapacité pracovni paméti prevySovat obé dvé zbylé skupiny. Vysledky vSak ukézaly, Ze

jediny statisticky vyznamny rozdil je mezi skupinou studentii tlumoc¢nictvi a netlumocniky.
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Pro¢ nebyli nejlepsi profesionalni tltumocnici?

Shlesingerova (1994) se domniva, ze lepsi vykony studentli tlumocnictvi v
porovnani s profesionalnimi tlumoc¢niky souviseji s tim, ze profesionalni tlumocnici pii své
praci vyuzivaji specifické strategie, které nemusi nutné odpovidat naplni testu pracovni
pam¢éti, a proto jejich vysledky nejsou jednoznacné nejleps$i. Just a Carpenterova (1992) se
domnivaji, Ze individualni rozdily v testech pracovni paméti souviseji s u€¢innosti vyuzivani
jejich zdroji. Danemanova a Carpenterovd (Daneman 1991; Daneman a Carpenter 1983)
poukazuji na to, ze kapacita pracovni paméti neni absolutni hodnotou, ale Ize ji métit pouze
ve vztahu ke specifickym ukolim. Pravé takovym specifickym utkolem mize byt
simultanni tlumoceni. Profesionélni tlumocnici si zcela jisté praxi osvojuji urcité strategie,
1ze je vSak adekvatnim zplisobem méfit a porovnavat i v rdmci netlumocnické populace? Je
méfitelnou veli¢inou v tomto ptipad€ skuteéné kapacita pracovni paméti?

Seleskovitchova (1975) ve své fteorii smyslu poukazuje na zdsadni rozdil mezi
zapamatovanim verbalni a neverbalni slozky informace. Verbalni slozka je slovni formulaci
urCité myslenky. Neverbalni slozka je jejim smyslem. Profesiondlni tlumocnici pracuji
predevs§im se smyslem slySené¢ho sdé€leni, ktery pievadeji z vychoziho jazyka do cilového.
V provedeném experimentu si méli probandi zapamatovavat posledni slova jednotlivych
veét v jejich presném potadi. Jak poukazuje Mizuno (2005), za normélnich podminek pii své
préci profesionalni tltumocnici néco takového vétSinou nedélaji.

Je-li kapacita pracovni paméti obecnou kognitivni vlastnosti, pak vysledky nasi
studie popiraji jeji mozny rozvoj s nartistajici praxi v oblasti simultanniho tlumoceni. Je-li
kapacita pracovni paméti vazana na urcitou ¢innost jedince, pak je diskutabilni zplsob,
jakym je méfena. Specifickd ¢innost vyZzaduje odpovidajici formu testovéani. S ohledem na
rizné strategie profesionalnich tlumocnikl (pfevadéni smyslu, anticipace apod.) je forma
testovani kapacity jejich pracovni paméti prostfednictvim poslechového, resp. ¢teného ¢i
mluveného testu diskutabilni. V tomto ohledu hraje klicovou roli interdisciplinarni ptistup
k vyzkumu. ProtoZze pouze soucinnost vyzkumu v oblasti simultanniho tlumoceni a
kognitivni psychologie muze piinést relevantni poznatky.

Podivame-li se na vysledky testu kapacity pracovni paméti u studentti tlumocnictvi a
netlumocnikil, pak je rozdil mezi obéma skupinami statisticky vyznamny. Obé skupiny
pfitom maji srovnatelné jazykové kompetence urcené typem studovaného programu.
Otazka rozvoje kapacity pracovni paméti je pfi srovnani téchto dvou skupin zasadni. Pokud

je mozné pracovni pamét rozvinout praxi ¢i vycvikem, pak by dosazeny vysledek
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experimentu tuto domnénku jasné potvrzoval. Studenti 2. roéniku Ustavu translatologie za
sebou nem¢li zadny tlumocnicky vycvik. Studenti tlumocnictvi za sebou méli prumérné 5,2
semestru vycviku. Souc¢asna didaktika tlumodeni na Ustavu translatologie klade velky
diraz na kapacitu paméti, studenti se tedy v tomto sméru mohou zlepSovat. Ptipustime-li,
ze pracovni pamét’ nehraje v simultdnnim tlumoceni tak zasadni roli, jaka ji byla doposud
pfisuzovana, pak jsou vysledky naseho experimentu zcela logické. Studenti tlumoceni maji
nejvyssi kapacitu, kterd je ze statistického hlediska vyznamné vyssi nez u netlumocnika
proto, Ze se béhem vyuky soustfedi na jeji trénovani. Ve skutecnosti vSak profesionalni
tlumocnici pii své praci uplatiiuji jiné specifické strategie, které by mély byt predmétem

dalsiho vyzkumu.

3.9.3. Hypotéza o vlivu jazyka na kapacitu pracovni paméti

Zamgéiime-li se na jazykovou podminénost kapacity pracovni paméti, pak vysledky u
vSech skupin jasné ukdzaly na statisticky vyznamné rozdily mezi vykony v obou verzich
testll. V matet$tiné byla kapacita pracovni paméti vEétsi nez v cizim jazyce.

Christoffelsova (2004) vsak ve své studii dosla k zavéru, Ze jazykovy faktor nema na
profesionalni tlumo¢niky tak vyznamny vliv jako na netlumoc¢niky. Rovnéz Daro a Fabbro
(1994) dospéli k nazoru, Ze v piipadé vysoké jazykové kompetence neni rozsah pracovni
paméti u ciziho jazyka jiny nez v mateiStiné. V pfipadé¢ naseho experimentu se ovSem
jazykovy faktor odrazil 1 na profesiondlnich tlumocnicich. Taktéz porovnani vysledki
porozuméni ukazalo, ze vSichni Gcastnici 1épe vyhodnocovali ¢eskou verzi testu.

Vliv jazykového faktoru pozorovany v nasem experimentu jasné ukazuje na uzkou
provazanost mezi pracovni paméti a danym jazykem. Vysledky nasi studie si vSak protifeci
se zavery Christoffelsové (2004) i Daro a Fabbra (1994). Zde je nutno poukdzat na
odlisnou povahu jejich testti. V mluveném testu Christoffelsové (2004) ucastnici Cetli riizné
sady slov, kterd si museli zapamatovat a nasledné z nich sami vytvareli véty. Tento postup
je odlisSny od naSeho poslechového testu, kdy probandi slySeli nahravku, hodnotili
smysluplnost jednotlivych vét a zapamatovavali si jejich posledni slova v pfesném poradi.
Proto neni mozné zavéry obou experimentti adekvatné srovnat. Totéz Ize tvrdit o studii
Daro a Fabbra (1994), ktefi pracovni pamét jedince méfili poctem vybavenych

pamétovych jednotek. Opét se zde nabizi otazka nejvhodnéjSiho zplsobu testovani
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kapacity pracovni paméti, ktera sice piesahuje ramec této diplomové prace, ale hraje
zasadni roli v dal§im vyzkumu.

Vysledky naseho experimentu ukazuji, Ze zpracovani jazykového materidlu v cizim
aktivnim jazyce je obtizn&jsi, vSechny skupiny v ném shodné dosahly horsich vysledka nez
ve své matefstin¢. Pfitom ob¢ jazykové verze testu byly srovnatelné. Lze tedy konstatovat,
ze kapacita pracovni paméti je jazykové podminéna. Toto zjisténi je pro oblast didaktiky
klicové. Je-li totiz vysokd kapacita pracovni paméti jednou ze zdkladnich kognitivnich
kvalit profesionalniho tlumocnika a souvisi s kompetenci v konkrétnim jazyce, mél by byt
pfi tlumocnickém vycviku kladen velky diraz pravé na efektivitu zpracovani informaci
v daném jazyce.

Efekt ciziho jazyka se ovSem v nasi studii projevil i u profesionalnich tlumocnik,
ktefi maji bezesporu vyjimecnou jazykovou kompetenci jak v matefském, tak v cizim
jazyce (Bajo et al., 2000). Lze se tedy domnivat, Ze profesionalni tlumoc¢nici pfi zpracovani
slySené¢ informace v cizim jazyce pifi simultinnim tlumoceni vyuzivaji specifickych
strategii, které jim umoznuji zvladat tento kognitivné ndro¢ny proces. Tato specifika
nemusi byt nutné méfitelnd standardnim poslechovym testem pracovni paméti
uplatiiovanym ve vyzkumu bézné populace.
nezZ v mateiStiné. Pokud pfevedeme tuto zjiSténou skuteCnost do praxe simultanniho
tlumoceni, pak je zhlediska zpracovani slySené informace ndro¢néj$i smér tlumoceni
z jazyka B do A neZ z A do B. Pro ptfipravu kvalitnich budoucich tlumoc¢niki je tedy nutna
intenzivni jazykova pfiprava, zaméfend nejen na znalost lexika ale pfedevSim na proces
efektivniho zpracovani cizojazy¢né informace. VE&fime, Ze nase diplomova prace je v tomto
ohledu piinosem pro budouci didaktiku tlumoceni a nové poznatky zalozené na vysledcich
naSeho experimentu vyznamnym podnétem k dalSimu zkoumani specifickych

tlumocnickych strategii a schopnosti.

-5] -



4. ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo pfinést do soucasného experimentalniho vyzkumu
v oblasti kapacity pracovni paméti a simultdnniho tlumoceni nové poznatky. Na zaklad¢
teoretickych podkladi a vysledkli predchozich studii byla stanovena hypotéza o rozvoji
kapacity pracovni paméti s rostouci praxi a o vlivu jazykového faktoru na tuto kapacitu.
Ani jedna cast stanovené hypotézy se nepotvrdila a vysledky ukazaly, Ze profesionalni
tlumocnici svou kapacitou pracovni paméti nijak vyznamné neptfevySuji studenty
tlumocnictvi €1 netlumocniky.

Statisticky vyznamny rozdil mezi vykonem netlumoc¢nikl a studenti tltumocnictvi lze
pfi¢itat soucasné didaktice tlumoceni, v niz je diraz kladen na pamétova cviceni.
Vzhledem k vysledku profesionalnich tlumoc¢nikli se vSak 1ze domnivat, Ze tlumocnici pfi
své praxi vyuzivaji jiné specifické strategie. Vyznamnym zjiS§ténim byla niz§i kapacita
vSech zkoumanych skupin ve francouzské verzi testu. Prace na zlepSovani jazykové
kompetence by tedy méla byt neodmyslitelnou soucasti piipravy budoucich tlumoc¢nikda.

Experiment realizovany vramci tohoto diplomového ukolu je dosud
nejhomogennéj$im dvojjazyénym zpracovanim standardniho testu kapacity pracovni
paméti v kontextu simultanniho tlumoceni. V porovnéani s pfedchozimi studiemi bylo
vyuzito srovnatelnéj$iho materialu i kompaktnéjSich charakteristik jednotlivych skupin.

Pro experimentalni vyzkum v oblasti simultdnniho tlumoceni 1ze z na8i diplomové
prace vyvodit n€kolik pfinosnych zavért. Prvni znich se tyka samotného testovani
kapacity pracovni paméti. Vzhledem ke specifikiim tlumocnické profese nelze zcela jasné
tvrdit, Ze obecné testy pracovni paméti urené pro vyzkum v bézné populaci jsou
odpovidajici. Pro dal§i vyzkum je nezbytné dilezita provazanost vyzkumu v simultannim
tlumoceni a v kognitivni psychologii.

Dalsim dilezitym zjisténim je potieba odliseni tlumocnickych dovednosti ziskanych
specifickym vycvikem a vrozenych kognitivnich ptedpokladi pro tlumocnickou profesi.
V tomto piipadé by bylo v budoucim vyzkumu vhodné provést podobné homogenni studii 1
na skupiné netlumoénikt sloZené zjinych jedincti ne? zadinajicich student Ustavu
translatologie.

Poslednim piinos nasi diplomové prace se tyka didaktiky tlumoceni ve vzdélavacich

zafizenich zaméfenych na piipravu budoucich tlumocnikid. Jejich vycvik by mél byt
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zamé&fen nejen na pamét'ova cviceni, ale predevSim na kompetenci v matefském i v cizim
jazyce, protoze pravé ta je Uzce provazana s efektivitou zpracovani informaci, resp.

s kapacitou pracovni paméti.
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5. RESUME

Experimentalni vyzkum v oblasti simultdnniho tlumoceni a kapacity pracovni paméti
je v soucasné dob¢ stale jesté pomerné nerozvinuty. V minulosti bylo realizovano né€kolik
studii, které zkoumaly kognitivni procesy v prubc¢hu simultdnniho tlumoceni. V této
diplomové préci je uveden struény pirehled dosavadnich experimentalnich studii a zaroven
je podrobnéji pifedstavena problematika pracovni paméti. Prvni Cast diplomové prace
shrnuje nejrozsitenéjsi teoretické modely pracovni paméti, poznatky o mozném rozvoji jeji
kapacity a jejim vztahu k jazyku.

Na zéklad¢ dosavadnich teoretickych podkladid byla formulovana hypotéza pro
empirickou ¢ast diplomové prace. Hypotézou byl mozny rozvoj kapacity pracovni pameéti
s rostouci tlumocnickou praxi a mens$i vliv jazykového faktoru na jeji kapacitu.
V empirické Casti je popsan uskuteCnény experiment, ktery mél ovétit uvedenou pracovni
hypotézu.

Experimentem byl standardni poslechovy test kapacity pracovni paméti, adaptovany
ve dvou naprosto srovnatelnych jazykovych verzich, konkrétné v ceStiné a ve
francouzstin€. Zucastnilo se ho celkem tficet probandl — deset profesionalnich tlumocnikaii,
deset studentli tlumocnictvi a deset netlumo¢nikl, tedy probandi bez tlumocnického
vycviku a jakékoli profesiondlni zkuSenosti stlumocenim. VSichni méli srovnatelnou
jazykovou kompetenci jak v ¢esting, tak ve francouziting. Cestina byla mateistinou viech
zucCastnénych.

Vysledky obou testi nepotvrdily ani jednu =z ¢asti pracovni hypotézy. Mezi
jednotlivymi skupinami byl nalezen pouze jeden statisticky vyznamny rozdil, a to mezi
skupinou studentli tltumocnictvi a netlumoc¢niky. Dale byl shledan zasadni rozdil ve vykonu
vSech skupin v Cestiné a ve francouzstiné. VSechny skupiny shodné dosahly vyznamné
lepSich vysledkl ve své matefsting.

Z vysledkii empirické €asti vyplynuly tfi dileZité zavéry pro budouci experimentalni
vyzkum 1 pro didaktiku tlumoceni. Prvni poznatek se tykd samotného typu testovani
kapacity pracovni paméti. Profesiondlni tlumocnici v naSem experimentu nebyli
jednoznaéné nejsilngjs$i skupinou. Pokud je vysoka kapacita pracovni paméti skutecné

jednou ze zékladnich kognitivnich kvalit profesionalniho tlumoc¢nika, pak je mozné, Ze
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dosavadni standardni typy testovani nejsou adekvatni vzhledem ke specificnosti
kognitivnich postupli v simultannim tlumoceni.

Dalsim zévérem je nutnost zjistit, zda je kapacita pracovni paméti vrozenym
predpokladem ke tlumocnické profesi nebo se jedna o vycvikem natrénovanou dovednost.
S ohledem na skupinu netlumoc¢nikl v nasi studii, ktefi byli vSichni zacinajicimi studenty
Ustavu translatologie, tedy v budoucnu potencidlnimi tlumoéniky, nelze tuto skute&nost
potvrdit ani vyvratit.

Posledni zavér se tyka didaktiky tlumoceni. Z vysledki experimentu jasné vyplynulo,
jedince neZz v mateistiné. Toto zjisténi je dllezité pro didaktiku tlumodceni, kterd by se
kromé& lexikélni ptipravy budoucich tlumoc¢nikii méla zaméfit predevSim na zlepSovani

schopnosti zpracovani cizojazy¢né informace.
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6. SUMMARY

The experimental working memory research in simultaneous interpreting has so far
been very limited. There were small number of studies of cognitive processes in
simultaneous interpreting. This thesis gives a brief overview of the recent experimental
studies in this field and presents the subject of working memory. First part of this thesis
shows the largely known theoretical models of working memory, information about its
possible developement and its relation towards language.

On the basis of the recent theoretical research, we formulated a hypothesis for the
empirical part of this thesis. The hypothesis assumes that with interpreting practice there is
a developement of working memory capacity and that the language factor becomes less
important. In the empirical part of the thesis we described the experiment that had been
done to confirm the hypothesis.

The experiment consisted of standard listening span task adapted to two language
variants, in Czech and in French. Thirty participants took part in this experimental study —
10 professional interpreters, 10 interpreting students and 10 non-interpreters (people
without interpreting training and professional interpreting experience). All of the
participants had approximately the same language skills in Czech and in French. Czech was
the mother tongue of all of them.

The results of the experiment did not entirely confirm the hypothesis. There was only
one statistically important difference between all three groups: the difference between
interpreting students and non-interpreters. Another important aspect of the experiment was
the significant difference between the performace of all the groups in Czech and in French.
All of the groups performed better in Czech.

In conclusion, three important findings may contribute to future experimental
research from these results. The first one refers to the type of testing for the capacity of
working memory. Professional interpreters did not have the best performance of all the
three groups. If the working memory capacity is really one of the basic conginitve qualities
of the professional interpreters, it is possible that the actual typ of testing is not adequate

enough regarding the specificity of simultaneous interpreting.
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Another important conclusion should be that the future studies must clearly
distinguish between the inherited prerequisite and the trained skill of working memory
capacity. Because of the choice of our non-interpreters group which was composed of
beginning students from the Translatology Institute, we could not wholly determine this
factors influence.

The final conclusion regards the interpreting didactics. The results showed that
processing of information in a foreign language is much more difficult than the processing
within the mother tongue. That is why interpreting didactics should focus not only on the
lexical preparation of future interpreters but also their increasing capacity in their language

processing.
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