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Abstrakt

Tato teoretickd diplomova prace shrnuje pifinos soucasného francouzsko-australského
konferen¢niho tlumoc¢nika, piekladatele, badatele a profesora Marka Orlanda pro vyzkum
tlumoceni. Zabyva se hlavnimi oblastmi autorova dosud publikovaného vyzkumu v oblasti
tlumoceni, tedy vzdélavanim tlumocnikt a prekladateli, novymi technologiemi v tltumoceni se
zaméfenim na digitdlni/chytré pero atlumoCenim v Australii. Soucésti je rovnéz kratka
biografie Marka Orlanda. Prace navazuje na dals§i diplomové prace vénované vyznamnym

osobnostem svétové translatologie vypracované na Ustavu translatologie FF UK.

Kliova slova: Marc Orlando, vzdélavani tlumocniki a ptekladatelti, propojovani praxe
a vyzkumu, nové technologie v tlumoceni, digitalni/chytré pero, vyuka konsekutivniho

tlumoceni s notaci, simultanné-konsekutivni tlumoceni, tlumoceni v Australii

Abstract

This theoretical master’s thesis summarizes the contribution of Marc Orlando, a contemporary
French-Australian conference interpreter, translator, researcher, and professor, to interpreting
research. It explores the main areas of his published research on interpreting, namely interpreter
and translator education, new technologies in interpreting with a focus on digital pens /
smartpens, and interpreting in Australia. It also includes Marc Orlando’s short biography. The
thesis is similar to other master’s theses dedicated to prominent researchers in global translation

studies completed at the Institute of Translation Studies, Faculty of Arts, Charles University.

Keywords: Marc Orlando, interpreter and translator education, bridging practice and research,
new technologies in interpreting, digital pen / smartpen, teaching consecutive interpreting with

note-taking, simultaneous-consecutive interpreting, interpreting in Australia
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Uvod

Cilem této diplomové prace je predstavit osobnost a vyzkum Marka Orlanda, soucasného
francouzsko-australského konferen¢niho tlumocnika, ptekladatele, badatele, profesora
a feditele programu Piekladatelstvi a tlumoc¢nictvi na Univerzité Macquarie v Sydney. Ackoli
se Orlando ve vyzkumu zabyva i piekladem, naSe prace se soustiedi primarné na jeho piinos
pro vyzkum tlumoceni. Znacna ¢ast popisovaného vyzkumu se vSak tyka obou oblasti soucasné,
zejména pokud jde o téma vzdélavani.

Préace je rozdélena do Ctyf kapitol. Prvni kapitola obsahuje kratkou biografii autora,
shrnujici predev§im jeho vzdélani, tlumocnickou a ptekladatelskou kariéru, pedagogické
plisobeni a zapojeni v nejriznéjsich profesnich organizacich. Cerpame v ni z autorova profilu
na strankach Univerzity a na profesni socialni siti LinkedIn a z informaci poskytnutych pfimo
autorem, ktery rovnéZz findlni verzi biografie po obsahové strance zkontroloval.

V dalSich kapitolach se jiZ soustiedime na Orlandiv vyzkum, pfi¢emZ vychazime
z piehledu autorovych dosavadnich védeckych vystupt dostupného na univerzitnich webovych
strankach. Radu z praci, k nimz jsme neméli p¥istup, nam autor poskytl. V druhé kapitole se
zaméfujeme piredev§im na propojovani praxe a vyzkumu ve vzdélavani piekladateli
a tlumoc¢nikd, coz je hlavnim tématem autorovy monografie Training 21st century translators
and interpreters: at the crossroads of practice, research and pedagogy. Vychézime také
z n€kolika dalSich autorovych c¢lankidi a kapitol vénovanych dil¢im tématim. Tuto oblast
autorova vyzkumu jsme se rozhodli zatadit jako prvni, jelikoZ odraZzi vyznamnou népln jeho
¢innosti a zna¢né usili, jez vénuje vzdélavani a pripraveé tltumocniki a prekladatelii a navrhovani
kurikula akademickych vzdélavacich programti a kurzi profesniho rozvoje. Rovnéz autorovy
prace na toto téma vysvétluji jeho hlavni teoreticka vychodiska, kterd jsou relevantni i pro jeho
dalsi vyzkum.

Ttreti, nejobsahlejsi kapitola pojednava o novych technologiich v tlumoceni, a to
zejména o technologii digitalniho/chytrého pera, kterou Orlando tlumocénikim piedstavil.
Zam¢iujeme se poporad¢ na vyuziti této technologie pro vyuku a vyzkum konsekutivniho
tlumoceni s notaci a pro simultanné konsekutivni tlumoceni. Uvadime rovnéZz préce jinych
autorti, ktefi na Orlanda navazuji. O téchto pracich Orlando ve svych ¢lancich a kapitolach
rovnéz informuje. Déle se zabyvame autorovym vyzkumem dopadu novych technologii na

tlumoc¢nicky primysl a s tim spojenych dusledki pro vzdélavani.



Nakonec jsme zatadili kapitolu o tlumoceni v Australii, coz je téma, které vyzkumnou
¢innosti Marka Orlanda nevyhnutelné prostupuje. Pojedndvame nejprve o komunitnim
tlumoceni, které v mnohojazy¢né a multikulturni Australii sehrava klicovou roli, a néasledné
popisujeme zdejsi situaci v oblasti konferen¢niho tlumoceni, jiz Orlando jako jeden z mala
mapuje. Stranou nechavdme ostatni témata, ktera jsou v autorové vyzkumu tlumoceni spise
okrajova, naptiklad literarni tltumoceni, jimz se kratce zabyval béhem svého doktorského studia.
V soucasné dobé se Orlando zajima také o kognitivni aspekty piekladu a tlumoceni, v této
oblasti vSak zatim zadny vyzkum nepublikoval. Autortiv piinos pro vyzkum v nami
zkoumanych oblastech shrnujeme v zavéru prace.

S autorem jsme na konci Cervna 2025 uskutecnili rozhovor, abychom zjistili, jaky je
jeho soucasny ndhled na zkoumand témata, a dozvédéli se o jeho aktudlnich projektech.
Polostrukturovany rozhovor byl proveden v podobé videohovoru. Se souhlasem autora byl
nahran a jeho ptepis byl v anglickém originale zahrnut do diplomové prace ve formée ptilohy.

Tato prace se zatazuje mezi predchozi diplomové prace vénované vyznamnym
osobnostem svétové translatologie vypracované na Ustavu translatologie FF UK. Jedna se
o prvni préci, ktera detailn¢ shrnuje pfinos Marka Orlanda pro vyzkum tlumoceni. Pfidanou
hodnotu prace spatfujeme také vtom, ze jako jedind v Ceském jazyce podava uceleny
a podrobny ptehled dosavadniho vyzkumu vyuziti technologie digitdlniho/chytrého pera

v tlumodceni.!

Prace rovnéz cCeskym ctendfim pfiblizuje tlumoceni v Australii, vcetné
konferen¢niho tlumoceni v této zemi, kterému oproti komunitnimu tlumoceni byla zatim ze
strany badatell vénovana jen mala pozornost. Diplomova prace mtze poslouzit napiiklad jako
pomucka pro studenty tlumoceni zajimajici se o uvedend témata. Orlandovo dilo je také

zdrojem podnétl pro zlepSeni vzdélavani a piipravy tlumocniki a prekladateld.

! Vyuziti digitalniho pera v simultanné konsekutivnim tlumoceni a ve vyuce konsekutivniho tlumogeni
s notaci stru¢né popisuje také Hedvika Stoklasova ve své diplomové praci Profesiondlni tlumocnik ve 21. stoleti:
nové technologie a socialni sité z roku 2017.



1 Marc Orlando — biografie

Marc Orlando se narodil a vyrustal v jihozdpadni Francii. V mladi absolvoval vojenskou sluzbu
v Senegalu. Mezi lety 1991 a 1996 studoval anglistiku se zaméfenim na literaturu a pieklad na
Univerzit¢ Bordeaux-Montaigne, kde ziskal nejprve bakalarsky a nasledn€ 1 magistersky titul.
V letech 1996 az 1998 absolvoval postgraduélni program francouzského ministerstva Skolstvi
na Univerzit¢ Lumiére Lyon I, zaméfeny na jazykové vzdélavani. Nasledné Ctyti roky pracoval
na plny uvazek jako lektor anglictiny a Skolitel lektort.

V roce 2003 se prestechoval na Novy Zéland, kde zacal pracovat jako piekladatel
a tlumoénik na volné noze. V roce 2004 ziskal akreditaci NAATI? pro prekladatele a o rok
pozdéji obdrzel tlumocnickou akreditaci. V letech 2005-2007 zaroven na CasteCny uvazek
vyucoval na Aucklandské univerzité, kterd ho pozadala o vytvotfeni kurzu piekladu mezi
francouzskym a anglickym jazykem.

Poté se Orlando ptesté¢hoval do Australie. Od roku 2007 piisobil na Univerzit¢ Monash
v Melbourne, kde byl povéien vytvorenim tlumocnické sekce a kurikula. V roce 2009 zde
zah4jil studium doktorského programu, které zakoncil v roce 2015 obhajobou disertacni prace
The training of translators and interpreters in the 21st century: At the crossroads of practice,
research and pedagogy. Nasledné se stal feditelem programu Piekladatelstvi a tltumocnictvi.

Od roku 2020 Orlando vede program Piekladatelstvi a tlumocnictvi na Univerzité
Macquarie v Sydney (na Katedie lingvistiky Fakulty I¢kafstvi, zdravotnictvi a humanitnich
véd), kterou byl rovnéZz pozadan o piepracovani kurikula. Po zdejSim Ctyfletém plsobeni jako
associate professor vlednu 2024 ziskal nejvy$$i mozny akademicky titul professor. Na
univerzit¢ se vénuje nejen vyuce a koordinaci programu, ale také Skoleni doktorandi
a vlastnimu vyzkumu.

Vedle své akademické ¢innosti Orlando zlstava aktivnim konferenénim tlumoc¢nikem.
Pravidelné tlumoci na konferencich zabyvajicich se Zivotnim prostiedim, jako je Konference
stati Antarktické smlouvy (ATCM), Komise pro zachovani zivych motskych zdroji Antarktidy
(CCAMLR), Dohoda o ochran¢ albatrosti a buindkt (ACAP) ¢i Tichomoiské spolecenstvi
(SPC). Zamétuje se také na sportovni tematiku — pracuje napiiklad pro Mezinarodni federaci

fotbalovych asociaci (FIFA) a mnoho let tlumocil na tenisovych turnajich Australian Open.

2 NAATI je australskd agentura, kterdA na zikladé odbornych zkouSek udéluje piekladatelské
a tlumocnicke certifikace riznych urovni a spravuje rejstiik certifikovanych piekladatelti a ttumocniku. Stejné jako
v Australii je také na Novém Zélandu certifikace vyzadovana zejména pro tlumoceni ve vefejném sektoru.
Podrobnéji o agentuie NAATI pojednavame v kapitole Tlumoceni v Australii.
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Mezi dalsi instituce a organizace, pro které pracoval, patii napiiklad Mezindrodni organizace
prace (ILO), australské Ministerstvo zahrani¢nich véci a obchodu (DFAT) nebo Velvyslanectvi
Francouzské republiky v Australii a na Novém Zélandu. Okrajové se Orlando nadale vénuje
také prekladu. V minulosti do francouzstiny pielozil naptiklad nau¢né publikace Mau Moko:
The World of Maori Tattoo® nebo First Australians: An Illustrated History*.

Orlando ptsobil ¢i plsobi v fadé riznych organizaci. V letech 2016-2021 zasedal
v technickém a referen¢nim poradnim vyboru NAATI. Od roku 2016 je pozorovatelskym
¢lenem pracovni skupiny pro jazyk a prava v Evropské jazykové radé. V tinoru 2017 se stal
fadnym ¢lenem Mezinarodni asociace konferencnich tlumocnikt (AIIC), v niz mezi lety 2017
a 2022 pusobil jako koordinator vyzkumného vyboru. Rovnéz je lenem Australského institutu
tlumoc¢nikil a prekladateld (AUSIT). Zaseda v predstavenstvu Mezinarodni stalé konference
univerzitnich prekladatelskych a tlumoénickych institutd® (CIUTI), kde zastidva funkci
mistoptredsedy (Clenem predstavenstva byl nejprve mezi lety 2018 a 2020, v roce 2024 byl opét
zvolen na tfi roky). Od roku 2021 je ¢lenem Multikulturniho féra jazykovych sluzeb Nového
Jizniho Walesu. Od roku 2022 pracuje v redakéni rad€ Casopisu The Interpreters’ Newsletter,
vydavaném Terstskou univerzitou, a od roku 2023 v redakéni radé ¢asopisu Interpreting and
Society, ktery publikuje Pekingska univerzita zahrani¢nich studii.

Krom¢ toho je Orlando v izkém kontaktu se zastupci piekladatelského a tltumocnického
primyslu, profesnimi asociacemi, vladdnimi institucemi, vicejazyénymi mezindrodnimi
organizacemi, zameéstnavateli a uZivateli prekladatelskych a tlumoc¢nickych sluZzeb. Znalosti
o aktudlnich trendech a potiebach trhu zohlediiuje nejen pii vedeni programu Piekladatelstvi
a tlumocnictvi na Univerzit¢ Macquarie (v ramci n&jZ rovnéz navazal spolupraci s mnohymi
zastupci vetejného a soukromého sektoru s cilem podpofit uplatnéni absolventit), ale také pti
navrhovani a realizaci kurzii profesniho rozvoje.

Za svou profesni, pedagogickou a védeckou ¢innost Orlando obdrzel nékolik ocenéni,
napt. AUSIT National Award for Excellence in Translating (2007), Dean's Award for Excellence
in Teaching (Univerzita Monash, 2008 a 2010) nebo Faculty of Arts Dean's Award for Research
Impact (Univerzita Monash, 2017).

3 Ngahuia Te Awekotuku a Linda Waimarie Nikora, University of Hawai'i Press: 2007; francouzsky
pieklad s ndzvem Mau Moko: le monde du tatouage maori vysel v roce 2010 v nakladatelstvi Au Vent des Iles

4 Rachel Perkins a Marcia Langton, Miegunyah Press: 2010; francouzsky pieklad s nazvem Aborigenes
et peuples insulaires vysel v roce 2012 opét v nakladatelstvi Au Vent des Iles

> vlastni preklad (oficidlni pieklad neni zaveden)
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2 Vzdélavani tlumoc¢nikua

Jak pise Franz Pochhacker (2022: 200), ptedavani potiebnych znalosti a dovednosti dalsi
generaci profesionalt bylo ustfednim zdjmem badatelti jiz v ranych studiich zabyvajicich se
tlumocCenim, které vznikaly od 50. let. Zpocatku se jednalo zejména o deskriptivni studie,
v nichz badatelé¢ popisovali, jak se tlumoceni vyucuje, postupem casu vSak prevazil
systematicky empiricky vyzkum (ibid). Mezi tématy (a podtématy), na ktera se vyzkum
vzdelavani tlumocniki zamétuje, Pochhacker uvadi kurikulum (pfistupy, urovné a forméaty
vzdélavacich kurzli, obsah a struktura), vybér studentl (vstupni pozadavky a testovani
ptedpokladll), metody vyuky pro rozvoj dovednosti, které utvareji tlumoc€nickou kompetenci
(didaktika, pocitatem podporovana vyuka, vyuka konsekutivniho tlumoceni, vyuka
simultanniho tlumoceni, vyuka dialogického tlumoceni), hodnoceni (typy a urovné, parametry
a kritéria) a dalsi vzdelavani (kontinualni profesni rozvoj, vzdélavani uzivateli tltumocnickych
sluzeb, vzdélavani uditelii tltumoceni, vzdélavani v oblasti vyzkumu) (ibid: 200-218).

V univerzitnim vzdélavani tlumocénikd bylo mozné v poslednich desetiletich pozorovat
meénici se tendence a ptistupy. Pochhacker popisuje, ze po vétsinu 20. stoleti bylo hlavnim cilem
vzdélavani tlumocnikil rozvijet u studentii praktické dovednosti potiebné pro konsekutivni
a simultanni tlumoceni (2022: 200-201). U¢itelé prvni generace, ktefi sami byli Spic¢kovymi
profesiondly, zavedli dlouhotrvajici tradici, jiz P6chhacker oznacuje jako vyuku v u¢iiovském
stylu (training by apprenticeship) — ucitel jako mistr femesla ptredaval studentim své know-
how a profesni znalosti, a to zejména prostfednictvim cviceni navrZzenych na zéklad¢ redlnych
zadani z praxe (ibid: 201). Tento pfistup od roku 1959 pii spolupraci s vysokymi Skolami
prosazovala i Mezinarodni asociace konferenc¢nich tlumoc¢nikti (AIIC, Association
Internationale des Interprétes de Conférence)® (ibid: 32, 201). Tlumocnické $koly fidici se
jejimi doporucenimi na pocatku 60. let utvotily Mezinarodni stdlou konferenci univerzitnich
prekladatelskych a tlumocnickych institut (CIUTI, Conférence Internationale Permanente
d'Instituts Universitaires de Traducteurs et Interpreétes), predstavujici skupinu prestiznich
tlumocnickych 8kol, zahrnujicich Zenevu, Heidelberg, Paiiz, Terst &i Videti. Ackoli byly tyto
Skoly pfidruzené k univerzitam, mély vyrazné odborny charakter a mnohé z nich si dlouho

udrzovaly samostatny organizacni status’ (P6chhacker 2022: 32).

6 AIIC naptiklad doporucovala, aby vyuka tlumo&eni za¢inala na postgradudlni irovni, tzn. Ze by uchazedi
jiz méli mit za sebou tfi az Ctyfi roky univerzitniho studia, nebo aby tlumoc¢nické kurzy navrhovali a vyucovali
aktivni konferencni tlumocnici (P6chhacker 2022: 32; Seleskovitch 1999: 58).

7 Silng profesné zaméfenou 3kolou byla ipaiizskd ESIT (Ecole supérieure d’interprétes et de
traducteurs), ktera prosttednictvim holistické teorie Danicy Seleskovitchové, znamé jako teorie smyslu (théorie
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Od 80. let zacal byt kladen vétsi diraz na akademickou dimenzi tlumoc¢nického
vzdélani. Ve studijnich planech zacala byt vice zastoupend teorie, ¢im dal vice vyucujicich se
zajimalo o akademicky vyzkum a vyzkumu tlumoceni se vénovalo rostouci mnozstvi nejen
diplomovych, ale také disertacnich praci (P6chhacker 2022: 32). CIUTI, ktera m¢la stale veétsi
podet ¢&lent® (véetné mimoevropskych), zacala zdiraziiovat dvoji charakter vzdélavani
tlumocniki a prekladatelii, které by se mélo zamétovat na odbornou praxi a zaroven se opirat
o akademicky vyzkum (ibid). Rada badatelt v 80. letech volala také po védeét&jsim ptistupu
ke vzdélavani tlumocnika. Jak uvadi Pochhacker, na rozvoj tlumocnickych dovednosti
aplikovali své modely predstavitelé kognitivniho paradigmatu, pti¢emz kladli diraz na dilci
dovednosti, strategie, vyuzivani procesni kapacity a budovani expertizy (ibid: 201).

K dal§imu obratu doslo v 90. letech a nultych letech 21. stoleti, kdy ve vzdélavani
tlumoc¢nikil zacal byt vice patrny piistup zaméfeny na studenta a na interakcei, jenz stavi do
popiedi adekvatni zpétnou vazbu (Orlando 2016: 34; Pochhacker 2022: 201). Védecky ptistup
ke vzdelavani tlumocnikii rovnéz vedl k vétsSimu diirazu na teorii kurikula, které ma fungovat
jako organizacni ramec, jimz se fidi vyuka a hodnoceni, a vedle védeckych ptistupi mé brat
v potaz rovnéZ osobnostni a socialni aspekty vyuky (Pochhacker 2022: 200-201; Orlando 2016:
34). Vroce 1999 byl zahajen Bolonisky proces, usilujici o harmonizaci vysokoskolského
vzdelavani a zajisténi jeho kvality. Na univerzitni vzdélavaci programy tak zacaly byt kladeny
nové pozadavky, véetné rozdéleni studia do nckolika cykld, zavedeni jednotného systému
kreditt (ECTS) ¢i rozvoje vysoce transparentniho kurikula zaméfeného na studenta (Orlando
& Gerber 2021: 207). Orlando uvadi, Ze pokud nepocitame profesné orientované kurzy, které
nevedou k postgradudlnimu vzdélavani a nezahrnuji teoreticky obsah (nebo ho zahrnuji jen
velmi malo), pfiprava a vzdélavani tltumoc¢niki a piekladatelti v soucasnosti probiha predevsim
na univerzitach (Orlando 2016: 25). Ptipravu poskytuji také riizna profesni sdruZeni, instituce
nebo velké spolecnosti ¢i agentury (ibid: 51-52).

Tlumocnici dnes v dasledku technologického rozvoje a globalizace museji Celit fadé
novych vyzev:

» 1 &I professionals of the 21st century are subjected to pressures that their predecessors would not have

known, and to various types of professional demands. Adaptability and versatility are now key

characteristics expected from them* (Orlando 2019: 220).

du sens) Ci interpretativni teorie tlumoceni, formovala tehdejsi vzd€lavaci paradigma. Didaktika patizské Skoly je
popsana v komplexni pedagogické piiruce Pédagogie raisonnée de l’interprétation Danicy Seleskovitchové
a Marianne Ledererové z roku 1989 (Péchhacker 2022: 201).

8 Za zminku stoji uvést, ¢ UTRL FF UK se stal ¢lenem CIUTI v 2. pol. 90. let jako prvni sttedoevropska
a vychodoevropska univerzita z byvalého socialistického bloku (Ceiikova 2001: 32).
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Prizkum CIUTI zroku 2018 wukézal, Ze naprostd vétSina tlumocnickych
a prekladatelskych vzdélavacich instituci tyto vyzvy zohledituje: 89 % z 27 dotazanych instituci
uvedlo, ze prijaly riizna opatfeni tykajici se naplné ¢i organizace studia, aby jejich absolventi
zvladali 1épe Celit vyzvam jako globalni konkurence, rtiznorodost pracovnich kontextt, Siroky
rozsah pozadovanych dovednosti apod. (Orlando & Gerber 2021: 208). Vétsi diraz
tlumocnické a prekladatelské programy kladou naptiklad na technické a podnikatelské
dovednosti, na uceni na zaklad¢ autentickych zkuSenosti nebo také na praci vice sméry (do

druhého ¢i tietiho jazyka) (Massey, Orlando & Rosener 2018).

2.1 Propojovani praxe a vyzkumu ve vzdélavani tlumoc¢nikii

a prekladateli

Marc Orlando se vzdélavanim a pedagogikou zabyva jiz od studia postgradualniho programu
zamétenc¢ho na jazykové vzdélavani, ktery absolvoval mezi lety 1996 a 1998 ve Francii na
Univerzité Lumiére Lyon II. Na vyzkum vzdélavani tltumocnikt a piekladatelti se poté zamétil
béhem svého doktorského studia, které zakoncil v roce 2015 disertaéni praci The training of
translators and interpreters in the 21st century: At the crossroads of practice, research and
pedagogy. V roce 2016 na totéz téma publikoval monografii nazvanou Training 21st century
translators and interpreters: at the crossroads of practice, research and pedagogy’. Ve
svych pracich pojednava o propasti mezi tlumocnickou/piekladatelskou praxi a vyzkumem
a navrhuje zpusoby, jak tuto propast skrze vzdélavani tltumocnikt a prekladateli pieklenout.

O propasti mezi profesni praxi a akademickym vyzkumem se v oblasti piekladu
1 tlumoceni hovofi jiz dlouho. V odborné literatufe byva v této souvislosti ¢asto zminovana
publikace Can theory help translators? A dialogue between the Ivory Tower and the Wordface
zroku 2002, vniz teoretik pfekladu Andrew Chesterman a profesiondlni piekladatelka
a pfekladovd manaZerka v Evropské komisi Emma Wagnerovd vedou formou e-mailové
korespondence dialog o uzitecnosti teorie prekladu. Wagnerova je k uzitecnosti teorie skepticka

a knihu otevira nésledujicimi slovy:

N

° Hlavni myslenky Orlandovy monografie podrobné pfedstavime v této kapitole. Pro z4jemce o struénéjsi
shrnuti v anglictiné mizeme doporucit zhlédnuti rozhovoru, ktery s Orlandem provedl profesor Kilian Seeber
z Fakulty piekladu a tlumoceni Zenevské univerzity (FTI). Rozhovor je dostupny na YouTube pod ndzvem FTI
Interpreting: Table Talk with Marc Orlando (Faculté de traduction et d'interprétation, 2017).
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., Translation theory? Spare us...” That’s the reaction to be expected from most practising translators.
Messages from the ivory tower tend not to penetrate as far as the wordface. (The wordface is the place

where we translators work — think of a miner at the coalface.)

Most of us had a brief brush with theory in our student days, when we absorbed whatever was needed to
get us through our exams... and then proceeded to forget it, as we got to grips with the realities of learning
how to do the job. There can be few professions with such a yawning gap between theory and practice*

(Chesterman & Wagner 2014: 1).

Wagnerova dale cituje svého britského kolegu Grahama Crosse, ktery v roce 1998
v periodiku [T Bulletin recenzoval encyklopedii Routledge Encyclopaedia of Translation

Studies. Svij pohled na knihu shrnul nasledovné:

|1t is] a remarkable storehouse of interesting information. But my doubts about the book’s aims remain.
Will it help one to become a better translator? I doubt it. [...] Does it help to give the translation profession
a feeling of self-esteem and worth? Hardly. [...] From the point of view of my working life, it is interesting

but irrelevant™ (Cross 1998: 27, cit. dle Chesterman & Wagner 2014: 1)

Na Chestermana a Wagnerovou navazuje Miriam Shlesingerova, kterd se tématem
zabyva v ¢lanku Crossing the divide: What researchers and practitioners can learn from one
another zroku 2009. Autorka se zamétfuje na propast mezi praxi a vyzkumem v oblasti
tlumoceni a potvrzuje, ze také profesiondlni tlumocnici jsou mnohdy k teorii a vyzkumu
tlumoceni skepticti. Shlesingerova je presvédcend, ze vyzkum muze byt uZite¢ny pro praxi
a podobné i praxe mliZe byt zdrojem inspirace pro vyzkum. Uvadi, Ze tlumocnici v praxi asto
mivaji zajimava pozorovani, ktera by bylo mozné formulovat jako vyzkumné hypotézy, mrzi ji
vSak, Ze méalokdy povazuji za smysluplné se témito pozorovanimi hloubé¢ji zabyvat:

. It’s not something that can be researched,” one of them told me. ‘Every interpreter is different so how

can you tell?’ Or: ‘It’s not something you need to check, and how would you check it anyhow?’ These are

natural reactions, I suppose, and possibly also a reflection of the natural discomfort we all feel sometimes

when we find ourselves being observed — or worse, evaluated* (Shlesinger 2009: 3).

Orlando se Shlesingerovou souhlasi a konstatuje, ze jednou z pfi€in propasti mezi praxi
a vyzkumem muze byt nedostatek interakce a spoluprace mezi badateli a aktivnimi profesionaly
(Orlando 2016: 44). Cituje Daniela Gila, ktery se zmifluje o neochoté profesionalnich

tlumoc¢nikili ucastnit se védeckych experimentl:

~<Another environmental issue often mentioned in the literature is the reluctance of interpreters to serve
as subjects for investigation, which makes data collection problematic. It is difficult to conduct initial

experiments with large enough samples of professionals, not to speak of replications* (Gile 2009b: 142).
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Dale je podle Orlanda mozné, Ze aktivni profesiondlové vidi teoretiky jako vné&jsi
pozorovatele odtrzené od profesni reality, ktefi se snazi profesionaly hodnotit a predepisovat
jim, jak maji svou praci délat (2016: 44). Upozornuje vSak na studie, které ukazuji, Ze naprosta
vetSina badatelll ma zkuSenosti z praxe, a profesni realita je jim tedy znama. Esther Torres-
Simoénova a Anthony Pym napftiklad v roce 2014 zaslali dotaznik 305 ¢lenim organizace
European Society for Translation Studies (EST) a ukazalo se, ze 96 % translatologli se
pravideln€ vénovalo pfekladim ¢i tlumoceni a pro 43 % dotdzanych piedstavoval pieklad ¢i
tlumocCeni jejich primérni nebo sekundérni c¢innost (Torres-Simon & Pym 2016: 1).

Preskriptivni povahu souc¢asného vyzkumu popira Chesterman:

,|...] theorists are somehow seen to be ‘up there’, like teachers, in possession of knowledge to hand down,
or at least with the duty of finding out such information; and we translators are ‘down here’ [...]: just tell

us what to do, tell us how to do it better, please... [...]

Most modern translation theorists find this view very odd. To them, it seems to represent an old-fashioned
prescriptive approach, an approach that sets out to state what people should do. For several decades now,
mainstream translation theory has tried to get away from this approach: it has been thought unscientific,
un-empirical. Instead, we theorists should seek to be descriptive, to describe, explain and understand what
translators do actually do, not stipulate what they ought to do. From this descriptive point of view, it is
the translators that are ‘up there’, performing an incredibly complex activity, and the theorists are ‘down

here’, trying to understand how on earth the translators manage* (Chesterman & Wagner 2014: 2).

Dal$im moZnym vysvétlenim jsou podle Orlanda odliSn4 oekavani obou stran od teorie
a vyzkumu — akademici na vyzkum casto nahlizeji jako na intelektudlni vyzvu, kterd ma
potencidl pfinést nové objevy, zatimco profesiondlni tlumocnici a piekladatelé od vyzkumu
ocekavaji konkrétni, pfimo aplikovatelnd a praktickd doporuceni (2016: 45). Orlando
upozoriiuje, Ze je proto potteba rozliSovat zékladni a aplikovany vyzkum, jak je definuji Sandra

Haleova a Jemina Napierova v publikaci Research Methods in Interpreting:

,,Basic research aims to advance knowledge regardless of its application, whereas applied research aims

to investigate real-world problems with the aim to solve them* (Hale & Napier 2013: 11).
Klicovou otédzkou podle Orlanda je, ne zda by teorie méla, ale zda miize byt pro praxi
uzitecna:

,,Of interest to [...] the discussion on bridging the gap between theory and practice is the idea that theory
may turn out to be useful even if it has no duty to be* (Orlando 2016: 60).

Ze odpovéd’ na tuto otazku je kladna, potvrzuje Shlesingerova (2009) ve své studii, v niz

ukazuje, ze mnohé védecke ¢lanky se zabyvaji tématy relevantnimi pro tlumocnickou profesi.
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Propast mezi praxi a vyzkumem se vyrazné projevuje také v dichotomii tlumoc¢nického
vzdélavani, které ma jednak odbornou a jednak akademickou dimenzi. O napéti mezi t€émito

dvéma dimenzemi se zmiiiuje Pochhacker v souvislosti s akademizaci oboru:

“Notwithstanding this evolution of (conference) interpreting — and interpreting research — in the academic
environment, a tension between the vocational and academic orientations of T/I schools is often felt by

professionals, teaching staff and administrators alike® (P6chhacker 2022: 32).

Orlando se ve své knize pokousi toto napéti vysvétlit, pricemz se opira o Johna Kearnse
(2008). Podotyka, ze univerzity byly historicky povazovany piedevSim za centra vyzkumu,
jejichz ukolem je kultivovat mysl a rozvijet teoretické znalosti (Orlando 2016: 49). V priib¢hu
20. stoleti vSak nové ziskaly akademicky status mnohé tradi€né prakticky zaméfené obory
(krom¢ prekladatelstvi a tlumocnictvi se jedna napt. o farmacii ¢i technické obory). Prave
odborna dimenze piekladatelského a tltumocnického vzdélavani v poslednich desetiletich ¢asto
vedla ke zpochybniovani piekladatelstvi a tlumocnictvi jakozto akademického oboru (ibid: 50).
Zaroven se vSak od univerzitnich ptekladatelskych a tlumocnickych programii v naprosté
vétSing pripadl vyzaduje, aby prakticka slozka zistala v poptedi:

,|...] Translation Studies programmes are almost always obliged to at least possess, and preferably be

centred around, a practical element of training™ (Kearns 2008: 190).

Podle Orlanda na univerzity vyvijeji tlak zejména ekonomické pozadavky studentd,
kteti oCekavaji zaruku, ze po absolvovani programu naleznou uplatnéni na trhu prace (Orlando
2016: 51).1°

Jak podotyka Pochhacker, akademicka slozka vzdélavani tlumocnika a ptekladatelii
zUstava kontroverznim tématem a mezi vzdélavacimi programy existuji znacné rozdily ve vaze
ptikladané praktickym a teoretickym pfedmétiim a v poZzadavcich na zavére¢nou praci (2022:
202). Prizkum Davida Katana, ktery zahrnoval zhruba 1000 ptekladatelt a tltumocnikti (z nichz
vétSina prosla univerzitnim vzdélanim v oboru) ukézal, Ze prekladatelé a tlumoc¢nici pokladaji
teoretické predméty ve vzdé€lavacich programech za relativné malo dileZité (z nabidky 12
pfedméti respondenti teorii zafadili podle dileZitosti az na 8. misto; oproti tomu za
nastroje) (Katan 2009: 143-144). Orlando vSak teorii povaZzuje za neoddélitelnou soucast
prekladatelské a tlumoc¢nické kompetence (Orlando 2016: 66). Nejenze podle néj teoretické

znalosti hraji vyznamnou roli v rozhodovacim procesu, ale také predstavuji nezbytnou vybavu

10 Velmi vyrazny je tento tlak v anglofonnich zemich, kde se za univerzitni studium plati vysoké $kolné
a mnozi studenti jsou nuceni pfi studiu pracovat nebo si na n¢j vzit ptjcku (Orlando 2016: 51).

15



absolventl 21. stoleti, od nichz se na pracovnim trhu vyzaduje pfizpiisobivost a vSestrannost
(Orlando 2016: 71).

Podle Orlanda bychom propast mezi praxi a vyzkumem v oblasti prekladu a tlumoceni
méli fesit pravé skrze vzdélavani — nejenze je z jeho pohledu vzdélavani nejproduktivnéjSim
spojenim mezi teorii a praxi (Orlando 2016: 67), ale také by mohlo pfedstavovat jediny zptsob,
jak do praxe prenaSet teoretické poznatky (ibid: 62). Pfi ivahach o tématu autor vychazi
z vlastni profesni drahy — jak je zfejmé z jeho biografie, Orlando je zkuSenym tlumoc¢nikem
a prekladatelem, badatelem i1 pedagogem. Je piesvédcen, ze zkuSenosti a znalosti ziskané
v jedné z téchto oblasti maji pfimy uzitek i pro zbylé dvé (ibid: 13). Praxe, vyzkum a vzdélavani
jsou podle néj cyklicky propojeny — ,,praxe muze byt zdrojem poznatkd pro vyzkum, ten miize
byt zdrojem poznatki pro vzdélavani a to je zase zdrojem poznatki pro praxi“!! (ibid: 55).

Orlando ztéchto divodi zdlraznuje potiebu vétsiho propojeni a spoluprdce mezi
pramyslem, vyzkumem a vzdélavacimi institucemi. Zastava nazor, ze vyuky by se méli ti¢astnit
zastupci vSech téchto oblasti, coz znamend, ze vzdélavaci instituce by mély zaméstnavat jak
aktivni ptekladatele a tlumoc¢niky, tak akademiky (Orlando 2016: 54). Upozoriiuje vSak, ze
akademickd a odborna dimenze piekladatelského a tlumocnického vzd€lani by nemély
existovat odd&lené. Casto se stava, Ze praktici bez hlubsi znalosti teorie vyuduji odborng
zamétené predmeéty a akademici s omezenou zkuSenosti z praxe vyucuji teoretické predméty
(Orlando 2019: 219). Akademici by ale méli znat praxi a praktici zase teorii. Jedin¢ tak bude
podle Orlanda moZné prostfednictvim vzdélavani propast mezi praxi a vyzkumem skute¢né
preklenout (2016: 63).

Pro oznaceni akademik, kteti jsou aktivni v praxi (a potazmo také profesionalnich
prekladateld/tlumocnikii, kteti se zajimaji o teorii a vyzkum), Orlando pouzZivd pojem

2 ktery lze pielozit jako translatologové-praktici. Prosazuje zavedeni

practisearchers'
oficidlniho statusu translatologl-praktiki pro pedagogické zaméstnance univerzit, ktefi maji
jak akademické, tak profesni zdzemi (2016: 54, 82). V pruzkumu Pyma a Torres-Simonové
odpovidali translatologové-praktici na otevienou otazku, zda mezi jejich prekladatelskou praxi
a akademickym vyzkumem existuje vyznamny vztah a zda si mysli, Ze by existovat mél.

Vétsina (74 % z 252 ziskanych odpovédi) byla kladné (Torres-Simon & Pym 2016: 9). Nékolik

' Vlastni pteklad autorky této diplomové prace — zde i dale, pokud neni uvedeno jinak. Piekladény jsou
pouze kratké citace nebo citace zaclenéné do Ceské véty.

12 Pojem practisearchers vytvoiil Daniel Gile na zacatku 90. let v kontextu, kdy nékteii badatelé zacali
zpochybnovat paradigma patizské skoly a volali po nahrazeni mnohdy nepodlozenych osobnich teorii rigor6znim
védeckym vyzkumem. Dnes se pojem obvykle pouziva v §ir§Sim vyznamu k odliseni tlumo¢nika/piekladatelt, ktefi
jsou aktivni v praxi a zaroven se zajimaji o teorii a vyzkum, od téch, ktefi jsou bud’ pouze aktivnimi profesionaly,
nebo pouze akademiky (Orlando 2016: 54).
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respondentl v§ak v dotazniku uvedlo, Ze jim prace pro univerzitu v profesni aktivité brani, napf.
kvili nedostatku ¢asu, zdkonnému zdkazu nebo nemoznosti uznani prekladu jako akademické
prace (Torres-Simon & Pym 2016: 12). Zavedeni oficialniho statusu translatologt-praktikt by
akademiklim umoziovalo zlistat v praxi aktivni (Orlando 2016: 54).

Orlando zduraziuje, ze pokud chceme propast mezi praxi a vyzkumem pieklenout,
museji univerzitni tltumocnické a prekladatelské programy vychovavat budouci translatology-
praktiky (Orlando 2016: 55). Studenti by se podle n¢j v ramci téchto programit méli ucit
teoreticky premyslet o praktickych otazkach a pozorovat pfinos teorie pro svou praxi (ibid).
Rovnéz by si méli osvojit zdklady vyzkumu, které budou moci vyuzit v nasledném doktorském
studiu, anebo pokud se v budoucnu jako praktici rozhodnou podniknout experimentalni
vyzkum (ibid: 65). Podle Orlanda by totiz také tlumocnici a prekladatelé, kteti se vénuji
primarné praxi, méli mit moznost zapojovat se do vyzkumnych projekti nebo vyzkumné
projekty provadét, a pretvaret tak své praktické znalosti a zkuSenosti na akademické c¢i
vzdelavaci materialy (ibid: 87). Pro translatologii by dle jeho nazoru mohly byt piinosné
inovativni formy vyzkumu, které jsou jiz zavedeny v jinych oborech a v nichz praxe hraje
vyznamnou roli. Jako ptiklady uvadi akéni vyzkum (action research)'® nebo tzv. practice-led

research | practice-as-research'*, vyuzivany v uméni a designu (ibid: 87-92).1°

2.1.1 Pristup k vyuce budoucich translatologii-praktiku

Vzdélavani tlumocnikl a prekladateldi ve 21. stoleti musi brat v potaz neustalé zmény — méni

se jak studenti, tak 1 samotnd profese (Orlando 2016: 53). Tato skute¢nost podle Orlanda

13 Akéni vyzkum je druh aplikovaného vyzkumu provadény praktiky, ktery usiluje o feSeni konkrétnich
problémd, jez tyto badatele/praktiky ovliviiuji (Hale & Napier 2013: 11). ,,Jde o cyklicky proces, ktery obsahuje
fazi akce, vyhodnoceni a reflexe a vzdy se pfizpusobuje aktualni situaci a potifebam vyzkumu i aktéra* (Wikipedie,
heslo ,,Akéni vyzkum®, posl. ed. 4. 3. 2025). Bézné se vyuziva v socialnich védach, napf. v pedagogice.

14 Pojmy practice-based research, practice-led research & practice as research oznaéuji druh vyzkumu,
vnémz je zahrnuta praktickd tvorba (v uméni napf. malba, hudba, divadelni pfedstaveni...) jako soucast
metodologie nebo finalniho vystupu. Tyto tii pojmy se ¢asto pouZzivaji synonymné, nekteti badatelé mezi nimi
vsak rozli$uji (Wikipedia, heslo ,,Practice Research®, posl ed. 19. 4. 2023; Candy & Edmons 2018: 64). V ¢estiné
pro né nemame zavedené jednotné ekvivalenty. Lze je ptelozit jako ,,vyzkum zaloZeny na praxi®, ,,vyzkum vedeny
praxi“ a ,,praxe jako vyzkum®.

15 To, Ze praxe mize byt inspiraci pro vyzkum, Orlando doklada pfipadovou studii na téma literarniho
tlumocCeni. Tématem se zabyva nejen ve své knize, ale také v samostatném clanku s ndzvem Interpreting
Eloquence: When Words Matter as much as Ideas z roku 2010. Ve studii Orlando reflektuje konkrétni zkuSenost
z vlastni praxe, kdy konsekutivné tlumocil rozhovor s francouzskym autorem ruského ptivodu Andrejem Makinem
na festivalu spisovateli v Aucklandu. Na zéklad¢ své zkuSenosti dospiva k zaveru, Ze ackoli se obvykle
v konsekutivnim tlumoceni doporucuje deverbalizovat a pievadét mySlenky namisto slov, tlumoceni pro
spisovatele muze vzhledem ke kreativité, poeticnosti a performativnimu charakteru projevu vyzadovat doslovnéjsi
pfistup, blizici se literarnimu prekladu mluveného slova ¢i literarnimu tlumocenti z listu. Navrhuje proto, aby bylo
literarni tlumoceni uznano jako samostatnd kategorie a aby mu byla vénovana pozornost také v piiprave
tlumocnikd (Orlando 2016: 94-100; Orlando 2010a).
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znemoznuje zavedeni jednoho systému ¢i kurikula, které by bylo dlouhodobé udrzitelné.
Univerzity vSak podle n&j poskytuji potiebny stabilni vzdélavaci ramec, jehoz obsah se mtize
priabézné ptizplisobovat aktuadlnim potfebam (Orlando 2016: 53). Orlando je piesvédcen, ze
vzdélavani piekladateli a tlumocnikii v soucasné dobé vyzaduje komplexni pfistup
a riznorodou naplii, zahrnujici praxi i teorii:
It is through a curriculum which includes translation and interpreting exercises, research projects,
theoretical seminars, practical and technical workshops, internships, student placements, industry

representatives’ presentations and practicum hours within the industry that trainees will gain knowledge,

competence and skills required in the 21st century T&I world* (Orlando 2016: 67).

Jak jiz bylo feceno, pro absolventy (nejen) tlumocnickych a prekladatelskych programii
ve 21. stoleti je kli¢ovou vlastnosti adaptabilita. V posledni dob¢ se v této souvislosti hovoti
o potfebé vybavovat studenty tzv. pfenosnymi dovednostmi (transferable skills), které jako
absolventi budou moci vyuzit napti¢ riznymi zaméstnanimi (Orlando 2016: 52). V ptipade
tlumoc¢nikt a prekladatel se pak jedna o dovednosti, které jim umozni pracovat v celé fadé

ruznych kontextl. Propojovani praxe s teorii je pro rozvoj téchto dovednosti nezbytné:

,,Training should prepare students for the profession by equipping them with the appropriate T&I skills
and making them as adaptable as possible to the many contexts of work into which they may be plunged,
but also to be able to reflect on practice and quickly find solutions to problems thanks to theoretical

knowledge* (Orlando 2016: 71).

Orlando je toho nazoru, ze by se v tlumocnickych a prekladatelskych programech méla
vyucovat predevs§im aplikovana teorie a studenti by si méli byt védomi toho, Ze v teoretickych
modelech a vyzkumnych poznatcich mohou nachazet odpovédi na své praktické a profesni
otazky (Orlando 2016: 71). Déle zdiiraziuje, Ze teorie nesmi byt vyu¢ovana oddélen¢ od praxe,
nybrz musi byt integrovana do ostatni vyuky v seminétich (ibid: 72). Toho lze podle Orlanda
docilit prostiednictvim konstruktivistického piistupu k vyuce, v némz hraje aktivni roli student,
a zafazenim aktivit zamétenych na metakognici a feSeni problémtl.

Konstruktivisticky ptistup k vyuce, ktery se zacal prosazovat v 90. letech, shrnuje Peter

Westwood nasledovné:

,,Constructivists believe that traditional didactic teaching represents a largely unsuccessful attempt to
transmit knowledge in a predigested form to learners. They believe that learners must construct

knowledge from their own activities* (Westwood 2008: 1).

Podstata lidského uceni podle konstruktivistli spo¢iva v tom, Ze si kazdy jedinec utvaii

chédpani svéta na zaklade vlastnich zkuSenosti, jednani a uvazovani. Hlavni roli proto v procesu
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aktivniho uceni mé hrat student a role vyucujicitho by méla byt spise podpiirnd (Westwood
2008: 1-2). Opakem konstruktivistického pfistupu je pfistup instruktivisticky, ktery se také
oznacuje jako transmisivni pfistup ¢i pfima vyuka. V instruktivistickém pfistupu hraje hlavni
roli vyucujici, ktery studentim piedava dilezité informace a dovednosti strukturovanym,
ptehlednym a explicitnim zpiisobem, tak aby pro n¢ byly jednoduse pochopitelné a osvojitelné
(ibid: 2, 9-10). Instruktivisté na rozdil od konstruktivistii véfi, Ze pfima vyuka mize byt vysoce

efektivni:

,,The underpinning rationale for the instructivist approach is that learning can be optimised if teachers’
presentations are so clear that they eliminate all potential misunderstandings and misinterpretations and

facilitate generalisation and acquisition* (Orlando 2016: 74).

Ackoli je Orlando zastancem konstruktivistického ptistupu, upozoriuje, Ze oba piistupy
jsou vzajemné kompatibilni a instruktivisticky pfistup méa ve vzdélavani tlumocniki
a prekladatelll také své misto. Zaprvé stejné jako Westwood podotyka, ze konstruktivisticka
vyuka nemusi vyhovovat vSem studentim — kazdy student je jiny a ncktefi studenti se
v nestrukturovaném uceni mohou ztracet. Vyuka v takovém piipadé nebude efektivni
v dosahovani pozadovanych cili a studentim bude osvojeni latky trvat mnohem déle, nez
kdyby jim byla vysvétlena ptimo (Orlando 2016: 75; Westwood 2008: 7). Zadruhé Orlando
souhlasi s Westwoodem, Ze pro nckteré oblasti uceni, a obzvlasté v rané fazi, kdy dochazi
k osvojovani nezbytnych zakladd, je instruktivisticky ptistup vhodnéjsi (Orlando 2016: 75-76;
Westwood 2008: 6—7). Vyuka by podle Orlanda neméla dogmaticky sledovat jeden ptistup. Je
nicméné presvédcen, ze tlumocnické a prekladatelské programy by mély skrze aktivni u€eni
postupné sméfovat k emancipaci studenti. Sam se fidi zadsadou, Ze role vyucujiciho v procesu
uceni ma postupné slabnout az do chvile, kdy zcela zanikne (Orlando 2016: 72).

Emancipace studenti zavisi na jejich schopnosti pfemyslet o svém pokroku a stat se
aktéry v procesu uceni (Orlando 2016: 76). Tuto schopnost rozvijeji tzv. metakognitivni
aktivity, které by podle Orlanda mély byt soucasti vSech tlumocnickych a ptekladatelskych
programl (ibid). Pojem metakognice zavedl John Flavell v 70. letech minulého stoleti
a oznacoval jim sledovani a regulaci vlastnich kognitivnich ¢innosti (Flavell 1979: 1). Orlando
ve své knize pracuje s ndsledujici definici:

,Metacognition is the awareness of the learning process by the learner and the ability to adapt to

challenges that occur during this process through effective strategies. Activities such as planning how to

approach a given learning task, monitoring comprehension, and evaluating progress toward the

completion of a task are metacognitive in nature* (Orlando 2016: 77).
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Metakognice zahrnuje metakognitivni znalosti a metakognitivni dovednosti:

,Metacognitive knowledge refers to the information learners acquire about their learning, while
metacognitive skills, i.e. strategies for planning, monitoring and evaluating, are general skills through

which learners manage, direct, regulate and guide their learning* (Orlando 2016: 77-78).

Tyto znalosti a dovednosti jsou pro studenty zasadni: metakognitivni znalosti jim
umozni lépe porozumét potizim pii plnéni konkrétniho ukolu a diky metakognitivnim
dovednostem dokazou zvolit strategii, ktera povede ke zlepSeni jejich vykonu (Orlando 2016:
78). Student miize metakognitivni znalosti a dovednosti vyuzit napiiklad pfi pldnovani, jaky
zvoli pfistup ke konsekutivnimu tlumoceni projevu. Pokud si je (diky metakognitivnim

znalostem) védom toho, Ze mu nejde notace, miize se rozhodnout pro nésledujici strategii:

,,1 know that I (an individual person) have difficulty with note-taking (a specific task), so I will focus first
on the macro-structure of the source speech and will work on how to better reproduce it through my notes

later on (the chosen strategy) (Orlando 2016: 78).

Metakognitivni pfistup k vyuce v piekladatelskych a tlumo¢nickych programech by mél
studentim poskytnout diilezité znalosti o procesu uceni v oblasti pfekladu a tlumoceni, které
pro n€ budou neocenitelné nejen v pribéhu samotného studia, ale také v budouci kariéte, at’ uz
se zaméii na praxi, vyzkum nebo vyuku (Orlando 2016: 79). Metakognitivni znalosti
adovednosti by rovnéz mély podpofit sebereflektivni pfistup k praxi, ktery budoucim
prekladatelim a tlumo¢nikim pomiiZe pfirozenéji propojovat praxi s teorii (ibid: 71).

Orlando zdiraziiyje, Ze v metakognitivnim pfistupu k vyuce hraje zdsadni roli zpétna
vazba. Aktivity zaméfené na kolektivni ¢i individualni hodnoceni a zpétnou vazbu by proto
mély byt soucasti kazdého kurikula (2016: 78). Souhlasi s Martinou Behrovou, podle niz je
jadrem kvalitni zpétné vazby zaddvani konkrétnich ukold s jasnym cilem:

,,Only if the student knows exactly what they are asked to do, i.e. only if the challenge (just one at a time)

is concrete enough and well explained to them, can the feedback that follows be sufficiently precise and

thus productive (Behr 2015: 210).

Zpétna vazba by méla byt objektivni, shovivava, jasna a konstruktivni. Je diilezité, aby
studenti zpétné vazbé rozuméli a aby byli zahrnuti do analyzy vlastniho vykonu a volby
napravnych strategii (Orlando 2016: 78).

Orlando rovnéz zastavd néazor, Ze vzdélavani tlumocnikd a ptekladateli by mélo
zahrnovat tfi typy hodnoceni: formativni, sumativni a normativni (2016: 79). Formativni
hodnoceni se zamétuje na proces osvojovani znalosti a dovednosti a odpovidad vzdy konkrétni

fazi vzdélavani. ,,Podavéa uciteli behem ucebniho procesu informace o tom, jak se zak
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vyporadava s latkou, zda latce porozumél, ptipadné jaky druh pomoci potiebuje k zvladnuti
uciva“ (Wikipedie: heslo ,,Formativni hodnoceni®, posl. ed. 12. 8. 2023). Orlando upozoriiuje,
ze na formativni hodnoceni Casto byva oproti hodnoceni zaméfenému na produkt kladen
nedostatecny duraz (2016: 79). Za opak formativniho hodnoceni se povazuje hodnoceni
sumativni, které cili na celkové zhodnoceni dosazenych poznatkli a odehrava se obvykle na
konci urcitého obdobi (napt. souhrnny test, zaveéreéna zkouska) (Wikipedie: heslo ,,Sumativni
hodnoceni®, posl. ed. 12. 8. 2023). Navic by ve vyuce mélo byt zastoupeno také normativni
hodnoceni, které se zaklada na profesnich normach a mélo by zahrnovat hodnotici kritéria
pouzivand poskytovateli jazykovych sluzeb, mezindrodnimi organizacemi ¢i statnimi
agenturami. Jak podotyka Orlando, piekladatelé a tltumocnici si museji byt védomi pozadavki
své profese, a to jak na mistni, tak 1 globalni irovni (2016: 125).

Propojovani teorie a praxe skrze vzdélavani, v némz hraje hlavni roli student (zahrnujici
konstruktivisticky a metakognitivni pfistup), Orlando prosadil na Univerzit¢ Monash
v Melbourne, kde putsobil mezi lety 2007 a2020. Nékteré upravy v pfistupu k vyuce
a hodnoceni prezentuje formou piipadovych studii ve své knize. Dalsi provedené zmény
popisuje spolu s kolegynémi Leah Gerberovou a Shani Tobiasovou v ¢lanku ‘Blended Learning’
in the Training of Professional Translators (Gerber, Orlando & Tobias 2020) a v kapitole The
impact of globalization on translator and interpreter education (Orlando & Gerber 2021).

Navazujici magisterské studium tlumocnictvi a prekladatelstvi (Master of Interpreting
and Translation Studies, MITS) bylo na Univerzité Monash otevieno v roce 2004. V nabidce
je (v kombinaci s angli¢tinou) 9 riznych jazykt: ¢instina, francouzstina, némcina, indonéstina,
italStina, japonstina, korejstina, rustina, $pan¢lstina. Studenti si mohou vybrat ze dvou moduli:
bud’ ptekladatelsko-tlumocnicky modul, nebo cisté prekladatelsky modul (Monash University
2025). Jak vysvétluji Orlando a Gerberova, jedna se o dvoulety kurz, kdy prvni rok se vice
zaméfuje na teoreticky obsah a formativni zpétnou vazbu orientovanou na proces a v druhém
roce pievlada praktickéd vyuka a diiraz je kladen na produkt a pozadavky trhu (2021: 208).

Formativni zpétnou vazbu orientovanou na proces Orlando do vyuky v MITS zapojoval
jiz od pocatku svého plisobeni na Univerzit¢ Monash. V roce 2007 byl pozadéan, aby dohlédl na
vypracovani nového systému hodnoceni studentskych pieklad (Orlando 2011a: 295). Byly
navrzeny dvé evaluacni tabulky, prvni se zaméfenim na produkt, vychdzejici predevSim
z kritérii NAATI a hodnoceni vykonu pouzivanych v prekladatelském pramyslu, a druha se
zaméfenim na proces, zahrnujici navic hodnoceni na zakladé prekladatelského deniku,
odevzdaného spolecné s piekladem (ibid: 300-304). Prvni tabulka byla vytvofena piedev§im

pro ucely testl a zkousek, zatimco druhé tabulka je uréena zejména pro hodnoceni pribéznych
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formativnich tkoll s riznymi pedagogickymi cili (Orlando 2011a: 293). V ramci vzdélavaciho
ptistupu zaméfeného na studenta se navic predpokladalo, ze studenti budou vzdy co nejlépe
seznameni s cili, kritérii a metodologii hodnoceni kazdého tkolu (ibid: 297). Hodnoceni
zamétené na proces Orlando velmi brzy zavedl také ve vyuce tlumoceni. V roce 2009 za timto
ucelem zacal v hodinach konsekutivniho tlumoceni s notaci pouzivat technologii chytrého pera,
Jiz se podrobn¢ zabyvame v nasledujici kapitole.

Pozdé&ji v programu MITS doslo k dal§im zménam. Ve snaze ptizpusobit vzdélavani
piekladatelit a tlumoc¢nikli vyzvam 21. stoleti byly pfidany nové predméty vénované profesni
praxi v globalnim kontextu a novym technologiim a etickym otdzkdm spojenym s jejich
vyuzivanim (Orlando & Gerber 2021: 210). Orlando a Gerberova také popisuji upravy
hodnoceni u teoreticky zaméfenych pfedmétd, u nichz byly odstranény zavérecné zkousky
a tradi¢ni eseje byly nahrazeny nejriiznéj§imi tkoly propojujicimi teorii s praxi, v€etné tvorby
podcastii/vodcastl, skupinovych piekladd, fizeni projekti ¢i interdisciplinarnich aktivit ve
spolupréci se studenty mediciny, prav, zurnalistiky a socialni prace (ibid).

Vroce 2017 se Orlando spolu s kolegynémi rozhodl na Univerzit¢ Monash v ramci

16 Jedna se

ptipadové studie vyzkouSet tzv. blended learning neboli smiSené uceni
o specifickou formu vzdélavani, kterd kombinuje tradicni metody vyuky s online studijnim
obsahem® (Wikipedie, heslo: ,,Blended learning®, posl. ed. 3. 10. 2023). Web Vzdelavani pro
zZivot vysvétluje blended learning nasledovné:
,,Cilem tohoto pfistupu je vytvorit efektivni ucebni prostiedi, které¢ vyuziva nejlepsi aspekty obou svéti:
osobni kontakt a flexibilitu digitalnich technologii. V ramci blended learning mohou studenti pracovat na
online ukolech ve svém vlastnim tempu, zatimco také pravidelné navstévuji tradicni vyucovaci hodiny

nebo seminafe” (Vzdélavani pro zivot 2025).

Blended learning studenty stavi do aktivnéjsi role a umoZiluje jim fidit vlastni uceni
(Gerber, Orlando & Tobias 2020: 10). RovnéZz je nuti vice interagovat s digitalnimi
technologiemi (ibid). Pro ucely blended learning se obvykle vyuziva virtudlni vyukové
prosttedi (virtual learning environment, VLE), zaloZzené na syst¢tmu LMS (learning

management system). Piikladem mtize byt platforma Moodle!’, kterou pouziva také Univerzita

Monash (ibid: 2—4).

16 Pojem blended learning nemad ustaleny Cesky ekvivalent. Riizné ¢eské zdroje ho piekladaji napt. jako
»smisené uceni/vzdelavani®, , kombinovana vyuka® apod., nejcastéji vSak piejimaji anglicky vyraz.

17 Agkoli je Moodle ve vzdélavani znaéné rozsiteny, Orlando upozorfiuje, Ze vyucujici ¢asto nevyuzivaji
jeho plny potencial. Cituje ¢lanek svych kolegyn z Univerzity Monash: ,,Academics have limited access to training
in the effective use of Moodle and this combined with a busy teaching and research load means that we find,
unsurprisingly, that Moodle is used in a very basic way* (Gleadow, Macfarlan & Honeydew 2015: 4).
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V programu MITS byl blended learning zaveden nejprve pro povinny predmét
Introduction to Interpreting and Translation Studies, jehoz cilem je v prubéhu jednoho semestru
(12 tydnit) studentim poskytnout uceleny piehled teoretickych ptistupti k translatologii a naucit
je tyto pristupy uplatiiovat ve vlastni praxi (Gerber, Orlando & Tobias 2020: 13—14). Pfedm¢ét
byl ptivodné vyucovan formou 2hodinové piednasky a 2hodinového seminaie 1x tydné (ibid).
V ramci nového pfistupu byla ptrednéaska presunuta do online prostiedi a prezencni vyuka byla
zachovana pouze pro seminaf (ibid: 14—15). Pfednasky byly pfedem nahrany a na tydenni bazi
zptistupniovany studentim (Gerber, Orlando & Tobias 2020: 11). Cilem bylo piednasky
zredukovat do kompaktnéjSiho 45minutového online obsahu, ktery bude mozné kdykoli
zhlédnout, zastavit ¢i opétovné piehrat a umozni studentim psat si poznamky vlastni rychlosti
(ibid: 15). Studentim byla k dispozici také prezentace PowerPoint (ibid). Online materidly
mely slouZit jako piiprava na semindf a mély studentim v semindii umoznit aktivnéjsi
a produktivnéjsi ti¢ast. Prvni hodina seminafe byla vénovana diskuzi ve skupinéch, tykajici se
splnénych online aktivit, a v druhé hodiné nasledovaly dopliikové aktivity pfipravené
vyucujicim, na nichz studenti pracovali rovnéz ve skupinach nebo ve dvojicich (ibid).

Autofi ¢lankt uvadéji, ze se diive u tohoto pfedmétu z diivodu riiznorodosti student
(programu MITS se ucastni studenti z riznych zemi a kontinentli, z ¢ehoz vyplyva znacna
kulturni a jazykova rozmanitost a také rizné styly uceni) a slozitého teoretického obsahu
potykali s niz§im studentskym zapojenim a vykonem (Gerber, Orlando & Tobias 2020: 14). Na
zavedené zmény studenti reagovali velmi pozitivné. V zavérecné anketé vyzdvihovali
predev§im Casovou flexibilitu, moznost opakovaného prehrani obsahu (v pribéhu celého
semestru) a zabavné seminafe, béhem nichz se mohli zi€astnit zajimavych teoretickych diskuzi
a praktickych aktivit (Orlando & Gerber 2021: 212). Negativnich komentaii nebylo mnoho,
nekolik studentt vSak vyjadiilo potfebu podrobnéjsiho vysvétleni teorie (ibid). V reakci na to
byl po prvnich dvou semestrech od zahdjeni blended learning prodlouZen seminadf na
2,5 hodiny, ptfi¢emz pualhodina navic byla vénovana zopakovani a opétovnému vysvétleni
klicovych teorii z online prednaSky (ibid). Autofi dale uvadeji, ze jako piinosné se ukazalo
zaclenéni online aktivit, v nichz si studenti mohli aplikovani teorii jeSté pfed seminafem sami
procvicit, coz vedlo k aktivnéj$im a zajimavejSim hodindm (ibid). Vyucujici si také vSiml, ze si
studenti v naprosté vétSin€ na seminare nosili ru¢né psané poznamky a zlepSoval se jejich vykon
v hodnocenych tkolech (ibid). Jelikoz byl novy piistup shledan GispéSnym, byl nasledné v roce
2018 zaveden také pro dva pirekladatelské¢ predméty vyucované v prvnim ro¢niku: Applied

Translation a Translation for Special Purposes (ibid: 212).
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Jak jsme se dozvédéli v uskute€néném rozhovoru, blended learning v ramci
konstruktivistického a metakognitivniho piistupu k vyuce Orlando prosadil také na Univerzité
Macquarie, kde od roku 2020 vede program Piekladatelstvi a tlumocnictvi (ptiloha: III).
Vsechny predméty jsou zde vyucovany vice mén¢ stejnou formou — studenti si dopiedu museji
sami prostudovat zadané materidly a v hodinach pak uplatiuji ziskané poznatky v ramci
praktickych nebo (sebe)reflektivnich aktivit (v zavislosti na tom, zda se jedna o spise
o prakticky ¢i teoreticky zaméienou hodinu) (ibid). Také na Univerzité Macquarie se Orlando

neustale snazi prizptisobovat kurikulum sou¢asnym vyzvam a potiebam prumyslu (piiloha: IV).

2.1.2 Pedagogické kompetence vyucujicich

Orlando se v kontextu propojovani teorie a praxe podrobnéji zamysli rovnéz nad
otazkou, kdo by mél budouci translatology-praktiky vzdélavat. Ve své monografii (v kapitole
Future directions) a v ¢lanku Training and educating interpreter and translator trainers as
practitioners-researchers-teachers z roku 2019 navrhuje nejen to, aby univerzity zaméstnavaly
aktivni ptekladatele a tlumocniky zajimajici se o vyzkum a aby oficidlné¢ uznavaly status
translatologt-praktiki, ale také aby tito vyucujici prochazeli pedagogickou ptipravou, jez je
vybavi expertizou nezbytnou pro vzdélavani budoucich profesionali.

Jak jiz bylo popsano v uvodu této kapitoly, po vétSinu 20. stoleti se vzdélavani
prekladateld a tlumocnikli zamétovalo na praxi a vyucujicimi byli zkuSeni profesionalové, ktefi
studentim predavali své know-how. V souvislosti s akademizaci prekladatelského
a tlumocnického vzdélavani zacal byt v 80. letech kladen ¢im dal vétsi diiraz na teorii
a vyzkum. V disledku toho se zménil 1 profil vyucujicich, od nichZz se dnes ocekava nejen
zkuSenost zpraxe, ale také znalost translatologie jako akademického oboru. Orlando
zdiraziuje, ze vSichni vyucujici prekladu a tlumoceni by méli splitovat oba tyto pifedpoklady —
je presvédcen, ze ulitelé praktickych predmétt by méli znat i teorii a ucitelé teorie zase praxi.
Ani to vSak podle n¢j pro zaru€eni kvalitni vyuky nestaci (2019: 219).

Orlando upozorniuje, Ze pokud je n€kdo zkuSenym prekladatelem/tlumocnikem nebo
uznivanym translatologem, nutné to neznamena, Ze ma potfebné kompetence pro pedagogické
pusobeni (2016: 82; 2019: 219). Stejné jako tada dalSich autorti, které cituje (napf. Robin
Setton, Dorothy Kellyovd nebo Brooke Townsley), proto zastava nazor, ze dalsim dulezitym
predpokladem pro vyucujici ptekladu a tltumoceni jsou pedagogické dovednosti. Ty ale obecné

na urovni univerzitniho vzdélavani byvaji opomijeny:
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,|...] it is paradoxical that universities in many countries have traditionally paid little attention to teacher
training. In many countries, compulsory training exists for all other levels of education, but at universities
it is simply assumed that those who know, know how to teach. It is still the case in many countries that
new members of teaching staff are left literally to sink or to swim in the classroom, while more attention

is paid, for example, to their training as researchers in their discipline* (Kelly 2008: 102).

Nejinak je tomu v oblasti piekladu a tltumoceni. Orlando odkazuje na Echeverriho, ktery
popisuje, ze ve vyuce prekladu se dlouho preddvala pedagogicka tradice z generace na generaci
— vzhledem k absenci pedagogické ptipravy novi vyucujici napodobovali zptisob prace svych
predchtidcti a prejimali jejich strategie (Echeverri 2017: 4, Orlando 2019: 219). Takovéto
zkusenostni znalosti vSak podle Echeverriho nejsou dostatecné, zejména pii soucasném posunu
ke vzdélavani zaméfenému na studenta (Echeverri 2017: 5). O nedostatku pedagogickych kurzt
v piekladatelskych a tlumoc¢nickych vzdélavacich institucich hovoti také Pochhacker v ¢lanku

z roku 2010, ktery Orlando cituje ve své knize (Orlando 2016: 82—-83):

,,The basic tenet of the “training paradigm” as articulated by Jennifer Mackintosh (1995, p.124), i.e. that
“the syllabus for consecutive and simultaneous interpretation should be designed and taught by practicing
conference interpreters, preferably AIIC members”, may still be valid, but is not necessarily sufficient for
a university lectureship. AIIC itself has moved ahead in this regard, offering ‘Training the trainers’ courses
that, with few exceptions, are still lacking within interpreter education institutions themselves, which
should be expected to play a more prominent role in didactic development, given the increasing

diversification of what is to be taught* (Pdchhacker 2010: 5).

Orlando nicméné konstatuje, Ze v posledni dobé je potieba pedagogické piipravy
vyucujicich ptekladu a tlumoceni ¢im dél vice uznavédna a situace v pedagogické praxi se
postupné¢ zlepsuje (Orlando 2019: 219). Kromé riznych kratkych kurzi, workshopti ¢i seminait
vznikaji také postgradudlni programy zaméfené na pedagogiku ptekladu a tlumoceni (ibid).
Tématu se rovnéZ vénuje fada autordi, at’ uz v podobé publikaci s praktickymi tipy a
doporucenimi pro vyucujici (Orlando zminuje napiiklad sbornik 70 Know How to Suggest...
Approaches to Teaching Conference Interpreting Dorte Andresové a Martiny Behrové z roku
2015) nebo v podobé snahy definovat pedagogické a didaktické kompetence, kterymi by
vyucujici prekladu a tlumoceni méli disponovat (Orlando 2019: 219). Jak se ukézalo
v dotaznikovém Setieni provedeném v roce 2018 na Univerzit¢ Monash, potfeby pedagogické
pfipravy jsou si védomi také samotni vyucujici (ibid: 223).

V programu MITS na Univerzité Monash jsou vyucujici vybirani na zaklad¢ jazykové
kombinace, specializace (pfeklad nebo tlumoceni), dosazené urovné vzdélani (pozaduje se

minimalné magistersky titul, nemusi vSak byt nutné zoboru prekladu a tlumoceni)
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a praktickych zkuSenosti (Orlando 2019: 223). Pedagogicka praxe a vzdélani nejsou nezbytnym
ptedpokladem, jsou vSak povazovany za vysoce zadouci (ibid). Nekteré predméty vyucuji
studenti doktorského programu (ibid). Orlando popisuje, ze na zacatku kazdého semestru se
vyucujici museji povinné zucastnit uvodniho setkani, béhem néjz se seznami s filozofii vyuky
kurzu, s celym jeho kurikulem a také se sylaby a cili jednotlivych pfedméti (ibid). Tato setkani
rovnéz predstavuji ptilezitost vysvétlit pouziti konkrétnich pedagogickych néstrojii (evaluacni
tabulky, prekladatelsky denik, nové technologie apod.), pod¢€lit se s vyucujicimi bez
pedagogické pripravy o techniky vyuky anebo prodiskutovat konkrétni didaktické koncepty
(napf. blended learning, metakognitivni pfistup ¢i aktivity zaméfené na feSeni problémi) (ibid).
Déle Orlando podotyka, Ze nékteré hodiny jsou vyucovany v tymu, coz podporuje uvedeni
téchto technik a koncepta do praxe (ibid).

Zminéného dotaznikového Setfeni v ramci MITS se zacastnilo 21 vyucujicich. Dotaznik
obsahoval 10 otdzek, pficemz prvni polovina se tykala profilu vyucujicich a druha polovina
byla zamétena na pedagogickou piipravu (Orlando 2019: 223). V prvni Casti se ukazalo, ze
57 % respondentl v programu MITS vyucovalo 0-3 roky, 28 % respondentti 3-8 let a 15 %
déle nez 8 let (ibid: 223). VSichni ucastnici méli zkusenost z piekladatelské nebo tlumocnické
praxe a 90 % znich se praxi stale vénovalo (ibid: 223-224). Naprostd vétSina respondent
(95 %) méla ukoncené vzdélani v oboru translatologie (ibid: 224). Druhd cast dotazniku
ukazala, Ze 70 % vyucujicich jesté pred svym plisobenim v MITS proslo pedagogickou ¢i
didaktickou ptipravou. Devadesat pét procent respondentli absolvovani takové ptipravy pred
vyu€ovanim v profesné orientovaném kurzu povazovalo za ,,zasadni* nebo ,,dllezité*, pouze
5% zvolilo moznost ,,nepiilis dulezité“. Uvodni setkani, jez museji vyucujici absolvovat na
zacatku kazdého semestru, povazovali vSichni Gi€astnici za uzite¢na (60 % za ,,velmi uzite¢na*
a 40 % za ,,vcelku uzite¢na“). Devadesat procent respondentd rovnéz souhlasilo s tvrzenim, ze
byt profesiondlem nebo akademikem automaticky neznamena mit pedagogické kompetence
a ze pedagogicka ptiprava by pro vyucujici méla byt predpokladem. Deset procent s timto
tvrzenim naopak nesouhlasilo. Nakonec méli respondenti z navrzeného seznamu vybrat, na jaké

vvvvvv

metody hodnoceni a zpétné vazby, techniky prace v hodinédch a vytvateni plani hodin:
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Table 1. Respondents’ views on didactic competences to be trained in.

Assessment and evaluation 100%
Feedback techniques 90%
Classroom techniques 85%
Drawing of a lesson plan 80%
Design of leaming objectives 52%
Curriculum design 38%
Other: use of new technologies, T&l history, market updates 22%

Obrazek 1: Kompetence, které by podle vyucujicich méla rozvijet pedagogicka priprava
(Orlando 2019: 224)

S metodami hodnoceni mohou podle Orlanda vyucujicim bez pedagogické pripravy
pomoci evaluacni tabulky uréené pro rizné typy hodnoceni (v¢etné vzdjemného hodnoceni
mezi spoluzéky, kolektivniho hodnoceni ¢i sebehodnoceni) a pro rizné faze piipravy (2019:
224). Dale by pro né mohla byt uzitecna doporuceni, jak poskytovat efektivni zpétnou vazbu
a zavadét napravné strategie (ibid). S konkrétnimi technikami prace v hodinach a vytvarenim
plani hodin vyucujicim muze poradit koordinator daného kurzu ¢i pfedmétu (ibid: 224-225).
Navrhovéni cilii vyuky a kurikula Gi€astnici vyzkumu povazovali za mén¢ dulezité kompetence.
Orlando to vysvétluje tim, ze podle vyuclujicich se pravdépodobné jedna piredevsim
o odpovédnost koordinatora kurzu/predmétu (ibid: 225). Orlando vSak zastava nazor, Ze 1 tyto
aspekty by do pedagogické ptipravy mély byt zahrnuty. Uvadi, ze podpora a piiprava
vyucujicich bude nejefektivnéjsi, kdyz vyjde z makrostruktury kurzu a postupné piejde
k uziteénym a praktickym mikroaspektim vyuky (ibid).

Vysledky dotaznikového Setfeni by podle Orlanda mohly poslouzit jako zaklad pro
navrzeni pedagogického kurzu pro vyucujici pfekladu a tlumoceni (2019: 224). S pomoci
Pokud jde o kompetence, které by pii jeho vytvafeni mély byt zohlednény, za uZiteCnou
povazuje praci Kellyové, kterd ve své knize 4 Handbook for Translator Trainers definuje
kompetence, jimiz by méli disponovat vyucujici prekladu (Orlando 2019: 225). Autorka
rozliSuje tii potfebné oblasti kompetenci ¢i expertizy vyucujicich: profesni ptekladatelskou
praxi, translatologii jako akademickou disciplinu a pedagogické dovednosti (Kelly 2005: 151).

Poté se podrobnéji zamétuje na tieti z oblasti, kterou dale rozd€luje na pét dil¢ich kompetenci:

e  Organizacni — schopnost koncipovat kurzy a vhodné vzdélavaci aktivity; schopnost tyto kurzy

a aktivity realizovat a vést; schopnost koncipovat, realizovat a vést vhodné hodnotici aktivity;
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e Interpersonalni — schopnost spolupracovat se studenty na dosazeni vzdé€lavacich cilg;

schopnost spolupracovat s ostatnimi vyuc€ujicimi; schopnost byt pro studenty mentorem;

e Instrukéni — schopnost predstavit obsah a jasné ho vysvétlit, schopnost podnécovat diskuzi

a reflektivni mysleni, schopnost vzbudit zajem a nadSeni;

e Kontextova ¢i profesni — porozuméni vzdélavacimu kontextu, v némz vyuka probiha

(mistnimu, narodnimu, mezindrodnimu); porozuméni ucitelské profesi;

e Instrumentilni — znalost vzdélavacich zdroji vseho druhu a schopnost je vhodné a uzitecné

pouzivat (Kelly 2005: 151).

Kromé Kellyové Orlando odkazuje také na podobny model vypracovany expertni
skupinou sit¢ EMT (European Master's in Translation)'8, zahrnujici rovnéz 5 kompetenci —
oborovou, interpersondlni, organizacni, instrukéni a hodnotici (EMT Expert Group 2013;
Orlando 2019: 226). Ackoli se oba modely zaméfuji na preklad, Orlando jejich platnost
roz§ifuje 1 na oblast tlumoceni. Pfimo o pfipravé vyucujicich tlumoceni hovoii Setton
a Dawrant v knize Conference interpreting: a trainer's guide, o niz se Orlando také opird
(Orlando 2019: 226). Podle autori knihy na kvalit¢ vyucujicich zavisi tspéch celého
tlumocnického kurzu — v dnesni dobé totiz Skoly soutézi o nadané studenty a studenti jsou

o kvalit¢ vyuky ¢im dal Iépe informovani (Setton & Dawrant 2016a: 11). Na vyucujici jsou

navic kladeny stale vétsi naroky:

,,Today, the same factors that are making interpreting more challenging are also placing new demands on

teachers: it is no longer enough to be a charismatic and experienced interpreter who tells a few anecdotes

about the profession, reads out a text and points out everything that was wrong® (Setton & Dawrant 2016a:

11).

Dobry vyucujici tlumoceni by podle autori mél minimalné (1.) byt vySkolenym
a zkuSenym profesionalem ve vyu€ované specializaci, (2.) mit odpovidajici pracovni jazyky
vzhledem k vyu€ované kombinaci a znét ptisluSny cilovy trh a (3.) chapat koncepci kurzu, jeho
opodstatnéni, strukturu, pribézné a konecné cile a také kritéria hodnoceni na vSech urovnich
(Setton & Dawrant 2016a: 11). Také by pokud moZno m¢l znat teorie a modely tlumoceni
a ptipadné mit zkuSenost s odbornou ptipravou v jinych oblastech. Kromé téchto zakladnich
predpokladii je potieba, aby byl schopen uplatiovat celou fadu pedagogickych, praktickych
a lidskych dovednosti (ibid). Konkrétné se autofi zamétfuji na pedagogické dovednosti a fizeni

hodiny, expertizu v oblasti zp&tné vazby a ndzorné demonstrace, lidské vlastnosti (empatie,

18 EMT je sit magisterskych studijnich program@i zamé¥enych na piipravu piekladateld, kterou zastit'uje
Generalni feditelstvi Evropské komise pro pieklady (DGT). Pfijaté programy museji spliiovat piisné kvalitativni
pozadavky. Clenskym pracovistém je také UTRL FF UK.
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férovost, smysl pro humor...) a teoretické znalosti (mimo jiné i v oblasti kognitivnich procesii
¢i osvojovani dovednosti) (Setton & Dawrant 2016a: 11-15).
Orlando s autory souhlasi a dopliuje, ze jsou u vyucujicich dilezité také metakognitivni

dovednosti, diky nimz budou schopni 1épe predavat své znalosti a zkuSenosti studentiim:

,»1&l teachers also need the ability to reflect on their subject and their own competence in the field. This
is where metacognitive approaches to training of trainers become valuable: if practisearchers are made
aware of the learning processes involved in the acquisition of T&I skills and competence, they are likely
to more easily gain the ability to transfer their experience and knowledge to teaching* (Orlando 2019:

227).

Dale Orlando odkazuje na Townsleyho, ktery se zaméfuje na piipravu vyucujicich
soudniho tlumoceni a piekladu (Orlando 2019: 226). Ve svém ¢lanku The Training of Trainers
for Legal Interpreting and Translation Townsley nejenze popisuje potfebné kompetence
vyucujicich, ale rovnéz navrhuje vzorové kurikulum pedagogického kurzu zaloZené na
5 modulech: 1. zékladni teorie aktivit jazykového transferu, 2. metodologie nacviku tlumoceni,
3. ptiprava v soudni oblasti, 4. vyukova praxe a 5. fizeni kurzu (Townsley 2011: 7-8). Orlando
povazuje za obzvlaste relevantni ¢tvrty modul, jenZ zahrnuje mikronacvik vyucovani v ramci
skupiny ucastnikll Skoleni, rozvoj dovednosti potiebnych pro vedeni vyuky, pedagogickou
praxi v probihajicich kurzech pod vedenim zkuseného vyucujiciho, navstévy probihajicich
kurzl za u¢elem pozorovani vyuky a navstévy dalSich hodin za i¢elem pozorovani jinych typt
vyukovych aktivit, napt. v jazykovych kurzech (Townsley 2011: 8; Orlando 2019: 226).

Podle Settona a Dawranta by osvojovani potfebnych kompetenci vyucujicich mélo
probihat dvéma cestami: jednak prostfednictvim samostudia, kritické reflexe a vzajemné
vymény znalosti a zkuSenosti mezi kolegy (vCetné navstév hodin kolegi) a jednak ucasti ve
strukturovanych interaktivnich workshopech vedenych zkusenymi vyucujicimi nebo nejlépe
absolvovanim kurzu zaméfeného na vyuku tlumoceni vedouciho k ziskéani certifikatu (Setton
& Dawrant 2016a: 15). Autofi upozoriiuji, Ze jen malé procento vyucujicich tlumoceni
absolvuje rozsahlejsi pedagogickou piipravu (ibid: 580). Uvad¢ji, Ze mnozi vyucujici se ucastni
napiiklad 1-2dennich workshopi, které pravidelné potada AIIC a které se obvykle zamétuji na
jedno konkrétni téma (ibid). Kratké pedagogické kurzy podle nich ¢aste¢né vypliuji stavajici
mezeru v pedagogické ptipraveé, plnohodnotné pedagogické vzdélavani nabizené na plidé

tlumoc¢nickych skol v§ak nemohou nahradit:

,,Today, short ToT courses with active trainer-trainee participation are filling a gap, but they can only
complement, not replace proper training for all interpreter trainers. Only a fully-fledged course based in

an interpreting school can really offer the necessary opportunities for observation and hands-on practice
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(and perhaps also theoretical lectures). This can be offered as a complete free-standing course (with an
MA qualification, for example), or as a major module in a PhD in Interpreting Studies [...]* (Setton

& Dawrant 2016a: 580).

Orlando s autory souhlasi, ale zaroven podotykd, ze vzhledem k omezenému poctu
takovychto plnohodnotnych kurzl a vzhledem k tomu, ze pedagogické vzdélani neni pro vyuku
na vysokych Skolach povinné, kratké kurzy a tuvodni setkani vyucujicich ptfed zacatkem
semestru jsou v soucasnosti pravdépodobné nejlepsi redlnou cestou, jak zvysit kvalitu vyuky
v piekladatelskych a tlumoc¢nickych programech (Orlando 2019: 227). Zminéna uvodni setkani
podle Orlanda ptedstavuji snadny a efektivni zplsob, jak zajistit, ze vyucujici porozumé;ji
filozofii a kurikulu dané¢ho programu a budou vybaveni uzitenymi technikami, které budou
jednotné a koherentné uplatitovat v riznych hodinéch (ibid). Konzistentni a koherentni ptistup
napii¢ hodinami a ze strany riznych vyucujicich Orlando povazuje za velmi dulezity. Stejny

nazor zastavaji také Setton a Dawrant:

A key requirement for success — throughout the course, but especially during periods of initiation to new
skills — is close coordination among instructors. More than this, however, while respecting academic
freedom and individual teaching styles, the programme should aim to maximize pedagogical cohesion*

(Setton & Dawrant 2016a: 18)

Jak Orlando vysvétlil v rozhovoru, Gvodni pedagogicka setkani navic podporuji
efektivni vyuziti omezeného Casu béhem vyuky, jelikoz vyucujici pfesn¢ védi, co se od nich
otekava (piiloha: II-III). Uvodni setkani pofada i na Univerzité Macquarie, a to nejen
s pedagogy, ale také se studenty, ktefi jsou tak pred zafatkem kazdého semestru rovnéz
seznameni s obsahem a cili vyuky (ptiloha: III).

Na zéavér ¢lanku Orlando pfedstavuje tfi plnohodnotné kurzy pro vyucujici prekladu
a tlumoceni, které podle n¢j mohou poslouzit jako inspirace pro dalsi iniciativy (2019: 227).
Stejné jako Setton a Dawrant zminiuje modularni kurz vyuky tlumoceni poskytovany na Fakulté
prekladu a tlumodeni Zenevské univerzity (FTT) Centrem celoZivotniho a dalkového vzdélavani
(Orlando 2019: 227-228). Kurz je nabizen ve tfech riznych forméch a jeho absolvovanim lze
ziskat magistersky titul (Master of Advanced Studies in Interpreter Training), zavéreny diplom
(Diploma of Advanced Studies in Interpreter Training) nebo sérii certifikath (Certificate of
Advanced Studies in Consecutive Interpreter Training a Certificate of Advanced Studies in
Simultaneous Interpreter Training) (Université de Geneve 2025). Délka studia se v zavislosti
na zvolené modalité pohybuje mezi 4 mésici a 2 lety s ¢asovou dotaci 15-20 hodin tydné (ibid).
Kurz zahrnuje individualni i skupinové aktivity, probiha v online vyukovém prostiedi a velkou

¢ast aktivit je mozné plnit asynchronné, diky ¢emuz je kurz vhodny pro tlumocniky, kteti
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studium potiebuji skloubit s pracovnimi a osobnimi povinnostmi (Université de Genéve 2025).
Magistersky program je zakonen praktickou prezenéni zkouskou v Zenevé. Zahrnuje
4 tematické moduly: hodnoceni, zpétna vazba, etika a vedeni diplomovych praci (ibid).

Déle Orlando zminuje dva kurzy, které byly nabizeny v Australii — jednosemestralni
prezen¢ni kurz s nazvem Pedagogy of Translating and Interpreting, ktery byl nékolik let
vyucovan na Univerzité RMIT v Melbourne, a jednolety magistersky program Translation and
Interpreting Pedagogy, poskytovany mezi lety 2010 a 2014 na Univerzit¢ Macquarie v Sydney
ve spolupraci s Pedagogickou fakultou, jenz bylo mozné absolvovat bud’ formou blended
learning, nebo Ciste online (Orlando 2019: 227-228). Orlando uvadi, ze navzdory komplexnimu
a bohatému obsahu byl kurz na Univerzit¢ Macquarie zrusen ziejme kvili nizkému poctu
ptihlaSovanych studentii. SpiSe neZ nedostatecnému zajmu o takovéto vzdélavaci iniciativy to
ptiklada absenci pozadavkl a pobidek ze strany australskych vzdélavacich instituci, aby
vyucujici absolvovali pedagogickou pfipravu (ibid: 228). Podobna situace panuje v mnohych
zemich, coz vysvétluje, pro€ je celkoveé univerzitnich kurzi pro vyucujici piekladu a tlumoceni
dostupnych velmi malo (ibid). Orlando si je védom, Ze zavadéni kurzl pedagogické ptipravy
bude naro¢né a nakladné, povazuje to vSak za nezbytné pro pteklenuti propasti mezi praxi,
vyzkumem a vzdélavanim a pro zajisténi udrzitelné kvality vyuky. V zavéru ¢lanku proto
dirazn€¢ doporucuje, aby piekladatelské a tlumocnické programy zavedly povinnou
pedagogickou piipravu pro vSechny vyucujici, minimalné v podobé vyse zminénych tivodnich
schizi pedagogli na zacatku kazdého semestru (ibid). Varuje, Ze pokud univerzitni vyuka
nebude naplnovat pozadavky trhu, mohlo by hrozit, ze se ptiprava piekladatelti a tltumoc¢nikt

v budoucnu ptfesune do soukromého sektoru (ibid).
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3 Nové technologie v tlumoceni

Technologie v poslednich desetiletich ¢im dal vyraznéji pronikaji do vSech oblasti lidského
zivota. Vyjimkou neni ani tlumocnické profese, kterd by bez technologii neexistovala v podob¢,
v jaké ji zname dnes. Jak piSe Pochhacker, technologicky pokrok od pocatku 20. stoleti vedl
k vzniku novych forem tlumoceni a rozsitil skalu uplatnéni tltumocnickych dovednosti (2022:
190). Podle Claudia Fantinuoliho jiz tlumoceni zaznamenalo pfinejmenSim dva zdsadni
technologické prilomy: zaprvé to byl vznik systému pro ptrenos feci, ktery na pocatku 20. let
20. stoleti umoznil simultanni konferenc¢ni tlumoceni, jehoz rozSiteni posléze ptisp€lo
k profesionalizaci tlumoceni, a zadruhé rozmach internetu a webovych vyhledavact v 90.
letech 20. stoleti, které tlumocnikim (a piekladatelim) vyznamné usnadnily pfistup
k informacim (2018: 2-3).

Fantinuoli v ¢lanku z roku 2018 dale uvadi, Ze se tlumoceni v sou¢asnosti nachazi na
pokraji tfetiho pritlomu, ktery nazyva ,,technologickym obratem®. Rozumi jim nastup novych
technologii, zejména tlumoceni na dalku, poc¢itatem podporovaného tlumoceni a strojového
tlumoceni, a upozoriuje, ze tyto technologie maji potencial radikaln¢ proménit tlumocénicky
ekosystém (2018: 3—4). Nyni se tento technologicky obrat jiz zd4 byt v plném proudu. Vyvoj
tlumocnickych technologii v poslednich n€kolika letech probiha zavratnym tempem: pandemie
Covidu-19 v roce 2020 vedla k ndhlému rozsifeni tlumoceni na dalku (Zhang, Pastor & Zhang
2023: 170) a soucasny rychly pokrok v oblasti velkych jazykovych modeld a generativni umelé
inteligence s sebou pfindsi nové nastroje, které tlumo¢nikim mohou usnadnit préci, ale také je
v urcitych kontextech nahradit (Defrancq 2023: 302). To vSe podle Pochhackera generuje
obrovskou potiebu vyzkumu a svéd¢i o tom, ze technologie budou v teorii tltumoceni hrat stale
vyznamnéjsi roli (2022: 190).

Ve zpraveé Translation and Interpreting technologies and their impact on the industry,
vypracované pro NAATI v roce 2024, Orlando, Kruger a Liaovéa po vzoru Sabine Braunové
(2019) rozdé&luji technologie v tlumoceni do tfech kategorii: technologiemi zprostfedkované
tlumoceni (technology-mediated interpreting), technologiemi podporované tlumoceni
(technology-supported interpreting) a technologiemi generované tlumoceni (technology-
generated interpreting). Do prvni kategorie fadi tltumoceni po telefonu (telephone interpreting,
TI), tlumoceni ptes videohovor (video remote interpreting, VRI) a simultanni tlumoceni na
dalku (remote simultaneous interpreting, RSI). Druhd kategorie zahrnuje zejména nastroje

pocitacem podporovaného tlumoceni, jako jsou nastroje pro spravu terminologie, digitalni pero
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nebo systémy automatického rozpoznavani teCi (automatic speech recognition, ASR).
Technologiemi generujicimi tlumoceni se pak rozumi technologie pro automaticky pievod
mluvené feci, ktery se bézné¢ oznacuje jako strojové tlumoceni (machine interpreting, MI)
(Orlando, Kruger & Liao 2024: 37). Na UTRL FF UK na téma novych technologii v tlumoceni
v poslednich letech vzniklo hned nékolik diplomovych praci, v nichz lze k vyjmenovanym
typtim technologii v piipadé zajmu nalézt podrobn&jsi informace.!” V této praci se jiz dale

zaméifime na pfinos Marka Orlanda pro vyzkum v této oblasti.

3.1 Technologie chytrého pera

Nové technologie pro prekladatele a tlumocniky jsou jednim z Orlandovych hlavnich
vyzkumnych z4jmu. Jeho jméno je ve vyzkumu spojovano piedevsim s technologii chytrého
pera, kterou v oblasti tlumoceni prosadil. Tato technologie spada do kategorie digitalnich per,

ktera anglicka verze Wikipedie definuje takto:

“ A digital pen is an input device which captures the handwriting or brush strokes of a user and converts
handwritten analog information into digital data, enabling the data to be utilized in various applications”

(heslo “Digital pen”, posl. ed. 17. 7. 2025).
Chytré pero (smartpen) je oproti digitalnimu peru vybaveno dodate¢nymi funkcemi:

A smart pen has the same basic characteristics as a digital pen, but also has other features like voice

recording or a text scanner® (heslo “Digital pen”, posl. ed. 17. 7. 2025).

Podle této Sirsi definice digitdlni pera zahrnuji také stylusy pouZivané spolu
s grafickymi tablety ¢i dotykovymi obrazovkami. V uz§im pojeti digitdlni pero oznacuje
zafizeni, s nimz je mozné klasicky psat na papir, ale napsané Uidaje se navic zaznamenavaji
digitalné do jeho paméti, odkud je lze pienést do poéitade a pracovat s nimi (IT SLOVNIK
2025). Obvykle se pouziva ve spojeni s papirem potiSténym specidlnim mikroteCckovanym
vzorem, ktery peru prostfednictvim digitalni kamery / optického senzoru umoziuje ziskavat
informace o poloze a zaznamenavat tak pohyb po povrchu papiru (Nguyen 2006: 41). Tuto
technologii si po¢atkem nultych let 21. stoleti nechala patentovat Svycarska firma Anoto Group

AB a ve formé licence a softwarové sady ji zacala proptjcovat dalSim spolecnostem pro vyvoj

9 Mezi tyto diplomové prace patii napt. Profesiondlni tlumocnik ve 21. stoleti: nové technologie
a socialni sit¢ (Hedvika Stoklasova, 2017), Sluzby online tlumoceni znakového jazyka a vliv pandemie covid-19
na tuto oblast tlumoceni v Ceské republice (Jitka Bagdkova, 2023) & Nové technologie v tlumoceni a budouct
vyvoj tlumocnické profese (Jan Kasik, 2023).
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vlastnich feseni (Nguyen 2006: 41).2° Mezi rané licencované partnery firmy Anoto patiila napf.
spolecnost Logitech (s modely io Digital Pen aio2 Digital Pen), Nokia (Nokia Digital Pen)
nebo Maxell (Penit) (Orlando 2023: 8). Jak uvadi Orlando, digitadlni pera, ktera nabizeji
moznost psat na bézny papir a nahravat poznamky v digitalni formé do pocitace, se jiz v nultych
letech 21. stoleti pouzivala naptiklad ve vyuce navrhovani uzivatelskych rozhrani (Maldonado

et. al. 2006) nebo v pedagogickém vzdélavani (Nguyen 2006) (Orlando 2023: 7).

Absolute coordinate Ball- point pen
addresses
[Tty P Infrrared Tight
e ® s o,
1.8mm " o W@ o Basic pattern
3 .oty e, Above Left
. B O ® +0.3mm
e Pt e . v
Below Right

e Optical unit

Obrazek 2: Technologie teckovaného papiru a digitalniho pera vyvinuta firmou Anoto

(Nguyen 2006: 41)

Pokud jde o digitalni pera vyuzitelna v tlumoceni, je podle Orlanda kli¢ové rozliSovat
pera s funkcemi pro nahravani zvuku a bez nich (Orlando 2023: 22-23). Pojmy digital pen
a smartpen Orlando ve svych ¢lancich rozumi pero, které soubézné nahrava poznamky i zvuk
a oba zaznamy automaticky synchronizuje. Sam pracuje s pery Livescribe Smartpen
a podotykd, ze ve zpravach o vyuZiti chytrych per ve vyuce tlumoceni ¢i tlumoc¢nickém
vyzkumu zatim nachdzime zminky pouze o perech této znacky (ibid: 21). Dale synchronizaci
poznamek a zvuku umoziuji chytra pera Neo Smartpen M1+, Neo Smartpen N2, Moleskine

Pen+ Ellipse ¢i SyncPen NEWYES 2nd Generation Smartpen (Orlando 2025: 151-152).

20 Podrobnéjsi popis mikrotetkovaného vzoru patentovaného firmou Anoto AB poskytuje uZivatelska
piirucka k peru Echo Smartpen od spolecnosti Livescribe: ,,This dot pattern consists of small dots (100
micrometers in diameter) arranged with a spacing of approximately 0.3 mm. The dot pattern overlays an imaginary
square grid. The dots are slightly displaced from the grid, with each dot in one of four possible positions, forming
the proprietary Anoto dot pattern” (Echo Smartpen User Guide: 73). Systém sledovani pohybu po povrchu papiru
piirucka ptipodobniuje k fungovani GPS: “The dot pattern identifies the specific page and locations on the page of
the notes you write. Your smartpen uses the dot pattern in a way similar to a geographical positioning system
(GPS). But, instead of identifying locations on land, it finds locations on paper and stores your writing as digital
ink using those locations. Using this patented dot-positioning system (DPS), the smartpen precisely tracks its own
movement on paper* (ibid).
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Chytra pera Livescribe Smartpen jsou hlavnim produktem spolecnosti Livescribe. Tato
spolecnost byla zalozena v roce 2007 a o rok pozdé&ji, nedlouho po ukoncéeni vyroby digitalnich
per Logitech, predstavila své prvni chytré pero Pulse, jez v sobé kombinovalo technologii firmy
Anoto (infradervena digitalni kamera a mikrote¢kovany papir) a systému Audio Notebook®!
(funkce pro nahravani zvuku), ktery lze povazovat za jednoho z predchidct per Livescribe
(Orlando 2023: 8). Od svého vzniku spole¢nost Livescribe uvedla na trh fadu riznych modeli.
Po peru Pulse nasledovaly modely Echo (2010), Sky Wi-Fi (téz pod ndzvem Livescribe Wi-Fi,;
2012), Livescribe 3 (2013), Aegir, Symphony, Echo 2 a nejnovéjsi model LivePen. Od roku
2015 je Livescribe dcefinou spolecnosti firmy Anoto (Wikipedia: heslo “Livescribe”, posl. ed.
20. 8. 2024).

Vlastnosti a funkce per Livescribe se v zavislosti na modelu li$i, ale vSechna funguji na
stejném principu. Jedna se o kuli€¢kova pera s vymeénitelnou néplni, kterd za pouziti specidlniho
papiru znacky Livescribe?? s mikrote¢kami a tiSténymi ovladacimi prvky umoziuji
synchronizované nahravani poznamek a zvuku (mikroteckovany papir spole¢nosti Livescribe
se prodava ve formé bloka, k dispozici jsou vSak také stranky ve formdtu PDF k vytisténi
zdarma). K nahravani pero vyuziva infracervenou kameru pobliz hrotu, jiz pofizuje digitalni
kopii poznamek, a dile ma bud’ zabudovany mikrofon (Pulse, Echo, Sky Wi-Fi, Echo 2), nebo
k mikrofonu ziska pfistup prostiednictvim sparovaného chytrého telefonu ¢i tabletu
(Livescribe 3, Aegir, Symphony a LivePen). Po ukonfeni nahrdvani se z4dznam audia
apoznamek ulozi alze ho zpétné piehrat v aplikaci na externim zafizeni ve formé
interaktivniho videa (zvaného ,,pencast”) — kompatibilni zatizeni (chytry telefon, tablet ¢i
pocita¢) a mozné zpusoby pienosu dat (kabel USB, Bluetooth ¢1 Wi-F1) zaviseji vzdy na daném
modelu. Z aplikace déle lze nahrané data sdilet nebo exportovat v riiznych formatech. Novéjsi
modely disponuji také funkci pfenosu dat v redlném case, kterd umoznuje okamzitou
vizualizaci psanych poznamek na obrazovce propojeného zatizeni. U modeld se zabudovanym
mikrofonem je mozné piehrat potfizeny audiozaznam i piimo z pera (funkce ,,Paper Replay*):
v napsanych poznamkach lze poklepadnim pera zvolit libovolné misto, od kter¢ho se zvuk ma

zaCit piehravat (pokud se tedy uzivatel pfi prochidzeni poznamek pottebuje vratit ke

21 Systém Audio Notebook vyuzival pro digitalizaci pozndmek a nahrdvani zvuku specidlni podlozku:
,»The Audio Notebook is a pen and paper-based note taking system that combines note taking and audio recording
in the same device. This system consists of simple digital ink pen, normal paper and a digitizing pad with audio
recording and playing elements. This enables the users to take notes as with normal pen and paper, and still be able
to digitize their notes to get the digital affordances. The audio feature enables the user to link every pen stroke to
a different part of the audio recording, making it easy to connect the right audio part with the right note.” (Nguyen
2006: 10)

22 Plocha mikrote¢kovaného vzoru vyvinutého firmou Anoto odpovida papiru o velikosti celé Evropy
a Asie dohromady. Papir Livescribe predstavuje pouze Cast tohoto vzoru (Echo Smartpen User Guide: 73).
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konkrétnimu tseku audiozdznamu, nemusi v ném danou ¢ast dlouze vyhledéavat). Tyto modely
disponuji vlastnim reproduktorem a lze k nim rovnéz pfipojit sluchatka (ke star§im modeliim
dratova, k Echo 2 bezdratova). Nahravku je mozné pro komfortni poslech zrychlit nebo

zpomalit (Orlando 2023:10; Livescribe 2024).23
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Obrazgek 3: Parametry digitalniho pera Echo 2 od spolecnosti Livescribe (Livescribe 2024)
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Obrazek 4: Ovladaci panel ve spodni casti stranky bloku Livescribe (Anoto 2024)

23 Fungovani chytrého pera Livescribe Smartpen piistupnou formou piedstavuje recenze Pavla Kasika
s nazvem ,, Tuzka bonzacka* pomiize manazerim i studentim. Testujeme Livescribe, zvefejnéna na serveru
iDNES.cz v roce 2012 (Kasik 2012). Recenze se tyka modelu Echo z roku 2010.
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Obrazek 5: Priblizené pozadi stranky bloku Livescribe (Anoto 2024)
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Obrazek 6: Prehravani synchronizovaného zaznamu poznamek a zvuku v aplikaci Livescribe

Desktop (Kellett Bidoli & Varde 2016: 134)

Chytra pera s funkci synchronizace poznamek a zvuku od pocatku své existence
nachdzeji uplatnéni v fadé riiznych oblasti. V dokumentu s otdzkami a odpovéd'mi z roku 2010
spole€nost Livescribe uvadi, Ze zhruba ze 70 % pero vyuZivaji nejrizné;si profesionalové (napf.

novindii, pravnici ¢i prodejci) pro potizovani poznamek ze schiizi, rozhovort apod. a ptiblizné
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z 30 % vysokogkolsti studenti a pedagogové (Livescribe FAQ 2010: 10).2* Orlando brzy po
uvedeni této technologie na trh pfisel s ndpadem vyuzit ji v oblasti tltumoceni. Navrhuje chytra
pera vyuzivat dvéma zpiisoby: pro vyuku (a vyzkum) konsekutivniho tlumoceni s notaci a pro

simultanné konsekutivni tlumoceni.

3.1.1 Vyuziti ve vyuce a vyzkumu konsekutivniho tlumoceni s notaci

Orlando se o peru Livescribe poprvé dozvédel v roce 2009 na seminaii o novych technologiich
v jazykovém vzdélavani poradaném na Univerzit¢ Monash (Orlando 2015a: 128) a dle svych
slov si ihned uvédomil obrovsky potencial této technologie pro vyuku konsekutivniho
tlumoceni s notaci (Arnault 2018: 3). V témze roce zacal na zminéné univerzité pero pouzivat
se studenty magisterského programu a vroce 2010 technologii pfedstavil na konferenci
o inovacich v pfekladu a tlumoceni na Terstské univerzité¢ (Orlando 2015a: 128). Nasledné
vyuziti chytrého pera ve vyuce konsekutivniho tlumoceni (KT) popsal v ¢lanku Digital pen
technology and consecutive interpreting: another dimension in note-taking training and
assessment, ktery vySel v roce 2010 v Casopise The Interpreters’ Newsletter. Jednd se o prvni
z tfady pftispévki, v nichz se tomuto tématu vénuje.

Orlando v ¢lanku nejprve vyzdvihuje dilezitost efektivniho tlumocnického zépisu.
Povazuje ho za jednu ze Ctyt dil¢ich dovednosti, které jsou klicové pro uspésné zvladnuti KT
a které je u studentil potieba rozvijet. Vedle notace sem zafazuje pamét’ (tlumoceni s notaci by
podle n¢j ve vyuce méla predchézet pamétova cviceni), rétorické a prezentaéni dovednosti
(doporucuje, aby studenti zkouSeli hrat role v ramci simulovanych dialogii, konferenci apod.)
a schopnost analyzy (zddraziiuje zejména pochopeni makrostruktury textu a produkci
koherentniho tlumoceni fidiciho se skoposem a upozoriluje na nutnost ve vyuce pracovat
s nejriznéj$imi typy vychozich projevit) (Orlando 2010b: 73-75).

V oblasti vzdélavani a pripravy tlumocniki jiz dlouho probiha debata, zda by se notace
méla systematicky vyu€ovat. PiestoZze Orlando souhlasi s tim, Ze je notace do velké miry
individudlni zaleZitosti, zastdvd nazor, Ze je mozné studenty kvalitni technice zapisu naucit
(2010b: 72—73). Opira se pti tom o Ilga a Lambertovou:

,,The consensus among those who have taught note-taking in a systematic manner is that any system

should be highly individual but based on commonsense rules of efficiency and economy* (llg & Lambert

1996: 78).

24 Jako zajimavost uvedeme, Ze chytra pera mohou pomahat také studentim s poruchami uceni (napf.
s dyslexii ¢ci ADHD), pro které je psani poznamek ve vyuce kognitivné narocnym tkolem (Boyle & Joyce, 2021).
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Orlando upozoriiuje, ze pro tlumocnicky zéapis plati totéz co pro vyuku jakékoli jiné
dovednosti v kterémkoli oboru — je potieba navrhnout ,jasny pedagogicky plan s jasnym
postupem, jasnou hodnotici strategii a jasnymi cili (2010b: 73). Zaroven vSak poukazuje na
to, ze ackoli jiz rtizni autofi definovali zdsady notace, které maji s jeji vyukou a osvojovanim
pomoci (napi. Rozan 1956, Seleskovitch 1975, Ilg 1980, Matyssek 1989), jen velmi malo usili
bylo doposud vénovano hledani vhodnych zpisobd, jak u studentli postupné osvojovani notace
hodnotit (Orlando 2010b: 75-76).

Zpétna vazba od vyucujicich v kurzech KT byvéa orientovana na produkt. To znamena,
Ze se opira zejména o vyslednou kvalitu tlumoceni (vychazi pfi tom z kritérii tykajicich se
obsahu, jazyka a ptednesu) a findlni podobu studentova zapisu. Tento piistup vSak podle
Orlanda obvykle neumoziuje jasné odlisit tltumoc¢nikovy silné/slabé stranky v oblasti paméti ¢i
analyzy od jeho silnych/slabych stranek v oblasti zapisu (Orlando 2010b: 76). Vyucujici pak
studentovi vétSinou neni schopen poskytnout piesné cilené, personalizované strategie, jak
zlepsit své dovednosti. Orlando proto vyzdvihuje zpétnou vazbu orientovanou na proces, z niz
by podle néj studenti pii osvojovani KT s notaci méli mit vetsi uzitek (ibid).

Moznym zpusobem, jak toho dosahnout, je sledovat ,,zivé“ proces notace a analyzovat
kvalitu tlumoceni ve vztahu k tomuto procesu. Orlando zminuje, ze nékteti vyucujici za timto
ucelem pouzivali naptiklad zpétny projektor nebo nataceli tlumocnika pii praci na video
anésledné¢ videozdznam notace porovnavali s nahravkou vychoziho projevu (VP) (Orlando
2010b: 76; 2023: 9). Odrazujici nevyhodou téchto metod je vSak jejich neprakticnost,

zpusobena technickymi omezenimi:

»Such techniques are often time-consuming and cumbersome as they not only require additional
equipment but also demand specific setup, positioning, lightning, or even editing, to film only notes and

avoid having the hand or the pen on the video.* (Orlando 2023: 9)

Z toho divodu Orlando navrhuje vyuZzit k zachyceni procesu notace technologii
chytrého pera, kterou v porovnani svySe zminénymi metodami povaZuje za vyrazné
pedagogické sekvence s vyuzitim chytrého pera, které zavedl na Univerzit¢ Monash. Zahrnuji
aktivity uréené jak pro vyuku, tak pro individudlni ¢i skupinové samostudium?®® (Orlando

2010b: 79-80):

2 Podle Orlanda by vyuziti chytrého pera mohli zvazit také profesiondlni tlumoénici, ktefi cht&ji posoudit
¢i zlepsit svou techniku notace (2011b: 84). Dale by tuto technologii mohla zahrnovat profesni sdruzeni do kurza
profesniho rozvoje (ibid).
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A. Aktivita pro vyuku

Popis: Sekvence je navrzena pro préci ve dvojici, kdy student 1 je v roli tlumoc¢nika a student 2 nebo

vyucujici je v roli hodnotitele. Kazdy z ucastnikit ma chytré pero.

Krok 1:

Studentovi 1 je pfehran nebo pfednesen VP (projev je nahravan perem 1). Zaroven si

student 1 déla notaci do teCkovaného bloku 1 (rukopis je natacen perem 1).

Krok 2:

Student 1 se postavi a pfetlumoci projev z notace (tlumoceni je nahravano perem 2).
Student 2 nebo vyucujici si zapisuje poznamky k tlumocnickému vykonu do

teckovaného bloku 2 (rukopis je natacen perem 2).

Krok 3:

Synchronizované zaznamy audia a videa z pera 1 a pera 2 jsou nahrany do stolniho
pocitace, notebooku ¢i tabletu a postupné prehrany na obrazovce zafizeni. Oba
Ucastnici (respektive celd tfida) mohou zdznamy komentovat a hodnotit. Nejprve
sleduji, jak si tltumoc¢nik pfi poslechu VP délal zapis, a zhodnoti proces notace. Poté
se prehraje tlumoceni spolu s poznamkami hodnotitele a tlumoc¢nicky vykon je

posouzen celkoveé.

B. Aktivita pro vyuku

Popis: Sekvence je ur¢ena pro skupinu az 5 studentdl, z nichz kazdy ma chytré pero. Vyucujici nataci

tlumo¢nické vykony videokamerou.

Krok 1:

Studentiim je piehran nebo piednesen VP. Studenti si délaji notaci za pouziti chytrého

pera (kazdy student svym perem nahrava VP a nataci svou notaci).

Krok 2:

Vyucujici pozada studenty, aby jeden po druhém pietlumodili ¢ast projevu. Tlumocdeni

nahrava videokamerou.

Krok 3:

Piehraje se videozaznam tlumoceni prvniho studenta a jeho vykon je skupinové
posouzen z hlediska kvality komunikace (fe¢ téla, prace s hlasem, styl apod.)
a presnosti (studenti dostanou pfepis VP a identifikuji posuny a vynechavky, k nimz

pfi tltumoceni doslo).

Krok 4:

Data zaznamenana studentovym perem (VP a studentiv rukopis) se piehraji na
stolnim pocitaci, notebooku ¢i tabletu (Ize je promitnout tak, aby je vidéla cela tfida).
Vyucujici a studenti sleduji zaznam notace spolu se seznamem posunt a vynechavek
a snazi se z procesu notace zjistit, pro¢ k témto posunim a vynechavkam doslo.
Posledni dva kroky se postupné zopakuji pro kazdého studenta a vSechny cCasti

tlumoceného projevu.

C. Aktivita pro samostudium

Popis: Kazdy student ma chytré pero a pfistup ke stolnimu pocitaci, notebooku ¢i tabletu.

Krok 1: Studentovi je ptrehran nebo pfednesen VP (projev je nahrdvan perem). Zarovein si
student dé€la notaci do teCkovaného bloku (rukopis je natdCen perem).
Krok 2: Student pfetlumoci projev z notace (tlumoceni je nahravano perem).
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Krok 3: Student nahraje data zaznamenana perem do svého stolniho pocitace, notebooku ¢i
tabletu a pirehraje je. Nejprve sleduje videonahravku své notace synchronizovanou
s audiozaznamem VP a poznamenava si, co povazuje za podstatné. Poté si poslechne
nahravku tlumoceni a posoudi sviij vykon ve vztahu k poznatkiim z procesu notace.
Aktivita mize byt provadéna ve tifidé nebo v ramci doméci prace. Vyucéujici muze
studenty pozadat, aby si analyzu své notace zapisovali do deniku a denik pravidelné

odevzdavali.

Pedagogické sekvence jsou navrzeny tak, aby podporovaly metakognici a individualni
¢1 kolektivni hodnoceni. Zapadaji do konstruktivistického pfistupu k vyuce, zaméfené¢ho na
studenta, jehoz je Orlando zastancem a kterym se podrobnéji zabyvame v predeslé kapitole
o vzdélavani tltumoc¢nikl. Vzhledem k tomu, ze studenti ¢asto maji potize se ¢tenim své notace,
synchronizovany zaznam poznamek a vychoziho projevu pofizeny chytrym perem by podle
Orlanda mél studentim umoznit odnést si ze zpétného posouzeni notace béhem hodnoticich
aktivit vice poznatkti (2010b: 79). Rovnéz studentim dava moznost zpétné realizovat poslech
s analyzou, pokud pofizovani pozndmek béhem prvniho poslechu kladlo pfili§ vysoké naroky
na jejich pracovni pamét’ a analyza obsahu proto nebyla dostatecna (ibid). Diky této technologii
také mohou studenti a vyucujici béhem hodnoticich aktivit izce spolupracovat a diskutovat
o tom, co je v notaci uzite¢né ¢i nikoli (ibid).¢

Technologii chytrého pera 1ze ve vyuce KT navic kombinovat i s dal§imi technologiemi.
Orlando navrhuje naptiklad vyuziti softwaru ELAN (Eudico Linguistic Annotator), ktery
umoziuje anotovat videa a zvukové soubory. Hodnotitel prostfednictvim tohoto softwaru miize
do nahravky tlumoc¢nického vykonu piidavat komentare, zatimco se nahravka piehrava na
obrazovce, a studenti pak mohou na komentare kliknout a zhlédnout pasaze ze svého tlumocent,
kterych se tykaji. Kombinované vyuziti chytrého pera a softwaru ELAN podle Orlanda
umoziuje idedlni zpétnou vazbu na tlumoceni projevi, jelikoz (a) tlumoc¢nikova notace se

Xee

nahréava ,,zivé* spolu s vychozim projevem, (b) poznamky hodnotitele se nahréavaji ,,zivé* spolu

26 V roce 2017 Orlando na webu AIIC publikoval recenzi druhého vydani knihy Note-taking for
Consecutive Interpreting: A Short Course Andrewa Gilliese (Gillies 2017), kterd ma ctenaiim pomoci osvojit si
techniku tlumocnické notace. Recenze jiz na webu neni dostupnd, Orlando nam ji ale poskytl. V recenzi knihu
oznacuje za jeden z nejlepSich zdroji pro kohokoli, kdo chce zlepsit své notacni dovednosti, a podotyka, ze kniha
podporuje rozvoj metakognitivnich dovednosti, jelikoz ¢tenafe prostifednictvim riznych cviceni vede k tomu, aby
premysleli o procesu svého uceni. Vyzdvihuje také to, ze Gillies Ctenaifm radi zacit nacvik notace jejim
pofizovanim z transkripci projevi, tj. z psaného textu, diky ¢emuz si studenti notaci nejprve internalizuji a poté
pfi zapojeni mluvenych projevi zvladnou vénovat vice procesni kapacity poslechu. Za jediny nedostatek knihy
Orlando povazuje chybéjici mechanismus zpétné vazby, ktery by mohla poskytnout pravé technologie chytrého
pera (Orlando 2017).
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s tlumocenim, (c) tlumoceni je ,,zive“ nahrdvano videokamerou a (d) ,,zivé“ vkladané
komentate hodnotitele jsou ¢asoveé propojeny s videem (Orlando 2010b: 81).

Jak jiz bylo fe¢eno, velmi brzy po objeveni chytrého pera zacal Orlando tuto technologii
(konkrétné model Livescribe Pulse) vyuzivat na Univerzit¢ Monash. Provedl zde pocatecni
experiment, jehoz cilem bylo primarné chytré pero vyzkouset a zjistit, jak budou studenti
technologii vnimat (Orlando 2010b: 82). Experiment probihal po celkovou dobu péti tydn
behem srpna a zafi 2010. Byl zalozen na vySe popsané pedagogické sekvenci B. Zucastnilo se
ho 5 studenti (ktefi uz meli za sebou pul druhého semestru klasické vyuky notace) a dohromady
bylo posbirano 25 tlumoc¢nickych zapist. Po péti tydnech byli studenti pozadani o vyplnéni
dotazniku (ibid: 82).

Dotaznikové Setfeni ukazalo, ze pouze 1 student uz o chytrém peru dfive slySel, nicméné
nemél zaddnou zkuSenost s jeho pouzivanim. VSech 5 studentl se shodlo, ze se pouzivani
chytrého pera ptilis nelisi od klasického zptsobu potfizovani notace (pouze jeden student zminil,
ze je chytré pero vétsi néz obycejné, ale nepovazoval to za problematické) (Orlando 2010b: 82).
Diky chytrému peru studenti nejenze odhalili n€které nedostatky ve své notaci, ale rovnéz jim
technologie umoznila méfit Casovy posuv mezi vyi¢enim informace a jejim zapsanim (3/5)
nebo pozorovat, kdy pfesné dochazelo k zdmérnému ¢i nezdmérnému nezapsani informace
(2/5). Na otazku, zda si po zhlédnuti potizenych zaznamt mysli, Ze by méli na néjakém aspektu
své notace pracovat nebo ho zménit, odpovédélo vSech 5 studentl souhlasné: konkrétné
zminovali, Ze chtéji psat méne (5/5), psat Citelnéji (4/5), pouzivat vice symbold (3/5),
efektivnéji vyuzivat rozvrzeni stranky (3/5) a poznamenavat si vice linka (2/5). Moznost
sledovat proces notace spoluzakl ovlivnila, jak studenti tltumo¢nicky zapis chapali a provadéli
(4/5) — 3 studenti si diky tomu jasn€ uvédomili, co dé€laji Iépe ¢i hlife neZ ostatni, nebo tak
ziskali nové napady pro vlastni notaci. Dale studenti vyjmenovavali vyhody vyuky za pouziti
chytrého pera oproti tradi¢ni metod¢, napt.: pero umoziuje soucasné nahravat notaci a vychozi
projev a zpétné si notaci prochazet za ucelem jejiho zlepSeni (5/5), jednoznacné se ukazou
kvality a nedostatky notace, které¢ doposud nebyly identifikovany (4/5), studenti na sviij vykon
anotaci nahlizeji s vétSim odstupem (3/5), studenti jsou schopni objektivngji hodnotit efektivitu
zapisu (2/5). Jako jedinou nevyhodu jeden ze studentli zminil obavu, co by se stalo, kdyby peru
pii pouzivani dosla baterie. V prostoru pro dal§i komentare 3 studenti uvedli, Zze povazuji za
lepsi zalit chytré pero pouzivat, az kdyz ma tlumoc¢nik vytvofeny systém notace, a podle
2 studentil by chytré pero ve vyuce nebylo tak uzitecné, kdyby se jednotlivé vykony studentli

zaroven nenahrdvaly videokamerou (Orlando 2010b: 83).
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Ackoli si byl Orlando védom, Ze se studie zaklddala na malém vzorku, a uznal, Ze by
bylo potieba vice ¢asu pro fadnou analyzu vSech dat, z pozorovani notace studentl v hodinach
a zjejich odpovédi v dotazniku dospé€l k zadvéru, Zze pouzivani chytrého pera ve vyuce KT
snotaci se zda byt velmi slibné (2010b: 82). Konstatoval, ze zpétnd vazba s vyuzitim
audiovizudlnich zdznama umoznujicich vizualizaci procesu notace (at’ uz zpétnou vazbu
poskytuje vyucujici, spoluzak ¢i se jedna o sebehodnoceni v rdmci samostudia), by méla mit
v kazdém stadiu nacviku KT s notaci vliv na vykon studenta a rozvoj jeho nota¢nich dovednosti.
Krome¢ toho by méla data ziskana pomoci této technologie pomoci presvédcit studenty (zejména
v pocatecnich fazich tlumocnické ptipravy), ze kvalitni tlumocnicky vykon nezavisi pouze na
tom, zda ma tlumoc¢nik vytvoreny adekvatni systém notace, ale pfedev§im na kapacité jeho
paméti a schopnosti poskytnou koherentni, pfesvédcivy a dobtfe piedneseny cilovy projev
(Orlando 2010b: 84).

V ¢lanku a Implementing Digital Pen Technology in the Consecutive Interpreting
Classroom z roku 2015 Orlando prezentoval vysledky dalsi ptipadové studie. Data byla opét
shromazdéna prostfednictvim dotaznikového Setfeni, vzorek respondentii byl vSak oproti
pfedchozi studii SirSi a zahrnoval jak studenty, tak vyucujici ze dvou riiznych univerzit —
z Univerzity Monash a z Univerzity Johannese Gutenberga v Mohuc¢i (Orlando 2015b: 18). Od
némecké instituce v roce 2013 Orlando ziskal grant (Gutenberg Teaching Council Grant) a byl
na dva tydny pozvéan, aby vyucujicim tlumoc¢nického programu pomohl do vyuky zavést
technologii chytrého pera (ibid). Pozdé&ji téhoz roku univerzité zaslal dva dotazniky (jeden pro
studenty a jeden pro vyucujici) s cilem zjistit, jaky maji respondenti na vyuZivani této
technologie ve vyuce KT snotaci nazor (ibid). Odpovédi nésledné porovnal s odpovéd’mi
studentli a vyucujicich z Univerzity Monash, které shromézdil popotfad¢ v roce 2012 (vysledky
z tohoto dil¢iho Setfeni popsal 1 samostatné v ¢lanku Digital Pen Technology and Interpreter
Training, Practice, and Research: Status and Trends z téhoz roku) a 2013 (Orlando 2015a;
2015b 18). V hodinach byly vyuzivany modely chytrého pera Pulse a Echo. Pracovalo se ve
skupinach az 6 studentl a pedagogicka sekvence B byla doplnéna o paty krok (2015a: 133—
134; 2015b: 16, 18):

Krok 5: Zavérem vyucujici vede obecnou diskuzi, v niz zduraznuje vyznam kolektivniho
hodnoceni a vzajemného poskytovani zpétné vazby, zaméfenych na rozdily ve

vykonech a notaci. Ugastnici diskuze sdileji komentife anapady vztahujici se

k tlumoc¢nickym zapistim hodnocenym v pribéhu hodiny.
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Orlando nejprve podrobnéji rozebird odpovédi studentli. Ty shromézdil od celkem 20
studentll z Univerzity Monash (jednalo se o vSechny studenty druhého semestru magisterského
programu s celkem Sesti riznymi jazykovymi kombinacemi — vedle angliCtiny byly jejich
pracovnimi jazyky CcinStina, francouzstina, némcina, italStina, japonstina a Span¢lStina)
a 8 studentli z Univerzity Johannese Gutenberga (2 studenti tfetiho semestru a 6 studentii
ctvrtého semestru magisterského programu zaméfeného na konferencni tlumoceni) (2015a:
133; 2015b: 18-19). Celkovy pocet respondentt byl tedy 28. Dotaznik byl navrzen velmi
podobné jako predchozi z roku 2010. Pro australskou univerzitu budeme pti shrnovani vysledka
pouzivat zkratku ,,A*“ a pro némeckou zkratku ,,N*.

O chytrém peru diive slySelo nebo pero diive pouzivalo pouze 5 respondentd (A: 4 =
20 %, N: 1 = 12,5 %), coz ukazuje, ze v dobé vypliiovani dotaznikl technologie nebyla mezi
studenty tlumoceni obou univerzit ptili§ zndma. Podle 18 respondentd (A: 14 =70 %, N: 4 =
50 %) se technologie pouziva jednoduse a podobné¢ jako obycejné pero a papir; nékteii naopak
uvadéli potize s aktivaci riznych funkci nebo skutecnost, ze je chytré pero vétsi a t€zsi nez
béznd propisovaci tuzka (zde Orlando podotykad, Ze se vytka tyka pfedevSim objemnéjSiho
modelu Pulse). Az na jednoho ze studentil vSichni uznali, Ze diky technologii ziskali nové
poznatky o své notaci — nejvice studentii ocenilo, Ze jim technologie umoziuje sledovat ¢asovy
posuv mezi vyslechnutim a zapsanim informace (A: 12 =60 %, N: 6 =75 %) a ze diky ni jasné
vidi, co si z vychoziho projevu nezapamatovali nebo ¢emu neporozuméli (A: 10 =50 %, N: 3
=37,5 %). N&kteti studenti si diky technologii uvédomili, co uz jim v notaci jde — Ze si zvladaji
zapisovat pouze myslenky ¢i klicova slova (A: 4 =20 %, N: 2 =25 %) nebo Ze nezacinaji psat
prilis brzy (A: 4 = 20 %, N: 2 = 25 %). Prestoze vSichni studenti uZ méli za sebou nejméné
jeden semestr nacviku notace a nékterych problémi si jiz byli védomi, mnozi z nich ve své
notaci diky chytrému peru odhalili nové nedostatky. Rada respondentii byla presvédéena o tom,
ze by méli pozorné&ji poslouchat (A: 8 =40 %, N: 4 = 50 %), psat rychleji (A: 4 =20 %, N: 2 =
25 %), psat méné (A: 9 =45 %, N: 7 = 87,5 %) ¢1 konzistentn€ji pouZivat rozvrzeni stranky
a symboly, pfipadné si vytvorit efektivnéjsi systém notace (A: 8 =40 %, N: 3 =37,5 %). Dvacet
dva respondentt (A: 15 =75 %, N: 7 = 87,5 %) souhlasilo, Ze pro n¢ byla uZitecna moznost
sledovat notaci spoluzdki (vétSina studentl zminila, Ze diky tomu ziskali dobré tipy na
symboly, rozvrzeni stranky ¢i linky). Dale méli respondenti zhodnotit vyhody/nevyhody oproti
klasické vyuce notace: 21 studentl (A: 13 = 65 %, N: 8 = 100 %) uvedlo vyhody jako sdileni
napadl, lepsi analyzu a ndpravu nedostatkli, moZnost jasné¢ vidét Casovy posuv ¢i vétsi
uvédomélost; mezi nevyhodami zaznélo pouzivéani specidlniho/nerecyklovatelného papiru (A:

3=15%,N:4=50 %), vyssi cena (A: 2 =10 %, N: 2 =25 %) a o néco vetsi pocet kroktl, které
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je poteba provadét (nutnost si na pouzivani chytrého pera zvyknout) (A: 3 =15 %, N: 0). Pouze
2 studenti (A: 2 = 10 %, N: 0) uvedli, ze v porovnani s klasickou vyukou notace nevidi zadné
rozdily. Na zavér méli studenti tentokrat sdé€lit, zda si mysli, ze jim pouzivani chytrého pera
v prub¢hu semestru pomohlo vytvofit si uspokojivy a efektivnéjsi systém notace a zlepsit se
v konsekutivnim tlumoceni projevii. Odpovédi byly nasledujici: urcité ano (A: 8 =40 %, N: 0),
mozna (A: 5 =25 %, N: 7=87,5 %), spiSe ne (A: 4 =20 %, N: 1 =12,5 %), ne (A: 3 =15 %,
N: 0) (Orlando 2015b: 19-23).

Dotaznik na vétSim vzorku potvrdil Orlandovy diive vyvozené zavéry:

,,These selected responses confirm what was already put forward after previous experiments: there is
merit in introducing the use of the digital pen in the classroom at some stage in the training curriculum as

part of a metacognitive strategy* (Orlando 2015b: 23).

Orlando shrnuje, ze funkce chytrého pera umoziuji studentim Iépe identifikovat vlastni
silné ¢i slabé stranky v oblasti tlumoc¢nického zdpisu, sdilet ndpady a inspirovat se u spoluzakti
a 1épe pochopit a analyzovat, jaké problémy mohou nastat, pokud je notace pfili§ obsahla nebo
chaoticka (2015b: 23).

Nasledn¢ Orlando piedstavuje odpovédi vyucujicich konsekutivniho tltumoceni s notaci.
Dotaznik zaslal celkem 13 vyucujicim — 8 z Univerzity Johannese Gutenberga a 5 z Univerzity
Monash. Vyzdvihuje, Ze se jednalo o pedagogy (a zéaroven aktivni tlumoc¢niky) z riznych
zdzemi, rizného véku, s riznymi zkuSenostmi s vyukou a pracujici v riznych kontextech.
O digitalnich perech dfive slySelo 10 respondent (N: 6, A: 4). O jejich vyuziti ve vyuce KT
diive slySeli 4 respondenti (N: 2, A: 2). Pokud jde o zkuSenosti s vyukou, 4 respondenti (N: 1,
A: 3) KT s notaci vyucovali 1-5 let, 5 respondenti (N: 3, A: 2) 6-10 let, 1 respondent (N: 1,
A:0) 16-20 let a 3 respondenti (N: 3, A: 0) 20 let a vice. Mezi hlavnimi problémy, kterym ve
vyuce notace Celili, jich nejvice zminovalo nasledujici: studenti se pfili§ soustfedi na notaci
a symboly a nedostatek pozornosti vénuji porozuméni a analyze, malo poslouchaji a pisi si ptilis
mnoho poznamek (N: 6 =75 %, A: 4 = 80 %); vyucujici postradaji moZnost identifikovat piesny
okamzik zapsani informace ve vztahu k VP, maji ptistup pouze k produktu, nikoli k procesu
notace, proces mohou hodnotit jen na zaklad€¢ odhadu (N: 5 = 62,5 %, A: 3 = 60 %); ze strany
studentli chybi holisticky pfistup k notaci, nedostatecné se soustifedi na makrostrukturu textd,
jejich zapis je Casto pfili§ linearni, necitelny ¢i neefektivni (N: 4 = 50 %, A: 4 = 80 %).
Technologii chytrého pera (konkrétn€ mozZnost zpétné prehrat synchronizovany zaznam notace
a ptivodniho projevu) téméf vSichni respondenti povazovali za velmi uZite¢nou (N: 7 = 87,5 %,

A:5=100 %), pouze jeden z vyucujicich odpovede¢l, Ze si neni jisty, zda chytré pero poskytuje
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pfidanou hodnotu (N: 1, A: 0). Vé&tsina vyucujicich také souhlasila s tvrzenim, Ze pro studenty
muze byt uzite¢né sledovat notaci ostatnich (N: 6 = 75 %, A: 5 = 100 %). Na technologii
chytrého pera vyucujici oceniovali zejména moznost demonstrovat vztah mezi Casovym
posuvem a porozuménim, zaklddat hodnoceni na dikazech, snaze identifikovat problémy
v procesu notace a 1épe urcovat, co v notaci funguje ¢i nefunguje, ,,zivé sledovat, jak a kdy si
studenti zapisuji informace, nebo studenty podpofit ve vzijemném obohacovani. Jako
nevyhody vyucujici uvadeli Cas, ktery je potieba pro predstaveni chytrého pera studentiim,
piipravu technologie na hodiny ¢i ziskavani a pfedavani dat, nutnost davat pozor na to, aby
spojené s nakupem a pouzivanim technologie a také fakt, ze se chytré pero pouziva trochu jinak
nez klasické a mikroteckované bloky nemaji krouzkovou vazbu nahote, jak jsou studenti zvykli,
nybrz na strané. I ptes tyto vyhrady bylo celkové hodnoceni ze strany vyucujicich pozitivni: na
otazku, zda budou tuto technologii v hodinach KT dale pouzivat, odpovéd¢li vsichni dotazani
souhlasn¢, a s vyjimkou jednoho respondenta by pouzivani chytrého pera vsichni doporudili
1 dal§im koleglim (N: 7 = 87,5 %, A: 5 = 100 %) (Orlando 2015b: 23-31; 2023: 14-15).
Pozitivni ohlasy na vyuziti chytrého pera ve vyuce KT s notaci nachizime také
v nékolika ¢lancich jinych autord. Na Orlanda navazuje naptiklad Cynthia Kellett Bidoliova
z Terstské univerzity. V ¢lanku Traditional and Technological Approaches to Learning LSP in
Italian to English Consecutive Interpreter Training z roku 2016 popisuje, Ze diive v hodinach
konsekutivniho tlumoceni Zadala studenty, aby svou notaci piepisovali na tabuli. U delSich

projevu to ale nebylo praktické:

,|...] as the discourses become longer, copying them from a note pad is time-consuming, so the class just
listens to one student’s TL delivery and my subsequent oral critique. This unfortunately leaves the other
students present in class trying to compare their own personal notes with what is being said about notes

they cannot see (Kellett Bidoli 2016: 116).

Chytré pero podle Bidoliové piinasi efektivnéj$i systém, jak postupné osvojovani
techniky tlumocnického zépisu hodnotit. Technologii Livescribe smartpen ve vyuce vyuziva
k promitnuti tlumo¢nikovy notace celé tfid¢, aby ostatni studenti mohli hodnoceni sledovat
a zapojit se do n¢j. Diky skupinové diskuzi nad promitnutou notaci si studenti mohou ,,rychle
osvojit nova feSeni a vyieSit veSkeré pochybnosti (Kellett Bidoli 2016: 117). Vzhledem
k tomu, Ze se autorka v ¢lanku zamétuje na tlumoceni jazyka pro specifické ucely (language
for specific purposes, LSP), podotyka, ze se diskuze dale mulzZe vénovat také zpisobu

zaznamenavani specifické terminologie, ktera se v projevu objevila:
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,,Discussion may ensue as to ways of depicting, for example, agricultural terminology: various crops and
animals, agricultural equipment, farming methods, harvesting, processing, retail, etc.* (Kellett Bidoli

2016: 117).

Pozdé&ji téhoz roku Bidoliova spolu se Soniou Vardéovou publikovaly studii Digital Pen
Technology and Consecutive Note-Taking in the Classroom and Beyond, v niz si kladou za cil
demonstrovat validitu chytrého pera jakozto didaktického néstroje ve vyuce KT s notaci
a ukazat, jak Ize pero vyuzivat k analyze procesu notace a na zakladé toho hodnotit techniku
tlumocnického zapisu za Gcelem zlepSeni jeho kvality. Studie vychazi z experimentu, ktery
provedla Vardéova v roce 2014 v ramci své diplomové prace vedené Bidoliovou a Mauriziem
Viezzim (experiment podrobnéji popiSeme nize v €asti vénované vyuziti chytrého pera pro
vyzkum KT s notaci) (Kellett Bidoli & Vard¢ 2016: 133). I tentokrat méli ucastnici vici
chytrému peru urcité vyhrady: v dotazniku, ktery jim byl po experimentu rozdén, ptiblizné
polovina (z celkového poctu 15 tlumocnikil) zminovala, ze se jim s perem hiife pracovalo,
jelikoz je tlustdi a t&78i*’ neZ b&zné pero a inkoust se pii psani uvoliiuje méné& hladce (pro
experiment byl pouzit model Pulse). Nékteii castnici také uvedli, Ze je zpomalovalo otaceni
stranek zprava doleva misto zespoda nahoru, jak jsou zvykli (ibid: 136). Pro analyzu procesu
notace se technologie chytrého pera nicméné ukézala byt velmi uzite¢na. Studie jednoznacné
potvrdila, Ze diky chytrému peru lze (a) pozorovat a sledovat prvky notace, jeZ by bez
synchronizace poznamek a zvuku nebylo mozné identifikovat, napt. casovy posuv, hezitace
a faleSné zacatky ¢i doplilovani a opravy, a (b) vysvétlit nékteré volby tlumocnika, které byly
dany konkrétnim problémem ¢i strategii (ibid: 144). Autorky proto dochézeji k zavéru, Ze
»pokud se chytra pera zavedou ve spravné fazi kurzu KT, jsou uziteCnym didaktickym
nastrojem pro vyuku ve tfidé a nepochybn€ mohou pomoci zlepsit vykon studentli, a tudiz
1 celkovou kvalitu konsekutivniho tlumoceni* (ibid). Kromé& toho navrhuji, Ze v malych tfidach
by bylo mozné pomoci chytrého pera identifikovat opakujici se problémy a definovat osobni
tlumoc¢nicky profil studentti (,,personal CI profile*) s cilem na problémy upozornit a poskytnout
strategie pro zlepSeni (ibid).

Dale na Orlanda navazuje Eleonora Romanova z Univerzity Innsbruck v Rakousku.
V roce 2018 publikovala clanek Teaching Note-Taking to Beginners Using a Digital Pen,
v némz popisuje vlastni praktickou zkuSenost s pouzivanim chytrého pera ve vyuce KT s notaci

a vyzdvihuje nekteré jeho aspekty, které povazuje za uzite¢né pro didaktické ucely. Stejné jako

27 Autorky uvadéji, ze pero Livescribe Pulse pouZité pro experiment mélo v misté uchytu primeér 1,5 cm
avazilo 36 g. Pro srovnani zminuji, ze bézné pouzivané kulickové pero Bic Cristal ma tloustku 0,8 cm a vazi 5,9 g
(Kellett Bidoli & Varde 2016: 136).
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Bidoliova i tato autorka diive Zadala studenty, aby svou notaci piepisovali na tabuli, coz ale
bylo ¢asové narocné, a navic studenti asto psali velmi malym pismem, takze pro spoluzaky
v zadnich fadach piepsana notace nebyla Citelna. Zatimco tato tradi¢ni metoda tak podle ni ve
vysledku vede ke ,,ztrat¢ drahocenného ¢asu®, ,,s digitdlnim perem ¢lovek ziska cenny Cas, ktery
lze vyuzit pro hloubkovou analyzu notace® (Romano 2018: 11). Na rozdil od Orlanda se
Romanova rozhodla chytré pero zavést jiz na za¢atku magisterského programu konferen¢niho
tlumoceni, aby zjistila, zda bude tato technologie uzitecna 1 pro zacatecniky. Celkem pero
pouzivala po dobu 3 semestrti s 52 studenty (ibid). Zaméfila se na pedagogickou sekvenci A,
ktera zahrnuje jednoho tlumoc¢nika (student) a jednoho hodnotitele (student/ucitel) (ibid: 10).
Chytré pero podle Romanové umoznuje sledovat notaci studentll z riznych uhld
pohledu — Ize se zam¢tit naptiklad na strukturu poznamek (muze se tieba ukazat, Ze studenti pii
pofizovani notace kopiruji gramatickou strukturu vychoziho jazyka), na jazyk, v némz si
studenti zapisuji (n€kdy se studenti béhem zapisu ,,zaseknou®, kdyz si chtéji poznamenat vyraz
v cilovém jazyce, ale nemohou si ho vybavit), nebo na jiné konkrétni aspekty, které prozradi,
zda si student v uréitém misté délal pozndmky bezmySlenkovité, nebo zda zapisované
informace nejprve analyzoval (naptiklad si studenti ob¢as zbyte¢né zapisuji cela vyCasovana
slovesa) (2018: 11-12). Za velkou vyhodu autorka povazuje také moznost sledovat casovy
posuv mezi vyicenim a zapsanim informace (décalage), coz je aspekt, ktery je podle ni

u konsekutivniho tlumoceni (oproti tltumoceni simultdnnimu) Casto zanedbavéan:

,,This observation is very useful since students are not always able to tell what went wrong during the
note-taking process. You can observe if students needed more time to grasp the meaning, if students wrote
something and then discarded it, if they only wrote single words of the original without adapting the notes

i.e. maintaining the structure of the SL* (Romano 2018: 13).

Sledovani Casového posuvu autorce také umoznilo rozpoznat a popsat problémy
vyplyvajici konkrétné z potizovani notace z VP v némeckém jazyce, napt.:

,|...] if a German clause starts with an object in the accusative and the student puts it as the subject of the

sentence, then s/he realizes that this is wrong, and has to go over the notes again to correct the argument

structure. This causes a substantial time loss, and consequently a longer décalage and poor notes

representing the content of the parts of the speech that follow* (Romano 2018: 13).

Kromé toho Romanova vyzdvihuje vysokou kapacitu pamétového ulozisté¢ chytrého
pera, které pojme az 800 hodin audionahravek, coz odpovida n€kolika popsanym tlumo¢nickym

blokiim. Studenti se tak mohou vracet k diivéj§im poznamkam a sledovat, jak se jejich notacni

technika postupné vyviji (2018: 12). Navic pero studentim umoziuje ucit se z notace svych
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spoluzéki a prostfednictvim vzajemného obohacovani podporuje interaktivitu vyuky (Romano
2018: 12). Vzhledem ke vSem zminénym kladim autorka povazuje za vyhodné zacit
technologii chytrého pera pouzivat jiz na zacatku nacviku KT s notaci, aby studenti ihned
ziskali moznost svou notaci podrobn¢ analyzovat (ibid: 14).

Zaveéry Bidoliové (2016), Bidoliové a Vardéové (2016) a Romanové (2018) Orlando
zminuje ve své kapitole Using smartpens and digital pens in interpreting training and
interpreting research z roku 2023, v niz shrnuje veskeré své dosavadni poznatky o vyuziti
chytrého pera v tlumoceni. Upozornuje zde vsak, Zze navzdory nepopiratelnym vyhodam této
technologie pro nacvik notace bylo zatim podobnych iniciativ jejiho vyuziti ve vyuce KT
zaznamenano jen velmi malo (Orlando 2023: 15). Jako mozné vysvétleni uvadi, ze se
technologické nastroje obecné stale zdaji byt ve vyuce tlumoceni zastoupeny jen okrajove, coz
je odrazem ftidkého vyuzivani technologii v praxi z divodu nedostate¢ného povédomi, ¢i
dokonce odmitavého piistupu ze strany tlumoénika (ibid).

Alessandra Riccardiovda a kolektiv v roce 2020 provedli prizkum zabyvajici se
vyuzivanim informacnich a komunikacnich technologii ve vyuce konferencniho tlumoceni
v ramci univerzit EMCI Konsorcia. V prizkumu se ukéazalo, Ze chytré pero ve vyuce vyuziva
pouze 9 (15 %) z 60 vyucujicich (Riccardi et al. 2020: 31). Na otazku, zda by povazovali za
uzitecné, kdyby univerzita pera poskytla, 44,2 % z 52 respondenti odpovédélo kladné. Oproti
tomu 55,8 % vyucujicich si nemyslelo, Ze by univerzita tento druh vybaveni méla poskytovat
(dotaznik vSak vyucujicim nenabizel moZnost vyjadfit, zda jsou vyslovné proti pofizeni této
technologie, nebo to jen nepovazuji za nezbytné nutné) (ibid).

Synchronizaci pozndmek a zvuku vedle chytrych per dnes jiz bézn€ umoziuji také
tablety v kombinaci se stylusem a poznamkovou aplikaci, kterd tuto funkci podporuje. Jak
vysvétluje ¢eskd Wikipedie, stylus je pfedmét podobny klasickému propisovacimu peru, ale na
rozdil od n€j ma nepisici hrot, nejCastéji vyrobeny z plastu. PouZiva se jako nastroj pro ovladani
dotykovych zafizeni a psani na dotykovych plochich obrazovek. ,,Pro potifeby nckterych
technologii obsahuje stylus pasivni ¢i aktivni elektricky obvod interagujici s pracovni plochou
za ucelem zjisténi jeho ptfesné polohy* (Wikipedie: heslo ,,Stylus®, posl. ed. 8. 6. 2023).
Vyzkumem tlumoceni s vyuzitim tabletu (tablet interpreting), vEetné vyuZziti tabletu pro KT, se
zabyva naptiklad Joshua Goldsmith. V €lanku z roku 2018 dochazi k nasledujicim zavéram:

,,The data suggest that tablet interpreting can equal pen-and-paper interpreting in many contexts and

settings, and that tablet interpreters embrace new technologies — so much so that some respondents do not

want to go back to the traditional pen-and-paper model. Furthermore, the added functionalities that tablet

interpreting offers may outstrip the functionalities available with pen and paper® (Goldsmith 2018: 360).
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Jak ale upozorniuje Orlando, navzdory pozitivnim ohlasim tlumo¢nikll na vyuzivani
tabletd pro pofizovani notace a navzdory tomu, Ze ruzné aplikace pro tablety umoziuji
synchronizaci vychoziho projevu s rukopisem tlumocnika, zatim nebyl zaznamenan zadny
experiment, ktery by v podobném duchu jako vySe popsané studie testoval vyuziti této
technologie pro vyuku notace (2023: 15). Jednou z nevyhod tabletd oproti chytrému peru,
kterou Orlando zminuje jiz ve svém clanku z roku 2010, je jejich vyssi cena (Orlando 2010b:
78). Ta nejspiS z ¢asti vysvétluje 1 nasledujici zjisténi jiz zminéného prizkumu Riccardiové
akol.: 95,2 % z 62 vyucujicich v prizkumu uvedlo, Ze jejich instituce neposkytuje tablety pro
vyuziti v hodinach tlumoceni, a 77,2 % z 57 respondentli nevidéla divod, pro¢ by jejich

instituce méla tablety potidit (Riccardi et al. 2020: 30). Riccardiova to vysvétluje nasledovné:

,,The trainers may lack personal experience with using a tablet, they probably fear the additional financial
burden on the institution, or think that a tablet is a personal item to be purchased by students if required*

(Riccardi et al. 2020: 30).

Technologie chytrého pera mlze byt uzite¢na nejen pro vyuku, ale také pro vyzkum
konsekutivniho tlumoceni a notace. V minulosti vyzkum obvykle nahlizel na notaci jako na
produkt a nedochazelo k hlubsi analyze nota¢niho procesu (Chen 2017: 7, Orlando 2023: 15).
Zkoumani procesu tlumocnického zapisu totiz bylo velmi naméhavé a ¢asové ndrocné. Jako
ojedinély ptipad Chenova i Orlando zminuji disertacni praci Dorte Andresové z roku 2002,
v niz badatelka peclivé analyzovala proces notace 14 studentli a 14 profesionalnich tltumoc¢nikt
(Orlando 2010b: 76). Jejich notaci 1 tlumoceni natocila na video a ke kazdé poloZce nasledné
poznamenala pfesnou vtefinu, kdy zaznéla ve VP, kdy se objevila v notaci a kdy byla vyslovena
tlumoc¢nikem (ibid). Zjistila, ze pfi konsekutivnim tlumoceni z francouzstiny (jazyk B) do
némciny (jazyk A) byla délka ¢asového posuvu mezi pocatkem vysloveni jednotky projevu
(start of sound) apocatkem jejiho zapsani (start of pem) obvykle 3 az 6 vtefin, pfiCemz
v nékterych piipadech dosdhla aZ 10 vtetin (Chen 2017: 7). U profesiondlnich tlumo¢nik byl
posuv krat§i nez u studentt. Ti se béhem notace uchylovali k mezeram za uc¢elem dohnani
fe¢nika, coz vedlo k vynechavkdm v cilovém projevu (CP) (Chen 2022: 259).

S myslenkou vyuZit pro vyzkum procesu notace technologii chytrého pera Orlando
ptichazi jiz v ¢lanku z roku 2010, v némz tvrdi, Ze tato technologie ve vyzkumu nepochybné
otevie nové moznosti (Orlando 2010b: 81). Jednim z cili experimentu, ktery autor ve
zminéném roce provedl na Univerzité Monash, bylo zjistit, zda mu technologie chytrého pera
pomiize v notaci studentli odhalit néjaky specificky vzorec (ibid: 81-82). Uznava sice, ze

vzhledem k malému mnoZstvi dat a omezené analyze nemiiZe z vyzkumu vyvodit seri6zni
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zaveéry, uvadi nicméné jeden piiklad zajimavého opakujiciho se jevu, ktery se mu v procesu
tlumocnického zapisu podafilo identifikovat: kdyz fecnik udé€lal na nékolik vtefin pauzu,
studenti se Casto vraceli k jiZ napsanym poznamkam a doplnovali je ¢i jinak upravovali na
zaklad¢ informaci, které si zapamatovali z diivéjsi ¢asti projevu (Orlando 2010b: 82). Orlando
podotyka, ze kdyby byla notace zkoumana pouze jako produkt, takovyto jev by nebylo mozné
vypozorovat (ibid). V ¢lanku navrhuje vytvoreni databaze nahravek notace (nejen studentt, ale
také profesionalnich tlumocnikt), ktera by slouzila badatelim k odhalovani podobnych vzorcu
a budoucim tlumoc¢nikim poskytovala ukdzky dobré praxe (ibid: 81-82).

Dale se jiz Orlando vyzkumu procesu notace piimo nevénuje. Ve svych pozdéjsich
kapitolach (Ahrens & Orlando 2022, Orlando 2023) vsak popisuje studie jinych autort, kteti
s pomoci technologie chytrého pera notaci zkoumali, a to se zaméfenim na kognitivni procesy,
k nimZ pfi pofizovéani notace dochazi. Patii sem zaprvé jiz zminény experiment Vardéové z roku
2014. Experimentu se zcastnilo celkem 15 tlumoc¢nikt, rozdélenych do tfech skupin podle
urovné nacviku a zkusenosti: skupina A zahrnovala studenty 1. ro¢niku tlumocnictvi, skupina B
studenty 2. ro¢niku a skupina C profesionalni tlumoc¢niky. Kazdy Ucastnik si délal notaci
k celkem 4 projeviim (2 byly tlumocené z anglictiny do italStiny a 2 z italStiny do anglictiny;
jeden z projevi byl vzdy rétoricky a jeden odborného razu) (Kellett Bidoli & Varde 2016: 135).
Na zéklad¢ dikladné analyzy synchronizovanych nahravek v aplikaci Livescribe Desktop
a jejich porovnani se zdznamy tlumoceni autorka identifikovala a klasifikovala opakujici se
problémy a strategie ve fazi poslechu (problémy: objektivni — napf. terminologie, Cisla,
sekundarni informace, zména tématu, rychle predneseny usek... vs. subjektivni — napt. zpétné
opravovani symbolt ¢i zkratek, hezita¢ni zvuky ¢i fale$Sné zacatky v notaci, potize udrzet tempo
s fe¢nikem kvili pfedchozimu zdrZeni...; strategie: zimé&rnd omise, zp&tna oprava poznamek,
zamérné preruSeni zapisu pro lepsi porozumeéni, zapis ve vychozim jazyce, zapis v cilovém
jazyce apod.) (ibid: 138—139). Studie pfinesla fadu zajimavych pozorovani. Naptiklad pokud
jde o sekundarni informace, u rétorickych projevi se ukazalo, ze tltumocnici ze skupin A a B si
Oproti tomu tc¢astnici ze skupiny C vyuzivali dlouhy posuv jako strategii a mnohdy se zdmérné
rozhodli nepodstatnou informaci vynechat (ibid: 140). V zavéru clanku se Bidoliova
s Vardeovou ptidavaji k Orlandovu navrhu vytvofit korpus dynamickych zdznama notace
a konstatuji, Ze technologie chytrého pera by mohla ptispét k lepSimu pochopeni kognitivnich
procest probihajicich pii KT (Kellett Bidoli & Varde 2016: 145).

Zadruhé se vyzkumu procesu notace intenzivné vénuje Sijia Chenova, ktera vSak za

timto i€elem namisto chytrého pera vyuziva tablet Cintiqg 13HD a stylus Wacom ProPen spolu
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se softwarem Eye and Pen. Tato technologie rovnéz disponuje funkci synchronizovaného
nahravani poznamek a zvuku, ale oproti chytrému peru umoziuje sbér podrobnéjSich
a presn¢jSich dat. Chenova technologii vyuziva zejména ke zkoumdni notace z pohledu
kognitivni zatéze. Opira se pfi tom o Daniela Gila, ktery v souvislosti se svym modelem
usili podotyka, ze koncept procesni kapacity miize byt uziteCny také pro oblast notace (Gile
2009a: 178). Chenova piredpoklada, ze pokud dokazeme mefit kognitivni zatéz v procesu
tlumoc¢nického zapisu, mohlo by nam to pomoci odhalit nékteré skryté principy konsekutivniho

tlumoceni (2017: 7). Doposud se vSak kognitivni zatézi pti KT mnoho praci nezabyvalo:

,-Considering that discussions on measuring cognitive load in interpreting, especially CI, are very limited

[...], investigating the cognitive load in note-taking seems important (Chen 2017: 7).

Ve studiich z roku 2017 a 2020 se Chenova rozhodla ve vyzkumu notace zkombinovat
ptistup orientovany na produkt i na proces. Pomoci uvedené technologie pro kazdou jednotku
notace zméftila délku tahu pera (cm), dobu trvani tahu (ms) a v prvni studii také rychlost psani
(cm/s). Tyto udaje pak vyuzila jako ukazatele fyzickych a ¢asovych narokl volenych feSeni.
Pro kazdou jednotku projevu navic zméfila také Casovy posuv mezi jejim vyslechnutim
a zapsanim (ear-pen span, EPS; ms), s nimz pracuje jako s potencidlnim indikdtorem kognitivni
zatéze (delsi Casovy posuv znamend vyssi kognitivni naroky). Na rozdil od Andresové Casovy
posuv méii teprve od okamziku, kdy fe¢nik vyslovil celou jednotku (end of sound) (Chen 2017:

12; 2020: 126). Jednotky notace autorka kategorizuje nasledujicim zptisobem:

Note unit
v v v
Symbol Language Number

I
| |
v ¥ v v

Abbreviation Full word Chinese English

Obrazek 7: Kategorizace notacnich jednotek (Chen 2017: 10)

Experimentt se zi€astnilo 5 (2017) a 22 (2020) profesionalnich tltumoc¢nikl s jazykovou
kombinaci standardni CinStina (jazyk A) — anglitina (jazyk B). Ob¢ studie ukézaly, ze
tlumocnici v notaci preferovali jazyk oproti symboltiim a anglic¢tinu oproti ¢instin€¢ (vyrazna

preference zapisovani v anglickém jazyce byla pozorovana pii tlumoceni obéma sméry).
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Preferovana teSeni pojil krat$i ¢asovy posuv, a tedy predpokladand nizs§i kognitivni zatéz.
V ptipad¢ dvojice jazyk vs. symbol kognitivni zatéz ovlivnila volbu tlumoc¢nikii vice nez
fyzické a casové naroky: tlumocnici oproti symbolim radéji volili pozndmky ve forme jazyka,
piestoze naméiené udaje ukazaly, ze se symboly pisi snaze a rychleji (Chen 2017: 20; 2020:
129). Ve studii z roku 2020 Chenova naméfila primérnou délku casového posuvu celkové pro
vSechny typy jednotek notace 2,45 s (2020: 132). Zajimavym zji§ténim bylo, Ze si tltumocnici
velmi rychle poznamenavali Cisla: ¢asovy posuv byl u ¢isel cca o 1 vtefinu kratsi nez u jazyka
a o 1,5 vtefiny krat$i nez u symbolia. To se podle autorky da vysvétlit tim, Ze jelikoz jsou Cisla
v tlumodeni povazovana za spoustéce problému?®, tlumocnici se strategicky snazi zapsat si je
co nejdiive, aby tak snizili kognitivni zatéz. Jako alternativni vysvétleni nabizi, Ze ¢isla maji
krat$i EPS, jelikoZ se snaze zapisuji a tlumoc¢nik je rychleji zpracuje (Chen 2020: 132—133).
Nakonec zde kratce zminime jeSté nedavny experiment Chenové z roku 2022, v némz
porovnavala notaci 22 profesionalnich tlumoc¢nikii a 22 studentti tlumoceni. I tentokrat analyza
notace s pomoci vySe uvedené technologie prinesla fadu poznatkd. Data ukézala, ze
profesiondlni tlumocnici psali rychleji, méné tlacili na hrot stylusu (stylus dokaze rozpoznat
2048 trovni tlaku), délali si vétsi poznamky (v pruméru jejich stylus pro jednotku notace urazil
po povrchu tabletu vétsi vzdalenost) a méli méné pozndmek na strance (Chen 2022: 264).
U profesionalnich tlumoc¢nikd autorka také nameéftila krat$i ¢asovy posuv nez u studenti.
U obou skupin nicméné byl EPS delsi pti tltumoceni z ¢instiny (A) do anglictiny (B), obé mély
delsi posuv u symboli oproti jazyku a nejblize k fe¢nikovi se vSichni Ucastnici drzeli pii
zapisovani Cisel (ibid: 265). Obé skupiny vice pouZzivaly jazyk nez symboly, ale v notaci
profesionalnich tlumo¢niki byl vétsi podil jazyka a mensi podil symbolii nez v notaci studenti
(ibid: 266). Zatimco profesiondlni tlumocnici v notaci pii tlumoceni obéma sméry davali
pfednost anglictiné pred cinStinou, v zépisu studentd byl vZzdy castéji zastoupen jazyk

vychoziho projevu (ibid: 267).

3.1.2 Vyuziti pro hybridni méd SimConsec

Pojem simultanné konsekutivni ¢i konsekutivné simultanni tlumoceni (simultaneous
consecutive | SimConsec | consecutive simultaneous |/ ConsesSimul) oznacuje hybridni

tlumo¢nicky mod, v némzZ se — jak ndzev napovidd — propojuje konsekutivni a simultdnni

28 O spoustéich problémi hovoti Daniel Gile: ,,In the Effort Models framework, problem triggers are
seen as associated with increased processing capacity requirements which may exceed available capacity or cause
attention management problems, or with vulnerability to a momentary lapse of attention of speech segments with
certain features (Gile 2009a: 187).
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tlumoceni. V tomto moédu ,.tlumoc¢nik pouzije digitalni zafizeni k nahrani vychoziho projevu
a poté si zaznam pusti do sluchatek a tlumoci z né€j pro posluchace simultanné* (Péchhacker
2022: 192). Na rozdil od konsekutivniho tlumoceni tedy tlumocnik nemusi veskeré informace
ukladat do dlouhodobé paméti nebo si je poznamendvat. Oproti klasickému simultannimu
tlumoceni ma zase vyhodu, Ze si dany projev ptedem jiz jednou vyslechl.

Prikopnikem v této oblasti byl Michele Ferrari, staly tlumoc¢nik Generalniho feditelstvi
pro tlumoceni DG SCIC (tlumocnické sluzby Evropské komise), kterého klasické konsekutivni
tlumoceni frustrovalo — byl totiz piesvédcen, ze nemize byt dokonalé, zejména pokud fecnik
hovofti rychle a projev je naro¢ny a hutny. Ferrari proto zacal hledat feseni, jak docilit plné
vérnosti origindlu (Gomes 2002: 5, cit. dle Orlando 2014: 40). Simultanné konsekutivni mod
poprvé realizoval na tiskové konferenci v Rimé v roce 1999, kde s pomoci kapesniho poé¢itace
Cassiopeia takto pretlumocil projev tehdejSitho mistoptedsedy Evropské komise Neila
Kinnocka (Ferrari 2001). Na vykon ziskal velmi pozitivni ohlasy jak od fe¢nika, tak od fady
novinait z publika — posluchace nejvice zaujalo, ze ackoli si nepsal zddné poznamky, dokazal
puvodni projev reprodukovat s t¢émét 100% piesnosti (ibid).

Nasledné Ferrari svou metodu testoval spolu s kolegy v ramci DG SCIC. V roce 2001
provedl experiment, jehoz cilem bylo porovnat klasické konsekutivni tlumoceni se simultdnné
konsekutivnim tlumocenim provedenym jednak pomoci kapesniho pocitace a jednak pomoci
notebooku se softwarem pro upravu audia, v némz byla nahravka VP zrychlena o 28 % (Ferrari
2002). Nezrychlené simultanné konsekutivni tlumoceni bylo kolegy posluchaci hodnoceno jako
piesnéjsi a Uplnéjsi nez klasické KT, ale na druhou stranu mu bylo vyteno pomalé tempo,
nepiirozeny rytmus fe€i s umélymi pauzami a také zachované repetice a redundance originalu.
Oproti tomu zrychlené simultanné konsekutivni tlumoceni bylo vyhodnoceno jako pfili$ rychlé
pro komfortni poslech. Ferrari dospél k predbéznému zavéru, ze na vysledné tlumoceni
v hybridnim mo6du ma vliv povaha vychoziho projevu (naptiklad projev Neila Kinnocka, ktery
v tomto mddu Ferrari poprvé tlumocil, byl velmi rychly a hutny a neobsahoval Zadné pauzy,
které by se mohly ptenést do CP) a klicovou roli podle n¢j hraje také kombinace jazyki, mezi
nimiz tlumoceni probiha (cilovy projev miiZze znit nepfirozené zejména pii tlumoceni mezi
jazyky ze stejné rodiny). Pro dosaZeni optimalnich vysledki by proto tltumoc¢nik mél na zakladé
povahy VP ajazykové kombinace zvolit nejefektivnéjsi  zplisob  tlumoceni
a v ptipad€ hybridniho modu najit optimalni tempo pro piehrdni zdznamu (Ferrari 2002).

V nésledujicich letech na téma simultanné konsekutivniho tlumoceni (dale budeme
pouzivat zkratku SKT) vzniklo hned n¢kolik dal$ich studii, které si kladly za cil porovnat novy
mod s klasickym KT: Camayd-Freixas 2005, Hamidi & Pochhacker 2007, Sinkiewicz 2010,
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Hawel 2010 (Svoboda 2020: 30). K nahravani vychozich projevli pro ucely SKT autofi
vyuzivali digitalni diktafon (ibid: 30). Zavéry studii byly pfevazné pozitivni, zejména pokud
1épe odpovidajici vychozimu projevu. Hamidiova a Péchhacker kromé toho u SKT zaznamenali
také plynulejsi pfednes a méné prozodickych odchylek (Hamidi & Pdchhacker 2007: 288).
Vedle hodnoceni vykont na zdklad¢ vlastni analyzy transkripti a videozdznamu jejich studie
zahrnuje také dojmy samotnych tlumocnikii a heterogenni skupiny posluchaci, ziskané
prostiednictvim rozhovorti a dotazniku. Tlumoc¢nici SKT hodnotili jako méné namahavé
a vyzdvihovali moznost slySet vychozi projev dvakrat; na druhou stranu vSak upozornovali na
Spatnou kvalitu zvuku a nemoznost zkratit dlouhé a redundantni projevy (Hamidi & Pochhacker
2007: 288). Posluchaci u 2 ze 3 tlumocnikii hodnotili 1épe SKT, které se jim oproti klasickému
KT zdéalo plynulejsi a dynamictéjsi (ibid: 281-282). Naopak ve studii Sienkiewiczové
posluchaci v 7 z 8 ptripadu celkové preferovali KT, coz bylo podle autorky zpiisobeno formou
a pfednesem: analyza videonahravek ukézala, ze pii klasickém KT tlumoc¢nici mnohem vice
navazovali kontakt s publikem (Sienkiewicz 2010: 199).

V roce 2010 piiSel Orlando s ndpadem vyuzit pro hybridni mod technologii chytrého
pera. Tuto myslenku kratce predstavuje na konci svého ¢lanku vénovanému vyuce KT s notaci
(Orlando 2010b: 84). Hovoii zde o konsekutivné simultinnim tlumodeni s notaci?’, kdy
tlumoc¢nik ve fazi produkce poslouchd nahravku vychoziho projevu a zaroven cte ve svém
zapisu (ibid). Vlastnosti chytrého pera z néj pro tyto ucely podle Orlanda ¢ini potencidlné
idealni pomucku: pero umoziiuje nahrat vychozi projev a okamzit¢ si zaznam prehrat
z pozndmek v bloku s mikroteCkovanym papirem, nahravku Ize zrychlit nebo zpomalit
a tlumocnik si ji z pera mize pustit do sluchatek (ibid).

Hybridni méd s vyuzitim chytrého pera poprvé zkoumala Bettina Hieblova z Videnské
univerzity ve své diplomové praci zroku 2011. Podobné jako piedchozi autofi Hieblova
porovnavala vykon tlumocnikii v SKT a klasickém KT, tentokrat vSak zvolila odliSny pfistup.
V experimentu, ktery provedla spolu se spoluzackou Ninou Kostalovou, kazdy z G€astnik
(4 studenti a 3 profesionalni tlumocnici) tlumocil celkem 3 projevy z italStiny do némciny

(Hiebl 2011: 112). Ve fazi poslechu si tlumocnici vzdy délali notaci pomoci chytrého pera

2% Hybridnimu m6du Orlando nejprve dava nazev Consec-simul with notes, zkracené Consec-simul. Svij
vybér zdlivodituje nasledovné: ,,I have opted for the term [...] to underline the fact that the interpreter still works
with a pen and paper, and therefore that notes are still possible. This label also reflects the combination of both
modes, consecutive and simultaneous, and the way the interpretation unfolds* (Orlando 2014: 41)*“. V pozdé&jsich
¢lancich vSak jiz na tomto oznaceni netrva a pro hybridni moéd pouziva pievazujici nazev Simultaneous-
consecutive, ktery zahrnuje variantu s notaci i bez ni (Orlando & Hlavac 2020; Orlando 2023).
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Livescribe Echo a poté si sami vybrali, v jakém modu budou pracovat (pfed experimentem
dostali nékolik dni na to, aby se s chytrym perem seznamili a vyzkouseli ho) (Hiebl 2011, cit.
dle Svoboda 2020: 25). Vykony hodnotilo 35 posluchact rozdé€lenych do skupin po 5, a to na
zaklad¢ nasledujicich kritérii: celkovy dojem, plynulost, jazyk, intonace, srozumitelnost
a koherence, o¢ni kontakt s publikem asebevédomé a profesiondlni vystupovani (ibid).
Posluchaci byli pozéddani o vyplnéni dotazniku a nazory tlumoc¢nikti byly posbirany formou
rozhovoru (Hiebl 2011: 112). Ukazalo se, ze vSichni tltumocnici si vybrali SKT pro projev, ktery
preferovali klasicky mod a ve vétsiné ptipadi vykony v SKT hodnotili hiife, zejména pokud
jde o plynulost a kontakt s publikem (1épe nebylo SKT hodnoceno v zadné z kategorii, pouze
ujazyka a intonace byly vysledky srovnatelné¢) (Hiebl 2011, cit. dle Svoboda 2020: 25).
Tlumo¢nikiim také vice vyhovovalo KT, mnozi z nich si u SKT stéZovali na Spatnou kvalitu
zvuku a nektefi uvedli, ze je notace ve fazi produkce v tomto modu spisSe zatézovala, nez aby
pro n¢ byla pomickou. SKT by proto vyuzivali pouze pro rychlé a hutné projevy obsahujici
mnoho cisel (ibid). Na zaklad¢ analyzy vysledk Hieblova dospiva k zavéru, ze jeji zjisténi
nejsou dostatecna pro potvrzeni uzite¢nosti simultdnné konsekutivni techniky tlumoceni (Hiebl
2011: 112). Doporucuje, aby se dalsi vyzkum zaméfil na dva aspekty, jez povazuje za klicové:
nacvik tlumoceni v hybridnim modu a zlepseni kvality zvuku (ibid: 113).

V roce 2014 publikuje Orlando na téma SKT s vyuZzitim chytrého pera studii s ndzvem
A study on the amenability of digital pen technology in a hybrid mode of interpreting: Consec-
simul with notes. Na hybridni méd aplikuje Giliv model usili (Orlando 2014: 41):3°

Faze 1 Poslech 1 a analyza 1
Operace kratkodobé paméti

Notace

Faze 2 Poslech 2 a analyza 2

Operace kratkodobé paméti

Operace dlouhodobé pameéti (rekonstrukce projevu)

Cteni notace / vybavovani informaci / anticipace / ovladani pera

Produkce

30 Piivodné Orlando model usili aplikoval na SKT s notaci (,,consec-simul with notes*). Pozd&ji vSak
roz§ifuje jeho uplatnéni na hybridni mod obecné a polozky ,,notace™ (ve fazi 1) a ,,éteni notace* (ve fazi 2) dava
do zavorky s poznamkou ,,volitelné* (Orlando & Hlavac 2020: 4).
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Ve fazi porozuméni jsou jednotliva Usili stejna jako u klasického konsekutivniho
tlumoceni. Tlumoc¢nik vSak vi, Ze projev uslysi znovu, bude ho tlumocit simultanné a bude mit
moznost s pomoci chytrého pera nahravku zrychlit nebo zpomalit (Orlando 2014: 41). To podle
Orlanda pravdépodobné povede k jinému pfistupu k notaci — predpoklada, ze bude notace
délat poznamky upozoriiujici na funkce pera, které ma pii tlumoceni v né¢jakém okamziku
vyuzit (ibid: 41-42). Faze produkce je zase usnadnéna tim, ze tlumocnik jiz jednou slysel obsah
vychoziho projevu a mél moznost si béhem poslechu d€lat poznamky. To by podle Orlanda
meélo snizit dodate¢nou zatéz vyplyvajici z pridanych Usili, napt. ¢teni a orientace v notaci nebo
pouzivani riznych funkci pera (Orlando 2014: 41-42).

Nésledné v ¢lanku Orlando pfedstavuje experiment, ktery provedl v roce 2012 na
Univerzit¢ Monash. Studie porovnava vykon 4 tlumoc¢nikli s jazykovou kombinaci
francouzstina — angli¢tina v tradi¢nim konsekutivnim tlumoceni a v hybridnim médu za vyuziti
chytrého pera Livescribe Pulse spolu se sluchatky 3-D Recording Headset (Orlando 2014: 40).
Vedle kritérii jako piesnost ¢i plynulost se autor zamétuje také na komunikaci s publikem, na
niz vzhledem k vysledkiim pfedchozich studii upozoriujicich na nedostatek ocniho kontaktu
bere zvlastni zfetel: GCastnici byli informovani, Ze toto kritérium bude hodnoceno, a byli
pozadani, aby za své posluchace povazovali kameru a 2 osoby pfitomné v mistnosti (autor +
asistent; jeden stal za kamerou a jeden uprostfed mistnosti) (ibid: 42, 43). Orlanda zajimalo,

zda se za téchto okolnosti podaii komunikaéni aspekt zlepsit:

,.If so, this might suggest that if being told, or even trained, interpreters might be able to ‘control’ what
appears as a drawback in the use of such technology, and be more natural and communicative* (Orlando

2014: 42).

Ugastnici studie byli nedavnymi absolventy piekladatelstvi a tltumo&nictvi na Univerzité
Monash, byli akreditovanymi profesionalnimi tlumoc¢niky (agenturou NAATI) a méli za sebou
1 az 3 roky praxe (Orlando 2014: 42-43). Béhem studia méli vSichni moznost vyzkouset si
praci s chytrym perem v rdmci ndcviku notace (ibid: 43). Pfed zaCatkem experimentu meéli
ucastnici pil hodiny na to, aby se seznamili s funkcemi pera uZitecnymi pro SKT a zkusili si
v hybridnim moédu nanecisto pfetlumocit jeden projev (zhruba stejné délky a na podobné téma
jako projevy pouzité pro experiment) (ibid). Projevy byly namluveny rodilym mluvcéim
anglictiny. Tlumoceny byly do francouzstiny, kterou tucastnici méli jako jazyk A. Po

experimentu byli tltumoc¢nici pozadani o vyplnéni dotazniku (ibid).
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Analyzu vykoni Orlando provedl ve spolupraci s vyzkumnym asistentem. Pfi
hodnoceni presnosti rozdélili projevy na vyznamové jednotky podle Seleskovitchové (1989)
a na zaklad¢ porovnani transkripce vychoziho a cilového projevu pro kazdy vykon vypocitali
procento uspeésné pietlumocenych jednotek (Orlando 2014: 44). Projev 1 (tlumocen
konsekutivné) byl rozdélen na 125 jednotek a projev 2 (tlumocen v hybridnim médu) na 122
jednotek (ibid). Simultanné konsekutivni tltumoceni se ve vSech piipadech ukazalo byt vyrazné

piesnéjsi:

w

S

o
[1]]]

Interpret | Interpret | Interpret | Interpret
erl er2 er3 erd

Units of meaning in
speech 1 (traditional 59% 63% 53% 66%
consecutive)

B Units of meaningin
speech 2 (Consec-simul 73% 83.50% 78% 87%
mode)

Obrdzek 8: Uspésné pretlumocené vyznamové jednotky v KT a SKT (Orlando 2014: 46)

Dale byly zaznamenany vSechny ptipady kratkého (< 1,5 s) a dlouhého (> 1,5 s) o¢niho
kontaktu (Orlando 2014: 44). Kratky o¢ni kontakt podle Orlanda znamenad, Ze si tlumoc¢nik
uvédomuje komunikaéni situaci a pritomnost publika (ibid: 45). Delsi o¢ni kontakt vypovida
o tom, Ze tlumocnik s piijemci navazuje hlubsi kontakt a hovoii pfimo k nim (ibid). Vice
ptipadd oc¢niho kontaktu bylo celkové zaznamendno u tradiéniho KT (288 vs. 223) (ibid: 47).
Data ovSem ukazala, Ze si tlumoc¢nici byli védomi ptitomnosti publika a konzistentné s nim
interagovali 1 v hybridnim mddu. Ackoli 3 ze 4 tlumoc¢nika udrzovali vice o¢niho kontaktu pfi
KT, u tlumo¢nika €. 2 bylo vice o¢niho kontaktu zaznamenano pti SKT (Orlando 2014: 47).
U hybridniho modu byl navic zjistén vyS$si pomér ptipadi dlouhého o¢niho kontaktu oproti

kratkému:
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70
60
50 |-
40 — —
30 |~ —_ —_

=0 ST

Interpreter | Interpreter | Interpreter | Interpreter

1 2 3 4
Short eye contact

. 60 47 46 42
instances Speech 1

] . Long eye contact 35 16 19 53
instances Speech 1

.Short eye contact 27 a1 34 -8
instances Speech 2

| | . Long eye contact 24 30 16 27
instances Speech 2

Obrazek 9: Kratky a dlouhy ocni kontakt pri KT a SKT (Orlando 2014: 46)

Pro vyhodnoceni plynulosti byly ve vykonech tlumoé¢niki spocitany veskeré tzv.
disfluence (disfluencies, Garnham 1985), mezi néz se fadi naptiklad pauzy, hezitani zvuky,
opravy, falesné zacatky, repetice ¢i prefeknuti (Orlando 2014: 45). Disfluence podle Orlanda
narusuji plynulost tlumoceni, jelikoZ jsou znamkou toho, Ze tlumo¢nik vaha (pokud jde
o porozuméni obsahu, vybaveni vyznamu zapsanych slov ¢i symbold nebo hledani spravné
syntaktické konstrukce pro CP) anebo je nervozni (Orlando 2014: 45). Vice disfluenci bylo

u vSech tlumoc¢nikd zaznamenano v tradi¢nim KT:

60

50

40 -

30 - Disfluencies Speech 1

20 +— — ——  m Disfluencies Speech 2
N I 1
0 T T T

Interpreter Interpreter Interpreter Interpreter
1 2 3 4

Obrazek 10: Disfluence pri KT a SKT (Orlando 2014: 46)
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V neposledni fad¢ chtél Orlando zjistit, zda bude v hybridnim médu tlumoceni delsi nez
VP, zejména pokud se tlumocnici rozhodnout vyuzit funkci zpomaleni nahravky (Orlando
2014: 45). Pro kazdy vykon proto zméiil délku tlumoceni a rychlost (pocet slov za minutu).
V dotazniku pak méli tlumocnici uvést, zda pii SKT vyuzili moznost zpomaleni VP (ibid).
Ukazalo se, ze tuto funkci vyuzili 3 tlumocnici ze 4. Ackoli v hybridnim médu byla vSechna

tlumoceni delsi nez VP, Orlando rozdil nevyhodnotil jako vyznamny:

LIt seems reasonable to say that, should interpreters decide to work in Consec-simul with notes, they are
likely to provide an interpretation of approximately the same length as the original speech, and not much

longer, as might be feared by some® (Orlando 2014: 49).

Oproti tomu klasické konsekutivni tlumoceni bylo ve 3 ze 4 ptipadl o néco kratsi nez

VP (Orlando 2014: 49).3!

Speech 1: 6 min 51 Speech2:7min 01 | Use of the Smartpen
781 words (119wpm) 797 words (114wpm) | slow-down feature

Interpreter | 7 min 34 7 min 08 No

1 837 words (114wpm) 772 words (109wpm)

Interpreter | 6 min 39 7 min 21 Ves

2 808 words (126wpm) 865 words (119wpm)

Interpreter | 6 min 13 7 min 32 Ves

3 726 words (118wpm) 826 words (112wpm)

Interpreter | 6 min 22 [ min 22 Yes

4 717 words (115wpm) 787 words (109wpm)

Obrazek 11: Délka a rychlost tlumoceni pri KT a SKT (Orlando 2014: 49)

Zajimavé poznatky pfinesl také dotaznik vyplnény tlumocniky. VSichni 4 tlumocnici
uvedli, Ze se chytré pero v hybridnim modu pouzivalo jednoduSe. S védomim, ze pti1 SKT uslysi
vychozi projev podruhé, si vSichni oproti tradicnimu KT psali méné poznamek, pticemz jeden
z tlumo¢niki navic uvedl, ze béhem notace v hybridnim moddu pocitoval méné stresu
a aktivnéji poslouchal. VétSina tlumocnika byla presvédCena, Ze podali lepsi vykon v SKT
(3/4), pouze jednomu se dle jeho nazoru vice povedlo KT. Pii SKT se vSichni 4 respondenti
citili sebevédoméji. Dvéma tlumocnikiim se pfi SKT sndze komunikovalo s publikem, zbyli

dva naopak uvedli, Ze je od kontaktu s posluchaci rozptyloval poslech nahravky. Celkovée

31 U konsekutivniho tlumoceni se obvykle vyzaduje, aby bylo kratsi nez vychozi projev. Zmifiuje to
naptiklad Ivana Ceikova v publikaci Uvod do teorie tlumocent: ,,P¥i konsekutivnim tlumoceni méa dobry tlumoénik
podat lepsi fecnicky a stylisticky vykon nez Spatny fecnik. Tlumocnik voli s ohledem na posluchace
a mimojazykovou situaci pfiméfené tempo feci, v zadném piipadé¢ by vSak nemél mluvit déle nez samotny fecnik*
(2008: 13). V poznamce pod carou autorka dodava:* Doporucuje se, aby tlumoc¢nikiv pievod v cilovém jazyce
trval maximalné 3/4 az 4/5 casu fecnikova vystoupeni v originale® (ibid).
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vSichni tlumocnici preferovali hybridni mod a na otazku, zda by uvazovali o vyuziti SKT
s notaci v praxi, odpovédéli vSichni souhlasné (Orlando 2014: 50).
Orlando upozoriiuje, ze studie byla provedena na malém vzorku, ktery nemusi byt

dostatecné reprezentativni (2014: 52). Vysledky vSak povazuje za slibné:

,,The results of this study are promising insofar as the use of digital pen technology in the hybrid mode
of interpreting Consec-simul with notes seems to indicate a better quality of performances and a better

comfort in performing* (Orlando 2014: 52).

Nejenze se opét potvrdila vétsi obsahova presnost SKT, ale autor dospél k pozitivnim
zaveéram 1 v aspektech, které byly v predchozich studiich hodnoceny spise negativné. Zejména
se to tyka o¢niho kontaktu s posluchaci, ktery vSichni tltumocnici pfi SKT udrzovali, byt méné
nez u klasického KT — vysledky podle Orlanda ukazuji, Ze tento aspekt Ize zlepsit, pokud se na
n¢j tlumocnici védome zaméti ¢i ho budou trénovat (2014: 52). V porovnani se studii Hieblové
(2011) navic Orlando zaznamenal pozitivnéjsi ohlasy samotnych tlumoc¢niki a diky sluchatkim
3-D Recording Headset*?, doddvanym k peru Livescribe Pulse, se mu podafilo vyfesit problém
s nedostatecnou kvalitou zvuku, na niz tentokrat zadny z tlumoc¢nikti neupozoriioval (Orlando
2014: 51). Na rozdil od Hieblové Orlando do své studie nezahrnul hodnoceni autentickych
posluchaci.

Vzhledem k popsanym zjisténim a specifikiim hybridniho médu je Orlando pfesvédéen,
ze SKT stejné jako klasické mdédy vyZzaduje cileny nacvik. Doporucuje ho proto zaclenit do
vzdélavacich programi pro tlumoc¢niky (2014: 52). Sdm vyuku SKT v roce 2013 zavedl na
Univerzité Monash. Experiment kratce popisuje v ¢lancich z roku 2015 (Orlando 2015a: 148—
159; 2015b: 34). Vyuku SKT se rozhodl zah4jit v druhé poloving 2. semestru magisterského
programu, kdy uz studenti zacali pouzivat chytré pero k ndcviku notace pro KT a také si jiz
v ramci piipravy na simultanni tlumoceni vyzkousSeli riznad cviceni zaméfena na rozdéleni
pozornosti (zejména na schopnost zaroven poslouchat a mluvit). Prvni aktivity v hybridnim
modu zahrnovaly tlumoceni jednoduchych projevli (osobni vypravéni, projevy s logickou
argumentaci apod.), pfednaSenych pomalym tempem. Orlando upozoriiuje, Ze pro urceni

nejvhodnéjsiho okamziku zavedeni SKT do vyuky by byl potieba dal§i vyzkum, navrhuje

32V uzivatelské piiru¢ce k peru Echo Smartpen se pro dobrou kvalitu zvuku doporucuje vyuzivat
sluchétka 3-D Recording Headset zejména ve vétSich prostorech: ,,Livescribe designed the built-in microphone
for monoaural recordings in smaller recording environments, such as a conference room. When recording in larger
spaces, we recommend using a 3-D Recording Headset, which contains a microphone in each earbud. The dual
microphones enable biaural recordings, which acurately recreate the spatial audio environment. [...] when you
play a binaural recording back, it sounds like you are actually in the location where you recorded (Echo Smartpen
User Guide: 15).
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nicméné vyuzit hybridni méd jako mezikrok k simultannimu tlumoceni.** A¢koli z experimentu
nemohl vyvodit obecné platné zavéry, v ¢lancich zmifuje, ze neshledava zddny vyznamny
rozdil mezi osvojovanim SKT a klasickych modi. Za povzbudivou povazuje také reakci
studentt, ktefi byli po nékolika tydnech nacviku z nového modu nadSeni (Orlando 2015a: 149).

V nésledujicich letech na téma hybridniho modu vznikaly dalS$i komparativni studie,
pticemz z velké Casti se jednalo o diplomové prace. Jejich prehled uvadi Orlando v souhrnném
¢lanku z roku 2023. Zaprvé zminime praci Mathis Maria Mielcarekové z Videnské univerzity,
ktera byla obhajena v roce 2017. Autorka neporovnavala pouze tradi¢ni konsekutivni mod
s hybridnim moédem, ale také dva druhy zatizeni vyuzitelné pro SKT: chytré pero a digitalni
zaznamnik (Mielcarek 2017: 124). Experimentu se ztcastnili 4 studenti s jazykovou kombinaci
Spanél$tina — némcina. Kazdy tlumocil celkem 3 projevy: jeden konsekutivng, jeden
v hybridnim modu s vyuzitim chytrého pera Livescribe Smartpen a jeden v hybridnim modu
s vyuzitim digitalniho zdznamniku. Vysledky ukézaly, ze SKT s vyuzitim chytrého pera vedlo
k lepSim vykonim nez SKT s vyuzitim digitalniho zdznamniku, coz autorka vysvétluje tim, ze
si tlumocnici ve variant€ s chytrym perem ve fazi poslechu d¢lali vice poznamek (ibid).

V témze roce napsal diplomovou praci zaméfenou na hybridni mdd Jestis Vazquez
Castilla z Univerzity Pontificia Comillas v Madridu. Klasické konsekutivni tltumoceni tentokrat
porovnaval s hybridnim médem za vyuziti tabletu: podobné jako chytré pero slouzil tablet
k potizeni nahravky VP, psani poznamek (tlumocnici si zapisovali €isla, vlastni jména apod.)
a pfehrani zdznamu do sluchatek (Véazquez Castilla 2017: 4). Experimentu se zucastnili
4 pokrocili studenti magisterského programu tlumocnictvi s jazykovou kombinaci anglic¢tina —
SpanélStina (ibid: 15). Pfed zacatkem experimentu byli seznameni s fungovanim tabletu
a nahravaci aplikace a zkusili si v hybridnim médu nanecisto pretlumocit dva projevy. Ve fazi
poslechu sméli vyhleddvat terminy na internetu (nahravani pfitom pokrac¢ovalo na pozadi). Ve
fazi produkce mohli nahravku kdykoli pozastavit nebo pretocit dopfedu ¢i zpét (ibid: 14-15).
Analyza vykoni ukazala, Ze tltumoceni v hybridnim modu bylo méné plynulé nez KT (ibid: 24).
Na druhou stranu vSak bylo SKT vyhodnoceno jako ptesnéjsi (ibid: 25). Dotaznikové Setfeni

navic ukazalo, Ze pii SKT tlumocnici ve fazi poslechu pocitovali niz§i miru tnavy, coZ autor

33 Robin Setton a Andrew Dawrant zmifiuji hybridni méd jako jeden z moZnych nastrojl pro ranou fazi
nacviku simultdnniho tlumoceni: ,,In our training adaptation of Simultaneous Consecutive, students sit in their
booths and watch a 5—7 minute passage of the SL speech on video while taking notes as though to deliver the
passage back in consecutive — but then, instead of students delivering the consecutive, the same passage is
immediately played again to be done in SI, using the notes for support* (Setton & Dawrant 2016b: 277). Orlando
a Hlavac vSak upozoriiuji, ze v tomto piipad€ se nejedna o simultanné konsekutivni tlumoceni v pravém slova
smyslu, jelikoz zde chybi koordina¢ni Usili spojené s pofizenim a piehranim zvukového zdznamu a také od
tlumoc¢nika neni vyzadovana interakce s publikem (Orlando & Hlavac 2020: 9-10).
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vysvétluje tim, Ze si nedélali klasickou notaci jako u KT. Ve fazi produkce vSak byla subjektivni
unava v obou moddech stejna (Vazquez Castilla 2017: 25).

V roce 2020 se tématem zabyval Stépan Svoboda z Univerzity Palackého v Olomouci.
Cilem experimentu, ktery provedl v ramci své diplomové prace, bylo jednak ovéfit, zda
hybridni moéd s pouzitim chytrého pera povede k vétsi shodé mezi VP a CP nez klasické KT,
a jednak zjistit, ktery z modt bude 1épe hodnocen autentickym publikem (Svoboda 2020: 37).
Experimentu se zicastnilo 7 tlumoc¢niki (3 profesionalové a 4 studenti) s jazykovou kombinaci
anglictina — Cestina (ibid: 40). Kazdy tlumocil 2 projevy — jeden v KT a jeden v SKT. Pro
hybridni mod bylo vyuzito pero Livescribe Echo spolu se sluchatky 3-D Recording Headset
(ibid). Publikum sestavalo z 35 posluchacti (z vétsiny stfedoskolskych studentt), rozdélenych
do 7 skupin po 5 (ibid: 39). Posluchaci hodnotili nasledujici kritéria: hlas a intonace, plynulost
pfednesu, srozumitelnost a koheze, kvalita jazyka, o¢ni kontakt s publikem, sebevédomé
a profesionalni vystupovani a celkovy dojem. Ackoli v nékterych kritériich (napt. plynulost)
byly vysledky tésné, vSechna byla 1épe hodnocena u KT, pfedevsim o¢ni kontakt a celkovy
dojem (ibid: 71). Vzhledem k tomuto zjisténi a poznatkim z pfedchozich studii Svoboda
dochdzi k zavéru, Ze SKT s vyuZzitim chytrého pera ma na tyto dva aspekty negativni efekt.
Ptipousti, Ze by se o¢ni kontakt mohl zlepsit s tréninkem, upozoriuje vsak, ze tento predpoklad
prozatim nebyl otestovan (ibid). Na druhou stranu se v hybridnim médu opét potvrdila veétsi
shoda s origindlem — v SKT bylo celkové zjisténo méné obsahovych odchylek, zejména pokud
jde o vyznamové relevantni omise (ibid: 72). V zavéru prace Svoboda na zaklad¢ vysledki
konstatuje, Ze by SKT s vyuzitim chytrého pera mohlo byt uzitetné v prosttedich, kde je
nebo u soudu (ibid: 75).**

V roce 2020 na téma simultanné konsekutivniho tlumoceni napsal diplomovou préci
také Can Elvan Ozkan z Gentské univerzity, v niz porovnal chytré pero s tabletem a stylusem.

Zavéry jeho studie shrnuje Orlando:

,,Ozkan’s findings also confirmed the high potential for this new mode when used with digital pens, but
the respondents in his study expressed a preference for tablets and styluses over smartpens* (Orlando

2023: 21).

Chytré pero respondenti povazovali za mén¢ vhodné pro profesni ucely, zejména kviili

kolisavé kvalit& zvuku, specialnim bloklim a omezenému vyuZiti jen pro hybridni méd (Ozkan

3% Simultanné konsekutivnim tlumodenim u soudu se jiz diive zabyval napiiklad americky soudni
tlumoc¢nik Erik Camayd-Freixas (2005).
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2020, cit. dle Orlando 2023: 21). Preferenci tabletu v kombinaci se stylusem lze podle Ozkana
vysvétlit tim, ze tlumoc¢nikovi miize tablet slouzit k riznym ucelim a umoziuje mu mit na
jednom zatizeni v§echny aplikace, které k tlumoceni pouziva, napt. online glosaie, aplikace pro
spravu terminologie ¢i hlasovy zaznamnik (ibid).

Preferencemi tlumoc¢nikd, pokud jde o rizné zafizeni vyuzitelnd pro SKT, se zabyvaji
také Orlando a Jim Hlavac v ¢lanku Simultaneous-consecutive in interpreter training and
interpreting practice: use and perceptions of a hybrid mode, taktéz z roku 2020. Autofi provedli
neformalni experiment na Univerzit¢ Monash, jehoz cilem bylo sezndmit pokrocilé studenty
tlumoceni s hybridnim modem a zjistit, jak tento méd budou vnimat (Orlando & Hlavac 2020:
12). Experimentu se zacastnilo 25 studentli s riiznymi jazykovymi kombinacemi, vSichni jiz
dokoncovali posledni semestr magisterského programu a méli pln€ zvladnuté jak konsekutivni,
tak simultanni tlumoceni. Studenti absolvovali 3 tfthodinové workshopy SKT (béhem 3 po sobé
jdoucich tydni). V ramei nacviku byl vychozi projev vzdy pfednasen po usecich a na kazdy
usek byl nahodné vyvoléan jeden student, ktery mél za ukol ho pietlumocit v hybridnim médu
(z anglic¢tiny do svého dalSiho pracovniho jazyka). Pro nahravani mohli studenti pouzivat
libovolna zatizeni. Zda a jak si budou délat notaci, bylo ponechano na jejich uvazeni. Studenti,
ktefi praveé netlumocili, méli vykon sledovat a zaméfit se pfedevsim na to, zda tltumocnik ptisobi
sebevédomé, prirozené¢ a komunikuje s publikem (Orlando & Hlavac 2020: 12). Po 3 tydnech
bylo cviceni jesté jednou zopakovano a ti€astnici byli pozadéani o vyplnéni dotazniku (ibid: 13).

Prvni otazka se tykala zatizeni, ktera si studenti pro tlumoceni vybrali: vétSina ti¢astnikil
pro SKT zvolila svij chytry telefon, jelikoZ na jeho fungovani byli nejlépe zvykli (20/25 =
80 %), 2 si vybrali tablet (8 %), 2 chytré pero (8 %) a 1 diktafon MP3 (4 %). Ve fazi poslechu
si 19 studentti (76 %) dé€lalo notaci, ptficemz 4 si psali stejné poznamky jako pro KT a zbylych
15 si zapisovalo pouze €isla, jména, klicové pojmy, diilezité informace nebo strukturu projevu;
17 studentli se béhem produkce do notace divalo apovazovali ji za uzitecnou, zatimco
2 studenti uvedli, ze se v této fazi soustiedili na poslech a tlumoceni a necitili potiebu do notace
nahlizet. Jako pozitivni aspekty hybridniho modu ucastnici uvadéli jednak lepsi porozuméni
VT, a tudiz (jimi vnimanou) vétsi piesnost tlumoceni (22/25 = 88 %), a jednak mozZnost
uspornéjsi (nebo zadné) notace, niz§i miru pocitovaného stresu/tlaku a vétsi pohodli (12/25 =
48 %). Jako nevyhody naopak zminovali strach z moZného selhani technologie (12/25 = 48 %,
vys$$i pocit'ovany tlak kviili koordinacni zatézi (8/25 = 32 %), riziko Spatné kvality zvuku, ktera
by mohla byt zptisobena prostiedim ¢i kontextem (7/25 = 28 %), a potencidlni negativni vliv
VP na kvalitu produkce (tempo, disfluence apod.) (3/25 =12 %) (Orlando & Hlavac 2020: 13).

V dals$i otdzce meéli studenti ohodnotit vykon jednoho ze svych spoluzaka, pokud jde
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o sebevédomi/ptirozenost a komunikaci s publikem (skrze ocni kontakt): 16 respondentii
(64 %) uvedlo, ze tlumocnikiiv ptfednes byl sebevédomy/pfirozeny, 9 (36 %) naopak
nesouhlasilo; podle 15 respondentt (60 %) tlumoc¢nik, kterého hodnotili, myslel na komunikaci
s posluchaci, podle 10 (40 %) tomu tak nebylo (ibid: 14). Nakonec méli studenti odpovédet,
zda by uvazovali o vyuziti hybridniho médu namisto klasického KT béhem redlné zakazky: 18
zaskrtlo ,,ano* (72 %), 6 ,,ne* (24 %) a 1 se nevyjadril (4 %). Souhlasnou odpovéd’ respondenti
z vétsiny odiivodnili vétsi presnosti SKT (88 %); 3 studenti zdiiraznili, Ze by mdd vyuZili pouze
po svoleni klienta, a 4 uvedli, Ze by pfedtim potiebovali vice trénovat. Zapornou odpoved’
oduvodnilo 5 studentd tim, ze povazuji za rizikové spoléhat se na technologii. Podle
1 respondenta bude tlumoceni v hybridnim moédu vzdy del$i nez u klasického KT, coz je
v rozporu s o¢ekavanim klientl (Orlando & Hlavac 2020: 14).

Dotaznikové Setfeni ukdzalo, ze studenti celkové hybridni mod vnimaji pozitivné. Jako
negativni aspekt SKT zhruba tietina z nich zminovala vyssi koordinacni zatéz, ta by se vSak
pravdépodobné snizila s vétsim poctem hodin tréninku (Orlando & Hlavac 2020: 14). Podle
autoril se také potvrdil zavér Orlandovy studie z roku 2014 tykajici se komunikace s publikem,

ktera by se s tréninkem méla rovnéz zlepsit:

,|...] if properly trained and made aware of this communication component, interpreters working in
Simultaneous-consecutive would be better equipped to interact in a sustained way with their listeners*

(Orlando & Hlavac 2020: 15).

V zé&véru studie proto autoii doporucuji, aby byla vyuka SKT (s casovou dotaci vice nez
9 hodin) zahrnuta do studijnich plani, pfipadné¢ aby ji poskytovala také profesni sdruZzeni
v ramci kratkych kurzi profesniho rozvoje. VEfi, Ze prave systematicka ptiprava by mohla vést
k rozsifeni tohoto modu v praxi (Orlando & Hlavac 2020: 15). VyuZiti hybridniho modu v praxi
se Orlando pokusil zmapovat v ¢lanku z roku 2015, pro jehoz Gcely shromazdil nejrizné;si

komentafe a dojmy tlumoc¢nikl pracujicich na volné noze ¢i jako zaméstnanci v institucich

(Orlando 2015a: 139-144).

,,Most of them found the experience of trialling Simultaneous-consecutive a very interesting one and saw
it as a valid option for themselves in providing interpretation in consecutive settings, provided they

received training to learn how to work effectively in the mode® (Orlando & Hlavac 2020: 11).

Hybridni méd s vyuzitim chytrého pera Livescribe Smartpen v praxi uplatiiovali
napiiklad italsko-britsky konferenc¢ni tlumocnik Martin Esposito nebo americka konferenéni
tlumocnice Esther Navarro-Hallova, ktera SKT vyucovala na vysoké skole Middlebury Institute

of International Studies v kalifornském meést¢ Monterey a v riznych zemich na toto téma
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organizovala workshopy (Orlando 2015a: 141; Orlando & Hlavac 2020: 8). Simultanné
konsekutivnimu tlumoceni ve své dobé vénovala pozornost fada online iniciativ, blogt ¢i for,
kde tlumocnici sdileli své zkuSenosti s novym médem — Orlando zmifiuje naptiklad blog
Website for tramslators, blog Interpreting.info nebo zivy chat Interpreting Journal Club
(#IntJC) (Orlando 2015a: 141-142).% Technologie chytrého pera v roce 2010 zaujala také
Briana Foxe, ktery tehdy zastaval funkci feditele DG SCIC — po vyslechnuti prezentace Marka
Orlanda na konferenci na Terstské univerzité chytra pera objednal a s pomoci Michela Ferrariho
se je rozhodl otestovat (Orlando 2015a: 142-143). Nasledné chytra pera pro SKT zacali
vyuzivat i dal$i tlumocnici z Evropské komise — jeden napiiklad uvedl, ze mu technologie
pomohla, kdyz mél jit po 10 letech tlumocit v konsekutivnim médu a bal se spoléhat na svou

zapomenutou techniku notace:

,In spite of a few caveats, which partly may be the result of my lacking experience [in using the pen’s
features], the overarching impression I got was positive, because from day one I could do decent work.
The Smartpen not only saved me from a possibly embarrassing performance using traditional note-taking,
but it even made me enjoy working on a field mission, something I carefully had been avoiding for years*

(KB, DG Interpretation 2011, cit. dle Orlando 2015a: 144).

Navzdory prokdzanym vyhoddm SKT a pozitivhim dojmim ze strany posluchaci
i tlumoc¢nikli vSak hybridni mod doposud neni v profesni praxi Siroce vyuzivany a ve
vzdélavacich programech pro tlumocniky se setkava jen s omezenym zajmem (Orlando &
Hlavac 2020: 15). Orlando a Hlavac si proptjcuji vysvétleni, které navrhuje Andrew Gillies

(Orlando & Hlavac 2020: 11):

LIt seems likely that the limited number of days worked in consecutive, coupled with a lack of confidence
in 1) the new technology and 2) one’s own ability to use it at all times (and particularly under pressure),
have combined to hamper the spread of [...] simultaneous consecutive [...]. This may only change if
a generation of interpreters learn to use these techniques as part of their studies, something that doesn’t

happen systematically yet™ (Gillies 2019: 227).

Podle autorii studie hybridni mod stale neni piili§ znamy a dobie chépany (Orlando
& Hlavac 2020: 10). Jsou vSak piesvédceni, ze ma pedagogickou hodnotu a ze by si ve
vzdélavacich programech pro tlumoéniky a v tlumoc¢nické praxi mohl najit misto (ibid).
Odkazuji pfitom na Marii Diurovou, $éfku tlumoénické sluzby Ufadu Spojenych néarodi
v Zenevé (UNOG), ktera ve své prezentaci na konferenci 100 Years of Conference Interpreting

potadané v roce 2019 nabadala vzdélavaci instituce, aby upravily své studijni plany s ohledem

35 Z4dna ze zminénych iniciativ jiz bohuZel neni aktivni.
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na soucasné vyzvy, a dokonce zpochybnila, zda je stdle relevantni poskytovat tradicni
konsekutivni tlumoceni projevl, kdyz je mozné VP nahridt a tlumocit ho simultanné
v hybridnim modu (Diur 2019, cit. dle Orlando & Hlavac 2020: 10). Podkapitolu Orlando

a Hlavac uzaviraji nasledujici otazkou:

,|.-.] should long consecutive still be taught the way it has been for decades when there are fewer and
fewer assignments requiring it (P6chhacker 2016; Gillies 2019), or could such training be complemented

by training in the hybrid mode?* (Orlando & Hlavac 2020: 10)

Ve své knize z roku 2016 Orlando uvadi, ze vidi velky potencial pro vyuziti hybridniho
modu v ptipadech, kdy kvtli kontextu ¢i technickym/finanénim divodiim neni mozné kabinové
simultanni tlumoceni a je vyZadovan konsekutivni mod (Orlando 2016: 119). Pfi tlumoceni
v konsekutivnim moédu byva naro¢né odhadnout, jak dlouho bude fe¢nik hovofit — hybridni
modd podle Orlanda tlumoc¢nikovi dava moznost délat si klasickou notaci a nasledné se
v zavislosti na délce ¢i obtiznosti daného tseku rozhodnout, zda pfistoupi k simultannimu
tlumodeni z nahravky, nebo zda ziistane u klasického KT.*® Dale by podle n& mohlo byt SKT
uzitecné v prostiedich s omezenym pfistupem k vybaveni pro ST (napi. oblasti zasazené
konfliktem ¢i zivelni pohromou), pfi tlumoceni u soudu (kde je zdsadni piesnost), pro
konzultace tykajici se duSevniho zdravi (u nichz je dualezité co nejvérnéjsi pretlumoceni
pacientovych slov) ,,nebo obecnéji v jakémkoli kontextu, ktery vyzaduje dlouhé konsekutivni
tlumoceni“ (ibid). Na druhou stranu vSak Orlando zdlraziuje, Ze pokud chce tlumocnik
nahravat projev fecnika, je potieba, aby k tomu dopfedu ziskal svoleni. Gillies dokonce
upozorituje, zZe v nékterych piipadech (bilaterdlni jedndni ministri apod.) by pofizovani
zvukovych zaznami bylo nemyslitelné (Gillies 2019: 227).

V nejnovesi kapitole Digital pens for interpreter training, ktera vysla v roce 2025 jako
soucast publikace The Routledge handbook of interpreting, technology and Al, se Orlando
rovnéZ zamysli nad relevantnosti chytrych per v kontextu nové se objevujicich technologii.
PiSe, ze ackoli se moZnost pouZivat chytré pera jako béZzné propisovaci tuzky s blokem plivodné
zdéala byt vyhodou, soucasné a budouci generace tlumocnikii mohou uptednostiiovat nova
digitalni a online feSeni bez pouziti papiru (2025: 153). Cast kapitoly vénuje nastrojim

automatického rozpoznavani feci a prepisu feci na text, jez maji potencial proméenit simultanni

36 Gillies zmitiuje, Ze je pfi tlumodeni v hybridnim médu za vyuziti digitdlniho pera rovnéz mozné pouzit
nahravku pouze pro vybrané ¢asti projevu (2019: 225). Upozornuje vsak, Ze pokud chce tlumoc¢nik z notace spustit
zvukovy zaznam od konkrétniho okamziku, musi pfi tom zohlednit ¢asovy posuv mezi mluvenym slovem
a poznamkami (ibid: 226). Tento problém by se mohl vyfesit pouzitim funkce ,,Playback Latency®, po jejimz
aktivovani v nastaveni pera se zdznamy zvuku automaticky spousti s Svtefinovym pfedstihem oproti zapsané
poznamce (Echo Smartpen User Guide: 53).
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1 konsekutivni tlumoceni (Orlando 2025: 152). Jako ptiklad zminiuje software Cymo note, ktery
je na webovych strankach platformy Cymo prezentovany jako ,,chytry tlumoc¢nicky asistent®
(Cymo 2025; Orlando 2025: 152). Software nabizi rozpoznavani a piepis feci v redlném case
s automatickym zvyraziovanim ¢isel a terminti, strojovy pieklad piepsaného textu a propojeni
s vlastnim glosafem. Piepis VP je v pribéhu mozné anotovat. Navic 1ze obrazovku rozd¢lit na
dvé poloviny, kdy v levé poloviné bézi transkripce a v pravé poloving ma tlumoc¢nik k dispozici
virtualni poznamkovy blok, do néjz si s pomoci stylusu miize potizovat zapis. Také v piipadé
této technologie by u redlnych zakazek bylo potieba fesit otazku divérnosti a ziskat svoleni
klienta (Orlando 2025: 152). Podle Orlanda by vSak kazdopadné bylo pfinosné tuto technologii
podobné jako chytré pero zakomponovat do vyuky konsekutivniho tlumoceni (Orlando 2025:
152). Jak jsme se dozvédéli v provedeném rozhovoru, autor jiz tento software vyzkousel na
Univerzité Macquarie s malou skupinou studentli a v prib¢hu tohoto roku (2025) ho planuje

zkusit zavést do vyuky (pfiloha: VI).

3.2 Dopad technologii na tltumoc¢nicky prumysl a jejich disledky

pro pripravu a vzdélavani tlumoc¢niku a prekladateli

Novymi technologiemi obecné se Orlando zabyva v jiz zminéné zpravé z roku 2024, kterou
vypracoval pro NAATI spole¢né se Sixin Liaovou a Jan-Louis Krugerem. Ve zpravé autofi
nejprve na zakladé analyzy dostupné literatury pojednévaji o pouzivani novych technologii
popotadé¢ v prekladu a tlumoceni (zprava reflektuje stav ke konci roku 2023). Nasledné ze
ziskanych poznatkt vyvozuji disledky pro pfipravu a vzdélavani prekladatelti a tlumo¢nikd.
V této podkapitole kratce shrneme nejdulezitéjsi zjisténi a zaveéry se zamétenim na tlumoceni.

V tvodnim ptehledu hlavnich poznatkl autofi konstatuji, Ze v poslednich letech doslo
v tlumocnické a prekladatelské praxi k vyznamnému nartstu pouZzivani technologii (Orlando,
Liao & Kruger 2024: 6). Je znamym faktem, Ze v oblasti tltumoceni se v nedavné dobé znacné
zvysila poptavka po raznych formach tlumoceni na dalku (remote interpreting, RI), které
sehralo zasadni roli béhem pandemie Covidu 19. Ukazuje se, Ze tlumoc¢nici vnimaji RI prevazné
pozitivné (zejména proto, ze jim umoznuje tlumocit vétsi pocet akci), nicméné stale davaji
ptednost tlumoceni na misté (on-site interpreting) (Orlando, Liao & Kruger 2024: 41). Jednim
z Casto zminovanych problémil tlumoceni na dalku je nekvalitni komprimovany zvuk, u ng&jz se
zejména v souvislosti se simultannim tlumocenim na dalku (remote simultaneous interpreting,
RSI) objevuji obavy, ze by mohl poskozovat sluch tlumocniki (ibid). Pokud jde o konsekutivni

tlumoceni na dalku, tlumoceni pies videohovor (video remote interpreting, VRI) je obecné
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uptednostiovano pred tlumocenim po telefonu (telephone interpreting, TI), jelikoz
tlumoc¢nikovi poskytuje pfistup k prvkiim neverbalni komunikace, jako je o¢ni kontakt nebo
gestikulace (Orlando, Liao & Kruger 2024: 30). Tlumoceni ptes videohovor je podle autorti
zpravy tlumocniky obecné dobie piijimané, k cemuz piispiva také rostouci spolehlivost
internetového piipojeni (ibid: 41).37

Navzdory témto skuteCnostem autofi zpravy podotykaji, ze v tlumoceni zlstavaji
technologie méné rozsifené nez v prekladu (Orlando, Liao & Kruger 2024: 6). Upozoriuji
pfitom zejména na nastroje pocitacem podporované¢ho tlumoceni (computer-assisted
interpreting tools, nastroje CAI)*®, které jsou zatim stdle méné rozvinuté a vyuzivané nez
nastroje pocitacem podporovaného piekladu (computer-assisted translation tools, nastroje

CAT):

,.In contrast to the diverse array and widespread adoption of computer-assisted translation (CAT) tools in
the translation domain, the development and adoption of computer-assisted interpreting (CAI) tools has

not yet reached a fully mature stage™ (Orlando, Liao & Kruger 2024: 40).

Do ptipravy a vzdélavani tlumoc¢nika jsou podle autort tyto technologie zaclenény spise
okrajové (Orlando, Liao & Kruger 2024: 44). Dokladaji to naptiklad studii Biancy Prandiové,
jejimz cilem bylo zjistit, do jaké miry jsou nastroje pocitatem podporovaného tlumoceni
zahrnuty do vyuky v rdmci univerzitnich programil. Dotaznikového Setteni, které provedla
v roce 2017, se zucastnilo 25 instituci z 15 zemi (z naprosté vétSiny evropskych) (Prandi 2020).
Ukaézalo se, ze riizné€ typy technologii ve vyuce vyuzivaly vS§echny dotazané instituce a vice nez
polovina z nich se technologiim vénovala v samostatném predmétu (15/25 = 60 %). Pokud vSak
jde konkrétné o nastroje CAI ty do vyuky zahrnovalo pouze 13 z dotdzanych instituci (53 %)
(Prandi 2020). Navic vyslo najevo, ze vyznam pouzitého pojmu ,,ndstroje CAI* nebyl vSem

respondentiim zcela jasny:

37 Tématu tlumodeni pfes videohovor se vénuji také Karine Bachelierova a Marc Orlando v ¢lanku
Building Capacity of Interpreting Services in Australian Healthcare Settings: The Use of Video Remote
Interpreting During the COVID-19 Pandemic, publikovaném v roce 2024. Ze studie vyplyva, ze se VRI béhem
pandemie Covidu 19 osvédcilo jako efektivni forma tlumoceni ve zdravotnickych zafizenich v Australii. Data
ziskana z dotaznikd zaslanych profesionalnim tlumoc¢nikim a zdravotnickému personalu a zrozhovord
s poskytovateli tltumoc¢nickych sluzeb potvrzuji zjisténi zpravy Orlanda, Liaové a Krugera: ,,The outcomes showed
a shift from Telephone Interpreting to Video Remote Interpreting as the preferred remote modality, though onsite
interpreting remains the preferred modality of the participants involved in the communication exchange*
(Bachelier & Orlando 2024: 80). Studie rovné€z vyzdvihuje potfebu komplexni odborné piipravy tlumocniki
v oblasti VRI se zaméienim na technické aspekty, etické otadzky a efektivni komunikacni strategie (ibid: 92).

38 Autofi zpravy definuji nastroje CAl jako ,,software pouzivany pro podporu tlumoénika v riiznych fazich
jeho prace za Gcelem zlepseni kvality tlumoceni a zvySeni produktivity” (Orlando, Liao & Kruger 2024: 33). Jedna
se predevSim o nastroje pro spravu terminologie, technologii digitalniho pera ¢i tlumoceni s vyuzitim tabletu
a systémy automatického rozpoznavani feci, které automaticky prevadéji fec na text (ibid: 33-34).
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,When answering the survey, some respondents interpreted CAI as a synonym for ICT applied to
interpreting, in particular of setting-oriented technologies such as remote interpreting and

videoconferencing® (Prandi 2020).

To podle autorky poukazuje na skutecnost, ze tyto technologie jest¢ mezi vyucujicimi
nejsou dostateéné znamé, pripadné také na chybéjici zajem ze strany zkusSenych tlumocénikd,
ktefi jiz maji napf. pro spravu terminologie svilij zavedeny systém, a nezkousSeji proto nové
nastroje (Prandi 2020).

Prandiovd zmifuje, ze jednou z piekazek zavadéni ndstroji CAI do vzdélavani
tlumoc¢nikd by mohl byt nedostatek materidlnich a financnich prostfedkli nebo také
nedostate¢na piiprava vyucujicich v tomto ohledu (Prandi 2020). Na urovni jednotlivct postoj
k technologiim podporujicim tlumoceni ovliviiuje celd fada faktor, mezi nimiz Orlando,
Liaova a Kruger jmenuji naptiklad tlumocnické zkuSenosti, vzdé€lani, uroven jazykovych
znalosti nebo pocitacové dovednosti — podotykaji, ze tlumocnici s lep$imi jazykovymi
a pocitatovymi dovednostmi z technologii obvykle mivaji vétsi uZitek (Orlando, Liao & Kruger
2024: 41). Studie obecné ukazuji, zZe nastroje CAI zlepSuji tlumocnicky vykon z hlediska
presnosti a plynulosti. Zaroven vsSak autofi zpravy upozoriiuji na existujici obavy, Ze by
pouzivani téchto nastrojii béhem tlumoceni mohlo zvySovat kognitivni zaté¢z a vést k mensi
interakci tlumocnika s u¢astniky komunikace (ibid).

Kromé¢ tlumoceni na dalku a nastroji CAI v souc¢asné dob¢ ptitahuji velkou pozornost
zejména technologie umélé inteligence, které v poslednich letech zaznamenavaji velmi rychly
rozvoj a umoZziuji jiz mimo jiné 1 strojové tlumoceni, at’ uz ve formé Zivych titulki nebo
s vyuzitim syntézy fe¢i. Podle Orlanda, Liaové a Krugera jsou i tyto technologie v tlumoceni
méné pokrocilé nez v prekladu, coz je dano predevs§im vyzvami spojenymi s pievodem mluvené
feci a také se simultannim modem jako takovym (Orlando, Liao & Kruger 2024: 41). Autofi
podotykaji, ze navzdory rychlému pokroku v této oblasti se obecné ma za to, Ze stroje nenahradi
lidské tlumocniky, zejména v ptipade dulezitych a slozitych jednani (ibid). Tlumocnici (stejné
tak jako ptekladatelé) naopak mohou néstroje umélé inteligence a pocitacem podporovaného
tlumoceni vyuZzivat pro zlepSeni svého vykonu. V této souvislosti se hovoti o tzv. roz§ifeném
piekladu/tlumoceni (augmented translation/interpreting), které kombinuje silné stranky lidi
a stroju s cilem prekonat kognitivni omezeni a maximalizovat efektivitu a kvalitu (ibid: 50).

Podle Orlanda, Liaové a Krugera musi pfiprava tltumoc¢nikti a prekladateli ,,nahliZet na
lidské dovednosti jako na odliSujici faktor na technologicky orientovaném trhu prace
a vybavovat tlumocniky a prekladatele vSestrannymi dovednostmi nezbytnymi pro neustale se
T

vyvijejici prostiedi® (Orlando, Liao & Kruger 2024: 44). V casti zpravy vénované dusledkim
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novych technologii pro ptipravu a vzdélavani tlumoc¢nikl a pifekladatelti autofi podrobné&ji
rozebiraji dva aspekty, které v piipravé povazuji za klicové.

Prvni dillezitou dovednosti, na niz by se pfiprava a vzdélavani prekladatelti a ttumoc¢nikt
(v€etné kurzt profesniho rozvoje) mély podle autorti zpravy zaméfit, je gramotnost v oblasti
strojového prekladu (machine translation, MT) (potazmo strojového tlumoceni, machine
interpreting, MI) a generativni um¢lé inteligence (generative artificial intelligence, GAI)
(Orlando, Liao & Kruger 2024: 45). Koncept gramotnosti v oblasti strojového piekladu (tzv.
machine translation literacy) poprvé piedstavili Jairo Buitrago Ciro a Lynne Bowkerova v roce

2019. Akademik gramotny v oblasti strojového ptekladu by podle nich mél byt schopny:

e porozumét zakladiim toho, jak systémy strojového prekladu zpracovavaji texty,

e pochopit, jak systémy strojového piekladu jsou nebo mohou byt pouzivany (jim samotnym nebo
dalsimi badateli) k vyhledavani, ¢teni ¢i produkci akademickych publikaci,

o uvédomovat si Sirsi disledky spojené s pouzivanim strojového prekladu,

e vyhodnotit, do jaké miry je akademicky text vhodny pro (strojovy) pieklad,

e vytvaret ¢i upravovat akademické texty tak, aby mohly byt systémem strojového piekladu snaze
ptelozeny,

e upravit strojovy picklad za uc¢elem zlepSeni jeho presnosti a ¢tivosti (Buitrago Ciro & Lynne

Bowker 2019: 88).

Gramotnost v oblasti MT a MI ptekladatelim a tlumo¢nikiim umozituje urcit, zda je
v daném piipad¢ strojovy pfevod vhodny, a rovnéz vyhodnotit mozna rizika této technologie
(tykajici se davérnosti informaci, etickych disledkl apod.). Déle jim umoziuje v tomto ohledu
poskytovat poradenstvi klientim, z nichZ n€kteti mohou mit zajem o vyuziti MT ¢i M1, aniZ by
pfedtim dikladné zvézili, co tato volba obnasi (Orlando, Liao & Kruger 2024: 45-46).

Vzhledem k diileZitosti téchto dovednosti autofi zpravy formuluji nasledujici doporuceni:

»|...] T&I training programs worldwide, or professional associations in charge of Continuing Professional
Development for practicing professionals, should consider the development and implementation of MT
literacy modules, with a specific focus on the ethical use of Al generated outputs at a professional but

also philosophical level* (Orlando, Liao & Kruger 2024: 48).

Zadruhé jsou podle autorii zpravy zéasadni dovednosti v oblasti jiz zminéného

roz$iteného piekladu a tlumoceni:

,future training programs are poised to focus on the development of augmented translation and
interpreting skills, and the ability to leverage technological support to overcome inherent limitations in
human cognition in order to provide more effective and nuanced language services* (Orlando, Liao

& Kruger 2024: 7).
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Timto tématem se zabyva napiiklad Sharon O’Brienova, kterd propaguje rozsifeny
pteklad, vnémz hraje hlavni roli ¢loveék (tzv. human-centered augmented translation),
a zdaraznuje, ze technologie museji slouzit lidem, nikoli naopak (Gieshoftf 2023; O’Brien
2024). Autofti zpravy souhlasi s O’Brienovou v tom, ze by se studenti méli naucit vyuzivat
technologie zptisobem, ktery je pro n¢ vyhodny, a zaroven by na né méli byt schopni nahlizet
kriticky (Orlando, Liao & Kruger 2024: 48). Také sdileji ndzor O’Brienové, ze by budouci
piekladatel¢ a tlumocnici méli byt vedeni k tomu, aby spolupracovali s vyvojaii pro né
urcenych technologii a dokazali technologickym spolecnostem poskytovat konstruktivni
zpétnou vazbu (ibid). Na urovni univerzitniho vzdélavani by k tomu mohla slouzit partnerstvi
ve vyzkumnych projektech, do nichz by byli zahrnuti studenti, nebo také rizné vyukové aktivity
¢1 pracovni staZe (ibid: 48—49). O spolupraci s vyvojaii technologii by mély usilovat rovnéz

profesni sdruzeni a organizace:

,,Partnerships should also be considered by T&I professional associations and organisations with a view
to informing the design and development of technologies that would facilitate translation and interpreting
augmentation, the interplay of humans and technology in the execution of specific tasks“ (Orlando, Liao

& Kruger 2024: 49).

Autofi zpravy souhlasi s Bartem Defrancqem, ktery zdiiraziiuje roli univerzit ve
vyzkumu technologickych nastroji potencialné vhodnych pro tlumoc¢niky (Orlando, Liao
& Kruger 2024: 44; Defrancq 2023: 306). Stejné jako Defrancq povaZuji za povinnost univerzit

vybavovat studenty technickymi dovednostmi:

“University training programmes have a duty to empower their students and graduates and prepare them
for a professional context in which they will have to interact, and in some cases, compete with

technology* (Defrancq 2023: 306).

Stejné tak je nutné, aby k rozvoji technickych dovednosti méli piistup 1 praktikujici
tlumocnici, ktefi nejsou studenty univerzit, a to skrze nejriiznéjs$i kurzy profesniho rozvoje
(ptfiloha: VIII). V neposledni fad€é jsou Defrancq i autofi zpravy piesvédceni, Ze je potieba
v oblasti tlumoc¢nickych technologii podporovat rovnost. Technologicky rozvoj ma totiz
tendenci cilit spiSe na konferencni tlumocniky a tlumocnici zabyvajici se komunitnim
tlumodenim v tomto ohledu byvaji piehlizeni®* — ¢asto maji k pro n& vhodnym technologiim

a odborné pfipravé zaméfené na jejich pouziti omezeny piistup.

39 Jako piiklad Defrancq uvadi mnozstvi specializovanych platforem RSI pro konferenéni tlumodent,
které vznikly béhem pandemie Covidu 19, zatimco tlumoceni na dalku v nekonferenénim prostredi bylo z naprosté
vétsiny dale provadeéno po telefonu nebo s pomoci obycejného softwaru pro videohovory (Defrancq 2023: 307).
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,Instead of reinforcing existing inequalities, universities should endeavour to create a more level
technological playing field, to which all interpreters have access and where all interpreters can find tools

adapted to their needs® (Defrancq 2023: 3006).

O zpraveé vypracované pro NAATI a o novych technologiich v piekladu a tlumoceni
obecné¢ Orlando hovoii také v neddvném rozhovoru uskuteCnéném v ramci podcastu
Conversations podcast, dostupném na YouTube (Conversations: Interpreting and Translating,
2024). Zminuje zde nevetfejnou Cast zpravy, v niz autoii agentufe poskytli konkrétnéjsi
doporuceni. Déle informuje o ptedbéznych vysledcich navazujiciho priizkumu (provedeného
v bieznu 2024 autory zpravy spolu s novou kolegyni Vanessou Enriquezovou), ktery si kladl za
cil zjistit, jak jsou technologie vyuZivany a vnimany ptekladateli a tlumoéniky v Austrlii.*°
Dotaznik vyplnilo 1492 respondentli. Ukazalo se, Ze technologie pouziva zhruba ¢tvrtina z nich,
pfi¢emz vice je vyuzivaji prekladatelé (v této kategorii se jednalo o polovinu respondentt).
Autofti také zjistili, ze mira vyuzivani technologii jasné koreluje s absolvovanou ptipravou
v této oblasti. Rada respondentii v dotazniku vyjadfila ptani, aby bylo k dispozici vice (cenové
dostupnych) kurzii odborné ptipravy zamétenych na technologie v ptekladu a tlumoceni.

Jak jsme se dozvédeli v nami provedeném rozhovoru, Orlando se novymi technologiemi
aktivné zabyva inadale, pfi¢emz nové se na né¢ zamétuje také v souvislosti s kognitivnimi
aspekty pirekladu a tlumoceni. V poslednim (zatim nepublikovaném) projektu napiiklad
porovnava z hlediska kognitivni zatéze simultanni tlumoceni na dalku provadéné z domova
a simultanni tlumoc¢eni na dalku provadéné =z tlumocnického hubu (ptiloha: XI-XII).
K vyzkumu vyuzil laboratof RSI, kterd na Univerzit¢ Macquarie vznikla béhem pandemie
Covidu 19 (ibid). Nadale se zajima také o dopad technologii na tlumocnicky primysl a jejich
duasledky pro ptipravu a vzdélavani — v rozhovoru uvedl, Ze v druhé poloviné tohoto roku (2025)
se sejde se zastupci instituci v Bruselu a Zenevé, aby zjistil, jakd je soucasna situace na
institucionalnim trhu a co zaméstnavatelé od budoucich tlumocnikli o¢ekavaji (priloha: IX,
XII). Jak Orlando pozdéji uptesnil, ziskand data neplanuje publikovat, bude je vSak moci
zohlednit pifi navrhovani a revidovani kurikul vzdélavacich programt a kurzli profesniho

rozvoje.

40vysledky priizkumu zatim nebyly publikovany.
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4 Tlumoceni v Australii

4.1 Komunitni tlumoceni a mnohojazy¢nost/multikulturalismus

V Australii se jakoZto v zemi se znacnym poctem piist¢hovalci a fadou etnickych skupin
puvodniho obyvatelstva velmi brzy prosadilo tzv. komunitni tlumoceni (community interpreting
/ liason interpreting | public service interpreting), tedy tlumoceni, které pomaha osobam
nedostate¢n¢ ovladajicim jazyk statu, v némz se trvale nebo docasné nachazeji, zprostredkovat
komunikaci s institucemi poskytujicimi vefejné sluzby, napt. na urade¢, ve skole, v nemocnici,
na policii apod. (Cefikova 2001: 160, 2008: 16—17). Tento druh tlumo&eni v zemi nabyval na
vyznamu od 60. let 20. stoleti, kdy se problematikou komunitniho tlumoceni za¢aly intenzivné
zabyvat federdlni vladni instituce (Ceiikova 2001: 160). Velky rozmach pak zaznamenal
obzvlasté v prubéhu 70. let v souvislosti se zménou pristupu australské vlady k pristéhovalcim
a nastolenim politiky multikulturalismu.

Rozvojem komunitniho tlumoceni v Australii se podrobngji zabyvaji Jim Hlavac,
Adolfo Gentile, Marc Orlando, Emiliano Zucchi a Ari Pappas v ¢lanku Translation as a sub-set
of public and social policy and a consequence of multiculturalism: the provision of translation
and interpreting services in Australia z roku 2018. K objasnéni nastupu multikulturalismu
arozvoje tlumo¢nickych a piekladatelskych sluzeb v Australii vyuZivaji tzv. teorii tfi proudi
(Multiple Streams Framework, MSF), kterou v roce 1984 formuloval americky profesor
a odbornik na americkou politiku John Kingdon a ktera vysvétluje proces tvorby vetejnych
politik: propojenim proudu probléml (problem stream), proudu vetfejnych politik (policy
stream) a politického proudu (politics stream) vznika tzv. okno pftileZitosti (policy window),
kter¢ umoznuje promotérim vetejnych politik (policy entrepreneurs) ,,vnést problém do
politické agendy a/nebo vyvolat vyznamnou zménu existujici politiky* (Nekola & Novotny

2010: 67— 68). Teoreticky ramec autofi ¢lanku aplikovali na tehdejsi situaci v Australii:

1. Proud problémii

Popis Existence problému, ktery vyzaduje pozornost
Situace Po druhé svétové valce do Australie zacal pfichazet velky pocet migrantl, ktefi
v Australii neovladali anglicky jazyk a nebyli schopni ¢inn€ komunikovat s anglicky mluvicim

obyvatelstvem ve vefejné, obchodni ani pracovni sféfe (Hlavac et al. 2018: 14).

Tehdejsi neoficialni asimilacni politika pfedpokladala, Ze si pfist¢hovalci anglictinu

rychle osvoji, coz se ale v praxi ukazalo byt obtizné (ibid). Problémy v oblasti
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komunikace s rostoucim poctem pfiistéhovalct silily a zacatkem 70. let jiz nebylo

mozné je prehlizet (Hlavac et al. 2018: 14).

2. Proud verejnych politik

Popis Potencialni politicka feSeni — proveditelnost, efektivita a potiebné zdroje
Situace Komunikaéni selhdni mnohdy vedla kchybnym diagnézdm, kritickym
v Australii nedorozuménim v komunikaci se slozkami zachranného systému nebo justicnim

omylim, které nejenze si vybiraly spolecenskou dan, ale také byly pro stat finanéné
nakladné (nutnost prodlouzit 1éc¢bu, 1é¢it zbytecné zranéné obcany, znovu otevirat
soudni fizeni apod.) (Hlavac et al. 2018: 15-16). Vysoci politicti Cinitelé zacali
zvazovat zavedeni tltumoc¢nickych a ptekladatelskych sluzeb financovanych federalni
vladou, coz se (diky moznosti vyuzit existujici kapacity) jevilo jako dobfe

proveditelné a nakladové efektivni feseni (ibid: 16).

3. Politicky proud

Popis Politické klima a nalada ve spole¢nosti

Situace 0d 60. let bylo v Australii podobng jako v jinych zapadnich zemich mozné pozorovat
v Australii spolecenskou naladu vyznacujici se rovnostaistvim a liberalismem (Hlavac et al.

2018: 14—15). Australska spolecnost se stale vice otevirala svétu a povazovala se za
kosmopolitni. Podporovala rovnost riznych etnickych skupin a jazykd a vnimala, ze

si Australie jakozto ekonomicky prosperujici zemé muze dovolit sluzby, které zajisti

vS§em obyvateliim moznost plnohodnotné se G¢astnit vetejného Zivota (ibid: 15).

Promotéry vefejnych politik, ktefi v tomto ptipad€ vyuzili okno pfilezitosti, vzniklé
propojenim vyse popsanych proudu, byli Al Grassby a Frank Galbally (Hlavac et al. 2018: 16).
Al Grassby mezi lety 1972 a 1975 slouzil jako ministr pro imigraci za sociadlné-demokratickou
Australskou stranu prace, kterd v roce 1972 nastoupila k moci v ¢ele s premiérem Goughem
Whitlamem (Wikipedia: heslo ,,Al Grassby“, posl. ed. 2. 3. 2025). Al Grassby se zasadil
o reformy v oblasti imigrace a lidskych prav (v roce 1973 australské vlada oficialné€ zrusila tzv.
politiku bilé Australie*! a v roce 1975 byl schvélen zékon, ktery zakazal rasovou diskriminaci)
a prosazoval vizi multikulturni Australie (jak uvadi anglicka Wikipedie, ¢asto se mu piezdiva

otec australského multikulturalismu)* (ibid). Frank Galbally byl vyznamny pravnik, ktery

41 Politika bilé Australie (White Australia Policy) ,,byl soubor tifednich opatieni a zdkont, jehoz cilem
bylo zabranit imigraci neevropského nebélosského obyvatelstva do Australie* (Wikipedie, heslo ,,Politika bilé
Australie”, posl ed. 20. 2. 2025). Piedev§im méla zabranit piichodu Asiati (zejména Cifantl) a obyvatel
tichomoiskych ostrovi. Opatieni byla pfijimana jiz od vzniku federace v roce 1901 a zahrnovala naprtiklad tzv.
diktatovy test, v némz musel imigrant prokazat znalost evropského jazyka dle volby imigrac¢niho Gfednika. Od
roku 1949 zacala byt politika bilé Australie pozvolna odstrafiovana (ibid).
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vroce 1978 na zddost nésledné konzervativni vlady Malcolma Frasera vypracoval zpravu
posuzujici fungovani sluzeb a programt pro ptrist¢hovalce po jejich piijezdu do zemé (s ndzvem
Review of Post-arrival Programs and Services for Migrants) (Hlavac et al. 2018: 11, 16-17).
Na zéaklad¢ jeho doporuceni vlada téhoz roku piijala dalsi multikulturni politickd opatieni
(Wikipedia: heslo ,,Multiculturalism in Australia®“, posl. ed. 28. 11. 2024).

Na Wikipedii je multikulturalismus definovan nésledovné:

,Multikulturalismus je myslenkovy a politicky smér (kulturni ideologie), ktery zastava stanovisko, Ze
v jednom staté mohou spoleéné Zzit nejen jednotlivci, ale i skupiny s rGznou kulturou, a zdUraziuje
prospésnost kulturni rozmanitosti pro spolecnost a stat. [...] Cilem je politicky sjednotit v§echny ob¢any
bez ohledu na jejich ptivod, etnicitu ¢i presvédceni, a to tak, Zze si pokud mozno zachovaji své kulturni

odlisnosti“ (Wikipedie, heslo ,,Multikulturalismus®, posl. ed. 18. 3. 2025).

Pfijeti multikulturalismu jako australské vladni politiky znamenalo uznani jazykové
rozmanitosti jako soucdsti australské spole¢nostia vedlo k zavedeni tlumoc¢nickych
a prekladatelskych sluzeb. V roce 1973 v Australii vznikla viibec prvni sluzba tlumoc¢nika na
telefonu, poskytujici bezplatné okamzité tlumoceni v Sydney a Melbourne. Po sluzbé byla
velkd poptavka (jiz v prvnim roce jejiho fungovani bylo uskutecnéno 11 349 telefonatl),
a Galbally proto ve své zpraveé z roku 1978 navrhl jeji postupné rozsiteni do dalSich oblasti (TIS
National 2025; Galbally 1978: 53). Sluzbu Translating and Interpreting Service (TIS National)
dodnes poskytuje australské ministerstvo vnitra, pfi¢emz na bezplatné tlumoceni maji narok
stanoveni jednotlivci a skupiny (1ékafi, 1ékarny, neziskové organizace, odbory apod.). Okamzité
tlumoceni je dostupné po celé Australii 24 hodin denné pro vice nez 150 jazykl. Kazdoro¢né
TIS National zprostiedkovava pies milion tlumoceni po telefonu (TIS National 2025).

Vletech 1975 a 1976 poskytla federalni vldda rozsdhlé dotace na tlumocnické
a prekladatelské sluzby v nemocnicich (Hlavac et al. 2018: 11). V roce 1975 byly otevieny
prvni piekladatelské a tlumocnické kurzy ve formé plnohodnotného denniho studia nabizené
po ukonceni stfedoskolského vzdélani (ibid). V roce 1977 byla zaloZena Statni agentura pro
akreditaci prekladatelit a tlumocnikti (National Accreditation Authority for Translators and
Interpreters, NAATI), ktera na zakladé¢ odbornych zkouSek ud¢luje piekladatelské

a tlumocnické certifikace*? riiznych trovni a spravuje rejstiik certifikovanych piekladateli

vvvvvv

Wikipedie uvadi nasledujici: ,,There are some translators and interpreters who decided not to transition to the new
certification scheme introduced by NAATTI in January 2018. If there are no transitioned translators and interpreters
available, translators and interpreters who hold older NAATI accreditation credentials, starting with the highest
old credential, are still available. While these accreditation credentials do not have all the benefits of the new
NAATI certification scheme and are not subject to its revalidation requirements, they do remain valid* (Wikipedia:
heslo ,,National Accreditation Authority for Translators and Interpreters®, posl. ed. 25. 8. 2024)
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a tlumoc¢nika (Hlavac et al. 2018: 11). Ackoli pro tlumoc¢niky v Australii neni ziskani certifikace
povinné, v praxi byva mnohdy vyzadovano, zejména pro praci ve vetejném sektoru (Orlando
2021: 5). Situaci vystihuje nasledujici popis, ktery uvadi Cetikova:
,,Ten, kdo neobdrzi akreditaci NAATI muze sice tlumocit nebo piekladat, ale nema nadéji na spolupraci
s lepSimi agenturami ani nemiiZe pracovat pro vefejnopravni instituce, které¢ predstavuji vyznamného

uzivatele tlumocnickych a prekladatelskych sluzeb. Také nemize ocekavat stejné vysoky honorat jako

drzitelé akreditace™ (Cetikova 2001: 160).%

Od 80. let zacal byt v Australii kladen dlraz také na rovnost ptivodniho obyvatelstva
a osob se zdravotnim postizenim a mnozi poukazovali na to, Ze nelze ospravedInit, aby témto
skupindm bylo odpirdno pravo na tlumocnické a piekladatelské sluzby, kdyz ostatnim jsou
poskytovany (Hlavac et al. 2018: 13, 19-20). V roce 1983 zacala agentura NAATI ud¢lovat
akreditace pro prvni aboridzinské jazyky (ibid: 19). O rok diive (od r. 1982) jiz bylo dostupné
tlumocnické a prekladatelské vzdélani a akreditace pro australsky znakovy jazyk (auslan) (ibid:
20). Hlavac a kol. upozornuji, ze k pfijeti auslanu agenturou NAATI doslo az po zna¢ném
natlaku ze strany komunity neslySicich a aktivistickych skupin, ptesto vSak NAATI timto
krokem ptedbéhla federalni vladu, kterd zajisténi pfistupu neslySicich k vefejnym sluzbam
prostiednictvim tlumoc¢nikti auslanu uzékonila az v roce 1992 (Disability Discrimination Act
zakazujici diskriminaci osob se zdravotnim postizenim) (ibid).

V roce 1987 byla zvetfejnéna narodni jazykova politika (National Policy on Languages,
NPL), prvni jazykova politika svého druhu v anglofonnich zemich, kterou na Zadost australské
vlady vypracoval profesor Joseph Lo Bianco. Jednalo se o narodni plan zaméfeny jednak na
vyuku jazykl (nejen anglictiny, ale také cizich jazyki a jazykti mensin) a jednak na poskytovani
jazykovych sluzeb, véetné piekladu a tlumoceni. Zdlraznila vyznam piipravy tlumocnika
a piekladatelll pro vSechny skupiny jazyki (jak pro jazyky pfist€éhovalcti a ptivodnich obyvatel,
tak pro australsky znakovy jazyk) a ptispéla k profesionalizaci piekladu a tlumoceni v Australii

(Hlavac et al. 2018: 12, 28). Hlavac a kol. z narodni jazykové politiky cituji:

LInterpreting and translating ought to be regarded as an aspect of service provision in Australia rather than
a welfarist program for the disadvantaged. To this end the continued professionalization of the field is
urgently required. It is important that this extend to the development of control of entry mechanisms and

registration of interpreters/translators so that professional, accredited personnel only are used.

43 Jak ndm v8ak (mimo rozhovor) vysvétlil Orlando, pokud Zadny tlumoc¢nik s certifikaci neni dostupny,
australSti poskytovatelé jazykovych sluzeb bohuzel obCas vyuziji sluzby necertifikovaného komunitniho
tlumo¢nika (nebo dokonce tlumocnika, ktery neproSel zadnym tlumocnickym vzdélanim ani piipravou).
Problémem je také to, ze certifikace NAATI nepokryvaji vSechny jazyky, jimiZ se na uzemi Australie hovofi.
Tlumocénikiim takovych jazyki se australské univerzity snazi nabizet alespon kratké kurzy odborné ptipravy.
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A multilingual society needs to guarantee that language does not become a barrier to access to information
and services. Consequently, the profession of interpreting/translating is a necessary component in
providing access and equity in relation to the provision of services paid for by the whole community,

regardless of their linguistic backgrounds (Lo Bianco 1987: 164).

V témze roce (1987) bylo zalozeno profesni sdruzeni s nazvem Australsky institut
tlumoc¢nikt a prekladatel (Australian Institute of Interpreters and Translators, AUSIT). V roce
1996 institut ptijal prvni eticky kodex (AUSIT 2025). V roce 1992 v navaznosti na Disability
Discrimination Act vzniklo Sdruzeni tlumoc¢nikti australského znakového jazyka (Australian
Sign Language Interpreters’ Association, ASLIA) (Bachelier & Orlando 2024: 4). Soucasny
nazev tohoto sdruzeni zahrnuje také prekladatele: Australian Sign Language Interpreters and
Translators Association, ASLITA.

NPL byvéa n¢kdy povaZzovana za vyznamny katalyzator poskytovani tlumocnickych
a prekladatelskych sluzeb v Australii, Hlavac a kol. vSak upozornuji, Ze jeji dopad v tomto
sméru je precenovan (2018: 16, 29). Jak autofi v clanku demonstruji, poskytovani téchto sluzeb
v Australii nevychazi z primarn¢ jazykové ¢i piekladové politiky, nybrz je disledkem
politickych opatieni zamétujicich se na jiné oblasti vefejného zivota a pomahé tato opatieni
provadét. Jako piiklad uvadéji rGzna prohlaSeni prav ¢i predpisy z oblasti prava nebo
zdravotnictvi, které predpokladaji existenci tltumoc¢nickych sluzeb (napt. Australian Charter of
Healthcare Rights in Victoria vyslovené zminuje pravo pacientd na akreditovaného tlumocnika
a také bliZze specifikuje, v jakych piipadech by tlumoceni mélo byt poskytnuto; zdkon statu
Victoria Charter of Human Rights and Responsibilities Act z roku 2006 zase pfiznava
obzalovanym prévo na bezplatnou pomoc tlumo¢nika béhem soudniho tizeni) (ibid: 18, 20).
Tlumocnické a prekladatelské sluzby tedy nejsou cilem samy o sobé, ale spiSe prostiedkem
k dosazeni jinych cill.

Hlavac a kol. to dokladaji pfedevsim tim, Ze vliv australské NPL koncem 90. let znacné

oslabil:

,l...] its “reach” and its “authority” as a document that was able to effect the implementation of T&I
services was limited to a period until the mid-1990s. After this period, it has been other areas of social

and public policy that have accounted for the implementation of T&I services* (Hlavac et al. 2018: 29).

Nasledn¢ predkladaji aktudlni statistickd data od dvou vyznamnych australskych
poskytovatelli tlumocnickych sluzeb, na nichz ukazuji, Ze navzdory neaktivni NPL soucasna
poptavka po komunitnim tlumoceni zlstava vysokd (nebo dokonce roste) a poskytovatelé
zaroven jsou schopni tuto poptavku uspokojovat. Spolecnost ONCALL Language Services,

kterou autofi popisuji jako nejvétsi soukromou piekladatelskou a tlumocnickou agenturu
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v Australii, v roce 2015 obdrzela celkem 410 017 poptavek tlumoceni, z ¢ehoz pouze 29 216
(= 7 %) nebyla schopné uspokojit (tzn. pro dany jazyk a termin nebyl k dispozici zddny
tlumoc¢nik) (Hlavac et al. 2018: 22-23). Naprosta vétSina poptavek (98 %) pochazela od vetejné
financovanych organizaci. Nejvice zastoupenymi oblastmi bylo zdravotnictvi (162 291
poptavek), socidlni zabezpeceni (147 117) a soud / policie / pravni sluzby (17 687) (ibid). Dale
autofi prezentuji data organizace Northern Health, hlavniho poskytovatele vefejné zdravotni
péce v severni Casti Melbourne, ktery disponuje vlastnim piekladatelskym a tlumoc¢nickym
oddé€lenim TALS (Transcultural and Language Services). V roce 2014/2015 oddéleni obdrzelo
52 321 poptavek tlumoceni (v porovnani se 17 000 v roce 2007), z nichz nebylo uspokojenych
pouze 1 802 (3,44 %). Celkem 18,6 % poskytnutych sluzeb zdravotni péce probéhlo za ucasti
tlumocnika (ibid: 24-25).

Orlando se ve spoluprdci s dalSimi badateli zabyvad rovnéz interdisciplindrnim
vyzkumem piekladu a tlumoceni v oblasti mnohojazy¢nosti a multikulturalismu a ucastni se
ruznych projekti podporujicich jazykovou inkluzi a zlepSujicich pfistup osob z rtznych
kulturnich a jazykovych zdzemi k vefejnym sluzbam, vcetné€ osob se zdravotnim postizenim.
Vyzkumny protokol s ndzvem Developing strategies to improve accessibility of hearing health
services for people from diverse ethnic communities in Australia: Research Protocol
publikovany Sirokym kolektivem autorti v roce 2024 naptiklad pfedstavuje probihajici projekt
zaméfeny na zlepSeni pfistupu osob z riznych etnickych skupin ke sluzbam zdravotni péce
o sluch v Australii, pfi¢emZ jednim z jeho cilii je prozkoumat bariéry, jimz Celi profesionalni
tlumocnici mluvenych jazyki pfi spolupréci se zdravotnickym personalem sluchovych center
(Dawes et. al. 2024: 2). Orlando je na Univerzit¢ Macquarie rovneéZz ¢lenem Centra pro vyzkum
mnohojazy¢nosti (Multilingualism Research Centre), které¢ je soucasti Fakulty lékarstvi,

zdravotnictvi a humanitnich véd.

4.2 Konferené¢ni tlumoceni

v

Jak pise Cetikova, ,,prvni ucelengjsi informace o situaci v oblasti tlumoceni na australském
kontinenté se objevuji v odborném tisku [...] od poloviny 80. let“ (2001: 160). VétSina

vyzkumu se od té doby soustfedila praveé na znaén€ rozvinuté komunitni tltumoceni:

,Australia is renowned in the world of interpreting studies for its strong imprint on the field of community/

liaison interpreting in training, as well as in education, and research* (Orlando 2022: 169).
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Oproti tomu konferenénimu tlumoceni v Australii bylo vénovano pozornosti mnohem
mén¢ (Orlando 2022: 169). Navzdory malu dostupnych informaci si Orlando klade za cil situaci
v oblasti konferencniho tlumoceni v Australii predstavit v kapitole sborniku The Routledge
Handbook of Conference Interpreting nazvané Conference interpreting in Australia z roku
2022. Nejprve Orlando zkouma vyvoj oboru z historického hlediska (pficemz se opird o data
zarchivii avypovédi klicovych aktérii), poté na konferencni tlumoceni nahlizi
v kontextu australské multikulturni jazykové politiky a agentury NAATI, dale mapuje vyvoj
a soucasny stav vzdélavani konferencnich tlumoc¢nikli a nakonec popisuje soucasnou situaci na
trhu (na zaklad¢ dat od hlavnich australskych poskytovateli konferen¢niho tlumocent).

Orlando ukazuje, Zze po konferencnim tlumoceni v Australii existuje poptavka jiz od
druhé poloviny 40. let 20. stoleti. Prvni zaznamenana tlumocena konference probihala v lednu
a unoruroku 1947 v Canbefe. Nesla nazev South Seas Commission Conference a vedla
k podepséani dohody ustavujici Komisi pro jizni Tichomoti (South Pacific Commission, SPC),
dnes znamou jako Tichomotské spolecenstvi (Pacific Community, PC)* (Orlando 2022: 170).
Oficiadlnimi jazyky konference byly anglitina a francouzstina a tlumoceni probihalo
konsekutivné a simultanné formou Susotaze (ibid). Na konferenci pracovali tfi tlumocnici, a to
ve tfech riznych vyborech bez moznosti stfidani. Patfila mezi né Anne Robsonova (pozdéji

Anne Kerrova), kterd pracovni podminky popsala nasledovné:

,John Quinn, Derek Scales and I worked in separate committees. When a delegate spoke in French, the
interpreter reproduced the speech in English after it ended. While English was the language of the floor
we simultaneously recounted to our delegates ... the whole of what was being said. In the large meetings
of today this would be done from a booth with the use of electronic equipment, but at the time one sat
beside the delegate ... and murmured the words in his ear. This meant we were interpreting without pause
all speeches in both languages, every moment of every session, for ten days. Such an arrangement would
be unthinkable now — at least two and possibly four interpreters would be used* (Kerr 1988: 100, cit. dle
Orlando 2022: 170).

Anne Robsonovd byla prvni mezinarodné uznavanou australskou profesionalni
konferen¢ni tlumocnici a vyznamné se zasadila o zavedeni mezindrodnich tlumoc¢nickych
standardi v Australii a asijsko-pacifickém regionu (Orlando 2022: 171). Jako jednu

z konferenci, kterd méla velky vyznam pro konferen¢ni tlumoceni v Australii a pracovni

4 Tichomoiské spolecenstvi je mezinarodni rozvojova organizace poskytujici védecké a technické
poradenstvi a pomoc ¢lenskym tichomotskym ostroviim. Byla zaloZzena v roce 1947 Sesti vyspélymi staty, které
v regionu mély strategické zajmy ¢i Gzemi: Australie, Francie, Nizozemsko, Novy Z¢land, Spojené kralovstvi
a USA (Wikipedia, heslo ,,Pacific Community*, posl. ed. 16. 4. 2025). V soucasnosti ma organizace 27 ¢lend,
vcetné 22 tichomotskych ostrovnich statti a izemi (ibid).
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podminky tlumoc¢niki, Orlando uvadi Konferenci stati Antarktické smlouvy (Antarctic Treaty
Consultative Meeting, ATCM), ktera se konala v ¢ervenci roku 1961 v Canbete (Orlando 2022:
170). Robsonova byla ptizvana do tlumocnického tymu, ktery sestavoval jeden ze zakladateli
AIIC. Australské ministerstvo zahrani¢nich véci, jez ji pro konferenci najalo, ji pfiznalo vyrazné
nizsi finanéni ohodnoceni, nez m¢li ostatni ¢lenové tymu, coz mohlo ohrozit proces jejiho
ptijeti jako ¢lenky AIIC (ibid: 170—171). Robsonova se proti nizkému ohodnoceni ohradila, ale
ministerstvo odménu nezvysilo a v nasledujicim roce a piil ji nenabidlo zadné dalsi kontrakty.

Nizké odmény za konferencni tlumoceni byly podle Robsonové v té¢ dobé obvyklé:

“The attitude which persisted for a long time in Australia [was] that a conference interpreter was roughly
comparable in value with a guide in the streets of Marseilles” (Kerr 1988: 226, cit. dle Orlando 2022:
171).

Situace se zlepsila, kdyz byl na ministerstvu jmenovan do funkce konferencni tfednik
(Orlando 2022: 171). Ministerstvo za¢alo Robsonovou opét najimat a od roku 1965 byla
povefena sestavovanim tlumocnickych tymi pro mezinarodni schiize konané v Australii.
V roce 1966 ziskala Clenstvi v AIIC. Zastavala zde funkci regiondlni tajemnice pro Dalny
vychod a jizni Pacifik a az do roku 1977 byla jedinou ¢lenkou AIIC v Australii (ibid).

Dals$i vyznamnou tlumocnici, kterd pfispéla ke statusu konferenéniho tlumoceni
a posileni profesnich standardi v Australii, byla Valerie Taylor-Bouladonova. Do Australie
pfijela vroce 1978 jako ¢lenka AIIC s umyslem pobyvat stiidavé v Canbefe a v Zenevé
(Orlando 2022: 171). V roce 1985 byla zvolena ¢lenkou Rady AIIC a zastupovala v ni asijsko-
pacificky region (ibid). Pro mezindrodni konference na vysoké urovni konané v australském
regionu byli v té dobé obvykle najimani tlumocnici z Evropy, coZ podle Taylor-Bouladonové
nebylo v zajmu australskych tlumocnikii ani potadateli konferenci, ktefi by vyuzivanim
mistnich tlumo¢nikt mohli uSetfit (ibid). Snazila se proto v Australii a regionu vyhledavat
potencidlni konferen¢ni tlumocniky a po tfi desetileti pro rizné mezindrodni schilize
v australském regionu sestavovala smiSené tymy tlumocnikli z Australie a ze zahranici.
Kvalifikovanych mistnich konferen¢nich tlumoc¢nikt byl vSak v Austrélii nedostatek a mnoho
nebylo ani pracovnich a vzdélavacich prilezitosti. Ve své knize Conference Interpreting,
Principles and Practice o tom Taylor-Bouladonova napsala:

,It is rather a chicken-and-egg situation because clearly there is not enough conference work here to

provide a livelihood for free-lance interpreters ... perhaps if there were more professional qualified

conference interpreters of the right standard and with the missing language combinations available ...

there might be more conferences* (Taylor-Bouladon 2007: 43, cit. dle Orlando 2022: 172).
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Jak jsme popsali v pfedchozi podkapitole, od 70. let Australie zazivala velky rozvoj
komunitniho tlumoceni v souvislosti s politikou multikulturalismu. V tomto kontextu byla
zalozena agentura NAATI, kterda v Australii dodnes ud¢€luje piekladatelské a tlumocnické
certifikace. Jak popisuje Orlando, tltumocnicka akreditace byla ptivodné dostupna v 5 trovnich,
pfi¢emz Grovné 1-3 pokryvaly komunitni tlumoceni a pokrocilejsi urovné 4-5 odpovidaly
pozadavkiim na tlumoceni na mezinarodnich konferencich (Orlando 2022: 172). Akreditaci
urovné 4 bylo mozné teoreticky ziskat uspéSnym slozenim zkouSky nebo absolvovanim kurzu
schvaleného NAATTI (ibid). BohuZzel vsak az doneddvna takova zkouska nebyla k dispozici a az
do roku 2012 byl pro tento ucel schvaleny jediny tlumocnicky kurz, a to pouze pro jednu
jazykovou kombinaci (ibid). Akreditaci irovné 5 nebylo mozné ziskat na zékladé zkousky ani
kurzu, nybrz byla udélovana ,,tém, ktefi jsou schopni pracovat na mezinarodnich schizich
a konferencich vyzadujicich diplomatické tlumoceni ¢i prekladani na vysoké tGrovni a maji
s touto praci zkusSenost™“ (NAATI 1978, cit. dle Ozolins 1998: 38). Jak Orlando podotyka,
v praxi tato uroven byla dostupna pouze pro cleny AIIC (2022: 172).

Vroce 1993 byl systém upraven — byla zruSena Grovenn 1 a zachovany byly pouze
4 trovné: poloprofesionalni tltumocnik (Paraprofessional Interpreter), profesionalni tltumo¢nik
(Professional Interpreter), konferenéni tlumocénik (Conference Interpreter) a zkuseny
konferen¢ni tltumocnik (Senior Conference Interpreter) (Orlando 2022: 172). Moznosti ziskani
akreditace na nejvysSich dvou urovnich se vSak nezménily. V praxi to po n€kolik desetileti
znamenalo, Ze pokud se chtél australsky tlumoc¢nik akreditovat na konferen¢ni urovni, musel
studovat na uznané Skole v Evropé nebo v Americe, coz si jen malokdo mohl dovolit (ibid:
173). Je vSak zaroven nutné podotknout, Ze zatimco pro tlumoceni ve vefejném sektoru se
certifikace NAATI v Australii vyZaduje, pro tlumoceni na mezinarodni Grovni nebo v sektoru
soukromém byva ,,nanejvyse doporucend* (ibid). To by podle Orlanda mohlo vysvétlovat, proc¢
akreditovani na konferen¢ni urovni tak dlouho nebylo potieba a pro¢ ani dnes mnozi australsti
konferenc¢ni tlumocnici o ziskani certifikace nemaji zajem (ibid: 173, 175).

Orlando upozoriiuje, ze vyse popsané systémy akreditaci NAATI svym hierarchickym
charakterem ilustrovaly a do jisté miry podporovaly pfetrvavajici problém rozdilu v prestizi
komunitniho a konferen¢niho tlumoceni — komunitni tltumoceni totiz také v Australii byva casto
vnimano jako méné prestizni:

,,From the onset, rather than dividing its system by areas of specialisations, NAATTI created a hierarchical

system with conference interpreting at the top, perpetuating the idea, often disputed (Gile 2006; Hayes &

Hale 2010: 121), that conference interpreting requires higher language and interpreting skills* (Orlando
2022: 173).
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V minulém desetileti se agentura NAATI na natlak trhu, akademickych instituci a svych
¢lent rozhodla systém piepracovat (Orlando 2022: 173—-174). Mezi lety 2012 a 2016 probihaly
rozsahlé konzultace se zainteresovanymi stranami a novy systém certifikaci vesel v platnost
v lednu 2018 (ibid: 174).* Pro komunitni tlumodeni byly ptidany dvé specializace — tlumodeni
ve zdravotnictvi (Certified Specialist Health Interpreter) a soudni tlumoceni (Certified
Specialist Legal Interpreter) (Orlando 2022: 174; NAATI 2025). Certifikace pro konferenéni
tlumoceni zlstala pouze jedna (Certified Conference Interpreter) a lze ji ziskat na zakladé
zkousky po ukonceni vzdélani v oboru konferencniho tlumoceni (Orlando 2022: 174). VSechny
certifikace museji byt kazdé tfi roky obnovovany dolozenim praxe a profesniho rozvoje
(Orlando 2022: 174; NAATI 2025).

Pokud jde o vzdélavani, nabidka univerzitnich kurzii konferen¢niho tlumoceni byla
v Austrélii po dlouhou dobu omezena. Prvni (a dlouho jediny) kurz schvaleny agenturou
NAATI byl otevien v 80. letech 20. stoleti na Queenslandské univerzit¢ pro jazykovou
kombinaci angli¢tina — japonstina (Orlando 2022: 174). Zaroven to byl také jediny kurz uznany
AIIC (ibid). Ackoli vznikaly 1 jiné iniciativy (napf. jiZ v druhé poloviné 70. let byl nabizen kurz
konferen¢niho tlumoceni na Univerzité Macquarie v rdmci programu celozivotniho vzdélavani,
v 90. letech byly zase nabizeny kratké kurzy ¢i vzdélavaci moduly na Deakinové univerzité
a Zapadosydneyské univerzit¢), dal§Simu programu se podatilo ziskat uznani NAATT a AIIC az
v roce 2012. Jednalo se o dvoulety tltumocnicky kurz poskytovany na Univerzité¢ Monash (ibid).

Od té doby pfibyly dals§i programy schvalené NAATI. Orlando ve svém piehledu
zminuje Univerzitu Macquarie a Univerzitu Nového Jizniho Walesu (UNSW) (Orlando 2022:
175). V dobé psani této prace na seznamu NAATI navic figuruje také Kralovsky technologicky
institut v Melbourne (zkracené¢ Univerzita RMIT) (NAATI 2025). Jazyky, pro néz jsou
programy na téchto univerzitach schvéleny (v kombinaci s angli¢tinou), uvadime v nasledujici

tabulce. Na nékterych Skolach jsou kurzy nabizeny nejen prezen¢né, ale také online (ibid).

45 Jakozto ¢len technického a referenéniho poradniho vyboru NAATI v letech 2016 az 2021 byl Orlando
v ramci revize systému NAATI konzultovan jako jeden z odbornikil na vyssi vzdélavani. Je rovnéz spoluautorem
zpravy INT (Improvements to NAATI Testing) 2: options for interpreter assessment delivery including
specialisations vypracované pro NAATI kolektivem autorti v roce 2016, kterd obsahuje doporuceni ohledné
obsahu novych testt (Wilson 2016). Zpravu nam bohuzel Orlando nemohl poskytnout k nahlédnuti, jelikoz ji jiz
nema k dispozici. Testovanim se Orlando zabyvéa také v ¢lanku 'Capturing' and 'Prescribing’ desirable attributes
of community interpreting: design and implementation of testing systems in four anglophone countries z roku
2015, v némz spolu s Jimem Hlavacem analyzuji 6 testli pouzivanych pro tcely stanoveni urovné dovednosti
a certifikace komunitnich tlumo¢nikt v Australii, Kanad¢, Spojeném krélovstvi a Spojenych statech americkych
a posuzuji je z hlediska obsahové validity a vyuzitelnosti (Hlavac & Orlando 2015). V clanku Intake tests for
a short interpreter-training course: Design, implementation, feedback z roku 2012 zase spolu s Jimem Hlavacem
a Shani Tobiasovou vyhodnocuji relevantnost riznych komponentl pfijimaciho testu navrzeného pro zajemce
o kratky prakticky zaméfeny kurz komunitniho tlumoceni v australském staté Victoria (Hlavac, Orlando & Tobias
2012).
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UNIVERZITA JAZYKY DOSTUPNOST
Queenslandska japonstina, ¢inStina Brisbane
univerzita

Univerzita Monash

francouzstina, italStina, japonstina, korejStina, ¢instina,

Melbourne, online

$panélstina
Univerzita francouzstina,  japonstina,  korejstina,  ¢instina, | Sydney
Macquarie Spanélstina
UNSW francouzstina, italStina, japonstina, korejstina, ¢instina, | Sydney, online
rustina, Spanélstina
Univerzita RMIT arabstina, francouzstina, italStina, japonstina, korejstina, | Melbourne, online

¢instina, Spanélstina

Na seznamu Skol uznavanych AIIC dnes z australskych univerzit nachdzime pouze
Univerzitu Macquarie (AIIC School Directory 2025). Mezi ¢leny CIUTI patii UNSW,
Univerzita Macquarie a Univerzita Monash (Orlando 2021: 175; CIUTI 2025). Orlando
upozornuje, ze v Australii v soucasné dob¢é neexistuje zadny univerzitni kurz konferen¢niho
tlumoceni pro jazykovou kombinaci angli¢tina — auslan (pouze nékteré univerzity nabizeji
vzdélavaci moduly s timto zamétenim, napt. program Graduate Diploma of Auslan-English
Interpreting na Univerzit¢ Macquarie pokryva konferen¢ni tlumoceni v modulu s nazvem
Advanced Auslan Interpreting) (Orlando 2022: 174; Macquarie University 2025).

Navzdory tomu, Ze v oblasti dostupnych kurzi i certifikaci doslo ke znacnému pokroku,
certifikovanych konferen¢nich tlumo¢nikli v Australii neni mnoho. Orlando uvadi, Ze v dobé
psani kapitoly byl celkovy pocet certifikovanych tlumocnikt 8 838, z nichz pouze 50 mélo
certifikaci na konferencni urovni (= 0,6 %) (Orlando 2022: 174). NejzastoupenéjSimi
jazykovymi kombinacemi byla angli¢tina — japonstina (15 tlumoc¢nikti = 30 %) a angli¢tina —
¢instina (10 tlumocnikt = 20 %), pfi¢emz po téchto mluvenych jazycich je v Australii pro
konferen¢ni tlumoceni také nejvétsi poptavka (ibid: 175, 176). Teprve od roku 2014 se mohou
u NAATT akreditovat konferen¢ni tlumocnici auslanu (ibid: 173). Ti byli v dob¢ psani kapitoly
3 (= 6 %) (ibid: 175). Clenstvi v AIIC mélo v roce 2020 celkem 15 tlumoéniki s domicilem
v Australii, v soucasnosti jich na seznamu nachazime o jednoho méné (Orlando 2022: 176;
AIIC Interpreters Directory 2025). Tlumocnici znakovych jazyki mohou ziskat ¢lenstvi v AIIC
od roku 2012. V dob¢ psani kapitoly byli na seznamu AIIC 2 tlumoc¢nici auslanu, dnes zde
nenachéazime zddného (ibid).

Jak Orlando popisuje, v australsko-pacifickém regionu obvykle tlumocnici na

konferencich tlumoci obéma sméry, tedy mezi svymi pracovnimi jazyky A a B (Orlando 2022:
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176). V zavislosti na typu zasedani (dvojjazycné vs. vicejazycné) se v kabin¢ stfidaji dva nebo
tfi tlumocnici (Orlando 2022: 176). Na vicejazy¢nych konferencich se také zcela bézné€ vyuziva
pilotaz (ibid). Témto pozadavkim odpovida napli vzdélavacich programli — osvojovani technik
pilotaze a tlumoceni do ciziho aktivniho jazyka je jejich zasadni soucasti (ibid). Tlumocnici
auslanu vétSinou na konferencich tlumoci z mluveného jazyka do auslanu jako svého jazyka B
(ibid). To se ale podle Orlanda mize zménit, jelikoz ma dnes moznost na konferencich
vystupovat ¢im dal vice neslySicich odbornikt (ibid).

Jak Orlando popsal v rozhovoru, vétSina tlumo¢nikt v Australii pracuje na volné noze,
jelikoz ve srovnani s jinymi zemémi (napf. Japonskem nebo Cinou) je zde velmi maly pocet
internich pozic (pfiloha: X). Bézn¢ se konferencni tlumocnici vénuji také komunitnimu
tlumoceni ¢1 piekladu (ibid). Praci v oblasti konferen¢niho tlumoceni v Australii obvykle
zprostiedkovavaji velké soukromé agentury, které maji zkuSenosti a zdroje pro zajisSt'ovani
tlumoceni na mezindrodnich konferencich (Orlando 2022: 177). Jak Orlando vysvétluje, ¢asto
se jedna o agentury, které pivodné poskytovaly sluzby predevsim pro vefejny sektor, koncem
90. let vSak zacaly usilovat o roz$ifeni své ¢innosti na globalni Groven a rovnéz se zamé&tily
praveé na konferencni tlumoceni (ibid). Zakazky mohou byt sjedndvany rovnéz pifimo mezi
tlumo¢nikem a klientem, autorovi se vSak nepodafilo ziskat udaje ohledné podilu takto
ziskavanych zakazek (ibid). Nakonec pracovni ptilezitosti pro konferencni tltumoceni nabizeji
také mezinarodni organizace, takovych vSak v regionu plsobi ve srovnani s Evropou ¢i

Amerikou jen velmi malo (ibid). Za zminku podle Orlanda stoji tyto tfi:

o Tichomoiské spolecenstvi — oficialnimi jazyky jsou anglitina a francouzstina, organizace
zamestnava stalé prekladatele a tlumocniky, ale v pfipadé nékolika soubézné probihajicich
konferenci najima také tlumoc¢niky na volné noze, ktefi jsou ¢leny AIIC;

e Komise pro zachovani Zivych moiskych zdroju Antarktidy (Commission for the
Conservation of Antarctic Marine Living Resources, CCAMLR)* — oficidlnimi jazyky jsou
angli¢tina, francouzstina, rustina a $panél$tina, organizace zaméstnava stalé prekladatele a pro
sva vyro¢ni zasedani skrze agenturu najima vzdy 18 tlumocnikti (3 kabiny s retourem do

anglictiny);

46 Komise pro zachovani zivych moiskych zdroji Antarktidy stiezi dodrzovani Umluvy o zachovani
zivych motskych zdroji Antarktidy (Convention on the Conservation of Antarctic Marine Living Resources), ktera
je souasti tzv. Antarktického smluvniho systému. Umluva byla sepsana 20. kvétna 1980 a vstoupila v platnost
7. dubna 1982. Komise sidli v Hobartu v Tasmanii (Wikipedia, heslo: ,,Umluva o zachovani Zivych moiskych
zdroju Antarktidy*, posl ed. 10. 6. 2022). V soucasné dobé ma CCAMLR 27 ¢lend, véetné EU. Dalsich 10 stati
pfistoupilo k imluvé, ale nejsou ¢leny Komise (CCAMLR 2025).
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e Dohoda o ochrané albatrosi a burinaki (Agreement on the Conservation of Albatrosses and
Petrels, ACAP)*7 — oficialnimi jazyky jsou angli¢tina, francouzstina a $panélstina, ,,vyro¢ni
zasedani vyzaduji tlumoceni, a kdyZ se konaji v regionu, pfedstavuji pracovni pfilezitost pro

konferenéni tlumocniky ptisobici v Australii* (Orlando 2022: 178).

Na konci kapitoly Orlando piedstavuje dotaznikové Setieni, které provedl s cilem zjistit,
jak austral$ti poskytovatelé sluzeb konferenéniho tlumoceni anebo konferenéniho
tlumocnického vybaveni vnimaji souc¢asnou situaci na trhu (Orlando 2022: 178). Anonymni
dotaznik ¢itajici 8 otazek zaslal celkem 13 poskytovateliim — 10 poskytovatelim konferen¢niho
tlumoceni mluvenych jazyki a 3 poskytovatelim konferencniho tlumoceni auslanu (ibid).
Obdrzel 10 odpovédi, 8 za mluvené jazyky a 2 za auslan (ibid).

Pokud jde o kategorii mluvenych jazykt, 5 z 8 spolecnosti v dob¢ Setfeni fungovalo na
trhu vice nez 20 let a 3 spolecnosti 10—15 let (Orlando 2022: 178). Dohromady poskytovaly
sluzby pro minimalné€ 155 konferenci ro¢né. Jako jazyk, po némz je nejvétsi poptavka, vSech
8 spolecnosti z nabidnutého seznamu vybralo ¢instinu. Dalsi v pofadi z odpovédi vysla
japonstina, poté francouzstina, korejStina, Spanélstina, indonéStina, vietnamstina, rustina,
arabstina a nakonec némcina. Poptavka po konferencnim tlumoceni se v poslednich letech
podle 4 respondentt snizila, podle 3 spolecnosti byla stabilni a 1 spolecnost zaznamenala nartist
(ibid). Stejné rozlozeni odpovédi Orlando zaznamenal u otazky, jaky vyvoj poptavky
poskytovatelé oCekavaji v budoucnu (ibid: 179). Posledni ¢ast dotazniku se tykala RSI. Tento
druh tlumoceni poskytovalo 7 z 8 respondentti (87,5 %). Odpovédi spolecnosti ukdzaly, Ze od
propuknuti pandemie Covidu 19 se podil konferenci tlumocenych na dalku vyznamné zvysil

a vyssi podil RSI byl o¢ekavan i do budoucna:

Table 14.1 Survey on the percentage of conference interpreting services offered remotely, before
COVID-19, since COVID-19, and projection (n = 7)

RSI share Before COVID-19 Since COVID-19 Future anticipated %

More than 90% of operations
Between 51% and 90% of operations
Between 21% and 50% of operations
Between 5% and 20%

Less than 5%

LN OO O
—_ o =
— O N O

Obrazek 12: Podil RSI na poskytovanych sluzbach (Orlando 2022: 179)

47 Dohoda o ochrané albatrosti a buifidkii je mezinarodni dohoda podepsana v roce 2001 a platnd od
1. tinora 2004. Jejim cilem je zastavit ubytek albatrost a bufiiakl na jizni polokouli. Na jeji dodrzovani dohlizi
stejnojmenna organizace se sidlem v Hobartu v Tasmanii. Organizace ma 13 ¢lenskych statl (Wikipedie, heslo:
»Dohoda o ochrané albatrost a buifiak®, posl ed. 6. 6. 2022).
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Pokud jde o auslan, obé spole¢nosti na trhu fungovaly vice nez 20 let (Orlando 2022:
179). Jedna poskytovala sluzby konferen¢niho tltumoceni 15-20krat ro¢n€, druha 5-9krat ro¢né.
Oba respondenti v uplynulych letech zaznamenali zvySeni poptavky a v nasledujicich letech
ocekavali dalsi zvyseni. Tlumoceni na dalku nabizel pouze jeden z respondentti, pficemz pro
n¢j predstavovalo 5-20 % poskytnutych sluzeb. Doty¢ny respondent uvedl, ze od pandemie
Covidu 19 se podil lehce zvysil a véri, ze se zvysi také v budoucnu (ibid).

Ackoli konferen¢ni tlumoceni v Australii od svych pocatkii zaznamenalo zna¢ny rozvoj,
podle Orlanda jesté existuje prostor pro zlepSeni, zejména pokud jde o konferen¢ni tlumoceni
auslanu, které zatim zlstavd pomérné novou specializaci (2022: 179). Jelikoz Austrélie
v soucasnosti usiluje o vetSi mezinarodni zapojeni a viad¢i postaveni v regionu, Ize podle
Orlanda ocekavat, Ze se situace bude pozitivné vyvijet 1 nadale a Ze konferencni tlumoceni

v Australii v budoucnu ziska vét$i uznani a viditelnost:

,,At a time when Australia wishes to advance its multilateral engagement and its leadership in the region
further (DFAT 2020), one could anticipate that with more qualified conference interpreters of the right
calibre, with the right language combinations and credentials available, and with the rising demand of
RSI services, the conference interpreting field Down Under may become better structured and gain more

traction, visibility, and recognition* (Orlando 2022: 179).
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Z.aveér

Cilem této teoreticky zamétené diplomové prace bylo predstavit osobnost Marka Orlanda
a shrnout jeho piinos pro vyzkum tlumoceni. Praci jsme rozdélili do ¢tyt hlavnich kapitol. Prvni
kapitola obsahuje autorovu biografii. Dalsi kapitoly se vénuji popotadé vzdélavani tltumocnika
(a prekladatel), novym technologiim v tlumoceni a tlumoceni v Australii. S autorem jsme
rovnéz uskutecnili rozhovor, diky némuz jsme poznali jeho soufasny nahled na zkoumana
témata. Pfepis rozhovoru jsme k praci pfipojili ve formé ptilohy a ziskané poznatky jsme
zacClenili také do jednotlivych kapitol.

Orlandovo jméno je ve vyzkumu nej€astéji spojovano s technologii digitadlniho/chytrého
pera. O existenci této technologie se autor dozvédél v roce 2009. Brzy poté ji predstavil
tlumo¢nikiim a jako prvni navrhl moznosti jejiho vyuziti ve vyuce a vyzkumu konsekutivniho
tlumoceni s notaci a v simultdnné konsekutivnim tlumoceni. Technologii vénoval celou fadu
¢lanku a kapitol, v nichz vétSinou popisuje jeji zavadéni do vyuky a predstavuje shromazdéné
dojmy studentd a vyucujicich. Piestoze se technologie neuchytila tak, jak Orlando pivodné
ocekaval, stale ji povazuje za uziteCnou zejména pro vyuku konsekutivniho tlumoceni s notact,
v niz usnadiiuje hodnoceni orientované na proces a pomaha studentiim rozvijet metakognitivni
dovednosti. Souhlasime, ze je Skoda, Ze technologie umoziujici synchronizovany zdznam
poznamek a zvuku nejsou do nacviku notace zapojovany vice, rozumime vSak financnim
a dal$im praktickym omezenim (napft. Cas straveny jejich pfipravou v hodinéach).

Autoriiv vyzkum v oblasti digitalniho/chytrého pera povazujeme za velmi piinosny —
nejenze objevil a prozkoumal moZnosti, jeZ tato technologie v tlumoceni nabizi, ale rovnéz
inspiroval fadu badatelti k dalsimu vyzkumu. Jako jediny také dosavadni vyzkum v této oblasti
ucelen¢ shrnuje a v nedavno publikovanych kapitolach podava o vyzkumu 1 praktickém
vyuzivani této technologie aktudlni informace. Krom¢ toho se Orlando zabyva také dal§imi
novymi technologiemi a apeluje na to, aby byl v akademickém vzd€lavani i kurzech profesniho
rozvoje kladen diiraz na gramotnost v oblasti strojového prekladu a tlumoceni a dovednosti
v oblasti rozsifeného piekladu a tlumoceni. Téma novych technologii v tlumoceni zistava
v popiedi jeho vyzkumného z4jmu i nadale.

Doufame, Ze se nam v této praci podafilo poukazat rovnéZ na Orlandiiv pifinos pro
vzdélavani tlumocnikl a prekladatelti a propojovani praxe a vyzkumu piipravou budoucich
translatologt-praktikii. Autor klade diraz na konstruktivisticky pfistup k vyuce rozvijejici

metakognitivni znalosti a dovednosti studentd, jez jsou nezbytné pro zvladnuti vyzev 21. stoleti.
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Rovnéz apeluje na to, aby vyucujici piekladu atlumoceni disponovali potiebnymi
pedagogickymi a didaktickymi kompetencemi, coz je téma, které byva malo zdiraziiovano.
Autoriv vyzkum obsahuje fadu podnéti uzitecnych pro zlepSeni vzdélavani a piipravy
apotazmo také samotné praxe. Jak Orlando potvrdil v rozhovoru, propast mezi praxi
avyzkumem se prostfednictvim vzdélavani postupné dafi preklenout. Pristup k vyuce
a vzdeélavani, jenz popisuje ve svych pracich, v soucasnosti uplatituje na Univerzité Macquarie,
kde se rovnéz snazi vzd€lavaci program neustale pfizptisobovat potiebam pramyslu.

V neposledni fadé nam Orlandovy prace pfiblizuji stav tlumocnické profese
avzdélavani v Australii. Clanek, jehoz je Orlando spoluautorem, poukazuje na vyznam
komunitniho tlumoceni pro =zajisténi rovného pfistupu riznych skupin australského
mnohojazyéného a multikulturniho obyvatelstva k vetfejnym sluzbdm. Za piinosnou
povazujeme zejména Orlandovu kapitolu vénovanou konferenénimu tlumoceni v této zemi,
které je zde oproti komunitnimu tlumoceni méné rozvinuté a byla mu zatim ze strany badatelt
vénovana jen mald pozornost. Autor ukazuje, ze konferencni tlumoceni ma v Australii pevné
misto, a pfedpoklada, ze v budoucnu ziska vétsi uznani a viditelnost.

Marc Orlando je ve vyzkumu tlumoceni 1 nadéale velmi aktivni. T¢Sime se na jeho

budouci publikace, mimo jiné také v oblasti kognitivnich aspektii v piekladu a tlumoceni.
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Priloha: Rozhovor s Markem Orlandem

I would like to start the interview with the topic of interpreter training, which is one of
your main research interests. In your work, including in your book published in 2016, you
talk about the gap between practice and research and highlight the importance of bridging
this gap, especially in light of new challenges faced by interpreters and translators in the
21st century. You suggest that one of the best ways to bridge the gap is through
education—by training future practisearchers who will be equipped with transferable
metacognitive skills and be able to adapt to new challenges. I wonder whether you have
observed any progress in this area in recent years. Are universities succeeding in reducing

the gap between practice and research?

Yes, I think we have made lots of progress in that area. To illustrate this, I would definitely
advise you to check CIUTI and the CIUTI website. As you know, your university is a member
of CIUTI, and we are too with a few universities in Australia. CIUTI has grown over the last
few years outside of Europe, which is a good thing. I am on the board of CIUTI, I have been
elected for the next three or two years, and we are trying to flag the importance of bridging the
gap between research and practice. As I have said in many publications and as you summed up,
I believe that it is generally through academization of interpreting programs that we can do that.
Because if you look at the old models and the old ways of doing things, universities used to
recruit practitioners, and some universities still do that—they recruit practitioners and they put
them in the classroom and say, OK, because you know how to do it, you are going to teach and
train students. On the other hand, theory classes are taught by academics who are not necessarily
practitioners anymore. So, the way to bridge the gap is simply to tell programs and make
everyone aware of the fact that academics should keep one foot on that side of the fence. And
of course, practitioners should also be trained to know more about theoretical or academic
aspects of what they teach. At the end of the day, as I have mentioned a few times as well in
different publications, it happens when you actually train people to teach. I think the only way
to truly bridge the gap between practice and research is to make sure that in the same program
and for the same curriculum, there are people who know about theory, practice, but also
teaching. Within the CIUTI network, I know quite a few people who are exactly like that,
including myself. We are practitioners who are academics and researchers, but we have also

been trained in curriculum design and the like.



So, I think that it is getting better. We have moved away from the apprentice model, and people
understand the benefit of focusing on processes and on training interpreters and translators to
do the sort of research work that you are doing with your thesis. Even if it is a very practice-
oriented thesis, it is a reflection on how to build some sort of academic discourse and work on
a specific topic, work with references... I think there are more and more practisearchers as well.
Practitioners, depending on their context, sometimes do not have as much work as they used to
have, and they decide to be trained, or some of them also understand that doing a PhD or
a master’s degree in research is not necessarily a bad thing. So yes, I believe we have
academized interpreter training a bit more. I think that what we have talked about has worked.
If you go back to Kiraly in the early 2000s or end of the 90s, today there are quite a few people
interested in interpreter education, who have really pushed for interpreter education. And this
is where we make a distinction between education and training—education is used more in the
sense of academic side of things, if you want, versus training, used for the more professional

side of things. So, I think we have made progress in that area.

That is good news. In your work, you also describe some of the changes that you
introduced to the MITS program at Monash University in Melbourne in response to 21st
century challenges. You are now Director of the Translation and Interpreting Program at
Macquarie University in Sydney, so I wonder whether you have introduced any similar
changes at Macquarie. For example, is blended learning part of interpreter training at
Macquarie? Are there also obligatory induction sessions or another form of teacher

training required for staff members?

The answer is yes to all the questions and sub questions you have. Exactly in line of what we
have just discussed, this is what I believe works for a program, and I think this is what helps to
create a unity in the program and more collaboration between staff. Both at Monash and at
Macquarie, we are working with different languages always paired with English. We have
academics who can teach some classes and undertake some courses, but we also rely on casual
people who work as professional translators and interpreters in the industry and we hire them
for specific classes, for specific languages. My vision of a good program that works well is
a program where everyone—students, tutors, trainers, educators, researchers—knows exactly
what happens when you start studying in a program with us. It is important for the people who
teach to know exactly what the curriculum is about. If you are teaching the third semester units,

I want you to know that the students have done this and that before, and you cannot do whatever

II



you want. You have to understand the scaffolding that we have done, you have to understand
where students are, what they know, and what they expect to do. This openness and
transparency of the learning stages and of the whole program is very important because people
cannot hide behind the fact that they did not know. They cannot say that they do not know what
they are doing, that they do what they do in real life. This is not what we are asking them to do.
And that again relates to what we talked about before—the links between education, training,
practice and research. So, we generally have meetings before the start of each semester. We
have meetings with all tutors in each of the units that are taught. Each unit convenor has to meet
with all the tutors and all the staff involved in that area to explain to them what we are covering
that semester, what students have done and who the students are. And we do exactly the same
with the students—we meet them at the start of the semester, and we tell them, OK, this is what

you are going to do this semester, this is what we want to achieve. I believe in that very much.

So yes, I have done exactly the same thing at Macquarie as at Monash, we have built all the
units more or less in the same model—flipped classroom model. Students need to prepare quite
a lot and read and watch quite a lot of things before they come to class. Our classes are really
dedicated to applying those different things that they have read about, whether applying them
in practice, if it is a practical class, or whether applying them in a more reflective or self-
reflective way, if it is something more theoretical. And I think it works well. At least that puts
everyone on the same page and then it also allows us to have a better follow-up with the

students. And then they have activities to do afterwards.

What I will also say that could be interesting because you may not know this, the system in
Australia is very different to the system in Europe. We have what is called an Australian
qualification framework that is given by the government, and when you are studying
a postgraduate course, the number of contact hours is limited to 10 contact hours per week,
whereas in Europe you will have 25 hours in the classroom, if not more. We do not have that.
So, we have officially 10 contact hours per week for students. But what the AQF says is that
for one contact hour, students should normally study two or three more hours. So, if you look
at the AQF, weekly, the students should normally spend 30 hours studying. This is why we have
quite a lot of activities before class and quite a lot of activities after class. And this is why we
have to make sure that during the class time, the tutors know exactly what they have to do.

I cannot spend an hour speaking about myself, there is something very specific to be done by
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the students. It is a bit prescriptive, but it is based on collaboration, and I think it is interesting.

It has worked well at Monash, and it has worked very well at Macquarie.

That is very interesting. Have you implemented any other changes to make sure that
future practitioners are well prepared for the challenges of the 21st century? For example,

have you introduced any new units?

Yes. What happens is that we have a very, very strong industry engagement. My colleagues and
I do a lot of work in relation to the industry. We communicate a lot with the language service
providers in Australia. We communicate a lot with government services, we meet translators
and interpreters, we communicate a lot with NAATI. So, there are lots of forums where we can
hear back from the industry. We are observer members of an organization and association called
the AALC, the Australasian Association of Language Companies. We talk to them regularly and
this is where we hear about what they need, what they realize the graduates do not have in terms
of skills. And we have implemented a few things. I tend to listen to that sort of voices, but I also
make sure that I look at the market. Like many other people, I read things like Slator and

Nimdzi—market research in the language industry. I tend to put all this information together.

Recently, we decided that we needed to focus on several things. One was to recruit someone
who was a real expert in translation technologies. We recruited a new colleague who started
with us in January last year, and she has been tasked to make sure that we embed translation
technology in every aspect of the translation process. We tend to do the same in interpreting,
although it is more focused on translation, as the needs of the industry are more in that area. We
focus not only on the use of technologies themselves—understanding how Al and large
language models work, understanding Trados, Phrase, memoQ, and making sure students can
have that when they work as translators—but also on understanding the workflow of translation,
from project management to QA/QC. So, all this is now embedded in the curriculum. At the
other end of that, we realize and we hear people telling us that there is still a big need for the
human touch in translation. So, we have also created a unit on transcreation and localization,
where the human input is actually way more interesting. You cannot really do this with
technology, you have to have experts in culture and languages to do that. So, there is a focus on
this as well. Because the students all do the same thing the first year, all students are exposed
to these different things, and it is in the second year that they specialize either in translation and

interpreting, or only in conference interpreting. And in this case, when it is conference
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interpreting, they do not do any translation-related work anymore. But they have at least that

training from the first year that they can apply when they work as freelancers.

So yes, there are a lot of new things. Universities are often reacting and not proacting.
Something I try to instill in the program is the idea that each time we hear that something needs
to be changed, we need to have that flexibility to adapt quickly. It is not easy in universities,
and I am sure it is the same everywhere, because universities are quite static in terms of
administration. But I think Australian universities in many ways are better than others in that

they accept changes more easily.

Both for translators and interpreters, one of the big skills that is required and will be required
even more in the coming years is machine translation or Al literacy, the capacity for graduates
and for professionals to advise clients. You want to do machine interpreting here, you want to
use speech recognition here? Yes, that would probably work for that sort of assignment. You
want to use machine translation in this? No, you cannot. You have to have humans. So, this
capacity to advise the industry and advise clients I think is what we need to focus on as well on

top of the other skills.

This brings us to the topic of new technologies. You are well known for introducing the
digital pen or smart pen technology into interpreter training, which you did as early as
2010. In your recent chapter Digital pens for interpreter training published this year, you
reflect on the future relevance of this technology considering the emergence of more web-
based and paperless solutions. You mention for example the Cymo Note software, which
combines automated transcription with a virtual notepad. Do you still use the digital pen
in interpreter training or in your own practice? And are you planning to trial Cymo Note

software or similar emerging tools in the consecutive-interpreting classroom?

Yes, and yes. As you say, I started writing about the digital pen in 2010. It has been 15 years,
and interestingly, as you read in the most recent chapter, we all realize that it has not taken off
the way it could have taken off. This is in a way regrettable, but this is what it is. And I think it
is the thing about technology in interpreting. Everything we hear about technology, and also
everything we hear from either other researchers or even all sorts of sorcerer's apprentices that
we can see on LinkedIn or online, all these things never really take off in the industry, which is

interesting. The digital pen in practice of interpreting would have been very interesting. And
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I know that some people have used the pens, specifically in SimConsec context, to record the
speech and play it back. But there is the question of confidentiality, of deleting the file after
that, and I think many people simply did not manage to go beyond that. Many clients maybe
have not felt comfortable with things being recorded. So, it has not really taken off. I do not use
it in practice. I do mainly conference simultaneous interpreting, and even when I do
consecutive, it is very short consecutive where you ask the people to stop after two or three
sentences. But in training, absolutely, we still use it. In our conference interpreting program,
the students specialize in the second year, and in the first semester of that second year,
depending on the number of students, we either give them individually a pen or a pen for two,
and then they use it during the semester and collect their own data on their notetaking. The main
focus is that they can clearly see what their performance is because we record their performance,
and they can clearly see what the problem is in the notes. They have to at least be aware of
those things. We talked about mental cognitive skills before, and that is exactly that—finding
ways for students, or any practitioner, to be able to very candidly and genuinely identify what
the issues are in their own practice and skills. So yes, it is still used. We do not do much with
what we did, it is really for the students, and I have stopped collecting data and questionnaires

because I think it is probably not valid anymore.

Now, on new ways of doing things. There are plenty of speech recognition tools around now.
I mentioned Cymo Note, although I am sure there must be other tools doing the same, but I think
the features of Cymo Note are quite interesting because, as [ mentioned in the article, you can
divide the page, you can have the running transcription on the one side, on which you can
clearly underline and do things, but then you can also still have your virtual notepad on the
same screen. | think this could be interesting in training, again to allow students to look at the
process of their notes and use new technologies. So, this is definitely something we are working
on. Last semester, I tried to do that with a very small group of students, and I think we are going

to try to implement it this year.

What is interesting, and I do not know how it is in your generation and your cohort of students,
but we often think that junior professionals and younger people are quite savvy with technology,
but I realize that it is often not the case. You use certain things that our generation did not use,
but people tend to use only a very limited number of apps or technologies. When you tell them
let’s embark on a speech recognition app, put that on your computer and let's do this, let's do

that, they are completely lost, they have no idea what to do. This is actually interesting. We
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think that because it is a new generation of the youngest students, they will be able to do it, but
not necessarily. You spend a lot of time in the classroom trying to set up these things, so
sometimes it takes longer than you think. But I am definitely interested in showing students

what they can gain through that, and they are happy with that.

To be honest with you, we often have students with tablets in the classroom, and now there are
a lot of recording apps that do exactly what digital pens do. I have always singled out the digital
pen because it is still pen and paper and this is what many older interpreters would favor, maybe
younger as well. But I have seen many of our recent graduates or recent students using tablets,
recording apps and very good styluses, and they can do quite a lot of interesting work, which
does exactly the same: looking at the process of notes, doing self-evaluation of your own work
and improving your note-taking technique or at least understanding what note taking is

supposed to be in consecutive interpreting.

Now, the caveat to all that is that I try to look at things from a practical point of view. How is
this going to influence the profession? How does that go from training to the industry after that?
It has not really worked with digital pens, it has not really taken off. And I do not think that
ASR (automatic speech recognition) is really present in the booth at the moment. I know some
employers would like to implement that, but many interpreters are reluctant, or they do not have
time. I work in the private market, mainly in Asia Pacific, but I also work with colleagues from
very different countries in Europe and elsewhere, and I have not met a single interpreter yet
who uses ASR in the booth, not a single one. I see, like you probably do, people like Andrew
Gillies saying that these things exist and people use them, but I have not seen any ASR use in
the booth. So, to me that says something as well. So yes, Ithink it is interesting to use
technology in training, and I am trying to do this, because it is a way to keep the finger on the
pulse. But what is the impact in practice and in the profession? I am not too sure. I am not sure
when it is going to be visible in the profession. Maybe never. I do not know what you think of
that, you are that generation who will probably witness this more. But I am not surprised that

you are telling me that you have not seen any of this either.

If it was implemented and if each time you stepped foot in a booth, the technicians—because
that is where it comes from, it has to come from the technicians at the back of the booth—if
they provided the video feed, the sound feed and a monitor in the booth with an ASR software,

that would be useful. You could simply pair that with your own work. But again, I am sure you
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have heard of the work by Defrancq or the work by Kilian Seeber in Geneva. Many people have
worked on multimodality, and it is a new task. You have to look at the screen and make sure
you always double check that your numbers are right because they are written on the screen, or
the vocabularies... It is useful, but at the same time, is it? As we know and as I always say, in

interpreting, what you have to do is listen, listen, listen. That is the main thing we do.

Yes, I completely agree. This also relates to my next question. In your 2024 NAATI report,
you discuss new technologies and their impact on translator and interpreter education
and practice. You and your colleagues recommend that training programs help students
develop augmented translation/interpreting skills and machine translation/interpreting
literacy. How are augmented interpreting skills and machine interpreting literacy taught
at Macquarie University? And more broadly, how do you see the future of interpreting in

the context of new technologies? Do you think that Al might replace interpreters one day?

As we have already discussed, in our program at Macquarie, we now have new units and new
content on exactly that. On the use of Al, large language models and that literacy, that capacity
of students to identify what works well, what does not work, and how they would advise their
clients today. We do not necessarily implement this in the interpreting classroom, because we
have translation interpreting theory and technology classes—it is in the technology classes that
we touch on this topic both for translation and interpreting. And all students undertake this
content. What we recommended as well, and I think it was more that call that I was trying to
make, was to call on the professional associations to make sure that practitioners who are no
longer in universities and will never have the opportunity to receive formal training again, that
these professionals are given the opportunity—through CPD (continuing professional
development), through short courses here and there—to reflect on that, to know that, to use that

and to be themselves able to advise their clients. So that is the intention.

Of course, I cannot read the future and, I do not know, maybe one day Al will be able to do
what we are doing, but I think that at the moment we know that machine interpreting is not
giving the results that you have with human interpreters, and we know as well why. We know
it is a possibility if you look at monologic situations: I am here, I am delivering a lecture to
hundreds of people, there is no interaction, it is only me speaking to them. You could have that
done by machine interpreting in different languages, probably with lip sync as well. That would

probably work. At least in the most established languages where you have large language
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models that can supply that. Now, in dialogic meetings, and that can be what I am doing at the
moment here at the Antarctic Treaty, where you have parties around the table trying to find
solutions to what is happening, it would be impossible. The accents, stances of people, the
history of the Antarctic, the context, the fact that from one year to another they will discuss
things on the basis of what they know of the other people's stances... I am sure this is the case

in many, many meetings. So no, I do not see at all Al replacing us in such a context.

But I hear that many people in the institutional market are short of work these days. They work
less than they used to. I am not exactly sure if it is because of Al or not. I do not know. I will
be in Geneva and in Brussels in September as part of the research leave that I am taking at the
moment, and my plan is to meet with the people in the institutions to see why I hear that we
have less work for freelancers in the institutional market. So, we will see. I am not too sure
what the reasons are. But, I do not know if you are aware, there was a very interesting report
that was recently published by WHO. They tried to use Al and machine interpreting in several
meetings and then they wrote a 20-page report, completely banning machine interpreting from
their meetings. So, that is not going to happen. The minute you have one international
organization doing that, I think we are going to see more and more organizations trying to gather
the data. It is important to do that. With every technological advance, you have to let people use
it. You cannot tell them no, it is not going to work. They will not believe you. Let them use it,
accept that for one year or two maybe you are not going to do the job that you normally do, but

that will come back, hopefully. We will see what happens.

In Australia, because we are more focused on community interpreting, and in other countries
when we talk about the community context, it is more about what is low risk, what is high risk.
So, part of that Al literacy is that capacity for the practitioner, and the user, to identify if there
is arisk or not. The interesting question there is what low risk or high risk is. How do you define
that? We have so many situations where you go from a low-risk situation to a high-risk situation
in one minute. [ often give one example that [ heard. Imagine you have someone going to a desk
at a doctor's and start talking with the secretary, the thing is we need an appointment with
Doctor X because we would like to get an X-ray about this or about that, and that person uses
an automatic translation system to get the translation. That could work. But within one minute,
you are going to say, OK, you need to have that appointment because we are trying to identify
if this or that or what the protocol of your treatment will be, and all of a sudden you can have

more from a low-risk to a high-risk situation just in one minute in the same conversation. We
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need to gather examples. We need to gather data better. We need to do more research. We need
to do research in the field, that is what I think is often missing as well. We need to go in the

field, see how people who really do the job feel about that.

Another topic I would like to ask you about is interpreting in Australia. In your chapter
Conference interpreting in Australia, published in 2022, you outline the development and
the current state of conference interpreting in the country. You discuss how this field is
still gaining visibility compared to community interpreting, which has attracted much
more attention given Australia's large immigrant population and cultural diversity. Are
students in Australia interested more in community or conference interpreting? What is

the situation like for young interpreters in Australia?

It is a very interesting question because Australia is a very specific market in terms of
interpreting assignments. I think it is very hard to say people would prefer doing community or
conference interpreting. What you have to accept, and it is a very different mindset, is that we
do all sorts of things. We do as much community as conference. It depends on what the needs
are. As far as students are concerned, in most interpreting programs in Australia, 80% of the
students are international students. They come from China, Korea, Japan, Indonesia, Vietnam,
mainly Asia and Southeast Asia, or Latin America. Conference interpreting in Australia would
definitely involve these languages, but generally the five most used languages would be
Japanese, Korean, Chinese, French and Spanish. That is what you would find in most
organizations and at most conferences here. When students graduate, if they go back to their
country, I think very often in China, Japan or Korea, they will work as conference interpreters
more than in community interpreting because there is no such thing there. There is, but not
really. Maybe the same goes for Vietnam. If they stay in Australia, what we know happens very
often is that they have to do all the different types of jobs. They work as freelancers. There are
no in-house positions in Australia, or very few compared to, for example, China or Japan, where
in 50% of the cases the students will have an in-house position. In Australia, it is a freelancers’
market, so you go to a court interpreting assignment on day one, then you will do a project in
audiovisual translation for SBS (we have a specific TV channel that is in all languages spoken
in Australia and everything is subtitled), and then you will have a conference maybe at the end
of the week or the next week on something on environment. So, students will definitely go

along that path. Some of them will potentially also embark on teaching experience.



I can give you an example. I have a colleague who was a conference interpreter trainer in France
in Paris, who worked for many years in the Parisian market, he was working for NATO,
OECD... and he moved to Australia not so long ago. He still does a few conferences here and
there, because there are not as many, and he is an AIIC member, so people find him. But you
have to simply accept as well that if you want to live in Australia, you will do other things. So,
he started working in tribunals, in healthcare... and accepted doing a few translations for
international organizations and things like that. There is always this thing with translation.
I know you are talking mainly about interpreting, but with translation we are often an asset
because we work when you are asleep, so we can deliver translations. That is the way things go
around the world. So, that is also possible if you accept to work for international partners. So,

that is what the market is like in Australia.

Moving on to the last question, what are you currently working on and what would you
like to focus on in your future research? As you said, my thesis focuses mainly on

interpreting, but of course I will be glad to hear about your research in translation as well.

I have actually refocused for a few years on interpreting only. When I joined Macquarie
University, I was very lucky to join a group of people who have been working, not necessarily
in interpreting, but they have been working on cognition and on brain, on all the cognitive
aspects of translation or interpreting. So, with the addition of technology on that, [ am now very
much interested in accepting PhD students working only in these areas. So, it is interpreter
training and education, technology, and cognition. This is what I am interested in at the moment.
In PhD supervision, this is what I recommend students to do when they want to contact me.
I have a very good colleague, Professor Kruger at Macquarie, who is a specialist in cognition
and audiovisual translation, and we work together. I am not an expert in cognitive studies, so

I am learning.

My most recent project was actually on the use of RSI. During COVID, we set up a new lab at
Macquarie, an RSI lab, which is divided into two parts. One part is like a hub, so you still have
the normal Bosch consoles that you use, you have a booth partner, but it is RSI. The other part
of the lab is a homemade studio like you would have at home when you work on your own with
web-based platforms like Kudo or Zoom. We finished conducting an experiment a few months
ago and I am working on the data at the moment to compare the two modalities in terms of

cognitive effort, in terms of performance of simultaneous interpreting, and in terms of the
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perception based on interviews and questionnaires with the interpreters. So, with these three
elements put together, we are making this comparison. I am going to write the paper in the
coming months. We are going to look at what the feedback is and what the data is in terms of
these two modalities of RSI: hub-based or home-based. In hub-based RSI, as I said, you still
use the same equipment, and it is quite physical, it is hardware. When you work from home,
you have to use the mouse, you have to click here and there, you have to go to the chat box to
do the handover... It is another thing, and cognitively, we know that many interpreters have
complained about that. But we do not have much data about those things. So, that is the most

recent project that I led.

And as I said, I am on research leave for the second part of 2025, so I am going to go to the
institutions in Europe and try to talk to the people who are in charge of the training of
interpreters in institutions to see what they are really interested in these days. We know already
more or less, but I would like to interview them and get more feedback. So, that is what I will
be busy with in the coming months, focusing on technology in interpreting and cognition. That

is what [ am really interested in these days.
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