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Anotace

Diplomova prace s ndzvem Motivace zaméstnancti pro prdci ve Fondu
ohroZenych déti se zabyva problematikou motivace pracovnikii v organizaci, ktera se
vénuje pomoci a péci o ohroZené déti.

V teoretické ¢asti je popsana motivace pracovniki v socidlnich sluzbach, vyvoj
ditéte a specifika syndromu tyraného, zanedbavaného a zneuzivaného ditéte. Dale je
predstavena organizace Fond ohroZenych déti, jeji poslani, cilova skupina a personalni
zabezpeceni péce o déti. Zavérecna kapitola se vénuje pravnimu ramci ochrany déti,
zejména zakonu ¢. 369/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

Prakticka ¢ast vychazi z vyzkumu mezi zaméstnanci Fondu ohroZenych déti,
kde jsou identifikovany klicové vnitini a vnéjsi motivatory, jako je smysluplnost prace,

moznost pomahat, ocenéni, profesni rozvoj a podpora kolektivu.

Klicova slova: Fond ohroZenych déti, motivace, prace s détmi, psychicky vyvoj, socialni

sluzby, zaméstnanci.



Annotation

The master thesis entitled Motivation of employees for work in the Fund for
Children at Risk deals with the issue of motivation of employees in an organization
dedicated to helping and caring for children at risk.

The theoretical part discusses the motivation of social service workers, child
development and the specifics of the syndrome of abused, neglected and exploited
child. Furthermore, the organisation Fund for Children at Risk, its mission, target
group and staffing for child care are presented. The final chapter is devoted to the
legal framework of child protection, in particular Act No. 369/1999 Coll., on Social
and Legal Protection of Children.

The practical part is based on a survey of staff at the Children at Risk Fund,
where key intrinsic and extrinsic motivators are identified, such as meaningful work,

the opportunity to help, recognition, professional development and collective support.

Keywords: Fund for Children at Risk Children, motivation, psychological development

social services, staff, working with children.
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Seznam zkratek

aj. - ajiné

apod. - a podobné

FOD - Fond ohroZenych déti

napt. - napriklad

OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti
Sb. - sbirky

SPOD - Socialné-pravni ochrana déti
Syndrom CAN - Syndrom tyraného, zanedbavaného a zneuzivaného ditéte
tj. - to je

tzn. - to znamena

tzv. - takzvané



Uvod

Tato diplomova prace se zaméruje na motivaci pracovnikli ve Fondu ohroZenych
déti (FOD), organizaci, ktera hraje nezastupitelnou roli v systému péce o ohroZené déti.
Prace s ohroZenymi détmi je narocna, emocné vypjata a klade vysoké naroky na
osobnostni i odborné kompetence pracovnikd.

Cilem diplomové prace je primarné informovat o Fondu ohroZenych déti a jeho
poslani a priblizit také zarizeni FOD Klokanek, jehoZ je Fond ohroZenych déti
zfizovatelem.

Vivodu teoretické c¢asti bude popsana motivace pracovnikli v socidlnich
sluzbach a pri praci s détmi, v dalsi kapitole bude specifikovan psychicky vyvoj ditéte
vCetné vlivu rodinné a Skolni vychovy na zdravy vyvoj ditéte. Treti kapitola se pokusi
srozumitelné popsat ohroZené dité a dité postihnuté syndromem tyraného,
zanedbavaného a zneuZzivaného ditéte. Dalsi dvé kapitoly teoretické c¢asti budou
popisovat organizaci zamérujici se na pomoc a péci o ohroZené déti, konkrétné Fond
ohroZenych déti a zarizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc Klokanek. Zavérecna
kapitola se bude vénovat legislativé, tedy konkrétné Zakonu o socialné-pravni ochrané
déti, znamém pod zakonem ¢. 369/1999 Sb.

Prakticka cast prace bude zamérena na kvantitativni vyzkum se zaméstnanci
Fondu ohroZenych déti. Vyzkumnou metodou bude dotaznik, ktery se pokusi zjistit
napriklad klicové motivatory, které ovliviiuji pracovni motivaci, spokojenost, zpiisoby

psychohygieny apod.



1. Motivace

Motivace je klicova pro lidské chovani. Autor Plaminek definuje motivaci jako
proces, jehoZ smyslem je ,nenasilné vytvoreni pozitivniho pristupu k nécemu - casto
k néjakému vykonu ¢i typu chovani“!

Autorka Medlikova ve své publikaci prirovnava motivaci k takovému ,vnitfnimu
kompasu®, ktery udava smér tomu, co chceme, jak toho miizeme dosdhnout a co tim

chceme ziskat. 2

Vnitini a vnéjsi motivace
V odborné literatuie se miizeme setkat s délenim motivace na vnitini a vnéjsi.
Kdy je mtiZeme popsat takto:

e Vnitfni motivace vychazi z vnitiniho presvédceni, zajmu nebo hodnot. Je méné
napadna, ale dlouhodobé udrzitelna. Vnitini motivace také posiluje naSe
sebevédomi, vili a pocit lidské hodnoty.3

e Vnéjsi motivace je zaloZena na vnitfnich stimulech. Vnéjsi motivace je efektivni,
ale Casto pouze kratkodobd, jelikoZ to, co miize byt pro clovéka nejdrive

motivujici se rychle mliZe stat stereotypem a standardem. 4

Motivatory a jejich priklady
e VnéjSimi motivatory jsou napriklad penize, ve Skole to jsou znamky, dale
odmény, v pracovnim procesu miiZe byt vnéjsi motivaci také piijemné pracovni

prostredi i zisk spolecenského uznani.

1 Plaminek, |. Tajemstvi motivace: Jak zaridit, aby pro vds lidé radi pracovali. 3. rozsitené vydani. Praha:
Grada Publishing.2015, 16 s.

2 Medlikova, O. (2021). Uméni motivace: Ndvody a tipy pro pracovni i rodinny Zivot. Praha: Grada
Publishing. 2021, 13 s.

3 Tamtéz, 17 s.

4 Tamtéz, 15 s.



1.1

Vnitfnimi motivatory jsou naopak osobni cile, touha po seberealizaci, pocit
kompetence a smysluplnost ¢innosti, které sméruji clovéka k dosazZeni urcitého

cile ¢i uspéchu.

Motivace pracovnikii v socialnich sluzbach

Pracovnici v socialnich sluzbach celi naro¢né a casto emocné zatéZujici praci,

kterd vyzaduje vysokou miru empatie, trpélivosti a odolnosti viici stresu. Motivace

téchto pracovniki je proto klicovym faktorem nejen pro jejich dlouhodobou

spokojenost a setrvani v oboru, ale také pro kvalitu poskytovanych sluzeb.

Motivace pracovnikii v socidlnich sluzbach je ¢asto zaloZena na kombinaci

vnitinich a vnéjsich motivator(. Mezi hlavni vnitini motivatory patfi:

Smysluplnost prace - védomi, Ze jejich ¢innost ma primy pozitivni dopad na
zivoty druhych lidi, je pro mnoho pracovnikil zasadni hnaci silou.

MoZnost pomahat a byt uzite¢ny - potreba byt prospéSny a pomahat tém, kteri
to potiebuji, je castym dlivodem, proc lidé do tohoto oboru vstupuji a pro¢ v ném
zUstavaji.

Osobni hodnoty a presvédceni - prace v sociadlnich sluzbach ¢asto koresponduje

s osobnimi hodnotami, jako jsou solidarita, spravedlnost nebo lidskost.

Mezi vnéjsi motivatory patti napriklad:

Ocenéni a uznani - pravidelné oceilovani a zpétna vazba od vedeni i klienti
zvySuje pocit dlilezitosti a motivaci k dalsi praci.

Moznost profesniho rozvoje - nabidka vzdélavacich kurzi, supervizi a dalsiho
rozvoje podporuje pracovniky v jejich rlistu a zabraiuje syndromu vyhoteni.
Podpora kolektivu a tymova spoluprace - kvalitni pracovni vztahy a podpora
mezi kolegy jsou vyznamnym faktorem pro udrZeni motivace, zejména v

naro¢nych situacich.
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V socidlnich sluzbach je diilezité, aby vedeni organizace aktivné podporovalo
motivaci zaméstnanc nejen prostrednictvim finan¢nich odmén, ale predevsim
vytvarenim pozitivni pracovni atmosféry, moznosti dalStho vzdélavani a znalosti
hodnot organizace. Pravidelné oceiiovani, uzndni a zapojeni pracovniki do

Vv /s

rozhodovacich procesti prispiva k jejich vyssi angaZovanosti a spokojenosti.

1.2 Motivace pro praci s détmi

Prace s détmi, at uz ve Skolstvi, volnocCasovych aktivitach nebo v socialnich
sluzbach, je specificka tim, Ze vyZaduje nejen odborné znalosti, ale i silnou vnitini
motivaci, kreativitu a schopnost navazovat vztahy.

Motivace pro praci s détmi je ¢asto spojena s nasledujicimi faktory:

e Radost z prace a smysluplnost - mnoho pracovnikli uvadji, Ze je napliiuje radost
déti, jejich pokroky a mozZnost pozitivné ovlivnit jejich Zivotni cestu. Prace s
détmi prinasi pocit smysluplnosti a naplnéni, coz je silny vnitfni motivator.

e Moznost byt vzorem a inspirovat - pracovnici vnimaji svou roli jako prileZitost
predavat hodnoty, dovednosti a byt pro déti pozitivnim vzorem.

e Kreativita a rozmanitost - prace s détmi je pestra, vyzaduje neustalé hledani
novych metod, her a pristupl, coz motivuje lidi, ktefi maji radi zménu a
tvorivost.

e Vztahy a zpétna vazba - pozitivni vztahy s détmi a jejich rodinami, stejné jako
uznani od kolegti a vedeni, jsou vyznamnymi vnéjsSimi motivatory.

Pro udrzeni motivace pri praci s détmi je dilezité, aby pracovnici méli moznost

dalsiho vzdélavani, podpory a pravidelné reflexe své prace. Ocenovani pokroki, sdileni
uspéchli a moznost konzultaci s kolegy i odborniky pomaha predchazet vyhoteni a

podporuje dlouhodobou spokojenost. Diilezita je také zpétna vazba od déti samotnych,

5 MATOUSEK, Old¥ich. Slovnik socidlni prdce. Praha: Portal, 2003, 329 -334 s.
11



kterd Casto prichazi v podobé spontanni radosti, zajmu a divéry, coZ je pro mnoho

pracovnikii nejvétsi odmeénou.b

6 KALHOUS, Zdenék a OBST, Otto. Skolni didaktika. Praha: Portal, 2002. 92-99 s,
12



2. Vliv vychovy na vyvoj ditéte

Historické postaveni ditéte ve spole¢nosti

Nase spolecnost se ridi po vzoru zapadnich civilizaci tak, Ze se k détem pristupuje
pratelsky, ochranarsky a je pro né stredobodem. AvSak nasili na détech, které se
vyskytuje i v soucasné dobé, ma svoji historii uz od pradavna. Podoba nasili na détech
se vSak ménila.

U prirodnich narodi a kment uskuteciiovaly obrady, které mély slouzit k usmireni,
ochrané a ziskani prizné s Bohem. Mezi obétmi, které se ,vénovaly“ Bohu patrily
neplnopravni ¢lenové skupiny, primarné déti. I pres to, Ze si vy$si hodnotu lidského
zZivota uvédomovali, povaZovali détskou obét jako cenny dar.”

V Antice mél pravo nad Zivotem i smrti svych déti otec. Otec rozhodoval také tom,
zda bude dité prijato do rodiny, ¢i prodano. Nechténé ¢i nemocné déti byly shazovany
ze skaly. Otec se tedy mohl vii¢i svému ditéti dopustit ¢ehokoliv, v€etné vrazdy, a to bez
trestu. AZ s nastupem krestanstvi roku 313 a vydanim rimského zakona v roce 374 bylo
povazovano zabiti ditéte stejné vazné, jako je tomu v dneSnim pojeti.

Ve Starém zakoné se vyskytuje jedno z prikazani a to konkrétné ,nezabijes!”, které
odmita jakékoliv lidské obéti a vrazdy. Tyto ¢iny jsou nové vnimany jako ohavnost a déti
se zacnou vnimat po celé obdobi stredovéku a novovéku jako rovnocenni clenové
spolec¢nosti. 8

Nové se zacnou objevovat nazvy jako nalezinec nebo ttulek pro odloZené déti. Prvni
nalezinec byl ziizen roku 335 v Catihradé. Pokud chtél rodic zistat pti odloZeni ditéte
v anonymité, budovaly se do vrat a zdi tulki otacedla tzv. torny, ktera slouzila na tajné
umisténi ditéte, nasledné otoceni, ¢imZ se dité dostalo do bezpeci nalezince. Prvni torno

bylo ziizeno roku 1198 v Rimé.

7 MASAT, V. Historicky pohled. Tyrané, zneuzivané a zanedbdvané dité a Détské krizové centrum v Praze.
Buletin ¢. 1 Détského krizového centra v Praze. 1. vyd., Praha: Détské krizové centrum, 1995, 1-4 s.

8 DUNOVSKY, J.DYTRYCH, Z., MATE]CEK, Z. a kol. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dite. 1. vyd., Praha:
Grada Publishing, 1995, 21 s.
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Pribytek obyvatelstva a zlepSeni hmotného zajiSténi obyvatelstva vedlo v 16. stoleti
ke zméné pohledu na dité, jeho détstvi a rodinu. V rodinach si s détmi hraji, mazli se,
povidaji pohadky, zaroven kladou déiraz na disciplinu a védomosti déti. Jan Amos
Komensky v 17. stoleti vytvoril systém vychovy a vzdélavani pro vSechny déti, bez
ohledu na pohlavi ¢i socialni vrstvu. °

Dne 6. prosince 1774 zavedla pro vSechny déti Marie Terezie povinnou Skolni
dochazku.

J. ]. Rousseau a dalsi osvicenci ve 2. poloviné 18. stoleti specifikovali roli ditéte ve
spolecnosti a znacné zlepsili pohled na dité a jeho détstvi. Jelikoz v této dobé stoupa
pocet odloZenych a nemanzelskych déti, ztizuje se vice novych détskych utulki vcetné
torny. 10

V 19. stoleti se vyskytuje problematika zneuZivani déti na détskou prace. Déti
pracuji v tovarnach jako levna pracovni sila. Postupné vSak zacaly byt vydavany zakony
omezujici praci déti napriklad casové ¢i od urcitého véku. Na konci 19. stoleti byla prace
déti do 15 let véku zakazana.

Od pocatku 20. stoleti se klade dlraz na vytvareni spravnych navykua ditéte. Po
druhé svétové valce se rodina stava nejdtlezitéjSi skupinou. Vznikaji také nové
dobrovolnické i laické instituce zabyvajici se rodinou a ditétem. Tyto instituce nabizi
nejen socialni sluzby, ale i odborné poradenské sluzby z obort psychologie, psychiatrie,
socialni pediatrie apod. 11

NejdilezitéjsSim dokumentem v souvislosti pojetim détstvi, pristupu k nému, ale i

ochrané, se stala Umluva o pravech ditéte. Tento dokument vedl poprvé k otadzkam

9 DUNOVSKY, J.DYTRYCH, Z., MATE]CEK, Z. a kol. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dite. 1. vyd., Praha:
Grada Publishing, 1995, 21 s.

10 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditete. Praha: Linde, 2003, 18 s.

11 DUNOQVSKY, J.DYTRYCH, Z., MATE]CEK, Z. a kol. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dité. 1. vyd., Praha:
Grada Publishing, 1995, 22 s.
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ochrany ditéte pred tyranim, zneuZivanim a zanedbavanim a predchazeni této

problematice.1?

2.1 Psychicky vyvoj ditéte

K obecnym znaklim psychického vyvoje Vagnerova uvadi nasledujici informace.
Psychicky vyvoj je: zakonitym procesem, jehoZ vyvojové faze na sebe navazuji,
celistvyym procesem, kdy je somatickd i psychicka slozka ve vzajemné interakci,
procesem typickych promén (rozvoj psychickych vlastnosti a procesii), nerovnomérny
a nebyva zcela plynuly, prikladem je riizné tempo vrlznych obdobich vyvoje
individualné specificky, kdy je proces vyvoje u kaZzdého jedince individualni a
originalni.13

Na psychicky vyvoj ditéte maji vliv tfi obecné znami cCinitelé, kterymi jsou:
dédicnost, prostredi a vychova.

Novorozené dité ziska (dédi) od predkii dispozice, jinak také vlohy, které nam
predurcuji, jak se bude vyvijet jeho duSevni Zivot pred tim, neZ na néj zacnou mit vliv
zbyly dva Cinitelé. Pravé klidné, a hlavné zdravé prostiedi, ve kterém dité vyriista, ma
znacny vliv na jedince i jeho dobry rozvoj zdédénych vioh.

Je prokazané, Ze na zdravy vyvoj ditéte ma vliv také doba pied jeho narozenim. Spatna
Zivotosprava, Spatné prostredi, stres, konflikt, hluk, ale i kour a jiné latky, napriklad
nikotin, alkohol, navykové latky apod., které matka v téhotenstvi védomé poZiva a
uziva, maji negativni vliv na zdravy vyvoj ditéte nejen pred narozenim, ale i po narozeni.

Vychova, tedy treti z vySe zminénych cCinitel(, je védomé, soustavné a cilevédomé

plisobeni starsi generace na mladsi generaci. Prvni informace prijima jiz zarodek v téle

12 DUNOQVSKY, J.DYTRYCH, Z., MATE]CEK, Z. a kol. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dité. 1. vyd., Praha:
Grada Publishing, 1995, 22 s.
13 VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdri. Praha: Portal, 2000, 22 s.
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matky. Po narozeni se rozvinou vSechny smyslové organy, které umoznuji prijimat nové

podnéty a nasledné na né reagovat. 14

Faze psychického vyvoje

Faze psychického vyvoje popsala celd rada autorfi. Za zminku stoji vSak ty
nejznameéjsi a to od . Piageta a E. Eriksona.

J. Piaget rozdélil faze psychického vyvoje nasledovné:

e Fdze senzomotorické inteligence - trvd od narozeni do 2 let.

e Fdze symbolického a predpojmového mysieni - trvd od 2 do 4 let.

e Fdze ndzorného mysleni - trvd od 4 do 7 let.

e Fdze konkrétnich logickych operaci - trvd od 7 do 11 let.

e Fdze formdlnich logickych operaci - nastavd v 11-12 letech.”

E. Erikson rozdélil faze psychického vyvoje takto:

o | Fdze zdkladni diivéry v Zivot proti zdkladni nediivére - 0-1 rok.
e Fdze autonomie proti studu a pochybdm - od 1 do 3 let.

e Fdze iniciativy proti pocitiim viny - od 3 do 6 let.

e Fdze snaZivosti proti pocitu ménécennosti - od 6 do 12 let.

e Fdze identity proti zmateni roli - od 12 do 19 let.

e Fdze intimity proti izolaci - od 19 do 25 let.

e Fdze generativity proti stagnaci — od 25 do 50 let.

e Fdze integrity proti zoufalstvi — od 50 let."1°

Vagnerova ve sveé knize zminuje pojem ,Senzitivni faze“ Senzitivni faze je obdobi ve

vyvojové fazi, kdy je dité zvySené citlivé a vnimavé na urcité podnéty. Jako priklad

14 VACINOVA, M., TRPISOVSKA, D., FARKOVA, M. Psychologie. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2010, 63-64 s.

15 Tamtéz, 23 s.
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autorka uvadi obdobi v raném détstvi, kdy se je pravé v tomto obdobi pro dité klicové
navazovani a opétovani citového vztahu. Pokud v tomto obdobi nedochazi k uspokojeni
této potieby, hrozi, Ze si ji pozdéji neosvoji, coZ miliZe negativné ovlivnit jeho budouci
schopnost vytvaret hluboké mezilidské vztahy.

Pravé rané zkuSenosti a zaroven nepriznivé zazitky ve vyvojové fazi maji presah az
do dospélosti, kdy mohou nepriznivé ovlivnit nejen socidlni vztahy zobecného
pohledu, ale i konkrétné partnerské vztahy a vztahy s vlastnimi détmi. 16

A7 70% jedincti, se kterymi se nezachazelo dobfe nebo prozili néjaké negativni

zazitky, ma sklony chovat se ve svém Zivoté a ve vztazich podobné. 17

2.2 Zakladni potreby ditéte

VSechny déti, véetné déti s vyvojovymi poruchami, maji urcité zakladni potreby,
jejichZ naplnéni je nezbytné pro vyvoj a prospivani ditéte.
Allen a Marotz uvadi mezi zakladni potreby konkrétné tyto:
» Télesné potreby:
e Pristresi a ochrana.
e yZivné jidlo primérené véku ditéte.
e Teplo a primérené osaceni.
e Preventivni zdravotni a zubni péce.
e C(istota.

e Odpocinek a aktivita ve vyvdZené mire.

16 VACINOVA, M., TRPISOVSKA, D., FARKOVA, M. Psychologie. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2010, 24-25 s.

17 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské psychiky. 3.
vyd. Praha: Portal, 1999, 320 s.
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Psychické potreby:

Ldska a diislednost - vychovnd péce rodicii Ci opatrovnikii, na které se dité
miiZe spolehnout, Ze jsou tu ,pro néj"

Bezpeci a diivéra - diivérné zndmé prostiedi a pritomnost rodict Cci
opatrovnikii, kteri spolehlivé reaguji na potieby ditéte.

Reciprocni vyména - od nejranéjsiho détstvi se dité setkdavd s ,ddvdnim a
branim” ve vzdjemnych vztazich, a tim se v ném posiluje schopnost citlivé
vnimat a reagovat.

Sprdvné ocekdvdni dospélych, co dité na daném vyvojovém stupni uZ dokdZe
zvladnout a co jesté ne.

Prijimdni kulturnich, etnickych ¢&i vyvojovych odlisnosti, kterymi se dané dité

vyznacuje, a kladny pristup k témto odliSnostem.

Potreba ucit se

Nejranéjsi formou uceni je hra.

Pristup k vyvojoveé adekvdtnim zkusenostem a hracim materidliim.

Materidly a zkuSenosti, jimZ je dité vystavovdno, by mély odpovidat jeho
schopnostem

Chyby a selhdnf je tieba brdt jako diileZité kroky v procesu uceni a nikdy by
nemeély byt diivodem k peskovdni ¢i zesmésriovdni ditéte.

Dospéli lidé, kteriv kazdodennim Zivoté sami ukazuji ditéti chovani, jaké od néj
oCekdvaji, at’' uz se jednd o zpitisob mluveni, socidlni interakce Ci zpiisoby
zvladani stresu.

Zahrnuti do adekvdtniho jazykového ,spolecenstvi’, zvldsté rodiny, kde se dité

uci komunikovat prostiednictvim zvukt, gest, znaki, a nakonec slov a veét.

Potreba tcty a sebevédomi

o Viidné a vstricné prostredi, vnémzZ je dité povzbuzovdno a jeho snaha je

oceriovdna.
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e Prijimdni snah ditéte a uzndni pro to, co dité dokdzalo, at’ jsou to velké véci, Ci
malickosti.

e Pochopenti pro to, Ze dité samo sebe hodnoti na zdkladé toho, co dokdZe.

e Pozornost zameérend k tomu, co dité déla dobre.

e Védomi, Ze postupné osvojovdni vyvojovych dovednosti vyZaduje obrovské usili a

soustredeéni.“18

2.3 Rodinna vychova

Na vychovu déti maji nejvétsi vliv rodice, kteri jsou pro jejich dité primarnimi vzor.
Hlavnim cilem rodict by mélo byt to, aby se jejich dité vSestranné vyvijelo a mélo
bezpecné zazemi, ve kterém by mohlo radné rist a pripravovat se na zivot v dospélosti.
Rodina je zdkladnim a hlavnim pilitem pro budovani vztaht ditéte. Jistota a citova
opora pomaha rodiclim a jejich détem prekonavat rtizné zZivotni pirekazky a konflikty,
se kterymi se setkavaji mimo rodinu ¢i vramci vlastni rodiny. Vztah mezi rodici a
atmosféra, ktera mezi nimi panuje, zanechava na détech hluboké stopy. Kazda rodina
by méla ditéti zajistit bezpeci a citit dostatek rodicovské lasky, obzvlasté v dobé vyvoje,
kdy je slabé, bezmocné a potrebuje pomoc, pochopeni i ochranu. Jakykoliv rozvrat
v rodiné porusuje citovou stabilitu ditéte a zbavuje ho vnitinich jistot. Matka i otec jsou
hlavnimi oporami, které v piipadé rozvodu ¢i rozchodu zptisobi, Ze se dité citi opusténé,

miiZe byt také neklidné, plactivé a miizou také nastat negativni zmény jeho chovani. 1

18 ALLEN, K. Eileen a MAROTZ, Lyn R. Prehled vyvoje ditéte: od prenatdlniho obdobi do 8 let. Praha:
Portal, 2002, 14-17 s.

19 VACINOVA, M., TRPISOVSKA, D., FARKOVA, M. Psychologie. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2010, 65-66 s.
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1.4 Skolni vychova

Skolni vychova predstavuje soubor pedagogickych a socialnich vlivii, které $kola
uplatiiuje na dité s cilem formovat jeho osobnost, hodnoty a chovani. Ackoli hlavni
odpovédnost za vychovu nese rodina, Skola hraje nezastupitelnou roli, protoze déti v ni
travi znac¢nou ¢ast svého Casu a jsou vystaveny riiznorodym podnétiim.

Skolni vychova ma na dité vliv v mnoha smérech, konkrétné:

e Socialni vyvoj: Dité se ve Skole uci spolupracovat, respektovat autority a resit

konflikty.

o Emocni stabilita: Kvalita vztaha s uciteli a spoluzaky ovliviiuje sebevédomi a

emocionalni pohodu ditéte. Pozitivni Skolni klima podporuje zdravy psychicky
VyVvoj.

« Hodnotova orientace: Skola ptispiva k formovani moralnich hodnot a etickych

norem, jelikoZ dité musi dodrZovat Skolni rad a pravidla.

e Akademické dovednosti: Kromé znalosti Skola rozviji i dovednosti jako je

kritické mysleni, samostatnost a odpovédnost.20

20 KUCHARSKA, Anna a SVANCAROVA, Daniela. Bezstarostné roky?: kroky a kricky prredskolnim vékem :
poradenstvi pro rodice. Brno: Edika, 2017. 23 s.
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3. Ohrozené ditée

Mezi ohrozené déti radime déti, které vyriistaji v patologické rodiné ¢i prostredi,
¢imZ je ohroZeno zdravi a vyvoj ditéte. OhroZené dité si volbu tohoto stylu Zivota
nezvolilo svobodné.?!

Pokud dité vyrista v disfunkéni nebo dokonce afunkéni rodin€, ohrozuje tim nejen
zdravy vyvoj ditéte, ale velmi ¢asto i budouci Zivot ditéte.22

Vyhledani a nasledné posouzeni situace ohroZeného ditéte neni snadné. Pocet
zjisténych pripadii ohroZenych déti je jen zlomkem skutecného poctu zanedbavanych,
tyranych a zneuZivanych déti. NejcastéjSimi subjekty, které znacné napomahaji
k odhalovani ohrozZenych déti, jsou jednoznacné organy socialné-pravni ochrany déti,
které dostanou informaci od pracovnikii skol, 1ékari, trenérti a dalSich pracovnikd,

kteri jsou s détmi v kontaktu. 23

3.1 Zanedbavané dité, syndrom CAN

Syndrom CAN (Child Abuse and Neglect) definoval Dunovsky jako: ,jakymkoli
nendhodnym jedndnim rodi¢i nebo jiné dospélé osoby, které je vdané spolecnosti
odmitané a neprijatelné, jeZ poskozuje télesny, dusevni i spolecensky stav a vyvoj ditéte,
popr. zpiisobuje jeho smrt“?*

Vagnerova charakterizuje syndrom CAN jako ,necitlivost a bezohlednost k diteéti,

jeho podrizeni nebo vyuZiti k uspokojovdni poti'eb dospélého“.2>

21 MATOUSEK, 0. a kol. Metody a Fizeni socialni prace. Praha: Portal, 2003, 201 s.

22 FISCHER, Slavomil a SKODA, Jiti. SocidIni patologie: zdvazné socidiné patologické jevy, priciny,
prevence, moznosti reSeni. 2., rozs. a aktualiz. vyd. Psyché. Praha: Grada, 2014, 172 s.

23 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditéte. Praha: Linde, 2003, 13-14 s.

24 DUNOVSKY, J. a kol. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dité. 1. vyd. Praha : Grada

Publishing, 1995, 45 s.

25 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské psychiky. 3.
vyd. Praha: Portal, 1999, 320 s.
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V roce 1992 byly Zdravotni komisi Rady Evropy definované tri zakladni varianty

syndromu CAN nasledovné:

I.  Zanedbavani ditéte

Védomé ¢i nevédomé aktivity rodice, vychovatele Ci jiné osoby, které zplisobuje
poskozeni zdravi a vyvoje ditéte. Toto jednani mize vést v nejhorsim pripadé az k umrti
ditéte. 26

Télesné zanedbavani je zplisobeno neuspokojenim Zivotnich potieb ditéte,
kterymi jsou zajisténi napriklad stravy, oSaceni, bydleni. DalSim druhem zanedbavani
ditéte je citové zanedbavani, kdy dochazi k zanedbavani citovych potieb. Dale milize byt
provadéno zanedbavani vzdélani, kdy rodice neposilaji déti do Skoly nebo dochazi
détské praci. V nejhorsim pripadé do tohoto druhu zanedbavani fadime také uplnou
izolaci od lidské spolec¢nosti. Poslednim druhem zanedbavani je zanedbavani zdravotni
péce. Nejcastéji se vyznacuje se tim, Ze rodic nebere své dité na preventivni prohlidky
k 1ékari. 27

Rizikovi rodice

Vagnerova mezi rodice se sklony ke zanedbavani radi osoby:

e Které nejsou pro roli rodie dostatecné kompetentni, nemohou nebo nejsou
schopni tuto roli plnit. Jsou jimi napriklad mentalné retardovani, psychicky ci
fyzicky hendikepovani, zavisli na navykovych latkach ¢i alkoholu, lidé citové
deprimovani apod.

e Které nemaji pro vykon rodicovské role ostatecnou motivaci. Tito jedinci se
prilis zabyvaji svymi problémy nebo zajmy. Typickym prikladem jsou napriklad

mladi rodice, lidé Zijici hmotné nouzi, kariéristi i sebestredni jedinci.

26 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditéte. Praha: Linde, 2003, 20 s.

27 Tamtéz, 24 s.
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Rizikové déti

Vagnerova mezi rizikové déti ohrozené zanedbavanim radi déti:

e Které jsou apatické, nevyrazné, nenapadné nebo pasivni, coz vede k tomu, Ze
nedovedou své rodice zaujmout.

e Které maji néjaké znevyhodnéni, napriklad nemocné nebo s mentalnim nebo

télesnym hendikepem. 28

II. Psychické i fyzické tyrani
Psychické tyrani je jednani, které ma nepriznivy vliv na citovy vyvoj a chovani ditéte.
Pro psychické tyrani jsou typické slovni tutoky, nadmérné poniZovani, kritizovani a
citové vydirani ditéte. Dité se citi ménécenné a utvrzuje se v tom, Ze nikdy nebude pro
své rodice dost dobré. Psychické tyrani mize mit za nasledek psychickou deprivaci
ditéte. Psychické tyrani je nejrozsirenéjSi formou tyrani a zaroven se nejhiire

rozZpoznava.

Psychické tyrani se déli na aktivni tyrani a pasivni tyrani:

e Aktivni psychické tyrani je cilené a umyslné jednani, jehoZ cilem je citové
ubliZeni ditéti.

e Pasivni psychické tyrani je naopak absence nebo iimyslné zanedbavani néceho,
Ceho je pri vychové ditéte potreba.
Fyzické tyrani je fyzické zranéni ditéte bitim ¢i jinymi zplisoby ubliZeni na zdravi

(duSeni, traveni, paleni cigaretami apod.), v€etné jejimu nezabranéni.

Fyzické tyrani se déli na aktivni tyrani a pasivni tyrani:
e Aktivni fyzické tyrani zahrnuje vSechny zptisoby nasili na détech. Aktivni fyzické

tyrani se jeSté déli na aktivni télesné tyrani s naslednym poranénim a aktivni

28 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské psychiky. 3.
vyd. Praha: Portal, 1999, 322s.
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télesné tyrani, které nema bezprostredni znamky télesného poranéni. Typickeé
pro aktivni télesné tyrani s naslednym poranénim je biti, popaleni, opareni
apod. Pro druhé, tedy aktivni télesné tyrani, které nema bezprostredni znamky
télesného poranéni je typické duSeni, travenim, dale také vystavovani
opakovanym lékarskym vySetrovanim ¢i sexualni zneuZivani.

e Pasivni fyzické tyrani je typické ve formé nedostatecného uspokojovani
zakladnich télesnych potreb. Do této kategorie se také radi zanedbavani péce,
které miize mit za nasledek poranéni ¢i smrt ditéte. Dité neprospivd v mnoha
oblastech.?®

Rizikovi rodice
Vagnerova mezi rodice se sklony k psychickému ¢i fyzickému tyrani radi osoby:

e Které maji sklony k nasilnym reakcim a nedokazi se ovladat. Jako priklady téchto
jedinci autorka uvadi naptiklad osoby sabnormdalnim vyvojem osobnosti,
specificky uvadi psychopaty, duSevné nemocné, dale zavislé na alkoholu a
navykovych latkach.

e Které se soustredi pouze na své zajmy a problémy a dité je pro né zatéz.
Typickymi priklady téchto jedinct jsou napiiklad osoby v dlouhodobé stresové
situaci, nezaméstnani, nespokojeni se svym Zivotem pripadné nespokojeni
v manzelském ¢i partnerském souziti.

e Které dité mit nechtéli a je jim na obtiz. Dité vnimaji negativné a vSe pricita jeho
Spatné vychoveé.

Rizikové déti
Psychickym i fyzickym tyranim byvaji postiZzeni divky i chlapci bez ohledu na

vék. Nejcastéji jsou tyranim postizeny déti Skolniho véku.
Vagnerova mezi rizikové déti ohrozené psychickym ¢i fyzickym tyranim radi

déti:

29 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditete. Praha: Linde, 2003, 20-21 s.
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e Které se chovaji nesrozumitelné a jejich vychova je tudiZ naroc¢néjsi. Jako
priklady jsou napriklad uvedeny ustrasené, neslySici nebo mentalné
retardované déti.

e Které svym chovanim nadmérné zatézuji, drazdi a vycerpavaji, coz miize vést
k nechuti a odporu rodicli. Zminény jsou hyperaktivni déti ¢i nemocné déti.

e Které nespliuji ocekavani nebo rodice néjak zklamaly, napriklad déti
s hendikepem, Spatnym prospéchem, nehezké, neSikovné, neobratné.

e Které si vynucuji svym provokujicim chovanim uspokojeni svych potreb. Takto
se projevuji napriklad déti, kterym se rodice dostatecné nevénuji nebo jsou

deprivované.3?

III. Sexualni zneuZzivani

Sexudlni zneuZiti ¢i opakované zneuzivani ditéte je vystaveni ditéte sexualnimu
kontaktu za cilem sexualniho uspokojeni dospélé osoby. Mezi sexualni zneuzivani patti
nejen samotny pohlavni styk, ale i pohlavni doteky, nuceni sledovat pornografii a dalsi
aktivity spojené se sexualni tématikou.

Osobou, ktera dité zneuziva miize byt nejen rodic, ale i jina blizka osoba, ptitel ¢i
uplné cizi osoba. Sexudlni zneuziti ¢i zneuzZivani se déli na zneuZiti bez télesného
kontaktu nebo zneuZiti s télesnym kontaktem.

Mezi sexuadlni zneuZiti ¢i zneuzivani bez télesného kontaktu zejména patfi:
exhibicionismus (dospély jedinec ukazuje své genitalie ditéti), harassment (dité je
znepokojovano slovnimi utoky se sexualnim kontextem, dité je poplacavano po zadku,
nadmérné tisknuto k dospélé osobé), telefonické hovory, textové zpravy c¢i online
komunikace (vynucovani komunikace se sexualni tématikou), nuceni ditéte

k porizovani obnazenych fotografii ¢i prohliZeni pornografickych ¢asopist.

30 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské psychiky. 3.
vyd. Praha: Portal, 1999, 334-335 s.
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Mezi sexualni zneuZiti a zneuZivani s télesnym kontaktem zejména patfi: jednani,

pri kterém dospély dité obtéZuje, liba, osahava na erotogennich zénach, dale sem patti

sexualni utoky, kdy pri odporu ditéte uZziva dospély silu, aby se mohl dotykat

erotogennich zén a nasledné do ditéte vnikl prstem, jazykem ¢i néjakym predmétem,

dalSim projevem je samotné znasilnéni, kdy dospély vnikne svym penisem do vaginy,

konecniku ¢i ust ditéte. Do kategorie sexualniho zneuziti ¢i zneuzivani také radime

nejen incest a intrafemuralni pohlavni styk, tedy styk mezi stehna, ale i komercni

sexualni zneuZivani. Komerc¢ni sexualni zneuzivani ma podobu détské pornografie,

détské prostituce a obchodu s détmi za ucelem sexualniho zneuZiti.

R. Summit, americky détsky psychiatr, popsal a rozdélil vroce 1983 syndrom

détského prizplisobeni se sexudlnim zneuzivanim do péti fazi:

1. faze - Utajovani sexualniho zneuzivani - Dospéla zneuzivajici osoba psychicky
plisobi na dité a utvaii si snim jejich spoletné tajemstvi. Zneuzivajici
presvédcuje dité, Ze by jejich tajemstvi nikdo nerozumél, nikdo by ditéti nevéril,
rodice by se zlobili, ¢imz vyvolava v ditéti pocit bezmoci.

2. faze - Svedeni a prizplsobeni - Sexudlni zneuziti ditéte ¢asto nebyva pouze
jednou, tudiz se dité smifuje a podrizuje dalsim atakiim. V této fazi zacina dité
pocitovat vnitini konflikt, coz miiZze mit za nasledek projevy psychopatologie,
patologickeé zavislosti Ci sebe trestani. Dité se samo obvinuje.

3. faze - Opozdéné a nepresvédcivé odhaleni sexualniho zneuZiti - Dité nahlasi
sexudlni zneuziti ¢i zneuzivani svelkym casovym odstupem. Z divodu
prvotniho traumatizujictho zazitku dochazi velice casto aZ k pozdéjSimu
oznameni tohoto nevhodného zachazeni. PozdéjSi ohlaSeni vede kradé
pochybnostem o pravdivosti tvrzeni ditéte, proto je toto obdobi pro zneuZivané
dité velmi psychicky naro¢né a tézko se shanéji diikazy.

4. faze - Odvolani ptivodni vypovédi - Poc¢atecni odhodlani o sdéleni pravdy o
zneuzivani se méni ve strach a pocit viny. NejcCastéji se dité obava reakci

vivs

zneuZivatele i rodiny, ma strach ze zavrzZeni a rozpadu rodiny. Nejcastéjsi dité
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reaguje tak, Ze si situaci vymyslelo. V této fazi a této rekci ditéte je potreba
zkontaktovat odbornou verejnost, ktera je schopna toto tvrzeni ovérit, zejména
je to organ cinny v trestnim fizeni. Pokud nedojde k poskytnuti psychické
podpory a kontaktovani prisluSného organu hrozi, Ze dojde k dovrSeni do

posledni 5. faze zneuzivani.

5. faze - Syndrom détského prizplisobeni se sexudlnim zneuziti. 31

Rizikovi rodice

Aktéry sexudlniho zneuzivani jsou predevSim muzi, Zeny se u tohoto typu

zneuzivani vyskytuji pouze ziidka.

Vagnerova mezi rodiCe se sklony k sexualnimu zneuZzivani déti radi osoby:

Které maji odliSné sexualni zaméreni. V této souvislosti pedofilni.

Které jsou naruSené a sexualné nevyzralé. Tito jedinci se nezaméruji na déti
vlivem pedofilnich sklonli, nybrZz vyuZzivaji bezbrannosti ditéte. Typickymi
priklady jsou jedinci, ktefi nejsou schopni navazat prijatelny sexualni vztah a
dité vnimaji jako reSeni své situace.

Které nedokaZzi kontrolovat své pudové jednani. Nejcastéji se jedna o osoby
s duSevnim onemocnénim, napriklad se schizofrenii, demenci apod. ¢i zavisli na

navykovych latkach a alkoholu.

Rizikové déti

Vagnerova mezi rizikové déti ohroZené sexualnim zneuzivanim radi:

Divky a holcicky, které ptisobi star$im, koketnim a pritulnym dojmem.
Hendikepované déti, které jsou bezbranné a zavislé. Cim vice je dité

hendikepované, tim menSi je pravdépodobnost, Ze bude toto zneuZivani

prozrazeno.3?

31 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditete. Praha: Linde, 2003, 22-23 s.

32 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské psychiky. 3.
vyd. Praha: Portal, 1999, 343 s.
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IV.  Zvlastni formy zneuZzivani a tyrani
Do této skupiny se radi takové zneuZivani a tyrani, které neni dle Zdravotni komise
Rady Evropy zarazeno mezi varianty syndromu CAN, patii mezi né:

e Systémové tyrani - Objevuje se nasledné po ukonceni predchoziho traumatu,
kdy je dité svéreno do péce odborniki, ktefi maji s jeho traumatem pracovat.
Odbornici, obnovuji ¢i vytvari nova traumata. Prikladem je naptiklad odbornik,
ktery ditéti nevéri a zpochybnuje jeho vypovédi, dité je opakované vyslychano
nebo opakované podstupuje lékarské prohlidky, vyslechy ¢i je provadén vyslech
u soudu za pritomnosti pachatele.

e Organizované zneuzivani déti - Zavazna forma sexualniho zneuzivani déti,
které presahuje hranice nejen mést, pripadné statu, ale i kontinentu. Typickymi
priklady jsou détska pornografie, détska prostituce, sexualni turistika a
specifické obchodni aktivity, kdy je dité zboZim.

e Ritualni zneuzivani - Zachazenti s ditétem, které se opira o symboly, které maji
naboZenskou, magickou nebo jinou nadprirozenou charakteristiku. Nejde vzdy
o skupinovy jev, tudiZ neni vzdy jasné dané, jak se bude pachatel k ditéti chovat.

MiiZe jit pouze o nahanéni strachu ditéti.33

33 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditéte. Praha: Linde, 2003, 26 s.
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3.2 Dité, které prozilo trauma

Shapiro se ve své publikaci zaméril na déti postizené traumatem a popsal jejich
chovani. Typickym varovnym signalem je zména chovani, ktera nastala aZ po prozitém
traumatu. Traumatizované dite:

e Je Uuzkostlivé a ustrasené, aniz by k tomu mélo davod.

e Je v ustrani a projevuje nediivéru k druhym osobam.

e Je agresivni a nahnévané.

e Ma nezvyklé chovani, napriklad tiky, zvlastni projevy ¢i zanedbavani poradku.

e Jepodrazdéné, zasmusilé, ma projevy deprese, nebo je naopak prehnané aktivni.

e Obvinuje se.

e Ma psychosomatické potize, napriklad Zaludecni potiZe, bolest hlavy nebo

neodtivodnénou bolest.

e Nema zajem o Skolu a uceni.

e Méni své spaci a stravovaci navyky.

e Ma sebedestruktivni sklony.

e Zacne se chovat jako kojenec, jelikoZ si preje, aby s nim bylo tak zachazeno.3*

3.3 Postup pri reSeni situace ohroZujici dité

Pokud dojde k odhaleni pripadu ohrozeného ditéte, je potreba nejprve zabranit
dalSimu pripadnému utoku na dité. Pokud doSlo k télesnému poranéni je potreba
zajistit akutni lékarské oSetfeni. Pokud dochazelo ke kombinacim fyzického,
psychického ¢i sexualniho zneuzivani je nutné nastolit, pokud je to mozné, duSevni
pohodu ditéte. Déti Casto trapi pocit viny, stydi se, obava se reakci rodiny a ztraty lasky.

Je potieba ziskat diivéru ditéte, aby mohlo mit jistotu, Ze se mu véri a chtéji mu pomoci.

34 SHAPIRO, Lawrence E. Emoc¢ni inteligence ditéte a jeji rozvoj. Vyd. 4. Praha: Portal, 2014, 227-228s.
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Pokud dochazi kzavaznému zanedbavani, tyrani ¢i zneuZivani je vhodné navazat
spolupraci socialniho pracovnika a détského psychologa.

Pracovnik OSPOD je v tomto pripadé povinen zjistit socialni zazemi v rodiné ditéte
a pripadné zajistit, aby po navratu nedochazelo k opétovanému ohroZovani ditéte.
JestliZze neni mozny navrat ditéte zpét do rodiny a neni moZné jej umistit k pribuznym,
je ditéti zajiSténo ndhradni ubytovani v nékterym z pobytovych zatizeni. 3°

Nejcastéji je vyuZzivano pro umisténi ohroZenych déti zarizeni Fondu ohroZenych

déti Klokanek, kde jsou specializovani a uzpiisobeni prijimat akutné odebrané déti.

35 SPECIANOVA, Sarka. Ochrana tyraného a zneuZivaného ditéte. Praha: Linde, 2003, 125-126 s.
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4. Fond ohrozenych déti

ZaloZeni Fondu ohroZenych déti

Fond ohroZenych déti, ktery je také znamy pod zkratkou FOD, je nevladni
neziskovou organizaci, ktera se zabyva pomoci ohroZzenym détem na tizemi celé Ceské
republiky. MySlenku zridit organizaci zabyvajici se pomoci ohrozenym détem méla
skupina péstounti a osvojitelt, ktefi tuto myslenku zrealizovali dne 2.dubna 1990, kdy
Fond ohrozenych déti oficialné vznikl.

Od roku 1994 porada Fond ohroZenych déti dvakrat do roka celonarodni
dobroc¢innou sbirku, konkrétné 1.Cervna na Mezinarodni den déti a o Vanocich.
Zminéna celonarodni dobrocinna sbirka i velka podpora verejnosti vedla k tomu, Ze se
stal Fond ohroZenych déti z malého obc¢anského sdruzeni nejvétsi nestatni neziskovou
organizaci na ochranu déti v Ceské republice.

V prvnim kole konani vanocni celonarodni sbirky se v roce 1994 vybralo vice
nez 11 milion{ korun. Tato ¢astka byla nasledné rozdélena na rozvoj péstounské péce,
konkrétné na prispévky na vyzivu déti a bezuro¢né pljcky na zlepseni bytovych
podminek velkych péstounskych rodin, a zrizeni sité regionalnich pobocek, které se
zaméruji na terénni socialni praci. V nasledujicich letech byly sbirky pouZity napriklad
na vybudovani azylovych domi pro rodiny s détmi a zatizeni na prechodnou rodinnou

péci, znamé pod nazvem Klokanek. 36

Fond ohroZenych déti v ¢islech mezi lety 1990-2023

Dle informaci na webovych strankach Fondu ohroZenych déti se vletech 1990-
2014 podarilo nalézt nahradni rodinu pro 663 obtiZné umistitelnych déti. Mezi déti
razené pod termin obtiZné umistitelné dité se uvadi déti se zdravotnimi handicapy,

vyssiho véku, velké skupiny sourozenct, romského ptivodu a s vychovnymi problémy.

36 0 FOD. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/o-nas. [cit. 2025-03-28].
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Dal$im vyznamnym Ccislem je pocet 119 novorozenct, kteii byli svéreni do
osvojitelské rodiny do tzv. pfimé adopce primo z porodnice. Tato skutecnost vedla
k tomu, Ze se 119 novorozenci mohlo vyvarovat pobytu v kojeneckém tustavu. Tato
kompetence, stejné jako kompetence vyhledavani nahradnich rodin pro obtiZné
umistitelné déti, byla vSak v roce 2014 rozhodnutim Magistratu Hlavniho mésta Prahy
a Ministerstvem prace a socialnich véci zruSena.

K zavéru roku 2023 se Fond ohroZenych déti zabyval celkem 53 930 pripady
ohroZenych déti.

Celkem 2 232 déti i se svymi rodic¢i a 37 dospélych svérenci z détskych domovii
naslo za pomoci Fondu ohroZenych déti ubytovani v péti azylovych domech.

Zarizeni FOD pro déti vyzadujici okamZitou pomoc Klokanek pomohl celkem 10 567
détem. 2 305 déti bylo mladsi tri let.

Celkem 5 novorozenych divek a 3 novorozené chlapce, ztoho jedna dvojcata,
predalo 6 anonymnich matek a 1 anonymni otec do Fondu ohroZenych déti. 37

Zarizeni FOD Klokanek oslavila v roce 2023 23 let svého fungovani a za tu dobu

pomohla celkem 12 041 détem, z toho 2 613 déti bylo mladsi tri let. 38

Poslani Fondu ohrozenych déti

»Posldnim Fondu ohroZenych déti je pomoc détem, které vyristaji mimo vlastni rodinu
v instituciondIni nebo ndhradni rodinné péci nebo jejichZ vyvoj ve vlastni rodiné je
ohroZen v diisledku tyrdni, zanedbdvdni, zneuZivdni nebo jeZ jsou i zjinych diivodil

socidlné ohroZeny.3°

37 0 FOD. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/o-nas. [cit. 2025-03-28].

38 Zprdva o ¢innosti za rok 2023. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/o0-nas/vyrocni-zpravy-1997-
2011. [cit. 2025-03-28].
39 0 FOD. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/o-nas. [cit. 2025-03-28].
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Hlavni ¢innost

e Vzdjemnd pomoc a podpora porucnikii a osvojitelt, jakoZ i budoucich péstounti
porucikii a osvojitelt, kteri se spolCili ve FOD, i jejich déti,

e VWkon socidlné-prdvni ochrany déti na zdkladé povéreni podle zdkona ¢. 359/1999
Sb. v platném znéni,

e Poskytovdni socidlnich sluZeb podle zdkona ¢ 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbdch
v platném znéni,

e Prdvné-propagacni &innost v zdjmu zlepseni ochrany déti v CR,

e Provoz krizové linky 776 833 333 na pomoc Zendm, které taji téhotenstvi nebo jiZ
tajné porodily,

o Akreditace odbornych kurzii a predndsek, pordddni kurzii a skoleni.” 40

40 0 FOD. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/o-nas. [cit. 2025-03-28].
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5. Zarizeni FOD Klokanek

Zarizeni FOD Klokanek bylo zfizeno Fondem ohroZenych déti za ucelem
poskytovani prechodného nebo okamZitého domova détem, které byly tyrané,
zanedbavané nebo jinak ohrozené. Zarizeni FOD Klokanek je uzplisobeno tak, aby
mohlo pomoci détem vSech vékovych kategorii od novorozeneckého véku az od
dospélosti. Tato skuteCnost napomdha ktomu, Ze mohou sourozenci zistavat
pohromadé a nedochdzi tak k dalSim traumatim.

Vzhledem k tomu, Ze je ve vSech zarizenich zrizen také pohotovostni telefon, ktery
ma vzdy na starost socialni pracovnik, je mozné pozadat o pomoc kdykoliv, tedy i
v nocnich hodinach.

Zarizeni FOD Klokanek se snazi poskytovat své sluzby tak, aby se podobaly co
nejvice rodinnému zptsobu Zivota. O déti se primarné staraji dvé pecujici tety a
strycové, ktefi se u déti stridaji po tydnu, proto se jim také rika tzv. tydenni teta/
tydenni stryc. Mezi dalSi pecujici se radi tzv. denni teta/ denni stryc, kteri jsou
k dispozici pouze pres den a vypomahaji tydennim pecujicim v pripadé potireby nebo
hlidaji nejmladsi déti, kdyz jsou ostatni déti ve Skole a Skolce. DalSimi zaméstnanci, se
kterymi se déti mohou setkat je socialni pracovnik, psycholog a pediatr pripadné
dobrovolnici, kteri pripravuji détem aktivizacni programy.

Détem je po prijeti do zarizeni je poskytnuto bydleni, dostatek obleceni, hygienické
potreby a dalsi diilezité pottreby, kterymi jsou napriklad Skolni potieby, aby mohlo dité
dale pokracovat ve vzdélavani. Déti jsou ubytované do samostatného plnohodnotného
bytu, ve kterém mohou byt sou¢asné maximalné Ctyri déti, o které se stara pecujici teta
Ci stryc. Vzhledem k tomu, Ze jsou déti ¢asto prijimany znacné zanedbané, opozdéné
v celkovém vyvoji, deprivované, s nocnimi mlirami a nevhodnymi navyky a projevy,
miiZe pecujici teta ¢i stryc zajistit individualni péci kazdému z déti a co nejvice pomoci
s adaptaci. V této skupiné se spolecné snaZzi vést béZny Zivot, jaky by se mél vést
vrodinach. S pecujici tetou nebo strycem se déti staraji o domacnost, pomahaji
s uklidem, uci se stlat postele, pomahaji varit, vynasi odpadky apod.
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V pripadé, Ze jsou déti Skolniho véku, pecujici teta Ci stryc je doprovazi a vyzvedava

e

a nasledné spolecné plni domaci tkoly a délaji domaci pripravu. Déti, které navstévuji
matetskou Skolu taktéZ vyprovazi a vyzvedavaji. Mladsi déti zlistavaji cely den v péci
tydennich ¢i dennich tet nebo strycti. Déti jsou podporované také v rhznych
volnocasovych aktivitach.

0 vikendech planuji pecujici tety a strycové rizné vylety, navstévuji kina, zoologické
zahrady, chodi na koupalisté apod. O letnich prazdninach jezdi déti na détské tabory
nebo soustredéni organizované svymi trenéry a lektory.

Priimérna doba setrvani déti v zatizeni FOD Klokanek je ptil roku. Maximalné zde
mohou setrvat po dobu jednoho roku. 41

V soucasné dobé provozuje Fond ohroZenych déti 14 zarizeni pro déti vyzadujici
okamZitou pomoc Klokanek s celkovou kapacitou 322 mist. Tyto zarizeni se nachazi
konkrétné v téchto méstech: Brno, Dlouha Loucka, Dolni BenesSov, Hostivice, Chomutov,
Litométice, Olomouc, Pardubice, Teplice, Usti nad Labem, Zatec a ve tiech prazskych
méstskych castech, specificky na Praze 4 - Laskova, Praze 8 - Chabarovicka a Praze 10
- Stérboholy.42

Zarizeni Klokanek bylo vSak vice, nicméné v ]Janovicich nad Uhlavou, Dubi,
Jindfichové Hradci, Olomouci, v KromériZi (dvé zarizeni - Kollarova a Havlickova),
Strachonovicich, Tel¢i, Brnisti, Velkych Popovicich a V Praze 9 - Kbely byl provoz

ukoncen.3

51 Prijeti déti do zarizeni FOD Klokanek

v v 7z

Prijeti déti do zarizeni FOD Klokanek probiha na zakladé Zadosti:

e Rodicu

41Klokdnek. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/nase-cinnost/klokanek. [cit. 2025-03-28].

42 Kontakty na Klokdnky. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/kontakt/kontakty-na-klokanky. [cit.
2025-03-28].

43 Zarizeni FOD Klokdnek, kde byl ukoncen provoz. Online. Dostupné

z: https://www.fod.cz/kontakt/zarizeni-fod-klokanek-kde-byl-ukoncen-provoz. [cit. 2025-03-28].
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e Soudniho rozhodnuti (rozsudek ¢i predbézné opatrenti)

e Organu socialné-pravni ochrany déti

e Samotného ditéte

e Osoby, kterad nalezne opusténé dité Ci dité v jiné krizové situaci.

Soud vydanim rozsudku ¢i predbéZného opatreni, rozhodne o zajiSténi péce o dité,
které nema primérenou péci nebo je v ohroZeni. PredbéZné opatreni je vydano na jeden
mésic. Nasledné miize byt prodluzovano pouze o jeden mésic. Maximalni celkova doba
vSak nesmi presdhnou 6 mésicl.**

Organ socidlné-pravni ochrany déti rozhodnuti o odebrani ditéte rodi¢tim uskutec¢ni
na zakladé objasnénych a prokazanych skutecnostech o jakémkoliv zanedbavani péce
o dité. Dité neni rodicim odebrano na zdkladé pochybnosti ¢i odmitani spoluprace
s OSPOD ¢i jinymi organy.4>

V ptipadé zZadosti o umisténi samotného ditéte Ci osoby, ktera jej nalezla, miize byt
dité do Klokanku umisténo i bez souhlasu rodice. Nasledné soud rozhodne o

predbéZném opatreni.46

5.2 Duvody umisténi déti do zarizeni FOD Klokanek

Dlivodli umisténi déti do zarizeni FOD Klokanek je celd rada. Kazdy z nize

zminénych dlivodlii ma velmi zasadni vliv na dité.

L. Bytové a financ¢ni divody
Spatné bytové a finanéni podminky jsou nej¢astdjsim divodem, pro¢ je dité

umisténo do FOD Klokanek. I pres to, Ze Spatna ekonomicka situace rodiny ani Spatné

44 MATOUSEK, Old¥ich. Stdtni orgdny socidlnéprdvni ochrany déti: dobrd praxe z pohledu rodin a
pracovnikii. Praha: Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2016, 14 s.

45 HOVORKA, Daniel. Socidlné-prdvni ochrana déti: prakticky priivodce a rddce trednika. Praha:
Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2021, 59-60 s.

46 Klokdnek. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/nase-cinnost/klokanek. [cit. 2025-03-28].
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bydleni nejsou pfimym diivodem k odebrani ditéte od rodici, socidlni situace, ktera se
vSak miize v téchto pripadech vyskytnout jiz dlivodem pro odebrani ditéte je a dité
miiZe byt na tomto zakladé umisténo do zarizeni FOD Klokanek. Rodice v tomto
pripadé€, jakmile posoudi, Ze je jejich situace nevyhovujici pro pobyt a vychovu déti,
mohou sami a dobrovolné pozadat o umisténi déti. Dité je do FOD Klokdnek umisténo
na dobu 3 mésici, béhem které mohou rodice situaci vyresit.

Nezpusobilé bytové podminky znacné ovliviiuji pocit bezpeci a jistoty ditéte.
Klicovy vyznam na zdravy vyvoj ditéte ma misto, kde se citi bezpe¢né a ma tam své véci.

Chudoba, ztrata zaméstnani nebo dluhy jsou nejcastéjsi pricinou neschopnosti zajistit

potiebné véci Ci potrebné vybaveni pro vychovu déti. 47

II. Nezvladani péce
Nezvladani péce o dité se nejcastéji poprvé pozoruje ve Skole. Ucitelé upozornuji
nejcastéji na tyto projevy: lhani, zaSkolactvi, agrese, Sikana, drobné kradeZe,
vandalismus, rizikové sexudlni a zavislostni chovani.
Rizika, kdy je dité ohrozeno nezvladanim péce, 1ze rozdélit do nékolika kategorii:

e Rodice trpici poruchami osobnosti, proto nejsou schopni starat se o své dité.

e Dité vyriista v netiplné rodiné.

e Tzv. ,subdeprivacni zkuSenosti“ ditéte (rodina zanedbava rozvoj ditéte,
neposkytuje podnéty pro rozvoj, neutvari jistotu, neukazuje vhodné hodnoty a
normy chovani).

e Dité neni rodici karano za jeho nevhodné chovani.

e Dité vyrlsta v nevhodném prostredi ¢i socidlni skupiné, kterd ma neblahy vliv

na jeho vyvoj a dochazi tak k rozvoji poruchového chovani.*8

47 MATOUSEK, 0. a kol., Encyklopedie socidlni prdce. 1. vydani. Praha: Portal, 2013, 576 s..
48 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 5. Praha: Portal, 2012, 276 s..
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III. Neshody vrodiné

Dité mire byt soucasti neshod mezi rodici, s rodi¢i nebo také sourozenci. Tyto
neshody byvaji ¢asto vyznamnym stresorem, které maji negativni vliv na détskou
psychiku. NejcastéjsSimi projevy je zhorSeni pozornosti nebo celkovym zhorSenim
Skolniho prospéchu. 4

Pokud dochazi k c¢astym konfliktim mezi rodici, je bezpecné prostredi ditéte
ohroZeno rozvodem. I pres to, Ze je rozvod v dnesni dobé béZnou zaleZitosti a dochazi
pii ném k domluvé mezi rodici, zptisobuje rozpad rodinného zazemi. Pravé rozvod
rodicli vSak patii mezi nejbéznéjsi traumatizujici udalost, se kterou se muze dité pri
svém vyvoji setkat.>0

Ke konfliktu mezi détmi a rodic¢i dochazi snadno, nejcastéji vsak v obdobi puberty.

Déti jsou s rodici v neustalé interakci, tudiz k je snadné vyvolat jakykoliv konflikt.

Iv. Hospitalizace rodice v¢. zahajeni odvykaci 1écby
Nemoc ¢i uraz vyzadujici hospitalizaci ¢i nutnost zahajeni 1é¢by miize postihnout
¢lena jakékoliv rodiny. V této souvislosti rodiny, které jsou sloZeny jen z mala ¢lent ¢i
pouze s jednim rodicem, nemusi byt schopny zajistit hlidani pro své dité v obdobi jejich
nepritomnosti. Z tohoto dlivodu nemaji jinou moznost nez pozadat o umisténi ditéte do

zarizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc.

V. Vykon trestu ¢i trestni stihani rodice
Stejné jako u hospitalizace, pokud nemaji rodinného prislusnika ¢i jinou osobu,
ktera by se v dobé jejich pobytu ve vézeni postarala o jejich dité, je potreba na zakladé

predbéZného opatreni umistit dité do zarizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc.

49 MATE]CEK, Z., DYTRYCH Z. Krizové situace v rodiné o¢ima ditéte. Praha: Grada Publishing, 2002, 128
S.
50 ELLIOTT, Julian a PLACE, Maurice. Dité v nesndzich: prevence, priciny, terapie. Psyché. Praha: Grada
Publishing, 2002, 100 s.
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VI. Umrtivrodiné
Ositeni ditéte je nejtizivejsi situace, ktera mize dité postihnout. Jakmile dochazi ke
ztraté matky, je dité ohrozeno psychickou deprivaci. Pokud neni osirelé dité umisténo
ihned k pribuznym ¢i nahradni rodinné péce, putuje pravé do zarizeni pro déti
vyZadujici okamzZitou pomoc. Pobyt v zarizeni pro dité vyZadujici okamzitou pomoc je
nejcastéji kratkodoby a dité je zde umisténo na nejnutnéjsi dobu, nez si jej prevezmou

pribuzni ¢i poru¢nik.

VIL. Dalsi diivody umisténi ditéte do FOD Klokanek

V souvislosti pravé se zanedbavanim ¢i nezvladanim péce o dité jsou uvedeny jeSté
tyto projevy:

e Domaci nasili

e Podezreni z tyrani

e Pohlavni zneuzivani

o Utéky déti

¢ Hmotna nouze>!

Délka pobytu ditéte v zarizeni FOD Klokanek se pohybuje nejcastéji v rozmezi 3 - 6
mésicl. Ve vyjimecnych pripadech muze byt délka pobytu kratsi ¢i delsi. Maximalni
délka pobytu je vSak 12 mésici. 52

Pobyt a péci o dité v zarizeni FOD Klokanek hradi rodice. Na kazdé dité prispiva

mésicné také stat.s3

51 Klokdnek. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/nase-cinnost/klokanek. [cit. 2025-03-28].
52 BARVIKOVA, Jana; PALONCYOVA, Jana a MACHOVA, Jana. Zatizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc

- umistovdni déti, podminky péce o déti, financovdni provozu. Praha: VUPSV, 2012, 41-42 s.

53 Tamtéz, 18 s.
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5.3 Duvody odchodii déti ze zarizeni FOD Klokanek

V opacném pripadé, divody odchodi déti ze zarizeni FOD Klokanek je také nékolik.
V nejlepsim pripadé jsou déti vraceny zpét domi. Ktéto skuteCnosti miize dojit
napriklad poté, co rodice, vdobé pobytu déti v zarizeni FOD Klokanek, vyresi Spatné
bytové podminky nebo podstoupi 1é¢bu zavislosti, ktera byla ispésna apod. a nasledné
Organ socialné-pravni ochrany déti svym socialnim Setfenim usoudi, Ze détem nehrozi
Zadné riziko a mohou byt vraceny rodic¢tim. Dle dostupnych informaci se tento zptisob
odchodu ze zarizeni pohybuje okolo 60%.

Mezi dalsi diivody odchodti déti ze zarizeni FOD Klokanek jsou:

e Umisténi déti do ustavni péce

e Svéreni ditéte pribuznym

e Svéreni do péce druhému rodici

e Svéreni ditéte do péstounské péce

¢ Umisténi ditéte do azylového domu spole¢né s rodicem

e Umisténi ditéte do jiného zarizeni (Nemocnice, psychiatrie)

e Dosazeni zletilosti ditéte.54

5.4 Pecujici tety a strycové

Podminky prijeti na pozici pecujici tety Ci stryce:

e Pecujici tety a strycové jsou prijimani na zakladé splnéni téchto pozadavkii:

e DosaZeni alespon 21 let véku

e Moralni a trestni bezuhonnosti

e ZkuSenosti s péci o déti (vlastni i svérenymi, pripadné vzdélanim ¢i kurzy
v oboru)

v v

e Mit minimalné stiedoSkolské vzdélani ¢i vyucni list

54 Klokdnek. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/nase-cinnost/klokanek. [cit. 2025-03-28].
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e Vhodné osobnostni rysy - empatie, schopnost vytvorit atulné, laskavé a vrelé
prostiredi svéfenym détem, Cistotnost a schopnost vedeni domacnosti, znalost
vareni, odolnost vii¢i nadmérné psychické a fyzické zatézi.

Pred prijetim do pracovniho procesu v zarizeni FOD Klokanek je zajemce podroben

také psychologickému testovani a vySetrenti.

V pripadé prijeti do zaméstnani nejsou nikdy na péci sami. Velkou podporou pro

pecujici tety a stryce je pritomnost socidlnich pracovnikdi, psychologa, pripadné
pediatra. Samozrejmosti je také spolecna nebo individualni supervize, ktera probiha

jednou za 4-6 tydni.>>

Povinnosti pecujicich tet a strycti

,A) Osobné zajistovat celkovou osobni péci o svérené déti namisto jejich rodict, a to
na principech ndhradni rodinné péce, dbdt o zdravi a radny télesny, citovy, rozumovy a
mravni vyvoj svérenych déti, diisledné chrdnit zdjmy svérenych déti, usmérriovat jejich
jedndni a vykondvat nad nimi dohled odpovidajici stupni jejich vyvoje, vytvorit svérenym
détem bezpecné, citoveé vrelé a vlidné rodinné prostredi, vyvarovat se pouZivdni fyzickych
Ci jinych ponizujicich trestii nebo jedndni, jimZ by se dotkl cti nebo diistojnosti ditéte i
jeho rodinnych prislusnikii, osobné zajistovat vhodnou stravu pro svérené déti, vcetné
vareni, dbdat na rdadnou skolni pripravu déti a byt v pravidelném kontaktu se Skolou,
udrZovat svérenou rodinnou buriku, spolecnou kuchyn, spole¢né socidlni zarizeni, (event.
svtij diim, byt, zahradu) jakoZ i prddlo a oSaceni v Cistoté a porddku, k porddku a Cistoté
vést i déti a vhodné je podle jejich veku a schopnosti zapojovat do domdcich praci,
zabrariovat vzniku Skod na majetku FOD a déti a chrdnit jej pred ztrdtou, odcizenim,
poskozenim ¢i zni¢enim, obdobné pristupovat i k ostatnim détem v Klokdnku,

B) vést denni zdznamy o chovdni, projevech a zdravotnim stavu svérenych déti i o
ndvstévdch jejich rodinnych prislusnikii a o propustkdch domii ¢i do jiného vychovného

prostredi, vést pokladni knihu a provddét meésicni vyictovdani svérenych financnich

55 Klokdnek. Online. Dostupné z: https: //www.fod.cz/nase-cinnost/klokanek. [cit. 2025-03-28].
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prostiedki, tcastnit se pracovnich porad, skoleni a supervizi, zicastriovat se spolu se
svérenymi détmi poradensko-relaxacnich pobytii pro ndhradni rodiny nebo
prdzdninovych pobytii pro déti z Klokdnkii, ticastnit se prdce s rodinami svérenych déti,

dodrZovat bezpecnostni a poZdrni predpisy, dbdt pokynii odbornych a nadrizenych

pracovnikii FOD "6

56 0 FOD. Online. Dostupné z: https://www.fod.cz/nase-cinnost/klokanek. [cit. 2025-03-28].
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6. Socialné-pravni ochrana déti v legislativé

Zakon o socialné-pravni ochrané déti

Ochrana prav a zajmd déti predstavuje v Ceské republice dileZitou soucast
pravniho systému a je upravena zejména zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti. Tento zakon stanovuje prava ditéte na priznivé Zivotni podminky, ochranu
pred nebezpecim a podporu ze strany statu, pokud nejsou zajiStény rodici nebo jinymi
osobami odpovédnymi za vychovu.

Hlavni principy zakona vychazeji z potieby chranit dité jako zvlasté zranitelnou
osobu a podporovat jeho pravo na zivot v rodiné. Zakon zdliraznuje dileZitost vychovy
ditéte v jeho prirozeném rodinném prostredi. K odebrani ditéte z rodiny dochazi pouze
v krajnich pripadech, kdy jsou jeho Zivot, zdravi, nebo vyvoj vazné ohroZeny a jina
opatteni selhala.>”

Zakon o socialné-pravni ochrané déti dale stanovuje, Ze kazdé dité ma pravo:

e napomoc pii ochrané jeho prav a opravnénych zajmd,

e na zvlastni ochranu pred jakoukoli formou nasili, zneuZzivani, zanedbavani nebo

vykoristovani,

e narespektovanijeho nazoru ve vécech, které se ho tykaji, vsouladu s jeho vékem

a vyspélosti.

Klicovym subjektem v systému ochrany déti je organ socialné-pravni ochrany déti
(OSPOD). Tento organ ma povinnost:

e monitorovat Zivotni podminky déti,

e poskytovat poradenstvi a preventivni péci rodinam,

e zasahovat v pripadech ohroZeni ditéte,

e navrhovat opatfeni k ochrané ditéte véetné soudnich navrhi. 58

57359/1999. Online. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359. [cit. 2025-03-28].
%8 SPOD. Online. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/vyhledavani?text=SPOD. [cit. 2025-03-28].
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Zakon také vymezuje specifické opatfeni na ochranu déti, napriklad
uzavirani dohod o vykonu péstounské péce, poskytovani okamzité pomoci (napriklad
v zarizeni typu Klokanek) a spolupraci s nestatnimi neziskovymi organizacemi.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti byl od svého prijeti nékolikrat novelizovan,
pricemz dilezitymi zménami byly naptiklad zavedeni institutu péstounské péce na
prechodnou dobu (novela v roce 2012) ¢i posileni prav déti v rizenich, ktera se jich
tykaji.

Celkové Zakon o socidlné-pravni ochrané déti vytvari pravni ramec, ktery vyZaduje
citlivou rovnovahu mezi ochranou ditéte pred riziky a podporou jeho prava vyrtstat v
prirozeném rodinném prostredi. V praxi se vSak vyskytuji vyzvy, zejména v oblasti
rychlosti soudnich rozhodnuti, kapacity sluzZeb a dostupnosti alternativni péce, coZ jsou

oblasti, které ovliviiuji i ¢innost organizaci jako je Fond ohroZenych déti.>°

Obcansky zakonik

Obcansky zakonik, zakon ¢. 89/2012 Sb., upravuje zakladni pravidla ochrany
osobnosti ditéte, prava a povinnosti rodicti a dalsich osob odpovédnych za vychovu
ditéte. V Obcanském zakoniku jsou také stanovena pravidla péce o dité jeho

zastupovani a spravu jeho zaleZitosti. 60

Zakon o vykonu ustavni vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych
zarizenich

Zakon o vykonu ustavni vychovy a ochranné vychovy, znamy také jako zakon ¢.
109/2002 Sb. stanovuje pravidla pro zarizeni, do kterého jsou umistovany déti na

zakladé soudniho rozhodnuti nebo v zajmu ochrany ditéte. Fond ohroZenych déti, ktery

je provozovatelem zarizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc Klokanek, stejné jako

%9359/1999. Online. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359. [cit. 2025-03-28].
€ Obcansky zdkonik. Online. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89. [cit. 2025-
03-28].
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zatizeni typu diagnostickych ustavii ¢i détskych domovi, jsou timto zikonem

regulovany. 61

Listina zakladnich prav a svobod
Listina zakladnich prav a svobod zajiStuje pravo déti na ochranu, péci a pomoc od

statu, pokud se ocitnou bez péce rodict, ¢i jinych rodinnych prislusnikii.s?

Umluva o pravech ditéte

Hlavni inspiraci pro Zakon o socialné-pravni ochrané déti je Umluva o pravech
ditéte prijata Valnym shromazdénim OSN v roce 1989, kterou Ceska republika schvalila
v roce 1991.

V Umluvé o pravech ditéte nalezneme informace o zavazcich statu a organizaci
chranit prava ditéte, respektovat jeho nejlepsi zajem a zajistit mu vhodné podminky

pro vyvoj.63

61 Zdkon ¢. 109/2002 Sb. Online. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-109. [cit. 2025-
03-28].

62 Listina zdkladnich prdv a svobod. Online. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1993-2. [cit.
2025-03-28].

63 Umluva o prdvech ditéte. Online. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-104. [cit. 2025-
03-28].
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7. Metodologie vyzkumu

Vyzkumna technika

Pro tuto diplomovou praci byla zvolena vyzkumna metoda ve formé dotaznikového
Setfeni. Dotaznikové Setieni je zplisob pisemného pokladani otazek a tim ziskani taktéz
pisemnych odpovédi.6* Dotaznik je tedy soubor predem sestavenych otazek, na které
respondenti odpovidaji pisemnou formou.%>

Vyzkumnym vzorkem byli pro tuto praci zvoleni pracovnici ve Fondu ohroZenych
déti. V Ceské republice je v sou¢asné dobé 14 zatizeni FOD Klokanek pro déti vyzadujici
okamZitou pomoc. Pro tento vyzkum byly osloveni pracovnici FOD Klokanek sidlici
v téchto meéstech: Brno, Dlouhd Loucka, Dolni BeneSov, Hostivice, Chomutov,
Litomérice, Olomouc, Pardubice, Teplice, Usti nad Labem, Zatec a ve tiech prazskych
méstskych Casti, specificky na Praze 4 - Laskova, Praze 8 - Chabarovicka a Praze 10 -
Stérboholy. Ve spolupraci s fediteli jednotlivych Klokank® bylo osloveno zhruba 170
pracovnikii pracujici v tomto zarizeni, véetné dobrovolniki.

Vyzkum probihal ve formé dotaznikového Setfeni. Dotazniky byly Sifeny online
formou. Navratnost téchto dotaznikl, zpredpoklddanych 170, ¢ini 112 plné
vyplnénych dotazniké. Uspésnost dotaznikového $etfeni v procentech je 65,88%.

Dotaznik byl sestaven z 18 otazek. Respondenti mohou na tyto otazky odpovidat za
pomoci nejen uzavirenych a otevirenych odpovédi, ale i za pomoci Likertovy skaly, ktera
nejlépe napomdiha ke zkoumani postoji kdanému tématu, a Sémantického
diferencialu, ktery zjednodusuje respondentiim hodnoceni daného tématu na stupnici
od jedné do péti bodu.

Dotaznik je rozdélen do dvou hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast se zaméruje na respondenta

A s 7

a jeho osobni charakteristiku, konkrétné na pohlavi, vék, nejvyssi dosazené vzdélani,

64 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2. vyd. Brno:Paido, 2010, 121 s.
65 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho vyzkumu. 2.,
aktualizované vydani. Pedagogika. Praha: Grada, 2016. 265 s.
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stav a vlastni déti. Druha c¢ast dotazniku se zabyva respondentem jako pracovnikem
v zarizeni FOD Klokanek. Konkrétné se zabyva otazkami délky praxe, spokojenosti,
motivaci, supervizi, psychohygienou aj.

Dotaznik byl rozeslan online formou v prosinci 2024. Na vyplnéni méli respondenti

prostor do konce tinora 2025.

Cil prace
Cilem praktické casti diplomové prace bude zjistit nejprve osobni charakteristiky

respondentii, dale se zaméfime na praxi, spokojenost pti vykonavani jejich prace,

motivaci pro praci s ohroZenymi détmi ¢i napriklad jak probiha jejich psychohygiena.

Vyzkumné otazky a stanovené hypotézy

S ohledem na cil prace byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:
e Jaka je nejvétsi nevyhoda této profese?

e Jakrespondenti pecuji o své psychické zdravi?

e Doporucili by respondenti praci v zarizeni FOD Klokanek svym znamym?

Na zakladé vysSe zminénych vyzkumnych otazek, byly stanoveny tyto hypotézy:

e Hypotéza ¢. 1 - Domnivdm se, Ze vice respondentli povazuje jako nejvétsi
nevyhodu pri vykonu této prace psychickou zatéZ nez finance.

e Hypotéza C. 2 - Predpokladam, Ze respondenti rad€ji v ramci své psychohygieny
navs$tévuji wellness centrum, nez sportuji.

e Hypotéza ¢. 3 - Domnividm se, Ze respondenty vice motivuje pomahat

ohroZenym détem neZ rozvoj v oboru.
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8. Prezentace vysledkii

Otazka €. 1 Pohlavi respondenti

Prizkum ukazal, Ze z celkového poctu 112 respondentti je 94 Zen a 18 muZi.
Nikdo z respondenti nezvolil variantu jiné. Odpovédi byly uzaviené s moznosti volby

spravné odpovédi. Pohlavi respondentti je znazornéno v Tabulce ¢. 1 a Grafu ¢. 1.

Tabulka ¢.1 Pohlavi respondentii

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Zeny 94
MuZzi 18
Jiné 0
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 1 Pohlavi respondentt

Pohlavi respondentu

Zena mMuz

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Otazka ¢. 2 Kolik je Vam let?

Vyzkumnym Setfenim bylo zjiSténo, Ze v zarizeni FOD Klokanek pracuji
respondenti ve véku od 18 do 60 let. Na tuto otazku byla zvolena moZnost otevienych
odpovédi. Ze 112 respondentli bylo pét ve véku 18 let, sedm ve véku 24 let, deviti
respondentiim je 25 let, jedenacti 26 let, osmndacti 28 let, sedmnicti je 31 let, tirem
respondentiim je 48 let. Celkem Sestnacti respondentlim je 53 let, tiinact respondenti
je ve véku 54 let, 10 dotazovanych je ve véku 57 let a tfem respondentiim je 60 let.
Vékova struktura pracovnikil v zarizeni FOD Klokanek je znazornéno v Tabulce ¢. 2 a

Grafu ¢. 2.

Tabulka ¢. 2 Vékova struktura respondenti

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
18 let 5
24 let 7
25 let 9
26 let 11
28 let 18
31 let 17
48 let 3
53 let 16
54 let 13
57 let 10
60 let 3

CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Graf ¢. 2 Vékova struktura respondentt

Vékova struktura

30, 10% 4% £ 6%

9% 8%

16%

18let m24let =~ 25let m28let " 31let m48let 53let " 54let 57let ~60let  26let

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
Otazka C. 3 Nejvyssi dosazené vzdélani

Dalsi otazka vyzkumného Setfeni méla za cil ziskat informaci o nejvysSim
dosazeném vzdélani respondentli. Celkem 6 respondentii ma nejvyssi dosazené
vzdélani zakladni, 23 respondentli ma vystudovany ucebni obor, 15 studovalo na
stredni odborné Skole, 11 ma stredoskolské vzdélani, 15 respondentl studovalo na
vyssi odborné Skole a 42 respondentii ma vysokoskolské vzdélani. Odpovédi byli

v uzavirené podobé. Pro lepsi prehlednost je nejvyssi dosaZené vzdélani respondentt

znazornéno v Tabulce ¢. 3 a Grafu ¢. 3.

Tabulka ¢. 3 Nejvyssi dosazené vzdélani respondentti

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Zakladni Skola 6
Stredni odborné ucilisté 23
Stfedni odborna Skola 15
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Tabulka ¢. 3 Nejvyssi dosaZené vzdélani respondentii - pokracovani

Stredni skola 11
Vyssi odborna skola 15
Vysoka Skola 42
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 3 Nejvyssi dosaZené vzdélani respondentt

NejvySSi dosazené vzdeélani

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka ¢. 4 Stav respondenti

Dalsi otazka, taktéz s uzavirenymi odpovéd'mi, se zabyvala stavem respondentf.
Celkem 68 respondentl zvolilo odpovéd svobodny/svobodnd, 37 respondenti je
vdanych ¢i Zenatych a celkem 7 respondentid je vdovcem ¢i vdovou. Vysledky jsou

znazornény viz nize v Tabulce ¢. 4 a Grafu ¢. 4.
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Tabulka ¢. 4 Stav respondentt

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Svobodny/svobodna 68
Zenaty/vdana 37
Vdovec/vdova 7
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 4 Stav respondentti

Stav respondentd

Svobodny/svoborna Vdany/vdana Vdovec/vdova

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka ¢. 5 Mate vlastni déti?

Pata otazka se snazila zjistit, zda jsou respondenti rodici ¢i nikoliv, pripadné zda

Yy

M7 o

zletilosti je 23, 26 respondentli ma nezletilé dité ¢i déti a 15 respondentli ma zletilé i

nezletilé déti. Tuto skutecnost znazornuje Tabulka ¢. 6 a Graf €. 5.
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Tabulka ¢. 5 Vlastni déti respondenti

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Bezdétni 48
Zletilé dité/déti 23
Nezletilé dité/déti 26
Zletilé i nezletilé déti 15
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 5 Vlastni déti respondentti

Déti respondentul

Nemam dité Zletilé dité/déti Nezletilé dité/déti Zletilé i nezletilé déti

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka C. 6 Jak dlouho pracujete v zarizeni FOD Klokanek?

Na tuto otazku mohli respondenti odpovédét do otevirené kolonky odpovédi. 23
respondentii pracuje v zatizeni FOD Klokanek v fadu mésici, konkrétné 13 z nich 6
mésicli a 10 z tohoto poctu 10 mésict. Celé dva roky zde pracuje 15 respondentd, 4
roky 6 respondentd, 7 let celkem 9 respondentt, 8 let uz 19, 12 let zde pracuje 12

respondentii, 14 let 10 respondentd, 15 let 7 dotazovanych, 25 let zde pracuje 8
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respondentd, 27 let jeden z dotazovanych a 31 let 2 z respondentii. Pro lepsi prehled

byla pouZita Tabulka ¢. 6 a Graf . 6.

Tabulka ¢. 6 Délka praxe respondentt

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
6 mésicl 13
10 mésict 10
2 roky 15
4 roky 6
7 let 9
8 let 19
12 let 12
14 let 10
15 let 7
25 let 8
27 let 1
31 let 2
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Graf ¢. 6 Délka praxe respondentti
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(zdroj: autorka diplomova prace 2025)

Otazka ¢. 7 Jakou pracovni pozici zastavate ve Fondu ohroZenych déti?

V této otazce méli respondenti na vybér z moznosti odpovédi. Dotaznik vyplnilo
celkem 11 teditell a reditelek, 29 socidlnich pracovniki a pracovnic, 41 respondenti
pracuje na pozici tydennich strycti a tet, dennich stryct a tet odpovédélo celkem 14,
dale odpovédélo také 8 psychologili a psycholozek, 6 dobrovolnikii a dobrovolnic a 3
respondenti zvolili moZnost ,ostatni“. Vysledky jsou znazornény v Tabulce ¢. 7 a Grafu

¢. 7 viz nize.

Tabulka ¢. 7 Pracovni pozice respondentti

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Reditel /feditelka 11
Socialni pracovnik/pracovnice 29
Tydenni stryc/teta 41
Denni stryc/teta 14
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Tabulka ¢. 7 Pracovni pozice respondentti - pokracovani

Psycholog/psycholozka 8
Dobrovolnik/dobrovolnice 6
Ostatni 3

CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomova prace 2025)

Graf ¢. 7 Pracovni pozice respondentti
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka ¢. 8 Co Vas nejvice motivuje pri praci ve Fondu ohrozenych déti?

Pro tuto otazku byla zvolena moZnost uzavienych odpovédi, kde meéli
respondenti moznost vybéru. Témér vSichni dotazovani se na odpovédi shodli. Celkem
109 respondentii odpovédeélo, Ze jejich nejvétsi motivaci pro vykon této prace je
pomahat ohroZenym détem. Zbyli 3 respondenti zvolili jako nejvétsi motivaci rozvoj
v oboru. Nikdo zrespondentli nezvolil moZnosti Zaméstnanecké benefity, Tymova

spoluprace a Ostatni. Tato skutecnost je zaznamenana v Tabulce €. 8 a Grafu ¢. 8.
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Tabulka ¢. 8 Motivace respondentti

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Pomahat ohroZenym détem 109
Rozvoj v oboru 3
Zameéstnanecké benefity 0
Tymova spoluprace 0
Ostatni 0
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 8 Motivace respondentii
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Otazka C. 9 Jak jste spokojeni se svou pracovni pozici ve Fondu ohroZenych déti?

Pro zjisténi spokojenosti respondentli byla pouzita Likertova S$kala, kdy
respondenti volili miru spokojenosti na stupnici od 1 do 5 bodi. 1 bod z 5 moZnych,
tudiZ nejméné spokojeny je 1 respondent, 2 body z5 zvolili 2 dotazovani, 5

respondenti volilo 3 body z 5. Nejvice respondenti, celkem 73, zvolilo moZnost 4 bodi
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z 5a5z 5 bod, tedy absolutné spokojenych je 25 dotazovanych. Pro lepsi prehlednost

budou data uvedeny do Tabulky ¢. 9 a Grafu ¢. 9.

Tabulka ¢. 9 Spokojenost respondentii

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
1z5 1
275 2
3z5 5
475 73
525 25
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 9 Spokojenost respondenti
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Otazka C. 10 Jaka je atmosféra v pracovnim kolektivu ve Fondu ohrozenych déti?

Pro mozZnosti odpovédi byl taktéZ zvolena moznost hodnoceni, kdy mohli
dotazovani zvolit miru na stupnici od 1 do 5 bodl. Pouze tii dotazovani nejsou
s atmosférou v pracovnim kolektivu spokojeni, 7 dotazovanych zvolilo moZnost 2 bodi
z 5, 10 respondentili zvolilo neutrdlni moznost tedy 3 body z 5. Nejvice respondentd,
konkrétné 71, hodnoti 4 body z 5 a 21 dotazovanych hodnoti atmosféru v pracovnim

kolektivu 5 bodti z 5. Tuto skutec¢nosti zndzornuje Tabulka ¢. 10 a Graf ¢. 10.

Tabulka €. 10 Atmosféra v pracovnim kolektivu

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
1z5 3
2z5 7
3z5 10
475 71
5z5 21
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Graf ¢. 10 Atmosféra v pracovnim kolektivu
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka €. 11 Jak Casto se ucastnite firemnich akci a Skoleni ve Fondu ohroZenych déti?
Na tuto otdzku méli respondenti moZznost odpovédét za pomoci uzavirenych

odpovédi. Celkem 94 respondentii se zucastnuje firemnich akci a Skoleni pravidelng, 12

respondentil se zdicastiiuje obc¢as a 6 dotazovanych se neticastni nikdy. Tyto informace

jsou vloZeny do Tabulky ¢. 11 a Grafu €. 11.

Tabulka ¢. 11 Firemni akce a Skoleni

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Pravidelné 94
Obcas 12
Nikdy 6
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Graf ¢. 11 Firemni akce a skoleni
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka ¢. 12 Mate dostatek prostoru pro profesni rozvoj ve Fondu ohrozenych déti?
Pro otazku byla zvolena moZnost pouze dvou odpovédi, konkrétné ,,Ano“ ¢i ,Ne“

Vsichni dotazovani se shodli nad odpovédi, tedy vSech 112 respondentti odpovédélo na

tuto otazku Ano. Opét byly data vloZeny do tabulky a grafu, konkrétné do Tabulky ¢. 12

a Grafu ¢. 12.

Tabulka €. 12 Profesni rozvoj

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Ano 112
Ne 0
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Graf ¢. 12 Profesni rozvoj
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka ¢. 13 Jak se starate o svou psychohygienu pri pracovnim vytiZeni ve Fondu
ohrozenych déti?

Pro tuto otazku byla zvolena moznost otevienych odpovédi. Nejvice
respondentii, celkem 58, uvedlo jako formu psychohygieny sport, 28 respondenti
uvedlo wellness, 12 dotazovanych rado navStévuje kina a divadla. Celkem 7
respondentii pecuje o svoji psychohygienu pii prochazkach se psem, dalsi 3 pri cetbé
knih, 2 pri péci o svoji zahradku, jeden respondent voli prochazky do prirody a opét
jeden respondent voli jako zplsob své psychohygieny Casta setkani s pani reditelkou.

Tyto informace jsou vloZeny do Tabulky ¢. 13 a Grafu ¢. 13.

Tabulka ¢. 13 Psychohygiena

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Sport 58
Wellness 28
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Tabulka ¢. 13 Psychohygiena - pokracovani

Kino/divadlo 12
Prochazky se psem 7
Cetba knih 3
Zahradka 2
Vylety do prirody 1
Casta setkani s pani feditelkou 1
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 13 Psychohygiena

Psychohygiena
1% 1%
2% 2%
6%

11%

Sport Wellness
Kino/divadlo Prochazky se psem

Cetba knih Zahradka

Vylety do pfirody Casta setkani s pani feditelkou
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Otazka C. 14 Jaké jsou podle Vas vyhody této prace

Na tuto otazku meéli respondenti moznost odpovédét dle svého uvazeni.
Respondenti zminili celou fadu vyhod. Nejvice respondentti, konkrétné celkem 71,
povazuje za nejvétsi vyhodu, Ze pomahaji détem. Dale uz se odpovédi pomérné 1isi a
dotazovani se neshoduji po desitkach, ale spiSe jednotkach dotazovanych. 12
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respondenti uvedlo jako nejvétsi vyhodu smysluplnost prace, 8 respondentt uvedlo
riznorodost prace, opét 8 respondentli zminilo praci s détmi a jejich pokroky. Celkem
3 respondenti uvedli, Ze je pro né vyhodou tyden v praci a tyden volna a taktéz 3 zminili,
Ze se jedna o zajimavy obor, 2 dotazovani zminili skvély kolektiv. Po jednom
dotazovaném vnimaji na vyhodu této prace dynamiku prace, rozvoj osobnostnich a
komunikacnich dovednosti, profesni rozvoj, zisk bohatych zkuSenosti v riznych
situacich a moZnost ovlivnit systém péce o dité. Pro lepsi prehlednost jsou data vloZena

do Tabulky ¢. 14 a Grafu ¢. 14.

Tabulka ¢. 14 Vyhody

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Pomahani détem 71
Smysluplnost prace 12
Riiznorodost prace 8
Prace s détmi a jejich pokroky 8
Zajimavy obor 3
Tyden v praci a tyden volna 3
Skvély kolektiv 2
Zisk bohatych zkuSenosti v riznych 1
situacich
Profesni rozvoj 1
Rozvoj profesnich a komunika¢nich 1
dovednosti
Dynamika prace 1
MoZnost ovlivnit systém péce o dité 1
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)
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Graf ¢. 14 Vyhody
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Otazka . 15 Jaké jsou podle Vas nevyhody této prace?

Na tuto otazku mohli taktéZ dotazovani odpovédét libovolné. V tomto pripadé
nebyli odpovédi tak riiznorodé, jako tomu bylo u predchozi otazky. Celkem 53
respondentii povazuje za nejvétsi nevyhodu finance, 31 dotazovanych uvedlo
psychickou zatéz, o deset méné, tedy 21 respondentii zminilo ¢asovou narocnost a
zbylych 7 uvedlo jako nevyhodu zakony, které détem nepomahaji. Data jsou opét

vloZeny do tabulky a grafu, konkrétné do Tabulky ¢. 15 a Grafu ¢. 15

Tabulka ¢. 15 Nevyhody

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Finance 53
Psychicka zatéz 31
Casova naroc¢nost 21
Zakony, které détem nepomahaji 7
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Tabulka ¢. 15 Nevyhody - pokracovani

CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 15 Nevyhody
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka C. 16 Jste spokojen/a se supervizi ve VaSem zarizeni?

Pro tuto otazku byly zvoleny uzaviené odpovédi. Respondenti méli na vybér
celkem ze 3 moZnosti. Nejvice respondentti sdélilo, konkrétné 72, uvedlo, Ze jsou se
supervizi nékdy spokojeni nékdy nespokojeni, 33 dotazovanych je se supervizi v jejich
zarizeni spokojenych a 7 je nespokojenych. Tyto data jsou pro prehlednost uvedeny do

Tabulky ¢. 16 a Grafu ¢. 16.

Tabulka ¢. 16 Spokojenost se supervizi

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST

Ano 72

66



Tabulka ¢. 16 Spokojenost se supervizi - pokracovani

Ne 33
Nékdy ano, nékdy ne 7
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 16 Spokojenost se supervizi
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(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Otazka ¢. 17 Jakym jednim slovem nebo slovnim spojenim byste specifikoval/a Fond
ohrozenych déti?

Pro tuto otazku byla opét zvolena moZnost otevienych odpovédi. Respondenti
se ve svych specifikacich prilis nelisili. Celkem 83 dotazovanych se shodli na specifikaci,
Ze se jednd o pomoc ohroZenym détem. 22 respondentti uvedlo, Ze se jedna o dileZitou
organizaci a 7 respondentii v této souvislosti vybavilo slovo empatie. Data a nasledné

procentudlni vysledek je uveden do Tabulky ¢. 17 a Grafu ¢. 17.
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Tabulka ¢. 17 Specifikace Fondu ohroZenych déti

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Pomoc ohroZenym détem 83
Diilezitd organizace 22
Empatie 7
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 17 Specifikace Fondu ohroZenych déti
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Otazka ¢. 18 Doporucil/a byste praci ve Fondu ohroZenych déti?

Pro zavérecnou otazku byly zvoleny uzaviené odpovédi za pomoci Likertovy
skaly. Praci ve Fondu ohrozenych déti by rozhodné doporucilo 69 respondentti, 41
dotazovanych by praci spiSe doporucilo a 2 dotazovani by praci spiSe nedoporucili.
Nikdo nezvolil moZnost, Ze by praci rozhodné nedoporucil. Opét byla pouZita tabulka a

graf, konkrétné Tabulka ¢. 18 a Graf ¢. 18.
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Tabulka ¢. 18 Doporuceni prace

UKAZATEL ABSOLUTNI CETNOST
Rozhodné ano 69
SpiSe ano 41
SpiSe ne 2
Rozhodné ne 0
CELKEM 112

(zdroj: autorka diplomové prace 2025)

Graf ¢. 18 Doporuceni prace
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9. Diskuse

Cilem praktické casti diplomové prace bylo zjistit nejprve osobni charakteristiky

7 7

respondentii, konkrétné jakého jsou pohlavi, jejich vék, nejvyssi dosaZené vzdélani,

s w7 ¥4

v jakém jsou stavu a zda maji taktéZ svoje vlastni déti. Zbyla cast praktické casti se jiz
zabyvala praxi respondentl. Konkrétné byly poloZeny otdzky zjistujici délku praxe

respondentd, jaka je jejich pracovni pozice, jaka je jejich motivace, dale méli ohodnotit

7 w7

atmosféru a jejich pracovni spokojenost. Prakticka cast se také zajimala o to, zda se
respondenti zucastnuji firemnich akci a Skoleni, zda maji dostatek ¢asu na dalsi
profesni rozvoj, jak pecuji o své duSevni zdravi, konkrétné jak vypada jejich
psychohygiena. Dale mohli respondenti libovolné napsat, jaké vyhody a nevyhody tato
profese ma3, jedna otazka se zabyvala taktéz supervizi. Predposledni otazka méla zjistit,
jak by respondenti specifikovali Fond ohrozenych déti a zavérecna 18. otazka se
zamérila na to, zda by respondenti doporucili praci ve Fondu ohroZenych déti svym

zZnamym.

Pro tuto diplomovou praci byly taktéZ stanoveny vyzkumné otazky:

e Jaka je nejvétsi nevyhoda této profese?

e Jakrespondenti pecuji o své psychické zdravi?

e Doporucili by respondenti praci v zarizeni FOD Klokanek svym znamym?

Vyzkumné otazky se podarilo zodpovédét, tudiZ byl cil prace naplnén.

Na zakladé vysSe zminénych vyzkumnych otazek, byly stanoveny také hypotézy:

e Hypotéza ¢. 1 - Domnivdm se, Ze vice respondentli povazuje jako nejvétsi
nevyhodu pri vykonu této prace psychickou zatéZ nez finance.

e Hypotéza ¢. 2 - Predpokladam, Ze respondenti rad€ji v ramci své psychohygieny
navs$tévuji wellness centrum, nez sportuji.

e Hypotéza ¢. 3 - Domnividm se, Ze respondenty vice motivuje pomahat

ohroZenym détem neZ rozvoj v oboru.

Na zakladé vysledkd dotaznikového Setteni 1ze hypotézy nyni vyhodnotit:
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Hypotéza €. 1 - Ke zjiSténi, zda bude hypotéza potvrzena ¢i nikoliv, byly pouZity
informace zotazky ¢. 15. ,Jaké jsou podle Vas nevyhody této prace“ Tato
hypotéza nebyla potvrzena. Jako nejvétsi nevyhodu pro praci ve FOD Klokanek
uvedlo psychickou zatéz celkem 31 respondentt, coz ¢ini celkem 28% (pro lepsi
piehlednost viz Graf ¢. 15). Nejvétsi nevyhodou dle respondentii jsou finance.
Tuto odpovéd zvolilo celkem 53 dotazovanych, coz Cini celkem 47% (taktéz viz

Graf ¢. 15)

Hypotéza ¢. 2 - Informace k hypotéze ¢. 2 bylo moZné ziskat z otazky ¢. 13.,]Jak
se starate o svou psychohygienu pfi pracovnim vytiZeni ve Fondu ohroZenych
déti?“ Tato hypotéza taktéZ nebyla potvrzena. Jako formu své psychohygieny
zvolila sport nadpolovi¢ni vétSina respondentii, konkrétné 58 dotazovanych,
coz Cini 52% (viz Graf ¢. 13). Psychohygienu ve formé navstévy wellness centra

voli celkem 28 respondentt, tedy 25% z celkového poctu (viz Graf ¢. 13).

Hypotéza ¢. 3 - Posledni hypotéze se zamérovala na motivaci. Na otazku
motivace odpovidali respondenti v otazce ¢. 8, Co Vas nejvice motivuje pri praci
ve Fondu ohroZenych déti“ Tato hypotéza byla potvrzena. Témér vSichni
dotazovani respondenti, celkem 109, tj. celkem 97% (viz Graf ¢. 8). Pouze 3
respondenty, coz €ini 3% (taktéZ viz Graf ¢. 8), nejvice motivuje rozvoj v oboru.
Jako nejvétsi nevyhodu pro praci ve FOD Klokanek uvedlo psychickou zatéz
celkem 31 respondentt, coZ €ini celkem 28% (pro lepsi prehlednost viz Graf 15).
Nejvétsi nevyhodou dle respondentti jsou finance. Tuto odpovéd’ zvolilo celkem

53 dotazovanych, coZ ¢ini celkem 47% (taktéz viz Graf 15)
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14 4
Zaver
Tato diplomova prace se zamérila na problematiku motivace zaméstnancl
pracujicich ve Fondu ohroZenych déti, organizaci s nezastupitelnou roli v oblasti péce
o ohroZené déti. Prace s touto cilovou skupinou je specificka a klade vysoké naroky na

osobnostni vlastnosti pracovniki.

Teoreticka Cast prace se tvodem vénovala popisu motivace pracovniki v socidlnich
sluzbach a praci s détmi. Druha kapitola uz byla zamérena na dité a jeho vyvoj. Treti
kapitola se zameérila na cilovou skupinu Fondu ohroZenych déti, tedy na ohrozené déti
a déti postihnuté syndromem tyraného, zanedbavaného a zneuZzivaného ditéte. Dalsi
dvé kapitoly se vénovaly vySe zminéné organizaci, tedy Fondu ohroZenych déti, a
zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc Klokanek vcetné popisu pracovniki
pecujici pravé o ohrozené déti. Zavérecna kapitola byla zamérena na legislativu, tedy
konkrétné Zakon o socialné-pravni ochrané déti, znamy také jako zakon ¢. 369/1999
Sb.

V praktické casti byl realizovan kvantitativni vyzkum mezi zaméstnanci Fondu
ohroZenych déti, jehoz cilem bylo identifikovat klicové motivatory, které ovliviiuji
pracovni motivaci. Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze mezi hlavni motivatory patfi
smysluplnost prace, moZnost pomahat détem, pozitivni pracovni atmosféra a podpora
ze strany vedeni. Naopak nespokojenost se ukazala s finan¢nim ohodnocenim a

vysokou mirou stresu.
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Abstrakt

Tato diplomova prace se vénuje motivaci zaméstnancii Fondu ohroZenych déti,
organizace zameérené na pomoc détem v krizovych situacich. Prvni cast shrnuje
teoretické poznatky o motivaci, vlivu vychovy na vyvoj ditéte a charakteristice
ohroZeného ditéte. Nasledné je predstaven Fond ohroZenych déti a jeho zarizeni
Klokanek. Prakticka cast prostfednictvim dotaznikového Setfeni analyzuje faktory,
které zaméstnance nejvice motivuji. Vysledky ukazuji, Ze zasadni roli hraji vnitini
motivatory, predevSim smysluplnost prace, moznost pfimé pomoci détem a podpora
kolektivu. Vyzkum zaroven upozornuje na vyznam ocenéni a profesniho rozvoje pro

udrZeni pracovni spokojenosti v naro¢ném prostredi socialnich sluzeb.
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Abstract

This thesis focuses on the motivation of employees working for the Fund for
Children at Risk, an organization dedicated to supporting children in crisis situations.
The first part summarizes theoretical knowledge about motivation, the influence of
upbringing on child development, and the characteristics of children at risk. The Fund
for Children at Risk and its facility "Klokanek" are subsequently introduced. The
practical part uses a questionnaire survey to analyze the factors that most motivate
employees. The results show that intrinsic motivators play a key role, particularly the
meaningfulness of work, the opportunity to help children directly, and support from
colleagues. The research also highlights the importance of recognition and
professional development in maintaining job satisfaction in the demanding field of

social services.
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