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Abstrakt (Cesky)

Diplomova prace je rozdélena na teoretickou a empirickou ¢ast. Teoretickd ¢ast se
zamétuje na canisterapii a jeji integraci do socidlni prace, pficemz zdlraznuje pfinosy této
metody pro klienty a jeji vyznam v ramci socidlnich sluzeb. Empirickd ¢ast vyuziva
kvalitativni analyzu, kterd zahrnuje rozhovory s 12 odborniky a 7 ptipadovych studii
klientd. Cilem je zkoumat, jak canisterapie zlepSuje kvalitu Zivota klientd, a identifikovat
faktory ovliviiujici jeji vyuziti v socialni praci. Vysledky poukazuji na emociondlni,
socidlni 1 fyzické pfinosy canisterapie, stejn¢ jako na piekazky, jako jsou financni a
legislativni omezeni. Vyzkum pfispiva k pochopeni potencidlu této metody a poskytuje
podklady pro dalSi zkoumdni i praktickd doporuceni ke zlepSeni jeji dostupnosti v

socialnich sluzbach.

Abstract (in English)

The thesis is divided into theoretical and empirical parts. The theoretical part
explores canine-assisted therapy and its integration into social work, focusing on its
benefits for clients and its role in social services. The empirical part involves a qualitative
analysis combining interviews with 12 experts and 7 client case studies. The aim is to
examine how canine-assisted therapy improves the quality of life of clients and identify
factors influencing its application in social work. The findings highlight the emotional,
social, and physical benefits of canine-assisted therapy, as well as barriers such as financial
and legislative challenges. The research contributes to understanding the potential of this
method and provides a basis for further exploration and practical recommendations for

improving its accessibility in social service.
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Uvod

Socialni prace je multidisciplinarni obor, ktery usiluje o zlepSeni kvality Zivota
jednotlived, rodin 1 komunit prostfednictvim podpory, intervence a poskytovani sluzeb. V
této oblasti hraji inovativni metody zasadni roli, protoZze umoznuji efektivngjsi feSeni
potfeb klient. Jednou z téchto metod je zooterapie, pficemz vyznamnou podkategorii
zooterapie jest canisterapie — metoda vyuZzivajici terapeuticky potencial interakce ¢lovéka
se psem. Canisterapie spojuje psychologické, fyziologické a socidlni aspekty 1é€by, a tim
poskytuje jedinecny pfistup k péci o ruzné cilové skupiny. Diky své piirozenosti a
pozitivnim vysledklim se canisterapie stava stale popularnéjsi nejen ve zdravotnictvi, ale
také v socidlni praci.Canisterapie se vyznacuje Sirokym spektrem vyuziti. Pomaha détem s
poruchami autistického spektra (PAS), seniorim trpicim osamélosti ¢i demenci, osobam s
fyzickym nebo mentalnim postiZzenim, ale i klientiim v krizovych situacich. Pfitomnost psa
a jeho interakce s clovékem mohou snizit Gzkost, zmirnit stres, zlepSit naladu a podpofit
rozvoj socialnich dovednosti. Tento pfistup pfinasi obohaceni tradicnich metod socilni
prace, coz umoziuje cilenéji a efektivnéji reagovat na individudlni potfeby klientt.
Zaroven je vSak tfeba zohlednit specifické pozadavky na vycvik a pfipravu psit pro
terapeutické ucely, stejné jako faktory, které ovliviiuji ispésnost a udrzitelnost této metody

V praxi.

Osobni zkuSenost me inspirovala k vybéru tohoto tématu. Nékolik let jsem plisobila
jako dobrovolnice se svou fenkou novofundland’ana Elzou, s niz jsme navs$tévovaly tstavni
zatizeni v Karlovarském a Pardubickém kraji a v Praze. Béhem téchto navstév jsem méla
moznost pozorovat, jak pozitivné piisobi kontakt se psem na rizné klienty. Déti se stavaly
oteviengjSimi a komunikativnéjSimi, seniofi nachdzeli radost v interakci se zvifetem, a
osoby s postizenim projevovaly zlepSeni v motorickych i kognitivnich schopnostech. Tato
zkuSenost mé ptivedla k hlubSimu zajmu o zooterapii jako obor a zejména o canisterapii,

ktera ma v kontextu socialni prace velky potencial.

Tato diplomova prace si klade za cil podrobné zmapovat vyuziti canisterapie v
riznych oblastech socidlni prace, a to jak z teoretického, tak empirického hlediska. Prace
se zamé¢fuje na hlavni vyzkumné otazky, mezi néz patii: Jakym zpisobem canisterapie

ptispiva ke zlepSeni kvality Zivota klientl socidlnich sluzeb? Jaké faktory ovliviiuji vyuziti



canisterapie v riznych oblastech socidlni prace? Mezi dil¢i vyzkumné otdzky patii zjisténi
hlavnich pfinost canisterapie pro jednotlivé cilové skupiny, analyza vyznamu, ktery této
metod¢ prikladaji odbornici, a identifikace prekazek, jez komplikuji jeji zavadéni do praxe.
Teoreticka ¢ast prace se vénuje zakladnim konceptiim zooterapie, jeji historii, formam a
metoddm. Zvlastni pozornost je vénovana canisterapii, véetn¢ vyvoje této metody, technik,
piipravy psil a praktického vyuZiti u riiznych cilovych skupin. Soucasti je rovnéz analyza
rizik a kontraindikaci, které mohou ovlivnit efektivitu a bezpe¢nost této metody. Prace
rovnéZ propojuje koncept krizové intervence a zooterapie, pfi¢emz se zaméetfuje na tlohu
canisterapie jako podptrného prvku v praci s klienty v krizi. Empirickd ¢ast zahrnuje
kvalitativni vyzkum zaméfeny na zkuSenosti odbornikli 1 klienth s canisterapii. Tento
vyzkum ma za cil poskytnout hlubsi vhled do toho, jakym zpiisobem muze tato metoda
pfispét k rozvoji socialni prace. Zaroven identifikuje faktory, které podporuji nebo brani
jejimu efektivnimu vyuziti. Vysledky této prace mohou slouzit jako podklad pro dalsi

vyzkum a rozvoj canisterapie v Ceské republice 1 v zahranici.

Véfim, Ze kombinace teoretickych poznatkli a empirickych zjisténi pfispéje k
lepSimu pochopeni vyznamu canisterapie a podpoii jeji SirSi implementaci v oblasti
socialni prace. Mym cilem je ukdzat, Ze tato metoda miZe byt cennym ndstrojem pro

zlepseni kvality zivota klientii a obohaceni praxe socialnich pracovnikii.



Teoreticka ¢ast

Tato ¢ast prace je rozdélena do tii hlavnich kapitol, které ptiblizuji kli¢ové aspekty
tématu. Prvni kapitola se vénuje historickému vyvoji zooterapie, nésledujici kapitoly
popisuji rizné formy zooterapie, vcéetné¢ canisterapie, felinoterapie, hipoterapie,
ornitoterapie a dalSich specifickych pfistupii, a zdroven se zabyvaji jejich pfinosy pro rizné
cilové skupiny. V druhé kapitole o canisterapii je diraz kladen na metody, jako jsou
Animal Assisted Therapy (AAT), Animal Assisted Education (AAE) a Animal Assisted
Activities (AAA). Posledni kapitola se vénuje krizové intervenci, kterd spojuje principy
krizové pomoci s terapeutickym vyuZitim zvifat v situacich akutniho stresu ¢i psychického
vypeti.

Cilem teoretické casti je vytvofit pevny zdklad pro empirickou C€ast prace a

diskutovat vyznam zooterapie v moderni péc¢i o zdravi.



1 Zooterapie

, Zvirata jsou povazZovana za vzorové priklady komunikacniho idedlu ,,aktivniho
naslouchani“.(Leser, 2012, str. 20)

Zooterapie piedstavuje cilenou formu interakce mezi clovékem a specidlné
vycvienym zvifetem, jejimZ cilem je podpora zotaveni nebo zmirnéni obtizi spojenych se
zdravotnimi ¢i psychickymi problémy. (Experienceunik, Online, nedatovano)

Zooterapie, tedy terapie za pomoci zvifat, prokazatelné pozitivné ovlivituje lidskou
psychiku a naladu. UZ jen samotné pozorovani zvitat pfindsi lidem pocit pohody a posiluje
jejich ptatelské pouto se zviraty. Domaci mazlicci nejen Ze patii mezi oblibené spolecniky,
ale Casto sehravaji dalezitou roli i v 1é¢ebném procesu. (Petri, 2008, str. 5)

NejcastéjSimi zvifaty chovanymi v domadacnostech byvaji psi a kocky, ale mezi
domaci mazlicky lze zaradit i drobné hlodavce, ptaky nebo plazy. V nékterych piipadech
se za mazlicky povazuji dokonce i vétsi zvitata, jako jsou koné ¢i sloni, coz zavisi na
mistnich tradicich a kulturnich zvyklostech. Terapie zvitaty, oznacovana také jako
animoterapie, se zakldda na komunikaci a kontaktu se zvifaty — napiiklad prostfednictvim
jejich hlazeni, dotykani se, nebo pouhého pobytu v jejich pfitomnosti. (Nerandzi¢, 2006,
str. 15)

V praxi se zooterapie uplatiuje pfedevSim pifi praci s jedinci, ktefi vyzaduji
zvySenou péci a pozornost. To plati zejména pro osoby s fyzickym nebo psychickym
onemocnénim, chronicky nemocné, osoby se zavislostmi, ty, ktefi jsou ve vykonu trestu,
nebo ty, ktefi maji problém se socidlni adaptaci. Podobné vyznamné jsou terapie zamétené
na déti a seniory. (Odendaal, 2007, str. 52)

Zvite, které si vytvofi blizky vztah s clovékem, pfirozené poskytuje péci, ochranu a
pocit bezpe¢i. Neni dulezité, zda je clovék nemocny ¢i zdravy, mlady nebo stary —
napiiklad senior. Zvife dok4ze svymi pfirozenymi schopnostmi obohatit Zivot ¢lovéka.
Zvirata, ktera sdili zivot s lidmi, samoziejmé vyzaduji péci a spravnou vyzivu, ale zaroven
se podileji na zlepSeni kvality lidského zivota. Nelze je vSak povaZovat za ndhradu
moderni mediciny. (Galajdova, 1999, str. 72), (Nerandzic, 2006, str. 17)

V dnesni dobé je hlavnim cilem zooterapie prohlubovani vztahu mezi ¢lovékem a
zvitetem. Ackoli zvifata nejsou schopna ptimo lé¢it, mohou pfispét ke zvysSeni Gi€innosti
terapie vedené Clovékem, ¢imz se stavaji jakymisi spolupracovniky v 1éebném procesu.

(Petrti, 2008, str. 5)
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Najit pfesnou a jednoznacnou definici animoterapie neni jednoduché, protoze tato
metoda zahrnuje Siroké spektrum aktivit a mize mit rizné podoby. Obecné ale jde o
»pozitivni ¢i 1éCebné plsobeni zvifete na Clovéka™ (Veleminsky a kol., 2007, str. 30).
Mojzisova, Lacinova a Semberova (2000) popsaly zooterapii jako: ,,souhrnny pojem pro
metody zameérené na rehabilitaci a psychosocialni podporu, které vyuzivaji pozitivni
interakci mezi ¢lovékem a zvietem. * (Mojziskova, Semberova, 2000, str. 15)

Ackoli by se mohlo zdat, Ze moderni ¢lovek se od prirody stale vice vzdaluje, neni
tomu tak. Podle amerického biologa EO Wilsona mame pfirozenou vazbu k piirodé
hluboko zakofenénou. Animoterapie tuto ndklonnost ukazuje v praxi. Jeji zékladni
mySlenka podporuje v tom, Ze Zivy organismus muze podnitit procesy samolécby u jiného
jedince. U clovéka se tyto procesy neomezuji jen na télesnou stranku, jako je posileni
imunity nebo regenerace, ale zasahuji 1 do psychiky. To zahrnuje zmirnéni stresu, potlaceni
depresi a celkové zlepsSeni dusevni pohody.

Hlavnim cilem animoterapie je podpora a udrzeni psychosocidlnich schopnosti.
Zvitata maji pozitivni vliv jak na dusevni, tak na fyzické zdravi ¢lovéka. Vyjimecné je, ze
animoterapie funguje stejn€ dobte u zdravych lidi i u téch s hendikepem. Zvitata pfijimaji
Cloveka takového, jaky je, coz mu dodava pocit piijeti a posiluje jeho sebevédomi. Diky
jejich bezpodminecné naklonnosti mohou lidé 1épe zvladat smutek ¢i ztratu. (Miiller a kol.,
2014, str. 449) Animoterapie navic piispiva ke zlepSeni socidlnich dovednosti — Clovek
ziskava nové téma k hovoru, zlepSuje své komunikacni schopnosti a navazuje kontakty s
ostatnimi prostfednictvim zvitat. Pfitomnost zvifat zmirfiuje osamélost a snizuje stres, coz
je zvlast dulezit¢ pro lidi Zzijici v tustavnich zafizenich. Po fyzické strance piinasi
animoterapie zlepSeni motorickych schopnosti — jak jemné, tak hrubé motoriky —
prosttednictvim pohybovych aktivit se zvifetem. Pfimy télesny kontakt casto poméha
tlumit bolest, coz v nékterych pifipadech vede ke snizeni potieby uzivat 1éky. DalSim

pfinosem je 1 posileni obranyschopnosti organismu. (Veleminsky a kol., 2007, str. 27-30)
1.1 Rozdéleni zooterapie

V ramci zooterapie je mozné pracovat s velkou Skalou zvifat. Volba konkrétni metody 1
druh poskytované pomoci se odviji od typu zvifete, které¢ je k 1écbé vyuzivano. Tento
terapeuticky pfistup se zpravidla rozdéluje podle druhu zapojené¢ho Zivocicha. Mezi

nejznamejsi varianty patfi:
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e Canisterapie : Terapie s vyuzitim psa.

* Felinoterapie : Terapie za pomoci kocky.

« Hiporehabilitace: Vyuziti koné pfi zooterapii.

e Delfinoterapie : Terapie zahrnujici delfiny.

e Lamaterapie : Vyuziti lam pro terapeutickée ucely.
» Insektoterapie : Terapie za pouziti hmyzu.

e Ornitoterapie : Prace s ptactvem v ramci zooterapie.

Kromé uvedenych typt existuji 1 dals$i druhy zooterapie, které nejsou jednoznacné
pojmenovany a jsou casto oznacovany popisn€é. Mezi tyto patii napiiklad mali domaéci
mazli¢ci (drobni savci, akvarijni rybicky, obojzivelnici a plazi aj.), hospodarska zvitata
(kozy, ovce nebo prasata aj.)- dale pak volné zijici druhy a exoticka zvirata chovana v

zoologickych zahradach a dalsi. (Veleminsky, 2007, str. 32)

Tato Sirok4 Skala pfistupl, zooterapie dokaze vyuzit jedinecné vlastnosti rtiznych

zivocisnych druhti k podpote zdravi a pohody.
1.2 Historie zooterapie

Od nepaméti hledal ¢lovék zpusoby, jak si usnadnit praci, coz vedlo k domestikaci
zvitat. Interakce mezi lidmi a zvifaty ma tedy hluboké historické koteny, i kdyz piesny

pocatek této spoluprace zistdva neznamy.

Termin animoterapie je sice relativné moderni, ale jeji historie sahd az do 8.

stoleti. (Galajdova, 1999, str. 25)

Prvni historicky zédznam o vyuziti kontaktu mezi ¢lovékem a zvifetem k
terapeutickym ucelim pochazi z 8. stoleti, kdy v belgickém lé¢ebném zafizeni v Gheel
byla zooterapie zafazena jako doplinkova metoda 1écby pro osoby se zdravotnim
postizenim. Pfestoze lécebny potencial zvirat byl znam jiz ve starovéku, konkrétné u
Egyptantl, Rekii a Rimani, tyto praktiky byly v pribéhu dalsich staleti opustény, a to v
disledku meénicich se nabozenskych a kulturnich vlivii. (Shubert, 2012)(Lacinova in

Veleminsky, 2007, str. 27)
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Lécebné vyuzivani zvifat ma koteny sahajici az do praddvnych dob lidské civilizace.

Zvitata hrala dilezitou roli v kazdodennim zivoté lidi — od préce na poli ptes dopravu az

po poskytovani potravy. Uz tehdy si vSak lidé uvédomovali, ze zvifata mohou mit i jiné

pfinosy.

8. stoleti — Prvni pisemné zminky o vyuziti zvifat k terapii pochézeji z belgického
mésta Gheel. Zvifata zde byla sou€ésti programi zaméfenych na pomoc lidem s
télesnym nebo dusSevnim postizenim.

90. 1éta 18. stoleti — Ve mésté York v Anglii byl zalozen ustav York Retreat, kde
duSevné nemocni klienti pecovali o kraliky a dribez. Tento program mél za cil
ovlivnit jejich odpovédnost a schopnost starat se o druhé.

1867-1875 — V némeckém Bielefeldu vznikl ustav Bethel, plvodné urceny
epileptikim. Postupné se rozrostl na centrum poskytujici péci lidem s riznymi
druhy postizeni. Terapie zde zahrnovala interakci s psy, ko¢kami, ptaky i kofimi.
1919 — Zvitata byla poprvé pouzita k rozptyleni pacienti v nemocnici sv. Alzbéty
ve Washingtonu, USA.

40. 1éta 20. stoleti — Terapie pomoci zvifat byla vyuzita v nemocnici v Pawlingu v
New Yorku k rekonvalescenci zranénych letcti béhem druhé svétové valky.

1966 — Erling Stordahl, ktery byl nevidomy, zalozil v Norsku centrum Beitostolen.
Toto zafizeni kombinovalo fyzioterapii, sportovni aktivity a praci s kofimi a psy.
1969 — Americky psychiatr Boris M. Levinson pfiSel s myslenkou, Ze zvirata
funguji jako socialni katalyzatory, protoze dokazou podnitit a usnadnit spolecensky
kontakt.

1970 — Byla zaloZena organizace Delta Society, kterd se zabyva podporou
terapeutické aktivity se zviraty a vztahy mezi lidmi a ptirodou.

1972 — Manzelé Sam a Elizabeth Corsonovi pokracovali ve vyzkumu Borise M.
Levinsona a zkoumali moznosti a hranice zvifat podporované terapie.

80. 1éta 20. stoleti — Zooterapeutické metody se zacaly profesionalizovat. Objevily
se nové pojmy, jako naptiklad ,,Animal Assisted Activities” (AAA, aktivity za
ucasti zvifat) a ,,Animal Assisted Therapy* (AAT, zvifaty podporovand terapie),
certifikace zvifat a do praxe zavedena — osvédceni odbornici z rtiznych obort
psychologové, 1€katfi, veterinafi, pedagogové ¢i etologové. Organizovaly se

mezinarodni konference a vznikaly rizné asociace a sdruzeni.
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e 1990 — Zalozena mezindrodni asociace TAHAIO (International Association of
Human-Animal Interaction Organizations). Tato organizace spojuje narodni
asociace zaméiené na vyzkum a praktickou aplikaci zooterapie, zajistuje vymeénu
poznatkl a stanovuje mezinarodni standardy.

e 2004 — Vznikla Evropska spole¢nost pro zvifata podporovanou terapii (ESAAT),
ktera zastieSuje evropské organizace zabyvajici se zooterapii. Jejim cilem je
sjednotit standardy a zarucit kvalitu terapeutickych programti v Evropé. (Ticha,

2007, str. 46),(IAHAIO, online, nedatovdno),(Delta society, online, nedatovano)

Zooterapie se béhem historie proménila z intuitivniho vyuzivani zvifat k profesionalni
disciplin¢ s jasnymi pravidly, standardy a Sirokym mezioborovym ptistupem. Navzdory
dlouhé tradici zooterapie stale chybi jeji legislativni zakotveni v oblasti socialnich sluzeb a
zdravotnictvi, coz znamend, ze neni uznavana jako oficidlni forma terapie. To vSak
neznamena, zZe by byla zcela bez pravidel. Zooterapie se tidi naptiklad pravnimi predpisy
tykajicimi se ochrany zvifat a jejich welfare, internimi smérnicemi konkrétniho pracoviste,
zakonem o dobrovolnické sluzbé, pokud je poskytovana dobrovolné, a zdkonem o
socidlnich sluzbach, spolu s dal§imi pravnimi normami. Fakt, Ze zooterapie v Ceské
republice neni stitem oficidlné uzndvanou metodou terapie, piind$i mnohd omezeni.
Jednim z hlavnich problému je absence jednotného systému vzdélavani zooterapeutl, coz

je zasadni pro zajisténi kvality a odbornosti této ¢innosti. (Ticha in Veleminsky, 2007, str.

47)

Legislativa v Ceské republice dosud dostate¢né nefesi vstup zvitat do zdravotnickych
zafizeni nebo zafizeni socialni péce. Podle zakona je zvifatim zakdzan vstup do prostor,
kde se manipuluje s potravinami, coz je dano hygienickymi piedpisy. Vstup do ostatnich
casti zafizeni je vSak ponechdn na rozhodnuti fidicich pracovnikii a personalu konkrétniho

zafizeni. (Svobodova, 2016, str. 63)
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1.3  Metody zooterapie

Zooterapie nabizi rizné metody zaméfené na konkrétni cile. Zooterapii

poskytujeme metodami, podle toho, jakou zad4 klient zakazku.
Mezi zakladni metody zooterapie dle Tvrdé (2020, str. 13) patfi:

* AAA — Animal Assisted Activities (zviFe asistujici aktivaci).

®* AAE — Animal Assisted Education (zvire asistujici vyuce).

® AAT — Animal Assisted Therapy (zvire asistujici terapii).

®  AAI- Animal Assisted intervention ( zvire asistujici intervenci).

e AACR - Animal AssistedCrisis Response (zviFe asistujici krizové

intervenci)

AAA (zvire asistujici aktivaci) lze poskytovat formou terénnich navstév, a to jak
jednorazové, tak i opakované ¢i dlouhodobé. Tato metoda slouzi k dosazeni obecnych cilti
zooterapie, pficemz neni nutna detailni znalost anamnézy ¢i diagndzy klienta. Jedna se o
jednu z nejbéznéjsich forem zooterapie vyuzivajici dobrovolniky. Pfi téchto aktivitach se
Casto zapojuji razné pomicky nebo pfedméty, se kterymi mohou interagovat jak zvife, tak
klient. ZkuSeny zooterapeut mize v pribéhu aplikace této metody vytvofit nové techniky
prace se zvifetem, kterou metodou AAA dale rozviji.
AAE (zvire asistujici vyuce) mtize byt vykonana formou terénnich (navstévnich) sluzeb, a
to bud’ jednordzové€, nebo opakované, kratkodobé ¢i dlouhodobé. Tato metoda se zabyva
plnénim obecnych cili zooterapie i specifickych individudlnich cild pro skupiny ¢i
jednotlivce. Pfesna znalost anamnézy klienta ani jeho diagn6zy neni nutnou podminkou.
Tato metoda je méné rozSifend nez jiné, ale je vyuzivana zejména dobrovolniky a
zooterapeuty. Casto se pfi ni pouZivaji riizné pomiicky nebo predméty, které mohou byt
vyuzity jak klientem, tak zvifetem béhem terapeutické aktivity. ZkuSeny zooterapeut muiize
v ramci této metody navrhnout novou specifickou techniku prace se zvifetem nebo
rozvinout komplexni pfistupny naptiklad na konkrétni cilovou skupinu ¢i specificky cil.
AAT (zvife asistujici terapii) lze formou navstévnich (terénnich) sluzeb poskytovat, a to
jak opakovang, tak i dlouhodobé€. Tato metoda podporuje jak obecné cile zooterapie, tak
individualné stanovené cile pro jednotlivce nebo skupiny. Podminkou je znalost anamnézy
a diagnodzy klienta, coz odliSuje tuto metodu od jinych pfistupti v zooterapii. Piesto je tato
metoda v oboru méné rozSifend. Béhem terapie se Casto vyuzivaji rizné pomicky a

pfedméty, které jsou zapojeny bud’ klientem, nebo zvifetem. ZkusSeny zooterapeut miize v
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ramci AAT vytvofit nové postupy prace se zvifetem nebo navrhnout komplexni metody
zaméten€ na specifické skupiny ¢i konkrétni terapeutické cile. Primarnim tkolem terapeuta
je zéroven plnit obecné cile zooterapie a poskytovat podporu klientlim v procesu 1é¢by.
AAI (zvife asistujici intervenci) miZze byt kondna formou terénnich navstév a to
kratkodobé ¢i jednorazové. Tato metoda Castecné naplituje obecné cile zooterapie, ale je
predevs§im zaméfena na specifické individualni cile jednotlivcl nebo skupin. I kdyz znalost
anamnézy nebo diagnoéza klienta neni nutna, jednd se o mén¢ Castou metodu vyuzivanou
mezi zooterapeuty. Béhem aktivit Ize vyuZzivat rizné predméty nebo pomtcky, které
mohou byt zapojeny zvifetem nebo klientem. ZkuSeny terapeut mize v rdmci AAI vytvofit
nové¢ techniky prace se zvifetem nebo vyvinout ucelené postupy zaméfené na konkrétni
cilovou skupinu, specifické terapeutické cile nebo procesni kroky. Aktér terapie smétuje k
dosazeni cili konkrétni osoby a v souladu s jeji diagnézou v konkrétni situaci.

AACR (Zvire asistujici Kkrizové intervenci) muze byt poskytnuta prostiednictvim
navstévnich (terénnich) sluzeb, a to kratkodobé, sttednédobé, dlouhodobé ¢i jednorazove.
Tato metoda ¢astecné zahrnuje obecné cile zooterapie, piicemz se zaméiuje piedevsim na
konkrétni cile jednotliveli nebo skupin. Cile jsou pfizpisobeny aktudlnimu stavu klienta a
zahrnuji zcela individudlni pfistup. Znalost anamnézy nebo diagnézy klienta je nutna,
protoze metoda vyuzivd pfedevSim u osob v krizovych situacich. Pti aktivitdich se
pouzivaji rizné pomiicky a predmeéty, se kterymi mohou interagovat jak klienti, tak zvirata.
ZkuSeny zooterapeut miize vytvaret specifické nové techniky prace nebo navrhovat
postupy zamétené na konkrétni skupiny ¢i jednotlivee v daném procesu. Cilem této metody
je podpora klientii v konkrétnim case a situaci, a to predevSim v ramci krizovych
intervenci. AACR lze rozdélit na dvé hlavni oblast, osobni a v ramci integrované¢ho

zachranného systému (IZS).

1. Osobni
Zooterapeuta si Ize predstavit napiiklad jako odbornika pracujiciho s kralikem ci
psem v domové pro seniory. V ramci krizového fizeni mize byt pfizvan k podpofte, ktery
naptiklad pii pozaru klienta pfiSel o domov a hospodatstvi. Terapeut mize s klientem
pracovat opakovang, vést ho v rozhovorech a podporovat jeho postupnou adaptaci na nové
zivotni prostfedi. Cilem je pomoci klientim zvladnout trauma, pfijmout situaci a vyrovnat

se s ni.
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2. Vramci IZS
V této oblasti muze zooterapeut spolupracovat s integrovanym zachrannym
syst¢tmem, napfiklad jako odbornik pfizvany do evakua¢niho centra po mimoiadné
udalosti. Zooterapeut musi brat v uvahu charakteristiky cilové skupiny, naptiklad vek
obéti, jejich stav nebo povahu traumat. Po pfichodu do centra se musi terapeut nahlasit

veliteli zasahu a naslouchat jeho pokyntim.(Tvrda, 2020, str. 13-15)

1.4  Formy zooterapie

Zooterapie zahrnuje nékolik zakladnich forem, mezi které patii ndvstévni program,
jednorazové aktivity, pobytovy program a rezidencni program. Nej€astéji vyuzivanou
formou v Ceské republice je navitévni program, kdy zooterapeuticky tym pravidelng
dochazi bud’ do zafizeni, domacnosti klienta, nebo se setkdvad na neutralnim misté.
Jednorazové aktivity jsou vyuzivany piredevSim k propagaci oboru prostiednictvim
pfednasek, prezentaci a ukédzek. Pobytovy program se realizuje na mistech, jako jsou
tematické tabory, farmy ¢i vycvikova stfediska, kde zooterapie tvoifi soucdst programu.
Rezidencni program spociva v trvalém umisténi zvifete v zafizeni nebo pfimo u klienta.
Jednotlivé formy zooterapie Ize kombinovat, provozovat samostatné¢ nebo ve skuping,
pficemz je vzdy nutné respektovat specifické podminky, které jejich realizace vyzaduje.

(Veleminsky, 2007, str. 36) (Bickova, 2020, str. 29)

1.4.1 Formy zooterapie v ramci metod AAA, AAT, AAE

Zooterapeuticky tym dochazi za klientem do jeho domacnosti nebo zatizeni.
Alternativou je, ze klient navstévuje pfedem domluvené prostory. Této forme terapie se
fikd navs§tévni program. Dalsi formou zooterapie jsou jednorazové aktivity. Tyto
aktivity zahrnuji kratkodobé nebo pfilezitostné akce uréené pro verejnost nebo uzaviené
skupiny klientl, naptiklad formou pfednasek, besed, prezentaci nebo ukazek prace. Déle
pak miize byt zooterapie aplikovana pomoci pobytového programu. Tento program
spociva v tom, Ze klient travi ¢as v prostfedi zaméfeném na zooterapii, jako jsou tematické
tabory, vycvikova stfediska nebo farmy. Pokud je zvife trvale umisténo v zatizeni nebo v
domadcnosti klienta, aby mohlo byt vyuzivano pro zooterapii, nazyvame tuto formu
zooterapie jako rezidentni program. Zvife mize byt majetkem klienta nebo zatizeni.

(Valenta, 2014,str. 34)
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1.4.2 Dalsi specifickeé formy zooterapie

Ambulantni program. Terapie probihd v prostorach, jako je ordinace l¢kafe nebo
Skolniho psychologa, kam klient dochazi. Kromé samotné terapie se zviie vyuziva k
odbourani stresu, ptekondni strachu ¢i motivaci ke spolupréci. Tento program piedstavuje

specifickou variantu navstévniho programu.

Program péce o zvire. Klient se pod dohledem odbornika vénuje péci, vychove nebo
vycviku zvitete. Tato forma zooterapie ma za cil motivovat klienta k samostatnosti,
zodpovédnosti a vytvarfeni pravidelnych ndvykt, coz napoméha jeho lepSimu zaclenéni do
bézného zivota. Tento program muze spadat jak pod rezidentni, tak navstévni formu

zooterapie.

Zooterapie s asistennim zvifetem. Asistencni zvife, nejcastéji pes, je urceno
konkrétnimu klientovi se zdravotnim postizenim. Cilem je zvySeni jeho samostatnosti a
zlepSeni kvality zivota. Klient nebo jeho rodinny pfisluSnik se stdva zooterapeutem a
provadi se zvifetem techniky zooterapie, které se ptizptisobuji aktualnim potfebam klienta 1

zvirete.

1.4.3 Forma v ramci metody AACR

Zasah Kkrizové intervence. Zooterapeuticky tym je soucasti ¢innosti integrovaného
zachranného systému pii konkrétni krizové situaci. Tato forma zooterapie vyzaduje
intenzivni a ¢asové specifickou praci, kterd se mize pohybovat od nékolika hodin az po
n¢kolik mésict, v zavislosti na pozadavcich zachranného systému a moznostech tymu.

(Veleminsky, 2007, str. 37)

1.5 Typy zooterapie

Zooterapie se zaméfuje na praci s rozmanitymi druhy zvifat. Mezi nejznaméjsi a
nejcastéji vyuzivané zvife v této oblasti patii pes, coz vede k Casto zmiflované formé
terapie nazyvané canisterapie, kterou podrobnéji prozkoumame v samostatné kapitole této
prace. V této chvili se vSak zaméfime na ostatni zvitata, kterd byvaji v zooterapii také
hojné vyuzivana. Kli¢ovym ptedpokladem pro efektivni provadéni zooterapie je ditkladné
pochopeni konkrétniho druhu zvitete, se kterym se pracuje. Jak zdiraziiuje Webster: ,,Mit
zvirata rad nestaci, musime jim také rozumét. Zejména potrebujeme rozumét tomu, jak nas

vnimaji a chdapou to, co délame.* (Webster, 2009, str. 166)
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Typy zooterapie se d€li na zaklad¢ druht zvitat, ktera jsou v terapii vyuzivana, pricemz
kazdy typ ma své specifické vyhody, terapeutické postupy a cilové skupiny pacientl. Nize

jsou podrobné popsany nekteré z klicovych typt zooterapie.
1.5.1 Felinoterapie

Felinoterapie je terapeutickda metoda, ve které hraje hlavni roli kocka jako
pomabhajici zvife. Tato forma terapie si ziskava stale vétsi popularitu a nachazi uplatnéni v
riznych zafizenich, naptiklad v socialnich sluzbach, stacionatich nebo i ve Skolach. Jeji
piinosy zahrnuji zlepSeni psychického stavu, rozvoj jemné a hrubé motoriky a celkovou
aktivizaci klienti po fyzické i psychické strance. Felinoterapie se Casto realizuje v
stimuluje pamét’ klientd. Terapeutickd prace s koCkami je velmi individudlni a vyzaduje
piedbézné posouzeni vhodnosti této metody. Béznymi kontraindikacemi byvaji alergie na
kocky nebo strach z téchto zvifat. VétSina klientd vSak felinoterapii pfijiméd pozitivné,
pfiCemz oblibené aktivity zahrnuji hlazeni, mazleni, ¢esani, pozorovani kocky ¢i jeji
krmeni. U mobilnich klientdt mohou byt do terapie zafazeny i prochazky s kockou.

(Bickové, 2020, str. 157-167)

., Kontakt s kockami podporuje relaxaci, snizuje stres a pomaha pacientum lépe zvladat

emocni napeéti. “ (Novak, 2018, str. 102)

Stejné jako u jinych druhil zvifat jsou i u kocek ncktera plemena vhodnéjsi pro
terapeutickou praci. Presto je tfeba vénovat pozornost individualni povaze kazdé kocky,
ktera se miize vyrazn¢ liSit i v rdmci jednoho plemene. Zatimco nékteré kocky z vhodnych
plemen nejsou k terapii zptisobilé, mohou se pro tuto ¢innost idealn¢ hodit i zvifata bez
prokazatelného ptivodu. Prvnim plemenem kocek, které se v Ceské republice zapojilo do
felinoterapie, je ragdoll. Toto velké plemeno, jehoz samci mohou dosahovat hmotnosti az
10 kg, je zndmé svou dlouhou srsti a vzhledem pfipominajicim panenky. Ragdollové
vynikaji svou pfatelskou a spolecenskou povahou. Dal§imi vhodnymi plemeny jsou
napiiklad perské, sibifské nebo mainské myvali kocky, stejné¢ jako zvifata smiSeného
puvodu. Zdravotni a psychicky stav kocky je vSak vzdy zasadni — zvife musi byt zdravé,
vyrovnané a klidné. Pfi samotné felinoterapii je tfeba dbat nejen na pohodu klientt, ale

také na blaho kocky. (Bickova, 2020, str. 141-149)
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Felinoterapie se v Ceské republice rozviji od roku 1997 pod vedenim Nezavislého
chovatelského klubu (NCHK). Tento klub sdruzuje dobrovolniky, poskytuje vzdélavaci
materidly, organizuje Skoleni a vzdélavaci akce, a prispiva tak k popularizaci této

terapeutické metody. (GajdoSova, 2012, str. 55)
1.5.2 Hipoterapie

Hiporehabilitace je komplexni terapeuticka metoda, pii niz ki plisobi na ¢loveka
terapeuticky. Zahrnuje rizné oblasti, jako je pedagogicka a socialni praxe, fyzioterapie,
ergoterapie, psychiatrie, psychologie a také parajezdectvi. (Bickova, 2020, str. 171-
172)Jejim hlavnim cilem je pozitivné ovliviiovat psychickou, fyzickou i socidlni stranku
klientl, pficemz jeji pfinosy jsou velmi rozsahlé. Prub¢h hiporehabilitace se ptizplsobuje
potfebam klienta a miize zahrnovat péci o kon¢, hlazeni nebo samotnou jizdu. Pii jizd€ se
Casto vyuzivaji specialni pomiicky, jako jsou drzaky, madla nebo mice. Klienti mohou na
koni jezdit 1 proti sméru jizdy, coz mé obzvlast' pfiznivy vliv na jejich pohybové
schopnosti. Je dulezité rozliSovat mezi pojmy hiporehabilitace a hipoterapie. Zatimco
hipoterapie ptredstavuje uzsi specializovany poddruh hiporehabilitace, jednd se o
fyzioterapeutickou metodu zaméfenou zejména na zdravotni piinosy pro klienty. (Krejci

2014, str. 359-362)

Kong, kteti jsou vyuzivani pro hiporehabilitaci, musi spliiovat specificka kritéria. Je
klicové, aby méli vyrovnanou povahu, byli psychicky odolni, ochotni spolupracovat a v
ramci moznosti také nebojacni, coZ je zdsadni pro bezpecnost. Hiporehabilitaci mohou
vykonavat az od véku péti let, kdy musi slozit specializacni zkousku. Tyto zkousky a dalsi
vzdélavani v oblasti hiporehabilitace organizuje Ceskéa hiporehabilitaéni spolednost, ktera
zajistuje také odborné kurzy pro terapeuty, fyzioterapeuty, Iékaie i1 Sirokou vefejnost

(hiporehabilitace-cr, online, nedatovano).

Vedle kocek a koni, ktefi patii po psech k nej€astéji vyuzivanym zvifatim v
zooterapii, 1ze pracovat i s dalSimi druhy zvifat, jako jsou fretky, kralici, morcata, ptaci
nebo ryby. Ackoli terapie s témito zvifaty nejsou v Ceské republice pfili§ rozsifené, v
zahrani¢i se lze setkat 1 s terapiemi vyuzivajicimi delfiny, slony ¢i opice. Jak uvadi
Nerandzi¢ (2006) terapeutické zvife miize byt prakticky jakékoliv, v zavislosti na
kulturnich zvyklostech konkrétni zemé¢. (Nedrazic¢, 2006, str. 2006) (Gardianova a Hejnova
2015, str. 194-199)
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1.5.3 Ornitoterapie

Ornitoterapie, tedy terapie za pomoci ptaki, je méné¢ znamou, ale u¢innou formou
zooterapie. Ptaci, zejména papousci, kanaii nebo holubi, se vyuzivaji pro svou schopnost
zaujmout pacientovu pozornost a vytvafet pozitivni emociondlni vazby. ,,Papousci
fascinuji clovéka jiz po nékolik staleti a to nejen kviili svému pestrému zbarveni a
vrozenému majestatu, ale také diky schopnosti naucit se mluvit a umeéni rozpoznat lidské
pocity, ¢cimz se cloveku vnitrné priblizuji. To, Ze byli papousci chovani ve spolecnosti lidl,
Jiz v pradavnych casech, ukazuji napriklad egyptskeé hieroglyfy, na nichz byl jiz v tehdejsi
dobe vyobrazen severoafricky druh Alexandr maly. Staré povésti dokonce uvadeji, ze v
zadné bohaté romanské rodiné papousek nechybél. Barevny operenec v malé zlaté kleci
totiz symbolizoval vyssi postaveni a otroci méli za ukol se o papouska starat a museli jej
ucit mluvit. 'V roce 1493, kdyz se Krystof Kolumbus vratil z Jizni Ameriky, privezl
Spanélské kralovné Isabelle mimo jiné Zivy darek v podobé paru amazonanu kubanskych. *

(Dolezalova 2007, str. 282)

Ornitoterapie, kterd zahrnuje terapeutickou praci s ptaky, neni dosud pfili§
roz$ifend, coz se odrazi i v relativné omezeném mnozstvi dostupnych poznatkti. Papousci
mohou byt prospéSni napiiklad pacientiim s Alzheimerovou chorobou, protoze jim
pomahaji soustfedit se na pfitomnost. Domaci mazli¢ci, véetné papouski, poskytuji pocit
bezpedi, ktery je pro nemocné Casto zasadni. DéEti, které trpi nedostatkem pozornosti, si
Casto vytvafeji hluboké pouto s mazlickem, jenz se pfirozené stava jejich spolecnikem.
Rodic¢e také porizuji domaci zvifata svym hyperaktivnim détem, protoze ptitomnost
papouska miize ptispét ke zklidnéni a naucit déti odpovédnosti za péci o jiného zivého
tvora. Papousci navic u déti podnécuji zajem o okoli a potfebu zaméfit se na né€koho jiného
nez na sebe. Pro osoby s mentalnim onemocnénim nebo emocionalnimi problémy mohou
papousci piedstavovat klidné a pozitivni prosttedi, které poméaha zmirnit stres. Tito ptaci
pusobi jako piirozena antidepresiva, protoze svym chovanim neustale zaujimaji pozornost,
coz piinasi stimulaci a zabrafiuje pocitu jednotvarnosti. Fyzicky kontakt, naptiklad kdyz
papousek sedi na rameni nebo prstu, navozuje pocit bezpeci a spolecnosti. Papousci jsou
také dobrymi komunikatory — t€si se na interakci, jako je vypusténi z klece, pamlsky nebo
nové¢ hracky. Tento vztah posiluje pocit odpovédnosti majitele za vytvoreni vhodnych

podminek pro jejich Zivot.Ornitoterapie mize probihat dv€ma zpisoby. Prvnim je pfimy
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chov papouska v domacim prostiedi, kde ptisobi na majitele svou pfitomnosti a interakei.
Druhym je vyuziti papouSki pfi ambulantnich ndvstévach v 1écebnach, domovech pro
seniory nebo jinych zafizenich. V téchto ptipadech slouzi papousci jako zdroj radosti a
rozptyleni pro pacienty. Z divodu hygienickych pozadavkl vSak byvéa problematické, aby
papousci zustavali trvale v téchto zafizenich. ,, Nejvice pozitivnich vysledkii v oblasti
ornitoterapie pomoci papouski bylo dosazeno u starsich osob. Papousci jsou idedlnim
druhem pro zlepseni dusevni rovmovahy cloveka a zmirneni negativnich emotivnich
pochodii. Zejména u osamélych osob se stal papousek novym druhem v pravém slova
smyslu a pro dotycnou osobu partnerem. Ta ziskala novy smysl Zivota, coz se projevilo jak

po fyzickeé, tak po psychické strance. “(Dolezalova, 2007, str. 281-289)

1.54 Terapie pomoci malych zvirat

Zooterapeutické a rehabilitacni vyuziti malych savctl, zejména zakrslych kralikt a
morcat, se v posledni dobé rychle rozsifuje. Tato zvifata jsou popularni piredev§im diky
jejich snadné dostupnosti, nizkym finan¢nim narokiim a nenaro¢nosti na prostor a pé¢i. Na
druhou stranu, mén¢ vhodné jsou zvifata s no¢ni ¢i soumracnou aktivitou, ktera mohou byt
zaroven nachylnéjs$i k agresivnéjSimu chovani jako je kousani, napiiklad kiecci. Mali
savci, pokud se s nimi zachézi ohleduplné a nepfetézuji se, mohou pozitivné ovlivnit
psychicky i fyzicky stav ¢lovéka. Klicova je vSak odpovédnost vici t€émto zviratim, ktera
zahrnuje zajisténi jejich distojného zivota v souladu s jejich pfirozenymi potfebami. Tato
péce je postavena na principu tzv. ,,5 svobod®, coz znamené ochranu zvifat pfed hladem,
zizni, podvyzivou, nepohodlim, bolesti, strachem a stresem a zaroveil umoznéni jejich

ptirozeného chovani. (Mahelka, 2007, str. 292-295)
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2 Canisterapie

Pes, spole¢nik c¢loveka jiz od prehistorickych dob, navazal s lidmi vyjimecné
pratelské vztahy. Jedna se o zvife, se kterym lidé udrzuji nejintimnéjSi, nejuzsi,
nejrozmanitéjsi a Casto 1 nejsentimentalnéjsi vazby. Bez obav z lidi vnimé pes ¢loveka jako
pritele nebo dokonce podiizeného. Pfitomnost psa provazi vSechny etapy lidskych dé&jin a
vytvaii mezi nimi mimoiadné vztahy. Od pradavna mezi ¢lovékem a psem probiha
komunikace zaloZend na vzdjemném porozuméni. (Wailly, 2005, str. 17)

Pojem canisterapie se v Ceské republice pouziva od roku 1993. Pritkopnici je Jifina
Lacinova, ktera se zarovenl vénovala osvétové Cinnosti v této oblasti. Termin, ktery se
postupné rozsifil i do zahrani¢i, vznikl spojenim slov canis (pes) a terapie (1é€ba).
Canisterapie tak oznaCuje léCebny vliv psa na Cloveka. Tato metoda patii mezi formy
ucelené rehabilitace a vychazi z pozitivniho kontaktu mezi ¢lovékem a psem. Vzajemna
interakce mezi nimi pfispivd ke zlepSeni nebo udrZeni zdravotniho stavu, socidlnich
dovednosti, znalosti a celkové kvality Zivota.Canisterapie se rovnéz fadi mezi podptrné
formy psychoterapie. Hlavnim cilem je ovlivnit psychickou a socialni stranku cloveka,
pricemz druhotné pisobi i na jeho fyzicky stav. Prestoze vyuziti psi v canisterapii se dnes
povazuje za b&zné, tento obor se stale metodologicky 1 legislativné rozviji. (Eisertova in
Veleminsky, 2007, str. 60)(Freeman,Molova, 2005)

Canisterapie, podobné jako ostatni formy zooterapie, ma mezi terapeutickymi
pfistupy vyjimecné postaveni, protoze vyuziva jako terapeuticky prostfedek zivého tvora.
(Miiller, 2014, str. 475)

Tento pfistup se nachazi na rozhrani nékolika disciplin, pfedev§im psychologie,
psychoterapie, fyzioterapie a pedagogiky. Zaroven Cerpa poznatky z obortl, jako jsou
zoologie, kynologie a etologie. Podle Galajdové (1999) canisterapie piedstavuje 1écebny
kontakt mezi psem a Clovékem. Pfitomnost pratelského a klidného zvifete dokéaze utisit,
zpomalit srde¢ni ¢innost, zvysit pozornost a vyvolat rtizné pozitivni pocity, naptiklad pocit,
Ze nejsme sami. Zvife poskytuje podporu, kterd piinasi ¢loveéku dilezity pocit pohody.
Canisterapie probiha jak individualng, tak kolektivné. UZ pouhd blizkost zvifete zlepSuje
naladu. Na rozdil od hipoterapie, kterd se zaméfuje na fyzickou rehabilitaci
prostiednictvim terapeutického jezdéni na koni u pacientli s détskou mozkovou obrnou,
roztrousenou sklerézou, ortopedickymi vadami nebo vadnym drzenim téla, se canisterapie

orientuje predevsim na feSeni psychologickych, citovych a socialné integracnich problému.
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U hipoterapie zlstava psychosocialni slozka druhotnd, omezena na zlepSeni sebehodnoceni
a vztahti ve skupiné¢ diky kontaktu s koném. Naproti tomu canisterapie klade diraz na
psychologické aspekty a piisobeni na fyzické zdravi bere spise jako vedlejsi efekt, ktery
motivuje k rehabilitaci a posiluje imunitu prostfednictvim vlivu na psychiku. (Galajdova,

1999, str. 24)(Miiller, 2014, 475)

,, Canisterapie se vyuziva predevsim jako pomocna psychoterapeuticka metoda v situacich,
kdy jiné postupy selhavaji nebo nejsou pouzitelné. Typicky pomdha pri navazovani

kontaktu s obtizné komunikujicimi pacienty a pri prdci s:

e Emocionalné poskozenymi a citove deprivovanymi detmi

e Autistickymi détmi

e Mentalné postizenymi

e Smysloveé postizenymi

e Osobami s nékterymi psychiatrickymi diagndzami (napr. uzkost, deprese)

e Klienty v logopedické a rehabilitacni praxi, kde piisobi jako motivacni prvek

e Télesné postizenymi nebo jinak handicapovanymi v ramci socioterapie a
psychoterapie

e Jedinci trpicimi apatii nebo naucenou bezmocnosti, typicky u chronicky nemocnych
a zdravotné postizenych

e Nemocnymi détmi, at uz dlouhodobé (napr. neurologicky, onkologicky, po urazech)
nebo kratkodobé (napr. pri sSpatné adaptaci na nemocnicni prostredi, strachu z
operace, vySetreni nebo Spatné spoluprdci se zdravotnickym persondlem)

e Starsimi pacienty jako soucast komplexni terapie v geriatrii (napr. pri demenci,
Alzheimerové chorobé, Parkinsonové chorobé, depresi, maladaptaci nebo ztrate
smyslu zivota)

(Galajdova, 1999, str. 25),(Caninepartners, online, nedatovano)
2.1 Vyvoj canisterapie v CR

Canisterapie se v Ceské republice zaala jako organizovana aktivita rozvijet od
roku 1993, kdy pro ni byla vytvofena prvni metodika. Zpocatku se vyuzivala predevsim pfi
1é¢bé psychiatrickych pacientli a v Gstavech socidlni péce. V roce 1995 vznikla Asociace
zastancl odpovédného vztahu k malym zvifatim (AOVZ) a o dva roky pozdé¢ji byla

zalozena Canisterapeutickd spolecnost, kterd vSak jiz neexistuje. Tato spoleCnost se pii
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tvorbé metodik inspirovala zejména zahrani¢nimi zkuSenostmi a jako prvni zavedla systém
atesti pro terapeutické psy. V roce 1998 poradala AOVZ mezinarodni konferenci, ktera
vyznamné piispéla k rozvoji canisterapie v Ceské republice. Od roku 2001 zacalo vznikat
mnoho regiondlnich organizaci, avSak spoluprice a komunikace mezi nimi byla
problematicka, coz vedlo k nejednotnému vyvoji a pojeti canisterapie. Podminky pro
canisterapii se sjednotily az na Mezindrodnim seminéfi o zooterapiich, ktery se konal v
roce 2003 pod zastitou organizace Filia. Na zdklad¢ tohoto seminafe byla zalozena
zastteSujici organizace Canisterapeutickd asociace (CTA). V roce 2005 ziskala CTA
oficialni vyjadieni Ministerstva zdravotnictvi CR, které canisterapii uznalo jako formu

podplirné rehabilitace, nikoli vSak jako 1écebnou metodu. ( Miiller, 2014, str. 477)

V soucasné dobé v Ceské republice neexistuje zadna zastfeSujici organizace pro
canisterapii, coz vede k urc¢ité nejednotnosti v realizaci této metody i v odborné priprave
terapeutll a pst. Presto vSak pisobi organizace, které se canisterapii zabyvaji na vysokeé
odborné urovni. Tyto organizace nabizeji akreditované dobrovolnické programy a odborné
zpracované koncepty, které integruji canisterapii do systému socidlnich sluzeb (Bickova&

Prokopova in Bickova, 2020, str. 40)
2.2 Techniky canisterapie

Canisterapie byva provadéna pomoci dvou zakladnich technik. Mezi zékladni
techniky fadime hry a polohovani. Hry se psem ptedstavuji aktivity zaméfené predev§im
na odreagovani a snizeni stresu. Klient pfi nich se psem komunikuje, hraje si a odménuje
ho. Tyto ¢innosti zaroven umoznuji trénovat pamét, zlepSovat komunikacni dovednosti,
rozvijet jemnou i hrubou motoriku, posilovat samostatnost a orientaci v prostoru a case.
Konkrétni podoba her se ptizpiisobuje zdravotnimu stavu a individudlnim omezenim
klienta. Polohovani je forma fyzického kontaktu mezi klientem a jednim nebo vice psy, pii
niZ se na psa umist'uje celé télo klienta nebo jeho ¢ast. Po ptiblizné 20 minutach dochazi k
prohiati a uvolnéni svali klienta. Tato technika ma fadu pozitivnich Uc¢inkl, vcetné
snizovani stresu, prohiivani svalii, celkového uvolnéni, povzbuzeni aktivity, zlepSeni
dychani a stimulace téla. Pes mlze klienta také stimulovat naptiklad olizovanim, coz dale
podporuje terapeuticky efekt. Polohovani pfispiva ke stimulaci svalii, kize, koncetin i
vnitinich organd. Diky vyssi télesné teploté psa, ktera je o jeden stupeit vySS$i nez u

Cloveka, dochézi k ptfenosu tepla na klienta, coz pfispivd k uvoliiovani svali. Klient
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reaguje nejen na tuto teplotu, ale také na rytmus psiho dechu a tlukot jeho srdce, coz

piispiva k celkovému zklidnéni.(Miiller, 2014, str. 488)(elvahelp, online, nedatovano)

2.3 Vybér psa pro canisterapii

“Jednim z predpokladii psa pro budouci praci v canisterapii je jeho vstiicna a
nekonflikini povaha, diivera vuci lidem, ochota spolupracovat, spolehlivost a dobra fyzicka
a psychicka kondice vietné schopnosti zvladat zatez. Je dulezité, aby kontakt s lidmi
prinasel psovi radost a uspokojeni.”Tymova prace stoji na spolupraci a partnerském
ptistupu. Klicem k uspésné spolupraci je vzajemné porozuméni a respekt, které vytvareji
prostor pro efektivni interakci, komunikaci a kooperaci. Pro canisterapii se povazuji za
nejvhodnéjsi dvé skupiny pst. Prvni skupinou jsou pracovni a pastevecti psi, napiiklad
kolie. Tito psi byli Slechténi pro tzkou spolupraci s ¢lovékem a vyznacuji se silnym
poutem k nému. Druhou skupinou jsou lovecti a sportovni psi, mezi néz patii naptiklad
retrivii, setfi a podobna plemena. Jejich vhodnost pro canisterapii vychazi z obdobnych

davodt jako u pracovni a pastevecké skupiny. (Bickova 2020, str. 42)

Pes vhodny pro canisterapii se tedy muize vyskytovat napti¢ rasami, dilezita je
piredev§im povaha. Winnipeg human society sestavila seznam otazek, které by si mél
majitel psa polozit, pokud uvazuje o jeho zapojeni do canisterapeutickych programi.

Pokud odpovéd’ na né zni ano, pak se jedna o psa se skvélym terapeutickym potencialem.

Umi vas pes zakladni povely?

Je vas pes v pohod¢ ve velkém davu lidi?

Je vas pes snaSenlivy vici jinym psim?

Je vas pes v pohodé, kdyz ho hladite po celém téle? (Od hlavy az k pat¢)

Je vas pes v pohodé, kdyz k nému nékdo piistoupi neCekan¢ zezadu?

Je vas$ pes v pohodé¢ s hlasitymi zvuky?

Umi vas pes chodit vedle vas na volném voditku?

Jste schopni pfitahnout pozornost svého psa ve velkych skupinach?

Ptijme vas pes cizi osobu? (S kloboukem nebo slune¢nimi brylemi)

Je vas pes v pohodé¢ s pohybovymi pomtckami? (Invalidni vozik, berle nebo kocarek)

(Winnipeg human society, online, nedatovano)
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2.4 Pribéh canisterapie

Pribeh canisterapie nema pevné dané schéma, ale jeji organizace a pribch jsou
pfizptsobeny cillim, kterych ma terapie dosdhnout. Skladbu jednotlivych terapeutickych
jednotek ovlivituje metodologie a dodrzovani pedagogickych a rehabilitacnich zésad,
pfiGemz aktivity by mély mit logickou navaznost. Uvodni faze je kli¢ova pro navozeni
pocitu klidu, bezpeci a diivéry. Dochézi v ni k seznameni a vzajemnému pfivitdni. Psovod
by mél se psem piichazet klidn¢, pfivitini mize zahrnovat podani tlapky, ale pes by nemél
Stékat. Relaxacni Cast je prozitkova faze a byva zaméfena na emociondlni zazitek klienta.
Pro mobilni klienty i ty, ktefi mohou byt na psa polohovani, je dilezity bezprostiedni
kontakt a piisobeni dotykovych vjeml na co nejvétsi plochu obnaZeného téla. Timto
kontaktem se pfenasi energie a navozuji se piijemné pocity. U spastickych klienti dochdzi
k uvolnéni svalového napéti. Po relaxaci pfichazi aktivni faze, ve které dochazi k
celkovému uvolnéni téla. Klient je 1épe pfipraven a schopny soustfedit se na konkrétni
tikoly, které terapie zahrnuje. Terapie kon¢i fazi uklidnéni a zhodnoceni. Ugastnici by méli
byt pochvéleni, mohou psovi dat pamlsek a jsou motivovani k dalSimu setkdni. Timto
zptisobem klienti ziskavaji pozitivni ocekavani a t€si se na pristi terapii.(Miiller, 2014, str.

487)
2.5 Cile a zasady canisterapie

,Kazda terapie ma sviij smysl teprve tehdy, vime-li, proc¢ takovou aktivitu
provadime, za jakym ucelem, co je nasim cilem, tedy ceho chceme prostrednictvim terapie

dosahnout. ** (Veleminsky 2007, str. 137)

Cilem canisterapie je podpora a rozvoj riznych dovednosti a oblasti specifickych
pro potieby konkrétniho klienta. Jak bylo zminéno dfive, canisterapie pfispiva k rozvoji a
procvicovani jemné i hrubé motoriky, pozitivné ovliviiuje fyzickou i psychickou kondici
¢loveka, podporuje komunikaci, orientaci v ¢ase a prostoru, rozviji socialni dovednosti a

posiluje samostatnost.(Miiller, 2014, str. 487)

Cile canisterapie se rozd¢luji na kratkodobé, stifednédobé a dlouhodobé. Vsechny
tyto cile by mély byt detailn¢ popsany v individualnim planu (IP), ktery slouzi k mapovani
poskytovani socidlnich sluZzeb klienta. Cile se mohou v pribé¢hu c¢asu ménit nebo

pfehodnocovat, zejména s ohledem na zmeény zdravotniho stavu klienta. Cile

27



individualniho planu (IP) stanovuje odbornik na zakladé dostupnych informaci o klientovi.
Je nezbytné zohlednit jeho psychicky a fyzicky stav a ptizpasobit plan individudlnim
schopnostem, potfebam, zajmim a osobni situaci klienta. IP zahrnuje nejen stanoveni cili,
ale také konkrétni metody canisterapie, pfi¢emz metoda vhodna pro jednoho klienta
nemusi vyhovovat jinému. Moznost pfesn¢ stanovit cile a zaznamendvat pokroky klienta je
obvykle dosazitelna pti individudlni canisterapii. Ve skupinové canisterapii byva obtizné
vénovat vSem klientim stejnou pozornost a cilené pracovat na jejich individualnich cilech.

(Tvrda, 2020, str. 39) (Veleminsky, 2007, str. 77-78)

Realizace canisterapie se fidi nékolika zasadami. Patii mezi né respektovani potieb
klienta i psa, zajiSténi nepriichozi mistnosti pro terapii, eliminace ruSivych hluki a zvuki a
dodrzovani hygienickych pravidel. U détskych klientd je také nezbytné ziskat pisemny
souhlas rodict a I€katre. ( Miiller, 2014, str. 487)

2.6 Vyuziti canisterapie u cilovych skupin

Canisterapie je vhodna pro Siroké spektrum cilovych skupin, pfi¢emz jeji vyuziti
zéavisi na individuélnich potiebach konkrétniho klienta. NejcastéjSimi cilovymi skupinami
jsouosoby s mentalnim postiZenim, osoby s fyzickym postizenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zrakovym postizenim, osoby s autismem,osoby s ADHD,osoby se
zdravotni indispozici, osoby s psychiatrickym onemocnénim,seniofi a logopedicti pacienti.
Predpoklada se, ze zvirata, ktera hrala dilezitou roli v Zivoté ¢lovéka v jeho raném véku, si
toto misto zachovavaji i ve stafi. Podle teorie biofilie vazby vytvotené v détstvi vyznamné
ovliviluji vyvoj emocnich schopnosti a socialnich kompetenci.(Miiller, 2014, str. 484)

(Leser, 2012, str. 11)

Star$i lidé casto celi pocitu osamélosti a izolace. Pfitomnost psa, at’ uz vlastniho
nebo v rdmci pravidelné canisterapie, tyto pocity zmiriuje nebo zcela odstraniuje. Pes se
stava podnétem k interakci, nejen se samotnym zvitetem, ale také s dalSimi lidmi, protoze
nabizi téma k rozhovoru. Seniofi vnimaji za psa zodpoveédnost, coz jim pomahd nachazet
novy smysl Zivota. Péce o psa je motivuje k pohybové aktivité, naptiklad pti prochazkach,
krmeni nebo vychové, a zaroven stimuluje jejich komunika¢ni dovednosti. Pfitomnost psa
také pifinasi pocit bezpe¢i a ochrany, odvadi od Clovéka zarmutek, pocit osaméni a zal,
pomaha pfi regeneracnich procesech napiiklad po trazech ¢i nemocich. (Galajdova, 1999,

str. 115).
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Vyvoj ditéte je slozity a neustdle se meénici proces, ktery zahrnuje rozvoj
kognitivnich, socidlnich a emocionalnich schopnosti. Na tento proces maji vliv tfi klicové
faktory: osobnostni rysy ditéte, psychické zazemi jeho rodi¢ii a mira stresu ¢i podpory,
kterou dit¢ béhem svého zivota zaziva. Tyto faktory se vzajemné ovliviiuji a spolecné
urcuji smér, jakym se vyvoj ditéte ubird. Sebevédomi hraje zasadni roli v oblasti socialné-
emocionalniho vyvoje. Pokud dit¢ vyrGstd v domacnosti, kde je pfitomno zvite, uz od
utlého veku se uci, jak se o n&j starat. Tim ziskavda moznost aktivné se zapojit a nést
ur¢itou miru odpovédnosti, coz mu pomaha citit se schopné a kompetentni. Zaroven si
rozviji schopnost vnimat a chapat emoce druhych, byt jde o zvife. Vyznam pro vyvoj
ditéte vSak nema jen samotnd piitomnost zvifete, ale predev§im kvalita a hloubka jejich

vzajemného vztahu. ( Galajdova, 1999, str. 42-48)

Déti, které jsou pacienty psychiatrickych oddéleni, obvykle netrpi télesnym
postizenim, ale spiSe poruchami psychiky nebo intelektu. Canisterapie se proto primarné
zamétfuje na podporu psychické stranky jejich osobnosti. U téchto déti byva castym
problémem citova deprivace. Kli¢ovym prvkem canisterapie je vytvofeni vztahu, protoZe
jejich potize casto vyplyvaji z obtizi pfi navazovani kontaktl s okolnim prostiedim.

(Veleminsky, 2007, str. 140)

Pro ¢lovéka s mentalnim postizenim piedstavuje pes dulezit¢ho kamaradda a
spole¢nika, ktery mu poskytuje pocit pfijeti a naslouchani. Pes zvysuje jeho spolecenskou
jistotu, pomaha prekonavat strach z neznamého a podporuje zlepSeni socialnich dovednosti
i schopnost navazovat nové vztahy. Kontakt se psem zarovein uc¢i déti 1 dospélé s
mentalnim postizenim respektovat urCita pravidla. Pes poskytuje neustalé podnéty, které
udrzuji pozornost, rozvijeji fantazii, tvofivost a stimuluji intelekt. Aktivita, jako je Cesani
psa, pfirozen¢ podporuje procvicovani motorickych schopnosti a koordinace pohybt

(Galajdova, 1999, str. 92-93).

U osob s poruchami autistického spektra (PAS) nachazi canisterapeutické aktivity
siroké uplatnéni. Pomahaji pfi nacviku verbalni i neverbalni komunikace, rozvoji slovni
zasoby, procvi¢ovani paméti a zlepSeni socialni interakce. Vychazky se psem pfispivaji k
socializaci klienta, zlepSeni jeho adaptability a smysluplnému traveni volného Ccasu.
Zvyseni pohybovych aktivit zaroven pozitivné ovliviluje zdravotni stav klienta. Cilem
canisterapie u osob s pervazivnimi vyvojovymi poruchami miize byt také procvicovani

Skolnich dovednosti, jako je poc€itani, rozpoznavani barev nebo tfidéni pifedméti. Za
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pomoci psa lze navic pracovat na nacviku kazdodennich ¢innosti. Pes v tomto procesu
funguje jako vyznamny motivacni prvek. (Galajdova, 1999, str. 83) (Staffova, 2007, str.
150)

Pes muze lidem se smyslovym postizenim do urcit¢ miry nahrazovat chybéjici
smyslové vnimani. Pro osoby se zrakovym postiZzenim je vyznamnym pomocnikem, ktery
podporuje jejich nezavislost a tim 1 pocit jistoty. Diky pfitomnosti psa mohou Iépe zvladat
navazovani kontaktli s ostatnimi lidmi a poskytuje moznost navazat rozhovor na zakladé
spole¢ného tématu. Pes predstavuje vyznamny zdroj podnétl, které jsou pro osoby s
télesnym postizenim obtizn¢ dosazitelné. Mezi tyto podnéty patii zejména somatické,
vibratni a vestibularni stimuly, které klientovi pomdhaji 1épe vnimat své télo a
uvédomovat si jeho jednotlivé ¢asti. U lidi s télesnym postizenim se Casto vyuzivaji
specialné vycviCeni asistencni psi, ktefi dokdzou klientovi pomoci pii kazdodennich
¢innostech a zaroven zvladaji techniky, jako je polohovani. (Lacinova, 2007, str. 163)

(Eisertova, 2007, str. 172)

U lidi s epilepsii miZe pes plnit roli signalniho pomocnika, ktery dokéze rozpoznat
a upozornit na blizici se epilepticky zachvat, a to s pfedstihem az nékolika desitek minut.

(Staffova in Veleminsky, 2007, str. 159)

Technika péCe o psa se ukazuje jako velmi vhodnd, protoze poméha klientim
sniZovat pasivitu a apatii. Canisterapie navic piinasi pozitivni vysledky i pfi praci s klienty

lécenymi ze zavislosti na drogach. (Klech, 2014)

Canisterapie u klienta s psychiatrickymi diagnézami vyzaduje individudlni ptistup,
protoze rozsah téchto diagnoz je velmi Siroky a potteby kazdého klienta jsou odlisné.
Spole¢nym prvkem vSak zlstavd zaméfeni na podporu psychické stranky osobnosti.
Navazani vztahu, které byva pro klienty s psychiatrickymi obtizemi naro¢né, predstavuje
klicovy krok v terapii. Dlouhodoby charakter canisterapie je zédsadni pro dosazeni
pozitivnich zmén. Aktivity se psem se piizpusobuji nejen typu diagnozy, ale také
intelektovym schopnostem klienta. Mezi €asto vyuZzivané techniky patii hra se psem,
cvi¢eni a odménovani zvifete, coz podporuje zapojeni klienta do terapeutického procesu.

(Nedvédova, 2007, str. 142)
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2.7 Indikace a kontraindikace canisterapie

Canisterapie muze byt v riznych formach a mife vyuzivana u vSech vékovych
kategorii, pficemz nejCastéji se doporucuje pro osoby se zdravotnim nebo socidlnim
znevyhodnénim. Tato metoda je soucasti ucelené rehabilitace a nachéazi uplatnéni u osob s
mentalnim, smyslovym, télesnym postizenim nebo u jedincl s naruSenou komunikacéni
schopnosti. Svou roli hraje také v psychiatrii a geriatrii. Kontraindikace pro zarazeni
canisterapie zahrnuji alergie, astma, akutni infekéni onemocnéni, oteviené rany nebo
poruchy imunitniho systému. Jeji pouziti je rovnéz tfeba peclivé zvazit u klienti v
terminalnim stadiu onkologickych onemocnéni. U osob trpicich kynofobii je nezbytné
zajistit odborny pfistup. Neékteti klienti mohou odmitat kontakt se psem nebo s canisterapii
nesouhlasit. V téchto ptipadech je nezbytné jejich rozhodnuti plné respektovat. (Ticha,

2007)

Kontakt mezi canisterapeutickym tymem a klientem/pacientem (K/P) muize byt
znemoznén napiiklad kvili alergii K/P na alergeny obsazené ve slinach, srsti, mo¢i nebo
epitelu psa. Terapie je rovnéz kontraindikovana u K/P trpicich fobii spojenou se zvifaty,
specificky se psy, nebo u osob se silnou uzkosti vyvolavanou psem (v téchto ptipadech lze
aplikovat specialni pfistup canisterapeuta). V piipadé C-KI (canisterapie — krizové
intervence) muze byt prekazkou také filosofie K/P, povazujici psa za necisté nebo
zavrzenihodné zvite, nebo pritomnost kocky ¢i nesnaSenlivého vlastniho psa K/P, coz by
mohlo vést ke zvySeni hladiny stresu a naruseni terapeutického procesu. (Asistencni psi a

canisterapie profesionalné-online, nedatovano)

Pesvhodny pro canisterapii musi spliiovat n€kolik podminek, vcéetné dobrého
zdravotniho stavu, kompletni veterindrni péCe a vynikajici psychické i fyzické kondice.
Terapie by mu méla pfinaset radost a nesmi byt k ni nucen Zadnymi prostredky.(Eisertova

in Veleminsky, 2007, str. 65)

Podle Tvrdé (2020) by me¢la péce o pohodu a blaho psa ptedstavovat pro kazdého
canisterapeuta naprostou prioritu. Proces canisterapie ¢asto piinasi neobvyklé aZz naro¢né
situace, ve kterych samotné zakladni dovednosti a znalosti komunikace se zvitaty a lidmi
nestaci. Pokud canisterapeut nedokédze spravné interpretovat signaly, které¢ mu pes vysila,
jejich vzajemny vztah se muze zkomplikovat strachem, konflikty a nedorozuménimi.

(Tvrda, 2020, str. 78-79)
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Agresivita a vznétlivost jsou nepiipustné, pficemz zdkladni obrannou reakci psa by
m¢l byt uték. Pes by mél byt nadstandardné socializovany, coz zahrnuje prostfedi mésta,
budov, dopravy a vSechny situace, se kterymi se muze ¢lovék béhem svého Zivota setkat,
napiiklad maminky s kocarky, kopaci mice, koleCkové brusle, osoby na voziku, lezici
pacienty nebo seniory s kompenzacnimi pomickami. Pozaduje se také zakladni znalost
poveld, jako je sedni, lehni, fuj nebo ke mné. Pes nesmi mit negativni zkuSenosti s lidmi,
naptiklad tyrani nebo napadeni, aby vnimal Clovéka jako pfitele. Nevhodni jsou psi

uzkostlivé vazani na svého majitele. (Asistencni psi a canisterapie profesionalné-online)
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3 Krizova intervence

Pojem krizova intervence (KI) oznacuje souhrn zéisad, doporuceni, navrhi a

opatfeni, které slouzi k efektivnimu vedeni pomoci lidem v psychické krizi (Kebza, 2011).

Podle Spatenkové (2011) krizova intervence (KI) ,, zahrnuje riizné formy pomoci,
které maji za ukol vratit jedinci jeho psychickou rovnovahu, narusenou kritickou Zivotni
uddlosti. “ (Spatenkova, 2011, str. 13)V uz§im smyslu se termin krizové intervence pouziva
k oznaceni technik a strategii pomoci ¢lovéku v krizi. V $ir§im slova smyslu pak oznacuje

metodu zaméfenou na eliminaci aktuélni situace a stabilizaci jedince. (Spatenkova, 2011)

Organizace Sance détem uvadi, e krizova intervence je odborna psychologické
metoda urcena pro osoby, které se ocitly v krizi — tedy v subjektivné narocné zivotni
situaci, kterou nejsou schopny zvladnout vlastnimi mechanismy a zpusoby reagovani.
Poskytuji ji kratkodobé odbornici s vycvikem v krizové intervenci. Cilem je pomoci
klientovi pieklenout obdobi krize tim, ze rozsifi jeho schopnosti zvladnout situaci
vlastnimi silami, minimalizuje mozZna rizika, vychazi z jeho ptedchozich zkuSenosti a
hleda podporu v jeho pfirozeném socialnim prostiedi. Pokud je to potieba, odbornik
nasméruje klienta na dal$i dlouhodobou odbornou pomoc, napiiklad psychoterapii, a

poskytne kontakty na p¥islusna odborna pracovisté. (Sance détem, online, nedatovano)

Smyslem krizové intervence (KI) je poskytnuti okamzité podpory a jeji mobilizace,
pfi¢emz pracovnik KI jednd rychle az okamzité. Klicové je vytvofit takovou atmosféru,
ktera klientovi umozni projit stadiem Soku a postupné¢ dal§imi faizemi, béhem nichz se jeho
emocni proZivani mize ménit a rozvijet. Zaroven je dulezité, aby klient mohl své prozitky
autenticky vyjadrit. Pfedpoklada se, Ze situace tohoto druhu je pro klienta Casto nova a
neznamé, a proto nema piipraveny vzorec chovani, jak na ni reagovat. Ukolem krizového
pracovnika je tedy vytvofit bezpecné prostiedi, kde klient mize své zazitky ptfijmout,
pochopit a integrovat do svého zivota. Vodackova (2002) ve své kapitole o typologii krizi
zdaraziiuje, Ze krizova intervence v kontextu hromadnych nestésti a katastrof je velmi
aktudlnim tématem. Podle ni je v téchto situacich nutné zajistit specidlné strukturované
fizeni krizové pomoci, které probihd pfevazné v terénu a zaméfuje se nejen na pomoc
obyvatelstvu, ale také na podporu zachranait a dalSich osob zapojenych do pomoci.

(Vodackova, 2002, str. 34)
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3.1 Krize

Vodackova (2012) popisuje krizi jako pfirozenou soucast zivota, kterd predstavuje
subjektivné ohrozujici situaci s vyraznym dynamickym nabojem. Obecné 1ze krizi chapat
jako vyjimec¢nou, rozhodujici, obtiZznou nebo naro¢nou situaci. Piestoze je Casto spojovana
s negativnimi emocemi, zarovenn mize znamenat zlom, ktery vede k pozitivnimu vysledku
(Kebza, 2011). Krize tak mlze byt vniména jako pfilezitost ke zmén€, jez umoziuje
zivotni posun, ktery by jinak nenastal (Vodackova, 2012). Bastecka (2013) dodava, ze
vyznam a hodnotu zmény urcuji lidé sami, ¢imz rozhoduji, zda bude dana zmeéna

povazovana za krizi. (BaStecka, 2013, str. 116)

René Thom uvadi, Ze krize se mize objevit pouze u bytosti s védomim. Na rozdil
od mechanickych nebo fyzikélnich systémt, kde existuji pouze kritické body, krize podle
n¢j neexistuje. ,,Krizi tedy muzZeme chapat jako subjektivne ohroZujici situaci s velkym
dynamickym ndbojem a potencialem zmény. Bez ni by nebylo mozné dosahnout zivotniho
posunu, zrani. “Teorie feckého dramatu povazuje krizi za rozhodny okamzik, bod obratu
nebo vyvrcholeni déje. V medicin€ se tento termin pouziva ve smyslu zlomu, kdy se
rozhoduje, zda nemoc zvitézi nebo ustoupi. (Vodackova, 2002, str. 29-30) V
psychosocialnim kontextu je krize definovana jako disledek stfetu s prekazkou, kterou
nedokazeme piekonat vlastnimi silami, obvyklymi vyrovnavacimi strategiemi ani za
pomoci blizkych lidi, a to v pfijatelném Case a béznym zpisobem. (Vymétal, 1995) Dle
Spatenkové krize nepfedstavuje nemoc ani patologicky stav. ,,Je to normdini reakce na

nenormalni situaci. “ (Spatenkova, 2004)

3.2 Faze Kkrize

Kazda krizova situace se sklada z ¢asoveé vymezenych fazi, které spolecné tvoii tzv.
zivotni cyklus krize (Vymétal, 2009). Tyto faze se vyznacuji ur€itym zakonitym potadim,
pfi¢emz jejich trvani se mize pohybovat od n¢kolika hodin az po né€kolik dni. Vodackova
(2012) predstavuje tzv. Baldwinovu typologii krizi, kterd klasifikuje krize podle jejich
zavaznosti. Tato typologie zahrnuje Sest typtl krizi: situacni krizi, krizi z ofekévanych
zivotnich zmén, krizi vyvolanou nahlym traumatizujicim stresorem, krizi zrani, krizi

spojenou s psychopatologii a neodkladné krizové stavy. Situaéni krize je povazovana za
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nejméné zavaznou, zatimco s postupem smérem k neodkladnym krizovym staviim
zévaznost krize roste. Zaroven se méni charakter zdroje stresu, ktery piechazi od vnéjsich
vlivii k vnitinim. Situacni krizi spousti nepiedvidatelny stres, pficemz pievladaji vnéjsi
faktory, jako je ztrata a jeji hrozba, zména a jeji ocekavani, nebo nutnost volby. Jeji
zavaznost je subjektivni a zavisi na dostupnosti vyvazujicich faktorti. Krizova intervence
se zam¢iuje na podporu klienta pii rozpoznani zdroji krize, reflektuje jeho subjektivni
zranitelnost a poskytuje odpovidajici terapeutickou pomoc podle klientovych potieb a
zadani. Krize z o¢ekavanych Zivotnich zmén (tranzitorni krize)se tyka ptredvidatelnych
procesti ristu a vyvoje spojenych s pfirozenym pribéhem zivota, napiiklad puberty,
klimakteria, uzavieni manzelstvi ¢i narozeni prvniho ditéte. Krizova intervence pomaha
klientim a rodinam tyto zmény pochopit a zpracovat jejich vyznam. Krize pramenici z
nahlého traumatizujiciho stresoru je vyvoldna vnéjS$imi udalostmi, které klient nemuaze
ovlivnit a pro jejichz feSeni nemé vytvoieny vzorec chovani. Krizova intervence se
zaméfuje na vytvoreni bezpecné atmostéry, kterd umozni klientovi jeho zazitky pochopit,

piijmout a integrovat (Vodackova, 2012, str. 34-35).

Souvisejici s nedofeSenymi zalezitostmi z predchoziho vyvoje klienta, jako je jistota,
bezpec¢i nebo sexudlni identita se nazyva krize zrani (vyvojova krize). Tyto zaleZitosti
byvaji feSeny docasné ndhradnimi opatfenimi. Krizové intervence pracuje s manifestnimi
problémy a pomaha klientovi vnimat krizi jako vyvojovou vyzvu. Casto je vhodné zapojit i
psychoterapii (Vodackova, 2012, str. 36). Krize v kontextu psychopatologie mtize byt
kombinaci raznych precipitacnich faktord. Lidé s predispozici k dusevnim onemocnénim
nebo nerovnovdha v rodinném zivoté. Krizova intervence se zaméfuje na zmapovani
aktualniho problému, stabilizaci klienta a posileni jeho schopnosti. Dilezit¢ mize byt i

zapojeni rodinného systému klienta (Vodackova, 2012, str. 37).

3.3 Formy krizové intervence

Formy krizové intervence (KI) lze rozdélit podle riznych kritérii, naptiklad podle
zptisobu kontaktu mezi krizovym interventem a klientem. Z hlediska kontaktu rozliSujeme
prezencni a distan¢ni formy pomoci. Prezen¢ni forma zahrnuje ambulantni pomoc —

klient se osobn¢ dostavi do ambulance neboli do krizového centra, hospitalizaci — vyuziva
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se v situacich, kdy stav klienta neumoziuje setrvani v domacim prostiedi a také terénni a
mobilni sluzby — krizovy intervent nebo mobilni krizovy tym se dostava na misto, kde se
aktualné osoba v krizi nachazi. Distan¢ni forma zahrnuje telefonickou pomoc — KI
probiha prostfednictvim telefonu, bez osobniho kontaktu, a také internetovou pomoc —
zahrnuje formy KI poskytované online, napiiklad prostfednictvim e-mailu, chatu nebo

videohovort. (Spatenkova, 2004).

3.4 Krizova intervence za pomoci zvirat

C-KI (krizova intervence za pomoci zvifat) zahrnuje interakci mezi zvifetem a
Clovekem, ktery se nachazi v krizové situaci. Cilem této metody je snizit stres a podpofit
celkové zlepseni psychického a/nebo fyzického stavu klienta. (elvahelp, online, 2011)

Canisterapie je naro¢nd metoda podpiirné rehabilitace, kterd vyuziva pozitivniho
vlivu specialné cvi¢eného psa na psychickou, dusevni a fyzickou pohodu cilové skupiny.
Odborné vedeni této terapie vyZaduje od canisterapeuta Siroké spektrum zkuSenosti a
znalosti. Zakladem canisterapie je dvousmérnd komunikace mezi ¢lov€kem a psem, ktera
muze byt verbalni i neverbalni. Typ a zplsob provadéni canisterapie se piizplisobuje

konkrétni situaci a typu postiZeni, které klienta postihlo.(Tvrda, 2008).
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EMPIRICKA CAST

Empirickd ¢ast navazuje na teoretické poznatky a zamétuje se na jejich ovéteni
prostfednictvim praktickych dat. Vyzkum je realizovan prostiednictvim sedmi ptipadovych
studii klientd, ktefi vyuzili canisterapii v ramci socidlnich sluzeb, a dvanacti rozhovort s
odborniky na canisterapii. Tato kombinace umoznuje propojit zkuSenosti klientl s
pohledem odbornikl, ¢imz poskytuje komplexni pohled na vyuziti canisterapie v praxi.
Cilem je analyzovat piinosy, limity a moZnosti aplikace této metody, a prohloubit poznani

jejiho potencialu v socialni praci.
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4 Metodologicka cast

Metodologicka cast této diplomové prace se zaméefuje na popis postupd, nastroji a
piistupt, které byly vyuzity pii zpracovani empirické ¢asti. Vzhledem k povaze vyzkumu,
jehoz cilem je prozkoumat vyuziti canisterapie v socidlnich sluzbach, byla zvolena
kvalitativni vyzkumna strategie. Tento pfistup umoznuje hlubsi porozuméni individudlnim
zkusenostem klienti a odbornikd a poskytuje tak detailni vhled do aplikace canisterapie v

praxi.

Vyzkum kombinuje dvé hlavni metody sbéru dat — pifipadové studie a
polostrukturované rozhovory. Sedm ptipadovych studii dokumentuje konkrétni zkuSenosti
klientli s vyuZitim canisterapie, zatimco dvanact rozhovorii s odborniky na tuto metodu
pfindsi profesionalni perspektivu a rozsifuje pohled na jeji vyuziti v socidlnich sluzbach.
Tato kombinace umoznuje triangulaci dat, coz zvySuje validitu ziskanych vysledkl a
poskytuje komplexni pohled na zkoumanou problematiku. V metodologické ¢asti jsou
detailn¢ popsany kroky ptipravy vyzkumu, vybér respondentii a klientii, zpiisob realizace
rozhovori i analyzy dat. Diiraz je kladen na etické aspekty vyzkumu, zejména na ochranu
osobnich udajii a zajisténi anonymity vSech zucastnénych. Cilem této Casti je nabidnout
transparentni a srozumitelny ptehled o tom, jak byla data ziskéna a zpracovana, aby bylo
mozné interpretovat vysledky ve vztahu k teoretickym vychodiskim a vyzkumnym

otazkam.

4.1 Vyzkumny zamér

Hlavnim cilem empirické ¢asti diplomové prace je analyzovat a zhodnotit
moZnosti vyuZiti canisterapie v riznych oblastech socidlni prace. Zvolend byla
kvalitativni metoda, jednak s vyuzitim pfipadovych studii a jednak prostfednictvim vedeni
polostrukturovanych rozhovorti s odborniky. Duraz je kladen na zjisténi, jakym zpiisobem
se muze canisterapie vyuzivat ke zlepSeni kvality zivota rtiznych cilovych skupin a jak ji

1ze integrovat do praxe socialni prace.

Vyzkumnym zamérem je zjistit, jak canisterapie ovliviiuje klienty socidlnich

sluzeb v zavislosti na jejich specifickych potfebach, a identifikovat faktory, které
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ovliviiuji jeji vyuziti. Vyzkum se zaméfi na identifikaci oblasti socialni prace, kde je
canisterapie nejcastéji vyuzivana (napf. seniofi, déti se specidlnimi potfebami, osoby s
dusevnim onemocnénim). Déle na analyzu piinost canisterapie z pohledu odbornikl 1
klienth (napt. zlepSeni psychického stavu, podpora socialnich dovednosti, zmirnéni

uzkosti) a také na formulace doporuceni pro praxi socialni prace na zakladé ziskanych dat.

Hlavni vyzkumné otazky:

HVO1: Jakym zptisobem canisterapie prispiva ke zlepSeni kvality zivota

klientt socialnich sluzeb?

HVO2: Jaké faktory ovliviiuji vyuziti canisterapie v ruznych oblastech

socialni prace?

Dil¢i vyzkumné otazky:

DVOT1: Jaké jsou hlavni pfinosy canisterapie pro jednotlivé cilové skupiny?

DVO2: Jaky vyznam ptikladaji této metod¢ v socidlni praci odbornici na

canisterapii této metody v socialni préci?

DVOa3: Jakeé jsou hlavni ptekazky pii zavadéni canisterapie do praxe?

Tyto diléi vyzkumné otazky vedou k hlubSimu pochopeni role canisterapie v

socialni praci a jejich dopadl na rizné cilové skupiny.
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DVO 1: Jaké jsou hlavni pfinosy canisterapie pro jednotlivé cilové skupiny?

Podotazky:

e Jaky vliv mé canisterapie na zlepSeni psychického a fyzického stavu klientti (napf.
snizeni uzkosti, deprese)? Jaké fyzické piinosy lze u klienth pozorovat diky
interakci s terapeutickym psem?

o Jak canisterapie podporuje rozvoj socidlnich dovednosti u klient?

e Jaké specifické ptinosy pfinasi canisterapie détem se specidlnimi pottebami?

e Jak seniofi vnimaji roli canisterapie v jejich kazdodennim Zivote?
DVO 2: Jaky vyznam ptikladaji odbornici na canisterapii této metody v socialni praci?
Podotazky:

e Vjakych oblastech socialni prace odbornici zkoumaji canisterapii za nejuacinng;si?

e Jaké jsou jejich zkuSenosti s integraci canisterapie do socidlnich sluzeb?

e Jak odbornici vnimaji dlouhodoby pfinos canisterapie pro klienty?

DVO 3: Jaké jsou hlavni ptekazky pii zavadéni canisterapie do praxe?

Podotazky:

e Jaké finan¢ni ndklady jsou spojené s implementaci canisterapie?

e Jaka jsou hlavni legislativni nebo eticka omezeni pfi praci s terapeutickymi zvifaty?

o Jaké problémy mohou vznikat pfi vycviku a certifikaci terapeutickych pst?

e S jakymi organizacnimi nebo témito prekazkami se setkdvaji odbornici v socidlni
praci?

e Jaké problémy mohou vzniknout pfi pfijeti canisterapie klienti nebo jejich rodin?
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4.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl vybran metodou zamérného vybéru (purposive sampling),
ktera je vhodna pro kvalitativni vyzkum, protoze umoziuje vybér respondentl na zaklade
piredem stanovenych kritérii. Vzorek zahrnoval dvé skupiny respondentti, aby byly pokryty
rizné piistupy a metody. Prvni skupinou byli klienti, kteti méli pfimou zkuSenost s
vyuzitim canisterapie v rameci socialnich sluzeb. Druhou skupinou byli odbornici, ktefi se
touto metodou aktivné zabyvaji, tedy terapeuti a pracovnici s rdznymi urovnémi
zkuSenosti. Typem sbéru dat byly ptipadové studie zamétené na konkrétni pribehy klientt,
kteti vyuzivaji canisterapii. Polostrukturované rozhovory byly vedeny s odborniky s cilem

zjistit jejich pohledy na metody, pfinosy a omezeni canisterapie.

Pro ptipadové studie bylo vybrano celkem sedm klientl socidlnich sluzeb. Tito
respondenti pochazeli ze zatizeni v Karlovarském kraji, Pardubickém kraji a Praze. Tento
regionalni zabér umoznil reflektovat rozdilné ptistupy a podminky pro vyuZiti canisterapie

v riiznych oblastech Celkovy vyzkumny vzorek cital devatenact respondent.

Vsichni respondenti byli vybrani na zdkladé mé osobni zkuSenosti z praxe, kterou
jsem absolvovala béhem studia na vysoké skole, a z mého dobrovolnického piisobeni se
svym psem Vv oblasti canisterapie. Pfi vybéru respondentii bylo dbano na diverzitu
zkuSenosti a prostiedi, aby bylo mozné co nejlépe zohlednit rtizné aspekty aplikace
canisterapie v socialni praci. Soucasti vybéru byla také snaha zajistit eticky pfistup a
respekt k jednotlivym respondentiim, vetné ochrany jejich soukromi a anonymity. Tento
zpusob konstrukce vzorku umoznil propojit praktické zkuSenosti s odbornou perspektivou

a vytvorit komplexni pohled na aplikaci canisterapie v socidlni praci.

4.2.1 Limity vzorku

Mezi limity tohoto vyzkumného vzorku mtize patiit jeho velikost, omezeny pocet
respondentll v zavislosti na dostupnosti odbornikii a klientl. Nazory a zkuSenosti
respondentli (odbornikti a klienti) mohou byt specifickym prostiedim zatizeni, specifickou
kulturou organizace. Z nékterych organizaci, které jsem oslovila, jsem nedostala odpovéd'.
Limitem bylo naptiklad zajisténi souhlasu vSech castnikli s vyzkumem, zejména pokud
Slo zranitelné skupiny (napt. déti nebo osoby s dusevnimi obtizemi). Rizné cilové skupiny

(déti, seniofi, osoby s riiznymi druhy postizeni) maji odlisné potteby, coz mize ztizit

42



srovnavani vysledkl napfi¢ skupinami. Nemohla jsem zaradit osoby s vaznym mentalnim
onemocnénim, jelikoz nebylo mozné ziskat jejich informovany souhlas, nezbytny je

k vyzkumu.

4.3 Metody sbéru dat

Empiricka cast diplomové prace byla zpracovana pomoci kvalitativniho
vyzkumného Setieni za metody polostrukturovanych rozhovori a pripadovych studii.
Kvalitativni design vyzkumu byl zvolen vzhledem k povaze vyzkumnych otazek, protoze
cilem je individualni a hlubs§i porozuméni piinost canisterapie v riznych oblastech socialni
prace ze zkuSenosti klientdl i pracovnikti. Kvalitativni vyzkum ptedstavuje proces, ktery
vychazi z riznych metodologickych ptistupli zkoumani lidskych a socidlnich jevi. Tento
typ vyzkumu se vyznaCuje dlouhodobéjSim kontaktem s terénem, konkrétnim
jednotlivecem, lidi ¢i organizaci. Zamétuje se pfedevsim na kazdodenni zivot a béZnou
situaci respondentli, pfi¢emz hlavnim cilem je ziskat hlubS§i porozuméni zkoumané
problematice. Zivotni situaci klienta je tfeba vnimat v §ir§im kontextu, a proto jsem se
rozhodla pfistoupit k piipadovym studiim. Vyuzila jsem vlastni praxe pro ziskani dat
k vyzkumu, jelikoz béhem ni jsem se dostala k velmi zajimavym Zzivotnim piib&him
klient. Kvalitativni vyzkum usiluje o objasnéni toho, jak lidé urcité situace vnimaji, proc¢
k nim dochazi, jaké maji reakce a jak se v novych situacich citi. Pro dosaZeni tohoto cile
jsem vytvarela podrobné popisy a zaznamenava vSechny relevantni informace, které mi

pfispély k objasnéni a zhotoveni pifipadovych studii.

V ramci kvalitativniho designu byla zvolena metoda kvalitativniho Setfeni,
konkrétn¢ polostrukturovany rozhovor. Tato metoda zahrnuje pfedem vymezené
tematické oblasti, které je tfeba béhem rozhovoru pokryt. Pro kazdou z téchto oblasti jsem
meéla piipraveny mozné dopliiujici otazky, ptiCemz béhem rozhovort jsem v zavislosti na
kontextu kladla 1 dal$i sondazni otazky, které vyplynuly z prib¢hu konverzace, viz ptiloha

¢. 2.

Polostrukturovany rozhovor, oznaCovany také jako rozhovor vedeny podle
navodu, zasazeni v seznamu tematickych okruhi a otazek, které je nutné béhem rozhovoru
projednat. Vyzkumnik ma pfitom moznost formulovat otazky flexibiln€, s ohledem na

aktudlni situaci a odpovédi respondentl. Pro vétsi piehlednost je vhodné uspotadat otdzky
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do logického, napiiklad chronologického potadi. Vyzkumnik mé béhem rozhovoru volnost
pokladat doplitkky, prohlubujici otadzky, které reaguji na informace ziskané v pribéhu

diskuse. (Hendl, 2005)

Pro sbér dat byly vyuzity polostrukturované rozhovory s cilem ziskat detailni
vypoveédi od klientd, socidlnich pracovnikii a terapeuti spojenych s canisterapii.
Respondenty byli klienti socidlnich sluzeb (napt. seniofi, déti s PAS, osoby s télesnym
postizenim), socidlni pracovnici, ktefi maji zkuSenosti s implementaci canisterapie a
canisterapeuti. Rozhovory byly vedeny pomoci ptfedem pfipravenych otazek, které¢ byly
piizpusobeny na zakladé odpovédi respondentii. Hlavni témata rozhovorG zahrnovala
osobni zkuSenosti s canisterapii, vinimané piinosy a zmény v chovani nebo emocich a také
vyzvy a omezeni pii aplikaci terapie. Dale byly sepsany piipadové studie s cilem
poskytnout podrobny popis konkrétnich ptipadii, které ilustruji efektivitu canisterapie.
Bylo vybrano sedm ptipadovych studii zahrnujici rizné cilové skupiny (napt. déti s PAS,
seniory s demenci, osoby s télesnym postizenim, atd.) Zdrojem dat pro vyzkum této
diplomové préace se staly zdznamy z terapii, rozhovory s klienty a pracovniky a pozorovani
behem terapeutickych sezeni pfi mé vlastni praxi v riznych zatizenich. Pozorovani mélo
za cil ziskat nezprostfedkované informace o pribéhu canisterapie. Pii pozorovani bylo

dualezité se zamétit na interakcei klientli se psy a reakci klientd na terapeutické aktivity.

Pro ptipadovou studii je klicové peclivé zvazit volbu piipadu, aby byl jasné
vymezen (Chrastina, 2019). Nahodny vybér zde neni mozny, protoze vybér piipadu
probihd zdmérné a fidi se vyzkumnou otdzkou, které specifikuje, jaké informace maji byt v

pribéhu vyzkumu ziskany (Novotna, 2019).
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4.4 Metody analyzy dat

Pro analyzu dat byla zvolena tematickd anmalyza, kterd umoZiluje
identifikovat a interpretovat kli¢ova témata ve vypovédich respondentti. Postup analyzy dat
zahrnoval piepis rozhovori a tvorbu pfipadovych studii. Data byla transkribovana do
textové podoby a anonymizovana. Nasledovalo kodovani, vypovédi byly rozdéleny na
mensi jednotky (kddy), které reprezentuji klicové mysSlenky nebo témata (napft. ,,snizeni
uzkosti®, ,,zlepSeni komunikace*). Podobné kody byly seskupeny do SirSich kategorii
(napf. ,,emocni ptinosy*, ,,socialni pfinosy*). Na zaklad¢ kategorii byla definovana hlavni

témata vyzkumu, kterd odpovidaji vyzkumnym otazkdm (viz ptiloha 2).

Analyza byla zahéjena jiz béhem samotného c¢teni finalnich piepisti rozhovord a
nasledn¢ probihala prostfednictvim kombinace metod, jako jsou ,,segmentace, kodovani a

tvorba poznamek . (Hetmansky, 2019)

Pro analyzu zjiSténych dat vyzkumu byla pouzita analyza tematicka. Tato
metoda se vyznacuje zaméienim na jednotlivé naméty, které odpovidaji tomu, co chtél
vyzkumnik zjistit. Tyto ndméty vSak mohou byt ovlivnény odpovéd'mi respondentd, a tim
padem i vyslednou obdobou rozhovoru, ktery mize do urcité miry odchylit od piivodné

stanoveného planu. (Svaficek, Sed’ova a kol., 2007)

Tematicka analyza ptedstavuje efektivni metodu pro ziskani hlubokého porozumeéni
presvédcenim, postojim a chovani ucastnikl, protoze dokdze zachytit jejich klicové
zkuSenosti, pohledy na svét a ptibéhy. Tento pfistup zahrnuje systematické tfidéni a
koédovani dat, coz umoznuje identifikaci opakujicich se témat, konceptli a myslenek. Diky
své flexibilité¢ a schopnosti poskytovat detailni vhled nachazi uplatnéni v riiznych oborech,

jako je psychologie, sociologie ¢i vzdélavani. (Mindthegraph, Online, 2003)

Vsechny primarni rozhovory byly pfepsany do textové podoby a anonymizovany,
viz ptiloha €. 2. Dale prob¢hla identifikace klicovych slov, vét a témat pomoci kodt (napf.
,snizeni uzkosti“, ,zlepSeni komunikace®“, ,vyzvy pfi terapii”). Podobné kody byly
seskupeny do SirSich kategorii (napf. ,,emocni pfinosy*, ,,socialni piinosy®, ,,vyzvy a
limity*). Na zaklad¢ kategorii byla definovéna hlavni témata odpovidajici vyzkumnym
otazkam. Témata byla analyzovana v kontextu vyzkumnych otazek a srovnani s existujici

odbornou literaturou zpracovanou v teoretické ¢asti.
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Pro organizaci dat byl vyuzit textovy editor a tabulkovy software (napi. MS Word,
MS Excel), coZ umoznovalo piehledné tfidéni kodl a témat. Dotazniky byly publikovany
pomoci Google Forms. Prvotni informace slouzici ke zpracovani ptipadovych studii byly

zachyceny metodou tuzka
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S5 Analyticka ¢ast

Vysledky ziskanych dat z rozhovori s odborniky i pfipadovych studii klient jsou

prezentovany anonymné bez identifika¢nich tdaji, viz kapitola 5.3 Etika vyzkumu.

5.1

Analyza shromazdénych poznatki

Tato kapitola je stézejni ¢ast prace, jelikoz zde budou piedstaveny zavéry celé¢ho

zkoumani. Vysledky vyzkumného Setfeni pro lepsi piehled zahrnuji nejprve rozhovory

s odborniky a jejich analyzu, dale nasledu;ji ptipadové studie klientl a jejich analyza.

Respondent 1: Socidlni pracovnik v domov¢ pro seniory

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Pracuji jako socialni pracovnik jiz 10 let a canisterapii
jsem zacal zapojovat do péfe pied péti lety. Zaméfuji se na praci se seniory
v domovech dichodcti.*

Cilové skupiny:,,Nejcastéji pracuji se seniory, ktefi trpi demenci, depresemi nebo
maji problémy se socidlni izolaci.*

Prinosy canisterapie:,,Pozoruji vyrazné zlepSeni nalady a sniZeni Uzkosti u
klientli. Terapie jim pomahd navazovat kontakt s okolim, coz je zvlast’ dulezité pro
lidi, ktefi se citi osameli.*

Fyzické prinosy:,,Zlepseni jemné motoriky je jednim z nejvyraznéjSich fyzickych
piinost, naptiklad kdyz seniofi hladi psa nebo mu podavaji pamlsky.*
Vyznam:,,Canisterapie se ukazuje jako skvély dopln€k k tradicnim metoddm
socialni prace. Poskytuje emocionalni podporu, kterou jiné metody nenabizeji.*
Prekazky:, Nejveétsi problém je Casto finanéni. Udrzet program v chodu vyzaduje
finance na vycvik psti a na pokryti néklada terapeuti.*

Interakce psa a klienta:,,Vidim, Ze seniofi vytvaieji se psy silné pouto. Pes dokaze

prolomit bariéry a pfinést pocit piijeti.*

Respondent 2: Specialni pedagog

1.

se specialnimi potiebami, jako je autismus nebo ADHD.*
Cilové skupiny:,,Vénuji se zejména détem ve veéku od 6 do 15 let, které maji

problémy s pozornosti a komunikaci.*
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Prinosy canisterapie:,,Déti se uci 1épe vyjadiovat své emoce a komunikovat. Pes
pro n¢ predstavuje nekritického a motivujiciho partnera.*

Fyzické prinosy:,,U déti s motorickymi obtizemi se Casto zlepSuje koordinace
pohybil. Naptiklad pti aktivitach, jako je podavani micki psovi.*

Vyznam:,Je to jedineCny nastroj, ktery spojuje terapii a hru, coz je pro déti velmi
atraktivni.*

Prekazky:, Legislativa a certifikace pst jsou narocné. Nékdy je také tézké ziskat
souhlas rodicu.*

Interakce psa a klienta:, Déti si velmi rychle vytvoii vztah se psem. To pak

prenaseji 1 do komunikace s vrstevniky nebo dospélymi.

Respondent 3: Psycholog zaméfeny na dusevni zdravi

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Pracuji s lidmi s duSevnimi poruchami, jako jsou
uzkosti nebo deprese. Canisterapii pouzivam jako dopliikovou metodu uz pét let.*
Cilové skupiny:, Pfrevazné dospéli ve v€ku 20 az 50 let, ktefi prochazeji krizemi
nebo maji dlouhodobé psychické potize.*

Piinosy canisterapie:, Klienti uvadgji, Ze pfitomnost psa jim pomaha uvolnit se a
citit se mén¢ osaméli. Pozitivni vliv na jejich sebevédomi je ziejmy.*

Fyzické prinosy:, Klienti se pii terapii ¢asto pohybuji venku, coz ptispiva k jejich
fyzickému zdravi.*

Vyznam:, Pes funguje jako katalyzator pro oteviengj$i rozhovory, coz je v terapii
velmi piinosné.*

Prekazky:, Naklady na vycvik a pé¢i o psy mohou byt limitujici. Navic ne vSichni
klienti maji k pstim pozitivni vztah.*

Interakce psa a klienta:,,Vidim, jak klienti postupné ziskavaji divéru nejen ve

psa, ale i v sebe. Pes je pro né stabilni a empaticky partner.*

Respondent 4: Socialni pracovnik v azylovém domé

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,V azylovém domé pracuji Sest let a canisterapii jsme
zde zacali vyuzivat ptred tfemi lety.*

Cilové skupiny:,,Pracuji s matkami s détmi, které se ocitly v té¢Zké Zivotni situaci, a
s jednotlivci bez domova.*

Piinosy canisterapie:, Klienti ziskdvaji pocit bezpeci a pfijeti, coZ je pro né Casto

nova zkusenost. U déti vidim radost a zlepSeni schopnosti diivéfovat.*
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Fyzické prinosy:, Canisterapie pomaha klientim se zapojenim do aktivit, které
podporuji jejich fyzickou aktivitu, naptiklad venkovni hry se psy.*

Vyznam:,,Pro naSe klienty je to jedna z mala prilezitosti, kdy mohou zazit
bezpodminecné piijeti a pozitivni interakei.*

Prekazky:, N¢kdy je obtizné najit certifikované terapeuty a psy, kteti jsou dostupni
v nasem regionu.*

Interakce psa a Kklienta:,,Pes dokaze vyvolat u klientdl pozitivni emoce a
povzbudit je k dal$im interakcim, coz je ¢asto prvnim krokem ke zlepSeni jejich

situace.*

Respondent 5: Specialni pedagog na zékladni Skole

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,S canisterapii na Skoldch mam zkuSenosti posledni
Ctyfi roky. Zamétuji se na déti s poruchami chovani.*

Cilové skupiny:, NejCastéji pracuji s détmi ve véku 8 az 12 let, které maji ADHD
nebo jiné formy poruch chovani.*

Prinosy canisterapie:,,Déti jsou klidnéjsi a 1épe se soustfedi na vyuku po interakci
se psem. Pomah4 jim to také budovat empatii.*

Fyzické prinosy:, Aktivity se psy, jako je podavani micka nebo prochazky,
podporuji jejich pohybovou aktivitu.*

Vyznam:,,Pes je idedlnim prostfednikem mezi pedagogy a détmi, které maji
problém s autoritami.*

Prekazky:, N¢kdy se setkdvam s neochotou vedeni Skoly, které vidi canisterapii
jako nadbyte¢ny luxus.*

Interakce psa a klienta:, Déti rychle navazuji vztah se psem, coz zlepSuje jejich

celkové chovani a piistup k okoli.*

Respondent 6: Psychoterapeut pro déti a dospivajici

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Pracuji s détmi a dospivajicimi, ktefi prosli traumatem.
Canisterapii vyuzivam jako dopln€k své praxe poslednich osm let.*

Cilové skupiny:,,Déti ve véku 10 az 18 let, které zaZily ztratu blizkého, tyrani nebo
jinou formu traumatické zkusenosti.*

Piinosy canisterapie:,,D¢ti jsou oteviendjsi a 1épe zvladaji sdileni svych pociti.
Pes funguje jako stabilni a bezpecny bod v jejich procesu uzdravovani.*

Fyzické prinosy:,,Pomaha to détem zvladat napéti, coz ma pozitivni vliv na jejich

fyzicky stav, naptiklad na lepsi spanek.*
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Vyznam:,Je to neocenitelny nastroj, ktery dopliuje terapeutické metody a
umoznuje rychlejsi pokrok.*

Prekazky:, Financni dostupnost je velkou piekazkou, stejné jako najit psy, ktefi
maji dostatecny vycvik pro préci s traumatizovanymi détmi.*

Interakce psa a klienta:,,Vidim, jak déti buduji s pejskem vztah, ktery pak

pfenaseji na ostatni dospélé a vrstevniky.*
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Respondent 7: Ergoterapeut v rehabilitaénim centru

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Canisterapii jsem zacal vyuzivat pted péti lety v ramci
rehabilitace pacientii po urazech.*

Cilové skupiny:,,Pracuji prevazné s dospélymi pacienty po fyzickych urazech nebo
operacich, ktefi pottebuji rehabilitaci.*

Prinosy canisterapie:,,Pacienti maji vét§i motivaci k rehabilitaénim cvi¢enim,
pokud je soucasti pes. Také si vice uzivaji proces obnovy.

Fyzické prinosy:,,Poméaha pii zlepSeni jemné motoriky a koordinace pohybt,
napftiklad kdyz pacienti cvi¢i s mi¢ky nebo hrackami pro psa.*

Vyznam:,,Pes funguje jako motivator a pomahd pacientim piekonat frustraci
z dlouhodobé 1éCby.*

Piekazky:,,Casova naroénost a dostupnost terapeutickych psti jsou hlavni
prekazky.*

Interakce psa a klienta:, Pacienti vnimaji psa jako pftitele a spojence, coz vyrazné

zlepsuje jejich celkovy pfistup k 1écbé.*

Respondent 8: Socidlni pracovnik v krizovém centru

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,V krizovém centru pro obéti domaciho nésili jsme
canisterapii zacali vyuzivat pred dvéma lety.*

Cilové skupiny:, ,Pracuji s Zenami a détmi, které zazily domaci nasili.*

Piinosy canisterapie:, Klienti uvadéji, ze pes jim pomahd znovu zazivat pocit
bezpeci a pfijimani.*

Fyzické prinosy:,,Canisterapie pomaha snizovat fyzické projevy stresu, napiiklad
napéti ve svalech.*

Vyznam:,Je to skvély dopln€k krizové intervence, protoze pes dokaze navazat
spojeni tam, kde lidska slova selhavaji.*

Prekazky:,,N¢kdy je problém najit dostatecné zkusSené psy a terapeuty pro praci
s traumatizovanymi klienty.*

Interakce psa a klienta:, Pes se stava divérnikem a mostem k obnoveni divéry

v okoli.”
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Respondent 9: Specialni pedagog na stiedni Skole

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Pracuji se studenty s poruchami autistick¢ho spektra a
canisterapii jsem zavedl pied tfemi lety.*

Cilové skupiny:,Studenti ve v€ku 15 az 18 let s PAS, ktefi maji problémy
s komunikaci a socializaci.*

Prinosy canisterapie:,,Studenti si vytvaieji lepsi navyky pfi interakei s ostatnimi a
zlepSuji svou schopnost vyjadfovat potieby.*

Fyzické prinosy:,Interakce se psem zlepSuje u nékterych studentl i fyzickou
koordinaci.*

Vyznam:,,Pes je pro tyto studenty prostiedkem ke snizovani stresu a zlepSeni
Skolniho prostiedi.*

Piekazky:, ,N¢kdy je problém s administrativnimi piekazkami a financovanim
programu.*

Interakce psa a klienta:,,Studenti se psem travi ¢as velmi radi, protoze pes je pro

n¢ nekritickym partnerem.*

Respondent 10: Socialni pracovnik v zafizeni pro osoby s mentalnim postizenim

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Canisterapii jsme v zafizeni zavedli pied Sesti lety a od
té doby ji pravidelné vyuzivame.*

Cilové skupiny:, Pracuji s dospélymi klienty s mentalnim postizenim rizné
zavaznosti.*

skupinovych aktivit.*

Fyzické prinosy:,,ZlepSeni motoriky a koordinace je vyrazné, pifedevsim u klienta
s leh¢im postizenim.*

Vyznam:,Pes poméha klientim zvladat stres a ucit se novym dovednostem
nenasilnou formou.*

Prekazky:, Najit vhodné terapeutické psy, ktefi zvladnou praci s mentalné
postizenymi osobami, je nékdy obtizné.*

Interakce psa a klienta:,,Pes pomaha klientim navazovat kontakt i s ostatnimi

lidmi. Vidim, jak rostou jejich schopnosti komunikace.*
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Respondent 11: Psycholog pro praci s obét'mi trestné ¢innosti

1.

ZKkuSenosti s canisterapii:,,V poradné¢ pro obéti trestnych c¢inti jsme zacali
canisterapii vyuzivat pred rokem.*

Cilové skupiny:,,Pracuji s lidmi, ktefi zazili nésili nebo jinou formu traumatu.*
Piinosy canisterapie:, Klienti popisuji, ze se diky psovi citi bezpecnéji a lépe
zvladaji sdileni svych zkuSenosti.*

Fyzické prinosy:,,Snizovani stresu a napéti ma pozitivni vliv na jejich celkové
zdravi.*

Vyznam:,,Pes dokaze rychle vytvofit prostiedi, kde se klienti citi 1épe a
otevienégji.*

Prekazky:,,Hlavni ptekdzkou je nedostatek odbornikii, ktefi maji zkuSenosti
s canisterapii v této oblasti.

Interakce psa a klienta:,,Vidim, jak klienti navazuji se psem vztah, coz pomaha

pfi terapeutickém procesu.

Respondent 12: Specialni pedagog v matetské skole

1.

ZkuSenosti s canisterapii:,,Pracuji s détmi pfedSkolniho v&ku a canisterapii
vyuzivam dva roky. Zaméfuji se na déti s opozdénym vyvojem feci, poruchami
chovani a lehkym mentalnim postiZzenim.*

Cilové skupiny:,,Moji klienti jsou déti ve v€ku 3 az 6 let, které potiebuji podporu
v oblasti socializace, komunikace a emocni stability.*

Piinosy canisterapie:,,D¢ti jsou diky interakci se psy klidnéjsi a 1épe se soustiedi
na aktivity. Vidim, jak se zlepSuji jejich socialni dovednosti, jako je sdileni a
spoluprace s ostatnimi.

Fyzické prinosy:, Canisterapie podporuje jemnou motoriku déti, naptiklad kdyz
davaji psovi pamlsky nebo ho hladi. U nékterych déti jsme zaznamenali 1 zlepSeni
koordinace pohybu.*

Vyznam:,,Pro déti je pes zdrojem bezpeci a motivace. Terapie prostiednictvim psa
Jim umoziuje lépe zvladat své emoce a rozvijet se pfirozenou cestou.*

Prekazky:, Hlavni vyzvou je sladéni casového harmonogramu terapii s ostatnimi
aktivitami matetské Skoly. N&kdy je také obtizné ziskat dostate¢né financovani na
pravidelné sezeni.*

Interakce psa a klienta:,,D¢ti si vytvareji k psovi silné emocni pouto. Pes je Casto
prvnim krokem k tomu, aby se oteviely dalsim lidem a aktivitam. Vidim, jak diky

této interakci roste jejich sebevédomi.*
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Tabulka ¢. 1 — Shrnuti frekvence kodu

Shrnuti kodn

Nejcastéjsi kody

o Emocni podpora (8 vyskytl): Zdlraznuje, jak canisterapie pomaha

klientim zvladat emoce.

o Pocit bezpec¢i (7 vyskyti): Klienti se citi bezpecné v pritomnosti

soucasného psa.

o Motivace (6 vyskytil): Pes motivuje klienty k aktivitim a zapojeni.

o Vztah zaloZeny na divére (6 vyskytl): Pes pomahd navazovat divémé a

stabilni vztahy.

o Finanéni omezeni (5 vyskytl): Hlavni pfekdzka zavedeni canisterapie.

Zdroj: ( Vlastni zpracovani, 2024)
Graf ¢. 1 — zastoupeni hlavnich témat odbornikli

Zastoupeni hlavnich kédovacich témat v rozhovorech

Interakce psa a klienta

Zkusenosti s canisterapif
Prekazky

5%
15%
10%

Vyznam canisterapie
15%

Cilové skupiny 20%

10%

25% L
Fyzické prinosy

Pfinosy canisterapie

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2024)
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Graf zobrazuje relativni zastoupeni jednotlivych hlavnich témat, ktera se objevila
v rozhovorech provedenych v ramci vyzkumu. Kazdy vysek grafu reprezentuje jedno téma
a jeho podil na celkovém mnozstvi kddovanych dat, coz umoziuje identifikovat oblasti, na
které respondenti kladli nejvétsi diiraz. Nejvétsi podil tvofi téma ,,Pfinosy canisterapie® (25
%), coz naznacuje, ze respondenti povazovali pfinosy této metody (napi. emocni podpora,
snizeni stresu, zlepSeni socidlnich dovednosti) za klicovy aspekt své praxe. Podobné téma
,Ciloveé skupiny* (20 %) poukazuje na zaméfeni respondentll na rizné skupiny klientd,
jako jsou déti, seniofi, osoby s mentdlnim postizenim nebo obéti traumatu. Témata jako
,»Vyznam canisterapie“ (15 %) a ,,ZkuSenosti s canisterapii“ (15 %) dokladaji, ze
respondenti také reflektovali, jakym zplisobem je canisterapie zaclefiovana do jejich praxe
a jak se lisi od jinych terapeutickych metod. Téma ,,Pfekazky* (10 %) ukazuje na dilezité
problémy, jako jsou finan¢ni néklady, legislativa ¢i dostupnost kvalifikovanych terapeutl a
pst. Ackoliv toto téma nezaujiméd tak vyrazné misto jako ptinosy, stile se jedna o
vyznamnou soucast diskuze. ,,Interakce psa a klienta® (5 %) ma nejmensi zastoupeni, coz
muze naznacovat, ze tento aspekt byl v rozhovorech méné ¢asto zminiovan nebo detailné
rozebiran. To ovSem neznamend, ze je méné dilezity, spiSe jde o oblast, kterda mize byt
vice rozpracovana v dalSich vyzkumech. Tento graf poukazuje na komplexni pfistup
k analyze tématu canisterapie. Nejveétsi zastoupeni tématu piinost odrazi jeho klicovou roli
v praxi odbornikli. Mensi zastoupeni témat, jako je interakce psa a klienta, naznacuje
ptilezitost pro dalsi zkoumani, které by mohlo pfinést hlubsi poznatky o vlivu kvalitnich
vazeb mezi terapeutickym psem a klientem. Graf také potvrzuje, Ze rozhovory pokryvaly
Sirokou Skalu aspektil vyuZiti canisterapie, coZ svédci o jejich komplexnosti. Diky tomu Ize
ziskané poznatky vyuzit jako zadklad pro dal$i vyzkum i pro rozvoj metod canisterapie

v riznych oblastech socialni prace.
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Na ziklad¢ analyzy dvanacti polostrukturovanych rozhovorii s odborniky na
canisterapii byly identifikovany klicové oblasti piinosu, pirekazek a faktorii ovliviiujicich
vyuziti této metody v socidlni praci. Rozhovory zahrnovaly rizné odborniky, jako jsou
socialni pracovnici, specidlni pedagogové, psychologové, psychoterapeuti a ergoterapeuti,
ktefi pracuji srozlicnymi cilovymi skupinami, napiiklad se seniory, détmi, osobami
s postizenim ¢i klienty po traumatickych zkuSenostech. VSichni respondenti uvedli, Ze maji
pfimé zkuSenosti s vyuzitim canisterapie v praxi, pfi¢emz délka téchto zkuSenosti se
pohybovala od dvou do deseti let. Nejcasteji se respondenti vénovali praci s détmi se
specidlnimi pottebami (napti. PAS nebo ADHD), seniory s demenci a klienty s duSevnimi
poruchami, jako jsou uzkosti a deprese. Nékteti odbornici zdlraznili vyznam canisterapie
v krizovych situacich, naptiklad pfi praci s obétmi domaciho nasili nebo s klienty po

fyzickych urazech.

Prinosy canisterapie

Emoc¢ni prinosy. Emocni podpora byla zminovana jako nejvyraznéjsi piinos canisterapie.
Vsichni respondenti (12 z 12) uvedli, Ze canisterapie piispiva ke sniZeni stresu, uzkosti a
zlepseni nalady klient. Naptiklad déti s traumatem uvedly, ze ptfitomnost psa jim poméaha
zvladat emoce a budovat pocit bezpeci, zatimco seniofi popisovali zlepSeni celkového

psychického stavu a snizeni pocitii osamélosti.

Socialni prinosy. Jedenact z dvanacti odbornikd (92 %) zdaraznilo, Ze canisterapie
podporuje socialni dovednosti klientd. U déti byla pozorovana véEtsi otevienost pii
komunikaci a lepSi spoluprace s vrstevniky, zatimco seniofi a osoby s mentalnim
postizenim vykazovali lep$i schopnost zapojit se do skupinovych aktivit a navazovat nové

socialni vztahy.

Fyzické prinosy. Deset odbornikl (83 %) zminovalo pfinosy canisterapie pro fyzicky stav
klientl, zejména zlepSeni jemné motoriky a koordinace pohybt. Tyto vysledky byly patrné
naptiklad u pacientli po fyzickych urazech nebo u déti s motorickymi obtizemi, které
béhem terapie provadeély aktivity, jako je podavéani predméti psovi nebo manipulace

s terapeutickymi pomtickami.

VSichni odbornici (12 z 12) oznacili canisterapii za jedinenou metodu, ktera

doplnuje tradi¢ni terapeutické ptistupy a umoziuje prizptisobeni individudlnim potfebam
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klientli. Specidlni pedagogové a psychologové vyzdvihovali vyznam propojeni terapie
s hrou, coz zvySuje atraktivitu této metody pro déti. Socialni pracovnici a psychoterapeuti
zduraznili roli psa jako prostfednika v komunikaci, zejména pii praci s klienty, ktefi maji

potize oteviené vyjadiovat své pocity.

Prekazky pri zavadéni canisterapie

Hlavni pfekazky spojené se zavadénim canisterapie byly identifikovany v nékolika
oblastech. Finan¢ni omezeni. Deset z dvanacti respondentt (83 %) uvedlo, Ze financovani
programt, v¢etné vycviku terapeutickych psti a pokryti ndkladd na terapeuty, je zdsadni
vyzvou. Legislativa a administrativa. Osm odbornikd (67 %) zminilo komplikovanost
certifikacnich procesii a administrativni bariéry, které omezuji SirS§i vyuziti canisterapie.
Dostupnost terapeutickych psi. Sedm respondenti (58 %) poukazalo na nedostatek
kvalifikovanych terapeutickych psti a odbornikii, zejména v odlehlych regionech. Osobni
bariéry klienti. Nékteti odbornici uvedli, ze klienti s fobiemi ze psti nebo zdravotnimi

omezenimi (napf. alergiemi) mohou mit ztizeny piistup k této metodé.

Kvalita vztahu mezi terapeutickym psem a klientem byla povaZzovéana za klicovy
faktor uspéchu terapie. Odbornici (12 z 12) zdaraznili, Ze pes ¢asto funguje jako stabilni a
nekriticky partner, ktery pomdahd klientim budovat divéru a piekondvat bariéry
v komunikaci. Dé¢ti si napiiklad velmi rychle vytvareji k psovi emo¢ni pouto, které pak

pfenaseji na dalsi mezilidské vztahy.

Rozhovory s odborniky poskytly detailni vhled do mozZnosti a limitaci canisterapie
v socialni praci. Vysledky ukézaly, ze tato metoda ma vyrazné piinosy v oblasti
emocionalni podpory, socidlnich dovednosti a fyzické aktivity klientd. Zaroven byly
identifikovany ptekazky, jako jsou finanéni omezeni, legislativni bariéry a nedostatek
terapeutickych psii. Canisterapie se ukazala jako vyznamny doplnék tradi¢nich metod,
ktery ptispiva k individualnim potfebam klient a obohacuje jejich kvalitu Zivota. Tato
zjiSténi zdlraznuji potiebu veEtsi systémové podpory a rozSifeni této metody do praxe

socialni prace.
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Piipadova studie 1: Déti s poruchou autistického spektra (PAS)

Popis klienta

Jakub, osmilety chlapec, byl diagnostikovan s poruchou autistického spektra (PAS) ve
veku Ctyt let. Jakub Zije s obéma rodici, kteti jsou velmi zapojeni do jeho vychovy a snazi

se podporovat jeho vyvoj. Hlavni oblasti, ve kterych Jakub vykazuje obtize, zahrnuji:

e Verbalni komunikace: Jakub ma omezeny slovnik, komunikaci ¢asto nahrazuje
gesty a jeho fe€ byva monotdnni.

« Uzkost: Jakub projevuje vysokou miru uzkosti zejména v neznamych prostiedich a
v kontaktu s cizimi lidmi.

e Socialni interakce: Navazovani vztahl s vrstevniky je pro néj obtizné, Casto se

strani kolektivu a preferuje individudlni aktivity.

Jakub mé vSak pozitivni vztah ke zvifatim, zejména ke psim. Rodice doufali, Ze
canisterapie by mohla nenasilnou formou podpofit Jakubiiv emo¢ni a socidlni rozvoj a

pomoci mu zvladat stresové situace.
Terapeuticky plan

Na zéklad¢ vstupniho hodnoceni a rozhovoru s rodi¢i byl navrzen terapeuticky plan na 12

tydennich sezeni, kazdé v délce 45 minut. Plan byl zaméfen na:

e Posileni divéry: Prostfednictvim interakei s terapeutickym psem (napf. hlazeni,
spole¢na hra) postupné odbouravat Jakubovu uzkost.

e Rozvoj komunikace: Podpora verbalni komunikace skrze uceni jednoduchych
poveld, jako ,,dej* nebo ,,sedni*.

» Socialni adaptace: Pfivykani na pfitomnost dal§ich osob (terapeuta a asistenta) a

prace ve skupinovém prostiedi.

Terapie probihala v klidném, zndmém prostiedi zooterapeutického centra, které bylo pro

Jakuba vhodné z hlediska minimalizace stresu. Sezeni vedl zooterapeut ve spolupraci
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s dobrovolnikem a terapeutickym psem plemene zlaty retrivr, ktery je znamy svou klidnou

a pratelskou povahou.
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Pribéh terapie

1.

Uvodni sezeni: Prvni dvé sezeni byla zaméfena na seznameni Jakuba se psem a
terapeutem. Pes byl v mistnosti, ale interakce nebyla vyzadovéana. Jakub zpocatku
sed¢l opodal, pozoroval psa a komunikoval jen velmi malo.

Postupné zapojeni: Ve tretim a ¢tvrtém sezeni Jakub zacal psa hladit, kdyz ho
terapeut vybidl, a zapojil se do jednoduchych aktivit, jako je poddvani micku psovi.
Tyto aktivity byly nendsilné¢ motivovany Jakubovym zajmem o hru.

Stiredni faze terapie: V patém az osmém sezeni Jakub zacal spontanné pouZzivat
jednoduché povely jako ,,dej* a ,,sedni®. V téchto fazich bylo patrné zlepSeni jeho
o¢niho kontaktu s terapeutem i rodici, kteii byli pfitomni u nékterych sezeni.
Zavéretna faze: V poslednich tydnech terapie Jakub projevoval vétsi zéjem o
spolupréci s terapeutem a psem. Dokézal se soustiedit na hru az 15 minut v kuse a
projevoval radost z ispésn¢ dokoncenych tikolt, jako je vedeni psa na voditku nebo

podani pfedmétu.

Vysledky terapie

Na konci dvandcti tydennich sezeni bylo zaznamenano né€kolik pozitivnich zmén:

SniZeni uzkosti: Jakub byl béhem sezeni klidnéjsi a 1épe zvladal stresové situace,
coz rodic¢e pozorovali i v domécim prostredi.

ZlepSeni komunikace: Jakub zacal pouzivat jednoduché slovni vyrazy castéji a
vice inicioval kontakt s rodi¢i i blizkymi osobami.

Socialni dovednosti: Jakub dokazal lépe navazovat kontakt s terapeutem a

projevoval vétsi ochotu spolupracovat pii skupinovych hrach.

Rodice uvedli, ze Jakub se doma stal oteviengjsi a Castéji se snazil aktivné komunikovat.

Také byl klidn&js$i pii navstévach piibuznych, coz diive byvalo stresujici.

Zavér terapie

Canisterapie prinesla Jakubovi vyznamné zlepSeni v nékolika oblastech:
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e Snizila jeho uzkost a podpoftila emocni stabilitu.
e Ptispéla k rozvoji jeho komunika¢nich schopnosti.

e Pomohla mu adaptovat se na socialni situace.

Metoda byla pro Jakuba vysoce ptinosnd, a proto bylo doporuc¢eno pokracovat v terapii a
rozsifit ji o skupinové aktivity s dalSimi détmi. Daéle byla navrZzena spoluprace

s logopedem, ktery by mohl podpofit rozvoj verbalni komunikace.

Piipadova studie 2: SenioFi s demenci

Popis klienta

Marie, 78letd Zena, byla diagnostikovana s Alzheimerovou chorobou ve stfednim stadiu
pred tfemi lety. Zije v domové pro seniory, kde je pod dohledem pecovatelského

personalu. Mezi hlavni obtize, které Marie vykazuje, patii:

 Apatie: Casto se strani spole¢enskych aktivit a preferuje pobyt ve svém pokoji.
e Vykyvy nalad: N¢kdy projevuje podrazdénost nebo uzkost bez zjevného podnétu.
e Komunika¢ni problémy: Obtizné formuluje myslenky a ma potize s paméti, coz

komplikuje béznou konverzaci.

Marie vSak v minulosti vlastnila nékolik domacich zvitat, v¢etné psa, kterého si velmi
oblibila. Tento fakt vedl peCovatele k doporueni canisterapie jako podpirné metody ke

zlepsSenti jeji ndlady, aktivizaci a vyvolani pozitivnich vzpominek.
Terapeuticky plan

Terapeuticky plan byl navrzen na dobu tii mésict a zahrnoval Sest sezeni v délce 45 minut.

Hlavni cile terapie byly:

1. ZlepSeni nalady: Snizeni apatie a Castéj$i zapojovani do skupinovych aktivit.

2. Aktivizace paméti: Podpora vyvolavani vzpominek prostfednictvim interakce se
psem a pouziti starych fotografii.

3. Podpora komunikace: Povzbuzeni k vyjadfovani mySlenek pomoci jednoduchych

otazek souvisejicich se zviraty a vzpominkami na n¢.
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Terapie byla vedena zooterapeutem, ktery vyuzil terapeutického psa plemene zlaty retrivr,

znamého svou klidnou a empatickou povahou. Sezeni probihala v klidné mistnosti domova

pro seniory, aby se minimalizoval stres.

Pribéh terapie

1.

Prvni dvé sezeni: Marie reagovala pasivné, psa pozorovala z dalky a odpovidala na
otazky jednoslovné. Terapeut se zaméfil na vytvoreni pfijemné atmosféry a nechal
psa voln¢ chodit po mistnosti, aby se Marie citila bezpecné.

Stiedni faze terapie (tfeti a Ctvrté sezeni): Marie zaCala psa hladit a vykazovala
domdcimi zvifaty, coz vedlo k vyvolani vzpominek. Marie spontanné sdilela
ptibéhy o svém prvnim psu a zazitcich z mladi.

Zavérefna faze (paté a Sesté sezeni): Marie se aktivné zapojovala do her,
napiiklad hézeni micku psovi nebo vedeni psa na voditku. Projevovala radost a
smala se béhem aktivit, coz bylo velmi pozitivni pro jeji emocionélni stav. Zacala

také navazovat rozhovory s terapeutem a dal$imi klienty pfitomnymi v domove.

Vysledky terapie

r~

Po dokonceni tfimési¢niho programu byly zaznamenany vyznamné zmeény:

ZlepSeni nalady: Marie byla Castéji pozitivné naladénd a oteviend ke komunikaci.
Aktivizace paméti: Pouziti fotografii a piibéhi spojenych se zvifaty vedlo
k oziveni vzpominek, které Casto sdilela i mimo terapeutickd sezeni.

Podpora socialnich interakci: Marie se zacala ¢astéji zapojovat do skupinovych

aktivit v domové, coz bylo pted terapii velmi vzacné.

Personal domova uvedl, ze Marie byla v prib¢hu terapie emocionaln¢ stabilnéjsi a Castéji

navazovala kontakt s ostatnimi obyvateli domova i s pecovateli.

Zavér terapie

Canisterapie pfinesla pozitivni vysledky u klientky s Alzheimerovou chorobou. Interakce

se psem a prace s osobnimi vzpominkami vyznamné pfispély ke zlepSeni Mariiny nalady,

aktivizaci paméti a podpofe komunikace. Terapie se osvédcila jako efektivni néstroj pro
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zlepseni psychické pohody klientky a doporucuje se jeji pokracovani jako soucast

komplexni péce v domové pro seniory.

Pripadova studie 3: Osoby s télesnym postiZenim

Popis klienta

Petr, 35lety muz, se zotavuje po vazné dopravni nehodé, ktera zplsobila paraplegii dolnich
koncetin. Pfed nehodou vedl aktivni Zivotni styl, vénoval se sportu a pracoval jako

mechanik. Po nehod¢ se Petr potykal s fadou vyzev, mezi které patfi:

e Fyzické obtize: Paraplegie ho vyrazné omezila v béZznych dennich aktivitach.
Fyzioterapie je pro n&j nutnosti, ale Petr ztratil motivaci pravidelné cvicit.

e Psychicka zatéz: Po nehod¢ Petr vykazoval zndmky deprese a izolace. Obtizné se
vyrovnaval s tim, Ze je odkdzan na pomoc druhych.

e Ztrata sebevédomi: Omezend mobilita a zavislost na pomoci zpiisobily sniZeni

jeho sebevédomi.

Petriiv fyzioterapeut navrhl canisterapii jako doplikovou metodu k jeho rehabilitacnimu
programu, s cilem obnovit jeho motivaci k aktivnimu zapojeni a posilit jeho psychickou

pohodu.

Terapeuticky plan

Terapeuticky plan zahrnoval deset sezeni, kterd probihala jednou tydné po dobu tii mésica.

Kazdé sezeni trvalo piiblizn¢ 60 minut a bylo zaméteno na:

1. Podporu jemné motoriky: Aktivity, pfi kterych Petr podaval hracky psovi, cvi¢il
uchop rukou a pohyb pazi.

2. ZlepSeni fyzické mobility: Jednoduché prochazky s psem v doprovodu terapeuta,
zameifené na posileni horni ¢asti téla pti pohybu s invalidnim vozikem.

3. Posileni psychické pohody: Ptitomnost psa byla vyuzita k odbourdni stresu a
izolace, scilem podpofit Petriv optimismus a chut zapojit se do dalSich

rehabilita¢nich aktivit.
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Sezeni vedl zooterapeut ve spolupraci s fyzioterapeutem. Terapeutickym psem byl

labradorsky retrivr, plemeno zndmé svou klidnou a pratelskou povahou. Terapie probihala

v rehabilitatnim centru a ¢aste¢né v prilehlém parku.

Pribéh terapie

1.

Uvodni faze (prvni t¥i sezeni): Petr byl zpo¢atku rezervovany a viéi canisterapii
skepticky. Terapeut zahdjil terapii jednoduchymi aktivitami, pfi kterych Petr hazel
micek psovi. Pfitomnost psa ho postupné povzbudila k interakci.

Stiedni faze terapie (Ctvrté az sedmé sezeni): Petr zaCal aktivnéji spolupracovat a
vykazoval zlepSeni v jemné motorice. Napiiklad dokézal koordinované podavat
psovi hracky a cvicit s pfedméty prizptisobenymi jeho potfebam. Prochdzky s psem
se staly oblibenou soucasti terapie, protoze umoznovaly spojit pohyb s relaxaci.
Zavérefna faze (osmé az desaté sezeni): Petr si vybudoval vztah s terapeutickym
psem, coz posililo jeho emocni stabilitu. Béhem téchto sezeni se zaméfil na

24

pracovat bez prestavky.

Vysledky terapie

Po ukonceni tfiméesi¢niho programu byly zaznamenany nésledujici vysledky:

Fyzicka zlepSeni: Petr vykazoval zlepSeni v jemné motorice, zejména v tichopu a
koordinaci pohybii rukou. Béhem prochazek se zlepsila jeho vytrvalost a schopnost
samostatné ovladat vozik.

Psychicka pohoda: Petr byl optimistictéjsi a castéji se usmival. Uvedl, Ze
pfitomnost psa mu pomohla l1épe zvladat stres a citit se mén¢ izolovany.

Motivace k rehabilitaci: Canisterapie obnovila jeho zijem o fyzioterapeuticka

cviceni a prispéla k tomu, ze zacal vice spolupracovat s rehabilitacnim tymem.

Zavér terapie

Canisterapie se ukdzala jako efektivni néstroj pro podporu fyzické rehabilitace a zlepSeni

psychické pohody u osoby s télesnym postizenim. Interakce se psem pftispéla k obnoveni

Petrovy motivace a zlepSeni jeho sebevédomi. Doporucuje se zaradit canisterapii jako
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pravidelnou soucast rehabilitacniho planu a pifipadné rozsifit terapii o skupinovéd sezeni

s dal§imi klienty.

Piipadova studie 4: Déti z détského domova

Popis klienta

Klienty byly déti z détského domova ve véku od 6 do 12 let. Skupina péti déti se skladala
z raznych vékovych kategorii a kazdé z nich mélo jedinecny osobni ptibéh. Spolecnymi

znaky u vSech déti byly:

* Problémy s divérou: Déti vykazovaly obtize s navazovanim vztahd s dospélymi i
vrstevniky, coz bylo zplisobeno jejich komplikovanou rodinnou historii.

e Emocionidlni nejistota: Projevovala se cCastymi vykyvy nalad, plachosti a
nedivérou vici neznamym osobam.

e Potieba stabilniho prostiedi: Vzhledem k tomu, ze vétSina déti zazila nestabilni

rodinné prosttedi, reagovaly citlivé na jakékoli zmény nebo nové situace.

Pecovatelé v détském domové si v§imli, Ze zvifata déti prirozené pritahuji, a rozhodli se
zafadit canisterapii jako podpurnou aktivitu, ktera by mohla pomoci s rozvojem duvéry,

emoci a socialnich dovednosti.

Terapeuticky plan

Program byl navrZen na ¢tyfi mésice, pfi¢emz sezeni probihala jednou tydné a kazdé trvalo

ptiblizné 60 minut. Hlavni cile terapie zahrnovaly:

1. Budovani divéry: Podpora vytvafeni vztahu mezi détmi, terapeutem a
terapeutickym psem.

2. Podpora emocionilniho rozvoje: Posileni schopnosti déti vyjadfit své pocity a
reagovat na emoce ostatnich.

3. Rozvoj socialnich dovednosti: Nacvik spoluprace a sdileni aktivit ve skuping.

Sezeni probihala ve zndmém prostiedi herny v détském domové. Terapeuticky pes byl
labradorsky retrivr, ktery svou pratelskou povahou a trpélivosti pomahal détem prekonavat

obavy a plachost.
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Pribéh terapie

1.

Prvni mésic — seznameni: D¢ti byly pii prvnich setkénich obezifetné. Pes byl
zpocatku jen pasivni souCasti mistnosti a terapeut se zameétil na nendsilné
predstaveni zvifete détem. Né&které déti si psa zacaly hladit, zatimco jiné se ho
drZely na vzdalenost.

Druhy a treti mésic — interakce: Dé&ti postupné zacaly aktivné spolupracovat
s terapeutickym psem. Béhem her, jako je hdzeni micku nebo uceni jednoduchych
povell,, si zacaly budovat vztah se zvifetem 1 s terapeutem. Pes se stal
prostiednikem, ktery jim pomahal navazat kontakt s ostatnimi détmi ve skupiné.
Ctvrty mésic — stabilizace a posilovani dovednosti: Déti zadaly projevovat vétsi
davéru a zdjem o péci o psa. Kazdé dit¢ dostalo ptilezitost vést psa na voditku nebo
se zapojit do péce, napiiklad Cesanim jeho srsti. V této fazi se projevily pozitivni

zmény ve vzajemné komunikaci mezi détmi a jejich pecovateli.

Vysledky terapie

Na konci programu byly zaznamenany nasledujici vysledky:

VEtsi ditvéra: Déti se citily jistéjsi pii interakcei s dosp€lymi, zejména s terapeutem
a pecovateli. Byly také otevienéjsi k navazovani vztahti s vrstevniky.

ZlepSeni emocionalni stability: Dé&ti byly klidnéjsi a méné nachylné
k impulzivnimu chovani. Casté&ji dokazaly vyjadiit své pocity a reagovat na emoce
ostatnich.

Rozvoj socidlnich dovednosti: Déti projevovaly lepsi schopnost spolupracovat ve
skupin€, coz bylo patrné nejen béhem terapie, ale i pii béznych aktivitach

v détském domoveé.

Pecovatelé uvedli, Ze déti zacaly Castéji vyhledavat kontakt s dospelymi a mély vétsi zdjem

o kolektivni ¢innosti, naptiklad hry s ostatnimi détmi.

Zavér terapie
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Canisterapie piinesla vyznamné vysledky v rozvoji emocionélni stability a socidlnich
dovednosti u déti z détského domova. Interakce se psem poskytla détem bezpecné
prostiedi, kde mohly pfekonéavat své obavy a rozvijet duvéru. Terapie se osvédcila jako
efektivni metoda a doporucuje se jeji pokraovani, pfipadné rozsifeni o dalsi skupinové

aktivity.

Pripadova studie 5: Krizova intervence

Popis klienta

Klientkou byla 29letd Zena jménem Anna, kterd se zotavovala po vazné automobilové
nehodé€. Udalost méla za nasledek nejen fyzické poranéni (zlomeniny ruky a nohy), ale
také vyznamny dopad na jeji psychiku. Anna vykazovala pfiznaky posttraumatické

stresové poruchy (PTSD), mezi které patfilo:

e Intenzivni uzkost: PredevSim v situacich, které ji pfipominaly nehodu (napf.
pohled na automobily).

e No¢ni miry: Anna mé¢la problémy se spankem a opakované se budila s pocity
strachu.

e Vyhybavé chovani: Zacala se izolovat od pfatel a rodiny, vyhybala se vefejnym

mistam.

Anna byla hospitalizovana kratce po nehodé¢ a byla doporucena krizova intervence jako
soucast jeji lécby. Canisterapie byla zahrnuta do terapeutického planu jako prostiedek

k podpote emocni stability a snizeni uzkosti.

Terapeuticky plan

Terapeuticky plan byl rozvrZzen na osm tydennich sezeni, z nichz kazdé trvalo 60 minut.

Cile terapie byly nésledujici:

1. Stabilizace emoc¢niho stavu: Pomoci Anné snizit akutni stresové reakce a
poskytnout pocit bezpeci.

2. SnizZeni uzkosti: Vyuziti pfitomnosti psa ke zlepSeni schopnosti zvladat stresové
situace.

3. Podpora diivéry a komunikace: Povzbuzeni k vyjaddieni emoci a budovani divéry

mezi Annou a terapeutem.
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Terapie probihala v klidném prostiedi terapeutické mistnosti, kde terapeuticky pes plemene

border kolie pfispival k vytvofeni pfijemné atmosféry. Pes byl vybran pro svou citlivost a

schopnost intuitivné reagovat na emoce klienti.

Pribéh terapie

1.

Uvodni faze (prvni a druhé sezeni): B&hem prvnich dvou sezeni byla terapie
zaméfena na vytvoreni pocitu bezpe¢i. Pes byl v mistnosti a nenasilné navazoval
kontakt s Annou, naptiklad si lehal blizko jeji Zidle. Anna uvedla, Ze ji pfitomnost
psa pomaha 1épe zvladat iizkostné pocity.

Stiredni faze (tfeti aZ Sesté sezeni): Anna zacala vice interagovat se psem, hladila
ho a zapojovala se do jednoduchych aktivit, jako je podavani hracek nebo uceni
zakladnich povelt. Terapeut pracoval na postupném budovani Anniny divéry vaci
jejim schopnostem zvladat stres. Pes fungoval jako emoc¢ni podpora, ktera ji
pomohla hovofit o svych pocitech a obavéch.

Zavérecna faze (sedmé a osmé sezeni): Terapie se zaméfila na praktické techniky
zvladani stresu, které Anna mohla pouzivat v bézném zivoté. Pes byl zapojen do
aktivit, které Anné pomahaly zvladat narocné situace, naptiklad simulace bézného
denniho ruchu. Anna také cvicila relaxacni techniky za pfitomnosti psa, coz ji

umoznilo lépe zvladat uzkost.

Vysledky terapie

Po dokonceni osmitydenni terapie byly zaznamenéany nasledujici zmény:

SniZeni stresovych reakci: Anna projevovala mensi uzkost v situacich, které diive
vyvolavaly paniku. Naptiklad zvladla kratkou jizdu automobilem, coz byl pred
terapii nepiedstavitelny krok.
ZlepSeni emocni stability: Pfitomnost psa pomohla Ann¢ snizit frekvenci no¢nich
mdr a zlepsit kvalitu spanku.
Obnova socidlniho kontaktu: Anna zacala opét komunikovat s prateli a rodinou.

Ptiznala, ze terapie ji pomohla otevfit se a mluvit o svych pocitech.
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Zavér terapie

Canisterapie byla a¢innym doplitkem krizové intervence. Pfitomnost psa pomohla
Anné¢ stabilizovat jeji emoc¢ni stav, poskytnout ji pocit bezpeci a umoznit ji oteviengji
pracovat na zvladani posttraumatickych ptiznakt. Terapie pfispéla k obnové Anniny
sebedtvéry a doporucuje se, aby pokracovala v terapii, kterd by se zaméfila na dlouhodobé

strategie zvladani stresu.

Piipadova studie 6: Mladistvi s poruchami chovani

Popis klienta

Klientem byl 16lety chlapec jménem Adam, ktery byl doporucen k terapeutické intervenci
kvili castym projeviim agresivniho chovani, nizké toleranci vuci frustraci a problémim

s respektovanim autorit, zejména ucitelll a rodicti. Mezi specifické vyzvy patfilo:

e Agresivita: Verbalni 1 fyzické konflikty s vrstevniky, zejména ve Skolnim
prostiedi.

e Impulzivita: Schopnost kontrolovat emoce byla velmi omezena.

» Nedostatek zodpovédnosti: Adam se ¢asto vyhybal plnéni povinnosti a odmital

piebirat odpovédnost za své jednani.

Rodina popsala Adama jako inteligentniho, ale izolovaného a vzdorovitého mladika, ktery
si obtizn€¢ hledal ptatele a mél negativni vztah k autoritdim. Terapie byla zaméfena na

podporu jeho emocni stability, empatie a schopnosti pfevzit odpoveédnost.

Terapeuticky plan

Terapeuticky plan byl navrZzen na dvanact tydennich sezeni, kazdé v délce 60 minut. Cile

terapie zahrnovaly:

1. Podpora empatie: Pomoci interakci se psem mél Adam pochopit potieby druhych
a rozvijet citlivost k okoli.
2. Rozvoj zodpovédnosti: Adam mél byt zapojen do péCe o psa, coz zahrnovalo

krmeni, ¢esani srsti a vedeni psa na voditku.
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3. Kontrola emoci: Prostiednictvim terapeutickych aktivit m¢l Adam ziskat lepsi

kontrolu nad svym impulzivnim chovanim.

Terapie probihala v zooterapeutickém centru s terapeutickym psem plemene némecky

ovcak, vybranym pro svou pratelskou, ale disciplinovanou povahu. Pes m¢l Adama vést

k vétsi odpovédnosti a naucit ho respektovat pravidla.

Pribéh terapie

1.

Uvodni faze (prvni tfi sezeni): Adam zpocatku vykazoval nezdjem o aktivity se
psem a odmital plnit pokyny terapeuta. Terapeut se zaméfil na vytvoreni
neformalniho vztahu s Adamem a umoznil mu pozorovat psa bez nutnosti piimé
interakce. Pes intuitivné reagoval na Adamovy nélady a Casto si sedal pobliz né¢j,
coz vytvorilo pocit bezpeci.

Stiredni faze terapie (¢tvrté azZ osmého sezeni): Adam zacal psa hladit a zapojoval
se do jednoduchych tukold, jako je hazeni micku. Pozd¢ji se zacal starat o psa
aktivngji, véetné jeho krmeni a Cesani srsti. Terapeut ho chvalil za kazdy projev
zodpoveédnosti, coz posilovalo jeho pozitivni chovani. Adam také zacal sdilet své
pocity, coz bylo vyznamnym pokrokem.

Zavérecna faze (devaté az dvanacté sezeni): Adam prevzal roli ,,vedouciho®,
ktery psa vedl na voditku a cvicil zdkladni povely, jako je ,,sedni* nebo ,,k noze*.
Béhem téchto aktivit Adam projevoval vétsi sebejistotu a zlepsila se jeho schopnost
kontrolovat své emoce, napiiklad pti zvladani frustrace, kdyZz pes nereagoval

okamzit¢ na jeho pokyny.

Vysledky terapie

Na konci programu bylo patrné nékolik pozitivnich zmén:

Zlepseni chovani: Adam vykazoval méné agresivnich vybucht a byl schopen 1épe
kontrolovat své emoce. Rodic¢e uvedli, ze doma byl klidnéjsi a ochotnéjsi se zapojit
do rodinnych aktivit.

ZvySena empatie: Adam se zacal zajimat o potfeby druhych a projevoval péci o
psa, coz vedlo ke zlepSeni jeho vztaht s vrstevniky.

Rozvoj zodpovédnosti: Adam pravidelné¢ plnil ukoly spojené s pé¢i o psa, coz
m¢elo pozitivni dopad na jeho pfistup k povinnostem 1 mimo terapii.
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Zavér terapie

Canisterapie vyznamné piispéla k rozvoji empatie, zodpovédnosti a schopnosti
zvladat emoce u mladistvého s poruchami chovani. Terapie poskytla Adamovi pftilezitost
naucit se respektovat pravidla a chapat potfeby ostatnich. Doporucuje se pokracovat
v podobnych aktivitdich a zapojit Adama do dalSich strukturdlnich programt, které

podporuji jeho pozitivni chovéni a socidlni dovednosti.

Pripadova studie 7: Negativni pripad — klient s kynofobii

Popis klienta

Klientem byl pétactyficetilety muz jménem Pavel, ktery trpél téZkou kynofobii, tedy
strachem z pst. Tento strach se u Pavla vyvinul v détstvi po traumatickém zazitku, kdy ho
na ulici napadl volné pobihajici pes. Od té doby Pavel zazival intenzivni izkost, a to nejen
pii ptimém kontaktu se psy, ale 1 pfi jejich pouhé ptitomnosti v jeho blizkosti. Mezi hlavni

projevy kynofobie patfilo:

e Silna uzkost: Zrychleny tep, poceni a ties pti pohledu na psa.

e Vyhybavé chovani: Pavel se vyhybal mistiim, kde by mohl potkat psy, naptiklad
parklim nebo vefejnym prostoriim.

e Omezeni v kazdodennim Zivoté: Strach z pst ovliviioval Pavliv bézny pohyb po

meésté a narusoval jeho socidlni a pracovni aktivity.

Pavel se rozhodl vyhledat pomoc, protoZe jeho kynofobie mu zaala vyrazné komplikovat

zivot, zejména v situacich, kdy byl nucen travit cas venku.

Terapeuticky plan

Terapeuticky plan byl navrzen jako desetitydenni program, ktery mél klienta postupné
vystavit piitomnosti psa v bezpecném a kontrolovaném prostfedi. Cile terapie byly

nasledujici:

1. Postupné odbouravani strachu: Zvysit toleranci klienta vii¢i pfitomnosti psa bez
piimého kontaktu.
2. Zvladani stresu: Naucit klienta relaxacni techniky, které by mu pomohly

zvladnout tzkostné reakce.
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3. Priprava na kontakt se psem: Pomoci Pavlovi pfiblizit se ke psovi, aniz by citil

ohrozeni.

Terapie probihala pod dohledem zooterapeuta a psychologa, kteti sledovali klientiv

psychicky stav. Terapeuticky pes byl vybran s ohledem na jeho klidnou povahu a

schopnost nereagovat na emocionalni projevy klienta.

Prubéh terapie

1.

Prvni faze (prvni az treti sezeni): Terapie zaCala tim, Ze pes byl pfitomen
v mistnosti, ale nebyla vyzadovdna Zzadna interakce. Pavel byl seznamen
s relaxacnimi technikami, které mél pouzivat pii zvysSujici se tzkosti. Pfesto Pavel
projevoval znacnou nervozitu a mél potize se soustfedit na dechova cviceni.

Druha faze (¢tvrté az Sesté sezeni): pes byl v mistnosti blize k Pavlovi, zatimco
terapeut zajiStoval, aby Pavel nemél pocit ohrozeni. V této fazi vSak klient
vykazoval zvySujici se stres, coZ se projevovalo zrychlenym dechem, pocenim a
tendenci vyhybat se pohledu na psa.

Treti faze (sedmé sezeni): Pokus o pfiblizeni Pavla ke psovi vedl k vyraznému
zhorSeni jeho psychického stavu. Klient uvedl, ze citi nesnesitelny tlak a uzkost a
pozadal o ukonceni terapie. Terapeut s klientem situaci vyhodnotili a rozhodli se

terapii ukoncit.

Vysledky terapie

Terapie nebyla uspésna, protoze se Pavlova tzkost s kazdym dalSim setkanim

zvySovala. Nebylo dosazeno zddného pokroku v odbouravani strachu, a naopak doslo

k vyraznému zhorseni klientova psychického stavu. Pavel uvedl, ze pfitomnost psa v jeho

blizkosti byla pro né&j natolik stresujici, ze se necitil schopen pokracovat.

Zavér terapie

Canisterapie se v tomto ptipad¢ ukazala jako nevhodnd metoda pro klienta s tézkou

kynofobii. Bylo doporuceno, aby Pavel pokraCoval v terapii zamétené na kognitivné-

behavioralni ptistup (CBT), kterda je vhodnéjsi pro zvladani fobii. Tato metoda by se
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zamétila na identifikaci spoustéct strachu a jejich postupné zvladani bez ptimé interakce
se psem. Tento piipad zdlraziuje, Ze canisterapie neni univerzalni metodou a musi byt

peclivé zvazena s ohledem na specifické potieby klienta.
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Na zaklad¢ sedmi ptipadovych studii klientd byly detailné analyzovany pfinosy,
piekazky a vysledky vyuziti canisterapie u raznych cilovych skupin. Kazdy ptipad poskytl

cenné informace o realném dopadu této metody a jeji implementaci do praxe.

Prvni pripadova studie se zaméfila na osmiletého Jakuba, chlapce s poruchou
autistického spektra (PAS), ktery trpél znacnymi obtizemi v oblasti komunikace, tizkosti a
socialni interakce. Canisterapie pfinesla vyznamné zlepSeni jeho psychického stavu,
zejména snizeni uzkosti a zvySeni klidu v naro€nych situacich. Jakub zacal pouzivat
jednoduché povely pfi interakci se psem, coz prispelo k lepsi komunikaci s okolim, véetné
jeho rodict. Navic se projevil vétsi zajem o zapojeni do skupinovych aktivit, coz podpoftilo
jeho socidlni adaptaci. PiekdZkou byla potifeba udrzet zndmé a klidné prostredi, aby
nedochéazelo k pfetizeni jeho smyslového vnimani. Celkové byla terapie UspéSna a

doporucena pro dalsi rozvoj jeho schopnosti.

Druha studie se tykala Marie, osmasedmdesatilet¢ Zeny s Alzheimerovou
chorobou, ktera zila v domové pro seniory a vykazovala apatii, vykyvy ndlad a
komunikaéni obtize. Canisterapie vyrazn¢ zlepsila jeji naladu a podpofila zapojeni do
skupinovych aktivit. Prace se psem aktivizovala jeji pamét’, kdyz prostiednictvim kontaktu
se psem dochazelo k vyvolavani pozitivnich vzpominek z minulosti. Rovnéz se zlepsila jeji
socialni interakce, zejména komunikace s ostatnimi obyvateli domova. Ptrekézkou byla
pocateCni pasivita, kterou se vSak podatilo pfekonat vytvofenim piijemného prostiedi a
trpélivym pristupem terapeuta. Terapie byla hodnocena jako velmi GspéSna a doporucena

jako soucast komplexni péce o seniory.

Treti pripad sledoval pétatricetiletého Petra, ktery po vazné autonehod¢ ztstal
paraplegikem a trpél depresi i ztratou motivace k rehabilitaci. Canisterapie pfinesla
zlepSeni v oblasti jemné motoriky, zejména pii manipulaci s vozikem a dalSich ¢innostech.
Pfitomnost psa pfispéla ke snizeni pocitl izolace a zvyseni psychické pohody, coz vedlo k
obnoveni optimismu a motivace pokracovat v rehabilitaénim procesu. Piekdzkou byla
pocatecni skepse vii€i terapii, kterou se vSak podafilo piekonat diky pfizptisobeni
terapeutického piistupu. Vysledkem bylo vyrazné zlepSeni jak fyzického, tak psychického

stavu klienta.

Ctvrty piipad zahrnoval skupinu péti déti z détského domova, které trpély

problémy s divérou, emociondlni nejistotou a potiebou stabilniho prostedi. Canisterapie
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pomohla détem budovat divéru jak mezi sebou, tak s dospélymi, pfiCemz pfispéla ke
snizeni impulzivniho chovani a podpofe emocni stability. Socidlni dovednosti déti, jako je
spoluprace a komunikace ve skupiné, se rovnéz vyrazné zlepSily. Prestoze byly déti
zpocatku plaché, trpélivy a empaticky pfistup terapeuta jim umoZznil postupné navazat
pozitivni vztah se psem. Terapie byla hodnocena jako velmi pfinosnd a doporucena k

pokracovani.

Pata studie se zaméfila na Annu, devétadvacetiletou Zenu s posttraumatickou
stresovou poruchou (PTSD) po vazné dopravni nehodé. Anna vykazovala intenzivni
uzkost, no¢ni miry a vyhybavé chovani. Canisterapie ptispéla ke sniZzeni uzkosti a vyrazné
zlepsila kvalitu jejiho spanku, vEetné omezeni nocnich mir. Interakce se psem ji také
pomohla obnovit socidlni vazby, zejména s rodinou a piateli. Terapie byla velmi tspé$na a

doporucena pro dalsi rozvoj jeji emocni stability.

Sesty pripad popisoval Adama, Sestnactiletého chlapce s poruchami chovéni, ktery
se potykal s agresivitou a problémy s autoritami. Canisterapie mu pomohla zlepsit kontrolu
emoci a snizit vybuchy hnévu. Diky pravidelné péci o psa se Adam naucil zodpoveédnosti a
projevil vétsi empatii vici ostatnim. Pfestoze zpocCatku odmital spolupracovat, terapeut
dokézal postupné ziskat jeho duvéru, coz vedlo k vyznamnému zlepSeni jeho chovani.

Terapie byla uspésna a doporucena k pokra¢ovani.

Sedmy a posledni pripad popisoval Pavla, pétactyficetiletého muze s tézkou
kynofobii (strach z pst). Pavel trp€l silnou tzkosti pfi pfitomnosti psa, coz brénilo
jakémukoliv pokroku v terapii. Navzdory citlivému pfistupu terapeuta a pokustim o
postupné navazani kontaktu nebyl Pavel schopen ptekonat sviij strach, a proto byla terapie
pired¢asn¢ ukoncena. Tento piipad zdlraznil, Ze canisterapie neni vhodna pro vSechny
klienty a Ze je nutné hledat alternativni terapeutické metody, napiiklad kognitivné-

behavioralni terapii.

Vysledky ukazuji, Ze canisterapie byla UispéSnd v Sesti ze sedmi piipadla (85 %).
Nejvyraznéjsi piinosy byly zaznamenany v oblasti emocionalni podpory, naptiklad snizeni
stresu a zlepSeni nalady, které byly pfitomné u Sesti pripadt (85 %). Socidlni pfinosy, jako
je zlepSeni interakce a budovani divéry, byly pozorovany v péti ptipadech (71 %). Fyzické
pfinosy, zejména zlepSeni jemné motoriky a zvySeni aktivity, se objevily ve tfech

ptipadech (43 %). Mezi hlavni pfekazky patfily strach z pst, pocatecni skepse a potieba
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pfizpusobit terapii individualnim potiebam klientd. Tento soubor piipadovych studii
poskytuje cenny pohled na moznosti i1 limity canisterapie a zdiraziuje nutnost

individualniho pfistupu a peclivého planovani.

5.2 Shrnuti vysledka piipadovych studii a rozhovori s odborniky

Na zéklad¢ analyzy sedmi pfipadovych studii a dvanacti rozhovorti s odborniky
bylo mozné identifikovat spolecné i rozdilné oblasti, které umoziuji hlubsi pochopeni
vyuziti canisterapie v socialni praci. Vysledky byly vztazeny k hlavnim i1 dil¢im
vyzkumnym otazkam, ¢imz je mozné formulovat zavery, které reflektuji redlny piinos této

metody, ptekazky jeji implementace a doporuceni pro praxi.

HVO1: Jakym zptsobem canisterapie prispiva ke zlepSeni kvality Zivota klienta
socialnich sluzeb?

Canisterapie vyznamné pfispiva ke zlepSeni kvality Zivota klientli, coz se projevilo
v oblastech emocionalni podpory, socidlnich interakci a fyzického zdravi. V analyze
piipadovych studii vétSina klientl zaznamenala vyrazné emocionalni pfinosy, jako je
snizeni stresu, Uzkosti a zlepSeni nalady. Tento trend byl potvrzen ve vSech rozhovorech,
kde odbornici zdlraziiovali emociondlni benefity canisterapie jako kli¢ovy aspekt jejiho

pfinosu.

Socialni prinosy byly identifikovany v 71% ptipadovych studii a zminény odborniky v 92
%). Tyto ptinosy zahrnuji zlepSeni komunikace, prolomeni socidlni izolace a budovani
divéry ve vztazich. Naptiklad Marie, seniorka s Alzheimerovou chorobou, vykazala

zlepSeni komunikace s ostatnimi obyvateli domova a vétsi zapojeni do skupinovych aktivit.

Fyzické prinosy byly patrné ve 43 % a byly zminény odborniky v 83 %. Tyto piinosy
zahrnovaly zlepSeni jemné motoriky a koordinace pohybi, coZ bylo klicoveé napiiklad u

klienta po t€zkém urazu.

Canisterapie ma vyrazné emocionalni, socialni a fyzické ptinosy, pticemz jeji vliv

na kvalitu zivota klientl je prokazatelny napfi¢ riznymi cilovymi skupinami.
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HVO2: Jaké faktory ovliviiuji vyuZiti canisterapie v riznych oblastech socialni
prace?

Vyuziti canisterapie ovliviiuji jak systémové, tak individudlni faktory. Z rozhovori
vyplynulo, Ze hlavni systémové piekdzky zahrnuji finanéni omezeni, legislativni a
administrativni bariéry a nedostatek kvalifikovanych terapeutickych psi. Financni
zatéz spojena s vycvikem psi a organizaci terapeutickych sezeni byla vniména jako
zasadni piekdzka. Na strané klientd byly v pfipadovych studiich identifikovany
individualni bariéry, napiiklad strach ze pst, nediivéra nebo zdravotni omezeni (napf.
alergie), které byly ptitomny ve ¢tyfech ze sedmi piipadd. Tyto faktory ¢asto vyZzadovaly

citlivy pfistup terapeuta a prizpisobeni terapie.

Uspé&$né vyuziti canisterapie vyzaduje feSeni jak systémovych piekazek, tak
individudlnich bariér klientd. To zahrnuje finan¢ni a legislativni podporu i individudlni

pfizplsobeni terapie.

DVO1: Jaké jsou hlavni pFinosy canisterapie pro jednotlivé cilové skupiny?

Z analyzy piipadovych studii a z analyzy rozhovort vyplyva, Zze hlavni piinosy
canisterapie se lisi podle cilové skupiny. Déti s PAS vykazovaly zlepSeni v oblasti
komunikace, sniZzeni uzkosti a zvySeni empatie. Naptiklad osmilety chlapec diky interakci
se psem zacal pouzivat jednoduché povely a zapojovat se do skupinovych aktivit. Seniofi
profitovali zejména z emociondlni a socialni podpory. Naptiklad seniorka s Alzheimerovou
chorobou, vykazovala zlepSeni nalady, zvySeni zapojeni do aktivit a vyvolavani
vzpominek. Klient s télesnym postizenim po té€Zzkém trazu, vykazoval zlepSeni jemné
motoriky, zvySeni fyzické aktivity a motivaci k rehabilitaci. Déti v détskych domovech
profitovaly z budovani divéry a zlepSeni emocni stability. Klientka s PTSD tézila z emo¢ni
stabilizace, snizeni stresu a zlepSeni spanku. Mladistvi vykazovali zlepSeni v kontrole
emoci, empatii a zodpoveédnosti. Napiiklad Sestnactilety chlapec zacal 1épe zvladat agresi a
zodpovédné pecovat o psa. Klient s kynofobii nevykazoval pozitivni piinosy, protoze

nebyl schopen piekonat sviij strach ze psil a terapie musela byt pfed¢asné ukoncena.

DVO2: Jaky vyznam prikladaji této metodé v socialni praci odbornici?
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Odbornici jednoznaéné povazuji canisterapii za vyznamny dopln€k tradi¢nich
metod socidlni prace. Tato metoda je vnimdna jako univerzalni a flexibilni, coz umoziuje
jeji vyuziti u riznych cilovych skupin. Specidlni pedagogové zdlraziovali jeji atraktivitu
pro déti, zatimco psychoterapeuti vyzdvihovali roli psa jako prostfednika v komunikaci.
Tato zjisténi podporuji hodnotu canisterapie jako metody pfizpisobené individudlnim
potiebam klienti.

DVO3: Jaké jsou hlavni prekazky pri zavadéni canisterapie do praxe?

Prekdzky zahrnuji finanni bariéry, legislativni ndroCnost a nedostatek
kvalifikovanych terapeutickych pst. Individualni ptekazky, jako je strach klientl, byly
Casté u klientd s kynofobii a déti s traumatem. Tyto faktory omezuji $ir§i implementaci
metody a vyzaduji cilené kroky, jako je zvySeni financni podpory a zjednoduseni
legislativnich procest.

Analyza sedmi piipadovych studii a dvanicti rozhovorti s odborniky na canisterapii
poskytla hluboky vhled do moZnosti a limitaci této terapeutické metody v socialni praci.
Vysledky ukazuji, ze canisterapie je efektivni metoda, kterd piinasSi vyznamné piinosy
emocionalni, socidlni i fyzické povahy. Zaroven bylo identifikovano nékolik piekazek,
které omezuji jeji $ir$i implementaci, coz naznacuje potiebu dalSich krokd pro rozvoj této
oblasti. Canisterapie prokazateln¢ zlepSuje kvalitu zivota klientl napti¢ rtiiznymi cilovymi
skupinami. Nejvyraznéjsi emocionalni ptinosy, jako je sniZeni stresu, Uzkosti a zlepSeni
nalady, byly zminény ve vSech rozhovorech a potvrzeny Sesti z piipadovych studii.
Socialni pfinosy, véetné zlepseni komunikace, prolomeni izolace a navazani davéry, byly
identifikovany u seniort, déti z détskych domovti i klientd po traumatech. Fyzické ptfinosy,
jako je zlepseni jemné motoriky a koordinace pohybt, byly patrné zejména u klienti s
télesnym postizenim nebo po urazech. Jednim z kliCovych zjisténi je flexibilita
canisterapie, kterd umoziuje prizplsobit terapii specifickym potiebdm riznych cilovych
skupin. Déti s poruchou autistického spektra profituji ze zlepSeni komunikace a snizeni
uzkosti, zatimco seniofi t€zi z aktivizace paméti a snizeni osamélosti. U klienti s t€lesnym
postizenim canisterapie podporuje fyzickou rehabilitaci, zatimco klienti v krizové
intervenci ocenuji snizeni stresu a emociondlni stabilizaci. Zaroven vSak analyza
identifikovala systémové a individudlni ptekazky, které omezuji Sir§i vyuziti této metody.
Finan¢ni néklady na vycvik terapeutickych pst a organizaci terapii predstavuji vyznamnou
bariéru. Legislativni a administrativni procesy spojené s certifikaci pst a terapeuti dale
komplikuji zavadéni canisterapie. Individudlni bariéry klienti, jako je strach ze psi nebo

zdravotni omezeni, rovnéz predstavuji vyzvu, kterou je nutné piekonat citlivym pfistupem
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a prizpisobenim terapie. Vysledky této studie zdaraziuji vyznam canisterapie jako
doplnkové metody v socialni praci. Piinosy této metody jsou rozsdhlé¢ a zahrnuji nejen
podporu emocionalniho a fyzického zdravi klientii, ale také zlepSeni jejich socialnich
dovednosti a celkové kvality zivota. Odbornici se shoduji, Ze canisterapie predstavuje
cenny nastroj, ktery obohacuje tradi¢ni terapeutické ptistupy. Nicméné pro rozvoj a Sirsi
implementaci této metody je nezbytné odstranit identifikované prekdzky. Doporucuje se
zvysit  finanéni  podporu, zjednodusit legislativni procesy a =zajistit dostupnost
kvalifikovanych terapeutii a terapeutickych pst. Rovnéz je potieba klast diraz na
individualni pfistup ke klientim a zvySovat povédomi o piinosech canisterapie mezi

odbornou 1 laickou vefejnosti.

Vysledky rozhovorti a pfipadovych studii se vzdjemné podporuji a poskytuji
komplexni pohled na pfinosy i limity canisterapie. Rozhovory zdUraziuji SirSi organizacni
a systémové otazky, zatimco ptipadové studie nabizeji hlubsi vhled do individualnich
zkusSenosti a konkrétnich piinosi pro klienty. Spole¢né¢ ukazuji, Ze canisterapie ma
vyznamny potencial v socidlni praci, ale zaroven poukazuji na potebu piekonat prekazky,
které brani jejimu SirSimu vyuziti. Tato kombinace dat mulze slouzit jako zaklad pro

praktickd doporuceni a rozvoj této metody v riiznych oblastech socialni prace.

Tabulka ¢ 2. - Shrnuti faktori v pfipadovych studiich a rozhovorech

Kategorie Pripadové studie (7) Rozhovory (12)
Emocni pFinosy 6ze 7 (85 %) 12z 12 (100 %)
Socialni pfinosy 527 (71%) 11212 (92 %)
Fyzické pfinosy 327 (43 %) 10z 12 (83 %)
Prekazky 427 (57 %) 10z 12 (83 %)

Zdroj: ( Vlastni zpracovani, 2024)
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Nasledujici prehled shrnuje hlavni body, ve kterych se data propojuji, a zdtraziuje,
jak mohou ob¢ formy vyzkumu obohatit pochopeni piinosi a prekazek spojenych s touto

metodou.

Rozhovory s odborniky opakované zdiiraziiovaly emociondlni a socialni piinosy
canisterapie, jako je sniZeni uzkosti, zlepSeni nalady a navazovani kontaktu s okolim. Tyto
zavery nachazeji jasnou oporu v piipadovych studiich, kde konkrétni klienti popisovali
podobné pozitivni zkuSenosti. Naptiklad ptipadova studie ditéte s autismem ukazala, Ze
pravidelné interakce se psem vedly ke zlepSeni komunikace a schopnosti navazovat vztahy
s vrstevniky, coZ je shodné s tvrzenimi odbornikidl v rozhovorech. Déle ptipadové studie
klientt trpicich osamélosti nebo demenci ukazaly vyrazné zlepSeni jejich emocionalniho
stavu a vétsi chut’ zapojit se do skupinovych aktivit. To odpovida tvrzeni respondenttl, kteti
zminovali, Ze canisterapie poméha klientim prolomit socialni bariéry a pfindsi pocit piijeti.
Rozhovory casto zminovaly zlepSeni jemné motoriky, koordinace pohybli a celkové
aktivizace klient diky zapojeni psa do terapeutického procesu. Tyto zavéry se potvrzuji v
pfipadovych studiich, kde byly tyto pfinosy konkrétné¢ popsény. Napiiklad klient po
rehabilitaci po Urazu uvedl, Ze diky aktivitdm se psem (napf. podavani hracek, hlazeni)
doslo k vyznamnému zlepSeni jeho motorickych schopnosti a k obnoveni motivace
pokracovat v terapii. Z rozhovort vyplynulo, Ze canisterapie je nejcastéji vyuzivana u deti
s vyvojovymi poruchami (napf. autismem, ADHD), seniord s demenci a osob s
psychickymi nebo traumatickymi problémy. Piipadové studie tyto cilové skupiny
reflektuji, pficemz podrobnéji popisuji individudlni zkuSenosti klientii. Naptiklad matka s
ditétem, které zazilo trauma, uvadéla, Ze pfitomnost psa vytvofila bezpecné prostiedi, ve
kterém dit¢ dokazalo postupné sdilet své pocity.

Rozhovory s odborniky ¢asto zdlraziovaly piekdzky spojené s financovanim, nedostatkem
terapeutickych psi a legislativnimi pozadavky. Naopak ptipadové studie se vice zaméfily
na osobni bariéry klientl, napiiklad strach ze psti nebo pocatecni nedivéru. Tyto dvé
perspektivy se dopliuji a poukazuji na potiebu fesit prekazky jak na organizaéni Grovni
(snizeni administrativnich nérokl, podpora financovani), tak na individudlni urovni

(vytvareni bezpecného prostiedi pro klienty).

Téma interakce psa a klienta bylo v rozhovorech zminéno spiSe okrajove, naptiklad
jako faktor vytvareni diivéry nebo emocionalni vazby. Naopak piipadové studie podrobné

dokumentuji, jak vztah mezi klientem a terapeutickym psem postupné ptispiva k dosaZeni
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terapeutickych cili. Naptiklad u seniora trpiciho depresi ptipadova studie popsala, jak
pravidelna interakce se psem vedla k obnové jeho zdjmu o okolni svét a zvySeni jeho

aktivity.
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5.3 Etika vyzkumu

Pfi realizaci vyzkumu zaméfeného na vyuziti canisterapie v rtiznych oblastech
socidlni praci byla etickd pravidla striktné dodrzovana ve vSech fazich vyzkumného
procesu. Nize jsou uvedeny klicové etické aspekty, které byly respektovany.

VSichni Ucastnici vyzkumu byli informovani o ucelu, metodiach a ocekavanych
vysledcich studie. Pfed zahdjenim ptipadovych studii i rozhovorii obdrzeli respondenti
podrobné informace o vyzkumu, v¢etné toho, jak budou jejich data vyuzivana. Vysvétleni
procesu vyzkumu a celkového vyznamu diplomové prace bylo upraveno a vzdy
pfizptisobeno konkrétnim cilovym skupinam. Ugastnici vyzkumu poskytli sviij
informovany souhlas pisemnou formou, pfi¢emz bylo zajisténo, ze plné porozuméli vsem
aspektim vyzkumu.

Osobni udaje respondentii i klienti zahrnutych v pfipadovych studiich byly
chranény a anonymizovany. Pfi zpracovani dat byly pouzity pseudonymy, aby nebylo
mozné identifikovat konkrétni osoby ani zafizeni, ve kterych se nachazeji. Veskeré
informace byly uchovavany v zabezpeCeném prostiedi a byly zpfistupnény pouze
vyzkumnikovi. Diivérnost dat byla prioritou béhem analyzy i prezentace vysledku.

Ucast ve vyzkumu byla zcela dobrovolna. Respondenti méli pravo kdykoliv ukongit
svou ucast nebo odmitnout odpovédét na konkrétni otdzky bez jakychkoliv nésledkt. Bylo
zdlraznéno, ze UCast ve vyzkumu nebude mit Zadny vliv na jejich pracovni vztahy,
profesni povést ani poskytované sluzby klientim.

Vyzkum zahrnoval préaci s riznymi cilovymi skupinami, véetné déti, senior a
klientl s fyzickymi ¢i psychickymi omezenimi. Zvlastni pozornost byla vénovana ochrané
prav a zdjmu téchto zranitelnych skupin. Vyzkumné metody byly pfizpiisobeny tak, aby
minimalizovaly jakykoliv potencidlni stres ¢i nepohodli. U déti byl vyzadovan souhlas
zakonnych zastupct a byla zajiSténa ptitomnost dospélé osoby béhem vSech interakei.

Béhem sbéru a analyzy dat bylo dbano na nestrannost a nezaujatost. Data byla
interpretovana objektivng, bez ovlivnéni pfedchozimi nazory nebo ocfekavanimi. Tento
piistup zajistil vérohodnost a spolehlivost ziskanych vysledk.

Pii planovani vyzkumu byla zohlednéna mozné rizika, a byla pfijata opatfeni k
jejich minimalizaci. Naptiklad béhem interakci s klienty byla vzdy pfitomna kvalifikovana
osoba, aby byla zajiSténa bezpecCnost vSech zucCastnénych, zejména pii praci se psy.
Vsechny aktivity byly organizovany v souladu s hygienickymi a bezpecnostnimi

standardy.
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Byla udrzovana oteviena komunikaci s ucastniky vyzkumu, zajistovan pristup k
obecnym vysledklim a moznost konzultovat vystupy. Tim byla zajiSténa transparentnost
celého procesu.

Vzhledem k tomu, Ze canisterapie zahrnuje praci se psy, byla etickd pravidla
vztahovéna také na zapojend zvirata. Bylo zajiSténo, ze psi byli ve vSech situacich v
bezpeci, nebyli vystavovani stresu a jejich potieby byly plné respektovany. Byli zapojeni
pouze certifikovani terapeuti, kteti zajistili etické zachdzeni se zvitaty.

Vyzkum probihal ve spolupréci s institucemi poskytujicimi socialni sluzby. Pred
zahdjenim vyzkumu byl ziskdn souhlas od vedeni téchto zafizeni, ktera byla plné
informovana o povaze a cilech vyzkumu. Etické aspekty byly prioritou pii planovani,
realizaci a vyhodnocovani vyzkumu. Dodrzovani téchto zasad zajistilo, ze vyzkum byl
proveden s respektem k praviim a potiebam vSech zGcastnénych, a vysledky tak mohou byt

povazovany za divéryhodné a relevantni pro praxi socidlni prace.
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Diskuse

Tato diplomova prace se zabyvala vyuzitim canisterapie v raznych oblastech
socialni prace a analyzovala jeji pfinosy, piekdzky a vyznam v praxi na zaklad¢
ptipadovych studii klienti a rozhovord s odborniky. Vysledky vyzkumu ukazuji, ze
canisterapie ma vyrazny potencidl zlepsit kvalitu zivota klientli, av§ak implementace celi
jak systémovym, tak individudlnim piekédzkam. V této diskusi jsou vysledky podrobné
zhodnoceny a zasazeny do SirSiho teoretického a praktického ramce. Vysledky ukazuji, Ze
canisterapie ma siln¢ emociondlni, socidlni a fyzické piinosy. Emocni piinosy byly
zminény ve vSech rozhovorech a ve vét§iné€ piipadovych studii, coz potvrzuje jeji kliCovou
roli pfi snizovani stresu, uzkosti a zlepSovani nalady. Tento vysledek koresponduje s
teoretickymi poznatky, které zdiraziiuji vyznam zooterapie pii podpofe emociondlni
stability klienti. Socialni pfinosy byly patrné u vétSiny pripadovych studii a odbornik.
Klienti, jako naptiklad déti z détskych domovi, se diky interakci se psy naucili 1épe
spolupracovat a navazovat davéru. Tyto vysledky odpovidaji poznatklim z teoretické Casti
prace, kde bylo popséno, Ze zooterapie napomahd zlepseni mezilidskych vztaht a snizuje
socialni izolaci. Fyzické ptinosy byly méné Casté, ale stale vyznamné. Tento aspekt Ize
zafadit do SirStho ramce rehabilitatni metody, které propojuji fyzickou aktivitu a
emocionalni podporu.

Vysledky tohoto vyzkumu jsou v souladu s pfedchozimi studiemi o piinosech
zooterapie. Stejné jako v literatufe, i zde byla potvrzena univerzalnost metody, kterd se
ptizplisobuje specifickym potiebadm klientl. Naptiklad déti s poruchou autistického spektra
vykazuji zlepSeni komunikace a sniZeni tzkosti, coZ odpovida studiim, které zdiraziiuji
roli terapeutickych psii pfi podpofe rozvoje socialnich dovednosti u této skupiny. Podobné
u seniortl byly zaznamenany pozitivni vlivy na pohodu a snizeni osamélosti, coz potvrzuje
vyznam canisterapie jako doplitkové metody v gerontologii.

I kdyz vyzkum poskytl dulezit¢é poznatky, ma sva omezeni. Omezeny pocet
pfipadovych studii a rozhovori milize omezovat zobecnéni vysledkii na §ir§i populaci.
Rovnéz je tfeba vzit v uvahu subjektivitu odpovédi respondentii, ktera muize ovlivnit
interpretaci dat. Kromé toho bylo vyzkumné Setfeni geograficky omezeno na zafizeni v
Karlovarském kraji, Pardubickém kraji a v Praze, coz nemusi reprezentovat celou Ceskou

republiku.
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Ziskané¢ vysledky maji vyznamné praktické dopady. Identifikace piinost
canisterapie mize pomoci odbornikiim pfi rozhodovani o implementaci této metody do
jejich praxe. Zjisténi o individualnich bariérach, jako je kuptikladu strach ze psii, mohou
byt vyuzita k lepSimu pfizptsobeni potieb klientl. Systémové prekazky, jako jsou financni
a legislativni omezeni, poukazuji na potiebu vétsi podpory ze strany instituci a legislativy.

Tento vyzkum otevird prostor pro dalSi zkoumani. Budouci studie by mohly
zahrnovat vétsi vzorek respondentll a zaméfit se na dlouhodobé dopady canisterapie. Dale
by bylo pfinosné analyzovat specifické piinosy canisterapie pro méné zkoumané cilové
skupiny, jako jsou klienti s télesnym postizenim nebo mladistvi s poruchami chovani.

Rovnéz by mohlo byt uZite€né zkoumat efektivitu této metody v krizové intervenci.

Diskuse ukazala, Ze canisterapie je efektivni a pfizplsobitelna metoda, kterd
obohacuje praxi socialni prace. Prestoze je jeji implementace limitovana nékolika
piekazkami, vysledky tohoto vyzkumu potvrzuji jeji pfinos pro Siroké spektrum klienta.
Zavery prace zdiraziuji potfebu odstranéni systémovych a individualnich bariér, coz
zahrnuje Sir§i vyuZziti metody v praxi. Canisterapie ma potencial stat se vyznamnym
nastrojem nejen pro podporu klientl, ale také pro dalsi rozvoj inovativnich pfistupt v

socialni préci.

V moderni spolecnosti roste povédomi o piinosech terapeutickych programi
zamétenych na zlepSeni psychického a fyzického zdravi. Zajimavym zahrani¢nim
inovativnim programem je projekt realizovany organizaci Winnipeg Humane Society
(WHS) - neziskovd organizace zaméfend na ochranu zvifat a podporu jejich dobrych
zivotnich podminek. Kromé poskytovani atocisté opusténym a tyranym zvifatim realizuje
WHS i programy zaméfené na podporu lidského zdravi a pohody. Propojuje ale i dalsi
aktivity a ¢innosti, které si lze ptfedstavit ve vztahu k psim a malym zvifatim obecné —
prodej hracek, charitativni akce, krmiva, venceni, chop aj. Jednim z kli€¢ovych projekti je
terapeuticky program se psy, ktery ma za cil pfindSet radost, ulevovat od stresu a zlepSovat
mentalni zdravi prostfednictvim interakce mezi lidmi a zvifaty. Organizace aktivné vybizi
majitele pst, ktefi spliuji povahové predpoklady stat se terapeutickymi psi
k dobrovolnické spolupraci, kdy jejich psim zajisti dalsi vycvik a certifikaci. Program také
slouzi k informovani vetejnosti o tom, jak pecovat o zvifata a respektovat jejich potieby.
Program je realizovan diky vySkolenym dobrovolnikiim a jejich pstim, ktefi pravidelné

navstévuji Skoly, nemocnice, domovy pro seniory nebo komunitni centra. Psi jsou vybirani

85



na zaklad¢ své povahy, aby byli klidni, pfatelsti a schopni zvladnout rizné situace.
Védecké studie potvrzuji, Ze interakce se zvifaty ma pozitivni vliv na psychické 1 fyzické
zdravi. Mezi hlavni pifinosy programu WHS patii snizeni krevniho tlaku a srdecni
frekvence béhem interakce se psy, zvySeni hladiny serotoninu a dopaminu, hormoni
spojenych s pocitem Stésti, podpora rozvoje empatiec a emociondlni inteligence u déti a
zlepSeni kvality zivota seniorq, ktefi Casto trpi osamélosti. Podobny program by mél velky
potencial i v Ceské republice, kde je poptavka po inovativnich piistupech ke zlepSeni
duSevniho zdravi stdle vys$§i. S rostoucim vyskytem psychickych obtizi v populaci,
zejména mezi mladymi lidmi a seniory, by terapeuticky program se psy mohl piispét k

feSeni tohoto problému. Pro realizaci programu by bylo nutné:

Navazat spolupréci s organizacemi na ochranu zvitat a psy dikladné proskolit.
Vytvorit sit’ dobrovolnikli ochotnych se do programu zapojit.

Zajistit financovani prostfednictvim grantli, sponzorti ¢i vetejnych sbirek.

b=

Spolupracovat se Skolami, nemocnicemi a dal$imi institucemi, kde by mohl

program pusobit.

Terapie prostfednictvim pst piedstavuje jedineény zplsob, jak propojit péci o dusevni
zdravi s respektem k Zivym tvorim. Program Winnipeg Humane Society dokazuje, Ze
tento piistup je funkéni a pfindsi benefity Sirokému spektru populace. Je nacase zvazit
implementaci podobnych iniciativ i v Ceské republice, kde by mohly pozitivné ovlivnit
zivot mnoha lidi 1 zvifat. Investice do tohoto druhu projektu neni pouze ekonomickym

vvvvvv

spole¢nosti.(winnipeghumanesociety.ca, Online, nedatovano)
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Zavér

ZlepSeni dostupnosti canisterapie v socidlni praci vyZaduje komplexni pfistup, ktery
se zaméfi na odstranéni stavajicich piekazek a vytvoreni podpiirnych podminek pro jeji
implementaci. Klicovym krokem je zvySeni finan¢ni podpory prostfednictvim dotaci a
grantovych programd, které by mohly pokryt naklady na vycvik terapeutickych psi, jejich
certifikaci a odmény terapeutd. Zapojeni soukromého sektoru, naptiklad spoluprice s
podniky, nadacemi nebo sponzory, by mohlo pfinést dal$i finan¢ni zdroje, zatimco
efektivni rozpoctové planovani by zajistilo udrzitelnost téchto programi v dlouhodobém
horizontu. Dal§im dilezitym opatfenim je zjednodusSeni legislativnich a administrativnich
procest, které zahrnuji zrychleni certifikace terapeutickych psti a sniZzeni byrokracie
spojené s jejich zavadénim v organizacich. Vytvofeni jednotnych metodickych pokynt by
mohlo organizacim usnadnit za¢lenéni canisterapie do jejich praxe. Soubézné s tim je
nutné zvysit povédomi o piinosech canisterapie prostiednictvim osveétovych kampani,
workshoptll a konferenci, zamétenych jak na odbornou, tak na Sirokou vetejnost. Kvalitni
vzdélavani socidlnich pracovnikli, pedagogi a terapeutl, doplnéné sdilenim piiklada
uspésné praxe, muze prispét k rozSifeni této metody. Dostupnost odbornikli a
terapeutickych psi lze podpofit rozsifenim vycvikovych kapacit a zajiSténim lepSich
pracovnich podminek pro terapeuty, véetné adekvatniho finan¢niho ohodnoceni. Dilezitou
roli mohou sehrat i dobrovolnické programy, které¢ by umoznily zapojeni dalSich zajemcii o
canisterapii do praxe. Pfizplsobeni terapeutickych programt specifickym potfebam
jednotlivych cilovych skupin, jako jsou déti, seniofi €i osoby s mentdlnim postizenim, by
mohlo zvysSit ucinnost této metody, pficemz kombinace canisterapie s dalSimi
terapeutickymi pfistupy by dale rozsifila jeji pfinosy. Pro zlepSeni regionalni dostupnosti
canisterapie je dilezité podpofit jeji zavadéni v méné ptistupnych oblastech, naptiklad
prostifednictvim mobilnich terapeutickych tyml nebo spolupraci s mistnimi komunitnimi
organizacemi. Tyto kroky by mohly pfispét k zajisténi rovnomérnéjsiho piistupu ke
canisterapii a umoznit SirSimu spektru klientl tézit z jejich pozitivnich efektti. Celkove se
jednd o soubor opatieni, ktera vyzaduji spolupraci vladnich instituci, neziskovych
organizaci, odbornikli a vefejnosti s cilem vytvofit pfiznivé podminky pro rozvoj této

efektivni terapeutické metody.
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Cilem této diplomové prace bylo analyzovat, jak Ize canisterapeutické metody
vyuzivat v riznych oblastech socialni prace, zhodnotit jejich piinosy, vyzvy a omezeni z
pohledu odborniki i klientd. Na zaklad¢ sedmi ptipadovych studii a dvanacti rozhovort s
odborniky byly identifikovany hlavni pfinosy této terapeutické metody, piekdzky jeji
implementace a doporuceni pro dal$i rozvoj. Vysledky ukazuji, Ze canisterapie ma vyrazny
potencial zlepsit kvalitu Zivota klientl, pfi¢emz jeji pfinosy se odvijeji od specifickych
potteb jednotlivych cilovych skupin. Canisterapie prokazatelné ptispiva k emociondlni
stabilité, socidlni integraci a zlepSeni fyzického zdravi klientd. Emoc¢ni ptinosy, jako je
snizeni stresu, uzkosti a zlepSeni nalady, byly potvrzeny napii¢ vSemi rozhovory a ve
vétsing pripadovych studii. Socialni ptinosy, véetné zlepseni komunikace, budovani divéry
a prolomeni izolace, byly zvlast¢ patrné u déti z détskych domovl a seniorii. Fyzické
piinosy, jako je zlepSeni jemné motoriky a zvySeni fyzické aktivity, jsou nejcastéji

zminovany u klienti s télesnym postizenim nebo po urazech.

Prace rovnéz odhalila n€kolik prekazek, které omezuji Sirsi implementaci této
metody. Systémové bariéry, jako jsou finan¢ni néklady na vycvik terapeutickych pst a
sloZitost legislativnich procest, které byly vétSinou odborniki. Individudlni prekézky, jako
je strach klientd ze psti nebo zdravotnich omezeni, byly patrné u nékterych cilovych
skupin, naptiklad klientd s kynofobii. Tyto pfekazky naznacuji potiebu cilenych opatient,

ktera by poskytla §ir§i vyuziti canisterapie.

Zjisténi této prace poskytuji cenné podklady pro praxi socidlni prace i dalsi
vyzkum. Doporucuje se zaméfit na odstranéni identifikovanych piekazek, zejména
prostiednictvim zvysSeni financni podpory, zjednoduSeni legislativnich procest a u Siroké 1
odborné vefejnosti zvySovani povédomi o piinosech canisterapie. Vysledky rovnéz
potvrzuji vyznam pfizpusobeni terapie specifickym potfebam klientl, coz podtrhuje

flexibilitu a jedine¢nost této metody.

Canisterapie se ukéazala jako vyznamny doplnék tradi¢nich metod socidlni
prace, ktery umoziuje efektivnéjs$i praci s klienty. Jeji vyuziti podporuje nejen kvalitu
zivota klientli, ale také rozvoj inovativnich pfistupi v socialni praci. Zavéry této prace
mohou slouzit jako inspirace pro dalSi rozvoj této metody a jeji integrace do praxe

socialnich sluzeb.
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Budouci vyzkum by se mohl zaméfit na dlouhodobé dopady canisterapie, efektivitu u
méné zkoumanych cilovych skupin a mozné na certifikaci a vycvik terapeutickych pst.
Celkove¢ tato prace potvrzuje, ze canisterapie ma potencial stat se jednim z kliCovych

7w

nastrojli socialni prace, ktery piindsi prospéch nejen jednotlivctim, ale 1 $irsi spolec¢nosti.
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Seznam zKkratek

AAA Animal AssistedActivities

AAE Animal Assisted Education

AAI Animal Assisted intervention

AAT Animal Assisted Therapy

AACR Animal Assisted Crisis Response

Al A jiné

AOVZ Asociace zastanct odpovédného vztahu k malym zvifatim
1ZS Integrovany zachranny systém

KI Krizova intervence

CTA Canisterapeuticka asociace

1P Individualni plan

PAS Porucha autistického spektra

ADHD attention deficit hyperactivity disorder
DMO Détska mozkova obrna
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Seznam priloh

Piiloha 1 - Scénar rozhovoru pro diplomovou praci: Vyuziti canisterapie v
raznych oblastech socidlni prace

Uvodni ¢ast rozhovoru

1. Predstaveni vyzkumu:

o ,,De€kuji, Ze jste si udé€lal/a ¢as na tento rozhovor. Tento rozhovor je soucasti
mé diplomové prace, kterd se zabyva vyuzitim canisterapie v raznych
oblastech socialni prace. VaSe odpovédi budou anonymni a vyuzity pouze
pro akademické ucely.*

o ,,Cilem rozhovoru je pochopit vase zkuSenosti s canisterapii, jeji piinosy a
vyzvy pii jejim vyuziti.

o ,Rozhovor bude trvat pfiblizn¢ 30-45 minut. Je mozné, Ze si rozhovor
nahraji, abych mohl/a ptesné zachytit vase odpovédi. Souhlasite s tim?*

2. Zakladni otazky pro navazani kontaktu:
o ,,Mohl/a byste se kratce piedstavit a popsat vasi sou¢asnou pracovni roli?*
o ,Jak dlouho plisobite v oblasti socidlni prace a jaké jsou vase hlavni oblasti

z4jmu?*
Hlavni ¢ast rozhovoru
1. Obecné zkuSenosti s canisterapii

3. ,Mate osobni zkuSenosti s vyuzitim canisterapie ve své praxi? Pokud ano, jak
dlouho a v jakém kontextu ji vyuzivate?*
4. ,Jakou roli podle vas hraje canisterapie v oblasti socialni prace? V jakych situacich

nebo s jakymi klienty ji povazujete za nejvhodné&;jsi?*
2. Prinosy canisterapie

5. ,Jaké konkrétni piinosy jste zaznamenal/a u klientd, ktefi byli soucasti

canisterapeutickych aktivit?*



6. ,Mizete uvést priklad, kdy byla canisterapie ve vasi praxi usp€sna nebo piinesla
neocekavané pozitivni vysledky?*

7. ,Jsou pfinosy canisterapie podle vas dlouhodobé, nebo spise kratkodobé?“
3. VyuZiti canisterapie v krizové intervenci

8. ,Maite zkuSenosti s vyuzitim canisterapie pii praci s klienty v krizové situaci?
Pokud ano, jakym zplisobem byla tato metoda aplikovana?“
9. ,Jaké jsou podle vas hlavni vyhody canisterapie v kontextu krizové intervence?

10. ,,Existuji situace, kdy byste canisterapii pii krizové intervenci nedoporucil/a?*
4. Bariéry a vyzvy

11. ,Jaké prekazky nebo bariéry podle vas brani SirSimu vyuZiti canisterapie ve vasi
oblasti?*

12. ,,Setkal/a jste se s n¢jakymi problémy pii implementaci canisterapie? Pokud ano,
jaké to byly?

13.,,Co by podle vas mohlo pomoci rozsifit povédomi o canisterapii a podpofit jeji

implementaci v socialni praci?*
Zavérecna cast rozhovoru

14. ,Mate na zavér néco, co byste chtél/a k tématu dodat, nebo néco, na co jsem se
nezeptal/a, a je to podle vas dulezité?*
15. ,,Chtél/a byste doporucit néjaké konkrétni zdroje, organizace nebo odborniky, kteti

se touto problematikou zabyvaji?*
Technické a etické poznamky

¢ Ziaznam rozhovoru: Pokud respondent bude souhlasit, rozhovor bude nahravan.
Pokud ne, podrobné poznamky béhem rozhovoru budou zachyceny pisemné.

¢ Anonymita: Ujistit respondenta, ze jeho odpovédi budou anonymni a data budou
pouzita pouze pro akademickeé ucely.

« Cas: Rozhovor by mél byt naplanovan tak, aby nepfesahoval 45 minut.

Tento scénaf zajisti, Ze rozhovor pokryje vSechny klicové oblasti prace a poskytne dostatek

kvalitativnich dat pro analyzu.



10.

11

12.

13.

Uvodni otazky:
Jaké mate zkuSenosti s vyuzivanim canisterapie v praxi socialni prace?
S jakymi cilovymi skupinami klient v ramci socialni prace nejcastéji pracujete?

Prinosy canisterapie:

Jaké hlavni pfinosy canisterapie pozorujete u svych klienti? Miuzete uvést
konkrétni ptiklady?

Jak canisterapie vyuzivat psychicky stav klientd, naptiklad jejich naladu nebo
zvladani stresu?

Jak podporuje canisterapie socialnich dovednosti klienta?
Vyznam canisterapie v socidlni praci:

Jak byste popsali canisterapii ve srovnani s jinymi terapeutickymi metodami?

Prekazky pri zavadeni:

Jaké hlavni problémy a vyzvy jste zaznamenal/a pii zavadéni canisterapie do
praxe?
Jsou podle vas finan¢ni ndklady nebo legislativni omezeni ptekazkou pro Sirsi

vyuziti canisterapie?
Interakce mezi psem a klientem:

Jaky vliv mé podle vas kvalita vztahu mezi terapeutickym psem a klientem na

efektivitu terapie?

. Jaké aktivity spojené s canisterapii povazujete za nejpiinosnéjsi pro razné cilové

skupiny?

Zaverecné otazky:

Jaké faktory povazujete za klicové pro uspésné zavedeni canisterapie v socialni
praci?
Mate dalsi postiehy nebo doporuceni, ktera by mohla pomoci pii vyzkumu tohoto

tématu?






Priloha 2 - Ukazka kédovani rozhovoru

Kédovani pro rozhovor 1: Socialni pracovnik v domové pro seniory

1. ZkuSenosti s canisterapii:
o Kod: ,,dlouhodobd praxe* , ,specializace na seniory*
2. Cilové skupiny:
o Kod: ,senioii s demenci“, ,problémy se socidlni izolaci
3. Prinosy canisterapie:
o Kod: ,,sniZeni uzkosti“ , ,,zlepSeni ndlady*“ , ,,prolomeni socidalni izolace*
4. Fyzické prinosy:
o Kaod: ,,zlepSeni motoriky* , ,,aktivizace*
5. Vyznam:
o Kod: ,,emociondlni podpora* , ,,dopliitkova metoda*
6. Prekazky:
o Kod: ,,finanéni omezeni*, , ndklady na program“
7. Interakce psa a klienta:

o Kod: ,,emocni vazba“ , ,,piijeti“

Sociélni pracovnik v domové pro seniory

Téma Kod

ZkuSenosti s canisterapii »dlouhodoba praxe“ , ,specializace na
seniory“

Cilové skupiny »seniofi s demenci® , ,,problémy se

socialni izolaci‘

Prinosy canisterapie »SniZzeni uzkosti* , ,,zlepSeni nalady* ,

»prolomeni socialni izolace*

Fyzické prinosy »ZlepSeni motoriky* , ,,aktivizace*

Vyznam »emocionalni podpora® , ,,doplikova
metoda“

Prekazky »Hfinanéni omezeni* , ,naklady na
program*

Interakce psa a klienta »emocni vazba® , ,prijeti*







Kodovani pro rozhovor 2: Specialni pedagog

1. ZkuSenosti s canisterapii:
o Kod: , déti se specidalnimi potrebami* , ,, poruchy komunikace *
2. Cilové skupiny:
o Kod: , autismus*“ ,, ADHD
3. Prinosy canisterapie:
o Kod: , motivace* , , nekriticky partner* , ,,rozvoj komunikace
4. Fyzické prinosy:
o Kod: , zlepSeni koordinace *
5. Vyznam:
o Kod: , terapie a hra* , ,, atraktivita pro deti*
6. Prekazky:
o Kod: , certifikace psii* , ,, souhlas rodicii *
7. Interakce psa a klienta:
o Kod: , rychld vazba*“ , , prenos na vrstevniky *
Specialni pedagog
Téma Kod
ZkuSenosti s canisterapii ,déti  se specidlnimi  potfebami®
,poruchy komunikace*
Cilové skupiny ,,autismus® , , ADHD*
Ptinosy canisterapie ,motivace* , ,,nekriticky partner , ,,rozvoj
komunikace*
Fyzické ptinosy ,»zlepSeni koordinace*
Vyznam Hterapie a hra* , ,atraktivita pro déti*
Prekéazky ,certifikace psi“, ,,souhlas rodict*

Interakce psa a klienta

,Iychla vazba® , , pfenos na vrstevniky*




Kédovani pro rozhovor 3: Psycholog zaméreny na dusevni zdravi

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , dospéli s psychickymi potizemi* , ,,uzkosti a deprese

2. Cilové skupiny:

o Kod: , krize* , ,, dlouhodobé probléemy *

3. Prinosy canisterapie:

o Kod: ,, emocni podpora“ , , sebevedomi* , ,, uvolnéeni*

4. Fyzické prinosy:
o Kaod: ,,pohyb venku

5. Vyznam:

o Kod: , otevienejsi komunikace *

6. Prekazky:

o Kod: , ndklady na vycvik* , ,,vztah ke psiim*

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: , ziskavani ditvery* , ,, empatie psa*

Psycholog zaméteny na dusevni zdravi

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

»dospéli s psychickymi potizemi‘

,uzkosti a deprese*

Cilové skupiny ,krize® , , dlouhodobé problémy*

Pfinosy canisterapie »emocni podpora“ , ,sebevédomi‘
,,uvolnéni*

Fyzické ptinosy ,,pohyb venku*

Vyznam ,oteviengj$i komunikace*

Prekazky ,haklady na vycvik® , ,,vztah ke psim*

Interakce psa a klienta

»ziskdvani davéry* , ,,empatie psa*




Rozhovor 4

Respondent: Socialni pracovnik v azylovém domé

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace v krizovém prostredi“, , zapojeni déti a dospélych*

2. Cilové skupiny:

o Kod: , matky s detmi*“, ,, 0soby bez domova “

3. Prinosy canisterapie:

o Kod: , pocit bezpeci“, , zlepSeni duvery *

4. Fyzické prinosy:

o Kod: , aktivizace”, ,, venkovni aktivity *

5. Vyznam:

o Kod: ,, bezpodminecné prijeti“, ,, pozitivni interakce **

6. Prekazky:

o Kod: , nedostatek terapeutii, ,, regiondlni dostupnost

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: , emocni spojeni*

Sociélni pracovnik v azylovém dom¢

, ,,motivace k interakci*

‘

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

»prace v krizovém prostiedi®, ,,zapojeni

déti a dospélych*

Cilové skupiny

,matky s détmi“, ,,osoby bez domova“

Ptinosy canisterapie

,»pocit bezpeci®, ,,zlepSeni diveéry*

Fyzické ptinosy »aktivizace®, ,,venkovni aktivity*

Vyznam ,bezpodminené  pfijeti, ,,pozitivni
interakce*

Prekéazky ,;nedostatek terapeutll”, »regionalni

dostupnost*

Interakce psa a klienta

413

»emocni spojeni, ,,motivace k interakci®




Rozhovor 5

Respondent: Specialni pedagog na zakladni Skole

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace s detmi s poruchami chovani®, , zaclenéni do

prostredi *

2. Cilové skupiny:

o Kod:, detis ADHD*, , déti s probléemy s autoritami“

3. Prinosy canisterapie:

o Kod: , zklidneni*, , podpora empatie

4. Fyzické prinosy:
o Kod: ,,pohybové aktivity “
5. Vyznam:

o Kod: , prostrednik komunikace*“, ,, motivace k praci*

6. Prekazky:

o Kod: ,, nedostatek podpory vedeni “

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: ,,emocni vazba*, , zlepseni chovani‘

Specialni pedagog na zakladni Skole

I3

Téma

Kod

Zkusenosti s canisterapii

»prace s détmi s poruchami chovani®,

,zaclenéni do Skolniho prostredi®

Cilové skupiny

»déti s ADHD*“, ,déti s problémy s

autoritami®

Pfinosy canisterapie

,,zklidnéni®, ,,podpora empatie*

Fyzické ptinosy ,,pohybové aktivity*

Vyznam ,prostfednik komunikace®, ,,motivace k
praci*

Prekéazky ,hedostatek podpory vedeni*

Interakce psa a klienta

,emocni vazba®, ,,zlepSeni chovani*

Skolniho




Rozhovor 6

Respondent: Psychoterapeut pro déti a dospivajici

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace s traumatizovanymi detmi“, ,, dlouhodobé vyuZiti

2. Cilové skupiny:

o Kod: , deéti a dospivajici po traumatu “

3. Prinosy canisterapie:

o Kod: ,, emocni stabilita“, ,, lepsi komunikace “

4. Fyzické prinosy:

o Kod: , zviddani napeti“, ,, lepsi spanek “

5. Vyznam:

o Kod: ,,urychleni uzdravovaciho procesu “

6. Prekazky:

o Kod: , financni dostupnost“, , dostatek specializovanych psut*

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: ,, bezpecné prostredi“, ,, posilovani vztahii

Psychoterapeut pro déti a dospivajici

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

,prace s traumatizovanymi  détmi®,

,,dlouhodob¢ vyuziti‘

Cilové skupiny

,,déti a dospivajici po traumatu‘

Pfinosy canisterapie

»emocni stabilita®, ,,lepsi komunikace*

Fyzické ptinosy »zvladani napéti, ,,lepsi spanek*
Vyznam ,urychleni uzdravovaciho procesu*
Prekéazky ,,finan¢ni dostupnost*, ,,dostatek

specializovanych pst‘

Interakce psa a klienta

413
1

,bezpetné prostredi®, ,,posilovani vztahti*




Rozhovor 7

Respondent: Ergoterapeut v rehabilitacnim centru

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o

‘

Kod: ,, rehabilitace po urazech*, ,, motivace k cviceni

2. Cilové skupiny:

o

Kod: ,, pacienti po operacich*

3. Prinosy canisterapie:

o

Kod: ,, motivace k rehabilitaci“, ,, zlepseni nalady “

4. Fyzické prinosy:

o

3

Kod: ,,jemna motorika“, ,, zlepseni koordinace *

5. Vyznam:

o

v

Kod: ,, pozitivni pristup k lécbé

6. Prekazky:

o

Kod: ,, éasova narocnost*, ,, dostupnost psu

7. Interakce psa a klienta:

o

Kod: ,, partner v léchbé”, ,, zlepSeni celkového pristupu *

Ergoterapeut v rehabilitaénim centru

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

cviéeni‘

,rehabilitace po urazech®, ,motivace k

Cilové skupiny ,pacienti po operacich®

Pfinosy canisterapie

,motivace k rehabilitaci®,

»Zzlepseni

nalady*
Fyzické ptinosy ,,Jemna motorika®, ,,zlepSeni koordinace*
Vyznam ,»pozitivni pfistup k 1écb&*
Prekéazky ,»casova narocnost®, ,,dostupnost pst‘

Interakce psa a klienta

piistupu

mpartner v 1écbeé”, ,zlepSeni celkového




Rozhovor 8

Respondent: Socialni pracovnik v krizovém centru

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace s obetmi nasili

2. Cilové skupiny:

o Kod: , Zeny a déti po traumatu

3. Prinosy canisterapie:

¢

o Kod: , pocit bezpeci“, ,, emocni stabilita*

4. Fyzické prinosy:

o Kod:,,snizovani stresu

5. Vyznam:

o Kod: , prolomeni bariér*“

6. Prekazky:

o Kod: , nedostatek specializovanych terapeuti*

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: , most k obnoveni duvery

Socialni pracovnik v krizovém centru

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

,»prace s obét'mi nasili*

Cilové skupiny

,»Zeny a déti po traumatu®

Pfinosy canisterapie

,pocit bezpeci, ,,emocni stabilita“

Fyzické ptinosy ,,Snizovani stresu‘
Vyznam ,prolomeni bariér*
Prekazky ,hedostatek specializovanych terapeutii*

Interakce psa a klienta

,most k obnoveni duvéry*




Rozhovor 9

Respondent: Specialni pedagog na stfedni skole

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , studenti s PAS“, , zlepSeni socializace

2. Cilové skupiny:

o Kod:, studenti s autismem

3. Prinosy canisterapie:

o Kod: , zlepseni interakce“, , vyjadrovani potreb

4. Fyzické prinosy:

o Kod: , zlepSeni koordinace *

5. Vyznam:

o Kod:, snizeni stresu‘

6. Prekazky:

o Kod: , administrativni bariéry

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: , nekriticky partner*

Specidlni pedagog na stfedni Skole

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

»studenti s PAS®, | zlepSeni socializace*

Cilové skupiny

,,studenti s autismem*

Pfinosy canisterapie

,»zlepseni interakce®, ,,vyjadfovani potieb*

Fyzické ptinosy ,,zlepSeni koordinace
Vyznam ,,Snizeni stresu‘
Prekazky ,administrativni bariéry*

Interakce psa a klienta

,hekriticky partner*




Rozhovor 10

Respondent: Socialni pracovnik v zafizeni pro osoby s mentalnim postizenim

1.

ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace s klienty s mentalnim postizenim

Cilové skupiny:

o Kod: , dospéli s mentalnim postizenim *
Prinosy canisterapie:

o Kod: , uvolneni®, , zapojeni do aktivit*
Fyzické prinosy:

o Kod: , zlepseni motoriky “
Vyznam:

3

o Kod:, stresova uleva®

6. Prekazky:

o Kod: ,,vhodnost terapeutickych psii“

7. Interakce psa a klienta:

o Koad: , posilovani komunikace

Sociélni pracovnik v zafizeni pro osoby s mentilnim postizenim

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

,»prace s klienty s mentalnim postizenim*

Cilové skupiny

,»dospéli s mentalnim postizenim*

Pfinosy canisterapie

13

,2uvolnéni®, ,.zapojeni do aktivit

Fyzické ptinosy ,»zlepSeni motoriky*
Vyznam ,,stresova uleva“
Prekazky ,,vhodnost terapeutickych psti*

Interakce psa a klienta

,»posilovani komunikace*




Rozhovor 11

Respondent: Psycholog pro praci s obét'mi trestné ¢innosti

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace s traumatizovanymi klienty
2. Cilové skupiny:

o Kod: , obéti nasili
3. Prinosy canisterapie:

o Kod: , pocit bezpeci“
4. Fyzické prinosy:

o Kod: , sniZovani stresu“
5. Vyznam:

o Kod: , prostrednik pri terapii*
6. Prekazky:

o Kod: ,, nedostatek odbornikui*
7. Interakce psa a klienta:

o Kod: , vztah zaloZeny na divére

Psycholog pro praci s obétmi trestné ¢innosti

Téma Kod

ZkuSenosti s canisterapii ,»prace s traumatizovanymi klienty*
Cilové skupiny ,,O0beti nésili

Pfinosy canisterapie ,pocit bezpe¢i‘

Fyzické ptinosy ,,Snizovani stresu‘

Vyznam ,prostiednik pfi terapii‘

Prekazky ,;nedostatek odborniku‘

Interakce psa a klienta ,vztah zalozeny na divére




Rozhovor 12

Respondent: Specidlni pedagog v mateiské Skole

1. ZkuSenosti s canisterapii:

o Kod: , prace s détmi predskolniho véku “

2. Cilové skupiny:

o Kod: , déti s opozdénym vyvojem reci’

3. Prinosy canisterapie:

‘

o Kod: , zlepseni soustredeni”, , rozvoj socialnich dovednosti*

4. Fyzické prinosy:

o Kod: , jemnd motorika*, ,, koordinace pohybu

5. Vyznam:

o Kod: , zdroj bezpeci*

6. Prekazky:

o Kaoad: , casovy harmonogram®, ,, financovani “

7. Interakce psa a klienta:

o Kod: , emocni pouto*”, , sebevédomi*

Specialni pedagog v mateiské skole

‘

Téma

Kod

ZkuSenosti s canisterapii

,»prace s détmi piedsSkolniho véku*

Cilové skupiny ,,déti s opozdénym vyvojem feci*

Pfinosy canisterapie »zlepseni soustfedéni®, ,,rozvoj socialnich
dovednosti“

Fyzické ptinosy ,,Jemna motorika“, ,,koordinace pohybu‘

Vyznam ,,zdroj bezpeci‘

Prekazky ,»Casovy harmonogram®, ,,financovani

Interakce psa a klienta

,»emocni pouto®, ,.sebevédomi*




Rozhovor 1
Respondent: Socidlni pracovnik v domové pro seniory

ZkuSenosti s canisterapii: "Pracuji jako socidlni pracovnik jiz 10 let a canisterapii
jsem zacal zapojovat do péCe pred péti lety. Zaméfuji se na praci se seniory v
domovech dichodci."
Cilové skupiny: "Nejcastéji pracuji se seniory, ktefi trpi demenci, depresemi nebo
maji problémy se socidlni izolaci."
Piinosy canisterapie: "Pozoruji vyrazné zlepSeni nalady a snizeni uzkosti u
klientii. Terapie jim pomaha navazovat kontakt s okolim, coz je zvlast dalezité pro
lidi, ktefi se citi osameéli."
Fyzické prinosy: "ZlepsSeni jemné motoriky je jednim z nejvyraznéjsich fyzickych
ptinost, naptiklad kdyz seniofi hladi psa nebo mu podavaji pamlsky."
Vyznam: "Canisterapie se ukazuje jako skvély dopln¢k k tradicnim metodam
socialni prace. Poskytuje emocionalni podporu, kterou jiné metody nenabizeji."
Piekazky: "Nejvetsi problém je Casto financni. Udrzet program v chodu vyZzaduje
finance na vycvik psi a na pokryti nédkladii terapeutii."
Interakce psa a klienta: "Vidim, Ze seniofi vytvareji se psy silné pouto. Pes
dokaze prolomit bariéry a piinést pocit piijeti."

Rozhovor 2

Respondent: Specialni pedagog
se specialnimi potfebami, jako je autismus nebo ADHD."
Cilové skupiny: "Vénuji se zejména détem ve véku od 6 do 15 let, které maji
problémy s pozornosti a komunikaci."
Prinosy canisterapie: "D¢ti se uci Iépe vyjadiovat své emoce a komunikovat. Pes
pro n¢ predstavuje nekritického a motivujiciho partnera."
Fyzické prinosy: "U déti s motorickymi obtizemi se Casto zlepSuje koordinace
pohybu. Naptiklad pii aktivitach, jako je podéavani mickt psovi."
Vyznam: "Je to jedine¢ny nastroj, ktery spojuje terapii a hru, coz je pro déti velmi
atraktivni."
Piekazky: "Legislativa a certifikace pst jsou naro¢né. Nékdy je také te€zké ziskat

souhlas rodi¢u."



Interakce psa a klienta: "Déti si velmi rychle vytvoti vztah se psem. To pak
prenaseji 1 do komunikace s vrstevniky nebo dospélymi."

Rozhovor 3

Respondent: Psycholog zaméfeny na dusevni zdravi
ZkuSenosti s canisterapii: "Pracuji s lidmi s dusevnimi poruchami, jako jsou
uzkosti nebo deprese. Canisterapii pouzivam jako doplitkovou metodu uz pét let."
Cilové skupiny: "Prevazné¢ dospéli ve véku 20 az 50 let, ktefi prochazeji krizemi
nebo maji dlouhodobé¢ psychické potize."
Piinosy canisterapie: "Klienti uvadéji, ze pfitomnost psa jim pomahd uvolnit se a
citit se mén¢ osaméli. Pozitivni vliv na jejich sebevédomi je ziejmy."
Fyzické prinosy: "Klienti se pfi terapii ¢asto pohybuji venku, coz ptispiva k jejich
fyzickému zdravi."
Vyznam: "Pes funguje jako katalyzator pro otevienéjsi rozhovory, coz je v terapii
velmi pfinosné."
Prekazky: "Naklady na vycvik a péc¢i o psy mohou byt limitujici. Navic ne vSichni
klienti maji k psim pozitivni vztah."
Interakce psa a klienta: "Vidim, jak klienti postupné ziskévaji diveéru nejen ve

psa, ale 1 v sebe. Pes je pro n¢ stabilni a empaticky partner."

Rozhovor 4

Respondent: Socialni pracovnik v azylovém domé
ZkuSenosti s canisterapii: "V azylovém domé¢ pracuji Sest let a canisterapii jsme
zde zacali vyuZzivat pred tfemi lety."
Cilové skupiny: "Pracuji s matkami s détmi, které se ocitly v té€zké zivotni situaci,
a s jednotlivci bez domova."
Prinosy canisterapie: "Klienti ziskavaji pocit bezpeci a pfijeti, coz je pro né Casto
nova zkusenost. U déti vidim radost a zlepSeni schopnosti davéfovat."
Fyzické prinosy: "Canisterapie pomaha klientiim se zapojenim do aktivit, které
podporuji jejich fyzickou aktivitu, naptiklad venkovni hry se psy."
Vyznam: "Pro naSe klienty je to jedna z mala pfiilezitosti, kdy mohou zazit
bezpodminecné piijeti a pozitivni interakei."
Prekazky: "N&kdy je obtizné najit certifikované terapeuty a psy, ktefi jsou

dostupni v naSem regionu."



Interakce psa a klienta: "Pes dokaze vyvolat u klienti pozitivni emoce a
povzbudit je k dalSim interakcim, coz je Casto prvnim krokem ke zlepSeni jejich

situace."

Rozhovor 5

Respondent: Specidlni pedagog na zakladni Skole
ZkuSenosti s canisterapii: "S canisterapii na Skolach mam zkusenosti posledni
Ctyfi roky. Zamétuji se na déti s poruchami chovéni."
Cilové skupiny: "Nejcastéji pracuji s détmi ve véku 8 az 12 let, které maji ADHD
nebo jiné formy poruch chovani."
Prinosy canisterapie: "D¢ti jsou klidnéjsi a 1épe se soustiedi na vyuku po interakci
se psem. Pomaha jim to také budovat empatii."
Fyzické prinosy: "Aktivity se psy, jako je podavani mickd nebo prochazky,
podporuji jejich pohybovou aktivitu."
Vyznam: "Pes je idealnim prostiednikem mezi pedagogy a détmi, které mayji
problém s autoritami."
Prekazky: "Nékdy se setkavam s neochotou vedeni Skoly, které vidi canisterapii
jako nadbyte¢ny luxus."
Interakce psa a klienta: "D¢ti rychle navazuji vztah se psem, coz zlepsuje jejich

celkové chovani a pfistup k okoli."

Rozhovor 6

Respondent: Psychoterapeut pro déti a dospivajici
ZkuSenosti s canisterapii: "Pracuji s détmi a dospivajicimi, ktefi prosli traumatem.
Canisterapii vyuzivam jako doplné€k své praxe poslednich osm let."
Cilové skupiny: "Déti ve v€ku 10 az 18 let, které zazily ztratu blizkého, tyrani
nebo jinou formu traumatické zkusenosti."
Piinosy canisterapie: "D¢ti jsou otevienéjsi a 1épe zvladaji sdileni svych pocitt.
Pes funguje jako stabilni a bezpecny bod v jejich procesu uzdravovani."
Fyzické prinosy: "Pomaha to détem zvladat napéti, coz ma pozitivni vliv na jejich
fyzicky stav, naptiklad na lepsi spanek."
Vyznam: "Je to neocenitelny nastroj, ktery dopliiuje terapeutické metody a

umoznuje rychlejsi pokrok."



Piekazky: "Financni dostupnost je velkou piekazkou, stejné jako najit psy, kteti
maji dostateCny vycvik pro praci s traumatizovanymi détmi."
Interakce psa a klienta: "Vidim, jak déti buduji s pejskem vztah, ktery pak

pfenaseji na ostatni dospélé a vrstevniky."



Rozhovor 7

Respondent: Ergoterapeut v rehabilitacnim centru
ZkuSenosti s canisterapii: "Canisterapii jsem zacal vyuzivat pied péti lety v ramci
rehabilitace pacientl po razech."
Cilové skupiny: "Pracuji pfevazné s dospélymi pacienty po fyzickych urazech
nebo operacich, kteti potiebuji rehabilitaci."
Prinosy canisterapie: "Pacienti maji vétSi motivaci k rehabilitaénim cvienim,
pokud je soucasti pes. Také si vice uZivaji proces obnovy."
Fyzické prinosy: "Pomahd pii zlepSeni jemné motoriky a koordinace pohybi,
naptiklad kdyZ pacienti cvici s micky nebo hrackami pro psa."
Vyznam: "Pes funguje jako motivator a poméha pacientim piekonat frustraci z
dlouhodobé 1écby."
Piekazky: "Casova naroénost a dostupnost terapeutickych psit jsou hlavni
piekazky."
Interakce psa a klienta: "Pacienti vnimaji psa jako pfitele a spojence, coz vyrazné

zlepSuje jejich celkovy piistup k 1écbe."

Rozhovor 8

Respondent: Socialni pracovnik v krizovém centru
ZkuSenosti s canisterapii: "V krizovém centru pro obéti domaciho nasili jsme
canisterapii zacali vyuzivat ptfed dvéma lety."
Cilové skupiny: "Pracuji s Zenami a détmi, které zazily doméaci nasili."
Prinosy canisterapie: "Klienti uvadéji, ze pes jim pomaha znovu zazivat pocit
bezpeci a piijimani.”
Fyzické prinosy: "Canisterapie pomahé snizovat fyzické projevy stresu, napiiklad
napéti ve svalech."
Vyznam: "Je to skvély doplnék krizové intervence, protoze pes dokdze navazat
spojeni tam, kde lidsk4 slova selhdvaji."
Prekazky: "N¢kdy je problém najit dostatecné zkuSené psy a terapeuty pro praci s
traumatizovanymi klienty."
Interakce psa a klienta: "Pes se stava divérnikem a mostem k obnoveni davéry v

okoli."



Rozhovor 9

Respondent: Specidlni pedagog na stiedni Skole
ZkuSenosti s canisterapii: "Pracuji se studenty s poruchami autistického spektra a
canisterapii jsem zavedl ptred tfemi lety."
Cilové skupiny: "Studenti ve véku 15 az 18 let s PAS, ktefi maji problémy s
komunikaci a socializaci."
Piinosy canisterapie: "Studenti si vytvareji lepSi navyky pfi interakci s ostatnimi a
zlepsuji svou schopnost vyjadiovat potieby."
Fyzické prinosy: "Interakce se psem zlepSuje u nékterych student i1 fyzickou
koordinaci."
Vyznam: "Pes je pro tyto studenty prostiedkem ke snizovani stresu a zlepSeni
Skolniho prostiedi."
Piekazky: "Nékdy je problém s administrativnimi piekdzkami a financovanim
programu."
Interakce psa a klienta: "Studenti se psem travi ¢as velmi radi, protoze pes je pro

né nekritickym partnerem."

Rozhovor 10

Respondent: Socialni pracovnik v zafizeni pro osoby s mentalnim postizenim
ZkuSenosti s canisterapii: "Canisterapii jsme v zafizeni zavedli pied Sesti lety a od
té doby ji pravidelné vyuzivame."
Cilové skupiny: "Pracuji s dospélymi klienty s mentalnim postizenim rtzné
zavaznosti."
Prinosy canisterapie: "Klienti jsou diky terapii uvolnénéjsi a 1épe se zapojuji do
skupinovych aktivit."
Fyzické prinosy: "Zlepseni motoriky a koordinace je vyrazné, predevSim u klientl
s leh¢im postizenim."
Vyznam: "Pes pomaha klientim zvladat stres a ucit se novym dovednostem
nenasilnou formou."
Prekazky: "Najit vhodné terapeutické psy, ktefi zvladnou praci s mentalné
postizenymi osobami, je nékdy obtizné."
Interakce psa a klienta: "Pes pomdha klientim navazovat kontakt i s ostatnimi

lidmi. Vidim, jak rostou jejich schopnosti komunikace."



Rozhovor 11

Respondent: Psycholog pro praci s obét'mi trestné ¢innosti
ZKkuSenosti s canisterapii: "V poradné¢ pro obéti trestnych Cini jsme zacali
canisterapii vyuzivat pred rokem."
Cilové skupiny: "Pracuji s lidmi, ktefi zazili nasili nebo jinou formu traumatu."
Prinosy canisterapie: "Klienti popisuji, ze se diky psovi citi bezpecné&ji a Iépe
zvladaji sdileni svych zkuSenosti."
Fyzické prinosy: "SniZzovani stresu a napéti ma pozitivni vliv na jejich celkové
zdravi."
Vyznam: "Pes dokaze rychle vytvofit prostiedi, kde se klienti citi lépe a
otevienéji."
Piekazky: "Hlavni piekaZkou je nedostatek odborniki, kteti maji zkuSenosti s
canisterapii v této oblasti."
Interakce psa a klienta: "Vidim, jak klienti navazuji se psem vztah, coZ pomaha
pii terapeutickém procesu."

Rozhovor 12

Respondent: Specidlni pedagog v mateiské skole
ZkuSenosti s canisterapii: "Pracuji s détmi ptedskolniho v€ku a canisterapii
vyuzivam dva roky. Zaméfuji se na déti s opozdénym vyvojem feci, poruchami
chovani a lehkym mentalnim postizenim."
Cilové skupiny: "Moji klienti jsou déti ve v€ku 3 az 6 let, které potiebuji podporu
v oblasti socializace, komunikace a emocni stability."
Prinosy canisterapie: "D¢ti jsou diky interakei se psy klidnéjsi a 1épe se soustiedi
na aktivity. Vidim, jak se zlepSuji jejich socidlni dovednosti, jako je sdileni a
spoluprace s ostatnimi."
Fyzické prinosy: "Canisterapie podporuje jemnou motoriku déti, napiiklad kdyz
davaji psovi pamlsky nebo ho hladi. U nekterych déti jsme zaznamenali 1 zlepSeni
koordinace pohybt."
Vyznam: "Pro déti je pes zdrojem bezpeci a motivace. Terapie prostiednictvim psa
Jim umoziuje 1épe zvladat své emoce a rozvijet se pfirozenou cestou."
Prekazky: "Hlavni vyzvou je sladéni Casového harmonogramu terapii s ostatnimi
aktivitami matetské Skoly. N&kdy je také obtizné ziskat dostatecné financovani na

pravidelné sezeni."



Interakce psa a klienta: "D¢ti si vytvareji k psovi silné emocni pouto. Pes je Casto
prvnim krokem k tomu, aby se oteviely dalSim lidem a aktivitdm. Vidim, jak diky

této interakci roste jejich sebevédomi."



Piiloha 3 - Informovany souhlas s ucéasti na vyzkumu

Vazeny/a respondente/ko,

dovoluji si Vas pozadat o ucast na vyzkumu, ktery je soucasti mé diplomové prace na téma
,» Vyuziti canisterapie v riznych oblastech socidlni prace®. Vase odpovedi prispéji k
hlubsimu porozuméni této problematiky a budou vyuzity vyhradné pro ucely
akademického vyzkumu.

Uéel vyzkumu:Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, jakym zptisobem je canisterapie
vyuzivana v socialni praci, jaké ma ptinosy pro klienty a jaké jsou jeji moznosti vyuziti v
rtiznych oblastech socialni prace.

Prubéh vyzkumu:Vase ucast zahrnuje vyplnéni dotazniku a/nebo ucast na osobnim
rozhovoru. Rozhovor bude trvat pfiblizné 30-45 minut a bude zaméten na vase zkuSenosti
a ndzory na vyuZiti canisterapie.

Zajisténi anonymity a divérnosti: Vase odpovédi budou anonymni a zpracovany tak, aby
nebylo mozné identifikovat jednotlivé respondenty. Veskera data budou vyuzita pouze pro
ucely této diplomové prace a nebudou sdilena s tfetimi stranami.

Dobrovolna tcast:Vase ucast na vyzkumu je zcela dobrovolnd a muzete ji kdykoli bez
udani divodu ukoncit. Pokud si pfejete, mate pravo pozadat o odstranéni Vasich odpovédi
z vyzkumnych dat.

Kontaktni informace pro pripadné dotazy:

Jméno a piijmeni: Markéta Cihalova

E-mail:

Telefon:

Pokud souhlasite s uc¢asti na vyzkumu, prosim, potvrd'te sviij souhlas odpovédi na tento e-

mail nebo podpisem nize:

Datum:

Jméno respondenta:

Podpis respondenta:




VYUZITI CANISTERAPIE V RUZNYCH OBLASTECH SOCIALNI PRACE

Dobry den,

dekuji, Ze jste se rozhodli zucCastnit tohoto vyzkumu o vyuziti canisterapie v socidlni praci.
Vase odpovéedi budou anonymni a pouze pro ucely diplomové prace. Dotaznik je
polostrukturovany, coz znamend, ze mizete odpovidat na oteviené otdzky podle svych

zkuSenosti.

1. Demografické udaje

o Jaké je vase povolani?

o Jak dlouho pracujete v oboru socidlni prace?

o Jaka je vaSe specializace nebo cilova skupina, se kterou pracujete?

2. ZkuSenosti s canisterapii

o Jaké mate zkuSenosti s vyuZitim canisterapie v rdmci své praxe?

o U jakych cilovych skupin jste canisterapii vyuzivali? (Napf. seniofi, déti s PAS,

osoby po traumatu, télesné postiZeni atd.)

o Jaké konkrétni aktivity s terapeutickymi psy byly béhem canisterapie stimuly?

3. Prinosy canisterapie

o Jaké pfinosy jste zaznamenali u klientt, ktefi se ucastni canisterapie?

¢ Emoc¢ni (napt. sniZzeni stresu, zlepSeni nalady).

Socialni (napf. zlepSeni komunikace, navazani davéry).

Fyzické (napf. zlepSeni jemné motoriky, koordinace pohybit).

o Miuzete uvést konkrétni priklady, kdy canisterapie pomohla vaSim klientim?



o Jaky vliv ma podle vaseho nazoru canisterapie na kvalitu zivota klientti?

4. PirekazKky pri vyuziti canisterapie

o S jakymi ptrekazkami jste se setkali pfi zavadéni canisterapie do praxe?

o Které systémové bariéry podle vas nejvice omezuji vyuziti této metody?

o Setkali jste se s osobnimi bariérami u klientll (napf. strach ze psi, zdravotni

omezeni)?

o Jak by podle vas bylo mozné tyto prekazky piekonat?

5. Hodnoceni vyznamu canisterapie

o Jaky vyznam ptikladate canisterapii v kontextu své prace?

o Jakou roli podle vas hraje canisterapie jako doplnék tradi¢nich metod socidlni

prace?

o Povazujete canisterapii za pfinosnou pro vSechny cilové skupiny, nebo je vhodna

spise pro specifické skupiny?

6. Budoucnost a doporuceni

o Jaké zmény by podle vas mohly podporovat Sir$i implementaci canisterapie v

praxi?

o Jak by mohly byt zpétné terapeuti a organizace zapojené do canisterapie (napf.

finan¢né, legislativné)?

o Myslite si, ze by méla byt canisterapie vice propagovana mezi odbornou

vefejnosti? Pokud ano, jakym zpiisobem?



Dékujeme za vas Cas a ochotu odpovédet na nase otazky. Pokud mate jesté néco,

co byste chtéli dodat k tématu canisterapie v socialni préci, nevahejte napsat nize

©

Vase komentare:
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