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ABSTRAKT

Diplomova préace pojednava o vzdélavani Zaka s elektivnim mutismem na zakladni Skole pro

sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem vychovy a vzdélavani.

Cilem diplomové prace je monitorovat vliv specialné pedagogické podpory, kterd je Zaktim
s elektivnim mutismem ve Skole pro sluchové postizené béhem vychovy a vzdélavani
auditivné-oralnim pristupem poskytovana. Prace se zaméfuje predevSim na zkoumani
a analyzovani rozvoje verbalni a neverbalni komunikace, aktivni a pasivni slovni zasoby a na

rozvoj porozuméni mluveného a psaného jazyka a feci u zaka s elektivnim mutismem.
Diplomova prace je rozdélena do dvou casti, na cast teoretickou a na ¢ast vyzkumnou.

Teoretickou Cast prace tvori tfi kapitoly. Prvni kapitola se vénuje obecné charakteristice,
klasifikaci, etiologii a symptomatologii mutismu. Je v ni popsana diagnostika, moZnosti terapie
a reedukace mutismu. Ve druhé kapitole diplomové prace je popsan Skolsky poradensky systém

pro Zaky s mutismem. TTeti kapitola se zabyva moZnostmi vzdélani Zaka s mutismem.

Vyzkumna cast prace je obsaZzena ve ctvrté kapitole. Je v ni popsan cil diplomové prace,
vyzkumné otazky, pouZité metody, charakteristika mista a zkoumaného vzorku. Vyzkum prace
je zpracovan formou kvalitativniho vyzkumu tfi pripadovych studii. Pfipadové studie jsou
vypracovany na zakladé pribézného zucastnéného pozorovani, analyzy dokumenti z SPC

a polostrukturovanych rozhovort zpracovanych pomoci selektivniho protokolu.

V zavéru prace jsou shrnuty ziskané poznatky a vysledky vyzkumného Setteni.

KLiCOVA SLOVA

Auditivné-oralni pristup, elektivni mutismus, komunikace, naruSena komunikacni schopnost,

specialné pedagogicka doporuceni, specialné pedagogicka podpora, vychova a vzdélavani.



ABSTRACT

The thesis deals with the education of a pupil with elective mutism at a primary school for the

hearing-impaired with an auditory-oral approach to education and training.

The aim of the thesis is to monitor the effect of special pedagogical support, which is provided
to pupils with elective mutism at a school for the hearing-impaired during education and
training with an auditory-oral approach. The work focuses primarily on examining the effect on
the development of verbal and non-verbal communication, active and passive vocabulary and

on the development of understanding of spoken and written language and speech.
The thesis is divided into two parts, a theoretical part and a research part.

The theoretical part of the work consists of three chapters. The first chapter is devoted to the
general characteristics, classification, etiology and symptomatology of mutism. It describes the
diagnostics, possibilities of therapy and re-education of mutism. The second chapter of the
thesis describes the school counselling system for pupils with mutism. The third chapter deals

with the possibilities of education of a pupil with mutism.

The research part of the work is contained in the fourth chapter. The aim of the thesis, research
questions, methods used, characteristics of the place and the sample studied are described. The
research of the work is prepared in the form of qualitative research of three case studies. The
case studies are prepared on the basis of continuous participant observation, analysis of

documents from the SPC and semi-structured interviews processed using a selective protocol.

The conclusion of the work summarizes the knowledge gained and the results of the research

investigation.

KEYWORDS

Auditory-oral  approach, elective mutism, communication, special educational

recommendations, special educational support, upbringing and education.
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1 UVOD

Mutismus, jeden z druhii naruSené komunikacni schopnosti, zasahuje nejen do oblasti
logopedie, ale i do oblasti psychologie. Jedna se o problematiku multidisciplinarni. Mutismus si
zaslouzi pozornost nejen odbornikd zTfad klinickych logopedi, psychologl a lékait,

specialnich pedagogi, ale i z fad pedagogu.

Diplomova préce ,,Z4k s mutismem ve kole pro sluchové postiZené“ se zaméfuje na vychovu a
vzdélavani Zaka s elektivhim mutismem v zakladni Skole pro sluchové postiZené s auditivné-
oralnim pristupem k vychové a vzdélavani. Cilem prace je monitorovat a analyzovat vliv
specialné pedagogické podpory na rozvoj verbalni a neverbalni komunikace, aktivni a pasivni

slovni zasoby a na rozvoj porozuméni mluveného a psaného jazyka a reci.

Diplomova prace je rozdélena do dvou casti, na Cast teoretickou a na ¢ast vyzkumnou. Je
¢lenéna do nékolika navazujicich kapitol. Uvodni kapitola je zaméFfena na charakteristiku,
klasifikaci, etiologii a symptomatologii mutismu. Popisuje diagnostiku, moZnosti terapie
a reedukace mutismu. Ve druhé kapitole diplomové prace je popsan Skolsky poradensky systém

pro Zaky s mutismem. TTeti kapitola se zabyva moZnostmi vzdélavani Zaka s mutismem.

Vyzkumna cast diplomové prace se zaméruje na metodologii vyzkumného Setfeni. Ve
vyzkumné Casti prace je popsan cil vyzkumu, dil¢i cile a vyzkumné otazky. V této casti je
popsana metoda kvalitativniho vyzkumu, v€etné vyzkumnych metod, které kvalitativni vyzkum
pouziva a které byly aplikovany v této diplomové praci. Ve vyzkumu je konktrétné aplikovana
metoda pribézného zucCastnéného pozorovani, analyza dokumenti a polostrukturovany
rozhovor s rodi¢i zZakl z kazuistik, ktery je zpracovan selektivnim protokolem a je zobrazen

prostfednictvim tabulek. Zavérecna cast kapitoly shrnuje vysledky vyzkumu.

V zavéru diplomové prace jsou shrnuty veSkeré ziskané poznatky a vysledky vyzkumného

Setfeni.



1.1 Uvod do problematiky mutismu

« 1

,» KdyZ nékdo mlci, jesté to nemusi znamenat, Ze nemd co Fici.

Termin mutismus vychazi z latinského slova mutus, které znamena némy, pripadné onéméni
(Klenkova, Logopedie, 2006). Mutismus je druh naruSené komunikacni schopnosti, ktera se
projevuje ,, ztrdtou schopnosti verbdlné komunikovat “ (Klenkova, 2006, s. 91). Pro mutismus je
zakladni charakteristikou nejistota, obavy aZ strach v kontaktu s cizim ¢lovékem nebo v nové
potieb, proseb a prani, Kutalkova jej proto povaZuje za zavaznou poruchu feci (Kutalkova,

Budu spravné mluvit, 2011).

VSeobecné je mutismus pokladan za hrani¢ni problematiku mezi psychiatrii, logopedii

a foniatrii.

1.2 Terminologie

Klinicky obraz mutismu v roce 1877 poprvé definoval némecky lékai Adolf Kussman
(Preissova in Neubauer a kol., Kompendium klinické logopedie, 2018). V roce 1983 Svycarsky
psychiatr Moritz Tramer poprvé zavedl pojem Elektivni mutismus do odborné literatury
(Preissova in Neubauer a kol.,, Kompendium klinické logopedie, 2018). V 70. letech se

v Ceskoslovensku problematice mutismu vénoval 1ékat a logoped Milo$ Sovak.

Dle vySe uvedeného vyplyva, Ze se problematice mutismu jiZ od pocatku vénovali odbornici
riznych védnich oborGi a Ze se jedna o problematiku multidisciplinarni. ,, Mutismus
predstavuje hranicni problematiku mezi riiznymi védnimi obory — psychiatrii, psychologii,

foniatrii a logopedii.“ (Klenkova, 2006, s. 91).

Vzhledem k multidisciplinarnimu pojeti mutismu je jeho terminologie Siroka a jeho vymezeni

se muZe liSit pojetim rtznych védnich obord. , V psychiatrické terminologii je mutismus

! Ceské prislovi. Online. In: Dostupné z: https://citaty.net/citaty/1983299-ceske-prislovi-kdyz-nekdo-mlci-jeste-

to-nemusi-znamenat-ze-nema/. [cit. 2024-02-05].
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chdpdn jako symptom rtznych klinickych stavi, nejcastéji jako soucdst depresivniho

syndromu. “ (Pecenidak 2003 in Klenkova, 2006, s. 92).

Dvorék uvadi nasledujici terminologii mutismu (Dvorak 1998 in Skodové, Klinickéa logopedie,

2007):

= Autisticky mutismus je nedostatek mluvniho apetitu vedouci az k uplné némoté. Byva
znakem nastupujiciho psychotického onemocnéni, nejcastéji détské schizofrenie.

= Neuroticky mutismus — priCinou jsou urCité neurologické bariéry, které zabranuji
promluvit v narocnych spolecenskych situacich. Jedna se o tézsi formu situa¢niho mutismu
— tento stav je subjektivné hiife proZivan a je spolecensky napadné;jsi.

= Perzistentni mutismus oznacuje Gtlum feCovych projevi, které pretrvavaji delsi dobu.

= Psychoticky mutismus je vétSinou symptomem nastupujiciho psychotického onemocnéni.

* Tranzientni mutismus je definovan jako prechodna déle trvajici nemluvnost. Jedna se
o formu elektivniho mutismu, se kterou se logopedové setkavaji nejcastéji. Nejcastéji se
s nim setkavaji také pedagogové v matefskych Skolach a zejména pak na pocatku Skolni
dochazky. Po urcitém obdobi symptomy odeznivaji. Zpravidla se v pribéhu jednoho roku
spontanné upravi.

= Situacni mutismus zahrnuje projevy, které jsou kratkodobé, psychologicky jasné
srozumitelné — prechodova nemluvnost v novém prostiedi, nemluvnost spojena s trémou
apod. Omezeni funk¢nosti neni tak zadvazné, aby vyZadovalo specializovanou péci.

= Reaktivni mutismus je stav, ktery vznikl jako nasledek psychotraumatizujiciho zaZitku.
(Dvorék 1998 in Skodové, Klinick4 logopedie, 2007)

Z logopedického hlediska jsou pod pojmem mutismus nejcastéji uvadény tri druhy naruseni

komunikaéni schopnosti (Skodova, Klinicka logopedie, 2007):

= Totalni mutismus oznacuje stav, kdy utlum feCovych projevti je generalizovan na vSechny
osoby, situace i prostredi.

= Elektivni ¢i selektivni (tzn. vybérovy) mutismus oznacuje ztratu schopnosti promluvit
s urcCitou osobou, v urcité situaci i prostredi.

» Surdomutismus vznikd jako ndhld funkcni ztrdta schopnosti mluvit, pfiemzZ se

neurologicky utlum rozsifuje i na oblast fec sly3et.



1.3 Etiologie

Etiologie mutismu je rozmanita, ,,obvykle je neurotickou reakci na mimorddny zadZitek nebo se
jednd o projev akutniho psychotického onemocnéni“ (Skodova, Jedlicka, 2007, s. 207). Miize
vzniknout jako reakce na pretéZovani, nespravny styl vychovy, po tézkych stresovych situacich.
Mutismus miZe byt i bezprostiedni nédhlou reakci po tézkém psychickém traumatu (Skodova,
Jedlicka, 2007). Sovak (1981) uvadi, Ze priCinou vzniku mutismu mohou byt silné afekty,

vzruSeni, dlek, rozcileni pfi vyCerpani (Sovak in Skodova, Jedlicka, 2007).

Nejcastéji se mutismus objevuje v predSkolnim véku, v dospélosti se vétSinou jedna
o mutismus psychoticky v ramci psychického onemocnéni nebo je soucasti jinych poruch (napr.

socialni fobie, poruchy osobnosti atd.).

Elektivni mutismus® je jednim z druhti mutismu (viz kapitola vySe — druhy mutismu
z logopedického hlediska). Skodova uvadi, Ze elektivni mutismus je primarné povaZovén za
psychogenné podminénou poruchu. Mutismus povaZuje za obranny mechanismus, ktery vznika
jako reakce na akutni psychotraumatizujici podnét nebo jako reakce na chronickou frustraci,

kdy nejsou uspokojovéany psychické potieby ditéte (Skodova, Jedlicka, 2007).

Dle Klenkové (2000) a Peutelschmiedové (2005) je elektivni mutismus Fazen mezi neurotické
poruchy Feci, tedy funkcéni poruchy vyssi nervové ¢innosti podminéné zménami a poruchami
socialnich vztahéi (Klenkové, Peutelschmiedové in CIZKOVA, Diagnostika a terapie
selektivhiho mutismu v Ceské a vybrané anglické literature, Magisterska diplomova prace).
Klenkova dale uvadi, Ze mutismus vznika na podkladé silného psychického traumatu jako je

ulek, Sok, stres, vyCerpani apod. (Klenkova, Logopedie, 2006).

Neubauer elektivhi mutismus charakterizuje v ramci mezinarodni klasifikace nemoci:
, V MNK-10 je elektivni mutismus Fazen mezi poruchy socidlnich vztahti, v tomto pripadeé tedy
nejde o poruchu reci samé, ale o poruchu jejiho pouzivdni“ (Neubauer a kol., 2018, s. 181).
Podle aktudlni verze Mezinarodni klasifikace nemoci®* MKN-10 (10. revize platnd od 1. 1. 2024)
je elektivni mutismus zarazen do kapitoly F94.0 — Poruchy socialnich funkci se zacatkem
v détstvi a dospivani. MKN-10 charakterizuje elektivni mutismus jako: ,stav, ktery je

charakterizovdn mlcenim v urcitych situacich. Je vyrazné emocné determinovdn a dité

'V dostupné Ceské literatufe se setkdvame s adjektivem ,,selektivni“ i ,,elektivni“ bez zmény vyznamu.
3 UZIS CR, MKN 10 - Mezinarodni klasifikace nemoci. Online. Dostupné také z: https://mkn10.uzis.cz/. [cit.

2024-08-09].
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demonstruje, Ze za urcitych situaci je schopno mluvit, ale za jinych definovatelnych situaci
mluvit prestane. Tato porucha je obvykle sdruZena s urcitymi rysy osobnosti, jako je socidlni
tizkost a odtazitost, citlivost nebo odpor“ (UZIS CR, MKN 10 - Mezinarodni klasifikace
nemoci. Online. [cit. 2024-08-09]). Z toho vyplyva, Ze elektivni mutismus nezasahuje pouze
verbalni projev, ale celou socialni oblast, pfiCemz je tento typ naruSené komunikacni schopnosti

typicky predevsim pro déti, pfipadné dospivajici.

Rozvoj mutismu ovliviiuji etiopatogenetické faktory. Klenkova a Peceridk etiopatogenetické

faktory déli do tfi skupin (Klenkova, 2006; Pecefidk in Skodové, 2007):

Psychotraumatizujici faktory, o kterych se predpoklada, Ze mutistické projevy vyvolaly.
Klenkova je oznacuje terminem akutni psychotraumatizace. NejCastéjSim faktorem je pocatek
Skolni dochazky, dalSimi psychotraumatizujicimi Ciniteli jsou konflikty v rodiné, mutismus
jako reakce na odpor viiCi nepfiméfenym narokim na dité, vysméch spoluzakt, nepriméreny

trest, stéhovani ¢i zména prostredi.

Daéle se jednd o predispozicni faktory, které urcuji osobnostni konstituci a vliv chronické
frustrace. Mezi né patii rodinné faktory — nespravny styl vychovy, nepfiméfenym naroky
spojené s tresty, nedostateCna emocialni podpora, nejednotnost vychovy spojena s bojem o dit€,
reakce na pretéZovani, zdvazné konflikty mezi rodi¢i a osobnoestni rysy — anxiozita®, pocity

viny, neschopnosti, opozi¢ni chovani, tsili o manipulaci s okolim apod.

Mezi tzv. udrzovaci faktory pak nalezi pretrvavani vySe uvedenych skupin faktort
a nevhodné reakce okoli na mutismus — trestani ditéte za to, Ze nemluvi, projevy vysméchu ze
strany rodici, sourozencd, spoluzaki, vrstevnikd, socidlni izolace ditéte, ,,podplaceni® ditéte

jako motivace k mluveni.

,Jednd se o nepritomnost nebo ztrdtu recovych projevii, které nejsou vdzany na organickd
poskozeni centrdlniho nervového systéemu“ (Klenkova, 2006, s. 92). V klasifikaci NKS je
mutismus definovéan jako ziskand psychogenni nemluvnost (Skodova, Klinickd logopedie,

2007).

4 ANXIOZITA (prip. anxieta) je patologickd uzkost, kterd ma podobné psychické a somatické priznaky jako
uzkost. Je definovana kombinaci emoci zahrnujicich strach, pocit ohroZeni, z1é pfedtuchy a obavy. V ohroZeni je
normalnim a tcelnym jevem. P¥i patologickém prozivani uzkosti vSak neni presné definovatelny zdroj a izkost
tak jiZz neni ucelnd, ale jedinci Skodi. (MAXDORF s.ro., Velky Iékarsky slovnik. Online.
https://lekarske.slovniky.cz/pojem/anxieta).
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1.4 Symptomatologie elektivniho mutismu

Dominantnim symptomem elektivniho mutismu je situacné vazana ztrata schopnosti
komunikovat mluvenou feé (Skodova, Klinickd logopedie, 2007). To znamend, Ze
v nékterych situacich a prostiedi dité nemiZze bézné komunikovat, zatimco v jinych ano. Dité
vétSinou nekomunikuje ve Skole nebo v jiném prostfedi mimo domov, ale normalné hovori
s rodi¢i a sourozenci. Skodové ovem uvadi i moZnost opa¢nych pripadii (Skodové, 2007). Pro
elektivni mutismus je také typické, Ze ztratu schopnosti komunikovat lze predvidat na zakladé
zkuSenosti s chovanim ditéte. U nékterych déti s elektivnim mutismem je zachovala neverbalni

komunikace. MiiZe byt i zachovaly $epot nebo jednoslovné odpovédi. (Skodova, 2007).

Hartmann a Lange zaroven popisuji situaci, kdy je dité s elektivnim mutismem v prostredi, ve
kterém komunikuje: ,,... hovori klidné a bez zdbran, Casto aZ prilis, protoZe dohdni svou
potrebu mluvit. Mimika a gestikulace vypadaji jako zbavené bremene. “ (Hartman, Lange, 2008,

s. 25).

Neubauer k symptomatologii elektivniho mutismu uvadi, Ze se k nému vazi dalsi pridruzené
priznaky, jako je nadmérny stud, strach jedince, Ze se spoleCensky znemoZzni, negativismus,

nutkavé chovani aj. (Neubauer a kol., 2018).

Klenkova zminuje stanovisko diagnostického a statistického manualu DSM-5-TR (bliZsi popis
DSM-5-TR viz kapitola 1.4 Diagnostika), které popisuje dalsi symptomy, které
lidé s elektivnim mutismem maji. Jsou jimi nadmérny stud, uzkostné poruchy v rodinné
anamnéze, strach ¢i socidlni rozpacitost, sociofobie, socidlni izolace nebo odtaZitost,
negativismus, zachvaty vzteku i pridruZzena komunikacni porucha (Klenkova, 2006). Tyto
pridruZené priznaky popisoval i Sovak (1978) ,, pfi elektivnim mutismu se manifestuji i nékteré
ndpadnosti v chovdni“ (Sovék in Skodova, 2007, s. 210). Zpravidla jde o tizkostné, zdrzenlivé
déti. Casto nastava fecovy ttlum i ve vztahu k viidéim osobam (Sovék in Skodova, Klinicka

logopedie, 2007).

Hartmann a Lange také popisuji specifické chovani u nékterych déti s elektivnim mutismem.
Pozoruji, Ze v nékterych pripadech ptisobi strnule dokonce uz miminka. Uvadéji pripady,
nékterych déti, které nejsou schopné hlasité plakat nebo si odkaSlat (Hartmann, Lange,

Mutismus v détstvi, mladi a dospélosti, 2008).

Asociace klinickych logopedi na svych webovych strankach uvadéji, Ze ,,déti s elektivnim

mutismem vyuZivaji kompenzacni chovdni — komunikuji gestem, kyvanim hlavy, Septaji
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odpovédi jen rodicum do ucha, piSou slova/kresli obrdzky do vzduchu, komunikuji kresbou
atd.“ (AKL CR — Asociace klinickych logopedii ¢eské republiky. Onéméni (mutismus).

Ziskana neuroticka nemluvnost. Online. [cit. 2024-10-14]).

1.5 Diagnostika

Ke spravné diagnostice mutismu je tfeba mezioborova spoluprace. Kooperace je nezbytna mezi
détskym psychiatrem ¢i psychologem, foniatrem, neurologem a klinickym logopedem

(Neubauer a kol., 2018).

Diferencialni diagnostika

K diagnostikovani mutismu a k odliSeni od jinych postiZeni, onemocnéni ¢i naruSeni, slouzi

diferencialni diagnostika.

Dle Skodové je diferencialni diagnostika nezbytna k rozliSeni ,, mutismu psychotického od
neurotického a mutismu zptisobeného poskozenim CNS. Diferencidlni diagnostika je
v kompetenci psychiatra, pripadné foniatra nebo neurologa“ (Skodova, 2007, s. 210).

Diferencialni diagnostika pomaha rozlisit:

* projevy, které jsou primarné podminény poruchami CNS — opoZdény vyvoj feci,
specificky naruSeny vyvoj feci — vyvojova dysfazie;

» pervazivni vyvojové vad — autismus, Aspergeriv syndrom apod.;

= détské epileptické afazie — syndrom Landau-Kleffnera;

=  détské vyvojové afazie;

=  mentalni retardace.

Podle Kutalkové je diferencialni diagnostika nezbytnd k odliSeni mutismu jako poruchy
primarni od mutismu jako poruchy sekundarni (Kutalkova, Mutismus — Metodika reedukace,

2007).

> Détskd vyvojova afazie u déti vznika na podkladé loZiskového poSkozeni mozku.
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* Primarné se jedna o disledky typu nervové ¢innosti a dédi¢nych povahovych ryst. Ty
jsou Casto provazené nevhodnymi vychovnymi postupy a neurotickymi reakcemi
rodiCt. Pfi dobré spolupraci s rodinou maji tyto ptipady zpravidla pfiznivou prognézu.

» Sekundarné se mutismus mize vyvinout i rychle jako reakce na opakovana
komunikacni traumata pfi nékterém z handicapli (napf. nepfiméfené postupy pfi

dyslalii, kdy je mutismus ochrannou reakci).

Diagnostika elektivniho mutismu vychazi z kritérii danych z mezinarodni klasifikaci nemoci
MKN-10 a z diagnostického a statistického manualu duSevnich poruch Americké psychiatrické

spole¢nosti DSM-IV® (nyni DSM-5-TR) (Klenkové, 2006).

Tato kritéria jsou zakladnimi voditky, diky kterym lze provést diagnostiku, prestoze dité za
urcitych okolnosti nemluvi, ale (Klenkova, Logopedie, 2006; Skodova, Klinicka logopedie,

2007):

* normalni nebo témér normalni porozumeéni feci je zachovalé,
= schopnost verbalni komunikace je dostateCna pro socialni kontakty,
= v nékterych situacich a prostfedi dité mtize béZné komunikovat, zatimco v jinych ne. Je
napadny rozdil v komunikaci se znamymi osobami ve znamém prostfedi oproti
komunikaci s neznamymi osobami v cizim prosttedi,
* projevy mutismu trvaji minimalné meésic. Do tohoto obdobi se nepocita prvni meésic
dochazky.
Samotna diagnostika elektivniho mutismu je soucasné i zacatkem terapie. Dité s mutismem na
prvnim setkani zpravidla nebude komunikovat. Je dtileZité dité nevystavit stresu a zpasobit mu
trauma béhem prvnich setkani. Je tfeba empatie vySetfujiciho i doprovazejiciho rodice
(Skodova, 2007).
V pripadé diagnostiky mutismu je vhodnéjsi pozvat rodice (idealné oba) bez ditéte.

V rodinné anamnéze je nutné se zaméfit na (Klenkova, Logopedie, 2006; Skodova, Klinicka

logopedie, 2007; Neubauer a kol., Kompendium klinické logopedie, 2018):

® DSM-5-TR = Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders je mezinarodné pouZivana prirucka
Americké psychiatrické spolecnosti, ktera slouzi ke klasifikaci a ke statistice duSevnich poruch. Poprvé vysla
v roce 1952, nejnovéjsi verze DSM-5-TR pak vysla v roce 2022 (v ¢eském jazyce v roce 2024).
(CHVILOVA, Aneika. Lékarské knihkupectvi — Diagnosticky a statisticky manudl dusevnich poruch. Dostupné
z: https://www.lekarskeknihy.cz/produkt/101552-diagnosticky-a-statisticky-manual-dusevnich-poruch/. [cit.
2024-08-12]).
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vyskyt poruch feci u rodici, sourozenct i SirSi rodiny (malomluvnost, mutismus, jiné
poruchy verbalni komunikace),

vyskyt duSevnich poruch a povahovych zvlastnosti v rodiné (nepfimérené sklony
k izolaci, schizoidni rysy, hostilni chovani),

postaveni ditéte v systému rodiny (vii¢i sourozenctim, rodi¢tim, prarodi¢tm),

rodinnad atmosféra a vychovné pristupy rodici — skryté konflikty mezi rodinnymi
prislusniky, odlouceni ¢i odejmuti ditéte z rodiny, nadmérna perfekcionisticka vychova,
uzkostni rodice, pretéZovani ditéte,

dopliiyjici informace — je vhodné doplnit tidaje ze Skolky/Skoly, kde se détsky elektivni
mutismus projevuje nejCastéji. Atmosféra ve Skolce/Skole — jak dlouho dochazi do
Skolky/Skoly, zmény v kolektivu, zmény tfidy, ucitele, Skolni uspésSnost, verbalni

a neverbalni komunikace ve skolce ¢i skole.

Pii zajiSt'ovani osobni anamnézy (Klenkova, Logopedie, 2006; Neubauer a kol.; Kompendium

klinické logopedie, 2018) jsou dtleZité udaje tykajici se:

informaci o téhotenstvi a pritbéhu porodu, kdy je cilem zjisténi rizikovych faktort, které
by mohly vést k naruSeni CNS. K dobé téhotenstvi se zjiStuji infekce v téhotenstvi,
léky, mira stresu v téhotenstvi, abtizus alkoholu, nikotinu, chténé téhotenstvi atd.
K priibéhu porodu jsou dtlezité informace k jeho priibéhu, pripadnym komplikacim,
onemocnéni novorozence a kojence a dalsi,

prodélana a soucasna onemocnéni nemocnéni se zamérenim na mutistické projevy,
hospitalizace,

potiZe se stravovanim, spankem, hypersenzibilitou, navazovanim ocniho kontaktu;

osobnostni charakteristiky ditéte — napf. introverze vs. extroverze, plachost aj.

Dale se hodnoti vznik a vyvej projevii elektivniho mutismu:

popis situace, ve které rodice naruSenou komunikaci poprvé zaznamenali,
délka trvani potiZi,
situace, béhem kterych se potiZe manifestuji,

soucasny stav potiZi — stabilizace, zlepSeni, zhorSeni, proménlivé potiZe.
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Diagnostikou mutismu se zabyva PecCeniak (Peceniak in Klenkova, 2006; Pecenak in Skodova,

2007), dle néj by se pfi vySetfeni mutismu mélo sledovat i:

= zplisob navazovani kontaktu — podrazdénost, hnév, negativismus,
= oc¢ni kontakt a jeho udrZeni,

= zvédavost Ci pasivita v cizim prostredi,

» mimika a gestika v priibéhu afektivniho chovani,

= reakce na komunikaci,

= projevy verbalni a neverbalni komunikace.

1.6 Terapie

,, Terapie jedincti s mutismem je poskytovdna primdrné psychiatrem c¢i psychologem, ddle pak
navazuje péce foniatrickd a logopedickd. Zdkladem pro zahdjeni terapie je vylouceni poruchy
hlasu, nasleduje psychologickd/psychiatrickd a na ni navazuje vlastni logopedickad intervence,

jeZ stavi na tvorbé hlasek, slabik a slov.“ (Bendova, 2011, s. 45)

PrestoZe mutismus zasahuje predevSim verbalni komunikaci, je chapan predevSim jako
psychicka porucha neZz jako porucha feci. Terapeuticky pristup k elektivhimu mutismu je
multidisciplinarni a na terapii se podili odborny tym tvoreny pedopsychiatrem, klinickym
psychologem ¢i psychoterapeutem, foniatrem, neurologem a klinickym logopedem. Tym tvofi i
rodiCe ditéte a ucCitelé. Primarni je 1ékafské oSetfeni — psychiatrie, pedopsychiatrie, foniatrie
a neurologie. (Skodova, 2007).

Klinicky psycholog ¢i psychoterapeut poskytuje individualni, pfipadné i skupinovou
psychoterapii. Psychoterapie by méla byt systematicka a dlouhodoba. V idedlnim ptipadé by
méla byt jeji soucasti psychoterapie s rodinou. Psychoterapie by méla pokraCovat i po prekonani
mutistickych symptomt, aby byl zajiStén vyrovnany osobnostni vyvoje ditéte (Klenkova,
2006).

Neurolog zajiStuje neurologické vySetfeni a posuzuje stav vyzravani CNS, droven

psychomotorického vyvoje, vyloudi jina neurologickd onemocnéni aj.

Foniatr vylouci organicky podklad, sluchovou vadu a hlasové poruchy. Nasledné vybarvi hlas.
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Klinicky logoped navazuje na foniatrické vySetreni a terapii. VyuZziva hlas vytvoreny foniatrem
k vyvozeni a tvorbé hlasek, slabik, slov a vét. Podle Asociace klinickych logopedt je ,, hlavnim
cilem klinicko-logopedické péce zmirnit Ci eliminovat symptomatologii elektivniho mutismu
a ucinné podporit verbdlni komunikaci v riiznych socidlnich situacich“ (AKL — Asociace
klinickych logopedii Ceské republiky, Onéméni (mutismus). Online). Zarovei je cilem
klinického logopeda sniZit napéti a tizkost z komunikace a zajistit podporu zralého emocné-
socialniho chovani. Je velmi dilezité zajistit: ,,rozvoj sebejistoty, stability, sebepodpory,
orientace ve vlastnim kondni, pozitivni zkusSenosti ze socialniho kontaktu®“ (AKL — Asociace

klinickych logopedti Ceské republiky, Onéméni (mutismus), Online).

Logopedicka terapie probiha individualné ale miize byt podporena i skupinevou terapii.
Skodova na zékladé dlouhodobych klinickych zkuSenosti popisuje, Ze se Casto ,,dosdhne
vétsiho a rychlejsiho terapeutického tispéchu pri skupinové terapii. Dité se pri hie v malé
skupince déti spontdanné projevi podstatné castéji, neZ pri individudlni logopedické terapii“
(Skodova, 2007, s. 211). Velmi dobré zkuSenosti se skupinovou terapii Skodova a kolektiv ma
ve stacionarich s denni dochazkou. Déti jsou zde v malé skupiné tvorené 4-6 détmi. Pro déti
s elektivnim mutismem neni vhodny stacionar pobytovy. Déti mivaji z neznamého prostiedi
mirné trauma i v pfipadé, Ze nemaji adaptacni ani komunika¢ni potize (Skodova, 2007).
Pobytovy stacionar u ditéte s mutismem muZe byt vhodny pouze v pripadech, kdy je
prokazatelnou pricinou elektivhiho mutismu nevhodné rodinné prostredi, konflikty mezi rodici
nebo se sourozenci. V téchto ptipadech je nezbytna snaha zajistit i vhodnou upravu rodinného

prostiedi (Skodova, 2007).

Odbornici na problematiku selektivniho mutismu se shoduji, Ze rodina je dilezitou soucasti
tymového pristupu v terapii. Rodina by proto méla byt do terapie zafazena na prvnim misté.

Jeji spoluprace s ostatnimi jiZ zminénymi odborniky je klicova.

Ucitel/ka v matefské Skole a Skole je diileZitou osobou, ktera se na terapii také podili. Plny

dopad poruchy se obvykle projevi nastupem ditéte do Skoly. Ttida je obvykle mistem, kde jsou

wevs

(Schum, Selektive Mutism. Online. 2002).

Klenkova rodi¢tim a terapeutim doporucuje vhodny pristup k détem s mutismem (Klenkova,

Logopedie, 2006):
Na co je vhodné se zamérit:

= neobvifovat dité a prijmout situaci jako mozZnost udélat v Zivoté ditéte zménu,
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= | jednats ditétem jako s rovnocennym partnerem“ (Klenkova, 2006, s. 97),

= | jednats ditétem jako s ostatnimi détmi“ (Klenkova, 2006, s. 97),

= respektovat a dovolit ditéti rizné formy komunikace a zaroven dité povzbuzovat k vyssi
komunikacni trovni,

= byt trpélivy, klidny a empaticky,

» pokusit se efektivné pracovat s osobni frustraci a nenechat ji stat se kontraproduktivni
v pribéhu terapie,

= respektovat, Ze proces terapie miiZe byt sloZity a dlouhodoby (od Sesti mésicti do dvou
let, ovSem i vice),

= | pouZivat socidlné-pragmatickou hierarchii pri vybirdni cilii“ (Klenkova, 2006, s. 97),

= byt si védom vyznamnosti socialni interakce, rozvijet ji a zvySovat jeji narocnost,

= nikdy se nevzdavat.

Cemu se vyhnout:

= premlouvani a nuceni ditéte se selektivnim mutismem k FeCovému projevu,
= trestani a obvinovani ditéte za absenci fecového projevu,

* snaZit se najit logické vysvétleni mutismu,

* neizolovat a neignorovat dité,

= priliS si vSimat ditéte, pokud se snazi komunikovat.
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2 Skolsky poradensky systém pro zZaky s narusenou komunikacni

schopnosti — s mutismem

2.1 Skolsky poradensky systém — ivod

,»Skolskd poradenskd zarizeni poskytuji détem, zdaktim, studenttim a jejich zdkonnym zdstupciim
a Skoldm informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou ¢innost“ (Franzova, Skolni

blogokoutek.webnode.cz. Online).

vvvvvv

vzdélavani. Cilem Skolského poradenského systému je détem, zZakim a studentim
se specialnimi vzdélavacimi potiebami (dale SVP) vytvaret podporu v pribéhu jejich

vzdélavani (Michalik, Skolsky poradensky systém v Eeské republice. Online. 2008).

Skolsky poradensky systém klientim se SVP zajistuje odborné specidlné-pedagogické
a pedagogicko-psychologické sluzby. Tyto odborné sluzby pomahaji diagnostikovat
a definovat obtize, které Zaci v disledku SVP ve vzdélavacim procesu maji. Prostfednictvim
specialné-pedagogickych metod a postupti pak tyto potizZe reedukuji, koriguji a pomahaji najit
vhodna kompenzacni opatfeni. Svou cinnosti vyznamné ovliviiuji dspéSnost vzdélavani
v individudlni roviné v ramci jednotlivého klienta a v roviné celospolecenské, kdy Skolsky
poradensky systém prispivd k vyssi trovni vzdélanosti jako celku (Michalik, Skolsky

poradensky systém v Ceské republice. Online. 2008).

Skolsky poradensky systém se také podili na preventivnich ¢innostech, pfi volbé a pfi pfipravé
vhodného budouciho povoldni (Michalik, Skolsky poradensky systém v Ceské republice.

Online. 2008).

2.2 Charakteristika a legislativni ramec skolského poradenského systému

Skolsky poradensky systém je tvofen Skolskymi poradenskymi zafizenimi, kterymi jsou

pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a specidlné pedagogicka centra (SPC).
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Tato $kolské poradenské zafizeni (dale SPZ) poskytuji poradenské sluzby na zakladé Zadosti

zakd, jejich zakonnych zastupci, Skol nebo Skolskych zarizeni, pfipadné na zakladé rozhodnuti

organu vefejné moci (Zakony pro lidi. Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. Online).

Dle legislativy ¢innost Skolskych poradenskych zafizeni upravuje:

Skolsky zékon ¢. 561/2004 Sb.,

Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zaku a studentt se specialnimi vzdélavacimi
potiebami a déti, Zaku a studentti mimoradné nadanych. Jeji novela Vyhlaska ¢. 27/2016

Sb.,

Vyhléaska €. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti,
zaki a studentli se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a déti, Zaki a studentl
mimoradné nadanych,

Vyhlaska €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zarizenich, ve znéni pozdéjSich predpisi Sb. a jeji novela Vyhlaska
¢. 607/2020 Sb.,

Vyhlaska ¢. 116/2011Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluZeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich,

Vyhlaska ¢. 607/2020 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni
pozdéjsich predpist,

Vyhlaska ¢. 103/2014 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluZeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni
vyhlasky ¢. 116/2011 Sb., a vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, Zak a studentt
se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti, Zaki a studenti mimoradné nadanych, ve

znéni vyhlasky ¢. 147/2011 Sb. (viz vySe).

Ucel ¢innosti poradenskych sluZeb je vymezen ve Vyhlasce ¢. 116/2011Sb § 2 (Zakony pro
lidi. Vyhlaska ¢. 116/2011 Sb., § 2 Online).

a) Pred zahdjenim vzdélavani a v pribéhu vzdélavani poradenské sluzby poskytuji:

vhodné podminky pro zdravy fyzicky a psychicky vyvoj Zakt
zdravy rozvoj osobnosti

vyvoj v socialni oblasti.
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b) V priibéhu vzdélavani SPZ svou ¢innosti zajist'uji:

» napliovani vzdélavacich potieb a k rozvijeni zajmi, schopnosti a dovednosti

= prevenci a strategii vyukovych a vychovnych obtizi

= prevenci a feSeni riznych forem projevii rizikového chovani

= vytvafeni vhodnych podminek pro vzdélavani zakG se zdravotnim postiZenim,
zdravotnim znevyhodnénim a socialnim znevyhodnénim

» zajiStovani vhodnych podminek, forem a zptisobii prace pro Zaky, ktefi jsou prislusniky
jinych kultur ¢i etnickych skupin

» vytvareni vhodnych podminek pro vzdélavani zakt nadanych a mimotradné nadanych

* napomoc béhem vybéru profese a z ni vyplyvajici nasledujiciho vzdélavani k jejimu
dosaZeni

» zmirfovani didsledkti zdravotniho postiZeni, zdravotniho znevyhodnéni a socialniho
znevyhodnéni a prevenci jeho vzniku

» rozvijeni profesnich dovednosti pedagogickych pracovniki ve Skolach a skolskych

zarizenich v oblasti znalosti pedagogicko-psychologickych a specialné pedagogickych.

Skolskd poradenska zafizeni jsou zfizovana stitem, krajem, obci nebo svazkem obci
podle § 116 zakona ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vySSim odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisti (Zakony pro lidi. Zakon

€. 561/2004 Sb. Online).

Poskytnuti sluzby v SPZ je podminéno pisemnym souhlasem Z&ka, v pfipadé nezletilého Z4ka
jeho zakonného zéstupce. Zak (nebo jeho zakonny zéstupce) je predem informovéan o povaze,
rozsahu, trvani, cilech a postupech nabizenych poradenskych sluZeb, o prospéchu, ktery je
mozné ocekavat, a vSech predvidatelnych dusledkid, které mohou vyplynout z poskytované
poradenské sluzby. Zaroveni i moZnych nasledcich toho, kdyZ poradenska sluzba nebude

poskytnuta. (Zakony pro lidi. Vyhlaska ¢. 116/2011 Sb. Online).

Cadova a Baslerova se k postupu skolskych poradenskych zafizeni vyjadiuji: ,, Zdci maji prdvo
na vzdéldvani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdéldvacim potFebdm
a moznostem® (Cadova, Baslerova, Katalog podpirnych opatfeni — postup $kolského
poradenského zafizeni pfi stanoveni podplrnych opatfeni. Online). Dale autorky uvadi, Ze
ukolem Skolskych poradenskych zarizeni je vytvorit nezbytné podminky, které toto vzdélavani
umozni. Nejednd se o jednordzovou zaleZitost. Skolskd poradenska zafizeni jsou povinny

stanovit vhodné podminky odpovidajici potfebam Zaka pri jeho prijimani, béhem celého
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vzdélavani a pri ukoncovani vzdélavani se (Cadov4, Baslerova, Katalog podptirnych opatfeni —

postup Skolského poradenského zarizeni pri stanoveni podptirnych opatfeni. Online).

Podle Cadové a Baslerové: , poskytovdni poradenskych a podpiirnych sluzeb (reedukacnich,
terapeutickych apod.) Zdkiim se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami (SVP) umozni efektivni
vzdéldvdni.“ Nabidka téchto sluZeb se jiZ 1isi podle druhu SPZ, ktera je nabizeji. (Cadova,
Baslerov4, Katalog podpirnych opatfeni — Skolska poradenskd zafizeni a jejich ¢innost

v oblasti podptirnych opatfeni. Online).

2.3 Pedagogicko-psychologické poradny (PPP)

Pedagogicko-psychologické poradny (dale jen PPP) se podileji na vzdélavacim procesu
v pripadech, kdy je vzdélavaci proces znesnadnén. Hlavni ¢innosti PPP je pfima prace se Zaky
Skol a se Skolskymi zarizenimi. Pedagogicko-psychologické poradny pracuji s détmi a jejich
péce pokracuje v ramci zacatku vzdélavani na zékladni Skole a mtize pokracovat aZ do ukonceni

stfedniho, resp. vyssiho odborného vzdélani.

Primarni zpdsob cCinnosti PPP je zejména poskytovani individudlni péce. Na zakladé
individualni péce je pak moznost pokracovat péci ve formé malé skupiny.

Dalsi ¢innosti PPP je vypracovani doporuceni a individualni nastaveni podptirnych opatfeni, na
jehoz zakladé je vybran a vhodné modifikovan vzdélavaci proces zakd.

Pedagogicko-psychologické poradny klienttim s naruSenou komunikaci také poskytuji:

= Kkariérové poradenstvi,
» participaci na ¢innostech v oblasti prevence rizikového chovani u déti a mladezZe,

* moznost rozvoje pedagogicko-psychologickych kompetenci uciteld.

Pedagogickymi pracovniky PPP jsou psychologové a specialni pedagogové, kromé nich se
na odbornych ¢innostech podileji také socialni pracovnici. Cinnost PPP se uskute¢iiuje zejména

ambulantné a prostfednictvim navstév pracovniki PPP ve Skolach a Skolskych zatizenich.
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2.4 Specialné pedagogicka centra (SPC)

Specialné pedagogicka centra (déle jen SPC) zajiSt'uji klientim se zdravotnim postiZenim a se
zdravotnim znevyhodnénim komplexné pojatou péci specialné pedagogickou, psychologickou
a péci podptirnou. Zajist'uji poradenské sluzby v oblasti vzdélavani. Poskytuji podporu a pomoc
klientim ve Skolach a Skolskych zafizeni v inkluzi v procesu pedagogické a socialni integrace,
a to ve spolupraci s rodinou, Skolami, Skolskymi a dalSimi zafizenimi a odborniky. Pracovnici
SPC pecuji také o klienty s téZkym a kombinovanym zdravotnim postiZenim, ktefi v jeho
disledku nemohou dochazet do $koly. (Skodova in Lechta, 2002); (Sance détem. Specialné-
pedagogické centrum — SPC. Online; META Inkluzivni Skola.cz, Specialné-pedagogické

centrum. Online).

SPC poskytuje péci a podporu klientim v predSkolnim véku, ktefi jsou v péci zdkonnych
zastupcl, zpravidla se jedna o klienty ve véku od 3 do 19 let, v pripadé delSiho studia aZ do
véku 26 let. Odborny tym SPC tvori specialni pedagog, psycholog a socialni pracovnik
a dle druhu a stupné zdravotniho postiZeni klientli jednotlivych SPC miiZe byt tym doplnén
dal§imi odbornymi pracovniky vramci specializace (NUV Nérodni tstav pro

vzdélavani. Specialné pedagogické centrum. Online).

Poradenstvi je poskytované détem, rodiciim i Skole, vétSinou na pracovisti centra, poradci
mohou ale vyjiZdét také na naslechy ¢i konzultace pfimo do Skoly, aby mohli nastavit podporu
pfimo ve vyuce, na miru konkrétnimu ditéti, tfidé a nastaveni vyuky. Skola si také mtiZe vyjezd

SPC vyZadat (META Inkluzivni Skola.cz, Specialné pedagogické centrum. Online).

Jednotliva SPC se lisSi svym zaméfenim na déti, Zaky a studenty s konkrétnimi druhy
zdravotniho postiZzeni. Velmi Casto ptisobi pri specidlnich Skolach. Existuji tak specialné
pedagogicka centra pro sluchové, zrakové, télesné, mentalné postiZené, pro déti, Zaky
a studenty s vadami feci, s poruchami autistického spektra ¢i s kombinovanymi vadami.
(Slowik, 2022). Odbornici v téchto zafizenich se snazi pomoci rodi¢tim jiZ s rannou péci o dité,
zajistuji vcasnou diagnostiku, terapii ¢i napravy. Pomadahaji se vzdélavanim ZzZakd, tzce
spolupracuji s uciteli na specialnich Skolach ¢i na béznych Skolach, kam miize byt dité pti
vhodnych podminkach také viazeno. Jsou schopni rodiciim predat kontakty i na dalsi odborna

pracoviste.
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Shrnuti rozdila ¢innosti PPP a SPC

Cinnost  pedagogicko-psychologickych ~poraden se zaméfuje na pedagogickou
a psychologickou diagnostiku, poradenstvi a intervenci. Klienti jsou predevSim Zaci se
specialné vzdélavacimi potiebami z divodu specifickych vyvojovych poruch uceni a chovani.
Dal3i vyznamnou skupinu tvori Zaci nadani a Zaci mimoradné nadani.
,»Specidlné-pedagogickd centra byvaji zfizovdna pri specidlnich sSkoldch a zaméruji se na Zdky
s konkrétnimi druhy zdravotniho postizeni“ (Slowik, 2022, s. 81).

Slowik se k SPZ vyjadfuje nasledovné: , Oba druhy $kolskych poradenskych zafizeni maji
nezastupitelnou funkci ve zjistovdni specidlnich vzdéldvacich potreb déti, zdki a studentii
a ndsledném doporuceni a aplikaci podptirnych opatreni behem jejich vzdéldavani“ (Slowik,
2022, s. 81).

META Inkluzivni $kola k SPZ vydala prehlednou tabulku, kde jsou jasné specifikované oblasti
cinnosti PPP a SPC (META Inkluzivni Skola.cz, Specialné pedagogické centrum. Online).

Rozdil v ¢cinnostech PPP a SPC ve vizualizaci od METY - Inkluzivni Skoly.cz

PPP SPC
- poradenské sluzby pfi vychové a vzdélavani déti a zaku: - poradenské sluzby pfi vychové a vzdélavani déti a zaki s/se:
p z odlisného kulturniho prostiedi a s odlisnymi P mentalnim postizenim

zivotnimi podminkami; " —
P zrakovym postizenim

p ktefi maji specialné vzdélavaci potieby v disledku luchovi B
specifickych poruch uéeni a poruch chovéni AERI L posySenkn
p détem nadanym a mimofadné nadanym ¥ tRloargm poauZeni,
» vadami feci,

» soubéznym postizenim vice vadami

P autismem
- zjistuje pripravenost zak( na povinnou $kolni dochazku
- poskytuje zakim kariérové a dalsi poradenstvi - déleno dle prevazujiciho postizeni
(podrobnéji § 5 Vyhlasky €. 72/2005 Sb.) (podrobnéji § 6 Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)
" META™

"

Obr. META Inkluzivni Skola.cz, Specidlné pedagogické centrum. Online.

24



2.5 Konkrétni péce Skolského poradenského systému pro zaky s narusenou

komunikacni schopnosti — s mutismem

Zaci snaruSenou komunikacni schopnosti, konkrétné s mutismem, k naplnéni svych
vzdélavacich moZnosti na rovnopravném zakladé s ostatnimi potfebuji specialné-pedagogickou
podporu. Tuto podporu zajistuji Skolska poradenska zarizeni, tedy PPP i SPC. Vzhledem
k zavaznosti mutismu je vSak dale popsana ¢innost SPC, ktera jsou specializovana pro klienty s

vadami fecCi a komunikace.

Hlavni ¢innosti SPC zamérenych na déti, Zaky a studenty s naruSenou komunikacni schopnosti

je (Klenkova, Logopedie, 2006; Slowik, Inkluzivni specialni pedagogika, 2022):

= zajiSténi komplexni specidlnépedagogické, psychologické a logopedické diagnostiky;

= vymezeni konkrétnich reedukacnich a edukacnich logopedickych a specialné-
pedagogickych postupt,

= zajiSténi psychologické péce s dlouhotrvajici psychoterapii, ktera je dle Klenkové pro
klienty se selektivhim mutismem nezbytna a méla by ,,pokracovat i po prekondni
vlastniho mutismu “ (Klenkova, 2006, s. 96),

= 7ajiSténi rané pécCe détem s naruSenou komunikacni vadou a s celkovym opoZdénim ve
VyVoji, a to vcetné jejich rodict,

» poskytnuti komunika¢ni kompetence’” détem v predskolnim véku a zakdm v pribéhu
zakladniho vzdélavani (NPI. ByteSnikova. Komunikace déti predSkolniho véku:
Podpora rozvoje komunikac¢nich kompetenci v predskolnim véku. Online. 2012.),

= poskytnuti individualni logopedické intervence,

= 1zka spolupraci s pedagogy Skol, ktefi zajistuji inkluzi,

» sestaveni individualniho vzdélavaciho planu a zajisténi podptrnych opatieni,

= priprava komplexnich podkladii pro vyddvdni rozhodnuti orgdniti stdtni sprdvy“
(Klenkova, 2006, s. 216),

= zajiSténi evidence klientt vedenych v SPC,

= ,,0svétovd a informacni ¢innost“ (Klenkova, 2006, s. 216).

7V etapé zakladniho vzdélavani jsou za kliCové povaZovany: kompetence k u¢eni; kompetence k feSeni problémi;
kompetence komunikativni; kompetence socialni a personalni; kompetence obcanské; kompetence pracovni. (NPI.
BYTESNIKOVA, Ilona. Komunikace déti predskolniho véku: Podpora rozvoje komunikacnich kompetenci v
predskolnim véku. Online. 2012)
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Skolska poradenskd zafizeni klientim s mutismem dale poméhaji zajistit podptirnd opatfen.
Poskytovani podptirnych opatfeni je bezplatné a vychazi z §16 Skolského zakona. Podptirna
opatfeni realizuje $kola a 3kolskd poradenskd zafizeni (MSMT PRAHA 2023, Ramcovy
vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani: Vzdélavani Zakt se specidlnimi vzdélavacimi

potfebami. Online.). Vice viz kapitola 3.3.
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3 Moznosti vzdélavani zaka s mutismem

V etapé vychovy a vzdélavani ditéte a Zaka s elektivnim mutismem je nékolik prelomovych
obdobi. Specifické obdobi predstavuje nastup do matefské Skoly a nasledné do Skoly zakladni
(posledni rok — predSkolni — v matefské Skole a po celou zakladni Skoly je Skolni dochazka
povinnéa®). Po ukonceni zakladni $koly zpravidla nasleduje vzdélavani na skole stfedni, piipadné

i vysoké Skole.

Prvni projevy elektivhiho mutismu se zpravidla objevuji béhem nastupu do matef'ské Skoly.
Nékdy se ale mohou projevit aZ béhem zacatku Skolni dochazky v zakladni Skole. Jsou
i pfipady, kdy se mutismus objevi aZ v puberté ¢i dokonce v dospélosti a v ramci vzdélavani se

projevi azZ béhem stfedniho ¢i vyssiho vzdélavani (Hartmann, Lange, 2008).

Dité s mutismem v materské skole

Prvni projevy mutismu se zpravidla poprvé projevuji pfi nastupu do materské Skoly. Vstup
ditéte do matefské Skoly s sebou pfinasi velkou fadu zmén. Tyto zmény, at pozitivni i
negativni, jsou pro dité s mutismem zpravidla velmi zatéZujici. Na adaptaci v matef'ské Skole se
pak podili fada faktori. Hartmann a Lange charakterizuji dité s elektivnim mutismem
v matefské Skole jako: , knihu se sedmi pecetémi, které vyvoldva mnoho otdazek a nenabizi
Zddné odpovédi“ (Hartmann, Lange, 2008, s. 37). To je zpiisobeno tim, Ze dité s elektivnim
mutismem se v prosttedi matefské Skoly projevuje nejen mlcenim, ale i dalSimi
specifickymi projevy v socialné interaktivnim komunika¢nim chovani (ProkeSova, Mutismus v
matefské Skole. Casopis Specidl pro matefské skoly. 2012. Online). Tim je zpravidla patrna
nevyrazna mimika a vyhybani se ocnimu kontaktu. V nékterych pripadech se dokonce
neobjevuji ani prirozené zvuky, mezi které fadime smich, pla¢, a dokonce i odkaSlani.
Zvlastnosti se mohou objevit také v posturice, kdy pohyby ditéte piisobi zpomalenym nebo
zdeformovanym dojmem. Daéle se objevuje perfekcionalismus, prehnany strach z vlastnich
chyb nebo z domnélych nebezpedi (Prokesova, Mutismus v matefské skole. Casopis Speciél pro

matefské Skoly. 2012. Online).

® 1 rok povinného predskolniho vzd&lavani a 9 let povinné $kolni dochézky. (Online. DZS MSMT. Schéma
vzdéldvaciho systému CR. Online)
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7.4k s mutismem v zakladni $kole

O elektivni mutismus ve Skolnim prostfedi se jedna aZ pokud trva alespoi 4 tydny, pfiCemz se
v 1. tfidé nepocita cely mésic zari (NPI. Mutismus od Privodce upravenym RVP ZV. Online).
(Hartmann, Lange, 2008). Pro pedagogy je nutné védét, Ze Zaci s elektivnim mutismem ve
Skolnim prostfedi mluvit chtéji, ale nemohou. Je dtlezZité, aby pedagog toto védél, a mylné se
nedomnival, Ze dité ml¢i zdamérné (Hartmann, Lange, 2008). U nékterych zZakd s mutismem
miZe byt zachovana néktera forma neverbdlni komunikace, pripadné komunikuji Septem

(NPIL. Mutismus od Priivodce upravenym RVP ZV. Online).

Pedagog by mél byt informovan, Ze Zak s elektivnim mutismem ve Skolnim prostfedi ma casto
prehnané obavy ze selhani (NPI. Mutismus od Privodce upravenym RVP ZV. Online).
Mutismus neni zavisly na vysi IQ, Zak s mutismem tedy neni ,, hloupéjsi nebo chytrejsi nez
ostatni déti“ (Hartmann, Lange, 2008, s. 43). Z4ci s mutismem jsou viak mnohem senzitivngjsi
a mivaji niZ8i sebevédomi (Hartmann, Lange, 2008). Ucitelé by méli dat Zakovi moZnost
kompenzovat chybéjici verbalni komunikaci formami nahradni komunikace, napt. pohyby
hlavy, gesty, kresbou, psanou formou komunikace. Tento postup posiluje pozitivni
sebehodnoceni Zaka s mutismem, ktery ma touto formou moZnost projevit se a citit se

v komunikaci v rovnocenné pozici s ostatnimi spoluZzaky (Hartmann, Lange, 2008).

Hlavni otazkou je, zda je pro dité s mutismem vhodnéjsi zlistat v béZném Skolnim zarizeni
s prevahou intaktnich spoluzaki, nebo je vhodnéjsi zakladni Skola s menSim pocCtem déti, Ci
zékladni $kola zfizena dle § 16 odst. 9 Skolského zdkona®, ktera je pfimo urCend pro déti

s naruSenou schopnosti komunikace.

Tato diplomova prace se dale zaméfuje na moznosti vychovy a vzdélavani Zzaka s mutismem

na zakladni skole.

9 NPI. Skolni vzdéldvaci program tridy nebo Skoly zfizené podle § 16 odst. 9 skolského zdkona pro déti se
specidlnimi vzdéldvacimi potfebami. Online.
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3.1 Zakladni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu - inkluzivni vzdélavani

zaka s mutismem

Ve vychové a vzdélavani ditéte s mutismem je velmi dtileZity vybér vhodného typu Skoly. Podle
Hartmanna a Lange je pro Zaky, u kterych se elektivni mutismus projevuje ,,pouze® ve
verbalnim projevu mlceni, a u kterych neni pritomna jina pridruZena porucha naruSené
komunikacni schopnosti ¢i pfidruZené psychické onemocnéni, je nejvhodnéjsi volbou béZny typ

Skoly (Hartmann, Lange, 2008).

V nékterych pripadech je détem s elektivnim mutismem doporucen odklad Skolni dochazky,
pripadné je jim doporucen pripravny roc¢nik ve Skole, ve které se predpoklada, Ze dité nasledné
nastoupi do prvni tfidy. Odkladem Skolni dochazky se ziska cas potiebny k reedukaci narusené
komunikacni schopnosti. V idealnim pripadé je potom nastup do prvni tfidy a adaptace na nové
prostiedi snazsi, probiha klidnéji a rychleji. Je velmi dtleZzity vybér vhodného pedagoga, ktery
by mél byt klidny a trpélivy. Je nutné, aby byl pedagog informovan o problematice mutismu
a specifiky komunikace z ni vyplyvajici. Je tfeba, aby byl seznamen s vhodnymi doporu¢enymi
vychovnymi postupy a s podpiirnymi opatfenimi zaméfenymi na praci se Zaky s naruSenou
komunikacni schopnosti (NKS) (Kutalkova, 2011). Pripravenosti vedeni Skoly pfijmout
a vzdélavat dité s elektivnim mutismem a informovanim pedagogl v oblasti problematiky
mutismu lze dle Hartmanna a Lange predejit problémiim, se kterymi se dité s elektivnim
mutismem mitiZe v zakladni Skole hlavniho vzdélavaciho proudu setkat. Nenastane tak situace,

kdy ucitel nevi, jak ma k takovému Zakovi pristupovat (Hartmann, Lange, 2008).

Zéroven je podle Hartmann a Lange diilezitym tikolem pedagoga, aby vysvétlil ostatnim détem
chovani jejich spoluzaka. ,, Podobné jako napt. u télesné postiZzeného ditéte by méli spoluZdci
pomdhat a nikdy neznevaZovat vlastni vykonnost mliciciho®“ (Hartmann, Lange, 2008 in

Dvorakova, 2018, s.19).

Podle Hartmanna a Lange je pro pfijeti Zaka s mutismem do Skoly hlavniho vzdélavaciho
proudu nezbytné, aby Skola tzce spolupracovala s poradenskym zatizenim. Doporucuji
soustfedit se na zodpovézeni niZe uvedenych otazek a zamérit se reSeni a podporu k nize

uvedenym tématim:

= Je vedeni Skoly, pedagogicky sbor a dalSi zaméstnanci ve Skole skutecné pfipraveno

pfijmout a vychovavat a vzdélavat dité s elektivnim mutismem?
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= Ma se Zak s elektivnim mutismem zcela osvobodit od verbalni ui¢asti, nebo zda pouze
mirnéji hodnotit jeho mluvni vykony?

= Jak spravné uchopit proces prijeti pozménéného hodnoceni vykonu takového Zaka ze
strany spoluzaku?

» Je pisemny projev Zaka primérny ¢i nadprimeérny a lze jej vyuzZit jako kompenzacni?

» Navazuje Zak s mutismem socialni kontakt kresebné, pisemné, gestikou ¢i mimikou?

= Je nezbytné, aby Skolni dochazka byla podporovana logopedii a pfipadné
i psychoterapii (Hartmann, Lange, 2008).

= Podporit a zajistit napliiovani doporucenych terapeutickych pravidel pro chovani Zaka
s elektivnim mutismem ve Skole.

*» MozZnosti a zplisoby vzajemné komunikace mezi rodi¢i Zéka, tfidnim ucitelem
a pripadné asistentem pedagoga a Skolskym poradenskym zafizenim, pripadné

i logopedem a terapeutem (Hartmann, Lange, 2008).

Také Bendova se vénuje zasadam pro komunikaci se Zakem s elektivnim mutismem ve Skolnim

prostiedi (Bendova, Dité s naruSenou komunikacni schopnosti ve Skole, 2011):

» K predani informace vyuZivat grafického sdéleni (kresba, pismo) nebo gestikulaci,
pripadné alternativni ¢i augmentativni komunikaci (symboly ¢i manualni znaky).

= Pri psani je nutné tolerovat obtiZe, které vyplyvaji z nedostateCné zpétné sluchové
vazby.

» Nevystavit Zaka stresové situaci ¢tenim nahlas pred celou tfidou.

» Rozvijet u Zdka s mutismem vnitini fec, dbat na rozvoj porozuméni feci a ¢tenému textu.

= Vidy akceptovat Zaka jako rovnocenného komunikacniho partnera, prestoZe s nami
komunikuje svym specifickym zptsobem — neverbalné (Bendova, Dité s naruSenou
komunikac¢ni schopnosti ve Skole, 2011).

» Upeviiovat kladné sebehodnoceni Zaka s mutismem. Je duleZité nechat ho vyniknout
jinym neZ verbalnim zptisobem, napriklad kresebnym projevem, tvorbou riznych
vyrobku, psanim, stavbou sloZitych staveb z kostek apod.

» Uvédomit si a praktikovat vhodny styl vychovy. Zakiim s mutismem vyhovuje
demokraticky az liberalni zptisob vychovy a vzdélavani. Bendova popisuje, Ze namisto
strohych prikazl je vhodnéjsi podminovaci formulace pfani a pokynd, a to ve Skolnim i

domacim prostredi.
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,» VyuZivat pozitivni motivace Zdka ke komunikaci — ke komunikaci jakoukoliv formou,
opora o zdjmy Zdka“ (Bendova, 2011, s. 46).

Je nutné nevyclenovat Zaka s mutismem ze soutéZi, skupinovych praci apod. Je vSak
zarovenl nezbytné hledat vhodné mozZnosti, jak Zaka s mutismem do téchto aktivit
Zapojit.

Nikdy Zaka s mutismem nesmime ke komunikaci nutit.

Je dtileZité na Zaka s mutismem neupozoriovat a nestavit ho do centra pozornosti
tfidniho kolektivu.

Pokud se Zak verbalné projevi, je nutné reagovat zcela normalné€, jako by byl verbalni
projev u Zaka jeho prirozenym projevem.

K Zakovi s elektivnim mutismem pristupujeme vysoce empaticky.

V komunikaci uzZivame slovni stereotypy. To znamend, Ze uzivame formulace, které se
béhem dne a opakuji. To poskytne Zakovi prostor pro adaptaci.

Béhem komunikace s Zakem s elektivhim mutismem pouZivame uzaviené otazky, které
umoziujici vyjadrit sviij souhlas nebo nesouhlas — ano x ne.

Zarazovat ukoly, na které Zak na zakladé porozuméni instrukcim miizZe bezproblémové
splnit — napt. ,,UkaZz mi...“, ,Vypocitej...“, atd.

Pokud to organizace vyuky dovoli, je vhodné do denniho rozvrhu zaradit pravidelné se
opakujici aktivity obecné zamérené na rozvoj feci — prace s obrazky, kartickami, knihou
apod.

Pfi rozvoji verbalni komunikace zpravidla zacina Zak hovoftit Septem. Je vhodné
podporit komunikaci nejdiive Sepotem a aZ potom hlasitou feci.

Vzdy je nutné respektovat individualni tempo vlastni terapie mutismu (Bendova, Dité

s naruSenou komunikacni schopnosti ve Skole, 2011).

3.2 Zakladni Skola pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem

vychovy a vzdélavani

Zakladni Skola pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem vychovy a vzdélavani,

tedy mluvenou formou vyuky, je primarné urcena pro déti, Zaky a studenty s vadou sluchu.

Zptsob vychovy a vzdélavani je vSsak vhodny i pro déti, Zaky a studenty s téZkym narusenim

komunikacnich schopnosti zptisobenych téZkymi logopedickymi vadami.
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Auditivné-oralni pristup vychovy a vzdélavani je zaméfen na postupny rozvoj feci a osvojeni
Cteni a psani s porozuménim. V procesu vyuky se zaroven vyuziva vizualizace. Tento zptisob

vyuky je proto vhodny pro i pro Zaky s elektivnim mutismem.

Oficialné se k vyuce auditivné-oralnim pristupem ve vychové a vzdélavani dlouhodobé hlasi
i $kola pro sluchové postiZené v Praze. Skola je komplexem statnich kol pro déti a Zaky
se specialnimi vzdélavacimi potfebami a auditivné-oralni metoda vychovy a vzdélavani zde ma
dlouholetou tradici. Tento komplex Skol sdruZuje matefskou skolu, zakladni Skolu, gymnazium,
sttedni odbornou Skolu, internat a Specialné pedagogické centrum (dale SPC) Zrizovatelem

Skoly je hlavni mésto Praha.

Skola na svych webovych strankach k vyuce na zakladni Skole tomuto oficialné uvadi:
,» Vzdélavame Zaky s téZkymi komunikacnimi problémy na podkladé vady sluchu nebo reci.
Vyuka se zaméruje na rozvoj mluvené a psané reci, na pripravu ke studiu na strednich skolach

nebo strednich odbornych ucilistich.

Na zakladé doporuceni SPC Skola prijima Zaky se sluchovym postiZenim, u kterych jsou dobré
predpoklady pro rozvoj mluvené feci, a to vcetné zZakt s kochlearnim implantatem, a Zaky
s téZkym naruSenim komunikacnich schopnosti. V individualnim pfipadé a na doporuceni SPC
Skola prijima i Zaky bez sluchové vady, ktefi maji specifické vzdélavaci potfeby a kterym
z riznych diivodl prospéje maly pocet Zakt ve tfidé, individualni pristup a odborna specialné
pedagogicka a logopedicka péce pedagogti skoly. Podminkou prijeti Zaka je jeho potencial pro
vzdélavani se auditivné-oralni metodou a souhlas rodici se vzdélavanim prostiednictvim této

metody.

Na zakladni Skole Skoly pro sluchové postiZené je zavedena desetileta Skolni dochazka, pricemz
ucivo prvniho rocniku je rozdéleno do dvou let. Mimoprazskym zaktim Skola nabizi ubytovani

v internatu.

3.3 Podpiirna opatreni pro vzdélavani zaka s mutismem

Podptirnd opatfeni se déli do péti stupiii'® a to dle naroCnosti organizacni, pedagogické
a financni. Podpiirna opatfeni prvniho stupné uplatiuje Skola nebo Skolské zafizeni, a to i bez

doporuceni Skolského poradenského zarizeni, na zakladé planu pedagogické podpory (PLPP).

108 16 odst. 3 skolského zakona
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Podptirna opatfeni druhého aZ pétého stupné lze uplatnit pouze s doporucenim SPZ'. Za¢lenéni
podptirnych opatfeni do jednotlivych stupiii stanovuje Pfiloha ¢. 1 vyhlasky ¢. 27/2016 Sb.
(Felcmanova, Michalik, Katalog podptirnych opatfeni, Online).

Podpiirna opatfeni pro Zaky s elektivnim mutismem jsou obsazena v Katalogu podptirnych
opatfeni v Casti vzdélavani Zaka s naruSenou komunikacni schopnosti (NKS). V katalogu je
uvedeno, Ze zdkiim s NKS jsou zpravidla poskytovana podptlirnd opatfeni 2.-5. stupné.
Podpiirna opatieni 1. stupné jsou poskytovana vyjimecné a to Zakim, u kterych se jedna pouze

o oslabeni fecovych funkci v jedné z jazykovych rovin.

Konkrétné se vymezeni podpirnych opatieni pro Zaky s elektivnim mutismem vénuje kapitola
4.3.8 Oblast podpory intervence — zvladani naro¢ného chovani (Vaiikova, Mikolas, Katalog
podptirnych opatteni. Intervence — zvladani narocného chovani. Online). V této kapitole je
pedagogim a dalSim pedagogickym pracovnikiim doporuceno, Ze u Zaki s elektivnim
mutismem je tfeba respektovat, pokud s nimi Zak nemluvi; nikdy Zaka do verbalni komunikace
nenutit a neslibovat mu odménu za verbalni projev; Zakovi zadavat tkoly, které nevyZaduji
mluvenou fec; preferovat skupinové formy prace pred individualnimi; tolerovat vSechny formy

projevu Zaka, napft. Sepot.

Podpiirna opatieni lze doplnit o doporuceni vychovnych postupii pro rodice a ucitele shrnutim

od Kutalkové (Kutalkova, 2007, s. 20-21). Zakladem vSech postupii je pozitivni motivace:

= Dité nesmi byt nijak, ani neverbalné, nuceno, aby mluvilo. Komunikaci pouze nabizime.
= Chvalime dit€ i za malickosti.

= Nestavime dité do centra pozornosti.

= Neprehanime to s reakci na jakykoli komunikac¢ni aspéch.

= Zkousime nové mechanismy chovani k ditéti ¢i nové zplisoby komunikace.

Pro maximalni podporu Zaka s elektivhim mutismem, je nutna je spoluprace zakonnych
zastupcu a Skoly, Skolniho poradenského pracovisté a skolského poradenského zarizeni.
Je nutné zajistit pravidelnou vzajemnou vymeénu informaci, nezatajovani dileZitych okolnosti.
Dohodnout se na zptisobu komunikace, ktery bude vyhovovat vSem stranam, predevsim pak
zakonnym zastupcim a Skole. Je tfeba trpélivosti a uvédomeéni si, Ze Zakim s téZkymi vadami

feCi trva osamostatiiovani déle nez intaktnim zakum.

V katalogu podptirnych opatfeni jsou uvedena i rizika, se kterymi je tfeba pocitat a dale pak

¢ 16 odst. 2 skolského zdkona
33



S nimi pracovat:

= nerespektovani individualnich specifik Zaka a jeho limitt (napf. zralosti CNS),

= snaha pedagoga ménit dité misto toho, aby pedagog zmeénil pristup k ditéti,

= podceniovani drobnych problémd, které mohou casem vytstit v problém velmi zavazny
(Vankova, Mikolas, Katalog podptirnych opatfeni. Intervence — zvladani naro¢ného
chovani. Online),

= vysoky pocet zaki ve tiidé,

= nedostateCné personalni zajiSténi ve trid€,

= tézka porucha porozuméni, pfipadné v kombinaci se sniZenymi kognitivnimi
schopnostmi,

= osobnostni nastaveni pedagoga a jeho nedostatecné zkuSenosti,

= nedostateCna spoluprace s poradenskym zafizenim,

* nedostatecna spoluprace zakonnych zastupcti a Skoly.

V katalogu podptirnych opatieni je pedagogiim také doporuceno prijimat Zzaka takového, jaky
je. NesnaZime se ho zménit nebo prevychovat. ,,Sebelepsi pedagog nemiizZe odstranit projev,
ktery vyplyvd z nezralosti centrdlniho nervového systému“ (Vaikova, Mikolas, Katalog
podptirnych opatfeni. Intervence — zvladani narocného chovani. Online). Také je dilezité
,»pocitat s tim, Ze Zak ma své limity — mnohdy své maximdlni hranice dosdhne drive, neZ bychom
to ocekdvali“ (Vaikova, Mikolas, Katalog podplrnych opatfeni. Intervence — zvladani
narocného chovani. Online). Pedagog Zaka v nékterych vlastnostech a projevech nezméni, ale
,muiZe a mél by stdle pracovat sdm na sobé, a tim dojit ke kyzenému pedagogickému tispéchu “
(Vankova, Mikolas, Katalog podptirnych opatfeni. Intervence — zvladani naro¢ného chovani.

Online).
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4 Zak s mutismem ve Skole pro sluchové postizené

4.1 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumné ¢asti a vyzkumného Setfeni diplomové prace je identifikovat, popsat
a zhodnotit vliv vzdélavani Zaki s elektivnim mutismem ve Skole pro sluchové postiZzené

s auditivné-oralni metodou vyuky na:

= rozvoj verbalni i neverbalni komunikace,
= rozvoj mluvené reci,
= rozvoj aktivni i pasivni slovni zasoby,

* rozvo0j a uroven porozumeni reci.

Pro vlastni vyzkum jsou stanoveny dilci cile:

* Monitorovat druh a zptisob specidlné pedagogické podpory, ktera je Zakiim s elektivnim
mutismem ve Skole pro sluchové postizené béhem vychovy a vzdélavani auditivné-
oralnim pFistupem poskytovana.

= Zjistit a popsat pristup a specialné-pedagogicky postup tfidni ucitelky na prvnim stupni
zakladni Skoly pri prevzeti Zaka s mutismem do tfidnictvi.

= Zjistit, z jakého dlivodu se rodice ditéte s elektivnim mutismem rozhodli pro vzdélavani
ve Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralni metodou vyuky.

= Zjistit, z jakého diGvodu se rodi¢e rozhodli neumistit své dité do Skoly hlavniho
vzdélavaciho proudu.

» Jaka vidi rodice pozitiva a jaka negativa ve vyuce ve Skole pro sluchové postiZené

s auditivné-oralni metodou vyuky.

K naplnéni vyzkumného Setfeni jsou urCeny tyto vyzkumné otazky:

= Jak probiha specialné pedagogicka podpora Zaka s elektivhim mutismem na Skole pro
sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupu vychovy a vzdélavani?”

= Jaké konkrétni specialné pedagogické postupy jsou implementovany tfidni ucitelkou
na prvnim stupni zakladni Skoly?*

= Jak ovliviiuje zplisob vychovy a vzdélavani na Skole pro sluchové postiZzené rozvoj

mluvené feci, rozvoj slovni zasoby a rozvoj a Groven porozuméni mluvené feci?”
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= Jakou formu komunikace Zak s elektivnim mutismem pouZiva ve Skolnim prostredi?*

4.2 Metodologie vyzkumného Setreni

Charakteristika vyzkumného designu

Vyzkumna cast diplomové prace ma charakter kvalitativniho vyzkumu. Dle Hendla (Hendl,
2016) je kvalitativni vyzkum fazen mezi zakladni formy védeckych metod, které se zamétuji na
hloubkové studium jednotlivych pripadi, rizné formy dotazniki ¢i rozhovort a kvalitativniho
pozorovani. Dle Hendla (Hendl, 2016) je kvalitativni vyzkum emergentni nebo flexibilni typ
vyzkumu, ktery je mozné v jeho pribéhu modifikovat. Vyzkumnik postupuje tak, Ze si nejdiive
stanovi vyzkumny cil, k nému si pak vymezi zakladni vyzkumné otazky. Pruzny kvalitativni
vyzkum, béhem kterého vznikaji hypotézy a nové podnéty, umozZiuje na zakladé aktualniho
vyvoje vyzkumu otadzKky upravovat, ménit, rozvijet a prizptisobovat. V pripadé kvalitativniho
vyzkumu probiha sbér dat a jejich analyza v delSim casovém horizontu. Sbér dat a jejich
nasledna analyza probiha u kvalitativniho vyzkumu soucasné. Vyzkumnik se na zakladé
ziskanych vysledkt rozhodne, ktera data bude dale ve vyzkumu potfebovat a nasledné zacina
s dalSim sbérem dat a jejich analyzou. ,, Beéhem téchto cyklii vyzkumu vyzkumnik své domnénky

a zavery prezkoumdva“ (Hendl, 2016, s. 46).

U kvalitativniho vyzkumu je mozné vyuzit nékolika pristupd, v této diplomové praci byl vyuzit
pristup pripadové studie dle Hendla (Hendl, 2016). Hendl (2016) pfipadovou studii definuje
jako sbér velkého mnoZstvi dat od jednoho nebo vice jedinci. Zaméfuje se na vytvoreni
podrobného popisu jednoho nebo nékolika malo pripadi. Zamérem pripadové studie je
zachyceni sloZitosti pfipadu v jeho celistvosti. U kvalitativniho vyzkumu se pfi pouZiti
pripadové studie predpoklada, Ze diky podrobnému pozorovani a popisu pripadu dojde
k lepSimu porozuméni jinym obdobnym pfipadtim, stejného nebo podobného charakteru

(Hendl, 2016).

Charakteristika mista Setfeni

Vyzkumné Setfeni probihalo na zakladni Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralni
metodou vychovy a vzdélavani. Vyzkumné Setfeni probihalo priibéZné v letech 2017 az 2024.

K samotnému vyzkumu bylo vyuZito zicastnéné pozorovani tfi Zakl s elektivhim mutismem
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v riznych tfidach v rizném ¢asovém obdobi. Vyzkum probihal béhem vyuky, intenzivnéji pak
hodinach ceského jazyka a v hodinach jazyka a fec¢i. Ve vyzkumu byla pouZita analyza
z dokumentti ze SPC $koly pod dohledem pracovnikti SPC. Tyto dokumenty z SPC obsahuji
zaznamy z pedagogicko-psychologickych vysetreni, vCetné podrobného popisu rozvoje reci,
déle obsahuji hodnoceni Skolnich vysledki a také analyzu rodinné a zdravotni dokumentace,

ktera byla Skole a vyzkumnici poskytnuta.

K vyzkumu byl pofizen informovany souhlas se zpracovanim osobnich tdaji Zaka jeho
zakonnymi zastupci. Konkrétné byl podepsan souhlas se zapojenim Zaka do vyzkumu a souhlas
k nahlédnuti vyzkumné pracovnice do dokumentace Zaka v prostorach SPC. Podepsané
formulare zlstavaji v archivu vyzkumnice, nevyplnény informovany souhlas se zpracovanim

osobnich udajt Zaka je soucasti prilohy této prace (viz priloha 1).

V diplomové praci byl pro vyzkumnou ¢ast dale pouZit polostrukturovany dotaznik pro rodice

zaku s elektivhim mutismem.

Vyzkumna cast diplomové prace je rozdélena do dvou cCasti. Prvni ¢ast diplomové prace se
zaméfuje na interpretaci ziskanych informaci béhem pribézného zicastnéného pozorovani
adale z analyzy vSech pisemnych dokumenti. Druhd cast diplomové prace se zabyva

interpretaci vysledka ziskanych polostrukturovanym dotaznikem.
Aplikované metody vyzkumu a jejich struktura:

= dlouhodobé zicastnéné pozorovani v letech 2017-2024,

= analyza pedagogicko-psychologické dokumentace SPC pfi Skole pro sluchové postiZzené
z let 2016-2024,

» analyza hodnoceni Skolnich vysledki z let 2016-2024,

= analyza osobni, rodinné a zdravotni dokumentace.

Charakteristika participanti

Pro vyzkumnou cast prace byli vybrani tfi Zaci s elektivnim mutismem ve Skole pro sluchové
postiZené s auditivné-oralni metodou vychovy a vzdélavani. V dobé vyzkumného Setfeni byli

Zaci na prvnim stupni zakladni Skoly.

Pfed vlastnim vyzkumnym Setfenim byl pofizen informovany souhlas rodicia Zéaka.
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Popis metod kvalitativniho vyzkumu pouzitych pri vlastnim Setfeni

Popis metodologie prubézného ziicastnéného pozorovani

Pro vlastni vyzkum byla v této praci vyuZita metoda pribézného zicastnéného pozorovani.
Hendl (2016) uvadi, Ze pozorovani miZze byt nékolika typu: ,, zticastnéné pozorovdni patri mezi
V priibéhu zicastnéného pozorovani je vyzkumnik v osobnim vztahu s pozorovanymi a fidi
¢innost a zaroven se tcastni aktivit skupiny. Tim je zajiStén diivérny vztah, ktery umoziuje, Ze

mnoho vyzkumnych otdzek mize byt vyjasnéno (Hendl, 2016).

Cil zacastnéného pozorovani

Cilem zucastnéného pozorovani je zaznamenavat u zZaka s elektivnim mutismem jejich pokrok
v komunikaci — komunikaci neverbalni od jemného ocniho kontaktu aZ po kyvani ¢i vrténi
hlavy az po prvni verbalni projev feCeny vétSinou Septem a jakoby omylem. Vzhledem
k dlouhodobému zucastnéného pozorovani 1ze u nékteré z kazuistik zaznamenavat i pokrok ve
vyvoji mluvené feci, zda dochazi k rozvoji slovni zasoby a na jaké trovni rozvoje je porozumeéni

jazyka a Feci mluvené i psané.

Prubéh ziacastnéného pozorovani

Pripadova studie 1

Zucastnéné pozorovani ve Skolnim roce 2017/2018 probihalo béhem hodin ceského jazyka
a hodin jazyka afteCi. V této dobé pracovala vyzkumnice na pozici sdileného asistenta

pedagoga. V pripadové studii 1 je tento rok shrnut pod nazvem Skolni rok 2017/2018-2. tfida.

Z\castnéné pozorovani ve Skolnim roce 2018/2019 opét probihalo béhem hodin ¢eského jazyka
a hodin jazyka a feci. V této dobé pracovala vyzkumnice na pozici tfidni ucitelky ve tridé Zaka

ze studie 1. U pripadové studie 1 je tento rok shrnut pod nazvem Skolni rok 2018/2019-3. tfida.

Pripadova studie 2
Zucastnéné pozorovani ve Skolnim roce 2021/2022 probihalo béhem hodin Ceského jazyka
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a hodin jazyka a feci. V této dobé pracovala vyzkumnice na pozici tfidni ucitelky ve tfidé Zaka
ze studie 2. U pripadové studie 2 je tento rok shrnut pod nazvem Skolni rok 2021/2022—4. tfida,
1. pololeti. Zucastnéné pozorovani ve Skolnim roce 2021/2022—4.tfida, 2. pololeti probihalo

v dobé volnych hodin vyzkumnice béhem pravidelné opakované hospitace.

Zucastnéné pozorovani ve Skolnim roce 2022/2023 probihalo béhem hodin ceského jazyka
a hodin jazyka a feCi. Vyzkum probihal v dobé volnych hodin vyzkumnice béhem pravidelné

opakované hospitace ve tfidé, do které byl Zak ze studie 2 prefazen.

Pripadova studie 3

Z\castnéné pozorovani ve Skolnim roce 2023/2024 probihalo béhem hodin ceského jazyka
a hodin jazyka a feci. V této dobé pracovala vyzkumnice na pozici tfidni ucitelky ve tfidé Zaka

ze studie 3. U pripadové studie 3 je tento rok shrnut pod nazvem Skolni rok 2023/2024—1. tfida.

Pozorovani v prvnim pololeti Skolniho roku 2024/2025 probihalo béhem hodin ceského jazyka
a hodin jazyka a feCi. V této dobé pracovala vyzkumnice na pozici tfidni ucitelky ve tfidé Zaka
ze studie 3. U pripadové studie 3 je tento Skolni rok shrnut pod nazvem skolni rok 2024/2025-2.

tfida. Jedna se pozorovani trvajici dva mésice, konkrétné v meésici zafi a fijnu.

Popis metodologie selektivniho protokolu a metodologie zobrazeni

Data ziskana z polostrukturovanych rozhovorti byla analyzovdna za pouziti metodologie
selektivniho protokolu, pricemz vysledky byly nasledné zpracovany a zobrazeny pomoci
prehledovych tabulek v tabulkovém programu MS Excel. Tvorba tabulek vychazela
z doporuceni Hendla (Hendl, 2016), podle kterych je pro kazdé zjisténé hledisko nebo udaj
k danému tématu vytvorena samostatna tabulka. Pocet tabulek se urcuje na zakladé hlavniho
vyzkumného tématu, jeZ se upresnuje v prubéhu predchozi analyzy (Hendl, 2016). Tabulky
musi spliiovat specificka kritéria, naptiklad kaZdy respondent je pfifazen k urcitému radku
tabulky, a tato pozice musi byt konzistentni ve vSech tabulkach jednotlivych ptipadi (Hendl,

2016).

Selektivni protokol zahrnuje pouze relevantni data a informace, které se vztahuji k danému
vyzkumnému tématu. Jeho cilem je detailné objasnit specifické aspekty daného vyzkumu
(Hendl, 2016). Selektivni kédovani predstavuje fazi, v niZ dochéazi k systematickému
prezkoumavani a popisu dat (Hendl, 2016). Vyzkumnik nasledné provadi komparativni

analyzu, ktera je prehledné zpracovana pro dalsi interpretaci (Hendl, 2016).
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1.2 Kazuistiky — interpretace vyzkumného Setreni

1.2.1 Pripadova studie 1

Jméno: Antonin

Antonin je spiSe introvertni povahy. Rad plave a jezdi na kole. Ve Skole rad kresli. Kresba je

opoZdéna.

Rodinna anamnéza

Antonin je nejstarsi ze tii sourozenci. Do roku 2019 v tiplné rodiné. Od roku 2020 ve stiidavé
péci. Rodinné prostfedi je podnétné. Rodice se vénuji Antoninovi i jeho bratrim. Hodné

sportuji, jezdi na vylety, na chatu.

Osobni anamnéza

Antonin se narodil nedonoSeny ve 27. tydnu (27 + 4) s porodni vahou 1 120 g. Mél téZkou
perinatalni asfyxii (priduseni) a byl resuscitovan, byl mu podavan kyslik a nasledné byl 5 tydnt
v inkubatoru. Psychomotoricky vyvoj ma Antonin celkové opoZdény. Samostatné zacal chodit
ve 20 mésicich. Od narozeni je v péci neurologa. Rehabilitoval Vojtovou metodou. Antonin ma
zrakovou vadu. Na obou ocich ma 4,5 dioptrie s tupozrakosti (amblyopii), do roku 2019 cvicil

pleopticko-ortoptickou rehabilitaci a nosil okluzor.

Antonin ma diagnostikovanou smiSenou vyvojovou dysfazii s prevahou v percepcni slozce,
ADHD s negativismem a elektivni mutismus. V feci se obcas objevuje lehka porucha plynulosti

feCi. Antonin ma zkfiZenou lateralitu — ruka leva, oko pravé.

Skolni anamnéza

Materska skola

Do matefské Skoly Antonin dochézel od 3,5 let. V roce 2015 mél odklad Skolni dochazky.

V tomto Skolnim roce navstévoval materskou Skolu Don Bosco.
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Zakladni skola

Rozbor vyveje komunikacnich schopnosti

Skolni rok 2016/2017-1.trida

Ve Skolnim roce 2016/2017 Antonin nastoupil do prvni z tfidy zakladni Skoly pro sluchové
postiZené. Pani ucCitelka v prvni tfidé byla zkuSena, celkové proto byly do tfidy zarazeni Zaci
s kombinovanymi vadami sluchu a feci, a i s hrani¢nimi kognitivhimi schopnostmi. Po

ukonceni 1. tfidy pani ucitelka nastoupila do dtichodu.

Dle dostupnych dokumentii v SPC skoly pro sluchové postiZzené mél Antonin v pribéhu prvni
tfidy velmi pomalé osobni tempo. Komunikace verbalni byla minimalni az Zadna. Komunikoval
a7z po delsi dobé, Septem pouze s pani ucitelkou, a i to velmi malo. Re¢ byla obtiZné
srozumitelna az nesrozumitelna. Vyslovnost hlasek neobratna a malo diferenciovand, pocet
slabik ve slové neodpovidal. Véty byly maximalné dvojclenné s ¢astou absenci slovesa. Slovni

zasoba byla chuda.

Vyslovnost ve skolnim roce 2016/2017

Samohlasky dokazal rozliSit. Souhlasky P, B, M, V, F, T, D, N umél, zaména byla obcasna.
Souhlasky T, D, N vyslovoval jako T, D, N. Ovladal S. Dalsi sykavky jiZ se zdménami—C za S,
S jako C a S, Z vyslovoval jako S, C zaméfioval za C, S. Souhlasky L a J vyslovoval jako D.
Jako D vyslovoval i hldsku H, kterou ovladal pouze izolované. Souhlasku R vynechaval a R
zamétioval za Z nebo C. SPC znovu doporucilo vySetfeni na foniatrii, zejména se zaméfenim na
vySetieni sluchu, kde v roce 2015 nebylo vySetfeni z divodu elektivniho mutismu mozZné.

VySetteni probéhlo v roce 2017 a ani tentokrat nebylo tispésné.

Skolni rok 2017/2018-2. t¥ida

Ve druhé tridé ucila Zaky ucitelka s bohatymi zkuSenostmi z logopedické Skoly a se zZaky
s lehkym mentalnim postiZenim. Ttidni ucitelka si byla védoma, Ze na zacatku Skolniho roku je
nezbytné vénovat dostatek casu k vytvoreni diivéry mezi ni a Antoninem. Pani ucitelka také
zajistila, aby se ve tfidé nestfidali rizni sdileni asistenti pedagoga. Takto se soucasti tfidy stala i

sama vyzkumnice. Pani ucitelka si ji vybrala, protoZe oproti ostatnim asistentim byla starsi,
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sama méla dvé déti a je matefsky typ.

Vyzkumnice ve Skolnim roce 2017/2018 pracovala na Skole pro sluchové postiZené v Praze na
pozici sdileného asistenta pedagoga. Vyzkum probihal predevsim béhem hodin Ceského jazyka
a hodin jazyka a feci. Intenzivni asistence u Antonina probihala i v hodinach matematiky, ktera

Antoninovi dosud ¢ini velké potiZe.

Asistence v hodinach ¢eského jazyka probihala nejintenzivnéji béhem ¢teni. Z pocatku Antonin
ve tfidé nekomunikoval ani neverbalné, s vyjimkou jedné spoluzacky, divky, kterou si oblibil.
Ani sni vSak nekomunikoval verbalné. Prvni intenzivnéjsi pozitivni kontakt vyzkumnice
s Tonikem probéhl o prestavce, zacatkem tretiho tydne v zari, kdy si vyzkumnice vSimla, Ze ma
Tonik Spinavé bryle. Zeptala se Antonina, jestli mu smi bryle vycistit. Antonin se usmal a kyvl
hlavou na souhlas. Od této chvile se Antonin neverbalné obracel na asistentku o pomoc napr.
s ostrouhanim pastelky, pfi hledani seSitu, béhem psani, kdyZ se neorientoval v instrukci od
pani ucitelky apod. Po tfech tydnech od vyciSténi bryli zacal Antonin s vyzkumnici obcas
jednoslovné verbalné komunikovat Septem. Po podzimnich prazdnindch se komunikace
Antonina s asistentkou na tyden vratila jen na projevy neverbalni komunikace. Od druhého
listopadového tydne komunikoval Tonik s asistentkou Septem, a to i ve vétach. To pak vydrZzelo

po cely Skolni rok 2017/2018.

Hodiny ceského jazyka

Béhem cCeského jazyka Septem cCetl vyzkumnici béhem spolecného cteni. Vyzkumnice ho
Septem béhem cCteni s pozitivni motivaci opravovala tak, aby to ostatni spoluZaci neslySeli.
Prisla-li fada se ¢tenim na Tonika, precetl Tonik Septem text vyzkumnici a ta ho potom precetla
nahlas misto Tonika. Cteni bylo ve druhé tfidé na tirovni izolovaného hlaskovani, které spojoval
do slabik napf. d-o — do, l-e — le — dole. Béhem ¢teni bylo nutné dopomahat Tonikovi
s porozumeénim textu. Zaroven se objevovaly potiZe s kratkodobou paméti a nejistotou pri
vybavnosti pojmi. Analyza slov na zakladé sluchu byla moznd maximalné u slov se tfemi
hlaskami (pf. k-o-s kos, p-e-s pes apod.). Syntézu slov dlouhodobé komplikovalo oslabeni
v kratkodobé pameéti. Z tohoto divodu byly problematické diktaty i s kratkymi slovy. Opis

zvladal s drobnymi potiZemi jako je napriklad zaména m — n.

Ve tfidé se postupné spontanné zarazoval do vétSiny cinnosti. Zacalo prevaZovat pozitivni
naladéni oproti projeviim negativismu. Béhem intenzivnéjsi verbalni komunikace s vyzkumnici

ovSem Tonik zacal Casto odvadét hovor mimo poZadovanou praci. Samostatna pozornost
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béhem vyuky byla velmi kolisava. Béhem hovoru postupné zacal navazovat i ocni kontakt.
Pro porozuméni sdélenych instrukci bylo tfeba pouZivat jasnou a presné formulovanou

instrukci. VétSinou bylo tfeba Cinnost predvést a nacvicit.

Hodiny jazyka a reci

V hodinach jazyka a feci spoluprace Antonina béhem prvnich dvou mésicich ponékud vazla.
Byl viditelny ostych. Postupné zacal komunikovat, ovSem Casto mimo kontext. Pri sluchové
diferenciaci byl schopen rozlisit prvni hlasku ve slové, v dalSich pozicich byla patrna nejistota a
byla nutna individualni préace s asistentkou. Antoninovi také cinilo potiZe rozpoznat mékceni.
V hodinach jazyku a feci byla rozvijena sluchova diferenciace. VyuZzivani her jako je napfiklad
zvukové pexeso, analyza a syntéza slov, zrakova diferenciace se zaméfenim na pravolevou
orientaci a hledani detailu. Trénink paméti pomoci her Kimova typu, hry tleskni (dupni, stoupni

si apod.) na urcené slovo, obrazkové pexeso.

Vyslovnost

Na konci druhé tfidy ve Skole pro sluchové postiZzené probiha podrobné specialné pedagogické
vySetfeni. Jeho soucéasti je i presné logopedické vySetfeni. Na zékladé analyzy dokumenti
v SPC skoly vyzkumnice doplnila své zaznamy z dlouhodobého Setfeni v pribéhu Skolniho
roku 2017/2018 o logopedické zaznamy SPC. Antonin na konci druhé tfidy ovladal a ve
slovech diferencoval samohléasky. Nestabilni vSak byla artikulace dvojhlasky AU. Dvojhlasky
AU, OU se téméf nedarily. P, B, M, V, F, T, N, D uZival, ve spontanni mluvé vynechaval c¢i
zameénoval jen obcas. T,D, N - zopakoval, ale v Teci Casto artikuloval jako T, D, N. Nové umél
hlasku K a uZival ji i spontanné. Také nové umél hlasku J, bylo vSak treba ji jeSté upevnit.
Souhlasku L — zopakoval, uZival nestabilné ¢i spontanné vynechaval, ¢i nahrazoval hlaskou J.
S, Z — uZival, jen nékdy ve spontdnni Fe¢i vynechal. S— uZival, nékdy vynechaval, ¢i
nahrazoval. Z — zvuk se nedafilo napodobit (pouze ve slové ntiz), hlasku vynechéaval nebo
nahrazoval hlaskami S, S, Z. Souhlasku C zopakoval, ale hlasku uZival pfileZitostné. Hlasku
C nahrazoval hlaskou S nebo C, ale slovo ,tfi“ vyslovoval vidy jako ,,¢i“). R — vynechaval ¢i

nahrazoval hlaskou L, R — nahrazoval hldskou S nebo C. H — spontdnné uZival. G vyvodil jen

CasteCné — nahrazoval hlaskou H nebo D. Zvuk CH se nedafril, nahrazoval hlaskou H.
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Skolni rok 2018/2019-3. t¥ida

Tridé se opét zménila tfidni ucitelka. TFidni ucitelkou se stala sama vyzkumnice. Zména nebyla
pro zaky stresujici, protoZe pani ucCitelku znali jiz z predeSlého Skolniho roku jako asistentku

pedagoga.

Tridni uCitelka béhem druhé tfidy navazala s Antoninem blizky vztah. V celé tfidé se snazila
vybudovat klidné a divérné prostredi, aby se zde nejen Tonik, ale i ostatni Z4ci citili bezpecné a
komfortné. V pribéhu treti tfidy vZdy respektovala sniZzené pracovni tempo i sniZzené pracovni
vykony Antonina. Béhem vyuky vyzkumnice kladla dtraz predevSim na konkrétnost
a nazornost. Tonda nebyl nikdy do verbalni komunikace nucen. Pfi komunikaci a zadavani
ukold nabizela ucitelka Tonikovi spiSe uzaviené otazky a netrvala na odpovédi. Snazila se
chlapce pozitivnhé motivovat a zaroven podporovat v aktivitach, které Tondovi Sly a tim se
snazila posilovat jeho sebedivéru. Zaroven ho zapojovala do kolektivu tfidy. Svéfila Tondovi
aktivity, které se mu libily, zvladal je a nemusel pfi nich verbalné komunikovat (napf. umyvani

tabule).

Nejvétsi zména ve verbalni komunikaci Tondy nastala v priibéhu tinora. Zaci méli samostatnou
praci v pisance. Tridni ucitelka béhem samostatné prace Zaki zapisovala absenci nepfitomnych
zakt. Béhem toho jeden Zdk zacal nahlas mluvit zcela mimo zadanou praci. Vyzkumnice
zapisovala do tfidnice a Zaka upozornila, aby nemluvil nahlas a neruSil spoluzéky. Ten vSak
nahlas promluvil znovu. KdyZ vyzkumnice zvedla pohled, zjistila, Ze nahlas pred celou tfidou
hovori Antonin. KdyZ vidél, Ze se na néj vyzkumnice diva, zasmal se. V prvni chvili se
vyzkumnice lekla, jestli Tondu nevydeésila a navZdy neodradila od nahle projevené verbalni
komunikace. Tonik se jen usmal a zacal psat. Od této chvile Antonin v prostfedi tfidy a svych
spoluzakt hovofil nahlas. Nemluvil vSak s nimi v jinych prostorech Skoly. S jinymi Zaky

a lidmi v prostfedi Skoly nekomunikoval.

V pribéhu kvétna zacal Antonin s vyzkumnici a se spoluzaky verbalné komunikovat i v dalSich
prostorach skoly. Postupné s vyzkumnici Antonin hovofil nahlas kdekoliv, vcetné vyleti mimo
Skolu. Velmi zajimavé bylo, Ze vyjimkou byla komunikace pred rodici. Pokud byl s Tonikem
jeden zrodicti nebo oba rodiCe, prestal Antonin s vyzkumnici hovofit, nenavazoval ani

neverbalni komunikaci a zcela se vytratil i ocni kontakt.

Hodiny jazyka a feci
V hodinach jazyka a feCi spoluprace Antonina béhem prvniho pololeti Skolniho roku trochu
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vazla. Tonda neverbalné komunikoval, ale ¢asto mimo kontext, snaZil se odvadét pozornost

mimo vykonavany ukol.

Pii sluchové diferenciaci byl schopen rozliSit prvni hlasku ve slové, v dalSich pozicich byla
patrna nejistota a byla nutna individualni prace s vyucujici. Antoninovi také stale jesté Cinilo
potiZze rozpoznat mékceni. V hodinach jazyku a reci byla rozvijena sluchova diferenciace.
VyuZzivani her jako je naptiklad zvukové pexeso, analyza a syntéza slov, zrakova diferenciace
se zameérenim na pravolevou orientaci a hledani detailu. Trénink paméti pomoci her Kimova

typu, hry tleskni (dupni, stoupni si apod.) na urcené slovo, obrazkové pexeso.

V druhém pololeti, poté co Antonin zacal komunikovat verbalné, vyzkumnice vyuZivala
Simonovy pracovni listy, Mluv se mnou, riizné obrazkové karty a obrazkové slovniky na

rozsireni slovni zasoby, logopedicka pexesa apod.

Vyzkumnice se snaZila o komplexni rozvoj a zamérovala se na rozvoj pasivni i aktivni slovni

zasoby a na obsahovou stranku komunikace.

1.2.2 Pripadova studie 2

Jméno: Tobias

Tobiés je introvertni povahy. M4 rad hrdiny z filmt a komikst studia Marvel. Ve skole rad

kresli.

Rodinna anamnéza

Zije v péci matky. Tobias je nejstarsi ze tfi sourozencd.

Osobni anamnéza

Prenatélni vyvoj probihal bez potizi. Pfi porodu méla matka epilepticky zdchvat. Domfi
propustén po tydnu, adaptace bez potiZi, psychomotoricky vyvoj v normé. Pocate¢ni rozvoj reci
byl v normé, dale doslo ke stagnaci vyvoje. Tobias je od 3 let v péci foniatrické kliniky, kam
dochdzi i na individuadlni logopedii. Zde diagnostikovana smiSena vyvojova
dysfazie a tzkostnost. V pozdé€jSim véku spolecné s klinickou psycholoZkou a nasledné

détskou psychiatrickou diagnostikovan elektivni mutismus a poruchu pfizpiisobivosti
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S projevy negativismu.

Skolni anamnéza

Materska skola

Do matefské Skoly TobiaS nastoupil po 4. roce véku. Navstévoval kratce matefskou Skolu
v misté bydlisté. Z divodu problém s adaptaci byl ze Skolky vyfazen a zlistal doma s matkou,
ktera byla v té dobé na matefské dovolené s mladSim sourozencem. Vysetfeni v SPC pri Skole
sluchové postiZené probéhlo v Sesti letech. Dochazel pak zde do materské Skoly. I zde mél
problematickou adaptaci, Casem se mirné stav zlepsil, oviem spoluprace TobiaSe byla nadale
velmi problematicka. Do materské Skoly byl pro lepsi adaptaci soucasné prijat jeho bratranec, se
kterym Tobias béZné komunikoval. Na zlepSeni adaptace TobiaSe to vSak nemélo zasadni vliv.
Vzhledem k vySe uvedenému byl TobiaSovi doporucen odklad Skolni dochazky a setrvani ve

zdejsi matefské Skole.

Zakladni skola

Skolni rok 2018/2019 1. tfida

Informace o TobiaSovi v prvni tfidé jsou pouze minimdlni. Vyzkumnice v té dobé neprovadéla
vyzkum v této tfidé. Informace v této diplomové praci jsou proto velmi strucné a obsahuji pouze

strucnou analyzu z dostupnych dokumentt z SPC.

Tobias mél v prvni tfidé velké adaptacni potiZe. S adaptaci mu pfili§ nepomohla ani pritomnost
jeho bratrance, ktery se zarove stal jeho spoluzakem. Se tfidni ucitelkou témér nekomunikoval.
Neochota k expresi ve Skolnim prostredi pretrvavala béhem celé prvni tfidy. Tobias mél potiZe
velké potiZe se socializaci se spoluZaky. To mélo vliv na jeho neochotu a odmitani zapojit se do

skupinové prace ve tride.

Skolni rok 2019/2020-2.trida

Na konci druhé tfidy, obsahové se jedna konec prvni tfidy v zakladni Skole hlavniho
vzdélavaciho proudu, probiha ve zakladni Skole pro sluchové postiZené komplexni specialné

pedagogické a psychologické vySetfeni. Na zdkladé analyzy informaci ze specialné
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pedagogického vysSetfeni vyzkumnice do diplomové prace priklada stru¢ny popis.

Béhem specialné-pedagogického vySetieni byl pfi vySetfeni, z diivodu nerozvijejici spoluprace
s pracovnici SPC, pritomen i bratranec TobiaSe. Z pocatku Tobias nenavazoval oc¢ni kontakt
a veSkerou komunikaci sméfoval k bratranci. Postupné se adaptoval na prostiedi a na situaci.
Komunikovat zacal postupné gesty a poté Septem. Porozuméni jednoduché instrukci bylo
dobré, dvojita instrukce byla bez obtiZi, pokud byl i vizualni podnét. SloZitéjsi instrukce bylo
nutné podpofit vizualnim podnétem a ndzornym predvedenim. Ctenéfska dovednost se rozvijela
pomalu. Ke konci druhé tfidy chlapec hlaskoval ,,M-A, S-O... MASO*“, dvé hlasky do slabik
zatim nespojil. Nékteré hlasky poznal dobre, nékteré zaménoval. Porozuméni ¢tenému nebylo
moZno prozatim objektivné zhodnotit, stejné jako reprodukce ¢teného. Tobias psal velkymi
hilkovymi pismeny. V tfidé probihala vyuka vazaného pisma, dosud ale nebyly probrany

vSechny grafémy. TobiaS vazané pismo spiSe neovladal.

Dle tfidni ucitelky byl Tobias tuzkostny, obcas odmital ve vyuce pracovat, spolecné aktivity
negoval. TéZko si zvykal na jiné lidi. O prestdvkach komunikoval s bratrancem a jednim

spoluzakem.

Skolni rok 2020/2021-3. t¥ida

Z tohoto Skolniho roku nejsou Zadné dostupné informace.

Skolni rok 2021/2022-4. t¥ida

Béhem Skolniho roku 2021/2022 probihalo vyzkumné Setfeni, sbér dat probihal predevSim
béhem hodin Ceského jazyka a v hodinach jazyku a fe¢i. V prvnim pololeti tohoto Skolniho

roku byla TobiaSovou tfidni ucitelkou vyzkumnice.

Skolni rok 2021/2022—4. tiida, 1. pololeti

Tobias byl v prvnich dnech velmi uzavieny, mél velmi casto sklopené oci a o¢nimu kontaktu se
celkové vyhybal. Na snahu o navazani kontaktu ze strany ucitelky a od spoluzakt vétSinou
nereagoval, a to ani mimikou. Vadil mu fyzicky kontakt od spoluzaki a nebylo mu pfijemné,
kdyZ se ho vyzkumnice omylem dotkla. Prvni dny Skolni dochazky sedél na svém misté v lavici
témér nehnuté a pozoroval okoli. Komunikoval pouze se svym bratrancem. Zadané tkoly

plnil mechanicky a bez vyjadfeni emoci. Latku 3. tfidy, ktera se na zacatku 4. tridy
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opakovala, priliS neovladal.

Vyzkumnice se opatrné snaZzila o navazani pozitivniho kontaktu, aby se TobiaSovi mohla vice
individualné vénovat. Potfebovala zjistit, na jaké urovni vystupt v jednotlivych predmétech
Tobias je, aby mu mohla vytvofrit individualni vzdélavaci plan. Navic méla vyzkumnice pocit,
7e Tobias béhem prace piisobi aZ nestastné. Castdji a Castéji vyzkumnice pFichizela
k TobiaSovi a pomahala mu se splnénim ukolu. Postupovala velmi pomalu, klidné, TobiaSe
motivovala. Po splnéni ukolu Tobiase vzdy velmi chvalila, dala mu velkou jednicku a razitko
s obrazkem, které si postupné zacal TobiaS sam vybirat mezi jinymi razitky. Po nékolika
tydnech se na TobiaSové tvari zacala objevovat mimika, predevSim pak tsmév. Vyzkumnice
i Zaci ve tfidé si vSimli velké zmény v chovani Tobiase, byl mnohem méné v tenzi, pisobil

pozitivné naladény.

Nejvétsi zmeéna nastala v hodinach vytvarné vychovy. Tobias velmi rad kreslil. Velkou radost
mu udélalo, kdyZ mu na konci zafi vyzkumnice ptijc¢ila své akvarelové fixy. Maloval s nimi
nejen své oblibené hrdiny, a postupné i sebe, maminku, brasku a bratrance. Béhem vytvarné
vychovy tfida vétSinou pracovala u velkého ovalného stolu ve tridé. VétSinou zde byli vSichni
Zaci. Tobik ztstaval u svého stolu, ktery témér neopoustél. Tridni ucitelka bézné chodivala
k TobiaSovi, ukazovala mu, co ma délat a jak. Také k TobiasSovi prichazel jeho bratranec. Pri
vytvarné vychoveé v fijnu méla vyzkumnice pro Zaky pripravené velké mnoZstvi vylisovanych
barevnych podzimnich listd, ze kterych méla ukazky nalepenych a domalovanych zvitatek
a postavicek. Tobiasovi se obrazky velmi libily. Vstal od svého stolu a preSel do zadni casti
tfidy k ovalnému stolu, kde byly pfipravené listy. Zacal si nadSené vybirat barevné listy na sviij
obrazek. Béhem toho se verbalné nevyjadioval, ale jeho neverbalni projev byl mnohem
prirozen€jsi. Ke konci dvouhodinové vytvarné vychovy zacal pouZivat jemné posunky

a ostychavé ukazoval, co si preje.

Poprvé Tobias s vyzkumnici promluvil Septem, kdyZ spolu véSeli obrazky vytvorené z listi.
V té chvili byl ve tfidé pritomen pouze Tobias, jeho bratranec a vyzkumnice. Jednalo se
o hodinu jazyka a reci, na které nahodou nebyli pfitomni dalSi dva Zaci. Zbylou vyucovaci
hodinu TobiaS obcas fekl Septem par slov. O této chvile jiZ s vyzkumnici TobiaS obcas
komunikoval Septem, ovSem za predpokladu, Ze mél pocit, Ze ho neslysi ostatni spoluzaci. Bylo
dileZité ostatni Zaky na tuto situaci pripravit. NasStésti tato priprava probéhla jizZ dfive béhem
tiidnické hodiny. Bylo to nékolik tydnti predtim, neZ zacal komunikovat Septem. Ve stru¢nosti
— tato priprava probéhla v den, kdy byl Tobia§ mimo Skolu. Ve tfidé béhem velké prestavky

probéhl konflikt bratrance TobidSe s dvéma spoluzaky. Ti nechapali, pro¢ TobiaS nemluvi
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a zaroven se posmivali nejen TobidSovi, ale i jeho bratranci. Po prestavce vyzkumnice ihned
zacala s tfidnickou hodinu misto vyucovani. Vysvétlila zakim, pro¢ Tobias nemluvi. Vysvétlila
jim, Ze tak jako néktefi z nich nedobre slysi, tak Tobias ma potiZe s reci. Sdélila jim, Ze Tobik by
si moc pral hovofit, ale nemtiZe. Rekla jim, Ze na$im tikolem je Tobikovi pomahat tak, jak to
déla jeho bratranec. Také jim vysvétlila, Ze se ale jednou miiZe stat, Ze jednou nahle Tobik
promluvi. Potom se nesmime divit, ale zistaneme klidni, jako by mluvil vZdy. (Viz kapitola 3.1
str. 28 této diplomové prace ,,Zaroven je podle Hartmann a Lange duleZitym ukolem pedagoga,

aby vysvétlil ostatnim détem chovani jejich spoluzaka.®)

Vyzkumnice kladla velky diiraz na klima tfidy, aby bylo klidné pfijemné, bezpecné
a poskytovalo pocit jistoty. Pro Zaky jiZ pred zaCatkem Skolniho roku vytvoftila celoro¢ni hru,
ktera méla za ukol Zaky primét ke spolupraci a k pocitu sounaleZitosti. Dale se vyzkumnice
zaméf¥ila na pozitivni motivaci Zakt. Vzdy se snazila ocenit uspéch a respektovat potieby nejen
TobiéSe, ale i ostatnich Zakt ve tfidé. Pro Tobiase bylo velmi diileZité postupovat metodou
malych kroki, davani malych snadno splnitelnych tkolti, idedlné bez vyvolani nejistoty,

strachu a stresu.

Hodiny ceského jazyka

TobiaSova komunikace s vyucujici byla velmi pozitivni, nadale vSak byla Castecna a se
znacnymi vykyvy. Tobias musel mit klid, pocit jistoty a toho, Ze neni stfedem pozornosti. Byl
stale dost zavisly na bratranci, ktery se vzdélaval ve stejné tfidé. Bylo ziejmé, Ze k dalSimu

vyvoji a posunu k verbalni i neverbalni komunikaci Tobias potfebuje vice casu.

Psani

Tobias mél stale méné rozvinutou grafomotoriku. Psal velka tiskaci pismena, mél vSak nejistotu
ve vybavnosti tvaru jednotlivych grafémt, casto zaménoval tvarové podobné grafémy P, B, D,
ale i tvarové odlisné hlasky H-C, M-P, E-V. Pri prepisu kratké véty do velkych tiskacich pismen
vrazoval do textu tvary malych tiskacich pismen, ktera opisoval z predloZeného textu. Vazané
pismo nezvladal, ale velmi se snaZil vazanym pismem psat. V podstaté vSak obkresloval znaky

bez porozumeéni.

Htilkové pismo psal tvarové i propor¢né v poradku, patrné vSak bylo nedostatecné zvnitinéni
a pamatovani tvaru jednotlivych grafémti i velkych pismen. Ve vyuce proto vyucujici

postupovala individualné a s TobiaSem kaZzdy den procviCovala vybavovani jednotlivych
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grafémt a jejich psani. Vyucujici TobiaSovi na lavici pfipevnila tabulku s prehledem abecedy

s velkymi htilkovymi pismeny a s obrazky.

Cteni

e 4

Cteni bedlivé pozoroval déni kolem sebe. Béhem ¢teni spoluzéki ptisobil, Ze je ve velkém stresu
a tenzi. Nikdy vSak nebyl ke Cteni vyvolan a ani nebyl do ¢teni nucen. Po mésici, kdy se Tobias
pani ucitelky jiZ nebal, si k nému béhem cteni sedavala. Ukazovala mu, co dany spoluzak cte

a Cetla TobiaSovi potichu ¢tené znovu, tak aby se orientoval.

Zacatkem listopadu doslo k velké zméné v komunikaci a Tobia$ zacal ¢ist pred vyzkumnici
Septem. Cteni Septem trvalo maximalné deset minut, potom jiz Tobia$ prestat komunikovat.
Tento cas vSak stacil k tomu, aby vyzkumnice zjistila, Ze ¢tenarské dovednosti Tobika jsou
malo rozvinuté. Tobias stale hlaskoval a jednotlivé hlasky nespojil do slabik. Nékteré hlasky
poznaval izolované, ovSem béhem cCteni dochéazelo k jejich zaménam, a to obcas
i u samohlasek. Bylo tfeba zamérit se na zacatky osvojovani Cteni. Vyzkumnice se s TobiaSem
snaZzila vyvozovat Cteni samohlasek, rozliSovat dlouhé a kratké samohlasky, vyvodit zakladni
souhlasky a trénovat spojovani samohlasek a souhlasek do slabik, predevsSim ¢teni otevienych
slabik. Stale platilo, Ze TobiaS zvladl s vyucujici individualné pracovat 10, maximalné

15 minut.

O celé situaci bylo informovano SPC Skoly a vedeni Skoly. Na zakladé téchto informaci bylo
rozhodnuto, Ze Tobias bude po Vanocich prerazen do tfidy zkuSené ucitelky, kam byli zarazeni

Zaci s viceCetnymi SVP a bude se vzdélavat na podkladé IVP ve vétSiné predmétti.

Hodiny jazyka a feci

Vzhledem k elektivhimu mutismu byly hodiny jazyka a feci zpocatku témér nerealné. Postupné
byla prace s TobiaSem moZna diky pritomnosti chlapcova bratrance. Prace s TobiaSem byla
realizovana predevsim pomoci rtiznych karticek. Timto zptisobem probihaly tréninky zrakové
percepce, kterou bylo tfeba rozvijet pro zlepSeni psani a Cteni. Déjovou posloupnost jsme
s TobiaSem cvicCili na kartickach s ceskymi pohadkami, které si postupné oblibil. Sluchova
percepce byla procvicovana opét kartickami obrazkia a pismen. Vzhledem k tomu, Ze Tobias
mnoho pismen neurcil, bylo tfeba vyuZivat predevSim obrazky. Diky pozdéjSimu verbalnimu

projevu vyzkumnice zjistila, Ze Tobik umi rozlisit sykavky. P¥i diferenciaci nesmyslnych slov
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zjistila oslabeni v mékceni. Sluchova analyza a syntéza se rozvijela velmi pomalu. Tobias
zvladl kratsi slova vytleskat na slabiky — samostatné zvladal maximalné trojslabi¢na slova,
viceslabicna jiZ s nejistotou. Ve slové rozliSil prvni hlasku s pomoci. Posledni hlasku urcil

pouze s pomoci prehravané vyslovnosti.

Skolni rok 2021/2022—4. trida, 2. pololeti

Pozorovani ve druhém pololeti Skolniho roku 2021/2022 probihalo béhem hodin ceského
jazyka a hodin jazyka a feci ve tfidé, kam byl TobiaS prefazen. Vyzkum probihal v dobé

volnych hodin vyzkumnice béhem opakovanych hospitaci.

Po realizaci prefazeni TobiaSe do jiné tfidy doSlo k velkému propadu v jeho chovani. Tobias
mél velké potize s adaptaci a prizptisobeni se novému usporadani ve skole. Nékolik tydni
odmital do nové tfidy vejit. Casto nevesel ani do skoly. Maminka Tobia3e sdélila, Ze se Tobik
vyjadril Ze ,,pokud nebudu mit pani ucitelku Veroniku, nebudu do Skoly chodit.” Chlapec byl ve
vyucovani postupné pfitomen pouze na omezenou dobu, a to pouze v pritomnosti matky ¢i
ot¢ima. Navic se mu v lednu narodil druhy sourozenec, takze i situace doma byla vyznamné
pozménéna. SPC Skoly doporucilo TobiaSovi psychiatrickou lécbu a psychoterapii. Pred
prazdninami byl Tobias hospitalizovan na détské psychiatrické klinice. Na Skolni adaptaci byla

vSak hospitalizace bez vétSiho pozitivniho efektu.

Samotny vyzkum byl v druhém pololeti vyznamné narusSen. Tobias vétSinou ve Skole nebyl,

a pokud byl, tak nekomunikoval a nepracoval.

S vyzkumnici jiZ verbalné nikdy nekomunikoval. S vyzkumnici dosud navaZe oc¢ni kontakt

a nékdy komunikuje kyvnutim ¢i pokyvanim hlavy na znameni souhlasu a nesouhlasu.

Skolni rok 2021/2022 — opakovani 4. tFidy

Zari az prosinec 2021

Ve tridé, kam TobiaS dochazel, doSlo ke zméné trfidni ucitelky. Po prazdninach se situace
s dochazkou TobiaSe mirné zlepSila. TobiasS zacal do Skoly chodit, avSak v hodinach byl
schopen pouze chvilkové spoluprace. Kontakt navazoval s velkymi potiZzemi. Ve tfidé Casto
sedél s dlanémi na ocich, na pokus o navazani kontaktu nereagoval, priliS nesledoval ani ostatni

spoluZaky. Problém mél Tobias nadale zejména v oblasti ¢teni a psani, nepamatoval si grafémy.
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Leden az brezen 2022

Tobias se postupné pozvolna adaptoval na nové prostredi i situaci. Spoluprace s chlapcem byla
postupné mozna, byl vSak stale patrny znaCny ostych a tenze. Komunikace byla neverbalni,
vétSinou pouze kyvani nebo vrténi hlavou, vlastni mluvni projev nezachycen. Béhem Skolni
prace byla patrna celkova nejistota, TobiaS od pani uCitelky vZdy cekal na odsouhlaseni

¢innosti, kterou pravé délal a ujisténi, Ze pracuje spravné.

Duben az cerven 2022

TobiaS postupné zacal pracovat s primérenou motivaci a kolisavou pozornosti, pracovni
vlastnosti ¢aste¢né rozvinuté, problém déla pouze vybérova spoluprace, v chovani izkostnost a

napéti.

Hodiny ceského jazyka

Ctenéfska dovednost byla testovana spole¢nym tichym &tenim. Pro nerozvijejici se spolupraci
bylo tiché cteni opakované realizovano za pritomnosti chlapcova bratrance. Zaroven bylo
doporucCeno nahravani ¢teni doma s matkou. Nahravky se nezdarilo vytvorit, pokud o nich
Tobias védél. Matce sdélil, Ze si nepreje, aby ho nahravala. Nékolikrat se matce podarilo
nahravku poridit tajné. Z téchto nahravek bylo ziejmé, Ze TobiaS stadle zaménoval tvary

jednotlivych hlasek, hlasky stale nespojil do slabik.

Vlastni ¢teni se metodou analyticko-syntetickou nerozvinulo. Pani ucitelka a SPC se rozhodli
zvolit jinou formu nacviku ctenarské dovednosti, konkrétné globalni metodu. Nezbytné vSak
bylo upevnit tvary jednotlivych hlasek velkych tiskacich pismen, které do té doby stale nebylo
dotrénovano a zvnitfnéno. Béhem opakovani ctvrtého roc¢niku bylo nezbytné intenzivné
pracovat na zapamatovani tvaru vSech grafémi abecedy a rozvijet ¢tenaiskou dovednost cestou

globalniho cteni.

Hodiny jazyka a reci

Recovy projev a aktivni slovni zasobu neslo b&hem $kolniho roku objektivné zcela posoudit,
nebot” Tobias se ve Skole, mimo kontaktu s matkou a s bratrancem, verbalné neprojevoval.
V pasivni roviné se TobiaS orientoval dle zakladnich instrukci spravné. V hodinach jazyka

a feCi vyucujici s TobidSem vyuZzivala opét predevsim rtizné karticky a hry.
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Na zakladé toho zjistila, Ze sluchova analyza a syntéza byla stale znacné oslabena. Tobias urcil
ve slové prvni hlasku, s dopomoci urcil posledni hlasku. Slabiky uvnitf slov sam urcil obtiZné a
bylo tfeba mu vyrazné dopomahat. Stejné tak byly stale patrny obtiZe s rozkladem na jednotlivé
hlasky (pes = p-e-s), u hlaskové syntézy bylo toto oslabeni totoZné. Pani ucitelka také

zaznamenala oslabeni ve kratkodobé sluchové paméti.

Zrakova percepce se v porovnani s minulym Skolnim rokem zlepSila. Pfesto byl stale patrny
znacny deficit pfi vybavnosti tvaru grafémt P, B, D a ¢asto dochazelo k zdaméné pri psani téchto

hlasek.

1.2.3 Pripadova studie 3

Jméno: Julie

Julie je introvertni povahy. Rada kresli. Je celkové velmi zruéna — umi hackovat a Sit. Velmi

rada travi Cas se svoji sestrou a spolecné si hodné hraji a tvori.

Rodinna anamnéza

Julie je prostfedni ze tfi sourozenct. Je z tiplné rodiny. Rodinné prosttedi je podnétné. Rodice se
Julii i jejim sourozenciim hodné vénuji. Maminka s Julii a jejimi sourozenci navstévuje zajmové
krouZky, kde se dale rozvijeji.

V rodiné je trilingvni prostfedi — matef'sky jazyk rusky, v ném prvni slova i rozvinutéjsi slovni
zasoba, s otcem hovori Cesky, otec hovori i arabsky. Od malicka Julie slySi na denni bazi tti
rizné jazyky — rustinu, ceStinu a anglictinu.

V rodinné anamnéze je mozna hereditarni (dédicna) zatéz — starsi sestra dg. elektivni mutismus,
stfedné téZka smiSena vyvojova dysfazie. Matka se vyjadrila, Ze v détstvi byla jako jeji dcery —

velmi placha a ticha.
Osobni anamnéza
Predcasny spontanni porod ve 36. tydnu téhotenstvi. Apgar skore 7-9-10, porodni hmotnost

2 200 g, 48 cm. Poporodni adaptace dobra, o¢ni kontakt navazovala, psychomotoricky vyvoj
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v normé, zacala chodit ve 14 mésicich. Prvni slova kolem 1,3 roku, jednoduché véty pred

2. rokem véku. Julie ma matetsky rusky jazyk. V péci foniatrie, klinické logopedie.

Skolni anamnéza

Materska skola

V mateiské Skole se Julinka projevovala verbalné miniméalné a uZivala formy neverbalni
komunikace, nejCastéji pak gesta. Pracovni navyky méla Julinka uz ve Skolce velmi dobré.
Komunikacni schopnosti a uroven sluchové vnimani nemohly byt zcela posouzeny z diivodu
elektivniho mutismu. V socialni a emocni oblasti méla Julie v prostfedi matefské Skoly potiZe.
PotiZe ji Cinila spoluprace s vrstevniky a kontakt s pani ucitelkou. Také se objevovaly obavy

a strach ze selhani. UZ ve skolce Julie rada kreslila.

Pripravna trida Skolni rok 2022/2023

Ohledné pripravné tfidy se v diplomové praci vyzkumnice zminuje v souvislosti s vypisem

z vysvédceni za 1. pololeti.

Na vysvédcCeni jsou podrobné vypsany jednotlivé dovednosti a schopnosti Zakyné. Co je na
vysvédceni znepokojivé, jsou nasledujici véty. V ¢asti chovani pani ucitelka mimo jiné napsala:
,» Mild Julinko, jsi hodnd a velmi tichd divka. Skoro viibec nemluvis se mnou a ani se spoluzdky.
I spoluZdci se ptaji, proc¢ s nimi nekomunikujes. Julinko, zkus se vice zapojovat a mluvit. Moc
bych si to prdla ja i spoluzdci.“ K oblasti predctenarskych dovednosti pani ucitelka uvedla:
,» Neodpovidds mi na otdzky ani nevyprdvis. SnaZim se té motivovat vSemozné, ale opovis aZ
kdyz diirazné trvam na odpovédi. Ale ty prosté nechces mluvit. To musime do ndstupu do prvni
tridy zlepsit.“ A u predmétu Svét okolo mne je prvni véta: ,, Julinko, mluv, mluv a mluv, jinak
nebudu védeét, co vse znds a vis. “

Je prekvapujici, Ze i v soucasnosti, kdy jsou k dispozici rozsahlé odborné zdroje a literarni
materialy, jsou néktefi pedagogové neseznameni s diagndzami, které jejich Zaci maji.
V disledku toho mohlo dojit pfi hodnoceni a mozna i v celkovém pristupu k Julii k zasadnimu

nepochopeni problémti spojenych s touto diagnézou.
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Skolni rok 2023/2024-1. t¥ida

Vyzkumnice byl tfidni ucitelkou ve tfidé, do které byla Julie zafazena. Vyzkumnice se jiZ
koncem Skolniho roku 2022/2023 v prostorach SPC seznamila s dokumenty a informacemi od
kolegyn z SPC, které se tykaly Julie. Byla si védoma, Ze bude tfeba poskytnout Julii dostatek
Casu na aklimatizaci na nové prostfedi zakladni Skoly a také na nové spoluzaky a na celkovy

chod ve skole.

Vyzkumnice si na Skolni rok 2023/2024 pripravila rocni hru, kterou provazel tfidni skritek

Dubének.

Zari a rijen 2023
Julie se hned v prvnich dnech na prostredi zakladni Skoly adaptovala dobre. Nebyla plactiva,
nemeéla tendence k tenzi ¢i ke strachu. Podle maminky se do Skoly téSila. Doma se také rada do

Skoly pripravovala a o Skole mluvila jen pékné. PredevSim hovofila o Dubankovi

a o ¢innostech, které Dubanek s pani ucitelkou pro déti chystal.

Ve Skole Julie komunikovala prevazné neverbalné a kresbou. Julinka chystala vytvarné darecky
pro Dubanka i pro pani ucitelku. Julie na pani ucitelku postupné stale vice emocCné reagovala —
usmivala se, mrkala, a zacala kyvat hlavou na znameni souhlasu a vrténi na znameni
nesouhlasu. Také zacala udrZovat o¢ni kontakt. Celkové byla Julie od zati velmi snaZiva a pilna.

Zapojovala se do vSech Cinnosti ve vyuce i o prestavkach.

Pani ucitelka respektovala Julin¢iny potfeby. Julie nebyla vystavovana situacim, kdy by byla
sttedem pozornosti. Dostavala takové ukoly, které nebyly spojeny s potfebou mluvit. Otazky ji
vyzkumnice kladla tak, aby Julinka mohla odpovédét kyvnutim ANO/NE nebo ukazanim c¢i

jinym projevem neZ verbalnim.

Ochotné a se zaujetim kreslila obrazky. Ty byly vZdy barevné i obsahové velmi pestré. Pokud
kreslila sama sebe, chybéla v jeji kresbé nakreslena tsta. Ostatni postavy na obrazku usta mély s
vyjimkou jeji starsi sestry.

Julie ma celkové velmi dobré intelektové dispozice.

Listopad a prosinec 2023

vSichni postavili, poté si Zaci sedli a rikali, jaky je dnes den, jaky byl vCera a jaky bude zitra.
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Potom si fekli, co se budou podle rozvrhu ucit. Kazdy den pred psanim fikali spolecnou
basnicku a k tomu cvicili. Tyto ritudly méla Julie velmi rada. V priibéhu mésice listopadu

a prosince postupné Julinka obcas Septem fekla kratké izolované slovo k nékterému z ritudld.

Leden a brezen 2024

V priibéhu ledna Julinka ¢im dal ¢astéji komunikovala $eptem. Casto pouZivala jako zastupnou

komunikacni osobu Dubanka. Ten jejimi usty, zakrytymi rukou Septal pani ucitelce.

V pribéhu unora Julinka ¢im dal vice mluvila Septem se spoluzackou a s pani ucitelkou bez

Dubénka. Postupné obcas fekla Septem i jedno dvé slova dalSim spoluzaktm.

Duben a cCerven 2024

V priibéhu dubna Julinka zacala s vyucujici i se spoluZzaky komunikovat verbalné trochu tisSim
hlasem, neZ je hlas béZny, ale silnéjSim, neZ je Sepot. Hovofila v jednoduchych vétach. Pri

komunikaci si vétSinou davala pred tusta ruku.

Hodiny ceského jazyka

Béhem hodin Ceského jazyka vyucujici Casto vyuZzivala rtzné techniky a hry. Pfi analyze
a syntéze vSichni ve tfidé tleskali, postupné si zvykli i Zaci, kterym zvuk z tleskani zpocatku
vadil a ¢inil potiZe. Julince $lo vytleskavani velmi dobfe. Casem zjistila, Ze je v ramci tfidy
uspésna. To ji délalo velkou radost a zacinalo ji méné vadit, pokud se diky svym dovednostem a
schopnostem stala nahodou stfedem pozornosti. Vyucujici na ni nikdy umyslné pozornost
nevztahovala, byla si védoma, Ze Julii tato situace mtiZe byt velmi nepfijemna a mohla by ztratit

pocit jistoty a bezpeci ve tridé.

Julinka si postupné zvykla i na spolecné ¢teni. Pismena, ktera se probirala v ramci ro¢niku, Julie
uméla vyborné. Bez obtiZi spojovala nauCené hlasky a pismena do slabik a slov. Cetla

jednoduché véty a pribéhy s porozuménim.

Grafomotoriku méla Julinka na velmi dobré trovni a v pribéhu prvniho roc¢niku se stale
zlepSovala. Grafomotorickou pripravu na psani Julinka zvladla vyborné. Dafilo se ji psat velka

tiskaci pismena i Cislice.
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Hodiny jazyka a reci

V hodinach jazyku a feci doslo v pribéhu prvni tfidy k velkému posunu. Na zacatku Skolniho
roku Julie v hodinach jazyka a feCi komunikovala neverbaln€. V hodinach jazyka a feci byla
vyuzivana skupinova forma prace. Pravidelné se procvicovala oromotorickd cviceni

a provadéla se dechova cviceni s riznymi pomickami. Julie byla v neverbalni interakci ¢im dal

vvvvvv

V hodinach jazyka a feci byly pri praci vyuZivany tabulky ke cteni od Lince. Tyto tabulky
obsahuji ucivo ceského jazyka a jsou vhodné pro Zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Jsou vhodné i pro predskolni vzdélavani ¢i vzdélavani zakd s naruSenou komunikacni
schopnosti, pfipadné i s poruchami autistického spektra apod. Pracovni listy po sobé logicky
nasleduji obsahem a narocnosti. Jsou velmi dobfe zpracované a lze je vyuZit na mnoho zptsobii.
V zakladni Skole pro sluchové postiZené jsou pracovni listy pouZivany k rozvoji slovni zasoby a
ke zdokonalovani komunikacnich schopnosti Zakd. Také poméhaji k procvicovani uciva,
k tvofeni slov, urcovani prvni hlasky ve slovech apod. V pracovnich listech jsou vyuZity
i mezipfedmétové vztahy se vzdélavacim oborem Clovék a jeho svét. Po strance didaktické je
ucivo dobre zpracovano pro Zaky, ktefi vyZaduji pomalejsi tempo vyuky a individualni pristup.

Diky tomu napomahaji snadnéjSimu pochopeni uciva.

V hodinach jazyku a feci vyucujici kazdy mésic vypravéla zakiim ceskou pohadku. Ke kazdé
pohadce méla i obrazovy podklad ve formé komiksu, ktery méla nakresleny, jak Slo vypravéni
za sebou a zaroven na rozstfihanych kartickach, které Zaci skladali. Julie pfi praci bedlivé
poslouchala vypravéni vyucujici a obrazky k nému. Na zakladé toho pak velmi dobfe rozuméla

vizualné zpracovanym déjovym souvislostem a logicky uvazovala pfi jejich Fazeni.

V oblasti vizualni tvarové analyzy a predstavivosti je Julinka nadana a brzy zacala sama od sebe

pomahat spoluzZacce. Julinka se velmi dobfe orientovala i v kategorizovani.

Bylo poznat, Ze si ¢im dal vic véfi a ma z prace i ze sebe dobry pocit.

Skolni rok 2024/2025-2. t¥ida

Pozorovani ve Skolnim roce 2024/2025 probihalo béhem hodin ¢eského jazyka a hodin jazyka
afteCi. V této dobé pracovala vyzkumnice na pozici tfidni ucitelky. Pozorovani pro ucel
vyzkumu pro tuto diplomovou praci trval dva mésice, konkrétné probihal v mésici zafi a v Fijnu

2024.
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Julinka stravila celé 1éto v rodné zemi matky, kde celé 1éto hovorila s matkou, sourozenci,

prarodici a dalSimi ¢leny rodiny rusky. To mélo vliv na zacatek Skolniho roku.

Zari a rijen 2024
Julie ma v prvnich dvou tydnech potiZe s vybavnosti slov v ¢eském jazyce. Julie se vyzkumnice
obCas zeptd, jestli by ji ruské slovo preloZila do ceStiny. Vyzkumnice vSak rusky neumi

a neovlada ani azbuku, aby slovo napsala pro preklad ve slovniku ¢i prekladaci. Hledaji tak

spolecné obrazky a spoleCné se o prestavce uci. Je vidét, Ze Julii hra tési.

Hodiny ceského jazyka

Julinka se pres léto naucila vSechna pismena a umi Cist. V kapitole 3.2 na strané 31 vyzkumnice
uvadi, Ze ucivo prvniho roc¢niku je na zakladni Skole pro sluchové postiZené rozdéleno do dvou
let. Tedy aZ ve druhém rocniku jsou probrana vSechna pismena. MiZe se zdat, Ze Julie tak
ovlada ucivo druhého roc¢niku. OvSem béhem vyvozovani hlasek a pismen se ve Skole pro
sluchové postiZzené, klade velky diraz na jejich spravné vyslovovani, na upeviovani, tvoreni
slabik, slov a vét, a predevSim na celkové porozuméni. VSe je vizualné podpoteno. Jsou

trénovany dalsi sloZky jazyka a reci.

Julinka tak bude mit v hodinach Ceského jazyka vice Casu na rozSifovani slovni zasoby
v Ceském jazyce, ktery pro ni neni jazykem matefskym. Ziska cas na rozvoj analyzy a syntézy
delSich slov a zaroven na rozvoj vSech oblasti jazyka a Feci.

Julie zvlada vSechna tiskaci pismena krasné napsat. V druhém rocniku se vSak Zaci uci psat

malym nevazanym pismem, které Julie jeSté neovlada. I v této oblasti se tedy bude mit Julie co

ucit.

Cteni

Julinka nové hrdé ¢te nahlas pred celou tfidou. Umi precist vSe, co je ve slabikari. Potfebuje ale
nektera Ceska slova vysvétlit. Velkou vyhodou je vizualni propojeni ve vyuce, které je vhodné
pro Zaky nejen s naruSenou komunikacni schopnosti, ale i odliSnym matefskym jazykem.

Julinka se tak pfirozené uci nova slova v ceském jazyce.
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Hodiny jazyka a reci

V hodinach jazyka a feci je i nadale vyuZivana skupinova forma prace. Pravidelné se procvicuji
oromotoricka cviceni, dechova cviceni s riznymi pomtckami pro spravné dychani — konkrétné
dechové techniky relaxacni, nacvik dychani bfiSniho a brani¢niho, nacvik vydechu
prodlouZeného, vydechovy proud stfedem — foukani do bublifuku, vétrniku, rytmizace —
vytukavani rytmu orffovymi nastroji, pomoci bzucaku a potom i bez néj ur€ovani pocet a délek

slabik.

Nové se v hodinach Zaci seznamuji s rymy. To Julinku a jeji spoluZacku velmi bavi. Spolecné
vymysli dalsi a dalsi rymy i mimo hodinu.

V hodinach jazyku a feci se také trénuje vypravéni o vlastnim zaZitku. To celé zaFi ¢inilo Julince
potiZe. Postupem fijna Julinka zacala sdilet s ostatnimi nékteré své zazitky z 1éta. Nebylo to ale
v hodinach jazyka a fe¢i, ale napfiklad v predmétu Clovék a jeho svét, kdy jsme si vysvétlovali,
co je to sad. Julinka zacala spontanné vypravét, Ze jeji babicka ma sad merunék a Ze je v 1été
sbirali a potom vafili dZem. V hodiné ¢eského jazyka si u probirani pismene S vzpomnéla, Ze
v 1été uSila babicce latkovou panenku. Julinka je tedy stale vice a vice sdilnéjSi. Vypravuje
velmi pékné. Vyslovnost ma dobrou, obcCas pouZiva dysgramatismy a Spatné sklonuje. To je

ovSem predevsSim vlivem trojjazyci a vyvojové dysfazie.

Shrnuti kazuistik

Ze zicCastnéného dlouhodobého pozorovani a z analyzy dat z SPC, vyplyva Ze Zak s mutismem
potfebuje predevsim klidné a laskavé prostredi, ve kterém se citi byt v bezpeci. VSichni tfi Zaci z
vyzkumu maji radi opakujici se ¢innosti a ritualy. Tuto skutecnost vyzkumnice vyuZila jako
asistentka i jako vyucujici. Ziskala tak ujisténi, Ze tyto rituadly pomahaji Zaktim s elektivnim
mutismem k lepSimu zvladnuti adaptace. Zaroven vyzkumnice pfi ztiCastnéném pozorovani
zjistila, Ze obecné Zaci s elektivnim mutismem nezvladaji situace, kdy je k nim vénovana
soustfedéna pozornost. Nemusi tomu vSak byt vidy, ve své socialni skupiné, kterou je ve Skole
tiida, se mohou stét sttedem pozornosti ze své vlastni viile a nemusi jim to Cinit Zadné potiZe, ale

miZe jim to poskytnout pocit diivéry v sama sebe a dodat sebevédomi.

Zéci s mutismem z vyzkumu této diplomové prace maji jako spole¢nou vlastnost silnou fixaci
na blizkou osobu. U vSech zZakil z tohoto vyzkumu je to matka. V pripadové studii 2 je to
zaroven bratranec, ktery Zakovi s mutismem pomaha. V pripadové studii 3 je to zaroven starsi

sestra. Ve skolnim prosttedi se fixace u vSech tii Zaki rozsitila na samotnou vyzkumnici, at’ uz
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byla v roli asistentky pedagoga nebo v roli tfidni uCitelky. Po zméné tfidy a po zméné tfidni
ucitelky Zak v pripadové studii 2 prozatim ve Skolnim prostfedi fixaci na jinou dospélou osobu

nemél. Ve Skole je fixovan na bratrance, ktery pomaha i pfi vySetfovani v SPC.

Z vyzkumu také vyplynulo, Ze Zakdm s mutismem nedélaji dobfe velké Zivotni zmény. Zivot
Clovéka je sice plny zmén, pro ¢lovéka s elektivnim mutismem jsou vSak tyto zmény velmi
téZké. Velmi casto pak dochazi k celkovému psychickému zhorSeni, k prohloubeni
neurotickych a uzkostnych stavii a k celkovému zhorSeni projevli mutismu. Prikladem je zak
z ptipadové studie 2. Z&k béhem kratkého obdobi prosel velkymi zménami — byl ze studijnich
divodi nucen opustit tfidu, kde byl jeho jistotou bratranec a kde opatrné a velmi pomalu zacinal
nejdiive neverbalné a malickymi kracky i verbalné komunikovat se svoji tfidni ucitelkou.
V nové tridé si nezvykl, béhem prvniho mésice do ni témér ani nevstoupil. A mésic po této
zméné se mu narodil druhy sourozenec. Psychicky propad chlapce a vystupiiované projevy

elektivniho mutismu vedly az k hospitalizaci na détské psychiatrii.

4.3 Polostrukturované dotazovani — interpretace vyzkumného Setfeni

Prvotni informace pro vyzkum byly ziskany pisemnou formou. Polostrukturované dotazovani
pak probihalo v ZS v pro sluchové postiZené. Informace, které bylo tfeba k Setfeni doplnit, byly

poskytnuty formou telefonického hovoru.

Polostrukturované dotazovani rodict déti z kazuistiky se nejdfive zaméfilo na prvni zjiSténi
potiZi jejich ditéte v komunikaci v souvislosti s elektivnim mutismem.

DalSimi otdzkami bylo zjiSt'ovano, zda ma jejich dité jiné pridruZené vady ¢i omezeni, ktera
ovliviiuji aZ omezuji plnohodnotny rozvoj feci. Tyto informace byly nezbytné pro posouzeni

zavaznosti naruSeni komunikacnich schopnosti, coZ je klicovy faktor, ktery vyznamné

ovliviiuje nasledny vybér Skoly a zptisob vzdélavani.

V souvislosti s volbou Skoly se vyzkumnice zaméfila na zjiSténi konkrétnich diivodd, které
vedly rodice k rozhodnuti vzdélavat dité na zakladni Skole pro sluchové postiZené s auditivné-
oralni metodou vyuky. Ve vztahu k volbé Skoly byli dale rodice dotazani na diivody, proc se

rozhodli nezaradit dité do béZného vzdélavaciho proudu.
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V dalsi ¢asti polostrukturovaného rozhovoru Slo o zjiSténi, zda je podle rodic¢t pfi vyuce na
zakladni Skole pro sluchové postiZené plné vyuZit potencial jejich ditéte. Tim se snaZi
vyzkumnice zjistit, zda rodiCe maji pocit, Ze je jejich dité do vyuky plné zapojeno zptisobem,
ktery umoziiuje rozvoj jeho schopnosti a nadani. Dale byla zjist' ovana ocekavani rodicti ohledné
vyvoje mluvené feCi jejich ditéte a to, zda se tento vyvoj odraZi v jejich predstavach

a ocekavanich.

V zavérecné Casti rozhovoru byl zjisStovan pohled rodicti na pozitiva a negativa vzdélavani ve

Skole pro sluchové postiZné.

Ziskana data z polostrukturovanych rozhovori byla zpracovana metodou selektivniho
protokolu a nasledné zobrazena ve formé tabulek pomoci tabulkového programu MS Excel.
Tabulky byly vytvoreny podle doporuceni Hendla (2016), pricemZ podrobny popis této
metodologie je uveden v kapitole 3.2. PocCet tabulek odpovida klicovym otazkam, které byly
kladeny béhem fizeného rozhovoru. Zpracovana data byla strukturovana tak, aby zahrnovala
pouze informace relevantni k tématu, cili diplomové prace a k zodpovézeni vyzkumnych

otazek.
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Otazky k rizenému rozhovoru s rodici déti s elektivnim mutismem, které navstévuji
zakladni Skolu pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pristupem vychovy

a vzdeélavani

1. Kdy jste si poprvé vsimli, Ze ma VaSe dité potize v komunikaci v souvislosti
s elektivnim mutismem?

2. Ma vaSe dité dalSi pridruZzené fecové vady nebo jina omezeni, ktera brani
plnohodnotnému rozvoji feci? V pripadé, Ze ano, jaké?

3. Z jakého divodu jste se rozhodli ke vzdélavani VaSeho ditéte na zakladni Skole pro
sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem vzdélavani?

4. 7 jakého dtivodu jste se rozhodli, Ze VaSe dité nenastoupi do bézné zékladni Skoly?

5. Jsou podle VaSeho nazoru pfi vyuce ve Skole pro sluchové postiZené s auditivné-
oralnim pristupem plné vyuZity dovednosti, schopnosti a nadani Vaseho ditéte?

6. Rozviji se fe¢ VaSeho ditéte podle VaSich predstav?

7. Jaka pozitiva VaSemu ditéti prinasi specialné pedagogicka podpora poskytovana béhem
vychovy a vzdélavani ve Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem?

8. Shledavate néjaka negativa ve specialné-pedagogicka podpore poskytované béhem

vychovy a vzdélavani ve Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem?
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Zobrazeni zpracovaného polostrukturovaného dotazovani:

1. Prvni zaznamenani potiZi ditéte v komunikaci v souvislosti s elektivnim mutismem.

Prvni zaznamenani potizi v komunikaci v souvislosti s elektivnim

mutismem

JiZ s nastupem feci, ktera byla opoZdéna. Tedy ve Skolkovém véku, kdy
Matka 1 jsme hned po 1. ro¢niku museli ménit Skolku, ve které byl bohuZel i vlivem

ucitelek vyclenén z kolektivu.

Matka 2 KdyzZ nastoupil do Skolky a mél potiZe se zacClenit.

Matka 3 Asi kdyZ dcefi byly 4 roky a chodila v té dobé druhy rok do matefské Skoly.

Tab. €. 1: Prvni zaznamenani potiZi ditéte v komunikaci v souvislosti s elektivnim mutismem.

2. Vliv dalSich pridruzZenych recovych vad nebo jinych omezeni, ktera brani plnohodnotnému

rozvoji reci.

Vliv dalSich pridruzenych recovych vad nebo jinych omezeni na rozvoji

reci

Ano, Tonda ma vice omezeni. M4 lehké mentalni postiZeni, téZkou
Matka 1 vyvojovou dysfazii a dysartrii, neddvno potvrzenou oboustrannou prevodni

sluchovou vadu bez kompenzace, zrakovou vadu korigovanou brylemi.

Ano, Tobik ma téZkou vyvojovou dysfazii, je velmi citlivy a neuroticky.
Matka 2 Doktori si mysli, Ze ma i dalSi potiZe, ale vzhledem k potiZim z divodu

elektivniho mutismu se neda poradné vysSetfit.

Ano, Julince byla diagnostikovana leh¢i forma vyvojové dysfazie. Zaroven
Matka 3 mame v domacnosti tfi jazyky — se mnou déti mluvi rusky, s tatinkem cesky

a ja s manZelem mluvim anglicky.

Tab. €. 2: Vliv dalSich pfidruZenych fecovych vad nebo jinych omezeni, ktera brani plnohodnotnému rozvoji

feci.
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3. Divody vybéru ZS pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pfistupem vzdélavani.

Diivody vybéru ZS pro sluchové postizené s auditivné-oralnim

pristupem vzdélavani

Na doporuceni neurolozky. Chtéli jsme pro syna maly kolektiv a Skolu, kde
Matka 1 je logopedie zaclenéna do vyuky. Také jsme si ptali Skolu s pedagogy, ktefi
budou mit lidsky a laskavy pristup.

Matka 2 Syn zacal na doporuceni od 1ékarky a logopedky chodit ve zdejsi Skole do
atka
Skolky, a tak tam rovnou pokracoval i do Skoly.

Matka 3 Z davodu doporuceni od logopedky a SPC z divodu diagnostikované
atka
vyvojové dysfazie a elektivniho mutismu.

Tab. ¢. 3: Divody vybéru ZS pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem vzdélavani.

4. Dtvody, které rodice vedly k rozhodnuti neumistit své dité do ZS hlavniho vzdélavaciho

proudu.

Diivody, které rodice vedly k rozhodnuti neumistit své dité do ZS

hlavniho vzdélavaciho proudu

Antonin nezapada do standartniho kolektivu svych vrstevniki. Potfebuje
Matka 1 zvySenou péci ve vzdélavani a v socialni adaptaci. Zhodnotili jsme, Ze tu by

v béZné skole nemohl dostat.

Matka 2 Syn nema rad zmeény. Byl tam jiZ zvykly ze Skolky. Také tam k nému
atka
nastoupil bratranec, na kterého je zvykly a komunikuje s nim.

Z davodu vyvojové dysfazie, a predevsim z diivodu elektivniho mutismu
nam bylo doporuceno vybrat si logopedickou Skolu s malym kolektivem
zakl. Bézna Skola ndm nebyla doporucena SPC i na zakladé jejich nedobré
Matka 3 zkuSenosti s jinymi détmi, které mély vyvojovou dysfazii a elektivni
mutismus. Také jsme se obavali, aby nedoSlo k tomu, Ze ucitel na béZné
Skole nepochopi problém elektivniho mutismu jako pani ucitelka

z pripravného rocniku, do kterého Julinka dochazela.

Tab. €. 4: Diivody vybéru ZS pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem vzdélavéni.
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5. Nazor rodici, zda jsou v ZS pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pfistupem

vzdélavani vyuZity dovednosti, schopnosti a nadani jejich déti s elektivhim mutismem.

Vyuziti dovednosti, schopnosti a nadani zaku s elektivnim mutismem

Ano, predevsim na prvnim stupni, kdy Antonin rad kreslil a maloval. Jeho
" kresba nebyla na vysoké urovni, ale maloval velmi rad. Sestavil pani
Matka 1
ucitelce Opalkové seznam, co by si pral kreslit o vytvarné vychové a ona se

mu v ramci vyuky tuto potfebu napliovala.

Matka 2 To bohuZel nemohu posoudit, protoZe syn se ve Skole priliS neprosazuje.

Ano, urcité. Julinka ve Skole tvoFi mnoho véci. Pfichazi ze Skoly vétSinou
Matka 3 nadSena a hodné nam vypravi. Pani ucitelka také rozviji jeji vytvarné nadani

a talent.

Tab. &. 5: Vyuziti schopnosti ditéte v ZS pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pfistupem vzdélavani.

6. Rozvoj mluvené feci ditéte podle ocekavani a predstav rodicu.

Rozvoj mluvené reci ditéte podle ocekavani a predstav rodici

Re¢ se rozviji hodné pomalym tempem, rozhodné ne podle nasich predstav.

Matka 1 ] L )
Stale je také v péci klinické logopedky.
a2 BohuZel fe€ se nerozviji podle naSich predstav. Také nas mrzi, Ze stale
Matka
mluvi pouze s blizkou rodinou, jinak vtibec.
Matka 3 Ano, jsem velmi spokojend. Jen v Ceském jazyce je znat omezeni ve slovni
atka

zasobé.

Tab. €. 6: Rozvoj mluvené Teci ditéte podle oCekavani a predstav rodici.
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7. Pozitiva specialné pedagogické podpory poskytované ve Skole pro sluchové postiZené

s vyuZitim auditivné-oralniho pfistupu ve vychové a vzdélavani.

Pozitiva specialné pedagogické podpory poskytované ve Skole pro

sluchové postiZené

Individualni pristup, znalost a orientace pedagoglti v oblasti vyvojové
Matka 1 dysfazie a mutismu. Zaclenéni do kolektivu. I pres néktera negativa

vnimame celkovou spokojenost Tonika.

Trpélivy pristup ucitelti. S Tobikem to neni snadné a oni maji ohledy a maji

Matka 2
skvély pristup.
Pani ucitelka je trpéliva, klidnad a empaticka. Ve tfidé je pozitivni atmosféra
a Julinka je diky tomu ve Skole rada. A usnadnilo to jeji zapojeni do
Matka 3

kolektivu a také do béZnych Skolnich aktivit. Julinka se ted” ve druhé tridé

chova témér jako doma. Jen ve Skole mluvi tiSeji.

Tab. €. 7: Pozitiva specialné pedagogické podpory poskytované ve Skole pro sluchové postiZené s vyuZitim

auditivné-oralniho pfistupu ve vychové a vzdélavani.

8. Negativa specidlné pedagogické podpory poskytované ve Skole pro sluchové postizené

s vyuzitim auditivné-oralniho pristupu ve vychové a vzdélavani.

Negativa specialné pedagogické podpory poskytované ve Skole pro

sluchové postizené

Jsem moc rada, Ze tento typ Skol existuje. Neumim si syna predstavit, jak by

Matka 1 obstal v b&Zné ZS v sociélnim kontaktu s vrstevniky.

Negativa obecné neshledavam.

Matka 2 To nedokazu posoudit. Byla bych rada, kdy Tobias ve Skole alespoii troSku
atka
komunikoval.

Matka 3 Ne, Zadna.

Tab. ¢. 8: Negativa auditivné-oralniho pristupu ke vzdélavani.
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Shrnuti polestrukturovanych rozhovorii s rodici

Béhem polostrukturovaného dotazovani od rodict opakované zaznélo, Ze si pro své dité zvolili
skolu pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pristupem predevsim z diivodu kombinace
diagnéz elektivhiho mutismu a vyvojové dysfazie. Vybirali pro své dité Skolu s logopedickym
zaméfenim, kde je sniZeny pocet zZaki ve tfidé a kde bude zajiStén odborny specialné
pedagogicky vychovny a vzdélavaci pristup, ktery zajiStuji kvalifikovani pedagogové

a odbornici se znalosti logopedické problematiky.

Z rozhovort s rodici vyplynulo, Ze jsou presvédceni o spravnosti svého rozhodnuti vybrat pro
své dité zakladni Skolu pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem. Jejich rozhodnuti
je podporeno skutecnosti, Ze ve Skole panuje klidny a trpélivy pristup vétSiny zticastnénych
osob. Je v ni zajiSténo laskavé a nenasilné vedeni a nevynucovani si verbalni komunikace.
Rodice pozitivné vnimaji, Ze jsou jejich déti zaClenovany do kolektivu tfidy a Ze jsou jim
nabizeny rizné moznosti formy projevii a komunikace. Také hraje vyznamnou roli fakt, Ze dva
Zaci z kazuistiky udélali pokroky ve verbalni komunikaci, Ze ve Skole za urcitych podminek
hovori, dale Ze se Casem zlepSuji jejich jazykové schopnosti. Z vyzkumu také vyplynulo, Ze Zaci
z prvni a tfeti kazuistiky jsou ve Skole spokojeni, jsou radi se svymi spoluZaky a chodi do Skoly
radi. Zak z druhé kazuistiky se ve 3kole dosud komfortné neciti a ve Skole komunikuje
v omezené mire neverbalni formou. Pfesto je jeho matka se Skolou spokojena, a to pravé diky

pristupu pedagoga.

Béhem rozhovort bylo zjiSténo, Ze Zadna z rodin neuvazovala o inkluzivnim vzdélavani, tedy o

vybéru zakladni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu.

V priibéhu dotazovani bylo zjisténo, Ze rodice hodnoti pristup vzdélavani ve Skole pro sluchové

postiZené predevsim kladné. Z jejich pohledu pozitiva prevazuji nad negativy.

4.4 Zhodnoceni vyzkumného Setreni

Cilem vyzkumu diplomové prace bylo identifikovat, popsat a zhodnotit vliv vzdélavani zakt
s elektivnim mutismem ve Skole pro sluchové postiZzené s auditivné-oralni metodou vyuky na
rozvoj verbalni a neverbalni komunikace, rozvoj aktivni a pasivni slovni zasoby a rozvoj

porozuméni mluveného a psaného jazyka a reci.
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Pro vlastni vyzkum byly stanoveny dilci cile vyzkumu. Jejich tkolem bylo monitorovat typy,
formy a zptisoby specialné pedagogické podpory, ktera jsou poskytovany zaktim s elektivnim
mutismem na zakladni Skole pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pristupem k vychové a
vzdélavan a monitorovat a popsat postup a specialné-pedagogického pristupu tfidni ucitelky na
prvnim stupni zakladni Skoly pfi prevzeti Zaka s mutismem do tfidnictvi. DalSi dilci cile se
tykaly rodict Zaku s elektivnim mutismem. Vyzkum se zaméfil na zjiSténi divodd, které rodice
vedly k volbé Skoly pro sluchové postiZzené misto zakladni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu,
déle na zjiSténi nazoru rodict na kvalitu a efektivitu vyuky ve skole pro sluchové postiZzené a co
ve vyuce ve Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralni metodou vnimaji jako pozitiva a co

jako negativa.
Pro dosaZeni vSech vySe uvedenych cilt byly formulovany vyzkumné otazky:

= Jak probiha specialné pedagogicka podpora Zaka s elektivnim mutismem na Skole pro
sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupu vychovy a vzdélavani?”

= Jaké konkrétni specialné-pedagogické postupy jsou implementovany tfidni ucitelkou
na prvnim stupni zakladni Skoly?*

= Jak ovliviiuje zplisob vychovy a vzdélavani na Skole pro sluchové postiZzené rozvoj
mluvené feci, rozvoj slovni zasoby a rozvoj a troven porozuméni mluvené feci?”

= Jakou formu komunikace Zak s elektivnim mutismem pouZiva ve Skolnim prostredi?*

Vyzkumnym Setfenim byly stanovené vyzkumné otazky zodpovézeny.

Prabéh specialné pedagogické podpory poskytované zakiim s elektivhim mutismem na

Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupu vychovy a vzdélavani

Cilem vychovy a vzdélavani Zaka s elektivnim mutismem na zakladni Skole ve pro sluchové
postiZené je napliovani jeho vychovnych a vzdélavacich potfeb, rozvoje jeho osobnosti,
schopnosti, dovednosti a nadani. Tento cil je dosahovan vytvafenim vhodnych podminek
a vyuzivanim specifickych pedagogickych metod a postupii, které jsou doporuceny pro praci
s Zaky s elektivnim mutismem.

Specialné pedagogicka péce je zakim s elektivnim mutismem poskytovana prostiednictvim
specialné pedagogického centra (SPC), které je soucasti Skoly pro sluchové postiZené. V ramci

tohoto vzdélavacitho zafizeni jsou implementovana a doporuCovana specificka

podptirna opatieni, kterda odpovidaji potfebam zakd s riznymi formami naruSené
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komunikacni schopnosti.

Zakladnim pravidlem, které je SPC doporucovano a ve Skole vidy dodrZovano, je, Ze Zak
s elektivnim mutismem neni nikdy nucen k verbalni komunikaci. Zak je akceptovan jako
rovnocenny komunikacni partner, prestoZe komunikuje jinym zptisobem. Ucitelé a vychovatelé
u Zaka s elektivhim mutismem podporuji rozvoj pozitivniho sebehodnoceni, napomahaji tomu
ocenovanim jeho neverbalnich projevii napfiklad ocenovanim kresebného a pisemného

projevu.

V ramci vychovného procesu se osvédcilo aplikovat vhodny styl vedeni. Obecné lze Tici, Ze
zaktim s mutismem vyhovuje demokraticky az lehce liberalni pfistup. Zarove je vSak nutné ve

tfidé udrZet jasné vymezeni hranic pro udrZeni pocitu jistoty a bezpedi.

V ramci reZimu vyuky se tprava tyka predevSim v Casové a prostorové organizaci vyuky.
Casova organizace vyucovani je upravena tak, aby co nejlépe odpovidala specifickym potfebam
74kl Zé&ci s naruSenymi komunikacnimi schopnostmi, zejména s deficitem v oblasti
porozumeéni, maji potiZe udrZet pozornost po celou dobu vyucovaci hodiny tedy 45 minut.
Vyucovaci hodiny jsou proto rozdéleny do kratSich ¢asovych tseki, béhem kterych se ¢innosti
stiidaji s kratkymi relaxaCnimi pauzami. Pro Zaky s NKS je idealni stfidani aktivit, kdy se

frontalni vyuka kombinuje s individualni nebo skupinovou praci.

Uprava prostorové organizace je ve skole pro sluchové postiZzené jednou z klicovych. Ve kole
pro sluchové postiZené je specialné upravené prostredi trid, tak aby byly zohlednény predevsSim
specifické potteby zaki se sluchovym postizenim. Tato tiprava je vhodna i pro zaky s narusenou
komunikacni schopnosti. V komplexu Skol pro sluchové postiZené v Praze jsou ucebny
koncipovany tak, aby podporovaly optimalni podminky pro jejich vyuku. Lavice ve tfidach jsou
vétSinou usporadany do tvaru pismene U, coZ zajiStuje lepsi vizualni kontakt mezi Zaky
a ucitelem. Pro sniZeni hlucnosti a zlepSeni akustiky jsou v ucebnach poloZeny koberce, to
pomaha vytvorit priznivéjsi prostfedi pro sluchovou percepci. Na zdech tfid jsou specialni
protihlukové panely. Déle jsou tfidy vybaveny pomtickami vizualni podpory a vétSina z nich je
vybavena interaktivnimi panely, které podporuji rozvoj zaku prostiednictvim multimodalniho
(vicesmyslového) pristupu.

DalSim specidlné pedagogickym opatfenim je modifikované zadavéani tkoli. Samostatné
i skupinové ukoly jsou Zakiim zadavany v tipravé prizpisobené jejich individualnim potfebam.
Casto se jedna o individualni modifikaci pro kaZdého Z4ka v dané tfidé. Soucasné je upraven

i Cas na splnéni dkolu, ktery je oproti intaktnim Zaktim ve Skolach hlavniho vzdélavaciho
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proudu prodlouZen. Konkrétnim opatfenim v oblasti modifikaci tkoll, které Zakim
s naruSenou komunikac¢ni schopnosti velmi poméhd a vyzkumnici se pii vyuce Zzaku
s mutismem velmi osvédcilo, je individualni prace Zaka s pedagogem, kdy ostatni Zaci ve tridé
pracuji samostatné. Ucitel se v pribéhu vyucovaci hodiny individualné vénuje pouze jednomu
zakovi a ostatni Zaci maji zadanou jinou praci, kterou nasledné pedagog hodnoti. V pribéhu
vyucovaci hodiny se pedagog takto vénuje nékolika zaktim. V pripadé Zakt s elektivnim
mutismem se tato individualni pécCe zaméruje predevSim na vytvoreni vztahu Zak—pedagog.
Nasledné je pak vhodné vyuZivat tento typ individualni vyuky na tiché ¢teni s porozuménim, na
rozSifovani a procvicovani aktivni a pasivni slovni zasoby, trénink sluchové a zrakové percepce
aj.

Hodnoceni Zakut na zakladni skole pro sluchové postiZzené probiha riznymi formami, pficemz je
kladen dtiraz na hodnoceni individualnich pokroki kazdého Zaka v priibéhu c¢asu. Tento pristup
se soustfedi na zachyceni nové ziskanych dovednosti Zaka, umoZiiuje zamérit se na konkrétni
dil¢i schopnosti a zohledfiuje komunikacni obtiZe Zaka. Dale pomahé Zdkim zvyknout si na
rizné formy hodnoceni (napf. symboly, body, znamky, slova), coZ pfispiva k rozvoji jejich

pocitu uspésnosti a sebevédomi v kontextu Skolniho vzdélavani.

K Zakovi s elektivhim mutismem je ve Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim

pristupem k vychové a vzdélavani vZdy pristupovano s maximalni empatii a porozuménim.

Tento komplexni pristup podporuje celkovy rozvoj zaka s elektivnim mutismem a napomaha

mu plné se zapojit do vzdélavaciho procesu bez zbytecného stresu nebo tlaku.

Specialné pedagogické postupy, které jsou implementovany tfidni ucitelkou na prvnim

stupni zakladni Skoly

Pristup tfidni ucitelky k Zakovi s mutismem je pro jeho uspéSnou integraci do Skolniho prostredi
klicovy. Je dilezité, aby tridni ucitelka postupovala empaticky s ohledem na individualni
potieby Zaka tak, aby mu zajistila bezpecné a podptirné prostiedi, které mu umozni rozvoj

verbalni a neverbalni komunikace a pomtiZze k postupnému zapojeni se do Skolniho Zivota.

Ve vyzkumné casti bylo zjiSténo, Ze prvnim krokem tfidni ucitelky pri prevzeti Zaka
s mutismem do tfidnictvi bylo dikladné sezndmeni se s jeho individudlnimi potfebami
a preferencemi. Ucitelka navazala uzkou spolupraci s rodi¢i a s odborniky — specidlnim

pedagogem, s klinickym logopedem a v jedné z kazuistik i s psychologem. Dale se tfidni
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ucitelka zakt z kazuistik informovala o etiologii mutismu, jeho projevech a osvédcenych

metodach, které zZaktim s elektivhim mutismem mohou pomoci.

V prvni radé se tfidni ucCitelka snazila vytvorit ve tridé klidné a vlidné prostredi, aby Zakovi
s elektivnim mutismem poskytla pocit jistoty a bezpeci. Déti s mutismem se Casto citi nejisté
nebo maji obavy z negativni reakce okoli, coZ mtiZe jejich komunikaci vyrazné omezovat. Je
dileZité podporovat klima, které Zakovi umozni se vyjadfit, i kdyZ zatim nebude schopny pouZzit

mluvené slovo.

Tridni ucitelka podporovala budovani vztahti s vrstevniky. Zaclenéni do kolektivu je nezbytné
pro rozvoj socialnich dovednosti a sebevédomi Zaka s elektivnim mutismem. Vytvarela aktivity
tiché nebo vizudlni, které nenutily k verbalni komunikaci, ale podporovaly jiny zptlisob
vyjadrovani, jako je kresleni, psani nebo prace s technologiemi. Idealni je zacClenéni Zaka
s elektivnim mutismem do her a aktivit, které nevyZaduji mluveni, ale umoZni mu tcastnit se
skupinovych cinnosti (napt. kresleni spolecného obrazku, hry s loutkami a divadélkem apod).
Zéci z kazuistik méli ve tfidé vzdy celoro¢ni hru, ktera vyse uvedenému poméhala s uvedenim

do praxe.

Tridni ucitelka u Zakt s mutismem pozitivné a zaroven klidné reagovala na jakoukoli formu
komunikace (at’ uz je to byla gesta, kresleni, psani, nebo jiné neverbalni projevy), snaZila se tak
dle rad odborniki podpofit Zakovo sebevédomi a motivaci. Nékteré déti s mutismem mohou
reagovat lépe na nepfimy pristup, tedy na metody, které nevyzaduji primy verbalni kontakt.
Napriklad vyuZiti obrazki, piktogramti nebo psani na tabuli mohou byt u¢innymi nastroji pro
zahdjeni komunikace. Je diilezité vytvaret situace, ve kterych Zak s elektivnim mutismem mtize
komunikovat svym vlastnim zpisobem a tempem. To miZe zajistit vytvoreni malych
pracovnich skupin. Zak s mutismem se ¢asto citi pohodInéji ve skupiné s mensim poctem déti

nez v celotfidnim shromazdeéni.

PFi hodnoceni prace tfidni ucitelka vZdy postupovala individualné a flexibilné. Zatimco nékteré
déti s mutismem mohou vykazovat vysokou turovenn porozuméni a schopnosti v jinych
oblastech, mluveni je pro né velkou vyzvou. Hodnoceni by mélo byt prizpiisobeno tomu, jaky
zpusob komunikace Zak zvoli, a mélo by brat v ivahu i jiné formy vyjadieni neZ verbalni.

Pro uspéSnou praci s Zakem je nezbytna pravidelna spoluprace mezi ucitelkou, rodici
a odborniky. Rodi¢e mohou poskytnout dtilezZité informace o chovani ditéte doma a metodach,

které mu pomahaji, zatimco odbornici mohou nabidnout konkrétni doporuceni pro praci ve

Skole. Spolecna komunikace umozZni lepSi pochopeni potreb ditéte a koordinaci podpory,
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kterou Zak potrebuje.

Tento pristup by mél vést k tomu, Ze Zak s mutismem se bude citit bezpecné a postupné se zapoji
do Skolniho Zivota, ¢imZ se zvysi jeho Sance na uspésny vzdélavaci rozvoj. Kvalitni specialné
pedagogicka podpora a spoluprace s rodinou a odborniky jsou klicové pro jeho integraci a

rozvoj.

Zpisob a vliv vychovy a vzdélavani na Skole pro sluchové postizené na rozvoj verbalni i

neverbalni komunikace, rozvoj slovni zasoby a rozvej a uroven porozumeéni mluvené reci

Zakladnim pravidlem pfi vyuce auditivné-oralnim pristupem je pouZivat takovou formu
mluvené reCi, aby byla srozumitelna pro Zaky s naruSenou komunikacni schopnosti. Pedagog
musi mluvit jasné a srozumiteln€, v jednodussich slovnich vazbach a spojenich, dbat na to, aby
mu Zaci rozuméli a vidéli mu na usta. V pripadé€, Ze Zak néjakému vykladu nerozumi, je
nezbytné, aby byl ucitel schopen sviij verbalni projev adekvatné modifikovat tak, aby informace

byla Zakovi 1épe pristupna.

Vedle verbalni komunikace je v rdmci vyuky rovnéz vyuzivana fada podptirnych metod, jako
jsou vizudlni pomicky a interaktivni vyukové nastroje (napiiklad interaktivni tabule), které
Zakovi umoZziuji efektivnéji prijimat a zpracovavat nové informace. Tento integrovany pristup
tak zajiStuje komplexni podporu Zaki, usnadiuje jejich porozuméni a zaroven stimuluje jejich

aktivni zapojeni do vyukového procesu.

Pokrok v rozvoji verbalni a neverbalni komunikace, v rozvoji slovni zasoby a v rozvoji
porozuméni mluveného a psaného jazyka a feci, byl priibéZné monitorovan prostfednictvim
zucastnéného pozorovani béhem hodin Ceského jazyka a hodin jazyka a feCi. SoucCasné byla
pouzita analyza dokumentti dostupnych v SPC skoly. K rozvoj feci byla také smérovana otazka

v polostrukturovaném rozhovoru s rodici.

VSechna ziskana data prokazala, Ze je vychova a vzdélavani pro Zaky s elektivhim mutismem na
Skole pro sluchové postiZzené s auditivné-oralnim pristupem vhodna. Vysledky vyzkumu
ukazuji, Ze se v pribéhu obdobi, kdy probihal vyzkum, fe¢ u vSech zZakt z kazuistiky dale
rozviji.

Rodice také potvrdili, Ze v domacim prostredi, kde jejich dité s elektivnim mutismem
komunikuje i verbaln€, zaznamenali u svého ditéte rozvoj slovni zasoby v mluvené reci. Rozvoj

porozumeéni mluvené i psané reci potvrdili rodicCe také.
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Forma komunikace Zaka s elektivnim mutismem ve Skolnim prostredi

Ve Skolnim prostiedi bylo u Zaki z prvni a tfeti studie mozné zaznamenat postupné pokroky
v neverbalni i verbalni komunikaci. Tito Zaci zacali postupné ve Skole verbalné komunikovat.
Vysledky SPC prokazaly, Ze u obou zéakid doSlo k rozvoji slovni zasoby a v porozuméni

mluveného a psaného jazyka a feci.

Zak z druhé studie ve Skolnim prostfedi verbalné nekomunikuje, a i jeho neverbélni
komunikace je ve Skole velmi omezena. Rozvoj slovni zasoby a porozuméni feci ve verbalni
komunikaci potvrzuje matka. Matka udava, Ze v domacim prostfedi 1ze u Zaka z druhé studie
potvrdit rozvoj slovni zasoby a lepsi trovenl v porozuméni mluvené feci. Matka lituje toho, Ze
jeji syn mimo vlastni rodinu nekomunikuje témér ani neverbalné, a tak je rozvoj jeho reci ve
Skolnim prostiedi i u dalSich odbornikti téZko méfitelny a omezuje se pouze na neverbalni

formu.

4.5 Doporuceni pro pedagogickou praxi

Ve vychové a vzdélavani zakd s elektivnim mutismem je dileZité dodrZovat specialné-

pedagogicka doporuceni, ktera obsahuji klicové zasady a postupy.

» Je nutné, aby se pedagog seznamil s problematikou mutismu a aby se drZel
doporucenych vychovnych a vzdélavacich postupii. K tomu je urceny naptiklad Katalog
podptirnych doporuceni, kde si pedagog miiZe v jednotlivych sekcich vyhledat
jednotliva specialné pedagogicka doporuceni a priklady pro praxi.

» K Zakovi s elektivnim mutismem by mél pedagog pristupovat vysoce empaticky.

» Zakladni zasadou je, Ze pedagog Zaka s elektivnim mutismem nikdy nenuti k verbalni
komunikaci. Pedagog by mél Zaka akceptovat jako rovnocenného komunikacniho

partnera, prestoZze komunikuje jinym zptisobem. Komunikaci pedagog Zakovi pouze

nabizi.

= Je dilezité, aby pedagog védél, Ze Zaci s elektivnim mutismem ve Skolnim prostiedi
mluvit chtéji, ale nemohou a aby se mylné nedomnival, Ze Zak ml¢i zdmérné a mize

zacit mluvit, az bude chtit (Hartmann, Lange, 2008).

73



Ucitelé a vychovatelé by u Zaka s elektivnim mutismem méli podporovat jeho rozvoj
pozitivniho sebehodnoceni. Mohou tomu napomahat pozitivni zpétnou vazbou na
neverbalni komunikaci a ocefiovanim jeho neverbalnich projevi napriklad napf.

ocenovanim kresebného projevu, stavéni sloZitych staveb z lega aj.

Je velmi dilezité, aby pedagog kladl diiraz na klima tfidy. Klima by mélo byt prijemné,
vstiicné, bezpecné, idedlné strukturované a mélo by zajiStovat pocity jistoty

a sounalezitosti.

Je dilezité, aby pedagog na Zaka s mutismem neupozoriioval a nestavil ho do centra

pozornosti tfidniho kolektivu.

DtleZitym tkolem pedagoga je vysvétlit ostatnim Zakim chovani jejich spoluzéaka.
Pedagog by mél idealné dosahnout toho, Ze Zakovi s mutismem budou spoluzaci

pomahat a nebudou ho znevazovat z diivodu potizi v komunikaci.

V ramci vychovného procesu ve tfidé, kde je Zak s elektivnim mutismem, je vhodné
aplikovat demokraticky azZ lehce liberalni pristup styl vedeni. Zaroven je vSak nutné, aby

pedagog ve tiidé udrZel klid, fad a jasné vymezené hranice pro udrZeni jistoty a bezpeci.

Pedagog by mél Zaky pozitivnhé motivovat, mél by oceriovat uspéchy na individualni

urovni a respektovat potfeby Zaka.

Béhem vyuky je vhodné postupovat metodou malych krokti od jednoduchého ke
dalsim krokem ubezpecit, Ze jsou je predchozi krok zafixovan. Zakim s elektivnim
mutismem je zpocatku vhodné davat mensi, snadno splnitelné tikoly, které jim zajisti

uspéch a nevystavi je stresu.

Pedagog by mél béhem vyuky dbat na vyvaZeny pomér mezi vyukou frontalni,
skupinovou a individudlni — diferencovanou vyukou, kterd se zaméruje na potieby
jednotlivych zZaka.

Pedagog by mél by dbat na vyvaZeni Cinnosti fizenych a spontannich. Je vhodné
vytvaret aktivity, u kterych neni nutna verbalni komunikace. Jsou to Cinnosti tiché Ci
vizualni, které podporuji jiny zptisob komunikace a projevu, jako je kresleni, psani nebo
prace s technologiemi a Zaktim s elektivhim mutismem umozni ti¢astnit se skupinovych

¢innosti (napt. kresleni spole¢ného obrazku, hry s loutkami a divadélkem apod).

Pedagog by béhem komunikace s Zakem s elektivnim mutismem mél pouZivat uzaviené
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otazky, které umoziuji vyjadrit sviij souhlas nebo nesouhlas — ano x ne. Je také vhodné
zarazovat ukoly, které Zak mtize splnit — napf. ,,Ukaz mi...“, ,,Vypocitej...“ atd. U takto
podanych otdzek a ukolti neni Zak s elektivnim mutismem nucen do verbalni

komunikace, ale je vhodné iniciovan k aktivité, ke které postaci neverbalni projev.

= Pokud se Zak verbalné projevi, je nutné reagovat zcela normalné, jako by byl verbalni

projev u Zaka jeho prirozenym projevem.

= Prfi rozvoji verbalni komunikace zpravidla zacina Zak hovorit Septem. Je vhodné

podporit komunikaci nejdfive Sepotem a aZ potom hlasitou feci.

* Velmi dlleZitym bodem je spoluprace. Spoluprace mezi pedagogem, piipadné
asistentem pedagoga, rodiCi a idealné i odborniky, ktefi se podili na terapii mutismu.
Kvalitni specialné pedagogicka podpora a spoluprace s rodinou a odborniky jsou
klicové pro integraci a rozvoj zdka s mutismem. Spolecna komunikace vSech pak miize
umoznit lepsi pochopeni potreb ditéte a zajistit vhodnou koordinaci podpory, kterou Zak

potiebuje.
* VZdy je nutné respektovat individualni tempo vlastni terapie mutismu. Je dtleZité
respektovat, Ze proces terapie muze byt slozity a dlouhodoby. Nikdy se nevzdavat.
Tato doporuceni by méla Zakovi s mutismem zajistit, Ze se bude ve Skolnim prostredi citit
bezpecné a Ze se postupem casu zapoji do Skolniho Zivota, ¢imzZ se zvysi jeho Sance na tispéSny

vzdélavaci rozvoj.
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2 ZAVER

Diplomova prace ,,Zak s elektivnim mutismem ve Skole pro sluchové postiZené“ se zaméruje na

problematiku elektivniho mutismu.

Teoreticka ¢ast prace poskytuje podrobny prehled o elektivnim mutismu, vCetné terminologie,
etiologie a symptomi tohoto stavu. Déle se zabyva diagnostikou a multidisciplinarni terapii,

ktera je kladena na dtiraz jako soucast komplexni péce o Zaky s elektivhim mutismem.

V dalsi casti teoretického ramce je popsan Skolsky poradensky systém, ktery predstavuje
klicovou soucast podpory ve vzdélavacim procesu. Tento systém je podrobnéji rozebran
prostfednictvim popisu cinnosti pedagogicko-psychologickych poraden a specialné

pedagogickych center (PPP a SPC).

Teoreticka Cast se rovnéZz zaméruje na popis zakladnich Skol hlavniho vzdélavaciho proudu,

kterd umoznuji inkluzivni vzdélavani zZaki s elektivnim mutismem.

Posledni kapitola teoretické Casti prace se vénuje moznostem vzdélavani zaka s elektivnim
mutismem. Soucasti této kapitoly je popis zakladni Skoly pro sluchové postiZené s auditivné-
oralnim pristupem vychovy a vzdélavani. Tato kapitola je stéZejni vzhledem k tomu, Ze v této
Skole probihal dlouhodoby vyzkum v letech 2017 aZ 2024, ktery je uvedeny v empirické casti

této diplomové prace.

Empiricka cast této diplomové prace je zaloZena na datech a informacich ziskanych
prostfednictvim dlouhodobého vyzkumu realizovaného v letech 2017 az 2024. Pro potfeby
empirického Setfeni byl zvolen kvalitativni vyzkumny pfistup. Vyzkum zahrnoval priibézné
zucCastnéné pozorovani, jeZ bylo zaméfeno na analyzu Skolnich vysledki zakd v hodinach
Ceského jazyka a v hodinach jazyka a reci. Kromé toho byla provedena analyza pedagogicko-
psychologické dokumentace vedené specialné pedagogickym centrem pfi Skole pro sluchové
postiZzené, a to za obdobi 2016-2024. DalSim nastrojem vyzkumu byl polostrukturovany

rozhovor s rodici zaku s elektivnim mutismem.

Vysledky provedeného vyzkumu ukazuji, Ze wu Zakd s elektivnim mutismem
dochazi k postupnému rozvoji jazykovych schopnosti, k rozvoji neverbalni a verbalni
komunikace, k rozSifovani slovni zasoby a ke zlepSeni porozuméni psané i mluvené feci.
Tento pokrok umoZiiuje Zaktim lépe pracovat podle pfedanych instrukci, zvySuje jejich

uspésnost v neverbalni i verbalni komunikaci a zlepSuje jejich schopnost spolupracovat
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s pedagogem i ostatnimi spoluzaky.

DalSim pozitivnim zjiSténim je vysoka mira spokojenosti rodin se vzdélavanim jejich déti ve
Skole pro sluchové postiZené s auditivné-oralnim pristupem.

Vysledky tohoto vyzkumného Setfeni mohou vyznamné prispét k obohaceni specialné

pedagogické praxe a rovnéz poskytnout rodi¢im cenné informace pri rozhodovéani o vybéru

vhodného typu zakladni Skoly pro jejich dité s elektivhim mutismem.
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3 Seznam pouzitych zkratek

IVP — Individudlni vzdélavaci plan

PPP — Pedagogicko-psychologicka poradna
SPC — Specialné pedagogické centrum
SVP — Specialné vzdélavaci potieby

SPZ — Skolska poradenska zafizeni

78



4 Seznam pouZité literatury

BENDOVA, Petra. Dité s naruSenou komunikacni schopnosti ve kole. Pedagogika (Grada).
Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3853-6.

DVORAK, Josef. Logopedicky slovnik: [terminologicky a vykladovy]. 3., upr. a rozs.
vyd. Logopaedia  clinica. Zdar nad Séazavou: Logopedické centrum, 2007.

ISBN 978-80-902536-6-7.

HARTMANN, Boris a LANGE, Michael. Mutismus v détstvi, mladi a dospélosti: radce pro
rodinné prislusniky, postiZené, terapeuty a pedagogy. Praha: Triton, 2008. ISBN 978-80-7387-
021-8.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zékladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, pfepracované

a rozsifené vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-262-0982-9.
KLENKOVA, Jifina. Logopedie. Ceské Bud&jovice: Grada, 2016. ISBN 978-80-247-1110-2.

KLENKOVA, Jifina; BOCKOVA, Barbora; BYTESNIKOVA, Ilona. Kapitoly pro studenty
logopedie text k distancnimu vzdélavani. Brno: Paido, 2012. ISBN 978-80-7315-229-1.

KROUPOVA, Katefina. Slovnik specialnépedagogické terminologie: vybrané pojmy. Praha:
Grada, 2016. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-5264-8.

KUTALKOVA, Dana. Budu spravné mluvit: Chodime na logopedii. Havli¢ktiv Brod: Grada,
2011. ISBN 978-80-247-3687-7.

KUTALKOVA, Dana. Mutismus — Metodika reedukace. Praha: Septima, 2007. ISBN 978-80-
7216-241-3.

LECHTA, Viktor. Diagnostika naruSené komunikacni schopnosti. Praha: Portal, 2003. ISBN
80-7178-801-5.

LECHTA, Viktor. Symptomatické poruchy feci u déti. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-572-
5.

LECHTA, Viktor. Terapie naruSené komunikacni schopnosti. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-
7178-961-5.

MIKULAJOVA, Marina; RAFAJDUSOVA, Iris. Vyvinova dysfazia: $pecificky naruseny
vyvin reci. Bratislava: S. N. 1993. ISBN 8090044506.

79



NEUBAUER, Karel. Kompendium klinické logopedie: diagnostika a terapie poruch
komunikace. Praha: Portal, 2018. ISBN 978-80-262-1390-1.

PEUTELSMIEDOVA, Al7béta. Logopedické minimum. Olomouc: Pedagogicka fakulta UP,
2005. 89 s. ISBN 80-244-1233-0.

RICAN, Pavel a KREJCIROVA, Dana. Détska klinickd psychologie. 8. dotisk, 4. preprac.
a dopl. vyd. Psyché. Praha: Grada Publishing, 2020. ISBN 978-80-247-1049-5.

SLOWIK, Josef. Inkluzivni speciélni pedagogika. P¥ibram: Grada, 2022. ISBN 978-80-271-
3010-8.

SLOWIK, Josef. Speciélni pedagogika. Havlickiiv Brod: Grada, 2016. ISBN 978-80-271-0095-
8.

SKODOVA, Eva, JEDLICKA, Ivan a kol. Klinick4 logopedie. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-
7178-546-6.

PIPEKOVA, Jarmila. Kapitoly ze specilni pedagogiky. Brno: Paido, 1998. ISBN 80-85931-
65-6.

80



5 Seznam pouzitych internetovych zdroji

AKL — Asociace Kklinickych logopedii Ceské republiky, Onéméni (mutismus), Online.
Dostupné z: https://www.klinickalogopedie.cz/index.php?pg=verejnost--co-je-to--mutismus.

[cit. 2024-08-19].

CADOVA, Eva a BASLEROVA, Pavlina. Katalog podpirnych opatieni — Postup $kolského
poradenského zafizeni pfi stanoveni podptrnych opatfeni. Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=8%20116%20zakona%?20c¢.
%20561%2F2004%20Sb.. [cit. 2024-08-24].

CADOVA, Eva a BASLEROVA, Pavlina. Katalog podptirnych opatieni — Skolska poradenska
zafizeni a jejich cCinnost v oblasti podplrnych opatfeni. Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=8%20116%20zakona%20¢.
%20561%2F2004%?20Sb.. [cit. 2024-08-24].

CADOVA, Eva a BASLEROVA, Pavlina. Katalog podptirnych opatfeni — Typy vysetfeni ve
Skolskych poradenskych zarizenich. Online. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=8%20116%20zdkona%20¢.%20561%2F2004%20Sb..
[cit. 2024-08-24].

CIZKOVA, Taiia. Diagnostika a terapie selektivniho mutismu v ¢eské a vybrané anglické
literatufe. Online, Magisterska diplomova prace, vedouci Doc. PaedDr. Jifina Klenkova, Ph.D.
Brno: Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta. Katedra specidlni pedagogiky, 2012.

Dostupné z: https://is.muni.cz/th/v9zi6/Diplomova prace.pdf. [cit. 2024-08-08].

DVORAKOVA, Katefina. Vzdélavani Zaka s elektivnim mutismem. Online. Zavérecna prace
studenta celoZivotniho vzdélavani. Brno: Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta. 2018.

Dostupné z: https://is.muni.cz/th/ag4a4/.[cit. 2024-10-06]

DZS MSMT. Schéma vzdélavaciho systému CR. Dostupné z:
https://www.dzs.cz/sites/default/files/2023-01/Schema vzdelavaciho systemu CR 23.pdf.
[cit. 2024-09-23].

81


https://is.muni.cz/th/v9zi6/Diplomova_prace.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%2520116%2520z%C3%A1kona%2520%C4%8D.%2520561%252F2004%2520Sb.
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%2520116%2520z%C3%A1kona%2520%C4%8D.%2520561%252F2004%2520Sb.
https://www.dzs.cz/sites/default/files/2023-01/Schema_vzdelavaciho_systemu_CR_23.pdf
https://is.muni.cz/th/aq4a4/
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%20116%20z%C3%A1kona%20%C4%8D.%20561%2F2004%20Sb.
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%2520116%2520z%C3%A1kona%2520%C4%8D.%2520561%252F2004%2520Sb.
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%2520116%2520z%C3%A1kona%2520%C4%8D.%2520561%252F2004%2520Sb.
https://www.klinickalogopedie.cz/index.php?pg=verejnost--co-je-to--mutismus

FRANZOVA, Tereza, Skolni blogokoutek.webnode.cz. Online. Dostupné z: https:/skolni-
blogokoutek.webnode.cz/l/skolske-poradenske-zarizeni/https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72.
[cit. 2024-09-07].

CHVILOVA, Anezka. Lékaiské knihkupectvi — Diagnosticky a statisticky manuél dusevnich
poruch, Online, Dostupné z: https://www.lekarskeknihy.cz/produkt/101552-diagnosticky-a-

statisticky-manual-dusevnich-poruch/. [cit. 2024-08-12].

KATALOG PODPURNYCH OPATRENI. Vymezeni problematiky naruSeni komunikacnich
schopnosti — mutismus. Online. Univerzita palackého v Olomouci. 2015-2024. Dostupné

z: http://katalogpo.upol.cz/naruseni-komunikacnich-schopnosti/1-vymezeni-problematiky-

naruseni-komunikacnich-schopnosti/. [cit. 2024-09-29].

KATALOG PODPURNYCH OPATRENI. Podpiirna opatieni v novele skolského zakona. Online.

Dostupné z: http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/4-pravni-uprava-podpurnych-opatreni/4-1-

podpurna-opatreni-v-novele-skolskeho-zakona/. [cit. 2024-10-13].

KATALOG PODPURNYCH OPATRENI. Intervence — zvladani nédrotného chovéni. Vaikova,
Mikolas, online.http://katalogpo.upol.cz/naruseni-komunikacnich-schopnosti/intervence/4-3-

8-zvladani-narocneho-chovani-2/. [cit. 2024-10-13].

Gymnazium, Stfedni odborna Skola, Zakladni Skola a Matef'ska Skola pro sluchové postiZzené,
Praha 2, JeCna 27: https://www.jecna27.cz/zakladni-skola-pro-sluchove-postizene [online].

[cit. 2024-10-13].

META Inkluzivni Skola.cz, Specidlné pedagogické centrum. Online. Dostupné

z: https://inkluzivniskola.cz/specialne-pedagogicke-centrum/. [cit. 2024-09-08].

MAXDORF s.ro., Velky lékarsky slovnik. Online. Rok 1998-2024. Dostupné

z: https://lekarske.slovniky.cz/pojem/anxieta. [cit. 2024-08-09].

MICHALIK, Jan, Skolsky poradensky systém v Ceské republice. Online. Listopad 2008.
Dostupné  z: http://www.ksp.upol.cz/cz/clenove/profil/michalik/SPZ-expert-stanovisko.pdf.

[cit. 2024-09-07].

82


https://lekarske.slovniky.cz/pojem/anxieta
http://www.ksp.upol.cz/cz/clenove/profil/michalik/SPZ-expert-stanovisko.pdf
https://inkluzivniskola.cz/specialne-pedagogicke-centrum/
http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/4-pravni-uprava-podpurnych-opatreni/4-1-podpurna-opatreni-v-novele-skolskeho-zakona/
http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/4-pravni-uprava-podpurnych-opatreni/4-1-podpurna-opatreni-v-novele-skolskeho-zakona/
http://katalogpo.upol.cz/naruseni-komunikacnich-schopnosti/1-vymezeni-problematiky-naruseni-komunikacnich-schopnosti/
http://katalogpo.upol.cz/naruseni-komunikacnich-schopnosti/1-vymezeni-problematiky-naruseni-komunikacnich-schopnosti/
https://www.lekarskeknihy.cz/produkt/101552-diagnosticky-a-statisticky-manual-dusevnich-poruch/
https://www.lekarskeknihy.cz/produkt/101552-diagnosticky-a-statisticky-manual-dusevnich-poruch/
https://skolni-blogokoutek.webnode.cz/l/skolske-poradenske-zarizeni/https:/www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72
https://skolni-blogokoutek.webnode.cz/l/skolske-poradenske-zarizeni/https:/www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72

MSMT PRAHA 2023. Rdmcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani: Vzdélavani Zaki
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Online. RVP ZV 2023. Dostupné
z: https://www.edu.cz/wp-content/uploads/2023/07/RVP _7ZV 2023 zmeny.pdf. [cit. 2024-09-
07].

NPI. BYTESNIKOVA, Ilona. Komunikace déti ptedskolniho véku: Podpora rozvoje

komunikacnich kompetenci v predSkolnim véku. Online. 29.10.2012. Dostupné

z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=10842. [cit. 2024-09-15].

NPI. Mutismus od Priivodce upravenym RVP ZV. Online. 2017 - 2024. Dostupné
z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=12991. [cit. 2024-09-29].

NPI. Specialné pedagogické centrum. Online. 2012. Dostupné
z: https://wiki.rvp.cz/Knihovna/l.Pedagogicky lexikon/S/Specialné pedagogické centrum.
[cit. 2024-09-08].

NPI. Skolni vzdélavaci program tfidy nebo $koly zfizené podle § 16 odst. 9 Skolského zakona

pro déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Online. 2017 - 2024. Dostupné

z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=12149. [cit. 2024-11-24].

NUV - Nérodni tistav pro vzdélavani. Specialné pedagogické centrum. Online. 2011-2022.

Dostupné z: http://archiv-nuv.npi.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-

poradenska-zarizeni.html. [cit. 2024-09-08].

PROKESOVA, Jana. Mutismus v matefské 3kole. Casopis Specidl pro matefské $koly.

22. 3. 2012. Online. Dostupné z: https://www.rizeniskoly.cz/casopisy/special-pro-materske-

skoly/mutismus-v-materske-skole.m-4356.html. [cit. 2024-09-28].

SCHUM, Robert, Selektive Mutism. Paper presented at the meeting of the American Serech-
language-Hearing Association. New Orleans, LA, 2002.

Dostupné z: https://leader.pubs.asha.org/doi/full/10.1044/leader.FTR1.07172002.4.[cit. 2024-
08-14].

83


https://leader.pubs.asha.org/doi/full/10.1044/leader.FTR1.07172002.4
https://www.rizeniskoly.cz/casopisy/special-pro-materske-skoly/mutismus-v-materske-skole.m-4356.html
https://www.rizeniskoly.cz/casopisy/special-pro-materske-skoly/mutismus-v-materske-skole.m-4356.html
http://archiv-nuv.npi.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-zarizeni.html
http://archiv-nuv.npi.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-zarizeni.html
https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=12149
https://wiki.rvp.cz/Knihovna/1.Pedagogick%C3%BD_lexikon/S/Speci%C3%A1ln%C4%9B_pedagogick%C3%A9_centrum
https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=12991
https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=10842
https://www.edu.cz/wp-content/uploads/2023/07/RVP_ZV_2023_zmeny.pdf

SANCE DETEM. Specidlné pedagogické centrum - SPC. Online. Dostupné

z: https://sancedetem.cz/slovnik/specialne-pedagogicke-centrum-spc. [cit. 2024-09-08].

UZIS CR,MKN 10 - Mezinarodni klasifikace nemoci. Online. Dostupné
z: https://mkn10.uzis.cz/. [cit. 2024-08-09].

VRBOVA, Renata. Mutismus — Doporuceni, inspirace a naméty. Online. Dostupné
z: HTTPS://DIGIFOLIO.RVP.CZ/VIEW/VIEW.PHP?ID=12991. Online. [cit. 2024-07-17]..
[cit. 2024-07-17].

Zakony pro lidi. Vyhlaska C. 72/2005 Sb. Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72#p3. [cit. 2024-08-24].

Zakony pro lidi. Vyhlaska c. 116/2011 Sb. Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-116. [cit. 2024-08-24].

Zakony pro lidi. Zakon €. 561/2004 Sb. Zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim, vySSim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon). Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=8%20116%20zakona%20c.
9%20561%2F2004%20Sb.. [cit. 2024-08-24].

Zakony pro lidi. Vyhlaska c. 72/2005 sb. Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72. [cit. 2024-08-31].

Zakony pro lidi. Vyhlaska €. 116/2011 Sb. § 2 Ucel poradenskych sluZeb. Online. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-116. [cit. 2024-08-09].

ZEMANOVA Zlatuskova, Bc. Simona. Dité s mutismem a jeho prechod do zdkladni skoly.
Online, Diplomova prace, vedouci doc. PhDr. Mgr. Dagmar Opatfilovd, Ph.D. Brno:
Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta. Katedra specialni pedagogiky, 2017.

Dostupnéz: https://is.muni.cz/th/u9e4j/

Dite s mutismem a jeho prechod do zakladni skoly.pdf. [cit. 2024-09-25].

84


https://is.muni.cz/th/u9e4j/Dite_s_mutismem_a_jeho_prechod_do_zakladni_skoly.pdf
https://is.muni.cz/th/u9e4j/Dite_s_mutismem_a_jeho_prechod_do_zakladni_skoly.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-116
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%2520116%2520z%C3%A1kona%2520%C4%8D.%2520561%252F2004%2520Sb.
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=%C2%A7%2520116%2520z%C3%A1kona%2520%C4%8D.%2520561%252F2004%2520Sb.
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-116
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-72#p3
https://DIGIFOLIO.RVP.CZ/VIEW/VIEW.PHP?ID=12991.%20Online.%20%5Bcit.%202024-07-17%5D.
https://mkn10.uzis.cz/
https://sancedetem.cz/slovnik/specialne-pedagogicke-centrum-spc

6 Prilohy

Informovany souhlas se zpracovanim osobnich adaji zaka

Vazeni rodice,
jako studentka Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze, oboru Ucitelstvi vychovy ke zdravi se

sdruZenym studiem Specialni pedagogika pro ucitele 2. stupné zdkladnich Skol a stfedni Skoly, Vas Zdddm o

spolupraci na mé diplomové praci.

Diplomovou préci ,,Zak s mutismem ve Skole pro sluchové postizené”, realizuji pod vedenim doc. PhDr.

Jitfiny Klenkové, Ph.D. pod katedrou Specialni pedagogiky, PedF UK v Praze.

Vyzkum je zaméfen na Zaky s elektivnim mutismem, ktefi jsou vzdélavani auditivné-ordlnim pfistupem
vychovy a vzdélavani. VaSe spoluprace spociva v souhlasu s pribéznym dlouhodobym sledovanim
a s nékolika setkanimi s Vas$i dcerou/Vasim synem v prosttedi zakladni Skoly pro sluchové postiZené v Praze.
Soucasné Vas zadam o souhlas s nahlédnutim do Skolnich dokumenti Vasi dcery/Vaseho syna v prostorach
SPC. Cestné prohlasuji, Ze ziskané vysledky a tidaje budou pouZity pouze pro studijni ticely do diplomové

prace a anonymita Vaseho ditéte bude zachovana.

Soucésti vyzkumu v diplomové praci bude polostrukturovany dotaznik pro rodic¢e. Doslovné citace ¢asti
anonymizovaného doslovného prepisu mohou byt pouZity v zavéru diplomové prace, pricemZ doslovny
prepis bude disledné anonymizovan tak, aby byla zaruCena anonymita a ochrana vSech osob zminénych
v pribéhu rozhovoru (dotazniku), a aby nebylo mozné tyto osoby na zékladé anonymizovaného piepisu

identifikovat.

V diplomové praci nebudou zminéna pravd jména osob. V textu prace bude tento informovany souhlas

uveden pouze jako nepodepsany vzor dokumentu.

Dékuji Vam za pochopeni a dveéru.

Bc. Veronika Opélkova, studentka PedF UK

Prohlaseni:

= Souhlasim s poskytnutim informaci v polostrukturovaném dotazniku a souvisejicich informaci.
=  Souhlasim se zapojenim mého ditéte do spoluprace na zékladé uvedenych informaci.

. Souhlasim s nahlédnutim do skolni dokumentace mého ditéte.

Podpis zdkonného zastupce ditete: .........cceeerverveerrieneerienieneeneesee e
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