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ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje popisu role asistenta pedagoga pti distancni vyuce u zaka
se specidlné¢ vzdélavacimi potfebami na zadkladni Skole. Cilem diplomové prace a
vyzkumného projektu je zaméfit se na postaveni asistenta pedagoga u zaki se specialné

vzdélavacimi potfebami pfi distanc¢ni vyuce.

Teoreticka Cast je sloZena ze tii hlavnich kapitol. Prvni kapitola se vénuje podpoie
zaku se specialn¢ vzdélavacimi potiebami ve vzdélavani. V ramci této kapitoly je popsana
legislativa a inkluzivni podpora, poradenské sluzby, podplirna opatfeni a moZnosti
vzdélavani 74kl se specidlné vzdelavacimi potfebami. Druhd kapitola s ndzvem Asistent
pedagoga a jeho uloha v edukaci ma ctyii podkapitoly, ve kterych je vymezen pojem
asistenta pedagoga, jeho kvalifikace, didaktick¢é metody a formy a spoluprace asistenta
pedagoga s zakem, zdkonnymi zastupci a pedagogem. Posledni teoretickd kapitola se
zaméfuje na vzdélavani zakt se specidlné vzdelavacimi potfebami v dobé pandemie

COVID-19.

Praktickd cast se vénuje naplnéni dil¢ich cili diplomové prace. Potfebnad data
k vyzkumnému projektu byly ziskdvany na tfech zékladnich skolach v Karlovarském kraji.
Polostrukturovaného rozhovoru se TUucastnili asistenti pedagoga. Ziskand data byla

analyzovana na zékladé€ axialniho kédovani.

KLiCOVA SLOVA
distan¢ni vyuka, Z4ci se specidlné vzdélavacimi potifebami, asistent pedagoga, napli prace,

edukace



ABSTRACT

The topic of this diploma thesis is the position of teaching assistant at elementary
school during distance learning through the covid-19 pandemic. The thesis is describing the
role of a teaching assistant in distance learning at pupils with special educational needs at
elementary school. The aim of the thesis is a research project which is focusing on the
position of teaching assistant for pupils with special educational needs during distance
learning. The diploma thesis is divided into theoretical and practical part.

The theoretical part consists three main chapters. In the first chapter is describing
support pupils with special educational needs in education. This chapter is also focused on
legislation and inclusive support, advisory services, support measures and
options of education and pupils with special educational needs. The second chapter is called
Assistant the pedagogue and his role in education. This part has four subsections. The first
subsection is about defining teaching assistant, his qualifications, didactic methods and
forms and assistant's cooperation with the students, parents and the pedagogues. The last
theoretical chapter focuses on the education of pupils with special educational needs during
the pandemic COVID-19.

The practical part is focused on the accomplishment of partial objectives of the diploma
thesis. Data which was needed for the research project were obtained from three different
elementary schools in the Karlovy Vary region. The teacher's assistants and the student
participated in the semi-structured interview. The obtained data was analyzed based on axial

coding.

KEYWORDS
distance learning, pupils with special educational needs, the assistant teacher, job

description, education
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Uvod

Distan¢ni vyuka byla pro nés v§echny naro¢nou Zivotni zkouskou, ktera se netykala
jen zakil a pedagogt, ale také rodicu, jejich zaméstnavateldl, socialnich pracovniki a dal$ich.
On-line vyuka mé velky vliv na souc¢asnou podobu vzdélavani, jeho obsah i formu. Stejné
tak méla vliv na psychickou stranku zaka. Introvertnim détem, které preferuji individualni
pristup a osobité pracovni tempo, distancni vyuka vyhovovala. OvSem pro zaky, ktefi
vyzaduji pozornost, maji nedostateCnou motivaci nebo obtize ve vzdélavani, byla vyuka

nedostate¢na (Zormanova, 2021).

K vypracovani tohoto vyzkumného projektu a zdvérecné prace meé vedla zvidavost.
Pti distan¢ni vyuce bylo dilezité jednat hned a rychle. Motivaci byla rozdilnost pracovnich
naplni asistentli pedagoga a riznorodost zkuSenosti z distancni vyuky. Kazda skola zprvu
uchopila distan¢ni vzdélavani jinym zptsobem. Cilem diplomové prace a vyzkumného
projektu je zaméfit se na postaveni asistenta pedagoga u zakl se SVP pfi distan¢ni vyuce.
Diléimi cili prace je popsat spolupraci mezi asistentem pedagoga, rodi¢i a samotnym zakem,
vymezit kooperaci mezi asistentem pedagoga a pedagogem (tfidnim uclitelem), vymezit
charakteristiku pracovni ndplné asistenta pedagoga, zjistit ovlivnéni soucasné prezencni

vyuky distan¢ni vyukou a popsat pfinosy a negativa distan¢ni vyuky na zékladni Skole.

Teoreticka ¢ast diplomové prace je roz€lenéna do tii hlavnich kapitol. Prvni kapitola
se vénuje problematice podpory zakl se specidlné vzdélavacimi potfebami ve vzdélavani,
ktera ma cCtyfi podkapitoly. Podkapitoly jsou vénovany tématim legislativy, podpoie
inkluzivniho vzdéladvani, charakteristice poradenstvi a poradenskym sluzbam, popisu
podpiirnych opatieni a moznostem vzdélavani zaki se specialné vzdelavacimi potiebami.
Druha kapitola nese ndzev Asistent pedagoga a jeho uloha v edukaci. Je zde vysvétlen pojem
asistent pedagoga, jeho kvalifikace, asistent pedagoga jako podplrné opatieni, popis
vyuzivanych didaktickych metod a forem a spoluprice asistenta pedagoga s zékem,
pedagogem nebo zakonnymi zastupci. Posledni podstatnd kapitola nese nazev vzdélavani
zakl se specidlné vzdélavacimi potfebami v dobé pandemie COVID-19. Zde je vé€novéana
pozornost vymezeni pojmu zdk se specialn¢ vzdélavacimi potiebami, popisu vladnich
opatfeni a roli asistenta pedagoga pii distancni vyuce, déale charakteristice specifickych

metod a forem v edukaci pii distan¢ni vyuce.



Prakticka ¢ast diplomové prace je zpracovana jako kvalitativni vyzkum. V ramci
vyzkumného projektu je popisovana role asistenta pedagoga pii distan¢ni vyuce u zaku se
specidlné vzdélavacimi potfebami. Data jsou ziskana prostiednictvim polostrukturovaného
rozhovoru, pozorovani a analyzy dokumentu. Rozhovor je uskutecnén s deviti asistenty

pedagoga. Odpovédi informantti jsou zpracovany axidlnim kédovanim.



1 Podpora zakii se specialné vzdélavacimi potfebami ve vzdélavani

1.1 Legislativni a inkluzivni podpora ve vzdélavani

Vnimani osob se zdravotnim postizenim intaktnim clovékem se neustale méni. NaSe
snaha reflektovat jejich potieby a prava je spojend s ¢astou zménou terminologie. Odborné
spolecensky neakceptovatelné nebo také jen nedostacujici. V soucasné dob¢ se zamétujeme
na miru podpory, kterou dana osoba se zdravotnim postizenim vyzaduje, nikoliv na kategorii
zdravotniho postizeni. Terminové oznaCeni Zdci se specialnimi vzdélavacimi potirebami
(dale jen Zaci se SVP) Ize definovat jako vzdé¢lavajici se jedince, ktefi k naplnéni svych
vzdélavacich prav a studijnich ptedpokladi potiebuji vhodnou podporu v rdmcei podptirnych
opatieni (srov. Martasek, 2017; Hajkova, Strnadova, 2010). A. Kucharska a J. Mrazkova a
kol. (2014) definuji SVP jako potieby, které jsou pfedem urcené zdravotnim postizenim
ditéte, Zaka nebo studenta. Podpora ve vzdélavani zaka se SVP miZe mit tyto podoby —
uprava obsahu vzdélavani, hodnoceni nebo organizace vyuky, moznost vyuzivani asistenta
pedagoga nebo vyuzivani specidlnich pomicek a ucebnic pfi vyuce. Jedna se o nezbytnou

podporu zdka ve vyuce ze strany $koly, nebo Skolského zatizeni (Martasek, 2017).

Koncept ceského Skolstvi se inspiruje v evropskych vzdélavacich systémech.
Trendem soucasné doby je inkluzivni vzdélavani, které ma umoznit vS§em Zaklim dosahnout
svého nejvys§iho mozného stupné vzdélani bez omezeni. Cilem ceského vzdélavaciho
systému je zajistit ,,... prdvo na rozvoj jejich individualnich predpokladii” (Bartonova, 2017,
s. 88). Vizi konceptu inkluzivniho vzdélavani je vzdélavat zaky se znevyhodnénim v
béZnych Skolach, a to bez jakéhokoliv rozdilu. Inkluzivni vzdélavani by mélo byt hlavnim
nastrojem k socidlnimu zaclenovani a rozvijet kulturu v socidlni koherence. Inkluzivni
pristup ve skolach by mél dokazat nabidnout vS§em zakim a studentim stejné podminky pro
vzdelavani bez ohledu na jejich individudlni a specialni potfeby. Mélo by naplnit ocekavani,
ze déti, Zaci, studenti 1 dospéli jedinci se znevyhodnénim budou plné zaclenéni do vétSinové
populace. Pedagogicka inkluze vyzaduje, aby ,, vSechny déti a vsichni Zaci si hraji, uci se a
pracuji v kooperaci s druhymi ve spolecném predmeétu, ale na své vyvojové urovni podle
pravidel svych soucasnych kompetenci pro vaimani, mysleni a jednani s orientaci na dalsi

zonu svého vyvoje” (Feuser in Bartonova, Sedlackova, Vitkova, 2020, s. 75).



Zaci se SVP jsou ve spoleéném vzdélavani s intaktnimi zaky, s ¢imz se v Ceské
republice setkavame stale Castéji (srov. Bartoniova, Sedlackova, Vitkova, 2020; Vitoskova,
2010). V. Hajkova vnima tento proces jako ptistup, ktery ,, pracuje s terminem riiznorodost,
ktera je vnimana jako prinosnd a obohacujici pro spolecnost, jednotlivce i pro skolu”
(H4jkova, Strnadova, 2010, s. 43). Heterogenita, tedy riiznorodost zakd, je dominujicim
znakem Skol — kazdy zak je odlisSny svym vékem, pohlavim, temperamentem, narodnosti
nebo vychovou. V ceském Skolstvi vytvafime vékoveé heterogenni skupiny, které
povazujeme za vhodné ke vzdélavani. Umoznuji pedagogim lépe pieCist vlastnosti a
odli$nosti zakli. Rliznorodost tedy miizeme povazovat za jeden ze zékladnich principli
inkluze (Bartoniova, Sedlackova, Vitkova, 2020). A. Kucharska a J. Mrazkova (2014) ve své
knize konstatuji, ,,Ze jsou ve Skoldach déti a Zaci s postizenim a neexistuji zadna tabu, kterd
by znemoziovala o vSech tématech mluvit verejné a oteviené” (Kucharska, Mrazkova et al.,
2014, s. 21-22). Na pielomu 20. a 21. stoleti se ve Skolach zacal objevovat pedagog, ktery
nebyl ucitelem, ktery podporoval inkluzivni pedagogiku a zajistoval vzdélavani déti, zaka a
student se SVP na bé&znych Skoldch. Inkluzivni vzdélavani se postupné promitd do
legislativnich a dal§ich dokumentt Ceské republiky (srov. Kucharskd, Mrazkové et al., 2014;
Vitoskova, 2010). M. Bartonova, A. Sedlackova a M. Vitkova (2020) zanalytovaly Ctyfi

oblasti, které by mély vést k uspésné vyuce pii inkluzi:

® Pedagogicka orientace — GspéSnymi pedagogickymi pracovniky se stavaji ti ucitelé,
kteti Zaky motivuji k lepSim vysledkim a dodéavaji jim potifebnou odvahu ke
zvladnuti dil¢ich cili. Vyuku také vyznamné ovlivituje spoluprace mezi pedagogem
a rodici.

® Postoje k inkluzi — do inkluzivniho vzdélavani by méli byt zaclenéni Zaci, ktefi
zvladnou népor béZzné skoly v hlavnim vzdé&lavacim proudu.

® Praxe ve vyucovani — uspésného pedagoga vytvareji jeho nabité zkuSenosti. Neni
vSak chybou sdilet ucebni a vychovné obtize Zaka se svymi kolegy s cilem ziskat
jejich nazor a zkuSenosti.

® Znaky osobnosti — pedagogové by méli byt ohleduplni vi¢i potfebam a moznostem
zéka. M¢li by mu poskytovat dostatek ¢asu na zadany ukol. Ke kazdému zakovi

musime pfistupovat individualné.
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Na inkluzivnim systému vzdélavani se podili multiprofesni tym, ktery se sklada z velkého
spektra specialistii ve svém oboru. Pii péci o déti, zdky nebo studenty se SVP jsou na
pedagogické pracovniky a multiprofesni tym kladeny vysSi naroky, zejména na jejich
pfipravenost, schopnost kooperace, kompetence k diagnostice a vzdélavani zakt se SVP a

poradenstvi.

Odpovédnost
specialniho
pedagoga

Odpovédnost

Odpovédnost $kolskych
ucitele a mimoskolskych
instituci

Obr. 1 - Spoluprace multiprofesniho tymu a jejich role

Soucésti inkluzivniho vzdélavani je plan podpory pro zdky se SVP. Podplrna opatieni
vyuzivand ve vychovné vzdéladvacim procesu jsou definovéna a popsana ve vyhlasce ¢.
27/2016 Sb., o vzdélavani zaku se specialnimi vzdeélavacimi potiebami a Zakii nadanych, ve
znéni pozdéjSich predpisi. Mira podpory u zaki se SVP zavisi na tfech faktorech — stupni,
rozsahu a druhu znevyhodnéni. Sestaveni a realizace podpirného planu se uskuteciiuje ve
ttech krocich — stanoveni 1-3 podptirnych cilli, realizace podpory a evaluace naplnénych
cilt. Volba podplrnych opatieni ve Skolskych zatizenich je zdkladem pro stanoveni cilii

nasledné péce v mimoskolskych zatizenich (Bartoniova, Sedlackova, Vitkova, 2020).

Listina zakladnich prav a svobod (1998) zajist'uje pravo na vzdelani vSem détem. -
V soucasné dob¢ je ¢lovek povaZzovan za svobodného a rovného v dlstojnosti i v pravech.
., Zakladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromicitelné a nezrusitelné”
(Lustigova, 1998). V roce 2020 vesla v platnost Strategie vzdélavaci politiky, kterad je
kli¢ovym dokumentem pro vzdélavani v Ceské republice. Stanovuje tii priority ve
vzdélavani, a to sniZovani nerovnosti ve vzdélavani, podpora kvalitni vyuky ucitele a
odpovédné a efektivni fizeni vzdélavaciho procesu. Kvalitni vyuka je zajistovana potfebnym

dovrSenim a zavedenim kariérniho systému. Dal§im dillezitym aspektem, ktery ma vliv na
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vyuku zak, je kvalita vzdélavani budoucich pedagogi na vysokych skolach. Dil¢imi cili
odpovédného a efektivniho fizeni vzdélavaciho systému je zlepSeni komunikace mezi vSemi
aktéry vzdélavaciho procesu, ziizeni Narodni rady pro vzdélavani nebo ucelnéjsi vyuzivani
vysledkli vybérového testovani znalosti zdkd. Zavedenim povinného posledniho roku v
predskolnim vzdélavani, sniZzenim poctu odkladii nebo povinnou maturitni zkouSkou z

matematiky chtéji docilit snizeni nerovnosti ve vzdélavani (Horky, 2020).

Dilezitou legislativni podporou pro spole¢né vzdélavani zaka se SVP a zakl
intaktnich je Skolsky zékon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, strednim, vyssim
odborném a jiném vzdelavani, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale Skolsky zakon) a vyhlaska
¢. 27/2016 Sb., o vzdelavani zakii se specialnimi vzdélavacimi potrebami a zZakii nadanych,
ve znéni pozdéjsich predpisti. Skolsky zdkon nastavuje podminky, za kterych probiha
vychovné vzdélavaci proces ve Skolach a Skolskych zafizenich, soustfedi se na prava a
povinnosti vSech ucastnikli vzdélavani a urcuje plsobnost organti vykonavajicich statni
spravu a samospravu ve Skolstvi. Dulezitou ¢asti Skolského zakona je také § 2, ve kterém
zakazuje diskriminaci na zakladé¢ zdravotniho stavu a jinych skutecnosti (napt. z divodu jiné
rasy, nabozenstvi, pohlavi nebo socidlniho piivodu) (zdkon €. 561/2004 Sb.). Na skolsky
zakon navazuje vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. Soustfedi se na dulezitd témata ve vzdélavani zaka
se SVP, jako jsou napft. individudlni vzdélavaci plan, podplrnd opatieni, organizace
vzdélavani, tltumocnické sluzby nebo vzdélavani zakh podle § 16 odst. 9 Skolského zakona.
Vyhlaska podrobné popisuje postup pii poskytovani podplrnych opatfeni zadkovi se SVP.
Z4dost k vySetfeni zaka miize podat zakonny zastupce nebo $kola (konkrétné feditel $koly)
(vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. v aktudlnim znéni).

Diagnostika 7aka probiha ve $kolském poradenském zafizeni (dale jen SPZ), kde
vychazeji z n¢kolika udajii. Informace ziskavaji od rodiny, pedagogickych pracovnikl a v
né&kterych piipadech i od zdravotnikii. SPZ se zajima o charakter obtizi zéka, vysledky ze
specializovanych vySetfeni (napf. psychologické, specialné pedagogické vySetieni),
informace o Skolni Uspésnosti zdka a poskytovanych podplrnych opatfeni 1. stupné a jiné
zdravotni obtize (vyhlaska ¢. 27/ 2016 Sb., § 11, odst. 3 v aktudlnim znéni). Vystupem z
vysetieni SPZ je zprava a doporudeni, jeZ naleZi $kole Zaka. Doporuéeni obsahuje stejné

udaje jako zprava pro zakonného zastupce. Dokument je pouze rozSiten o navrh vyuzivani
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podplrnych opatfeni a stanoveni ¢asového useku, po ktery je poskytovani podplrného
opatieni nezbytné (vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., v aktudlnim znéni).

V. Regec (2016) definuje inkluzi jako proces, kde se soustfedime a reagujeme na
diferenciaci potfeb déti, zaki a studentd ,, prostiednictvim zvyseni jejich participace na
ucent, kulturach a spolecenstvich a sniZeni jejich vylouceni v oblasti edukace” (Regec in
Kroupovaetal., 2016, s. 28). J. Slowik (2016) popisuje inkluzi jako proces, ktery neni Casove
omezeny, a lidé s postizenim se mohou v plné mife aktivné i¢astnit vSech spolecenskych
akci. V americkém Skolstvi se vyuziva termin plnd inkluze (full inclusion) ve spojeni s pull-
out modelem. Plna inkluze umoziuje zakiim se SVP tucastnit se vSech predméti po celou
dobu vyucovani, kdezto pull-out model ptizpisobuje podminky vzdélavani vyucujicimu a
7ikovi se SVP. Zak se SVP se miZe ucastnit jen nékterych pfedméti a nasledné je
separovan. Inkluzivni podpora spoc¢iva v prizptisobeni podminek vychovné vzdélavaciho
procesu zdkovi (srov. Matous-Malbohan, Foglovd, 2021; Ford, 2013). Ptfedpoklada
rovnocennost vSech ¢lend heterogenni skupiny bez ohledu na normalitu (Anderlikova,
2014). Nezbytné dilezitd je znalost, ze kazda kultura vnimé pojeti normality jinym
zpisobem. Keller charakterizuje normalitu jako optimalni stav jedince (Keller, 2017).

Spole¢né vzdelavani respektuje odchylky organismu (Matous-Malbohan, Foglova, 2021).

., Inkluzivni pedagogika je vymezena jako nova, vyvijejici se disciplina, kterd vsak
mad své pevné misto v pedagogickych i specialné pedagogickych kontextech” (Zilcher,
Svoboda, 2019, s. 19). Inkluze uci zaky tolerantnosti a respektu vii¢i jedincim se zdravotnim
postiZzenim a osobam jinak znevyhodnénym. Zakladnimi znaky inkluzivniho vzdélavani je
rovny piistup ke vSem zicastnénym, vzdélavani by mélo byt bariérové piistupné, finan¢né
dostupné a odpovidajici kvality (srov. Matous-Malbohan, Foglova, 2021; Uzlova, 2010). V
ramci specidln¢ pedagogické podpory se od inkluze ocekava poskytnuti kvalitniho vzdélani
vSem zaklim bez ohledu na jejich studijni potencidl, schopnosti, omezeni nebo nadéani
(H4jkova, Strnadova, 2010). Inkluzivni tfida je takova mistnost, kterd je piivétiva ke vSem
détem, Zakiim nebo studentiim (Uzlova, 2010). Inkluzivni tfidy se nachazeji v bé&znych
Skolach v hlavnim vzd€lavacim proudu. Mistnost nabizi podnéty vhodné ke vzdélavani,

ziskavéani zkuSenosti nebo zazitkli a rozvoji jejich dovednosti (Uzlovéa, 2010).
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1.2 Poradenstvi a poradenské sluzby v Ceské republice

Koncept poradenskych sluzeb je v ¢eském Skolstvi zprostiedkovan dvoustupiiovym
modelem poradenstvi. Skolni poradenské pracoviité a $kolska poradenska zatizeni jsou
zodpovédna svym vykonem Ministerstvu §kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky.
V nasi republice se poradenské sluzby zadaly ziizovat poprvé v roce 2005. Ulelem
poradenskych sluzeb je poskytnuti odborné pomoci détem, zakiim nebo studentiim a jejich
rodi¢im. Sekundarnim, neméné diilezitym cilem poradenskych sluzeb je uzka spoluprace se

Skolami a Skolskymi zafizenimi (Knotova et al., 2014).

Prava a povinnosti k poskytovani poradenskych sluzeb nalezneme ve dvou
legislativnich dokumentech. Hlavni legislativou poradenskych sluzeb je vyhlaska ¢. 72/2005
Sb., 0 poskytovani poradenskych sluzeb ve skoldach a skolskych poradenskych zarizenich, ve
znéni pozdéjsich predpist. Rozdil mezi Skolnim a Skolskym poradenskym zatizenim je v
rtiznorodosti poskytovanych sluZeb a také v mist& ptisobeni. Skolsky zakon definuje §kolni
poradenské zafizeni jako organizaci, kterd plni informacni, depistazni, diagnostickou,
poradenskou a metodickou Ccinnost (zdkon ¢. 561/2004 Sb.). Nabizeji ,,specialné
pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné vychovnou péci a
napomahaji pri volbé vhodného vzdeélavani deti, Zaku nebo studentii a priprave na budouci
povolani” (zékon &. 561/2004 Sb., § 116). Skolské poradenské zaiizeni nabizi sluzby
zdravotni péce, soucinnost s organy socidlné-pravni ochrany déti a péce o mladez a rodinu.
Spoluprace Skolského poradenského zatizeni s jinymi organizacemi, Skolami nebo orgény
je nezbytnou soucasti jejich pracovni naplné. Pracovni tym Skolského poradenského zatizeni
se sklada z psychologa, specidlniho pedagoga, socialniho pracovnika a jinych
specializovanych odbornikil (napt. logoped, etoped) (srov. vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.; zakon
¢. 561/2004 Sb.).

Cely proces poskytovani poradenskych sluzeb rozdélily A. Kucharska a J.
Mrézkova (2014) do Ctyt fazi. Prvni fazi pojmenovaly jako diagnostickou. V této fazi klient
podstupuje komplexni vySetfeni jak ze strany specialniho pedagoga, tak i psychologa. V
nékterych ptipadech mize byt nezbytné zapojit do vysetfeni klienta i jiné odborniky (napf.
praktického lékare, OSPOD, détského psychiatra apod.). Stanoveni diagn6zy u zéka se SVP

je udaj, ktery je spiSe dynamicky nez staticky faktor. Informace ke stanoveni spravné
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diagnézy ziskdvame z nékolika zdroji — zdkonni zéstupci zéka, Skolni prostredi,
volnocasové aktivity, socidlni vztahy. VétSina téchto udajti se vyviji a v ¢ase méni, a proto
mize mit vyrazny vliv na stanoveni diagnozy. Ve druhé navrhovaci fazi SPZ vypracovava
zavérecnou zpravu a doporuceni z vySetieni. V nasledujici fazi poradenské jsou nastavovany
specialné vzdélavaci potteby zaka do vychovné vzdélavaciho procesu, do n¢hoz jsou
zapojeny 1 dalsi strany (napf. tfidniho ucitele, vyucujici, rodi¢e apod.). V ramci této faze
mohou §kola i rodi¢e vyuzivat konzultaénich sluzeb SPZ. Posledni faze ma kontrolni funkci.
Ze zakona je SPZ povinno minimalné dvakrat do roka vyhodnotit dodrzovani postupti a
podptrnych opatieni. Pokud opatieni nejsou naplitovana, SPZ musi kontaktovat feditele
skoly. Nasledna péde o klienta nabyva rizné intenzity. SPZ se nasledné fidi konkrétnimi
potfebami klienta. Odborna pomoc poradenskych sluzeb spoc¢iva v diagnostice, intervenci,
konzultaci a pfedavani dilezitych informaci (srov. Kucharskd, Mrazkova et al., 2014;

Bartonova, Sedlackova, Vitkova, 2020; Bartonova, Bytesnikova, Vitkova et al., 2012).

Pedagogicko-psychologicka poradna (dale jen PPP), jako Skolské poradenské
zafizendi, je zafizeni s dlouholetou historii a dobrym legislativnim ukotvenim (Knotové et al.,
2014). Tym pracovnikii PPP se skladd z psychologa, specidlniho pedagoga a socidlniho
pracovnika (Bartoniova, Vitkova, 2007). PPP poskytuje specialn¢ pedagogickou, socialni
diagnostiku a pedagogicko-psychologickou pomoc pii vychovné vzdélavacim procesu.
Détem, zakiim nebo studentlim a jejich zdkonnym zastupciim nabizi konzultac¢ni ¢innost,
specidlné pedagogické a psychologické poradenstvi, preventivni programy, napravnou péci
nebo diagnostiku (Knotova et al., 2014). Cilem pedagogicko-psychologické diagnostiky je
analyza Skolni pfipravenosti zaka, zjiSténi moZnych obtiZi ve Skolni uspéSnosti a jejich
pfi€in, profesni poradenstvi a zmapovani individudlnich ptedpokladii u Zéka (Bartotiova,
ByteSnikova, Vitkova et al., 2012). PPP se soustfedi na vypomoc ,,pri reseni obtiznych
vychovnych a vzdélavacich situaci ... ” (Bartoniova, Vitkova, 2007). Konkrétné se PPP podili
na programech k primarni prevenci rizikového chovani. Pomoci zakiim a jejich rodi¢tim
nebo zdkonnym zastupciim s problémy ve vzdélavani se mysli odklad Skolni dochézky,
zatazovani nebo prefazovani zakl do jinych tfid nebo Skol (Bartoiiova, Vitkova, 2007).
Cilovou skupinou PPP jsou déti, Zaci a studenti se SVP, zici socidln¢ 1 zdravotné

znevyhodnéni a Zaci mimotfadn€ nadani. V praxi se vSak v poradné setkavame primarné s
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zaky se specifickymi poruchami uceni a chovéani (Kucharskd, Mrazkova et al., 2014).
Poradna nabizi klientim své sluzby ambulantné v ramci svého pracovisté (vyhlaska ¢.
72/2005 Sb.). Pro ziskani odborné kvalifikace k vykonavani ¢innosti psychologa je nezbytné
vystudovani  vysokosSkolského akreditovaného magisterského studijnitho programu

psychologie (zékon ¢. 563/2004 Sb.).

Velky vliv na vznik specialné pedagogickych center (dale jen SPC) mél rok 1991,
kdy vznikala prvni pracovisté pro déti se znevyhodnénim. Cilovou skupinou SPC jsou déti,
zaci a studenti se SVP a osoby se zdravotnim postizenim. SPC je specializovano dle jejich
zaméfeni na urcité znevyhodnéni nebo zdravotni postizeni (napi. na zaky s vadami feci,
sluchovym postizenim, zrakovym postizenim, mentalnim postizenim apod.). Hlavnim
smyslem pracovni naplné SPC je depistaz, poradenstvi, diagnostika, terapie, prevence nebo
reedukace (Knotova et al., 2014). O tuto cilovou skupinu se v SPC stara tym odbornikd,
ktery se sklada z psychologa, specidlniho pedagoga a socialniho pracovnika. Tento pracovni
tym mize byt doplnén o kteréhokoliv odbornika podle zaméteni SPC. SPC muize na zaklade
tohoto posileni pracovniho tymu poskytovat zékladni zdravotni péci (Bartoniova, Vitkova,
2007). Potiebnou kvalifikaci specidlniho pedagoga nabizi vysokoskolsky akreditovany
magistersky studijni program v oblasti pedagogickych véd. Studijni programy jsou zamétené
na specialni pedagogiku, pedagogiku piedskolniho véku, ptipravu ucitelti zakladni Skoly,
sttedni Skoly a vychovatele s dopliujicim studiem k rozSiteni odborné kvalifikace
uskute¢iovaném vysokou Skolou. Dal§i moZznosti je studium oboru pedagogika s
dopliiujicim studiem k rozSifeni odborné kvalifikace uskuteciovaném vysokou Skolou
(zédkon €. 563/2004 Sb., § 18, ve znéni pozdéjsSich predpisi). Poslanim specidlniho pedagoga
a celého SPC je povinnost jednat v nejlepSim zdjmu ditéte, zdka nebo studenta se SVP.
Pracovnici SPC vyhledavaji nejlep$i moZné feSeni vychovné vzdélavaciho procesu, které

bude vyhovovat v§em zucastnénym (Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Mezi sluzby poskytované §kelnim poradenskym pracovistém (déle jen SPP) patii
informacni a poradenskd cinnost (kariérni, vychovné nebo specidlné pedagogické
poradenstvi), preventivni programy v ramci Skolni netispé€Snosti a socialné patologickych
jevl, péCe o nadané zaky a podpora inkluze u zakti se SVP (Knotova et al., 2014).

Pedagogicky tym SPP aktivné spolupracuje se SPZ a s organy socialné-pravni ochrany zaki.
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Za poskytovani sluzeb SPP je odpovédny feditel zékladni §koly, nebo osoba feditelem
povéfena k této ¢innosti (vyhlagka &. 72/2005 Sb.). Tym pracovniki SPP se sklada z
vychovného poradce a Skolniho metodika prevence, ktery miize byt doplnény o Skolniho
specialniho pedagoga a $kolniho psychologa (Knotova et al., 2014). SPP Ize rozdélit na dva

modely:

e zakladni model, kdy se pracovni tym SPP sklada z vychovného poradce a §kolniho

metodika prevence,

e rozSifeny model, kdy je pracovni tym rozsifeny o Skolniho specialniho pedagoga a

Skolniho psychologa (Kucharska, Mrazkova et al., 2014).

Rozsiteni zakladniho modelu o Skolniho specidlniho pedagoga a Skolniho psychologa neni
ustanoveno ve viech $kolach. Samoziejmosti SPP je spoluprace s pedagogickym sborem
zakladni skoly (tfidni ucitel, ostatni vyucujici zakti se SVP). Pokud v zakladni Skole neni
SPP, jejich ¢innost nahrazuje $kolni metodik prevence, nebo vychovny poradce. Nékteii
odbornici vsak kritizuji tento zpiisob feseni SPP. Domnivaji se, Ze $kolni metodik prevence
a vychovny poradce neni schopen investovat dostate¢né mnozZstvi asu Zaktim se SVP nebo
preventivnim programiim organizovanym Skolou (srov. Bartoniova, Vitkova, 2007; Knotova

et al., 2014).

Hlavnim Ukolem vychovného poradce na Skolach je zprostfedkovavani Skolni
diagnostiky a evidence vystupi z vySetieni ki ve SPZ (Knotové et al., 2014). Dale
vychovny poradce zajistuje depistazni ¢innost zakl socialn¢ ohrozenych, zakd se SVP nebo
zakt nadanych apod. Konzultuje s zaky a rodi¢i nebo zakonnymi zastupci jejich problémové
situace a spole¢né hledaji nejvhodnéjsi feSeni. Informuje pedagogické pracovniky, rodice €1
zékonného zastupce a déti, zdky nebo studenty se SVP o &innosti SPZ i o vysledcich z
vySetfeni (Bartonova, Vitkova, 2007). Vychovny poradce se také miize podilet na realizaci
predmétu specidlné pedagogické péce (vyhlaska &. 27/2016 Sb.). Skolni metodik prevence
ziskavé odbornou kvalifikaci studiem vysokoskolského akreditovaného studijniho programu
(zékon ¢&. 563/2004 Sb.). Skolni metodik prevence zprostiedkovava primarni prevenci v
ramci rizikového chovani a sociadlné patologickych jevli (Bartoniova, Vitkova, 2007).
., Vytvari strategii Skoly v oblasti prevence zneuZivani navykovych latek, [...], podili se na

jeho realizaci a sleduje jeho uspésnost” (Bartonova, Vitkova, 2007, s. 53).

17



1.3 Podpiirna opatieni a jejich specifika

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy definuje podplirna opatieni jako
podporu pii vychovné vzdélavacim procesu, kdy napomaha komunikaci a spolupraci mezi
pedagogem a zakem. Tato podpora spociva v upravé prabéhu a organizace vzdélavani
(Horky, 2022). Legislativni dokument Ceské republiky popisuje podpiirna opatieni jako
,nezbytné upravy ve vzdelavani a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu,
kulturnimu prostiedi nebo jinym zivotnim podminkam ditéte, Zaka nebo studenta” (zékon C.
561/2004 Sb., § 16, odst. 1). Univerzita Palackého v Olomouci vytvotila Katalog
podpurnych opatreni pro déti, zaky a studenty ,, s potrebou podpory ve vzdélavani z ditvodu
zdravotniho nebo socidlniho znevyhodneéni” (Michalik, Baslerova, Felcmanova et al., 2022).
Autoti Katalogu podpurnych opatieni charakterizovali podplirna opatfeni jako popis
nezbytnych doporuceni vyuZzivanych ve vychovné vzdélavacim procesu zaki se SVP. Nelze
opomenout, ze zrovna podpirnd opatfeni pfinaseji zakiim se SVP mnoho ptilezitosti ve
vzdélavani. Trojice autorti také vyzdvihuje zavedeni podpirnych opatieni do ceského
Skolstvi. Moznost vyuzivani podplrnych opatfeni ve vyuce pfispiva ke zkvalitnéni Grovné
vzdélavani v Ceské republice. Podptirna opatieni Ize aplikovat zakiim na viech stupnich $kol
nasi vzdélavaci soustavy. Systém podplrnych opatieni byl realizovan s respektem k nékolika
dilezitym principim a zisadam. Zakladnim principem podplrnych opatfeni je
nediskriminace, rovny pfistup a spravedlnost. Tento princip je podporovan odbornosti,
kvalitou, efektivitou a dostupnosti opatfeni. Zasadou dobré aplikace podptirnych opatieni je
spoluprace, kontinuita a jednotny ptistup poskytované podpory. ,, Zakladnim impulsem pro
vytvoreni Katalogu PO byla snaha popsat, utridit, vyhodnotit a metodicky vyjadrit
dlouholeté zkusenosti desitek a stovek ucitelu Zakii se specialnimi vzdélavacimi potrebami”
(Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015a). Hlavnim kritériem pro nastavovani podpiirnych
opatieni bylo déleni zakti do kategorii podle zdravotniho postizeni nebo socidlniho
znevyhodnéni. V soudasné dobé se pti doporuéovani podptirnych opatieni pracovnici SPZ
soustiedi na posuzovani miry a hloubky zdravotniho postizeni, znevyhodnéni nebo
socialntho znevyhodnéni. Podplirna opatfeni rozliSujeme do péti stupnii. Stupné jsou
rozliSovany podle miry intenzity potieby (srov. Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015a;

Michalik, Moncek, Baslerova, 2015). DalSimi dalezitymi aspekty, které ovliviiuji rozdéleni
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podpirnych opatfeni do péti stupiiti je organizacni, pedagogickd a financni narocnost.
Podpiirna opatfeni od 2. stupné jsou doporu¢ovana détem, zakim nebo studentim, kde SPZ
rozhodne, Ze nizsi stupeii podpory by byl ve vzdélavani nedostacujici. Skola nebo $kolské
zafizeni poskytuje podptirna opatieni na zékladé doporu¢eni od SPZ. Podpiirna opatieni
prvniho stupné nastavuje ditéti, zakovi nebo studentovi $kola nebo Skolské zafizeni sama

bez doporuéeni SPZ (zakon &. 561/2004 Sb.).

Podporu prvniho stupné ve vzdélavani Ize poskytnout bez vySetteni a doporuceni
SPZ (zékon ¢&. 561/2004 Sb.). Podpiirna opatfeni tohoto stupné nastavuji pedagogové $koly.
Podporu aplikuji na zakladé pozorovani zadka, analyzy zdkovych sesiti a dél, socidlni
adaptace, zdravotniho stavu, dlouhodobého hodnoceni a rodinné situace zaka. Cilem této
podpory je vyuziti bézné dostupnych pedagogickych metod a ptistupli. Je vhodné vyuzivat
pedagogické piistupy, které jsou respektujici a davaji prostor individudlni préci s zdkem se
SVP. Klademe diraz na motivaci zaka, prevenci unavy a aktivni uc¢eni. Spravné nastavena
podptirna opatieni prvniho stupné pusobi jako prevence pted zhorSenim Skolni GispéSnosti
zaka. Pedagogicka intervence by méla cilit na Skolni uspéSnosti zdka v prubéhu bézné vyuky

(Michalik, Moncek, Baslerova, 2015). Miizeme vyuZivat tyto prostfedky:
e drobné Gpravy metod, organizace a hodnoceni vzdélavani,
e plan pedagogické podpory (Hruskova, 2022).

Poskytnuti podpory druhého aZ patého stupné podplrnych opatieni je mozné
pouze s doporuéenim SPZ. Doporuceni 7k ziskava na zakladé odborného vysetieni
problémovych oblasti ve vzdélavani (zakon ¢. 561/2004 Sb.). Vzdélavani v téchto stupnich
podpory vyzaduje Upravy v bézné vyuce, vyuzivani specidlnich ucebnic, kompenzacnich
pomiucek a dalSiho pedagogického pracovnika — asistenta pedagoga. Z téchto divodu je
vzdélavan podle obsahit Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdeélavani bez
jakychkoliv zmén. Pokud je nezbytné provést redukce ve vystupech Rdmcového
vzdélavaciho programu pro zdkladni vzdélavani, je nezbytné vypracovat individudlni
vzdélavaci plan pro zédka se SVP (Michalik, Moncek, Baslerova, 2015). Usp&ny

individualni vzdélavaci plan by mél obsahovat tyto klicové informace — zptlisob spoluprace
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s rodi¢i a zdkem, evaluace efektivnosti, spoluprace s vrstevniky ¢i spoluzaky, kooperace
multioborového tymu, popis nastavenych opatfeni pro uspéSny proces vzdelavani a
charakteristika moZnosti hodnoceni a jeho cile. Zakovi poskytujeme ve vyuce podporu
prostfednictvim Upravy metod a organizace vzdélavani a rozsifenymi formami hodnocent,
které umoziuji reflektovat celou §ifi aspektti ve vzdélavani. Zakim se SVP v piipadé
potieby vypracovavame individudlni vzdélavaci plan, kde je vymezena pozice asistenta
pedagoga nebo sdilené¢ho pedagoga, ptipadné jinych pracovniki (napt. tlumocnik, osobni
asistent). Soucasti podpirnych opatieni je vyuzivani specialnich ucebnic, kompenzacnich
pomtcek, alternativnich vyukovych materiali a ndhradnich forem komunikace (alternativni
a augmentativni komunikace). V pripadé¢ pedagogické podpory tfetiho stupné se doporucuje
zakiim se SVP pfedmét specidlné pedagogické péce (specialni pedagog, psycholog)
(Hruskova, 2022). Podpiirna opatieni tohoto stupné mohou byt uplatiiovéana i pfi vykonavani

zaverecné zkousky, pfijimaciho fizeni nebo statni maturity.

Cilem nastaveni konkrétnich podpirnych opatfeni do vyuky je plnohodnotné
zaclenéni zdka se SVP do vyuky, a to tim zpisobem, aby byl schopen aktivni ucasti na
veskerych aktivitach jako ostatni Zaci. Vyhovujicim pfistupem k zdkovi se SVP je jeho
zapojeni do spolecné vyuky, pii které¢ dbame na dodrzovani individudlniho pfistupu. Z
divodu zdravotnich obtizi nebo doporuceni Iékare jsou zaci se SVP vzdélavani individualne
v domdacim prostiedi. Jednd se ptedevsim o zaky, ktefi maji ve vyuce nastaveny 5. stupeil
podpory. Individuélni vyuka v domacim prostiedi je zajiStovana pedagogy ze zakladni Skoly
(Michalik, Moncek, Baslerova, 2015). Posledni formou vzdélavani zakt se SVP v 5. stupni
podpory je vzdélavani zaka s hlubokym mentalnim postizenim podle § 42 ve Skolském
zakoné (zékon ¢. 561/2004 Sb.). Pti tvorbé podplrného planu a stanoveni podptrnych cili
musime brat v potaz osobnostni rysy Zdka se SVP. Cilem podptrného planu neni pietiZeni
zaklt se SVP, ale rozvoj jeho osobnosti a védomosti. Pfi tvorbé podpirnych opatieni se

muzeme nechat inspirovat SMART pravidly.
S = specifické — soustfedéni se na cile, které pfimo popisuji charakter podpory,
M = méfitelné — volba takovych cili, které jsou méfitelné a daji se otestovat,

A = akceptovatelné — volba takovych cili, které jsou relativni,
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R = realné — volba dosazitelnych cila,

T = terminované — volba takovych cild, které se daji naplnit v redlném casovém obdobi

(Bartonova, Sedlackova, Vitkova, 2020).

4

1.4 Moznosti vzdélavani zaki se specialné vzdélavacimi poti‘ebami

Ve sSkolském zikoné je zaveden termin povinné Skolni dochéazky, ktery uklada
povinnost plnéni skolni dochazky v zakladnim vzdélavani po dobu deviti let. Do zakladniho
vzdélavani je mozné nastoupit nejdiive v Sesti letech véku ditéte, pokud neni ditéti povolen
odklad. Nastup do zakladniho vzd€lavani Ize odlozit nanejvyse dvakrat. O odklad nastupu
do zakladni skoly zada rodi¢ nebo zdkonny zastupce. Nasleduje navstéva odborného 1ékare
a SPZ, kteii odklad povinné §kolni dochazky doporuéi, anebo zamitnou. Pokud pedagogové
shledaji u zaka nedostatky, mohou pozadat feditele $koly o nastaveni odkladu. Reditel $koly
muze zadkovi odlozit povinnou Skolni dochdzku o necely Skolni rok. Povinnou Skolni
dochazku lze ukoncit nejvyse ve Skolnim roce, kdy zak dosdhne 17. roku véku. Odklad
povinné Skolni dochazky je plnén v ptipravné tfidé bézné zakladni Skoly, nebo v pfipravném
stupni zékladni Skoly specidlni. Pfipravny stupeni navstévuji Zaci se sttedné tézkym a t€zkym
mentalnim postizenim, se soub&znym postizenim vice vadami nebo s poruchami
autistického spektra. T¥idy v ptipravném stupni zékladni Skoly specialni musi navstévovat
minimalné Ctyfi a nejvyse Sest zakl. O piijeti Zaka do této tfidy rozhoduje feditel Skoly na

zékladé doporuéeni SPZ (zakon ¢. 561/2004 Sb.).

PInéni povinné Skolni dochazky u Zaki se specialné vzdélavacimi potiebami

Od obdobi tplné segregace osob se zdravotnim postizenim jsme se posunuli do
doby, kdy na osoby se znevyhodnénim nahlizime pozitivné. Usilujeme o to, aby osoby se
zdravotnim postiZzenim byly maximalné schopné Zit nezavisly plnohodnotny Zivot. Od roku
2005 se snazime déti a Zaky se SVP plné integrovat do béZznych zakladnich Skol. Vyrovnani
studijnich pftilezitosti pro vSechny déti, zaky a studenty svéd¢i o uspésSnosti nasi vzdélavaci

politiky. Ceské vzdélavani zéki se SVP je rozdéleno do dvou arovni:
e inkluze Zéka/tfidy na zakladni Skolu v hlavnim vzdélavacim proudu,

e Skolstvi pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim (Bartonova, Vitkova, 2007).
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Skolni inkluzivni prostiedi by nemélo byt omezujici. Mezi zakladni znaky
inkluzivni tfidy patii nutnost pfizptisobeni prostiedi potiebam zéka se SVP a piitomnost
podnécujicich pfedméti. Dulezité je vychazet z pfi¢in neuspésnosti zdka, jeho zajmi a
silnych stranek (Zilcher, Svoboda, 2019). Nezbytnou schopnosti pedagogli v inkluzivnim
vzdélavani je vytvareni tzv. univerzalniho designu pro uceni. Univerzalni design pro uceni
je popisovan autory jako schopnost pedagoga reagovat na jakékoliv potifeby vsech zakl
(Treviranus et al., 2014). V inkluzi ¢asto vyuzivame systém odmén, princip strukturovaného
uceni nebo komunikac¢ni denik (Zilcher, Svoboda, 2019). Vyuka ve $kolach a tfidach podle
§ 16, odst. 9 Skolského zakona se odliSuje od béZznych skol hlavné v obsahu a organizaci.
,,Ucivo je redukovdano na osvojeni si zdkladnich dovednosti v jednotlivych vzdélavacich
oblastech a oborech, prakticky zamérenych cinnosti a pracovnich dovednosti” (Bartonova,

Vitkova, 2007, s. 73).
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2 Asistent pedagoga a jeho uloha v edukaci

2.1 Vymezeni pojmu a kvalifikace asistenta pedagoga

Poslanim vSech pedagogt je ptistupovat ke své praci tak, jako by jim byl svéfen
nejvyssi ufad. Jsou na vysokém misté dustojnosti, o kterém musi byt piesvédceni
(Komensky in Janik, 2021). Pedagogové jsou povolani k tomu, aby pomdhali lidstvu
objevovat a poznavat svét, ucit se nebo konat praci (Janik, 2021). Ceské $kolstvi zacalo
vyuzivat asistenta pedagoga po schvaleni nové skolské legislativy. S pfijetim zékona C.
561/2004 Sb. se zlepsila kvalita ceského skolstvi. Spolecné s tim se rozsifila povédomost
Siroké spolecnosti o spolecném vzdélavani. Profese asistenta pedagoga je zékladnim
kamenem inkluzivniho vzdélavani (Hajkova et al., 2018). Asistent pedagoga ,,je dost
zdsadni proto, aby spolecnost, déti, to Skolni prostiedi, tyto handicapované déti prijimaly

tim spravnym a zdravym zpiisobem” (Hajkova et al., 2018, s. 15).

Nektefi dokazi 1épe pracovat u mladsich déti, jini zase u starSich zakl. OvSem
dilezitou kompetenci asistenta je, aby dokazal pifiméfené reagovat na vSechny problémy
zaka a pfistupoval k nim s respektem. Toto jsou skutecnosti, které dokazi rapidné ovlivnit
vztah asistenta pedagoga a zdka. Ve chvili, kdy asistent pedagoga nedokéze ménit své
postoje k Zakovi, je tfeba asistenta vyménit (Cadilova, Zampachova et al., 2021). Profese
asistenta pedagoga je jednim ze zaméstnani, které miuZeme zatfadit do Siroké Skaly
pomahajicich profesi. Naroky na osobnost, znalosti a zkuSenosti asistenta jsou velice vysoké.
Zaméstnavatelé, zaci 1 rodice nebo zdkonni zastupci od asistentll pedagoga vyzaduji kladné
vlastnosti osobnosti, lidské pfistupovani, splnéni kvalifika¢nich pozadavki, dobré znalosti a
dovednosti aplikovatelné do vyuky a ptfimé prace s zaky. Zakladem uspésné pedagogické
intervence je divéra mezi ucastniky (Hajkova et al., 2018). V soucasném ceském
vzdélavacim systému je asistent pedagoga charakterizovan jako podplrné opatieni u zaka
se SVP (Hajkova et al., 2018). Zakon o pedagogickych pracovnicich hovofi o asistentovi
pedagoga jako o pedagogovi, ktery ,, konda primou vyucovaci, primou vychovnou, primou
specidalnépedagogickou nebo primou pedagogicko-psychologickou cinnost primym
pusobenim na vzdelavaného” (zékon ¢. 563/3004 Sb., § 2, odst. 1). Katalog podplrnych

opatfeni vymezuje asistenta pedagoga jako pedagogického pracovnika, ktery se podili na
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vzdélavani zaka se SVP. Soucasti pedagogického sboru se stdva pouze tehdy, je-li na Skole

pritomen zak se SVP (Michalik, Moncek, Baslerova, Hanak, 2022).

Vyhlaska €. 27/2016 Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpist, klade diraz na spolupraci
mezi pedagogem a asistentem pedagoga. Asistent poskytuje podporu pedagogovi, ktery
vzdélava zéky se SVP, a zaroven naslouchd potiebam zakt se SVP (vyhléaska ¢. 27/2016
Sb.). Asistent pedagoga, tfidni ucitel a vSichni vyucujici v dané tiid¢ jsou jeden pedagogicky
tym, ktery spolecné evaluuje, planuje a realizuje vzdélavaci proces v konkrétni tiidé
(Michalik, Baslerova, Felcmanova et al., 2022). Milnikem, na ktery autor upozoriuje, je
Spatné pochopeni pracovni napln¢ asistenta pedagoga. Asistent neni osobnim pedagogem
pro dané¢ho zéka se SVP. V zékladnim principu se jedna o ojedin€lou a primarni podporu
pro pedagoga. Ttidni ucitel nebo vyucujici pedagog by mél vénovat viem zakiim svou
pozornost piiméfené stejné, véetné zaklt se SVP. Asistent pedagoga se vénuje zakim tak,
aby umoznil tfidnimu uciteli ¢i vyucujicimu pedagogovi vénovat svou pozornost vSem
zaktm ve tfid¢ v dostatecné potiebném case (Némec, Martinovska et al., 2018). Pracovni

napli asistenta pedagoga lze charakterizovat ctyfmi hesly:
e spoluprace,
e komunikace,
e pomoc,
¢ individualni podpora.

Spoluprace je dulezitou skute¢nosti pracovni naplné asistenta. Asistent je prostiednikem
mezi zikem a SPZ, zdravotnickymi zafizenimi nebo tfidnim ucitelem. Pod heslem
komunikace si Ize predstavit predev§im komunikaci s rodi¢i nebo zékonnymi zastupci.
Pomoc a individudlni podpora je zamétfena na zaka se SVP. Pfizptsobuje se individualnim
potfebam a pozadavkiim zaka. Podpora ze strany asistenta nemusi byt poskytovana pouze
individualné jednomu zakovi, ale mize byt udélena i skupiné (napt. vSem dyslektiktim)
(Zalmay, 2013b). Na matefské, zdkladni, sttedni nebo vyssi odborné Skole muize feditel
Skoly, se souhlasem krajského uradu, zfidit pozici asistenta pedagoga do tiidy nebo pro
studijni skupinu (Kroupova, 2016). Skoly a $kolska zafizeni mohou zfizovat funkci asistenta

pedagoga dvéma zpiisoby — asistenta pedagoga jako podptrné opatieni pro zdky se SVP a
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asistenta pedagoga jako zaméstnance Skoly, kterého plati Skola ze Skolniho rozpoctu
(Zalmay, 2013a). Ke zfizeni asistenta pedagoga u déti, zak a student se SVP nebo
zdravotnim postizenim, je nezbytné doporuéeni SPZ (Kroupova, 2016). Asistent pedagoga
muze profesné pusobit v oblasti Skolstvi, ale 1 v sektoru socidlnich sluzeb. K ziskani tiplné
odborné kvalifikace k vykonavani profese asistenta pedagoga je nutné vystudovat stiedni
Skolu s maturitni zkouskou se zaméfenim na pedagogiku, vyssi odborné vzdélani
akreditovaného pedagogického oboru, nebo vysokoskolské vzdélani v oblasti
pedagogickych véd. K vykonavani profese ve vychovnych, volnocasovych, ubytovacich
zafizenich a v zafizenich ochranné nebo ustavni péce je kvalifikovand osoba se ,, strednim
vzdélanim s vyucnim listem ziskanym ukoncenim vzdeéldvaciho programu stredniho
vzdelavani a studiem pedagogiky, [...], nebo zdkladnim vzdélanim a studiem pro asistenty

pedagoga” (zakon €. 563/2004 Sb., § 20, odst. 1, 2).

2.2 Asistent pedagoga jako podpiirné opatreni

Podptirna opatteni jsou rozdélena do péti stupiii podpory. Asistent pedagoga mize
byt zdkovi nebo tiidé ptidelen od 3. stupné pedagogické podpory ve vzdélavani. Asistent
pedagoga, piidéleny celé tfid¢, je nazyvan sdilenym asistentem (Baslerova, 2015). Asistent
pedagoga je Casto podplirnym opatfenim, které vede zaky k bezproblémovému vzdélavani,
zlepsuje adaptaci zéka na $kolni prostiedi, jeho komunikaci nebo socializaci (Cadilova,

Zampachova, 2015). Vyuziti asistenta pedagoga v jednotlivych stupnich:

Stupei VyuZiti asistenta pedagoga
podpory
stupern ¢. 3 - rozsah podpory asistenta pedagoga je 9, 14, 18, 23 nebo 27 hodin

pfimé pedagogické ¢innosti tydné,

- SPZ doporuduje asistenta pedagoga podle individualnich potfeb
zaka nebo tiidy,

- asistent pedagoga mtize byt s Zakem 1 mimo vyucovaci hodiny
(napf. Skolni druZina, Skolni klub),

- oporou pfi vzdélavani mize byt dalsi pedagogicky pracovnik (na
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0,5 avazku).

stupern ¢. 4 - asistent pedagoga poskytuje podporu zékovi nebo tfidé po dobu 32
az 36 hodin pfimé pedagogické ¢innosti tydné,

- &asovou dotaci asistenta pedagoga doporucuje SPZ podle potieb
zaka nebo tiidy,

- pedagogicky tym muze byt rozsifen o dalSiho pedagogického
pracovnika (na 1,0 avazek),

- v piipadé neptiznivého zdravotniho stavu zaka Skola umoznuje

asistentovi pedagoga dochazet k zakovi domil.

stupen ¢. 5 - podpora asistenta pedagoga je zakovi poskytovana v ramci 36
hodin pfimé pedagogické ¢innosti tydné,

- moznost vyuziti dalSiho pedagogického pracovnika (na 1,0
uvazek),

- potieba intenzivni péce po celou dobu vychovné vzdélavaciho

procesu.

Tab. 1: Asistent pedagoga a stupné podpiirnych opatient, zdroj: srov. Cadilovd, Zampachova, 2021; vyhldska
¢. 27/2016 Sb.

Pied vyctem hlavnich kompetenci asistenta pedagoga je diileZité zminit, Ze asistent
pedagoga z jedné Casti pracuje v piimém kontaktu s zaky a tfidou. OvSem nadale velkou ¢ast
sveého pracovniho uvazku napliuje nepifimou pedagogickou Ccinnosti. Nepiimou
pedagogickou cCinnosti miZzeme rozumét konzultace s uciteli, schiizky s rodi¢i nebo
spolupraci se SPZ. Oba zptisoby plnéni pracovni naplné museji byt uznany v avazku

(Némec, Martinovska et al., 2018).

V odbornych textech se autofi ¢asto zmifiuji o povahovych vlastnostech asistenta
pedagoga. Docentka Hajkova vyzdvihuje trpélivost, empati¢nost, komunikativnost,
dislednost a spravedlnost. Zminuje také schopnosti asistenta pedagoga, ktery by meél
zvladnout motivovat déti, pfistupovat k zdkiim individualné a respektovat autoritu (Hajkova

et al., 2018). Autofi Némec a Martinkova povazuji za dilezité ptistupovat k zakovi s
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maximalnim respektem k jeho emociondlni, kognitivni, vyvojové a fyziologické potiebé

(Némec, Martinkova, 2018).

Hlavni kompetence asistenta pedagoga jsou velmi obsahlé a ovlivnitelné Casem.
Nékteré kompetence jsou nezbytné pro zéky v predskolnim vzdélavani a jiné kompetence
jsou klicovymi pro zaky v zédkladnim vzdélavani. Naopak nezadouci kompetenci asistenta
pedagoga, ktera neni ovlivnéna ¢asem, je piilisna podpora zdka ve vzdélavani (Cadilova,
Zampachova, 2021). , Konkrétni ndplii prdce asistenta pedagoga a pomér mezi jeho
Jjednotlivymi cinnostmi, [...], je vzdy individualni, 7idi se podle potieb Zakii se specialnimi
vzdelavacimi potrebami a jejich pedagogi” (Hajkova et al. 2018, s. 48). V kontextu Skoly
mohou asistenti pedagoga vykonavat praci, kterou jim legislativa pfimo neuklada (napft.
ucast na volnoCasovych aktivitich zdka, spoluprace s neziskovymi organizacemi aj.)

(H4jkova et al., 2018).

Vyhléaska €. 27/2016 Sb., o vzdeélavani zakit se specialnimi vzdélavacimi potiebami
a zaku nadanych, ve znéni pozdé¢jsich predpist, stanovuje ¢innosti, které zajist'uje asistent
pedagoga. Prioritni kompetenci asistenta pedagoga je ptima pedagogickd ¢innost, kterou
plsobi na zdka pii vychovné vzdélavacim procesu. Piima pedagogicka ¢innost je fizena
instrukcemi a zvolenymi metodami pedagogem nebo vychovatelem. V ramci péce o zéka se
asistent pedagoga snazi o dosazeni co nejvyssi samostatnosti, podporuje ho a motivuje k
lepSim vzdelavacim vysledkim. V rdmci samostatnosti zdka asistent pedagoga usiluje o
vytvofeni zékladnich pracovnich a hygienickych ndvyki a posiluje socidlni kompetence
zaka. Stanovené hlavni kompetence asistenta pedagoga jsou vychovna prace, organizacni
¢innost, pomoc pii adaptaci Zaka se SVP a pomoc Zakovi se SVP pii sebeobsluze, vyuce
nebo Skolnich akci uskute¢nénych mimo prostory Skoly (vyhlaska €. 27/2016 Sb.).

R. Butt rozlisil praci asistenta pedagoga na tfi modely. Prvni model je zalozeny na
individudlni praci s zakem. Individualni model prace asistenta pedagoga je nejmén¢ zadouci.
Jeho individualnost nepodporuje inkluzivni trend ve vzdélavani z diivodu socialni izolace
zaka z kolektivu. Model sdileného asistenta se vyskytuje v ¢eském Skolstvi velmi casto.
Jednd se o podporu ze strany asistenta celé tfid¢, nikoliv jedinci. Posledni model

charakterizuje asistentovu praci se vSemi riznymi zaky, pedagogy i tfidami (Butt, 2016).
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2.3 Didaktické metody a formy vyuzZivané pri praci asistenta pedagoga

Vzdélavani zaki se SVP se vyviji na zéklad¢ télesnych a psychickych specifik
jedinc, jejich druhu a stupni zdravotniho postizeni. Pro vzdélavani vSech zaka se SVP jsou
nastavena obecna pravidla. Je nezbytné zabezpecit interiér i1 exteriér Skoly, zvolit vhodné
didaktické 1 kompenzac¢ni pomiicky do vyuky a zajistit dal$i pedagogické pracovniky.
Asistent pedagoga sehrava diilezitou roli ve vzdélavani u zakt se SVP. Asistent je zakovi se
SVP napomocen v oblastech komunikace, zprostiedkovavani kontaktu se spoluzaky,
osvétlovani nepochopeného tématu, prace s didaktickymi a kompenzacnimi pomiickami,
podpora samostatnosti, vedeni pozornosti vici dilezitym podnétim, stimulace, motivace a
relaxace (Kopfivova in Bafinkova, Calova et al., 2012). Specifi¢nost kazdého Zaka je
stanovena n¢kolika faktory jako je vek, pohlavi, temperament, volnocasové aktivity, rodinné
zazemi a dalsi (Kargerova, Manourova, 2013). Z téchto divodi je dilezité vnimat zédka
individudln¢ vzhledem k jeho osobnim potiebdm, vnitinim ptredpokladim a vné&jSim
podminkam ve vzdélavani. Mezi vnitini predpoklady, které ovliviiuji proces uceni se, lze
zaClenit faktor motivace, pozornosti, paméti, kompetence k uceni a stylu uceni se. Vné&jsi
podminky, kterym by m¢li pedagogové vénovat svou pozornost, je rodinné a skolni zdzemi
a souvislosti spojené s tim (napf. socialni vztahy, ¢asova podpora nebo materialni vybaveni)
(Zieleniecova, 2015). S touto problematikou souvisi metoda vzdélavani — diferenciace.
Diferencované vyucovani popisuje vzdélavani, ve kterém se obsah, organizace vzdélavani a
vedeni vychovné vzdélavaciho procesu fidi individudlnimi potiebami a vnitfnimi
predpoklady zaka ¢i studijni skupiny (Hrankova, Krobot, 2015). Studijni skupina zakt byva
vytvofena v co nejvetsi mozné mite homogenné (Zieleniecova, 2015). Cilem diferenciace je
nastaveni podminek pro vzdélavani tak, aby vychovné vzdélavaci proces byl co
nejefektivnéjsi a vyhovoval kazdému jednomu Zakovi. Pfi diferenciaci si pedagog poklada

tyto otazky:
1) Jak nastavit cil vzdélavani, aby byl smétovan k zakovi?
2) Jaky typ doméacich ukoli je pro néj adekvatni a kolik jich zvladne?

3) Jak zaka motivovat, aby mél lepsi vysledky? ...aj. (Hrankova, Krobot, 2015).
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Diferenciaci miizeme rozlisit na vnitini (homogenni skupina zaka ve Skolnim prostiedi) a
vnéj$i (homogenni skupina jedincii mimo S$kolni budovu). Skupina zakt pifi vnitini
diferenciaci muze byt trvald, stabilni nebo pruzna, ménna (Zieleniecova, 2015).
Diferencované vyucovani zaméfené na jednoho zaka nazyvame individualizace.
Individualizace vyuky respektuje osobni potieby a jedinecné vlastnosti kazdého zaka. Vyuka
je prizptisobena zakovu tempu prace, organizaci ucebnich ¢innosti, casovym moznostem
zdka a wusporadani obsahu (Zieleniecova, 2015). Pedagogicky slovnik definuje
individualizaci jako vyuku, ,,pri niz se zachovavaji heterogenni tridy deti jako zdkladni
socialni jednotka a provaddi se diferenciace vnitrni, obsahovad i metodickd, respektujici
individualni zvlastnosti deti” (Priicha, Walterova, Mare§ in Kargerova, Manourova, 2013).
Individualizace se vyuziva pfi spolecném vzdélavani. Vénuje pozornost rozdilim mezi
jednotlivei ,,a reagujeme na né pri planovani, realizaci a hodnoceni vychovné vzdelavact

prace” (Kargerova, Manourova, 2013).

Casto vyuzivana metoda pii vyucovani je zdsada ndazornosti. Nazornost je mozné
vyuzivat ve vSech urovnich vzdélavani. Pfi nazornosti lze pouzit velké mnozstvi
didaktickych i jinych pomtcek — pocitac, karty, 3D modely nebo zkusenosti nékterych zakt
(Dostal, 2008). Zasada nazornosti predstavuje komplexni poznani zakl. Jedna se o interakci
nazorné, demonstracni i dovednostné praktické metody spojené se slovnim doprovodem.
Mnoho autorti definuje nazornost ve vyuc¢ovani jako smyslové poznani (Vohradsky, Hodinar
et al., 2009). Zaci maji ziskat formou nazornosti praktické zkusenosti z piimé vyuky. Pfi
nazornosti zak ziskava informace o pfedmétu na zékladé¢ pfimého pozorovani vzhledu i
vlastnosti pfedmétu a svych dosavadnich pfedstav o dané problematice (Dostal, 2008). J.
Jiva uvadi, ze pti ziskavani poznatki nazornosti hraji ilohu mysSlenkové operace — syntéza,

analyza a porovnavani (Jiva in Dostal, 2008).

, Metodu vysvétlovani charakterizuje logicky a systematicky postup pri
zprostiedkovani uciva zakum” (Vohradsky, Hodinaf et al., 2009). Vysvétlovani je postavené
na rekonstrukci a pochopeni dané problematiky. Vyucovana latka je ptizptisobena vékovym
zvlastnostem, souasnym védomostem a poznatkiim zaki. Pfi metod¢ vysvétlovani pedagog
postupuje v ucivu popotade po jednotlivych oblastech. Diilezité je ovéieni zvladnuti daného

tématu pedagogem u zakl (Vohradsky, Hodinaf et al., 2009).
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2.4 Spoluprace asistenta pedagoga s Zakem, zakonnymi zastupci a
pedagogem

Komunikace je dulezitou schopnosti asistenta pedagoga, kterd pozitivn€ ovliviiuje
7akovy uspéchy ve vzdélavani (Cadilova, Zampachova, 2021). V lating diive znamenala
slova communicatio spole¢né déni a communicare Cinit néco spoleénym, sdilet néco s nékym
druhym (Vybiral, 2013). Schopnym komunika¢nim partnerem je ,, ten, kdo disponuje sumou
znalosti, ma dostatek informaci a umi (muze) je vyuzit” (Vybiral, 2013, s. 48). Vymeéna
informaci mezi asistentem pedagoga a jinou osobou by méla mit informacni, instruktivni
nebo operativni funkci komunikovani (Vybiral, 2013). Asistent pedagoga spolupracuje
s zakem se specidlné vzdélavacimi potfebami — z nékolika divodi je v zahrani¢nich zemich
asistent pedagoga nazyvan privodcem ve vzd&lavani. V Ceské republice je asistent
pedagoga legislativné charakterizovan jako podptrné opatieni pro zéky se SVP, ale zaroven
jako spolupracovnik pedagoga. Pojmenovani asistenta pedagoga jako pruvodce neni
konkrétné definovano. Nezalezi, jestli se vice vénuje zakovi se SVP, nebo spiSe spolupracuje
s pedagogem. Asistent pedagoga provadi zdka se SVP edukacnim procesem (Hajkova et al.,
2018). Asistent pedagoga je zakovi ve Skolnim prostiedi nejbliz, a proto ma ,, nejvetsi sanci
vnimat jeho potieby i problémy” (Cadilova, Zampachova, 2021, s. 23). V nékterych eskych
Skolach si pedagogoveé zpracovavaji pisemné zdznamy o pritbéhu Skolniho roku Zaka se SVP
(Kucharska, Mrazkova et al., 2018). Zprosttedkovavani zakovych potieb zakonnému
zastupci nebo pedagogovi mé z tohoto ditvodu provadét asistent pedagoga. M¢l by sdé€lovat
pouze informace, které jsou dulezité¢ v feSeni konkrétniho problému. Cilem rozhovoru je

najit spole¢né feseni — pravidlo, které bude platit (Cadilova, Zampachova, 2021).

U spolupréce asistenta pedagoga se zakonnymi zastupci Zika se SVP autorka
Wolfendaleova definuje ¢tyfi argumenty, které zdiirazituji spolupraci asistenta pedagoga s
rodici:

e pravo — pravo Ucastnit se veSkerych aktivit svého ditéte,
e rovnost — rovny vztah mezi rodi¢i a pedagogy,

e reciprocita — vSichni zacastnéni by meéli mit z pedagogické intervence pocit

uspésnosti,
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e posilovani - soucasti ucasti na vzdélavacim procesu zaka se SVP je dobry pocit

zvladnuti této situace (Wolfendaleova in Capek, 2013).

Schiizky asistenta pedagoga a zdkonnych zastupcii jsou pii vzdélavani zaka se SVP
nezbytné. V péci o dit€¢ se SVP je idedlni, aby se pravidelnych schiizek ucastnili vSichni
pottebni, a to asistent pedagoga, ucitel a rodice (Némec, Martinovskad, 2018). V komunikaci
mezi pedagogy a zakonnymi zastupci je preferovan osobni kontakt, ale 1ze komunikovat také

telefonicky nebo pfes e-mailové zpravy (Kucharska, Mrazkova et al., 2018).

S. Stech definuje kli¢ové pojmy pro spolupraci mezi $kolou a rodinou v &eskych
Skolach. Model komunikace mezi zakonnymi zastupci a Skolou je postaven na principech
separace, selektivnosti, ikolovani a formalnosti. Pojem separace poukazuje na odliSnost roli
rodicl a pedagogii ve vzdelavacim procesu. Kazdy z téchto ticastnikli v péci o dité zodpovida
jinou mérou za vychovu zaka. Aktivita rodicu je selektivné ¢lenéna na zadouci a nezadouci.
Zéakonni zastupci zaka jsou vyzyvani k potiebné a vhodné spolupréci. Ukolovani je chapano
jako negativni vici rodicim. Ve vétSiné Ceskych Skol se rady a postiehy rodict berou na
lehkou vahu. Ucitelé zadavaji jednostranné poZadavky na zdkonné zéstupce bez uvédomeni
si doméaciho prostiedi zéka (napf. jeho vychovného stylu, zvyki, soucasnych stresovych
situaci). Setkani mezi rodi¢i a pedagogy se odehrava na zéklad¢ oficidlni, formalni domluvy
(Stech, 2000). Z. Némec a P. Martinovska (2018) navrhuji n&kolik doporuéeni a pravidel
pro komunikaci se zakonnymi zastupci. Prvnim doporuc¢enim autorli je udrZzovani dobrych
pozitivnich vztahii. Pravidlo, které by mélo byt maximalné dodrZovano, je respekt vici
rodi¢lim, a to predevsim respekt vici postojim a rozhodnutim zdkonnych zastupct ve
vzdélavani zéka se SVP. Dale autofi doporucuji nestigmatizovat zéka a ptistupovat k nému
vzdy individudlné. Asistent pedagoga a ucitel nekritizuje rodinné prostiedi Zdka. V
komunikaci se pedagogové sousttedi na pozitivni informace o zdkovi. Poslednim pravidlem
pro asistenta pedagoga je respekt vii¢i uciteli a dodrzovani jeho postupi a pokynt (Némec,

Martinovka, 2018).

Zakonni zéastupci zdka mnohdy nevédi, co si pod pojmem profese asistenta
pedagoga predstavit. Ve chvili, kdy jsou sezndmeni s profesi, se jejich spoluprace stava
uspesnou (Némec, Martinovska, 2018). Pred zahdjenim pedagogické intervence u zZaka se

SVP je vhodné setkat se s rodi¢i zdka. Prvniho diagnostického rozhovoru jsou ucastni
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zakonni zastupci, asistent pedagoga a skolni specialni pedagog. Pii rozhovoru se zdkonnymi
zastupci se dotazuje asistent se Skolnim specialnim pedagogem na témata, napi. domaci
piipravu, ¢asovou naro¢nost Skolni ptipravy, zda nékdo pomaha zékovi, jaky je systém jeho
domaci ptipravy apod. Autorky pfipisuji dilezitost pracovné volnim navykim, silnym a
slabym strankam zaka se SVP. V rozhovoru se také zaméiuji na oblasti vyuky, ve kterych je
zak se SVP tuspésny (Kucharskd, Mrazkova et al., 2014). V prib¢hu Skolniho roku se
zakonni zastupci setkavaji s asistentem pedagoga podle potieb zaka, pedagogl nebo rodicu.
Pedagogové se v ramci schlize vénuji primarné problematice funkc¢nosti jiz nastavenych
podpirnych opatieni a edukacnim postuptim. Pokud se pedagog a asistent shodne na
nefunk¢nosti dosud vyuzivané podpory, je dilezité informovat zakonné zastupce o zméné
(Némec, Martinovska, 2018). Spoluprace asistenta pedagoga s pedagogem se miiZe vyvijet
riiznymi sméry. Casto se vztah pedagoga a asistenta vyviji na zakladé myslenek a pfistupti
tiidniho ucitele. Ve chvili, kdy pedagog neni naklonén ve prospéch inkluzivniho spole¢ného
vzdélavani, vztah mezi asistentem pedagoga a pedagogem je negativni. Hajkova popisuje
pét moznych postoji pedagoga vuci asistentovi — odmitavy, nadfizeny, konkurencni,
respektujici a partnersky vztah (H4jkova et al., 2018). Situaci, které ovliviiuji vztah asistenta
pedagoga a ucitele, miize byt mnoho. Autorka Houdkova shrnula pét klicovych faktort ve
vztahu asistenta pedagoga a ucitele — osobni sympatie, zkusenost, zaci, vzdélani a veék zaka.
Tyto vysledky jsou ovéfené vyzkumnym dotaznikem autorky (Houdkova in Hajkova et al.,
2018). Spoluprace mezi asistentem pedagoga a ucitelem muiZe byt GspéSna pouze tehdy,
kdyz ma kazdy z nich presné vymezené pracovni kompetence. Sharmy a Salenda vypsali

ovétené modely kooperace mezi nimi:

e ucitel uci, asistent podporuje,
e ucitel uci, asistent pozoruje,

e ucitel a asistent pedagoga v paralelnim ptsobeni v praci s celou tfidou (Sharmy,
Salenda in Hajkova et al., 2018).

Na diagnostickém a vzdélavacim procesu zaka se SVP spolupracuje pedagogicky,
zdravotnicky a psychologicky multidisciplindrni tym. O zdka se SVP intenzivné pecuji
pedagogové ze $kolniho prostiedi a SPZ. Dale miize byt pedagogicko-psychologicky tym

rozSiten o odborniky z pediatrie, logopedie, neurologie nebo jinych specializovanych
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pracovist’. Asistent pedagoga je iniciatorem specialné pedagogické péce u zaka se SVP.
Iniciatorem je z divodu nejvétsich znalosti o zdkove Skolnim prospéchu a obtizi (Kucharska,

Mrazkova et al., 2018).

33



3 Vzdélavani zaki se specialné vzdélavacimi potiebami v dobé

pandemie COVID-19

3.1 ZaKk se specialné vzdélavacimi potiebami a jeho vymezeni

Ptijeti zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, strednim, vyssim
odborném a jiném vzdélavani, v platnost znamenalo velky pokrok v ¢eském skolstvi. Piijeti
zakona potvrzovalo nutnost zmény souc¢asného modelu vzdélavani. Ve skoléach a skolskych
zafizenich chybéla opora zaktim, ktefi méli obtize ve vzdélavani. V roce 2016 vesla v
platnost vyhléaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdeélavani Zakit se specialnimi vzdélavacimi potrebami
a zakii nadanych, ktera ukotvuje pojem Zak se specidalné vzdélavacimi potiebami (Michalik,
Baslerova, Felcmanova, 2015b). Zak se specialné vzdélavacimi potiebami je zak, ktery k
uspéSnému absolvovani skoly a naplnéni svych studijnich moznosti potfebuje do vyuky
nastavit podplirna opatieni (Martasek, 2017). Podptirna opatfeni vychazeji z individualnich
potteb zdka. Kazdy zdk s vyvojovymi odliSnostmi vyuziva jiné specialni potieby pfi
vychovné vzdélavacim procesu. Pedagogové vénuji pozornost predevsim na zdravotnimu
stavu zaka, odlisnému sociokulturnimu prostiedi nebo jiné Zivotni situaci (srov. MSMT,
2022; Bartonova, ByteSnikova, Vitkova et al., 2012). V soucasné dobé vnimame nedostatky
v obsahu slovniho spojeni Zdak se specialné vzdélavacimi potiebami. Vyuziti terminil
podpiirna opatieni nebo prostiedky specidalné pedagogické podpory se vice priblizuji

faktické situaci ve Skolach a Skolskych zatizeni (Michalik, Baslerova, Felcmanova, 2015b).

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy rozliSuje zaky se specialnimi
vzdelavacimi potfebami na Sest podskupin — Z4ci s potfebou podpory ve vzdélavani z diivodu
zhorSeného zdravotniho stavu, Zaci s vadami fe€i, zaci se specifickymi poruchami uceni,
pozornosti a chovani, zdky z odliSnych kulturnich a Zivotnich podminek, Zaci s odliSnym
matefskym jazykem a zaky nadané a mimotfadné€ nadané. Pojem nepfiznivy zdravotni stav
zahrnuje t€lesné, zrakové ¢i sluchové postizeni, lehké mentalni postizeni, kombinované
postizeni nebo zaky s dlouhodobou absenci &i zdravotnim oslabenim (MSMT, 2022). Termin
mentdlni postizeni je oznaeni pro snizeni rozumovych schopnosti jedince, které bylo
Odlisnosti ve vyvoji mizeme nalézt také v oblastech adaptivniho chovéani i v nékterych

psychickych vlastnostech (srov. Machalik, 2017b; Bartoniova, 2017). U Zakit s mentdlnim
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postizenim zaleZi na stupni, rozsahu a hloubce postizeni. Tyto faktory pln€ ovlivituji zptisob
plnéni zakladniho vzdélavani. Pti kontaktu s osobou s mentalnim postizenim klademe
pozornost vSem narusenym oblastem duSevniho vyvoje a mysleni. Kazdy jedinec s
mentalnim postizenim je charakteristicky svymi osobnostnimi specifiky (Hrankova, Krobot,
2017). Urcité rysy mentalniho postizeni se mohou vyskytovat v riizné mife ¢i potadi. V
nekterych piipadech mohou az zcela absentovat. OvSem charakteristickymi, Casto se
opakujicimi, projevy mentalniho postizeni jsou problémy v komunikaci, zvySena uzkostnost,
opozdény psychologicky vyvoj, impulzivita, infantilnost, snizend adaptace na socialni
prostiedi a Skolni pozadavky, rigidita chovani a s tim spojend omezend samostatnost
(Cadilov4, Felcmanova et al., 2015). Oslabeni se projevuje piedevsim v oblasti sebekontroly,
paméti, emociondlniho vyvoje, mysSlenkovych pochodii a nesoustavnosti mysleni
(Hrénkové, Krobot, 2017). Pti vzdélavani zakl s mentalnim postiZenim je nezbytné vytvofit
tyto podminky a odpovidajici prostfedi — snizeny pocet zaka ve tfid¢, upravené Skolni
prostiedi, specialni ucebni styly, uéivo odpovidajici rozumovym schopnostem zakd,

kompenzacni pomiicky nebo strukturalizaci prostoru i ¢asu (Bartoniova, 2017).

Zéci s mentalnim postizenim mohou byt vzdélavani v zakladni $kole podle § 16
odst. 9 Skolského zédkona. Nastup na zdkladni Skolu speciélni je vyfizovan na zdkladé zaddosti
zakonného zastupce a doporuceni SPZ. Paragrafové skoly jsou desetileté. Prvni stupefi je
¢lenén od prvniho do Sesté¢ho ro¢niku a druhy stupeii je sedmy az desaty ro¢nik (zakon €.
561/2004 Sb.). ,, Ditéti s hlubokym mentalnim postizenim stanovi krajsky urad mistné
prislusny podle mista trvalého pobytu ditéte se souhlasem zakonného zdstupce ditéte takovy
zpusob vzdélavani, ktery odpovida dusevnim a fyzickym moznostem ditéte, a to na zaklade
doporucujiciho posouzeni odborného lékare a skolského poradenského zarizeni” (zakon C.

561/2004 Sb., § 42).

Pocetnou skupinu Zakl se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami tvoii Zdci se
specifickymi poruchami uceni. Specifické poruchy uceni jsou charakteristick¢ tim, ze
zakovi rozumové schopnosti neodpovidaji jeho Skolnim vykontim. Definice terminu se mezi
jednotlivymi narodnostmi li$i, ale jiz podle samostatného oznaceni specifické poruchy uceni
muzeme oCekavat, Ze zaci maji obtiZe ve Skolni GispéSnosti. Jejich Skolni vykony jsou slabsi

a neocekavané vzhledem k jejich véku nebo Skolnimu ro¢niku. Vysledky ve Skolnich
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pfedmétech se mohou vyrazné liSit (srov. Jirdkova, 2017; Bartonova, 2017). Americka
psychiatricka asociace definuje specifické poruchy uceni jako neurovyvojovou poruchu,
ktera se projevuje predev§im v oblastech efektivniho uceni (dyslexie), psani (dysgrafie) a
matematickych operacich (dyskalkulie). V definici také zminuje, ze inteligence pii téchto
obtizich zistdva v normé. Pro srovnani, Britska asociace dyslexie neklade dlraz pouze na
zhorSeni Skolni UspéSnosti, ale také na ztizené zpracovavani informaci kolem sebe. Ve
vzdélavani zakl se specifickymi poruchami uceni je doporuc¢eno nastavit tato opatfeni, a to
individualizace vyuky, Uprava kritérii pfi hodnoceni a klasifikaci, slovni hodnoceni a
pravidelny rezim ve vyuce (srov. Bartonova, 2017; Méarova, 2020). Narodni pedagogicky
institut napsal obecna doporuceni pro praci s zaky se specifickymi poruchami uceni a
chovani — tolerance individualniho pracovniho tempa, prodlouzeni ¢asového omezeni u
ukolt, individudlni zadavani tkold, vyuzivani multisenzorialniho pfistupu, dbat na udrzeni
pozornosti zaka (volba atraktivnich, kratSich aktivit) a pfedevSim motivace zaka k lepSim
vykoniim (Hrankova, Krobot, 2018). U téchto zaki je velkou nevyhodou, Ze poruchy uceni
a chovani maji negativni vliv na zakiv kazdodenni zivot (Marové, 2020). Piiznaky
specifickych poruch uceni a chovani se velmi tézko zobecnuyji. ,, Specifické poruchy uceni —
dyslexie, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie, dyspinxie, dysmuzie a dyspraxie a specifické
poruchy chovani — hyperkineticka porucha (ADHD, ADD) — jsou nejen problémem
pedagogickym, ale i psychologickym” (Hrankova, Krobot, 2018). Péce o zaky se
specifickymi poruchami uceni a chovani je zaloZena na multidisciplinarnim pfistupu, kdy se

o zaka staraji rtizni specialisté (napf. neurolog, psychiatr nebo specidlni pedagog).

Zici s naru$enou komunikacni schopnosti maji obtize pii zpracovavani fecové
informace. Potize se objevuji jak v expresi, tak i v percepci fe¢i (MSMT, 2022). Viktor
Lechta vymezil termin narusend komunikacni schopnost jako jazykovy projev, ktery se
odchyluje od zazitych norem. Jazykovou stranku fec¢i hodnotime ve Ctyfech jazykovych
rovindch — foneticko-fonologicka, lexikalné-sémanticka, morfologicko-syntakticka a
pragmatickd nebo jejich kombinace. NaruSena komunikacni schopnost se miiZze projevovat
v mnoha formach — grafické x mluvené, verbalni x neverbalni (Valenta, 2014). Z nékolika
divodt (Ustni, pisemna, verbalni 1 neverbalni komunikace) je vzdélavani Zakl s naruSenou
komunikaéni schopnosti velice obtizné. Zaci s vadami fe¢i maji pii vyuce problémy s

vyjadfovanim svych mysSlenek, maji obtiZe pfi psani ¢i s verbalni paméti, jejich mluva je
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mnohdy nesrozumitelnd a nedokazou mluvit plynule. V nékterych piipadech se u nich
mohou objevovat poruchy koncentrace pozornosti a nedostatky ve sluchové a zrakové
percepci (Klenkova, Lechta et al., 2015). Logopedicka péce, specialné pedagogicka péce,
individudlni pfistup a snizeny pocet zaka ve tfidé jsou doporucena podplrna opatieni ve

vyuce zakl s narusenou komunikac¢ni schopnosti (Bartoiova, 2017).

Ztrata zraku u jedince zptsobuje informacni deficit (Jankova, 2017). Zdci se
zrakovym postizenim se potykaji s omezenim ve vizualni percepci a zkreslovanim zrakovych
viemu (n¢kdy az jejich uplna absence) (Hamplova, Jankova, 2015). Z divodu omezeni
ptijmu informaci je dilezité piizptsobit $kolni prostiedi konkrétnimu zakovi. Upravy tiidy
a Skoly spocivaji pfedevsim v prizpisobeni osvétleni, systematickém uspotfadani pracovni
plochy, tpravé interiéru Skoly nebo ptfesazeni zdka v ramci tfidy. Do vyuky zafazujeme
Siroké spektrum kompenzacnich pomiticek. Abychom dokéazali zdkovi se zrakovym
postizenim vytvofit spravné podminky pro jeho osobni rozvoj, je nezbytné znat stupen
zrakového postizeni a charakteristiku zrakové vady (napf. citlivost na kontrast, schopnost
fixace predmétl, barvocit). Zasadou vyuky u zdka se zrakovym postizenim je prevence
funkénich zrakovych schopnosti, bezbariérovost prostiedi, technické vybaveni Skoly,
personalni vybaveni $koly (asistent pedagoga) a kompenzacni a didaktické pomucky (srov.

Btezinova, Kozdas et al., 2020; Bartoniova, 2017).

3.2 Vladni opatieni ve vzdélani v dobé pandemie COVID-19

V bieznu roku 2020 se v Ceské republice poprvé setkavame s nemoci nazyvanou
COVID-19 (Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazakova, glajchové, 2020). Prvni zakaz fyzickeé
pritomnosti zaka v zakladnich Skolach vesel v platnost na jate roku 2020 (Zatloukal et al.,
2021). Pandemie COVID-19 vyrazné ovlivnila oblast vzd&lavani v Ceské republice (Pavlas,
Zatloukal, Andrys, Prazakova, glajchové, 2020). Distanéni vyuka je definovéna jako
vzdélavani na dalku, které probihd na zdkladé ptipojeni digitdlni technologie k on-line
platformé, kde probiha schiizka s vyuéujicim pedagogem (MSMT, 2020). Zahraniéni autofi
se domnivaji, Ze vzdélavani v on-line prostiedi bylo nastaveno tak, aby poukézalo na slabé
stranky soucasného paradigmatu prezencniho vzdélavani (ViewSonic, 2020). Vzdelavani v
distanénim rezimu musi povinné zacit ve chvilich, kdy vlada vyhlasi mimofadné opatieni

podle zakona o ochrané vetejného zdravi, nebo z diivodu natizeni karantény. Vyuka na dalku
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se stejn¢ jako prezencni vzdélavani uskutecniuje podle ptislusného ramcového vzdelavaciho
programu (dale jen RVP) a $kolniho vzdélavaciho programu (dale jen SVP). Distanéni
vzdélavani se piizpisobuje podminkam Skoly a na zéklad¢ toho neni povinnosti pedagogt
naplnit RVP a SVP beze zbytku. V piipadé, Ze nejsou zcela naplnény tyto dvé skute¢nosti,
miize byt distanéni vyuka prerugena. Skola nemé povinnost vzdélavat v distanénim rezimu
v ptipadé¢:
e vyhlaseni feditelského volna feditelem Skoly,
e pokud ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy Skole schvali zménu v
organizaci Skolniho roku,
e u matefskych Skol, pokud feditel $koly rozhodne o omezeni nebo pieruseni provozu
(MSMT, 2020).
Zahrani¢ni autorka Webster popisuje tfi zakladni rozdily mezi distan¢ni a prezencni
vyukou a to umisténi, interakce a zamér. Pti prezencni vyuce, kdy se schazi Zaci a
pedagogové v kmenové tfide€, 1ze vyuzit on-line nastroji a platforem. Kdezto pii distan¢ni
vyuce nelze zprostiedkovat fyzickou interakci mezi pedagogem a zdkem, nebo zakem a
zakem. S tim souvisi 1 osobni interakce mezi ¢leny skupiny. Pfi distanéni vyuce je setkavani
tvari v tvaf znemoznéno. Zamer distancni vyuky je spiSe doplitkového charakteru pro dalsi
vzdélavani (Webster, 2021). Vzdé€lavani zaki se SVP v doméacim prostiedi je pro rodice
velmi specifickd starost. Rodice zaka se SVP zajistuji domaci vzdelavani a snazi se svym
détem poskytnout specidlné¢ pedagogickou péci. Ovsem v mnoha ptipadech se pfirozené
setkdme s rodinami, kdy rodi¢im nebo zakonnym zastupciim chybi pedagogické vzdélani,
pomticky, dovednosti nebo technické pomticky (Nilius et al., 2020). On-line vyuku miizeme
rozdélit na synchronni a asynchronni. Pfi synchronnim on-line vyucovani je ucitel spolecné
s zaky ptipojen ve stejnou chvili na jednom virtudlnim misté a pracuji na stejném zadani
(MSMT, 2020). Asynchronni vyuka je definovana jako vzdélavaci proces, kdy Zaci ,, pracuji
v jimi zvoleném case viastnim tempem na jim zadanych ukolech a spolecné se v on-line
prostoru nepotkavaji” (MSMT, 2020). Distanéni zptisob vzdélavani je vzdy piizptisobeny
individudlnim potfebam zaki, persondlnimu zajiSténi a technickym podminkdm Skoly.
Reditel $koly stanovuje, za jakych podminek bude distanéni vyuka probihat. Vyuka oviem

musi byt v souladu s aktudlnimi opatfenimi ve vychovné vzdélavacim procesu (MSMT,

2020).
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Vladni opatieni ve Skolnim roce 2019/2020 byla z diivodu rychlého postupu ndkazy
onemocnénim COVID-19 velmi striktni. Vladni opatieni ve Skolach a Skolskych zafizenich
mély stanoveny jasny cil — zamezit rychlosti Sifeni nemoci COVID-19 mezi détmi, zaky a
studenty a tim padem i mezi jejich rodic¢i (Federicova, Korbel, 2020). V bfeznu roku 2020
byla omezena fyzicka piitomnost ve Skolach. Dalsi vladni opatfeni pro skoly a Skolska
zafizeni veSla v platnost 11. kvétna 2020. Tato opatfeni se soustfedila na pfipravu na
piijimaci zkousky a zavérecné zkousky na konzervatotich, stiednich a vysokych skoléach.

Vladni opatteni z kvétna hovoti o nasledujicich zménach ve vyucovani:

e studenti zavérecnych roc¢niku stiednich Skol, konzervatoii a vyssich odbornych kol
— pro ucely pfipravy na maturitni, zdvérecné zkousky a absolutorii — max. 15 zaka,
e zaci 9. ro¢niki zakladnich Skol — vyhradn€ pro Gcely pfipravy na pfijimaci zkousky
na stfedni skoly — max. 15 zaku,
e studenti vSech ro¢nikl vysokych §kol — max. 15 osob,
e prezencni vyuka ve Skolach pti détskych domovech se Skolou, vychovnych a
diagnostickych ustavech a ve skolach pfi zdravotnickém zafizeni.
Na konci kvétna vlada rozhodla o prezencni vyuce prvniho stupné zékladnich Skol.
Podminky pro realizaci prezenéni vyuky byly - max. 15 zakl ve skupiné (jedno dité v lavici),
bez moZznosti ménit sloZeni skupin. Na zac¢atku cervna vlada umozZnila realizaci maturitnich
a zaveéreénych zkousek a absolutorii. Teprve po uskutecnéni zavérecnych zkousek byly
realizovany pfijimaci zkousky na stiedni Skoly (Harmonogram uvolnéni Skol a Skolskych

zatizeni, 2020).

CSI zrealizovala nové ,, tematické inspekcni cinnosti v zakladnich a stirednich
skolach ..., ktera sleduje dopady mimoradnych opatreni na podminky i priubéh vzdélavani v
prezencnim i distancnim rezimu” (Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazikova, Slajchova, 2020).
Cilem ¢&innosti CSI bylo zjistit funkénost vzdélavani na dalku soub&Zné s prezenénim
vzdélavanim 1. a 2. ro¢nikii na zakladni §kole. Dal3im cilem inspekéni ¢innosti CSI bylo
zaméfit se na prubéh a efektivitu distancniho vzdélavani (Pavlas, Zatloukal, Andrys,
Prazakova, Slajchova, 2020). ,, Ndrocnost distancni vyuky a nizsi efektivita procesu ucent
byla pricinou mnoha doporuceni smérujicich k redukci vzdeélavaciho obsahu na zakladni

znalosti a dovednosti a jejich peclivé procviceni” (Pavlas, Zatloukal, Andrys, Neumajer,
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2021). Na zékladnich Skolach byl pfi distanénim vzdélavani kladen diraz predevSim na
predméty Cesky jazyk, matematika a cizi jazyk. Naopak predméty vychovného charakteru
byly omezeny pouze na nejzakladnéjsi nezbytné dovednosti a znalosti. Nejvice redukované
byly pfedméty praktické, které nelze uplatiiovat skrze distanéni rezim vyuky (Pavlas,
Zatloukal, Andrys, Neumajer, 2021). Distan¢ni synchronni vzd¢lavani bylo u zéka se SVP
vnimano jako dominantni a efektivni prvek ve vzdélavani. Vyuka v on-line prostiedi byla
prizpisobena potfebam a moznostem zaki se SVP. V ptipadech, kdy vzdélavani na dalku v
on-line prostfedi zakovi se SVP nevyhovovalo, bylo dopliiovdno alternativnimi cestami
(napf. individualnimi prezen¢nimi konzultacemi, podporou asistenta pedagoga pii vyuce aj.)

(Pavlas, Zatloukal, Andrys, Neumajer, 2021).

Velmi komunikovanym tématem pii ndstupu distancni vyuky bylo technické
vybaveni zaki v domacim prostiedi a pfipojeni k siti internetu. Pro kvalitni a efektivni vyuku
v on-line prostiedi bylo nezbytné zajistit potfebnou digitalni techniku. Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy v ramci této potfeby zrealizovalo mimoiadné finanéni dotace pro
uskute¢néni distanéni vyuky u zéki na zakladnich a stiednich $kolach. Ve vyzkumu CSI je
zvefejnéno, ze 3,5 % zakl mélo vypljceno digitalni zafizeni, z toho 85 % zékladnich $kol
vypujcilo minimalné¢ jednu digitalni techniku. Cilem této podpory bylo zajisténi co nejvyssi
miry kvality distan¢niho vzdélavani (Zatloukal et al., 2021). V souvislosti s realizaci vyuky
pfes pocitace, mobilni telefony nebo tablety bylo nezbytné zajistit bezpecnost v on-line
prostiedi. Dlraz byl kladen na osobni a citlivé udaje Zakd, neopravnéné piesdileni
nabidnutého obsahu, kybernetickou bezpecnost a ochranu dat (Zatloukal et al., 2021). Vyuka
v distan¢nim rezimu byla zpoc¢atku limitovana zkuSenostmi pedagogt pii praci s digitalnimi
technologiemi. Reditelé kol byli Zadani o vyuziti pedagogickych $koleni a dalsiho
vzdélavani pro pedagogické pracovniky. V ramci jednoho pololeti pfi distanéni vyuce byla
zlepSena situace o 90 %. Velkou vyhodou pro pedagogické pracovniky byla moZnost
vyuzivani jedné komunikacni platformy, skrze kterou mohli komunikovat se svymi zaky 1
jejich rodici. Dalsi oblast, ve které museli pedagogové zlepSovat své technické zkuSenosti,
jsou videokonferen¢ni systémy jako Microsoft Teams, Google Meet nebo Zoom a dalsi.
Videohovory mezi pedagogy a zédky dokazaly alespon z€asti zastoupit béznou prezencni

vyuku (Zatloukal et al., 2021).
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Zaci se SVP nejsou vyjimkou pii distanénim vzdélavani. Vyuka probiha
prostiednictvim on-line pfipojeni v domacim prostredi (Zatloukal et al., 2021). Podptrna
opatfeni jsou pfi distan¢ni vyuce poskytovana s nejvyssi mozné mite. I ptesto, ze ,, déti se
SVP nejsou fyzicky ve skole, jejich pravni narok na podpiirna opatieni nadale trva” (Nilius
et al., 2020). V pribéhu on-line vzdélavani jsou ,, organizovany individudlni, a pozdéji také
skupinove, on-line i prezencni konzultace s pedagogy, pripadné byli zainteresovani asistenti
pedagoga, skolni psychologové a dalsi specialisté” (Zatloukal et al., 2021). Z dat, ziskanych
Ceskou $kolni inspekei (dale jen CSI) a Ministerstvem 8kolstvi, mladeZe a télovychovy, je
potvrzeno, ze ptiblizn¢ jedna tfetina zakladnich Skol méla ve tfid¢ zaka, ktery se neucastnil
vzdélavani na dalku. Ve vétsiné piipadi nebylo umoznéno distan¢ni vzdélavani z divodu
socioekonomickych problémovych jevil. CSI vypsala dal§i dva nejéast&jsi diivody netcasti
na on-line vyuce. Prvnim divodem je nizka motivace Zdka v disledku mélo podnétného
doméciho prostfedi nebo absence socidlniho kontaktu. Druhy dGvod, ktery ovlivnil
vzdélavani na dalku, je Spatné internetové ptipojeni v domacnosti zadka (Zatloukal et al.,
2021). Ve chvilich, kdy probihala distan¢ni vyuka, bylo klicové naddle dodrZovat a
poskytovat podpiirnd opatieni. V souvislosti s dodrzovanim podpiirnych opatteni poskytuji
pedagogové rodiné dilezitou podporu v domacim vzdélavani (Nilius et al., 2020). Petr
Nilius, se svym kolektivem, doporucil dodrzovat nasledujici opatfeni v distan¢ni vyuce u
zakl se SVP:

e dodrzovani podplrnych opatieni v domacim vzdélavani,

e informovanost rodiny o ¢innosti Skolniho poradenského pracoviste,

e Dblizka spoluprace s rodinou,

e zapujceni Skolnich pomiicek,

e podpora ze strany asistenta pedagoga,

e nevyvijet na zaky pftilis velky tlak (nepietézovat) (Nilius et al., 2020).

Skupina autort uskutecnila vyzkumné Setfeni, které mélo zhodnotit vzdélavani na
dalku jak ze strany pedagogi, tak z pohledu Zzaki. Vyzkum probihal pod zastitou CSI. Cilem
CSI bylo popsat ptinosy a nevyhody distanéniho vzdélavani na jate roku 2020. Celkem bylo

dotazovano 1767 zakl a 602 pedagogli. Mezi velkym mnozstvim vyzkumnych otazek se
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vyjimaji dvé nejdilezitéjsi otazky, a to co détem pfi distancni vyuce vyhovovalo a co jim

nevyhovovalo (Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazédkova, glajchové, 2020).

Co zakum pfri distancni vyuce vyhovovalo?

mohl jsem si rMizné ¢innosti stfidat podle svého a délat je swym
tempem

gkolni povinnosti mi zabraly méné casu

k v&tsing swych dkol( jsem od uéitell ziskal zp&tnou informaci,
jak jsem je zvladl

probirali jsme pomaleji nef bé&#né ve Skole

mohl jsem se v nékterych tématech dozvédét vice, nei by se
stihlo ve skole

i

pii vwyuce na dalku mi z uvedeného v podstaté nevyhovovalo nic

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf 1: Co zdakiim pri distancni vyuce vyhovovalo; zdroj: Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazikova, Slajchova,
2020

Skoro polovin¢ dotazovanych vzdélavani na dalku vyhovovalo. Bylo pro né¢ vyhodou
zorganizovat si $kolni povinnosti podle svych moznosti. Nastavili si vlastni tempo pro plnéni
ukoll. Autofi podotkli, Ze organizace povinnosti, spojenych se vzdélavanim, je u zaki
nezbytné cilen¢ rozvijet i mimo distan¢ni vyuku. Osmi procentim dotazovanych Zzakl
distan¢ni vyuka nevyhovovala. Neshledali na ni nic pozitivniho (Pavlas, Zatloukal, Andrys,

Prazékova, Slajchova, 2020).

S
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Co zakum pf¥i distan¢ni vyuce nevyhovovalo?
nepotkaval jsem se se spoluZaky __
musel jsem byt doma u potitace _—

rozsah samostatné prace --
tempo vyuky, probirali jsme moc rychle --
mnoZstvi Gkold typu referat, prezentace apod. --

tempo vyuky, probirali jsme moc pomalu ll

nedozvidal jsem se zp&tnou informaci o vypracovaném tkolu II
nic z uvedeného --

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf 2: Co zakiim p¥i distancni vyuce nevyhovovalo; zdroj: Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazikova, Slajchova,
2020

Co zékim nejvice chybélo, byl socialni kontakt se spoluzéky. Socidlni interakce byly pfi
distan¢ni vyuce naprosto upozadény. Veskera komunikace u déti probihala prostfednictvim
on-line prostiedi. Zaktim vyhovovalo tempo vyuky a ziskavani zpétné vazby u
vypracovanych tkold. Piekvapiveé vysokeé procento dotazovanych oznacilo za nevyhovujici

celodenni sezeni u pocitace (Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazdkova, glajchové, 2020).

3.3 Role asistenta pedagoga ve vzdélavani pri pandemii

Vychovné vzdé€lavaci proces a miru kvality vyuky ovliviiuji pfedevsim pedagogicti
pracovnici. Konkrétnéji fe¢eno, je to dano jejich kvalifikaci, profesnimi znalostmi,
specializaci nebo osobnostnimi pfedpoklady c¢lov€ka. Vybudovéani kvalitniho a
kvalifikovaného pedagogického sboru je tkolem fteditele Skoly (Zatloukal et al., 2021).
Kompetence pedagogi pii distanéni vyuce byly rozsifeny o depistaz zakd. Zaktm, kterym
vzdélavani v on-line prostoru nevyhovuje, je dilezité je individudlné podpofit (vyuzivat pii
tom individualni praci jeden na jednoho a konzulta¢ni podporu) (He€kova, 2020).

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy vydalo v zafi roku 2020 Metodickeé
doporuceni pro vzdélavani distancnim zpusobem. Pata kapitola tohoto doporuceni se vénuje
vzdélavani déti, zakt a studentl se SVP na dalku. ,, Pedagogicka intervence a predmét
pedagogické péce je nadale poskytovan prostrednictvim on-line komunikace osobou, ktera

toto podpiirné opatieni realizuje i v bézném reZimu Skoly. [...] V pripadeé priznaného
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podpuirného opatieni asistenta pedagoga, dalsiho pedagogického pracovnika, tlumocnika
nebo prepisovatele pro neslysici skola zajisti jeho podporu i pro distancni zpisob
vzdélavani” (MSMT, 2020, s. 16). Asistenta pedagoga je nezbytné zapojit do distanéniho
rezimu vyuky (MSMT, 2020). Ve vzdélavani na dalku se asistenti pedagoga podileji na
tvorbé individualizovanych ucebnich pomticek a pracovnich listi, individudlni praci s
zakem, samotnym aktivnim zapojenim do vyuky nebo konzulta¢ni ¢innosti. Konzultace jsou
poskytovany individudlné zakim nebo zdkonnym zastupcum. Setkani se miize odehravat v
prostiedi $koly nebo na navitévé u zika v domacim prostiedi (COSIV, 2018). DuleZitou
soucasti napln¢ prace asistenta pedagoga, pti distanénim vzd€lavani, je podpora pedagoga
pfi vzd&lavani v on-line prostiedi (MSMT, 2020). Autoii metodického doporuéeni pro
vzdélavani v distanénim rezimu vyuky popsali modelové situace prace asistenta pedagoga.
Pracovni napln asistenta rozd¢lili do dvou odvétvi — prace se skupinou/tfidou, konzulta¢ni a
poradenska ¢innost jako podpora pfi distanénim vzdélavani. Obé tyto Cinnosti jsou fizené
dle pokynt ucitele. Asistent pedagoga pfi praci se skupinou nebo tiidou:

e pracuje dle pokynt ucitele s zadky se SVP,

e pomdha s organizaci vzdélavaciho programu (pomiicky, material),

e zajiStuje individudlni podporu.
Konzultac¢ni a poradenskou ¢innost poskytuje asistent pedagoga zakonnym zastupclim zaki
se SVP, zakim se socialnimi a ekonomickymi nerovnostmi nebo zdkim s odlisSnym
sociokulturnim prostiedim (MSMT, 2020). Narodni pedagogicky institut ve svém piispévku
piSe, Ze asistent pedagoga je podporou uciteli pro individualni distan¢ni vyuku. ,, ... vozi
materialy k vyuce primo k Zakiim domu. Poskytuji jim zpétnou vazbu a zaroven jsou v
kontaktu s jejich rodici — snazi se je podporit, sdili zkusenosti z vyuky za bézného reZimu a

pomdhaji jim s distancni vyukou” (Machalik, 2020).

Spolecnost Cloveék v tisni se jiz nékolik let vénuje podpofe asistentli pedagoga
formou konzultaci, superviznich skupin ¢i odbornych konferenci. Na konci roku 2020
uskutecnila vyzkumné on-line Setieni na téma Jakou roli hrdli asistenti pedagoga pii
distancnim vzdélavani a ndvratu do Skol. Cilem autorQ bylo ,,zjistit, jakou roli hrali
asistenti pedagoga pri distancnim vzdelavani a navratu do skol v pritbéhu kvétna/cervna a

v prubéhu zari” (Petrt et al., 2020, s. 2). Dil¢imi cili vyzkumného Setfeni bylo popsat vycet
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¢innosti, které asistenti pedagoga pii distancni vyuce vykondvali a jaka jsou jejich
doporuceni pro piipadné dalsi vzdélavani na dalku. Vyzkumny dotaznik se zamétoval na tii
oblasti distan¢ni vyuky — ¢innosti a role asistentii pedagoga béhem prvniho uzavieni skol
(jaro 2020), ptiprava a navrat zakt do $kol (kvéten, ¢erven 2020) a ¢innost a role asistenta

pedagoga pii ptipraveé na novy Skolni rok (srpen 2020) (Petrti et al., 2020).

Jedna z dotaznikovych otdzek se vénovala Cinnostem, které asistenti pedagoga
vykonavali pfi distanénim vzdélavani (viz graf 3). Mezi tfi nejvice napliiované ¢innosti patii
pravidelny kontakt se tfidou, pomoc pedagogovi pii tvorbé vyukovych materialti a podpora
zakt se SVP. Naopak moznost, kterou asistenti pedagoga pfili§ mnoho nevyuzivali, byla
spoluprace s neziskovymi organizacemi. Neziskové organizace nabizely skolam a
pedagoglim pomoc pii koordinaci distanéniho vzdélavani. Pouze 2 % pedagogii vyuzila
pomoc ze strany neziskovych organizaci. Ctyfi procenta asistenti pedagoga nevykonavala
pii distan¢ni vyuce zadnou ¢innost. Nesmime opomenout, Ze asistenti pedagoga se ve velké

4

mife vénovali také zaktim, kteti nemohou byt z mnoha diivodi on-line (Petra et al., 2020).

Cinnosti asistentil pedagoga b&hem uzavieni $kol

Byl/a jsem v pravidelném kontaktu na délku ¢
Podporoval/a jsem ucitele pii pfipravé vyukovych materiald ¢
Podporoval/a jsem Zaky se SVP pii plnéni tkol( ¢
Pomahal/a jsem Zakovi s fesenim tkold zadanych ucitelem G
Ucastnil/a jsem se dalsiho vzdélavani  IEEC—
Podporoval/a jsem Z&ky, ktefi neméli pfistup na internet ¢
Podporoval/a jsem uéitele pii vwhodnocovéni tkol ¢
Nevykondval/a jsem Zadnou ¢innost 4%
Spolupracoval/a jsem s neziskovymi organizacemi pfi koordinaci k3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Graf 3 - Cinnosti asistentii pedagoga béhem uzavieni skol, zdroj: Petrii et al., 2020

Vystupy z tohoto vyzkumného Setteni potvrdily vyznam profese asistenta pedagoga
v Ceskych Skolach. Potvrdil dalezitost role asistenta pedagoga ve Skolnich tfidach. V ptipadé,
ze by pozici asistenta pedagoga ve Skolach omezili, nebo zrusili, nebyla by détem, Zakiim a

studentim poskytovana zadouci podpora ze strany pedagogi.



Autory vyzkumu udivil tdaj, ze az 80 % asistentii pedagoga se po navratu do skol
vénovalo administrativni Cinnosti. Asistenti pedagoga se tak stali aktivnéjSimi a
schopnéjsimi, nez se od nich ocekavalo. Z tohoto tvrzeni mizeme usoudit, Ze do budoucna
muzeme vyuzit vys§iho potencialu profese asistenta pedagoga. S ¢im by souviselo vyssi
zajisténi stability zaméstnani (zajisténi plného uvazku) (PetrG et al., 2020). NavysSeni
pracovniho uvazku, ,, ...neprimou pedagogickou cinnost jako standardni soucast uvazku,
adekvatni ocenéni za samostatné vedeni tridy a rozsireni kompetenci asistentii...” jsou

systémova opatieni, o které asistenti pedagoga usiluji (Petrti et al., 2020, s. 19).

3.4 Specifické metody a formy v edukaci

Vyuka probihajici prezencnim zplsobem je nejefektivnéjsi a nejucinnéjsi formou
vzdélavani. Z tohoto diivodu je i nejfrekventovanéjSim zpisobem vyuky. Distanéni vyuka
byla pro pedagogy novou zkusenosti. S novymi situacemi a podminkami ve vyuce se museli
seznamit pedagogové, zaci i rodice. Upravy ve vyuce se dotykaly piedevsim Gpravy rozvrhu,
délce synchronni vyuky, délce a organizaci vyucovacich hodin (srov. BareSova, 2011;
Pavlas, Zatloukal, Andrys, Neumajer, 2021). Novela skolského zdkona (zdkon ¢. 349/2020
Sb.) stanovuje povinnost vzdélavat Zaky v distan¢nim reZimu pii mimotadnych situacich.
Mimotadnou situaci, pro omezeni fyzické pritomnosti zakli ve Skole, definuje novela
Skolského zakona jako vyhlaSeni krizového opatteni dle krizového zédkona nebo z divodu
vyhlaseni mimotéadnych opatieni podle zvlastnich opatieni. Vzdélavani v distanénim reZzimu
probihé podle piislugného RVP a SVP v mite odpovidajici okolnostem (zakon &. 349/2020
Sb.). Autorka Tomanova se jiz v roce 2010 zabyvala distanénimi oporami. Vyuziti
distan¢nich opor v prezen¢ni vyuce mize urychlit proces zapamatovani si uciva. Vyuka je
modernizovéna. Vyuzivani modernich technologii ve vyuce dodava Zakiim pocit vyssi
atraktivity vyuky. Distan¢ni opory v prezen¢ni vyuce jsou aplikovany napt. v piipadech

dlouhodobé absence, kde slouzi jako zptisob kompenzace (Tomanova in Konopac, 2021).

Pti vzdélavani za pandemie COVID-19 mohly na zakladnich skolach nastat 3
modely vyuky. ,, V pripadé, Ze je narizenim karantény nebo mimoradnymi opatienimi
krajské hygienické stanice nebo opatrenimi Ministerstva zdravotnictvi znemoznéna osobni
pritomnost deti/Zakii/studentit ve Skole, pak mohou nastat nasledujici situace - prezencni

wika, smiSend vyuka a distancéni viuka” (MSMT, 2020). Vyuka probihala distanéni nebo
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hybridni formou. Rezim smiSené (hybridni) vyuky organizuje a tidi feditel Skoly s ohledem
na vSechny podminky, moznosti a potteby. Distancni vyuka, vzdélavani na dalku v on-line
prostiedi, se uskuteciiuje tehdy, jsou-li naplnény podminky § 184 a Skolského zakona.
Distan¢ni vyuka muze probihat v jedné tfid¢ skoly, kde se projevila ndkaza, nebo u vSech

déti, 74kt nebo studentdi na jedné skole (MSMT, 2020).
Formy vzdélavani pFi distanéni vyuce

Vzdélavani na dalku se muze uskutecnovat 2 formami — on-line a off-line vyukou
(MSMT, 2020). ,,Skola vidy prizpiisobi distancni vwuku jak individudlnim podminkdm
Jednotlivych deti/zakii/studentu, tak také persondlnim a technickym moznostem Skoly”
(MSMT, 2020). On-line vyuka je oznadeni pro vzdélavani na dalku, které probiha
prostfednictvim internetu, digitalnich technologii a softwarovych néstroji. Vyuku v on-line
prostfedi rozdélujeme na synchronni a asynchronni (MSMT, 2020). Synchronni vyuka je
charakteristickd tim, ze pedagogové a déti/zaci/studenti jsou pfipojeni ve stejny cas na
jednom virtudlnim misté na jedné komunikacni platform¢. Cilem synchronni vyuky je
pracovat na jednom konkrétnim tkolu. Dilezité je dat si pozor na zménu rozvrhu. Rozvrh
pfizptisobeny prezenéni vyuce nevyhovuje podminkam distanéniho vzdélavani (MSMT,
2020). Nejcastéjsimi formami synchronni vyuky pii vzdéladvani na dalku jsou
audiokonference a videokonference, chat, sdileny whiteboard, sdilend aplikace a instant
messaging (Kopecky, 2006). Chat je neodmyslitelnou soucésti nasich Zivot. Chat mizeme
charakterizovat jako textovou konverzaci mezi dvéma nebo vice €leny v redlném case.
Konverzace probihd na virtualni platformé. Pro chat jsou charakteristické znaky jako
zkratky, emotikony nebo akronymy (Kopecky, 2006). Nejznaméjsi a nejvyuzivanéjsi zptsob
vyuky na dalku je audio a videokonference. NejcastéjSimi platformami, které se v oblasti
Skolstvi vyuzivaji, jsou aplikace Zoom, Microsoft Teams, Skype a dal$i. Podminkou pro
video nebo audiokonference je pfipojeni k internetu. Pedagog tak mize s Zaky komunikovat
v realném case (Kopecky, 2006). Aplikace whiteboard je sdilend tabule mezi nékolika
ucastniky. Typické pro whiteboard je moznost psani, kresleni nebo podtrhdvani. Sdileny

prostor je mozné doplnit o audiokonferenci nebo videokonferenci (Kopecky, 2006).

Asynchronni vyuku Ize charakterizovat jako vychovné vzdélavaci proces, kdy déti,

zaci nebo studenti plni zadani v jiném ¢asovém rozmezi a v ramci vlastniho tempa prace.
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Déti/zaci/studenti nepracuji spolecné a s pedagogy v on-line prostfedi na jedné komunika¢ni
platformé. Pfi asynchronni vyuce vyuzivame pocitacové aplikace, skrze které pedagog
zadava ukoly, dava zaktm zpétnou vazbu z plnéni jejich zadani nebo podnét ke komunikaci

s rodi¢i (MSMT, 2020).

Druhou formou vzdélavani pii pandemii COVID-19 je off-line vyuka. Off-line
vyuku lze definovat jako vzd€lavani na dalku, které neprobihd za pomoci pfipojeni k
internetu. Samostudium a plnéni zadani v pracovnich seSitech jsou nejcastéjSimi zpusoby
napliiovani off-line vyuky (MSMT, 2020). ,, MiiZe se také jednat o plnéni praktickych vikoli
vyuzivajicich prirozené podminky ucastnikii v jejich domdcim prostiedi — kreativni ci
remesiné prdce, aplikace znalosti a dovednosti v praxi, projekty zamérené na samostatnou

praci ditéte/zdka/studenta ¢i na rozvoj kompetenci [... ]’ (MSMT, 2020).

M. Bartonova, A. Sedlackovd a M. Vitkova (2020) popsaly charakteristiky
ispésného Zéka ve vzdélavani pii Gspé$ném udeni. Zaci s vybornym $kolnim prospdchem
jsou ve vyuce aktivnimi spolupracovniky pedagoga — pfichdzeji si na své vlastni didaktické
pomticky, vytvareji si vlastni otazky k danému tématu, reguluji svou motivaci a emoce, maji
pevnou vili ve své kontrole ucebnich pokrokli, vyuZzivaji své vlastni ovéfené ucebni
strategie, pracuji s chybou a v&#{ v diileZitost vlastniho snaZzeni se. Zadna z téchto vychovné

vzdélavacich kompetenci nebyla popfena ani neumoznéna v prubéhu distancni vyuky.
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4 Pozice asistenta pedagoga pri distanénim vzdélavani u Zaka se
specialné vzdélavacimi potirebami
4.1 Cil diplomové prace a metodologie

Hlavnim cilem diplomové prace a vyzkumného projektu je zaméfit se na postaveni

asistenta pedagoga u zakt se SVP pii distanéni vyuce.
Dil¢imi cili prace je:
1. Popsat spolupraci mezi asistentem pedagoga spolecné s rodici a samotnym zakem.
2. Vymezit kooperaci mezi asistentem pedagoga a pedagogem (tfidnim ucitelem).
3. Charakterizovat pracovni napln¢ asistenta pedagoga.
4. Zjistit ovlivnéni soucasné prezencni vyuky distan¢ni vyukou a popsat pfinosy a
negativa distan¢ni vyuky na zdkladni Skole.

K naplnéni formulovanych cili bude vyuzita kvalitativni strategie v designu
deskriptivni pfipadové studie zamétfené na postaveni asistenta pedagoga u zaki se SVP pfi
distanéni vyuce. Kwvalitativni data byla sbirdna prostiednictvim polostrukturovaného
rozhovoru, pozorovani a analyz prostudované literatury (doporuceni Skolského
poradenského zafizeni). Polostrukturovany rozhovor se sklada z 10 pevnych otazek, které
byly rozSifeny o dopliikkové otazky. Z divodu zvolené vyzkumné strategie je vybeér
vyzkumného souboru zdmérny. Ziskania data jsou analyzovana v souladu s postupy
kvalitativni strategie. V souvislosti se stanovenymi cili byly definovany tfi vyzkumné

otazky.

Vyzkumna otazka VO1: Jak probihala organizace distan¢ni vyuky a jakymi formami byla

realizovana komunikace?
Vyzkumna otazka VO2: Jaka byla pracovni népli asistenta pedagoga pii distan¢ni vyuce?

Vyzkumna otazka VO3: Ovlivnila distan¢ni vyuka soucasnou prezen¢ni vyuku a jaké m¢la

pfinosy a negativa na zakladni Skole?
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4.2 Charakteristika vyzkumného souboru a technik Setfeni

Informanty vyzkumného Setfeni se stali asistenti pedagoga, ktefi jsou ve tfidé u
zaka/zakti se SVP. Vyzkumna data byla sbirdna na ctyfech zékladnich Skolach v
Karlovarském a Jihoceském kraji. Zakladni Skola v Karlovych Varech, Lokti a v Bavoroveé
ma zaky se SVP v inkluzivnim spolecném vzdélavani. V ramci Zakladni skoly v Kynsperku
nad Ohii se zaméfime na zaky se SVP ve tiid¢ dle paragrafu 16, odstavce 9 Skolského
zakona, ktera je ziizena na zékladni Skole bézného typu. Ve svém vyzkumném projektu jsme
se zamé&fili na zéky se SVP —mentélni postizeni, specifické poruchy uceni a chovani, odlisny
matetsky jazyk, zrakové postiZeni, télesné postizeni, narusenou komunikaéni schopnost a
zaky socialné znevyhodnéné. Rozhovor byl realizovany s deviti asistenty pedagoga
zakladnich skol. Rozhovory s informanty byly realizovany ve druhém pololeti skolniho

roku 2021/2022.

7k — Roc¢nik Stuperni Zavér z Forma Zakladni
pojmenovani podpiirnych | vySetfeni SPZ | vzdélavani Skola
opatreni
Pl 2. 3. SPUCH + vady inkluze Karlovy
feci Vary
P2 4. 3. ADD inkluze Karlovy
Vary
P3 6. 3. ADD + vady feci inkluze Karlovy
Vary
P4 4. 2. OMJ inkluze Karlovy
Vary
P5 6. 3. TP inkluze Loket
Pé6 6. 4. MP paragrafova [ KynSperk
tiida nad Ohfti
P7 8. 4. MP paragrafova | KynSperk
tiida nad Ohfti
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P8 3. 4. ADHD + soc. inkluze Bavorov
znevyhodnéni

P9 5. 4. MP + soc. inkluze Bavorov
znevyhodnéni

Tab. 2 - Vyzkumny soubor; zdroj: viastni

Zékladnimi technikami vyzkumného Setieni byly polostrukturovany rozhovor,
pozorovani, analyza Skolni dokumentace (doporuceni Skolského poradenského
zatizeni). Polostrukturovany rozhovor probihal podle ptedem ptipravenych otazek, které
byly v souladu s nastavenymi cili diplomové prace (viz pfiloha 2). Scéndi rozhovoru
obsahoval zdkladni a doplnujici otdzky. Doplitujici otazky byly voleny podle pritbéhu celého
rozhovoru. Na zakladé ziskanych dat z rozhovoru byly sestaveny kody. Axidlni kody byly
diferenciovany podle vhodnosti k vybranym kategoriim. Stanovili jsme nasledujicich pét
kategorii — organizace distan¢ni vyuky, silné a slabé stranky distan¢ni vyuky, népln prace
asistenta pedagoga pii distancnim vzdé€lavéani, spoluprice asistenta pedagoga s rodici a
tfidnim ucitelem a vliv distan¢ni vyuky na soucasnou prezencni vyuku. Slovni hesla popisuji
udalosti, které jsou pro vyzkumny projekt dalezitymi. Ovliviuji zavéry z vyzkumného

Setfeni. Kazdy kod je dilezity k vytvoreni integrovaného celku.
Realizace rozhovoru

Rozhovor byl uskute¢nén s deviti asistenty pedagoga. Setkéani s konzultanty probéhlo
osobn¢. Schizka se konala ve Skolnim prostiedi (vzdy v jedné ze Skolnich tfid). Pred
zahajenim rozhovoru si informanti pfecetli informovany souhlas, byli seznameni s diivodem
rozhovoru a diplomovou praci. Poslednim krokem pted zahajenim rozhovoru bylo zjisténi
nekolika demografickych udajti — pohlavi, nejvyssi dosazené vzdélavani, zakladni adaje o
zakovi (stupenn podpurného opatieni, doporuceni Skolského poradenského zatizeni, Skolni
ro¢nik). Nasledoval samostatny rozhovor. Doba trvani jednoho rozhovoru byla v priméru
30 minut. Zadny z pedagogti nemél problém s formulaci rozhovorovych otazek, na vie mi
spolehlivé a bez ostychu odpovédéeli. VSechny rozhovory byly pfepsany do elektronickeé
podoby.
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4.3 [Etika vyzkumného projektu

Cely vyzkumny projekt je oSetfen anonymitou informantt i jejich zakt a zdkonnych
zastupct. Dotazovani jsou v diplomové praci oznaceni pismenem P a Cislici (viz tab. 2).
Soucasti rozhovoru s informantem byl podpis informovanosti o daném vyzkumném
projektu. Informovany souhlas (viz pfiloha 3) obsahoval odivodnéni naseho rozhovoru,
souhlas s pofizovanim audionahravky a prava informanta (anonymita, doptani se na
jakoukoliv otdzku apod.). Informovanost byla vyhotovena ve dvou origindlech (jeden
uchovany mnou a druhy pro informanta). Dotazovanym byla nabidnuta moznost nahlédnuti

do ptrepsaného rozhovoru.

4.4 Interpretace vysledku Setieni

Kvalitativniho vyzkumného Setfeni se z¢astnilo devét asistentli pedagoga, ktefi se
vénuji zakim se SVP na zakladnich Skolach. Rozhovory s informanty byly piepsany do
elektronické podoby. Na zaklad¢ analyzy rozhovoru byly vytvoteny kategorie. Zpracovani
ziskanych dat bylo realizovano pomoci otevieného kdédovani. Na jeho zdkladé byly
vytvoreny nize specifikované kategorie.
Kategorie KA1: Organizace distan¢ni vyuky
Kategorie KA2: Silné a slabé stranky distan¢ni vyuky
Kategorie KA3: Naplil prace asistenta pedagoga pfi distanénim vzdélavani
Kategorie KA4: Spolupréce asistenta pedagoga s rodici a tfidnim ucitelem

Kategorie KAS: Vliv distan¢ni vyuky na soucasnou prezen¢ni vyuku

Nazev kategorie Kody

Organizace distancni vyuky - pevny pravidelny rezim

- vybrané predméty

- rozvrh pro on-line vyuku

- rozdéleni vyuky

- zajisténi vyuky bez techniky

Silné a slabé stranky distancéni vyuky - prace s pocitacem

- Zaci s pomalym pracovnim tempem
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introvertni zéci

fungovani rodiny

socialni izolace

ochuzeni zakl o védomosti a zkuSenosti
rotacni vyuka

pojem ,, vyvolavani duchit”

kontrola pedagogt nad zaky pfi on-line
schizkach

zapominani ¢eského jazyka

Naplit prdace asistenta pedagoga pii

distancnim vzdélavani

pracovni napln asistenti pedagoga
(zprvu nedefinovana)

seznameni s on-line vyukou

krizova druzina

doucovani

ucast ve vyuce

kopirovani a piiprava materialu

péce o zaky se specialné¢ vzdeélavacimi

potfebami

Spoluprdce asistenta pedagoga s rodici a

ti'idnim ucitelem

pozitivni spoluprace

neochota spolupracovat

telefonick4 komunikace

komunikace prostfednictvim on-line
aplikaci

komunikace s rodinami s odliSnym
matefskym jazykem

témata komunikace

Viiv distanéni vyuky na soucasnou

prezencni vyuku

pfevaha negativnich zkuSenosti
ztrata zakovych védomosti
primarni prevence specifickych poruch

uceni
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- zhorSeni klasifikace

- vyuzivani digitalnich technologii 1 v
bézné vyuce

- vytvofeni  digitdlnich  vyukovych

materialu

Tab. 3 - Kody vysledkii Setreni; zdroj: vlastni

Kategorie KA1: Organizace distanc¢ni vyuky

Asistenti pedagoga se shodli na jednom slové, které dokdze s naprostou presnosti
charakterizovat distan¢ni vyuku. Timto slovem je chaos. Informant P1 dodava: ,, Nikdo
nevedel, jak to zorganizovat.” VSichni, ktefi se podileli na distan¢ni vyuce u zakd —
pedagogové, vedeni Skoly nebo rodice — byli vystaveni situacim, na které¢ bylo tézké
reagovat. VSechna Skolni opatieni byla nastavena metodou pokus—omyl. Pozorovat distan¢ni
vyuku s odstupem casu na Ctyfech zdkladnich Skolach v riznych méstech bylo velice
zajimavé. Kazda Skola uchopila organizaci vzdélavani on-line jinym zptisobem. Bylo mnoho
faktori, které fungovani distan¢ni vyuky dokézaly ovlivnit. Nezbytnou soucasti rozhodovani
pedagogtli a vedeni zdkladni Skoly byla pohotova reakce. ,, Chvili to byl gulas, ale postupem

casu si to sedlo a myslim si, Ze potom vsechno fungovalo,” dodava informant P1.

Distan¢ni vyuka na zékladnich Skolach zacala poprvé v bieznu roku 2020 a trvala
do kvétna stejného roku. Skolni rok 2020/2021 sice za¢al v prostorach $koly a v lavicich, ale
od fijna roku 2020 do dubna roku 2021 byla opé&t nafizena distancni vyuka. AvSak mohla
nastat situace, kdy distanc¢ni vyuka byla vedenim Skoly modifikovana. Mezi informanty byly
1 vyjimky, kde distan¢ni vyuka neprobihala celych 10 mésicu. ,, My jsme méli kombinovanou
vyuku a distancni vyuka u nas byla pouze pri karanténé” (informant P5). Informant P8
dopliuje: ,, Behem obdobi dvou let jsme méli distancni vyuku cca 3 mésice. ” Pravé celkova
doba trvani distan¢ni vyuky mohl byt faktor, ktery mél vliv na organizaci vzdélavani zaka
na dalku. Tam, kde probihalo vzd€lavani na dalku pouze tii mésice, nebyl kladen takovy
diiraz na fungovéni distanéni vyuky. Zaci nezanedbali velké mnozstvi u¢iva. Pokud byli zaci
vzdélavani kombinovanou formou, naroky na on-line vzdélavani také nemusely byt tak

velké jako v pfipadé desetimési¢niho vzdélavani v on-line prostredi.
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Organizace on-line vyuky probihala dvéma zplsoby. Hlavni faktor, podle kterého
bychom mohli distancni vyuku diferencovat, je pravidelny pevny rezim ve vyuce. Prvni
moznosti bylo vzdélavani podle modifikovaného rozvrhu. Informant P7 potvrzuje: ,, Byl
nastaven rozvrh pro on-line vyuku, ktery se celou dobu dodrzoval.” Rozvrh byl zaméteny
pouze na zvolené piedméty podle dilezitosti. Zbytek predméti byl plnény formou
samostudia, tedy pomoci ukold. ,, ... vyuka probihala dle rozvrhu, ale pouze u zminénych 3
predmeéti on-line formou, ostatni byly formou samostudia” (informant P8). Pod pojmem
samostudium si lze piedstavit vice domacich ukola, které zaci plnili v domacim prostredi.
Zadani zaktm piiSlo prostfednictvim on-line zpravy. Neékterym zakiim velmi vyhovovalo,
ze si mohou plnit zadané tkoly podle svych moznosti. Zadani plnili v delSim casovém
horizontu a bez korigovani jejich osobniho pracovniho tempa. V rozvrzich pro on-line vyuku
se nejcastéji objevovaly predméty — Cesky jazyk, matematika, vlastivéda nebo ptirodovéda.
Zbytek predmétti se pii on-line setkani objevoval jen v ptipadé potieby. Informant P3
dodava: ,,...kazdy den byla cestina a matika a k tomu ucitelka viastné vybirala predmeéty.
Nekdy to byla vlastivéda, prirodovéda a tak.” Informant P5: , Meli jsme pevné dané
predmeéty, které musi byt distancné. Z toho vlastné jsme meéli plny pocet hodin ceského
jazyka, potom jsme méli krdceny zemépis (50 % distancné a 50 % neprimou cinnosti, a to
byly domaci ukoly) a obcanskou vychovu, prirodopis. Pracovni ¢innosti jsme méli jen pres
neprimou cinnost, tedy domaci uikoly.” Druhy zplsob, kterym probihala distan¢ni vyuka, byl
fizeny tfidnim nebo jinym vyucujicim pedagogem. Distancni vyuka tedy neméla Zadny
pevny pravidelny rezim, ani rozvrh vyucovacich hodin, podle kterého by se mohli Zéaci
orientovat. Na otazku, zda méla tfida pevny rezim pii distancni vyuce, informant P1
odpovédél: ,, Ne, soustredili jsme se ve vyuce na to, co bylo potreba. Vétsinou to, co pani

’

ucitelka potiebovala.’

Distan¢ni vyuku si kazdéa tfida mohla pfizplisobit svym mozZnostem a prioritdm.
Informaci, které byla také vénovana pozornost, je doba zahdjeni on-line vyucovani. Ve
vétsing tiid vyuka zac¢inala v 8:30 hodin, ale nebylo tomu tak pravidlem. ,, Nezacinalo se v §
hodin, ale zacinalo se v 9 hodin, aby se déti v klidu najedly, aby se obstarali sourozenci Zakii,
aby se pripojili, nebo aby jim tam prisly babicky” (informant P2). Naopak byly také ttidy,
které zacinaly jako pti bézné prezencni vyuce v 8 hodin rdno. Nutno zminit 1 délku trvani

vyuéovani v jednom dni. Ctyfi on-line vyucovaci hodiny v jednom 3kolnim dni byly
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maximum, které bylo pro zdky zvladdnutelné. Informant P3: ,, Denné tri, nékdy ctyri podle
toho jak vnimala pani ucitelka, zZe jsou déti unaveny.” Mnozi pedagogové se v tomto ohledu
fidili svou intuici a mirou koncentrace pozornosti u zaka v dany den. Sledovani obrazovky
bylo pro déti mnohem vice narocné na udrzeni pozornosti nez pti vyuce v prostiedi Skoly. Z

tohoto dlivodu byl volen nizsi pocet hodin 1 predmétu.

Jak vypadal skolni den pii distan¢ni vyuce? Vyuka za¢inala mezi 8—9 hodinou ranni.
Ttidni ucitelka vytvofila schiizku na on-line platformé (nejcastéji se vyuzivali aplikace MS
Teams, Google meet nebo Zoom video communications). Pfes emailovou zpravu tfidni
ucitelé rozeslali zaktim nebo rodi¢im webovy odkaz (n€¢kdy nazyvané jako pozvanka), pies
ktery se zaci dokazali ptihlasit do vytvorené schizky, tedy vyucovaci hodiny. Pokud nebylo
nutné ménit on-line prostiedi a platforma tuto sluzbu poskytovala, dal se vytvofit tym. Tym
v aplikaci nabizel spole¢ny chat, sdileni soubori nebo obrazovky, nahrédvani schiizky a
vSechna data byla ukladana pro zpétné dohleddvani. Schiizka se mohla nahravat a ulozit do
chatu tymu. Nahravky byly vyhodou pro zaky, ktefi byli nemocni a nemohli si ucastnit on-
line vyudovaci hodiny. Zaci si mohli vyuku pustit zp&tné, kdykoliv, kdy nastala vhodna
ptilezitost. Nasledovala samostatnéd vyuka vybranych pfedmétii. Nekteti pedagogové volili
puleni vyucovaci hodiny - 25 minut on-line hovor, 20 minut samostatnd prace. V téchto
situacich byl volen vétsi pocet vyucCovacich hodin na jeden Skolni den. Niz8i pocet
vyucovacich hodin byl nastaven do vyuky tehdy, kdyZ byl pouze on-line blok a poté
samostudium. On-line vyu€ovaci hodina se tedy mohla skladat z vice predméti zaroven. Na
konci vyu€ovani tfidni ulitelé shrnuli do emailové zpravy ¢i jiné platformy ukoly k
samostudiu. Kontrola domacich ukoli probihala prostiednictvim on-line platforem nebo
odevzdanim vypracovanych ukoll do Skoly. Informant P2: , Do toho méli predem dany
stranky, ktery museli doma vyhotovit. Vecer to rodice nafotili a poslali nam to emailem nebo
na WhatsApp.” Informant P1 dodava: ,,... kdyz bylo treba provést néjakou kontrolu, tak se
do Skoly zastavily déti se svymi seSity, které se hodily do krabice, a pak se jim to zase

)

vratilo.’

Informanti se shodli, Ze pfi distancni vyuce byla nizkd dostupnost notebooki,
stolnich pocitacii nebo internetového piipojeni v socialné slabych rodinach. Mnohdy si s

touto situaci museli feditelé zdkladnich Skol poradit. Mezi informanty se naSly dva zpisoby
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feSeni této situace. Nejcastéji zmilovanym feSenim bylo zakoupeni né€kolika notebookil,
tabletii a nasledné ptij¢eni do rodin. Nékteré rodiny tuto pomoc ale i tak odmitly, jelikoz ze
zapujceni techniky pro né vyplyvala velké rizika. Informant P3 dodava: ,, Samoziejmée
nekteri rodice vitbec nechteli, protoze si nechtéli vzit na triko hmotnou zodpovédnost za ten
pristroj ... a Ze oni sami s tim neumi, proto to doma nemaji, a tudiz jako ani nemizou tém
detem pomoci, pokud by tam byl néjaky technicky problém.” Z tohoto vyplyva, ze pijcovani
notebookil nebo tabletli nebylo dostatecné a feditel¢ zékladnich Skol byli motivovani k
vymysleni jesté jiného feSeni této situace. Mohl se zakiim kopirovat materidl, na kterém
pracovali doma, anebo byla ve Skole vytvofena ucebna s volnymi stolnimi pocitaci, nebo
notebooky. Tato ucebna byla zaktim pln¢ k dispozici. Informant P1 zminwuje: ,, Tady se détem
pujcovaly notebooky a Skolni pocitace, nebo byla mistnost, kde byly k dispozici pocitace. Asi
Sest.” Pii vzdélavani na dalku nastavaly situace, kdy se nékterd pandemicka vladni opatieni
musela porusit pro zachovani kvality vyuky i védomosti zaku. ,, Tak samoziejme se jako
obesly néjaky predpisy a méli jsme dokonce tri deti, které viibec nedokdzaly fungovat a

dochazely sem a individudlné s nimi asistent pracoval” (informant P3).

Kategorie KA2: Siln¢ a slabé stranky distan¢ni vyuky

Pozitiva a negativa distan¢ni vyuky jsou nejvice diskutovanym tématem, co se tyka
on-line vzdélavani. Co osoba, to jiny pohled a ndzor na vzdélavani na dalku. Velmi Casto se
informanti shodli v odpovédi na otazku tykajici se pozitiv distan¢ni vyuky. Odpovédi bylo:
,,Na nasich détech jsem nespatrovala Zadné ndasledky, které by plynuly z distancni vyuky.

Stejné tak ani Zadnd pozitiva” (informant PS).

Ale 1 pfes tento tvod muzeme fici, Ze se pedagogové shodli na jedné pozitivni
zkuSenosti. ,, Velky prinos pro ucitelky bylo, Ze se naucili s pocitacem” (informant P4).
Pedagogové byli nuceni seznamit se s on-line platformou a pracovat s ni — zakladat schiizky,
sdilet soubory, komunikovat s rodi¢i 1 Zaky nebo poslat pozvanku na hodinu. Samoziejmé
pedagogové nebyli jedinymi, ktefi se museli zlepSovat v pocitacové gramotnosti. [ Zaci byli
vedeni k osamostatnéni se pii obsluze poéitadl. ,, Zakovi X pomohlo, Ze se naucil pracovat s
pocitacem,” dodava informant P2. Na internetu bylo vytvofené velké mnozstvi webovych

stranek s edukac¢nimi hrami nebo vyukovymi materidly. Nejvice si pedagogové chvali on-
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line cvigebnici nebo Skolakov, ale i ostatni. T¥{da informanta P1 méla na zakladé on-line
vyukovych materialii vymysleny odménovy systém, jehoz cilem byla pfiprava na test. ,, Za
tri cviceni potom dostaly sovicku a byly pripraveni na test” (informant P1). Mezi silnymi
strankami distan¢ni vyuky byly zminéné i pocitaCové platformy. ,, Za mé jsou upiné perfektni

Teamsy ...,” dodava informant P1.

., Déti, které maji v diagnoze, zZe jsou pomalejsi, Ze na viechno potrebuji vice casu,
tak tem ta distancni vyuka nesmirné prospéla,” dodava informant P3. On-line vzdélavani
mélo kladny vliv na dvé skupiny zakt — zdky s pomalym pracovnim tempem a introvertni
74ky. Zéaci nebyli vyzyvani tolik k interakci s pedagogem a velmi &asto prozivali pocit
uspéchu. Pfi plnéni domacich ukolt nebo ukolt k samostudiu byli zaci velmi peclivi, ke
kontrole doméci ptipravu posilali mnohdy jako prvni. Nemélo to jen sama pozitiva. Dillezita
spoluprace s rodinou hodné diilezita, protoze ti rodice jim pomdahali. Takze byli uspesnéjsi
vic, nez kdyby byli sami za sebe ve Skole. Protoze samoziejmé ten rodic zkontroluje chyby,
pomiize jim s tim, takZe ten odevzdanej tikol je kvalitnéjsi nez to, co by ty deti udélaly ve
Skole.” U uzavtenych introvertnich zZakl bylo nejvétsim benefitem to, Ze se nemuseli pred
nikym stydét a ostychat. Cely den zaci mluvili do ¢erné obrazovky a neméli pocit, Ze by je
n¢kdo sledoval nebo poslouchal. Tento pocit divéry a sebejistoty jim pomohl k lep§imu
hodnoceni a klasifikaci. Naopak takzvani ,, ...Sasci t/idy se neméli pred kym predvadeét a

vyjeli jim znamky nahoru,” dodava informant P4.

Na mnoho zaka méla vliv jejich rodina. Informanti uvadéli, ze rodice nebo prarodice
spolupracovali se svymi détmi nebo vnoucaty na plnéni domaci pfipravy, pomahali jim s
obsluhou techniky a byli jim v tézkych chvilich oporou. V rodinach se stalo vzdélavani na
dalku novym impulsem ke komunikaci a spole¢nému feSeni problémi. Informant P8
dodava: ,, U nékterych rodin doslo ke stmeleni a sZiti se celé socialni skupiny.” Neda se ale
plosné fici, Ze ve vSech rodinach by on-line vzdélavani mélo kladny vliv na rodinu a socialni

vztahy.

Pokud porovname pozitiva a negativa distancni vyuky, miiZzeme fici, Ze o zdpornych
zkuSenostech se informantim hovofilo snadnéji a nemuseli nad nimi tolik pfemyslet.

Nejcastéji zmiiovanym negativem distancni vyuky je zpietrhani socidlnich vazeb a absence
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vnéjsich podnétil. Informant P6 dodava: ,, Nejhorsi byla pro Zdaky socidlni izolace. Ta se na
Zacich projevovala nejvic.” Zakam chybéla socialni interakce s jejich vrstevniky. U
nekterych zakt mohl vznikat az psychologicky problém na zaklad€ socialni izolace.
Pedagogové tvrdi, Ze absence socidlni interakce méla horsi vliv na zdky druhého stupné
zakladni Skoly. Pro zaky, pro které je ptatelstvi, zazivani novych véci, dobrodruzstvi, ale i
soukromi velmi dulezité, bylo odlouceni od spoluzaki tézce zvladnutelné. ,, To spis bych
videla na druhém stupni, ta socialni izolace zanechala jakoby vétsi nasledky nez na téch
malych détech na prvnim stupni. Tak treba jsou deéti, kdy nejsou schopni se vratit do skoly,
maji socialni fobie” (informant P3). Pedagogové se snazi zakiim ve Skole poskytnout
psychologickou pomoc. Pfistupuji k nim individudlné a do vyuky jsou zapojeni jen
minimaln¢. Informant P6 dodava: ,, Tam jsou jakoby dva, které jsou uplné down, a pak je
tam spousta deti, na kterych je videt, Ze je ta izolace uplné zmenila, charakterové.” Pii praci
s témito zaky jsou pedagogové velmi opatrni a snazi se jim pomoct v socializaci s jejich

vrstevniky.

Pti distan¢ni vyuce vznikl pojem vyvolavani duchi. Tento pojem definuje situaci,
kdy pedagog komunikoval s zaky pii on-line schlizce a z druhé strany se dotazovany zak
neozyval. Bylo nepiijemné, kdyz pedagogové hovotili do cerné obrazovky, protoze zaci méli
vypnuté kamery. ,, Chtéli jsme mit zapnuté kamery, ale potom zase prisel modul, Ze to nelze,
Ze jim narusujeme jejich soukromi” (informant P5). Ve chvili, kdy byla obrazovka ¢erna a
pedagog se doZadoval interakce po Zacich, byly kladeny otazky: Halo? Je tam n¢kdo? Vi to
n¢kdo? Tak mi nékdo odpovézte! S vyvolavanim ducht souvisi také nekontrolovatelna
ginnost zak®l na pozadi plochy pogitade. Zaci mohli pifi vyuce hrat po¢itadové hry nebo
sledovat nediileZité webové stranky. Uroveii koncentrace pozornosti se tak u zaki velice
snizila. Ve chvili, kdy se pozornost zaki snizila, bylo pro pedagoga velmi tézké odhadnout
diavod a miru poklesu koncentrace. Informant P5 dodava: ,,... ty déti, kdyz je nevidis primo,

nevis, jak se uci - jestli udrzuji koncentraci.”

Distan¢ni vyuka se dotkla také 74kt s odliSnym matefskym jazykem, ktefi se
pristéhovali do Ceské republiky. Pii distanéni vyuce byli Zaci predeviim v domacim
prostfedi v blizkosti své nejblizsi rodiny. Ve vétSing téchto rodin se mluvi jejich rodnym

jazykem. Informanti uvadéli, Ze vyuka sice probihala v ¢eském jazyce, ale to bylo pro Zaky
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s odliSnym matefskym jazykem nedostacujici. Chybéla jim komunikace s vrstevniky i
pedagogy nebo dovednost fesit nejriiznéjsi situace, které vznikaji pfirozené v prostiedi Skoly.
.. kdyz se vratily, tak deti pomalu nedokazaly zformulovat ceskou vétu. Doma s rodici
mluvili albansky, rusky, bulharsky” (informant P4). Myslenka rota¢ni vyuky méla
pedagoglim i zaktim piinést predevsim kladné zkusSenosti. Stfidani tfid nebo skolnich skupin
v prostiedi Skoly mélo zéky vratit zpét do rezimu prezen¢ni vyuky bézného skolniho roku.
Realita rotacni vyuky nebyla tak jednotvarna. Informant P3 dodava: , Na ty déti to melo
Spatny viiv. Jakmile to bylo jednou tak a potom tak, tak se nechtely ucit ani tak, ani tak.
Protoze kdyz prisly do skoly, tak byly euforicky, zZe se zase vidi, ty si je davala do stredy zase

1

do kupy. Ctvrtek, patek uz Sel zase v pohodé a pak byly doma.’

Otazka, ktera dokézala pedagogy ndzorové rozdélit, znéla: Domnivate se, Ze byli Zdci
pri distancni vyuce ochuzeni o informace ¢i védomosti? Nékdo neshledaval Zzadny problém
v on-line vzdélavani, nékdo postradal ur¢ité metody ve vyuce, ale byl piesvédcen, ze Zaci o
zadné informace ani védomosti nebyli oSizeni. Posledni variantou byl naprosty nesouhlas.
Informant P3 dodéva: ,, Vithec nemam pocit, ze by deti ztratily néco ve vyuce.” Dalsi pohled
na distanéni vyuku ndm dodéava informant P8: ,, PFi vwuce ve 2. a 3. tridé bezné zakladni
Skoly si to nemyslim, ale urcité chybéla skupinova prdce, spoluprdce, spolecné sdileni
napadii.” Posledni ndzor, se kterym jsme se pii rozhovorech setkali, byl velice negativni.
,, Distancni vyuka neodpovidala kvalité prezencni vyuky. A uz vitbec ne pri vzdelavani Zakii

se SVP” (informant P9).

Kategorie KA3: Napln prace asistenta pedagoga pii distanénim vzdélavani

,,Na zacatku distancni vyuky vlastné asistentky nemély uplné zaméstnani. Nebylo
jasné dany, co budou délat,” dodava informant P4. Pfi nastupu distan¢ni vyuky asistenti
pedagoga postradali vymezeni ¢innosti jejich pracovni naplné. Chybéla charakteristika
kompetenci, které méli zajistit jako asistenti pedagoga. Kazda zakladni Skola vyuzivala
asistenta pedagoga k jinym cinnostem. Pracovni ndpli asistentd pedagoga byla
komunikovana s tfidnim ucitelem. Ttidni ucitelé vyuzivali asistenty pedagoga k ¢innostem,
které zvladali zatidit a obstarat. Z tohoto diivodu byla naplii asistenta pedagoga velmi

riznoroda. Asistenti pedagoga dé€lali ,, ... vSechno, co bylo potieba” (informant P1). Zalezelo
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na domluvé s vedenim zékladni Skoly a také na komunikaci s tfidnim ucitelem. Nelze tedy
tvrdit, ze kazda Skola méla stejné¢ definovanou pracovni néaplit pro kazdého asistenta
pedagoga na Skole. Ttidni ucitelé byli ve velmi tzkém spojeni s asistenty pedagoga a od

toho se odvijela jejich pracovni napli.

Na zacatku distan¢ni vyuky, nebo celkové pandemie COVID-19, byl také rozdil v
pracovni dobé pedagogl. Zprvu nebylo diilezité, aby asistent pedagoga pracoval kazdy
vSedni den. Opét znovu zalezelo na domluve s vedenim zakladni Skoly a tfidnim ucitelem.
Pti prvni vin¢ bylo mnoho asistenti pedagoga pouze v telefonickém spojeni s rodici zaka a
resili situace, které¢ s rodi¢i dokézali zvladnout sami bez ptitomnosti tfidniho ucitele.
Informant P4: ,, TakZe ze zacatku, kdyz se jesté nevédelo, co se bude délat, tak asistentky byly
doma na telefonech a telefonicky se potom domlouvalo s rodici, co je potieba.” Po zabéhnuti
zvolen¢ho systému, ktery fungoval, se ovSem asistenti pedagoga ucastnili vyuky kazdy
pracovni den. Zajimavou variantou, jak nahlizeli asistenti pedagoga na své pracovni vytizeni
bylo: ,, Méli jsme dopoledni a odpoledni smény a do prace jsme chodili treba 3 % tydné, jinak
Jjsme byli napomocni tridé a tridni ucitelce” (informant P1). Néktefi asistenti pedagoga
popisovali, ze chodi do prace pouze 3% tydné&, kdy byli opravdu fyzicky v budové zdkladni
Skoly. Ostatni dny se ucastnili on-line vyuky spole¢né s tiidni ucitelkou. Z ¢ehoz vyplyva,
ze pracovali kazdy pracovni den, jen nékdy byli ve Skolnim prostedi a jindy vysilali z

domova.

Informanti ze zékladni Skoly v Karlovych Varech konstatovali, Ze u nich na Skole
byla zfizena tzv. krizova druzina, kterd méla ulehcit covidovou situaci rodicim pracujicim
v integrovaném zachranném systému. V krizové druziné se schéazeli Zaci z celého
Karlovarského kraje, tudiz do druziny dochézeli Zaci z riznych zékladnich Skol. Soucasti
druzZiny byli Z&ci mezi prvni a Sestou tfidou. Tato druZina probihala v pocitacové ucebné.
Asistentky pedagoga zajiStovaly dopoledni 1 odpoledni smény. ,, To jsme se vidycky po
ctyrech stridali - ¢tyri dopoledne do jedné hodiny a pak od pul jedné do piil paté, mozna pul
Sesté byla odpoledni druzina,” dodava informant P3. Cilem krizové druziny byla celodenni
péce o zaky (pocinaje vyukou, konce zdbavou). Informant P3: ,, TakZe dopoledne nasim
ukolem bylo - deti, které mély on-line vyuku, tak je pripojit. Ti, co neméli on-line vyuku, tak

meéli pracovni listy nebo pokracovani s tim, kde maji pracovat. TakzZe s nimi se pracovalo a
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nekdo nemél vitbec nic. Tem se musel udelat nahradni program. TakzZe tohle bylo dopoledne
a odpoledne uz to bylo viceméné zabavny program.” VSichni asistenti pedagoga se stfidali
na dopoledni a odpoledni smény tiikrat az ctytikrat tydné. Poméhali desitkam 74kt z riznych
kol z celého Karlovarského kraje. Nebyl to snadny tkol. Kazdy zak mél jinou vyuku,
vysilalo se z n¢kolika Skol a kazdy zak potieboval jinou pomoc. ,,I kdyz méli sluchatka v
druziné, tak tam byl hrozny kraval. Z tohohle ditvodu jsme to i potom rozdélili na papirovy
deti a mobilni deti” (informant P4). Asistenti pedagoga se museli témto podminkam
prizpisobit a vyhovét vSem zakiim. Postupem casu se situace zlepsila a asistenti pedagoga

si nasli systém, jak v krizové druzing 1épe fungovat.

Z&kim se SVP vzdélavani na dalku nevyhovovalo. Po prvni covidové vIng se v
n¢kolika ptipadech shodl tfidni ucitel s vedenim Skoly a Skolnim specidlnim pedagogem, ze
zaci potrebuji individudlni piistup 1 pii vzdélavani v pandemii COVID-19. Asistenti
pedagoga méli v péci zaky se SVP. Pokud bylo dit¢, ,,... ktery nezviadalo tu vyuku, tak v tu
chvili nastupovala asistentka a komunikovala s rodicema a resilo se to individualné”
(informant P3). Asistenti pedagoga se mohli ucastnit on-line vyuky a pomdhat s organizaci.
Ve chvili, kdy zak se SVP vyuku nestihal, nechépal ji nebo potfeboval néco dovysvétlit,
presunul se asistent s zdkem se SVP do své schiizky. Individudlni schiizky se ucastnil pouze
asistent pedagoga a zak nebo vice zaki se SVP. V ramci této individudlni schiizky se mohli
vénovat konkrétnim problémim probirané latky. Informant P5 dodava: , Pripadné se
odpojili z hodiny a pripojili se on-line k asistentce, kterd se jim vénovala individualné.”
Neékterym zaktim postaCovalo odpoledni doucovani. Doucovani se mohlo konat jak v on-
line prostedi, tak 1 v prostorach zakladni Skoly. ZaleZzelo jen na Zzéacich a zdkonnych
zastupcich, jak jim vyuka vyhovovala. Nékterym Zakim nestacilo ani douCovani, a tak
museli dochazet do Skoly jako pti bézné prezencni vyuce. Informant P2 dodava: ,,... a tim,
Ze mame ve tridé hodné deti se SPU, tak jsme se dohodli s tridni ucitelkou a Skolnim
specialnim pedagogem, Ze tyden budou ve skole a tyden budou doma. TakzZe tyden jsem byla
ve Skole a tyden, co jsem nebyla ve Skole, tak dochazeli ti Zaci do skoly a vypracovavali
Jjsme spolu ukoly a dovysvétlovala jsem jim latku.” V souvislosti se vzdélavanim zaki se
SVP v on-line prostfedi bylo potfeba zamétit pozornost pedagogti 1 smérem k poskytnuti

poznamek z hodiny. Informant P7 dodava: ,, Zapisovala jsem Zakiim poznamky”.
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Posledni dutlezitou pracovni naplni asistentli pedagoga bylo kopirovani, piiprava
materidli a pfipadné vedeni on-line schuzky. ,, Pomdhala jsem také tridni ucitelce s
pripravou materialu” (informant P6). Pfiprava materialii a obstaravani vytvofen¢ho tymu
na on-line platformé¢ bylo praci asistenta pedagoga. Informant PS8: ,, Spravovala jsem cely
tym Teams, zadavala ukoly, kontrolovala jejich odevzdani, zajistovala technickou stranku
cele distancni vyuky. Aktivné jsem se s tridni ucitelkou chystala na vyuku a byla aktivni i pri
vyuce samotné.” Material byl pfipravovan spolecné s tfidnim ucitelem, ¢i jinym pedagogem,
ktery mél v dané tfid¢ vysilat. Nastaly také situace, kdy se tfidni ucitel nemohl zic¢astnit on-
line schiizky s danou tfidou. V tuto chvili suploval vyucovaci hodiny asistent pedagoga. ,, V'
ramci on-line vyuky jsem také musela zastupovat tridni ucitelku nebo chybéjiciho
vyucujictho” (informant P7). Pokud Zaci neméli doma internetové ptipojeni, stolni pocitac,
notebook nebo tablet a odmitli pomoc ze strany Skoly, byl jim poskytnuty okopirovany
material se zadanim na dany den. ,, Déti, co nemohly vysilat, tak behem prvni viny se jim
v§echno kopirovalo. Takze kdyz byly néjaké ukoly mimo pracovni sesit a ucebnici, tak se jim

ty listy kopirovaly,” dodavé informant P4.

Kategorie KA4: Spoluprace asistenta pedagoga s rodici a tfidnim ucitelem

Dutlezitou soucasti dobrého fungovani distancéni vyuky byla komunikace. Sdileni
informaci mezi v§emi aktéry vychovné vzdélavaciho procesu je klicovym faktorem, ktery
vede k uspéchu zdka ve Skolnim prostfedi. Ve Skolstvi mluvime o tzv. komunika¢nim
trojuhelniku, ktery zahrnuje tfi hlavni aktéry komunikace — Skola (pedagog a vedeni skoly),
zak a zdkonny zastupce zZaka. Tito tfi ¢lenové komunikaéniho trojihelniku jsou klicovym
faktorem pro Usp&$né vzdélavani. Komunikace probihala na n€kolika on-line platforméch
nebo telefonicky. Nej€astéji pouzivanymi on-line platformami byly — Bakalat, e-mail, MS
Teams nebo socidlni sité. Kvili ¢asové narocnosti se pozd¢€ji preferovala telefonicka
komunikace. ,, Komunikovalo se mailem, ale to se neosvédcilo kviili prodleve, takze se

komunikovalo telefonicky” (informant P3).

Pokud byla komunikace mezi $kolou a rodi¢i Zaka nedostacujici, mnohdy se jednalo
0 pozdni odpovéd’ nebo uplnou absenci reakce na zpravy ze strany rodi¢ti. Informant P1:

,, Komunikace s rodici od Zdaka Y je horsi. Maminka je dlouho v praci a tatinek nechce pristup
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k Bakalarum. Odpoved’ na zpravy neni. Trva to nékolik dni a musime se i pripominat.” Ve
chvili, kdy byla komunikace mezi Skolou a rodic¢i nedostacujici, byla distan¢ni vyuka
nekorigovanou ze strany rodict. Pedagogové posilali zdkonnym zastupcim pokyny k vyuce,
webové odkazy na schiizky, tkoly k samostudiu nebo naptiklad zpétnou vazbu k
vypracovanym ukolim. Pokud rodice nechtéli spolupracovat, byl to problém. Tento zak Y
byl pii distanéni vyuce v 1. a 2. t¥{d&, kdy se spoluprace s rodici stava kli¢ovou. Zak neni
jeste tolik samostatny a dusledny v piipravé na vyucovani. V soucasné¢ dob¢ ma zak velké
problémy v pisemném i ¢teném projevu. Nedokaze rozd¢lit vétu do slov nebo zkontrolovat

si doplnéné hacky a ¢arky nad pismeny.

Mezi naSimi informanty pievazovala pozitivni zkuSenost s komunikaci s rodici.
Rodice byli vdécni za to, Ze vyuka milize alespoii timto zplisobem probihat dal a komunikaci
s pedagogem (tfidnim ucitelem nebo asistentem pedagoga) povazovali za to nejmensi, co
pro své dité mohou udélat. Ve vétsin€ ptipadi spolu pedagogové a zadkonni zastupci byli v
dennim kontaktu. Komunikace se zdkonnymi zastupci byla primarné¢ ukolem tfidniho
ucitele. Informant P5 dodava: ,,S rodici komunikovala tridni ucitelka. Ja jako asistent
pedagoga bych ani na nasi Skole neméla komunikovat s rodici.” Pokud ale zvladl problém
vyfesit asistent pedagoga, postaral se o to asistent. ,, Kazdy prosté mél néjakou potiz, tak aby
to nebylo v§echno na tridni ucitelce, s kterou tedy resili stéZejni veci, tak potom tady byly i
veci, které jsem mohla vyresit i ja, takze volali mne” (informant P3). Témata, ktera mohli
fesit asistenti pedagoga, se tykala pfedev§im organizace distanéni vyuky. Informant P7
dodava: ,,Ano, komunikovala jsem s rodici napriklad v pripadé domluvy doucovani, pri
tridnich schiizkach (treba pokud dité neprislo).” Slozitou situaci byla komunikace se
zakonnymi zastupci zakl s odliSnym matefskym jazykem. Na zékladni Skole v Karlovych
Varech jsou Zaci z Albanie nebo Bulharska. Rodiny Z4kl s odliSnym matefskym jazykem
mezi sebou 1 nadale komunikuji svym matetskym jazykem. I ptesto, Ze se vSichni Clenové
rodiny snazi dochéazet na kurzy ¢eského jazyka, jejich CeStina neni na tak dobré Grovni. Pti
on-line vzdélavani potiebovali kazdodenni konzultace a vét§i péci ze strany asistenta
pedagoga. Informant P4: ,,Jd hlavné komunikovala s albanskymi rodici. S Zakem Z jsem byla
nonstop na telefonu. Oni tomu nerozumeéli, co maji délat. Kor v té cCestine. Pak jsem zjistila,

Ze se matematika uci jinak v Albanii a jinak v Evropé. Pritom dojdou ke stejnému vysledku,
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ale postup maji jinak.” V této situaci byla komunikace mezi zdkonnymi zéstupci a

asistentem pedagoga velmi klicovym faktorem pro vzdélavani zaka Z.

Doptavala jsem se asistentl pedagoga, zda rodi¢e nezasahovali pfili§ do vyuky.
Pokud se rodice méli kazdy den vzd¢lavat s détmi on-line nebo alespofi s nimi naslouchat
ttidnimu uciteli, mohli mit své postiehy k vyuce. Tendence komentovat nééi praci je
pirirozenou vlastnosti. Tazala jsem se tedy asistentli pedagoga, zda se n¢kdy setkali se situaci,
ze by zakonni zastupci nebo Sirsi okruh rodiny zdka komentoval zpiisob vyuky. Mohli
pedagogim davat nechténé rady, které by meély vést k lepsi vyuce. Informant P3 dodava:
., Ne, nestalo se to viibec.” Zadny z asistentl pedagoga nemél s timto problém. Rodige véfili
pedagogtim a do jejich prace nijak nezasahovali. ,, Rodice byli vdecni. Ty byli radi, kdyz nam
je mohli dat do skoly” (informant P2). Pro rodi¢e muselo byt narocné vénovat se détem 24
hodin 7 dni v tydnu. Rodi¢e museli vymyslet zabavu pro déti, starat se o né a jesté k tomu
chodit do prace (pokud jim to bylo umoznéno). Pedagogové se tedy nesetkali se situaci, kdy
by rodice zpochybiiovali praci pedagogti. ZkuSenost s rodi¢i byla v n¢kterych ptipadech
opacna. Radi se ucastnili vyuky a vzd¢lavali se se svymi détmi. Informant P3: ,, U nds ve
tride byli treba 2-3 rodice, kteri rekli — Skoda, Ze uz skoncila distancni vyuka, ja jsem vas

’

hrozné rdada poslouchala.’

Pouze v jedné ttidé nebyla dobra spoluprace mezi tfidnim ucitelem a asistentem
pedagoga. Asistentka pedagoga pfipisovala negativni zkuSenost skutecnosti, Ze organizace
distan¢ni vyuky byla nejasna. Informant P5: ,, Nase prdce nebyla nikde korigovana.” Nebylo
moc prilezitosti, jak by mohla tfidni ucitelce pomoci a tim padem si pfipadala zbytecna.
Sama ze své€ iniciativy moc prilezitosti nenaSla. Spolupraci s tfidni ulitelkou popsal
informant P5 jako chaotickou. Na informantovi P5 bylo vidét, Ze se pro néj distan¢ni vyuka
stala nekomfortni a negativni zkuSenosti. Ve vSech ostatnich ptipadech byla komunikace
mezi tfidnim ucitelem a asistentem pedagoga bezproblémova a vyhovujici. ,, Vybornd, na
v§em jsme spolecné pracovaly, citila jsem se jako soucast celého déni” (informant P8).
VétSina asistentli pedagoga dokazala spolupraci mezi nimi a tfidnim ucitelem dvéma slovy
— skvéla spoluprace. Informant P3: |, Ja si myslim, ze vyborna. My jsme ze zacatku u ty
distancni vyuky byli ve spojeni telefonickym témeér denne. Pak to bylo podle potieby.”

Asistenti pedagoga byli v ¢astém kontaktu s tfidnimi uciteli. Velmi Casto se jednalo o denni
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kontakt a ptedavani informaci. Pokud nenastala diilezita situace nebo nebyla potieba sdilet

dualezit¢ informace, kontakt nebyl nutnosti.

Kategorie KAS: Vliv distan¢ni vyuky na sou¢asnou prezencni vyuku

Co nam distan¢ni vyuka pfinesla do soucasné prezencni vyuky? Jaké méla vyhody
nebo nevyhody? Tuto otazku jsem polozila deviti asistentim pedagoga. Informanti museli
nad odpovéedi delsi dobu premyslet. Nékteti dotazovani 1 po dlouhém piemysleni nenasli
odpovéd’ na mou otazku. Tento typ otazky opét rozdélil asistenty pedagoga na dve strany.
Negativni nahled na distan¢ni vyuku byl slySen nejvice u asistentli pedagoga, kteii pecuji o
zaky s mentalnim postizenim. ,, PFemyslim, ale pro zZaky s LMP nemeéla distancni vyuka
zddna pozitiva. Tim padem jsme do soucasné vyuky zadné techniky ani metody nepienesli”
(informant P6). Informant P9 dodava: ,, O Zdadnych pozitivech nevim. Neprisla jsem na
zadné.” Pristup nékterych asistentii pedagoga byl velmi odmitavy a bez snahy o nalezeni

pozitiv.

Spatny vliv méla distanéni vyuka na zaky, ktefi nastupovali do prvni t¥idy pfi
distan¢ni vyuce. Informant P1: ,, Zameskali spoustu uciva, protoze pri distancce se nejelo
tak, jako by se jelo pri Skole, [...], i ucitelka ma vetsi prehled - kdo je pozorny, kdo tomu
nerozumi, kdo na to reaguje ...” Zakim chybélo nastaveni kazdodenniho rezimu, feseni
problémi bez dohledu rodicl,, rozvoj socidlniho uceni a predevSim predani 100 %
védomosti, zkuSenosti a vSeobecného ptehledu. ,, 4 nejhorsi, na co méla distancni vyuka viiv,
Jje, ze celkové maji Zaci vetsi obtize ve vyuce, [...], ted, kdyz se zacind s novou latkou, tak
ucitelka nejdrive musi zjistit, jak jsou na tom déti s predchozi latkou z distancni vyuky”
(informant P1). Situace byla naro¢nd jak pro asistenta pedagoga, tfidniho ucitele, tak i pro
zakonné zastupce a $irsi okoli rodiny. Rodice museli plnit s Zaky tkoly, které byly zadany
vyucujicim pedagogem. Pokud se ale u zéka objevily né€jaké potize pii plnéni ukoli, bylo na
rodi¢ich, jak danou situaci vyhodnoti. Zékonni zastupci se v téchto chvilich stavali
,»odborniky”. V nékterych piipadech rodice opomijeli skute¢nost, ze by v dané problematice
mohl mit jejich syn nebo dcera potize. Z tohoto diivodu se v soucasné dobé v zakladnich

Skolach projevuje mnoho specifickych poruch uceni — dyslexie, dyskalkulie, dysgrafie a
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dalsi. Nekdy jsou potize ve vyuce tak velké a nabaluji se pomalu na sebe, Ze spoluprace

vvvvvv

24

prezenni vyuka. Extrovertni Zaci, ktefi se radi projevuji a komunikuji s ostatnimi, méli ve
vyuce zhorSené podminky. Absence jejich seberealizace méla vliv na jejich prospéch ve
vyuce. Klasifikace u zadkl se vétSinou zhorsila o jeden stupenl. ,,... pres on-line to bylo
situaci mnohdy vystraseni. Rodi¢e komunikovali proto s pedagogy a fesili s nimi konkrétni

problémy.

Miutzeme mluvit o n€kolika skutecnostech, které asistenti pedagoga vyzdvihli a
povazuji je za ptinos do soucasné prezencni vyuky. Nékteré aplikuji do vyucovacich hodin.
Nejvetsi a nejdulezitéjsi zkuSenost, kterd méla pozitivni vliv na soucasnost, je digitalni
gramotnost pedagogt i zakd. Zaci se museli nau¢it obsluhovat poéita¢, notebook nebo tablet
podle svych potifeb — zvladnout komunikovat on-line, piihlasit se do on-line schizky,
rozkliknout webovy odkaz, pracovat s on-line aplikaci a on-line vyukovymi materidly. Kdyz
se zaci osamostatnili v pouzivani technologii, bylo dilezit¢ zadkim vysvétlit nekolik
skutecnosti a nastrah, kter¢ mohou v on-line svété potkat. Pokud se Zaci dostali na webové
stranky (jakékoliv), mohli byt n€kdy ohromeni tim, co jim zpravodajské webové stranky
poskytuji za informace. Na zaklad€ mnoZstvi smyslenych, nepravdivych zprav bylo dilezité
upozornit zaky na tfidéni informaci. Zvazit, zda informace, kterou se dozvidaji, mize byt
pravdiva, ¢i nikoliv. OvSem u mladSich zakid neni tento cit pro vyhodnoceni informaci
prozatim natolik rozvinuty. Mnohdy je ani nenapadlo, ze by dand zprava ¢i pieCtend
informace mohla byt nepravdiva. Na zafatku Skolniho roku 2022/2023 se piidala do
Ramcového vzdeélavaciho programu pro zakladni vzdélavani nova kompetence — digitalni
gramotnost. Digitalni gramotnost se sklada z nékolika dovednosti, které zakim piispivaji k
jejich bezpecnému, sebejistému i kritickému pfistupu k digitalnim technologiim. Cilem nové
klicové kompetence je rozvoj téchto oblasti — vyhledavani informaci, komunikace a sdileni

prispevkill v on-line prostiedi, tvorba digitalniho obsahu a prace s digitalnimi technologiemi
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(Hrénkové, 2017). Pandemie COVID-19 ptispéla k posileni digitdlni gramotnosti pedagogt
1 zaka.

Na zakladé¢ rozsiteni klicovych kompetenci, znalosti a samostatnosti pedagogti i zakt
pti obsluze technologii se nékteré zakladni Skoly rozhodly obstarat nové technologické
vybaveni do §koly. Pedagogové ,,... se naucili hodné dobie s pocitacem. Ze maji vétsi jistotu
v praci s pocitacem. A ted, kdyz viastné se prislo zpéet do skoly, tak nékteri ucitelé, obzvlast
treba nekteri jazykari, vyuzivaji nékteré veci, ktery vyuzivali pri tom on-linu, i v bézné
wuce,” dodava informant P3. Vybaveni Skoly novymi technologickymi piistroji ma
zkvalitnit samotnou vyuku. Vyuzivani technologii ve vyucovacich hodinach tak u zakt
podporuje klicovou kompetenci digitalni gramotnosti. ,, TakZe si deti miizou vytahnout
telefony nebo tablety a viastné délaji ruzné véci na pristrojich” (informant P3). Do 8kol se
nakupuji nové tablety, pocitace, interaktivni tabule a jiné technologie. Pedagogové se
v souvislosti s timto zafizenim ucastni Skoleni a seminafti pro rozvoj svych jiz ziskanych

zkuSenosti.

On-line vyu€ovani bylo impulsem pro pedagogy a asistenty pedagoga, aby vytvofili
kvalitni on-line vyukové materidly nebo aby se je naucili vyuzivat pifi vyuce. Vzniklo
nékolik webovych odkazii, které jsou plné zajimavych materialti do vyuky. ,, Vyuzivame, co
se udélala on-line cvicebnice. Ze si to na tom ty déti délaj, nebo si to i procvicuji,” udava
informant P2. Nej€astéji jsou zminované webové stranky — www.skolakov.eu, Cvi¢ebnice
on-line, www.umimecesky.cz, www.umimematiku.cz nebo www.kaminet.cz. Spole¢né
s on-line vyukovymi materialy si pedagogové museli vytvofit své on-line materialy, podle
kterych mohli vyu€ovat v on-line prostfedi. Vyucujici si vytvofili on-line pracovni listy,
prezentace nebo jiné sdilené dokumenty. Nékteti pedagogoveé si to velmi chvali, jelikoz si
vytvofili material, podle kterého uci i v soucasné vyuce pres interaktivni tabuli nebo
projektor. Informant P4 dodéava: ,, Prinos pro mé konkrétné je to v tom, zZe jsem si pripravila
prezentace do vyuky a pouzivam je porad a jsou super.” Tyto on-line materialy a podpora
do vyuky ukédzala pedagogiim smér vyuky, ktery miize byt pro Zaky interaktivnéjsi a
zabavngjsi. Oteviel jim dvefe do svéta novych véci, které pro né mohou byt pomickou.
ZjednoduSuje vyuku a pfiblizuje ji postojim a hodnotdam mladSich generaci. ,, Do

soucasnosti je to atraktivnejsi a interaktivnejsi vyuka” (informant P4).
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4.5 Zavér Setreni a diskuse

Cilem vyzkumného projektu diplomové prace bylo charakterizovat pozici asistenta
pedagoga u zakli se SVP na zdkladni Skole pfi distan¢ni vyuce. V rdmci vyzkumného
projektu jsme se zaméfili na dil¢i cile, které se soustfedi na problematiku spoluprace
asistenta pedagoga srodiCi zaka i1 tfidnim ucitelem a charakteristiku pracovni naplné
asistenta pedagoga pii distancni vyuce. Na zaklad¢ stanovenych cilii byly definovany
vyzkumné otdzky projektu. Data byla sbirdna prostfednictvim polostrukturovanych
rozhovori. Rozhovory byly uskute¢nény s deviti asistenty pedagoga, ktefi pracuji na
zakladnich Skolach v Karlovarském a JihoCeském kraji. Ziskana data byla analyzovéana

v souladu s postupy kvalitativni strategie.

VOL1: Jak probihala organizace distanéni vyuky a jakymi formami byla realizovéana

komunikace?

Vzdélavani v on-line prostiedi bylo pro pedagogy, rodi¢e i Zadky novou zkusenosti.
Pro mnoho ztcastnénych to byla prvni zkuSenost s technologiemi a on-line prostiedim. Z
tohoto diivodu mohly byt zacatky distancni vyuky pro nékteré té¢zkou zkouskou. Distan¢ni
vyuka neméla pfesn¢ vymezena pravidla, kterymi by se mohli hlavni aktéfi distancni vyuky
fidit. Jedinym pravidlem vzdélavani na dalku bylo ucastnit se vyuky z domaciho prostredi
skrze technologie. Informanti se shodli, ze prvni tydny distanéni vyuky byly chaotické a
nevymezené. Az postupem casu si kazdy tiidni ucitel se svym asistentem pedagoga naSel
systém, ktery byl povazovan za vyhovujici. Z tohoto tvrzeni lze usoudit, Ze kazdy pedagog
pojal distan¢ni vyuku jinym zplsobem a tim padem byla vyuka velmi riiznoroda. Organizace
on-line vzdélavani mohla mit pevné nastaveny rezim a nové¢ sestaveny rozvrh vyucovacich
hodin pro distan¢ni vyuku. Rozvrh pro vzdélavani v on-line prostfedi se skladal pouze z
nekolika zvolenych prfedmétli. VéEtSina informanti zminovala tyto zachované pfedméty —
¢esky jazyk, matematika, vlastivéda, pfirodovéda a také anglicky jazyk. Vyuka zacinala v
rozmezi mezi osmou az devatou hodinou ranni. Délka vyucovani byla korigovana na zaklade
miry koncentrace pozornosti zakl. Pedagogové koncili vyuku nejpozdéji v 11 hodin
dopoledne. Zajimavosti bylo, Ze na zakladni Skole v Bavorové probihala vyuka dvojmo.

Informant P8: ,, Ve tride mame 20 déti, kterou jsme mély rozdélenou na dve poloviny.
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Veskerda vyuka z nasi strany probihala dvakrat.” Pokud vyuka neméla nastaveny zadny
pravidelny rezim, pedagogové se ve vyuce soustiedili na to, co bylo potteba. Na to, co zaci
nepochopili pii samostudiu, kde za¢inala nova latka nebo byla potieba dovysvétleni daného
tématu. Témata urcovala tfidni uclitelka nebo vyucujici pedagog. Schizky v on-line
aplikacich byly ve vSech ptipadech doplnéné o samostudium. Komunikace byla, je a vzdy
bude zdkladem uspésného vzdélavani. Pfi distancni vyuce byla zakladni komunikace
pracovni ¢innosti asistenta pedagoga. Asistent pedagoga byl v piimém kontaktu s zdkem,
zakonnymi zastupci zéka a tfidnim ucitelem. Spojoval v sobé ziskané informace a nakladal
s nimi podle svych potifeb. Komunikace s rodi¢i zdka probihala na on-line platformach
(Bakalati, MS Teams, socialni sité¢ aj.) nebo telefonicky. Pokud se jednalo o dulezitou
informaci, komunikoval rodi€ s tfidnim ucitelem. Ve chvili, kdy nastala vazna situace, byla
moznost osobni schiizky v prostedi zdkladni Skoly. Zakonni zastupci zaki se SVP byli v
dennodennim kontaktu s asistentem pedagoga. Resili spolu predevsim problémové oblasti
ve vyuce. Spoluprace mezi asistentem pedagoga a tfidnim ucitelem byla kazdodennim
zvykem. Pedagogové spolu komunikovali prostfednictvim socidlnich siti, mobilnich hovort
nebo osobné ve skolnim prostfedi. Zakladnim tématem rozhovort byla pfiprava materiald,

predavani zkuSenosti nebo zmény v organizaci distan¢ni vyuky.

VO2: Jaka byla pracovni napli asistenta pedagoga pii distan¢ni vyuce?

Prvni zkuSenost s distan¢ni vyukou charakterizovali asistenty pedagoga jako chaos.
Pracovni napli asistentli pedagoga nebyla vymezena. VéEtSina informantl se tedy zprvu
distan¢ni vyuky ucastnila pouze svou pfitomnosti na mobilnim telefonu. Postupem casu se
¢innost asistentli pedagoga pii distanéni vyuce vykrystalizovala. Nadefinovani pracovni
naplné asistenta pedagoga se vyvijelo na zakladé domluvy mezi tfidnim ucitelem a
asistentem pedagoga. Mezi faktory, které ovlivitovaly miru GCasti asistenta pedagoga na on-
line vzdé€lavani, pattil nastaveny rezim distan¢ni vyuky, pocet zakti se SVP ve tfidé¢, okrajové

aktivity zakladni Skoly a dalsi.

Na zékladni Skole v Karlovych Varech byla zfizena krizové druzina, jeZ poméhala
rodi¢im, ktefi pracovali v integrovaném zachranném systému v dobé pandemie COVID-19.

Asistenti pedagoga se vénovali Zaklim z celého Karlovarského kraje a pomahali jim s jejich
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vyukou. Ttidni ucitel mel v asistentovi pedagoga velkou oporu. Asistent pomdhal s
piipravou a kopirovanim materiali do vyuky, spravoval on-line platformu, komunikoval s
rodici, Gcastnil se schiizek nebo byl napomocen pfi organizacnich problémech. Ve vyzkumu
pod zastitou Cloveka v tisni bylo popsano devét hlavnich ¢innosti asistenta pedagoga pfi
distan¢ni vyuce. Piiprava materiali do vyuky a komunikace se vSemi aktéry vyuky byly
nejcastéji zminovanymi ¢innostmi (Petrii et al., 2020). Dilezitou soucasti pracovni naplné
asistenta pedagoga byla péce o zadky se SVP. Pro zéky se SVP bylo zprvu slozité adaptovat
se na nové podminky a rezim vyuky. Asistenti se snazili témto zaklim vyjit co nejvice vsttic
a najit cestu, kterd bude zakonnym zastupctim i zdkovi se SVP plné vyhovovat. Individudlni
pristup musel byt dodrzovan i pii vzdélavani v on-line prostedi. Nejhtife snaseli distan¢ni
vyuku Zaci s mentalnim postiZenim. Asistenti pedagoga poskytovali zaktim se SVP moZnost
on-line doucovani, které probihalo na on-line platformé. Pokud doucovéani z prostredi
domova nebylo dostacujici, nabizela se i moznost doucovani v prostfedi zédkladni Skoly.
Posledni moznou variantou bylo dochdzeni na vyuku do $kolniho prostiedi. Vyuky se
ucastnil asistent pedagoga a zak se SVP, ktefi se pfihlésili k dané schlizce spole¢né ze
zakladni Skoly. Prace s zaky tak byla jednodussi a zamétena na konkrétni potteby Zéka se
SVP. ,, Tam samoziejmé se jako obesly néjakeé predpisy a méli jsme dokonce tii déti, které
vithec nedokdzaly fungovat a dochazely sem a individualné s nimi asistent pracoval”

(informant P3).

VO3: Ovlivnila distan¢ni vyuka sou€asnou prezencni vyuku? Jaké méla pfinosy a negativa

na zakladni Skole?

Nabizi se porovnat pozitiva a negativa distan¢ni vyuky na zakladni $kole mezi sebou.
Pedagogové se pti odpovidani na otdzku zaméfenou na silné a slabé stranky vzdélavani v
on-line prostredi rozdé€lili na dva tabory. Skupina asistentll pedagoga, ktefi nahliZeli na
distan¢ni vyuku pfedevsim negativné, zdlraznovali socialni izolaci zakl a ochuzeni Zaki o
dilezité védomosti a zkuSenosti. S timto ndzorem se shoduje vétSina dotazovanych, ktefi
byli osloveni ve vyzkumu organizace SIMAR. Vice neZ polovina informantl shledava toto
tvrzeni za pravdivé. ,, Déti budou mit problém doplnit si vypadky ve vzdélavani zpiisobené

distancni vyukou” (Friedlaenderovd, Morochovicova, 2021). Velky problém pfi distan¢ni
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vyuce nastal u zakd s odliSnym matetskym jazykem. V domacim prostiedim komunikovali
primarné svym rodnym jazykem a ¢esky jazyk byl opomijen. Po navratu do skoly méli zaci
problém s komunikaci. Negativum, které se také u informanti Casto objevovalo, byla
absence kontaktu s zaky, ¢i nemoznost sledovat jejich aktivitu a miru koncentrace pfi on-
line vyudovani. Casto se stavalo, e Zaci byli zapojeni do doméacich ¢innosti nebo na plose
obrazovky hrali pocitaCovou hru. Nebyli tedy soustfedéni na vyuku. Vyzkum Evropské
internetové platformy pro Skolni vzdelavani se vénoval otazce problematiky a nedostatkiim
distan¢ni vyuky. Dotazovani vyhodnotili za nejvétsi problém distan¢ni vyuky dostupnost
technologii jak pro zaky, tak pro pedagogy (Evropska komise, 2020). Toto omezeni ve vyuce
nebylo informanty vyzkumu povazovano za to nejvaznéjsi.

Silnou strankou vzdélavani na dalku byl dopad distan¢ni vyuky na introvertni zaky
s vyulujicim pedagogem. Ceska $kolni inspekce sepsala zku$enosti z distanéni vyuky.
Zavérem bylo, Ze vice nez 49 % dotazovanych Zakd vyhovoval pravé tento styl vyuky. Zak
si mohl stfidat Cinnosti podle svého a mohl je délat svym osobnim pracovnim tempem
(Pavlas, Zatloukal, Andrys, Prazakova, Slajchova, 2020). Zaroveit vyznamnym pozitivem
distanéni vyuky bylo posileni funkénosti rodiny. Zaci a rodi¢e si nasli spolenou cestu a
fungovani rodiny bylo velmi dobré. OvSem toto tvrzeni nemuselo byt vZdy pravidlem.

Distan¢ni vyuka mohla mit i opa¢ny vliv na rodinu.

Pfinesla distan¢ni vyuka néjaké pozitivni zkuSenosti do soucasné prezencni vyuky,
které¢ jsou naddle vyuZivany? Digitalni gramotnost u pedagogli byla siln¢ posilena. V
soucasné vyuce se pedagogové neboji vyuzivat digitalni technologie pifi vyucovani. Bézna
vyuka je obohacena o praci s mobilnimi telefony, tablety, interaktivnimi tabulemi nebo
samostatnymi pocitaci. Je to pro zaky pifijemné zpestieni vyuky. Pedagogové byli
okolnostmi donuceni k vytvofeni si on-line vyukovych materidld. Do soucasné¢ doby
pedagogové z téchto materialti Cerpaji, a i nadale z nich vzdé€lavaji své zaky. Respondenti
vyzkumu Evropské internetové platformy pro Skolni vzdeélavani povazuji vytvoreni novych
voln¢ dostupnych kvalitnich vyukovych materidli za velké pozitivum. Vyukové materialy

byly pedagoglim velkou oporou pfi organizovani distanéni vyuky (Evropska komise, 2020).
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Pozitiva distancni vyuky

zlepSeni prace s pocitacem

zlepseni skolniho prospéchu u zakl s pomalym
pracovnim tempem a introvertnich zaka
stmeleni rodiny

vytvoreni vyukovych materialii

vyuzivani digitalnich technologii pii prezenc¢ni
vyuce

atraktivnost vyuky pro zaky

Negativa distancni vyuky

socialni izolace

ochuzeni zakl o védomosti a zkuSenosti
zhorSeni klasifikace zaki o jeden stupeni

rotacni vyuka

pojem ,, vyvolavani duchii”

rodinné problémy

mira koncentrace zakt pii distancni vyce
zapomindni ¢eského jazyka u zdka s odliSnym

matetskym jazykem

primarni prevence specifickych poruch uceni

Tab. 4 - Pozitiva a negativa distancni vyuky pohledem informantii; zdroj: viastni
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Zavér

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo popsat pozici asistenta pedagoga pfi
vzdélavani zakl se specialné vzdeélavacimi potfebami na zékladni Skole v dobé pandemie
COVID-19. Vyzkumné Setfeni se soustiedilo na organizaci distanéni vyuky a silné i slabé
stranky on-line vzd€lavani. Popisuje problematiku komunikace mezi asistentem pedagoga a
tfidnim ucitelem 1 zdkonnymi zastupci zéka. Piedev§im ale uvadi napln prace asistenta
pedagoga pti distanéni vyuce. V diplomové praci jsme také vénovali pozornost vlivu

distan¢ni vyuky na soucasnou prezen¢ni vyuku.

Teoretickd vychodiska prace se soustfedila na podporu zdka se SVP, kde se
vénujeme legislativni podpofe, poradenskym sluzbam v Ceské republice, podptirnym
opatienim a jejich specifik a moznostem vzdélavani zakd se SVP. Dalsim dulezitym
tématem diplomové prace je vymezeni pojmu a kvalifikace asistenta pedagoga, popsani
didaktickych metod a forem, které vyuZzivaji asistenti pedagoga pii své praci se Zaky se SVP.
Dulezitou podkapitolou je spoluprace asistenta pedagoga s zdkem, zakonnymi zastupci a
pedagogem. V posledni ¢asti prace se vénujeme vzdélavani zak se SVP v dobé pandemie
COVID-19, kde se soustiedime na pojem zdk se specialné vzdélavacimi potiebami,
vymezujeme vladni opatfeni vydand v dobé€ distancni vyuky a roli asistenta pedagoga pti on-
line vzdélavani.

V praktické ¢asti jsou vymezené cile a metodologie prace, definice vyzkumného
souboru a technik Setfeni. Data byla sbirdna pomoci polostrukturovaného rozhovoru, ktery
byl uskutecnén s deviti asistenty pedagoga ze zakladnich kol v Karlovarském a Jihoceském
kraji. Z vypovédi informantl mizZeme fici, Ze vzdélavani zakl se SVP pfi distan¢ni vyuce
vzdy muselo byt feSeno individualné. Vyuka byla podpofena dou¢ovanim, individualnimi
schlizkami asistenta pedagoga s Zaky se SVP, rota¢nim stylem vyuky, zkracenim distan¢ni

vyuky na minimum nebo samotnym vyucovanim v prostorach Skoly s asistentem pedagoga.

Ptinosem diplomové prace pro odbornou i Sirokou vetejnost je shrnuti ucelenych
informaci o problematice distan¢ni vyuky pifi pandemii COVID-19. Vyzkumny projekt
muze byt ponaucenim pro odbornou spolecnost, pokud by nastala podobna situace v
nastavajicich letech. Z vysledkd vyzkumného Setteni lze fici, Ze asistenti pedagoga neméli

jednoduché podminky pro praci pii distanéni vyuce. Zprvu byly jejich pracovni dny
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chaotické a nedefinované. Postupem casu si kazdy asistent pedagoga vymezil svou pracovni
napln na zdkladé¢ komunikace s tfidnim ucitelem. Prace s zaky se SVP byla zalozena na
individualnim pfistupu. Kazda tifida si nastavila rezim vyuky podle svych narokt a

podminek.
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Piiloha 1 — Scénar polostrukturovaného rozhovoru

Strukturovany rozhovor - Asistent pedagoga

Asistent pedagoga

Pohlavi

Nejvyssi dosazené vzdélani

N«
7\_\‘

Soucasny skolni ro¢nik

Stupeit PO

Zaver z vysetreni SPZ

Forma vzdélavani (ZSS X inkluze X
paragrafova tiida v ZS bézného typu)

Mésto, ve kterém se Skola nachazi

Otazky k rozhovoru:

1.

AN

Jak dlouho u Vs byla distan¢ni vyuka?

ME¢ili jste pii distan¢ni vyuce nastaveny pevny rezim pro vyuku?

Vyucovali jste ve tiid€ podle skolniho rozvrhu hodin?

Jaka byla vaSe naplil prace pfi distancni vyuce?

Ugastnil/a jste se distanéni vyuky kazdy pracovni den?

Komunikoval/a jste s rodi¢i zaki? Pokud ano, jakou formou a jaka s nimi byla
spoluprace? Pokud ne, kdo s rodi¢i komunikoval?

Jak se vam spolupracovalo s Zakem se SVP?

Jaka byla vaSe spoluprace s tfidnim ucitelem?

Kdybyste mél/a srovnat prezenc¢ni a distancni vyuku, pfinesla podle Vas distancni

vyuka néjaké svétlé stranky/pozitiva do soucasné prezencni vyuky?

10. M¢la podle Vas distan¢ni vyuka n¢jaka negativa?



Ptiloha 2 — Informovany souhlas

Informovany souhlas
Vidend pani, wideny pane,
obracim se na ¥as s prosbou o spolupracr. V souasne dobé vvpracovaviam svou
diplomaowvou pricy, v ramer kieré provadim rozhovor, jehoZ cilem je zaméfi se na postaveni

asistenta pedagoga w Fki se specialnim vedélivacinn potfebama pii distanéni vyuee v
ziklndnin vad2liavini, V souvislosti s nadim rozhovorem pro Vis nevyplyvaji Zdnd nizika,

EBrohliteni

Prohlaguji, Ze souhlasim s oéast na vvie uvedenem vvzkumu, Studentka mne informovala o
podstat® vizkumu a scenamila mne s cill, metodami a postupy. Souhlasim $ tim, e viechny
ziskané Gdme budou anonymné zpracoviny o powhty pro Géely vypracovani diplomové price
studentky.

Méla jzem modnost si vie Fadnd, v Klidu a v dostatelng poskytnutém case aviaan MEla jsem
miaFnost se studentky na vie, pro mne podstatng a potfebné, doptat. Na tvio dotazy jsem
dostal’a jasnou a srozumitelnon odpovéd

Prohladuji, e beru na védomi informace obsaFend v omto mformovaném souhlasu a
souhlasim se spracovinim osobnich a citlivieh adagd 0estnika vzkumuo v rozsahu,
gplisobem a #n 0delem specifikovanym v tomto mformovaném souhlasu.

Tento mformowvany souhlas je vvhotoven ve dvou stejnopisech, kakdy s plamosti ongindlu, u
mich jeden obdrl Oastnik rozhovomn (nebo zdkonny wstupee) a druhy studentka.

Iména_ prijmeni GCasinika rozhovom (nebo zZkonmého zistupee):

podpis ddazinika rozhovoru (nebo zikonného zdshepee):

Jmeénn, plijmeni a podpis siedentky

Dominika Keketiovi A gt o mdt



Priloha 3 — Vzor rozhovoru s informantem
Rozhovor - Asistent pedagoga

Asistent pedagoga

oznaceni

P3

pohlavi

zena

nejvyssi dosazené vzdelani

bakalafrské studium

748k
soucasny Skolni ro¢nik 6.
stupent PO 03
zavér z vysetteni SPZ ADD + vady teci

Forma vzdélavani

inkluzivni vzdélavani v ZS bé&zného typu

Meésto, ve kterém se Skola nachazi

Karlovy Vary

Otazky k rozhovoru (AP):

1. Jak dlouho u Vas byla distan¢ni vyuka?

Ta byla vlastné celou, da se fict, Ze v bfeznu se zavieli Skoly, v dubnu zacala distancni vyuka,
takZe my jsme do konce Skolniho roku jeli na tom distancu. V zafi pfisSly déti do Skoly a od

fijna uz bylo zase zavieno. Pak jsme jeli zase aZ do Vanoc. TakZe dalo by se fict ptl roku.

2. MEéli jste pii distanéni vyuce nastaveny pevny rezim pro vvuku?

Jo, m¢li. Nedodrzoval se klasicky rozvrh. To ne. Ale kazdy den byla ¢eStina, matika a k tomu

ucitelka vlastn€ vybirala pfedméty. Nekdy to byla vlastivéda, pfirodovéda a tak.

V kolik hodin jste zacinali vyuku?

Zacinali jsme na 8. V 8§ hodin.




Kolik jste méli denné hodin?

Denn¢ tfi, nékdy Ctyii. Podle toho jak vnimala pani ucitelka, jestli jsou déti unaveny. Kdyz
byly déti unaveny, tak to zkratila na 3 a dala jim tfeba né¢jakou domaci pfipravu. A kdyz
fungovaly a bavilo je to, tak se jelo prosté dyl.

3. Vyucovali jste podle Skolniho rozvrhu hodin?

viz 2. otazka

4. Jakéa byla va$e napln prace pii distanéni vyuce?

Nase skola vlastn¢ byla zatfazena do programu pro krizovy systém, takze tady probihala
krizova druzina. Do krizovy druziny chodily déti z celého Karlovarského kraje a z riznych
Skol. A my jsme tady tedy méli sluzby - dopoledne a odpoledne. To jsme se vzdycky po 4
stfidali - 4 dopoledne od 1 hodiny, a pak od ptl 1 do 5 mozn4 ptl 6 byla popoledni druzina.
Takze dopoledne nasim ukolem bylo - déti, které mély on-line vyuku, tak je pfipojit, ti, co
neméli on-line vyuku, tak méli pracovni listy nebo pokracovani s tim, kde maji pracovat,
takZze s nimi se pracovalo a nékdo nemél viibec nic. A tém se musel udélat nahradni program.
Takze tohle bylo dopoledne a odpoledne uz to bylo viceméné zabavny program.

P¥i on-line vyuce u své tiidy jste tedy nebyla?

Ne, to jsem nebyla. Zadna uéitelka neméla pii vyuce asistenta na téhle $kole. A po zhruba
meésici distan¢ni vyuky, kdy se zjistilo, Ze tieba né&jaky dité, ktery ma podpirny opatieni a
ma asistenta, nebo tieba n&jaky dité, ktery nezvladalo tu vyuku, tak v tu chvili nastupovala
asistentka a komunikovala s rodicema a feSilo se to individualn€. Tam samoziejmé se jako
obesly néjaky predpisy a méli jsme dokonce tii déti, kteti viibec nedokazaly fungovat a
dochézely sem a individudlné s nimi asistent pracoval.

5. Ucastnil/a jste se distan¢ni vyuky kazdy pracovni den?

Ano, kazdy den.

6. Komunikoval/a jste s rodi¢i zaku? Pokud ano, jakou formou a jaka s nimi byla

spoluprace? Pokud ne, kdo s rodi¢i komunikoval?

Komunikovalo se mailem, ale to se neosvéd¢ilo kvili prodlevé, takze se komunikovalo,
telefonovalo. A to tedy chci fict, Ze kromé ty moji prace, kdy jsem byla tady v krizové
druzing, tak jsem vlastn¢ byla potad ve spojeni s naSema détma, protoze nase tfida méla ...
my jsme jich méli v ty dobé 12 nebo 13 papirovych déti. Kazdy prosté mél n¢jakou potiz,

tak aby to nebylo vSechno na tfidni ucitelce, s kterou tedy fesili stéZejni véci, tak potom byly



1 véci, které jsem mohla vyfesit i ja, takze volali mné. Posilani a ptfiprava materidlu,
kopirovani materidlu pro n¢ nebo vyzvedavani riiznych véci, tak to jsem zajistovala ja jako
asistent.

7. Jak se vam spolupracovalo s Zakem se SVP? Setkali jste se s Zakem, ktery nemél k

dispozici internet a notebook/tablet/mobil s internetem? Jak jste takovou situaci

resili?
Dobte. Dobie. S tou rodinou jsme na tom dobie s komunikacni bazi a musim fict, ze oba
rodice, byt’ jsou rozvedeni, maj toho zdka ... ve stfidavce, tak fungujou. Cokoliv se jim
fekne, oni to hned udélaji, vypracujou to, pomtizou, kdyz si nevi rady, zavolaji. Takze uplné
bez problému.
Ze zacéatku byl problém s internetem a s vybavenim. To byl UpIn¢€ nejvétsi problém. Protoze
jsme zjistili tfeba, jako celkové ne jenom v nasi tfid€, tam se to pokrylo tfeba ze 70 % a 30
% nem¢lo nic. No, tak ale byla jsem piekvapena 2. stupném, kde na 2. stupni, kde uz jsou ty
déti, jako bych fekla, hodné vyspély, tak ze budou mit doma kazdy pocitac, tak to viibec
nebylo pravidlem. A déti normalné ... radSi ty rodie investujou do néjakyho drazsiho
telefonu. Takze ty déti byly ptihlaSeny normalné na onlinu na telefonu. Takze kdyZz méla
pani ucitelka néco na obrazovce, tak oni to vlastné na tom telefonu ani nevidély. A to byla
tieba nejvetsi potiz 2. stupné.
Takze tady potom teditel udélal, Ze byla mozZnost k dispozici pijceni notebooku, téch nebylo
tolik. Pak se dokoupily tablety, takze i tablety se ptjcovaly. Reditel se snaZil prosté
uspokojit, co to §lo. Samoziejmé nekteti rodice viibec nechtéli, protoze si nechtéli vzit na
triko hmotnou zodpové&dnost za ten pfistroj ... a Ze oni sami s tim neumi, proto to doma
nemaji, a tudiZ jako ani nemizou tém détem pomoct, pokud by tam byl néjaky technicky
problém. TakZe né€kteti to uplné odmitli. Tohle se pak fesilo tak, Ze se tém détem kopirovaly
veci a muselo se jim to nechavat v krizovy druzing, kdyz nechodily do krizovky, tak tady
byla vratna.

8. Jaka byla vaSe spoluprace s tiidnim uéitelem?

J&4 myslim, Ze byla vyborna. My jsme ze zacatku u ty distancni vyuky vlastné€ byli ve spojeni

telefonickym témét denné. Pak to bylo podle potieby.



9. Kdybyste mél/a srovnat prezen¢ni a distanéni vyuku, pfinesla podle Vas distanéni

vyuka néjaké svétlé stranky/pozitiva do soucasné prezenéni vyuky?

Zavisi vzdycky na ditéti. Byly déti, nebo my ve tfidé jsme méli opravdu spoustu déti s
podpiirnyma opatienima. Dé&ti, které maji v diagndze, ze jsou pomalejsi, ze na vSechno
potiebuji vice Casu, tak tém ta distan¢ni vyuka nesmirné prospéla. Oni vlastné byli pfipojeni,
nebyli tolik vyzyvani k interakci s uCitelem, ale byli nejlepsi v ispéSnosti, v domaci piprave
... Oni prosté tu svoji energii vénovali tomu, Ze si ud¢€lali tkoly, poslali je jako prvni. To
takovy ti, co chtéli potad jakoby mluvit do toho pocitaCe, tak zapominali, nebo je neudélali
vibec. Zato tyhlety déti byly v tomhle ohledu hrozné peclivy a bylo vidét, Ze je ta spoluprace
nez kdyby byly samy za sebe ve Skole. ProtoZze samoziejmé ten rodi¢ zkontroluje chyby,
pomuze jim s tim, takZe ten kol odevzdanej je kvalitnéj$i nez to, co by ty déti udélaly ve
Skole. To si myslim, ze t¢émhletem détem to prospélo.

Jinak jako dal3i pozitivum si myslim, Ze je to, Ze se nau¢ily hodné dobie s poéitatem. Ze
maji vEtsi jistotu v praci s pocitatem. A ted’, kdyZ vlastné se ptislo zpét do Skoly, tak n¢ktefi
ucitelé, obzvlast’ tieba nckteti jazykari, vyuzivaji néktery véci, ktery pouZzivali pfi tom
onlinu, 1 v bézné vyuce. Takze si déti mtizou vytadhnout telefony nebo tablety a vlastn¢ délaji
rizny véci na pristrojich.

10. Méla podle Vas distanéni vyuka néjaka negativa?

J& jsem tfeba u nds ve tfidé nezaznamenala Zadny problém, co se tyCe jakoby preruSeni
socialnich vazeb. Ty déti mezi sebou komunikovaly jak pfes pocitac, tak telefonicky, pak,
kdyz uz byla moznost, tak se setkavaly i venku a téméf jim to jakoby nechybélo, ta Skola.
Mluvim o konkrétné z nasi t¥idy. To spi§ bych vidéla na druhém stupni, ta socidlni izolace
zanechala jakoby vétsi nasledky neZ na téch malych détech na 1. stupni. Tam tieba jsou déti,
kdy nejsou schopni se vratit do Skoly, maji socialni fobie, takze potad nas tiidni uclitelé
obesilaji s tim, ze bud’'te shovivavy na tuhletu, ma ted’ svoje néjaky problémy, fesi to s
psychologem, fesi to rodina, nechte je v klidu, moc je nezapojujte. Tam jsou vlastné jakoby
dva, ktery jsou uplné down, a pak je tam spousta déti, na kterych je vidét, Ze je ta izolace
uplné€ zménila, charakterové. Na téch malych to nevidim.

Viibec nemam pocit, ze by déti ztratily néco ve vyuce.



Stalo se vam nékdy, Ze by vam rodice zasahovali do vyuky nebo vis néjak negativné

komentovali?

Ne, mné se to nestalo viibec. U nés ve tiid¢ byli tfeba 2—3 rodice, kteti fekli - Skoda, ze uz

skoncila distan¢ni vyuka, ja jsem vas hrozné rada poslouchala.



