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ABSTRAKT

Diplomova prace se zaméiuje na hybridni vyuku ve smyslu sou¢asného vyucovani fyzicky
piitomnych a vzdalené ptipojenych zakd ZS / studentd SS s vyuzitim videokonferenénich
aplikaci, ktera byla zavedena na fad¢ ceskych skol pro zajisténi kontinuity vzdélavani téch,
kdo se ocitli v karanténé ¢i izolaci v disledku pandemie covidu-19. Cilem préce je zjistit,
jak byla tato vyuka realizovana v podani riznych pedagogii, pojmenovat jeji hlavni piinosy
a rizika a navrhnout doporuceni k jeji uspésné implementaci. Empiricka cast prace je
pojata jako kvalitativni studie. Data byla sebrdna metodou polostrukturovanych rozhovori
s deviti pedagogy, ktefi timto zpisobem ucili ve Skolnim roce 2021/2022. Z rozhovort
vyplynula fada vyzev a rizik, naptiklad naro¢nost organizace hybridni vyuky pro vyucujici,
ktefi jsou nuceni d¢lit svou pozornost mezi dvé nesourodé skupiny, hledat vhodné metody
pro zapojeni vSech zakl a potykat se stechnickymi limity dostupnych digitalnich
technologii. Hrozi riziko zvétSovani rozdild ve vysledcich vzdélavani jednotlivych zak,
ohrozen miize byt také zadkovsky wellbeing. Hlavnim pfinosem hybridni vyuky bylo
zprostiedkovani vyuky nepfitomnym osobam a rozvoj digitalnich kompetenci uciteld i
zaki. K usnadnéni efektivni realizace hybridni vyuky by mohla vést napf. pfitomnost dvou
pedagogli ve vyuce, zabezpeCeni vhodného technického vybaveni a vyuziti digitalnich
(interaktivnich) ucebnich materidli a zadkovskych digitadlnich zatizeni nebo strategie

prevracené tiidy.

KLICOVA SLOVA
hybridni vyuka, synchronni hybridni vyuka, covid-19, hardwarové vybaveni skol, digitalni

kompetence



ABSTRACT

The thesis focuses on online-merge-offline classroom practice in a sense of teaching both
physically present and remotely connected pupils/students simultaneously using
videoconferencing applications, which was implemented at many schools in Czechia to
provide the continuity of education to those, who found themselves in quarantine or
isolation due to the covid-19 pandemic. The goal of this study is to find out how was this
hybrid teaching format put into practice by different teachers, describe its main benefits
and challenges, and propose recommendations for its effective implementation. The
empirical part of the thesis is a qualitative study employing the method of interview. The
respondents were nine selected teachers who led lessons this way during the school year
2021/2022. From those interviews, several risks and challenges emerged, for instance the
demanding nature of implementing the online-merge-offline classroom practice for the
teaches, who needed to divide their attention between two heterogeneous groups, look for
suitable new methods to include all the pupils and deal with the technical limitations of the
digital technology available to them. Furthermore, there seems to be a risk of growing
disparity between the individual pupils’ educational outcomes, their wellbeing might also
be threatened. The main benefit of hybrid teaching was providing the educational
continuity to the absenting pupils and the development of digital competencies of both
pupils and teachers. For an effective hybrid teaching, presence of two teachers is
recommended, as well as providing suitable technical equipment and usage of digital
(interactive) learning objects and pupils’ digital devices or the strategy of flipped

classroom.

KEYWORDS
online-merge-oftline teaching, synchronous hybrid teaching, covid-19, hardware

equipment of schools, digital competence



I VO ottt 10
1.1 Predstaveni CIle PIACE ......cccviecieeeiiieeiee ettt e e e s 11

2 TEOTELICKA CAST..eeuuiiiuiiiiieiite ettt ettt st e b e ettt e et e e bt e e e e saeeeneeas 13
2.1 Hybridni vyuka jako POJeImM .....c.ceeiiiiiiiieeciie et 13
2.2 Legislativa pro ¢eské skolni vzdélavani béhem pandemie..........cceeeevveeeveeennnen.. 14
2.2.1  Metodické doporuceni pro vzdelavani distanénim zpisobem....................... 15

2.2.2  Vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach ve Skolnim roce 2020/2021.. 16

2.3 Vyzkumy a odborna literatura o synchronni hybridni vyuce .........ccccceceeveevennnens 18
231 COSKE ZATOT ..ot 18
2.3.2  ZahraniCni ZAT0J€.......cccvevuiieiiiiieeiierie ettt ettt ettt era e ens 19

2.4  Reflexe hybridni vyuky v medidlnim prostort...........ccceevevveeviieniieenienieeieeeneens 23
2.4.1  Kritické pohledy na hybridni VyuKu.........cccceeeiiiiiieiiiiniieieeieeeece e 24
2.4.2  Pozitivni aspekty hybridni vyuky v médiich..........cccooeviviiiniiiniiniiiie, 27

2.5 Dostupna hardwarova feSeni pro hybridni vyuku na trhu..........ccccoeeviiernnnnnnnn. 28

2.6 Dostupna Skoleni ohledn€ hybridni Vyuky ......c.ccccovvieiiiinniiiiiiiiiieeeeeeeen 30

3 EMPITICKA CAST ..ottt sttt 31

3.1 VyzKumny problem ......coccoiiiiiiiiiiiiiceeeeee e 31

3.2 VYZKUMNE OtAZKY ..oviiiiiiiiiiiieiiee e 31

3.3 MEtOAIKA ..ot et 31
3.3.1  Polostrukturovany roZhOVOT ..........ccceciereriieniininienieeeeseeeee e 32
3.3.2  Zpracovani shromazdénych dat............ccooiiiiiiiiiiniiiiie e 33

3.4  Vybér a charakteristika reSpondentll............ccccveeriiiieiiieeniieeieeeie e 34

4 RealiZOVANE TOZNOVOTY ...c..viiiiiiiieiiieciie ettt e e tee e et eesaaeesnreeesseeennseeenns 36

4.1  Podoba synchronni hybridni VyuKy .......ccccccoviieiiiieiiiieiieeecee e 36



4.1.1  Uprava rozvrht ROGIN ........c.co.ovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 36

4.1.2  Prubéh vyukové jednotky, zakladni design tiid .........cccveevieeciienieeiieniene. 37
4.1.3  Zpisoby realizace hybridni vyuky dle funkei digitalnich technologii .......... 44

4.2 Vyzvy spojené s realizaci synchronni hybridni vyuky .........ccccoovevviiiincieinninnne. 46
4.2.1  Naroc¢nost organizace a realizace hybridni vyuky pro pedagogy.................. 46
4.2.2  Udrzeni Kvality VIUKY ...cccciiiiiiieiieceeeeeee e 51
4.2.3  Bezpecnost a wellbeing zakti béhem hybridni vyuky ........ccccoevveivenciiennnnn. 60
4.2.4  Prevence zvétSovani rozdili mezi zaky v oblasti vzdélavacich vysledkii..... 62

4.3 Piinosy synchronni hybridni Vyuky .........cccccoeiiiiiiiiiiiiinieee e, 63
4.3.1 Vzdélavani jedinct, kteti nemohou byt pritomni ..........cceeveeviieeviieiieeneennen. 63
4.3.2  Psychické podpora, utuzeni vztahil ..........ccccceeviieiiieniieiienieceeee e 64
4.3.3  Zlepseni digitalnich a dalSich dovednosti.............cceeveeiiieniinciieniieiieeieee. 64
4.3.4  Propojeni Skolniho vzdélavani s zivotem zakt mimo skolu .............c.......... 64
4.3.5  Vétsi svoboda a flexibilita pro zaky a studenty.........cceceevievciienieenieenneennen. 64

5 Navrh doporuceni pro vedeni hybridni vyuky........cccooviiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeen 66
5.1 Organizacni dOPOTUCENT ......eevvuiieiiiieiiieeeieeeeieeeeee et e eriteeeae e e e e aaeeeaeeesaseeees 66
5.1.1  Organizace ze Strany StAtU ........cceevuirierierienienieeieeeenteee e 66
5.1.2  Organizace ze Strany SKOLY .......ccccoviriiiiiriiniiiiieecccecce e 67
5.1.3  Organizace ze strany UCIElE ........cccevieriiiiiniiniiiieecceee e 68

5.2 Materidlné-technickd dOPOTUCENT .......covivuiiiiriiniiiiecicecee e 68
5.3 Pedagogicko-didaktickd dOporucent..........ccocuieviiiiiiieniieiierieeieee et 70

0 DASKUSE ..ottt 73
T ZLAVET ittt b ettt b e et ea 76
Seznam pouzitych informacnich Zdrojli ..........cecvvieiiiieiiiicieeeeeee e 79

NTe70E: 11018 031 (o) o TP 85



Seznam uzivanych zkratek



1 Uvod

Od okamziku vypuknuti pandemie onemocnéni covid-19 celi celd lidska spolecnost
nejruznéjSim vyzvam napifi¢ vSemi svymi Cinnostmi. Oblast Skolniho vzdélavani byla
v Cesku jednou z prvnich, kterd pocitila zasadni zmény za ucelem prevence pienosu

nemoci.

V prvnich fazich pandemie byla vétSina ¢eskych Skolou povinnych déti ponechavana doma
a jejich vzdélavani velkou ¢ast 2. pololeti roku 2019/2020 probihalo prostfednictvim
nouzové¢ distancni vyuky. Tento format se také nékolikrat (dle epidemické situace)

zopakoval v nésledujicim Skolnim roce.

Opatfeni a situace se postupné proméiovaly, Skoly v urcitych obdobich mély plosné
pozadovat pii fyzické ptfitomnosti zaki (a studentd, pojmy jsou v praci z praktickych
divodt uzivany jako synonymni) ve Skole rousky ¢i respiratory, zacalo se s pravidelnym
testovanim na covid-19, mnoho ob&anti CR bylo postupné naockovano, pozdgji véetné déti

nad danou vékovou hranici.

Ve skolnim roce 2021/2022 se k plosnému nafizeni distancni vyuky jiz nepfiistoupilo.
Situace nicméné zlstavala vazna, Skoly neustdle feSily pedagogy 1 Zaky s pozitivnimi
vysledky testu na covid-19 ¢i umisténé do karantény. Vzhledem k novelizovanému
Skolskému zakonu (Cesko, 2020) a Metodickému doporugeni pro distanéni vzdélavani
(Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2020c), které¢ vyzaduji v piipad¢ absence
vys$i nez 50 % zakil/studentl z dlivoda karantény ¢i podobnych opatifeni zahdjit pro osoby
mimo Skolu vyuku distan¢ni, ale zaroven pokracovani prezencni vyuky pro ty, kdo nadale
ve Skole fyzicky pfitomni jsou, se zaCala ve Skoladch objevovat tzv. ,hybridni vyuka®.
Timto pojmem zacala byt oznaCovéna situace, kdy vyucujici vede hodinu ve Skole pro
fyzicky piitomné zaky, nicméné pomoci riznych videokonferen¢nich systému do tfidy

piipojuje také Zaky nachazejici se mimo Skolu, nejcastéji doma.

Skoly tak byly opét postaveny pied novou vyzvu, vyzadujici zhodnoceni vlastnich
moznosti a sil, nastaveni urcitého zptsobu fungovani, jeho rychlé zavedeni a nasledné také

jeho ladéni tak, aby bylo skute¢né co nejlépe realizovatelné a uzitecné.
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Na ucitelich casto bylo poradit si bez pomoci s vyukou dvou skupin 74k, pti¢emz kazda
méla sva specifika, co se ty¢e moznosti zapojeni do aktivit, dostupného vybaveni, kvality
komunikace s ucitelem a spoluzéky i zivotniho kontextu. Dle schopnosti a priorit vedeni

Skoly k tomu pfitom m¢li velmi rdzné podminky a zadani.

1.1 Predstaveni cile prace

Tato prace ma ambici nahlédnout do toho, jak hybridni vyuka (ve vySe uvedeném chapani
tohoto pojmu) na Ceskych zakladnich a stfednich Skolach z pohledu ucitelli probihala.
Jejim cilem je na zékladé nékolika uditelskych zkuSenosti pojmenovat nékteré mozné
pfinosy a rizika hybridni vyuky v jeji specifické podobé ve Skolnim roce 2021/2022
a v jejich kontextu navrhnout doporuceni k jeji realizaci pro ptipad, Ze by méla byt znovu

zavedena.

K tomuto cili bude vyuzita teoreticka i empiricka ¢ast prace. Pro teoretické kapitoly jsou

stanoveny tyto otazky:

1. Jaky vyznam nese pojem hybridni vyuka, jak je chapana v této praci?

2. Od kdy a jak maji Skoly povinnost hybridni vyuku uskuteciiovat, kdy se skutecné
zacCala zavadét, co ji pfedchazelo?

3. Byl jiz o synchronni hybridni vyuce &i podobném fenoménu realizovan v CR nebo
ve svéte néjaky vyzkum? Jaké poznatky byly zatim publikovany?

4. Jak byla hybridni vyuka po svém rozsifeni v CR prezentovana v médiich?

5. Jaka jsou na ¢eském trhu dostupnd hardwarova feSeni pro realizaci SHV?

6. Jaka jsou na ceském trhu dostupna Skoleni pro pedagogy ohledné vedeni SHV?
Empiricka ¢ast prace pak bude, s oporou v ¢asti teoretické, hledat odpovedi na otazky:

1. Jakou podobu méla synchronni hybridni vyuka v podminkach vybranych ceskych
zakladnich a stfednich kol a v pojeti riznych pedagogt?

2. Jaké vyzvy provazely realizaci synchronni hybridni vyuky na druhém stupni
zakladnich Skol a na stfednich Skoldch béhem pandemie onemocnéni covid-19?

3. Jaké pozitivni dopady mélo zavedeni hybridni vyuky a jaké pfilezitosti miize

nabizet do budoucna?
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Jak4 doporuceni by bylo mozné na zaklad€ rozhovort s vybranymi uciteli o jejich
zkusenosti se synchronni hybridni vyukou a na zéklad¢ prostudované literatury dat

pro ptipad, kdy by méla byt hybridni vyuka opét zavedena?
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2 Teoreticka ¢ast

2.1 Hybridni vyuka jako pojem

Pojem hybridni vyuka, vroce 2021 v Cesku &asto sklofiovany, si béhem doby trvani
pandemie onemocnéni covid-19 byl vétSinou uzivan jako synonymum pro tzv. blended
learning, tedy zptisob vyuky, ktery kombinuje prvky a metody klasické prezen¢ni vyuky
s e-learningem nebo prvky vyuky distanéni. Pod timto pojmem jsme si tedy mohli
predstavit pedagogickou praxi na Skale od obcCasného zapojeni digitalnich technologii
do prezen¢ni vyuky, kterd vétSinu Casu uplatiiuje tradiéni vyukové metody (tzv. mistni
rota¢ni model), pies prezen¢ni vysokoskolské kurzy se studijni oporou v systémech pro
fizeni vyuky (anglicky LMS = Learning Managment System) jako je Moodle ¢i Google
Classroom (flexibilni model) az po kurzy s hlavnim t€zist€ém v online prostiedi, které jsou
pouze doplnény nékolika prezencnimi seminafi ¢i konzultacemi (obohaceny virtudlni

model) (Zounek et al., 2021).

Blended learning, respektive hybridni vyuka tedy reprezentovala zplsob vzdélavani
zapojujici digitalni technologie do vyuky tak, aby ptedevSim zlepSovala napliiovani
vzdélavacich cilii a bylo mozné dosahovat vyssiho vzdélavaciho efektu, naptiklad pomoci
Sir§i palety moznych vyukovych aktivit vsouladu sriznymi styly uceni studentd

(Bednatikova, 2013, s. 40; Singh et al., 2001).

V kontextu realizaci protiepidemickych opatfeni zasahujicich do sféry Skolstvi se nicméné
pojem hybridni vyuka zasadné posunul od vySe popsanych vymezeni. Jak upozoriiuje
Neumajer, dnes je tento vyraz pfevazné pouzivan pro situace, kdy je ,,¢ast Zakl pfipojena
ze svého pocitace, tabletu ¢i chytrého mobilu z domova prostfednictvim
videokonferen¢niho systému s pocitacem, ktery je umistén v uc¢ebné, ve které se zaroven
prezen¢né nachdzeji dals§i spoluzaci. Jednad se tedy je kombinaci prezen¢nich a online

pfipojenych zakt‘ (Neumajer, 2020).

Je zde tedy patrny posun v celém konceptu jako takovém, zejména pak v tom, proc
digitalni technologie s tradi¢nimi zplisoby vyuky kombinujeme. V pivodnim vyznamu $§lo

ptedevsim o lepsi dosahovani vzdélavacich cilt, hybridni vyuka, jak ji chape vétSina lidi
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dnes (n¢kdy pro ptesnost oznaCovana jako synchronni hybridni vyuka, déale také jako
SHYV), je vSak primarné protiepidemickym opatfenim, které ma umoznit snizit riziko
nakazy, zaroven vSak zaky/studenty v karanténé (pfipadné pozitivni, ale bezpiiznakové
osoby) ze vzdé€lavaciho procesu nevynechat. Posun vyznamu pojmt vSak neni ve svété
technologii nic neobvyklého. Tato diplomova prace se zamétuje primarné¢ na hybridni

vyuku v onom nov¢ zazitém vyznamu.

2.2 Legislativa pro ¢eské Skolni vzdélavani béhem pandemie

Jak je patrné z predchozi kapitoly, k synchronni hybridni vyuce se v ceskych Skolach
zaCalo pristupovat v disledku vyvoje pandemie covidu-19. Tato podkapitola se pokusi
shrnout dulezité milniky pro Skolni vzdélavani behem tohoto krizového obdobi
a zrekapitulovat, kdy se zacala hybridni vyuka objevovat. Pfinasi odpovéd na druhou
otazku teoretické casti prace: ,,Od kdy a jak maji Skoly povinnost hybridni vyuku

uskutecnovat, kdy se skute¢n¢ zacala zavadét, co ji predchazelo?*

Prvnim dokumentem, ktery odstartoval nejriznéj$i protipandemicka opatieni pro skoly,
bylo Mimotadné opatieni ministerstva zdravotnictvi ze dne 10. 3. 2020, plos$né zakazujici
,»,0sobni pfitomnost zakl na zédkladnim, stfednim a vy$§im odborném vzdelavani ve skolach
a Skolskych zafizenich® 1 ,,0sobni pfitomnost studenti na studiu na vysoké Skole*
(Ministerstvo zdravotnictvi, 2020b), které¢ o par dni pozd€ji nahradilo Usneseni vlady
o vyhlaseni nouzového stavu. Usneseni zminény zdkaz zachovalo, a to na dobu neurcitou
(Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy, 2020b). MSMT v nivaznosti na usneseni
vlady zaroven na svych webovych strankéach informovalo, Ze ,,tam, kde to podminky Skoly
a zakl ¢i studentll umozni, je mozné pouzivat nastroje ,,distancniho vzdélavani/studia®.

O vyuZiti téchto nastroji rozhoduje feditel Skoly* (tamtéZz).

Nékteré Skoly tedy zaCaly na situaci reagovat velmi rychle organizovanim a zavedenim
alternativnich forem vyuky probihajici pfes internet, na jinych Skolach k zavadéni distancni
vyuky dochazelo spiSe pozvolna ¢i nejednotné. Rozhodnuti o jejim zavedeni bylo
na zacatku pandemie ¢isté v rukou feditelil a situace na Skolach se tedy mohla vyrazné lisit.
Ze zacatku nebylo distancni vyuku jak vynutit — chybéla potiebna legislativa, ktera
b vyzadovala at uz jeji organizaci ze strany Skoly, nebo ucast na ni ze strany zakl

%

¢i studentl. To bylo zapfic¢inéno nenadalosti celé situace a nepfipravenosti na ni — mnozi
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pedagogové neméli potiebné digitdlni dovednosti, nékterym Skolam i1 zakiim chybélo
potfebné technické vybaveni, nebyla piili§ znama doporuceni, jak vyuku dobie

zorganizovat, nastavit a vést.

Zakladni a stfedni Skoly zlstaly kompletné zaviené do 15. 5. 2020, pak byla umoznéna
prezen¢ni vyuka zakl a studentl poslednich ro¢nikli ve skupinach do 15 osob, ovsem
vyhradné za ucelem pfipravy na piijimaci zkousky nebo ke zkouskdm zavéreCnym

(maturitni apod.) (CTK, 2020).

Situace byla pomérné nestabilni a fungovani na Skoldch znacné nejednotné az do konce
Skolniho roku 2019/2020 — postupné se sice $koly oteviely vétSimu poctu zakd, nicméné
mnozi byli nadale odkdzani jen na vyuku distan¢ni a i¢ast na prezenéni vyuce zustala

naptiklad na znovuotevieném 1. stupni dobrovolna (tamtéz).

Pted zacatkem nasledujiciho Skolniho roku 2020/2021 byla pro Skolsky zdkon vyhlasena
novela ¢. 349/2020 Sb. s u¢innosti od 25. 8. 2020, ktera ptidava § 184a Zvlastni pravidla
pii omezeni osobni pfitomnosti déti, zakd a student ve Skoldch. Uklada zékladnim,
sttednim (a dalS$im) Skoldm povinnost své zaky/studenty distancné vzdélavat v ptipadé, ze
kvili vyhlaSeni urcitych krizovych ¢i mimotadnych opatfeni nebo kvili nafizeni karantény
neni mozna osobni pfitomnost vétSiny zaki/studentt (nad 50 % jedné tiidy / studijni
skupiny). Zaroven stanovuje povinnost zaki se timto zpisobem pii danych okolnostech

vzdélavat (Cesko, 2020).

2.2.1 Metodické doporuceni pro vzdélavani distanénim zpisobem

MSMT 23. 9. 2020 vydalo Metodické doporuéeni (Ministerstvo $kolstvi, mladeze
a télovychovy, 2020c) pro vzdelavani distanénim zpisobem, kde obsah novely predstavuje
a dopliiuje o dalsi doporuceni a informace. Najdeme v ném kapitolu ,,Organizace vyuky pii
omezeni pfitomnosti ve Skolach®, ktera rozliSuje tfi zdkladni organiza¢ni modely, které

mohou nastat dle situace:
e Prezen¢ni vyuka — nastava, je-li mozna osobni pfitomnost nadpolovi¢ni vétSiny
zakl dané tfidy / studijni skupiny (pro zjednoduseni dale jen ,tfidy*).
e Distancéni vyuka — nastdva pro danou tfidu, neni-li moZzné pfitomnost Zadného

z zakl/studentl dané tiidy.
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e SmiSena vyuka, ,,nazyvana téZ hybridni“ — nastava, pokud se ,,zdkaz osobni
pfitomnosti ve Skole (onemocnéni ¢i karanténa) tykd vice nez
50 % déti/zaka/studentd  konkrétni  tfidy, studijni skupiny ¢&i  oddé¢leni*
(Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy, 2020c). Skola ma totiz v tomto
piipadé povinnost ,,distanénim zpusobem vzdélavat déti/zaky/studenty, kterym je
zakézéna osobni i¢ast na prezen¢ni vyuce®, zaroven vsak ostatni zaci/studenti maji

byt nadale vzdelavani prezenéné (tamtéz).

V tomto dokumentu se tedy objevuje pojem smiSend/hybridni vyuka ve vyznamu
organiza¢ni formy vyuky, kterd pozaduje vyuku pro nékteré ucici se jedince dané tfidy
prezenéné a pro jiné znich distanéné. V jiné casti Metodického doporuceni se dale
rozlisuji formy distanéni vyuky, kde zaznivaji pojmy jako “synchronni on-line*
a ,,asynchronni on-line vyuka®. Za synchronni se povazuje situace, kdy ,,skupina ve stejny
¢as na stejném virtudlnim misté pracuje na stejném/podobném ukolu®, ucitel je tedy
s zaky/studenty propojen ,zpravidla prostiednictvim néjaké komunikacni platformy
vredlném (stejném) case.“ Naopak asynchronni online vyuka je charakteristicka
samostatnou praci zaki/studentd na zadané praci v Case a tempu, které si zvoli oni

(Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, 2020).

Toto déleni on-line vyuky lze analogicky pouzit také na rozliSovani ,,synchronni*
a ,,asynchronni“ hybridni vyuky — tedy na upfesnéni, zda hybridni vyukou myslime
zadavani samostatné prace chybéjicim zakiim, kterou mohou typicky zpracovavat v jimi
zvoleném case, nebo situaci, kdy vyucujici zdroven vede vyuku ve fyzické tiid€ s nékolika
prezen¢né piitomnymi Zzaky a soucasné ma piipojeny dalsi Zaky ptes videohovor. Predmét
zkoumani této prace by se tedy dal uptesnit pravé jako ,,synchronni hybridni vyuka“
(zkracené¢ SHV). V této praci jsou pojmy hybridni vyuka a synchronni hybridni vyuka

ovSem uzivany jako zaménitelné.

2.2.2 Vzdélavani na zakladnich a stiednich §kolach ve Skolnim roce 2020/2021

Ackoliv béhem letnich prazdnin 2020 bylo naladéni spolecnosti plné nadéje, ze pandemie
je jiz minulosti, v zati 2020 zacaly pocty nemocnych covidem-19 opét vyrazné stoupat.
Béhem zati tedy Skoly krom vySe popsaného Metodického doporuceni obdrzely také dalsi

podplirné materidly jako napfiiklad ,,Principy a zdsady UspéSného vzdélavani na dalku*
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a Sablonu protokolu pro vypujcky vybaveni zdkiim. (Ministerstvo Skolstvi, mladeze

a télovychovy, 2020)

Z piedstaveni konceptu ,,smiSené vyuky“ se mizeme domnivat, ze i MSMT doufalo v to,
ze pandemie jiz nedojde do bodu, kdy bude nutné plosné zavieni skol, a ze do karantény
budou posilani pfevazné uz jen jednotlivei ¢i casti tfid. Pozdéji pfisla také snaha zavést
protiepidemicky systém (tzv. PES) a situaci korigovat dle aktualniho stavu jednotlivych

krajt lokaln¢ (Ministerstvo zdravotnictvi, 2020a).

Nicméné pandemicka situace se rapidné zhorSovala, a tak byl zacatkem fijna nejprve pro
celou republiku zakazan zpév ve skolnich kolektivech (Hygienicka stanice hlavniho mésta
Prahy, 2020), nésledné¢ vladda nafidila pifechod na distanéni vyuku stfednim Skoldm
azavedla ,stfidavou vyuku“ na 2. stupni $kol zakladnich (Vlada CR, 2020a),
dne 14. 10. 2020 se pak zavftely i1 zakladni Skoly uplné (s vyjimkou téch pti zdravotnickych
zaiizenich) (Vlada CR, 2020b).

Prestoze koncem listopadu se zacaly postupné skoly opét otevirat a do konce kalendainiho
roku se v podstaté vSichni zéci/studenti zakladnich 1 stfednich skol prezen¢niho vyucovani
opét dockali (i kdyz mnohdy pouze vramci stfidavé vyuky), epidemickd situace se
nevyvijela dobie. Ptistoupilo se tedy k prodlouzeni vanocnich prazdnin o dva dny (Vlada
CR, 2020c) a po zacatku roku 2021 byla opét zakam a studentim (ze za¢atku s vyjimkou
1.a 2. roéniku ZS a 1. stupné malotiidek) znovu nafizena distanéni vyuka (Ministerstvo

Skolstvi, mladeZe a té¢lovychovy, 2020a).

Misto rozvoliiovani a postupného vraceni alespon brzkych absolventi do skol, které bylo
s nad¢€ji avizovano v poloving Unora, se koncem unora naopak na distanéni vyuku opét
presunul uz i cely prvni stupent ZS (Vlada CR, 2020d). Pozvolny navrat k plné prezenéni
vyuce pak zac¢ind az 3. 5. 2021 (Ministerstvo zdravotnictvi, 2020b).

Jak je vidét z nastinéného vyvoje situace, Skolni rok 2020/2021 byl plny mimotfadnych
opatieni, Cinicich Skolni vzdélavani velmi nepfedvidatelnym a zt€zka planovatelnym.
V Metodickém doporuc¢eni navrhovana ,,smiSend (neboli hybridni) vyuka®, kterd méla byt
zafazovana v situacich uvaleni karantény na ¢ast zaka jedné tfidy, tak zfejmé nebyla

v tomto obdobi velmi obvyklou — vzhledem ktomu, ze velkou ¢ast roku nakonec
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provazelo plosné zavieni $kol a tedy opét pln¢ distancni vyuka — nicméné oproti roku
piredchozimu nyni alespon ze zdkona povinna. Hybridni vyuka zaCala byt tedy daleko
aktualnéjSim tématem az ve Skolnim roce 2021/2022, kdy uz k celorepublikovému zdkazu
prezen¢ni vyuky nedoslo, avSak Sifeni onemocnéni bézné zplsobovalo nékolikadenni
vypadky velkych ¢asti tfidnich kolektivil, na které byla uvalena karanténa nebo izolace.
Ptesahly-li svou pocetnosti polovinu studijni skupiny, pak je skoly dle novelizované¢ho
zakona mély povinnost vzdélavat na dalku — a za timto ucelem bylo mozné vyuzit praveé

synchronni hybridni vyuku.

Z4dna kvantitativni data ohledn& toho, kolik kol se touto cestou vydalo, viak nebyla
nalezena, a nepodatilo se dohledat ani vystupy jakékoli kvalitativniho Setfeni ohledné¢ SHV
v Ceské republice. MSMT nicméné vyhlasilo pro obdobi od 1. 2. 2021 do 31. 8. 2023
»Pokusné ovéfovani obsahu, metod a organizace kombinovaného vzdélavani v zakladnich
a stfednich Skolach® (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2022), které je reakci
na cerstvou zkusenost s distanc¢nimi a hybridnimi formami vyuky a snazi se zmapovat

jejich vyuzitelnost a moznou podobu i mimo krizové obdobi (tamtéz).

2.3 Vyzkumy a odborna literatura o synchronni hybridni vyuce
Tato kapitola se pfesouva k treti teoretické otdzce prace: Byl jiz o synchronni hybridni
vyuce & podobném fenoménu realizovan v CR nebo ve svété néjaky vyzkum? Jaké

poznatky byly zatim publikovany?

2.3.1 Ceské zdroje

Jak jiz bylo nastinéno na konci pfedchozi kapitoly, pfi analyze dostupné literatury se
nepodaftilo dohledat zadna data, ktera by vychazela z empirickych Setfeni na téma hybridni
vyuky z prostiedi ¢eskych zékladnich &i stfednich $kol. Ani ve zpravach CSI nebyla
nalezena Zadna relevantni tematickd zprava k hybridni vyuce. Jedinou souvisejici zpravou
se zd4d byt ,Distancni vzd€lavani v zdkladnich a stfednich Skoladch* (Ceské skolni

inspekce, 2022).

Ta upozoriiuje na zasadni vliv kvalitniho pedagogického vedeni ulitelt ze strany feditele
Skoly na efektivitu distan¢ni vyuky, vyzdvihuje postup $kol, které Gvodni tydny Skolniho

roku vénovaly vyuce ¢i opakovani ohledné pouzivani online platforem pro distan¢ni
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vyuku, pfipomina, Ze rozvrh pro distanéni vyuku neni udrzitelné realizovat pouhym
,preklopenim® toho bézného do online podoby. Také uvadi, Zze v nedostatecné miie byvaji
v distancnich hodinach rozvijeny socialni dovednosti zaki a upozoriiuje na minimum
distan¢nich vyucovacich hodin, kdy se ucitel a zaci vzéjemné vidi (Casta praxe vypnutych
kamer). Vétsina téchto aspektl se alesponi okrajové muze tykat také vyuky hybridni.

Par zajimavych néhledl na hybridni vyucovani a tipit k nému, ovSem casto spiSe v SirSim

vvvvv

¢lanky Brdicky a Maska (Brdicka, 2020; Masek, 2020).

2.3.2 Zahranicni zdroje

Krom c¢eskych zdroji byla pozornost vénovéana také studiim z jinych zemi. Hledame-li
ve vyzkumné sféte (vyuzit byl pfedev§im vyhledava¢ védeckych praci Google Scholar)
prace spojené s pojem ,,hybrid teaching® ¢i ,,hybrid learning®, mizeme narazit na obdobné
nejasnosti, které pojem provéazi v estiné. Po zadani téchto slovnich spojeni do
vyhledavace byla nalezena fada praci zabyvajicich se spiSe blended learningem v riznych

jeho podobach nezli zde zkoumanou problematikou.

Jiz vice relevantnich vysledkid se podafilo dohledat za pouziti klicovych slov ,online-
zahrani¢nich zdroji by se pak dala oznaCit prace A systematic literature review
on synchronous hybrid learning: gaps identified (Raes et al., 2020), ktera vétSinu ostatnich

nalezenych relevantnich zdrojli analyzuje a pfedstavuje v uceleném souboru poznatki.

V ¢lanku analyzované studie jsou prevazné z let 2013-2019, nicméné prvni zkoumana
pochazi jiz z roku 2003. Dilezitym zjiSténim vSak je, Ze vSechny s vyjimkou jedné byly

uskutenény na Skoléach tercidlniho stupné a/nebo se tykaly vzdélavani dospélych.

Jedind nalezena studie z prostfedi zdkladni Skoly zkoumala specidlni kurz uspotfadany
ve Skolnim roce 2007/2008 pro zaky dvou tfid riznych Skol (v Athénach a na Krét¢).
Ucebny byly specidln€¢ uzplsobeny vysilani, vyucujici vedouci hodinu byl pfitomen
vjedné ze tfid a kurz vyuZival interaktivni prvky v ramci videokonference. ZjiSténi
poukdazala na to, Ze interaktivita byla nastrojem, ktery se vyrazné podilel na spokojenosti

zakl s touto formou vyuky, jako pozitivni dasledek této formy vyuky autofi hodnotili
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napiiklad zlepSeni komunikacni dovednosti Zakli — naucili se mluvit srozumitelné a dobie
artikulovat, aby jim bylo rozumét (Anastasiades et al., 2010). Ackoliv Ize ptredpokladat,
ze napiiklad zkuSenost se zatfazenim interaktivnich prvka miize byt relevantni i pro dnesni
spokojenost zaki s hybridni vyukou, okolnosti a realizace vyuky popsané ve studii se
znacné lisi od synchronni hybridni vyuky, kterou zkouma tato prace, a to zejména divody

jejiho zatfazeni a vyraznym technologickym posunem aktudlné dostupnych technologii.

Prinosy a prilezitosti synchronni hybridni vyuky
Relevantnéjsimi zdroji by tak mohly byt studie pirevazné z vysokosSkolského prostiedi,
které¢ byly realizovany pozdéji. Raes et al. (2020) vyjmenovava tyto (potencialni)

organizacni vyhody poskytované synchronni hybridni vyukou:

e Rozsitfeni baze potencidlnich studenti (studijni program mohou studovat i lidé
bydlici daleko od dané $koly — pro ZS v CR zfejmé irelevantni, pro SS mize byt
tématem).

e Zabezpeceni ptistupu ke vzd€lani bez ohledu na misto (v piipad¢ aktualni situace
lze toto vnimat jako hlavni diivod zavedeni hybridni vyuky — je zde snaha zajistit
ptistup ke vzdélani bez ohledu na misto, na kterém se ucici jedinec nachazi, resp.
ma v ramci karantény/izolace natizeno se nachazet).
navstévovat kurzy/predméty riznych skol nebo vmeéstnat do kurzu vice studenti).

e Zapojeni externich lektorli z praxe (snaz§i navstévy odbornikli skrze virtudlni
prostredi).

e SniZeni pracovniho vytiZzeni vyucujicich (skrze vyssi kapacitu kurzu nizsi potreba
ucit dva stejné kurzy v jedno obdobi).

e QOdstranéni nutnosti dojizdét do skoly, tedy vétsi svoboda a flexibilita (vice Casu
na rodinu, konicky, v pfipadé vysokoSkoldkl napt. také zaméstnani, v prostiedi
eskych ZS/SS mozné feseni situace, kdy se student z n&jakého diivodu piesunout

nemtize ¢i nezvladne — zranéni, extrémni nepiizen pocasi).

Jako pedagogické prinosy pak uvadi, Ze studenti mohou ptichézet do kontaktu s SirSim
spektrem pohledi a nazorti, mohou byt posileny socialni vazby mezi studenty a uciteli

v dané lokalité nebo v online prostoru, mize byt také povzbuzena ochota studentii vytvaret
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kontakty mezinarodni. Pozitivni vliv mize mit hybridni vyuka na rovnost pfilezitosti
ve vzdélavani a diky hybridni vyuce lze zabezpelit nepferuSeny pfistup k vyuce
a napomahat tak efektivhimu osvojeni uciva. Jejim potencidlem je dale nabizet lepsi
podminky pro rizné ucebni styly ucastnikii vyuky a nabidnout jim vétsi pocit kontroly
nad vlastnim uc¢enim. Jejim zafazenim navic studenti pfijdou pfirozené do vétsiho kontaktu
s digitalnimi technologiemi a to je mlze vybavit lepSimi dovednostmi, které¢ vyuziji na trhu

prace v dnesni spolecnosti (Raes et al., 2020).

Ohledné¢ vysledka vzdelavani pti synchronni hybridni vyuce (dale také jako SHV) existuje
pouze omezené mnozstvi studii, ty vSak naznacuji, ze vyuka, které je mozné se i¢astnit jak
prezencné, tak synchronné online, oproti plné prezencni vyuce ,,ma minimalni az zadny
negativni dopad na uceni studentd, jelikoZ vede k podobnym vzd¢lavacim vysledkim co se
tye vysledki testd, motivace, uspokojovani potieb a pocitovaného uspéchu*

(Raes et al., 2020).

Rizika a vyzvy synchronni hybridni vyuky
Co se tyCe nejzasadnéjSich vyzev spojenych s SHV, Raesova studie je déli na vyzvy

pedagogické (z pohledu vyucujicich a z pohledu studenti1) a technologické.

Z pohledu pedagogti akcentuje naptiklad slova Weitze et al. o tom, Ze synchronni hybridni
vyuka pfinasi naprosto nové podminky, které zdsadné ovliviuji zpisob vyuky v roviné
pedagogiky 1 procesu uceni (Weitze et al., 2013), coz ,,vede k tomu, Ze vyucujici musi
upravit svilj zpusob vyuky, soucasné ale zachovat srovnatelné standardy uceni®
(Raes et al., 2020). Déle upozoriiuje na to, ze SHV vyzaduje od ucitelli znacné vice
koordinace a také ptinasi daleko vétsi mentdlni zatéz z diivodu nutnosti se soustiedit na

studenty na dvou riznych mistech a na obsluhu online platformy (tamtéz).

Co se tyce studentli, z n¢kolika studii vyplyva, Ze skupina studentl pfipojenych online
a studentll pfitomnych ve Skole proziva tutéz vyu€ovaci hodinu rozdilné (Beatty, 2007;
Szeto, 2014; Zydney et al., 2019), cilem by vSak mélo byt, aby uceni obou skupin bylo
srovnatelné. Vyzvou je tedy dobré naplanovani vyukového procesu a rovnomérné déleni
pozornosti vyucujiciho mezi studenty. Narocnym prvkem byva zejména aktivni zapojeni
vzdalené pfipojenych studentt, kteti se diky odlisné lokalité citi odlouceni od zbytku tfidy

(Huang et al., 2017) a ktefi maji tendenci byt spiSe pasivni, at’ uZ z divodu niz8i motivace
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a discipliny nebo z divodu praktickych piekdzek, kterymi miize byt tfeba hlaSeni se

o slovo, které ucitel nezaznamena (Weitze et al., 2013; Raes et al., 2020).

Mezi technologické vyzvy pak patifi zejména zajiSténi kvalitniho pfenosu zvuku ze tiidy,
vybavenost ucitelll i studentli dovednostmi potiebnymi k obsluze uzivanych digitalnich
nastroji a schopnost pruzné reagovat na jejich ¢asté zmény v ramci aktualizaci apod. Je
dualezité si také uvédomit, ze potykani se s technickymi problémy mitize byt pro zicastnéné

velmi stresujici (Raes et al., 2020).

HyFlex model

Nékolik studii se zabyva specifickou formou hybridni vyuky, tzv. HyFlex modelem, ktery
je jiz nékolik let znam zejména z vysokoskolského prostredi. Jedna se o pristup, ktery
umoznuje studentim volit mezi moznostmi zcastnit se vyuky prezencné, nebo se
synchronné¢ pfipojit pies online platformu (Beatty, 2013). RozSifeni, upravu ¢i
implementaci tohoto modelu pro vyuziti béhem pandemie navrhli napt. Hapke et al. 2021;

Kohnke a Moorhouse 2021.

Hapke et al. (2021) provedli vyzkum v univerzitni prostfedi a nabidli studentim moznost
ucasti na vyuce prezen¢né/online synchronné i online asynchronn€. Do synchronni
hybridni vyuky zatadili aktivizujici prvky jako jsou priibézna hlasovani a kvizy k vyloZzené
latce. Ty se ukézaly byt dilezitym prvkem vedoucim ke skute¢nému ovladnuti uciva.
Vétsina studentd reflektovala spokojenost s moznosti vyuzivat tfi rizné podoby kurzu.
Synchronni pfenosy ocenili zejména pro moznost interakci s kolegy, asynchronni soucasti

byly zase cenény pro moznost efektivni samostatné prace.

Lohmann et al. (2021) sestavili doporuceni pro ptipad vyuziti HyFlex modelu uditeli
mladSich kolektivii. Uvadi tipy k vedeni déti ke spravnym navykiim, co se tyce socialniho

distancovani a zvySené hygieny kvili rychlému §ifeni onemocnéni covid-19.

Doporuceni pro hybridni vyuku na ziakladé odborné literatury

Ackoliv zadna ze studii piesné neodpovida prostifedi 2. stupné zékladnich ¢i stfednich
$kol CR, v odborné literatute udilen doporuéeni pro realizaci SHV mohou potencialné byt
vhodna 1 pro né: Jedna se napiiklad o radu rozdélit povinnosti spojené¢ s SHV mezi dvé

osoby — ucitele a ,operatora“, ktery =zajisStuje piedevSim technické zabezpeceni
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vyuky (Cain et al., 2016). Pokud ktomu nejsou dostupné persondlni kapacity, lze
podobnym ukolem povéfit nékoho ze studujicich, coz mize mit také pozitivni dopad na

zakovské vnimani uceni jakozto procesu, ktery zaci spoluvytvaii (Zydney et al., 2019).

Dalsi doporuc¢ovanou praxi je zapojeni prvki okamzité zpétné vazby do vyuky, napf.
pomoci hlasovani a kvizi (Hapke et al., 2021). Vhodnym pojetim hybridni vyuky mutze byt
koncept prevracené tfidy (Zydney et al.,, 2019), kdy sezndmeni s ucivem probiha
asynchronni formou (napft. prostfednictvi doméciho ukolu) a synchronni vyuka je pak
vénovana aktivitdm spojenym s pfedem nastudovanou tématikou vedoucim k hlubSimu
pochopeni ¢i procviceni uciva. Tento pristup mize vést k zajimavéj$im a efektivnéj$im
vyucovacim hodindm, ve kterych je pak vice prostoru napiiklad pro praci ve skupinach

nebo jinym socidlnim interakcim.

Dalsi uvadéné doporuceni se pak tykala zejména Zadouciho nacviku digitalnich dovednosti
pro obsluhu videokonferen¢nich nastroji a jasné komunikace ohledné moznych problému,

potfebného vybaveni apod (Raes et al., 2020).

2.4 Reflexe hybridni vyuky v medialnim prostoru

Vzhledem k absenci odborné literatury zalozené na empirickém zkoumani hybridni vyuky
v Ceském prostiedi bylo pfi reSersi nahlédnuto také do zdroji mimo akademickou sféru. Za
ucelem nalezeni autentickych ndzort uciteli k danému tématu z doby, kdy byla hybridni
vyuka kaZzdodenni praxi mnohych z nich, a zaroven pro vytvofeni pfedstavy o tom, jak
byla hybridni vyuka prezentovana vetejnosti, byla pozornost vénovéana tomu, jak o tomto
fenoménu béhem pandemie referovala masmeédia. Pfi jejich posuzovani je samoziejme
dilezité brat v potaz mozna zkresleni, kterd mohou reportéfi do svych zprav a clanka
vnaset. Tato kapitola tedy hleda odpovéd’ na treti vyzkumnou otazku: ,Jak byla hybridni
vyuka po jejim rozsiteni v CR prezentovana v médiich?

Pted koncem Skolniho roku 2020/2021, kdy byla hybridni vyuka v dokumentech od
MSMT znama v podobé, kterou zkouma tato prace (aci jedné tfidy vzdélavani nékteii ve
Skole, soucasné nektefi z domu pomoci online komunikace), vysilala TV Nova reportaz

o ,,hybridni vyuce®, kterou ale prezentuje jako ,,moznou zménu dochézky*, kterou budou

dobrovolné testovat nékteré Skoly s cilem zjistit, zda by to mohl byt dobry model pro
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nékteré typy Skol do budoucna (Pospisilova, 2021). Popisovany koncept se zasadné 1isi od
hybridni vyuky, jak ji chépe tato prace, jelikoz zaznivaji pouze moznosti kombinovat
prezencni a distan¢ni vyuku celych studijnich skupin — tedy spiSe néco, co bychom mohli
oznacit za ,stfidavy ¢i ,,rotacni model“. Z této reportdze je tedy patrné, ze i v médiich
nardzime na vyvoj a nejednotnost definice pojmu hybridni vyuka, coz muze pfinaset

zkresleni ¢i zmatek.

2.4.1 Kritické pohledy na hybridni vyuku

Jednim z prvnich, kdo v masmédiich zmifiuje hybridni vyuku ve smyslu, ve kterém ji
chiape a zkoumd tato prace, je viijnu 2021 redaktorka Aktualne.cz Zuzana Hronova.
Sdili informaci o tom, ze v dusledku rostouciho poc¢tu nakazenych v celé republice dochazi
v mnoha Skolach k situacim, které vyzaduji pro nckteré tfidy vyuku prezenc¢ni, pro jiné
distan¢ni, a Ze zejména vzhledem k mirn¢j$im pravidlim karantén pro ockované dochazi
mnohdy 1 k tomu, ze do karantény po kontaktu se spoluzdkem s pozitivnim testem na
covid-19 odchazi pouze c¢ast tfidy (mnohdy ti zdci, ktefi je§t¢ nemohli byt / nebyli
naockovani), a je tak potfeba organizovat vyuku hybridni, aby byli nadale vzdélavani jak ti
pfitomni ve Skole, tak zaci v karanténé. Ta je dle jejich slov ,pro ucitele zdaleka
napt. v karanténé vyucujici a déti ve Skole, a upozoriiuje na negativni zkuSenosti Skol
irodict s fungovanim krajskych hygienickych stanic a nejednotnosti jejich postupu

a pokynt (tamtéz).

Vylozené kriticky se k realizaci hybridni vyuky v prosinci 2021 vyjadiuje redaktor portalu
Denik Referendum Jifi Karen, ktery ve svém c¢lanku popisuje narocnost této formy vyuky
pro ucitele po organizacni a psychické strance: Kantoti fesi v hybridnich hodindch nadale
béZné problémy s kazni, k nim se vSak pfidavaji mnohé problémy technické, se kterymi se
na n€ obraci online pfipojeni Zaci. Krom toho se zvySuje naro¢nost piipravy materiali pro
ob¢ skupiny déti, Cas potiebny k poskytovani zpétné vazby vSem zakiim a piidava se
nutnost vymyslet, jak vzdélavat fyzicky ptitomné zaky a zaky piipojené vzdalen¢ obdobné
a pritom nenutit zaky doma travit u pocitace cely ¢as vyuky. Dale pak autor kritizuje, Ze se
nezvazuje vyuziti jinych modeld, dle kterych by vyuka v pandemické dobé mohla fungovat

lépe (pravidelné testovani, rotacni model atp.), a vyjadfuje nejistotu ohledné efektivity
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synchronni hybridni vyuky: ,Je velkou otdzkou, nakolik takovy zplisob vyuky vede

ke kvalitnimu uceni déti a zda neni ndhodou spis kontraproduktivni“ (Karen, 2021).

Nekteré vyse uvadéné problémy reflektuje 1 Clanek Klary Mrazové z prosince 2021
na serveru Novinky.cz o zkusenosti ucitelky z plzenské zakladni Skoly. Konkrétné zminuje
narocnost situaci, kdy se deti za obrazovkami ozyvaji, ze jim nefunguje video ¢i zvuk.
Pfi snaze vyucujici jim pomoci zacinaji zaci ve tiidé podléhat nudé a byt neukdznéni.
Jezde také zdiraznéna velkd psychicka narocnost na wuclitele souvisejici
s nepredvidatelnosti, kdy bude hybridné potteba ucit a kdy ne, a s komunikaci s rodici

o zdravi déti, ktera se rozprostira i mimo béznou pracovni dobu.

Vyucujici také v ¢lanku zminuje Spatny pocit z mensiho mnozstvi prace, kterou s détmi
takto zvladnou ud¢lat, a problemati¢nost hleddni forem vyuky, kterd by nebyla pouze
frontalnim vykladem a zéroven se dala realizovat s online i s prezen¢nimi zaky soubé&zné.
Zazniva zde vSak, ze je pedagozka rada, ze Skoly zlstavaji oteviené (Mrazova, 2021).
Problém s hledanim aktivit, které by v hybridnich hodinach S$lo wvolit, popisuje jina
vyucujici v ¢lanku na EDUzinu: ,,Klasickou hybridni vyuku, vysilani ze tfidy, jsem si
vyzkousela jiz v minulém Skolnim roce a nefungovalo to. Smrdélo to frontalkou, bylo to

velmi neakéni a odnaSely to déti ve tiidé* (Redakce EDUzinu, 2022).

Tatdz pani ucitelka prvniho stupné€ néasledné uvadi, Ze si s nastalou situaci pozd¢ji poradila
za pomoci dvou praktikantek, které poskytly moznost si déti na ¢ast vyuky rozdélit
na skupinu online a fyzicky pfitomnych. Je ov§em otazkou, zda je 1 v tomto piipadé mozné
nadale oznaCovat popsanou praxi jako synchronni hybridni vyuku, kdyZ spolu ob¢ skupiny
neinteraguji.

vvvvvv

jednoho asistenta ve tfidé, ktery vyuku technicky zabezpecuje, vidi jako nezbytného. A€ ji
hybridni vyuka velmi vyc€erpavala, pfiznava, Ze pokud opét nastanou situace, kdy velké
procento zakll nebude moci do Skol chodit, bude se o jeji organizaci patrné opét snazit,
protoze ji to ,,samotné nedd* (tamtéz). Za velmi dulezité oznacila prestavky, které béhem
karantén zacali vysilat také — déti tak krom vyuky mohly aspon takto vzdalené napliiovat

také svou pottebu socialniho kontaktu (Redakce EDUzinu, 2022).
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K hybridni vyuce se na CT24 za¢atkem unora kratce vyjadfili také byvald ministrynd
Skolstvi Katefina Valachova, mistopiedseda Skolského vyboru Poslanecké snémovny
Zden¢k Kettner a ¢len Skolského vyboru Poslanecké snémovny Bohuslav Svoboda. Toto
téma bylo diskutovano v kontextu zvySovani pravomoci ftediteld S$kol, co se tyce
rozhodovani o prechodu na jiné formy vyuky v ptipadé potieby vyplyvajici z krizové

covidové situace na konkrétni Skole.

Valachova prohlasila, ze souhlasi s tim, abychom ,,co nejrychleji dali nasim fediteliim kol
a tim také détem, zaki a rodi¢iim vétsi Sanci reagovat na vir, jeho prostupnost populaci,
pravé témi novymi kompetencemi feditelim na vétsi flexibilitu toho, jak si feditel Skoly
muze uzpisobit ten Skolni tyden, a pfipadné zvolit volno“. Dale uvadi: ,,Souhlasim
s kolegou Svobodou v tom, ze je dobfe, Ze se zkratila vyznamné karanténa, a souhlasim,
pane Zelezny, i s va§im synem a myslim si, Ze to podepisi krvi upIné vsichni ugitelé, déti
irodice, Ze to, co drti nase Skoly aktudlné€, je hybridni vyuka. To je skutecné néco, co
v tuto chvili neni dobfe nastaveno, a ucitelé, rodice i studenti a zaci délaji, co mohou, ale
neni to cesta, a v&fim, zZe senat co nejrychleji ta nova pravidla, kterym dala snémovna

zelenou, schvali* (Valachova et al., 2022).

Kettner s navySenim kompetenci souhlasi s tim, Zze ,,ta hybridni vyuka je totiZ opravdu
katastrofa. Pokud by feditel¢ tuto pravomoc skutecné uz me¢li, tak oni jsou schopni v fadu
hodin plynule pfejit na online vyuku. Netfikdm, Ze online vyuka je vSespdsna, ale rozhodné
je to podstatné kvalitn€jsi, nez pravé ta hybridni vyuka, ptilka tfida tady, pilka doma“
(Valachova et al., 2022).

Svoboda vsak reagoval vysvétlenim, Zze planované zmény timto zplisobem fungovat
nemaji: ,,Ta kompetence je vdzana na to, Ze ten feditel nema zaddnou jinou moZnost, jak tu
vyuku zajistit, Ze to je vlastn& feSeni krizové situace, a to je uplné néco jin¢ho, nez co
fikate vy [smérem ke Kettnerovi]. Je to prosté dat tomu fediteli do ruky nastroj, kterym
muzZze fesit nefeSitelnou situaci, kterd vznika z toho, Ze jsou nemocni ucitelé, ne z toho, ze

jsou nemocni zaci (tamtéz).

Z vyse uvedenych ¢lankd vyplyva, Ze hybridni vyuku minimalné z pohledu nékterych

uciteli a politiki provazi nebo mohou provazet cetné problémy. Daly by se vSak rozdélit
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do dvou zékladnich kategorii dle toho, zda jde o vlastnosti synchronni hybridni vyuky jako

takové, nebo o jevy souvisejici s jejim zavedenim jakozto opatfeni proti Sifeni nemoci.

Naptiklad psychickd narocnost plynouci z nepiedvidatelnosti situace pro ucitele i zaky
a narist mnozstvi prace pedagogl s komunikaci a organizaci, kterd souvisi s testovanim,
hlasenim hygiené, planovanim ndhradnich feSeni apod., jsou aspekty, které hraji zasadni

roli, nicmén¢ nejsou piimo spojeny s hybridnim zptisobem vyuky jako takovym.

Na druhou stranu naroc¢nost piipravy materiali v papirové i elektronické forme, potieba
planovani vyukovych celkii ve dvou podobach, potykani se zaroven s technickymi,
didaktickymi, kazeniskymi a komunikacnimi problémy, dlouhd doba strdvena u monitoru
vzdalené pfipojenych zakl, to vSechno jsou obtize a vyzvy, které by hybridni vyuku
provazely patrné i ve chvili, kdy by nebyla operativné zavadénym feSenim epidemické

situace.

Tyto dvé kategorie je dobré odliSovat, ackoliv ve zkoumané praxi hybridni vyuky
ve Skolnim roce 2021/2022 byly neodmyslitelné spjaty. Je totiz mozné, Ze v budoucnu
nebude hybridni vyuka zavddéna pouze z epidemickych divodd, a bude dobré umcét

pojmenovat a ptedjimat ty vyzvy, které¢ budou 1 ptes odliSnost situace stale relevantni.

2.4.2 Pozitivni aspekty hybridni vyuky v médiich

Co se tyCe pozitivnich komentarti k hybridni vyuce, mizeme se napiiklad docist o pani
ucitelce, kterd se za pomoci asistentky a dobfe pfipraveného technického zdzemi vlastni
si jej do budoucna predstavit jako feSeni vysoké nemocnosti zakt: ,,Vime, jak to je — ditéti
je Spatné dva tfi dny, ale doma je minimalné€ tyden. Brzy se zane nudit a Skolu s nim
museji potom dohédnét rodice. To mi pfiSlo vzdycky neSikovné a ted’ v obdobi karantén
aizolaci jeste¢ vic*“ (Kocurova, 2021). Toto tedy muze hybridni vyuka feSit. Dle pani
ucitelky je zejména dulezité, délat veéci jednoduse (tamtéz).

Velmi pozitivné popsala hybridni vyuku v rozhovoru pro Radioporadnu pani zastupkyné
feditele ZS v Pardubicich Petra RySava: ,,Hybridni vyuka znamena, Ze se ucitel vénuje

souCasn¢ détem ve Skole a détem, které jsou v karanténé nebo nemocné doma. Je to

dokonaly néstroj, jak Zzdky vzajemné propojit a zajistit vyucovani pro vSechny*
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(Slezdkova, 2021). Nicmén¢ zminuje obavu, aby doma nezlstavaly i déti, které tam byt ze

zdravotnich divodii nemusi (tamtéz).

Spise z vysokoskolského prostiedi pochazi komentai Jana Smidy, ktery v hybridni vyuce
také vidi budoucnost, a to kvtli celkovému trendu digitalizace a kvili flexibilité, kterou

pro studenty i vyudujici nabizi (Smida, 2021).

Petra Prochazkova ve ¢lanku pro Zpravodajstvi IDNES informovala o pilotnim projektu
probihajicim na nékolika zakladnich i stfednich sSkolach ve Zlinském kraji, ovefujicim
fungovani hybridni vyuky pro mozné budouci vyuziti. Z ¢lanku je vSak patrné, ze Skoly
nabidly na urcity cas tuto formu vyuky détem/rodic¢iim a ti si ji mohou zvolit i z jinych nez

pandemickych divoda. Ziejmé se jedna o pokusné ovefovani jiz zminéné v kapitole 2.2.2.

Text spiSe informuje o sbéru dat ohledné problematiky na danych Skolach, nez Ze by
hybridni vyuku rovnou néjak hodnotil, nicméné vyznéni clanku smétuje spise k nadéjnému
oc¢ekavani toho, ze by hybridni vyuka mohla byt v budoucnu pifinosnym formatem:
»Ministerstvo Skolstvi ofekava, ze hybridni model vyuky povede k vétsi samostatnosti
zakli a prizpisobi vzdéldvani vice na miru détem, které jsou napiiklad dlouhodobé
nemocné nebo maji jiny diivod, pro¢ uptednostnit distancni vyuku* (Prochazkova, 2021).
Otéazkou vsak takeé je, co pfesné je hybridni vyukou v ¢lanku minéno — dost mozna se jedna

0 moznost zapojeni jak synchronni, tak i €isté€ asynchronni hybridni vyuky.

2.5 Dostupna hardwarova reSeni pro hybridni vyuku na trhu

Nasledujici kapitola hledd odpovéd’ na patou teoretickou otazku ,,Jakd jsou na ceském trhu
dostupna hardwarova feSeni pro realizaci SHV?“ Otadzka je na mist¢ vzhledem
k predpokladané technické narocnosti realizace SHV a k tomu, Ze je dilezité, aby se pfi
hybridni vyuce Zaci pfipojeni vzdalené necitili vyclenéni — snahou tedy je nastavit
prostiedi idealné tak, aby se citili, jako by ve tfid¢ skute¢né byli. To mlZe zajistit zejména
kvalitni pfenos a prehravani zvuku 1 obrazu, ktery by méli slySet a vidét vSichni, kdo se
vyuky ucastni.

Na S$irS§i zapojeni hybridni vyuky do Zivota Skol zareagovaly nabidkou doporucent,
podplrnych materialti a technického vybaveni rizné komercni i nekomercni subjekty.

Jednalo se napiiklad o firmy dodévajici do Skol interaktivni tabule a dalSi digitalni
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techniku. Spolecnost AV MEDIA SYSTEMS, a.s na svych strankdch prezentuje
komplexni hardwarové feSeni pro hybridni vyuku pod oznacenim ,,standard smisené vyuky
— set”. To zahrnuje interaktivni tabuli pro prezentaci nového uciva a spole¢né aktivity se
tiidou, dale pak (aspon 65" velkou) obrazovku na pojizdném stojanu pro vizualni kontakt
se vzdalené pripojenymi zaky, na které je dale upevnéna pohybliva kamera na dalkové
ovladani a zvukovy panel obsahujici reproduktor a prostorovy mikrofon. Orienta¢ni cena
vybaveni jedné ucebny dle takto navrzeného standardu se ma pohybovat okolo 100 000 K¢
a firma zminuje svou snahu v budoucnu ziskat pomoc pro financovani téchto feSeni do skol

ze zdrojt Evropské unie (AV MEDIA pro SKOLY, 2021; Napravilova, 2021).

Hardwarové feseni (nejen) pro situaci, kdy je ¢ast zakd doma a ¢ast ve Skole, predstavila
také firma PROFIMEDIA, s.r.o. Zakladnimi stavebnimi kameny by se méla stat jejich
dotykova obrazovka ActivPanel v kombinaci s kamerou s vestavénym mikrofonem
a stolnim ¢i pfenosnym pocitatem. Tyto prvky pak mohou vyuzivat videokonferen¢ni
software dle preference $koly (zminovan je napi. Microsoft Teams, Google Meet a Zoom).
V nabidce pak najdeme také oto¢nou videokonferencni kameru s moznosti predvolit rtizné
polohy, do kterych se mé natidCet pfi sniméni rlznych scén (napf. Zaci nebo tabule),
podvozek pro umoZznéni piesuntt dotykové tabule nebo vyskovy posuv pro moZnost
nastaveni jeji polohy. Neotfelym ndpadem je pak héazeci mikrofon Catchbox plus (cena
36 100 K¢), nabizejici feSeni problému Spatného snimani projevu nékterych zaka ve t¥ide
(PROFIMEDIA, s.r.o0., [b.r.]). Prakti¢nost tohoto fesSeni je otdzkou, nicméné tento koncept
by mohl byt zajimavy po pedagogické strance — muze slouzit jako pfirozeny néstroj

k udileni slova a prevence skakani si navzajem do feci.

Ruzné balicky pro realizaci hybridni vyuky jak pro ucitele, tak pro studenty nabizi
spolecnost Jabra, a.s. Navrhuje naptiklad kombinaci Jabra PandaCast, nastroje pro snimani

zvuku 1 videa s Sirokym zornym polem, s reproduktory Speak 750 (Jabra, a.s., [b.r.]).

Vybaveni ucebny pro hybridni vyuku ma v nabidce také AUTOCONT, nicmén¢ jejich
nabidka je nejmén¢ konkrétni. Oproti pfedchozim vSak firma umoZiiuje objednat také
Skoleni pedagogli ohledn¢ obsluhy instalovanych =zafizeni a zvolené komunikacni

platformy (AUTOCONT, [b.r.]).
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2.6 Dostupna Skoleni ohledné hybridni vyuky

Sestou teoretickou otazkou je ,,Jaka jsou na &eském trhu dostupna $koleni pro pedagogy
ohledné vedeni SHV?* Pro kvalitni realizaci hybridni vyuky bude pro mnoho pedagogt
nezbytné mit k dispozici informace o tom, jakym zptsobem ji uskutecnit. MozZnou cestou
by krom¢ sdileni zkuSenosti vyucujicich vramci jedné Skoly nebo prostfednictvim

internetovych ptispévkli mohly byt také extern¢ poskytovana skoleni.

Uzitecné mohou byt pro Skoly naptiklad kurzy ohledné pouzivani jednotlivych

videokonferencnich systémt,, napf. https://www.interactivelearning.cz/vzdelavani/ms-

teams-ve-vyuce-seznamte-se (Feltl, [b.r.]) nebo https://www.zkola.cz/vyuka-na-dalku-ve-

skolach-jste-opravdu-pripraveni/ (Vojtéchovsky, 2020). Nicméné nabidka Skoleni

specializovanych piimo na pedagogické vedeni soucasné zaku ve tfidé i doma nalezena

nebyla a na trhu tak patrné zatim chybi.

Inspiraci mohou zatim pedagogové cCerpat zejména ze zkuSenosti rtiznych instituci
a konkrétnich vyucujicich, kteti se rozhodnou své dosavadni zjiSténi o tom, co funguje
¢i nefunguje, sdilet. Je vSak nutné vzit v potaz moznost vysoké miry subjektivity takovych
doporuceni, ktera navic vzhledem k délce fungovani hybridni vyuky na ceskych Skolach

nebudou zaloZena na dlouhotrvajici praxi.

Sadu doporuceni pro pedagogy sestavilo napt. Centrum informacnich technologii
Masarykovy univerzity nebo ZS Livingston (Centrum informaénich technologii FF MU,
2022; 7S Livingston, 2022), nalézt 1ze také zahrani¢ni ¢lanky (Hudson, 2020; Columbia
University CTL, [b.r.]). Ackoliv tyto pfispévky mohou byt pro pedagogy uZiteCnymi
zdroji, absence vhodnych Skoleni se jevi jako problematickd — kurzy by totiz mohly
vyuujicim piedat nejen teoretické informace, ale také umoznit vyzkousSet si hybridni

vyu€ovani ,,nanecisto* a v kolegialnim prostiedi si potiebné dovednosti nacvicit.
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3 Empiricka cast

3.1 Vyzkumny problém

Jak byla na druhém stupni zdkladnich Skol a na stfednich Skolach organizovana
a realizovana synchronni hybridni vyuka z diivodu pandemie covidu-19 a jaké piinosy c¢i
naopak vyzvy ji provazely? Co lze na jejich zaklad¢ doporucit pro ptipadné opakovani

synchronn¢ hybridniho vyu€ovani na téchto stupnich skol?

3.2 Vyzkumné otazky

1. Jakou podobu meéla synchronni hybridni vyuka v podminkach vybranych ceskych
zakladnich a stfednich kol a v pojeti riznych pedagogi?

2. Jaké vyzvy provazely realizaci synchronni hybridni vyuky na druhém stupni
zakladnich Skol a na stfednich Skoldch béhem pandemie onemocnéni covid-19?

3. Jaké pozitivni dopady m¢lo zavedeni hybridni vyuky a jaké ptilezitosti mize nabizet
v budoucnu?

4. Jaké doporuceni by bylo mozné na zédklad¢ rozhovorl s vybranymi uciteli o jejich
zkuSenosti se synchronni hybridni vyukou a na zaklad¢ prostudované literatury dat

pro ptipad, kdy by méla byt hybridni vyuka opét zavedena?

3.3 Metodika

Vzhledem k povaze vyzkumného problému byla empirickd ¢ast prace naplanovana jako
kvalitativni vyzkum, ktery Creswell popisuje jako ,,proces hledani porozumeéni, zalozeny
na raznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského
problému. Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz, analyzuje rGzné typy texti,
informuje se o nazorech ucastniki vyzkumu a provadi zkoumdni v pfirozenych
podminkach® (Creswell, 1998). Produktem takového vyzkumu je dle Prichy ,,popis jevi
(velice detailni), resp. jedinecnych ptipadia‘ (Pricha, 1995, s. 32).

Tento vyzkum plvodné pocital s vyuzitim dvou hlavnich metod, a to metody pozorovani
a polostrukturovaného rozhovoru. Pozorovani mélo byt realizovano formou hospitaci
vyukovych jednotek vedenych synchronné hybridnim zplisobem, nicméné nez se podaftilo

vyzkum pftipravit, epidemicka situace se zlepsila natolik, ze takto vedené hodiny jiz nebyly
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bézné, a nepodartilo se tedy sjednat zddnou navstévu takto vedené vyuky a bohuzel ani

ziskat ptistup k videonahravce, ktera by ji zachycovala.

Polostrukturovany rozhovor s vyucujicimi, ktery mél ptvodné byt pouze dopliujicim
zdrojem informaci, se tedy stal primarnim pramenem empirické ¢asti vyzkumu. Lze se
domnivat, ze touto zménou doslo k zizeni toho, co mohl vyzkum zachytit, vzhledem
k tomu, ze chybi ndhled pozorovatele, ktery by zkoumanou situaci vnimal z perspektivy

osoby aktivné nezapojené do realizace vyuky.

Na druhou stranu mutze absence vyzkumnych pozorovani vést k vétSimu odstupu od
zkuSenosti z jedné konkrétni vyukové jednotky a tedy ke schopnosti 1épe nahlédnout
zkuSenost se synchronni hybridni vyukou daného vyucujiciho jako celek, ktery byl

realizovan v pribehu Casu riznymi zpisoby.

3.3.1 Polostrukturovany rozhovor

Hlavni vyzkumnou metodou se tedy stal polostrukturovany rozhovor. Ten byl zvolen
proto, ze pfedem pfipravenymi otdzkami napomaha jasnému sméfovani k naplnéni cilt
vyzkumu, zaroven vSak umoziuje urcitou flexibilitu, kterd je potfebna pro schopnost
spravné pochopit, co respondent fikd. Umoziuje také vznést dodatecné otazky, které
mohou byt pro vyzkumny problém relevantni, ale vzesly az z informaci nabytych béhem

rozhovoru samotného, tedy nemohly byt predvidany.

Obsahem rozhovoru méla byt ptivodn¢ reflexe hospitované vyukové jednotky a nasledné
zatazeni do S$ir§iho kontextu zkuSenosti daného vyucujiciho €i vyucujici se synchronni
hybridni vyukou. Vzhledem k chybé&jicim pfilezitostem k hospitacim v hybridni vyuce byla
vSak struktura rozhovoru pretvofena tak, aby alespon ¢astecné zprostiedkovala zkuSenost,
kterd méla byt nabyta pozorovanim. Otazky rozhovoru se tedy do urCité miry Cerpaly
z pfedptipraveného pozorovaciho archu, ktery je soucésti pifiloh. Arch byl inspirovan
pozorovacim archem CSI k distanéni vyuce a pfizptisoben jak tématu a cilim vyzkumu,
tak omezené zkuSenosti pozorovatelky s hospitacemi a jejich zaznamem (bylo vzato
v tvahu, Ze pracovnici CSI jsou v této oblasti progkolenymi odborniky, kdezto autorka této

préce tolik zkuSenosti nema).
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Sled otazek rozhovoru byl formovéan ve tvaru ,,otevieného trychtyie®, ,kdy zafiname
u zcela konkrétnich a vécnych otazek, a postupné se nas zijem rozSifuje a konci
u obecnéjSich  problémt“ (Pelikan, 2011, s. 120). Konkrétni seznam otazek
v chronologickém potadi je také prilohou prace, zde alesponi stru¢né uvadime zakladni

témata v pofadi, ve kterém byla otevirana béhem rozhovorti:

1. Predstaveni vyzkumu, vyjasnéni zkoumaného fenoménu (synchronni hybridni
vyuka jako vyucovani zaku ve tfid¢ a soucasné zaku pritomnych v online hovoru).
Dtivod zavedeni synchronni hybridni vyuky a podpora k tomu poskytnuta.

Prabéh hybridné vedenych hodin (zafazované typy aktivit, organizace).

Vyuzivané technické vybaveni (hardware, software).

Naroc¢nost pro ucitele.

Nastaveni bezpe¢ného prostiedi v souvislosti s vysilanim ptes internet.

Efektivita uceni zakl/studentd, vliv na jejich vykon.

® N kWD

Celkové zhodnoceni piinost a rizik synchronni hybridni vyuky zpohledu

respondenta.

Vzhledem k otevienosti otdzek, Sirokému spektru velmi odlisnych zkuSenosti a také
vzhledem k asociacim respondentii dochézelo béhem rozhovorii pfirozené¢ k tomu, ze se
k otazkam respondenti vyjadfovali velmi rizn€¢ a mnohdy jiz Castecné odpovidali
1 na otdzky, které mély teprve nasledovat. Také dle konkrétni popisované zkuSenosti
respondenta napadaly tazatelku dopliuji otazky, které do rozhovoru vkladala, jakmile
respondent ukoncil aktudlni promluvu — tak, aby hovor pfirozené navazoval a doslo
ke spravnému €1 hlubSimu porozuméni pravé popsaného. Po zodpovézeni doplitujicich
otazek se tazatelka vratila zpét k pfipravenému seznamu otazek a pokracovala tam, kde jej
opustila. Tento priibéh rozhovoru byl zamérny — spiSe neZ na unifikovanou strukturu byl
kladen dlraz na hlubsi pochopeni respondentovy situace a zkuSenosti, aby bylo mozné
nahlédnout rGznorodost podminek, pfistupii a zpiisobil realizace synchronni hybridni

vyuky. Byl pak také zohlednén pfi dalS$im zpracovani shromazdéného materialu.

3.3.2 Zpracovani shromazdénych dat
Nahravky byly doslovné pfepsany, vytiStény a ndsledné opakované prochdzeny a jejich

¢asti kategorizovany dle své povahy a dotenych témat.
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Hlavnimi kategoriemi byly:

1. Popis pritb¢hu hybridnich vyucovacich hodin
2. Negativni aspekty hybridni vyuky

3. Pozitivni aspekty hybridni vyuky
4

. Doporuceni; popis toho, co se osvédcilo

Z téch pak vyvstala fada podkategorii zobecniujicich popisované jevy na uroven, ktera
umoznila sledovani vyskytu podobnych postfehti napiic vSemi rozhovory. Dle téchto
kategorii (reprezentujici hlavni vyzkumné otazky vyzkumu) a podkategorii je

organizovana kapitola 4 Realizované rozhovory.

Vsichni respondenti souhlasili s nahravkou audio zdznamu rozhovoru, jejich souhlas byl
udélen ustné a je soucasti nahrdvek. Respondentim byla pfislibena anonymita a pouziti
nahravek pouze za ucelem tohoto vyzkumu, z tohoto divodu nejsou nahravky ani jejich
doslovny ptepis zvefejnény. V praci jsou uzity pouze kratké vynatky z promluv k ilustraci

jednotlivych jevi.

3.4 Vybér a charakteristika respondenti

Vyzkumné rozhovory byly uskute¢nény s celkem deviti pedagogy. Za ucelem zaznamenat
podobu synchronni hybridni vyuky v co nejpesttejSim souboru podminek bylo pro vybér
respondentli zvoleno ,,vzorkovani o maximalni variaci® (Hendl, 2005, s. 154), které ovSem
bylo pfirozené limitovano omezenym poctem uskuteCnitelnych rozhovorii a schopnosti
autorky respondenty pro vyzkum ziskat. Neménnym kritériem pro volbu vSech
respondentli byla jejich zkuSenost s fadové minimalné nékolika jednotkami vyucovacich
blokli synchronni hybridni vyuky béhem skolniho roku 2021/2022 na 2. stupni zakladni
Skoly nebo na Skole stiedni.

Riznorodost respondentli pak spocivala zejména ve vyucovanych predmétech, délce
pedagogické praxe, kraji a velikosti obce a Skoly, ve které vyucuji. LiSily se také velikosti
typicky vyucovanych studijnich skupin, moznost rozdéleni prace béhem SHV s druhym

pedagogem ¢i asistentem pedagoga a dal$i parametry.

Respondenti byli oslovovani prostiednictvim profesnich skupin, fungujicich na socialnich

sitich, pfipadné se jednalo o osoby, které autorka osobn¢ znala (respondenti R1, R5, R9).
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Vzhledem k povaze vyzkumu nebyl ptedchozi pratelsky vztah stémito respondenty
vyhodnocen jako zavadny, nicméné se jevi jako vhodné na né&j upozornit, protoze pribch
rozhovoru mohly urcitym zptisobem ovlivnit.

Vsechny rozhovory probéhly prosttednictvim (video)hovoru s jednotlivymi respondenty,

nicmén¢ nejednalo se o podminku ze strany autorky prace, ale o individudlni domluvu

s kazdym z respondentti ohledn¢ vyhovujici formy setkani pro ob¢ strany.

Nasledujici tabulka poskytuje piehled jednotlivych respondentli a zékladnich faktickych

informaci o nich a jejich zkuSenosti se SHV:

Praha 2.st. 3 ¢, B 20 osob 1x Google 11/2021 1 tlysdﬁn' 21.3.2022
1.st, 20 tydnd,
Chomutov 2 st 3 NJ, D, OV 25 osob Ne Google 3/2022 4 h/tyden 15.4.2022
Praha 2. st 1 & 21 osob Ne MS Teams  12/2021 Stydnd, o4 4 2022
5 h/tyden
Liberec S5 36 Al 16 0sob Ne MSTeams  2/2022 Narazove, 55,099
celkem 20 h
. 3 mésice,
Ostrava Gym. 29 Al 15 osob Nékdy Google 3/2022 21 h/tyden 9.5.2022
3 mésice,
Praha 2. st. 15 F 25 osob Ne Google 2/2022 5 hy/tyden 13.5.2022
NowyJitin  2.st 6 Al 20 osob Ne MSTeams  12/2021 2udny, 0 g o022
v sk 4 h/tyden =
Mala obec, v
Jihotesky 2.t 1 M, €1, D 18-32 Ne MSTeams  12/2021 2udny, oo s 022
; osob 22 h/tyden
kraj
Letos
Sokolov 2.st. 25 F,M 25 osob Ne MSTeams  11/2021 ”ar;;g:e V' 1962022
jednotek h

Tabulka 1: Prehled respondenti

Prvni sloupec obsahuje oznaceni respondentti, nasleduji sloupce vyjadiujici umisténi skoly,
ve které respondent/ka vyucuje, dilka jeho/jeji pedagogické praxe, zkratky predméti, které
v ramci SHV vyucoval/a, primérny pocet Zakl/studentl ve studijni skupiné, kterou miva
dany vyucujici na starost. Sedmy sloupec zmiinuje, zda ma respondent/ka zkuSenost
s vedenim hybridni vyuky ve spolupraci s druhym ucitelem nebo asistentem pedagoga,
nasleduje sloupec s oznacenim hlavni komunikaéni platformy Skoly pro online a hybridni
vyuku. Posledni tfi sloupce jsou v€novéany orientacnimu vymezeni, kdy naposled pedagog
hybridni vyuku vedl, jak dlouhd a frekventovand byla zkuSenost s ni, a kdy nasledné

probéhl vyzkumny rozhovor.
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4 Realizované rozhovory

Tato kapitola shrnuje zjisténi z uskutecnénych rozhovort, je Clenéna do tii podkapitol
vénovanych zodpovézeni prvnich tii vyzkumnych otazek pro empirickou ¢ast. Odpovéd’ na
¢tvrtou vyzkumnou otdzku je pak zpracovana v samostatné kapitole, ktera po této

nasleduje.

4.1 Podoba synchronni hybridni vyuky

Metodické doporuceni pro distanéni vzdélavani k podobé vyukové jednotky v ramci
hybridni (smisené) vyuky fika:

»SmiSend vyuka muze probihat napiiklad nasledovné: na zafatku vyucovaciho bloku
se uskutecni spole¢né on-line zahajeni pro zaky/studenty ve Skole i doma, v rdmci on-line
pfenosu miize probéhnout uvedeni do tématu, zadkladni vyklad, prezentace i nazorné
priklady. Nasledné se Zzaci/studenti, ktefi se vzdélavaji na dalku, vénuji samostatné
¢i skupinové praci, ucitel pracuje prezencné se skupinou ve tfidé. V pribéhu dne
se skupiny takto mohou i1 opakované vystiidat, Zaci/studenti ve tfidé¢ pracuji samostatné
a ucitel se vénuje druhé skupiné v on-line prostfedi. V takovém piipadé velmi pomize,
pokud je k dispozici dalsi pedagogicky pracovnik (rnapr. vychovatel ¢i asistent), se kterym
Zaci ¢i studenti mohou pribéh své samostatné ¢i skupinové prace konzultovat. Na zaveér
bloku je vhodné opét uskutecnit spolecné on-line setkdni se spolecnym zhodnocenim
aktivit a prace. Pro tento zplisob smiSené vyuky muze byt vyhodné upravit rozvrh tak, aby
se prioritni vzdélavaci oblasti spojily do tematickych blokt a stfidani odliSnych predméti
po 45 minutach nekomplikovalo organizaci smiSené vyuky* (Ministerstvo Skolstvi,
mladeZe a télovychovy, 2020c).

Na nasledujicich tadcich lze sledovat, nakolik se metodické doporuceni a realita

v

hybridniho vyuc€ovéni vybranych vyucujicich shoduje €1 lisi.

4.1.1 I'Jprava rozvrhu hodin
Z4dny z respondentt zapojenych do vyzkumu neuvedl, Ze by $kola upravila rozvrh hodin
co se ty¢e délky vyukovych bloki ¢i skladby vyucovanych predmétii, jak nabizi Metodické

doporuceni. Tento postup, ackoliv by mohl pomoci napiiklad plynulosti vyuky, je zfejme
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pro fungovani 2. stupné ZS a stiednich §kol stéZi aplikovatelny, jelikoZ byva obvyklé, Ze se

ve tfidach stfidd mnoho riznych pedagogt pro rizné vyukové oblasti.

Jediné zmény v rozvrhu, které byly v rozhovorech zaznamenany, se tykaly rozvrzeni
uceben. Respondentka R7 uvedla, ze vedeni Skoly zavedlo pravidlo, dle kterého ,,kdyz byla
hybridni vyuka, tak se zbytek rozvrhu ptizpasobil t€ hybridni vyuce®, pro kterou byla
uvolnéna pocitaCova ucebna — ,,aby se to co nejvic usnadnilo t€ém ucitelum®. Ve Skole
respondentky R4 byly pro hybridni vyuku zase pfipraveny specialni u¢ebny s prostorovym
mikrofonem a kamerou namifenou na tiidu, nicméné ona sama je nevyuzivala, neslo tedy

o tak jednoznac¢nou zménu v pfid€leni uceben jako v predchozim ptipadé.

4.1.2 Pribéh vyukové jednotky, zakladni design trid

Tato podkapitola se zaméfuje na predstaveni toho, jak realitu svych vyucovacich hodin
popsali dotazovani vyucujici. Jako jedind se s cilem uvést zkoumané piipady v jejich
jedine¢nych podminkach a okolnostech vénuje postupné vSem respondentim jednotlivé.
Ma pomoci vytvoftit si pfedstavu o riiznych zpusobech, jak skoly a vyucujici tento ukol
»distanénim zptisobem vzdélavat déti/zédky/studenty, kterym je zakdzana osobni ucast
na prezencni vyuce* (Ministerstvo skolstvi, mlddeze a télovychovy, 2020c) pojali. Jsou
uvadény zkratky pfedmétl, s jejichz hybridni vyukou méa dany respondent zkuSenost.
Vyznamy téchto zkratek jsou uvedeny v seznamu zkratek zafazeném na konci této

diplomové prace.

Respondentka R1

Respondentka R1 (2. stupeti ZS, hybridng CJ, okrajové B) hybridné uéila intenzivné jeden
tyden, ve tfidé byly pfitomny vétSinou jednotky Zakl. M¢la k dispozici pracovni notebook,
na kterém spoustéla videohovor pfes Google Meet. S notebookem se piesouvala blize
k ptfitomnym zaktim, aby byli vidét a slySet skrze zabudovanou kameru a mikrofon
a zaroven slySeli své online spoluzaky ptes reproduktor notebooku. Respondentka uvedla,
ze neni zvykla vést delsi kusy vykladu, jeji hodiny byvaji spiSe spole¢nou praci tiidy, kdy
casto mluvi Zéaci. Prvni pokusy o hybridni hodiny tedy probihaly obdobné, ovsem od
tohoto formatu upustila z divodu Spatné plynulosti hovoru — zatimco zaci ve tiide¢
reagovali pomérné rychle, Zaci online reagovali na vyvolani sporadicky a pomalu.

,»A prestoze ty déti ve tfid¢ se snazily byt potichu a vydrZzet, tak jsem prosté vidéla, jak uz
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jsou unudény*, okomentovala dasledek této situace respondentka R1. Vyucovaci hodiny
tedy zacala organizovat tak, ze po spolecném kratkém uvodu zadala online zaktim praci
v Google Classroom s ¢asem pro odevzdani stanovenym na konec hodiny a vénovala se
primarné praci s pritomnymi. Od online zak pak nevyzadovala pfipojeni k videohovoru
po cely ¢as hodiny — zda zlstanou pfipojeni synchronné¢, bylo na nich. Na zavér nékdy
zafazovala spolecnou kontrolu cviceni. Uvedla ale, ze kdyby takto méla ucit dlouhodob¢,

vSichni Zaci.

Respondentka R2

Na $kole respondentky R2 (2. stupefi ZS, hybridng NJ, D, OV) dalo vedeni uéitelim
pokyn, ze hybridni vyuka ma znamenat piipojeni pfes videohovor po celou dobu
vyucovaci hodiny, zadat chyb¢&jicim Zakiim samostatnou praci nesta¢i. Ve tfid¢ je zpravidla
k dispozici platno a dataprojektor nebo starSi interaktivni tabule s kabely pro pfipojeni
k notebooku, ktery ma kazdy vyucujici od Skoly zaptijéen. Misto na polozeni notebooku je
pfimo pod platnem / interaktivni tabuli na pojizdném stolku, nicmén¢ kabeldz neumoziuje
notebook kamkoliv piemistit, pokud chce ucitel sou¢asn¢ promitat na platno ¢i tabuli.
Vyucujici R2 pojala své hodiny tedy tak, Ze se zaméfila zejména na opakovani jiz
probran¢ho a Casto volila strategii spiSe pienést prezen¢ni Zaky do online prostoru nez
naopak. KdyZ to bylo moZné, nosila do hodin Skolni tablety pro pfitomné Zaky
a pfipravovala online aktivity, které se ji osvédCily béhem vyuky plné distancni
(napt. webové aplikace Kahoot, Jamboard, Quizizz). V hodindch dé&jepisu, kdy byvaly
tablety jiz Casto vybité, pak zatazovala napt. praci s ucebnici (hledani informaci v textu),
diskuse, kterych se ale vétSinou ucastnili aktivné pouze pfitomni Zici, nebo promitala
(a soucasné sdilela) prezentaci a ucila frontalnim zplisobem. Po online Zacich pak chtéla
vypracované cviceni zaslat ke kontrole: ,,A taky mn¢ to museli ne psat do pocitace, ale psat

prosté ru¢né a vyfotit, at’ si to jenom nepieposilaji.*

Respondentka R3
Respondentka R3 (2. stupent ZS, CJ) méla k dispozici tiidy, ve kterych byva umistén

ucitelsky pocitac, platno a projektor nebo interaktivni tabule. K pfipojeni Zzaki online vSak
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vétSinou pouzivala sviij pracovni notebook, na kterém také zapinala zabudovanou kameru.

Kabelem k nému Casto ptipojovala interaktivni tabuli nebo dataprojektor.

Hodina probihala zpravidla tak, Ze vyucujici pfipojila online zaky prostfednictvim
MS Teams a obéma skupinam zadala praci. Zatazovala naptiklad spolecnou praci
v pracovnim seSité, ktery v digitalni podobé mnohdy sdilela zakiim online, protoze narazeli
na to, ze je zaci doma neme¢li. Dale zadavala ukoly na online portalech,
napf. umimecesky.cz, které se snazila paraleln€ plnit s zdky ve tfid¢ na interaktivni tabuli.
Notebook se snazila otaCet na toho, kdo mluvi, tedy na sebe ¢i na volané¢ho zaka ve tfid¢.
Neékdy stejné jako respondentka R2 provadéla vlastni vyklad, doprovazeny promitanou

1 synchronné sdilenou prezentaci.

Respondentka R4

Respondentka R4 (SS, AJ) uvedla, Ze $kola specialné upravila 4 t¥idy pro hybridni vyuku,
ona je nicméné nevyuzivala. Stejné¢ jako predchozi dvé respondentky zapojovala pro
ptipojeni k videohovoru ve tfid¢ svlyj ucitelsky notebook, s nim chodila do béznych tiid
¢i do pocitacovych uceben — vSechny tyto mistnosti maji ve Skole k dispozici projektor

a kabel k pfipojeni notebooku.

»HDMI kabelem jsem pftipojila notebook, pfipojila jsem ho k dataprojektoru, k repraku
jsem piipojila zvukovy kabel a ten sitovy jsem pfipojila, takZze jsem prosté zpracovala
kabely, oteviela jsem schiizku na Teamsech a pak uz to fungovalo normalné®, popsala

svou ¢innost na zacatku hybridni hodiny.

Vzhledem k malému kolektivu (studijni skupinu na angli¢tinu tvofi maximalné
16 studentll), ktery zvladal snimat i integrovany mikrofon notebooku, pak byla mozna

obousmérnd komunikace studentli v online prostfedi s ucitelem a studenty ve tiide.

,KdyZ bylo tfeba cvic¢eni v ucebnici, kde se kladly otazky, tak to délam tak, Ze oni jakoby
pfectou nebo vytvoii otazku, a pak se maji zeptat n€koho ve tfide, tak to oni se ptali i téch
distan¢nich a zase naopak. [...] Vlastn¢ se (online studenti) zapojovali do té nasSi

komunikace.*

Vyucujici také n€kdy volila jiz zminovanou strategii promitani a zaroven sdileni vizualnich

(pfipadné i audiovizualni) materialt skrze projektor a nastroj sdileni obrazovky, se kterym
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pak studenti samostatné ¢i hromadné pracovali. Mezi tyto materidly patfily mimo jiné
interaktivni ucebnice, pripadné ucebnice, které si respondentka béhem plné distancni
vyuky naskenovala. Pokud bylo online studenti vice, nebylo vyjimkou ani vyuziti
,oreakout rooms* — tedy jejich rozdéleni do mensich skupinek, které spolu telefonovaly

pfes internet.

Prezenc¢ni zaky respondentka casto brala do pocitacové ucebny, ,.kde teda 1 ti studenti, ktefi
byli ve Skole, sedéli u pocitaci. Tak jsem jim dala néjaké zadéani, jako jsou
ty lifeworksheets nebo ja pouzivam Quiju nebo razné véci, takze si vlastné studenti doma
i ve Skole pracovali na svych pocita¢ich. A potom jsme se vzdycky k sob¢ vratili a ted’

jsme si povidali, jak se to povedlo, co se délo.*

Respondentka RS

Na skole respondentky R5 (gymnazium, AJ) se pii zavedeni synchronni hybridni vyuky
(na skole oznacované jako ,streamovand vyuka®) pokusili online studenty pfipojit skrze
ucitelské pocitace, které jsou v kazdé tfidé umistény na katedie. Vyucujici nicméné uvedla:
,»Kdyz jsme vyzkousSeli ucit hybridné a 10 uciteld pustilo pocita¢ a chtélo to streamovat,
tak ta sit’ spadla. Takze oni (vedeni $koly) nas do 24 hodin vybavili tabletama a nastavili
ten systém, Ze hybridni vyuka probihala prostfednictvim tabletl. Zpisob zabezpefeni
stabilngj$iho internetového piipojeni pro streamovani z tabletli ji znam nebyl, o vse se dle

jejich slov postaralo vedeni Skoly a ucitelé uz jen dostali plné funk¢ni zatizeni.

V této skole se pak hybridni vyuka stala asi na 3 mésice (listopad 2021-btezen 2022)
standardem, pedagozka se k videohovoru pies Google Meet piipojovala kazdou hodinu:
,VSichni studenti v dobé€ toho covidu méli streamovanou vyuku, to znamend 100 % hodin
(kromé moZna télocviku) byla hybridni vyuka.“ Pfipojit se tedy mohli ptipadné 1 ti, ktefi

chybéli z jinych diivodil nez z diivodu karantény.

Vyucovaci hodinu respondentka zac¢inala ptfivitdinim vSech studentl s tim, Ze ,trvala na
tom, aby byli vSichni vidét”“. Na uvod hodiny nékdy zatazovala test, kterého se ucastnili
vSichni Zaci/studenti, pro pfipojené¢ online byl realizovdn formou zadani v Google
Classroom s jasné¢ vymezenym casovym limitem. Nésledovala ,normélni hodina, jako
kdyby nikdo nechybél, s tim, Ze v moment¢, kdy byla parova préce, tak ti, co byli online,

pracovali spolecn¢, a pokud jich tam bylo vic, tak si zatelefonovali Whatsappem.
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A na Whatsappu uskutecnili tu aktivitu ve dvojici, ale protoze méli stale pustény vlastné
ten monitor, tak védéli, kdy jsem aktivitu ukoncila, a byli zapojeni do feedbacku, ktery byl
po té aktivité. [...] Pokud byla zadana néjaka prace, tak ji (online studenti) odevzdavali do

Google Classroom.*

Respondentka R6

Respondentka R6 (2. stupeit ZS, F) pro hybridni vyuku také vyuzivala Gasto tablet,
konkrétn¢ iPad, ktery ma v dané skole k dispozici jiz delsi dobou kazdy pedagog. Tyto
tablety jsou na Skole také v poctu okolo 50 ks k dispozici pro zaky. O pfipojeni chybé¢jicich
spoluzadkli se dle slov vyucuji brzy zacali starat samotni Zaci: ,,KdyZ méli né&jakého
spoluzéka ptipojit online, tak si rdno nafasovali tablet, pfipojili si na to svého, fikali jsme
tomu, ,placatého spoluzdka‘, a pak mi ho rovnou donesli placat¢ do fyziky (odborné
ucebny).”“ K iPadiim si navic Skola ¢asem pomoci 3D tiskarny vytiskla stojanky a skrze

AppleTV a dataprojektor bylo kdykoli mozné z tabletu bezdratové promitat na platno.

Pfi niz§im poctu zakt online byla tedy vyuka vétSinou piendSena iPadem pies hovor
v Google Meet. V piipadé prace ve skupinach byl tablet casto presunut k nékteré
ze skupinek ve tfidé¢ a online Zak ¢i Zaci pracovali s ni. Jindy byl umistén na katedfe,
vétSinou tak, aby kamera snimala tabuli nebo pfedvadény experiment a mikrofon mél

dosah zejména k tomu, co tika vyucujici.

KdyZ nastala situace, kdy do karantény odesla vétSina tfidy, vyuzivala pedagozka misto
iPadu notebook, ktery se ji jevil v tomto pifipad€ snaz$i na ovladani. I ten byla schopna
v piipad¢ potieby pfipojit k dataprojektoru s vyuzitim HDMI kabelu. Pro lepsi zvuk pak
dostala k notebooku k dispozici jeSté prostorovy dratovy mikrofon s reproduktorem

(Jabru).

Pro praci v hodinach zapojovala také online nastroje, naptiklad na zac¢atku hodiny zadéavala
zaklim jednu opakovaci tlohu pomoci Whiteboard.fy, coz je ,tabule, kterd umoznuje dat
libovolné zadani, kazdy z zakl se tam pfipoji a ja vidim vSechny, ale oni vidi jenom sebe.*

Nasledn¢ mtize ucitel vybrand feSeni zaka sdilet s ostatnimi, okomentovat je apod.
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Respondentka R7
Respondentka R7 (2. stupeti ZS, AJ) vedla hybridni vyuku vzdy v poéitatové ucebné.
Online zaky pfipojovala pies MS Teams na ucitelském stolnim pocitaci s integrovanou

kamerou v monitoru. Pro ptenos zvuku méla handsfree sluchatko s mikrofonem.

Na uvod n¢kdy zatazovala zahtivaci aktivitu, napf. formou otazky pro kazdé¢ho Zzaka,
kterou urcila aplikace Random wheel. ,,Kdyz jsem méla to sluchatko, tak mi ty (online)
déti odpovidaly do toho sluchatka, ty ostatni déti to bohuzel nemohly slyset. [...] Takze to

bylo takové — chvilku bylo ticho na jedné stran€, chvilku na druhé.*

Pozdé&ji zacala hodiny ptipravovat formou dokumentu s odkazy na rizna online cviceni,
které sdilela prostfednictvim MS Teams vSem zaktim. Ti je méli postupné prochdzet, prace
byla prokladana spoleénymi kontrolami jednotlivych uloh. Na zdvér vétSinou zatfazovala

shrnuti procvicené gramatiky.

Respondentka R8

Respondentka R8 (2. stupenn ZS, M, CJ, okrajové D) mivala ¢asto pfi hybridni vyuce
fyzicky pfitomné pouze jednotky zakt. Podobné jako respondentka R1 si nosila svij
pracovni notebook a usadila se s nim blize k pfitomnym: ,,Vzali jsme pocita¢, ten jsme
postavili nékam doprostied, ostatni si sedli kolem pocitace, abychom se vSichni vidéli,
a jeli jsme vSichni to samé. To znamend, Ze jednu préci jsme délali vSichni, jak ve tfidé€, tak

online.*

Krom spole¢né prace na tUkolech zatfazovala i skupinovou praci, kterou se ji dafilo
organizovat 1 v pfipad€ vétSiho mnoZstvi pfipojenych déti skrze funkci Breakout rooms.
Do oddé€lenych hovort jednotlivych skupin béhem prace nahlizela a zjistovala, jak

postupuji.

Zatazovani rozehiivacich aktivit na tivod bylo nékdy problematické. ,,V matice hry typu,
ze kazdy dité tfeba odpovi, procvi¢ovani nasobilky a takhle. Tam mi pfislo, Ze u nékterych
déti to Slo a nékteré déti to vylozené bojkotovaly. Takze tam mi doslo, Ze takhle to Uplné
nepujde. Protoze v té tfid¢ prece jenom musi odpovédet kazdé dite, takhle jsem tteba fekla
néjaky nasobek a najednou se mi (dit€) odpojilo. Ale vyloZené se mi odpojovalo, jenom

kdyZ mélo odpovidat, takze takovéto hry jsme piestali hrat.*
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Pfi matematice pak n€kdy vyuzivala sviij osobni notebook s dotykovou obrazovkou, ktery
kabelem pfipojila k interaktivni tabuli. Dotykovd obrazovka notebooku ji umoznila
na tabuli psat z pocitate rukou. Do nékterych hodin si také zapijCovala zdkovské iPady
¢i notebooky, na kterych rysovali v Geogebie nebo procvicovali v riznych online

aplikacich (Kahoot apod.).

Respondent R9

Respondent R9 (2. stupen, F, M) zacal synchronni hybridni hodiny organizovat jiz
ve Skolnim roce 2020/2021 zvlastni iniciativy. Vyuzival k nim zpravidla interaktivni
tabuli, skrze kterou bylo mozné se napfimo pfipojit k videohovoru MS Teams
a uCastnikim hovoru sdilet promitany obraz. Vyucujici dale vyuzival osobni notebook
(byla moznost vyuzit i zatizeni poskytované skolou, vlastni notebook vsak zvolil z diivodu,
Ze je na n¢j zvykly) pro paralelni pfipojeni k videohovoru v MS Teams vyuZivané k tomu,
aby online Zaci vid€li krom na tabuli také na ¢love€ka, ktery u ni stoji a pracuje s ni. Do
vyuky zapojoval také tablet iPad se stylusem ApplePencil, které umoznovaly
na interaktivni tabuli psat z jiné casti tfidy — mohl tak odkudkoli zadat novy ptiklad nebo

polozit tablet pfed n€koho z zaki a nechat jej néco na tabuli doplnit.

Interaktivni tabule Casto slouZila jako béZna tabule, na kterou ale mohli krom pfitomnych
studentll psat pomoci aplikace Whiteboard v ramci MS Teams také vzdalené pfipojeni
zaci. V matematice pedagog neziidka vyuZzival na interaktivni tabuli také aplikaci
Geogebra, kterd ovSem jiz stejny zpusob zasahu online Zakli neumoznovala. Byli tedy
nékdy zapojovani jako poradci Zéka ptitomného fyzicky u tabule, ktery ji obsluhoval dle
jejich pokynt. Hojné byl také zejména v geometrii nebo u fyzikalnich pokusti vyuzivan
vizualizér, se kterym respondent pracuje i1 pii bézné vyuce, protoze umoznuje ukazat

napf. rysovani podobnéji tomu, jak jej skute€né maji provadét Zaci na lavici.

Své hybridné vedené hodiny respondent R9 nahraval pomoci nastroje zabudovaného piimo
v konferen¢ni aplikaci, ta je pak nechéavala ptistupné po dobu 30 dni pro vSechny pozvané
zaky — tedy ptipadné i pro ty, ktefi se ji synchronné nezucastnili. Dle slov vyucujiciho ale
moznost si hodiny zpétné prehrat vyuzivali spiSe Zéci, ktefi v hodiné¢ néco nepochytili

a chtéli se k prislusné latce vratit, nezli ti, ktefi na ni chybéli.
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4.1.3 Zpisoby realizace hybridni vyuky dle funkci digitalnich technologii

Ze zékladniho popisu synchronné hybridnich vyufovacich hodin lze vidét, Ze zpiisoby
jejich realizace byly velmi riizné. Zavisely zjevné na odliSném vybaveni Skol a uspotradani
jednotlivych uceben, promitaly se do nich vSak také zkuSenosti jednotlivych pedagogii
(Casto zejména ty nabyté béhem distancni vyuky), jejich dovednosti, zvyklosti, priority,

presvédCeni a patrné 1 dalsi aspekty.

Vypovédi nékterych respondentt také ukazuji na to, ze i jeden vyucujici je mnohdy
piipraven svou strategii pro hybridni vyuku rizné¢ obménovat — v rozhovorech se objevily
zminky o upravé postupu pii rizném poméru fyzicky pritomnych a online pfipojenych
zakt (R7: tablet pii niz$i po¢tu online zaki, notebook pii jejich vys§im poctu), pti vyuce
ruznych pfedmét (R8: pro matematiku spiSe dotykovy soukromy notebook + interaktivni
tabule, pro Cesky jazyk pracovni notebook bez promitani na tabuli) nebo z divodu nové
nabyté zkuSenosti s tim, co se ukézalo jako (ne)funkcni (R8: vyfazeni nekterych typi her).
Nelze tedy jednoduse shrnout, ktera zafizeni byla mezi dotazovanymi nejuzivanéjsi nebo

zobecnit a pojmenovat zdkladni modely vyuky respondentti ¢i rozvrZeni jejich uceben.

Dle typu a mnozstvi zafizeni, které méli ucitelé k dispozici, a dle jejich strategie v pojeti
hybridni vyuky by bylo ale mozné pojmenovat rizné funkce, které byly digitalni technice

pi1 hybridni vyuce svéfovany:

1. PfindSet informace sdélované ve skole neptfitomnym zdkim/studentlim.

2. UmozZnit interakci zaki doma s vyucujicim.

3. Umoznit interakci zaki doma s zaky ve tiid¢ (,,zpfitomnit nepfitomné zaky).

4. Zprostiedkovavat vyukové aktivity zadkiim doma, zapojit je do nich, nabidnout
k nim zpétnou vazbu ¢i zhodnoceni.

5. Zprosttedkovavat vyukové aktivity zaklim ve tfid¢.

V rdmci odpovédi respondentt byly prvni dvé funkce vyuzivany vSemi pedagogy, tteti
ze jmenovanych pak nebyla bézna pouze u respondentky R7, protoze online zéky slySela

pouze ona v handsfree sluchatku.

Funkce zprostfedkovani aktivit online zakiim byla pomérné obvykld, at’ uz na zékladni

urovni pouhym sdilenim (statickych) materialti, které Zaci neméli k dispozici v tiSténé
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¢ijiné podobé, nebo pomoci interaktivnich aplikaci s vyukovym obsahem. V¢tSina
dotazovanych ucitelli zminila, Ze zaroven pozadovala od téchto zakt zaslani vystupt jejich
prace pomoci rozhrani jako jsou Google Classroom ¢i MS Teams, a ¢ast z nich jim touto
cestou zasilala také zpétnou vazbu. Jini ucitelé¢ provedeni zadané prace n€kdy kontrolovali
az po navratu zdka do Skoly: ,Kdyz pfisli pak do skoly, tak jsem tfeba zjistila, ze to

nemaji (R3).

Funkeci zprostiedkovani vyukovych aktivit zakim ve tfidé vyucujici zminovali také, zde Ize
vsak také zkoumat uroven vyuziti potencialu digitalnich technologii (dale zkracen¢ DT).
VétsSina vyucujicich zminila napf. pouziti zobrazovaci techniky pouze pro promitani
nejruznéjSich materialti, respondent R9 zprovoznil pomoci interaktivni tabule skute¢né
interaktivni cviCeni, kterd pak prezencni studenti fesSili, né€kolik vyucujicich zapojilo do

vyuky Zakovskd mobilni zatfizeni, kterd mé jejich Skola k dispozici, nebo skolni pocitace.

Ctyistupiiovy model SAMR rozlisuje 4 urovné zapojeni DT z pohledu jejich vlivu na
vyukovy proces. Jedna se o: (1) substituci, kterd technologie vyuziva jako alternativu

k didaktickym prostiedkiim témét bez ptidané hodnoty, (2) augumetaci, kterd jizZ moznosti
vyukové aktivity zapojenim DT rozSituje, (3) modifikaci, pii které DT vyukové aktivity
transformuji, Casto do mnohem komplexnégjsi podoby, a (4) redefinici, kdy DT umoziuji

volit typy aktivit, vystupy a cile, které by bez nich byly nemyslitelné (Fastiggi, 2015).

Pokud bychom nahlédli na vyuziti DT ve zkoumanych ptipadech z pohledu tohoto modelu,
mnoho uloh, které¢ digitalni technika plnila pfi zprostfedkovavani vyukovych aktivit, by
nepiekrocilo uroven substituce ¢i augmentace — vétSina digitalnich pracovnich listli nebo
kvizii by se dala velmi podobné uskutecnit i bez DT. Nicmén¢ technologie ucitelim

v naprosto nové situaci hybridniho vyucovani pfinesly usnadnéni prace skrze moznost
pouzit jiz ptipravené zdroje, zajistit srovnatelné tkoly a podminky pro uc¢eni obou skupin
zaku a také patrné zatraktivnéni procesu uceni ¢i ovéfovani znalosti. Zasadni roli pak
samoziejmé sehraly v tom, Ze se o zapojeni zak1, ktefi nemohou byt fyzicky pfitomni

ve skole, mohlo viibec zacit usilovat. To by bez nich bylo v tomto rozsahu zcela nerealné.
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4.2 Vyzvy spojené s realizaci synchronni hybridni vyuky

Synchronni hybridni vyuka tedy pfinesla prostfednictvim DT moznost nevy¢€lenit z vyuky
zaky, ktefi se ji nemohli (pfipadné nechtéli) ucastnit prezencné — ve zkoumaném kontextu
zpravila z divodu pandemie a s ni spojenych karantén, piipadné¢ samotného onemocnéni,
kdyz mélo mirny pribéh. Z toho vyplyva, Ze jeji zavedeni (stejn¢ jako zavedeni
predchazejici pln¢ distancni vyuky, jak upozornuje napi. Poesova (2021)) nastalo

ze specifickych nouzovych divodu, které na jeji fungovani mély také znacny vliv.

Z rozhovorl s vyuc€ujicimi vyplynula fada negativnich aspekt synchronni hybridni vyuky,
se kterymi se potykali a kter¢ by bylo vhodné vzit v Gvahu v pfipad€, Ze bychom
k zavadéni SHV opét pfistoupili. Je vSak dobré si uvédomit, ze ne vSechny vyzvy a
problémy vychazeji ze samotné povahy SHV, mnohé z nich naopak byly spiSe spojeny
s nouzovou situaci, ve které se odehravala. Pro pfipad, ze by zavedeni hybridni vyuky bylo
zvazovano 1 z jinych nez epidemickych divodl, se snazme rozliSovat, které vyzvy jsou

piimo spojené s jeji povahou a které z nich spise plynuly z jejiho nouzového kontextu.

Tato kapitola hledd odpovédi na 2. vyzkumnou otazku ,Jaké vyzvy provazely realizaci
synchronni hybridni vyuky na druhém stupni zékladnich $kol a na stfednich Skolach béhem
pandemie onemocnéni covid-19?7“. Vyzvy spojené s SHV, které pedagogové
v rozhovorech zminili, byly v pfepisech rozhovorli vyznafeny, ndsledovala jejich
kategorizace dle jejich povahy a moZzného zobecnéni s ohledem na vyskyt podobnych
postiehil ostatnich respondentti. Jednotlivé kategorie lze pfi jesté vyS$im stupni zobecnéni

shrnout pod 4 zékladni témata, ktera jsou vSak navzdjem samoziejmé provazana.

4.2.1 Narocnost organizace a realizace hybridni vyuky pro pedagogy

Pedagog je zdsadnim aktérem vzdé&lavaciho procesu, ktery pfipravuje, organizuje a fidi.
Zaky &i studenty motivuje a podporuje na cest& k ziskavani novych znalosti a kompetenci,
nabizi jim zpétnou vazbu k jejich postupu. Jeho fyzicka a dusevni pohoda, informovanost
apodpora ve vykonu svéfené prace je tedy zasadnim predpokladem pro uspesné
vzdélavani a vychovu sveéfenych zdka ¢i studentl. Tato sekce shrnuje okolnosti, které
s témito vhodnymi podminkami pro vykon préace ucitele nebyly béhem obdobi hybridni

vyuky vzdy v souladu.
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Podpora a pokyny ze strany statu a jinych organt

Ackoliv vramci fungovani Skoly vétSinou nejsou ucitelé témi, kdo by byl v pfimém
kontaktu s nad-institucionalnimi autoritami, a pfipadna nafizeni jim byvaji tlumocena ci
uptesnéna vedenim Skoly, zejména v obdobi krize se i pro né stdvaji pokyny statu tim, co

sleduji, jelikoz jim frekventované méni podminky, nebo dokonce napli prace.

To vyplynulo zejména z rozhovoru s respondentkou RS, kterd reflektovala situaci takto:
,Informace z ministerstva Skolstvi nula, nebo totdln¢ zavadé&jici, nebo si vzajemné
odporujici, pravni podklady nula, podpora skol nula a zména postojii z nasich nadfizenych
organti v kratkych intervalech — nekoncep¢né.” Dodava, ze zavadéni nafizenych zmén
muselo byt pro feditelstvi skoly velmi naro¢né, protoze byly pfedstavovany pozdé¢ a Casto
nejprve skrze neobvyklé komunikaéni kandly, jako je napt. profil ministra Skolstvi na

socialni siti Twitter.

Ji samotné se dotykala napiiklad absence jasnych pravnich podkladi pro povinnost
zakl/studentli se ucastnit, resp. omlouvat z hybridnich vyu€ovacich hodin, pokud byli

doma v dobrovolné ¢i nafizené karanténé.

Jina vyucujici (R6) oznacila jako problematické tempo prace krajské hygienické stanice,
jelikoz Skola mnohdy ¢ekala na jeji pokyny a do posledni chvile nebyvalo jasné, jak bude

potieba vyuku za n¢kolik hodin vést.

Nenadalost

Dtlezitym stresorem a zdrojem komplikaci byla pro n¢které tedy neptfedvidatelnost toho,
kdy bude potieba hybridni vyuku zatadit a co kdy bude tfeba dodrzovat (napi. R3, R6).
Ur¢ité zlepSeni by mohlo pfinést lepsi planovani a komunikace ze strany statu ¢i posileni
krajskych hygienickych stanic, nicméné ze samotné povahy krizové situace vyplyva, ze

s urcitym vyskytem nenadalych zmén budeme patrné€ muset pocitat vzdy.

Nedostate¢na podpora ze strany Skoly

Nejistotu i1 dalsi vyzvy maji moznost svym zaméstnancim pomoci piekonat Skoly. Pro ty
byla vSak situace také nova a komplikovana. VétSina respondentt uvedla, ze pfi zavedeni
synchronni hybridni vyuky vedeni Skoly na toto téma nezorganizovalo Zadné Skoleni,

nebyli vybaveni metodikou nebo praktickymi radami a neméli ptili§ jasnou predstavu, jak
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tuto vyuku uvedou do praxe. Zaroven tento fakt nezaznival Casto jako zasadni problém ¢i
vytka a bylo patrné, ze vétSina Skol se snazila pedagogy podpofit zplisoby, které méla
k dispozici, napt. povzbuzenim k odvaze se o hybridni vyuku pokouset, ackoliv nebude
napoprvé dokonald, nabidnutim technické podpory napt. formou konzultaci s technicky
zdatn€j$imi uciteli (zpravidla vyucujicimi ICT a podobnych predmétl), zajiSténim

potifebného technického vybaveni (zejména hardwarového).

Respondentka R5 uvedla, ze jeji Skola pies vSechny vySe popsané komplikace spojené
s postupem statnich organti zvladla svym ucitelim poskytnout vysoce kvalitni podporu
zahrnujici informace a tipy k hybridnimu vyucovani, softwarové vybavena zafizeni a jasné
nastavend pravidla pro zavedeni a realizaci synchronni hybridni vyuky, kterou méli
realizovat vSichni pedagogové bez ohledu na miru a divody absence 7kt b&hem

nejkrizovéj$iho obdobi (cca listopad 2021 — Ginor 2022).

Vétsina skol pak méla jiz z obdobi plné¢ distan¢ni vyuky alesponn zavedenu jednotnou
platformu pro pldnovéani a uskuteciiovani videohovori, zalozené ucitelské i zakovské ucty
pro pfistup k ni, pfipadn¢€ 1 vymezena dalsi pravidla pro komunikaci ¢i G€ast na vyuce

v online prosttedi (napf. pravidlo zapinat si béhem hovoru kamery [R7]).

Nékolik respondentii dale zminilo, ze ackoliv vedeni Skoly nebylo organizatorem zadnych
oficidlnich setkdni za ucelem sdileni zkuSenosti s hybridni vyukou, v pedagogickych
sborech se nahodile uskute¢novaly, naptiklad u obéda (R2) nebo vramci kolektivi
vyucujicich stejnych predméti: ,,J4 musim fict, Ze my jsme opravdu jako anglictinarky, my
jsme si od zacatku distancni vyuky hodné navzajem pomadhaly, byla to velka podpora,*
uvedla respondentka R4 s tim, Ze pro spolupréci tato skupina dokonce zalozila skupinovy

chat v online prostfedi.

D4 se tedy predpokladat, Ze obdobné aktivity by mohly v podobnych situacich pomoci
1 na dalSich Skolach. Vedeni Skol by sdileni zkuSenosti mohlo samo organizovat nebo

takovouto soudrznost pedagogu alespon podporovat teambuildingovymi aktivitami.

Vedouci pracovnici mohou vyucujici také podpofit vhodné navrZzenymi organiza¢nimi
zménami, tykajicimi se napf. dozori na chodbach ¢i pfesunli mezi ucebnami. Ty

respondentka R1 a R4 uvedly jako narocné vzhledem k potiebé delSiho €asu na pfipravu
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techniky a nutnosti do vyuky nosit technické vybaveni (notebook apod.). Respondentka R4

by tedy napf. uvitala moznost po dobu hybridni vyuky setrvavat cely den v jedné ucebng.

Vedeni Skoly respondenta R9 po vyucujicich Zadalo, aby online pozvanky do svych
hybridnich hodin zasilali také feditelce Skoly a jejimu zéstupci, kteti je vyuzivali
ke kratkym hospitacim. Tato praxe muize byt velmi pfinosnym zdrojem informaci pro
vedeni Skoly o tom, jak vyuka vypada z pohledu vzdalené ptipojeného zdka, s jakymi
problémy se vyucujici potykaji a jak by jim mohlo pomoci, pro nékteré pedagogy to vSak

muze byt zdrojem dalsiho stresu.

Psychicka narocnost, stres

Za velmi psychicky naro¢nou pfitom samotnou hybridni vyuku pokladala nadpolovi¢ni
nez plné distan¢ni vyuka (napt. R2, R3), stresory byly naptiklad nutnost naro¢ného déleni
pozornosti mezi pfitomné a vzdalené piipojené zaky (R7), chybé&jici know-how (R7),
Casova tisenl zpiisobena del$im ¢asem potiebnym pro pfipojeni zakli (R3), nevyhovujici
technické vybaveni nebo uspotadani u¢ebny (R2), mozné sledovani déni ve tfid¢ rodici
a dal$imi osobami (R2) nebo nepiimo souvisejici pifepracovani zplsobené cCastym

suplovanim spojenym s vysokou nemocnosti (R2).

»Museli jsme tak ucit z niceho nic, najednou, ¢lovek si to musel osahat — a bylo to narocné
logisticky 1 na déleni pozornosti [...] Nejhorsi bylo ze zafatku, Ze nebyla ta podpora
amuseli jsme vafit z vody,” prohlésila naptiklad respondentka R7, kterd podporu Skoly

postradala patrné nejvice ze vSech dotazovanych.

WV

komentovala své pocity respondentka R2, kterd navic ve stejném obdobi musela zvladat
Casté zaskoky za chybéjici kolegyné. Na dané Skole byla pfitom novackem a po piechodu
z technicky 1épe uzptisobené ZS komentovala nevhodné uzpiisobené ucebny, které kvili
kratké kabeldzi neumoznovaly vhodné umisténi notebooku pro snimani obrazu, slovy:

,»J& jsem tam pfisla a chtélo se mi Gplné€ plakat™ (R2).

Pro tyto situace je nejidealnéjsim feSenim prevence v podobé prubézného zajmu o potieby

a pocity vyucujicich a pokud mozno jejich zohlednovani pii planovani Skoleni, nakupt
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vybaveni, zaskokt atd. Vhodnd muze byt také nabidka rozhovoru s psychologem pro

vSechny Cleny pedagogického sboru, pokud by citili takovouto potiebu.

Vétsi mnozstvi prace
Pét z deviti respondentit béhem rozhovorti zminilo, Ze pro né¢ zavedeni synchronni hybridni
vyuky znamenalo citelné vice prace. Potfebovali naptiklad vice ¢asu vénovat promysleni,

volb¢ a ptiprave aktivit:
»Neni to stejny typ hodiny, jako bych délala prezencné™ (R1).

,»KdyZz jsem chtéla, aby si oni vyzkousSeli néjaky experiment, tak jsem to musela vymyslet

1 ve varianté s vécmi, které maji doma“ (R6).

,Rekla bych, Ze tak minimaln& o hodinu vic mi to zabralo, protoze jsem doopravdy musela
uvazovat nad tim, co zvolim, jak zvolim a jak mi to dlouho zabere — jak dlouho to zabere
studentim doma, jak dlouho to zabere tém, ktefi jsou pfitomni, a jak moc by to bylo
komplikované, kdyz bych to musela vysilat, jest¢ komentovat, takZe jako tu hodinku mi to

zabralo vic, bych fekla“ (R7).
Nektefti se snazili pfipravit také varianty pro ptipad technickych obtizi [R3].

Respondentka R6 uvedla, Ze méla s pfipravami na hybridni vyuku leckdy dvojnésobek
prace z divodu, Ze o ni mdalokdy védela dostatecné doptedu. Stravila tedy jiz cas
s ptipravou na hodinu plné prezencni, nicméné par hodin ¢i minut pied jeji realizaci

zjistila, Ze bude potieba ji vést hybridné€, a musela se planovani vénovat nanovo.

Vice wuciteli uvedlo, Ze mivali praci navic s pFripravou materiali, napiiklad
u respondentky R6: ,,VSechny materidly musely byt dvojmo — vytisténé a v Classroomu.*
Pokud byl vyucujici zvykly pracovat v hodinach zejména s ucebnici, v nckterych
ptipadech mu to préci uSettilo, v jinych pftili§ ne:

»--.vzhledem k tomu, Ze to bylo opravdu ze dne na den, tak jsme museli fesit i to, ze
nemaji doma ucebnice, nemaji u sebe sesity a podobn¢. Takze to jsme potom vymysleli tak

n¢jak za chodu a tfeba jsem jim i sdilela obrazovku s materidly, aby prost¢ me¢li to, co

délame, pied sebou taky* (R3).
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Zalezi tedy patrn€ také na tom, zda jsou zaci dané ttidy ¢i Skoly zvykli nosit si vSechny
pomiicky vzdy domu, nebo zda je bézn¢ nechavaji ve Skole. V druhém ptipad¢ pak mize
vyrazn¢ pomoci, kdyz jsou pied odchodem do karantény instruovani si je domi vzit,
nachdzeji-li se v dobé zjisténi pozitivniho vysledku ve skole. Situace to ovSem miize byt
natolik zmatecnd, ze vénovani se prevenci tohoto problému neni na potfadu dne. Napiiklad
respondentka R1 popsala situaci, kdy v okamzik obdrzeni pozitivnich vysledkt své tfidy
méla zaroven vést hybridni vyuku v jiné tfidé. ,,TakZe ja jsem realné v utery rano meéla byt
v 9.B, kde jsem m¢la ucit, ale feSila jsem svoji 7.B, kde mi najednou vola zastupce: Hele,

mas tam pozitivni tyhle déti, takze jdi to vytrasovat...“

Usnadnit situaci s chybéjicimi uc¢ebnicemi poméahaly napft. interaktivni ¢i digitalni varianty
ucebnic, které jsou jiZ pomérné rozsifené a dobfe dostupné. Uciteli mohou uSetfit nutnost

skenovat tisténé materidly a umoznit i v hybridni hodin€ zad4vat praci pomérné operativné.

4.2.2 UdrzZeni kvality vyuky

Velké mnozstvi negativnich komentaii o hybridni vyuce mifilo ve svém dusledku k tomu,
ze vyuka muze zasadnim zplUsobem ztracet na kvalité¢ oproti t€ plné prezencni — at’ uz
ve smyslu mnozstvi probrané¢ho uciva, spravného a hlubokého pochopeni probirané latky

nebo povzbuzovani zajmu Zakd o uceni.

Probrané ucivo, mnozstvi zvladnuté prace

Co se tyCe objemu probran¢ho uciva, 3 z9 (R1, R7, R9) respondentl uvedli, ze stihli
probrat ménég, nez pii plné prezencni vyuce, 6 z 9 pak uvedli, Ze se objem probrané latky
zasadn€ neliSil a/nebo Ze minimaln€é neméli problém plnit smérodatné plany
(SVP, tematické plany). N&kteti nastinili také srovnani s plné distanéni vyukou, nicméné

zde zaznély protichiidné postiehy:

Respondentka R5 pifi SHV dle svych slov neredukovala ucivo vibec, naproti tomu
efektivitu plné distancni online vyuky vnimala jako velmi Spatnou: ,M¢ naprosto
likvidovala online vyuka, protoze z patncti lidi to fungovalo na pét. A zbyvajicich deset
jak kdyby nebyli rok a ptl ve Skole.” Nicméné spiSe nez mnozstvi probrané latky zde

komentuje zapojeni studentd.
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Respondentka R7 pln€é online vyuku vidéla jako efektivngjsi, ackoliv i pfi ni musela
redukovat probirané ucivo oproti vyuce plné prezencni: ,,Oproti onlinu jsem redukovala
(pf1 hybridni vyuce) tfeba o néjakych 20 % a v online taky o né&jakych 20 % neZ jako
normalni hodina.”“ Mensi efektivitu vnimala jako disledek toho, Ze ,,ty déti byly tak néjak
nesoustiedéné, nezvladly, ze je nékdo ve tiidé, a tak se zasekavaly, kdeze to jsme. Takové
roztékané. [...] Kdyz se jich pfipojilo vic, tak uz to Sumélo, pipalo, to spojeni nebylo
nejlepsi.“ Mimo to pro ni bylo komplikované pomahat béhem procvicovani jak zakiim ve
tfidé (obchazet je), tak t€ém doma. Narocnost jeji situace vSak pravdépodobné umocnilo

nevhodné zajisténi zvukového spojeni s zaky online prostiednictvim sluchatka.

Nektefi respondenti pocitali s tim, ze hybridni vyuka je pouze kratkodobou zalezitosti a
dotéené¢ vyucovaci hodiny tedy vénovali spiSe opakovani nebo jednodussimu ucivu: ,,VEtsi
vysvétlovani jsem si nechavala tieba az ve Skole,” komentovala respondentka R3. Nelze
tedy surcitosti vyvodit, nakolik efektivné lze pti SHV ucivo predavat, nicméné uz
z potfeby vybér uciva pfizplsobit situaci je patrné, ze jsou zde vyucujici, ktefi SHV
nevnimaji jako plnohodnotnou, nebo v ni nenabyli dostatecny pocit jistoty, pfipadné se

neciti mit vSechny potfebné dovednosti a podminky k tomu, aby plnohodnotnou byt mohla.

Zdlouhavost a prodlevy

Ackoliv pouze tietina respondentil uvedla, ze pro né hybridni vyuka znamenala zasadné;si
problém ve zvladani veskerého potfebného uciva, v osmi z deviti rozhovori zaznélo, Ze
synchronni hybridni vyuku provézely urcité prodlevy, nepfirozené ¢ekani nebo se jevila

jako zdlouhava.

Typickym se zda byt delsi uvod hodiny, kdy se vyucujici vénovali pfipojeni online zakt, se
kterym se nékdy pojilo také fyzické zapojeni notebooku k dataprojektoru / interaktivni
tabuli, reproduktoriim, pfipadné¢ mikrofonu. Na Skole respondenta R9 vedeni pedagogiim
vyjadiilo shovivavost s touto problematikou tak, Ze umoznili uciteliim hodinu v online
prostiedi zacit o cca 5 minut pozdéji, pfipadné ji také o 5 minut diive ukoncit, tim se vSak
muze prohlubovat problém s nedostatkem probran¢ho uciva. Nejlepsi podporou v této
zalezitosti by mohla byt redukce piekdzek pfi nastavovani hardwarového a softwarového
vybaveni (napf. funk¢éni a dobie dostupna kabelaz, vhodné€ navrzeny design ucebny a jejiho

vybaveni, dobré pfipojeni k internetu).
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Casové prodlevy viak nebyly jen zaleZitosti zatatku hodiny, mnohdy naruSovaly jeji
plynulost i béhem jednotlivych aktivit a mohly nepfiznivé plsobit na motivaci zakl a

schopnost soustiedit se a efektivné pracovat:

»Je to strasné¢ zpomalené, béhem té¢ hodiny jsem udélala tak ani ne pilku, fakt ¢tvrtinu
prace, a hlavné je to nezdbavné a nezajimavé uplné pro vSechny,* uvedla respondentka R1
o prub¢hu hybridni vyuky, kdyz se ji snazila pojmout synchronn¢ a pracovat se vSemi zaky
najednou. V disledku téchto zkusSenosti pak ¢astéji volila zadani samostatné prace a snahu

o interakce omezila na minimum.

Respondentka R6 také uvedla urcitou zdlouhavost v nékterych situacich, napt. pfi
predvadéni experimentl: ,,Zdrzuje, ze to musim ukdzat na tu kameru jinak nez nazivo tém

détem, [..] Zze to musim ukazovat nadvakrat.*

PoloZime-li si otazku, co k prodlevdm a naruSeni plynulosti vyuky nejcastéji vedlo,

najdeme ve vypovédich n¢kolik divodu, které by bylo mozné zobecnit na nasledujici:

e Online pfipojeni zaci byli pfipojeni pouze ,,formalné*, ve skutecnosti u pocitace
nebyli pfitomni nebo se vénovali zarovei jiné aktivite.

e Online pfipojeni zaci nebo ucitel neméli k dispozici pln¢ funkéni vybaveni, které
by pro plynulou komunikaci bylo potfeba — internetové ptipojeni, mikrofon, pfip.
videokameru.

e Vyucujici musel pferusit ¢innost a vénovat se pouze jedné skupiné zaki:

o Online Zaci pottebovali poradit ¢i pomoct v technické zaleZitosti.
o Online Zaci pottebovali zaslat vyukové materialy, které neméli doma.
o Ptitomni Zaci se chovali neukaznéné.
e Prirozenou soucasti videohovord je zaroven urcitd latence, ktera je z podstaty

pfitomna u jakéhokoli pfenosu dat na delSi vzdalenost.

Problémy s kazni
Ptestoze kazenské problémy jsou ucitelskou vyzvou, kterd neni piimo zavisla na
uskuteciiovani hybridni vyuky, SHV pfinesla nové podnéty, které Zaky rozptylovaly a

naruSovaly soustfedénou praci: ,, Typicky tfeba mavani do kamery. Tteba déti Sly k tabuli,
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a kdyz se vracely zpatky, tak se zastavily u toho notebooku a zacaly mavat. To jsem feSila

Casto* (respondentka R3, obdobné chovani popsala také respondentka R2).

Zajisténi kazné¢ bylo n€kdy narocné i pro respondentku R1, ktera tuto vyzvu dava do
souvislosti s nutnosti délit svou pozornost: ,,Pfisla jsem do tfidy, zacala umraviiovat ty déti,

(X33

co jsou ve tfidé, zatimco ty, které jsou doma ,aaa, pani ucitelko, mné to nejde zapnout.

Pravé skutecnost, Ze pedagogovu pozornost ¢asto vyzadovalo né€kolik podnétii najednou,

zvySovala naro¢nost udrzeni kazné ve tfidé oproti béznému stavu pln€ prezencni vyuky.

Déleni pozornosti vyucujiciho

Potize s délenim pozornosti zminila velka cast respondentti (R1, R2, R3, R6, R7). Nékolik
znich v této souvislosti uvedlo, Ze obcas dokonce na online pfipojené zaky na cas
zapomnéli (a v dusledku toho naptiklad po kratké aktivit¢ bez mikrofonu zapomnéli
mikrofon opét zapnout), nebo Ze (zejména v piipadé, ze jich byla menSina) pro né vyuku

nezvladali zcela ptrizpusobit:

,»Pokud bylo online jedno nebo dvé déti, tak si myslim, ze pro n€ to nebylo plnohodnotné.
Protoze kdyz jsem se musela vénovat tém ostatnim, zvlast’ kdyz jich bylo 24, ktefi byli ve
tfid€, tak prosté tyhle byly upozadéné. To znamena vidéli pozndmky na tabuli, vidéli

experimenty, ale rozhodné to nebylo tak, Ze by se plnohodnotné tcastnili* (R6).

K limitované pozornosti vi¢i zaktim v online prostfedi vedla naptiklad jiz zminovana
potieba ukdznovat ptitomné, zejména pokud jich byl vétsi pocet: ,,Ja kdybych se vénovala
tém, ktefi jsou v onlinu, tak kdyby tam bylo téch (fyzicky ptfitomnych) déti Ctyfi, tak jo,
kdyz jich je online deset a osobné deset, tak téch deset (pfitomnych) tam za pét minut

zacne bourat tfidu...“

,PfiSlo mi, Ze neni Sance jednu skupinu nezanedbavat,” shrnula respondentka R2

s komentafem, Ze tento jeji nazor sdileli i mnozi zkusenéjsi kolegové.

Extrémnim piipadem pro zvladani rozd€lovani pozornosti a udrzeni plynulosti vyuky byla
pak situace respondentky R7, kterd vzdalen¢ ptipojené zaky slySela pouze ve sluchatku.
Fyzicky ptitomni zaci tedy své online spoluzdky neslyseli a pfi udileni slova zZakiim tim
padem vznikala hluchd mista pro jednu ¢i druhou stranu. Vyucujici byla naopak

vystavovana situaci, ze slysi riizné podnéty soucasné, ale nemulize se jim paralelné vénovat.
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Vyuziti handsfree sluchatka se v tomto svétle jevi jako velmi nepraktické a poukazuje na
dualezitost zajisténi funkcnich reproduktort pro hybridni vyuku a feSeni mikrofonu jinym

zpusobem.

Nizk4 mira zapojeni online Zaki

Opakujicim se tématem rozhovorti byla vyzva v podobé motivovani zakt v karanténé
k aktivni ucasti na hybridni vyuce. Ta je z pohledu udrzeni srovnatelné kvality vyuky
s plné prezencnim modelem dilezitd zejména z diivodu jiz zminované plynulosti, kterou

muze neaktivita online zakt naruSovat.

»Stavalo se, Ze jsem nékoho vyvolala a zjistila jsem, Ze tam viibec nesedi u toho pocitace*

(R3).

Neékterym vyucujici se dafilo situaci fesit pozadavkem na zapnuté kamery vzdalené
pfipojenych: ,,Zjistila jsem, ze kdyz je ucitel nepfinuti, tak maji pouze vypnuté kolecko
a divaji se na film nebo spi — to prosté¢ malokdo byl tak motivovany, aby fungoval. Viibec
ani neotevieli knihu, natoz o¢i. TakZe jsem trvala na tom, Ze si vSichni musi pustit kameru*

(RS).

Tato praxe se z pohledu efektivity jevi jako velmi vhodnd, nicméné s ni mohou byt spojena
dal§i uskali souvisejici s pravnim oSetfenim této situace, s chybéjicim hardwarovym
vybavenim, ptipadn€ s pocitem bezpe¢i snimaného Zaka/studenta. Ani zapnutd kamera

pritom neni vzdy automaticky zarukou Zakovy pozornosti:

,»Obcas si pfijdu, jako Ze mluvim do tmy, protoZe nevim, jestli za tim pocitacem né¢kdo
sedi, nesedi, moZzna ho tfeba vidim, ale nevim, jestli mé poslouchd, jestli tam k tomu

nehraje n¢jakou hru...* (R8)

Napomoci uspokojivému zapojeni vSech Zaki a zajiSténi plynulejSi vyuky by nicméné

mohl napomoci vybér vhodnych vyukovych metod a zajimavych aktivit.

Volba aktivit

Pravé pro pomoc s vybérem vhodnych aktivit vhodnych k hybridni vyuce pfitom neni
zatim k dispozici pfili§ informaci. Ucitelé nebyli pfi svém studiu na tuto eventualitu
pfipravovani, vefejné sdilenych zkuSenosti stimto zpisobem vyuky na zakladnich

a stiednich Skoléach je 1 ve svété zatim minimalng. Pedagogové tedy vychdzeli predev§im
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ze zkuSenosti, které¢ béhem své ucitelské kariéry nashromazdili, véetné téch z poslednich
mésict, které piinesla distanni vyuka: ,,Oni (vedeni Skoly) vlastn¢ navazovali na tu
distan¢ni vyuku, ze umime uz distan¢ni vyuku, a tudiz tohle je vlastn¢ jenom néjaka forma
zase toho. [...] N&jaké skoleni jsme neméli, protoze ani asi nebyl, kdo by to skolil, pro

vSechny to bylo vlastné takto poprvé (R1).

Dve¢ vyucujici (R2, R7) se vyjadiily ve smyslu toho, Ze se jejich vyuka stala vice frontalni,
nez jak byva jejich zvykem. Jako divod uvadély naptiklad snahu zlstat v dosahu kamery,
piipadné mikrofonu, zejména, pouZivaly-li zafizeni, ktera nebyla mobilni. Ctyfi
respondenti (R1, R2, R4, R9) zminili vypusténi pohybovych aktivit, které jindy zafazuji,
vicekrat také zazné€lo, ze z divodu synchronni hybridni vyuky byly omezeny ¢i zcela
vypustény konverzace ¢i diskuse: ,,Chybéla mi aktivni konverzace s mymi zaky,” uvedla

naptiklad respondentka R7 o vyuce anglictiny.

Jedna z vyucujicich na otdzku, zda se ji dafilo v hybridnich hodinach napliovat cile, které
si stanovila, fekla: ,,Dafilo se, ale nebylo to za mé takovy zplsob, abych na sebe byla

pysna, Ze jsem dobrd ucitelka* (R2).

Vypousténi konverzace (napt. v jazycich) ¢i diskusi miiZze byt pro nabyti nezbytnych
dovednosti ucenych v radmci zakladniho vzdélavani zasadni piekazkou. Neékterym
vyuéujicim se je dafilo zatazovat, zejména formou prace ve dvojicich &i skupinach. Zadny
z respondentli ovSem nesdilel osvédceny postup vytvéareni takovych skupin sloZenych jak
z fyzicky ptitomnych zakd, tak z téch online. Vyjimkou bylo prezentovani projekt dvojic,
které byly nékdy sloZeny z zaka online a zdka ve tfidé (R6), nebo tteba situace, kdy byl
online pouze jeden zak, a tablet, pfes ktery byl pfipojen, byl pfenesen na lavici nékterého

z ptitomnych Zaki (RS, R6).

Rozdéleni do skupin vétSinou probéhlo ve tfid¢, Zaci v online prostoru pak bud’ pracovali
jako jedna skupina, ptipadné byli rozdéleni do menSich skupin pomoci nastroje MS Teams
,oreakout rooms* (R4, R8) nebo instruovani zrealizovat hovor pies aplikaci WhatsApp
(RS). Jedna z vyucujicich moznost breakout rooms zminila s komentadfem, Ze ji chtéla
vyuzit, ale nebyla si jistd fungovanim ndstroje, a tak k jeho pouziti nepfistoupila (R3).
Pouze jedna z respondentek (R8) pak zvladala 1 béhem hybridni vyuky sledovat nejen praci

skupin pfitomnych ve tfid¢, ale také téch v online prostoru v rdmci breakout rooms MS
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Teams. Respondenti R1 a R9 o moznosti védéli také, nicméné se ji rozhodli nevyuzit,

protoze organizace takovych aktivit jim pfipadala zbyte¢né Casoveé narocna.

Castou organizaéni formou byla spole¢na prace celé tfidy na ukolech, napf. postupnym
vyvolavanim jednotlivych zaka, kteti se stfidali v odpovédich na otdzky nebo v feSeni
zadanych ukolt pred tfidou. Zde vSak byla neaktivita online zaka nejvétsi piekazkou pro
plynulost hodiny: ,,Prace vSichni spole¢n¢ (online 1 offline) byla narocna, musela jsem je

vyvolavat, nékdy se zapojovali, nékdy méné, n¢kdy nezareagovali viibec* (R3).

Ne¢kolik respondentti dokazalo do vyuky uspésné zarazovat riizné aktivizujici prvky
fungujici velmi dobfe pro pfitomné i online zaky, Casto s pouzitim zafizeni jako jsou
tablety, notebooky ¢i stolnich pocitace. Ve Skolach vSak byvad omezeny pocet téchto
zafizeni a nikdo z respondentll nezminil, Ze by u prezen¢ni vyuky v jejich Skole bylo bézné
vyuziti pfistupu BYOD. MozZnost pro tfidu vypijcit tato zafizeni nebyla dostupna vSude
a kdykoli. Skoly jich mivaji omezeny pocet a ,,hlavé ony (tablety) se musi nabijet. TakZe

ony prost¢ neutdhnou cely den.*

Krom aktivit, které Zaci plni kazdy na samostatném zatizeni, mize byt praktické zapojeni
interaktivni tabule, na kterou pii vhodném vyuziti online aplikaci mohou psat jak fyzicky
pfitomni zaci, tak ti vzdalené pfipojeni. Tento postup pravidelné realizoval respondent R9
s nastrojem Whiteboard dostupnym v ramci MS Teams. Jinou moZnosti je na interaktivni
tabuli vyuZivat interaktivni cviceni a nastroje, které obsluhuji pouze Z4ci ve tfid¢, nicméné
online Zaci mohou jejich Cinnost sledovat, pfipadné jim radit, podobné aktivity vSak
zatazovali pouze dva zrespondentll (R3, R9). Respondentky R7 a R8 pak pouzivaly
interaktivni tabuli stfidavé jako b&znou tabuli, na kterou mohly psat poznamky, a bézné
platno s dataprojektorem, vyhodou vSak bylo, Ze zobrazovany obsah byl diky sdileni

obrazovky dobfe viditelny i pro online Zaky.
Rada dal3ich pedagogti interaktivni tabuli zminila také, ovsem s témito komentéfi:

,»No, my mame interaktivni tabule, ale ony jsou jako... prosté nejsou interaktivni. Ony uz
funguji jenom jako platna, protoZe jsou staré. To jsou upln¢, co se tam déavaly ty Uplné

prvni interaktivni tabule a od té doby je nikdo nevymeénil a ony uz nefunguji* (R2).
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»Pokud to Slo, tak jsme zkouSeli tfeba to umimecesky.cz na interaktivni tabuli, ale
vzhledem k tomu, Ze tam je s téma interaktivkama trochu problém, ze to moc nefunguje,

tak jsme na to museli brat ohled, no* (R3).

»Interaktivni tabule mame, ale mé se na mém notebooku nepodafilo zprovoznit tu
interaktivitu a propojit ji s tou tabuli. Dfiv, kdyz jsme méli jazykovou ucebnu, kde byla
interaktivni tabule a staly pocitac, tak jsem pouzivala interaktivni tabuli v hodiné. [...] My
je vlastné pouzivdme jen k tomu promitani. A ja jsem si stahovala na notebook ten
software a vzdycky mi to u jedné tabule fungovalo a v jiné uc¢ebné u jiné tabule ne. Tak

jsem to vzdala. Tak uz to prosté nepouzivam* (R4).

Zda se tedy, ze interaktivni tabule mohou napomoci realizaci aktivit stimulujicich ¢innost
zakl bez ohledu na jejich lokalitu, nicméné je dualezité, aby byly skute¢né funkéni a ucitelé
byli proSkoleni v jejich uzivani. Pfi pofizovani novych interaktivnich ploch do skoly by
bylo navic vhodné vzit v tivahu stavajici vybaveni a pofidit zatizeni s podobnymi principy

fungovani, obsluhy, schopné spustit totozny software jako jiz uzivana zatizeni.

Technické vybaveni, technické problémy
Krom obtizi s obsluhou a funk¢nosti interaktivnich tabuli kvalitu hybridni vyuky

narusovaly dalsi technické obtiZe, které Skoly ¢i vyucujici museli feSit.

Nékolikrat zminénym problémem bylo nedostatecné ptipojeni k internetu (R5, R6, RS),
jehoz posileni se ovSem vétSinou snazilo vedeni Skoly dle svych moznosti fesit. Ve vétSing

ptipadl doslo k jeho zlepSeni.

Méné ovlivnitelna byla situace, kdy bylo nedostate¢né internetové piipojeni (R8) a jiné
technické potize na stran€ zdka: ,,Ty kamery straSné Casto vypadavaly, 1 kdyZ je méli

(X313

zapnuté, tak se omluvili: ,Ted to vypadava a seka se to**“ (R1). Tyto situace zdrzovaly a

braly hodindm jejich plynulost.

Respondentka R2 se obcas potykala se Spatnym fungovdnim zakovskych tabletl, se
kterymi pracovali zaci ve tifidé. Ty se dle jejich slov Casto zasekéavaji, a nastane-li tento
problém napt. v okamziku soutézni aktivity, byva zasazeny zak situaci velmi frustrovany.

Pomohly by ji tedy kvalitnéjsi zafizeni nebo udrzba a revize téch stavajicich.
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Respondentka R8 zminila také naro¢nost prace se softwarem, ktery se mize v ramci svého
vyvoje ucitelim ménit ,,pod rukama*: ,,Nejhorsi byla komunikace s Teamsama, prochazely
tou dobou né¢jakou aktualizaci, takze nam pak 1 ve Skole strasn¢ dlouho trvalo, nez jsme
ptisli na to, jak tfeba tém détem potom vypneme mikrofony, nebo jak udélame, aby se

nevyhazovaly ze skupin.*

S hladkym fungovanim po technické strance miize ucitelim pomoci opét zejména podpora
Skoly — v oblasti ndkupu a udrzby vhodného vybaveni, zajiSténi stabilniho piipojeni

k internetu a pravidelného proskolovani ohledné pouzivani danych zafizeni a softwaru.

Vyrazné zlepsSeni v tom, aby technické potize co nejméné naruSovaly plynulost vyuky,
muze pak pfinést zapojeni dalsiho ucitele ¢i asistenta pedagoga, ktery se mize naplno

vénovat technické a dalsi podpote zejména online zakl/student.

ZhorSené podminky pro hodnoceni a zpétnou vazbu
Jako problematické oznacili n€kteti vyucujici ov€fovani znalosti a hodnoceni online Zaku.
Respondentka R2 konstatovala, ze béhem hybridni vyuky ,,se nepsalo dost pisemek*,

nicmén¢ zndmkovala odevzdanou praci.

Vyucujici RS pokracovala v testovani ve stejné frekvenci jako obvykle, zménou bylo
pouze to, ze vzdalen¢ pfipojeni zdci meéli test zaddn v Google Classroom, kde bylo
nastaveno ¢asové omezeni na jeho vypracovani. Online studenti ale pfi testu ,,méli pustény
pocitac, a je vysoka pravdépodobnost, ze méli zaroven otevieny slovnik, to znamend, to
testovani nebylo objektivni®. Po navratu do Skoly pedagozka dané studenty pro jistotu
validity hodnoceni jeSté dozkuSovala, nebo jinak ovétovala skute€né ovladnuti potfebné
latky. Ptesto ji testovani v online rezimu piipadalo smysluplné, jelikoZ v ném spattovala

motivaci studentt k aktivité a zpétnou vazbu pro n¢ samotné o tom, co umi ¢i neumi.

O validité testovani online Zakli méla pochybnosti také respondentka R7, ktera méla
zkuSenost s tim, Ze dala Zdkovi po ndvratu napsat totozny test, ktery vypracoval online
bezchybné, po vypracovani ve Skole z n&j vSak dostal o nckolik stupni hor§i znamku.

»IN¢kdo tam s nimi mohl byt mimo kameru a mohl jim poméhat,” komentovala.
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V situacich kratkodobé hybridni vyuky se tedy jevi jako nejférovéjsi pfistup nechat
testovani zakd az na dobu po jejich navratu do Skoly, pfipadné online testim piikladat

mensi vahu, zadavat je pouze k procviceni nebo hodnotit prubéznou praci.

Spravedlivé feSeni sumativniho hodnoceni v ptfipadé, Ze by méla byt varianta pfipojovat se
online dlouhodoba a plnohodnotna, je pak otazkou pro dals$i zkoumani, na kterou nelze na
zaklad¢ nyni dostupnych zkuSenosti uspokojivé odpovédét. Moznym smérem vSak mize
byt omezovani dlirazu na sumativni hodnoceni a vénovani vétsi pozornosti hodnoceni
formativnimu, jak bylo ostatné¢ doporu¢ovano i béhem plné distancni vyuky (Ministerstvo

Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2020c, s. 17).

4.2.3 Bezpecnost a wellbeing Zakii béhem hybridni vyuky

Tteti oblasti moznych negativnich dopadti hybridni vyuky je otazka vlivu na wellbeing
zakl a student. Pro zdravy vyvoj jedince je zasadni, aby Skola vytvéfela pro svétené
osoby bezpecné prostiedi, tedy v maximdlni mozné mife eliminovala hrozby pro jejich

fyzické a dusevni zdravi.

Potencialni hrozbou pro pocit bezpe¢i muze byt pro zaky napiiklad vyuziti kamer
a mikrofont a pfipadné nahravani zdznamu vyuky. Zda a jaky vliv ma vSak tato skute¢nost

na pocity a chovani zak, je vSak otazkou nad ramec zjisténi uskute¢néného vyzkumu.

Béhem rozhovorl bylo nicméné zjiStovano, zda méli pfistup k online vyuce pouze Zaci,
pro které byla urcena, zda byly nékdy pochybnosti o identité piipojenych osob a jestli byla

vyuka n¢kdy nahravéna.

Pristup k videohovoru, identita pripojenych osob

Na Skolach vSech respondentli byla stanovena jednotnd platforma pro pofadani
videokonferen¢nich hovortd, a to bud’ MS Teams nebo Google Meet. Pro zaky ¢i studenty
byly zfizeny Skolni uclty napojené na piislusnou platformu. Respondenti vyuZzivali
vyhradné tyto platformy, a vzhledem ke vhodnému nastaveni zabezpecCeni a zvani
konkrétnich osob skrze jejich oficidlni ucty na vyuc€ovaci hodiny ve formé¢ udalosti
nedochézelo k problémiim s ptipojovanim nevitanych hosti. Identita osob byla také snadno

rozpoznatelna, jelikoZ se dala odvodit z nazvl ucth.
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Jedinou zkuSenost s ptihlaSenim nevitané osoby béhem hybridni vyuky méla respondentka
R2, do jejiz hodin bylo mozné se piihlasit 1 z jiného nez Skolniho uctu, takto se ptihlasujici
osoba ovSem musela mit piistupovy odkaz a vyucujici ji ndsledné musela do mistnosti
manudlné vpustit. Vzhledem k tomu, ze zici obcas zapominali své pristupové Udaje
ke skolnim uctim a stavalo se, ze zadali o pfistup z uctd osobnich, v jednom ptipadé
vyucCujici omylem schvélila pfistup do vyuky neznamé osobé. Nasledné ji z vyuky

vyloucila, nepodatilo se vSak zjistit, kdo ji poskytl odkaz. Tento ptipad byl ojedinély.

Zaznam hybridni vyuky

Pouze respondent R9 své hybridni vyudovaci hodiny nahraval. Zaci o této skuteénosti byli
informovani a zaznam slouzil vyhradné jim pro moznost se na nahravku podivat dodatecné
nebo opakovan¢. Byla pfistupnd prostiednictvi MS Teams vzdy po dobu 30 dni od jejiho
poiizeni. Skola ma souhlas s pofizovanim audiovizualnich ziznamti déti za uéelem vyuky
opatien vzdy na zacatku Skolniho roku, zpravidla jej odmitne udélit cca 5 rodich z celé
Skoly. O této skuteCnosti jsou pedagogové informovani a dotCené déti se snazi aktivné
neposilat ve tfidé pred kameru apod. Zatim ohledné tohoto po¢inani nezaznamenali zadny

problém, néktefi zaci zaroven dostupnost nahravek ocetuji pro moznost se k ucivu vratit.

Vliv online pfipojeni k vyuce na zdravi Zaku

Vyucujici R4 vyjadtila znepokojeni nad tim, Ze po zavedeni hybridni vyuky zacala byt pro
nekteré vyucujici 1 studenty ucast studentti na SHV samoziejmosti, bez ohledu na to, zda je
student v karantén€ nebo nemocen. Stavalo se ji, Ze se do vyuky pfipojila osoba, ktera
béhem konverzace v jazyce zminila, Ze ji boli hlava a neciti se dobfe. Tyto studenty
vyucujici povzbudila k odpojeni se z hovoru a odpocinku. Vyjadfila nazor, Ze by nemélo
dochazet k vyZadovani ucasti ve vyuce u osob, které trpi pfiznaky nemoci a potiebuji tedy

klid pro spravny pribéh ozdravného procesu.

K zamysSleni dale vede fakt, ze Zaci pfipojeni k hybridni vyuce z domova travi za
obrazovkou v ptipad¢ hybridni organizace vsech vyucovacich hodin souvisle nékolik hodin
denné. To je praxe, od které byly Skoly odrazovany béhem distancni vyuky, nicméné
behem vyuky hybridni se pro fadu studentii mohla stat na nékolik dni az tydnii kazdodenni

zalezitosti, coz se jevi k hlediska zdravého zivotniho stylu jako nevhodné az skodlivé.
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Chybéjici rezim

Navzdory tomu, ze realizace hybridnich hodin necinila dle rozhovoru respondentce R6
zasadni potize a povazovala hybridni vyuku za pomémné funk¢ni a dobry koncept, na zaveér
rozhovoru uvedla, ze by byla radsi, kdyby od listopadu 2021 do tinora 2022 byla vyuka

plné distan¢ni. Tento ndzor vysvétlila nasledovné:

»Jak se to na nich urcité projevilo, ty posledni dva roky, ta hybridni obzvlast, je socidln¢.
To, ze nem¢li zadné mantinely, ze nevédéli dne ani hodiny, nem¢li jasné hranice, prosté
oni se taky v osm rano dozvédéli pred skolou, Ze odchazeji do karantény. A tohle se na
nich neuvétitelné projevilo, takze prosté opravdu neméli jasny hranice. A projevuje se to
jednak jako kazensky, a pak se to projevuje v tom, ze ty déti jsou, kdyz to tak feknu blbg¢,
na dné. V podstaté nemine tyden, abychom neshanéli néjakého psychologa. Jo, takze
socialné se to na nich vyrazné projevilo a projevilo se to vyrazné na jejich psychicky
pohodé. Prosté nebyl tam ten rezim, od pond¢€li do patku, jdu na osmou rano do Skoly
a jsem tam do dvou odpoledne. [...] Podle m¢, kdyby to v listopadu zavieli a nechali to do
unora zavieny distancné, tak to bude mnohem lepsi nez ten chaos. Je to hrozny, to takhle

fict, ale ty déti opravdu nevédely dne ani hodiny. Ani my jsme nevédéli.

Ackoliv si pro nedostatecnou expertizu na poli vyvojové psychologie netroufd autorka
dialezitost jistoty a fadu na psychiku nezletilych posoudit, tento podnét povazuje za

uzite¢né tlumocit, aby pfipadné mohl byt vzat v uvahu pfi planovani postupu v budoucnu.

4.2.4 Prevence zvétSovani rozdilii mezi Zaky v oblasti vzdélavacich vysledki

V rozhovorech se pii otazkach na vliv hybridni vyuky na znalosti a vysledky vzdalené
pripojenych jedincti opakovalo konstatovani, ze ti, ktefi i v bézné vyuce prospivaji, meli
vétSinou o vyuku zdjem, aktivné se ji uCastnili a méla na né velmi uspokojivy vzdélavaci
dopad (R3, RS, R7, R9). Oproti tomu Zaci, ktefi byvaji i pfi prezencni vyuce spiSe
primé&rni az podprimeérni, se chovali pasivné a vzdélavaci efekt hybridni vyuky na né& byl
minimalni (R7). Vyskytovali se také Zaci, ktefi se k hybridni vyuce z divodu chybéjici

motivace neptipojovali vitbec (R2, RS, R7).

Tato skutecnost by se mohla zejména pifi dlouhodobém trvani hybridni vyuky ukazat jako
problematickd, protoze povede k prohlubovéni rozdili mezi zédky a ti mén€ motivovani

(tedy casto zaci s menSi podporou rodiny / nedostateCnou davérou v sebe sama /
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nevyhovujicimi studijnimi a pracovnimi navyky) budou rozvijeni minimalné nebo vibec,

coz je Skodlivé jak pro n¢€ samotné, tak pro spolecnost jako celek.

Bylo by tedy patrné vhodné v ptipadé opakovani podobné situace nastavit na celostatni
urovni pro ucast na hybridni vyuce obdobna pravidla omlouvani absenci jako pfi vyuce
plné prezencni a hledat dalSi cesty, jak jednotlivé méné motivované zdky k zajmu

o vzdélani privést.

4.3 Prinosy synchronni hybridni vyuky

Z rozhovorl vyplynula také tada pozitivnich dopadt, které hybridni vyuka méla,
a zajimavych zmén, které na jejim zakladé mohou byt zavedeny. Tato kapitola se jim
vénuje a odpovida tak na 3. vyzkumnou otazku ,Jaké pozitivni dopady mélo zavedeni

hybridni vyuky a jaké ptilezitosti miize nabizet do budoucna?*

4.3.1 Vzdélavani jedinci, ktefi nemohou byt pritomni

V prvni fadé je vhodné konstatovat, ze synchronni hybridni vyuka patrné naplnila sviyj
zamér: Umoznila vzdélavat ty, kterym pandemie, respektive snaha o jeji eliminaci
znemoznila pobyt ve Skole. Do jaké miry v tom byla Uspé$nd, zaviselo na velké tade
faktorli, nicméné napiiklad dle vyucujici R4 ,ta hybridni (vyuka) pomohla tém, ktefi by
sami doma nedé&lali nic, ale kdyZ se k nam pfipojili, tak aspoil néco, asponn trochu byli
ucastni a udélali si tfeba néjaka ta cviceni z té kniZzky, které¢ kdybych jim jenom poslala
,udélej si to a to*, tak to neudela.” Dle respondentky RS dokonce studenti v karanténé, kteti
méli zdjem a byli aktivni, prakticky nepocitili Zddné negativni dopady své absence. Byla
pro né tedy zajisténa kontinuita vzdélavani.

Respondentky R5 a R6 tak v hybridni vyuce spatfuji do budoucna pftilezitost nabidnout
kontinuitu vzdelavani i zaktim, pro které by v jinych ptfipadech byla narusSena, pfestoze
jsou vzdélavani schopni: ,,Pokud mé dit€¢ zlomenou nohu a je mésic doma, to znamena
realné mu nic neni a akorat neni schopny se dopravit do skoly, tak je lepsi, kdyz se pfipoji

online, nez kdyz lezi doma, nudi se a pak to dohéani* (R6).

»Ja bych to zavedla jako standard pti vysoké absenci kdykoli,* uzavira respondentka RS.
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4.3.2 Psychicka podpora, utuZeni vztahi

Hybridni vyuku nektetfi hodnotili také jako pozitivni pro psychickou podporu izolovanych
zaka. Ti mnohdy radi vidéli své spoluzéky a byli s nimi aspon timto zptisobem v kontaktu.
Vyucujici R8 navic pozorovala pti hybridni vyuce zlepSeni vztaht zaku, ktefi zlstali ve
Skole: ,, Ty déti, co byly ve tfidé spolu, mély takové jako krasné vztahy najednou, Ze si
navzajem pomahaly, a i déti, co se spolu normalné nebavi, tak se spolu bavily a bylo to
takové hezké, Ze si nedélaly naschvaly, ale prosté tahly za jeden provaz.* Vétsi soudrznost

zminovali také néktefi ucitelé, co se tyce pedagogického sboru.

4.3.3 Zlepseni digitalnich a dalSich dovednosti
Ctyfi pedagogové (R4, R6, R7, R8) zminili, Z¢ hybridni vyuka stimulovala zdokonalovéni
ato jak u ucitell, tak u zaki. Respondentka R7 ma navic za to, ze organizace a vedeni

hybridni vyuky zlepsilo jeji dovednosti planovani a rychlé adaptace.

4.3.4 Propojeni $kolniho vzdélavani s Zivotem Zaki mimo $kolu

Respondentka R6 dokazala nékteré ukoly pro vzdalené ptipojené zaky vymyslet tak, ze
vedly k pfirozenému vyuzivani pfedméti z bézného Zzivota ke vzdélavani a mohly byt
1 obohacenim pro zaky ve tfid¢. JiZ béhem plné distancni vyuky zapojovala aktivity jako
hledani véci v domacnosti, na kterych je napsana hmotnost ¢i objem, nebo experimenty
s béznymi prvky domacnosti. Toto propojeni miZe byt pfinosem pro Zaky v tom smyslu,

ze si 1épe uvédomi vyuzitelnost Skolnich poznatkil ve svém zivoté.

Respondentka R8 dokazala naopak najit pozitivum na opacném fenoménu, kterym bylo
obcasné nahliZzeni rodi¢l do Skol skrze monitory svych déti: ,,Ale zas to byla vyhoda,
aspon za m¢ teda, Ze aspon vidi, jak ten ucitel s téma Zdkama pracuje — Ze to neni jenom to,
Ze oni obcas piijdou, néco feknou doma a ono to tak neni. Takhle vidéli, co funguje jinak,

nez si mysli.“

4.3.5 VEtsi svoboda a flexibilita pro Ziky a studenty
Dvakrét pii rozhovorech byla zminéna flexibilita, kterou miize hybridni vyuka pfinaSet,

ma-li student dostatecnou sebedisciplinu: ,,Byli n¢ktefi, kterym se to strasné zalibilo.
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Protoze vlastné fungovali, ale nemuseli nikam dojizdét a organizovali si to jakoby

po svém* (RS5).

Synchronni hybridni vyuku samoziejmé neprovazi az takova svoboda v planovani svého
uceni a tedy flexibilita pro dalsi aktivity jako pfipadny asynchronni model, nicméné
i odpadnuti povinnosti byt v ¢ase vyuky na konkrétnim mist¢ mutze byt pro ty, kdo

Casové useky v zahranici, velmi pfinosné.

Poskytovana vétsi svoboda miize byt stézejni piilezitosti a divodem pro zavadéni hybridni
vyuky 1 mimo krizova obdobi, je vSak otdzkou, kde a jak by ji bylo skute¢né¢ vhodné dat
k dispozici. Aby totiz nebyla spiSe na Skodu, zda se byt zdsadni, aby byli studenti skute¢né

motivovani a disciplinovani.
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5 Navrh doporuceni pro vedeni hybridni vyuky

Nasledujici kapitola pfinasi vycet doporucCeni, ktera Ize na zaklad¢ prostudované literatury
a empirického vyzkumu pro organizaci a vedeni hybridni vyuky nabidnout. Reaguje tak
na ¢tvrtou vyzkumnou otazku ,,Jakd doporuceni by bylo mozné na zaklad¢ rozhovorii
s vybranymi uciteli o jejich zkuSenosti se synchronni hybridni vyukou a na zakladé

prostudované literatury dat pro ptipad, kdy by méla byt hybridni vyuka opét zavedena?*

5.1 Organizaé¢ni doporuceni
Organiza¢ni doporuceni jsou strukturovana do tii kategorii dle autorit, které maji pravomoc

potfebnd rozhodnuti délat: statu, Skoly a ucitele.

5.1.1 Organizace ze strany statu

Pfi dosavadni realizaci synchronné hybridnich hodin z ddvodu vysokych absenci Zakt
zpisobenych pandemii covidu-19 bylo mnoho potizi spojeno s chybéjici podporou
znejvysSich mist. Stat je pfitom instituci, kterd zacala vzdélavani chybéjicich zaka
a studentl v ptipad€ nadpolovicni absence studijni skupiny pozadovat a dala tak impulz
pro (docasné) zaclenéni synchronni hybridni vyuky do fungovani zakladnich a stfednich

skol.

Metodické doporuceni pro vzdélavani distancnim zpisobem (Ministerstvo Skolstvi,
mléadeze a télovychovy, 2020c) davd ovSem velmi stru¢nou napovédu k tomu, jak takové
vzdélavani uskuteciiovat. Po dvou letech zkuSenosti mnoha Skol by tak mohlo svou
metodickou podporu rozsirit o vystupy vyplyvajici z jejich reflexe, ma-li SHV nadale

slouzit jako ptipadné opatieni proti vyclenéni vétsiho mnozstvi zakl z vyuky.

Déle by mélo dle nékterych pedagogi zvazit poskytnuti pravni upravy situaci, kdy Zaci
nejsou nemocni, ale setrvavaji doma v (dobrovolné) karanténé bez i¢asti na synchronné
hybridnich hodinach. V téchto ptipadech by mohlo byt vhodné vyZadovat omluveni

absence na online vyuce.

Na vedouci a pedagogické pracovniky Skol dopadala rizna pribézna natizeni a pokyny ze
strany vlady, hygienickych stanic apod. Neustdlé zmény dle slov né€kolika z nich byly

zdrojem stresu, neschopnosti dlouhodobého planovani a patrné tedy i1 horSi kvality

66



poskytované vyuky a opory zakim. Zda se tedy vhodné, aby se v pfipadé obdobnych
situaci nadfizené organy snaZily maximalné piredchazet zmatkim a neustalym zménam
a poskytly Skolam co nejpevnéjsi zaklad. Jista flexibilita a vyvoj je samoziejmé nutnosti,

ale mély by se projevovat koncep¢né, s jasnym zamérem a cilem.

Vyse uvedena doporuceni se ovSem tykaji predevsim situace, kdy by byla SHV opét
zavadéna z davodu pandemie covidu-19, nemusi byt nutné relevantni pro jiné ptipady, kdy

by mohla byt SHV vyuzita.

5.1.2 Organizace ze strany Skoly

Z rozhovorl vyplynulo, Ze organizac¢ni podpora vedeni Skoly miiZze mit napiiklad podobu
upravy rozvrhu co se tyCe pridéleni uéeben vybavenych DT nebo umoznéni vyuziti tabletd
a jinych Skolnich zatizeni pro zaky, ktefi jsou soucasti hybridni vyuky ze Skoly, pfipadné

jejich zaptjceni zaktim doma, ktefi potfebné vybaveni nemaji.

Pomoci muze také vhodné vyuziti personalnich kapacit skoly, respektive jejich preskupeni
dle aktualni situace. Velkou pomoci pro kvalitngjsi SHV byva poskytnuti dvou
pedagogickych pracovnikd pro jednu tfidu tak, aby se mohl naptiklad jeden z nich vice
vénovat zaklim v online prostoru, zatimco druhy zakim fyzicky pfitomnym. Je-li tato
praxe mozna, jevi se jako vhodné ji vyuzit. Na druhou stranu miZe nastat situace vysoké
absence pedagogt, jako v pripad¢é respondentky R2. Pak je vhodné promyslené rozdélit
presCasy mezi pedagogy tak, aby nikdo nebyl dlouhodobé pietizen — a vzit v potaz, Ze
velmi ndro¢ny miZe byt pro nékteré pravé soub&h Castého suplovani a nutnosti vyucovat
hybridné&. Jako vhodné se jevi také odebrani povinnosti dozoru o pfestavkach pedagogiim,
kteti nasledujiciho hodinu u¢i hybridnim zptisobem, aby mohli do pfislusné tridy dorazit

s pfedstihem, vSe potfebné nastavit a online studenty piipojit.

Pro SHV bylo vobdobi jejiho krizového zavedeni uZitetné, pokud Skola jasné
komunikovala sva o¢ekavani, pedagogiim zasilala tipy do vyuky a bylo-li v pedagogickém
sboru kolegidlni klima, ve kterém se ucitelé pfirozen€ navzdjem podporovali
a v nestandardni situaci si pomahali sdilenim Cerstvé nabytych zkuSenosti. To miize vedeni

Skoly vhodnymi aktivitami a komunikaci facilitovat.
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Vyraznou pomoci mtize byt také nastaveni centralnich pravidel SHV pro zéky/studenty
a informovani zaki / studentl / jejich rodi¢h o jejich obsahu. Mohou se tykat zejména
zpusobu vzdalen¢ho pfipojeni do vyuky (Vypisuji pedagogové online vSechny vyukové
hodiny, nebo je potieba si o jejich vypsani v ptipad¢ potieby zazadat? Které predméty jsou
takto vyuCovany? Kde najdou zdci odkazy na piislusné videokonferencni hovory?)
a pozadavku na zapnuté kamery béhem online ucasti na hodindch. Tuto komunikaci mtze

obstarat rovnéz naptiklad tiidni ucitel.

5.1.3 Organizace ze strany uditele

Ucitel by mél spolu se skolou usilovat o piehledné fungovani hybridni vyuky a o vhodnou
komunikaci s ni spojenou. Krom toho plynulosti a kvalit¢ SHV napomtize, kdyz bude mit
pro online studenty pfipraveny materialy v digitdlni podobé a do uéebny zvladne pfijit jiz

pted koncem prestavky a online studenty ptipojit pfed zacdtkem SHV.

5.2 Materialné-technicka doporuceni
Materialné-technicka doporuceni maji byt zdrojem poznatkti pro vedeni kol a pedagogy,

co se tyce nakupu a pripravy vybaveni uzite¢ného pro hybridni vyuku.

Zajistovani potiebného technického vybaveni do $kol mizZe byt velmi narocnou misi.
Hardwarova i1 softwarova feSeni jsou finanéné naroénymi polozkami Skolniho rozpoctu,
ktery 1ze ovSem za timto ucelem Casto rozsifit diky ucelovym grantim a dalSi financni
podpoie. Z rozhovort se jevi, ze ziskavani financi na vybaveni se Skoldm pomérmné daii,
zdaji se mit k dispozici celou fadu zatfizeni a programového vybaveni.

24

bude plnit funkce, které jsou potieba, dlouho a dobfe, a kterd bude umoziovat snadné
vyuziti dospélymi ¢i zaky tak, aby zapojeni dan¢ho nastroje do vyuky neubiralo

drahocenny ¢as a soustiedéni.

Vhodné tedy je, aby vedeni Skoly mélo dobfe nastaven komunikaéni kanal s uditeli
zaméreny na vybaveni, které¢ jim schazi nebo potfebuje udrzbu, a mohlo tak pruzné
vyhodnocovat situaci a reagovat na ni. Tim samoziejmé neni mysSleno, ze Skola ma
nakupovat kazdé zatizeni, o které kdo projevi zajem. Jako rozumné se jevi spiSe nastaveni

urcitého zakladniho konceptu vybavovani skoly digitalni technikou a pofizovani novych
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zatizeni v souladu s nim, coz by m¢la zajistovat zpracovana digitalni strategie Skoly a ICT
metodik/koordinator. Tak je mozné zabezpecit ndkup vybaveni, které¢ bude svou funkcnosti
navzajem podobné, hardware tedy bude mozné v piipadé potfeby pomerné snadno zameénit

a naptiklad pfipraveny vyukovy software vyuzivat na vSech zatizenich.
Pro realizaci hybridni vyuky se ve zkoumanych piipadech konkrétn¢ osvédcily zejména:

e Tablet ¢i notebook skamerou a mikrofonem jako zafizeni pro uskutecnéni
videohovoru se vzdalen¢ pfipojenymi zéky ¢i studenty
e Interaktivni tabule, kterd dle potfeby mulze plnit roli promitaciho platna
s dataprojektorem, nastroje pro interaktivni cviceni i bézné skolni tabule, na kterou
ovSem dobfe vidi i1 online Zaci a v ptipadé vyuziti specializovaného online
softwaru na ni mohou také psat
¢ Reproduktory, které umozni celé tfid¢ slySet vzdalené ptipojené spoluzaky
e Externi, idedln¢ bezdratovy vSesmerovy mikrofon, piipadné mikrofon pro ptipnuti
na odév vyucujiciho
e Vizualizér pro lepsi moznost predvadét urCité postupy, zejména v matematice
nebo ptirodovédnych predmétech
e DalSi obrazovka, ktera zprostiedkuje lidem ve tfidé¢ vizudlni kontakt s zaky
v online prostoru
e DalSi zartizeni (napf. tablet ¢i notebook) ptipojené k videohovoru a poskytujici
jiny pohled do realné tfidy
e Nekterym pedagogim dale vyhovovalo zapojeni stolnich pocita¢i, notebookii,
tableti ¢i telefoni pro ¢innost zak ve tiide
Zasadni je také zajistit stabilni pripojeni k internetu, coz vétSina $kol zkoumanych
prostfednictvim uskute¢nénych rozhovorti dokézala, a vybavit uZivané hardwarové

prvky vhodnym a aktualnim softwarem.

Pro videohovory je pak z hlediska bezpecnosti 1 snadného provozu vhodné vyuzivat na
Skole jednotnou komunikaéni platformu a mit pfi ni zfizeny dobie zabezpecené

ucitelské i1 zdkovské ucty.
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5.3 Pedagogicko-didakticka doporuceni
Nejveétsi pedagogicko-didaktickou vyzvou SHV se zda byt dle realizovanych rozhovort
ziskani a udrZeni pozornosti vSech zakl. Ta tzce souvisi s volenymi aktivitami

a organiza¢nimi formami v hodinéch.

Dotazovani ucitelé pii synchronni hybridni vyuce pouzivali rtizné formy a metody vyuky.
Vypovédi nékolika z nich se ovSem shoduji v sebereflexi, ze béhem SHV castéji nez pii
plné prezencni vyuce pfistupovali k frontalnimu vykladu. Divodem pro tento jev byla
patrné zhorSena moznost plynulych interakci se vSemi zaky, coz omezuje vyuziti metod
jako je interaktivni vyklad, diskuse s celou tiidou a podobné. Céste¢né je tento problém
feSitelny vhodné nastavenym technickym zdzemim (takovym, které vSem uc€astnikiim
vyuky umoznuje se dobie slySet i vidét, idealn¢ pak tim zpisobem, ze ucitel vidi vSechny
zaky soucCasng), nicméné na obtize pfimét k plynulym odpovédim online zéky pfi
komunikaci s celou tfidou nardzeli n€kdy 1 ucitelé, ktefi méli technické zadzemi na vysoké
urovni, protoze bojovali s motivaci online zakli vyuku skutecné vnimat. (Nejen) z tohoto

divodu je vhodné tedy zatazovat riiznorodé organizacni formy vyuky.

Nékteti respondenti do SHV zatazovali praci ve dvojicich ¢i skupinach. Ta je
doporucovéana jak zdiavodu snahy o aktivizaci zakl, tak pro ,rozvijeni komunikace

a posilovani socialniho rozvoje zaka“ (NUV, 2011).

V situacich, kdy byl online pouze jeden, pifipadné dva/tfi Zaci, se ulitelim osvédcilo
piipojit je do videohovoru pies mobilni zatizeni (notebook/tablet) a to prenést k nékomu

(skupince ¢i jednotlivcei) fyzicky pfitomnému.

Pokud vSak bylo v online prostredi pfipojeno vetsi mnozstvi Zékd, skupiny se vétSinou
tvofily vkazdém prostiedi oddélené. Rada uditeld neuméla nebo neméla moZnost
v tehdejsi verzi pouzivané videokonferen¢ni aplikace vytvofit tzv. ,,breakout rooms* pro
zaky online a nechavala je pracovat jako jednu skupinu, nicméné je-li v konferen¢nim

hovoru pfitomno mnoho osob, tato praxe se nejevi jako vhodna.

Zaznéla také zkuSenost s modelem, kdy si zaci ve dvojicich zavolaji pfes jinou platformu
pomoci mobilniho telefonu, zatimco k videohovoru jsou stale ptfipojeni bez zapnutého

mikrofonu. Tento zplisob muze byt efektivni v pfipad€ neexistujici moznosti breakout
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rooms, nicméné¢ muze vyzadovat nucené sdileni osobnich Udaji mezi spoluzaky
(napt. telefonni ¢islo), navic je potieba dalsi zafizeni pro online zadky a vyucujici nemize
do skupinovych hovorii nahlédnout. Vzhledem k témto faktorim a neustalému vylepsovani
videokonferen¢nich nastrojt, které jiz funkci breakout rooms zpravidla v néjaké podobé

nabizi (at’ uz pfimo nebo pomoci plug-in prvku), jevi se jako vhodné vyuzivat ji.

Ucitelé mnohdy zarazovali také samostatnou praci, ktera obnaSela napf. procvicovani
probrané latky nebo vyhleddavani novych informaci v u€ebnici/na internetu. Vyhodou
téchto aktivit je (Caste€nd) moznost individualizace zadani a/nebo feSeni ukolu.
Nevyhodou miize byt nezazivnost a absence socidlnich interakci a socidlniho uceni. Zadani
samostatné prace je navic zpusob, ktery sam o sob¢é muze byt téméert stejné dobie realizovan
asynchronnimi metodami, které by navic umoznily vét§i miru individualizace. Na druhou
stranu béhem rozhovora nekolikrat zaznélo, ze synchronni pojeti samostatné prace vedlo
k tomu, Ze ji vypracovali i méné motivovani zéci, kteti by se ji pii pouhém asynchronnim
zadani nevénovali: ,,...aspon trochu byli ucastni a ud¢lali si tieba néjaky ty cviceni z ty

knizky, ktery kdybych jim jenom poslala — ,udélej si to a to‘ — tak to neudéla* (R4).

Navic se zaci mohli operativné uclitele zeptat na nejasnosti a mohla nésledovat spolecna
kontrola ¢1 reflexe k dané loze, kterd jiz probihala zpravidla s celou tfidou. Respondent
R9 praveé tyto aspekty vyzdvihnul oproti asynchronni podobé vyuky, se kterou meél
protoze ,,je (online zaky) zajimalo, co fikaji ti jejich spoluzaci. Také mél okamzitou
zpétnou vazbu zakt ohledné toho, zda obsahu vyuky porozuméli, a ,,pfipadné se rovnou

zeptali, na co potiebovali®.

Vhodnou praxi se zda byt poZadavek na odevzdani vystupli prace v hodiné€, zejména co se
ty¢e vzdalené ptipojenych zakul, protoze pribéZzna kontrola jejich postupli nemliZze probihat
tak snadno jako u zaki fyzicky pfitomnych. Odevzdavat vystupy prace lze snadno skrze
zavedeny LMS (napi. Google Classroom), kde je mozZné je snadno hodnotit jak formativné,

tak sumativné.

Nékteti respondenti po zacich chtéli snimek obrazovky po vypracovani digitalnich
interaktivnich zadani (napt. pracovnich listit). Jind vyucujici (R2) naopak typicky online

zakim zadavala ukoly, které meéli psat povinné rukou na papir, ten nasledné vyfotit
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a fotografii odevzdat. Timto zpisobem ptedchazela tomu, aby si Zaci text feSeni pouze
zkopirovali. Opisovani ¢i spoluprace se spoluzdkem sice neni timto zplisobem plné
eliminovana, nicméné zak je nucen dané véty minimalné sdm napsat, coz jej samo o sob¢

dostava do urc¢itého kontaktu s u¢ivem.

Specifickou oblasti je pak ovéFovani znalosti formou pisemnych praci, testi ¢i zkouSeni.
Toto téma bylo v rozhovorech zminéno pouze okrajové. Nekteti vyucujici od néj po dobu
hybridni vyuky zcela upustili, a pokud sumativné hodnotili, tykalo se hodnoceni pouze
odevzdanych feSeni zadanych ukold. Jini se snazili realizovat testovani obdobné jako pfi
plné prezencni vyuce, pouze méli pfipraveno digitalizované zadani pro online zaky.
Respondenti s touto zkuSenosti nicméné zminovali problemati¢nost vysledk takového
testovani, jelikoz méli pochybnosti o jeho validité. Jak fesit pti SHV co nejspravedlivéji
tuto problematiku je komplexni otazkou, dalece ptfesahujici mozZnosti tohoto vyzkumu.
Nicmén¢ dle respondentky RS dava smysl ovéfovani znalosti zcela nevypoustét, ackoliv se
je dulezité vzit jeho moznou neregulérnost v potaz: ,,To testovani bylo neobjektivni, ale
kdyby nebylo, tak by to bylo jesté horsi — aspoit méli piehled o tom, co teda neumi. Kdyby

vubec nebyli testovani, bylo by to slozité.*

VétsSina respondentd ve svych hybridnich hodindch vyuzivala pro aktivizaci zakl
nejrizngjsi online nastroje a aplikace, at’ uz pii spole¢né aktivité s vyuZzitim interaktivni
tabule, nebo pomoci individudlnich zatizeni pro kazdého Zaka. Tento pfistup se jevi,
minimalné z pohledu vzdélené ptipojenych Zaki, jako jeden z nejvhodnéjSich, protoze

automaticky dochazi k praci s digitalizovanymi materialy, které jsou jim piistupné.

Pozitivné na udrZeni pozornosti zakl ptipojenych vzdalené patrné ptsobi také to, kdyz je

vyZadovano zapnuti kamery a je tedy dostupny vizualni kontakt.
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6 Diskuse

Tato diplomova prace si kladla 6 teoretickych otazek a 4 empirické vyzkumné otazky.
V diskusi jsou teoretické poznatky shrnuty a okomentovany s ohledem na nalezené

odpovédi na vyzkumné otadzky v ramcei empirického vyzkumu:

Odpovédi na prvni dvé teoretické otazky piinesly informaci o posunu vyznamu slovniho
spojeni ,,hybridni vyuka“, kterou se dnes vétSinou mysli soucasné vyucovani ptritomnych
1 vzdalené ptipojenych zaka. To zacalo byt zavadéno ve Skolnim roce 2020/2021 na pokyn
Metodického doporuceni pro vzdélavani distancnim zplisobem (Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy, 2020c) za ucelem splnéni nové povinnosti ulozené novelou
Skolského zakona. Ta dava pokyn vzdélavat chybégjici zdky a studenty distanénim
zpusobem v piipad¢, ze dojde k nadpoloviéni absenci studijni skupiny z diivodu zdkazu
pristupu do skoly (karanténa, izolace). Vzhledem k vyvoji pandemie se hybridni vyuka

stala obvyklejsi ve Skolnim roce 2021/2022.

Tteti teoretickd otazka byla zaméfena na jiz publikované studie, zde jsou odpovédi na ni

dany do kontextu vSech vyzkumnych otazek empirické casti:

Ohledné hybridni vyuky na zdkladnich a stfednich Skoldch bylo nalezeno minimalni
mnozstvi studii a akademickych praci. Podafilo se ovSem najit fadu vyzkumi o realizaci
hybridni vyuky na Skolach vySsiho stupné vzdélavani, napf. na univerzitach. Ackoliv se
vzdélavani na sekundarnim a terciérnim stupni zasadné 1i$i, mnoha uskali i ptilezitosti
popisované v nalezenych studiich se s vysledky empirického vyzkumu této prace prolinaji.
Také mnohd nalezend doporuceni lze dle vysledk vlastniho empirického vyzkumu

tlumocit i zadkladnim a stfednim Skolam, resp. jejich zamé&stnanciim.

Potvrdilo se naptiklad, Ze realizace SHV je ndrocnym tkolem pro pedagogy, na které klade
naroky v oblasti déleni pozornosti, koordinace a ptizptisobeni vyukovych metod a postupd.
Pro vSechny stupné Skol tak dava smysl doporuceni zapojit vice ucitelti, pokud je to
organiza¢né mozné, aby si praci a pé€i o potieby zakl/studentli mohli rozdélit. Nelze-li to
udélat, je dle individualnich podminek tfidniho kolektivu taktéZ mozné uvazovat alespoil
o pridé€leni role ,,spravce chatu® nékomu z zaki, ktery miize ucitele pribézné informovat o

nezvukovych reakcich vzdalené ptipojenych zakt (Cain et al., 2016; Zydney et al., 2019).
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S pasivitou a niz§i motivaci online zakl se taktéz potykaji jak ceské zdkladni a stfedni
Skoly, tak také napt. studenti ze zahrani¢nich vyzkumi (napt. Weitze et al., 2013; Huang
etal., 2017). Je vSak pravdépodobné, ze tento problém bude zejména u zékladnich Skol
jesté daleko zasadnéjsi, vzhledem k tomu, Ze studia na Skolach terciérniho stupné se
studenti vétSinou Ucastni dobrovolné, ze své vlastni inciativy a s pokro€ilymi studijnimi

navyky.

Napomoci studijni motivaci zakit mohou vhodné zvolené aktivizujici prvky, poutavy
vyklad, pribézné ukoly a otdzky, které cili na vSechny zéky, ptipadné pfimo vyzkouSeni

modelu prevracené tiidy, ktery umozni praci v hodiné zaméfit na zajimavéjsi interaktivni

ukoly (Raes et al., 2020; Hapke et al., 2021; Zydney et al., 2019).

Vyzvu v podobé obsluhy DT studujicimi 1 pedagogy prezentovanou v zahrani¢nich
studiich lze naopak vidét jako jiz pomérné dobie zvladdnutou, vzhledem k vynucené
prechozi zkuSenosti s vyukou pln¢ distancni a rozumnému preventivnimu zafazeni

instruktaze ohledn¢ ovladani potifebnych nastroji do plné prezenéni vyuky.

Co se tyce pozitivnich aspektdh SHV, n&které vyhody a pfilezitosti zmifiované
v zahrani¢nich studiich nebyly respondenty tohoto vyzkumu uvéadény. Za relevantni by se
daly pro zkoumanou situaci na cCeskych zakladnich a stfednich Skolach oznacit
(1) zabezpeceni ptistupu ke vzdélani bez ohledu na misto, (2) zabezpeceni nepieruSen¢ho
pfistupu k vyuce, (3) zlepSeni dovednosti prace s DT, pfipadné okrajové (4) vétsi svoboda
a flexibilita diky nepotfebnosti dojizdéni a (5) posileni n¢kterych socialnich vazeb. SHV
vSak nabizi dle prostudované literatury také dalSi prilezitosti, které ovSem patrné nebyly
zriznych divodu na Geskych ZS s SS vyuzity. Zatimco nékteré znich by bylo velmi
naro¢né implementovat do ceského systému téchto Skol (napf. moznost volby
(napf. zapojeni lektorli z praxe — tfeba formou jednordzovych online navstév riznych
odbornikii, ktefi mohou zaktim Z$ pfibliZit svou profesi).

Dopady SHV na vysledky uceni jsou jak v analyzované literatute, tak v tomto vyzkumu
spiSe nejasné, v krizové podobé hybridni vyuky je vSak patrny spiSe negativni vliv na
efektivitu a vysledky uceni oproti plné prezenénimu modelu (méné probrané latky a

vétSinou zhorSena schopnost soustfedéni zakid). Nicméné piiporovnani s Uplnym
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vynechanim vyuky pro chybéjici zaky a studenty nebo s jeji realizaci asynchronni formou

se SHV jevi pro vzdalené piipojené jako efektivnéjsi.

Ctvrta teoreticka otazka sméfovala na obraz SHV v ¢eskych médiich a uéitelské zkugenosti
sdilené jejich prostfednictvim. Po realizaci vyzkumného Setfeni lze shrnout, ze vétSina
médii prezentovanych nézori se objevila i ve vypovédich nékterych respondentti. Nekteré
zminované negativni aspekty souvisi spise s krizovou situaci nez se samotnou povahou
SHV (zvysené pracovni vytizeni spojené s trasovanim, nepiedvidatelnost situace, nahlé
zavedeni nevyzkouSené praxe), mnoho vyzev je ale skutecné s povahou SHV jako takové
(potfeba pripravovat digitalizované materialy, digitalni wellbeing zakli za obrazovkami,

naro¢néjsi hledani vhodnych metod).

Odpovéd’ na patou teoretickou otazku predstavila v kapitole 2.5 zajimava hardwarova
feSeni pro hybridni vyuku, kterd by dle potfeb popsanych respondenty vyzkumu mohla byt
skute¢nym usnadnénim a vést ke zkvalitnéni hybridniho vyucovani. Moznost potizeni sady
»standard smiSené vyuky — set” dokonce jmenoval respondent R9 jako to, co by jeho praci
zkvalitnilo a usnadnilo. Zaroven je ovSem zrozhovorii patrné, Ze hybridni vyuku lze
realizovat i1 za pomoci pomérné béznych zafizeni, kterd maji Skoly Casto jiz k dispozici,
ptipadné s dokoupenim urcitého chybéjiciho hardwaru, ktery ov§em pravdépodobné bude
radoveé levnéjsi nez kompletni sady komercnich subjektii. V tivahu je navic potieba brat
také prostorové feseni tfid, sam respondent R9 pozdé;ji reflektoval, Ze by se zfejmé veSkera

technika od AV MEDIA SYSTEMS, a.s. do uCeben nevesla.

Z odpovédi na Sestou teoretickou otazku (kapitola 2.6) je patrné, ze na trhu aktualné€ nejsou
dostupna Skoleni ¢1 kurzy zamétfené na didaktiku a organizaci hybridni vyuky. To je patrné
1 zvypovédi respondentli, kteti ve vétSiné piipadii neméli k dispozici témét zadné

podklady a stavéli tak primarné na vlastnich zkuSenostech z vyuky distan¢ni.
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7 Zavér
Diplomova prace shrnula teoretické poznatky dostupné o hybridni vyuce, predstavila
zahrani¢ni i1 ¢eskou odbornou literaturu k tématu a zmapovala zminky o hybridni vyuce

v masmédiich. Predstavila také dostupnd hardwarovd feSeni pro hybridni vyuku

a zkonstatovala absenci na ni zamétenych skoleni ¢i kurza.

Vyzkumnym cilem prace bylo na zakladé nékolika ucitelskych zkuSenosti pojmenovat
nékteré mozné piinosy a rizika hybridni vyuky v jeji specifické podobé ve Skolnim roce
2021/2022 a v jejich kontextu navrhnout doporuceni k jeji realizaci pro pfipad, ze by méla

byt znovu zavedena.

Zvolenou metodou byl polostrukturovany rozhovor s vyucujicimi zékladni a stfednich
Skol. Pro empirickou ¢ast prace byly stanoveny Ctyfi vyzkumné otazky, shrnuti odpovéedi

na n¢ nasleduje:

1) Jakou podobu méla synchronni hybridni vyuka v podminkach vybranych ceskych

zakladnich a stfednich Skol a v pojeti riiznych pedagogii?

Podoba SHV byla velmi rizna, zejména v zavislosti na vybaveni konkrétni Skoly,
vyuCovaném piedmétu a zkuSenostem, piesvédCenim a preferencim jednotlivych
pedagogli. VSichni respondenti vSak uzivali pocitac¢/notebook/tablet k synchronnimu
ptipojeni chybéjicich zaki ¢i studentli, n€kteti pak vyuzili 1 dalsi zafizeni jako jsou externi
mikrofon, kamera, interaktivni tabule, zdkovska zafizeni (pocitac/tablet/smartphone),
ptipadné vizualizér. VSichni vyucujici vyuzivali ve Skole zavedenou jednotnou platformu,

kterou byl bud’ Google Meet nebo MS Teams.

2) Jaké vyzvy provazely realizaci synchronni hybridni vyuky na druhém stupni

zakladnich $kol a na stfednich Skolach béhem pandemie onemocnéni covid-19?

Mnoho vyzev souviselo s nenadélosti situace, absenci relevantnich zkusenosti a podkladi,
nedostateCnym technickym zdzemim Skol ¢i studentl a s psychickou 1 fyzickou naro¢nosti
spojenou spiSe s pfitomnosti pandemie neZli s hybridni vyukou jako takovou.

Nicméné i bez vyskytu onemocnéni covidu-19 by hybridni vyuka byla ndroénym tkolem

abylo by potieba se zamyslet nad feSenim vyzev jako je: pietizeni pozornosti a stres
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vyucujicich béhem vyucovacich hodin, zajisténi vhodného technického vybaveni, motivace
nepfitomnych zakt k aktivni ucasti ve vyuce, zdlouhavost a latence pii1 komunikaci
se vzdalené piipojenymi osobami, volba vhodnych aktivit a metod vyuky, feSeni
technickych ad hoc problémt, vhodné zptisoby hodnoceni a efektivniho sdélovani zpétné

vazby, digitalni wellbeing a ochrana soukromi.

Rizikem muze byt zejména pfiliSna exponovanost digitalnim technologiim, sniZeni
efektivity vyuky kvili zdlouhavosti a déleni pozornosti ucitele, a zvétSovani
vzdélanostnich nerovnosti mezi zaky, ktefi se vyuky ucastni x neucastni/ ucastni pasivné /

ucastnit nemohou.

3) Jaké pozitivni dopady mélo zavedeni hybridni vyuky a jaké prileZitosti miiZe

nabizet do budoucna?

Kladné hodnotila vétSina respondenti vliv hybridni vyuky na chybéjici zaky, ktefi
v ptipadé, ze se pfipojili, neztratili kontakt s uivem a svymi vrstevniky. To muze byt
uzite¢né i1 v piipad¢ dlouhodobych absenci nékterych zdkia z jinych nez epidemickych

davodu.

Pedagogové také zminovali pozitivni vliv hybridni vyuky na rozvoj digitalnich kompetenci
zakl 1 svych. Respondentka R5 dale uvedla, ze nékterym studentim vyhovovala vétsi
svoboda nakladani s vlastnim ¢asem, ktery nemuseli travit na cestach do Skoly a zpét.

PtileZitostmi, které by hybridni vyuka mohla pfinést do budoucna, mize byt naptiklad
nutnosti st¢thovani a mozna také efektivnéjsi rozdéleni prace pedagogti (vice zakl se mize
teoreticky ucit v jedné ,,tiidé", kterd ma k dispozici vice pedagogickych pracovnikd, ti vSak
spiSe pomahaji s poskytovanim zpé&tné vazby a podporuji jednotlivé Zaky, ktefi potiebuji

pomoci).

4) Jaka doporuceni by bylo moZné na zakladé rozhovoru s vybranymi ufiteli o jejich
zkuSenosti se synchronni hybridni vyukou a na zakladé prostudované literatury dat

pro pripad, kdy by méla byt hybridni vyuka opét zavedena?

Mezi zasadni materidlné-technickda doporuceni pro SHV patii zabezpeceni stabilniho

vvvvvv
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prvky potiebnymi pro hybridni vyuku jsou kvalitni pocitac/notebook/tablet, (idedln¢
vSesmérovy mobilni) mikrofon s dobrym dosahem a videokamera. Jako velmi vhodné se
jevi mit také k dispozici projektor s platnem nebo interaktivni tabuli. Pro zapojeni
pfitomnych zakt do online aktivit lze také doporucit nakup zédkovskych zatfizeni v podobé
tabletll ¢i pocitacti. Nékterym vyucujicim se dale osvédcilo vyuziti vizualizéru, dalsi
kamery (resp. dalsiho zafizeni s kamerou) pro snimani jiné ¢asti tfidy apod.

V oblasti pedagogicko-didaktické¢ je narocnym ukolem piedevSim zajisSténi plynulosti
a poutavosti vyuky. Tu lze podpofit vyuzitim zajimavych zdrojt, napi. videi ¢i obrazk,
zapojenim skupinové prace a zajimavych aktivit, umoznéni zakiim podilet se na vybéru
atvorbé vzdélavaciho obsahu nebo fungovani vzdélavaciho procesu (tieba svéfenim
funkce technické podpory pro online pfipojené zaky) apod. Vhodné miize byt také zapojeni

konceptu obracené ttidy.
Limity prace

Tato diplomova prace je sondou do hybridni vyuky, probihajici na ¢eskych zakladnich
a stfednich Skolach ve Skolnim roce 2021/2022. Upozorfiuje na jeji mozné ptinosy 1 rizika
a navrhuje zékladni doporuceni pro jeji vedeni, pokud by k ni mélo byt v budoucnu opét
pristoupeno. Jednd se ovSem o vyzkum vychézejici pouze z malého vzorku ptipadi ve

velmi specifickém kontextu, vyvozené dusledky tedy nemusi byt plosné platné.

Rozhovory s pedagogy navic probihaly aZ s ¢asovym odstupem od reflektované praxe,
vypovéedi pedagogli tak mohou byt ovlivnény zapomindnim ¢i zkuSenostmi ziskanymi az

po realizaci SHV.

Na poli hybridni vyuky i jinych vyukovych modeli spadajicich svou podstatou pod
blended learning je stale mnoho prostoru pro dalsi zkouméni. Pozornost by mohla byt
zaméfena napiiklad na problematiku poskytovani zpétné vazby a hodnoceni v ramci
hybridni vyuky, na kvantitativni méfeni vlivu riznych model vyuky na vysledky
vzdélavani aj. S velkou pravdépodobnosti se totiz s propojovanim moznosti digitalni
techniky a vzdélavani budeme setkavat ¢im dél vice, bylo by tedy vice nez zadouci nalézt

cesty, pomoci kterych budou DT pro vzdélavani skutecnym pomocnikem, a ne naopak.
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Seznam priloh

Piiloha 1 — Seznam otazek rozhovoru

Ptiloha 2 — Hospita¢ni arch
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Seznam uZzivanych zkratek
AJ = anglicky jazyk

B = biologie

CJ = gesky jazyk

CR = Ceska republika

CSI = Ceska $kolni inspekce

D = d¢jepis

DT = digitalni technologie

F = fyzika

Gym. = gymnazium

LMS = Learning Management Systém
M = matematika

NJ = némecky jazyk

OV = ob¢anska vychova

SHV = synchronni hybridni vyuka, tedy vyuka, které se UcCastni soucasné Zaci/studenti

pritomni fyzicky ve tfid€ a zaci/studenti pfipojeni online prostfednictvim videohovoru
SS = stiedni Skola
SVP = $kolni vzdélavaci program

7S = zékladni §kola
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