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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva neverbalni komunikaci pii simultannim tlumoceni
v kabinach. V teoretické ¢asti jsou uvedeny dosavadni relevantni poznatky o neverbalni
komunikaci z obecného hlediska se zamétenim predevsim na problematiku gest. Nasleduje
teoretické zpracovani neverbalni komunikace ve spojitosti se simultannim tlumocenim.
Empiricka ¢ast zahrnuje piipadovou studii. Pti jeji realizaci jsme vychézeli z disertacni prace
Eleny Zagar Galvaové Speech and gesture in the booth — A descriptive approach to
multimodality in simultaneous interpreting (2009) a poznatky jsme aplikovali na
francouzsko-Cesky material. Provedli jsme nahravky vybranych tlumocnic pii simultdnnim
tlumoceni a poté je analyzovali. Zde uz jsme se soustfedili pfimo na pouzivani gest a jejich
opakovani po fe¢nikovi. Ddle tato ¢ast obsahuje analyzu dotaznikd, které dané tlumocnice
po skonceni tlumoceni vypliovaly. Z vysledkt nasi pripadové studie vyplyva, ze néktera
vybrana gesta byla skutecné ovlivnéna fe¢nikem, ale z celkového pohledu tltumocnice gesta
spiSe nenapodobuji. Pro hlub$i pozndni dané problematiky by bylo potieba provést
rozsahlej$i vyzkum s reprezentativnéjSim vzorkem tlumocniki a na dalSich jazykovych

kombinacich.

Abstract

This thesis deals with nonverbal communication in simultaneous interpreting
in booths. In the theoretical section, the relevant existing knowledge regarding nonverbal
communication is presented from a general standpoint, focusing mainly on the issue
of gestures. This is followed by an analysis of nonverbal communication in connection with
simultaneous interpreting. The empirical section includes a case study. Its implementation
is based on Elena Zagar Galvao's dissertation Speech and gesture in the booth — A descriptive
approach to multimodality in simultaneous interpreting (2009) and applied to French-Czech
material. Recordings were made of selected interpreters during simultaneous interpreting
which were subsequently analysed. Here, the focus was directly geared toward the use of
gestures and their copying. Furthermore, this section contains an analysis of the
questionnaires that the interpreters answered after the interpretation. The results of this case
study show that a several selected gestures were indeed influenced by the speaker, but
overall, the interpreters tended not to imitate the gestures. However, more extensive research
with a more representative sample of interpreters and on other language combinations is

needed to gain a deeper understanding of the issue.
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1. Uvod

Nase kazdodenni komunikace je multimodalni, coz znamena, zZe se sklada z verbalni
a neverbalni slozky, tedy zmluveného jazyka a neverbalnich prostiedki. Cilem
této teoreticko-empirické studie je analyza pravé téchto neverbalnich prostiedkl
pfi simultdnnim tlumoceni. Zamétime se predevsim na gesta tlumocnikl. V teoretické ¢asti
uvedeme problematiku neverbalni komunikace a neverbélnich prostiedkd obecné, pficemz
se budeme detailn€ji zamétovat na kategorii gest. Poté se budeme na neverbalni komunikaci
divat v souvislosti se simultannim tlumocenim, které ma sva specifika. V zavéru teoretické
¢asti uvedeme praci Eleny Zagar Galvaové Speech and gesture in the booth — A descriptive
approach to multimodality in simultaneous interpreting (2009), ktera poskytla podnéty pro
nasi pfipadovou studii s francouzsko-¢eskym materidlem. Ptipadovou studii se budeme
zabyvat v empirické Casti, kde budeme analyzovat videonahravky a dotazniky. Vzhledem
k nizkému poctu ucastnikii vyzkumu jsme si védomi toho, ze vysledky nelze zcela
zobeciiovat a mohou byt zkresleny. Doufame vSak, ze by vystup mohl byt podnétnym
materidlem ke zkoumani neverbalni komunikace pii simultannim tlumoceni pro budouci

prace zabyvajici se naptiklad i jinymi jazykovymi kombinacemi.



2. Teoreticka cast

Neverbalni komunikace, tedy 1 gestikulace, jsou nedilnou soucasti naseho
kazdodenniho jednani. Pii rozhovorech s ostatnimi gestikulujeme zamérn€ i nezdmérng,
gesta pouzivame 1 pfi premysSleni a také pii telefonovani, kdy na nas dalsi ucastnik
komunikace nemuze vidét. Dokonce i nevidomi lidé od narozeni spontdnné gestikuluji.
Gesta mohou byt velkym pomocnikem pro mluvéiho, udrzuji tempo jeho feci, napovidaji
pii hledani vhodné slovni zasoby. Zaroven vSak mohou z pohledu posluchace plisobit také
rusiveé. Kazdy jedinec mé svou individualni gestikulaci, jejiz ¢ast mohl ptevzit od svych
rodic¢l a pribuznych, osvojil si jejich typy gest. Mnoho gest je mezinarodné srozumitelnych.
Ma to své davody, kdyz clovek, ktery zcela neovlada cizi jazyk, tika, ze se domlouval
rukama nohama. OvSem 1 gesta podléhaji kulturnim odliSnostem a je tfeba dbat urcité
opatrnosti pii jejich pouZivani. Odbornym rozborem gest, mimiky ¢i postoje téla lze zjistit
mnoho povahovych rysti a dostat se az k psychice ¢lovéka. Gestikulace a vlastné vse,
co dnes fadime do neverbalni komunikace, obohacuje nas projev, podtrhuje a charakterizuje

nasi osobnost a mnohdy fekne vice nez slova.

2.1 Neverbalni komunikace a neverbalni prostredky

NaSe multimodalni komunikace v sobé vzdy nese verbalni 1 neverbalni slozku.
Verbalni je vSe, co fikdme a neverbalni je to, jak se pfi tom pohybujeme, jak se tvairime
nebo i to, jak stojime. Neverbalni komunikace je tedy vlastné komunikaci téla, ktera
nezahrnuje hlas. K neverbalni komunikaci vyuZzivame neverbalni prostfedky. Pti rozdéleni
tdchto prostiedkii vychazime zejména z publikace Lucie Saicové-Rimalové Pragmatika
(2014), kterou vyuzijeme také jako obecny uvod do problematiky neverbalni komunikace.
K zékladnim pfedmétim zkouméni pragmatiky patii otazka, o ¢em lidé vlastné komunikuji
a jaké maji pro komunikaci diivody. Nékteré okruhy badani se také mohou tykat nejen
pfenosu veécnych informaci, ale také toho, jak tUcCastnici komunikace vnimaji sebe,
jak vnimaji dalsi G¢astniky nebo co si mysli o jejich vztahu. V této oblasti uz velkou mérou
pusobi také psychologie. Dale si pragmatika klade otazky o vyjadfovani zdméru mluvciho,
o problematice pifesvédCovani, argumentaci, manipulaci, o principech, které umozni,
Ze si Ucastnici komunikace rozumi a v neposledni fad¢ se zaméfuje také na neverbalni
komunikaci (Saicova-Rimalova 2014: 7-10). Pro nasi préaci je relevantni pouze oblast

neverbalni komunikace, proto po tomto stru¢ném shrnuti nebudeme dale termin pragmatika



¢i pragmalingvistika detailnéji rozvadét. Budeme se vénovat jiz zminénému rozdé€leni
neverbalnich prostiedkil, jak je uvedeno v publikaci Lucie Saicové-Rimalové (2014: 14).
Sama autorka dodava, ze se jedna o obvyklé rozdé€leni neverbalnich prostiedkti podle toho,
ktera Cast téla je pfi produkci vyuzita, ale existuje 1 fada jinych vymezeni podle riznych

kritérii.
Rozd€leni neverbalnich prostredk:

a) mimika (vyraz obliceje)

b) gesta

¢) posturika (postoj a drzeni t¢la)

d) kinezika (pohyby)

e) fteC oci, pohled

f) proxemika (vzdalenost)

g) haptika (dotyky)

h) prostiedky, které byvaji oznacovany jako paralingvistické, tj. doprovazejici jazykovy
projev (napft. svrchni ton feci)

1) vzhled (obleceni atd.)

j) pachové vjemy aj.

ad a) Mimika je pfi komunikaci velmi dualezita. Z vyrazu obli¢eje miZzeme vycist
momentalni naladu mluv¢iho, jeho ndzory ¢i rizné emoce. O dulezitosti mimiky veédi
naptiklad herci, kteti maji vyrazné liceni v obliceji pravé z toho ditvodu, aby jejich vyrazy

byly dostatecné viditelné. Vyrazii obliceje existuje diky svallim ve tvafi nespocet.

ad b) Gesty se budeme podrobné&ji zabyvat déle, protoze jsou hlavnim tématem

empirické ¢asti nasi prace.

ad c) Postoj a drzeni téla mize byt z velké Casti ovlivnéno spiSe naSim prostfedim
nez naladou ¢i osobnosti. Sportovci ¢i lidé€, u kterych je pohyb hlavni néplni prace, budou
mit nejspiSe vzpiimengjsi a pevnéjsi drZzeni téla nez ti, kdo cely den sedi za stolem u pocitace.
Existuji ale samoziejmé 1 situace, kdy je naSe drzeni téla zamérné rovné a pevné. Chceme
tak ptsobit naptiklad sebevédoméji, miizeme tim ale vyvolat i pocit pfevahy béhem riznych
konfliktd. Postoj téla vypovida také o vztahu mluvciho k posluchactim. Prektizené ruce

mohou znacit odstup, zalozené ruce v bok zlobu a ruce v kapsach lhostejnost vici
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posluchaci, ale tfeba i uvolnénost. Pi ¢teni vSech neverbalnich prostfedkl je nutné brat

v potaz kontext komunikac¢ni situace.

ad d) Do kineziky fadime pohyby, které nemaji vyznamy gest, ovSem piesnou hranici
téchto dvou kategorii nelze jasné¢ vymezit. Zatadili bychom sem naptiklad myti rukou,

oblékani ¢i tzv. bloumani po mistnosti.

ad e) Re€ oci je uzce spojena s mimikou, presto se zcela jisté jedna o samostatnou
kategorii. Z vyrazu o¢i vycteme opét mnoho o emocich ¢i stavech mluvciho. Re€ oci je
daleko htife ovlivnitelna a naucitelnd nez napiiklad drzeni téla. Pohled hraje velkou roli

u déti, které ho pouzivaji misto gest, kdyz chtéji na néco upozornit ¢i ukazat.

ad f) Proxemika zahrnuje vzdalenost mezi mluv¢imi, kterou lze rozdélit do urcitych
z6n podle toho, jak daleko od sebe tcastnici komunikace stoji. Kazda zéna je vymezena
pro urcitého posluchace, ke kterému musime mit piisluSny vztah. Naptiklad do osobni
¢i intimni zény nenecha ¢lovek vstoupit vSechny posluchace a jeji naruseni nékym cizim
muze byt velmi nepifijemné. Typickym piikladem je cestovani hromadnou dopravou,
kdy nemlzeme ovlivnit, zda n€kdo cizi narusi na§ osobni prostor. Pii videohovorech, které
jsou v dnesni dob& velmi ¢asté, vznika ponékud jiny typ proxemiky. Ucastnici komunikace
nemusi byt naptiklad ve stejné mistnosti, ale kamera je zabird zblizka a tento zabér jejich

osobniho ¢1 intimniho prostoru je pfenaSen na obrazovku.

ad g) Haptika, stejn€ jako proxemika, zavisi na vztahu k G€astnikiim komunikace.
Pti formalni situaci bude haptika zahrnovat nejspiSe pouze podéani ruky. Pfi komunikaci

s ptateli budou dotyky rozdilné a bude jich vice.

ad h) Paralingvistické jevy stoji dle Jara Kfivohlavého (1988: 134—135) na pomezi
feCi a neverbdlnich prostfedki. Patii sem svrchni tony feci, které ji davaji
jeji charakteristické zabarveni, dale casové charakteristiky fe€ového projevu a jiné

nez slovni akustické projevy.

ad 1) Do neverbalni komunikace patii 1 na§ vzhled. Hraje dileZitou roli pfi utvareni
prvniho dojmu. ObleCenim a vzhledem vétSinou nevyjadiujeme piimo emoce jako je tomu

u mnoha neverbalnich prostredkd, ale také timto zplisobem komunikujeme se svym okolim.

ad j) Neverbalni prostiedky zahrnuji 1 pachy a viné. Fernando Poyatos v publikaci
Nonverbal communication across disciplines (2002: 274) zminuje navic ¢ervendni se. I tento
projev zafadime do jedné z kategorii neverbalnich prostfedki, protoze je také spojeny

s komplexni neverbalni komunikaci.
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2.2 Gesta

Lucie Saicova-Rimalova (2014: 14—-15) ve své publikaci uvadi, Ze kategorie gest
byvé definovana rizné Siroce. Obvykle se gesta vymezuji jako pohyby rukou, ale 1ze nalézt
1 rozdilnd pojeti. Jinak budeme gesta chapat naptiklad u malych déti, kdy za gesto
1ze pokladat pohyb celého téla. Dale je tfeba odlisit gesta od néjaké Cinnosti, ale hranice
mezi jednotlivymi typy nejsou vzdy zcela ziejmé. Cornelia Miillerova ve své stati Gestural
modes of representation as techniques of depiction (2014: 1691) o gestech hovofti jako
o viditelnych a manudlnich formach mysleni béhem komunikace. Miizeme na né¢ podle
ni (Miiller 2014: 1699) nahliZet také jako na pfirozené a umélecké' iluze reality ztvarnéné
rukama a také jako na nejspiSe prvni prostfedky napodobovani v lidské evoluci. Pro potieby

této prace se budeme drzet definice gest jako pohybil rukou.

Dale budeme pracovat s klasifikaci gest podle Davida McNeilla a jeho publikace
Hand and Mind: What Gestures Reveal about Thought (1992: 75-81). Ackoli se nejedna
o prili§ aktualni publikaci, klasifikace Davida McNeilla je dnes stidle velmi pouZzivana
a citovana. Ceskou terminologii jsme vétSinou pievzali ze zmifiované publikace Lucie

Saicové-Rimalové (2014).

Klasifikace gest:

a) Gesta ikonicka®
b) Gesta metaforicka®
c) Gesta deikticka®
d) Kohezni gesta’

e) Beats®

LV origindle: natural and artful. Pokud neni uvedeno jinak, autorkou prekladt je fesitelka prace.

2V originale: iconic gestures

3V originale: metaphoric gestures

4V origindle: deictic gestures

5>V originéle: cohesive gestures

6V originale: beats. Cesky ekvivalent ddery ¢i tidernd gesta by mohl byt zavadéjici a nepovazujeme ho za
vyhovujici. Nenasli jsme vhodny c¢esky termin, proto budeme pracovat s anglickym pojmenovanim beats a
v textu ho nebudeme skloriovat.
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Pokud neni uvedeno jinak, vychazime pfi definici konkrétnich kategorii z vySe

zminéné McNeillovy publikace (1992: 75-81).

Ikonicka gesta maji blizky vztah k sémantickému obsahu feci, snazi se tedy zobrazit
stejnou skutecnost, o které mluvc¢i hovoti. Ukazkou miize byt klasicky pohyb rukou nahoru,
kdyz se mluvi naptiklad o tom, ze ceny urcitého zbozi stouply nebo vzrostly. Nebo naopak
pohyb rukou dolii, kdy mluvci hovoti naptiklad o tom, ze teploty klesly. Zda je gesto
ikonické, urcujeme podle toho, jestli predstavuje stejnou scénu, jaka je popisovana v feci.
Priklady ikonickych gest dale dokladaji, ze gesta a fe¢ tvofi propojené komplexni
vyjadiovani, pficemz jednim mizeme vzdy vyjadfit néco navic, co tim druhym vyjadrit
nelze. Irene Mittelbergova ve své studii Gestures and iconicity (2014: 1713) upozornuje,
ze ikonicka gesta maji Siroké spektrum a mira jejich ikoni¢nosti miize byt rozdilnd a béhem
fe¢i se mohou vyvijet. Mohou odrazet urcitou feénikovu vzpominku nebo jeho osobni
chapani i abstraktnich kategorii (Mittelberg 2014: 1719). V zavéru autorka dodava
(Mittelberg 2014: 1726), Ze ikonicka gesta, misto toho, aby odkazovala k né¢emu ve vnéjSim

svéte, se mohou stat ikonickym svétem sama o sobé.

Metaforicka gesta jsou podobnad ikonickym vtom smyslu, Ze popisuji néco
imaginarniho. OvSem metaforickd gesta ukazuji abstraktni jevy, napiiklad védomosti, jazyk
sdm o sob¢, imaginarni prostor pred mluvéim, do kterého zasazuje udalosti, lidi

nebo predméty.

Deikticka gesta jsou pohyby, kdy doty¢ny ukazuje. Mlze ukazovat pfimo prstem,
ale 1 dal$imi ¢astmi téla, jako je hlava nebo brada a mize k tomu vyuzit 1 jiné objekty. Tato
gesta mohou odkazovat na abstraktni nebo nepfitomné subjekty, ale Casto je také mluvci
vyuziva k upoutdni pozornosti na subjekty ptitomné, jak podotyka Ellen Frickeova ve studii

Deixis, gesture, and embodiment from a linguistic point of view (2014: 1818).

Kohezni gesta slouzi k propojeni tematicky souvisejicich c¢asti promluvy,

ey ee

produkovana gesta z ostatnich kategorii (McNeill 1992, cit. dle Bohle 2014: 1456).

Beats jsou gesta, ktera nenesou jasné rozpoznatelny vyznam. Vyclenuji se podle
charakteristickych pohybl. Mohou byt nevyraznd, nedynamicka, ale mize se jednat naopak

1 0 rychlé az trhand Svihnuti rukou, prsty nebo hlavy.

Toto rozdéleni budeme aplikovat 1 u piipadové studie v empirické Casti prace.

Nebudeme vSak pracovat s kategorii koheznich gest, protoze se piekryva s ostatnimi
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kategoriemi a pro nas$i analyzu neni pfili§ podstatna. Kategorie beats je pro nas pfili$ Siroce
vymezena, proto jsme se pro potieby nasi prace rozhodli o vyclenéni kategorie, kterou
nazveme staticka beats. Jedna se o pohyby, kdy si lidé polozi ruce nebo dlan¢ na stiil
¢i si ruce zalozi. Dle rozliseni fazi gest Adama Kendona (2004: 111-113)7 by tato podle nas
statickd beats mohla patfit do klidové faze. Jedna se o jednu ze Ctyi zakladnich fazi, které
spole¢né tvoii gestovou jednotku®. Prvni je pravé klidova poloha’, po které nasleduje
piipravna faze'® a ruka sméfuje k vrcholné fazi'! gesta. Zde mize ruka vytvarovat uréity
tvar'2. Po vrcholné fazi se ruka opét vraci do klidové polohy. Dle naseho nazoru vsak bude
lepsi fadit dand gesta do kategorie statickych beats a rozlozenim gestové jednotky se dale
nezabyvat, protoze jeji uréeni by v mnoha ptipadech mohlo byt velmi sporné. Staticka beats
vSak zaroven nelze fadit do neverbalnich prostfedki posturiky nebo kineziky. Tato staticka
beats jsou blizka obecné kategorii beats, protoZe pomahaji mluvéim udrzet tempo feci
a pomahaji se strukturou projevu. Mluvci se k nim systematicky vraceji. Jejich provedeni

je vsak na rozdil od beats statické.

K McNeillovym skupindm jsme se rozhodli zatadit jesté jednu kategorii gest. Jedna
se o adaptory, jak je nazyva Milan Mikulastik ve své publikaci Komunikacni dovednosti
v praxi (2010: 110) a charakterizuje je jako sebemanipulujici gesta a jako ptiklad uvadi
Skrabani se nebo tfeni rukou. Podle studie The Repertoire of Nonverbal Behavior:
Categories, Origins, Usage, and Coding autori Paula Ekmana a Walace V. Friesena
(1981: 92-100) se jedna o pohyby, které se ptizplsobuji nasim télesnym nebo psychickym
potiebam. Autofi rozliSuji tii typy adaptorQ: self~-adaptors, alter-adaptors a object-adaptors.
Lze je stru¢né shrnout jako adaptory, kdy se dotykaji ¢asti t€la navzajem, kdy se dotykaji
jiného téla a kdy se dotykaji urcitého objektu. V nasi praci budeme vSak pouzivat termin
a definici podle Milana Mikuléstika, protoze ji shleddvame naprosto dostacujici.
V empirické Casti této prace se nejcastéji setkame s adaptory, které poméhaji k odbourani
stresu ¢i vyrovnani se se stresem nebo obtiznou pasdzi. Jedna se predevSim o dotykani
se hodinek na zapésti, prstynkii nebo obleceni. Fernando Poyatos v praci Audible-visual

approach to speech (1992: 53) ve spojeni s adaptory upozoriiuje jeSt€é na zvuky,

7 Ceské terminy byly pouzity podle citace v Novém encyklopedickém slovniku cestiny, heslo Gesto [cit. 26. 3.
2022]. Dostupné z https://www.czechency.org/slovnik/GESTO.

8V originéle: gesture unit

9V originale: recovery

10V originéle: preparation

11V originéle: stroke

12y origindle: hand shape
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které je mohou doprovazet. Naptiklad tfeni rukou nebo obleceni milize vyvolat Sum,
coz v kabing pfi tlumoceni neni zadouci.

Po zaclenéni dalSich dvou kategorii k pivodni McNeillové klasifikaci dostaneme

rowr

rozde€leni gest, se kterym budeme pracovat béhem piipadové studie v empirické ¢asti:

a) Gesta ikonicka
b) Gesta metaforicka
¢) Gesta deikticka
d) Beats

e) Statickd beats

f) Adaptory

2.3 Gesticky prostor
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llustrace prevzata z publikace McNeill, D.: Hand and
Mind: What Gestures Reveal about Thought. Chicago:
University of Chicago Press, 1992: 89.

David McNeill se dale ve své studii Hand and Mind: What Gestures Reveal about
Thought (1992: 86-88) vénuje gestickému prostoru. Jednd se o prostor pred sedicim
feCnikem, ktery v ném gestikuluje. Gesta za fecnikovym télem jsou pouze vyjimecnd a maji
konkrétni status. Ve studii Davida McNeilla je bran v potaz dospély fecnik, u déti se gesticky
prostor lisi. David McNeill také upozornuje, ze vyuziti gestického prostoru je jiné

v zavislosti na narodnosti.
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Gesticky prostor je rozdélen do nékolika ¢asti ve tvaru rizné velkych ¢tverct. Misto

3, to obklopuje centrum'®,

tésné pied fe¢nikovou hrudi se nazyva centrum-centrum’
které¢ zasahuje od ramen po pas. Nasleduje periferie rozdélend na horni, dolni, pravou
a levou'>. Stejnym zplisobem je rozdélen posledni Gisek nazyvany extrémni periferie!®.
V kazd¢ c¢asti gestického prostoru se typicky objevuje jedna ze zmitiovanych kategorii gest.
Ikonicka gesta jsou spiSe v centru-centru, metaforicka ve spodni ¢asti centra a deikticka
mohou zasahovat az do periferie. Beats se objevuji v riznych ¢astech gestického prostoru
vétSinou v zavislosti na feCnikovi. To, Ze se rtizna gesta pouzivaji v rtiznych Castech,

podporuje podle Davida McNeilla rozdéleni do prislusnych kategorii.

Pokud spolu hovoii vice mluvéich, mohou se jejich gestické prostory podle studie
Gestikulace ve sdileném prostoru jako kooperativni utvareni vyznamu Evy Leheckové
a Jakuba Jehlicky (2019: 151) pfiblizovat nebo i prolinat a vytvaret tak komplexni sdileny
prostor. Béhem gestikulace v tomto sdileném prostoru mohou tucastnici komunikace
vzajemné kopirovat gesta od druhych. Jednéd se predevsim o gesta, kterd maji spole¢nou
referenci pro vSechny ucastniky. Pro ilustraci uvedeme vlastni ptiklad. Pokud by vSichni
ucastnici komunikace mluvili o klavirnim koncerté, je velmi pravdépodobné, ze nejcastéji

pouzivanym gestem bude gesto hrani na kldvesach klaviru.

David McNeill (1992: 89) na zaklad€ analyzy potizenych videonahravek rozhovort
neékolika mluv¢i vypozoroval, ze u posluchacli se gesta vétSinou neobjevuji, rozhodné
ne v takové mife jako u fe¢nikt. Ackoli se poslucha¢ nachazi ve stejné komunikacni situaci,
slysi to samé jako fecnik a nejspiSe si konstruuje i stejné pfedstavy o probiranych tématech,
nepouzivd zadna gesta. Vysvétleni nabizi Starkey Duncan jr. a Donald W. Fiske
(cit. dle McNeill 1992: 89). Tvrdi, ze gesta jsou vdzdna na feC a také na stfidani roli
pii konverzaci. Ve chvili, kdy jedinec dostane roli fecnika, mluvi a pouzZiva gesta.
V momenté, kdy mu pfipadne pasivni role posluchace, prenechéva i gesta jinému fecnikovi.
1 fecnikem, ktery produkuje fe¢ v cilovém jazyce. Tomu se budeme blize vénovat

v nasledujici kapitole.

Neverbalni komunikace je spjata s nasi komunikaci verbalni. Mnoho prostfedkt

neverbalni komunikace je ste¢i spojeno zhlediska osvojovani jazyka, jak uvadi

13V originéle: center-center

14V originéle: center

15V originéle: periphery (upper, lower, right, left)
16\ originéle: extreme periphery
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Eva Leheckova a Jakub Jedlicka v praci Multimodalni konstrukce: jazyk a gestikulace
Jjako vtelena kognice (2018: 99). U déti dokonce urcity typ gestikulace predchazi fecové
produkci. Néekteré neverbalni prosttedky pouzivame védoméji nez jiné, ale vSechny jsou
pro naSe dorozumivani dulezité. Gesticky prostor nejspiSe pfiliS nevniméme, ale pfesto
se v ném neustale pohybujeme. Problematiku neverbalni komunikace jsme uvedli obecné
a zminili jsme pojmy, se kterymi budeme nadale pracovat. Nyni se zamétime na neverbalni
komunikaci pfi simultannim tlumoceni v kabinach, protoze to samo o sob¢ neni béznou

komunikaéni situaci.

2.4 Neverbalni komunikace p¥i simultannim tlumoceni

2.4.1 Simultanni tlumoceni a jeho specifika

Simultanni tlumoceni neni typickou komunikaéni situaci. Role jednotlivych
ucastnikili se zde nestiidaji, n€kteti i€astnici na sebe Casto ani nevidi, a dokonce se nemohou
ani oslovit. Také vzdalenost mezi UCastniky je rGznorodd. Existuje mnoho specifik
simultdnniho tlumoceni. Nelze je postihnout vSechna v jedné praci, zamétime se tedy pouze
na vybrané jevy. Musime podotknout, ze simultanni tlumoceni je kognitivné naro¢nou
a mentalné specifickou ¢innosti. VyZaduje mnoho pozornosti a pohotovosti, jak uvadi
Ivana Cetikova v Uvodu do teorie tlumoceni (2008: 24). Cely proces simultanniho tlumodeni
sestava ze tii fazi, kdy jedna ptechazi v druhou, navzijem se piekryvaji a v podstaté
probihaji paralelné. Ackoli nejsou badatelé zajedno, co se tyce nazvi jednotlivych fazi,
ohledné jejich pribéhu se shoduji. Obecné se v prvni fazi jednd o aktivni poslech originalu
v jazyce vychozim a jeho analyzu, druhé faze spoc¢iva ve zpracovani vyslechnuté informace
a jeji ulozeni do operativni paméti a tieti faze obsahuje produkci v jazyce cilovém. Béhem
vSech téchto fazi by mél zlstat zachovan zamér fecnika a mélo by byt dosaZeno stejného
zamysleného efektu (Ceiikova 2008: 47—48). Polemiky vyvolavala pravé ona soub&znost
poslechu a produkce. Nékteti badatelé se domnivali, Ze soubéZnost téchto ¢innosti neni
mozna. Pozdé$i vyzkumy vSak dokazaly, Ze je mozné soucasné hovofit i poslouchat,
pokud maji obé tyto Ccinnosti stejny predmétny obsah, jak poukdzala naptiklad
Danica Seleskovitchova (1975, cit. dle Cetikova 2008: 50). Déle jsou konferenéni tlumoénici
neustale konfrontovani s multimodalitou ze strany fecnika, jak uvadi Kilian G. Seeber

(2012: 343). Reénik mize totiz zaroven hovofit a gestikulovat nebo dokonce pouZivat rizné
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vizualni podklady, jako jsou napfiklad prezentace, grafy atd. Ale i tlumocnikiv projev
je multimodalni at uz zhlediska jeho gestikulace, které se budeme vénovat,

nebo kdyz vezmeme v potaz poznamky, se kterymi béhem procesu pracuje.

Tlumoc¢nik vyuziva rGznych strategii a mechanismii k tomu, aby dosahl uspésného
pribéhu simultanniho tlumoceni. Paralelni uskuteciiovani poslechu a mluveni je bezesporu
narocné i pro zkusené tlumocniky. Vnimani feci ve vychozim jazyce a zaroven formulace
sd€leni v cilovém jazyce tlumocnik zajistuje mechanismy, které voli kazdy tlumocnik
pravdépodobnostni progndzovani, princip ekonomie a zpétna korektura. K tomuto zakladu
se dale tadi specifické prostfedky, které zavisi na individudlni volbé tlumocnika. Mize
to byt vyuzivdni pauz, zrychleni absolutniho tempa ¢i prodluzovani slabik
(Cetikova 2008: 52). Vsechny tyto strategie a mechanismy poslucha¢ od tlumoénika
néjakym zptisobem usly$i. Zméni se napiiklad tempo tlumoc¢nikovy feci, vznikne pauza,
posluchac se dozvi n¢jakou informaci jesté diive, nez ji fe€nik vyslovi. OvSem 1 neverbalni
komunikace je pro tlumoc¢nika pfi jeho praci velmi dulezita, jak uvadi také Geert Brone
a Heidi Salaetsovd v uvodu k publikaci Linking up with video (2020: 5), ackoli
je samoziejme neverbalni komunikace ve vétsing pripadt neptenositelna a posluchac ji nema
Sanci nijak zaznamenat, pokud na svého tlumocnika nevidi do kabiny. OvSem stejné jako
gestikuluje tlumocnik, gestikuluje také fe¢nik. Ani naSe béznd komunikace, ani simultanni
tlumoceni nejsou ochuzeny o tuto neverbalni slozku u vsech tc¢astnikli. Nekdy jsou prave
gesta tim, co dava feCnikovu projevu ten spravny rdz, vysilda zamySlenou zpravu
a na tlumoc¢nikovi je toto vSechno rozsifrovat. Tlumocnikovi tedy nesta¢i k vykonu jeho
profese znat pouze jazyk, musi znat i cizi kulturu a s ni spojené piipadné mezikulturni
prekazky tieba 1 v oblasti gest, jak podotykd Fernando Poyatos ve své praci Nonverbal
communication in simultaneous and consecutive interpretation: A Theoretical model and

new perspectives (1987: 243).

Neverbalni komunikace je tedy zcela urcit€¢ spojena s tlumoc¢nikovym projevem
a jisté Casto také plni funkci urCitého mechanismu pro uspéSny pribéh simultdnniho
tlumoceni. Fernando Poyatos ve své praci (1987: 236) tvrdi, ze jddro tlumoceni sestava
z jazyka, parajazyka a kineziky. Tato trojice pojmi oznacuje to, co fikame, jak to fikdme
a jak se pfi tom hybeme ¢i projevujeme neverbaln€. Do kineziky patii tedy 1 gesta. S timto
tvrzenim souhlasime, ale béhem nasi prace se budeme orientovat na kategorizaci
neverbalnich prostfedkil a nasledné samotnych gest tak, jak jsme je uvedli v pfedchozi ¢asti

prace.
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2.4.2 Model usili Daniela Gila

V nasledujici podkapitole vychazime z publikace Daniela Gila Basic Concepts
and Models for Interpreter and Translator Training (2009). Konkrétné se zamétime
na model usili Daniela Gila. Budeme se mu vénovat z toho divodu, ze dobfe ilustruje
narocnost procesu tlumoceni a usili, které je zde hlavnim tématem, mize byt podstatné

ovlivnéno fecnikovou i1 tltumoc¢nikovou gestikulaci.

Zminény model predstavuje podle Daniela Gila (2009: 160-173) tsili, které musi
byt vynalozeno pii procesu tlumoceni. K vynaloZeni tohoto usili je vyuzivana pracovni
kapacita tlumocnika, ktera je nezbytnd pro kvalitni vykon. Model usili pro simultanni
tlumoceni sestava podle autora ze tii ¢asti reprezentujicich mentalni procesy u tlumocnika.
Zaprvé je to percepce a analyza, zadruhé ulozeni do kratkodobé paméti a zatfeti usili
produkce v cilovém jazyce. VSechny zminéné kroky propojuje navic usili koordinace.
Pro hladky prib¢h tlumoceni je dilezité, aby celkové naroky na pracovni kapacitu nebyly
vyss8i nez dostupnd pracovni kapacita a dale nesmi naroky na jednotliva usili pfevySovat
kapacitu vyclenénou prave pro tato dana usili. V pripadé nedostatku pracovni kapacity mize
dojit ke zhorSeni tlumoceni, coz se miliZze projevit v chybach pti tlumoceni, ale také na hlasu
nebo intonaci. Nepfimétené ¢i nespravné rozdéleni pracovni kapacity pro dil¢i asili mize
vést k tzv. deficitnimu fetézci. V tom piipade se potize neprojevi v problematickém useku,
ale az vtom nésledujicim, protoze veSkera kapacita byla vyddna na obtiZznou Ccast

a na tu dalsi jiZ nema tlumoc¢nik Zadnou k dispozici.

Daniel Gile dale vpublikaci (2009: 159) zmifluje automatizované
a neautomatizované mentalni operace!’. Logicky vyvozuje, Ze neautomatizované procesy
vyzaduji vice mentdlni energie, tedy vice pracovni kapacity nez procesy automatizované.
Prvni zminéné lze ¢asem automatizovat, ale stanoveni piesné hranice mezi témito dvéma
typy neni snadné. Automatizované procesy jsou samoziejm¢ méné€ narocné na kapacitu
tlumoc¢nika. Myslime si, Ze 1 vnimani neverbalnich prostfedkd, tedy 1 gest, fe¢nika by mohlo
byt zafazeno do automatizovanych procest. Sylvi Rennertova ve své studii Visual Input
in Simultaneous Interpreting (2008: 208) odkazuje na tezi Sergia Viaggia (1997: 289),
ktery uvadi, ze neverbalni signdly jsou obvykle dekddovany nevédomé, takze nevyzaduji
Zzadnou kognitivni energii a spiSe slouzi k usnadnéni celého procesu tlumoceni.
Tlumoc¢nikovi mohou také pomoci s pracovni kapacitou. Pokud je naptiklad v mistnosti hluk

a tlumocnik neslys$i fecnika Cisté nebo dost hlasité, musi vynalozit daleko vice pracovni

7V originéle: automatic and non-automatic operations
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kapacity do usili poslechu a analyzy. Na zbyla usili v§ak nemusi mit jiz dost kapacity a dojde
ke zhorSeni tlumoc¢nického vykonu. Pokud vSak tlumoc¢nik na fecnika vidi a vnima
jeho neverbalni komunikaci, mize mu to nahradit nedostate¢né jasny poslech. Reénikova
gesta a mimika tak vyplni mezery, na které by bylo potifeba vynalozit mnozstvi pracovni

kapacity a tato kapacita tak mtize byt rovnomérné rozdélena podle tltumoc¢nikova uvazeni.

Susan Wagner Cookova ve stati Gesture and working memory (2014: 1940) dochézi
na zaklad¢ studii k zavéru, ze pouzivani gest snizuje naroky na pracovni pameét’ fecnika.
Mc¢lo by tedy usetfit vynalozené usili tltumoc¢nikti ve druhé fazi pti ukladani do kratkodobé
(pracovni'®) paméti. Vliv gestikulace na vynalozené usili je podle nas ziejmy, ale do jisté
miry také velmi individudlni. Pro nékteré tlumocniky miize byt zapojeni gestikulace,
ac¢ nevédomé, do procesu tlumoceni narocnéjsi a museji vynakladat veétsi usili. Nékterym
tlumo¢nikiim to naopak muze spiSe pomoci napiiklad se strukturou a plynulosti projevu.
Na druhou stranu gestikulace fe¢nika je dle naseho nazoru ve vét§iné pripadd piinosna.
Tlumocnik ji navic vnima nevédom¢, nemusi na ni vynakladat zadné dalsi Usili a pfitom mu
pomahd s porozuménim originalniho ptispévku. Neverbalni komunikace se tedy promita

i do modelu tsili Daniela Gila.

2.4.3 Neverbalni komunikace p#i simultinnim tlumoceni u Feénika, u

posluchacde, u tlumocnika

Simultanni tlumoceni je slozity proces, kterého se vSak tlumocnik neucastni sam.
Musime brat v potaz fec¢nika ¢i fecniky a jednoho nebo vice posluchaci. VSichni
ze zminénych neverbalné komunikuji, ackoli kazdy trochu jinak a s jinym zdmérem.
Zamé&fime se nyni tedy na neverbalni komunikaci u vSech tfech ucastnikli tlumoceni,
vzdy samoziejmé spiSe z pohledu tlumocnika. Materidly Cerpame z priukopnické prace
Hildegund Biihlerové Conference interpreting: A Multichannel communication

Phenomenon (1985), ve které odkazuje na vysledky své studie z roku 1980.

18 pro potieby nasi prace budeme terminy krdtkodobd a pracovni pamét vnimat jako rovnocenné.

20



2.4.3.1 Reénik a neverbalni komunikace

Hildegund Biihlerova publikovala vroce 1980 studii, ve které se zaméfila
na dtilezitost vizualnich informaci pro profesionalni tltumoc¢niky béhem tlumoceni. Provedla
vyzkum a ze ziskanych dat vyplyva, ze pro 98 % tlumocniki je dalezité na fecnika vidét,
mit moznost sledovat jeho vyraz ve tvari, pohyby rukou, hlavy, jeho pohled a celkovy postoj.
Vsechny tyto aspekty totiz slouzi tlumoc¢nikovi k lepSimu pochopeni fecnika, a navic
mu miiZze neverbalni projev prozradit i to, co fe¢nik nefikd nahlas. Reénik vyuziva gesta
v projevu ze stejnych divodul, jako by je pouzival v béZzném hovoru, snazi se urcité
informace zduraznit, pokousi se je ukazat, predvést, gestikulace mu pomaha ve vyjadfovani.
Samoziejmé ne vSichni fecnici uzivaji neverbalni prostiedky stejnym zplisobem, nékdo vice,
n¢kdo méng, ale tlumocnikovi vZzdy pomtize, kdyZ na né béhem procesu tlumoceni uvidi.
Hildegund Biihlerova ve své studii zminuje i moznost, kdy tlumo¢nik nevidi na fecnika
piimo, ale m4 k dispozici pouze prenos pustény do televize!®. Tato situace je piinosnéjsi,
nez kdyby tlumo¢nik na fec¢nika nevidél vlbec, ale mé& také mnoho nevyhod.
Je bézné, ze aktudlni fecnik ke konci svého projevu neverbalné odkaze na nasledujiciho
fe¢nika tim, Ze mu naptiklad pokyne, podiva se na n¢j, vyzve ho gestem ruky. Stejné tak
ucastnik, ktery je na fadé se svym pfispévkem, se neverbalné projevi a dd najevo svou
ptipravu, napiiklad si srovné papiry, upravi oble€eni atd. Tato gesta tak tlumocnika ptipravi
na to, ze se budou stidat fec¢nici, dostane vizudlni informaci o té€chto fe¢nicich a nebude poté

zaskocCeny, az ve sluchatkach uslysi jiny hlas.

Reénik miize také gestem nahradit n&jaké slovo, aby mu dodal diiraz. Typickym
piikladem je lusknuti prsty ve vyznamu snadného uskutecnéni urcité zaleZitosti.
Jak podotykd Fernando Poyatos ve studii Nonverbal communication in interpretation
(2002: 277), tlumo¢nik musi jakékoli gesto €i postoj pfetlumocit verbalng, protoze muze

ukryvat nevysloveny vyznam.

2.4.3.2 Poslucha¢ a neverbalni komunikace

Data ze zminéné studie (Biihler 1985) dale udévaji, ze 52 % respondentd,
tedy tlumo¢nikd, si pieje mit béhem tlumoceni moznost vidét na své posluchace. Opét

je tu uveden ptenos pres televizni obrazovku, kdy se tlumo¢nikovi dostava omezeny pohled

19V dnedni dobé Ize aplikovat i na pfenos na pocitaéi.
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do silu a mnohdy vidi pouze fecnika, ktery pravé hovoii. Tento vymezeny vyhled
mu neposkytuje zddné informace o jeho posluchacich, kterym tlumoci. Pfitom prave zpétnou
vazbu od publika povazuji tlumocnici dle studie za dalezitou. S multimodalni komunikaci
se setkdvame 1 v bézném zivoté a i pfi kazdodennich rozhovorech vétSinou vidime
na vSechny ucastniky komunikace, dostavdme od nich ur€itou zpétnou vazbu, jsme soucasti
komunikace a necitime se byt oddéleni. Vystup tlumoceni by mél byt co nejvice piirozeny,
srozumitelny a dostupny posluchac¢i. Pokud se mu dostane stejnych podminek,
jaké doprovazeji naSe kazdodenni rozhovory, pfispéje to k jeho pfirozenéjsSimu predani.
Respondenti studie uvadéji, ze vizualni kontakt s publikem je pro né dulezity z n¢kolika
aspektii. Zpétna vazba od posluchacii jim napovi, zda je naptiklad poslucha¢ piekvapen.
Podle vyrazu v oblic¢eji mohou déle zjistit, jestli poslucha¢ rozumi nebo spiSe nerozumi.
Z mimiky je mozné vy¢ist, zda se naptiklad nudi. Tyto indicie mohou tlumocnikovi pomoci

v tom, aby sviij projev upravil pravé podle potieb posluchace.

2.4.3.3 Tlumo¢nik a neverbalni komunikace

Nekteti tlumocnici také uvadéji, Ze je pro né ptinosné, pokud vidi i do sousednich
kabin. Tento pozadavek byva podle Hildegund Biihlerové (1985: 53) casto ptehlizen.
Tlumoc¢nici jako ditvody pro vizudlni kontakt s ostatnimi kabinami zminuji naptiklad
moznost sdileni informaci a terminologie. Zde bych se rada zamyslela nad kapacitou,
kterou by k tomu tlumocnici museli vydat jiz béhem tlumoceni. Jeden z kabiny by nejspise
mohl spolupracovat i1 s kolegou zjiné kabiny, ale pfi samotném procesu tlumoceni
se mi zda pravdépodobnéjsi spoluprace spisSe mezi kolegy v jedné kabing. Na druhou stranu
spoluprace mezi kabinami pfed nebo po skonceni tlumoceni je pfinosnd a mnohem lépe
uskutecnitelnd. Dal§im divodem, pro¢ tlumocnici chtéji vidét do ostatnich kabin,
je predchazeni pocitu izolovanosti. Ani pii béZzné komunikaci se neocitdme ve vakuu,
ale jsme soucasti komunikacni situace. Stejné podminky oznacuji tlumocnici pti své praci
za dilezité. Tietim diivodem udavanym respondenty je potieba védét, co se déje v ostatnich
kabinach. Musime vSak poukdzat i na to, ze ne vSem lidem, a tedy ne vSem tlumoc¢nikiim,
vyhovuji stejné podminky. Proto je dobré uvést, Ze jisté existuje mnoho tlumocnikd,
ktefi by rad¢ji pracovali vice izolované€, nepotiebovali by ke své praci kontakt s ostatnimi
kabinami, prace s dalSimi kolegy béhem procesu tlumoceni by je pfili§ rozptylovala a spise
by jim vyhovoval pocit, Ze jsou oddéleni a mohli se tak Iépe soustfedit. Je samoziejmé,

ze pro konferen¢ni tlumoceni je spoluprace s kolegou v kabin€ zasadni. Chceme zde pouze
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podotknout, ze kazdy tlumocnik ma individualni pozadavky a vyhledava rGznorodé

podminky préce.

V souvislosti s neverbalni komunikaci a tlumoc¢nikem bychom se radi dotkli tématu
prvniho dojmu, na ktery upozorfiuje napiiklad Ollala Garcia Becerrovd ve své praci
First impressions in interpreting quality assessment: The Incidence of nonverbal
communication (2012). Vychazi zde z nékolika odbornych nazorii, ze kterych vyplyva,
ze prvni dojem obecné zavisi na dostupnych informacich, chovani jednotlivce, vlastnich
oc¢ekavanich, motivaci, stereotypech a neverbalni komunikaci. Pravé tento posledni bod
nemohou tlumocnici ze svych kabin ovlivnit. Sdm poslucha¢ ma néjaka ocekavani, mize
mit 1 néjaké zdkladni informace o tlumoc¢nikovi, podle hlasu poznd, zda je to muz ¢i Zena,
a tak mohou vstoupit do hry stereotypy. Béhem tlumoceni se tlumocnik vii¢i posluchaci
projevuje svym hlasem, jeho intenzitou, artikulaci, vyslovnosti, vySkou a tempem.
Podle respondent v pouzité studii (Becerra 2012: 11) je pro prvni dojem, ktery si tvofi
o tlumoc¢nikovi, nejdalezitéjsi intonace, plynulost, hlas a dikce. Na rozdil od konsekutivniho
tlumoceni ma poslucha¢ opravdu minimalni Sanci posoudit tlumoc¢nika vizualné. Tlumocnici
se tedy pfi tvorbé dilezitého prvniho dojmu spoléhaji pouze na svij hlas a praci s nim,
protoze tento dojem je dulezity, pietrvava v publiku i po skonéeni tlumoceni na rozdil od
produktu tohoto procesu, ktery je prchavy a pomijivy, jak odkazuje Ollala Garcia Becerrova
ve zminované stati (2012: 1) na praci Alessandry Riccardiové (2002). Je tedy otazkou,
pro koho vlastné tlumocnici v kabinach gestikuluji. Pouzivaji gestikulaci, aby dali fecnikovi
najevo, ze jeho te¢ sleduji a vnimaji ho? Gestikuluji, aby je 1épe pochopil posluchac,
ackoli je nemilize vidét? Nebo gestikuluji pro sebe, protoZe jim to pomdhd ve vystavbé

promluvy? Odpovédi na tyto otdzky nechavame oteviené a pro dalsi prace a vyzkumy.

Specifickd situace ohledné vnimané gestikulace nastdva pii pilotdZi. Pilotaz
se pouziva pii simultinnim tlumoc€eni na vicejazyCnych konferencich. Jako pilotni
se oznacuje ten jazyk, kterému rozumi vSichni c¢lenové tlumocnického tymu
a jehoz prostfednictvim tlumoc¢i vystoupeni fecnikd, ktefi hovofi jazykem, jemuz nékteti
tlumoénici nerozumi. Uvedeme modelovou situaci jako ptiklad. Reénik mluvi francouzsky,
francouzsky tlumocnik prevadi do angliCtiny a tlumocnici, kteti neovladaji francouzstinu,
poslouchaji toto anglické tlumodeni a z toho tlumoc¢i dal do svych jazykd®®. Specificka

je tato situace v tom, Ze ostatni tlumocnici vidi na fe¢nika, ale pfi tom poslouchaji jiného

20 pjlotgZ. JTP. [cit. 5. 4. 2022] Dostupné z: https://www.dev.jtpunion.org/O-profesi-
Akce/Odborne/Definice-nekterych-pojmu-z-oblasti-tlumoceni-a-pre?commentspage=517.
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tlumoc¢nika, na kterého nevidi. Sleduji tedy fecnikovu gestikulaci, ale gestikulace pilotniho
tlumocnika jim zGstava skryta. To miZze vyvolat problémy napiiklad se spravnym
dekodovanim fe¢nikovych gest, kterd jsou vazana na kulturu, jez tlumocnik nemusi znat.
Pro tlumoc¢nika tedy vznikda pomérné slozita situace, kdy musi pozornost rozd¢lit na fecnika
a jeho gesta a na poslech pilotniho tlumoc¢nika. V jeden moment se musi snazit spojit to,
co slysi, s tim, co fecnik gestikuluje nebo jak se tvaii a zaroven vSechny tyto informace

predavat dal v cilovém jazyce.

Otazky, kterymi se zabyvala Hildegund Biihlerovéa, jsme se pokusili alespoii ¢aste¢né
zahrnout do naseho dotazniku (viz empiricka ¢ast prace), protoze se nam zdaji z pohledu

neverbalni komunikace pfi celém procesu simultdnniho tlumoceni zajimavé a podnétné.

2.4.4 Pandemie koronaviru a simultanni tlumocéeni

Nelze opominout koronavirovou pandemii a s ni spojena opatieni, kterd ovlivnila

nejen oblast profesionédlniho tlumocenti, ale také vyuku studentii tltumoceni.

Studenti neméli moZnost ucit se v tlumoc¢nickych kabinach a museli zGstavat doma.
Vyuka probihala pres pocita¢ a vétSina zkusebnich ptispévkl byly audionahravky. Studenti
tedy neméli pfiliS moZnosti vyzkouSet si, jak funguje pfi tlumoceni vizudlni kontakt
s fe€nikem. Nemohli se tedy spoléhat ani na jeho gestikulaci. Na druhou stranu
se vSak naucili pracovat s novymi platformami, které se staly neodmyslitelnou soucasti

tlumoc¢nického svéta.

S témito platformami pracovali také profesionalni tlumocnici. I v dobé pandemie
zUstala moznost vyuzit pro tlumoceni na dalku k tomu urcené kabiny nebo také specialné
vybavena mista s potfebnou technikou, tzv. tlumocnické huby. Neznamend to,
Ze by tyto moznosti neexistovaly 1 pfed pandemii, ale béhem ni se poptavka po nich vyrazné
rozrostla. Samoziejmeé 1ze vyuZzit i moznost tlumoceni z domova. Tlumoceni na dalku spada
do jedné ze tii kategorii, které vyclenuji Geert Brone a Heidi Salaetsova v tvodu k publikaci
Linking up with video (2020: 4). Kategorie jsou rozd€leny podle toho, jak je tlumoc¢nik
pritomen. To znamend, Ze v prvnim ptipadé je piitomen pouze ¢aste¢n&*! a to pii tlumodeni

v kabing. Déle se jedna o tlumoceni naZivo??, kdy je tlumoénik piitomen ve stejné mistnosti

21y origindle: semi-distant
22\ origindle: face-to-face

24



jako ostatni tcastnici komunikace. Posledni kategorii je pravé tlumoceni na dalku®,

kdy tlumocnik pracuje skrz telefon ¢i video.

Na zacatku pandemie vydala Asociace konferencnich tlumocniku (ASKOT) prvni
zpravu®* o tlumodeni na dalku. P¥ipomind v ni, Ze tlumoceni na dalku predstavuje vyssi
kognitivni zatéz pro vSechny ucastniky, tedy tlumoc¢niky, posluchace i fecniky. Tlumoceni
samo o sob¢ predstavuje narocnou kognitivni ¢innost, pfi které je vyzadovano velké
soustiedéni. Jakykoli rusivy prvek, cokoli, co odvede tlumoc¢nikovu pozornost, miize mit na
jeho vykon negativni vliv, jak potvrzuje také Robert G. Lee ve své studii Role-space in VRS
and VRI (2020: 120). Moznost rusivych prvki pfi tlumoceni na dalku prudce stoupa. Jedna
se o problémy zpusobené nekvalitnim vybavenim fe¢niki, tedy rlizné Sumy, nepiijemné
zvuky, neadekvétni hlasitost, dale ztizena moznost komunikace s kolegy v kabing, technické
problémy na stran¢ zfizovatele a mnoho dalSich. U tlumoceni na dalku se k celkové zatézi
na tlumocnika ptidava navic nutnost sledovat kamerové zabéry fecnikl a ptipadné promitané
dokumenty a prezentace. Franz Pochhacker ve své studii “Going video “ (2020: 22) odkazuje
na tezi Waltera R. Jumpelta (1985), ktery porovnaval uziti televizni obrazovky a ptimého
vyhledu na fe¢nika béhem tlumoceni. Dospél k nazoru, Ze obrazovka nemtize nahradit pfimy
vizualni kontakt s fe¢nikem z diivodu odcizeni, vzdaleni se prubéhu konference a inave o¢i.
Na druhou stranu vSak uzndva, Ze zvétSeny zabér fecnika pfenaSeny na obrazovku miize
tlumoc¢nikovi poskytnout relevantngj$i informace nez pifimy pohled na né&j napiiklad pies

velky sal. Ackoli Jumpeltova studie neni ptili§ novodobd, dotyka se aktudlnich problémi.

V doporucenych smluvnich podminkach pro tlumoceni od Asociace konferencnich
tlumocnikii (ASKOT) se docteme, Ze v piipad¢ simultdnniho tlumoceni musi byt, kromé
dalSich poZadavk, zajistén ptimy vyhled do zasedaciho sélu, na fe¢nika, na ptredsednictvo,

na promitaci platno, nebo kvalitni videopienos a dalsi audiovizualni pomiicky?’.

Tlumoceni na dadlku ma tedy mnoho faktord, které znesnadnuji proces tlumoceni.
Z hlediska gestikulace je potieba podtrhnout predevSim tlumoceni audionahravek,

pfi kterych chybi obraz a tedy 1 gestikulace fe¢nika. Zadruhé sledovani kamerovych zabérii
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23V originale: real distance

2 Tlumocéeni na ddlku — prvni vystupy pracovni skupiny. ASKOT. Praha 8. 4. 2020. [cit. 1. 4. 2022]. Dostupné z
https://askot.cz/tlumoceni-na-dalku-prvni-vystupy-pracovni-skupiny/.

% poporuéené smluvni podminky pro tlumoceni. ASKOT. [cit. 5. 4. 2022]. Dostupné z https://askot.cz/wp-
content/uploads/2020/03/DOPORU%C4%8CEN%C3%89-SMLUVN%C3%8D-PODM%C3%8DNKY-PRO-
TLUMO%CA4%8CEN%C3%8D.pdf.
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2.4.5 Opakovani gest

I pti bézné komunikaci nékdy opakujeme gesta po dalSich osobach. Mzeme zrcadlit
nevédomé, ale i védomé, abychom si napiiklad 1épe piedstavili skutecnost, o které doty¢ny
mluvi. Hlavni vyzkumnou otazkou nasi prace je, zda tlumocnici opakuji gesta po fecnicich.
Pokud tomu tak je, existuje n¢kolik diivodu, pro¢ opakuji gesta. Napiiklad Irene Kimbarova
ve své studii Gestures and mimicry (2014: 1376—1377) uvadi, ze lidé, ktefi popisuji stejny
obrazek, maji sklon k pouzivani stejnych gest, protoze pied sebou maji danou a nelisSici
se skutecnost. OvSem i zde existuji individualni rozdily, které zavisi naptiklad na zkuSenosti
mluv¢iho s konkrétnimi jevy nebo také s tim, co presné chce jedinec pii popisu podtrhnout.
Domnivame se, ze pravé pii popisu stejného obrazku nebo i situace se budou u mluvéich
objevovat stejna gesta, jesté pravdépodobnéji k tomu dojde, pokud budou vSichni napiiklad
ze stejného oboru nebo budou mit spolecné zkuSenosti. Za béznych podminek vSak
pii tlumogeni tato situace nevznika. Re¢énik miiZze mit piipravenou prezentaci s grafickymi
podklady a vtom pfipadé by tlumocnik mohl jeho gesta spiSe napodobovat, protoze
oba referuji ke stejnému danému jevu. Pokud ale ilustrace chybi, sdili fe¢nik a tlumocnik
pouze téma, se kterym ale mize mit kazdy jinou zkuSenost. Kdyby napiiklad fe¢nik
prednésel o urcitém typu rybolovu a tlumocnik by rybafeni nikdy nezazil, jejich gesta

se nejspise ve vetSing€ piipadl prekryvat nebudou.

Elena Zagar Galvaova na téma opakovani gest narazi ve své studii Gesture functions
and gestural style in simultaneous interpreting (2020: 171-174). Autorka provadéla
experiment, pii kterém si kladla dvé vyzkumné otazky. Zaprvé, zda tlumocnici budou vice
gesta tlumodnik?l formalné &i funkéné podobat gestiim fednikil. Redniky méla dva, jeden
pusobil velmi dynamicky, druhy naopak ne. Pracovala se Cctyfmi tlumocniky
a na anglicko-portugalském materialu. Dle jejich vysledkd tlumocnici vice gestikulovali
téma ptispévku, které bylo u komunikativnéj$iho fecnika hodnoceno jako zajimavéjsi.
I téma, Ci spiSe jeho podani, je tak vdzano na styl fecnikova projevu. Co se tyce opakovani
gest, autorka dospéla k zavéru, Ze dva tlumocnici gesta spiSe opakovali, dva spiSe ne.
Pticemz opakovani je zde i ve smyslu funkéniho napodobeni, jak uvedla Elena Zagar
Galvaova ve vyzkumné otazce. V zavéru (Galvao 2020: 174) dodava, ze se jedna pouze

o podnét k hlubSimu empirickému zkoumani této problematiky.
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Pouze okrajové zminime dal$i jev, ktery rozebira Irene Kimbarova ve své studii
(2014: 1377). Jedna se o gesta signalizujici porozuméni. Odkazuje na studii Judith Hollerové
a Katie Wilkinové (2011), kter¢ zjistily, ze néktefi posluchaci béhem komunikace napodobi
gesta mluvéiho a dodaji yeah®® ve smyslu vyjadieni porozuméni a sledovani promluvy.
To by mohl byt také ditvod opakovani gest u tlumo¢nikt, ktefi nemohou fecnikovi vyjadrit
porozuméni nebo ho yjistit, Ze jeho promluvu sleduji. K potvrzeni ¢i vyvraceni této hypotézy
by vSak bylo nutné provést konkrétni vyzkum. Dodéame také, ze pii tlumoceni nejsou
tlumocnici zcela v roli posluchacii v pravém slova smyslu. Plni roli tlumoc¢nika, kdy sice

poslouchaji, ale zaroven také fe¢ produkuyji.

2.4.6 Elena Zagar Galvaova: Speech and gesture in the booth — A descriptive

approach to multimodality in simultaneous interpreting (2009)

Elena Zagar Galvaova ziskala vroce 2015 doktordt v oboru ptekladatelstvi
na Universidade do Porto v Portugalsku. Magistersky titul v oboru anglistika ziskala
na University of Tennessee v Knoxville. Dale je drzitelkou postgradualniho diplomu
z piekladatelstvi a terminologie na univerzité v Portu a titulu z piekladatelstvi na Scuola
Superiore di Lingue Moderne per Interpreti e Traduttori na italské univerzité¢ v Terstu.
V soucasné dob& vyucuje na univerzité v Portu?’. Od roku 2008 je ¢lenkou Mezindrodni

asociace konferencnich thumocnikii (AIIC)*.

Jeji studie Speech and gesture in the booth — A descriptive approach to multimodality
in simultaneous interpreting (2009) se stala podnétem pro nasi vyzkumnou studii. Stru¢né

shrneme jeji obsah a vystupy, na které navazujeme v nasi praci.

Vuvodu autorka zminuje nékolik obecnych fakti o neverbalni komunikaci.
Ptedevsim vyzdvihuje mySlenku, ze gestikulace je soucasti jazyka, coz potvrzuje citaci
Davida McNeilla (1992: 4) o tom, Ze jazyk sestava zaroveil z verbalnich prostiedki i z gest.
Gesta jsou tedy aktivni soucasti jazyka®. Dale argumentuje tim, e viechny kultury

bez vyjimky uZivaji gesta, takze neverbalni komunikace je skute¢né vSudyptitomna.

26 V|astni preklad: jo, ano

27 Elena Galvéo. Faculdade de letras. Universidade do Porto. [cit. 3. 4. 2022]. Dostupné online z:
https://sigarra.up.pt/flup/pt/func_geral.formview?p codigo=238455.

28 Elena Zagar Galvdo. AlIC. [cit. 3. 4. 2022]. Dostupné online z:
https://aiic.org/client/roster/clientRosterDetails.html?clientld=4075&clientRosterld=47&no_header=true.
2y origindle: , language is verbal and gestural. Far from being ‘beside language’,gesture is actively part of
language”
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Autorka poté pracuje s grafem Kendonova kontinua, aby ilustrovala rizné vztahy
mezi gesty a fe¢i. Graf’®, ktery zde ptikliddme i my, autorka piebird z prace

McNeilla (2000: 2).

Y

Gesticulation Pantomime [ Emblems [——®  Sign Languages

Kendonovo kontinuum (Kendon'’s continuum)

V danych pojmech se smérem zleva doprava vztah mezi gesty a fe¢i méni. Konkrétné
postupné mizi ptritomnost fe¢i a u znakového jazyka, ktery se nachdzi na opaéném konci
kontinua, je nahrazena systémem znakid. Stejné tak zleva doprava stoupa fecnikovo
poveédomi o uzivani gest. Zatimco na levé stran¢ schématu, tedy u gestikulace, je pfitomnost

feCi nezbytna, na opacné strané, u znakového jazyka, je naopak nutna jeji absence.

Elena Zagar Galvaova dale uvadi typologii gest podle Davida McNeilla, kterou jsme
jiz uvedli v pfedchozi casti textu. Pro svou analyzu pouziva zjednoduSenou verzi,

ktera vypada takto:

a) Beats’!
b) Deiktick4 gesta®

c¢) Ikonicka gesta®

Beats charakterizuje autorka jako rychla dvoufazova gesta znacici rytmus a strukturu
promluvy. Deikticka gesta jako gesta odkazujici k pfitomnému ¢i nepfitomnému objektu,
udélosti nebo ¢loveku a ikonické gesta jako gesta, kterd reprezentuji konkrétni objekty a jevy

nebo abstraktni koncepty.

DalSim bodem prace je gesticky prostor, nyni jiz konkrétné vztaZzeny na gestikulaci
simultanniho tlumocnika pfi praci v kabiné. Dulezita je poznamka, Ze se jednd o limitovany
prostor nejen tim, ze saim o sob¢ je relativné maly a uzavieny, ale také tim, Ze v kabin¢

se tlumoc¢nik nachézi s dalSim kolegou, ktery také tlumoci. Z toho ditvodu se tlumoc¢nikova

30 Ceské ekvivalenty zleva doprava: gestikulace, pantomima, emblémy, znakové jazyky
31y origindle: beats

32y origindle: deictic gestures

33V originale: iconic gestures
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gesta odehravaji ptevazné v centru-centru nebo centru, méné jiz v ¢asti periferie ¢i extrémni
periferie.

Nasledn¢ se Elena Zagar Galvaova odkazuje na vysledky studie Hildegund
Biihlerové (1985), kterou povazuje za jednu z prvnich, jez konferencnimu tlumoceni
ptisoudila multimodalitu. Danou studii jsme analyzovali vyse (viz strany 21-24). Autorka
zminuje potfebu tlumocnikil vidét na fe¢nika a idealné i na publikum, aby proces tlumoceni

probéhl bez problém1.

Nyni shrneme priib¢h a analyzu provedené studie, kterd nam slouzila jako podklad
pro vyzkum na francouzském a ¢eském materialu.

Elena Zagar Galvaova uskutecnila studii se studenty tlumoceni v magisterském
programu na Filozofické fakult¢ Univerzity v Lisabonu. Vybrany fecnik piednesl
dva projevy v britské anglicting, které byly pripravené, ale ne ctené. Kazdy projev
byl zopakovan s drobnymi odchylkami. Dva vybrani studenti (student a studentka) tlumocili
tyto projevy do portugalStiny. V zévéru tedy autorka pracovala se ¢tyfmi originalnimi
projevy a ¢tyfmi odpovidajicimi pfetlumocenymi nahrdvkami. Co se tyce technické stranky,
nahravky byly provedeny za pomoci malych digitalnich videokamer, kdy jedna nahravala
fecnika a druhd tlumocnika, studenti tak byli nahravani oddélené. Pofizené nahravky byly
poté pieneseny do pocitace a konvertovany do piisluSnych formatt vhodnych k dalsi préci.
Nahravky byly pro potteby analyzy rozdéleny do mensich klipt.

Po obecné analyze nahravek se autorka vénovala hlavnimu bodu studie,
tedy mikroanalyze nahravek. K tomuto ucelu zvolila ¢asti pavodniho projevu, které byly
bohaté na terminy spojené s multimodélni komunikaci a jejich pretlumocené ekvivalenty.
Jednalo se napiiklad o popis textilniho primyslu ve svété, kdy mluvei vyuzival virtualni
mapu svéta a odkazoval na ni k jednotlivym zemim. Autorka studie se zaméfuje na fecnikova
a tlumocnikova gesta, jejich zplisob a divod pouziti. Pfiklady mikroanalyzy ilustruje autorka
na fotografiich zachycujicich danou ¢€ast nahraného projevu fecnika 1 tlumocnika.
Jsou doplnéné o zapis slova nebo ¢asti slova, které fec¢nik ¢i tlumocnik pravé vyslovuje.
Navic Elena Zagar Galvaova doplnila celkovou mikroanalyzu prozodickou transkripci.
T¢é se vna$i praci vénovat nebudeme, proto ji zde blize nekomentujeme. Nicméné
pro obecny piehled o riznych systémech transkripci doporucujeme praci Jany Bressemové

Transcription systems for gestures, speech, prosody, postures, and gaze (2013: 1037-1059).
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Ptiklad pouzitych materialt:

Recnik

Tlumocnik
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Mikroanalyza jednotlivych gest za¢ina vzdy prozodickou transkripci odpovidajici
véty Ci Casti véty. Po ni nésleduje kratky komentat nebo fotografie fec¢nika, tlumocnika
¢1 obou. Poté autorka piiklada rozsahlejsi text komentujici vybrané gesto. Soustiedi
se na jeho popis u fe¢nika, jak a z jakého divodu jej udé€lal a pokud porovnava stejné gesto

u tlumoc¢nika, provede stejnou analyzu.

Autorka nepodava konkrétni vystupy, jedna se o deskriptivni analyzu a v zavéru
dodava, ze tato studie je zalozena pouze na malém vzorku dat, takze spise podtrhuje dalsi
doporuceni v oblasti zkouméni problematiky. Dava podnét k uréeni toho, kde, kdy a jak
presné se objevuje gesto béhem promluvy, k popsani jeho forem a funkci. Zaroven spojuje
tato doporuceni i s oblasti tlumoceni a nabizi otazky naptiklad po tom, zda gesta pomahaji
tlumo¢nikiim se strukturaci projevu, zda tlumocnici opakuji gesta po fecnikovi
¢i zda tlumocnici vice gestikuluji naptiklad v obtiznych pasazich. Pravé poslednimi dvéma
otazkami jsme se nechali inspirovat a vypracovali jsme pfipadovou studii, u které jsme

vyuzili nasledujici postup.
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2.5 Metodologie

2.5.1 Cil pripadové studie a vyzkumna metoda

Cilem ptipadové studie je deskriptivni analyza ziskanych dat, pomoci kterych
bychom se chtéli zamé&fit na hlavni vyzkumnou otazku, zda tlumoc¢nik opakuje gesta
po fecnikovi. Timto opakovanim myslime stejné¢ provedené gesto se stejnou funkci.
Jako vedlejsi vyzkumné otazky jsme si stanovili, zda je uzivani gest u tlumoc¢nika spojeno
napiiklad s obtiznou pasazi projevu, tématem ¢i jinymi jevy a také zda se 1i$i uzivani gest
u studentd  tlumoceni a  profesiondlnich  tlumoc¢nikti.  Studii  aplikujeme

na francouzsko-¢eském materidlu a budeme se pfi tom opirat o praci Eleny Zagar Galvaové

(2009).

Pro ucely této diplomové prace byl realizovan kvalitativni vyzkum,
jak jej charakterizuje Jan Hendl (2005: 50). Definice kvalitativniho vyzkumu podle néj neni
jednotna, rizni autofi jej definuji rlizné. Sam Jan Hendl tu uvadi typicky pftipad,
kdy si vyzkumnik na zacatku vybere vyzkumné téma a ur¢i zédkladni vyzkumné otazky.
Jednou =z ptrednosti kvalitativniho pfistupu je ziskani podrobného popisu a vhled
pfi zkoumani jedince, skupiny, udalosti, fenoménu. V naSem piipadé¢ zkoumame fenomén
gestikulace pfi simultannim tlumoceni u dvou skupin tlumocnic: studentek a profesionalnich
tlumocnic. Pro ucely dané studie jsme provedli nahravani videozdznamu tlumoceni vSech

ucastnic, které se nasledné UCastnily 1 dotaznikového Setient.

Vybér vzorku Gcastnic vyzkumu probihal pomoci metody zdmérného (ticelového)
vybéru, jak jej popisuje Michal Miovsky (2006: 135). Jedna se o jednu z nejvyuZzivangjSich
metod pfi aplikaci kvalitativniho pfistupu. Zamémy zde znamend takovy, kdy cilené
vyhleddvame tucastniky podle jejich urcitych vlastnosti ¢i stavll (napiiklad ptislusnost
k urcité¢ skupin€). Hledame tedy pouze ty jedince, ktefi naSe stanovené kritérium spliiuji
a zaroven jsou ochotni se vyzkumu z€astnit. V ramci této metody rozliSujeme nékolik
strategii. Pro nasi praci jsme se rozhodli pro kvotovy zamérny (€elovy) vybér, jak ho uvadi
Michal Miovsky (2006: 137). Tento vybér jsme vyhodnotili jako nejvhodnéjsi. Jedna
se o postup, kdy cilen¢ vybirdme urcity pocet zastupct ze stanovenych podskupin. Pro nasi
praci jsme si stanovili zakladni skupinu tlumocnic, kterou jsme rozdélili na podskupinu
studentek tlumocnictvi a profesiondlnich tlumocnic. Z téchto podskupin jsme ndhodné

vybrali jednotlivé ucastnice. Obé podskupiny jsou slozeny pouze z Zen, coZ nepovazujeme
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za prekazku, ale musime si uvédomovat, ze vyslednd data budou popisovat prave pouze

zenské tlumocnice.

Vsechny ucastnice podepsaly informovany souhlas, ktery je k tomuto typu vyzkumu
nezbytny, zvlasté pokud jsou pofizovany jejich videonahravky. Tlumocnice byly
s vyzkumem seznameny jen do takové miry, aby jejich povédomi o vyzkumu neovlivnilo
samotny prubéh a ziskana data. Michal Miovsky (2006: 114) rozliSuje rizné situace
vznikajici pfi vyzkumu podle toho, jak moc jsou ucastnici s vyzkumem obezndmeni.
K tomuto ucelu pouziva skalu, kdy na jedné stran¢ je zcela explicitni informace o metodach,
smyslu a cilech vyzkumu. Na druhé stran¢ $kaly je tcastnikiim utajeno i to, ze se vibec
nachdzeji ve vyzkumné situaci. V naSem piipad¢ tlumocnice védély, Ze se ucastni vyzkumu
a jsou nahravany, ale neznaly cil ani téma. Informovany souhlas ucastnicim dovoloval

kdykoli odstoupit.

Data jsme se rozhodli fixovat pomoci videozaznamu. Fixaci dat popisuje
Michal Miovsky (2006: 197) jako zaznamenavani dat na ur¢itou matrici jako je magnetofon,
fotografie papir atd. Videozdznam jsme zvolili kvili potfebam nasledné analyzy dat,
kdy je nutné analyzovat gestikulaci a nesta¢i zde tedy pouhy audiozaznam. Vyhodou
videozaznamu je podle Miovského (2006: 197) jeho komplexnost a autenticnost.
Michal Miovsky (2006: 198) dale charakterizuje videozdznam jako dokonalejsi formu fixace
kvalitativnich dat, kromé& zvuku zde totiZ mame i obraz. Tak mlzeme propojit vizudlni
slozku s mluvenym slovem, coz splituje nase poZadavky na ziskana data. Nevyhodou oproti
audiozdznamu je technicky vyS$$i narocnost, je totiZz zapotiebi umistit kameru na spravné

misto, abychom dosahli poZadovaného thlu nahravani.

2.5.2 Postup

Nahravani viech tlumo&eni probihalo v budové Ustavu translatologie Filozofické
fakulty Univerzity Karlovy v Hybernské ulici v ucebné ¢islo 104. V této ucebné je celkem
6 kabin, vSechny maji stejné zazemi, vybér konkrétni kabiny tedy nebyl pro vyzkum
relevantni. Pro realizaci experimentu jsme zvolili dva mobilni telefony s kvalitnim
zdznamem videa, jednalo se o znaCku Samsung a Lenovo. K jejich pfipevnéni do kabin jsme
vyuzili drzdky mobilnich telefontl, které se vyuZzivaji k pfipevnéni v automobilech. Diky nim
jsme mohli pohodlné pfipevnit telefony na vybrané misto na sklo kabiny a ziskat

tak pozadovany zabér. Pripevnéni i1 celkova manipulace byly snadné. V nasSem piipadé
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nebylo nutné stelefony béhem nahravani hybat, nemuseli jsme mit tedy k dispozici
napiiklad dalSiho ¢lovéka, ktery by je obsluhoval. Stala pozice kamery, v nasem ptipadé
mobilniho telefonu, ndm umozilovala nahravat na dvé dostupna zatizeni najednou, ve dvou
riznych kabindch. Zafizeni byla nainstalovana jesté pred piichodem tlumocnic do kabin
a nasledn¢ pouze zkontrolovan a upraven thel, kdyz si tlumocnice sedly na svd mista.
Archivované a analyzované audiozaznamy obsahuji pouze relevantni Casti videi.
To znamena, ze zacatek, kdy ucastnice jesté netlumoci, a konec, kdy je potieba video
vypnout, jsme pomoci aplikace Fotky ofizli. O spusténi nahravani jsme vzdy poprosili
samotné tlumocnice, které video pied zacatkem tlumoceni pouze spustily a po jeho skonceni
vypnuly. Po kazdém pfispévku jsme zkontrolovali, zda je video v pofddku nahrané.
Tlumocnice mohly mit v kabiné potfebné materidly, které jim byly zaslany pfedem. Jednalo
se o uvedeni do kontextu piispévkil a o zdkladni slovni zisobu. Uvédomujeme si,
ze ptitomnost kamery mohla mit na gestikulaci tlumocnic vliv. Zaroven
se vni ale pfi nahravani nevidély a nijak jim nezasahovala do vyhledu na fecnika.
Pro ovéfeni této domnénky by vSak bylo nutné provést komparativni vyzkum s vykonem

tlumocnic s kamerou a bez ni, takZe se timto jevem nebudeme v nasi praci dale zabyvat.

Ugastnice tlumogily dvé videa, kde fe¢nici vyrazné a asto gestikuluji a jedno video,
kde fe¢nik gesta nepouziva viibec. Tato videa byla vybrana na internetové strance YouTube.
Jejich témata jsou zdmérné odlehcenéjsi, aby se tlumocnice nemusely pfiliS soustiedit
na slovni zasobu. Kritériem pro vybér originalnich videi bylo tedy jejich téma a vyrazna,
nebo naopak zadna gestikulace fe¢nika. Zaroven musel byt mluvci zabiran tak, aby byly
vidét jeho ruce a gesta. Re¢nik v prvnim videu pfedstavuje techniku, pomoci které mohou
lidé zlepsit svou francouzstinu. Druhé video je tvodem do akademického kurzu historie
moderni Belgie na univerzité¢ v Bruselu. Ve tfetim videu feCnik ptedstavuje postup
pro uspésné napsani ivodu akademické prace. Detailnéji jsou videa popséna v empirické
Casti prace. Prvni dvé zminénd videa jsou delsi, rozhodli jsme se tedy vyuzit pouze jejich
prvnich asi 8 minut. Samoziejm¢ s ohledem na smyslové celky. Tteti video trva asi 5 minut,
bylo tak pouzito celé. Videa byla v u¢ebné pousténa ptimo z internetové stranky YouTube,
kde byly zablokovany reklamy, které by mohly narusit prabéh tlumoceni. Pro jistotu vSak
byla videa také stazena ze zmiflovaného webu pomoci dostupné aplikace Tube Master

Downloader. Od kazdé tlumoc¢nice jsme tak ziskali 3 riizné nahravky.

Celkem jsme nahravali 13 ucastnic, v poméru 8 studentli a 5 profesiondlii. Jedna
studentka nahrévala jako pilotni, proto jsme se rozhodli jeji nahravky do vyzkumu

nezahrnovat, protoze pii samotném experimentu jsme museli najit vhodny uhel kamery
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a nahravky tedy nejsou jednotné a ne vzdy zcela vyhovuji. Stejné€ tak jsme se rozhodli
nezahrnovat do vyzkumu jeji vyplnény dotaznik, protoze poté jesté¢ prosel upravami,
nez byl predlozen ve finalni form¢ ostatnim ucastnicim. Samoziejme si uvédomujeme,
Ze tento pocet nelze povazovat za reprezentativni vzorek a nelze z néj vyvozovat vSeobecné
platné zavéry. Dale mame na pameéti fakt, ze vSechny ucastnice jsou Zeny, nemame
tedy ve vyzkumu zahrnuté muzské tlumocniky. To je z velké Casti zpusobeno tim,
ze v této profesi prevladaji pravé Zzeny. Rozhodli jsme se do vyzkumu muze nezahrnovat,
protoze by byli v mensSin¢ a ziskana data by byla mén¢ vypovidajici. Ackoli by samoziejmée
bylo zajimavé zaméfit se naptiklad na porovnani gestikulace u muzskych a zenskych

tlumoc¢niku.

Po skonceni nahravani dostala kazda ucastnice k vyplnéni dotaznik, ktery se nachézi
v ptilohach této prace. Dotazniky byly zcela anonymni, pouze jsme si pomoci znacek ST
a PROF rozttidili dotazniky podle toho, zda na né¢ odpovidala studentka ¢i profesionalni

tlumocnice.

Ziskané nahravky jsme nasledné pocitacové zpracovavali. Rozhodli jsme
se pro vyuziti programu VLC Media Player a aplikace Fotky v programu Windows 10,
ktera je snadno pfistupnd a splituje vSechny poZadavky na naslednou analyzu dat. Aplikace
Fotky totiZ umoznuje préci s videem, jeho sestfihani a odstranéni zafatku videa jesté
pred tim, nez zacaly tlumoc¢nice hovofit. Pro vytvotfeni snimku z videa jsme vyuzili také
program VLC Media Player. Snimek jsme nésledné upravili v aplikaci Malovani 3D,
ktera je také snadno dostupna. V této aplikaci jsme vytvorenou fotografii ofizli na potfebny
rozmér a v§em Ucastnicim experimentu jsme na snimcich rozostfili obliceje. Fotografii jsme

poté vlozili ptimo do textu prace na dané misto, kde jsme chtéli ilustrovat konkrétni gesto.

Pfi analyze nahrdvek jsme vyuzili program VLC Media Player. KaZzdou nahravku
jednotlivych tlumoc¢nic jsme vzdy pozorovali zaroven s origindlem, délali si pozndmky
a poté videa zhlédli jesté nékolikrat, ptipadné alespoii jejich pasaz. Nasledn¢ jsme podle
pozorovani a poznamek vybrali dileZité Gseky a u nich vytvofili snimek konkrétniho gesta.
Ke kazdé ucastnici jsme napsali komentat, kde jsme se vénovali jeji gestikulaci obecné,

ale zaméfili jsme se 1 na konkrétni gesta.

Dotazniky jsme pii analyze rozdélili na jednotlivé otazky kvili vétsi piehlednosti
dat. Ke kazdé otazce jsme vytvorili samostatny graf pro ilustraci vysledka. Jednotlivé grafy

byly poté kratce okomentovany. Zvlast’ jsme analyzovali dotazniky od studentek a zvlast
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od profesionalnich tlumo¢nikl. Osobni komentéie kazdé skupiny jsme shrnuli na konci
pfislusné casti.

V samotném uvodu nasi prace jsme problematiku neverbalni komunikace nastinili
na obecné roving, poté jsme se vénovali neverbalni komunikaci pfi simultannim tlumoceni

a nasledn¢ konkrétné pouzivani gest u tlumocnikti. Predstavili jsme také prib€h nasi

pripadové studie, které se nyni budeme detailné vénovat v empirické ¢asti.
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3. Empiricka ¢ast

V této Casti prace se budeme vénovat analyze gestikulace jednotlivych feénika
z origindlnich videi a nasledn¢ také analyze gestikulace tlumoc¢nikli. V textu budeme
vyuzivat oznaceni prvni, druhé a tieti video, pficemz u prvniho videa se jedna
0 Une technique tres efficace pour s’ améliorer en frangais. Druhé video je Introduction au
cours d’histoire de la Belgique contemporaine a tietim videem je Frangais facile: réussir
une bonne introduction. Nazvy videi jsou totozné s jejich nazvy na internetové strance
YouTube. Videa jsou vtakovém pofadi, vjakém byla pouSténa vSem ucastnicim
experimentu. Pro popis studentek tlumoceni vyuzivame rozliSovani podle ¢isel, pfi¢emz
¢isla nemusi odpovidat poradi, ve kterém byly studentky nahravany. Stejny systém

pouzivame pii popisu nahravek profesionalnich tlumocnic.

3.1 Analyza recniki

Une technique treés efficace pour s’améliorer en francais>*

Mluv¢im je Francouz, ktery se zabyva vyukou francouzstiny jako ciziho jazyka.
Zalozil si platformu Frangais avec Pierre, kam nahrdva videa na riznd témata
(napt. gramatika, slovni zasoba, metody vyuky, kultura). V tomto piispévku piedstavuje
metodu, kterda mu pomaha pii osvojovani si ciziho jazyka a celd se sklada ze Sesti fazi.
V ramci nahravani jsme nechali tlumocnice tlumocit az po zacatek ctvrté faze. Jednotlivé
etapy predstavuji postup, kdy pfi vyjadfovani v cizim jazyce je nezbytné znat své slabé
stranky, nasledn¢ je dulezité nalézt feSeni problémt, zapsat si slovicka nebo vyrazy
v kontextu a piekopirovat si tyto véty do Google Translate. Reénik uvadi i konkrétni
problematické vyrazy jako aussi + adj. que a autant que, de a du a rozdil v pouziti imparfait
apassé composé. Predposledni faze je dobrovolna a zahrnuje nahravani se. V posledni etapé
by mé¢l student poslouchat a piredev§im opakovat to, co si zapsal a nahral. Tyto dvé etapy
ale naSe nahravky jiz nezahrnuji, pro analyzu vyuzijeme asi osm minut videa, coz odpovida

praveé zacatku ctvrté faze.

Re¢nik pfi mluveni stoji, coz by nemuselo odpovidat gestickému prostoru,

ktery je uzptisoben sedicimu ¢lovéku. V tomto piipadé¢ to v8ak neni problém, protoze fe¢nik

34 vlastni preklad: U¢innd metoda pro zlepseni urovné francouzstiny
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ve videu stoji po celou dobu na jednom misté, neptechazi a plisobi stejnym dojmem, jako

kdyby sedé¢l. Lze tedy i na néj aplikovat gesticky prostor.

Vétsinu feCnikovych gest tvofi beats, kterd v nékterych pripadech slouzi skute¢né
k udavani rytmu, ale mohou byt i ve funkci uréitého rozvazovani (Obrazek 1). Bezprostifedné
u beats se objevuje gesto, kdy si fecnik zalozi dlan¢ (Obrazek 2). V téchto ptipadech budeme

hovofit o statickych beats.

110 DU (118 I LR

vvvvvv

McNeilla. Pro analyzu jsme se rozhodli vybrat zaprvé gesta, kterd reprezentuji danou
kategorii a nelze je zatadit do zadné jiné. Zadruhé jsme vSak vybrali i1 gesta, kterd maji
aspekty ze dvou i vice kategorii, abychom poukdazali na nejasné hranice gest a jejich

vymezeni.

Zcela neomylné lze vydélit gesta deiktickd. Jako ptiklad zde uvadime jedno gesto,
kdy se fecnik obraci na posluchace jako vous (Obrazek 3) a jedno, kdy ho oslovuje

tu (Obrazek 4). Pti téchto oslovenich ukazuje fe¢nik na posluchace.
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Obrdzek 3 ' Obrazek 4

Dale mame kategorie ikonickych gest. Sem patii naptiklad fe¢nikova gesta pro psani.
Recnik radi studenttim, aby si dané véty zapsali na papir nebo do poéitate a tyto rady jsou
doprovazeny pfislusSnymi gesty (Obrazky 5 a 6). Vyraznym ikonickym gestem
je také cislovka dvé€, kterou mluvéi ukazuje na prstech pii predstavovani druhé faze

(Obrazek 7). Zajimavé je, Ze toto ¢iselné gesto u zadné dalsi faze ned¢la.

110 DU O L] R - 110 B WLV

Obrdzek 5 : 7 Obrazek 6

110 DU O LR i

Obrdzek 7
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Metaforicka gesta se zde nejéastéji tykaji prostoru. Reénik do prostoru kolem sebe
umist'uje predevsim pojmy a gramatické jevy. Naptiklad pti popisu dvou vét, které mezi
sebou porovnava, umistuje fecnik jednu vétu v prostoru pied sebou vyse nez tu druhou
(Obrazky 8 a 9). Jiny prostor vymezuje pro francouzské vyrazy de a du. Ackoli se také jedna
o dvé entity jako u predchozich dvou vét, fecnikiiv pohyb je jiny a také prostor,
do kterého jevy umistuje, se zménil. Divodem by mohla byt graficka podoba. V prvnim
piipadé porovnava dvé véty, které jsou dlouhé a pii psani je nejspise kazda na jednom fadku.
Proto je uchopuje z obou stran jako dlouhy usek. OvSem vyrazy de a du jsou kratké
a ve chvili, kdy analyzujeme jeho gesto, je pouziva samostatné. Mohou tedy byt nezavisle

v prostoru, jak to evokuje gesto (Obrazek 10).

118 A O T L1 S 111 = B U1 R
I -

Obrdzek 8 ‘ Obrdzek 9

10 U G

'

Obradzek 10
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Déle uvedeme metaforické gesto pro porovnavani francouzskych cast imparfait
a passé composé. Reénik dava jako piiklad nasledujici vétu: Tout était calme quand
soudainement Jean est entré dans la piece. Prvni Cast véty s Casem imparfait umistuje fecnik
doleva (z jeho pohledu) a druhou s passé composé doprava (Obrazky 11 a 12). Zasahuje
pfitom az do periferie svého gestického prostoru. Miizeme konstatovat, Ze se snazi opravdu

nazorn¢ ukazat rozdil mezi témito dvéma casy.

110 D LBl I8 1Y

Obrazek 11 Obrdzek 12

Jsme si védomi toho, Ze u vSech zminé€nych metaforickych gest 1ze nalézt 1 aspekty
deiktické kategorie. Mluvcéi zde, a¢ ne tak zietelné¢ jako v pfipadé vySe uvedenych
deiktickych gest, ukazuje na néco v prostoru. Pravé u metaforickych gest se nejCastéji
setkdme s prvky zjinych kategorii. DalSim gestem, které nelze jednoznaéné vyclenit,
je gesto pro zdlraznéni dileZitosti. Mluvéi mé v tu chvili prsty u sebe, coZ by mohla byt
obdoba zdvizeného ukazovacku jako typického gesta, kdy chceme na néco vice upozornit,
ukazat, Ze je potfeba dat si na néco pozor. Re¢nik také zpomali pohyb rukou a jde s nimi
doptedu praveé ve chvili, kdy tika: tres important (Obrazek 13). V tomto gestu spatiujeme
patrné prvky beats, kdy si pomoci tohoto gesta fe¢nik upravi rytmus, aby mohl dat pottebny
diraz v fec€i. Déle zde spatiujeme i1 prvky deiktickych gest, protoze fecnik ukazuje Spickami
prsti na ten dualezity jev. Zaroven je tento jev oc¢ividné fecnikem umistén do prostoru

pred nim, takze se tu objevuji i prvky metafory.
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Obrdzek 13

Introduction au cours d’Histoire de la Belgique contemporaine>’

V tomto videu predstavuje vyucujici Serge Jaumain svlij kurz moderni historie
Belgie. Kurz je vyucovan na Université Libre de Bruxelles a tyka se obdobi asi od konce
18. stoleti po soucasnost. V prvni ¢asti nahrdvky mluvei popisuje fungovani kurzu, mluvi
o konkrétnim case vyuky, o poctu studentd, o studijnich materidlech, prezentacich
a také pisemné zkousce. Jedna se o rozsahly kurz, kterého se ucastni az 1 000 studentd kazdy
rok a za jeho splnéni Ize obdrzet 5 ECTS kredith. Pisemna zkouSka sestava z latky,
kterd byla probirand na hodinach, z informaci v u¢ebnich materidlech a student musi mit
také preCtenou jednu knihu nebo jeji cast tykajici se historie. Takto vypada kurz za béznych
podminek, ale pouZzité video je z unora 2021, takze ve druhé Casti prejde mluvci k tomu,
jak vypada kurz v dobé pandemie koronaviru. Vyuka je distan¢ni, on poskytuje studentim
nahravky s prezentacemi a méni se i pribéh zkousky, kterd je pfes internet a sklada se
z otazek s vybérem z n€kolika odpovédi. V daném useku asi 8 minut mluv¢i nehovoti o

zadnych historickych udalostech, jedna se pouze o piedstaveni daného predmétu.

Recnik sedi za stolem a ma pted sebou nainstalovanou kameru nebo kamery. Nekteré
jeho zabéry jsou mirné z profilu, nékteré ho zabiraji ptimo. Mluvci se diva do kamery

a pii gestikulaci vyuziva viceméné cely gesticky prostor.

U tohoto mluvciho tvori vétSinu gest gesta typu beats, ale velmi Casto se vyskytuji
také staticka beats. Do této skupiny zafadime gesta, jejichz provedeni bychom oznacili jako

statické. Jedna se o polohu, kdy jsou ruce sepnuté nebo zalozené na desce stolu. Zaroven zde

35 Vlastni preklad: Uvod do kurzu Déjin moderni Belgie
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vSak nemlzeme hovofit o posturice, protoze se zieteln¢ jedna o gesta,

ktera fecnikovi pomahaji udévat rytmus fec¢i a on je pouziva opakované (Obrazek 14).

Obrdzek 14

Deikticka gesta se ve videu pfili§ nevyskytuji. Domnivame se, Ze je to zptisobeno
tim, Ze se mluv¢i neobraci pfimo na studenty, ale pfedstavuje dany pfedmét Sirokému
publiku, které mize zahrnovat samotné studenty, ale i rodie nebo jiné vyucujici.
Za deiktické oznacime gesto, kdy mluvc¢i hovoti o tom, co po studentech pozaduje. Ve chvili,
kdy zmini studenty, sevie prsty pravé ruky do Spicky a napadné celou rukou pohne smérem

vpted, jako kdyby studenti stali pfed nim nebo pied nim sed¢€li v poslucharné (Obréazek 15).

Obrazek 15

Ikonické gesta jsme zaznamenali napfiklad ve chvili, kdy mluv¢i 1ika, ze je v testu
nutné zaskrtnout spravnou odpovéd’. Mé sevienou dlan, ale palec neni uvnitt a praveé palcem
a pohybem zapésti napodobuje zaskrtnuti spravné odpoveédi symbolem fajfky (Obrazek 16).
Dalsi ikonické gesto se objevuje v samotném zavéru videa, kdyz vyucujici fika, ze studenti

maji na test omezeny Cas. Tento omezeny Cas naznaci dlanémi umisténymi horizontalné
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nad sebou (Obrazek 17). Domnivame se, Ze timto gestem napodobuje piesypaci hodiny,

které ¢as méf.

Obrézek 16 ' Obrdzek 17

U mluv¢iho pozorujeme velké mnoZstvi gest metaforickych. Nejzietelng)si
je to ve chvilich, kdy do prostoru pied sebou umistuje ¢asové osy a na nich se pohybuje.
V kazdém ptipadé ma vlevo vzdy udalosti, které se uz staly. Prava strana je v jednom piipadé
vénovana dne$ni dobé€, a to ve chvili, kdy vymezuje latku kurzu od konce 18. stoleti
(Obrazek 18) do soucasnosti (Obrazek 19). Zajimavé je, ze pro néj neni soucasnost
uprostied, tedy na ¢asové ose pied nim. Vpravo totiz vétSinou umistujeme udalosti,

které se teprve stanou.

Obrdzek 18 ' Obrdzek 19

44



Dalsi Casova osa se objevuje ve chvili, kdy mluvéi hovoti o konci akademického roku
a skladani zkousky. Miizeme ptfedpokladat, ze video bylo natofeno pifed zacatkem
akademického roku nebo tésné po ném, aby se studenti mohli rozhodnout, zda budou na kurz

chodit. Pro mluv¢iho je tedy konec skolniho roku velmi vzdalena budoucnost, coz odpovida

1 umisténi tohoto okamziku na ¢asovou osu vyrazn¢ doprava do periferie gestického prostoru

(Obrazek 20).

Obrdzek 20

S ¢asovou osou ve svych gestech pracuje mluvéi pomémneé Casto, coZz muze byt spojeno
s jeho povolanim historika. MiZe mu to pomahat pfi fazeni rznych historickych udalosti.
My casovou osu zminime jest€ v souvislosti s gestem vyznaceni konkrétniho ¢asu. Mluv¢i
hovoti o tom, ze pfi testu vSichni studenti dostanou ve stejny ¢as otdzky. Prave tento Cas
je mluv¢im jasné vyznacen na pomysiné ose pred nim (Obrazek 21). Znaceni provadi celou

dlani, coz jesté podtrhuje dilezitost tohoto okamziku.

Obrdzek 21
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Vyraznym gestem je pohyb doprovazejici vyraz globalement. Mluv¢i tim uzavira popis
celého kurzu. Gesto zarazujeme do metaforickych, protoze vyucujici popsal dany kurz a nyni
ten celek muze uchopit. Zaroven jeho gesto sméfuje nahoru, coz podle tvrzeni, ze dobré
je nahote, Spatné je dole, naznacuje, ze on tento kurz vnima pozitivné. Také timto gestem
utvrzuje v tom, Ze se jednd o rozsahly kurz, protoze naznacuje, ze v rukou drzi objemny

predmét (Obréazek 22).

Obrdzek 22

Zminime také metaforické gesto pii popisu otazky a odpovédi béhem zkousky. Vyucujici
vysvétluje, ze studenti dostanou zadanou otazku a nekolik moznych odpovédi. Rukou
pfi tom ukazuje do prostoru pfed sebou, vyznacuje otazku (Obrazek 23) a pod ni ptidava

odpovédi (Obrazek 24). Tvofi si pted sebou pomyslny papir, kde je zadani napsané.

Obradzek 23 Obrazek 24
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Francais facile: réussir une bonne introduction’®

Ve videu mluvi profesor francouzstiny Claude Dépéche a vysvétluje, jak by se mél
napsat spravny avod. Na zacatku zminuje tzv. metodu trychtyie a dale rozd€luje psani uvodu
do c¢tyt ¢asti. Tyto Casti sestavaji nejprve z uvodni fraze, kterd by méla Ctenaie zaujmout.
Nasleduje citace tématu, kterd mize byt ve formé€ shrnuti nebo pfepsani tématu, pokud
je kratké. Ve treti fazi je nutné vénovat se problematice, aCkoli samotné vymezeni
problematiky miize byt podle mluvciho komplikované. V posledni casti je mozné
vyjmenovat ¢asti osnovy, pricemz kazda tato ¢ast musi alespon ¢aste¢né reagovat na danou

problematiku.

Mluvéi sedi po celou dobu videa za stolem a kamera ho nataéi z rGznych uhla,
které se ve videu prolinaji. V nékterych zabérech vidime pouze fe¢nikovu hlavu a nevidime
trup ani ruce. To vSak nas§ vyzkum neovliviiuje, protoze miizeme s jistotou fict, ze fe¢nik
negestikuluje ani ve chvili, kdy neni cely v zab&ru. Navic tyto netplné zabéry fecnika tvoii

asi jednu minutu z celkovych péti minut nahravky.

Tento fe¢nik byl zamérné vybran pro svou absolutni absenci gestikulace. Po celou
dobu sedi na Zidli a ruce ma polozené na desce stolu. Béhem videa jsme zaznamenali 3 rGzné
polohy, jak mé ruce zaloZené. Mohli bychom se zabyvat otazkou, zda se v tomto piipadé
nejednd uz spise o posturiku nez o gestikulaci. Rozhodli jsme se vSak i tyto statické polohy
rukou zatadit do gest, konkrétné¢ do kategorie statickych beats. Dlvodem jsou casti
promluvy, které gesta doprovazeji. Prvni statické gesto (Obrazek 25) zaznamendvame
v samotné uvodu az do chvile, kdy se fenik za¢ne vénovat konkrétnim ¢astem vykladu.
V momenté¢, kdy mluvi o prvni ¢asti tvodu, zméni se poloha rukou (Obrazek 26). Ta trva po
celou dobu zbylého vykladu a az v zavéru, kdy fe¢nik shrnuje sviij ptispévek jednou vétou,
se poloha rukou opét zméni (Obrazek 27). Je tedy zfejmé, Ze jednotliva gesta doprovazeji
konkrétni ¢asti promluvy a pomahaji fe¢nikovi s rozdélenim vykladu do logickych celk.

Proto je fadime do skupiny statickych beats.

36 Vlastni preklad: Francouzstina jednoduse: Jak napsat sprdvny tvod
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Obrdzek 25 ' Obrdzek 26

Obrdzek 27

3.2 Analyza studentek

Nyni se budeme vénovat rozboru nahravek tlumocnic. Pokusime se o shrnuti
gestikulace jednotlivych tcastnic experimentu. Zaméiime se predevSim na gesta,
kterd se objevuji u vice tlumocnic a lze o nich fici, Ze je zopakovaly po fe¢nikovi.
U nékterych nahravek uvedeme i gesta, ktera potvrzuji obecnou charakteristiku gestikulace
dané tlumoc¢nice nebo se naopak nééim naprosto vymykaji. Nahravky budeme oznacovat
jako tlumoceni prvniho/druhého/tietiho videa, pticemz poradi oznacuje stejnd videa jako
pfi analyze fe¢niki.

V informovaném souhlasu pro tc¢astnice experimentu jsme se ptali, zda si tlumoc¢nice
pieji rozosttit oblic¢ej, pokud pouZijeme jejich fotografii v préci pro ilustrovani vysledka.
Nékteré¢ ucastnice uvedly, Zze ano, nckteré ne. Z hlediska sjednoceni jsme se rozhodli

rozostfit obli¢eje u vSech pouzivanych fotek. Mimiku nase prace nezahrnuje, tvar tedy neni

pro vyzkum relevantni.

Nejprve provedeme rozbor tlumoceni u studentek.
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Studentka 1

Studentka na vSech nahravkach vétSinou pozoruje feCniky, ale také sleduje
své poznamky. U prvni nahravky vidime né€kolik gest typu beats, ktera po fecnikovi opakuje.
Ovsem napiiklad ikonické gesto pro psani je u studentky témét nepostiehnutelné. Studentka

si Casto upravuje hodinky na ruce, toto gesto zatadime do kategorie adaptort.

U druhé nahravky pozorujeme zvysSené mnozstvi statickych beats, kdy si tlumocnice
zaklada dlan€ velmi podobné jako fe¢nik. Jelikoz prave ve druhém videu se téchto statickych
beats objevuje nejvice, odhadujeme, ze je tlumocnice po fecnikovi opakuje. Opakovana
gesta z dalSich kategorii se u tlumocnice objevuji, ale ne v presné podobé jako u fecnika.
Napriklad gesto pro vyraz globalement tlumocnice zopakuje, ale pouze v malém rozsahu,

v centru-centru svého gestického prostoru (Obrazky 28 a 29).

Obrdzek 28 Obrazek 29

Dale tlumocnice naznaci gesto pro konkrétni chvili, kdy vSichni studenti obdrzi test. Neni
to identické gesto, jako ma feCnik, ale je tam patrny jeho vliv pfedev§im na tvar dlani
(Obrazky 30 a 31). Gesto pro vymezeny cCas studentka také pouzije, ale dlan¢ ma

pti tom ve vodorovné poloze, nenapodobuje tedy fecnikovy piesypaci hodiny.
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Obrdzek 30 Obrazek 31

Ackoli u tfetiho videa nema tlumoc¢nice moznost opakovat gesta, stale pomérné

hodné¢ gestikuluje. Jedna se piredevsim o beats pro udévani tempa feci.

Studentka 2

Mezi jednotlivymi nahrdvkami jsme u studentky nezaznamenali Zadné odliSnosti,
rozhodli jsme se tedy analyzu vSech tfi nahravek shrnout do jednoho popisu. Tlumocnice
je na vSech nahravkach pomérné pasivni, co se tyce gestikulace. Nejéastéji ma jednu ruku
polozenou na hrang stolu a nepohybuje s ni. Druhou rukou obc¢as déla mala gesta typu beats,
ktera ji slouzi k udrZeni tempa fe¢i (Obrazek 32, tlumoceni druhého videa). V urcitych
momentech ma tlumoc¢nice dokonce ruce zalozené a jakakoli gestikulace naprosto chybi.
Tlumocnice fecniky pfili$ nesleduje, ale ani ve chvili, kdy se na n¢ diva, jejich gesta
neopakuje. Domnivame se tedy, ze i kdyby fe¢niky pozorovala Castéji, jejich gesta opakovat

nebude, protoze z jejiho projevu vyplyva, Ze ke gestikulaci nema sklony.

Obrdzek 32
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Studentka 3

Pfi tlumoceni prvniho videa je u studentky vyrazné piidrzovani sluchatek jednou
rukou. Toto gesto bychom zaradili do kategorie adaptorti, kdy se clovék dotyka jin¢ho
predmétu. Ke gestikulaci vyuziva druhou ruku, ale zde nejsou pohyby pfiili§ vyrazné
ani riznorodé. Velmi Casto pouziva krouzivy pohyb dlané bez ohledu na kontext. Jedna
se tedy spiSe o vlastni automatické gesto studentky a zafadime ho do skupiny beats. Objevuji
se zde gesta, ktera fe¢nik nepouziva, naptiklad pfi upozornéni na to, Ze je néco dulezité.
Studentka pouzije gesto se vztyCenym ukazovaCkem. Zopakuje vSak stejny pohyb,
kdyz tecnik hovoii o tom, Ze by si studenti méli néco zapsat. Oba, fe¢nik i studentka,
ikonickym gestem napodobuji psani tuzkou (Obrazky 33 a 34). Toto gesto ma pro fe¢nika
1 prvky metafory, kdy je pomyslny papir v prostoru pfed nim, tlumoc¢nice k tomuto gestu
vyuzije papir na stole. Zajimavé je, ze studentka pfi tltumoceni doslova tika, aby si studenti

ty urcité véty zapsali do pocitace, ale pii tom déla gesto psani tuzkou na papir.

I8 1Y

Obrdzek 33

Podstatngj§i zména nastdva u druhého videa, kdy v prvni poloviné studentka
jiz sluchatko nedrzi, ale ma skoro zalozené dlané, velmi podobné jako ma fecnik na videu.
Naopak pfii jiném velmi vyrazném fecnikovu gestu, u kterého pouzije vyraz globalement,
studentka toto gesto nezopakuje, ackoli se na fe¢nika pfimo diva. Nepozorujeme ani gesta
v okamziku, kdy popisuje konkrétni €as pro zadédni testu ani pro vymezeny ¢as zkousky.
Paradoxné vidime nejvétsi gestikulaci u tretiho videa, kde fe¢nik negestikuluje. Tlumocnice
zde pouziva obé€ ruce a piidrzovani sluchatek se objevuje minimalné. Vyrazné je naptiklad
gesto pro popis trychtyie v samotném uvodu (Obrazky 35 a 36). Toto gesto patii do kategorie

ikonickych gest. Studentka sleduje fecniky témét po celou dobu vsech tlumoceni.
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Obrézek 35 Obrézek 36

Studentka 4

Pfi tlumoceni prvniho videa studentka nepouziva vyraznéjs$i gesta, a predevsim
v prvni poloviné nahravky ma ruce Siroce poloZené na stole a pokud gestikuluje, pohybuje
se pouze v centru gestického prostoru. Ani pfi napodobeni gesta psani neni studentka
tak vyrazna jako fecnik. Velmi €asto také drzi tuzku obéma rukama a tim je jeji gestikulace

jesté omezencjsi.

Ve druhé nahrdvce ma studentka cCastéji dlané u sebe, n€kdy se dotyka prsty,
nekdy opét drzi tuzku, ale obecné jsou jeji dlané blize u sebe (Obrazky 37 a 38) nez u prvniho
videa. To by mohlo byt ovlivnéno fecnikem, ktery, ackoli vyrazné gestikuluje 1 v periferii
gestického prostoru, vraci ruce do stejné polohy, kdy ma zalozené dlané nebo propletené
prsty. I ve chvili, kdy tlumoc¢nice tlumoc¢i slovo globalement, u kterého fecnik pouZije
vyrazné gesto, ona gesto zopakuje, ale pouze v naznaku a opét jenom v prostoru tésne
nad deskou stolu (Obrazek 39), zatimco fecnik mé rozeviené ruce na tirovni ramen. Na tomto
snimku neni viditelna celé dlai tlumocnice, ale mizeme s jistotou fici, Ze je ve stejné pozici

jako dlan, kterou mizeme vidét.
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Obrdzek 37 ‘ Obrézek 38

Obrdzek 39

U tfeti nahravky nepozorujeme zadnou vyraznéjsi zménu v uzivani gest, studentka
ma opét ruce polozené na stole, ptipadné se ptiblizuje a dotyka dlanémi, coz by opét mohlo

odpovidat fecnikovym statickym gestim.

Studentka 5

U této studentky pozorujeme témet neptetrzity vizudlni kontakt s fe¢nikem v kazdé
nahravce. To je vSak v protikladu k jeji vlastni gestikulaci. Studentka pii tlumoceni témeét
negestikuluje. Pokud ano, jedna se o kratké, nepftili§ vyrazné beats dlanémi poloZzenymi
na stole nebo té€sné nad deskou stolu. ZaloZené dlan¢ zaradime do kategorie statickych beats.
I v ptipadé, kdy tlumocnice odkazuje na 2. fdzi, ukazuje dva prsty, ale dlan zistava stale

tésné nad deskou stolu.
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Ve druhé nahravce studentka opét sleduje fecnika, ale jeji gesta jsou kratka,
nezasahuji do prostoru, v uritych momentech ma dokonce jednu ruku volné polozenou
na kraji stolu nebo i1 pod bradou. Vyrazné gesto pro globalement zopakuje spise ndznakove.
Znovu se objevuji zalozené dlang, které plisobi kontrastné oproti zivé gestikulaci fecnika.
Tlumocnice vSak napodobi gesto v zavéru videa, kdy fecnik hovoii o tom, Ze studenti
dostanou test vurcitou hodinu. Tlumocnice nezopakuje presné¢ fecnikovo gesto,
ale v tu chvili je jeji gestikulace odlisSna od bézného projevu, miizeme se tedy domnivat,
e pii tomto gestu byla tlumoénikem do uréité miry ovlivnéna (Obrazky 40 a 41). Re¢nik
dale ve videu vyrazné gestikuluje a dodava tim diraz na vysvétlovani pribehu zkousky.
Tlumocnice v tu chvili zaéne také gestikulovat, ackoli opét nepouzije stejné gesto jako
fec¢nik. Jeho gesta pro ni ale mohou byt podnétem a ona néhle rukou gestikuluje opét ve vysi

brady a dokonce i v prostoru pied sebou.

Obrdzek 40

Ve tieti nahravce studentka negestikuluje vibec. Po celou dobu tlumoceni

ma zaloZené dlané€ a ruce polozené na stole. I zde studentka sleduje po celou dobu fe¢nika.

Studentka 6

Studentka pfi tlumoceni pfili§ negestikuluje, témét po celou dobu videa ma jednu
ruku polozenou na kling a kratka gesta beats provadi druhou rukou, ve které ma i tuzku.

Ackoli fe¢nika vétSinou sleduje, nenapodobuje jeho gesta. Jedinou vyjimkou je gesto
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pro zapsani si néceho, které studentka také udéla (Obrazky 42 a 43). Opét tu vidime poméerné

Casto pouzivané adaptory, kdy si studentka upravuje hodinky na zapésti.

110 B O LR ’

Obrdlzek 42 Obrazek 43

Podoba gest na druhé nahrdvce je u tlumocnice stejnd jako pii prvnim videu.
Studentka ma opét jednu ruku polozenou pod stolem, ale né¢kolikrat si pravé na této ruce
upravuje prstynek a hodinky. Oproti fe¢nikovi je studentka svymi gesty spiSe pasivni

a nevyrazna.

Tteti nahravka se nijak neli$i od dvou pfedchozich. Studentka ma na stole poloZenou
op¢t jen jednu ruku, ve které drZi tuzku a na druhé ruce si obc¢as upravi prstynek a hodinky.
Z toho, jak gesta do svého projevu témef nezapojuje ani v jedné nahravce, vyplyva, Ze ackoli

vSechny fe¢niky sleduje, jejich gesta vétSinou neopakuje.

Studentka 7

Zpocatku ma studentka obé€ ruce polozené na stole a nepftili§ vyraznou gestikulaci
provadi pouze zapéstim a dlani, ve které ma tuzku. OvSem kolem druhé minuty nahravky
zacne tlumocnice uzivat ve velké mife gesta beats podobna tém fe¢nikovym. Také zapoji
ob¢ ruce. Podoba se objevuje pii vyrazech, kdy si ma poslucha¢ néco napsat nebo zapsat.
Tlumocnice 1 fecnik pouzivaji gesto napodobujici psani tuzkou na papir. Velmi podobna
gesta se objevuji také ve druhé poloving. Ovsem kdyz fecnik gestikuluje jen jednou rukou,
tlumocnice dale pouziva obé. Domnivame se, Ze gestikulace fecnika je zde spiSe podnétem

pro vétsi gestikulaci studentky, ackoli jejich gesta nejsou totozna.
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Na zacatku druhé nahravky ma studentka opét polozené ruce stejné jako v prvnim
pripad¢€. Zde zacne gestikulovat po krat$i dob¢. Gesta studentky jsou velmi podobna jejim
gestlim beats z prvni nahravky. Vyrazné gesto pro slovo globalement studentka zopakuje,
ale ne v takovém rozsahu jako fe¢nik. Studentka zGstava v centru-centru gestického prostoru
tésn¢ nad deskou stolu (Obrazky 44 a 45). Nepozorujeme u studentky gesto pro popsani
konkrétniho momentu, kdy studenti obdrzi test, ale objevuje se u ni gesto vymezeného Casu
na tuto zkousku. Gesto je vSak vodorovné a nenapodobuje fe¢nikovo gesto piesypacich

hodin.

Obrdzek 44 Obrdzek 45

Studentka ma na zacatku tfeti nahravky opé&t ruce na stole, ale asi po minuté zacne
gestikulovat  stejnym  zplisobem jako v pfedchozich nahravkadch. To vSak trva
jen asi 30 vtefin. Po této dob¢ studentka prestava gestikulovat, ruce ma zeSiroka polozené
na stole a celkoveé je jeji gestikulace mnohem méné vyrazna a méné Casta nez pti predchozim
tlumoceni. To by mohlo byt zpiisobeno tim, Ze samotny fe¢nik vibec negestikuluje.
Zde je vSak nutné podotknout, ze tlumocnice se daleko vice soustfedi na své poznamky

a na fe¢nika se divda méné nez v piedchozich ptipadech.
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3.3 Analyza profesionalnich tlumo¢nic

Profesionalni tlumocnice 1

Tlumoc¢nice méd na zacatku nahravky zalozené ruce. Po chvili si zalozi i dlané,
nasledné ruce volné¢ polozi na stil. Jednd se vzdy o zménu na jiné statické beats.
Na fecnika se tlumocnice diva po celou dobu nahrdvani, jeji velmi mirna gestikulace
je vsak v kontrastu s gestikulaci fe¢nika. Velkou ¢ast nahravky ma jednu ruku polozenou
pod stolem, ale ve chvili, kdy fe¢nik zdaraziuje dilezitost kontextu, zapoji tlumoc¢nice
do gestikulace ob¢ ruce. Obecné ale miizeme fici, ze po feénikovi gesta nepiebird. Gesto

pro zapsani si poznamek se u tltumocnice neobjevuje.

Zpocatku ma tlumocnice ve druhé nahravce stejné zalozené ruce jako fe¢nik
(Obrazky 46 a 47). Mohli bychom se tedy domnivat, Ze tlumocnice pfevzala od fe¢nika
gesto, které je ji blizké a vyhovuje ji, protoZe ona sama tolik negestikuluje. V nahravce
ho ale vyuzije pouze v tomto jednom piipadé, ackoli fecnik se k nému vraci opakované.
Nahravka je podobna té predchozi, tltumocnice je v gestech spiSe zdrzenliva, statické polohy
rukou obcas prolozi mensSim gestem beats. V zavéru nahravky pozorujeme pouze jeden
ptipad, kdy tlumocnice pouzije stejné¢ gesto jako fecnik. Jednd se o gesto stanoveni

konkrétniho ¢asu, kdy studenti obdrZi test k vypracovani (Obrazky 48 a 49).

Obrdzek 46 Obrdzek 47
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Obrdzek 48 Obrdzek 49

Ttreti nahravka se vyrazné neli$i od nahravek predchozich. Gestikulace tlumo¢nice
se nezménila, stadle ma vétSinou jednu ruku polozenou pod stolem, obcas s ni udéla opakujici
se gesto beats. Nezvyklym bodem je enumerace, kdy tlumocnice zieteln¢ pomoci prsti
ukazuje ¢isla 1, 2 a 3. Zda se nam to netypické vzhledem k jejimu neuzivani ostatnich gest,

ale nejspise se zde jedna o ikonické gesto s pomocnou funkei strukturace vypovédi.

Profesionalni tlumoc¢nice 2

V prvni nahrdvce ma tlumocnice del§i dobu jednu ruku polozenou na tlacitku
hlasitosti, coz bychom mohli zaradit do kategorie adaptord. Druhou ruku ma volné na kling.
Pozd¢ji ma ruce stale voln€ poloZené na stole, ob¢as udéla mensi gesto beats zapéstim jedné
ruky (Obrézek 50). Ptipadné drzi tuzku v obou dlanich. Jediné vyraznéjsi zopakované gesto
je gesto zapisovani, kdy tlumocnice rukou, ve které drzi tuzku, napodobuje psani poznamek
stejné jako fecnik (Obrazky 51 a 52). Opét se tu vyskytuje pfipad, kdy tlumocnice

napodobuje psani tuzkou, ale fika, ze si studenti maji zapsat pozndmky do pocitace.
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Obrdzek 50

18

Obrdzek 51 . " Obrdzek 52

Co se tyce gest, je druha nahravka velmi podobna. Tlumoc¢nice mé vétSinou volné
polozené ruce, tlacitko hlasitosti drzi jen kratce. Nékolikrat ma i zalozené dlanég, pfipadné
drzi tuzku. Objevuje se nékolik gest, ale jsou to vétSinou kratka beats v prostoru tésné
nad deskou stolu. Tlumocnice stejné jako v prvni nahravce celou dobu pozorné sleduje
fe¢nika, ale nezpozorovali jsme Zadné konkrétni gesto, o kterém bychom mohli fici,

ze ho po ném vylozené opakuje.

Ve treti nahrdvce nechavad tlumocnice poloZenou ruku na hlasitosti jen kratce,
dale jeji gestikulace neni odlisnd od té v pfedchozich nahravkach. Ruce ma opét poloZzené
na stole, pokud gestikuluje, jedna se o gesta beats v centru-centru nebo centru gestického

prostoru, nikdy nezasahuji do prostoru §irSiho neZ ramena tlumocnice.
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Profesionalni tlumoc¢nice 3

V prvni nahravce tlumocnice vétSinou gestikuluje v centru svého gestického
prostoru, konkrétn€ ma ruce pied sebou, jsou zvednuté nad deskou stolu a gesta dlani
se pohybuji v rozmezi papiru A4, ktery ma tlumocnice na stole polozeny. Dlanémi casto
smétuje k sobé, prsty a dlané se dotykaji nebo drzi tuzku. Tlumocnice opusti tento gesticky
prostor pouze dvakrat, celkem asi na 45 vtetin, kdy si jednu ruku opfe loktem o stil a dlan
zvedne témét do vyse o¢i. Tlumocnice se na fe¢nika diva po celou dobu, ale podobné gesta
jsme zaznamenali pouze dvé. Jedno se vyskytuje ve chvili, kdy oba popisuji psani a druhé
v momenté, kdy oba mluvi o slovu choisissons, které je problematické z hlediska
vyslovnosti. Reénik i tlumoénice tu pouziji stejné metaforické gesto, kdy to slovo jakoby

uchopuji a drzi ho v prostoru pted sebou (Obrazky 53 a 54).

10 = I T

Obrdzek 53 Obrdzek 54

Pti druhé nahrévce se gestikulace tlumoc¢nice odehrava opét spise v prostoru pied ni,
tésné nad stolem. Pozorujeme zde n€kolik podobnych pohybt, o kterych bychom mohli fici,
ze se jimi tlumoc¢nice inspirovala u fecnika. Nejvyrazngjsi je nejspiSe metaforické gesto
v zavéru nahravky, kdy oba hovoii o limitovaném case pro splnéni zkousky. Toto gesto
vSak u fe¢nika fadime do kategorie ikonickych gest, protoze polohou dlani pfipomina
presypaci hodiny. Tlumocnice vSak ¢as limituje zleva a zprava pted sebou v prostoru, proto

jeji gesto zaradime do kategorie metaforickych gest (Obrazky 55 a 56).
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Obrdzek 55 Obrazek 56

Ve treti nahravce se kromé ikonického gesta naznacujiciho trychtyt objevuji pouze
gesta z kategorie beats. Tlumocnice se pohybuje v centru-centru nebo centru
svého gestického prostoru, pomérné Casto zveda dlané asi do vySky o¢i a mé optené lokty
o stil. Tlumocnice sleduje fecniky témeét nepietrzité¢ béhem vsSech nahravek. Mnozstvi
uzivanych gest se nahravku od nahravky nelisi, ale v téch prvnich dvou mtizeme stanovit
vice gest z kategorie metaforickych a ikonickych, kterd se objevuji i u fe¢nikd. V posledni

nahravce pozorujeme pouze gesta beats.

Profesionalni tlumocnice 4

Zpocatku ma tlumoc¢nice na nahravce predlokti zalozena na stole a jeji gestikulace
neni pfili§ vyrazna. Asi po dvou minutach vSak zacne gestikulovat vyraznéji, opira se o lokty,
ma zvednuté dlan¢ a dynamicnost gest postupné stoupd. Po celou dobu sleduje fe¢nika.
Vsimame si nckolika stejnych gest, kterd po ném opakuje. Jednd se o jiz nékolikrat
zminované ikonické gesto pro psani, dva zdvizené prsty pro oznaceni druhé faze nebo gesto

ve druhé poloving videa pro popis urcitych vét.
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Ve druhé nahravce je podoba gest s fecnikem jesté vyraznéjsi. Tlumoc¢nice ma také
polozena predlokti na stole, coz mize byt ovlivnéno castou polohou fe¢nikovych dlani,
kter¢é ma polozené na stole pired sebou. Tlumocnice tedy napodobuje statickou polohu
fecnika, ale voli k tomu vlastni polohu rukou, ktera je ji pfirozen€jsi. Ackoli nepozorujeme
zopakovani gesta pro vyraz globalement, muzeme piredev§im ve druhé poloviné
identifikovat n¢kolik zopakovanych gest. Jedna se napiiklad o metaforické gesto pro
vyznaceni konkrétniho Casu, kdy studenti zacnou psat zkousku (Obrazky 57 a 58). Dalsi se
objevuje v momenté, kdy fecnik popisuje, ze vybér otazek pro test probiha nahodné. Toto
metaforické gesto je u obou totozné, oba jakoby vybiraji otdzky z prostoru pied sebou
(Obrazky 59 a 60). Stejné je opét gesto pro vymezeny cas, ackoli tltumocnice opét oznacuje
Cas zleva a zprava. Velmi podobné je také jeji gesto pro popis otdzek s nékolika moznymi
odpovéd'mi, které, stejné jako fecnik, umistuje do prostoru pied sebou, nejdiive otdzku a

pod ni mozné odpovédi.

Obrdzek 57 ) Obrdzek 58

Obrdzek 59 Obradzek 60

V posledni nahravce tlumocnice uziva nékolik vyraznych ikonickych gest. Jedna
se predevSim o ikonické gesto napodobujici trychtyf, popis dlouhé a kratké citace

(Obrazky 61 a 62) a popis Casti osnovy (Obrazek 63). Z analyzy nahravek usuzujeme,
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ze se tlumocnice nechdva vétSinou ovlivnit fe¢nikovymi gesty a pouziva je,
protoze ji pomahaji pfi tlumoceni. Ve tfeti nahrdvce nemiize tlumocnice zadna gesta

opakovat, ale do jejiho stylu tlumoceni nejspise patii, proto si tvoii gesta podle sebe.

Obrazek 61 Obradzek 62

Obrdzek 63

Profesionalni tlumoc¢nice 5

Na zac¢atku prvni nahravky ma tlumocnice jednu ruku polozenou pod stolem na klin¢
a druhou, ve které drzi tuzku, na stole. Touto rukou a dlani provadi gesta beats, ale celou
dobu se pohybuje viceméné v prostoru nad deskou stolu a v rozmezi papiru A4, ktery ma
na stole. Zhruba v polovin¢ nahravky ptfesune tlumocnice gestikulaci na ruku, ktera byla
neaktivni, ptipadné gestikuluje obéma. Gesta neoznacuji nic konkrétniho a tltumoc¢nice navic

fe¢nika nesleduje. Jeji gestikulace se tedy s tou jeho neshoduje.

Ve druhé nahravce je naopak patrné, kdyz zacne tlumocnice fecnika sledovat. Asi
od tfeti minuty napodobuje fe¢nikovu polohu zaloZenych dlani. Od té doby také sméiuje
ruce 1 dlan¢ vice k sob&. Objevuji se tu vétsi ndznaky napodobeni konkrétnich gest

nez u prvni nahravky, ale nejsou nijak vyrazné. Gesta pro stanoveni konkrétniho momentu
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zadani testu a omezeného Casu u tlumocnice pozorujeme, ale nejsou to ta stejna

jako u fecnika.

Ve tfeti nahravce je patrné, Ze ackoli tlumocnice gestikuluje stejnym zplisobem
jako u predchozich ptispévki, ve chvili, kdy se na fe¢nika zac¢ne divat, za¢ne také vice
pokléadat ruce na sttil, zalozi si dlan¢ a vice napodobuje piesné zalozeni rukou, jako ma fe¢nik
(Obrazky 64 a 65). Toto gesto se u ni objevuje 1 v pfedchozich nahravkach, ale ve druhé,
kdy si fe¢nik také Casto zaklada dlané, a ve tteti, kdy fe¢nik negestikuluje, pozorujeme téchto

statickych beats nejvice.

Obrdzek 64 Obradzek 65
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3.4 Analyza dotazniki

Dotazniky jsme analyzovali z hlediska jednotlivych otdzek a pro kazdou jsme
vypracovali samostatny graf, aby byly odpovédi piehlednéjsi. Vyplnovani dotaznikii
probihalo zcela anonymné, pouze jsme si je oznalili ST nebo PROF, abychom védéli,
zda na n¢ odpovidala studentka, nebo profesionalni tlumocnice. Otazky jsou i zde fazeny

chronologicky a osobni komentaie jsou zpracovany v zavéru kazdé sekce.

Dotazniky studentek

1. Je pro Vas pfi tlumoceni dalezité vidét na fe¢nika?

Pocet respondentt

Otazka 1

Hano Mspise ano nevim spiSe ne HMne

Pro vSechny studentky je podle vysledka dulezité vidét na fecnika, ale diky analyze,
kterou jsme provedli v pfedchozi Casti, jsme zjistili, ze ne vSechny UcCastnice se na feCnika
divaly po celou dobu videa. Nékterd se dokonce vice divala do pozndmek nez na mluvéiho.

Ptesto je pro vSechny dulezité mit tu moznost na fe¢nika se podivat.
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2. Je pro Vas pfi tlumoceni dtlezité vidét na posluchace?

Pocet respondenti

Otézka 2

HMano MspiSeano Mnevim spise ne Mne

Zde se odpovédi velmi 1i8i a z dotazniku bychom mohli vyvodit, Ze pro tlumo¢niky
spiSe neni dulezité vidét na posluchace, ale pomér odpovédi je téméf vyrovnany. Pocetnéjsi

vzorek respondentl by tu nejspise ptinesl jednoznaénéjsi vysledky.

3. Meél by tecnik vidét na tlumocnika?

7

Pocet respondentt

Otazka 3

0

Hano MspiSeano M nevim spiSe ne Mne

Zde neni mozné stanovit jednoznacny vysledek, odpovédi se velmi riizni.
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4. MeéI by poslucha¢ vidét na tlumocnika?

Pocet respondentl

1 . . .
0
Otazka 4

Hano MspiSe ano nevim spise ne Mne

U této otazky se vétSina Gcastnic ptiklani spise k zaporné odpovédi. To miize souviset
s n€kterymi tvrzenimi z osobnich komentafd (viz strana 71), kdy studentky uvadéji,
ze tlumoc¢nik je v kabiné vlastné ,,schovany* a ani jeho gestikulace tak neni vidét, kdyz
srovnaji simultanni a konsekutivni tlumoceni. Studentky, které na dotaznik odpovidaly,
stravily vétSinu vyuky simultdnniho tlumoceni na online platformach, kde posluchaé
tlumo¢nika vidét nemize. Lze predpokladat, ze dvéma studentkdm praveé tato moznost

pti vyuce chybéla a tak zastdvaji nazor, Ze by poslucha¢ mél na tlumocnika vidét.

5. Myslite si, Ze pti tlumoceni pouzivate gesta?

Pocet respondentt

Otazka 5

Hano Mspise ano nevim spiSe ne HMne
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Témeét vSechny studentky potvrzuji uzivani gest béhem tlumoceni, pouze jedna

respondentka si mysli, Ze pfi tltumoceni spiSe negestikuluje.

6. Pokud ano, je toto uzivani gest zdmérné, nebo nezdmérné?

Pocet respondentt

N

[

0 -

Otédzka 6

M zamérné Mnevim M nezdmérné

Tti studentky povazuji svou gestikulaci za zamérnou, tii za nezamérnou a jedna
respondentka neuvadi ani jednu moznost. Nelze tedy usoudit, zda u studentek prevlada

zdmérné, nebo nezdmérné pouzivani gest.

7. Rekl/a byste, Ze s roz§itujici se praxi u Vas pouzZivani gest stoupa, nebo klesa?

7

Pocet respondentl

[N

M stoupa Mnevim Mklesd

Otazka 7
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Podle odpovédi na tuto otazku by mély profesiondlni tlumocnice gestikulovat vice

nez studentky, protoZe ty se domnivaji, Ze u nich s praxi gestikulace nartsta.

8. Jsou situace, kdy pii tlumoceni védome vice gestikulujete?

Pocet respondentt

Otazka 8

Hano Mnevim ne

e Pokud ano, jaké to jsou?

Z dotazniku vyplyva, Ze existuji situace, kdy studentky védomé& vice gestikuluji.
V oteviené casti odpovédi uvadeély nejcastéji obtiznou pasdz projevu. Tato moznost
se vyskytla ¢tyfikrat. Nékteré respondentky napsaly vice moznosti. Déle se dvakrat objevuje
gestikulace a dynamicnost fecnika a jednou ¢ast s vyctem nebo snaha o spravné vysvétleni
a kladeni dirazu. Z toho plyne, ze gestikulace studentkdm pomdha pfi tézkych pasézich
projevu, mize jim pomoci s hledanim spravného vyrazu nebo naptiklad s udrzenim tempa

feCi. Zaroven je tu ale 1 dilezitd gestikulace fecnika, kterd mize tlumocnice ovlivnit.
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9. Pomadhaji Vam fecnikova gesta v porozuméni sdéleni?

Pocet respondentt

1 . .
0
Otazka 9

HMano MspiSeano M nevim spise ne Mne

Z této odpovédi jasné vycteme, Ze gestikulace fecnika hraje pii pochopeni projevu
pro studentky tlumoceni velmi dtlezitou roli. Tato skute¢nost mize byt ovlivnéna faktem,
ze studentky casto béhem vyuky tlumocily pouze audionahravky bez moznosti vizualniho
kontaktu s fecnikem a toto tlumoceni pro né¢ mohlo byt slozité pravé kvili absenci
gestikulace. Uvédomuyji si tedy, ze fe€nikova gesta mohou opravdu v porozuméni sdéleni

pomoci.

10. Jste si védom/a, ze gestikulujete i v bézném zivoté?

Pocet respondentl

1 .
0

HMano MspiSeano Mnevim spise ne Mne

Otdazka 10
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Vétsina studentek si je védoma gestikulace 1 v bézném zivoté. Domnivame se,
ze kdo pftili§ negestikuluje pfi normalnich situacich, nebude gestikulovat ani v kabiné.
Tuto hypotézu vSak nelze ovéfit, protoze nemame prikaznd data studentek o tom, jak moc

gestikuluji v kazdodennim Zivot¢.

11. Co u Vas ovliviluje uzivani gest? (je mozné zakrouzkovat vice odpovédi)

Pocet respondentt
N w EY

=

Otazka 11

M jazykova kombinace B téma tlumoceni
prostor v kabiné znalost tématu

M gestikulace fe¢nika M jiné

Zde mély studentky opét moZnost vybrat vice odpovédi. Nejcastéji ma na jejich
uzivani gest vliv téma tlumoceni, ale hned poté je to gestikulace fe¢nika. Také mezi
odpovéd'mi na otazku Jiné se dvakrat objevuje ton fecnika a jeho celkovy projev.
Tlumocnice si tedy jsou védomy, Ze fe¢nik ma na jejich gestikulaci velky vliv. V odpovédich
na otdzku Jiné se déle jednou objevuje stres a jednou potize pti tlumoceni, které nejsou dale
respondentkou specifikovany. Téma tlumoceni a gestikulace fecnika jsou tedy dva hlavni
faktory, které ovliviuji gestikulaci studentek tlumoceni. Naopak jazykova kombinace nema

na gesta vliv a prostor v kabin¢ je ovliviiuje pouze minimalng.

Osobni komentare

Osobni komentare se objevuji ve vSech dotaznicich studentek a vyplyva z nich,
ze jim gestikulace, ac tfeba ne zcela védoma, pomaha pii tlumoceni napiiklad ve zvoleni

vhodné slovni zésoby, jejich projev je s gestikulaci plynulejsi a citi se jistéjsi. Jedna
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studentka konkrétné uvedla, ze kopirovani gestikulace fe¢nika miize napomoci k navazani
ur¢itého vztahu s fecnikem a lze jej poté 1épe pochopit. Nekolikrat se také objevuje
mySlenka, ze gestikulace v kabiné je pohodIn€jsi nez pii konsekutivnim tlumoceni,
kde by mohla piisobit rusiveé. V kabiné totiz neni tlumoc¢nik pfili§ vidét. Moznost sledovat
feCnikova gesta je zminéna pouze jednou, ale studentka ji hodnoti velmi pozitivné
a konstatuje, ze ji vizualni kontakt s fe¢nikem béhem tlumoceni velmi pomahd. Pouze jednou
jsme se setkali se zapornou odpovédi, kdy studentka uvedla, Ze nemé dojem, Ze by ji gesta
pomahala k lepsimu vykonu. Obecné tedy studentky povazuji vlastni gestikulaci za podporu
pii tlumoceni, poméha jim vyrovnat se se stresem, strukturovat projev a pusobi

1 jako psychicka podpora.

Dotazniky profesionalnich tlumo¢nic

1. Je pro Vas pii tlumoceni dalezité vidét na fe¢nika?

Pocet respondentt

Otazka 1

Hano Mspise ano nevim spiSe ne Mne

wevr

Odpovéd na tuto otazku je u profesiondlnich tlumocnic jednoznacnéjsi
nez u studentek, vétSina vybrala moznost ano. To také odpovida tomu, Ze se profesionalni
tlumocnice na fe¢niky obecné divaji vice nez studentky tlumoceni, jak ndm ukdzala analyza

jejich nahréavek.
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2. Je pro Vas pfi tlumoceni dtlezité vidét na posluchace?

Pocet respondentl

Otazka 2

HMano MspiSeano Mnevim spiSe ne Mne

U studentek nebylo moZné z dotazniku vycist jednozna¢nou odpovéd’ na tuto otazku,
ale profesionalni tlumocnice se piiklanéji spise k tomu, Ze je pro né dilezité, aby vidély
i na posluchace. Tato odpovéd mulize souviset se zkuSenostmi z praxe, kdy i vizualni kontakt
s poslucha¢em muze pomahat k lepSimu tlumoceni. Tlumocnik mtze od posluchace zachytit
signaly neporozuméni, Udivu nebo naopak nezdjmu a milZe podle toho ptizplsobit

své tlumoceni.

3. Meél by tecnik vidét na tlumocnika?

Pocet respondentl

Otazka 3

HMano MspiSeano Mnevim spise ne Mne
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Dutlezity je pro tlumo¢nice i vizudlni kontakt fe¢nika s tltumoc¢nikem. Podle jejich

odpovédi by na n¢j mél vidét.

4. MEéI by poslucha¢ vidét na tlumocnika?

5

Pocet respondentd

Otazka 4

Hano spise ano nevim spiSe ne HMne

Naopak poslucha¢ podle jejich odpovédi na tlumocnika vidét nemusi. Pokud
vezmeme Vv Uvahu, Ze fenik a poslucha¢ na sebe nejspiSe vidi, je toto jediny vizualni
kontakt, ktery podle respondentek neni dtlezity. Dle jejich nazoru je dilezité, aby tlumocnik
vidél na fecnika a naopak, feknéme, ze i fe¢nik a posluchac by na sebe méli vzajemné vidét,
tlumo¢nik by mél vidét na posluchace, ale poslucha¢ na tlumocnika vidét nemusi. Pouzili
jsme vlastni grafické znazornéni komunikacni situace, ve kterém Sipky oznacuji vizudlni
kontakt mezi ucastniky. Smér Sipky znamena oboustranny, nebo jednostranny vizudlni
kontakt. Tato jednostrannost mezi tlumo¢nikem a posluchac¢em plyne mozna z toho,
ze tlumocnik by mél byt pouze hlasem fecnika, proto neni pro posluchace podstatné

na n¢j vidét.
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Grafické znazornéni vizudlnich kontaktl pfi simultdnnim tlumoceni zalozené na odpovédich

profesionalnich tlumocnic:

Tlumocnik

/ \

Re¢nik K. X Poslucha¢

5. Myslite si, Ze pti tlumoceni pouzivate gesta?

Pocet respondentl

Otazka 5

Hano MspiSeano Mnevim spiSe ne HMne

Vysledky této otazky jsou jednoznacéné, respondentky souhlasi, Ze béhem tlumoceni

pouzivaji nebo spiSe pouzivaji gesta.
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6. Pokud ano, je toto uzivani gest zdmérné, nebo nezamerné?

Pocet respondentl

Otazka 6

Hzidmérné Mnevim M nezamérné

Zde se tlumocnice piiklangji spiSe k tomu, Ze jejich uZivani gest béhem tlumoceni

je zamérné. U studentek jsme pozorovali i1 velky podil opa¢nych odpovédi.

7. Rekl/a byste, ze s rozsitujici se praxi u Vas pouzivani gest stoupa, nebo klesa?

Pocet respondentt

Otazka 7

M stoupa M nevim Mklesd

U studentek jsme z odpovedi vycetli, Ze si spiSe mysli, Ze s rozSifujici se praxi

pouzivaji gesta vice. Zde vSak vidime, ze profesionalni tltumocnice si nejsou jisté.
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8. Jsou situace, kdy pfi tlumoceni védomé vice gestikulujete?

Pocet respondentt

Otazka 8

Hano Hnevim Mne

e Pokud ano, jaké to jsou situace?

Z této otazky plyne stejny vysledek jako u studentek tlumoceni. I pro profesiondlni
tlumocnice existuji situace, pfi kterych vice gestikuluji a do odpovédi uvedly dvakrat
temperamentni nebo emotivni projev fecnika, jednou pottebu zdiraznéni urcité informace
a jednou situaci, kdy se pro né tlumoceni stava komfortnim, jsou si v ném jisté a mohou

tak zapojit 1 gestikulaci.

9. Pomahaji Vam fe¢nikova gesta v porozuméni sdéleni?

Pocet respondentl

Otazka 9

HMano MspiSeano Mnevim spise ne Mne
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Stejn¢ jako u studentek i1 zde vidime, ze tlumocnicim fecnikova gesta spise

v porozuméni projevu pomahaji. Neobjevuje se tu ani jedna zaporna odpovéd..

10. Jste si védom/a, ze gestikulujete i v béZném zivote?

Pocet respondentd

Otdazka 10

Hano MspiSe ano nevim spiSe ne HMne

Zde je odpovéd’ jednoznacnéjsi nez u studentek. VétSina profesionalnich tlumocnic
si je jistd, ze gestikuluje 1 v bézném Zivote. Opét vSak k ovéfeni této skutecnosti nemame
data a nelze potvrdit domnénku, Ze ten, kdo gestikuluje v kazdodennim Zivoté,
bude gestikulovat i vkabiné a kdo naopak gesta nepouzivd, nebude je uplatiovat

ani pfi tlumoceni.
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11. Co u Vas ovliviiuje uzivani gest? (je mozné zakrouzkovat vice odpovédi)
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Otdzka 11
M jazykova kombinace B téma tlumoceni M prostor v kabiné
znalost tématu M gestikulace rfecnika M jiné

Odpovédi na tuto otazku jsou velmi podobné tém u studentek tlumoceni.
Opét ma nejvetsi vliv na gestikulaci téma projevu, zde vSak zarovei i jeho znalost. Na stejné
urovni je gestikulace fe¢nika. V odpovédich na Jiné se tentokrat dvakrat objevuje obsah
sdéleni, pfedevSim jeho emotivnost a struktura. Jednou je zminéno tempo origindlu,
kdy pii piiliS pomalém nebo piili§ rychlém projevu neni gestikulace mozna. Jazykova

kombinace se opét neobjevuje a prostor v kabin€ znovu jen minimalné.

Osobni komentare

Osobni komentare profesiondlnich tltumoc¢nic byly vyplnény ve ¢tyfech dotaznicich.
Navic se od sebe velmi lisi. Nebudeme z nich tedy vyvozovat obecné zavéry jako u osobnich
komentaiti studentek, pouze je shrneme. V jednom komentafi respondentka uvadi,
ze gestikuluje pouze v pfipadé, pokud jsou téma a tecnikliv projev snadné,
protoze gestikulace je pro ni zat€z navic. V dalSim dotazniku jsme se setkali s komentafem,
ze nepusobi dobie, pokud tlumoc¢nik hodné gestikuluje, ackoli je ,,schovany* v kabin¢.
Toto tvrzeni je v rozporu s komentéii studentek. Dalsi osobni komentar uvadi, Ze gestikulace
fecnika je dilezita pro celkové porozuméni fe¢nika. Respondentka také uvadi, ze podle
vlastni zkuSenosti se mira gestikulace tlumoc¢nika méni dle miry gestikulace fecnika.

V poslednim komentati tlumocnice uvadi, ze vliv na jeji gestikulaci ma predevsim celkova
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atmosféra ptispévku, pokud je fecnicky origindl zivy, zacind také gestikulovat. K této

gestikulaci dokonce nepottebuje na fecnika vidéet, ale ptisobi na ni celkové naladéni projevu.
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3.5 Diskuse

Z analyzy nahravek studentek tlumoceni vyplyva, Ze nejcCastéji uzivanymi gesty jsou
beats. Jedna se o individudlni beats k udavani tempa fec¢i nebo ve funkci urcitého

rozvazovani. Tato gesta se objevuji u kazdé studentky nezéavisle na fecnikovi.

Z hlediska opakovani gest po fecnikovi mizeme jmenovat pét typu gest,
kterd se objevuji téméf u vSech tlumocnic. Zaprvé se jednd o gesto z prvniho videa
pro napsani ¢i zapsani pozndmek. Domnivame se, Ze jeho Casté pouzivani je zpisobeno tim,
ze studentky maji v ruce tuzku a pted sebou papir, coz mohou byt podnéty pro provedeni
tohoto pohybu. Zadruhé se jedna o gesto u vyrazu globalement ve druhém videu. Ackoli
ho Zadna studentka neptedvede ve stejném misté gestického prostoru a stejnym zpiisobem
jako tec¢nik, mizeme konstatovat, ze ho po ném opakuji a ptizptisobuji ho své ptirozené
gestikulaci a svému gestickému prostoru. Na toto gesto jsme se zaméfili, protoZe je u fe¢nika
opravdu vyrazné a dalo by se o¢ekavat, ze ho studentky zopakuji. Dal§imi ptipady jsou gesta
pro stanoveni konkrétniho momentu zadani testu a gesto omezené¢ho Casu na zkousku
také z druhého videa. Ackoli studentky ne vzdy zopakovaly gesto stejnym zplsobem jako
fe¢nik, je patrné, Ze je jeho gestikulace ovlivnila. Zminime jesté staticka beats pii tlumoceni
druhého videa. U studentek si obecné lze povSimnout, Ze ackoli pfirozené gestikuluji,
pfi tomto tlumoceni sméfuji ruce vice k sob¢, maji zaloZené dlané, ruce poloZené na stole
blize k sobé nebo je maji pfimo zalozené. Pozorujeme tu tak ovlivnéni fe¢nikem v tomto

ohledu.

Diky analyze profesionalnich tltumoc¢nic miizeme konstatovat, ze i u nich se nejvice
objevuji stejnd opakovana gesta jako u studentek. Nejcastéji se jedna o gesto pro psani.
Vysvétleni miZe opét spocivat v tom, ze vétSina tlumocnic ma v ruce tuzku a pred sebou
papir na poznamky. Naopak gesto pro vyraz globalement jsme nezaznamenali ani u jedné
tlumocnice. Gesta pro stanoveni hodiny a omezeného ¢asu pro zkousku se objevuji rozdilnég,
nekdy je tlumocnice zopakuji velmi podobné jako te¢nik, jindy vyuziji vlastni gesto,
u kterého nelze fici, ze je fecnikem ovlivnéno. Napodobovani statickych beats ve druhé

nahravce nepozorujeme v takové mife jako u studentek.

Z rozboru plyne, ze ve vybranych origindlnich videich se objevuje né€kolik gest,
kterd jsou napodobovéna castéji neZ jind. Toto napodobovani je stejné jak pro studentky
tlumoceni, tak pro profesionalni tlumocnice. Pfi porovndvani téchto dvou skupin jsme
nenasli vyrazny rozdil v gestikulaci. Mezi nejvice napodobovana gesta patii gesto psani,

které je pro tlumocnice nasnad¢€, protoze maji tuzku i papir. Gesto pro vyraz globalement
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je nejvyraznéji provedené gesto ze vSech nahravek, logicky na sebe tedy strhne pozornost.
Pozorujeme ho spiSe u studentek tlumoceni, ale ani tam neni pravidlem. Co se tyce
napodobovani fecnika, nejpritkaznéjsimi gesty jsou pohyby pro stanoveni daného momentu
pro zacatek testu a omezené¢ho ¢asu zkousky. Nejedna se o bézna gesta, nejsou vyraznéjsi
nez jind, a presto je tlumocnice ¢asto napodobi. Tato gesta tedy miizeme oznacit jako ta,
ktera tlumocnice po fe¢nikovi opakuji nebo jsou jim do velké miry ovlivnény. Jedna
se vSak o ojedinélé ptipady. Z vyzkumu dale usuzujeme, Ze staticka beats ve druhé nahravce

patii spise ke gestim, ktera maji na tlumocnice vliv, ale samy je vylozen¢ nenapodobuji.

K problematice gest je zapotiebi pfistupovat s tim, ze kazdy ¢lovék ma svou vlastni
gestikulaci a n€kdo uz ze své podstaty k urCitym gestim tihne vice, nékdo méné.
Domnivame se tedy, Ze gestikulace je velmi individuélni jev, at’ uz se jedna o gestikulaci
v bézném zivoté¢ nebo pii simultdnnim tlumoceni. Zajimavym vyzkumem by jist¢ bylo
porovnani gestikulace tlumocnic v kazdodennich situacich a v kabiné pii simultannim
prace byla metoda nahravéani a nésledné analyzy videi nejvhodnéjsi volbou, protoze nadm

poskytla vSechny relevantni materialy.

UZivani gest u studentek tlumoceni a profesionalnich tlumocnic se nijak vyrazng
nelisi, zalezi spiSe na individudlnich projevech gestikulace. Je mozné, ze pfi replikaci
vyzkumu se stejnym poctem ucastniki fesiteli vyplynou jiné vysledky nez nam, protoze
bude mit ve vzorku vétsi pocet lidi, ktefi mnohem vice gestikuluji nebo naopak vice lidi,
kteti negestikuluji vitbec. Jsme si tedy védomi toho, ze vzorek Uc€astnic naSeho vyzkumu
neposkytuje vSeobecné platné vysledky. Pro zobecnitelné vystupy by bylo potieba vzorek

ucastnikli experimentu podstatné navysit.

Na zékladé¢ analyzy nahravek miiZeme konstatovat, Ze tltumocnice, které se ticastnily
tohoto vyzkumu, gesta po fe¢nikovi spiSe neopakuji. Faktori, které na to maji vliv, miiZzeme
jmenovat nékolik. Zaprvé je to zajisté individualni sklon ke gestikulaci kazdé tlumocnice.
Domnivame se, ze pokud ani v béZném Zivoté pfili§ a vyrazné negestikuluje, nebude
gestikulovat ani v kabiné. DalS§im faktorem je vizudlni kontakt sfecnikem. Nekteré
tlumocnice se na fecnika divaji témét nepfetrzité, n¢které méné. To ma jisté¢ také vliv
na stinovani fe¢nikovych gest. Na gestikulaci ptisobi také téma tlumoceni, jak nam potvrdily
vysledky dotaznikli. Naopak gestikulaci pti simultannim tlumoceni by nemélo ovliviiovat

prostiedi, které se neméni, protoze tlumocnik se vzdy nachéazi v téméf identickych kabinach.
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hraje také tuzka, kterou ma vétsSinou tlumocnik pfi tlumoceni v kabin€ v ruce nebo alespoii
na stole. N&kolikrat jsme pfi analyze pozorovali, ze tlumocnici tuzku drzi v obou rukach
a negestikuluji nebo se k ni v gestech vraceji a slouzi jim jako adaptor. Jindy jim ovSem
slouzila také jako rekvizita a o to vice s ni gestikulovali. Mame zde na mysli pfedevs§im gesta
pro psani. Dal$im podnétnym tématem by bylo jiz zmifiované porovndni gestikulace
muzskych a zenskych tlumoc¢nikli. V neposledni fadé by se vyzkumy mohly vénovat

také porovnani gestikulace tlumocnikii v bézném zivoté a pii tlumoceni.

Hlavni rozdil pii porovnéani dotaznikl studentek a profesiondlnich tlumoc¢nic vidime
v nejednoznacnosti nekterych odpovédi. Konkrétné se jednd o otazky ¢islo 2, 3 a 4.
U studentek jsou odpovédi nejednoznaéné, velmi se riizni. U profesionalnich tlumocnic
pozorujeme vétsi jednotnost v odpovédich. Nejednotnost v odpovédich pravé na tyto otazky
muze souviset s nedostatkem praxe studentek. Nemaji jesté takovou zkuSenost s tltumocenim
napiiklad v sélech, kde je fecnik i poslucha¢. Béhem vyucovacich hodin si tuto situaci
nemohou vyzkouset. Mozna tedy vlastné€ nevédi, co na tyto otazky odpovedét, protoze dané
situace jeSt¢ nezazily. Naopak profesiondlni tlumoc¢nice s vétsi praxi uz védi,

co je v takovych ptipadech pro tlumoc¢niky, fecniky i posluchace nejlepsi.

Kromé tohoto rozdilu jsou vSak odpoveédi podobné. Nejvétsi shodu pozorujeme
v otazkach, které se tykaji gestikulace fec¢nikil a jejiho vlivu na gestikulaci tlumocnikd.
Méame na mysli pfedevSim otazky ¢islo 9 a 11. VétSina respondentek souhlasi,
7ze jim fte¢nikova gestikulace pomaha nebo spiSe pomahad pii porozuméni sdéleni.
V zavérecné otazce na to, co u nich nejvice ovliviluje uzivani gest pozorujeme opét u vSech
respondentek odpovéd’ téma projevu a dale gestikulace Fecnika. Reénik a jeho celkovy
projev se objevuji i v oteviené ¢asti otazky Cislo 8. Z tohoto zjisténi vyvozujeme, ze nejvetsi
vliv na gestikulaci tlumoc¢nika v kabiné pfi simultdnnim tlumoceni mé téma piispévku
a tecnikiiv projev. Zaroven dodavame, ze jsme si védomy malého poctu respondentek
a vysledky tak nelze povaZovat za obecné platné. Profesionalnich tltumocnic bylo méné nez

studentek, coz mize mit na vysledky vyzkumu také vliv.

Vychodiskem pro nasi praci byl vyzkum Eleny Zagar Galvaové, ktery jsme
aplikovali na francouzsko-Cesky materidl. My jsme navic pracovali i s profesionalnimi
tlumocnice, ne pouze se studenty. Sama autorka neuvadi pfimo konkrétni vystupy, soustiedi

se spiSe na deskriptivni analyzu. Na jeji postup jsme navazali a fidili se podnéty, které nabizi.

83



Nyni je zapotiebi replikovat na§ vyzkum pro potvrzeni ¢i vyvraceni zavért. Je vSak nutné
brat v potaz to, ze gestikulace a i dal$i neverbalni prostfedky jsou do velké miry individudlni
jevy, na které ma vliv vzdy nckolik faktort. Muze se tedy stat, ze pii dalSim vyzkumu
ve stejnych podminkdch a se stejnym poctem respondentti se dostavi jiny vysledek,
protoze tlumocnici budou mit vétsi ¢i naopak mensi sklon ke gestikulaci. Stejny vyzkum
lze samoziejm¢ aplikovat i na riiznych jazykovych materidlech. Dale Ize také podnétna
témata tykajici se gest tlumocCnikl pfi simultdnnim tlumoceni rozsitit o dalsi prostiedky
neverbalni komunikace, jako je naptiklad mimika. Zaméfit se Ize na jiz zmiflovany vliv
psacich pomtcek na tlumo¢nikovu gestikulaci, at’ uz pii simultdnnim nebo konsekutivnim
tlumoceni, srovnani gestikulace u tlumoc¢niki a tlumocnic ¢i jejich gestikulaci

v kazdodennich situacich. Tyto tivahy uz vSak pfenechdvame dalS$im vyzkumnikam.
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4. 7.avér

Cilem této prace byla analyza neverbalni komunikace tlumoc¢nika pfi simultannim
tlumoceni v kabinach. V teoretické ¢asti jsme uvedli problematiku neverbalni komunikace
a neverbalnich prostfedkl obecné. To jsme poté vztahli na situaci simultanniho tlumoceni.
Vzdy jsme kladli diraz piedev$im na uzivani gest jakozto hlavniho tématu této prace.
Ptipadovou studii jsme replikovali podle disertacni prace Eleny Zagar Galvaové Speech and
gesture in the booth — A descriptive approach to multimodality in simultaneous interpreting
(2009). Analyzovali jsme nahravky vybranych tlumocnic a poté pracovali 1 s dotazniky,

které ucastnice vyplnovaly.

Neverbalni komunikace nas provazi snad v kazd¢ situaci. Simultanni tlumoceni neni
vyjimkou, ackoli mé sva specifika. Je vSak tieba brat v potaz individudlnost uzivani
neverbalnich prostiedkii. Kazdy z nds ma jinou mimiku, nékdo vyraznéjsi, nékdo méné, lisi
se frekvence i podoba uzivanych gest, nemame stejné drzeni téla a naSe fe¢ oc¢i také neni
totozna. Stejn¢ tak se liSi kazdy tlumoc¢nik v pouzivani gest. Existuji faktory,

které gestikulaci ovliviuji, ale vzdy zlstane pfedevs§im individudlnim jevem.

Jsme si védomi toho, Ze kvlili malému poctu uc€astnic nelze vysledky nasi piipadové
studie Cinit obecné platnymi. Doufame vsSak, Ze jsme poskytli ndhled do problematiky
neverbalni komunikace pfi simultinnim tlumoceni. Tato oblast nabizi Sirokou Skélu
moznosti, které lze zkoumat. Naptiiklad jen jazykové kombinace jsou témeéf
nevycCerpatelnym zdrojem inspirace. Gesta jsou jen jednim zné€kolika neverbalnich
prostfedkll, na které se lze zaméfit. VEéfime, ze neverbalni komunikaci a simultannimu
tlumoceni bude vénovdna vétSi a vEtsi pozornost a dalsi vyzkumy ptfinesou dosud

neobjevené poznatky.
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Piilohy
Podepsané informované souhlasy, vyplnéné dotazniky a veSkeré videonahravky

studentek 1 profesionalnich tlumocnic jsou ulozeny v archivu autorky této diplomové prace.

Ptiloha 1 — Informovany souhlas

Informovany souhlas s icasti ve vvzkumu

T8, i , se dobrovolné ucastnim
vyzkumu, ktery je soucasti diplomové prace na Ustavu translatologie FF UK. Resitelkou
projektu je Barbora Naceradskd. Jsem si védom/a toho, Ze mohu od Gcasti na vyzkumu
kdykoli odstoupit. PouZité videonahravky budou vyuZity pouze pro tcely diplomové préce a
veskera data budou zcela anonymni.

Souhlasim s pofizenim mého videozaznamu. ANO NE
Souhlasim s pouZitim mé fotografie v diplomové praci pro ilustraci vystupt. ANO NE
Preji si, aby byly tyto fotografie pouZity s rozostrenym oblicejem. ANO NE
Souhlasim s uchovanim videonahrévek v archivu. ANO NE
B 1513 RRRRERR T — Podpis....coeveeeiiiiiiiiiiiia,
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Pfiloha 2 — Dotaznik

Dotaznik

1. Je pro Vas pii tlumoceni dileZité vidét na Fe€nika?
® ano spiSe ano nevim spiSe ne ne
2. Je pro Vas pri tlumoceni diilezité vidét na posluchace?
e ano spiSe ano nevim spiSe ne ne
3. Meél by fecnik vidét na tlumocnika?
® ano spiSe ano nevim spiSe ne ne
4. Maél by posluchac vidét na tlumocnika?
® ano spiSeano nevim spiSe ne ne
5. Myslite si, Ze pri tlumoceni pouZivéte gesta?
e ano spiSe ano nevim spiSe ne ne
6. Pokud ano, je toto uZivani gest zamérné, nebo nezamérné?
* zamérné nevim nezamerné
7. Rekl/a byste, Ze s rozsifujici se praxi u Vés pouzivéni gest stoup4, nebo klesa?
® stoupa nevim klesa
8. Jsou situace, kdy pFi tlumoceni védomé vice gestikulujete?
® ano nevim ne
e Pokud ano, jaké to jsou situace? (obtizna paséaz, problém se slovni zasobou,

technické problémy...)

9. Pomdhaji Vam fecnikova gesta v porozumeéni sdéleni?
® ano spiSeano nevim spiSe ne ne
10. Jste si védom/a, Ze gestikulujete i v béZném Zivoté?
® ano spiSe ano nevim spise ne ne
11. Co u Vas ovliviiuje uZivani gest? (je mozné zakrouzkovat vice odpovédi)
a) Jazykova kombinace (uved'te prosim vasi jazykovou kombinaci)
b) Téma tlumoceni
c) Prostor v kabiné
d) Znalost tématu
e) Gestikulace fecnika

£) JHNE 1.t
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12, Zde miZete pfidat sviij osobni komentaf k uZivani gest pfi simultdnnim tlumoceni:
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