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Anotace

Vzdélani a ucebni proces jsou pro ¢loveéka tak dulezité a maji tak velky vliv na jeho
zivotni osud, ze by bylo nedostatecné a nespravné pokladat je pouze za zaleZitost
vzdélavacich instituci, formalnich systému a procest. Jejich hlavni vyznam a podstata
spociva v tom, ze rozviji lidskou osobnost a také v interakci s kulturnim i socidlnim

prostiedim clovéka.

V této diplomové praci jsem se rozhodla zaméfit se na vztah mezi vzdélavanim a
zménami ve spolecnosti, na otazku jak miize vzdélani piispét k rozvoji spolecnosti, na
problematiku celozivotniho vzdélavani a vzdélavani dospélé populace, na ucici se

organizaci a koncepci ucici se spolecnosti.

Summary

Education is for people so important, it has so radical an influence on man’s destiny,
that it will be damaging if it is only considered in terms of schools, universities, young
students, formal structures and processes. The most important, the very substance of
education is its relationship to man and his development and its interaction with the

environment.

In this diploma thesis I decided to intent on the relation between the changing world and
the educatuion, on the question how can education contribute to the development of the
societies, on the lifelong education and adult education, on the education in the

organizations and the conception of the learning society.
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0 UVOD

Pojem koncepce ucici se spolecnosti v sobé zahrnuje ve své podstaté vse, co se tyka
vztahu jedince 1 celé spolecnosti ke vzdélani a ucebnimu procesu ve vsech jeho
podobach. Dnesni moderni doba znalosti je na védomosti a informace siln¢ orientovana,

bez dobrého vzdélani je obtizné ve spolecnosti uspét a spravné se v ni orientovat.

Pod pojmem uceni si dnes jiz urCité¢ nikdo neptfedstavi pouze Skolni tfidu, tabuli,
ucebnice, zdky a ucitele. Cim dal tim vice se rozviji u¢eni pomoci informaénich
technologii a praktického zivota. Navic vzdélavaci proces se uz davno netyka pouze déti
a mladeze, ale je nedilnou soucasti pracovniho i osobniho zivota dospé€lého jedince.
Ptistup k nému je dnes ve vyspélych zemich prakticky neomezeny. Nezalezi na tom,
zda jste muz ¢i Zena, kolik vam je let, odkud pochézite, jaké jsou vase politické a
nabozenské nazory, ani na vaSem spoleCenském plvodu. Zalezi pouze na vas, jaky
pristup ke vzdélani zvolite a jak celé fady nabidek studijnich programi a kurzd
vyuzijete, 1 kdyz rodina, vychova, genetickd vybava a prostfedi, ve kterém clovek
vyrusta, hraji samoziejmé také dulezitou roli. Vzdé€lani se vSak stalo jednou z hlavnich
moznosti, jak lze pozitivné zmeénit Zivotni situaci jedince i socialni, ekonomicky a

kulturni rozvoj jednotlivych stata.

Koncepce ucici se spolecnosti se tedy bytostn¢ dotyka opravdu kazdého clovéka,
protoze s ucebnim procesem se jisté setkd v pritbéhu svého zivota kazdy z nds. Dava
nam veEtsi svobodu a vice moznosti, ale zaroven na nas také klade daleko vice
povinnosti a zodpovédnosti. Cilem této prace je zmapovat hlavni faze vyvoje, ktery ke
koncepci ucici se spolecnosti vedl, se zaméfenim a v kontextu problematiky vzdélavani

dospélych, neboli andragogiky.

V prvni kapitole se sezndmime se zakladnimi pojmy této prace, kterymi jsou

andragogika a ucici se spole¢nost. Stru¢n¢ jsou zde také zminéné hlavni rozdily mezi



pedagogikou a andragogikou. Dulezité je rovnéz si uvédomit, jaké misto mé vzdélavani
dospélych, do kterého zahrnujeme formalni Skolni vzdélavani, obCanské, zajmové a

dalsi profesni vzdélavani, v procesu celozivotniho uceni.

Druhé kapitola mapuje hlavni spoleCenské zmény, které prirozen¢ vedly i ke zméné
vzdélavacich instituci a u¢ebniho procesu. Nas text samoziejmé nepiindsi kompletni
soubor sociologickych poznatkil, ani dikladnou analyzu spolecenské situace. Neni to
ani zamérem této prace. Jsou zde vybrany pouze ty nejdiilezitéjsi spoleCenské trendy,

které umoznily piechod ke koncepci celozivotniho vzdélavani.

Tématem koncepce celoZivotniho vzdélavani se zabyva tteti kapitola. Patii sem otdzka
formalniho a neformalniho vzdélavani, ale také dalsi celozivotni ucebni procesy jako
jsou socializace, enkulturace, personalizace, resocializace a velmi dulezité je
sebevzdélavani. Tato problematika je rovnéz velmi obsahla a jeji podrobny rozbor by

byl na samostatnou knizni publikaci.

Ctvrta kapitola pojednava o koncepci uéici se organizace, ktera se zabyva prevazné
dalsim profesnim vzdélavanim, at’ jiz v organizaci nebo mimo ni. Zahrnujeme sem
pfedev§im adaptaci, neboli orientaci, nového pracovnika, prohlubovani kvalifikace,
rekvalifika¢ni proces a vzdélavani manazert. Dale jsou zde stru¢né uvedené zékladni a

moderni didaktické metody pouzivané na pracovisti i mimo n¢;.

Péta, posledni kapitola, se zabyva koncepci ucici se spolecnosti a tim, jaké konkrétni
disledky, zmény a cile tato koncepce znamena. Zamétime se na africkou a asijskou

spole¢nost, ale samoziejmé také na rozvinuté zeme svéta.



1 ANDRAGOGIKA A UCICI SE SPOLECNOST —
UVOD DO PROBLEMATIKY

,,Je treba mit na mysli nejenom to, Ze se Zivot kazdym dnem krati a Ze se jeho zbytek
zmensuje, ale je potiebi se zamyslit i nad tim, Ze i kdyby byl clovek déle Ziv, je prece jen
nejisté, zdali potom i nadale jeho rozum stejnou mérou staci na chapani vseho deni a na
uvazovani, které smeruje k poznani véci bozskych i lidskych. Nebot zacne — li ¢lovek na
duchu tupet, pak sice jesté neprestava jeho dychani, traveni, vytvareni predstav, funkce
jeho pudii a podobna cinnost, avsak uz predtim v néem uhasind schopnost sebe sama
ovladat, kazdou povinnost si ve vSech bodech uvédomovat, vSechny jevy nalezité
rozebirat a rozjimat zejména o tom, zdali uz je na case ze svéta odejit, a o jinych

podobnych vécech, které vyzaduji dokonale vytribenou soudnost.
Marcus Aurelius

S u¢ebnim procesem a vychovou jako cilevédomou pomoci a zdmérnym rozvojem
osobnosti se setkdvame v lidské spolecnosti od té doby, co vznikla. Uceni je tedy proces
stejné stary, jako lidstvo samo. Diivod je velmi jednoduchy. Zivot piinasi ¢lovéku vétsi
&i mensi, vice ¢i méné asté zmény. Clovék se s novymi situacemi musi umét vyrovnat,
musi se naucit tyto nové vzniklé problémy fesit. Psychologicky vyznam pojmu uceni
vyjadfuje utvafeni novych vzorcl chovéni, které ndm pomiizou se témto zmeénidm
ptizpusobit. Tato adaptace je pro Zivot ¢lovéka klicova. Bez této schopnosti by nikdo

z nas neprezil.

Lidské spolecenstvi byla a jsou vybavena schopnosti pfizplsobit se zménam Zivotniho
prostiedi 1épe nez ostatni zivoc€isné druhy. Na rozdil od zvitfat pouZzivala lepSich metod
ziskavani potravy a také uméla Iépe zajistit ochranu svoji, i svého obydli a majetku.

Toto vSe se predavalo z generace na generaci socializaci formou kulturnich tradic. A



praveé vyroba nastrojli, zaloZena na tradici ucit se, a také ucit jiné tyto nastroje vyrabet,

predpokladala existenci trvalého lidského spolecenstvi.

Systém vychovy a vzdélavani se vyvijel pomalu a postupné tak, jak se vyvijela
spoleCnost. A tak zname, a dodneSka pouzivame a obdivujeme védecké poznatky,
objevy a vytvory nejstarich asijskych starovékych civilizaci, starovékého Recka a
Rima, romanské, gotické, renesanéni &i barokni stfedovéké Evropy, i zamoiskych
objevill z pocatku novoveéku. Vyvoj spolecnosti krac¢el milovymi kroky kuptedu a diky
pramyslové, pozdéji védecko — technické i elektrotechnické revoluci, se stalo povinné
zakladni vzdélani nutnosti pro vSechny vrstvy obyvatel. Uz davno piestalo platit, ze
vzdélavani je vysada pouze téch nejbohatSich a privilegovanych vrstev. Diky
nutné, aby vsichni lidé uméli minimalné Cist, psat a pocitat. A naroky na vzdélani se
neustale zvySovaly. To plati jak pro mnozstvi informaci a kvalitu vzdélavaciho procesu,

tak také pro jeho délku.

Z toho, co zde bylo zminéno je patrné, Ze Clovek, i ten dospély, se musi ucit po cely
svlj zivot. Vzdélavani je zkratka proces opravdu celozivotni. A tak se pozornost od
tradicniho a formalniho vzdélavani déti a mladdeze postupné piesouva na vzdélavani
dospélych, které ma sva specifika, a je proto nutné je odliSit od tradi¢ni pedagogiky.
Vznika novy védni obor, ktery pln¢ respektuje odlisnosti i socialni situaci dospélého
Clovéka — andragogika. A pravé ta je jednim z klicovych pojmii této prace. S ni velmi
uzce souvisi koncepce feseni globalnich problémt, jako jsou chudoba tfetiho svéta,
epidemie, prelidnénost nekterych zemi a velkomeést, znecisténi zivotniho prostiedi,
nezameéstnanosti, kriminality, drogové problematiky apod., pravé pomoci vzdélani a
vychovy dospélych lidi. Toto vzd€lani je ptistupné vSem bez rozdilu pohlavi, véku,
narodnosti, naboZenského ¢i politického vyznéani, ekonomického i socidlniho postaveni.
Lidé jsou k nému motivovani a podporovani, spole¢nost pokladd vzdélani za zékladni
hodnotu a pokrok ve studiu odménuje riznymi diplomy a certifikaty. Kazdy jednotlivec

ma pravo na osobni rust a zdokonalovani, ale piedev§im ma moznost diky vzdélani



pozitivné ovlivnit sviij Zivot. Tato koncepce se nazyva koncepce uéici se spoleénosti a

je to druhy klicovy pojem této prace.

1.1 Pojem andragogika

Andragogika je, jak jiz bylo zminéno, véda o vychové a vzdélavani dospélych lidi, ktera
plné€ respektuje zvlastnosti stim spojené. Samotny pojem se sklada zteckych slov
andrés = muz, dospély Clovek a agoégé = vedeni, doprovazeni. Andragogika by tedy
méla doprovazet a vést dospélého cClovéka po jeho slozité cesté¢ za poznanim a
vzdélanim. Jesté predtim, nez se tato véda oficidlné ustanovila, se predpokladalo, ze
metody a techniky uceni déti by se mohly aplikovat také pii vzdélavani dospélych.
Tento nézor se vSak pozdéji ukazal jako chybny, a tak bylo tfeba formalni Skolni
vzdélavani déti a mladdeze od vzdélavani dospélych odlisit. ,,Samotny pojem
andragogika je umeélou kreaci, ktera vznikla pozdé¢ji nez prvni organizované formy
vzdélavani dospélych. Poprvé ho pravdépodobné pouzil némecky vysokoskolsky ucitel
Kapp ve své vr. 1833 publikované¢ knize o vychovnych myslenkédch v Platénove
filozofickém dile. Kapp se snazil odliSit pedagogiku a vzdélavani dospélych, které ma

jiné cile a vychodiska®. (Benes, 2003, str. 14)

Myslenku celozivotniho vzdélavani lze ale jiz v 17. stoleti vystopovat u Jana Amose.
Komenského. Ten vymezil jednotlivé vzdélavaci stupné takto: do 6 let je Skola
matetskd, ktera znamena soustavnou vychovu v rodin¢. Hlavni osoba a vychovatel je
zde matka. Od 6 do 12 let je Skola obecna, kde se zaci uci ve svém mateiském jazyce,
od 12 do 18 let pak Skola latinska v univerzalnim svétovém jazyce. V dneSni dobé& tuto
funkci plni anglic¢tina. Od 18 do 24 let je akademie a poté nasleduje Skola muzného
véku, coz je predevSim prace a profesni zivot, ve kterém clovék zuroc¢i své dosavadni
vzdélani. Dospéli lidé se vSak dale maji vzdelavat a ucit se z piikladu ostatnich a své
vlastni zkuSenosti. Ve stafi pak ma ¢lovek toto vzdélani moudie vyuzivat a predavat své

zkuSenosti mladSim.



V 50. letech minulého stoleti byly v USA vydany vyzkumy autorit M. Knowlese a
Overstreeta, které jasn¢ dokazuji, Ze vzdélavani dospélych lidi ma sva specifika, a Ze se
v mnohém li§i od vzdélavani déti a mladeze. Nékterd tato specifika proces uceni a
vzdélavani ulehcuji, jind ho naopak ztézuji. To nejpodstatnéjsi, co je tfeba si uvédomit
je fakt, ze dospéli lidé maji schopnost se ucit, a tato schopnost by méla byt také vyuzita.
Dospély ¢lovek se chee dale vyvijet, ma své cile, chce nééeho dosahnout, tim padem ma
také vzdelavaci potieby. P. Jarvis v 80. letech minulého stoleti zase klade dtraz na
potiebu zpracovavat informace, na aktivitu dospélého jedince pfi vyu¢ovacim procesu,
na potiebu naucit se prakticky feSit konkrétni problémy, na potfebu zpétné vazby.
Dulezita je také odpovédnost dospélého Cloveka za svilj Zivot a také jasny a konkrétni

cil, ktery si dospély cloveék pln€¢ uvédomuje.

1.2 Rozdily mezi vzdélavanim déti a mladeze a vzdélavanim dospélych

Dospély clovek je v docela jiné situaci, nez Skolou povinné dité. Ma daleko vétsi
zkuSenosti s u€enim 1 s praktickym, pracovnim Zzivotem. VétSinou jiz absolvoval
formalni vzdélavaci proces a jeho hlavni socidlni role neni role zéka nebo studenta, ale
zaméstnance a rodice. Uceni tedy probiha vétSinou v jeho volném case a je vice ¢i méné
dobrovolné. U déti a mladeZe je neodmyslitelnou soucasti vzdélavaciho procesu
vychova. V andragogice je pojem vychova trochu problematicky. Predstava poznamek,
trestli, poskolakd ¢i jinych vychovnych opatieni je u dospélych lidi spiSe smésna.
Predpoklada se totiz stabilizace forem chovani, mysleni a prozivani. Dospély ¢lovek je
fyzicky i psychicky zraly, znd svoje obCanska prava a povinnosti (napf. moznost fidit
auto, volit, uzaviit manZzelstvi, moznost trestniho stihani a pfipadného trestu odnéti
svobody), nese plnou odpoveédnost za svoje jednani 1 svoje déti, je ekonomicky i citove
nezavisly na rodicich. Z toho vseho vyplyva, ze dospéli lidé se také daleko vice na
vzdélavacim procesu podileji, participuji. Také role pedagoga a andragoga je odli$na.

Andragog je partner, ktery ucicimu se pii vyuovacim procesu pomahd. Uz zde bylo
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také zminéno, Ze velkou roli hraje silnd motivace a jasny cil. Neni zde striktn¢ dany
obsah vzd€lavani, jako je tomu u Skolnich osnov. Vychazi se z potieb ucastnika
vzdélavani, které maji vétSinou ryze prakticky, nikoliv obecné vzdélavaci charakter.
Vzdélavaci instituce pro déti a mladez maji statni monopol na certifikaty (vysvédceni)
a rigordzni systém. V piipadé vzdélavani dospélych existuje daleko vétsi distance od

statu a také variabilni vzdélavaci systém.

Dalsi rozdil ve vzdélavani déti a dospélych je v senzomotorickych a télesnych funkcich.
Je totiz dokazan urcity sestup, zejména co se tyka paméti, schopnosti se soustiedit a
udrzet pozornost, rychlosti vnimani a unavitelnosti organizmu. Vrchol schopnosti se
ucit je zhruba mezi 25 — 30 lety. Poté klesé pfiblizn¢€ o jedno procento za rok. Tento
proces je vSak velice individudlni. Zalezi na zdravotni m stavu, dosazeném vzdélani,
vykondvaném zaméstnani i celkové zivotni situaci dospélého uciciho se. Pokud jde o
Cloveéka, ktery ma vysokoskolské vzdélani, je zvykly a umi se ucit, trénuje pamét, je
v dobr¢ fyzické i psychické kondici, je schopnost ucit se zachovéana do vysokého véku.
»Kognitivni funkce se mohou v prib¢hu lidského Zzivota rozvijet a ménit riznym
zpisobem. V pozdnim dospélém véku ovlivituje jejich uroven i strukturu zkuSenost a
zpusob Zivota, ktery urCuje potiebu uzivani téchto funkci a nezbytny stupen jejich
rozvoje. Mezi 50 a 60 roky se méni vliv genetickych dispozic. Dochdzi k poklesu jejich
pusobeni na volbu urcitého stylu zivota, v této oblasti uz k vét§im zménadm nedochézi,
ale nartstd vyznam téch genetickych predpokladd, které budou urcovat tempo
celkového starnuti a snim spojenych negativnich zmén 1 v oblasti poznavacich
schopnosti. Riziko stagnace ¢i zhorSeni kognitivnich funkci tedy zavisi na dédi¢nych
dispozicich, na dosazené¢ urovni jednotlivych schopnosti a dovednosti, osobnostnich
vlastnostech i mnoha aktudlnich vné&jSich vlivech.” (Vagnerova, 2007, str. 247)
Trénovani paméti a u¢eni pomahé zachovat tyto zakladni zivotni funkce i ve staii a tim
zkvalitituje a ulehCuje celkovy proces starnuti a prodluzuje zivot ¢lovéka. To je jeden
z diivoddl, pro¢ neustéale stoupd zajem o rizné studijni programy univerzit tfetiho véku.
Ty kromé vzdé€lavani, které¢ zde neni prvotnim cilem, umoziuji lidem v dichodovém

veéku prozit aktivné sviij volny ¢as a poskytuji jim mnozstvi spolecenskych kontakti.
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J. Muzik rozeznéava tyto ptiznivé a nepfiznivé vlivy na prubéh uceni a vzdélavani

dospélych:

K nepfiznivym vliviim nalezi zejména:

1) odlisné nazory, které¢ dospély ziskal na zdklad¢ praktickych zkuSenosti, ty
mohou zplisobovat, Ze odmit4 pfijmout prezentovanou ucebni latku,

2) stereotypy v mysleni a jednani zpiisobuji, Ze dospély miZe apriori zamitat nebo
prijimat s nedivérou feSeni problémd, které je provadéno ve vyuce,

3) dospély konfrontuje vyukovou situaci s komplikovanosti redlnych vztahi
v praktickém Zivoté. To ho vede k tomu, Ze si neni jist svymi piistupy a stale
vice se presveédCuje, ze neexistuji obecné platné recepty pracovnich postupt,

4) dospély casto ve vyuce hleda odpovéd’ na praktické nebo zivotni otazky, coz
Casto muze ustit v utilitarismus. Dospély ¢lovék zadda ve vyucovani pouze
poznatky bezprostiedn¢ aplikovatelné v praxi, odmitd teoretické vysvétleni a

oduvodnéni.

K ptiznivym vlivim nalezi zejména:

1) kriticnost dospélych zaméfend jak k pfijimani poznatkli, tak k zaméfeni
vlastniho studijniho vykonu,

2) schopnost osvojovat si poznatky vrelaci k jinym, snahu tfidit informace a
vytvafet soustavu poznatk,

3) potieba sebeuplatnéni dospélych je Casto spojena s vyssi motivaci k uceni a

k aplikaci ziskanych poznatkt. (Muzik, str. 28, 29, 2004)

12



1.3 Vzdélavani dospélych jako soucast celoZzivotniho uceni

Pojem celoZivotni u€eni znamena takovy systém uceni, ktery tvoii jeden propojeny
celek, a kde ma ¢lovék moznost ziskat kdykoliv béhem svého zivota riznymi zplisoby
ruzné kvalifikace, certifikaty, osvédceni, absolvovat rizné vzdélavaci kurzy a programy
atd. Umoznuje rovnéz plynulé prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim, zddraziuje
nutnost aktivniho pfistupu jedince. Klasicky formalni vzdélavaci systém tvoii pouze
jednu jeho ¢ast, patii sem také neformalni vzdélavani a uceni se ze zkuSenosti, neboli
informalni vzdélavani.Vzdélavani kazdého jedince pochopitelné zacind v rodiné a
postupné se piesune na instituce jako je matetska, zakladni, stfedni a vysoka Skola.
Pokud se piihodi, Ze ¢loveék z néjakého diivodu nema v urcitém véku o studium zdjem,
nebo ho nemutze z jakéhokoliv diivodu dokoncit, pak toto vzdé€lani slouzi v pozd¢j$im
véku jako druha Zivotni Sance. V rozvojovych zemich se pak jedna napt. o alfabetizaci,

tzn.odstranéni negramotnosti dospélé populace.

Kromé formélniho, tradicniho vzdélavani ve Skolach existuje také dalSi vzdélavani
dospélych, které zahrnuje obcanské vzdélavani, zajmové vzdélavani a dalSi

profesni vzdélavani.

Obcanské vzdélavani se zamétuje na formovani osobnosti ¢lovéka ve smyslu vychovy
k rodi¢ovstvi, k demokratickému a zdravému Zivotnimu stylu, k tomu, aby si ¢lovék
pln€ uvédomil sva prava a povinnosti, aby se dokazal orientovat a adaptovat na ménici
se spolecenské a politické podminky, ale také aby dokézal existovat v dneSnim
globdlnim a integrovaném svété. Dilezita je rovnéz otazka Zzivotniho prostiedi a
ochrany pfirody i dok4zat pomoci lidem, ktefi to z riznych divodii opravdu potiebuji.
Obcanské vzdélavani pfimo nesouvisi s profesnim zivotem dospélého cloveka a
odehrava se napt. formou kampani, osvéty, politickych programi, nebo propagandy.
VétSinou ve volném case dospélého jedince a casto prostiednictvim raznych
neziskovych organizaci, které mohou podporovat napi. adopce na dalku, ochranu

zivotniho prostiedi, chranit tyrané a znevyhodnéné déti, obéti trestnych €inti, pomahat
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pii riznych zivelnych pohromach nebo tfeba bojovat proti korupci ¢i poruSovani
lidskych prav. Patii sem napf. ADRA, Greenpeace, Clovék v tisni, Amnesty
International, Klokanek, Linka bezpeci, Bily kruh bezpeci atd.

Zajmové vzdélavani rozviji nase umeélecké, sportovni a ostatni kulturni zajmy. Mnoho
lidi napf. malovanim, uméleckym vytezavanim, sportovanim, hranim na néjaky hudebni
nastroj ¢i chovanim néjakého zvitete kompenzuje sviij kazdodenni stresovy pracovni
zivot. A hodné dospélych lidi také chce pokracovat, nebo nechce zapomenout to, cemu
se vénovali v détstvi a dospivani. Nékteti dokonce své zkuSenosti predavaji mladsi
generaci, a tak vedle svého zaméstnani piisobi také jako vedouci riznych zajmovych
krouzkl. Zajmové vzdélavani se rovnéz odehrava ve volném cCase a pfimo nesouvisi
s profesnim Zivotem dospélého. Plati vSak, ze jakakoliv kultivace a obohaceni osobnosti
zkvalitituje lidské zdroje a zvySuje pracovni vykon ¢lovéka. Uz jenom proto, Ze se jedna
o formu tzv. aktivniho odpocinku, ktery zlepsuje fyzickou ¢i psychickou kondici

¢lovéka.

M. Serak ve své knize Zajmové vzdélavani dospélych pise o problematice obéanského a
zajmového vzdelavani toto: ,,Maloktera odborna diskuse zabyvajici se aktualné tématem
vzdélavani dospélych bere v ivahu skutecnost, Ze vedle profesniho vzdélavani existuji
jesté dalsi, ne tak medializované a ekonomicky rentabilni oblasti. Jde o tzv. zdjmové a
obcanské vzdélavani. Ideové kotfeny téchto segmentl vzdélavani dospélych jsou ptfitom
historicky mnohem stars§i a maji delsi tradici nez profesni vzdélavani, nebot’ se ve své
podstaté stale zabyvaji ptivodnim poslanim vychovného a vzdélavaciho plisobeni. Pii
procesu uceni dospéelych jedincti mé dobrovolnost a sebevzdélani jiz od pocatku zasadni
vyznam. Eduard Lindman ve svém klasickém dile The Meaning of Adult Education
(1926) dokonce tvrdi, ze vzdelavani dospélych vtom nejvlastnéjSim slova smyslu
zalina teprve tam, kde se prestava mluvit o vzd&lavani profesnim, odborném. (Serak,

2005, str. 65)
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DalSi profesni vzdélavani uzce souvisi s profesnim pracovnim zivotem dospélé
populace, ktera jiz vétSinou dokoncila formalni Skolni vzd€lavani. Zahrnuje ziskavani,
zvySovani, prohlubovéni, obnovovéni, rozsifovani a udrzovani kvalifikace. Patfi sem
také rekvalifikaéni vzdélavani, nebo riiznd specidlni normativni Skoleni. To zahrnuje
napft. riizna skoleni o bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci, kursy odborné zpisobilosti
riznych specializovanych pracovnikii na tseku bezpeCnosti prace a technickych
zafizeni. Profesni vzdélavani za¢ina v pracovnim procesu jiz pfi nastupu do zaméstnani,
kdy musi kazdy zaméstnanec projit procesem tzv. adaptace, zaskolenim, zauenim c¢i
vycvikem. Ale tim proces profesniho vzdélavani jesté zdaleka nekonci. Diky neustale se
meénicim technologiim, novym védeckym poznatklim, neomezenym lidskym potiebam a
pfanim, stale se zvySujici orientaci na zdkaznika, snahou maximalné racionalizovat a
zefektivnit vyrobni proces, omezit zmetkovost a odpad, neustalym pravnim zménam a
novelizacim, ekologizaci, populacnim zménam i postupujici globalizaci a digitalizaci je
divodi k dalsimu vzdélavani vice nez dost, a tento proces trva skutecné cely lidsky

Zivot.
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MISTO VZDELAVANI DOSPELYCH V RAMCI CELOZIVOTNIHO UCENI.

celozivotni uéeni

vzdélavani déti a mladeze

vzdélavani (uceni) dospélych

Vzdélavani ve skolach

studium).

kombinované, externi.

Vzdélavani v zakladnich, stfednich,
vyssich odbornych skoléch.
Vzdélavani na vysokych skolach
(bakaléiské, magisterské, doktorské

Formy vzdélavani: prezenéni
(denni), vec€erni, dalkové, distan¢ni,

Dalsi vzdélavani

Obcanské vzdélavani:

k rodi¢ovstvi

k demokracii (obcanstvi)
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stylu
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Zajmové vzdéElavani:
umélecké discipliny
odborné zajmové
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sdruzeni

vzd¢lavani seniord
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Dalsi profesni
vzdélavani

Kvalifikaéni vzdélavani:

Rekvalifikaéni vzdélavani:

Normativni $koleni

zvySovani kvalifikace
prohlubovani
kvalifikace

ziskavani kvalifikace
udrzovani kvalifikace
obnovovani kvalifikace
rozSifovani kvalifikace
zaSkoleni

zauceni

specificka (cilend)
rekvalifikace

nespecificka rekvalifikace
motivacéni kurzy
obnovovaci rekvalifikace
doplikova (rozsitfovaci,
prohlubovaci rekvalifikace
prakticka rekvalifikace
rekvalifikacni staze

(kurzy)

odborna zptsobilost
pro provozovani
n¢kterych Zivnosti
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specializovanych
pracovnikl na useku
bezpecnosti prace a
technickych zatizeni
(vzdélavani urcené
pravni normou)

zvlastni odborna zps.
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Obr. 1.1 Misto vzdélavani dospélych v ramci celoZivotniho uéeni

(Paléan, 2002, str. 160)

1.4 Pojem udici se spole¢nost

Na tuto nutnost neustalého celozivotniho vzdélavani pochopitelné musela spolecnost
urcitym zplisobem reagovat. V praxi to potom znamena vytvofit takovy systém, ktery
umoznuje plynuly pfechod mezi jednotlivymi vzdélavacimi systémy a umoziuje bez
problémil ziskat vzdélani v jakémkoliv véku, bez jakékoliv diskriminace, a také
pochopitelné dospélé i déti ke vzdélavani vSemozné motivovat, podporovat, vytvaret
pro uceni ty nejlepsi podminky. Vzdélani je tedy dostupné vSem lidem, nezavisle na
pohlavi, véku, narodnosti, rase, statni prisluSnosti, politick¢ho ¢i nabozenského vyznani,
ekonomického i socialniho postaveni. To je velmi diilezité, protoZze jenom tak plni tato
mohl pozitivné ovlivnit sviij budouci zZivot a pfispivat k rozvoji spolecnosti. Podstatné
je také to, Ze takova spolecnost potom vzdelani lidi povazuje za svoji nejvyssi hodnotu 1
nejlepsi investici. Toto vSe v sobé koncepce ucici se spolecnosti obsahuje. Jak sami

vidite, neni toho malo. Cesta k této koncepci vSak nebyla snadna a rychla.

Zakladem bylo poznani, Ze vzdélani ma pozitivni vliv na rozvoj spole¢nosti. Jesté
zhruba pted 230 lety se véfilo, ze obycejny Elovek, kterych byla valna vétsina, ke svému
zivotu vzdélani vlastné nepotiebuje. Naopak ho zdrzuje od potadné prace a plete hlavu.
Navic by se tak snadno nedal ovlivnit a doslo by k jeho pfiliSné emancipaci. A tak pro
jeho rozvoj neméli vétSinou pochopeni ani panovnici, ani cirkev, ktera stale jest¢ méla
znacny vliv. Neexistoval ani zadny statni vzdélavaci systém a povinné Skolni dochazka
pro déti a mladez., natoz pro dospélé. ,Predstavte si, ze jste v kazi Jean — Paula
Didiona, dospivajiciho chlapce z francouzského venkova asi pied dvéma sty lety. Jean
Paulovi je v roce 1750 ¢trnéct let. Neumi Cist a psat, ale na tom neni nic zvlastniho, jen

par dospélych v jeho vesnici dokaze rozlustit vice nez jedno nebo dvé slovicka psaného
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textu. V oblasti ptisobi n¢kolik Skol, na kterych vyucuji mnisi a jeptiSky, ale ty se zcela
vymykaji Jean Paulovym zkuSenostem. Krom¢ mistniho knéze se ani nikdy nesetkal
s n€kym, kdo chodil do Skoly. Poslednich osm nebo devét let travil vétSinu dni tim, Ze
pomahal v domécnosti a pii praci na poli. Cim bude stardi, tim vice asu bude travit
praci na otcové pozemku.“ (Giddens,1999, str. 392) Dnes je situace uplné jina.
V primyslovych rozvinutych zemich umé;ji prakticky vsichni lidé Cist a psat, nas zivot
ovliviiyji informace v jakékoliv formé. TiSténé slovo a elektronickd komunikace se ve
spojeni s formalnim Skolnim vzdélavanim staly samoziejmou a béZznou soucésti naseho
zivota. Uz dlouho tedy neplati, ze vzd€lani je dostupné pouze tém nejbohatSim,
privilegovanym vrstvam lidi, ktefi disponuji volnym ¢asem a financnimi prostiedky.
Problém negramotnosti dospélych i1 déti se vSak stidle dodnes objevuje v rozvojovych
zemich, napt. v Africe, Asii a Jizni Americe. Jeste¢ dnes je v téchto zemich pokladano
vzdélani, zejména zen, dokonce za néco nebezpecného, co nici staré dobré tradice,
zpusob zivota a nabozenskou viru. Boj proti témto pfedsudkiim zde neni jednoduchy,
ale nikdy se nesmi vzdat. Je totiZ vice neZ jasné, Ze pravé vzdélani je jedna z moZnosti,
jak zlepsit celkovou socilni, politickou, ekonomickou, i zdravotni situaci lidi v téchto
zemich. Krom¢ bourani predsudkii, které brzdi rozvoj spolecnosti, ptinasi vzdélani
lidem také informace napt. o AIDS, planovaném rodiovstvi, jak pfedchazet riznym
nemocem a epidemiim, ¢imz zlepSuje jejich zdravotni situaci a umoziuje také lepsi
kontrolu porodnosti. Vzd¢lani také ptispiva k lepSimu vyuZiti pfirodnich zdroju a lepsi
ochrané pfirody. A samoziejmé také pomaha fesit nezaméstnanost. Cim vyssi vzdélani
mate, tim lépe si hledate dobfe placenou praci. Vzdélani je jedna ze zékladnich
podminek zaméstnavatelil, i kdyZ ne jedind. Kromé toho, ze umoziuje ¢loveku, aby
ur¢itou praci mohl vibec vykondvat, zvySuje také produktivitu prace jednotlivych

pracovnikl a tim i celé organizace.

Rozvoj spolecnosti stale pokracoval, objevovaly se stile nové poznatky a védecké
informace, diky védecko — technické revoluci se stalo nutnosti nejenom povinné
Skolni vzdélani déti a mladeze, ale také vzdélavani dospélych lidi. Zakladni
formalni vzdélavani se stalo zakladem pro dalS$i vzdélavani dospélé populace. Z

uceni se tak stal kontinualni celoZivotni proces, objevila se tzv. Kkoncepce
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celozivotniho vzdélavani. Ronald Gross ve své knize charakterizuje clovéka v procesu

celozivotniho vzdélavani takto:

- Jste ptistupny a otevieny novym informacim, zkuSenostem a myslenkam.
Radéji udélate sami néco pro zlepSeni vasi zivotni situace, neekate na
to, jak se véci samy vyvinou. Ke svému zivotu i vzdélani mate kladny,
pozitivni ptistup.

- Vzdy se najde néco, néjaka véc, problém, oblast védy, o které byste se
rad dozveédél néco vice, 1épe ho poznal, pronikl do jeho hloubky, nebo se
touto problematikou zacal zabyvat. Ve skute¢nosti nikdy nemate pocit,
ze vSechno znate a umite, Ze se uz nic nového nepotiebujete ucit.

- Citite se Iépe a mate dobry pocit, Ze jste pro sebe néco udélali, kdyz se
uspesné néco nového naucite.

- Kazdou zkuSenost vyuzijete k tomu, abyste se z ni poucili. To znamena
umét se divat kolem sebe, peclivé vnimat, co se ve vasem okoli déje a
nebyt k nému netecny.

- Casto se u¢ite i jinym nez formalnim vzdélavacim zpisobem ve $kolach
a kurzech.

- Zpusob zivota, ktery chcete vést za pét let vyzaduje, abyste se zacal nyni
ucit néco nového.

- Véfite, ze investice do vaseho osobniho rozvoje a vzdélani je ta nejlepsi
investice do budoucna — at’ jiz v pracovnim, nebo soukromém zivot¢.

- Pravdépodobné jste zapsan, nebo se chystate na zapis do néjakého

vzdélavaciho kurzu pro dospélé. (Gross, 2007, str. 15,16)

Spolu s koncepci celozivotniho uceni se objevily také tzv. dva paradoxy uceni. Prvni
popsal P. Jarvis a fika, ze co se dnes ¢lovEk uli, se brzy stava neuZitecnym, a piesto je
zivotné dilezité se stale ucit. G. Rauselear zase vidi paradox celozivotniho vzdélani
v tom, ze ¢im mensi ma ¢loveék prospéch ze svého prvotniho nebo predchoziho uceni,

tim vice se potfebuje ucit nepietrzité v dospelosti.
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S koncepci celozivotniho uceni uizce souvisi koncepce ucici se organizace. V dne$ni
dob¢ se kazda kvalifikace musi neustale prohlubovat a rozsifovat. A v ptipadé, ze si to
vyzéada situace na trhu préce, je dokonce potieba ji uplné¢ zménit. Navic ¢lovek, ktery se
nevzdélava a nerozviji, muze t€zko uspét v kolektivu lidi, kteti tak ¢ini. Obzvlaste, je -1i
uceni a sebevzdélani hluboce zakofenéno v samotné podnikové kultufe. Paldn
charakterizuje koncepci ucici se spolecnosti takto: ,,Ucici se organizace je komplexni
model rozvoje lidskych zdroji, vnémz se vSichni pracovnici u¢i z kazdodennich
zkuSenosti. Jen tak se budou vSichni pracovnici podilet na feSeni efektivity vyrobnich
procesi. Tento pfistup ma i zdsadni vliv na pfistup ke vzd€lavani (uCeni), které se ve
znacné mire presune do sféry sebevzdélani. Vzdélavaci funkce podniku se do jisté miry
posune ve sméru vzdélavaciho poradenstvi. Z tohoto pohledu budou postaveni do
novych roli i liniovi vedouci pracovnici. Ovlivni to i prvotni profesni ptipravu, kde
nebude stacit nauceni znalosti a dovednosti, ale na vyznamu nabude i schopnost se ucit,
vsttebat principy sebevzdélavani. Ueni a sebevzdélavani musi byt hluboce zakotfenéno

v kultute podniku.*“ (Palan, 2002, str. 85)

Udici se organizace nemusi byt jenom podnik. Organizaci je také zakladni Skola,
univerzita, mésto, skupina lidi, armada, nemocnice, nebo 1 narod, ktery ma potiebu se
neustale zdokonalovat prostfednictvim vzdélavani svych clend. To znamend také
investovat do rozvoje a vzdélavani lidi a povaZzovat to za nejlepSi investici do
budoucnosti. Déle je dulezitd motivace a stimulace k osobnimu i profesnimu rozvoji,
dostupnost studijnich pfilezitosti pro vSechny, integrace prace a uceni, najit takovy styl
uceni, ktery ucastnikovi nejlépe vyhovuje, vyuzivani modernich technologii,

podnécovani k obcanské aktivité.

Z organizace se tato koncepce postupné pienesla na celou spolecnost. Vzdélavani a
uceni se stalo dilezité nejenom pro pracovni, profesni zivot Clovéka, ale 1 mimo
formalni instituce. Nepostradatelné se stalo i v osobnim, soukromém zivoté lidi. Tato

koncepce se nazyva koncepci udici se spolecnosti.
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2VYVOJ A ZMENY VE SPOLECNOSTI — PRVNI
KROK NA CESTE KE KONCEPCI UCICI SE
SPOLECNOSTI

,Zadné stoleti v déjinach lidstva dosud nezaznamenalo tolik tak radikdlnich
spolecenskych transformaci jako stoleti dvacaté. Budoucnost podle mého ndzoru ukaze,
Ze to byly nejvyznamnéjsi udalosti tohoto stoleti a Ze zuistanou jeho trvalym odkazem. Ve
vyspelych zemich svolnym trhem — vnichz Zije pouhd jedna pétina svétového
obyvatelstva, ktera vsSak vSem ostatnim slouzi jako model — byla podoba prace a
pracovnich sil, spolecnosti a politického ziizeni v poslednim desetileti dvacatého stoleti
kvalitativné i kvantitativné odlisnd od prvnich let stoleti i od vieho, co dosavadni déjiny
lidstva pamatuji: odlisna ve své konfiguraci, ve svych procesech, ve svych problémech i

ve svych strukturach.
Peter F. Drucker

V ptedchozi kapitole jsme si piedstavili dva zakladni pojmy této prace, které jsou
andragogika a ucici se spole¢nost. Také jsme nastinili vyvoj spolecnosti, ktery ke
koncepci ucici se spolecnosti vedl. Nyni si jednotlivé kroky predstavime podrobnéji. Jiz
jsme se zminili o tom, Ze diky primyslové a védecko — technické revoluci se stalo
nutnosti, aby vSichni lidé, ktefi se maji zapojit do pracovniho procesu, uméli Cist, psat a
pocitat. To vedlo k zavedeni povinné Skolni dochazky a prudkému rozvoji forméalniho
vzdélavaciho systému zékladnich, stfednich a vysokych Skol. Diky dalSim
spoleCenskym zméndm se ve vyspélych zemich tento zakladni formalni vzdélavaci
systém zacind stadvat zakladnou pro dalsi profesni vzdélavani dospélé populace. Jaké
konkrétni spolecenské zmény a vyvoj spolecnosti k tomuto kroku vedly si pfedstavime

v této kapitole.
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2.1 Globalni spolecenské zmény

Soucasny svét je poznamendn populacni explozi, starnutim obyvatelstva a jeho migraci
do velkych mést, urbanizaci, stale vice silicim pozadavkem po finanéni ekonomické
prosperité, ristem spotieby a silici poptavkou, devastaci ptirody a plytvanim ptirodnimi
zdroji, ale také ekologizaci, stale vice se prohlubujicimi rozdily v Zivotni Grovni lidi,
nikdy nekoncici védeckotechnickou a elektrotechnickou revoluci a predevsSim
globalizaci a digitalizaci. Déale sem také patii skonceni studené¢ valky mezi zdpadem a
vychodem, vcetné¢ zpochybnéni ideji na obou stranidch, a nepfetrzity rist informaci
v pisemné, zvukové i obrazové podob¢, epidemie, civilizatni choroby, vysoké ceny
potravin atd. VSechny tyto zmény maji samoziejme své pozitivni a negativni stranky.
Na jedné strané¢ nam umoziuji zit v luxusu a pohodli, vyrazné usnadnit nasi praci a
zptijemnit zivot. Na druhé strané¢ vSak omezuji naSi vlastni svobodu a nezavislost.
,»Technologie, odbornost a dovednosti. To jsou zdsadné¢ dulezité otazky, protoze se
tykaji jak zpisobu, jimz si organizujeme Zzivot, tak toho, v co mizeme realisticky
doufat, nejenom pokud jde o nas samé, ale i vzhledem k jinym. Vezméme si naptiklad
nescetné technické vymozenosti, jimiz jsou lidé v ur€itych zemich obklopeni a berou je
jako samoziejmost. Vyuzivdme a ovladame tyto technické prostiedky ke svému
prospéchu? Nezptisobuji, ze se na né¢ stile vice spoléhame, a nesnizuji tim nasi
nezavislost? Pokud jde o jejich konstrukci, zakoupeni a idrzbu, jsme naprosto zavisli na
obchodech, elektrarnach a distribucnich spole¢nostech, které poskytuji své sluzby kvili
zisku, a na odbornicich a konstruktérech, ktefi takové technické prostiedky vytvareji.
Kupujeme pocitace, které vSak okamzit¢ zastaravaji, protoze rychlost procesorti a
kapacita paméti kazdy mésic nartistaji. Mohou lidé s témito zménami zit? A vlastné

mohou si dovolit zit bez nich?* (Bauman, 2004, str. 179, 180).
Tyto globalni spoleenské zmény samoziejmé vyvolaly také zmény ve vzdélavacim

systému, ktery se jim musel pfizptisobit. Soucasné je také ovSem pomahd instruovat.

Doslo k jeho rozsiteni, flexibilit€é 1 zméné obsahu uciva. Zménily se také formy a
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metody vyuky. Na zdklad¢ jiz zminénych globalnich trendii uvadim tyto nejdilezitéjsi

zmény:

starnuti populace a redlna moznost dozit se vysokého véku pti zachovani
dobré kvality zivota znamend nutnost rozs$ifit nabidku tradi¢niho
formalniho vzdélavani, vice moznosti vyuziti voln¢ho ¢asu a zajmového
vzdélavani pro dospélou populaci i1 pro seniory

jedno z feSeni, jak zmirnit populaéni explozi, je zvySeni osvéty, kontrola
porodnosti, vychova k planovanému rodicovstvi a alfabetizace v zemich
ttettho svéta. Zdravotni osvéta a vzdélani také vyrazné pomaha
zlepSovat celkovou zdravotni situaci lidi a bojovat proti epidemiim i
civilizacnim chorobam

migrace venkovského obyvatelstva do mést pak znamena zvysSenou
poptavku po rekvalifikacich a dalSim profesnim vzdélavani. Dlvod je
prosty. Napiiklad po zemédélskych nebo truhlatskych profesich neni ve
velkych méstech takovy zdjem. Je potieba se pfizpisobit poptdvce na
trhu prace

ekonomicky riist a prosperita znamend v€as a spravné reagovat na
vSechny zmény okoli, byt maximalné flexibilni, neustale zpracovavat a
vyhodnocovat nové a nové informace. Klicova slova jsou inovace,
kreativita a modernizace. To vSechno klade velké naroky také na
vzdélavaci systém a vyrazné zvysSuje poptavku po dalSim profesnim
vzdélavani

zne€istovani Zivotniho prostfedi a dusledky s nim spojené znamenaji
nutnost vzdélavani v oblasti ekologie a pfirodnich véd 1 osvétu a dostatek
informaci, které pomahaji zménit Spatné navyky a bezohledné chovani
lidi k pfirodé a svému zivotnimu prostfedi. Existuji tak odbornici, ktefi
prirodu chrani a hodné o ni védi, napt. ekologové, zoologové, biologové,
specialisté na pomotsky zivot apod. Neustdle se vyvijeji nové
technologie, vyrobni postupy a ocenuji se vyrobky, které¢ jsou ekologické

a Setrné k zivotnimu prostredi
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- situace v zemich treti svéta opravdu neni dobra, a rozdily mezi touto
pocetnou casti svéta a hospodaisky vyspélymi zemémi se neustale
zvySuji. Jednim ze zpUsobil, jak tento problém feSit, je vzdélani a
alfabetizace déti 1 dospélych. Jiz jsme se zminili o tom, ze vzdé¢lani
umoznuje zlepsit celkovou socialni, finan¢ni 1 zdravotni situaci lidi, ktefi
zde 7ziji. Rovnéz pomaha lépe vyuzit ptirodni zdroje a bojovat proti
nebezpecnym poveéram a predsudkiim, které brani rozvoji spole¢nosti

- védeckotechnicka a elektrotechnicka revoluce pak pochopitelné znamena
nutnost do uéebniho a vzdélavaciho programu zahrnout problematiku
pocitacli a ostatnich informacnich technologii. Bez tzv. pocitacové
gramotnosti se dnes Zadny clovék neobejde. Je to jeden ze zdkladnich
pozadavkll zaméstnavatelii. A tak vznikaji nové studijni obory, které se
zabyvaji informatikou. Navic pocitace a internet samoziejmé podstatné
ovlivituji formy a metody vyuky, objevuje se napi. tzv. e — learning,
pfednasky mohou probihat formou prezentaci, komunikace mezi u¢icim
se a vyucujicim miize probihat elektronickou formou, Zaci, studenti ¢i
ucastnici kurz@ vyhledavaji informace také na internetu, nejenom
v knihéch

- globalizace znamena mimo jiné také nutnost ucit se cizi jazyky, zejména
anglitinu, a také vice cestovani. To znamend neustalé rozsifovani,
zdokonalovani vyroby a udrzby automobilli, lodi, letadel a ostatnich
dopravnich prostfedkia. Celkova globalizace svéta vede k vSestranné
zavislosti, svét je jedna velkd vesnice. Cokoliv se vyskytujiciho ¢i
existujictho nemize byt zbytkem svéta ignorovano. Vsechno se tyka
vSech. Existuji velké mezindrodni korporace a firmy, studenti i u¢astnici
univerzit a kurzii maji moznost studovat a ziskavat praxi v zahranici, je

mozné pracovat v ciziné, zejména v zemich Evropské Unie.
»Stale vice lidi hleda nové a nové moznosti a prilezitosti v pracovnim zivoté, ve

vzdélavani 1 vyuziti volného Casu. Rozsifeni téchto Sanci a moznosti je dilezité pro

mladé lidi, ale i pro starsi a seniory. A tak se lidé pfirozen¢ seskupuji do téch mist, které
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jim toto vSechno nabizeji, to znamena do velkych mést. Chtéji byt uspésni, bohati a mit
spokojeny zivot. Ackoliv, 1 zde jisté existuji vyjimky a opacny zajem jednotlivci a
nékterych skupin, které odmitaji tento preferovany Zivotni vzorec. Stale se zhorSujici
stav naSeho Zivotniho prostfedi bude znamenat, Ze stdle vice lidi bude potfebovat
pomoct a povzbudit v aktivitach, které pomohou snizi spotiebu energii a kovil, zejména
elektiiny a pohonnych hmot. Vzd€lani je jedna zhlavnich moznosti, jak toho

doséhnout.” (Toward a learning society, 1973, str.14)

2.2 Konkrétni podoby a diisledky nékterych spolecenskych zmén

Obyvatelstvo se stéhuje do mést. V soucasnosti je to poprvé, kdy celd jedna polovina
lidstva Zije ve méstech. A tempo urbanizace se stile zrychluje. Prvni mésta vznikla
v Mezopotamii pied vice nez 9 000 lety a od té¢ doby se lidstvo pomalu odpoutava od
pudy. To, co bylo kdysi pouhym tenkym potickem, je vSak dnes pfivalem — zejména
v Asii a Africe. Méstské oblasti jsou pfitazlivé z mnoha davodl: slibuji pracovni
ptilezitosti, vzdelani a ve valkou suzovanych oblastech také stabilitu. Tam, kde pocet
obyvatel roste rychleji nez infrastruktura a prilezitosti, se vSak zivot stavd utrpenim.
Ttetina vSech méstskych obyvatel, coz je vice nez jedna miliarda lidi, Zije
v chudinskych ctvrtich bez pftistupu k Cisté vode€, bez hygienického zazemi a dalSich
nezbytnych potteb. Nejvétsi svétové slumy jsou v jistém smyslu svédectvim o lidském
divtipu a vytrvalosti, nebot’ pfeziti v tak zoufalych podminkich vyZzaduje nesmirné
usili. Romantizovat tato improvizovana spolecenstvi by vSak znamenalo piehlizet
chudobu, nemoci a diskriminaci. Nékteii obyvatelé mést této planety je zatlaCen na
samou hranici preZziti na nestabilnich tibocich kopcii, na zdplavami ohroZenych btezich
ek, na méstskych chodnicich a skladkach. Tito lidé jsou ohroZeni znec€iSténym Zivotnim
prostfedim, zloCinnosti a nucenym hromadnym vystéhovanim. Stéhovani do mést
plisobi potize také venkovu — rozbiji piivodni spolecenstvi, rozdéluje rodiny odCerpava
pracovni sily ze zemédé€lstvi. A tak se stdva, Ze na vesnicich Ziji pfevazné stati, nebo

velmi mladi lidé.
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Rozdily v Zivotni urovni se prohlubuji. Pfestoze se Zivotni troveil v mnoha castech
svéta zvySuje, propast mezi chudymi a bohatymi se prohlubuje. Co je to blahobyt?
nezbytné. Patii sem jidlo, pitnd voda a pristfesi. VétSina z nés také vi, co ndm piinasi
pocit §tésti — at’ uz jsou to hmotné statky, rodina a pratelé nebo néco jiného. Uspéch
vSak pro kazdého znamend néco jin¢ho a spoleenské vztahy se na rtiznych mistech
svéta lisi. Ti, ktefi svobodu a bezpe¢i maji, to Casto povazuji za samoziejmost, zatimco
tém, ktefi svobodu a bezpeci postradaji, na jiném nezalezi. Takika na celém svéte je
podle vSech dostupnych méfitek patrny jeden spolecny trend: propast mezi bohatymi a
chudymi se prohlubuje. Od 60. let dvacatého stoleti zbohatla pétina nejbohatSich
obyvatel USA o 50% vic nez celd spoleCnost. Se zvySujici se vykonnosti asijské
ekonomiky miliony obyvatel Asie bohatnou, stovky miliond lidi vSak stale ziji
v chudobé. V roce 2007 méli dva nejbohatsi lidé této planety vice penéz, nez kolik ¢ini
soucet hrubého domaciho produktu 45 nejchudsich zemi. Bez ohledu na to, kde ¢lovék
Zije, je nezbytnym piedpokladem uspéchu vzdélani — otevird dvetfe k podnikéni nebo
zvolené profesi, pozveda ¢loveéka z chudoby. Dokument OSN Rozvojové cile tisicileti
ur¢il rok 2015 jako cilové datum, kdy by déti na celém svété mély mit pristup
k zakladnimu vzdélani. Omezeny pfistup ke vzd€lani maji déti z chudych rodin a
zejména divky. Asi 100 miliont déti Skolniho véku, z nichz tfi ¢tvrtiny ziji v Africe a
jizni a zapadni Asii, nechodi do Skoly. V soucasné dob¢ je vSak ve Skolach zapsano vice
déti nez kdy v minulosti a stim souvisi dal$i tukol, zlepSeni kvality vyuky.
,Gramotnost je spolu se vzdélanim zakladnim lidskym pravem kazdého ¢lovéka
kdekoliv na svété.“ (Kofi Annan, byvaly generdlni tajemnik OSN, National
Geographic, Puls Zem¢, 2008, str. 31)

Rostouci spotieba. Cloveék zménil tvaf planety vic neZ kterykoli jiny druh v jeji
historii, a méni ji stale rychleji. Clovék utvaii své Zivotni prostiedi a v tomto ohledu
neni nijak vyjime¢ny. Mravenci, bobfi, sloni, ti vSichni si pfizptisobuji svoje okoli.
Jenze zadny jiny druh nebyl ve svém usili tak dikladny a vSestranny, a také tak rychly.
NasSe cinnost se nejviditelnéji projevuje na sousi — poznamenali jsme vice neZ osm

desetin zemského povrchu. Pocatky zmén jsou spjaty s pocatkem zeméd¢lstvi pied vice
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nez 10 000 lety a rostouci poptavka po potravinach nadéale prohlubuje dopad nasi
¢innosti na zemsky povrch. Silnice a Zeleznice pomahaji $itit nas vliv do vzdalenéjSich
oblasti, podporuji $iteni méstské zastavby a umoziuji lidem lovit, tézit dfivi a rozvijet
zemédélstvi v diive nedostupnych lesich. Vliv ¢lovéka na Zivotni prostiedi je jasné
patrny ve vzduchu, ktery dychame, a ve vodé, kterd omyva pobiezi. Kout a sklenikové
plyny z hoticich lest se spojuji s vyfukovymi plyny automobilll a zplodinami z tovaren
a elektraren a zdsadn¢ méni zemskou atmosféru. Ocedny jsou znecisténé, chemikaliemi
a plasty, které do nich odhazujeme. Zivot v mofich ovliviiujeme také tim, Ze z nich
kazdoro¢né vylovime vice nez 80 miliontl tun ryb a dalSich zivocichd. Dusledky lidské
¢innosti nejsou vSak vzdy jen Skodlivé. Stopy nasi Cinnosti, to jsou také farmy,
rozkvetlé pousté a stromy vysdzené proto, aby pfinesly stin, pfistiesi a stabilitu narusené
krajiné. Pfi pfetvafeni povrchu nasi planety hrajeme vyznamnou roli a je na nés, zda

bude dobra, nebo Skodliva.

Silici poptavka. Dnes mame bliz nez kdy dfiv k zajisténi pfiméteného piisunu potravin
pro celé lidstvo, pfi snizovani ekologickych dopadi vSak stojime pfed vzdjemné
neslucitelnymi moznostmi volby. Zeméd¢lstvi stoji na rozcesti. Lidé potiebuji stale vice
potravin a chtéji, aby byly stale kvalitnéjsi. V poslednich cCtyficeti letech vzrostla
celosvétova produkce potravin témét o sto sedmdesat procent, coz vedlo k prudkému
zvySeni ekologickych ndkladl, k vaznému poSkozeni rozsédhlych ploch zemédélské
pudy i1 k o¢ividnému zhorSeni zivotniho prostfedi. Dokazeme najit rovnovahu mezi
vyrobou potravin a zne€isténim zivotniho prostifedi? Mnozi si mysli, Ze odpovéd’ na tuto
otazku spociva v dalsim ptiklonu k modernim technologiim a plodindm upravenym tak,
aby lépe odolavaly Skiidcim, chorobam a suchu. Jini se pfiklangji k ekologickému
zemédélstvi a ke kombinaci tradi¢nich metod a vysledki nejnovéjsich vyzkumd, které
umoziuji pestovat plodiny bez chemické konzervace. Potraviny a voda jsou nerozlucné
spjaty a zeméd¢lska revoluce zasadnim zplsobem ovlivnila naSe vodni zdroje.
Intenzivni zavlazovani a ¢erpani vody pro jiné Gcely v mnoha oblastech vyrazné snizilo
hladinu vody v jezerech, fekach a podzemnich vrstvach, zatimco voda stékajici z poli je
hlavnim zdrojem zneciSténi pramenité vody. Piicteme — li k tomu klimatické zmény,

sucha v mnoha oblastech a zvySenou poptavku po vodé, je ziejmé, Ze nedostatek pitné
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vody bude jednim z velkych problémi 21. stoleti. BEhem nékolika generaci jsme se
naucili vyrabét nebyvalé mnoZzstvi potravin. Mnozi odbornici jsou dokonce piesvédcenti,
ze snad dokdzeme navzdy skoncovat shladem a podvyzivou. NaSim nejvétSim
souCasnym problémem je tedy najit zptsob, jak nakrmit lidstvo, aniz bychom nicili

pudu, ekosystémy a vodni zdroje, na nichz zavisi veskery zivot na nasi planeté.

Globalizace. Celosvétovy hospodaisky systém prinesl blahobyt milionim lidi, bohatym
kulturnim tradicim vSak hrozi splynuti, a dokonce i zanik. Sit’ mezinarodniho obchodu
nebyla nikdy tak rozsahla, jako je dnes. Tento vyvoj piinesl mnoha lidem moznost
zbohatnout, ale také kulturni izolaci a odtrzeni od domova a ztratu vlastni narodni
identity. Globalizace mozna vychazi z obchodu, ale jeji U€inky se projevuji na velmi
osobni Urovni. Vzajemné kulturni kontakty a poznatky jsou nepochybné zdrojem
zna¢ného obohaceni. Ma to vSak také svoji stinnou stranku. Diky cestovani na znacné
vzdalenosti, ekonomické migraci a celosvétovému Sifeni hudby, filma a literatury se
stale vice lidi dostava do blizkého kontaktu s cizimi kulturami a v disledku toho zvolna
identity 1 nejucinngjSim prostfedkem piedavani kulturniho védomi z generace na
generaci. Podstatou globalizace je vSak integrace. At uz v disledku vlastni volby,
vlivem okolnosti, nebo pod natlakem, mizi spousta kulturnich a jazykovych tradic, kdyz
si jejich nositelé osvojuji dominantni, svétové jazyky. Pro mnoho obyvatel rozvinutych
zemi se stalo béznou soucasti zivota cestovat do zahrani¢i za obchodem, zabavou nebo
dobrodruzstvim. Naklady na dopravu vzhledem k pfijmim obyvatel poklesly a vyssi
mira politické svobody ob¢ani v mnoha zemich svéta vedla také k vy$si mife cestovani.
Ptesto stale plati, ze cestovani do zahranic¢i ve volném case je pro mnoho lidi luxusem.
Nastava také nebyvaly pohyb pracovnich sil, ale i studentl a ti¢astnikli nejriznéjsich
kurzii. Nékteti pristéhovalci se téSi podpote hostitelskych zemi, nebo pfichazeji na
zakladé vzajemnych dohod, jini se vyhybaji oficidlnim cestdm a po piijezdu do nové
zemé se stavaji soucasti stinové ekonomiky. Pocet migrujicich lidi je vysoky, urcujicim
faktorem doby jsou vSak pravé ekonomicti emigranti, ktefi vice nez novy domov hledaji
praci. (Demografické udaje — National Geographic Puls Zemé, obrazova zprava o

globalnich trendech, 2008)
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2.3 Spolecnost znalosti a informaci

,Sifeni informacnich technologii ziejmé ovlivni vzdélani v mnoha smérech, znichz
nékteré budou mozna dosti zasadni. Nové technologie totiz ovliviiuji charakter prace,
protoze nckteré typy lidskych cinnosti dnes nahrazuji stroje. Sama dynamika
technického rozvoje dnes vede k daleko rychlejsi obméné zaméstnani, nez tomu byvalo
diive. Vzdélani uz nelze povazovat za ptipravné stadium pied nastupem do pracovniho
procesu. S vyvojem techniky se totiz méni i naroky na zaméstnance. I kdyz budeme
vnimat vzdélani zcela instrumentalng, jako osvojovani dovednosti potfebnych k préci,
panuje vSeobecna shoda, Ze se v budoucnosti bude pracovnik muset vzdélavat po cely
zivot.” (Giddens, 2001, str. 407) Informace se diky masmédiim a pocita¢tim $ifi velmi
rychle a jsou dostupné velkému mnoZzstvi lidi. S rostouci dostupnosti a dokonalosti
digitalnich a mobilnich technologii vznikaji pofetné nové komunity. Rodi se také
moznosti, které mohou pfinést vyhody novych technologii chudym obyvatelim této
planety. V uplynulych tfech desetiletich jsme byli svédky udivujiciho vyvoje pocitact a
komunikac¢nich technologii. Podstatou digitalniho v€éku vSak nikdy nebyly pfistroje a

sité, nybrz lidé, kteti je pouzivaji.

Internet se stal rozhodujici infrastrukturou pro zabavu, obchodovani, vzdélavani i
demokracii. Najit se na ném da opravdu vSechno: recept na ¢okoladovy dort, hotelové
apartmany na jadranském pobiezi, referat do chemie o kyselinach a hydroxidech, nebo
princip pohybu atomt a molekul, vS§echno o zivoté¢ a dobé cisafe Karla IV., pribch a
bitvy 2. svétové valky, ale také ndvod na vyrobu bomby nebo vyloupeni automatu. Je
také semenistém podvodil a terCem cenzury. Pfistup k internetu ma vétSina obyvatel
USA, ale stejnou moznost ma velmi malo Afri¢ant a obyvatel Asie. M4 —li se sit” stat

skutecné celosvétovou, je nezbytné postavit nové mosty pies tento digitalni rozdil.
Mobilni telefony byly jesté pred nékolika desitkami let nedostatkové zbozi a ve svych

pocatcich byly tak velké a tézké, Zze je 1lidé museli vozit v auté, nikoho ani nenapadlo

vlacet je stale s sebou bez cizi pomoci. Je to podobné, jako s pocitatovymi zacatky.
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Dnes jsou malické, vSudypfitomné a Siti se. V zapadni Evrop¢ je dnes vice mobilnich
telefont nez lidi a obyvatelé rozvojovych zemich radéji obchazeji nespolehlivé pevné
linky a davaji pfednost mobilnim technologiim. Pfenosné mobilni pfistroje a telefony
tieti generace se stale Castéji pouzivaji jako vypocetni zafizeni, a dokonce i nahradni
kreditni karty. Diky Cipiim pro satelitni navigaci se z mobilu stavaji rovnéz automatické
navadéci majaky. Nékteii to povazuji za vpad do soukromi, jini za pomiicku v piipadé
nouzovych, patracich a zachrannych operaci. Celosvétova obliba mobilnich telefonti
predcila i ta nejoptimistictéjsi oCekavani. Mobilni telefony se mohou stat nejbéznéjsim

spotiebitelskym elektronickym piistrojem na této planeté.

Ve sféfe vzdélavani se objevil novy fenomén e — learning. E — learning je vzdélavaci
proces, ktery vyuzivéa informa¢ni a komunikacni technologie k tvorbé kursi, k distribuci
studijniho obsahu, materidlu, komunikaci mezi studenty a pedagogy a k fizeni studia.
Existuje celd fada definic e — learningu, které vznikaly v riznych dobach. Vzhledem
k nepfetrzittmu dynamickému vyvoji e- learningu  samotného 1 souvisejicich
informacnich a komunikacénich technologii, se proto ¢asto vyrazné lisi. Nékteré jsou az
ptilis jednoduché, a naopak nékteré pfilis akademické, nékteré jsou velmi Siroké,

nekteré zuzuji vyznam az ptiliS. Zde jsou Ctyfi z nich:

1) E - learning je vyuka s vyuZzitim vypocetni techniky a internetu.

2) E- learning je v podstaté jakékoliv vyuzivani elektronickych materidlnich a
didaktickych prostiedkti k efektivnimu dosazeni vzdélavaciho cile s tim, ze je
realizovan zejména, ale nejenom, prostfednictvim pocitacovych siti.

3) E — learning je vzdélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni
technologie k tvorbé kurzl, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi
studenty a pedagogy a k fizeni studia.

4) E — learning je forma vzdélavani vyuzivajici multimedialni prvky — prezentace a
texty s odkazy, animované sekvence, video snimky, sdilené pracovni plochy,

komunikaci s lektorem a spoluzaky, testy, elektronické modely procest atd.
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Ze vsech citovanych definic vyplyva, ze e — learning v sobé zahrnuje fadu dil¢ich
aktivit, které mohou byt propojené do uceleného systému, ale také nemuseji. Mize se
jednat o rozsédhl¢ kurzy pln€é distancniho charakteru a propracované néstroje
kolaborativniho uceni, naopak ale mtze jit jen o doplnéni prezencni vyuky. ,, V oblasti
vzdelavani jsou komputerizace a formovani informacni spolec¢nosti spojeny predevsim
s elektronickym vzdélavanim , e- learningem. Pro vzdé€lanost ¢lovéka a vzdélavaci
systémy spolecnosti e- learning znamena podobnou revoluci, jakou piinesl knihtisk. I
kdyz vzdélavani prostfednictvim studia odborné literatury v sou€asnosti nad e-
learningem znaéné pievazuje, vysoka dynamika jeho Sifeni ukazuje na jeho vyznam
v nejblizsi budoucnosti. Reflexe, zkoumani a rozvoj e — learningu proto maji podstatny
vyznam pro realizaci evropského projektu ,,ucici se - znalostni spolecnosti a pro
rozvoj lidskych zdroji. E — learning pfedstavuje pro rozvoj vzdélanosti vysoky
potencial svym demokratickym charakterem a flexibilitou. Je vSak tieba si uvédomovat

meze pouzivani e — learningu a vhodné s nim kombinovat tradi¢ni formy vzd€lavani.*

(Sak, Sakova, 2007, str. 147).
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3 Koncepce celozivotniho uceni

,,Nebot protoze cely nas zZivot pod sluncem je Skolou bozi, ve které se (trebas by nékdo
Zil tisic let) vzdy vyskytne, cemu bychom se ucili, je drahou lidské moudrosti nevédet,
ucit se, prospivat. Proto spravné di onen moudry Filon: Konce védeéni neni lidem
doprano. Nikdo totiz dokonaly v Zadné védomosti: dokonalosti a vrcholy ma opravdu
jen jediny, totiz Buh. My Zijeme mezi zacatky a koncem, ucice se a vyucujice bud’ vice,

anebo lépe.
J. A. Komensky

Je vice nez ziejmé, Ze vSechny ty zmény uvedené v predchozi kapitole, ovliviiuji a méni
také oblast vzdélavani. Po dlouhou dobu mélo vzd€lavani za tkol pripravit ¢clovéka na
stereotypni pracovni funkce, stabilni zivotni situace, na jeden konkrétni moment lidské
existence, na konkrétni povolani, na urcité femeslo. Bylo striktn¢ rozdéleno do urcitych
veékovych kategorii. Tento koncept je stale jesté prilis prevladajici. Jest¢ dosud je idea
ziskavani vzdélavani pouze v détském a mladém véku, nebo existujici urcity objem
znalosti a dovednosti, se kterymi si vystacime po cely Zivot, blizkd mnoha laiklim i
odbornikiim v tomto oboru. Toto vSe uz pfitom davno neplati. Tento zakladni princip,
nebo zasada tradicniho vzdélavani se pravé diky pfevratnému vyvoji spole¢nosti

rozpada a je dale neudrzitelna.

Ze vzdélavani se stal celozivotni proces, ktery je dostupny pro vSechny vékové
kategorie, seniory nevyjimaje. Stal se z n¢j jeden velky propojeny celek, ktery dovoluje
rizné prechody mezi vzdélavanim a pracovnim zivotem dospélého ¢lovéka. Umoznuje
tedy ziskat rizné kvalifikace, diplomy, osvédc¢eni a tituly kdykoliv v pribéhu lidského
zivota. Dulezity je také fakt, Zze celozivotni vzdélavani, na rozdil od vzdélavani
dospé€lych, které znamend proces cilevédomého zprostifedkovani, osvojovani a
upevilovani znalosti, navykl, dovednosti a rozvoj schopnosti dospélych jedinct,

zahrnuje veskeré vzdélavani clovéka. Od jeho narozeni az do konce Zivota. Kromé
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formalniho, neformalniho a informalniho vzdélavani sem tedy patii také socidlni
ufeni, neboli socializace, enkulturace, personalizace, resocializace a
sebevzdélavani. DuleZitou roli zde také hraji vlivné mezinarodni organizace, jako je
UNESCO, OECD, Svétova banka, Rada Evropy atd., které zpracovavaji a ¢astecné také

realizuji riizné koncepce celozivotniho vzdélavani.

»Nazor, ze Cloveék vystaci po cely svilj zivot s uréitym danym objemem informaci,
znalosti a dovednosti, rychle mizi pod tlakem wvnitinich lidskych potfeb i vné&jSich
pozadavklt moderni doby. Ze vzdélavani se tedy stiva proces, jehoZ pravy vyznam
neni pouze v hromadéni informaci a znalosti, ale v celkovém rozvoji osobnosti
kazdého jedince. Tento rozvoj je vysledkem zkuSenosti ze vSech rozméra lidské
existence, tedy pracovni, osobni, vzdélavaci i volného Casu. Sbirdni téchto zkuSenosti

trva po cely zivot.” (Lengrand, 1975, str. 50).

3.1 Formalni, neformalni a informalni vzdélavani

Jiz jsme se zminili o tom, Ze kazdé vzdélavani, vychova a rozvoj kazdého c¢lovéka
zacind jiz od jeho narozeni v roding. Dité se prostiednictvim svych nejblizsich lidi
v neforméalnim a emocné¢ nabitém prostiedi zaCind seznamovat se svétem 1 osvojovat
zakladni dovednosti a navyky, které jsou nezbytné pro existenci v lidské spolecnosti.
Poté pokracuje formalnim vzdélavacim systémem, ktery tvori prevazné sit
matefFskych, zakladnich, stfednich a vysokych Skol. Tyto instituce maji vétSinou
pevné dané obsahy uciva, vystupni hodnoceni i v€kovy limit. Neplati to ale tak uplné
doslova. Napftiklad existuji rizné alternativni programy pro zdkladni Skoly, jako je
naptiklad skola Waldorfska nebo Montessori. Existuje také moznost, Ze se zaci prvniho
stupné¢ mohou ucit doma a ve Skole slozi pouze pololetni zkousky. Kazdy zdka nebo
student miize také teditele Skoly pozédat o individualni vzdélavaci plan. Studentovi
sttedni Skoly mtze byt sedmnact, ale také padesat let. Dalkova a kombinovand forma

studia ddva moznost udélat si maturitu i dospélému, pracujicimu ¢loveku. To samé plati
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také o studiu na vysokych Skolach, které je navic vékové omezené nejméné ze vsech
stupniii Skol. V praxi to pak znamena, ze napft. ucitelka na prvnim stupni zdkladni Skoly,
které diive stacila maturita, si 1 pii zaméstnani miize doplnit kvalifikaci, aby mohla dal
ucit. Existuji také profese, které se daji provozovat pouze do urCitého véku. Kariéra
vrcholového sportovce nebo baletky je velmi kratkd. Diky koncepci celozivotniho
vzdélavani vSak tito lidé maji hodn€é moznosti, jak svoji ptvodni profesi zménit. Po
vystudovani patiicné vysoké skoly ¢i absolvovani kurzu, se ze sportovce muze stat napft.
1¢kat fyzioterapeut, trenér nebo tieba sportovni manazer. Z baletky zase choreografka,
profesorka baletni konzervatoie nebo znalkyné v oboru dé&jiny tance a hudby. Divodu,
pro¢ dospély ¢lovek zadne znova chodit do $koly je samoziejmé vic. Casto se jedna o
vyuziti tzv. druhé Sance, o motiv, ktery v mladi chyb¢l.

Nedilnou soucasti naseho zivota v dospélém véku je také tzv. obéanské vzdélavani,
kter¢ probihd formou osvéty, riznych kampani, volebnich programi, zakonli a
vyhlasek. Velkou ulohu zde hraji média, tedy noviny, televize, internet, knihy, letadky
apod. Jedna se vétSinou o tzv. neformalni zpisob vzdélavani. To plati také o
zajmovém vzdélavani dospélych, které umoznuje aktivni vyuziti volného Casu a
rozvijeni kulturnich i sportovnich zajmti dospélého ¢lovéka. Dalsi profesni vzdélavani
se stava stale vEtSi nutnosti a samoziejmosti. Setkd se snim opravdu kazdy
zaméstnanec, a to jiz pfi svém nastupu do zaméstnani. Je nedilnou soucasti pracovniho
zivota kazdého dospélého jedince. Diky nému mize zvladat naroky, které¢ na né¢j jeho
zamestnani klade, a také je schopen pruzné reagovat na aktudlni situaci trhu prace. Patii
sem ruzné kvalifikacni 1 rekvalifikacni kurzy, zéacvik, trénink, adaptace nového

pracovnika, normativni kurzy atd. Mize mit jak formalni, tak neformalni podobu.

Formalni vzdélavani je tedy takové vzdelavani, které probihd ve formalnich, obvykle
statnich vzdélavacich institucich. Funkce, cil, obsah, prosttedky a zpiisoby hodnoceni
jsou jasné definovany a dané legislativou. Formalni vzdélavani ma na sebe navazujici
vzdélavaci stupné a je rozdélené podle jednotlivych typi. Po uspésném absolvovani pak
zak, student, poslucha¢ ¢i ucastnik kurzu obdrzi certifikat, ktery méa vétSinou podobu

riznych vysvédceni, osvédCeni, a ma celospoleCenskou platnost. Oproti tomu
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neformalni vzdélavani probihd mimo formalni statni vzdélavaci systém a nevede
k ziskani zadného certifikatu ani titulu. Rovnéz neposkytuje ucelené skolské vzdélani.
Je vSak ur¢itym zpiisobem organizované. Byva zaméfeno na urcité skupiny populace.
To vSak neznamend, Ze je méncécenné. Navic plati zasada, Ze koncepce celozivotniho
vzdélavani rozdily mezi formalnim a neformalnim vzdélavanim smazava. Informalni
vzdélavani je na rozdil od formalniho a neformalniho vzdé€lavani nesystematické a
neorganizované. Je to proces u€eni z kazdodennich zkuSenosti a kontakti s ostatnimi

lidmi. Kromé pracovniho prostfedi miize probihat také v rodin€, mezi vrstevniky, ve

volném case nebo tieba pii ¢teni knihy, sledovani televize a internetu atd.

»Jestlize koncepce celoZivotniho vzdélavani fesi souCasné zakladni problémy
vzdelavani, je to proto, Ze chape lidskou bytost jako jeden celek, ktery se neustale vyviji
a respektuje vSechny jeho vyvojové zmény ve vSech aspektech a v priabéhu celého
lidského zivota. Také bofi uméle vytvorené bariéry mezi akademickym a
neakademickym vzdélavanim a smazava rozdily mezi tradi¢nim vefejnym vzdélavanim
a vzdélavanim dospélych, které je zaloZzeno pfevazné na podstaté jednoty vzdélavacich a
zivotnich procesu, které vytvareji osobnost ¢lovéka. Tento celek je tvofen tradiénim
ucenim a vzdélavanim, individudlnim tréninkem, sebevzdélavanim, aktivnim vyuzitim
volného €asu, kulturou a uménim. Tato ucelend koncepce celozivotniho vzdélavani pak
znamena, ze je zarucen celkovy psychicky i fyzicky rozvoj osobnosti, kterd pak muze

plné vyuzit svij lidsky potencial po cely sviij zivot.“ (Rahnema, 1975, str. 107)

3.2 Socializace

Dalsi formou uceni a vzdélavani v dospélém véku je socialniho uceni, tzv. socializace.
Socializace (latinsky socialis = spole¢ny) je sociologicky pojem, ktery oznacuje proces,
behem kterého se jedinec postupné zacleniuje do spolecnosti. Jejim hlavnim ukolem je
zakotveni a upeviiovani socialnich norem, hodnot, vystupovani, ale také socidlnich roli,

které jsou dané spole¢enskym a kulturnim prostfedim ¢lovéka. Tento proces neni nikdy
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ukoncen. Jednd se totiz o vyvoj lidské osobnosti, k niZ na jednu stranu patfi osobni
individualita, ktera jedince odliSuje od jeho okoli, ale také socidlni charakter, ktery mezi
sebou sdileji vSichni ¢lenové urcité spolecnosti, napt. statu, mésta, Skoly apod. Tito lidé
spolu sdileji spolecny jazyk, zdkony, vyhlasky, urcité pracovni povinnosti a problémy,
maji spolecné nékteré socialni role, tfeba zdka, studenta, zaméstnance jedné firmy,
obyvatele jednoho statu atd. Jde o preménu clovéka, ktery je ve své podstaté biologicky

tvor, ve spole¢enskou bytost.

Socializace je procesem celozivotnim, protoze zivot ¢lovéka je znacné Clenity. Neustale
se nachazime v novych situacich, které musime fesit, setkdvame se s dalSimi a dalSimi
problémy a zménami, na které musime umét reagovat, prochazime jednotlivymi stadii
lidského zivota, od narozeni, détstvi, dospélost, dichodovy vek, stati az po ptipravu na
smrt. ,,Sté¢Zejnim atributem tohoto procesu je jeho komplexnost, coz mj. znamena, ze je
socializovano nejen konani jedince, ale také procesy jeho vnimani, chdpani, poznavani a
taktéz 1 jeho city. Dal$i znak komplexity procesu lze spatfovat v tom, Ze v ur¢itém véku,
predevSim ve fazich raného détstvi, jsou predmétem socializace obsahy, tukoly
odpovidajici stupni vyvoje jedince. Jejich zvladani, plnéni, tj. socialni rist, socidlni
zrani, objevovani socidlniho svéta, soucasné jeho osobnost zpétné rozvijeji, jeho zrani
ukolova obsahovd navaznost se projevuji vtom, Ze nckteré socializacni etapy jsou
v podstaté nezastupitelné, nepieskocitelné. Jejich nesplnéni béhem urcitého vékového

obdobi se totiz neda téméeft ¢i nikdy dohnat.* (Reichel, 2004, str. 173)

1) Primarni socializace — probiha v raném véku ditéte, zhruba do tii let véku. Dité
si v§tépuje zakladni hygienické, stravovaci a kulturni navyky. U¢i se mluvit,
oblékat, poznava své nejblizsi lidi, na kterych je zcela zavisly — psychicky,
fyzicky i emociondlné¢. M4 na n¢ velmi silné citové vazby, je k nému citové
pfipoutano. To umoziuje rodi¢lim trestat dit¢ za Spatné chovani a naopak
odménovat za spravné chovani. Pro vyvoj jedince vtomto obdobi je

nejdulezitéjsi intenzivni prozitek materské lasky, pocit jistoty a bezpeci, které
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mu déavaji matka a otec, popt. prarodic¢e. Na konci tohoto obdobi by dit¢ mélo
zvladnout elementarni hygienické ndvyky a mit urcity objem slovni zasoby.

2) Sekundarni socializace — pfipravuje jedince na jeho roli ve spole¢nosti a kromé
rodiny probihéd pfevazné ve Skole a v kontaktu s vrstevniky. Nejdfive dité plni
socialni roli zdka a studenta, plni své prvni pracovni povinnosti, ma své
kamarady a spoluzaky, ktefi jsou piiblizn¢ ve stejném véku a maji podobné
starosti, problémy a z4jmy. Sekunddrni socializace jiZ neni posilovana
primarnim citovym vztahem ke svému socializatorovi. V dospélém veéku pak
sekundarni socializace znamend rGzné pracovni kontakty, kontakt s kolegy,
samostatnost pti feSeni problému a také zalozeni vlastni rodiny a vychovu déti.
Rovnéz role dichodce a prarodiCe, pfip. seniora, vyzaduje pfizplsobeni se
fyziologickym i psychickym zménam. Diky procesu celozivotniho uceni maji
lidé moznost prozit tzv. aktivni staii, neustdle se vzdélavat a udrzet tak kvalitu

zivota az do vysokého véku.

Mezi zékladni Cinitele socializace tedy patii rodina, vrstevnici, Skola, pracovni
kolektiv, sousedé, knihy, televize, rozhlas, internet a ostatni masmédia. Permanentni
proces socidlniho uceni probiha prostiednictvim vytvotfeni tzké emotivni vazby
mezi ditétem a jeho rodi¢i, ddle pomoci napodoby ostatnich lidi, identifikaci se
svym vzorem, pomoci odméinovani spravného chovani na strané jedné a trestani
Spatného chovani na stran¢ druhé, dulezitou roli hraje také verbalni vedeni, tedy
udileni ptrikazl, zakaza, instrukci, rad atd. Socializace je ve své podstaté proces
obousmérny. To znamend, Ze spolecnost sice ovliviiuje chovani jedince, ale také

jedinec ma vliv na spole¢nost.

Socialni zpeviiovani
(odmény a tresty)

Napodoba
(zastupné zpeviiovani)

Zékladni mechanismy

socialniho uceni Modely, vzory

> . X
\ (identifikace)

Verbéalni vedeni
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Obr. 3.1 Zakladni mechanismy socidlniho uceni

(Reichel, 2004, str. 179)

3.3 Enkulturace a personalizace

Soucasti procesu socializace je také tzv. enkulturace, tedy vclenovani individua do
kultury zemé, ve které se narodil a ve které Zije. Tento pojem zavedl M. Herskovits.
Patfi sem predevSim osvojeni si matefského jazyka, vytvofeni vztahu k tradicim a
zvykiim, nauceny zpusob traveni Véanoc, Velikonoc a statnich svatkd, které jsou typické
pro danou zemi. Kultura znamena také vytvotrené materialni ¢i nematerialni hodnoty, at’
uz jde o katedralu, sochu, hrad, napsanou knihu, divadelni ptedstaveni, obraz,
kinematografie, nebo tfeba tradicni narodni kuchyni. To vSe by mél kazdy jedinec
dikladné poznat a chrénit, vytvofit si k tomu pozitivni vztah. Kazdy znas si také
vytvari sviyj vlastni zivotni styl, ktery je ovSem v souladu se spole¢nosti, ve které zije.
Dale sem tfadime napt. otdzku nabozZenstvi, které pochopitelné také ovlivituje chovani a
uceni jedince, zptsob traveni volného Casu, zpusob stolovani, politicky systém a zakony
existujici v dané zemi. Tento proces tedy miizeme charakterizovat takto: Enkulturace je
formalni i neformalni ptejimani kulturnich norem a zkuSenosti jedincem v pritbéhu jeho
ontogeneze. Jedna se o prenos kultury mezi skupinami, véetné pienosu z jedné generace
na druhou. Realizuje se zamérnym vriistanim jedince do kulturniho spolecenstvi, nebo

ptizplisobeni se novému kulturnimu prosttedi, ptipadné subkultury.

Personalizace je dalSim celozivotnim uéebnim procesem. Vytvaii a vyviji se v ném
jedincova osobnost, jeho J4. ,,Clovék si uvédomuje na jedné strané uréity systém a
objem zavazkd, plynoucich z jeho existence v socidlnim svété, na druhé strané ovSem
poznava a testuje i své moznosti zménit jej, modifikovat, interpretovat (napft. pii hrani
socialnich roli). Zazivd moznosti a meze svobodné volby clenstvi ve skupinach,

vlastnich aktivit pfi vytvafeni socialni pozice, svého osobniho piinosu k podobé
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fungovani skupinovych struktur apod. Jde tedy o zacatek posléze permanentniho
lidského hledani, ztrdceni a znovunalézdni rovnovahy mezi osobni svobodnou
svébytnosti a vynucovanou socialni konformitou.* (Reichel, 2004, str. 175) Jsou jedinci,
kteti jsou konformni, jednaji pfesné podle spolecenskych norem a pravidel, n¢kteii se
prizptisobi jen zcasti a dokazi dat najevo sviij ndzor i jednat podle své vlastni vile a
svédomi, né€kdo se vSak nedokaze spoleCenskym normam  ptizplusobit vibec,
nerespektuje platné zakony, jeho chovani mize mit 1 krimindlni charakter. Je vSak také
pochopitelné, Zze proces personalizace a prizptisobeni probihd v zemich
s demokratickym politickym systémem podstatné 1épe, rychleji a Uspésnéji, nez
v zemich s totalitnim vladnoucim rezimem, nebo v zemi, ktera je zmitand valeCnym

konfliktem. V pfipadé patologického a nekonformniho chovani ptfichazi na tfadu dalsi

celozivotni ucebni proces resocializace.

3.4 Resocializace

Resocializace je pomérné slozity a ne vzdy UspéSny a pfijemny proces, pii kterém
dospély ¢lovek pfijima jiné hodnoty a normy, adaptuje se na tpln¢€ jinou zivotni situaci.
Jde o tzv. ptreuCovani, nebo také ztratu a odmitnuti pivodni, primarni socializace a
zacatek nového socializa¢niho a vzdélavaciho procesu. To je vzdy slozité, a v mnoha
pripadech dokonce nemozné. Dtivod je jednoduchy. Primarni socializace ma na ¢lovéka
zasadni vliv, co je naucené a dané v raném véku a détstvi, se opravdu téZko odnaucuje
v dospélosti. Cim vice ma &lovék tyto pivodni hodnoty, normy, zplisob Zivota i
vzdelavani zazity, ¢im pozitivnéjsi a emotivngjsi vztah ma ke svému ptivodnimu Zivotu,
tim je proces resocializace slozitéj$i. A tak metody tohoto procesu nejsou vzdy zrovna
demokratické. Muze se jednat pouze o snahu szit se snovym prostiedim, s Gplné
novymi zivotnimi podminkami, o vyraznou osobni zménu jedince, ale také o snahu
pfevychovat vézné ¢i mladistvé delikventy v népravnych tustavech a vézenich, tou
nejdrasti¢téjsi formou pak veézni v koncentraénich a pracovnich tdborech. Dalsi

priklady jsou napt. snaha ¢lovéka, ktery trpi dusevni chorobou a prosel ustavni 1écbou,

39



o navrat do normdlniho pracovniho i1 spolecenského zivota. Podobny problém
znovuzaclenéni se do spolecnosti pak maji také lidé zavisli na drogach nebo alkoholu,
lidé kteti se vratili z valky, nebo tfeba dlouhodobé nezaméstnani, kteti se pokousi opét
vratit se do zaméstnani. Specifickou variantou resocializace je tzv. reedukace, tj.
prevychova. Ta se uplatiiuje u jedinct s neptizptisobivym chovanim, ktefi maji tzv.
patologické chovani. Rovnéz to plati u Spatnych ucebnich navyki déti 1 dospélych. Zde

se uplatiuji rizné psychologické, socidlni a pedagogické postupy.

»Za uréitych okolnosti mize u dospélych jedinci dochézet k resocializaci, kterd je
charakterizovana rozpadem dosud pfijimanych hodnot a vzorcti chovani, po némz
nasleduje piijeti radikalné¢ novych, radikalné odliSnych. Jednim typem okolnosti, za
kterych k tomu miiZze dojit, je vstup jedince na pidu instituce omezujici osobni svobodu,
psychiatrické 1é¢ebny, vézeni, kasaren, nebo jiné instituce, kde je oddélen od vnéjsiho
svéta a vystaven tvrdému tlaku novych zakazi a piikazi. Za extrémné stresujicich
okolnosti mohou byt zmény postoje a osobnosti jedince velice dramatické. Prave
studium takovych meznich situaci ndm ostatné ledacos napovidd o norméalnich

procesech socializace.” (Giddens, 2001, str. 58)

3.5 Sebevzdélavani

Probrali jsme problematiku formalniho i neformalniho vzdélavani i u€eni socialni. Tou
nejcastéj$i formou vzdélavani dospélych lidi je vSak samotizené uceni, neboli
sebevzdélavani. VEtsina dospélych jedincti si své vzdélavani fidi samo, u¢i se sami
podle svych potieb, tempa a v domacim prostiedi tak, aby zvladli naroky a zmény, které
na n¢ klade soukromy i profesni zivot. Nejedna se o institucionalizovanou, formalni
vzdélavaci formu. Casto se stava, Ze Skoly, univerzity, ani nabidka vzdé¢lavacich kurzt
neni dostatecna a vyhovujici, doty¢ny jedinec nema moznost v daném cCase se

vzdélavaciho programu zic€astnit kviili pracovnim povinnostem, nebo tieba prosté nema

penézni prostfedky na zaplaceni kurzu. To vSak neznamend, ze by sebevzdelavani bylo
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horsi nez jiné formy vzdélavani, nebo ze bychom ho méli podcenovat. Opak je pravdou.
Dospély jedinec je k nému vétSinou daleko vice motivovan, vede k lepSim vysledkim,
je efektivnéj$i a pln€ rozviji jeho osobnost. Na uceni ovSem Clovék nemusi byt sam.
Mohou se vytvofit razné studijni krouzky, burzy védomosti, nebo centra sebeuceni,
kterd nabizeji moznost vzajemného setkavani, vymeénovani zkuSenosti a napadd,
spolecného feSeni problémt, nebo piij¢ovani studijnich materiald. Navic komunikovat
je mozné také prostfednictvim internetu a mobilnich telefonli. Zden€k Palan definuje

proces sebevzdélavani takto:

»Samostudium je proces sebevzdélavani, ktery probiha bez pfimé interakce s ucitelem,
lektorem, instruktorem, konzultantem. Ridicim &initelem je sam udici se subjekt
(dospély clovek), ktery pii studiu pouziva rizné metody a pomucky. Samostudium je
komplexni edukacni proces, ktery ma za cil osvojit si a upevnit soustavu trvalych
védomosti, dovednosti ¢i navyki. Efektivnost je podminéna tim, zda ucici se ma
jednoznaéné ujasnény cile, schopnost sebehodnoceni, schopnost a moznost porovnavat
své studijni vysledky se studijnimi cili, zda mé& schopnost sebemotivace, zda ma
k dispozici vhodné studijni opory, zda ma moznost konzultace a poradenstvi. Ideélni je
fizené¢ samostudium provadéné formou distancniho vzdé€lavani, které splituje vSechny
vySe uvedené podminky efektivnosti. Efektivnost samostudia je podminéna
dodrzovanim urcitych zasad fizeni a regulace samostudia, mezi které patii odpovédnost,

soustavnost, koncentrace, individualnost, systémovost.” (Palan, 2002, str. 189)

Zde je devét hlavnich charakteristickych ryst a zasad sebevzdélavani podle Ronalda

Grosse:

1) Dospéli, ktefi se rozhodnou ucit se sami a prevzit zodpovédnost za své
vzdélavani, se asto nau¢i mnohem vice, a daleko 1épe, nez ti, kteti se spoléhaji
na to, ze budou uceni nékym jinym. Maji vétsi chut’ do uceni, vice védomosti si
uchovaji v paméti a také umi své znalosti a dovednosti 1épe pouzit v praxi.

2) Dospéli se uéi jinym zptisobem, nez déti. Maji lepsi povédomi o sob& samém, o

svych ¢asovych moznostech, o tom co je tfeba se naucit a proc.
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3)

4)

S)

6)

7

8)

Nikdo jiny se za vas ucit nemtze. Stejn¢ tak, jako nikdo za vas nemuze jist,
nebo vyfesit vztahy s vasimi nejbliz§imi. Ucit se je aktivni sloveso, a vy jako
ucici se jste naprosto jedine¢né individuum. Vase vzdélavani je néco, co si
musite ,,usit na miru®, pfesn¢ podle vaSich potieb, pfedstav a piani.

Z4dny uréity zptsob udeni neni lepsi, neZ ty ostatni. Jakym zptisobem se budete
ucit zalezi na vasem temperamentu, okolnostech, na tom v jaké Zivotni etap¢ a
fyzické 1 psychické kondici se praveé nachézite, na vaSich pottebach, chuti se ucit
a ambicich. Uspéch vuleni neni zavisly na ucebni latce, nebo ucebnich
podminkach (jak, kde a kdy se ucite), ale v podstaté¢ na tom, s jakou chuti a
z4jmem se latku ucite.

Neni pfedem dané, nebo predepsané penzum znalosti a védomosti, které musite,
nebo byste méli znat, aby jste byli ,,dobfe vzdélani.“ Ve skuteCnosti omezené
akademické ndzory na to, co tvofi vzdélani, mohou byt hlavni pfic¢inou
zpomaleni riistu osobnosti. Rozsah nezédvislého, svobodného uceni daleko
presahuje hranice toho, co se uci ve Skolach. Prakticky kazdy aspekt vaseho
zivota — prace, volny ¢as, osobni Zivot, spole¢né aktivity, maji skryty vyznam.
Znamenaji totiz ,vaSe druhé vzddlavani“. Zivot je podstatné pestiejsi,
barevnéjsi, vétsi a komplikovanéjsi, nez ucebnice a skolni ttida.

Ten spravny Cas pro vaSe uceni je tehdy, kdyz vase vlastni potfeby, zvédavost,
chut’ do uceni a touha dozvédét se néco nového vas donuti oteviit konkrétni
knizku, vyhledat néjakou novou informaci, néco urcitého se naucili. Objevovani
novych schopnosti a zajmi je pro dospé€lé stejné zazracné, jako kdyz se dité uci
chodit a mluvit.

S rostoucim vékem se u dospélého Cloveka miize zménit obsah, diivod a zptisob
uceni. To ale neznamend, Ze klesa jeho schopnost se ucit. Ve skute¢nosti plati,
ze pokud si uchovate vase smysly mysl svézi a v dobré kondici, vase schopnost
prakticky myslet a argumentovat s vékem poroste.

Diulezit¢ pro kazdého dospélého cloveka je schopnost udit se z béznych
zivotnich situaci kazdodenniho zivota. Lidé Casto pfichdzeji na to, Ze ten

nejucinnéjsi zpisob uceni, ziskdvani znalosti a dovednosti, nebo vyfeseni
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n¢jakého problému vznikd jako ,,vedlejsi produkt* praktického zivota, nebo
pokud si od problému daji urcity odstup.

9) Dulezité je si uvédomit, ze pro dospélého Elovéka je nejvhodnéjsi kombinaci
neformalni vzdélavani spojené s obCasnym vyuzitim formdalnich vzdélavacich

instituci.(Gross, 1977, str. 17)

Pro lepsi predstavu toho, co pfesné prakticky sebevzdélavani mize znamenat, jsou zde

tf1 ptiklady pfimo ze Zivota:

Pi¥ibéh Tillie Lewis

Tillie Lewis se jednou rozhodla poprvé ochutnat konzervu rajcat pomodoros. Je to
specialni odrida, kterd ma hruskovity tvar a vybornou, specifickou chut’. Tato rajéata se
péstovala pouze v Italii, do USA se tedy dovazela. Kdyz z nich vaftila vecefi, zamyslela
se, jestli by se nedala péstovat i nékde jinde. Dobfe védéla, Ze tato rajcata jsou také
hlavni pfisadou mnoha rajcatovych protlakli a omacek, které se ve velkém mnozstvi
dovazely z Italie. Pokud by se tato plodina dala péstovat v USA, byl by to skvély
obchod. Jeji manzel i odbornici ji presvédCovali, Ze je to nemozné, protoze americka
pluda a podnebi je hodné odlisné od toho italského. Tillie se vSak nevzdala, napsala do
univerzit v Neapoli a Rimé, vyzadala si veskeré studie a rozbory pidy i podnebi. V té
dob¢ prakticky zila v knihovné, kde vyhledavala a Cetla vSechno, veskeré informace,
které¢ se tykaji tohoto problému. Zapsala se do vecerni Skoly, kde studovala ekonomii a
rizné obchodni metody, nasla si 1épe placenou praci. Prodavala cenné papiry a Setfila si
penize. Po dvou letech se poprvé jela podivat do Itilie. Na palubé lodi se nahodou
setkala s Florindou Del Guizo, ktery byl spoluvlastnik neapolské konzervarny, ktera
byla hlavnim dovozcem raj¢at pomodoros. Kdyz mu vypravéla o svém snu péstovat tuto
plodinu v USA, pozval ji do své konzervarny a na farmu. Navstéva ji pouze utvrdila
vtom, ze Kalifornie a severni Italie maji stejné podnebi i pidu. Je tedy mozné
pomodoros péstovat také v Kalifornii. Navic hrozilo, ze kvuli pfili§ vysokému clu se

tento produkt ptestane do USA dovazet, a tak Gaizo docela rad souhlasil, a dal ji do
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zastavy par semen, staré¢ konzervarenské vybaveni a deset tisic dolarti. Experiment byl
uspesny, a Tillie Lewis zalozila podnik, ktery mél béhem nékolika let zisk sto miliona
dolarti. Tillie dokoncila své vzdélani a ziskala titul MBA. Byla jedna z prvnich, kdo
dosahli tak velkého uspéchu bez ptedchozi podpory a vzdélani na néjaké prestizni
americké univerzité. Caroline Bird, socidlni psycholozka, kterd zkoumala vyvoj kariéry
nekolika velmi uspésnych podnikateld, fika toto: ,,Lidé, kteti vydélali velké penize, maji
vysoké postaveni, moc a prestiz, jsou uspéSni se vzdycky sami vzdélavaji, jsou aktivni,
vyhledavaji vSechny informace o odvétvi, ve kterém pracuji a neustale je aktualizuji. A

délaji to po cely svij zivot, at’ jiz na univerzité, nebo doma.*

Pribéh Barbary Andrus

Barbaie bylo 38 let, méla Ctyfi déti a pracovala jako socidlni pracovnik v jedné
komunité s nejvétsi minoritni skupinou ve mésté. Zhruba pied dvéma lety si zacala
uvédomovat, ze potfebuje ke své praci néjaké dalsi znalosti, dovednosti a védomosti,
aby si mohla vytvofit a fidit svij vlastni socidlni program, ktery by daleko 1épe dokazal
pomoci témto znevyhodnénym a potfebnym lidem. S velkou namahou a vypétim vSech
sil bojovala s tim, jak zformulovat jasny, ¢itelny a rozumny plan pro tento program. Az
jednou ji navrhl manzel jedné jeji kolegyné, aby se pfihlasila do univerzitniho studijniho
programu, ktery by ji mohl pomoci tento plan vypracovat. Navic by zaroven ziskala i
univerzitni titul. Barbara nikdy neméla potiebu ani touhu studovat vysokou Skolu. Ani
kvili své préci, ani v osobnim zivoté. Ale tato rada ji stimulovala k tomu, aby se
informovala o programu ,,Univerzita beze stén* na Minnesotské univerzité. Jednalo se o
smluvni vzdélavaci program, ktery nemél pfedem dany studijni plan. Kazdy student si
ho musel vytvofit sém. Barbara pochopila, Ze je to pfesné to pravé pro ni. Vybrala si
pfednasky, a sestavila si svij vlastni studijni program ptesné podle svych vlastnich
potieb a prani. Nakonec dosahla bakalaiského titulu, a dnes je z ni feditelka spolecnosti,
ktera se stard o znevyhodnéné a potiebné lidi, kterym diky svému vlastnimu programu
muze daleko 1épe pomoci. A o svém vzdélavani tiké toto: ,,Studovala jsem skutecné

jenom kvili sobé, ne kvili titulu nebo spolecenské prestizi. V mém véku, s plnym
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pracovnim tvazkem a se ¢tyfmi détmi mi studium trvalo celych pét let. Ale rozhodné
toho nelituji. Prakticky vSechno, co jsem se naucila a d¢lala ve Skole, jsem skutecné
potiebovala a chtéla znat jak v praci, tak v mém osobnim Zzivoté. Svoje znalosti a

dovednosti opravdu vyuzivam a potiebuji kazdy den ve svém zaméstnani.*

Pribéh Corneliuse Hirschberga

Cornelius Hirschberg se také rozhodl vzit osud svého vzdélavani pevné do svych rukou.
Dokazal, ze vzdélavat se ¢loveék muze 1 ve sttednim, tedy pracovné i soukromé nejvice
vytizeném véku. Vyuzival metro pfi cesté do prace i z prace a poledni prestavky. Rika
k tomu toto: ,,Cetl jsem v metru, ve vlaku, v autobuse a to po celych &tyficet let. Coz da
casové dohromady pfinejmensim pét let studia na univerzité.“ Cornelius vSak tuto
podzemni, vlakovou a autobusovou ,,univerzitu“ povazuje za nejlepsi na svéte. Je totiz
casové neomezena, nekonci po péti letech, nebo ziskdnim titulu, ale je celoZivotni. Zde
je jeho plan, jak objevovat historii, matematiku, védu, literaturu, hudbu, uméni a
filozofii. ,,Asi tak pred deseti lety jsem se rozhodl, ze se za¢nu vénovat filozofii.
Rozhodl jsem si piecist Platona a ostatni staroveéké filozofy v chronologickém potadi. A
tak jsem chtél dal ¢ist Aquinase, Bacona, Spinozu, Leibnitze, Descarta, Locka, Huma,
Kanta, Hegela a nékteré dalsi novovéké filozofy. Ale uz kdyZ jsem zacal s Platonem,
zacinalo mi byt jasné, Ze si musim doplnit svoje znalosti fecké historie. To mi trvalo asi
dva roky. K tecké historii se postupné ptidaly dé&jiny Mezopotamie, Egypta a také
Evropy a Asie. Byl jsem donucen myslet prehistoricky. To vedlo k badani po detailech
o evoluci ¢loveéka, nasledné zvifat a poté rostlin. Nevynechal jsem ani vyvoj planety
Zemé. Podobné jsem se dostal ke studiu matematiky, hudby a uméni. A co nedoc¢tené
filozofické spisy? Zadny strach, jejich studium je zatim pouze do¢asné odlozeno. Muj

zivot jesté nekonci, takZze mam spoustu ¢asu.*
Je ziejmé, Ze vSichni tito dospéli lidé méli k uceni velmi dobry divod a cil. U¢ili se

zpusobem, ktery jim vyhovoval, v dob¢ kdy o n¢j méli vazny zajem, s ohledem na jejich

potteby, z4jmy a Zivotni situaci, at’ jiz s podporou vzdélavacich instituci nebo bez nich.
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V dneS$ni dob¢ naStésti stale ptibyvaji studijni programy a kurzy, které umoznuji
dospélym ucicim se ptizpusobit si ucebni proces svym potiebam. Reagu;ji tak na jejich
poptavku, umoznuji jim ziskat kvalifikace bez prezencni formy studia, kterd je pro né
nepiijatelnd. Rovnéz je zde dulezité UispéSné spojeni teorie s praxi, vSe naucené je

vyuzito v zaméstnani, a maximalni vyuziti volného ¢asu k uceni.

»Andragogika ve své ideologii vzdy vyzdvihovala orientaci na potfeby, mozZnosti a
zvlastnosti ucastnika. Pfitom cCasto zaménovala potfeby UcCastnika s normativnimi
predstavami o tom, jaky by mél dospély ve vysledku svého uceni byt. Z hlediska
biografie Cloveka je ziejmé, Ze Cloveék se musi ucit jak ve smyslu institucionalizace
(standardizace), tak 1 za ucelem individualizace, respektive jejiho zvladani. Jedna se o
dvé formy jednoho procesu, mezi nimiz mize existovat napéti, které ale obvykle netvori
zadny neptekonatelny nebo zatézujici rozpor. Jednou se uci dospély pro instituce.
Z toho muze ziskat i sam pro sebe mensi ¢i veétsi vyhody. A neni viibec vylouceno, ze
toto uceni piinasi uspokojeni ambic a aspiraci, ale i osobnostni rozvoj. MizZe se ale ucit
za Ucelem rozvoje vlastni individualizace a zvladani jejich diisledkt. Pfitom jde o feSeni
otevienych situaci, prekonavani nejistot, hledani vlastni hodnotové Skaly, identity,

kulturnich vzorct.“(Benes, 2001, str. 41)
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4 Koncepce ucici se organizace

,, Postkapitalisticka spolecnost je jak spolecnosti znalosti, tak i spolecnosti organizaci.
Kazda z téchto jejich podob zavisi na té druhé, a presto se od sebe lisi svymi pojmy,
nahledy a hodnotami. Vetsina vzdelanych osob, pokud ne vsechny, bude svych znalosti
vyuzivat v roli clenut urcité organizace. Vzdélana osoba tak bude muset byt pripravena
soucasné zit a pracovat ve dvou kulturach, a to v kulture , intelektuala“, ktery se
zaméruje na slova a myslenky, a v kulture ,,manazera*, ktery se soustreduje na lidi a na

‘

praci.
Peter F. Drucker

Koncepce celozivotniho uc¢eni znamenala zménu nejenom ve vzdélavacim systému, ale
podstatnym zpisobem zménila také roli ¢lovéka v organizaci jako takové. Nové
znalosti, dovednosti a védomosti dospély cloveék uplatiioval predevsim ve svém
pracovnim, profesnim zivoté, kde se neustdlé vzd€lavani stalo naprostou nutnosti.
Organizace tedy musi vytvaret takové prostiedi, které ke vzdélavani a uceni se
z kazdodennich praktickych zkuSenosti motivuje, podnécuje a poskytuje jeho dostatecné
Sirokou nabidku pro kazdého jejiho €lena. To pochopitelné vyzaduje urcitou finanéni i
¢asovou investici. Tato investice vSak neni povazovana za ztratu, ale jako za néco, co
piinese organizaci zisk v podob¢ kvalifikovaného a kompetentniho lidského kapitalu.
Ten umozni kazdé organizaci, aby byla konkurenceschopna a flexibilni, tedy pfipravena
vCas reagovat na vSechny politické, ekonomické i socidlni zmény. Bez této schopnosti
by nebyla schopna prezit. Flexibilni a GspéSnou organizaci totiz dé€laji flexibilni a
uspesni lidé, pro které je uCeni samoziejmou a pfirozenou soucasti jejich zivota. Co
vSechno pojem ucici se organizace znamenad, jaké podoby miize mit profesni vzdélavani

v organizaci i mimo ni a jaké ma cile, je pfedmétem této kapitoly.
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4.1 Pojem ucici se organizace

Nejdfive je tieba si ujasnit, ze ucici se organizaci nemusi byt jenom podnik. Patii sem
napt. také nemocnice, Skola, univerzita, rizné spolky a profesni sdruZeni, prosté
jakéakoliv skupina lidi s potfebou zdokonalovat se prostfednictvim uceni. Ucici se
organizace investuje do své vlastni budoucnosti, ddva moznost vzdélani a profesniho i
osobniho rtstu kazdému ze svych ¢lent. Vzdélavani je hluboce zakotfenéno v samotné
kultufe podniku. Lidé jsou knému povzbuzovani, inspirovani a stimulovani.
Zaméstnanci se stale vétsi mérou podileji na fizeni organizace a jejim chodu. Maji
daleko vétsi zodpovédnost za svoji kariéru i osobni Zivot, ale také vice pravomoci a
moznosti. Je zde také velkd podpora ze strany mezinarodnich organizaci (UNESCO,

OECD, Svétova banka).

Koncepce ucici se organizace umoziiuje spojit proces uceni s pracovnim zivotem
Cloveka. Lidé se uci ptimo na svém pracovisti prakticky fesit a zvladat problémy, ukoly
1 naroky svého pracovniho mista. Toto uceni se z kazdodennich situaci, moznost je
zhodnotit a poucit se z nich je pro koncepci ucici se organizace typické a pro kazdého
jejiho €lena velmi ptinosné. Kazdy ma vSak na vybranou, a miize si sam zvolit takovy
styl uéeni, ktery mu vyhovuje a ktery je pro n¢j efektivni. Nékdo dava prednost
klasickému vzdélavani v u¢ebné s ucitelem, nékdo se rad uci prakticky, od odbornika
v daném oboru. Velmi také zaleZi na druhu zaméstndni. Jiny zpiisob vzdélavani je
urceny pro vrcholové manazery a jiny pro délniky. Samoziejmosti této koncepce je také
vyuzivani modernich technologii, které umozni 1épe vzdélavat vétsi pocet lidi a
dikladna analyza vzdélavacich potieb a spoleCenskych zmén nejenom uvnitt

organizace, ale také v jejim Sir§im okoli.

Zden¢k Palan charakterizuje koncepci ucici se organizace takto: ,,U¢ici se organizace je
komplexni model rozvoje lidskych zdroji, v némz se vSichni pracovnici pribézné uci
z kazdodennich zkuSenosti. Podstatou problému je systém participativniho fizeni —

fizeni na kterém se podileji vSichni zaméstnanci (kdy obsah prace je vyzvou a pracovnik
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ma moznost volby jejiho provedeni). Tento pfistup posouva i vztah pracovnika ke
vzdélavani do polohy aktivniho pfistupu k sebevzdélavani a funkci podniku do polohy
vzdélavaciho poradenstvi a fizeni vzdélavani tak, aby se stalo kontinudlnim procesem
orientovanym na podnikové cile a zahrnujicim vSechny zaméstnance. Schopnost ucit se

rozsifuje na ,,schopnost u¢eni se organizace* (Palan, 2002, str. 222)

Koncepce ucici se organizace se tedy tyka predevsim vzdélavani dospélého cloveka
v ramci jeho pracovniho, profesniho zivota. Dava clovéku pomérné hodné Sanci, ale
také ho nuti byt plné¢ odpovédny za sviij zZivotni osud, mit k préci, vzdélani i volnému
Casu aktivni pfistup. Patii sem rtizné metody vzdélavani pracovnikli v organizaci a
systém formovani pracovnich schopnosti clovéka. Stim souvisi také cela fada

pouzivanych didaktickych metod a forem vyuky.

Ucebni proces miiZe probihat v organizaci bud’ pfimo na pracovnim misté, nebo
mimo néj, pripadné uplné mimo podnik. Nejcastéji pouzivané metody vyuky jsou
prednaska, prednaska spojena se skupinovou diskusi, cviceni, seminafe, demonstrovani,
pripadové studie, workshopy, simulace, hrani roli, e — learning, konzultovani,

instruktaz, coaching, mentoring, asistence, poveieni ukolem atd.

Co se tyka didaktickych forem, jedna se zejména o primou, prezencni vyuku,
vyuku kombinovanou, nebo distan¢ni studium. Kazda z téchto metod a forem je
specificka a ma své vyhody i1 nevyhody. Vzdy je tfeba jich pouzit podle konkrétni
situace, obsahu uciva, problému, ktery se ma vyftesit. Kazdé vzdeélavani musi mit také
svij plan, ktery vychazi z identifikace vzdélavacich potieb, svoji pripravnou fazi,
samotnou realizaci a také vyhodnoceni vysledkii a ucinnosti jednotlivych

programu.
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4.2 Ukoly a systém podnikového vzdélavani

Podnikové vzdélavani je vzdélavaci proces, ktery organizuje podnik (organizace). Je to

systematicky proces zmény pracovniho chovani, znalosti, schopnosti a dovednosti,

véetné motivace zamé&stnancl organizace, ktery poméaha clovéku snizovat rozdil mezi

jeho teoretickymi znalostmi a praktickym vzdélanim. Dochéazi zde také k propojeni

osobnich a podnikovych cili. Obecné se daji cile podnikového vzdélavani shrnout do

téchto péti bodi:

a)

b)

d)

Prizpiisobeni pracovnich schopnosti pracovnikiic ménicim se
pozadavkim pracovniho mista, tj. prohlubovani pracovnich
schopnosti (flexibilita v ramci pracovniho mista, tedy jakasi podélna,
longitudinalni flexibilita), které je tradi¢nim, nejCastéjSim a casto i
hlavnim tkolem vzdélavani pracovnikl v organizaci.

Nemén¢ dilezité je vSak i zvySovani pouzitelnosti pracovniki tak, aby
alespon z¢asti zvladali znalosti a dovednosti potfebné k vykonavani
dalsich, jinych pracovnich mist ¢i praci. Dochdzi tak k rozSifovani
pracovnich schopnosti (flexibilita, které mizeme pfi¢n4, transverzalni).
Usili o rozdifovani pracovnich schopnosti pracovnikii usnadiuje
pripadné rekvalifikaéni procesy v organizaci, tj. procesy, kdy
pracovnici majici povolani, které organizace nepotiebuje, jsou
pieskolovéani na povolani, které naopak organizace potiebuje. I péce o
rekvalifikaci  pracovnikdi v zajmu organizace je soucasti ji
organizovaného vzdélavani pracovniku.

Organizace vSak neziskava vzdy takové nové pracovniky, kteti jsou jiz
nalezit¢ odborn¢ pripraveni okamzit¢ v plné mife vykonavat praci na
pracovnim misté, na néz byli pfijati. Naopak, zpravidla je nutné
prizptisobovat pracovni schopnosti téchto novych pracovniki

specifickym poZadavkim daného pracovniho mista, pouZivané
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technice, technologii, stylu prace v organizaci apod. Nové pracovniky
tedy musi organizace doSkolovat, pteskolovat nebo je alespoil adaptovat
na zvlastnosti, mechanismus a kulturu organizace v procesu, ktery se
nazyva orientace pracovnika. I tyto ¢innosti patii do sféry vzdélavani

pracovniku.

¢) Formovani pracovnich schopnosti v ramci moderni personalni prace
prekracuje hranice pouhé odborné zpiusobilosti (kvalifikace) a stile
vice zahrnuje i formovani osobnosti pracovnika, tedy vlastnosti, které
hraji tak vyznamnou roli v mezilidskych vztazich, ovliviiuji chovani
(tedy 1 pracovni chovani) a védomi (potieby, hodnoty, z4jmy, postoje a
normy), a tedy motivace pracovnika, a odrdzeji se i ve vztazich na
pracovisti, vyrazné ovliviiuji procesy formovani tyml a samoziejmé i

individudlni a kolektivni pracovni vykon. (Koubek, 2001, str. 238)

Vzdélavani pracovnikt v podniku zahrnuje tedy vzdélavani v ramci adaptaéniho

procesu, prohlubovani kvalifikace, rekvalifikaci a vzdélavani manaZeri.

Adaptace na nové pracovni misto

Adaptace, neboli orientace pracovnikil na nové pracovni misto, by mél byt dikladné
promysleny a pro kazdé pracovisté, kazdé pracovni misto i kazdou organizaci specificky
program ucebnich aktivit. Jeho cilem je usnadnit pracovnikovi jeho nastup do nového
zaméstnani, seznamit ho sjeho novymi podminkami a pracovnim 1 socidlnim
prostiedim organizace. RovnéZz se sezndmi s konkrétnimi potiebnymi znalostmi a
dovednostmi, které jsou potieba k tomu, aby jeho pracovni vykon dosahl co nejdiive
pozadované urovné. Cilem adaptacniho procesu je co nejvice zkratit obdobi, po které
novy zaméstnanec nepoddva standardni vykon a neorientuje se v novém prostiedi.
»Orientace pracovniki ma znacny vzdélavaci aspekt. Jde vlastné o formovani
(doformovani, pieformovani) pracovnich schopnosti nového pracovnika tak, aby

vyhovovaly pozadavkiim pracovniho mista a nového zaméstnavatele. Jeji soucasti jsou i
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vylozené¢ odborné informace, informace o pracovnich postupech, informace o
zvlastnostech techniky a technologie pouzivané v organizaci a v neposledni fad¢ i1
informace o moZznostech ziskavani dalSich odbornych informaci i o moZnostech
prohlubovéni a rozsifovani kvalifikace. Proto byva orientace stale Cast¢ji zafazovana do
systému vzdelavani pracovnikii v organizaci.“ (Koubek, 2003, str. 181) Délka
orienta¢niho procesu je rizna v zavislosti na vykonavaném povolani. Podstatn¢ kratsi

dobu trva u délnickych profesi neZ u manazerti, kde obvykle trva az Sest mésicl. Cim

naro¢néjsi, vyssi pozice, tim delsi je doba adaptac¢niho procesu.

Prohlubovani kvalifikace

Pojem kvalifikace zahrnuje soustavu schopnosti, védomosti, praktickych dovednosti,
motorickych navykti a zkuSenosti, které jsou zapotiebi k ziskani riiznych osvédceni,
vysvédceni a diplomi, diky kterym muizeme vykonavat urcitd povolani. Bez patfi¢né
kvalifikace, tedy soustavy vSech vySe zminénych schopnosti, neni mozné urcité
pracovni misto ¢i funkci vibec vykonavat. Jeji soucasti je jak vSeobecné a odborné
vzdélavani formdlniho Skolniho systému, tak dal$i profesni vzdélavani, neformalni a
socialni uceni se ze zkuSenosti a praktického Zivota, tedy predevsim z praxe. Kazda
kvalifikace totiz po urcité dobé zastarava, a tak je nutné ji neustdle obnovovat a
prohlubovat. Velmi dilezité jsou, kromé specidlnich kvalifikaci ur¢enych pro konkrétni
pracovni misto, také tzv. klicové kvalifikace, které jsou uplatnitelné na vice pracovnich
mistech. Patfi sem napf. schopnost komunikace, znalosti cizich jazykl, prace na
pocitaci, schopnost tymové prace, schopnost ucit se a fesit problémy, flexibilita, rtizné
obcanské a socialni kompetence. ,,V pedagogice a andragogice se vzdy diskutovalo o
otazce, zda existuji pfedméty a obsahy, které jsou pienosné na rtzné problémy a
pouzitelné v riznych situacich, které maji zdsadni vyznam pro vSechny lidi a maji
nadcasovou platnost. Tento problém se vyostiil v disledku rychlych technologickych,
spolecenskych a organizacnich zmén. Zacaly se hledat kvalifikace, které nemaji ptimy
vztah ke konkrétnimu pracovnimu mistu, pro néz se vzilo oznaceni klicové kvalifikace.*

(Benes, 2003, str. 150) Dnes misto pojmu kvalifikace pouzivame pojem kompetence.
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Mezi zakladni klicové kompetence potom patii naptf. komunikace, schopnost

samostatné fesit problémy a umét se ucit, pracovni kompetence a obcanské kompetence.

Rekvalifikace

Rekvalifikace znamend zménu dosavadni kvalifikace, kterd umozni dospélému cloveku
zmeénit jeho dosavadni profesi a pruzné tak reagovat na soucasnou situaci trhu prace. To
je v soucasné dob¢ velmi dtlezité. Jedna se o takové formovani pracovnich schopnosti
Cloveka, které sméfuje k osvojeni si nového povoldni. To znamend nabyt Gplné nové
znalosti a védomosti, osvojit si nové dovednosti. Rekvalifikace mize byt uplné, nebo
Castecnd. Pii CasteCné rekvalifikaci jsou nékteré znalosti a dovednosti ptivodniho
povolani vyuzivdny v novém zaméstnani. Patfi sem také tzv. profesni rehabilitace,
ktera umoznuje navrat do ptvodniho zaméstnani lidem, kteifi ho z riznych divodua
nemohli dlouhou dobu vykonéavat. Obvykle je to kvili dlouhodobé nemoci, urazu,
matetské dovolené, pobytu v ndpravném zatizeni ¢i 1écebnych tstavech apod. V piipade
nezaméstnanych lidi je rekvalifikace uskuteciovana pomoci ufadi prace za téchto

podminek:

1) Zajemce o rekvalifikaci musi byt registrovany na Gfadu prace jako uchaze¢ o
zaméstnani.

2) Je sepsana pisemna dohoda, ve které je pfesné¢ urceno misto, zpusob, druh
pracovni ¢innosti po rekvalifikaci, rozsah pfipravy a hmotné zabezpeceni po
dobu rekvalifikace.

3) Rekvalifikaci nemutze byt ucelené formalni Skolni vzdélavani. Méa obvykle
podobu riznych kurz.

4) Vystupem z rekvalifikacnich kurzl je osvédceni o nové pracovni zptisobilosti.

5) Vétsina rekvalifikac¢nich kurzi je uréena pro konkrétni zaméstnani, nikoliv pro

podnikéni.
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Vzdélavani manaZeru

Jedna se o specifickou formu dal§iho profesniho vzdélavani, ktera je ur€ena specifické
skupin¢ zaméstnancti. Tito pracovnici hraji v Zivoté kazdé organizace zasadni roli.
Ovliviuji totiz veskeré jeji déni, ¥idi ji. Re¢ je o vedoucich pracovnicich, neboli
manazerech. ,,Jedné se o skupinu pracovniki, kterd musi ovladat celou fadu odbornych
disciplin a navic jejich schopnosti, védomosti a dovednosti prochdzi neustdlou
konfrontaci s rozvojem védy a techniky, se situaci uvnitf firmy i proménlivou situaci
v okoli systému. Navic pojem manazer je mnohozna¢ny (od mistra k prezidentovi
spolecnosti). Proto je zdkladni tfidéni ve vzdélavani manazerti tfidénim podle
diferenciace narokli na vykon manazerské profese a pozadavki na kvalifikaci. Z tohoto
pohledu se 1i$i vzdélavani manaZerti na nejniz$i Urovni, manazerti stiedni Grovné a

manazert vrcholové urovné (top manazeri).” (Palan, 2002, str. 238).

Na manaZery jsou obecn¢ kladené velké pozadavky. Musi mit kromé& odbornych
znalosti z oblasti ekonomiky, managementu, prava, uc¢etnictvi, matematiky také znalost
alesponi jednoho svétového jazyka, psychologie, sociologie a informacnich technologii.
Navic se jedna o vysoce kvalifikovanou profesi, u které je nutné dalsi vzdélavani. Dnes
existuje pomérné Sirok4 nabidka celé fady manazerskych kurzl a Skoleni.Rovnéz jsou
dilezité urcité osobni kvality a vlastnosti. Velmi vystizné popisuji vlastnosti manazera
Bedrnova a Novy: ,,Ridici pracovnik vykonem své ¥idici &innosti ovliviiuje pomérné

mnoho lidi, plisobi pfitom jak na jedniotlivce, tak na mensi ¢i vétsi pracovni skupiny.

MEéI by proto umét:

- vzdy jasn¢ a konkrétné vymezit pracovnikiim zamér a cil,

- zieteln€ vyjadiovat sva ptani, ptikazy, pokyny, naméty, podnéty apod.,

- presné formulovat své mySlenky a vécné a srozumitelné je pracovnikiim
sdélovat,

- rozhodovat i ve slozitych situacich,

- akceptovat jednani pracovniki, rozumét jim, tolerovat je a usmériiovat,
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- poskytovat pracovnikim zpétnou vazbu a také ji od nich piijimat a
ocCekavat,

- snadno se orientovat i v narocnych problémech,

- tvorive pristupovat k feSeni odbornych a tidicich situaci,

- dobfe organizovat a kontrolovat praci fizenych pracovniki,

- pruzné reagovat v novych situacich,

- zvladat 1 ndrocnéjsi psychickou zatéz,

- jednat ve shodé se svym svédomim, byt disledny, ¢estny a odpovédny.*

(Bedrnova, Novy, 2002, str. 140)

Kromé téchto osobnich kvalit musi mit kazdy vrcholovy manazer pochopitelné také
prislusné vysokoskolské vzdélani, vétSinou je pozadovan ekonomicky nebo pravnicky
smér, a velmi dilezitd je dostateCna praxe. Podle mého nazoru je velkou vyhodou pro
firmu, pokud manazer v téze firmé tzv. vyrostl.To znamena, ze zastaval napi. funkci
asistenta, obchodnika, nebo jiné nizsi funkce a ziskal tak velmi cenné zkuSenosti a
ptedpoklady pro praci vedouciho pracovnika. Navic se u fidicich pracovnikl stale
Castéji pozaduje tzv. emocionalni a socidlni inteligence. Jde o schopnost dobie zvladat
nejen intelektualni, ale také praktické problémy kazdodenniho Zivota v jeho socialnim
kontextu, o uméni navazovat a péstovat dobré mezilidské vztahy a schopnost empatie.

Tomu vSak paradoxné¢ miize velmi nadprimérny intelekt branit.

,Cinnost a osobnost zejména $pickového fidiciho pracovnika a jeho postaveni
v organizaci i mimo ni vzbuzuje velkou pozornost, a to nejen v dané organizace, ale i u
Sir$i vefejnosti. Je to pochopitelné, nebot’ kazdy vrcholovy manazer je nositelem znacné
odpovédnosti a pravomoci, jeho rozhodnuti urcuji soucasnou i budouci prosperitu a
dynamiku rozvoje organizace, je velmi dobfe ekonomicky zajistén, byva vidén i jako

vyznamna osobnost v ur¢itém regionu.* (Bedrnova, Novy, 2002, 175)
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Obr. 4.1 Soucasti odborného vzdélavani

4.3 Zakladni metody vzdélavani pouzivané na pracovisti

Mezi zékladni metody vzdélavani, které probihaji pfimo na pracovnim miste, patfi:

Instruktaz pi¥i vykonu prace patii mezi velmi ¢asto pouzivanou metodu, zejména u
délnickych profesi. ZkuSeny pracovnik, ¢i ptimy nadfizeny, ptfedvede zacinajicimu,
nebo méné zkuSenému pracovnikovi pifimo na pracovnim misté pracovni postup.
V piipad¢ potieby opakované, do té doby, nez novy zaméstnanec svlij pracovni ukol
zvladne. Tato metoda umoziuje rychly zacvik a rovnéz se vytvari pozitivni vztah mezi
pracovnikem a jeho pfimym nadfizenym. VyuZziva se vSak pfedevsim u jednodussich

pracovnich postupl a nevyhodou mtize byt také ruSivé prostiedi na pracovisti.
Coaching je ,,forma vzdélavani na pracovisti, kdy je vzdélavani provadéno pribeézné pii

pracovnim vykonu formou usmériiovani ¢innosti vzdélavaného ur¢enym konzultantem

(manazerem, technikem, mistrem, pfednim délnikem). Koucovani je celkova péce o
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Clovéka s ohledem na jeho cile, o¢ekdvani a jejich realizaci v pracovnim i osobnim
zivoté. Koucovani muze byt externi (provadéné koucem specialistou) nebo interni
(liniovi manazefi koucuji v kazdodennim Zivoté své podiizené¢ — tento zplsob je i
jednim ze zakladl ucici se organizace). Vyhodou je, Ze Skoleny pracovnik je soustavné
informovan o hodnoceni své cinnosti, bezprostfedné spolupracuje se Skolitelem,
vzdélavani je individudlni, vétSinou cilené podle uréené kariérové drahy. Nevyhodou je,
ze vzdélavani probihd pod tlakem pracovnich ukoll, proto Casto neni systematické a
chybi mu teoretické zdivodnéni, jeho obsah neni dan obecnym zaméienim, ale
momentalné feSenymi ukoly, které pro danou profesi (pracovni zaméteni) nemusi byt

typické, a tudiz nepostihuji profesi v plné jeji sifi.“(Palan, 2002, str. 105)

Mentoring je metoda podobna coachingu, s tim rozdilem, Ze sam vzd¢lavany pracovnik
si vybird svého vzdélavatele a rddce, neboli mentora. Ten mu radi a stimuluje ho pfi
praci, ale také mu miZze pomadhat vjeho kariéfe. Spoluprdce mezi mentorem a
vzdélavanym pracovnikem je tedy obvykle dlouhodoba. Uvédoméla volba mentora je
velmi diilezit4, protoze umoziuje vytvorit dobry neformalni vztah mezi vzdélavatelem a
vzdélavanym, ktery je nucen se na ucebnim procesu aktivné podilet a prevzit za n¢j

odpovédnost. Nevyhodou této metody je moznost vybrat si Spatného mentora.

Konzultace je metoda, ktera piekondva jednostrannost vztahu mezi vzdélavatelem a
vzdélavanym. Jde o oboustrannou diskusi, konzultaci o pracovnich tkolech a
problémech pii jejich zvladani. Opét zde vzd€lavany pracovnik musi projevit svoji
osobni iniciativu, protoZe se také on vyjadiuje k pracovnimu procesu. Rovnéz predklada
sam navrhy feSeni problémi a zlepSeni pracovniho vykonu i prostfedi. Vznika tak velmi
cenna zpétna vazba mezi nadfizenym a podiizenym a demokraticky styl fizeni. Je to

v

vSak metoda casove narocnéjsi.

Asistence je Castd a oblibend metoda, kterd spo¢iva v osobni ucasti a pomoci, neboli
asistenci, vzdélavaného pracovnika. Ten je pfidélen jako pomocnik ke svému pfimému
nadfizenému, kterému pomaha plnit jednotlivé pracovni ukoly. Podfizeny se postupné

podili na pracovnim vykonu stale vétsi mérou do té doby, nez je schopen pracovat zcela
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samostatné. Tato metoda se pouziva také pii vzdélavani a adaptaci fidicich pracovnika.
Opét je zde velmi dulezitd osoba pifimého nadiizeného, se kterym pracovnik

spolupracuje.

Povéreni tikolem je posledni fazi asistence, kdy pracovnik je jiz schopny zastavat
vSechny ukoly pracovniho mista zcela samostatné. Spociva v tom, Ze ho jeho pfimy
nadfizeny povéti splnit ur€ity tkol, na kterém bude sam pracovat. Jeho prace je sice
sledovéna, ale nikdo mu do ni nezasahuje. Tato metoda rozviji samostatnost a

kreativitu, je zde vSak nebezpeci, Ze se pracovnik dopusti chyb a ukol nedokaze splnit.

Rotace prace je metoda, pfi které si vzdélavany pracovnik vyzkousi riizné pracovni
ukoly na riznych mistech v organizaci, vzdy na urc¢itou dobu. Tak se dokonale sezndmi
s chodem a pracovnimi misty i tkoly celé organizace, coz je velka vyhoda zejména pro
fidici pracovniky. RovnéZz si pracovnik rozsiti svoji kvalifikaci a vyzkouSi své
schopnosti. Nevyhodou je to, Ze vzdélavany pracovnik nemusi na vSech pracovnich

mistech uspét, coz mize snizit jeho sebevédomi.

4.4 Zakladni metody vzdélavani pouzivané mimo pracovisté

Mezi zakladni metody vzdélavani mimo pracovisté patii:

Piednaska je nejbéznéjsi a zékladni vzdélavaci forma zalozend na monologu lektora.
Obvykle obsahuje tvod, jadro vykladu (zdkladni informaci a teze), ditkazy (zdivodnéni
a zevrubnéjsi popis jadra vykladu, podtrZzeni podstaty problému), praktické piiklady
(aplikace poznatkll na konkrétni ukoly a ptiklady z praxe), zajimavé podrobnosti a
fakta, ktera slouzi k upeviiovani zakladnich poznatkli. Pfednaska je pouzivana ve
vzdélavani dospélych tam, kde jsou kladeny zvySené naroky na kompaktnost a vysokou
frekvenci sdélovanych poznatki, kde je nutno vysvétlit abstraktni pojmy, kdy s ohledem

na vysoky pocet ucastnikll nelze pouzit jiné metody. Pfednaska se déli na klasickou,
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na ¢tenou (téZ ex katedra), kterd znamena c¢teni piipraveného textu, je velmi naro¢na
na soustfedéni posluchact a udrzeni jejich pozornosti, a na prednasku s diskusi, ktera

slouzi také jako zpétna vazba pro prednasejiciho.

Cviceni je soubor zdmérné a uvédoméle opakovanych ukont, operaci nebo ¢innosti a
vykont, které slouzi ke zdokonaleni nékterych stranek lidské osobnosti. Soucasti
cviceni je také vyvozovani zavérl a predev§im usmériiovani studujicich ke schopnosti
praktické aplikace a pouzivani ziskanych znalosti a dovednosti v praxi. V distanénim
vzdélavani pak cviceni znamena otazky a ukoly, které maji studujicim poméahat
promyslet a procviCovat nabyté védomosti nebo dovednosti, zamyslet se nad ziskanymi
poznatky, délat zavéry a aplikovat naucené. NejCastéjsi formou seminaitu je tedy
pocitani, nebo zpracovani praktickych ptikladi. Pracuje se vétSinou samostatné,
s lektorem se konzultuje pouze postup nebo vysledek. Cilem cviceni je potom osvojeni

si ovéfeného postupu.

Seminar zpravidla dopliiuje a prohlubuje ucivo prednesené na prednaskach. Je zde vsak
vyrazna aktivita uéicich se, nikoliv lektora nebo pedagoga. Jedna se o formu vzdélavani
dospélych, kdy po kratkém tuvodu nésleduje diskuse formou rozhovoru ¢i referati.
Seminaf je pomémné naro¢nou formou pievazné ustniho procviCovani a provérovani
védomosti ziskanych sdélovacimi prostiedky nebo samostudiem. Pfi spravném vedeni
seminai’ podporuje rozvoj mysleni, posiluje odvahu projevit vlastni nazor a obhajit jej,
nebo sebekriticky pfiznat omyl. Seminaf vyzaduje vCasnou pfipravu, zadani otazek
formou problémt, tipy pro studium literatury apod. Je to didaktickd metoda zaméfena
na samostatnou praci ucastnik s literaturou, kdy maji ucastnici vétSinou za povinnost
napsat na jejim zakladé pisemny referat, ktery poté pred skupinou piednesou a obhaji.
Témata téchto referati musi sméfovat k ur¢itému problému a rozebirat ho z riiznych
aspektii. Neni vhodné mit béhem jedné vyucovaci jednotky referaty na riznd témata,

protoZe to nerozviji naslednou diskusi.

Zazitkova pedagogika je pfistup zaloZeny na vysSS$i schopnosti lidské paméti

vstiebavat informace, jejichZz vnimdni je provazeno intenzivni emoci. Zazitkova
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pedagogika pracuje s prozitkem jako prostfedkem k ovliviiovani ucici ho se. Smér
tohoto ovliviiovani je urcen pedagogickym cilem. Prace zazitkového pedagoga spociva
v zamérném vytvafeni situaci, v nichz pfedpokladd intenzivni prozivani, a nasledné
pedagogické praci s t€émito prozitky (zpétnou vazbou). Jako zazitek miizeme oznacit
kazdy duSevni jev, ktery jedinec proziva (vnimani, mySleni, pfedstavivost). Je vzdy
vnitini, subjektivni a citové provazany. Zazitek je dulezity zdroj osobni zkuSenosti,

ktery se hromadi cely zivot a tvoii tak jedine¢né dusevni bohatstvi kazdého ¢lovéka.

Diskusni metody se vyznacuji zejména skupinovym feSenim problému, kooperativni a
koordinovanou cinnosti ¢lent skupiny. Kazdy tucastnik zde prezentuje své nazory,
zkuSenosti, znalosti a dovednosti, které souviseji s danym problémem. Diskuse je
komunikacni akt, dialog, pfi kterém dochdzi k vymén€ informaci a nazori mezi
ucastniky. Rozlisit miizeme: diskusi kolem kulatého stolu — beseda, rozhovor v kruhu,
dialogickd metoda ve stejnorodé skupiné tcastnikii, vétSinou byva fizend moderatorem
podle piijatych pravidel, ¢asto vyuzivana také napt. v televiznich diskusnich potfadech.
Diskuse panelova se sklada ze dvou a vice odbornikii (specialistl) z ur€itych védnich
obort, které postupné¢ sdéluji své nazory a stanoviska k uréitym problémim a tématim.
Po dialogu odbornikli vétSinou nasleduje diskuse s posluchaci. Diskuse podiova se
skladé z lektorii a odbornikt, kteti mezi sebou diskutuji pfimo pted posluchaci. Zavéry
déla obvykle moderator, event. spolu s posluchaci. Diskuse skupinova je diskuse, pfi
které se ucastnici rozdéli do nékolika mensich skupin (podskupin), kde vedou rozhovor
v kruhu, deleguji mluv¢iho, ktery pak ptrednese jejich stanovisko, kolektivni nazor,
rozhodnuti v plénu. Nazory byvaji asto zapisovany pro snadnéjsi nalezeni vSeobecného

konsensu skupiny.
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4.5 Moderni didaktické metody

E - learning, neboli vyuka pomoci informa¢nich a komunikacnich technologii.
Vyhodou je dostupnost pro jednotlivce i organizace. Navic umoziiuje v kratkém cCase
vzdélavat velké mnozstvi lidi zaroven. Dalsi pozitivni zalezitosti jsou pomérné nizké

naklady, moznost distan¢ni formy vzdélavani a malé naroky na prostor.

Workshop miiZzeme oznacit za formu pracovni porady. Pokud pfipravujete workshop a
zvete na n¢j pracovni tym, je vhodné tyto lidi predem sezndmit s tématem workshopu.
Tato pozvanka by méla obsahovat cil workshopu, trvani workshopu a také co je nutné si
na workshop pfipravit (vykazy, néjaké konkrétni tidaje, fotodokumentace, apod.).
Pokud fidite workshop, musite mit pfedem pfipravenou strategii vedeni komunikace,
fizeni diskuse a jaky vysledek workshopu ocekavate. Workshop ma nasledujici

prub¢h:

- uvod workshopu — seznameni tymu

- predstaveni stavajici situace a seznameni s problémem, ktery potiebujete vytesit
- samotny workshop,

- souhrn vysledkt, rozdéleni ukolid ke zpracovani

- stanoveni dalSiho postupu prace

- termin, do kdy maji byt tkoly zpracovany

- dohoda, kdy probéhne dalsi workshop, ptipadné zda a do kdy bude tento termin

uréen

Cely workshop by mél probihat v klidné a uvolnéné atmosféfe. Je nutné stanovit
jednoho pracovnika, ktery zaznamena prubéh celé porady.Workshop je organizacni
forma feSeni problému. Obdoba panelové diskuse. Pracovni skupina si vyménuje
nazory, navzajem je porovnava a hled4d optimalni feSeni. Obsah byva zadan predem.
Pouzivaji se také formy skupinového feSeni problému, napt. brainstorming. Workshop

ma za ukol pfinést konkrétni navod a postup pii feseni problému.

61



Teambuilding znamena budovéni a rozvoj tymu, aktivity, pfi kterych se pozndvaji
pracovnici pod jinym thlem pohledu, poznavaji se spolupracovnici, ktefi se znaji jen
z kancelafe ¢i pouze dle hlasu v telefonu. Teambuilding je program pro konkrétni
pracovni tymy v razné fazi skupinové dynamiky, uc€astnici jsou rozd€leni do pracovnich
tymi, v kterych plni rizné typy cviCeni a her. Naslednd reflexe s facilitditorem
pojmenuje mozné nedostatky a rezervy, které vyusti ve spolecné vytvofeny plan pro
vys$si efektivitu skupiny pii daldi aktivité. Ukoly vramci teambuildingu vedou
k bliz§imu a hlubSimu poznani Clent tymu, podpofe sebedlivéry, rozvoji tymové
komunikace, zaujimdni optimdlnich tymovych roli, odhalovani pfirozenych vid¢ich
osobnosti, zdokonalovani ve vyuzivani tech nik tviréi tymové prace. Smyslem
programu je rozvoj tvurciho a vykonového potencidlu uvnitf tymu, ktery bude
aplikovatelny v praxi. Doba trvani programu je 2 — 4 dny. Pocet ucastnikii 6 — 40.
Prostiedi, kde se program odehrava neni urcujici, pomér aktivit venku a uvnitf je
vétSinou vyvazeny.Zakladni typy aktivit: icebreakers, aktivity na rozvoj divéry,
dynamics, terénni strategické tymové hry, lanové piekazky, konstrukéni skupinové

ukoly, komunikacni programy, kreativni programy, outdoorové sporty

Outdoor Training je vzdélavaci metoda vycviku manazerti a pracovnich tymd, ktera
vyuzivd pohybovych aktivit v pfirodé jako zdroje zkuSenosti a poznani. U nas je
obvykle uplatiovand pomoci kurzii tymové spoluprace. Outdoor management training
neni soutézeni, ani sportovni klani ani kurz pteziti. Podporuje schopnost tymové prace a
vysokou uroven emocni inteligence. Outdoor training ma své zaklady v tzv. zazitkové
pedagogice. Mize byt také vyuzit jako seznamovaci a adaptacni kurz pro studenty a

ucastniky vzdélavacich programi.

Open Space znamena oteviené vzdélavani, které je projektované tak, aby byl umoznén
pristup ke studiu (uceni) vSem zdjemctim. Krom¢ Sirokého rozsahu moznosti (Siroké
nabidky) je zakladni charakteristikou otevien¢ho uceni skutecnost, Ze od zdjemct o
studium se nevyzaduji zaddné vstupni predpoklady. Zijemce tudiz piejima na sebe
zodpovédnost za studijni UspéSnost. Z tohoto divodu je oteviené vzdelavani

doprovazeno i individuélni volbou tempa i individualniho kurikula.
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5 Koncepce ucici se spoleCnosti

,Je —li nam spolecnd schopnost mysleni, pak i rozum, jimZ jsme schopni rozumné
myslit, je nam spolecny: je-li tomu tak, pak také rozum, ktery nam prikazuje, co cinit a
co nikoliv, je nam spolecny: je-li tomu tak, pak je nam spolecny i zdkon: je-li tomu tak,
Jjsme spoluobcané: je-li tomu tak, pak jsme podilnici néjaké ustavy: je-li tomu tak, pak je
tedy vesmir vlastné stat. Nebot' na které asi jiné spolecné ustavé by mohlo mit podil
veskeré lidské pokoleni? A odtud, ztohoto spolecného statu, mame prave i svou

3

schopnost myslivou, rozumovou a zakonodarnou. ‘
Marcus Aurelius

Koncepce ucici se organizace, ktera byla pfedmétem minulé kapitoly, tedy poméha
kazdé organizaci ucit se z vlastnich zkuSenosti kazdodenniho praktického zivota a
objevovat, co je pro ni efektivni a najit zpasob, jak ptezit. Ale co ¢lovek jako
jednotlivec Zijici ve spolecnosti jinych lidi a jeho osobni Zivot? Kazdy z nas fesi otazku
sv¢ existence, hleda sviij zptsob jak prezit v dnesni moderni dob€. Jedno z feSeni tohoto
problému je pravé vzdélani, které umozni ¢loveéku najit si dobie placenou praci a Iépe se
orientovat ve svéteé, ktery ho obklopuje. To vSe znamena rozsifit funkci vzdélani na
spoleCnost jako celek a na cely lidsky zivot Dtive bylo vzdélavani chapano jako
aktivita, ktera zabira pouze urcitou a vékoveé omezenou Cast lidského zivota a tyka se
pouze profesni stranky Zivota. To dnes jiz neplati. Skoly a ostatni formalni i neformalni
vzdélavaci instituce budou stdle dulezit¢ a jejich vyznam i1 nabidka vzdé€lavacich

programu neustale poroste. Na uebnim procesu se vSak musi aktivné podilet vSechny

jednotlivé sektory spolecnosti 1 kazdy jedinec.
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5.1 Pojem ucici se spole¢nost

Ucici se spolecnost je takova spolecnost, kterd podporuje uceni, kde kazdy jeji ¢len by
mél mit moznost se kdykoliv béhem svého Zivota ulit a pozitivné tak ovlivnit svij
zivotni osud. Kazdy pokrok ve studiu je certifikovany a pravé diky riznym
vysvédcenim, osvédcenim a diplomim je daleko snaz$i najit si dobré zaméstnani.
Certifikaty maji celospolecenskou platnost, spolecnost povazuje vzdélani za svoji
prioritu, kterd ma vysokou socioekonomickou hodnotu. Znalosti jsou povazovany za
nejvetsi zdroj bohatstvi. Mobilita smérem vzhlru je v podstaté neomezend. Ziskéavani,
sdileni a uzivani informaci se stava stfedem zajmu manazer firem, zaméstnancid i
vzdélavatelt. Lidé jsou tak ke vzdelavani motivovani a kazdy ma Sanci na zdokonaleni
a osobni rlst. Zodpovédnost za vzdéldvani se presouvd z organizaci na kazdého
jednotlivce a stava se nedilnou soucasti jeho osobnosti. ,,Znalosti nejsou neosobni jako
penize. Znalosti nesidli v knihach, databankach, v pocitatovych programech. Ty
obsahuji pouze informace. Znalosti byvaji vzdy ztélesnovany v ur¢ité osob¢, urcitd
osoba je jejich nositelem, vytvaii, uchovava a zdokonaluje je, urcita osoba je prakticky
uplatituje, urcitou osobou jsou vyucovany i studovany, uzivany nebo zneuzivany.
Ptechod ke spolecnosti znalosti tak vysunuje osobnost, jednotlivce do poptedi.”
(Drucker, 2002, str. 243). Je tedy zfejmé, ze existuje rozdil mezi pojmy byt vzdélany a
mit informace. Pravé vzdélani v sobé obsahuje také uméni s témito informacemi
spravné zachazet a analyzovat je. Vyzaduje moudrost, zkuSenost a vyzralou osobnost.
Koncepce ucici se spolecnosti proto jednoznacné tuto variantu uptednostiiuje. Vzdélani
je také jednou z moznosti, jak feSit nékteré globalni problémy. Podle Paldna bylo
podnétem kuvazovani o globdlnim vzdélavani a o vzdélavani jako jednom
z vyznamnych nastroji pro feSeni globalnich svétovych problémi nejen bezradnost pii
nalézani jinych feSeni, ale také UspéSnost pii rozpracovani koncepce celozivotniho
uceni, ktera zacala nabyvat zcela konkrétnich forem, jako jsou ucici se podnik, ucici se
mesto, ucici se spolecnost a také ucici se svét. ,,Myslenka vychazi ze skute¢nosti, Ze od
pocatku své existence zili lidé jako spolecensti tvorové a predpokladem jejich

existence, prubehu zivota 1 Stésti bylo jejich zaclenéni do lidského spolecenstvi — do
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spolecnosti. Pro za¢lenéni do jakéhokoliv spoleCenstvi byla a je podminkou schopnost

socializace, tedy schopnost uceni a vychovy.* (Palan, 2000, str. 121)

A pravé jednim z nejvétSim globalnich probléml dne$ni doby je stale zvétSujici se
rozdil mezi zivotni Urovni lidi zijicich vtzv. rozvojovém svété a lidi zijicich
v ekonomicky rozvinutych zemich. To se tyka samoziejmé také systému vzdélavani.
Jaké konkrétni zmény a cile se odehrdvaji v africké a asijské spolecnosti je naSim

nasledujicim tématem.

5.2 Zmény a cile ve vzdélavani v africké spole¢nosti

Oblasti Afriky a Asie tvoii podstatnou ¢ast zemi tzv. Tretiho svéta. V téchto dvou
svétadilech zije vice nez polovina celkové svétové populace, coz opravdu neni malo.
Problémy lidi Zijicich v téchto oblastech uz dneska neni mozné ignorovat a ptehlizet.
Vyspélé primyslové staty jsou dnes soucasti globdlni ekonomiky a veSkeré udalosti,
k nimZ dojde v jinych ¢astech svéta, mohou mit bezprostfedni dopad také na rozvinuté
zemé. I pfes rostouci vzdjemnou zavislost, neni globalizovany svét ani zdaleka
jednotny. Bohuzel i nadale hrozi v nékterych statech, predevsim v rozvinutych zemich,
moznost valecného konfliktu a nedochazi ani ke zmenSovani rozdilu v Zivotni urovni
mezi bohatymi a chudymi zemémi. Jak zde jiz bylo zminéno, vzdélavani je jedna

z moznosti, jak tuto situaci zlepsit, coZ je v zajmu nas vSech.

Zmeény a rozvoj vzdélavaciho systému je v ptipad¢ africkych zemi nutnosti. Pozornost
se stale vice soustfed’'uje na pocetné mensiny, a v n¢kterych africkych statech dokonce
vétsiny, dospélych lidi, ktefi plnym pravem vyuzivaji pfirodni, finan¢ni i materialni
zdroje, které Afrika nabizi a jsou soucasti jejiho lidského potencialu, ale nikdy se
nezucastnili a doposud neucastni vliibec zddného vzdélavaciho procesu, neumi tedy ani
Cist a psat. Odstranéni negramotnosti je tady jednim z hlavnich tkold. Dalsi ziejmy

trend je ten, Ze dnes uz nikdo nepochybuje o tom, jaky vliv ma vzdélavani na rozvoj
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osobnosti. Klade se v§ak diiraz na to, Ze v nejbliz§i budoucnosti se musi stale vice
rozvijet a posilovat iizky vztah mezi vzdélanim a lidskymi zdroji, které jsou nutné
pro rychly a trvaly rozvoj spolecnosti. To znamend znovu se podivat na cile,
prostiedky a obsah kazdého stupné vzdélavaciho procesu a ujistit se, Ze jsou v souladu
scili a potfebami této spolecnosti. Nejvetsi problémy vzdelavani lidi v Africe jsou

kromé nedostatku penéz, coz ¢astetné pomahaji fesit adopce na dalku, tyto:

Otazka primarniho vzdélavani

Jestlize se podivame na primarni vzdélavaci systém shledame, Ze je jednak velmi kratka
povinna Skolni dochazka, déle ze ji hodn¢ déti ani nedokonci a konecné to, ze vétSina
nepokracuje v dalsim vzdélavani. Ve vétSin€ africkych zemich dokoncéi primarni
vzdélavaci systém méné nez polovina celkové détské populace. Tento zakladni stupen je
dale primarni pouze pro velmi malé procento déti, které pokracuji v dal§im studiu. Pro
drtivou vétSinu z nich je vSak tento stupen konecny. Déti konci tuto Skolni dochazku
vétSinou ve véku jedendcti az tiinacti let, coz je velmi brzo. Ve vyspélych zemich trva
povinna zakladni Skolni dochazka obvykle od Sesti do patnacti, Sestnacti let a pfevazna
vétSina mladych lidi pokracuje dale ve studiu na stfednich Skolach nebo ucilistich.
Rovnéz se zvySuje pocet studentd vysokych skol. V jedenacti nebo tfinacti letech neni
jeste dité schopno zastavat tézkou fyzickou praci. A tak zni redlna otazka takto: ,,Jestlize
vzdélani dostupné vétSing déti netrva déle nez Sest nebo sedm let, jak mize byt uzitecné
a co mize dat mladym lidem i pracovnimu trhu, kdyz vétSina déti skonci vzdélavani
v jedenacti nebo tfinacti letech?* To nepomize ani venkovskému, tedy zemédélskému,
ani méstskému, tedy prumyslovému sektoru. Je vSak ziejmé, Ze pouze ptidat pocet let
primarniho vzdélavani véc nevyiesi, 1 kdyz je to prvni krok, ktery se musi k vyfeSeni
tohoto problému podniknout. Za tak kratkou dobu se totiz mnohdy déti nenauci ani

poradné €ist, psat a pocitat.

66



Rozdil mezi méstem a venkovem

Nad¢ji do budoucna je orientovat se na takové vzdélavani déti 1 dospélych, které realné
pomize najit a uplatnit se v zaméstnani, popiipadé motivovat a podporovat lidi, aby
zkusili podnikat, tedy pracovni mista si vytvafet sami. Toto vzdélani musi byt dostupné
vSem lidem, coz v praxi znamena aplikovat ho nejen v podminkach mést, ale
pfedevsim venkova a zemédélského sektoru, ktery v Africe dominuje. V Africe, stejné
jako vSude jinde plati, ze dit¢ se musi zalit ucit a poznavat okolni svét ve svém
prirozeném prostiedi. Proto by Skoly v zddném piipadé nemély odtrhnout dité od jeho
vlastniho piirozeného prostiedi, coZ se v Africe ¢asto dé&je. Divod je jednoduchy. Skoly
jsou vétSinou pouze ve vzdalenych méstech. Rozvinuté zem¢ maji vétSinou velmi dobie
propracovany systém zakladnich i stfednich Skol. Z toho vyplyvé dalsi problém tohoto
vzdélavaciho systému: problém jak naucit déti vytvorit si spravny postoj ke svému

blizkému 1 vzdalenému okoli, ke své budoucnosti a volb¢ povoléni, 1 k sobé samym.

Obsah vzdélavani

Nyni se zaméfime na to, co vlastné vzdélavaci reforma, at’ jiz je ur€ena détem nebo
dospelym, obsahuje. Tedy na jeji obsah. Zde je viditelnd zména k lepSimu. Cizi a
irelevantni materialy byly ¢aste¢né nahrazeny smysluplnymi, konkrétnimi a lokalnimi
daty. Co je ale stejné, ne-li vice dilezité, a na ¢em zavisi budouci uspéch vzdélavaciho
systému neni to, kolik a jaké znalosti dit€¢ nebo dosp€ly umi odrecitovat zpaméti, nebo
jeho schopnost memorovani, podstatné je piredevSim umét tyto znalosti a dovednosti
pouzit v realnych zivotnich situacich, schopnost kritického tisudku a vstipeni spravnych

postojti, schopnost umét pouzit znalosti a dovednosti v praxi.
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Samostatné vysoké Skoly

Univerzity jsou vedle vlady druhou instituci, kterd miize pomoci hledat cestu k moderni
rozvinuté spole¢nosti a pomoci spolecnosti pfi jejim rozvoji. Africké zemé by mély mit
kazda svoji statni univerzitu. Piesto se tak nedéje. Na vétSing€ africkych univerzit je
vyuCovaci jazyk francouzstina nebo angli¢tina, a doneddvna dokonce byly nedilnou
soucasti francouzského nebo anglického vzdélavaciho systému. Takto vzniklé
univerzity byly, a stale jesté z velké ¢asti jsou, kopie univerzit v rozvinutych zemich,
vcetné okopirovanych ucebnich osnov. Opét zde plati, ze jak u vzdélavani déti a
mléadeze, tak dosp€lych, by nemélo byt jejich vzdélavani odtrzeno od jejich praktického,
redlného Zivota a prostfedi. V piipad¢ Afriky to mize napt. znamenat rozsifeni nabidky
studijnich obort o zemédélské, primyslové a 1ékarské obory, které budou zamétrené na
tropickou medicinu, tézbu nerostnych surovin, tropické podnebi, ptidu, faunu a floru

apod.

Samostatna a nezavisla africka spole¢nost

Problém, ktery postihuje vétSinu africkych zemi a netykd se pouze vzdélavaciho
systému, je vyvoj samostatné vzdélavaci soustavy i spolecnosti jako takové a odtrzeni
jejich vazeb od kolonialni minulosti a vytvoteni vlastnich narodnich tradic. Je zapotiebi
systém postavit na realnych potfebach Afriky, na jejich specifickych ptirodnich i
demografickych podminkach. Nabyta svoboda a nezavislost mize byt velkym darem,
pokud vime, jak sni zachazet. Obcanské vélky, krevni msty a détSti vojaci vSak
rozhodné nejsou tou pravou cestou. Nastésti se zacinad zvySovat pocet lidi v Africe, ktefi
jsou vzd€lavani a pfipravovani na redlny africky zivot v realnych africkych
podminkach. Vzdélavaci soustava stile vice smazavd rozdily mezi formalnim a
neformalnim vzdélavanim, mezi teorii a praxi, tedy mezi vzdélavanim a cvi¢enim, mezi
poctem let stravenym ve Skole a mezi celozivotnim vzdélavanim. Je tieba piekrodit
staré a rigidni systémy, a nebat se novych postupli a moznosti, které vzdélavani ptiblizi

co nejvice mistni realité.
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5.3 Zmény a cile ve vzdélavani v arabskych zemich

Rozdilné faktory, které ovlivituji rozvoj vzdélavani v arabském svété se lisi od jednoho
ve vétSing arabskych stati. Budeme se zabyvat ndsledujicimi faktory, které jsou
nedilnou soucésti socidlniho, ekonomického a politického Zivota této spolecnosti a které

souvisi s rozvojem vzdelavani:

1) Strukturalni socidlni faktory

Mezi strukturadlnimi socidlnimi faktory, které ovliviuji rozvoj vzdélavani, se témto

ptiklada nejvétsi dilezitost:

Zména v demografické struktuie — je znamy fakt, ze arabské zemé, stejné jako
vétsina rozvojovych zemich, jsou mladé, s velkym podilem obyvatel mladsich dvaceti
let. V n¢kterych zemich tvofi tato skupina vice nez polovinu celkové populace. Tento
trend navic neustidle stoupd, spolu spomalu se zlepSujicimi hygienickymi a
zdravotnickymi podminkami. Fenomén mlédnuti obyvatelstva klade zvySené naroky na
spoleCnost, zejména v oblasti primarniho vzdélavani.Zcela opacny problém, tedy
starnuti obyvatelstva, existuje v rozvojovych zemich. I tento fakt si pochopitelné zada

zménu vzdélavaciho systému.

Problematika migrace a emigrace — arabské zem¢, stejné jako ostatni staty na celém
svete, jsou svédky velké migrace lidi z vesnic do mést, které musi celit tomuto stale
rostoucimu problému. Dopady tohoto fenoménu na rozvoj vzdélavani jsou dobie
pocet vzdélanych a kvalifikovanych lidi se stéhuje zjednoho arabského statu do

druhého, ale také z arabskych stati do Evropy nebo USA. To ma za nasledek velky
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odliv téchto védeckych a technickych profesionald, Iékait 1 uciteli. Emigrace
kvalifikovanych osob do zahrani¢i z dané arabské zemé neni kompenzovana ptrichodem

jinych lidi do této zemég.

Zmény ve spoleCenské stratifikaci, zejména v zemédélské oblasti — ve vétSing
arabskych zemich probihd zna¢nd zména ve tfidni struktufe spolecnosti, predevsim
v oblasti zemédélské. Tato zména je charakterizovdna hlavné rozvojem spolecenské
tiidy malych farmait, ktefi vlastni a kultivuji svoji vlastni pidu. Snizil se tak pocet
rolnikti, ktefi nevlastni zadnou pidu a musi pracovat na pidé né€koho jiného. Tato
skutecnost se ukazuje pro vzdélavaci systém velmi diilezita, protoze vzrusta poptavka
po vzdélavani v oblasti zemédélstvi. Déale se vyrazné zvysila poptavka po vzdélavani

déti zemédeélcu a ostatnich lidi z nizSich vrstev.

Vznik spolefenské tiidy délniki pracujicich ve méstech — tato spoleCenska tfida
vznikla na zéklad€ st€hovani ¢asti venkovského obyvatelstva do mést a také diky ristu
primyslového hospodaistvi v arabskych zemich. Rozvoj a zlepSeni ekonomickych a
socialnich podminek této spolecenské tfidy ma za nasledek ztetelny nartst poptavky po
vzdélavani ve méstech. Také bylo tieba vyfeSit problém nedostatku technického a
odborného vzdelavani. Vzdélavaci systém se alespon ¢astecné musel ptizplsobit redlné

situaci a reagovat tak na potteby vzniku novych primyslovych odvétvi.

Problematika koc¢ovniku — ve vétsing arabskych zemich je pocet koCovniki stale jeste
ptili§ vysoky. V mnoha statech tato skupina ptedstavuje az tfetinu celkové populace.
Vzdélavani téchto obyvatelti bylo vzdycky velmi problematické, a v mnoha ptipadech
si vynutilo zménu tradi¢nich vzdélavacich metod 1 pouzivani adekvatnich vyucovacich
technik a metod. VétSina koCovniki se vSak nevzdélava vibec. Nicméné se pocet
koCovnikd, kteti se rozhodli usadit, neustale zvySuje. Mnoho arabskych obyvatel vSak
povazuje politiku usazovani kocovnikii jako drastické opatfeni, které nema pomoci
jejich celkové ekonomické i socidlni situaci a velmi citelné omezuje jejich svobodu.
Tato politika vede opét ke zvySeni poptavky po vzdélavani a k nutnosti ptizpusobit

vzdélavani pozadavkiim této komunity.
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2) Socio-kulturni faktory

Tyto faktory se tykaji chovani, mysleni a postoji jednotlivych osob i socidlnich skupin
tykajici se vzdélavani. Patii sem také cile a hodnoty vzdélavaciho procesu a jejich vztah

k zivotni kazdodenni realité. Mezi ty nejzavazngéjsi patii tyto:

Diilezitost vzdélavani stile roste — az donedavna hodné dospélych lidi v arabskych
zemich povazovalo vzdélavani za nepfili§ podstatnou zélezitost. Byli viici nému
dokonce podeziivavi a skepticti. Vzdélani bylo povazovano za hrozbu, ktera nici staré
socialni, moralni 1 ndbozenské tradice a hodnoty. Zejména lidé na venkové preferovali,
aby jejich déti pracovaly na jejich rodinné farmé, obchodé nebo v doméacnosti. Méli
z toho vétsi okamzity ekonomicky prospéch, nez kdyz své déti posilali do skoly. Tento
nazor je vSak jiz minulosti, i kdyz se snim v nékterych zemédélskych vesnickych

oblastech stale jesté mizeme potkat.

Diilezitost vzdélavani divek a Zen stoupa — velky uspéch je zaznamenan v postoji lidi
ke vzdélavani divek a zen. Jako pfirozeny disledek toho roste pocet zakyn, studentek i
zen, které se vzdélavaji. Nejdiive se tato skuteCnost tykala prevazné primdrniho
Skolstvi, poté stfedniho Skolstvi a nasledné univerzit. V dneSni dobé existuji takeé
dospé€lé Zeny, které se uspésné zapojily do riznych forem celozivotniho vzdélavani.
Hlavni divody tohoto vyvoje jsou tyto: piechodnoceni nabozenskych postoji,
liberalnéjsi postoj této spolecnosti k Zenam, ktery ¢astecné souvisi s trendem emigrace a
imigrace obyvatel, rostouci uvédoméni si ekonomické role Zen v roding, vzdélani jim
pomaha nalézt si praci a vydélavat penize, vzdéland Zena také znamena vyhodu pii
vychovavani déti. Stejné jako v zemich rozvinutych, se i v arabskych zemich objevuje
trend zvySovani véku svatby a pofizeni prvniho ditéte. Méni se také tradicni ortodoxni
patriarchalni systém v rodinach, a dilezitd je rovnéz skutecnost, Ze pokud se divky
cht&ji vdat za vzdélan¢ho a dobfe situovaného muze, ktery je obvykle cizinec, museji

byt samy vzdélané.
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Zvyseni potieby technického a odborného vzdélani v arabské spole¢nosti — arabska
spolecnost, jako nasledek svoji diivéjsi socialni struktury a ostatnich historickych
faktord, zdédila odmitavy postoj k nékterym zaméstndnim, zejména pak k manudlni,
technické a primyslové praci. Nékteré socialni skupiny stale jesté odmitaji kazdou ruéni
a odbornou cinnost. Tento postoj se vSak u velké vétSiny lidi jiz nastésti zménil. Diky
neustale rostoucimu vlivu vzdélani si lidé zacali uvédomovat, jak moc dilezité je
zustavat v kontaktu s moderni technickou civilizaci, jak velkou roli hraje priamysl a
technicti odbornici. To plati pfedev§im pro nastupujici mladou generaci. Tento fakt zase

opét vyvolava dalsi poptavku po odborném a technickém vzdélavani.

Roste touha lidi po spole¢enském vzestupu — jeden z hlavnich faktord, které maji za
nasledek rozvoj vzdélavani v arabském svété, je touha lidi po vzestupu na ekonomicko
— spolecenském zebticku. Lidé touzi zastavat vysoké spolecenské posty, chtéji mit
vysoky spolecensky status, prestiz a moc. Muze za to skutenost, ze vzdélani se stalo
dostupnéjsi pro vétsi pocet lidi, ktefi maji stile vétSi moznost ovlivnit svoji vlastni
budoucnost. V arabskych zemich tento trend navic posiluje skute¢nost, Ze pro vétSinu
zaméstnani a postll je pozadavek pouze primarniho vzdélani, tedy gramotnost. Plati to
také o téch mistech, kterd v rozvinutych zemich vétSinou zastavaji vysokoSkolsky

vzdélani lidé.

Klesa vliv a vyznam natlakovych socidlnich a naboZenskych skupin — jako dasledek
socidlnich zmén se v arabskych zemich snizuje vliv a vyznam nabozenskych a
socialnich skupin. Ty mély dfive na tamé&js$i obyvatele rozhodujici vliv a vzdélavani
vétSinou povazovaly za nebezpecné a zbytecné. Patii sem predevsim fundamentalni
nabozenské skupiny, méstskd a vesnickd honorace, kterd urcovala zivotni styl ve
meéstech 1 vesnicich. Rozvoj arabské spoleCnosti, jeji kontakt s moderni civilizaci, jeji
kultura, nutnost individualismu a rast velkych mést jejich vliv postupné snizuji. To
znamend, ze tyto skupiny jiz nemohou nutit lidi dodrzovat stard a rigidni pravidla,
ovliviiovat ani omezovat jejich individualni mysleni a ¢iny. Dusledek tohoto fenoménu
je stéale stoupajici pocet mladych i dospélych lidi, ktefi se zapojuji do riiznych forem

vzdélavani. Nejvice patrné je to u vzdélavani Zen a divek.
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Vyvijeji se socialni hodnoty a roste touha po ideilnim spole¢enském systému -
vyvoj spolecnosti, lidského mysleni, viry, pfani a hodnotového Zebticku tvoii zaklad
pro vSechny jiz zminéné zmény. Patii sem také politické a ekonomické faktory. To vSe
ma za nasledek kvalitativni 1 kvantitativni rist poptavky po vzdélani. Mezi ty
spravedlnosti, rovnosti ptilezitosti a Sanci, zmenSovani rozdili mezi lidmi, eliminace
ttidniho rozvrstveni spole¢nosti, humanitni myslenky, vira v lidsky rozum a schopnost
pomoci, nutnost ptizplsobit tradi¢ni narodni spolecenské dédictvi prizptisobit moderni
dob¢, stejné¢ jako touha lidi dohonit pokrok a zbofit most, odstranit mezery

nedostate¢ného ristu, které oddéluji arabsky svét od modernich rozvinutych stati.

Moderni rozvinuty svét v dnesni dobé nemiize problémy tfetiho svéta ignorovat. Je také
v jeho zajmu, aby se situace neustale zlepSovala a rozdily zmenSovaly. Uz jenom proto,
zZe obyvatelstvo rozvojovych zemi tvoii celé dvé tietiny celkové svétové populace. Ale i
vyspélé zemé prochazi mnoha spolecenskymi zménami a maji své problémy a také cile,

kterych chtéji v otdzce vzdélavani dospélych i déti dosahnout.

5.4 Zmény a cile ve vzdélavani v rozvinutych zemich

Ve vyspélé c¢asti svéta je situace jednodussi, predev§im diky demokratickému
politickému systému, je zde vytvoren fungujici formalni vzdélavaci systém, ktery nabizi
Sirokou nabidku vzdélavacich programt a tvofi tak velmi dobrou zdkladnu pro dalsi
ucebni procesy a koncepci celozivotniho vzdélavani. ,,ZkuSenosti siln€ nasvédcuji tomu,
ze ptredpoklady celozivotniho vzdélavani jsou mnohem redlnéjsi nez predpoklady
prodluzovani skolni dochazky. Kazdy ucitel, ktery nékdy pracoval se studenty, kteti uz
meli zkuSenosti dospélych lidi, byl ptekvapen jejich horlivosti, jejich motivaci a
pfedevsim jejich vynikajicimi studijnimi vysledky. To je spole¢na zkuSenost ze vSech

programll, v nichZz jsou studenti po urCitou ¢ast roku zaméstndni mimo Skolu a
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vykonavaji obycejnou praci.“ (Drucker, 1994, str. 319) Mezi cile a zmény, které

probihaji ve vzdélavanich dospélych lidi patii predevsim:

1)

2)

3)

4)

Vytvofeni individudlnich studijnich programi pro dospélé pracujici studenty,
kteti by mohli studovat dalkové, na ,,pal Gavazku®. To je velmi dilezité, protoze
vétSina socidlnich 1 ekonomickych vyhod a nabidek riznych studijnich
programu je urena pouze pro studenty denniho studia do dvaceti Sesti let veéku,
kteti nemaji zadné jiné zaméstnani. Pfitom poptavka po vzdélani u starSich
jedincti neustéle stoupa. Jednim z divodi je ten, Ze v mladém véku neméli ani
zdaleka tolik moZnosti a Sanci na vzdélani, neméli takovou nabidku
vzdélavacich programi, jakou maji dnes$ni mladi lidé.

Je potfeba odstranit nékteré bariéry, které dospéli jedinci ve vztahu ke
vzdélavacimu procesu maji. Patii sem jednak psychologické bariéry, kdy si
dospé€ly jedinec mysli, ze uCebni latka je piilis tézka, ze je prili§ Casove
zaneprazdnén a Ze ztratil schopnost ucit se. Nékdy jsou vSak bariéry také na
strané vzdélavacich instituci, ktefi komplikuji, a nékdy dokonce i znemoznuji,
dospélym jedinclim studijni proces. Patii sem napt. komplikace pfi pfijimacim
fizeni, pfili§ ¢asna ¢i nevhodna doba prednasek, kurzi, zaviraci doby knihoven,
konani testll a zkousSek, konzulta¢nich hodin atd.

Dulezita je také otazka financi. Je v z&jmu celé spole¢nosti, aby stat pfispival a
podporoval nejenom vzdelavani déti a mladeze, ale 1 dospélych jedinct. Ti si
sice vydélavaji penize, ale také zivi své rodiny. Navic pokud se rozhodnou
studovat, musi celou situaci projednat se svym nadiizenym a dotkne se to jejich
pracovniho procesu. Mladym studentim vzdé€lani a zivotni ndklady hradi plné
jejich rodice, dospéli jedinci obvykle Zadného studijniho sponzora nemaji.
Vysoké a stfedni odborné Skoly musi klast stale vétsi diraz na praktické
dovednosti, zacvik a trénink, nikoliv na teoretické znalosti. Velmi se také
osvédcila spoluprace skol a vzdélavacich instituci pifimo s podniky, firmami a
ufady prace. Bohuzel jesté ptiliS mnoho Skol se tomu brani a rovnéz nékteré

podniky spolupraci odmitaji.
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5) Prostfednictvim vzdélani pecovat o kulturu vztahti mezi lidmi, posilovat pravni
védomi a duchovni potencidl mladé generace. ZvySovat tctu k odbornosti a
pecovat o vzdélanost jako takovou, protoZze to je hlavni pfedpoklad jeji dobré
budoucnosti a v piipadé¢ naseho statu také uspéSné integrace do evropskych

struktur.

Podstatné je si uvédomit, ze vychovné a vzdélavaci cile siln¢ podlé¢haji dob¢ a
spolecnosti, ve které vznikaji. Jiné cile ma demokraticky rezim a jiné diktatura. ,,Nazory
jednotlivych spolecenskych skupin a jejich zastupc na zakladni normy a hodnoty se
v demokratickych spolecnostech lisi. Solidarita nebo tucta napi. k majetku znamena
v kiestanském, liberalnim, konzervativnim, socialnédemokratickém nebo odborarském
¢1 zaméstnavatelském pojeti néco jiného. Konzervativni, kiest'ansko-socidlni politika
zastupuje hodnoty jako partnerstvi, spoleCenstvi, rodinny, komunélni, svazovy a
spolkovy zivot, subsidiaritu, pomoc ke svépomoci. Sociadlnédemokratické a socialistické
sily zastupuji solidaritu se slabSimi, rovnost materialnich, socialnich a vzdélavacich
Sanci, demokratizaci politické, socidlni a ekonomické sféry. Liberdlni nazory propaguji
autonomii osobnosti, pluralitu nazori, vykonnost a konkurenci, omezeni statnich

zasahl.* (Benes, 2003, str. 163)
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6 Zavér

Na zavér mé prace bych chtéla zdlraznit, ze.andragogika, tedy vzdélavani dospé€lych, at
jiz jako védni nebo studijni obor ¢i spoleCenskd Cinnost, se bude neustdle rozvijet a
upeviiovat svoje postaveni. Clovék je velmi slozitd a riiznoroda bytost, ktera je
predmétem mnoha védnich obort. Jednotlivé védy bud’ zkoumaji ¢lovéka ptimo, jako
celek, nebo se zabyvaji pouze nckterymi jeho schopnostmi a potfebami. V naSem
piipad¢ se jedna o potiebu uceni a vzdélavani, se kterou izce souvisi otazka pieziti ve
spole¢nosti. Zakladnim cilem andragogiky je pomdhat ¢lovéku udrzovat v rovnovaze
jeho vztah k ostatnim lidem, k podniku ¢i organizaci, ve které pracuje, ke spolecnosti,
ve které Zije, a v dneSni dob¢& globalizace také k celému svétu. To vSe totiz znamena
adaptaci, prizpusobeni se, této vnéjsi skuteCnosti, které je bez ufebniho procesu

nemozné.

Andragogika vSak pochopitelné nemize existovat izolované. Z toho, co zde jiz bylo
feCeno, je patrna jeji uzka spoluprace s ostatnimi spolecenskymi védami, jako jsou
sociologie, psychologie, pedagogika, podnikova ekonomika a personalni management,

pravo, kulturni antropologie apod.

Sociologie se zabyva cClovékem v jeho spolecenském kontextu, tedy ve vztahu
k ostatnim lidem a skupinam. Psychologie zkouma jedince jako osobnost, ktera tvofi
jeden jediny harmonicky celek Patfi sem jednotlivé psychické procesy, jako jsou
chovani, prozivani, vnimani, mysleni a feSeni problémii, uceni, fe¢, pamét, pozornost
atd. Podnikova ekonomika a persondlni management studuji ¢lovéka v ramci jeho
pracovniho prostiedi. ,,0dlisné védni discipliny konstruuji teorie o podstaté ¢loveka
v souladu se svymi pfedpoklady a metodami. Pro biologické veédy je Cloveék zivym
tvorem, podléhajicim zakontim, které ovladaji organicky svét. Pro spolecenské védy je
tvorem politickym, jednajicim v souladu se zakony, které ovladaji lidskou spolecnost,

z hlediska véd o kultufe je Cloveék bytosti tvotici zvlastni kulturni skute¢nost, bytosti,
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ktera se realizuje diky hodnotdm a idedlim. Fyziologie a psychologie zdiraznuje
specifické formy fungovani mozku a psychiky, zvIasté tfe¢i a mysleni. V pojeti
ekonomickych véd spoc¢iva specificnost clovéka v tom, Ze vyrdbi v systému spolecenské
délby prace a smény. Kazdy z téchto soudii obsahuje uréitou pravdu o clovéku, ale
netvoii jednotny hierarchicky uspofadany a soudrzny celek. Filozofie ¢lovéka se snazi
reflektovat a kriticky analyzovat nahromadéné védecké poznani a integrovat vyzkum

specialnich véd.* (Burianek, 2008, str. 71)

Nezbyva nam nic jiného nez konstatovat, Ze vyvoj spolecnosti, a s nim i problematika
vzdélavani, bude dale pokracovat, pljde neustdle doptedu. Koncepci ucici se
spole¢nosti zcela jisté nekonéi. Sifeni informacnich technologii ovlivni také uc¢ebni
proces v mnoha smérech. Virtudlni realita a internet vSak nikdy nemohou nahradit
kontakt ¢loveka s ¢lovékem a vztah mezi nimi. Proto se myslim nemusime obavat toho,
ze nadobro vymizi knizky ¢i Skolni tfidy, které by nahradily ucebny beze stén.
Vzdélavani také uz nelze povazovat pouze za piipravnou fazi na Zivot nebo pracovni

proces, ale za jeho nedilnou soucasti. Osvojovani si dovednosti, znalosti i analyza

informaci se stava stale vétsi zivotni nutnosti.
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8 P¥ilohy

Priloha 1 — Vyznamné evropské a svétové organizace pro vzdélavani

dospélych

AECS — Association European Correspondence Schools — Evropskd asociace
korespondenc¢nich skol byla zalozena v roce 1985 jako nastupce EHSC.

AIUTA - Association Internationale des Universités du Troisieme Age — Mezinarodni
sdruzeni univerzit tfetiho véku. Administrativnim sidlem je Univerzita socialnich véd
v Toulouse (Francie). AIUTA byla zaloZena v roce 1977. Cile: pfispivat ke zlepSeni
zivotnich podminek starSich lidi prostfednictvim vzdélavani. Podporuje zékladni U3V
na celém svété, pecuje o kontakty ¢lend, podporuje jakékoliv zajmy v€. regiondlnich,
tykajicich se vzdélavani seniorl, poskytuje informacni sluzby.

ALICE — Adult Learning Information Centre Europe — Evropské informac¢ni centrum
pro vzdélavani dospélych — pracuje pifi VCVO (Vlaams Centrum voor
Volksontwikkeling) — je evropskou databazi VD, je orientované predevsim na
informace z oblasti dal$iho vzdélavani, sjednocuje i narodni databazové sit¢ (v roce
1997: 17 narodnich databazovych siti). Informace jsou dostupné také na internetu.
BEEB — EVEB — Evropsky svaz pro vzdélavani dospélych. Je nevladni evropskou
instituci. Byl zalozen v roce 1953. Jeho ¢leny je 180 ¢lenskych svazl z 25 zemi. Cilem
je napomahat rozvoji VD v Evropé. Podporuje vyzkumné projekty, vzdélavaci kurzy
pro lektory a ulitele, vyménné programy, Siteni informaci. Vybor pro administrativu ma
sidlo v Amersfoortu (Nizozemsko), vybor pro organizaci a rozvoj ma sidlo v Barcelong¢.
Informacni centrum pro zemé stfedni a vychodni Evropy sidli v Bonnu.

CERI — The Centre for Educational Research and Innovation — Centrum pro vyzkum a
inovace ve vzdélavani bylo vytvofeno v Cervnu 1968 jako soucast OECD. Mezi jeho
hlavni ukoly patfi: - podporovat rozvoj vyzkumu v oblasti vzdélavani a pfip. i takovéto

vyzkumné aktivity realizovat, podporovat vzdélavaci experimenty z hlediska jejich
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zavadéni a sledovani jejich disledkli, rozvijet spolupraci mezi ¢lenskymi zemémi ve
sféfe vyzkumu vzdélavani a vzdélavacich inovaci.

EADTU - European Association for Distance Teaching Universities — Evropska
asociace pro vysoké skoly, které se zabyvaji distanénim vzdélavanim.

EAAE — Ecumenical Association for Adult Education — Ekumenickd asociace pro
vzdélavani dospélych v Evropé. Zalozena — 1971, 15 <¢lenskych zemi, sidlo
v Nottinghamu ve Velké Britanii.

EBAE — European Bureau for Adult Education — Evropsky vybor pro vzdélavani
dospélych. Nevladni organizace, zalozena po druhé svétové valce v Holandsku s cilem
znovu restaurovat mezindrodni vztahy a kontakty voblasti VD. Sidlo ma
v Amersfoortu. Je registrovan jako nadace. Zahrnuje 160 clenskych organizaci z 21
evropskych a 8 mimoevropskych zemi. Cile jsou usnadnit rozvoj v oblasti VD,
podporovat vyménu nazort, podporovat mezinarodni spolupraci.

ECF — European Cultural Foundation — Evropskéd kulturni nadace. Organizace pro
rozvoj kultury a vzd&lavani. Byla zaloZena vroce 1954 v Zenevé jako nevladni,
nevydélecnd organizace. Sidlo md v Amsterdamu. Spravni rada ma 42 clend z 18
evropskych zemi.

ECLE - European Centre for Leisure and Education — Evropské centrum pro volny ¢as
a vzdeélavani.

ECUS - European Centre of University Seniors Education — Evropské centrum
univerzitniho vzdélavani seniort. Cile: spoluprace mezi Evropskymi U3V, védecka
posouzeni iniciativ partnerskych zemi a mezinarodnich iniciativ.

EDEN - European Distance Education Network — Evropska sit’ distancniho vzdélavani.
Vznikla pfeformovdnim a rozSifenim plsobnosti tzv. Budapest'ské platformy na
konferenci, kterd se konala ve dnech 27. — 29.5. 2000 v Paléci kultury v Praze. Cilem
organizace je vytvoreni instituce, kterd by koordinovala distancni vzdélavani v ramci
celé Evropy a spravovala celoevropskou sit’.

EFMD - European Foundation for Management Development — Evropskéd nadace pro
manazersky rozvoj — nadace na podporu vzdélavani a rozvoje manazert byla zaloZena
vroce 1971. Je otevienou dobrovolnou asociaci. Clenem se miZe stat kazda instituce

nebo podnik, zabyvajici se vzdélavanim manaZerl. Organizuje seminafe, vyzkum,
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srovnavaci studie, projekty technické pomoci, atp. Porada kazdoro¢né konference. Sidlo
ma v Bruselu.

EFOS — European Federation of Older Students at the Universities — Evropska federace
starSich studenti na univerzitach. Sidli v Rakousku. Cile: rozvoj pluralitni univerzity
bez vékové diskriminace, podpora univerzitniho vzdélavani starSich lidi mezi mladymi.
Provadi informacni a dokumentacni sluzby (vydavé informacni bulletin).

EIESP — European Institute of Education and Social Policy — Evropsky institut pro
vzdelavani a socidlni politiku. Byl zalozen v Pafizi v roce 1975 jako Evropsky institut
pro vzdélavani. Na jeho vzniku se podilela ECF spolu s komisi Evropského spolecenstvi
a newyorskou Mezindrodni radou pro vzdélavani. DneSni nézev plati od roku 1982.
Kromé svého sidla v Paiizi ma institut pobocku v Bruselu, ze které pozdg&ji vznikl Utad
pro spolupraci ve vzdélavani.

IA - International Associates — Mezinarodni asociace — byla zalozena v roce 1995 jako
nastupce IAAE — International Associates in adult Education — (zalozené v roce). Je
nezavislou organizaci, sponzorovanou CALLO - Coalition of Adult Lifelong
Organization — Koalice organizaci vzdélavani dospélych — a ICAE. Sidlo ma na
University of Virginia, hlavnim poslanim je ,,vytvaret most™ mezi teorii a praxi®, mezi
vyvojem a realizaci, zfizovani svétové informacni sit€¢ a napomdhani mezinarodni
spolupréci.

IBE — International Bureau of Education — Mezinarodni centrum pro vzdélavani —
nejvetsi pedagogické centrum v Evropé, poskytujici informace a sluzby ze vSech oblasti
vzdélavani pro instituce Cclenskych zemi UNESCO s prioritnim zaméfenim na
srovnavaci studie a to i z oblasti vzdélavani dospélych. Bylo zalozeno jiz v roce 1929 a
v roce 1969 zaclenéno do sité instituci UNESCO.

ICCE - International Council for Correspondence Education — mezinarodni svaz pro
korespondencni vzdélavani — byl zalozen v roce 1938.

ICDE - International Council for Distance Education — Mezinarodni rada pro distan¢ni
vzdélavani — byla zalozena v roce 1982. Celosvétova organizace pro rozvoj distan¢niho
vzdélavani, s organizaci, zalozenou na kontinentalnim principu, ktera dnes pracuje ve

vSech svétadilech.
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ICUAE - International Congress of University Adult Education — Mezinarodni kongres
univerzitniho vzdélavani dospélych — celosvétovd organizace, kterd byla zaloZzena
vroce 1960. Porada svétové konference, zaméfené na vysokoskolské vzdélavani
dospé€lych. Vydava ¢tvrtletnik The Journal of the International Congress of University
Adult Education.

IEA — The International Association for the Evaluation of Educational Achievement —
Mezinarodni asociace pro hodnoceni vzdélavacich vysledki. Byla zaloZena
v Sedesatych letech scilem méfit, hodnotit a porovnavat vysledky néarodnich
vzdélavacich soustav. Sdruzuje riizné pedagogické tUstavy z celého svéta. Cinnosti
asociace se i¢astni i CR.

IFIP — International Federation for Information Processing — Mezinarodni federace pro
vyuzivani informatiky. Tato celosvétova federace mé nckolik sekci, znichz jedna
z nejvyznamnéjSich je sekce pro vyuzivani modernich informacnich procest ve
vzdélavani. Sekretaridt ma v Lucembursku.

ILO — International Labour organization — Mezinarodni organizace prace, se sidlem
v Zenevé. Zalozena v roce 1919, do struktury instituci UNESCO zaclenéna v roce 1946.
Krom¢é analyz trhi prace se zabyva i dalSim profesnim vzdélavanim, predevSim
kvalifikaci v d€lnickych profesich.

WILL — World Initiative On Lifelong Learning — Svétova organizace pro celoZivotni

vzdélavani (uceni). Vznikla v roce 1994.
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Ptiloha 2 — Vyznamné Ceské organizace pro vzdélavani dospélych

AIVD CR - Asociace instituci vzdélavani dospélych Ceské republiky zahajila &innost
ustavujici valnou hromadu, kterd se konala dne 18. 12. 1990. AIVD je obcanské
sdruzeni, stémito hlavnimi tkoly: a) hajit z4jmi clenli asociace, b) reprezentovat
¢lenskou zakladnu, c¢) zajistovat informovanost a vzdélavani ¢lenti. Prvnim prezidentem
byl zvolen JUDr. Ing. Zdenck Panek. Asociace ma 130 kolektivnich ¢lenti. Od bifezna
1991 vydavala ,,AIVD — servis®, (prvni Cesky Casopis, specializovany na vzdélavani
dospélych). V listopadu 1996 vyslo nulté ¢islo ¢asopisu ANDRAGOGIKA. Od roku
1997 je prezidentem Asociace PhDr. Zden¢k Palan, Ph.D.

AU3V - Asociace univerzit tfetiho véku. Nevydélecna zajmova organizace, kterad
sdruzuje vysoké Skoly a fakulty vysokych Skol, které organizuji pro seniory Univerzity
ttetiho veku. Pfidruzenym ¢lenem mize byt i instituce vzdélavani dospélych, zabyvajici
se odbornou ¢innosti. AU3V byla zalozena na ustavujici schtizi dne 9. 6. 1993. Prvnim
piedsedou byl zvolen Prof. Ing. Karel Velda, CSc.

CAMETIN - Czech Association of Management Education and Training Institutes
Network — Ceska asociace manaZerskych vzdé&lavacich a vycvikovych organizaci.
Dobrovolné sdruzeni fyzickych a pravnickych osob, které se zabyvaji vzdélavanim a
vycvikem manazerd v Ceské republice. Je nevladni, neziskovou organizaci. Cile
asociace jsou dany spolecnymi z4jmy jejich ¢lend. Sidlem je Praha a svoji plisobnost
vykonava na izemi CR.

CEPAC - Centre de Parrainage et d° Accompagnement continu des Créateurs
d’Entreprise — Stfedisko pro ptipravu a dlouhodobé sledovani zakladateld podnikii.
Cepac Soissons France a ¢eské sdruzeni CEPAC Morava, Olomouc. Cepac Soissons a
Filozoficka fakulta UP Olomouc ve spolupréci s Gfady prace realizuji konzulta¢ni a
vzdé¢lavaci program, koncici projektem zalozeni malého nebo stfedniho podniku a
naslednym konzultanim doprovodem v zacatku podnikani. V roce vydani slovniku
ptisobi v okresech Olomouc, Vsetin, Novy Ji¢in, na Jihlavsku a zdpadni Morave.
CADUYV - Ceska asociace distanéniho univerzitniho vzdélavani. Dobrovolné sdruzeni

vysokych Skol, jejich Casti a jinych organizaci, pracujicich v oblasti distan¢niho
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vzdélavani. Je nevladni organizaci. Cilem je rozvoj distan¢niho vzdélavani, jeho
koordinace, vyména zkuSenosti, informaci a materidlii, spoluprace s podobnymi
institucemi v zahranici. Byla zaloZena na ustavujici schiizi dne 18. 5. 1993 z 26 fadnych
¢lenti a jednoho pfidruzeného (AJAK). Prvnim ptedsedou byl zvolen Doc. PhDr.
Vladimir Jochmann z FF UP Olomouc, ktery je od roku 1997 ¢estnym piedsedou a ve
funkci jej vystfidal Doc. Ing. Jan Lojda, CSc. z VUT Brno.

NCDV - Narodni centrum distan¢niho vzdélavani — bylo zfizeno rozhodnutim vedeni
ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy ke dni 1. 10. 1995 pfi Centru pro studium
vysokého Skolstvi. Jeho poslani je predevsim koordinacni, informacni, osvétové,
publika¢ni 1 organizacni. Plni zdrovenn funkci narodniho kontaktniho bodu pro
zahrani¢ni spolupraci a evropské iniciativy v oblasti distanéniho vzdélavani. PfedevSim
koordinace projekti PHARE, zapojeni do mezinarodni sit¢ EDEN, apod.

NVF - Narodni vzdélavaci fond je neziskovou nadaci, kterd je financovana pievazné
z Evropskych strukturdlnich fondi. NVF zahajil ¢innost v listopadu 1994 a v soucasné
dobé se zamétuje na podporu strategie rozvoje lidskych zdrojii na narodni a krajské
urovni, na spravu a rozvoj portadlu Top Region.cz — databanka pro strategické fizeni
rozvoje lidskych zdroji. Zapojuje se do realizace projektu Institut trhu prace — podpirny
systém sluzeb zaméstnanosti ve spolupraci se SSZ MPSV CR a Hospodaiskou komorou
CR. Analyzuje trendy a politiku v oblasti zaméstnanosti a vzd&lavani, provadi vyzkum
kvality lidskych zdroji. Podporuje poradenské sluzby v resortu zaméstnanosti i
vzdélavani a provadi v této oblasti projektovou ¢innost. Dale je to stfedisko podpory
poradenskych sluzeb a programuje a implementuje Evropské socialni fondy v CR.
Nérodni vzdelavaci fond pracuje od svého zaloZeni na bazi Sirokého partnerstvi s fadou
instituci statni spravy, zaméstnavatelskych a odborovych organizaci, predevS§im
s MPSV, MSMT, Uiadem vlady a Radou vlady pro rozvoj lidskych zdroji, s kraji,
vzdélavacimi institucemi, vyzkumnymi ustavy a podniky. Na mezinarodnim poli jsou
stiedisko pro rozvoj odborného vzdelavani (Cedefop), Stitedoevropska iniciativa (SEI) a

dalsi. Reditelkou NVF i viech jeho usekt je PhDr. Miroslava Kopcova.
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Priloha 3 — Hamburska deklarace o vzdélavani dospélych z roku 1997,

svétova konference UNESCO o vzdélavani dospélych

1)

2)

3)

My, ucastnici 5. mezindrodni konference ke vzdélavani dospélych, kteti se
schazime ve svobodném hanzovnim mést¢ Hamburku se shodujeme v tom, Ze
pouze rozvoj, zaméfeny na Clovéka, a participativni spole¢nost, zalozend na
plném respektovani lidskych prav, mohou vést k udrzitelnému a spravedlivému
rozvoji. Jestlize mé lidskd spoleCnost prezit a zvladnout ukoly, které ji
v budoucnu ¢ekaji, je zapotiebi, aby se muzi i Zeny zapojovali do kazdé sféry
zivota informovanym a efektivnim zptsobem.

Vzdélavani dospélych se proto stava vice nez pravem, predstavuje jakysi kli¢
k branam 21. stoleti. Je jednak vysledkem aktivné uplatiovaného obcanstvi, a
jednak podminkou pro plné zapojeni c¢lovéka do spoleCnosti. Jednd se o
koncepci, kterda ma veliky vyznam pro posilovani ekologicky udrzitelného
rozvoje, podporu demokracie, spravedlnosti, rovnosti pohlavi, védeckého,
spolecenského a ekonomického rozvoje a pro budovani svéta, ve kterém nésilné
konflikty nahradi dialog a mir, zaloZeny na spravedlnosti. Vzdélavani dospélych
muze dotvaret identitu ¢lovéka a dat jeho Zivotu zcela jiny vyznam. CeloZivotni
uceni vyzaduje zrevidovani jeho obsahu tak, aby respektovalo faktory jako je
vek, rovnost pohlavi, invalidita, jazyk, kultura a ekonomicka nerovnost.
Vzdélavani dospélych je oznac¢enim pro cely soubor probihajicich vzdélavacich
procest, které se uskutectiuji ve vzdélavacich institucich 1 mimo né, kdy lidé
povazovani spolecnosti, do které patii, za dospélé, rozvijeji své schopnosti,
rozsifuji si své znalosti a zlepSuji své profesni zaméieni tak, aby uspokojili své
vlastni potieby a potfeby spolecnosti, do které patii. Vzd€lavani dospélych
zahrnuje jak Skolni a dal$i vzdé€lavani, tak i mimofadné studium a celé spektrum
prilezitostného vzdelavani, které je k dispozici ve spolecnosti sestdvajici
z mnoha kultur a zaméfené na vzdélavani, ve kterém jsou uznavany pfistupy

zalozené jak na teorii, tak i na praxi.
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4)

S)

6)

7

Prestoze se obsah vzdelavani dospélych a vzdélavani déti a dospivajicich lisi
ekonomickym, socidlnim, kulturnim kontextem, kontextem Zivotniho prostfedi a
rovnéz potfeby lidi v riznych spole¢nostech, ve kterych se vzdélavani
uskuteCiiuje, jsou jiné, presto oba dva typy vzdélani predstavuji dilezity prvek
nové vize vzdé€lavani, ve kterém se studium stava skute¢né celozivotnim
procesem. Perspektiva vzdélavani v pritbéhu celého Zivota tuto komplementaritu
a kontinuitu vyzaduje. Potencidlni piispévek vzdélavani dospélych a dalSiho
vzdélavani  k formovani  informovaného a  tolerantniho  obcanstvi,
k uskutectiovani ekonomického a socidlniho rozvoje, podpofe gramotnosti,
odstrafiovani chudoby a k ochrané zivotniho prostfedi je obrovsky a mél by
proto byt akcentovan.

Cile vzdélavani mladistvych a vzdélavani dospélych, chapané jako celoZivotni
proces, by mély rozvijet autonomii a smysl pro odpovédnost lidi a komunit tak,
aby se zvySila jejich schopnost zvladat informace, které se odehravaji
v ekonomice, kultufe a ve spolecnosti jako celku a soucasné také podporovat

koexistenci, toleranci a informované a tviirci zapojeni obcant do jejich komunit.

Tedy — umoznit lidem a komunitdm ptevzit kontrolu nad svym osudem a

spolecnosti s cilem zvladnout tkoly, které je v budoucnosti ¢ekaji. Je naprosto

zasadni otdzkou, aby pfistupy k vzdélavani dospélych vychazely z kulturniho
dédictvi, tradi¢nich hodnot a dfivéjSich zkuSenosti lidi, aby rtzné zptlisoby
uplatiiovani téchto piistupti umoznily kazdému obcanovi aktivné se zapojit do
spolecenského déni a povzbuzovaly jej k tomu.

Na 5. mezinarodni konferenci o vzdélavani dospélych bylo konstatovano, ze
v jednotlivych ¢lenskych statech existuji odlisné politické, ekonomické a
socialni systémy a vladni struktury. S ohledem na tuto odliSnost a maje na zteteli
zajisténi plného respektovani lidskych prav a zédkladnich svobod tato Konference
potvrzuje, ze opatfeni, kterd mohou jednotlivé vlady zavést za ucelem lepsiho
prosazovani uvedenych cild, budou uréovéana na zaklad¢ specifickych podminek
jednotlivych ¢lenskych stati.

Zastupci vlad a organizaci, které se zucastnily 5. mezinarodni konference o

vzdélavani dospélych, se rozhodli spolecné prostudovat moznosti a budoucnost
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8)

9)

vzdélavani dospélych, které by bylo Siroce a dynamickym zplsobem
koncipovano v ramci projektu celozivotniho uceni.

V tomto desetileti proslo vzdélavani dospélych podstatnymi zménami a doslo
k obrovskému nartstu jeho Sife i rozsahu. Ve spolecnostech zaloZenych na
znalostech, které se objevuji po celém svété, se vzdélavani dospélych a dalsi
vzdélavani staly naprostou nutnosti, a to jak v dané komunité, tak i v podnicich.
Nové pozadavky spolecenského a profesniho zivota zvySuji ocekéavani, ktera
vyzaduji od kazdého jednotlivce, aby pokracoval v ziskavani dalSich znalosti a
dovednosti v pribéhu celého Zivota. V centru této transformace je nova tloha
staitu a existence Sirokého partnerstvi zaméfeného na vzdélavani dospélych

v ramci obCanské spoleCnosti. Stat zhstdva zakladnim garantem zajiSténi prava

na vzdélani pro vSechny, zejména pro ty skupiny spole€nosti, které jsou nejvice
postihovany nedostatkem vzdélani — jako jsou narodnostni a etnické mensiny — a

pro vytvofeni celkového strategického rdmce vzdélavani dospélych. V ramci

nového partnerstvi, které vznikd mezi vefejnym, soukromym a komunalnim
sektorem, se méni uloha stitu. Ten jiz neni redukovan na pouhé poskytovani

sluzeb, souvisejicich se vzdélavanim dospélych, ale pfibird také agendu

souvisejici s poradenskou  {innosti, financovdnim, monitoringem a

vyhodnocovénim. Vlady a jejich socidlni partnefi musi pfijmout potiebna

opatieni k tomu, aby jednotliveim pfi vyjadfovani jejich potiteb a aspiraci ve
véci vzdélani a pii ziskavani pfistupu ke vzdelavacim prilezitostem béhem
zivota byla poskytovana podpora.

Zékladni vzd€lani pro vSechny znamena, ze lidé, bez ohledu na sviij vek, maji
moznost individualni a kolektivni seberealizace. Neni to pouze jejich pravo, ale
také povinnost a zodpovédnost, a to jak vici ostatnim lidem, tak 1 vuci
spolecnosti jako celku. Je nezbytné, aby uznani prava na vzdélani v prub¢hu
celého zivota bylo doprovazeno opatienimi, kterd budou napomahat vytvoireni
podminek potiebnych k moznosti uplatnit toto pravo.Ukoly 21. stoleti nemohou
plnit pouze vlady, nejriiznéjsi organizace ¢i instituce. Je k tomu také zapotiebi
energie, piedstavivosti a tvlirciho potencialu lidi a jejich plného, svobodného a

aktivniho zapojeni do kazdé sféry zivota. Vzdélavani mladistvych a dospélych je
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jednim ze zasadnich prostfedkli, které vyznamnym zpiisobem pfispiva ke
jsou naopak =zase nezbytnou podminkou fteSeni slozitych a navzijem
provazanych problémul svéta, Celiciho stile rychleji probihajicim zménam a
vzristajici slozitosti a rizikiim.

10) Nova koncepce vzdélavani mladistvych a dospélych pfedstavuje pro
existujici praxi grandiozni ukol, protoze vyzaduje existenci efektivné fungujici
sit¢ v ramci Skolskych 1 mimoSkolskych systémii a rovnéz inovace a vétsi
kreativitu a pruznost. Tyto ukoly by meély byt feSeny novymi piistupy ke
vzdélavani dospélych vramci konceptu celozivotniho uceni. Za podporu

vzdélavani, vyuzivani hromadnvych sdélovacich prostiedkt, mistni propagaci a

nestrannou poradenskou ¢innost nesou zodpovédnost vlady, jejich socidlni

partnefi a instituce poskytujici vzdélani. NejvysSim cilem by mélo byt vytvoreni
vzdélavajici se spolecnosti zaméfené na dosazeni socialni spravedlnosti a

vSeobecny blahobyt.

11) Gramotnost dospélych, Siroce povazovana za zéakladni schopnost a
dovednost potfebnou pro vSechny lidi v dneSnim rychle se ménicim svéte, je
zékladnim lidskym pravem. V kazdé spolecnosti pfedstavuje gramotnost
nezbytnou dovednost sama o sob¢ a je jednou ze zékladnich podminek pro
ziskavani dalSich dovednosti v zivoté. Ve svéte existuji miliony lidi — vétSinou
zen — ktefi nemaji pfilezitost vzdélavat se, anebo ktefi maji nedostatecné
dovednosti k tomu, aby byli schopni toto své pravo prosazovat. Je ptfed nami
ukol — umoznit jim to. Tento kol bude v mnohych ptipadech zahrnovat
vytvateni predpokladl pro vzdélavani prostiednictvim zvySovani uvédomeélosti a
sebedtvéry dotyEnych lidi. Gramotnost je rovnéz nezbytnym predpokladem pro
zapojeni lidi do spolec¢enskych, kulturnich, politickych a ekonomickych aktivit a
pro moznost jejich celozivotniho vzdélavani. Proto se zaméfujeme na to,
abychom pro vSechny =zajistili pfilezitosti k ziskdni a udrZzeni dovednosti
souvisejicich s gramotnosti a aby bylo ve vSech c¢lenskych statech vytvoteno
stimulujici prostfedi pro gramotnost navazujici na mistni tradice. Poskytovani

moznosti vzdélani pro vSechny, vcetné téch, které se zatim spolecnosti
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nepodafilo oslovit, anebo ktefi jsou zni znéjakého divodu vytazeni,
pfedstavuje velice naléhavy ukol. 5. mezinarodni konference o vzdélavani
dospélych s potéSenim pfivitala, Ze vroce 1998 bude zahdjena iniciativa za
desetileti gramotnosti na pocest Paula Freieho.

12) Uznani prava na vzdélani a prava studovat v prib&hu celého Zivota je
nécim vice, nez pouhou nutnosti. Znamena to pravo cist a psat, pravo tazat se a
analyzovat, pravo mit pfistup ke zdrojim a rozvijet a v praxi uplatinovat své
individudlni i kolektivni dovednosti a schopnosti.

13) Integrace Zen a jejich emancipace. Zeny maji privo mit stejné
moznosti a spolecnost je naopak zavisld na jejich plném zapojeni do vSech
oblasti a aspektll Zzivota. Strategie vzdélavani mladistvych a vzdélavani
dospélych by mély odpovidat mistni kultufe a zdlraziiovat prioritu Sirokych
moznosti vzdélani pro vSechny zZeny, pii respektovani jejich odliSnosti a
odstrafiovani piedsudkl a stereotypl, které jednak omezuji jejich pfistup ke
vzdelavani mladistvych a vzdélavani dospélych a za druhé snizuji piinosy, které
vyplyvaji ze ziskaného vzdélani. Jakékoliv pokusy omezovat pravo Zen na
ziskani gramotnosti, vzdélani a vycviku by mély byt povazovany za nepfiijatelné.
Je nutno ptijmout takovou praxi a opatieni, ktera by jim poskytovala pomoc.

14) Kultura miru a vzdélani pro obclanstvi a demokracii. Jednim
z nejaktualnéjSich ukolt nasi doby je odstraniovat kulturu nasili a vytvaret
kulturu miru zalozenou na spravedlnosti a toleranci, ve které dialog, vzajemné
uznani a respekt nahradi nésili, a to v domécnostech, v komunitach, v rdmci
jednotlivych narodii i mezi jednotlivymi staty.

15) Riiznorodost a rovnopravnost. Vzdélavani dospélych by mélo odrazet
bohatstvi kulturni riznorodosti a respektovat tradi¢ni a mistni znalosti lidi a
systétmy vzdélavani. Mélo by také byt respektovano a uplatihovano pravo na
vzdélani v rodném jazyce. Vzdélavani dospélych stoji pfed aktudlnim ukolem
zachovat a zdokumentovat Ustni moudrost minoritnich skupin, domorodého
obyvatelstva a nomadskych narodi. Naopak vzdélani mezi jednotlivymi

kulturami by mélo podporovat studium o rozdilnych kulturach a tim napomahat
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miru, dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod, uplatiovani demokracie,

spravedlnosti, svobody, koexistence a zachovani riznorodosti.

16) Zdravi predstavuje jedno ze zakladnich lidskych prav. Investice do
vzdélavani jsou soucasné také investicemi do zdravi. Celozivotni vzdélavani
muze podstatnym zplisobem piispét k podpoie dobrého zdravi a prevenci
chorob. Vzdélavani dospélych nabizi veliké moznosti pro poskytovani

relevantniho, spravedlivého a trvalého pfistupu ke znalostem o zdravi.

17) Udrzitelnost Zivotniho prostiedi. Vzdélani pro zachovani udrzitelného
zivotniho prostfedi by mélo ptfedstavovat celozivotni vzdélavaci proces, ktery
by potvrzoval, ze ekologické problémy existuji v ur¢itém socialnéekonomickém,
politickém a kulturnim kontextu. Ekologicky udrzitelné budoucnosti nelze
dosahnout bez analyzy vztahu mezi problémy Zivotniho prostiedi a sou¢asnymi
schématy rozvoje. Vzdélavani dospélych v oblasti Zivotniho prostiedi miize
sehrat dalezitou roli pfi zvySovani povédomi komunit a odpovédnych Cinitelti o
otazkach zivotniho prostiedi a pii jejich mobilizaci zaméfené na aktivity
souvisejici se zivotnim prosttedim.

18) Vzdélavani a kultura domorodych obyvatel. Domorodé obyvatelstvo a
nomdadské ndrody maji pravo na pfistup ke vSem Urovnim a formam vzdé¢lani
poskytovaného statem. Nelze jim vSak ani upirat prdvo na zivot v ramci vlastni
kultury ¢i pouzivani vlastniho jazyka. Vzdélani pro domorodé obyvatelstvo a
nomadské kmeny by mélo po lingvistické a kulturni strance odpovidat jejich
potfebam a mélo by jim usnadnit piistup k dal§imu vzdélani a vycviku.

19) Transformace ekonomiky. Globalizace, zmény ve vyrobnich postupech,
vzrustajici nezaméstnanost a obtiznost zajistit si trvalé¢ zivobyti vyzaduji
aktivnéjs$i politiku v oblasti pracovnich sil a vyssi investice do rozvoje
potiebnych dovednosti, aby bylo muzim i Zendm umoznéno zapojit se na trhu
prace a do Cinnosti, které¢ jim zajisti ptijem.

20) Pristup k informacim. Rozvoj novych informa¢nich a komunika¢nich
technologii pfinaSi novad rizika v podob¢ vylouceni néckterych skupin i1

jednotlivetl a dokonce i téch podnikatelskych aktivit, které nejsou schopny
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prizptisobit se danému kontextu, ze spolecnosti a zaméstnani. Jednou z uloh
vzdélavani dospélych by proto v budoucnu mélo byt omezeni téchto rizik tak,

aby informacni spolecnost neztratila ze zfetele lidsky rozmér.

21) Starnouci populace. V dne$ni dobé je na svété v poméru k celkové
populaci vice starych lidi, nez kdy predtim, a tento pomé&r se neustale zvysuje.
Starsi dospélé osoby mohou k rozvoji spolecnosti mnohym pfiispét. Proto je
dalezité, aby mély moznost vzdélavat se za stejnych podminek a odpovidajicimi
zpusoby. Jejich dovednosti a schopnosti by mély byt spole¢nosti uznavany,
ocenovany a vyuzivany.

22) V souladu s Prohld§enim ze Salamancy by méla byt podporovéana

integrace invalidnich osob do spolecnosti a jejich pfistup ke vzdélani. Invalidni
osoby maji pravo na stejné prilezitosti ke vzdelani, které by respektovaly jejich
potieby a cile vzdélani. Sou€asné je nutné, aby pfislusné vyukové technologie
splitovaly jejich specidlni potieby.

23) Musime s mimofadnou naléhavosti vést jednani o zvySeni a garantovani
narodnich a mezinarodnich investic do vzdélavani mladistvych a vzdélavani
dospélych i1 o ziskavani soukromych a komunalnich zdroja. K dosazeni tohoto

cile je urcen projekt Agenda pro budoucnost, ktery jsme zde pfijali.

24) Ocekavame, ze UNESCO jako hlavni agentura Organizace spojenych

narodl pro oblast vzdélani bude hrat pii propagovani vzdélavani dospélych jako

integralni soucésti systému vzdélavani vedouci lohu bude mobilizovat podporu

vSech partnerti — zejména téch, ktefi patii do systému Organizace spojenych
narodi — aby program Agenda pro budoucnost dostal prioritu a bude se
zaméfovat na usnadnéni poskytovani sluzeb nutnych pro posilovani mezindrodni
koordinace a spoluprace.

25) Apelujeme na organizaci UNESCO, aby ¢&lenské staty vedla k pfijimani
takovych strategii a legislativ, které jsou vyhodné pro invalidni osoby, aby tyto
osoby byly zacleniovany do vzdélavacich programi, aby clenské staty citlivym
zpusobem reflektovaly kulturni, lingvistickou a ekonomickou odlisnost, jakoz i

odlisnost obou pohlavi.
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26) Slavnostné prohladujeme, ze vSechny ucastnické strany budou bedlivé
sledovat uplatiiovani této Deklarace a projektu Agendy pro budoucnost, jasné€ si
mezi sebou rozdéli odpovédnost a budou se navzijem doplhovat a
spolupracovat. Jsme odhodlani zajistit, aby se celozivotni vzdélavani pocatkem
21. stoleti stalo vyznamnou realitou. Proto také veskeré své usili zamétime na

propagovani kultury vzdélavani v ramci hesla ,jednu hodinu denné vénovat

studiu® a na rozvijeni akce Tyden vzdélavani dospélych v rdmci Organizace

spojenych nérodi.

27) My, kteti jsme se sesli spoleéné zde v Hamburku a jsme piesvédéeni o
nutnosti vzdélavani dospélych, se zasazujeme o to, aby vSem muzim a Zenam
byla poskytnuta moznost vzdélavat se v prubéhu celého Zivota. K dosazeni
tohoto cile budeme vytvaret Siroké aliance, abychom zmobilizovali spolecné
zdroje, pomoci nichz by se vzdélavani dospélych stalo radosti, néstrojem,

pravem a nasi spole¢nou zodpovédnosti.
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