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ANOTACE

Bakalatfska prace pojedndva o medidlni reflexi koronavirové krize ve vymezenych
zpravodajskych serverech v urcitém obdobi. Teoretickd Cast prace se veénuje médiim,
masmédiim a jejich druh@im, charakteristice a vyvoji téchto druhd. Dale prace predklada
medialni komunikaci a jeji ulohu ve spole¢nosti, pohled na koronavirovou krizi v Ceské
republice ve vybranych internetovych portalech v urcitém obdobi a stim souvisejici
skutecnosti. Prostor je rovnéz vénovan komunikaci zpravodajskych serveri a médii vaci
vetejnosti. Empirické ¢ast prace se zabyva analytickym rozborem dvou zpravodajskych serverti
iDNES.cz a iROZHLAS v obdobi 1.— 31. 3.2020 a 1.— 31. 3. 2021. Rozebirana je pfevazné
ruznorodost vydanych publikovanych sdéleni o uvedené koronavirové krizi z bloku dvou

odlisnych zpravodajskych serveri.
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ANNOTATION

The bachelor thesis focuses on the reflection of coronavirus crisis in the media from different
points of view of several different newsletters in a specific period of time. The theoretical part
deals with media, mass media - their types, their characteristics and development. Furthermore,
the thesis concentrates on media communication and its role in the society, the view on the
coronavirus crisis in the Czech Republic from the chosen internet websites in the specific period
of time and the events connected to it as such. Besides the mentioned above, the thesis deals
with the communication between the media or the news services and the society. The corpus
consists of analytical analysis of two news agencies — iDNES.cz and iROHLAS from March 1
to March 31, 2020 and from March 1 to March 31, 2021. The analysis puts emphasis especially
on analyzing the heterogeneity of the published information about the coronavirus crisis from

two different news agencies.
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1 Uvod

Koronavirova krize je spoleCenskym tématem, které se v rychle rozvijejicim svété¢ médii stalo
kazdodennim. Bezprostfedni pfistup k nejriznéjsim médiim mame téméf vSichni. S tim souvisi
1 aktudlnost svéta, jelikoz dnes a denné se nové informace obménuji. Tato bakalaiska prace

v e

popisuje doposud neprobadané spojeni, ¢imz je téma koronavirové krize a médii.

Cilem prace je popsat a stru¢né predstavit masmédia a jejich propojeni s koronavirovou situaci
v Ceské republice, nasledné také komparace vybranych zpravodajskych médii. Ta jsou zvolena

subjektivné dle typu — v tomto ptipadé se jednd o nova média, resp. internetova zpravodajstvi.

V teoretické Casti prace jsou predstavena masmédia a jejich vyvoj. Déle je popsano d€leni na
tisk, rozhlas a televizi, nova média, internet a socidlni sité. V praci budou stru¢né
charakterizovany uvedené druhy. Jednotlivé kapitoly se vénuji komunikaci médii s diirazem na
pusobeni a vlivy masovych médii a druhy medidlnich teorii ti¢inku. Vymezeni vlivu a G¢inku
médii je dilezité pro celkové pochopeni existujiciho ovliviiovani koronavirové situace
v souc¢innosti s masmédii. Integralni soucasti prace je i teoretické zpracovani a postupny vyvoj
koronavirové situace v Ceské republice, ktera se dotkla celé spole¢nosti. Timto se bakalaiska

prace snazi vymezit vSechna vychodiska pro naslednou komparaci médii a obsahovou analyzu.

O tom, jak se zpravodajské servery se snazily utvofit pohled c¢tendiskému publiku na
problematickou situaci, pojednavéa praktickd cast prace. Na zékladé¢ odborné literatury a
zpracovanych postiehli byla soustfedéna pozornost na vymezena obdobi v dobé pandemické
situace v oblasti Ceské republiky. Nasledn& budou zkoumény zanalyzované rozbory, které
budou provedeny jak z hlediska vizualniho vzhledu, tak i ve spojitosti s obsahovou ¢asti. Diiraz
bude kladen na pocet sdéleni publikovanych ve vymezeném obdobi a jejich jednotlivé prvky, a

to pievazné titulni nadpisy.

V empirické casti prace byla zvolena metoda kvantitativni obsahové analyzy z divodu
vhodného mnozstvi online dat. K zodpovézeni hlavnich vyzkumnych otdzek slouzi souvisejici
hypotézy. Zavérecna Cast prace se zaméiuje na vysledky analyzy, ktera doklada cil této prace.
S ohledem na problemati¢nost a téma prace jsou veskera data, informace, koronavirova cisla

zohlediiovana do vymezeného data, kterym je 16. 2. 2022.



2 Masmédia

2.1 Uvodni vymezeni masovych médii

Slovo médium je podle slovniku medialni komunikace (Reifova & kolektiv, 2004, str. 139)
»obecné to, co existuje uprostied a vzijemné spojuje dvé nebo vice stran. Prostfedek
komunikace, masové komunikace nebo medidlni komunikace.“ Médium zprostiedkovava
kontakt mezi komunikatorem a adresatem, je vetfejnym sdélovacim prostfedkem a pienasi
informace v riiznych formach za riznym ucelem. Hromadné sdélovaci prostfedky (dale jen
»masmeédia“) zprostfedkovavaji informace, zdbavu a sdéleni velkému mnozstvi populace ve
velmi rychlé casové frekvenci. Masmédia jsou takové prostiedky, které jsou schopny
predkladat informace velkému mnoznosti vetfejnosti. Pod pojmem médium se skryva uloha
spojena s technologiemi, které pomahaji zprostiedkovat informace lidem, jiz stoji v produkci

mediédlniho obsahu. (Jirdk, Kopplova, 2009/2015, str. 34)

Podle Michaela Kunczika (1995, str. 32) je masova komunikace pokladdna za nastroj ke
stabilizaci vladnuti. Masova komunikace je velmi funk¢ni a adekvatni a je pouzivana v moderni
soucasné demokracii. V soucasné dob¢ se masmédia vzajemn¢ prolinaji. Mimo jiné slouzi jako
prostfedek masové komunikace s vetejnosti. Pojem médium lze vyznamové charakterizovat
jako ptenos informaci pro vefejnost ¢i jako bohaty systém slouzici k prosttedku masové

komunikace. (Osvaldova, Halada, 2007, str. 119)

Podle Denise McQuaila (2009, str. 64) lze fict, ze nejobecnéjsi shoda ve vnimani masovych
médii je na tom, Zze maji obrovsky vliv a dosah. Proto se ve vefejném prostoru ukotvil

vyznamovy pojem ,,masovy“. Pfesto mohou existovat ndzory, Ze masova média predstavuji i

negativni riziko pro spole¢nost.
2.2 Charakteristika masmédii

Masmédia se systematicky rozdéluji do nékolika sektorti, které jsou specifické svymi
prostfedky a obsahem vydanych informaci. Z kazdého medialniho odvétvi existuje cela fada
zastupci. Jedna se o tisk a periodicky tisk (noviny ¢i ¢asopisy), rozhlasové a televizni vysilani
a nova média. S odkazem na dnesni tzv. uspéchanou dobu jsou jiz zatazena k masmédiim i
nova média, kam spadd internet a socilni sit€. Mezi ty z nich, které jsou dilezitym medidlnim
prostfedkem, fadime Facebook, Instagram, Twitter, Clubhouse, Snapchat a mnoh¢ dalsi. Podle
Ivana Breziny (2000, str. 5) teoretici masové komunikace hovofi o tom, Ze masmédia maji

obrovsky dosah. Soucasn¢ lze konstatovat, ze by bez medialniho svéta zaddna informace



v

nedosahovala ve vefejném prostoru takového ohlasu. Masovd média jsou nejvyznacngjsi a
zaroven nejsilnéjsi politickou stranou (Brezina, Knizak, 2000, str. 69). Mezi nejdilezitéjSimi
ttemi aspekty, které charakterizuji média a medidlni komunikaci, jsou: (1) Média uzivaji rizné
sdélovaci technologie. (2) Masmédia maji spoleenské postaveni, které pfenasi vliv a dosah na
socialni vztahy. (3) Masmédia se ucastni utvarenim kulturniho prostiedi. (Jirdk, Kopplova,

2009/2015, str. 90)

Masmeédia predkladaji uplynulé i aktualni udalosti a davaji zpradvam obraz, jak na skutecnosti
nahliZet. Dilezité je zminit, Ze aktudlnost vydanych informaci se 1i8i u novych médii, kde 1ze
oznameni sdilet bezprostiedné¢ pomoci internetu a socidlnich siti, napfiklad pomoci zivého
vysilani z mista déni. Dle konceptu vefejného minéni se jednad o souhrn mnohych nazora a

hodnoceni, které jsou vyjadfovany spolec¢nosti.
2.3 Druhy masmédii a jejich vyvoj

V soucasné dobé existuje velkd ¢ast masmédii, kterd své vydané informace publikuji jak
pomoci tzv. starého média, tak prostfednictvim novych médii, tedy sdilenim obsahu na
internetu a na socialnich sitich. Zpravodajska média se socidlnimi sit€émi pfedstavuji mohutny
nastroj platformy, ktery zprostfedkovava informace v obrovském rozsahu. Jak bylo nastinéno,
média lze rozliSovat na stara a nova média, ktera se od sebe liSi v mnoha smeérech.
je oboustranna komunikace znatelna.! Dal$i principidlni rozdil pfedstavuje skute¢nost, ktera
spoc¢iva v soustiedénosti tzv. starého média. Napiiklad u nového média pietrvava ukazatel
vnimani v kazdém z nas. Nicméné at’ je staré ¢i nové médium odlisné v mnoha smérech,
oboustranna komunikace je znatelnd i u tzv. starého média. Principialni rozdil piedstavuje fakt,
ze tzv. klasické médium vydadva méné zdrojii informaci, zatimco novd média Cerpaji z vice
zdroji a mifi k mnoha uzivatelim. V soucasné dobé masova média publikuji zpravodajstvi,
sdileji publikovatelny obsah na socidlni sité, kde 1ze hned reagovat pomoci diskusniho vldkna.
Nova média umoziuji rychlé reakce ¢i komentaie k vybranému obsahu. Jak nova média, tak i
ta stard se neustale rozvijeji a reflektuji aktudlnost déni. Postupné bude rozebirdn vyvoj a

charakteristika jednotlivych druht médii.

! Staré ¢ nové médium? Které zméni svét? (Mediai.cz News Media.cz [online]. [cit. 2021-07-06]. Dostupné
z: https://www.mediar.cz/nova-media-asi-zmeni-svet/)



2.3.1 Tisk a periodicky tisk

ey e

spojenych s vyznamnymi udalostmi. Zaroven nelze jednoznaéné urcit, které médium ma jaky
vliv ¢i dosah. Prvni velky milnik byl vynalez knihtisku, ktery pfedstavoval prilom ve vyrob¢ a
distribuci knih. V pozd¢&jsi dobé hraje tento objev nezastupitelnou roli pfi rozvoji nejen knih,
ale zejména tisku. Pravé k jeho rozsiteni ptispél rozvoj dopravniho spojeni, které zintenzivnilo

pfesun informaci z bodu A do mista B.

V 16. stoleti dochdzi k rozmachu jednorazového tisku, pficemZ se jednalo o neobvyklé
sdélovani udalosti, které se pfihodily v zivoté prostych lidi — pfirodni zkazy, utrapy ¢i jiné

zivotni situace. (Jirdk, Kopplova, 2009/2015, str. 68)

Diky lidskému pokroku a primyslové revoluci v 19. stoleti dochazi ke klicovym spolecenskym
udalostem, jako byl vznik a nasledna vyroba periodického tisku. Vyznam periodika a
pravidelného informovani vznikd v rozvinutych zemich na evropském kontinentu (Jirak,
Kopplova, 2009/2015, str. 68). Nasledné se rozvinula distribuce denikii a tisku, kterd se
zamétovala pouze na politické déni. Stejné jako v soucasné dobé¢, tak i v minulosti mohla

masova média dosahovat vlivu napfi¢ spolecnosti. Dobova periodika se zaméfovala na snahu

prenést informace jako v dneSnim svéte.

V soucasné dob¢ lze vydavat tisk dvoufazové bud’ periodicky, nebo neperiodicky. Dle § 1
odst. 1 zékona ¢&. 37/1995 Sb.? o neperiodickém tisku se pro ulely k vefejnému $ifeni informaci
fadi pfevazné odborné publikace, zatimco dle § 3 odst. a) zakona €. 46/2000 Sb. (tiskovy zdkon)
se periodickymi tiskovinami rozumi noviny, Casopisy a jiné tiskoviny vydévané alespon

dvakrat do roka, ve stejné grafické tiprave, se stejnym zaméfenim?.

Vyznamnym oborem, jenz se podili na sdélovani informaci masové spole¢nosti, je Zurnalistika.
Jedna se o obor, ktery ve smyslu pochopeni lze velmi tézko smysluplné predstavit a upiesnit
(Jirdk, Kopplova, 2009/2015, str. 69). Vzhledem k tomu, Ze Zurnalistika vzbuzuje u vetejnosti
rozdilné pocity, je spolecnost rozdélena na dvé ndzorove odlisné skupiny. Ti, ktefi Zurnalistiku
vnimaji kladng, a ti, ktefi jsou proti. Druhy nazev, kterym lze uvedeny obor pojmenovat, je tzv.

»whovinarina“, synonymni slovo k zurnalistice. Jedna se o svérazny prostfedek komunikace

2 Pro ucely tohoto zakona se rozumi neperiodické publikace literarnich, védeckych a uméleckych dél.

Zakon ¢. 37/1995 Sb., zdkon o. neperiodickych publikacich. [online]. [cit. 2021-07-15]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1995-37

3 Periodicky tisk, jakym jsou noviny, ¢asopisy a jiné tiskoviny. Zadkon ¢&. 46/2000 Sb., tiskovy zdkon. [online]. [cit.
2021-07-15]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-46#cast1
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s vefejnosti, pfi¢emz hlavni smysl spociva ve zjiStovani, organizovaném zpracovani a
naslednému sdileni dilezitych informaci. Proces sdéleni zprav zurnalisty je boj za svobodu,

samostatnost a odpovédnost. (Jirdk, Kopplova, 2009/2015, str. 71)

TiSténé médium se v minulosti rozSifovalo pfevazn€ v pouli¢énim prodeji nebo obdobnou
formou (napf. v kamennych prodejnach). Velky rozdil spo¢iva v déleni tisku na seridzni a
populérni, tzv. bulvarni. Li§i se v mnoha ohledech, napf. vymezenim témat mensi skupiné
Ctenari, dale stylem psani ¢i obrazovymi piilohami. DalS§im rozdilem je trzni cena, kterd se
regulovala a nastavovala dle typu tisku a Zanru zaméteni. V pozdéjsich letech se ve spole¢nosti
ustalil pojem bulvar, jenz se velice ¢asto pouziva pii publikovani ohromujicich zprav, napft. ze
svéta showbyznysu, politiky ¢i zdbavy. Druhy vydavanych zprav bulvarnim tiskem jsou
povazovany za skandalni, ale hlavné jsou zvetejiiovana ne¢ekana odhaleni. Vzhledem k dobé¢
pandemickd masovd média sdilela stdle nové skute¢nosti spojené stimto zavaznym
onemocnénim. Nejen tisk, ale 1 ostatni média se zamétfovala na odliSny typ sdéleni.
Masmédiem, které fadime k tisku, ale zaroven pisobi v internetovém zpravodajstvi, je napf.

iDNES.cz.
2.3.2 Rozhlasové a televizni vysilani

Mezi dalsi historické typy médii fadime rozhlasové a televizni vysilani. Tato masmédia slouzi
jako hromadny sdélovaci prostfedek masové komunikace. V dnesni dobé se rozhlasové vysilani
pfenasi jak pomoci radiového prehravade, tak pies online vysilani na internetu. V Ceské
republice bylo prvni rozhlasové vysilani zahdjeno v roce 19234 V soucasné dobé& délime
rozhlasové vysilani na vefejnopravni a soukromé. Nyni je na tizemi Ceské republiky
vefejnopravni instituci, zabyvajici se rozhlasovym vysilanim, Cesky rozhlas. Soukromé stanice,
které tvoii az desitky stanic, jsou rozdéleny celoplosné€, nebo regiondlné€, napt. Radio Impuls,
Evropa 2 nebo Frekvence 1, pficemz kazda ceské rozhlasova stanice ma jiné¢ zaméfeni a jiny

druh Zanru poslechové hudby. (Osvaldova, Halada, 2007, str. 181-182)

Mezi dalsi masové komunikacni zdroje patii televizni vysilani, které se stale zarazuje mezi
progresivni masmédia. Televizni stanice tvoii a nasledné divakim publikuji svlij pfipraveny
televizni program. Zatimco prvni televizni vysildni ve svété se uskutecnilo v roce 1928, na
tizemi Ceskoslovenska to bylo az vroce 1953. V soucasné dob& zastupuje vefejnopravni
médium v televiznim vysilani Ceska televize. Ze soukromého sektoru televizniho vysilani

mizeme jmenovat Novu, Primu ¢i Barrandov. Vzhledem k stéle existujici oblibé uvedeného

4 Zahdjeni pravidelného soukromého vysilani Radiojournal. JESUTOVA, 2003, str. 16)
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média mezi spole¢nosti 1ze 1 do budoucna piedpokladat, ze se bude tésit stale velkému zdjmu u
vetejnosti. Lze zminit napt. zabavné televizni porady, které jsou velmi oblibené, nebo diskusni
porady. Masmédia, jakymi jsou rozhlas a televize, v podstaté umoziuji bezprostiedni
zprostfedkovani pravé probihajicich udalosti, které se prenaseji posluchaci/divakovi. Jedna se

o jeden z kli¢ovych rozdilti mezi tiskem a rozhlasem s televizi.

V soucasné dob¢ neni médium, které by nebylo kontrolovano a regulovdno v rdmci své
medialni &innosti. Je tomu tak i v piipadé televizniho a rozhlasového vysilani. V Ceské
republice kontroluje plisobeni rozhlasu a televize statni instituce Rada pro rozhlasové a televizni
vysilani a Rada Ceské televize’. Rozhlasové a televizni vysilani je odli§né od tisku v tom, Ze
ob¢é masmédia spojuje piima ¢asovost. Jedna se o propojeni aktualnosti informaci s vydavanymi

zpravami. Tuto skute¢nost maji nyni spolecnou i se socidlnimi sitémi.
2.3.3 Nova média

Novymi médii rozumime komunikacni prostiedky, které jsou vyuzivany k pienosu
mediovaného sdéleni ¢i k ukladani informaci elektronickych technologii (Reifova & kolektiv,
2004, str. 134). Jsou médiem, které je zaloZeno na fungovéni dat a na digitalnim obsahu. Do
kategorie novych prostiedki fadime velké mnozstvi digitalnich technologii, jejichz slouzici
prostiedky jsou elektronické pfistroje — osobni pocita¢, mobilni telefon, tablet ¢i jina
elektronicka zatizeni. Mezi nejrozsirenéjSi nova média patii internet, webové stranky a socialni
sit¢. S nartistajicim uZivanim digitalnich technologii souvisi i problematika, jak spravné

charakterizovat a oznacit novd média.

Vznikla v kontrastu ke starym, k nimz se fadi tisk, televize a rozhlas. Pfestoze oznaceni nova
média se jiz ustalilo, odborn€ je vhodné&jsi uzivat termin digitdlni médium. Soucasné je velmi
slozité vymezit, kdy a které médium je stale ,,nové* a které kam zatadit.

Spojeni nova média pouzil poprvé teoretik Marshall McLuhan v 60. letech 20. st., pfi¢emz

oznaceni nesla elektronickd média. Vznikla sdruzenim vice technologickych oboru a rozvijela

se ve dvou sférach.

5 Rada pro rozhlasové a televizni vysilani [online]. RRTV: 2021 [cit. 2021-07-06]. Dostupné z:
https://www.rrtv.cz/cz/Default.aspx
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Jako novd média oznacujeme systémové prostiedky pro prenos a ukladani digitalnich
informaci, které jsou interaktivni. Pojeti novych médii zahrnuje systém socialni komunikace,

kam spadaji soukroma, skupinova ¢i sitova spojeni.®

U starych médii je sdéleni informaci kontrolovano organizovanou formou, kterd nasledné
predklada vyhotovené informace. Naopak v oblasti novych médii ptevlada socidlni a masova
komunikace mezi ucastniky. Diky moznosti toho, ze nova média jsou zalozena na digitalnim
pienosu dat v nehmotné forme, odpada proces logistiky, ktery je vyzadovan u tisku, rozhlasu a

televize.
Aby nova média dosahovala stejného medialniho dosahu jako stard, musi byt:

o | deklarovany ucel informovat, piisobit na verejnost,

o verejny charakter sdéleni presahujici ramec soukromé ¢i zajmove uzavriené sfery,

o periodicky aktualizovany obsah,

e dodrzovani profesionalnich a etickych standardii Zurnalistické prace (pravdivost a
presnost podlozend oveérovanim informaci, nestrannost a objektivita zahrnujici i

kritérium podstatnosti publikované informace) .’

U novych médii predstavuje riziko n€kolik faktorti, jimiz jsou: ztrata osobniho soukromi —
rozvoj mobilnich telefonii, odlouc¢eni od redlné¢ho svéta — provozovani a uzivani her a videoher,
zranitelnost a odstranéni zabran mezi uzivateli ¢i nevyrovnany digitalni boj. S témito riziky se
spole¢nost bude muset naucit pracovat a zachazet, aby nedochazelo ke svévolnému zneuzivani
citlivych informaci a obsahu. Dtlezité je, aby se ptizplisobovalo novym aktudlnim situacim a
nedochazelo k poruSovani autorskych prav, coz vede k uvolnéni informaci ke zneuZziti.
V soucasné dobé jsou obzvlasteé socidlni média prostorem, ve kterém se mohou Sifit
dezinformace, a ty maji vliv na své uzivatele. Mlize se jednat jak o zdmérné, tak i nezdmérné
Siteni dezinformaci. Zv1asté v prosttedi socidlnich siti maji uspéch dezinformace, které mohou
manipulovat s ndzory a postoji uzivatelii. Zaroven pak dochazi k prostoru pro dezinformacni
obsah, jenZ napomaha k agresivité uzivatell (Jiang et al., 2020). O virovém onemocnéni covid-

19 se $ifi mnoho dezinformaci a hlavnim cilem v diskuzich a komentéfich je vytvofit chaos

v dilezitych tématech jako napt. 1€cbé ¢i ockovani. V ramci $ifeni dezinformaci na socidlnich

¢ Kdy nova média mohou byt zarovet masova? A jak k tomu v podstaté docilit? (Mediaf.cz News Media.cz
[online]. [cit. 2021-07-25]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/kdy-nova-media-mohou-byt-zaroven-media-
masova/

7 Tamtéz.
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sitich pak dochazi k propojeni s dal§imi podobnymi U¢ty zaméfujicimi se na takovyto obsah

(Jiang et al., 2020).
2.3.4 Internet

Celosvétovym nastrojem z hlediska bezprostiedniho spojeni je internet. Internetové pipojeni
prochézi vSemi dostupnymi pocitaCovymi sitémi, pficemz poskytuje nespocet informaci a
sluzeb. Jedna se o celosvétovy pocitaCovy systém. V dneSni, tzv. zrychlené¢ dobé¢ lze na
internetu dohledat takika jakoukoliv informaci. Roky 2020 a 2021 jsou spojeny s tzv. dobou
koronavirovou®, ktera vSedni udalosti pienesla za dvefe domi a spoleGensky Zivot se posunul
za obrazovky pocitaci a dostupnych elektronickych zatizeni. Planeta Zemé se zpomalila a
spolecnost se spoléhala na internet, kde byla dostupna cela fada sluzeb, jakym byly pracovni
schiizky, nakupovéani pfes e-shop ¢i vzdélavani pies videokonference. Skrze internet jde
zprosttedkovat ledacos — sledovani zprav, chatovani ptes socidlni sité ¢i komunikace s kolegy.
Pavod internetu spada na konec 60. let 20. stoleti do USA. Postupem doby se internet rozsifil
do vSech koutl svéta. Dostupnéjsi spolecnosti se internetové piipojeni stava az v 90. letech 20.

stoleti a na pocatku 21. stoleti.

Celé spole¢nost se ve svété v dob¢ koronavirové piesunula na internet. Byla k tomu okolnostmi
dotlacena. Diky internetu a dostupnym digitalnim technologiim se medidlni tituly staly
dostupnéjsi obrovskeé ¢asti lidi 1 pfes krizi. S novymi médii souvisi i bohuzel nechvalné proslulé
fake news (vice v podkapitole Socialni sité). Jedna se o vydané zpravy, které se pfenasi mezi
lidmi a rozsifuji se nepravdivé informace. Internet zprostiedkovava moznost k tomu, aby mohly

fungovat socidlni sité, kde se uvedené fake news mohou S§ifit.
2.3.5 Socialni sité

Nové technologie, a zvlasté nové komunikacni technologie, vytvareji dals§i moznosti vyuzit tyto
prostifedky pro spolecnost. Mezi takové fadime socidlni sité, které se staly béZnou soucasti
naSich zivotl a bez nichz si fada lidi nedokaze predstavit fungovani Zivota. V soucasné dobé
existuje cela fada odbornych publikaci, které se specializuji na to, jak systematicky spravovat
socidlni sité i jak je uzivat. Socidlni sit€ jsou komunikac¢nimi prostfedky k vzdjemnému sdileni
novych informaci a odbornych rad mezi lidmi, pfi¢emz kazda sit’ je v néem specificka. Jedna
se o socialni platformy, kde velkou cast publikovaného obsahu tvofi fotografie nebo sdilena

videa. Kolébku socidlnich siti pfedstavuje platforma Facebook, kterd v produkci sdileni

8 HOLUB a dalsi kolektiv autorii (2020) — Doba koronavirovd.
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nejnovéjSich zprav prokazuje novy typ masmédii. Mezi tyto specifické platformy se dale fadi
Instagram ¢i Snapchat. V soucasné dobé patii k nejrozsifenéjSim socidlnim sitim prave

Instagram, ktery vznikl ve Spojenych statech americkych.

Hlavnim specifikem siti byva fakt, Ze registrace je bezplatnd a nasledné¢ dochazi ke sdileni
zazitkl. Pripojit se k sitim 1ze v dnes$ni dob€ z celé fady vetejnych mist, zaméstnani, Skol 1
domécnosti. Dalsi dtlezitd skutecnost, kterd hraje roli v dostupnosti siti, je pouzivani tzv.
chytrych mobilnich telefoni. Diky této funkc¢nosti je pravé efektivnost a dostupnost mozna
takika odkudkoliv. Pfipojeni je mozné okamzZité a rychle. Ve svété socidlnich siti maji své
zastoupeni 1 média, kterd také sdileji a rekapituluji vydany obsah. Masmédia na sitich mohou
diky dosazitelnosti riznych vnitinich systémt oslovit vice uzivateli. Na sitich se soustiedi

velka ¢ast spolecnosti, na které se svymi informacemi ptsobi 1 dalsi masova média.

Jak jiz bylo zminéno, informace se ke svym piijemciim dostavaji rychle a 1ze se k nim dostat
kdekoliv a odkudkoliv. Negativnim faktem ziistdva skutecnost, Ze praveé kvili dostupnosti a
rychlosti zprav se $iti také fake news a je tedy otazkou jejich relevantnost. Naopak prednosti je
moznost, ze k zaslanym zpravam lze pfipojit zvukovy ¢i obrazovy zaznam, ktery svou

autenti¢nosti dosahuje dal$ich sdilenych rozméra.

15



3 Mediilni komunikace a jeji uloha ve spole¢nosti

3.1 Piisobeni a vlivy masovych médii

»Média jsou vSeprostupujici a jsou vsude kolem nas jako pocasi. A jako pocasi je i viivy médii
tezke predvidat, jelikoz techto vlivii je velky pocet a jejich vzajemné vztahy velmi slozZité*
(Potter, 1998 / Jirak, Kopplova 2009, str. 302). Masova média jsou velmi vyznamnou
spolecenskou instituci zabyvajici se aktudlnim spolecenskym dénim, jsou znacné provazana
s ostatnimi institucemi a v podstaté neni mozné bez nich existovat. Se vznikem a fungovanim
masovych médii se vazou dva odlisné pojmy, které je v ivodu kapitoly dilezité zminit. Jedné

se o vliv a nasledny u¢inek masmédii.

Utinky masovych médii lze rozdélit z hlediska horizontdlniho rozpéti na kratkodobé a
dlouhodobé, dale dle zdmérnosti na planované a neplanované uc¢inky. V masové komunikaci
1ze vliv a G¢inek médii jednoznacné definovat jako nasledek medialniho sdéleni a s tim spojené
potencialni nazory a postoje. Toto tvrzeni plati i pro plsobeni na celou spolecnost. Jak
pojednéva kniha od Jirdka a Kopplové (2009, str. 303), mezi vlivem a ti€¢inkem existuji rozdily.
Tim spiSe mizeme urcit, Ze vliv spociva v dlouhodobé¢jsim piisobeni a nékdy se mize jednat o
neumyslnost, kdezto ucinek je u masmédii piimocary a specificky kratkodob¢;jsi. Jedna se spise
o planovany charakter. Miizeme konstatovat, Ze G€inek se 1épe pozoruje, ptficemz nasledné se
skutecnosti médii, zahrnuji urcité obavy, ale i nad¢ji. Rozsah medialniho plisobeni je namétem
nejruznéjSich diskusi napfic¢ publikem. Ale dilezitym faktem zlstava, Ze na kazdého jedince
spole¢nosti ptisobi média jinak. Naptiklad mnohym se stala situace, ze si potfidil néco, co bylo
ve slevové akci v letdku, v reklamé na zastavce ¢i Sel na divadelni pfedstaveni kvili reklamni

upoutavce.

7 we

3.2 Vyvoj medialnich teorii ucinku

V moderni spolecnosti se masovd média stala velkym symbolem, ktery je bran z hlediska
rozvoje a fungovani jako nepostradatelny (Reifova & kolektiv, 2004, str. 274). Teorii ¢inku
muzeme definovat jako specifickou reakci jedince na urcity typ obsahu, tato reakce je ovSem
kratkodoba. Opakem je vliv, ktery miiZze byt dlouhodobé plisobici ¢i permanentné pretrvavajici
a vyplyva z celkového pilisobeni obsahu médii. Teorie o ovlivnéni médii prosly mnohymi
fazemi a proménami. A jak vlastné média plsobi na spole¢nost? O moznych konkrétnich

vlivech a ucincich pisi nize. V podkapitolach se prace dale bude vénovat vyvojim riznych
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teorii a plsobeni. Zkoumani Gc¢inkd a vlivi médii na ¢lovéka lze zatadit mezi vyznamna
diskusni témata ve spolecnosti, ale predstavy o vlivu se rozchéazeji. Zaroven je tato uvedena
vedni disciplina ovlivnéna mnoha piedsudky a je velmi tézko uchopitelnd v rdmci empirickych
studii a vyzkumi. Nézory jsou rtzné, n€kteti se domnivaji, Ze média maji vazny podil na
utvareni vefejného minéni a celospolecenského déni, jini vliv médii znevazuji. Silny vliv médii
se proménuje v nékolika faktorech. Jednim znich je postoj vladnich Ciniteld v médiich
v riznych situacich, nové aktudlni informace ¢i aktivity rtznych socidlnich skupin. Pii
zpracovani dalsi podkapitoly vychazim z odbornych publikaci od Jirdka a Kopplové (2009, str.
375-379), McQuaila (1999, str. 359-364) a Reifové & kolektivu (2004, str. 284).

Masmédia mohou ovliviiovat, pomahat, vzdélavat, ale také vyvolavat napéti ¢i vytvaret omyl.
Média maji velky vyznamny uéinek jak na jednotlivce, tak na spoleénost. U¢inky masmédii
mizeme délit z hlediska casového rozpéti na kratkodobé a dlouhodobé, ¢i na planované nebo
neplanované ucinky. Nize prikladam schéma, které nazorn¢ doklada u¢inky masmédii, autorem

je McQuail.

Schéma 1
ZAMERNOST
planované ucéinky
A
* |ndiuvidualni odezva * Sifeni pokroku
« Sifeni zprav
* Medialni
kampar + Sifeni inovaci
* Dozvidani * Distribuce védomosti
& se zprav
A kratkodobé - » dlouhodobé
S
* Socialni kontrola
‘ * Socializace
* |ndividualini
reakce * Vyznéni udalosti
* Kolektivni * Definovani reality
reakce
¢ |nstitucionalni zména
Y
neplanované * Kulturni zména

ucinky

(McQuail, 1999, str. 368)
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3.2.1 Agenda setting

Tento pojem (dale jen ,,agenda nastolovani) zohledituje vztah mezi masmédii a vefejnymi
tématy. K hlavnimu pfesunu informaci dochazi v kontextu s ostatnimi zpravami. Jak uvadi
McCombs (2004, s. 78), ,,ucinky nastolovani agendy zdaleka nejsou okamzité, ale projevuji se
po relativné kratkém case. Mize tedy dojit az k nahromadéni vlivu z minulych mésict. Uginky
se dle né¢j mohou objevovat v fadu tydnll. V podstaté — ¢im vice je medialni obsah zohlednén,
urcity postoj a nazor. Predmétem této prace je koronavirova situace ve vztahu s reflexi
v medidlnim prostoru. Soucasné si miizeme utvofit né¢jaky pohled, ktery vzajemné souvisi
s vnitinimi emocemi, a také s tim, Ze to mtze prinaset ur¢ité obavy. V soucasné dobé je vetrejné
minéni predev§im chapano v podob¢ prezentace vetejnych prizkumi ve zpravodajskych
médiich. Zaroven lze fict, ze je kladen diraz na agendu vefejnych témat. Teorie agendy
nastolovani vznikla v podstaté¢ v soucinnosti médii a publikovani o aktudlnich informacich.
V ramci teorie o nastolovani agendy je uZzitecné zminit n€kolik druht agend, které jsou

vzajemné propojeny. (McCombs, 2009, str. 21)

1. medialni agenda — problematika, kterou se zabyvaji masmédia

2. vefejna agenda — informace, které jsou probirany vefejné zndmymi osobnostmi
3. politickd agenda — témata, o kterych diskutuji hlavni politicti Cinitelé
4

korporatni agenda — problematika, ktera je feSena velkymi korporacemi

Vsechny tyto agendy se vzajemné souhrnné prolinaji. Nedavnou soucasti teorie nastolovani
agendy se staly ndzory spolecnosti, které se tykaly politickych osobnosti a vefejného Zivota.
Déle krizovou situaci a také tim, co dopomaha k riznym ndzoriim a pfedstavdm o masovych
médiich. Tato témata piedstavuji dilezité rozsifeni povédomi. V prvni fazi se jedna se o to, jaka
témata zajimaji vefejnost a média a kterd z nich jsou povazovana za diilezita. Dale nastava
stddium zkoumani, jak jsou otazky a informace chapany médii a vetfejnosti. (McCombs, 2009,

str. 20)

Tento stupen predstavuje prvni fazi pti zkoumani potencialnich dusledkt cilti masovych médii
pii nastolovani agendy néazort, pohledii a chovani vefejnosti. V podstaté lze fict, ze uinky
nastolovani agendy jsou obrovské. Jednou z nejcastéji poklddanych otazek ve vetfejnych
nastolovani agendy byvaji velice ¢asto hlavnim bodem v souhrnném procesu, které jsou do jisté

faze soucasné vlastnostmi medidlnich informaci a jen méné atributy piijemce. Masova
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komunikace je celosvétove spolecensky proces, ve kterém se stejné sdéleni, at’ uz v jakékoliv
formé, prenasi mezi obrovsky pocet lidi. Mnozstvi sdélenych informaci piisobi na to, jaky pocet
lidi bude sdéleni vénovat pozornost. U tisku a periodického tisku maji zpravy na titulni strané
vetsi dosah nez uvnitt titulu (McCombs, 2009, str. 89). V konec¢ném disledku je mnoho dalSich
charakteristik, jak masmédia ovliviiuji masovou komunikaci s publikem i s ohledem na

pandemickou situaci.
3.2.2 Teorie zazra¢né strely

V minulém stoleti byla médiim ptedkladdna moc utvaret spolecenské minéni, proméiovat
zivotni styl, chovani jedincii a zcela jasné se podilet na chovani osob, které byly v sou¢innosti
s médii. Podstatnou kontrolu nad médii m¢li v tehdejsi dobé ti, kteti vydavali medidlni obsah.
Jedna se o nazor, ktery je oznaovan jako teorie ,,magické stiely ¢i,,podkozni jehly*. Masova
média maji schopnost utvaret nové nazory jedinci a chovani spolecnosti, tak jak si vymezi
medialni obsah: ,, 0znacovana rovnez jako teorie injekcni strikacky ¢i podkozni jehly, vnimajict
média jako zdroj silného homogenniho ucinku, ktery vyvolava okamzZitou reakci‘ (Reifova &
kolektiv (2004, str. 284). Podstatou této teorie je fakt, ze se nejedna o védecky podlozené
informace, ale pouhé domnénky. Vychazi z vypozorovani velké ¢asti popularity tisku a dalSich
médii, které se staly soucasti zivotil spolecnosti. Jednalo se o vyuZiti médii pfi valecné
propagand¢, coz bylo v té¢ dobé béznou zalezitosti, a to diky predpokladu velké moci médii.
Dalsi podstatou teorie je fakt, ze se jednalo o migrujici obyvatele do ruSnych mést a zaroven
obyvatele venkova, ktefi ztratili sviij symbol volnosti a zacali byt sou¢inni s masovymi médii.
Meédia se proménovala v ndvaznosti na aktudlni situaci s novymi informacemi. K této teorii
dopomohly i1 valecné udalosti, které se tahly pies 20. stoleti napfi¢ svétem. Z tohoto diivodu
vznikla medidlni propaganda. Na teorii zdzra¢né stiely navazuji teorie selektivniho vlivu, teorie
nepiimého vlivu a teorie konstruovani vyznamu v médiich. (Reifova, 2004; DeFleur a Ball-

Rokeachova, 1996)
3.2.3 Teorie selektivniho vlivu

Dalsi teorii, kterd je vymezena v medialnim prostoru, je teorie selektivniho vlivu, téZ zndma
jako teorie o omezenych ucincich médii. Tato teorie plisobi v sou¢innosti s kulturnim a zaroven
socidlnim pisobenim. Je ovlivnéna i1 rozvojem dalSich védnich disciplin. Paradoxni informaci
zustava fakt, Ze s teorii selektivniho vlivu se neztotoznila fada medialnich spole¢nosti, jelikoz
pozici, kterou disponovala, zarucovala moc. Principem, jakym muzeme chapat selektivni

pozornost, je vytvareni ,bariér”, kterym piijemci informaci Celi kviili natlaku medialnich
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sd€leni. Hlavni princip selektivni pozornosti mizeme chapat jako utvoreni filtra, kterymi se
prijemci brani velkému mnozstvi medialnich sdéleni. V opa¢ném momenté, pokud by se snazili

celit t€émto sdélenim, citili by se pietizeni. Pfima pozornost neni upfena na vSechny zpravy dne,

vvvvvv

Jednoduchy a zcela jasny ptiklad je ¢ast spolecnosti, ktera sleduje zpravodajstvi mnohem vice
nez ta, ktera obsahtim nerozumi a pochopeni nehleda. Dal$im vzorem miize byt ukazka, ze lidé
zajimajici se o environmentalni problematiku preferuji obsah s touto tematikou mnohem vice
neZ jedinci, ktefi se s uvedenym neztotoziuji. Zatimco ¢ast publika je zaméfena na sdélené
informace ze svéta, protoze je dokdzou pochopit, dalsi ¢ast spole¢nosti informace neregistruje,
protoze o né nejevi zajem. Existuje mnoho dalSich oblasti, o které¢ se v médiich zajima ¢ast
populace s jinymi ndzory. Nalezneme i odliSnosti mezi obyvateli zijicimi na vesnici a ve
méstech ¢i mezi vzdélanym a nevzdélanym publikem. Také zde hraji dileZitou roli socialni
vazby, které urcuji skutecnost, ze medialni obsah, ktery je blizky jedné osob¢, mize byt blizky
i jejim pratelim. Mize se stat, ze n¢které informace mohou mit z hlediska medidlniho obsahu
daleko hlubsi vyznam pro pfijemce. Vliv a socidlni vazby mohu byt prohloubeny az tak mocné,
ze jedinec je schopen vnimat medidlni obsah, aniz by ho jasné zajimal. Z popsaného vyplyva,
ze socialni vztahy a celkova struktura spoleCnosti vychazi zpospolitosti a pozornosti

k medidlnimu obsahu.

Princip selektivniho vlivu v podstaté funguje na obdobném fungovani jako princip selektivni
pozornosti. Rozdil je ovSem takovy, Ze spole¢nost utvaii riizné vyznamy a interpretace téchto
vyznamt se u kazdého jedince lisi. Velmi patrny, ale zaroven v soucasné dob¢ osemetny je fakt,
kdy jedna ¢ast svétové populace interpretuje zpravy o spole¢enskych problémech, napf.
nezameéstnanosti, ale tyto interpretace se lisi od ostatni Casti populace. Dalsi ukazkou miize byt
interpretovani a vnimani historickych udalosti a vale¢nych konflikti z 20. stoleti. Pamétnici
vnimaji medialni sdéleni odli$né nez jedinci, ktefi se jakéhokoliv konfliktu neucastnili. Z téchto
divoda dochézi k odliSnym situacim, jak je medialni obsah interpretovan a nasledné vniman.
Zasluhu na tom maji odlisné subkulturni pohledy ¢i rtizna socidlni postaveni. Muzeme
teorii selektivniho vlivu (DeFleur, Ball-Rokeachova, 1996). V ramci této podkapitoly je
diilezité poznamenat vazbu na koronavirovou krizi, ktera doklada to, ze masmédia publikovala

urcitd sdéleni, ale ta mohla byt spole¢nosti vniména odlisnym zpiisobem.

DalSim je princip selektivniho vybavovani, ktery vysvétluje, ze urcité typy obsahil si spole¢nost

pamatuje dlouhotrvajici dobu na rozdil od obsahu s jinou strukturou. Zasada tohoto principu je
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upfena na pozornost a vnimani. Kazdy jedinec reaguje na medidlni sd€leni jinym zplisobem,
coz zohlediuje princip selektivniho jednani. V podstaté se jedna o spojitost v fetézci od ukazky
medialniho sdéleni pifes pocitovani jeho obsahu az k naslednému zapamatovani celé

problematiky.

Jak je zuvedeného patrné, i pfes zohlednéni vSech uvedenych principli v problematice

medialniho vlivu je velmi slozité odhadovat nasledné reakce piijemcu.
3.2.4 Teorie mocnych médii

Jak je uvedeno v publikaci McQuaila (2009, str. 321), je nepochybné, jaky vliv a G€inek maji
masova média, a také je zminén nazor, Ze teorit mocnych médii je dobré odliSovat od teorie
magicke stiely, se kterou ma mnoho spole¢ného. Teorie mocnych médii se postupné budovala
a utvofila si ¢ast aktivniho publika, kterd reaguje na vliv médii. Soucasné ptichazi myslenka,
ze masova média se podili i na socidlnich formach spolecnosti a zohledniuje spolecenské
plUsobeni. Sem fadime 1 termin nastolovani agendy, kterému se podrobné&ji vénuje podkapitola

3.2.1.

V podstaté tim média zohlediiuji, kterd témata budou vybrana a sdé€lovana publiku. Ostatné
pouzitim rdmcovani, diky kterému se zohlednuje pfimétenost dllezitosti zprav, se mize vsedni
informace stat zcela podstatnou zalezitosti. (Jirdk, Kopplova, 2009, str. 353-354, McQualil,
1999, str. 388)

3.2.5 Teorie neprimého vlivu

Pocatek teorie nepfimého vlivu mizeme datovat na zacatek Sedesatych let. Do ramce teorii
Gginkd médii, jeZ prosly celou fadou obdobi, pati i tato. Radi se k silnym G&inkéim masovych
médii jako renesan¢niho postaveni ve smyslu ndvratu k silnym u¢inkiim masmédii, které ndm
predstavuje teorie zazracné stiely. Teorie nepiimého vlivu pojednava o dalsim z mnoha ucink,
kterym mohou masova média ovliviiovat publikum. Mezi nejzékladnéj$i teorie nepfimého
vlivu, které se projevuji dlouhodobé, patii teorie vzorii a modeld a teorie socialnich o¢ekavani®.
Prvni teorie je definovéna na zdkladé psychologie, druhd vysvétluje ptipadné nepiimé a

dlouhodobé¢ ucinky masovych médii sociologicky.

° Reifova & kolektiv (2004, str. 275) uvadi, ze tyto zakladni teorie nepiimého vlivu se neprojevuji okamzité a
behavioralné, ale patii k dlouhodobé perspektive.
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3.2.6 Teorie vlivu médii

Dalsi teorie, kterd je definovana ve 20. stoleti, plisobi pln€ v propojeni s aktivnim medialnim
publikem. Vice se zde propojuji ndhledy a dosavadni zkuSenosti. Masova média dle uvedené
teorie produkuji nédpady a predkladaji je spoleCnosti. Ta se ,,rozhodne®, zda vyznam akceptuje.
Lze fict, Ze se poc€itd s medidlni moci u piijmového publika. Také se pfistupuje k minéni, Ze 1
medidlni publikum odkazuje na média, kterd jsou pravé proto spolecensky a ekonomicky

z4avisla na publiku.

Jirdk a Kopplova (2009, str. 330) ke zminénému vyvoji teorie fungovani médii ptikladaji
rozdéleni do dvou odkazi, a to na zakladé vyznamu socidlni komunikace. Prvnim je pohled,
ktery tika, Ze média dosahuji velkého vlivu a jsou schopna riiznych postoji viici spolecnosti.
Predstavy o vlivu médii se odrazeji od toho, Ze média nabizeji a formuji nazory a pohledy
v konecném dusledku celé spolecnosti. Informace, které jsou predkladany, vychazi z reakce,
pficemz jsou ovlivnény celou fadou lidskych zkuSenosti, vzdélanim ¢i socialnimi postoji.
Naptiklad etnograficky model, ktery zmifiuje aktivitu pfijemct ke sdéleni dle jejich Zivotniho
pohledu a stylu. Tento pfistup ma spolecny vztah, a to takovy, ze médium a publikum nejsou

rovnocenné.
3.3 Druhy piisobeni médii

Medidlni ,,0¢inky* jsou, jednoduSe feceno, zamyslené, ¢i nezamyslené disledky cinnosti
masovych médii. Poukazuji na nékolik moznych zplisobl rozliSeni, ¢imz je d¢lime na
kratkodobé a dlouhodobé, pfimé a nepiimé nebo planované a neplanované. Problematikou, jak
uveden¢ho. Na zdkladé toho se totiz zohlediuji rtizné postupy pii hodnoceni funkci a vlivl

médii. (McQuail, 2009, str. 478, Jirak, Kopplova, 2009)
3.3.1 Kratkodobé a dlouhodobé ptsobeni masmédii

Kratkodobé piisobeni masovych médii znamend, Ze mohou vyvoldvat spontanni reakce, které
zpravidla po nepatrném ¢asovém useku odezni. Lze sem zaradit nejriznéjsi filmové ¢i divadelni
ukazky, které publikum vidélo!?. Pravym opakem je dlouhodobé ptisobeni masovych médii,

které miiZze rezultovat v nevratné zmény postojlii a ndzord medialniho publika. Velice dilezité

10 Autorsky zpracovana publikace od Jirdka a Képplové (2009) sem zafazuje smich ¢i plac u filmového snimku,
hororovych ukazek ve filmu, zpévackého vystoupeni nebo u projevil prednich predstavitelt vlady.
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je ptipomenout, ze nikdy nelze v medialni oblasti dokazat existenci piimé souvislosti mezi tim,

jak masmédia piisobi, a mezi naslednou zménou chovani jedince.
3.3.2 Piimé a neprimé pisobeni

Masova média maji ptfimé a nepiimé pisobeni, které Ize pfirovnat jiz k zminéné teorii magické
stiely. Tento typ vlivu a plsobeni byva v medidlnim sd€leni oznacovan za klicovy faktor, po
kterém nasleduje reakce. Snad Ize pouzit vyraz akce a reakce, piipadné kazdy ¢in ma naslednou
reakci. Jedna se zejména o uroven celého kontextu, ve kterém k dané reakci na impulz dochazi.
Spojitost nemusi byt tvofena pouze medidlnim obsahem a sdélenim. S u¢inkem médii na
uzivatele médii souvisi pravdépodobny vliv medidlniho obsahu 1 na mladistvé. Miize se jednat
o nevhodny obsah, ktery je sdilen ve vSech dostupnych médiich. V soucasné dob¢ je celé fada
nepatfiéného obsahu, ktery mladistvi nejvice dohleddvaji na socidlnich sitich, pfi¢emz
publikovany obsah je zde zcela neomezeny. Vzhledem k soucasné dostupnosti publikovaného
obsahu musi byt uloha v legislativni normé daleko platnéjsi, nez je doposud. Jednim ze zptisobti
prevence miize byt sledovani ditétem navsStévovanych socidlnich siti a webovych stranek
zdakonnymi zastupci €1 dlraznéj$i ochrana ve smyslu medidlni gramotnosti. Dulezité je i

neustalé vzdélavani déti v oblasti médii a s tim souvisejici problematiky.

Nepiimé plisobeni masmédii funguje tak, Ze ne vSechna sdéleni se mohou dostat k publiku
piimo od vydaného obsahu ¢i od jiného zprosttedkovatele, ktery informace preda. Majoritni
¢asti obsahu médii jsou vice nepfimé nezli pfimé. Nepifimy ucinek je takovy efekt, ktery se

nezévisle na vyuziti médii zaklada na nasledném vysledku vyuziti médii.
3.3.3 Planované a neplanované pisobeni masovych médii

Vzhledem k planovanému fungovani masovych médii se hovoii o komunikaci, kterd ma
nastavené budouci cile, pfi¢emz pokud je cile dosazeno, dochazi k uspésnému planovani.
Uvedeny typ ptsobeni 1ze pouzit na reklamy, marketing 1 online marketing a také PR. V ptipadé
neplanovaného pusobeni se jedna o individudlni i kolektivni reakci na medidlni obsah, napf.
napodobovani nejriznéjsich ¢ind, ale jedna se také o odezvu v piipade osobnich emoci aj. Mezi
neplanované pusobeni lze zatadit nepokoje nebo dalsi negativni disledky. Plisobeni masovych
médii se da shrnout slovy Denise McQuaila, ktery tvrdi: ,,Navzdory mnoha neresitelnym
otazkam a nevyhnutelnému nedostatku realnych dikazii je problematika ucinku médii stale

fascinujici pro socialni védce, sama média i Sirokou verejnost* (1999, str. 360).
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4 Vyskyt koronaviru v Ceské republice a jeho reflexe v medialnim

prostoru

4.1 Obecné informace o koronaviru

Koronavirova krize v Ceské republice je specificka spole¢enska krize, ktera vznikla na zdkladé
virového onemocnéni, jez se rozsitilo po celém svété véetné Ceské republiky. Specifikem krize
je c¢innost v rozhodovanych opatienich, kterd zabranuji Sifeni ndkazy, pfi¢emz je spjato
s politickym jednanim. Soucasné rozsifeni covid-19 zptsobilo globalni pandemii. Jedna se o
nové a zaroven vysoce nakazlivé respiracni onemocnéni, které je zplisobeno SARS-CoV-2
(severe acute respiratory syndrome coronavirus 2), predstavujicim riziko budouciho ptenosu
infekce z ¢lovéka na ¢lovéka!l. Virové onemocnéni obvykle za¢ind velmi akutnim stavem, ze
kterého se vétsina pacientil zotavi do dvou tydnii. U ne€kterych pacientli se onemocnéni vyvinulo

v zavazné plicni komplikace.

Prvni ptipady nemoci covid-19 byly identifikovany v prosinci roku 2019 v ¢inském mésté Wu-
chan. Zaroven z nejrizngjSich Setfeni, které byly provedeny, vyplyva, Ze prvni infikovany
pacient onemocnél 17. listopadu 2019'2. Na zakladé téchto skutecnosti se virové onemocnéni
rozsifilo po celém svéte. Jak uvadi autorska dvojice Kubal a Gibis (2020, str. 20), prvni piipady
nakazenych virovym onemocnénim narustaly po desitkach, stovkach az tisicich denné.
Vzhledem ke stoupajicim poctim nakaZenych a rozSifeni onemocnéni prohldsila Svétova
zdravotnicka organizace (WHO) dne 11. bfezna 2020 epidemii koronaviru SARS-CoV-2 za

pandemii'?,

Z prvotnich dostupnych informaci neni zcela stale jasné, za jakych okolnosti a jakym zptisobem
vzniklo virové onemocnéni. Soucasné Svétova zdravotnicka organizace od zac¢atku vypuknuti
pandemie rezolutné popira mozné spekulace, které by naznacovaly, Ze vysoce nakazlivé
onemocnéni vzniklo uméle. Dle konstatovani Svétové zdravotnické organizace se

nejpravdépodobnéji jedna o variantu preneseni ndkazy ze zvifete na trzisti Chuan-nan. '

' European centre for disease prevention and control, 2021 [online]. Dostupné z:

https://www.ecdc.europa.cu/en/covid-19/questions-answers/questions-answers-basic-facts  [cit.  2021-08-13].
Souvisejici informace a skuteCnosti tykajici se virového onemocnéni.

12 World Health Organization (WHO), 2021 [online]. Dostupné z: https://covid19.who.int/table [cit. 2021-08-14]
3 World Health Organization (WHO), 2021 [online]. Dostupné: https://www.who.int/director-
general/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-
2020 [cit. 2021-08-14]

14 Vice blizsich moznych nahled na rozsiteni virového onemocnéni piiblizilo sd&leni: HORWITZ, Josh a
STANWAY, David. COVID may have taken convuluted path to Wuhan, WHO team leader says. Reufers
[online]. [cit. 2021-08-14]. Dostupné z: https://www.reuters.com/article/idUSKBN2A90CQ
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4.2 Charakteristika onemocnéni

Jedna se o infek¢ni onemocnéni, které je zptisobeno vysoce nakazlivym virem SARS-CoV-2.
Nékaza se snadno $ifi z divodu, Ze pfenos onemocnéni probihd pomoci lidskych kapének.
Jedna se tedy o pienos z jedné osoby na druhou pii osobnim setkdni (4zky kontakt) a dochazi
k nému pii dychéani, mluveni ¢i kaslani. Zaroven mtze dojit k moznému onemocnéni pomoci
infikovani kapének v oblasti o¢i (Covid-19, 2021). U infikovaného jedince je rozdilna
inkubaéni doba, ta se u kazdého clovéka lisi. Dle informa¢niho webu Covid portal (2021) se
mezi obvyklé ptiznaky virového onemocnéni fadi tyto: ,,Teplota 37,3 °C a vice, kasel,
obtize s dychanim, bolesti v krku, hlavy, zad, svalu a kloubii, ztrdata cichu/chuti,
unava, prijem, nevolnost, ryma, u déti se mohou vyskytnout tzv. ,covidové prsty ‘.
Jednd se o virové nemocnéni, u kterého nelze zcela jasné¢ konstatovat, zda tzv. priibeh
onemocnéni probehne bez piiznaki, hladce, ¢i se nemoc rozvine do takové faze, jez mize mit

za nasledek hospitalizaci na nemocni¢nim lizku az Gamrti.

Dle Statniho zdravotniho tstavu'® jsou v rizikové skupiné osoby, které jsou starsi 60 let, dale
lidé trpici chronickymi onemocnénimi ¢i onemocnénimi negativné ovliviiujicimi imunitni
systém a jsou zavazné pro potencionalni ndkazu. Jak uvadi Covid portal, dillezity faktor spoc¢iva
v izolaci, kterd zabranuje ptipadnému Sifeni koronavirového onemocnéni. Izolovani pacienti
jsou v domdcim ¢i jiném prostiedi, kde sleduji svlij aktualni zdravotni stav a dle situace pobiraji
doporucené léky kurovndni stavu. V ptipadé¢ zhorSeni zdravotniho stavu je zapotiebi
hospitalizace a odborna Iékarska péce, kterd nasledné pomulze ke zlepSeni situace u

infikovaného jedince a k potlaceni symptomuti. Bohuzel koronavirové onemocnéni je vysoce

nakazlivé, u néjz mize dojit k fatalnim nasledkim a nasledné smrti. (Covid-19, 2021)
4.3 Covid-19 v Ceské republice

Jak uvadi internetové stranky Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, prvni potvrzené
pfipady onemocnénim covid-19 se vyskytly dne 1. biezna 2020. Prvni pfipady nékazy se
objevuji v dobg, kdy se ¢ast lidi vraci do Ceské republiky z dovolené ze zahraniéi, kde se ndkaza

jiz rozsitila (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2020). V obdobi mésice bfezna 2020

bylo tzv. epicentrem rozsifeni virového onemocnéni Italie'®. Kubal a Gibi§ (2020, str. 23)

15 szU, Statni zdravotni stav [online]. [cit. 2021-08-14]. Dostupné z:
http://www.szu.cz/tema/prevence/doporuceni-pro-verejnost-2019-ncov
16 REUTERS STAFF. Italian daily coronavirus deaths jump 31 % to 827. Reuters [online]. Aktualizovano 11. 3.

2020 [cit. 2021-08-14]. Dostupné z: https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-italy-tally-
idUSKBN20Y2U6
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uvadéji, ze prvni infikovany pacient se na uzemi Italie objevil jiz v lednu roku 2020. Ohniskem
onemocnéni v severozapadni Itdlii byla oblast Lombardie, kde pocCty nartsti nakazenych
atakovaly hranici imérnosti s hospitalizovanymi v nemocnicich. V Italii se epidemie Sifila
velmi rychle a dochazelo ke kolapsiim mistnich nemocnic, jak nasledné uvadi Kubal a Gibi$
(2020, str. 132): ,, Uz nejsme chirurgové, urologové, ortopedi. Jsme jeden tym celici viné
tsunami, kterd nas vSechny splachla. Drive prazdna ,oddéleni duchii” jsou ted’ plna. VSichni
delaji pro pacienty, co mohu, ale zaciname byt vycerpani. Vidim lidi, kteri zustavaji v praci, i
kdyz skonci jejich prescas. Vidim solidaritu kolegii, kteri zajdou za internisty a ptaji se jich, co
miuzou udeélat, nebo se nabidnou prevzit Cerstvé prijatého pacienta. Doktori prevazeji pacienty
a podavaji jim léky misto utahanych sester. Vidam placici sestry, protoze nedokazaly zachranit

vSechny pacienty. “

Jak je vySe uvedeno, italSti 1ékatsti odbornici museli fesit doposud mimotadnou situaci, ktera
se pozdgji vystupiiovala do horSich sfér. Dochdzelo k vyraznému nedostatku celé tady
odbornych pomiicek ¢i ¢ast personalu také onemocnéla koronavirovym onemocnénim. Evropa,
resp. Italie a pozd¢ji i1 dalsi staty pievzaly pozici, kde se nejvice rozsitilo virové onemocnéni.
Nejdfive na oblast Lombardie, posléze i na celou Italii byla uvrhnuta celostatni karanténa.

Situace, ktera nastala v Italii, byla alarmujici. (Kubal a Gibis, 2020)

Dne 1. biezna 2020 byl potvrzen i prvni Cesky pacient, u néhoz byl prokézan covid-19 na
zaklad¢ pozitivniho vysledku provedeného testu. Posléze doSlo k rozsifeni onemocnéni do

viech krajii Ceské republiky. '

Nasledné od zacatku brezna 2020 se zaCaly omezovat vetejné spolecenské akce a soucasné
probihat namatkové policejni kontroly na hranicich Ceské republiky. Od 10. biezna 2020 bylo
vyhlaseno uzavieni vSech spolecenskych, sportovnich, divadelnich a filmovych predstaveni a
zakazano shromazd’ovani osob. Nasledujiciho dne, 11. bfezna 2020, Bezpecnostni rada statu

rozhodla o usneseni o uzavieni ¢eskych skol.'®

Na zéklad¢ odbornych ptredpokladl a nardstu poctu nové nakazenych vyhlasil premiér Andrej
Babis na tiskové konferenci po mimotadném zasedani vlady nouzovy stav, ktery byl vyhlasen

od dne 12. biezna 2020.1°

17iROZHLAS, iROZHLAS 2020

'8 Tiskova konference po jednéani rozsifeného predsednictva Bezpeénostni rady statu, 10. biezna 2020 (Utad vlady
Ceské republiky, 2020)

19 Tiskova konference po mimotadném jednani vlady, 12. biezna 2020 (Vlada Ceské republiky, 2020)
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Nouzovy stav se vyhladuje na zakladé ustavniho zédkona ¢. 110/1998 Sb., o bezpe¢nosti Ceské
republiky: ,,Obcanii CR se vyhldSend krizovd opatieni mohou dotknout nap¥. v povinnosti strpét
zdkaz vstupu, pobytu, pohybu ve vymezenych objektech nebo rizikovych oblasti z diivodu
omezeni Sifeni nakazy. Vyhldsend krizova opatieni mohou byt prijata k usmérnéni spotreby a
dodavek zdravotnich prostredkit a léciv a dalsich vécnych prostredkii pro reSeni situace,
k prijeti opatieni v doprave, zajisti prednostni zasobovani détskych, zdravotnickych nebo

socidalnich zarizeni &i bezpecnostnich soborii a slozek I1ZS. “*°

Nasledné dochézi k rozsiteni bezpecnostnich opatifeni, jak uvadi publikace zpracovana dvojici
Kubal a Gibis (2020) a také dle Krasteva (2020, str. 10), jsou vyhlaSena nésledujici restriktivni

opatteni:

- povinnost mit zakryta usta a nos rouskou, respiratorem ¢i adekvatni ochranou,

- uzavieni restauracniho a stravovaciho zafizeni,

- uzavfeni obchodi, s vyjimkou prodejen s potravinami, Iékaren, drogérii a Cerpacich
stanic,

- zdkaz hromadného shromazd’ovani vice nez 30 osob na vetejnosti,

- zékaz provozu posiloven, wellness center, koupalist, solérii, saun, knihoven, galerii a
dalSich rekreacénich ¢i zabavnich zafizeni,

- mimo jiné bylo zakazano nakupovat v obchodé lidem mladSich 65 let mezi 8. a 10.

hodinou dopoledni.

I pfesto, Ze vydana opatieni byla velmi restriktivni, obéané Ceské republiky je ve velké vétsing
dodrzovali. Nicmén¢ nikdo zcela jasn¢ nedokézal fict, jak se situace bude vyvijet, mnoho lidi
prislo o své dosavadni piijmy, zaméstnani, osobni zajmy a také o dosavadni pfirozenou moznost
—bézné osobni setkavani s ostatnimi. Dle nastavenych opatfeni mél nouzovy stav ptivodné trvat
jeden mésic od zacatku vyhlaSeni. OvSem v pribéhu rozSifovani virového onemocnéni se
nouzovy stav prodluzoval a upravoval dle aktualni situace. Na zakladé nadéjného vyvoje
pandemické situace byl nouzovy stav prodlouzen do 17. kvétna 2020 a ukonéen (Vlada Ceské

republiky, 2020).

Nésledné dochazi k prvotnimu uvoliiovéni protikoronavirovych opatieni v poloviné dubna
2020. Restriktivni opatfeni pomohla ustélit situaci a pocet vylé€enych pacientli prekonéval

podet nové nakazenych. Stav se v Ceské republice zacal pozvolné zlepsovat a Vlada Ceské

2 Ministerstvo vnitra Ceské  republiky [online]. MVCR: 2020 [cit. 2021-08-14]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/clanek/zpravodajstvi-nouzovy-stav.aspx
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republiky rozhodla o postupném uvoliiovani v nasledujicich mésicich. Rozvolnéni bylo takové,
7e se hranice Ceské republiky oteviely, bylo mozné opét cestovat, dale byl zrusen zakaz
omezujici volny pohyb osob. Obchody se zbozim mohly oteviit, stejné tak Skoly pro déti
s riiznymi stupni vzdélavani, také se konaly rekreatni a zabavni akce (Storkan, ReSersni

oddéleni a knihovna, 2021).

Uvolnéni od protikoronavirovych opatfeni bylo patrné. Pies mésice ¢ervenec a srpen 2020 fada
lidi opustila Ceskou republiku a vyrazila na dovolenou. Jak ovem dokladé niZe uvedeny graf,

na pocatku zaii 2020 se situace zacala zhorSovat a pocty nové nakazenych opét stoupaly.

Schéma 2: Trendovy profil osob s laboratorné prokazanym onemocnénim covid-19
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(Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2021)
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Zacatkem zaii 2020, snavratem lidi zdovolenych a novym S$kolnim rokem, byla
protikoronavirova opatieni opét zptisnéna, obnovila se povinnost mit zakryta sta a nos ve
vSech vnitfnich prostorach a byly omezeny pocty ucastnikli na akcich. Obchody, restauracni a
stravovaci zafizeni mohly v omezeném rezimu stile fungovat, nicméné pozdéji se i toto

uvedené zménilo (Storkari, ReSersni oddéleni a knihovna, 2021).

Pocatkem mésice fijna 2020 se pocty nakazenych blizily k velkym dennim ¢islim, pficemz
byly hlaseny nové denni rekordy v poétu nakazenych. Vlada Ceské republiky musela rychle
jednat a po dalSim mimoradném jednani doslo opét k uzavieni sluzeb, obchodt, $kol, divadel,

kin &i ubytovacich a stravovacich zafizeni.?!

21 V1adni usneseni souvisejici s bojem proti epidemii koronaviru, jednani Vlady Ceské republiky ze dne 30. zaii
2020.
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V nasledujicich tydnech se <¢isla nakazenych dafilo snizovat, a tak se restriktivni
protikoronavirova opatieni zmirnila. Jednalo se o tzv. nadech, protoze za¢atkem prosince 2020
doslo ke sniZzeni poctu nakaZenych a vyrazné se uvolnila opatifeni. Znovu bylo mozné
provozovat obchody, restaurace, sluzby a jiné volnocasové aktivity. Spolec¢nost byla pred
Vénocemi uvolnénd, ale pouze kratce, protoze od 18. prosince 2020 opét doslo k dalSimu
zptisnéni opatfeni. Uvolnéni, které piineslo otevieni obchodl a setkavani osob v ramci
vanoCnich svatki, opétovné piineslo nové narlsty v poctu nakazenych. Zaroven vzhledem
k situaci, kterd panovala v Ceské republice, byla vystavéna polni nemocnice v prazskych

Letiianech, ale nikdy nebyla vyuzita (Storkas, Reer$ni oddéleni a knihovna, 2021).

Zagatkem tnora, resp. 3. tinora 2021, se Ceska republika piehoupla v ramci Evropské unie do
&ela v poétu nakazenych na 100 tisic obyvatel. Ceské zdravotnicka zatizeni hlasila plny stav a
sousedni zemé& nabizely humanitarni pomoc. V Ceské republice se stfidaly okresy, které byly
v danou chvili nejvice vytizené (Storkan, ReSer$ni oddéleni a knihovna, 2021). V zemi stale
pretrvavala riznd ptisna opatieni, ktera zacinala byt pro lidi hiife snesitelna a plno jich zacalo

podléhat zhorSujicimu se zdravotnimu stavu??.

Vzhledem k obdobné situaci, ktera probéhla v bfeznu 2020, i v bfeznu 2021 byla nastavena
restriktivni protikoronavirovd opatieni, kterd méla za cil zmirnit situaci, snizit pocty

nakazenych a odvratit jiz tak silny nartst umrti na zavazné virové onemocnéni.
K dne$nimu dni (17. srpna 2021) koronavirova situace v Ceské republice vypada nasledovné:

Schéma 3: Prehled situace k 17. srpnu 2021

2 RYCHLIKOVA, Apolena a STUDENY Ivan. V jednu chvili se viechno sesypalo.” Pétina lidi béhem pandemie
trpi vétsimi pocity tizkosti a depresemi. Cesky rozhlas [online]. Publikovano 2. 3. 2021 [cit. 2021-08-17].
Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zivotni-styl/zdravi/dusevni-zdravi-zivot-behem-pandemie-deprese-
koronavirus 2103021235 dok
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Provedené PCR testy

9 587 597

Provedené antigenni testy

25 108 715

(+ 30 401 za 16.08.) (+ 64 197 za 16.08.)

k datu: 17.08.2021 07:44 k datu: 17.08.2021 07:44

Aktualné hospitalizovani

59

k datu: 17.08.2021 07:52 k datu: 17.08.2021 07:44

Potvrzené pfipady
1676518

(+ 210 za 16.08.)

Potvrzené pfipady (65+)

264 124

(+ 12 za 16.08.)

k datu: 17.08.2021 07:41 k datu: 17.08.2021 07:41
Umrti
30 376
k datu: 17.08.2021 08:17 k datu: 17.08.2021 08:17

(Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2021)
4.4 ReSeni: prevence, vakcinace a ofkovani

Z hlediska prevence zamezeni Sifeni virového onemocnéni probihalo testovani na vyskyt
zavazného onemocnéni. Systém testovani, trasovani osob a restriktivni opatieni se ¢asto ménila
na zaklad¢ vyvoje situace. Tim také dochazelo k testovani zaméstnancl ve firmach, testovani
déti ve vzdelavacich zatfizenich a v neposledni fadé€ se plynule pteslo k samotestovani. Mimo
jiné byla povinnost mit zakryt4 usta i nos. Sou€asné s tim vyslo pravidlo tzv. 3R (ruce, rousky
a rozestupy), které¢ stoji na pravidelném myti rukou teplou vodou a nasledném pouziti
dezinfekce, dale na presvédCeni, Ze pii pohybu v uzavienych prostorach s vyssim vyskytem
osob je nejucinnéjsi prevence nosit rousSku ¢i respirator. A poslednim pravidlem jsou rozestupy,
coz v praxi znamenalo dodrZeni bezpetné vzdalenosti alespoii dvou metrli od ostatnich.

(Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2021)

30



Od vypuknuti koronaviru nejen v Ceské republice, ale po celém svéts bylo jasné, Ze na u¢inné
zpomaleni situace musi byt vyvinuta vakcina. Na tom pracovali pfedni svétovi védci a
odbornici, pficemz na zakladé onemocnéni z minulych let, jakym jsou SARS a MERS, byly
vakciny vyvinuty proti onemocnéni covid-19 relativné brzy. Pro¢ a za jakych okolnosti byla

vakcina proti onemocnéni vyvinuta, informuje Covid Portal (2020) v nasledujicich tadcich:

,Pred vakcinou proti nemoci covid-19 nebyla vakcina proti infekcnimu
onemocnéni nikdy vyrobena za méné nez nekolik let, a také neexistovala zadna
vakcina pro prevenci infekce koronaviry u lidi. Od roku 2003 vsak byly vyrobeny
vakciny proti nékolika chorobam zvirat zpusobenym koronaviry, véetné infekcniho
viru bronchitidy u ptdkii, psiho koronaviru a kociciho koronaviru. Predchozi
projekty (v letech 2005 a 2006) zamérené na vyvoj vakcin proti virum z celedi
Coronaviridae, které piisobi na clovéka, byly zaméreny na tézky akutni respiracni
syndrom (SARS) a respiracni syndrom na Strednim vychodé (MERS). Vakciny
proti SARS a MERS byly testovdany na zviratech. Prestoze vakciny vyvinuty nebyly,
zkuSenosti z tohoto vyvoje koronavirovych vakcin byly vyuzity pravé pro vyvoj
vakciny proti SARS-CoV-2.

Naléhavost vytvoreni vakciny proti nemoci covid-19 vedla k vytvoreni zrychlenych
harmonogramii, které zkratily béznou casovou osu vyvoje standardni vakciny na
mésice. “?

V Ceské republice se zagalo ockovat 27. prosince 2020, pfi¢emz prvnim o¢kovanym ¢lovékem,
kterému byla podana vakcina proti koronaviru, byl ¢esky premiér Andrej Babi§?*. V souasné
dobé (dne 17. srpna 2021) je v Ceské republice podle Ministerstva zdravotnictvi Ceské
republiky (2021) schvaleno pouziti a aplikovani vakcinami, které byly schvaleny Evropskou
agenturou pro lé¢ivé piipravky (EMA): Pfizer/BioNTech, AstraZeneca, Johnson & Johnson a
Moderna. Ke dni 8. zafi 2021 je 11 578 860 vykdzanych davek ockovani. Tedy osob
s ukongenym ockovanim je celkem 5 805 079 (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky,

2021).

23 Covid Portél. Jak je moZné, Ze byla vakcina vyvinuta tak rychle? Covid Portdl [online]. Aktualizovano 27. 1.
2021 [cit. 2021-08-17]. Dostupné z: https://covid.gov.cz/situace/informace-o-vakcine/jak-je-mozne-ze-vakcina-
byla-vyvinuta-tak-rychle

24 MULLER, Robert. Czech Republic starts coronavirus vaccine rollout. Reuters [online]. Aktualizovano 27. 12.
2020 [cit. 2021-08-17]. Dostupné z: https://www.reuters.com/business/healthcare-pharmaceuticals/czech-
republic-starts-rollout-coronavirus-vaccine-2020-12-27/
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Zacatky aplikovani vakcin byly pomalé a ockovani bylo nejprve urceno pro nékteré vymezené
skupiny populace. Ale s postupnym vyvojem a propracovanym scénaifem, jak efektivné a

dostupné ockovat spolecnost, se ockovaci systém rozbéhl.

32



5 Prakticka ¢ast — Koronavirova krize v Ceské republice a jeji reflexe

ve vybranych médiich
5.1 Masmédia v koronavirové krizi

O koronavirové krizi bylo feceno a napsano mnoho sdéleni, zprav a informaci, které z hlediska
medialniho dosahu byly obrovské. Velka ¢ast populace sledovala dostupna média, protoze
denni pocty nakaZenych atakovaly nové rekordy a pfibyvala nova restriktivni opatieni. Dalsi
nové zpravy a nova zjisténi tykajici se virového onemocnéni postupné ptichazela a s tim
spojen¢ nasledné udalosti. V internetovém prostoru, kam se v koronavirové dobé presunula
vetsinova spolecnost, dochazelo az k piehlcovani dal§imi informacemi. To mohlo zpusobit
zmatek v pochopeni a interpretaci naslednych opatieni a diisledek mohl byt takovy, ze nékteti
nemuseli pochopit nova sdéleni ¢i je zamérn¢ nedodrzovali. Jak jiz bylo vySe opakované
zminéno, stale existuje plno dezinformacnich webl a zprav, kde se Sifilo mnoho faleSnych
zprav mezi uzivateli internetu a mohlo dochazet k naslednému Spatnému chéapani. Tisk,
internet, rozhlas a televize, vSechna tato média produkovala denni aktualnosti o pandemické
situaci. Ovsemze kazdé médium z jiného pohledu a s uréenou funkci. S odkazem na jmenované

si ptiblizime, jak a které médium reagovalo na konkrétni spolecensky velmi sloZitou situaci.

Dle mého subjektivniho nazoru, tisténé médium mélo z hlediska publikovani novych sd€leni
omezenéj$i moznosti nezli televize a rozhlas s internetem. Jednd se hlavné o to, Ze pfeneseni
zivého déni neni v tisku mozné. Napt. ze zemi, kde denni nartisty nakazenych a posléze
pfeplnénd nemocni¢ni lizka ukazovala autenticnost kritické situace v jednotlivych zemich

svéta.

Takové preneseni udalosti pfedkladala rozhlasova a televizni média, kterd z danych mist u¢inila
ziva vysilani a publikovala je v urCitych zpravodajskych ¢asech. V soucasnosti existuje celd
fada tiSténych médii, ktera publikovana sdéleni ptesdileji na webové stranky a socialni site, jak
je to vpiipadé¢ serveru iDNES.cz. Nicméné, jak uvadi ve své infografice spolecnost
NetMonitor?, v roce 2020 Cesi (online) travili velkou &ast dne na internetu. Z dostupnych
informaci je patrné, ze 6 549 189 lidi vyhledéavalo internetové zpravodajstvi, zatimco pramérny

denni zasah médii vech internetovych uZivateld CR je 6235 354. V infografice je také

%5 NetMonitor, Sdruzeni pro internetovy rozvoj, je rozsahly vyzkumny projekt, ktery si klade za hlavni cil
poskytovat informace o nav§tévnosti internetu.
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uvedeno, ze nejvice navstévovanou obsahovou kategorii bylo internetové zpravodajstvi

(NetMonitor, 2021).

Z dostupné infografiky je zifejmé, ze nova média svymi publikovanymi informacemi mohla
pusobit velmi pfimocate vic¢i uZivatelim. V piipadé rozhlasového a televizniho vysilani
uveiejnovala média cely prifez informaci. Prvni a zaroven stézejni bylo informovani vSemi
dostupnymi zpravami v hlavnich vysilacich ¢asech, dale nésledna sdileni na webovych
portalech a informovani na socialnich sitich. Takto reagovala jak vetfejnopravni televizni
stanice, tak soukroma vysilani. Mohlo proto dochézet ke stavu, ze néktefi jedinci byli piehlceni
mnozstvim publikovanych sdéleni o koronavirové situaci. V tomto piipadé bylo zapotiebi
doporuceni o udrzeni dusevniho zdravi béhem pandemické situace. V podstaté bylo dilezité,
aby spolecnost necerpala informace pouze o koronaviru, ale 1 jind nova aktuélni sd€leni. I kdyz
bylo diilezité sledovat nové informace a opatieni, rovnéz je dllezité, aby zlstaval prostor pro

omezovani zprav (Covid Portal, 2021).

Nejen samotna média publikovala nové aktualnosti o pandemické situaci, ale i samotni
novinaii, politici ¢i znami odbornici. V medialnim svété dostavalo prostor mnoho osobnosti
informovat spolecnost o novych poznatcich, jak zhlediska lékatfského, tak zhlediska
odbornych opatfeni. Mezi experty s jinymi nazory na koronavirovou situaci byli napft. prof.
RNDr. Jaroslav Flegr, CSc. ¢i MUDr. Sona Pekova, Ph.D., ktefi v publikovanych rozhovorech
mnohokrat informovali o budoucich nésledcich a scénatich, jez mohou nastat v pandemické
situaci. Jako napiiklad ve videu, kde pan Flegr sd¢luje, Ze ,.zacne treti vina, budou tisice
mrtvych zbytecné. Viadni opatreni je car papiru® (DVTV, Veselovsky, 2020). Pro mnohé
mohly uvedené véty znamenat velké zdéSeni a vyvolat pocity strachu. Pozdéji pan profesor sva

slova poupravil a nésledné stahl v dal§im rozhovoru pro zpravodajsky server.

OvSem 1 zjedné véty se da udélat velka kampan a sila. Jak uvadi publikovany clanek
v Deniku N, molekularni geneticka Sonia Pekova se k situaci svymi kontroverznimi nézory
ptipojuje jiz od vypuknuti pandemie. Zpravodajsky server uvadi, ze ,,v cervau Pekova rekla, ze
,zadnd druha vina nebude* a covid do Vanoc zmizi. ,,Nechova se jako sezonni respiracni
onemocnéni. Prozene se populaci a nazdar“ (Denik N, 2021). S postupem ¢asu se tato slova
nepotvrdila a dal$i nové pfipady virového onemocnéni ptibyvaly. Navzdory velké odbornosti,
kterou bezpochyby uvedeni disponuji, se miize nabizet mySlenka, Ze uvedené spada
k dezinformacim. Pochopiteln¢ je cela fada dalSich nejen odborniki, ale 1 védcu, ktefi
informovali spole¢nost o nejriznéjSich nazorech na koronavirovou krizi a opatfeni. Kromé toho

je mozné rozdélit zpravy na seridzni fundované a na zpravy, které se nezakladaji na pravde,
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https://www.novinky.cz/koronavirus/clanek/pekova-druha-vlna-nebude-za-pul-roku-covid-zmizi-40326320

tedy zamérné dezinformace. Soucasné déni na Ceskych webech sleduje sdruzeni, které se
zamétuje na odhalovani dezinformaci v tuzemském kybernetickém prostredi, tzv. cesti elfové

(HlidaciPes.org, 2021).
Mezi hlavnimi dezinforma¢nimi tvrzenimi jsou podle analyzy tato:

e epidemie ma udajné spojitost s potrebou elit na ,, preformdtovani * svéta

e prohnild EU je umysiné necinna

e obvinovani viady CR, Ceské televize a Ceského rozhlasu z umélého vyvoldvini
paniky

e spekulace o spojitosti epidemie covid-19 s migraci

e spekulace o spojitosti covid-19 se zavadenim 5G siti

e spekulace o covid-19 jako biologické zbrani vyvinuté na Zapadeée

o spekulace o Sireni covid-19 spojeneckymi vojaky USA pri jejich presunech v ramci
vojenskych cviceni

(Zdroj: HlidaciPes.org, 2021)
5.2 Jaky je skute¢ny obraz médii?

Masova média mohu byt brana od pocatku pandemické situace covid-19 jako mozny dobry 1
Spatny zdroj, ktery se projevuje na naladé¢, jednani a diskutovani ve spole¢nosti. O pandemii se
mluvi stale. Ke dni 6. 9. 2021 Svétova zdravotnicka organizace (WHO) stale pandemickou
situaci neprohlasila za ukon¢enou. V soucasné dobé méa Ceska republika témét 8,6 milionu
uzivatelll internetu. Jak uvadi data AMI Digital Index, z ¢eské spole¢nosti dnes vyuziva internet
a socialni sit¢ 92 % uZivatell a trend je stale stoupajici, i co do poctu Casu stradvenych na

webovych portalech. (Mediat, 2021)

S nastupem pandemie obliba a stravena doba na socialnich sitich a zpravodajskych webech
vzrostla. Nicméné nachazi se zde problematika, kterd spociva v iraciondlnim zpracovavani
sdélenych informaci. V disledku toho se pak mliZe jednat o nazory a postoje, které mohou vést
k ndzorové neshod¢ ve spolecnosti. Vlivem masmédii, resp. zpravodajskych server,, mize ve
spolecnosti dojit ke sklonu k dezinformacim a fake news, které negativné ovliviiuji relevantni
informace o celé pandemické situaci. Ve spolecnosti miizeme pozorovat faktor polarizace, tedy
rozriznéni skutecnych faktli a informaci vztahujicich se k virovému onemocnéni. To se

napiiklad projevilo v odmitani protiepidemickych opatfeni, kterymi bylo:

- noSeni rousek
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- omezeni pohybu
- dodrzovani pozadovanych rozestupti

- ockovani

Pro¢ k nedodrZzovani opatfeni dochazelo? Mezi hlavni faktory miiZze patfit nediivéra
v interpretovana opatfeni ze strany vladnich ¢initelti, zpravodajstvi a nasledné¢ mohlo dochéazet

k dojmu, Ze se jedna o omezovani osobni svobody.

Podobny sklon k vzdoru proti vladnim opatfenim zabranujicim Sifeni nékazy virového
onemocnéni covid-19 se v priibéhu rok 2020 ukazal i na izemi Ceské republiky. Vzhledem ke
stale stoupajicim dennim ¢islim a neutichajicim opatfenim se zacal objevovat argument, Ze se
jedna o omezovani zakladnich hodnot, jakou jsou osobni svoboda, nebo ptedstava vyuziti
situace k uskutecnéni politickych ¢i jinych ambicioznich planad (IROZHLAS, 2020).
V souvislosti s pandemickou krizi koronaviru se v Ceské republice, stejné jako jinde ve svétg,
objevila fada dezinformaci tykajicich se situace a mohlo dochédzet pravé k nedodrzovéni
opatieni. Informace s dezinformac¢nim podtextem se $ifila prostfednictvim socialnich siti, e-
mailovymi schrankami ¢i pochybnymi webovymi portaly. Jednim z mnoha nazorti doklada nize

uvedend dezinformace, ktera je pievzata ze stranek Ministerstva vnitra Ceské republiky:

-KORONAVIRUS 4 5G

TVRZENI: Spekulace o spojitosti mezi virem a zavddénim 5G siti v kontextu domnélych
zdravotnich rizik spojenych se zavadeénim novych technologii (diive napr. tvrzeni, ze 5G
zpiisobuje rakovinu).

PRIKLAD: Utajend operace. Moznd az lidé pochopi, bude pozdé. 5G skryto za
CORONAVIREM. Zdroj: Tadesco.

FAKTA: O udajné souvislosti mezi provozem siti 5G a vznikem onemocnéeni COVID-19
(zpusobovaného koronavirem) neexistuje zdadny védecky dukaz. Jednd se o dvé zcela
nesouvisejici oblasti. I presto, Ze je koronavirus relativné novy a stale probihaji vedecké
vyzkumy s cilem najit proti nému lék a ockovaci latku, lze na zakladé soucasnych védeckych
poznatkui 7ici, Ze vznikl prirozenou mutaci. Technologie 5G nema a neméla na tuto mutaci zZadny
vliv a nema s ni Zadnou spojitost. Technologie 5G je zjednoduSené pouze novéjsi verzi dnes
pouzivané mobilni technologie, kterd umoznuje rychlejsi datové prenosy. “ (Ministerstvo vnitra

Ceské republiky, 2021)

Miizeme si polozit otazku, pro¢ nckteti lidé vnimaji nafizena protiepidemické opatieni jako

néco Spatného, ba dokonce davaji do spojitosti s politickymi ambicemi? S virovym
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onemocnénim covid-19 souvisi také promény Zivotnich navykul spole¢nosti. Ochota dodrzovat
opatfeni mize ovliviiovat i politické uvazovani. V kazdém stat€¢ na svété¢ tomu bylo jinak,
kazdopadné ve Spojenych statech americkych se tento piedpoklad potvrdil. Pti zjiStovani
reakci na zmény odrazejici se v restriktivnich protiepidemickych opatienich, jakymi byly casté
myti a desinfikovani rukou, rozestupy na vetejnosti ¢i omezovani setkavani, védci v rozsahu
dostupnosti zjistili, ze liberalné orientovani respondenti dodrzovali doporuceni vice nez
konzervativné smyslejici respondenti (van Holm, Monaghan, Shahar, Messina, & Surprenant,

2020).

Z uvedené studie vyplyva, ze je redlna provazanost vnimani onemocnéni covid-19 a politicky
motivovaného uvazovani. Dulezity faktor podporujici zpochybnovani zdvazného onemocnéni
covid-19 mizeme odhadovat pravé na spojitost s politickym prostiedim. Témata politickych
postojil a nazorl se prolinaji v§im. Potvrzeni, Ze je tomu tak i pii politickém piesvédceni, je

jednim z dlraznych faktd, které stoji za vyssi citlivosti k dezinformacim (Millerova, 2020).

Jak jiz bylo ¢aste¢né nastinéno, s pandemii covid-19 souvisi i rozmach dezinformaci tykajicich
se této situace. Byly Sifeny prostfednictvim socidlnich platforem a soucasné i mezi politiky.
Zcela jasnym dal$im piikladem zprostiedkovavani dezinformaci muize byt postoj pana
Lubomira Volného, ktery je poslancem Parlamentu Ceské republiky, pfi¢emz neakceptoval
noseni rousek i respiratorti ve vefejném prostoru. Své ¢iny nékolikrat odtivodioval tim, ze
noSeni ochrany st ma negativni ucinky na zdravi (IROZHLAS, 2021). Sviij postoj také
oduvodioval a odkazoval na studii z Béloruska (Veselovsky, 2021). Dalsi ukazku politické
moci predstavuje postoj byvalého prezidenta Ceské republiky, Vaclava Klause. Ten se netajil

tim, jaké nazory ma na virové onemocnéni covid-19 (Lidovky.cz, 2021).

Zminéné dezinformace pti pandemickeé situaci covid-19 se ukdzaly jako vyhranéné. Jedna Cast
spole¢nosti se priklanéla k opatfenim, dalsi ovSem nikoliv. Mnohé miize napadnout myslenka,
ze dezinformacim budou divétrovat lidé s nizSim vzdelanim, ale samoziejmé toto tvrzeni se
nemusi zakladat na pravde. Lze z uvedeného fict, Ze role masmédii v koronavirové dob¢ hraje
velmi dalezitou az zésadni roli. At se jedna o tzv. tradi¢ni médium nebo nova média, je jasné,
ze socialni platformy mély obrovsky dosah ve sdélovani informaci. Masmédia jsou urcena ke
sdélovani ucelenych informaci pro spole¢nost, k zajisténi schopnosti rozpoznavat relevantni
informace, k pomoci s porozuménim. V soucasném svété je jednim z dilezitych faktord, zda

konzumenti informaci dokézou rozpoznat skutecna fakta od fake news.

37



5.3 Reflexe publikovanych sdéleni

Prakticka cast prace se zamétfuje na publikované cClanky, které byly vydany vybranymi
zpravodajskymi servery ve vymezeném obdobi v rimci koronavirové krize v Ceské republice.
Rozbor bude proveden na zakladé komparace dvou zpravodajskych serverti za mésic biezen
2020 a bfezen 2021 po reflexni strance vztahujici se ke koronavirové krizi v Ceské republice.
Pfedmétem zajmu budou zprostiedkované informace zpravodajskymi servery ke ctenarskému
publiku. Déle bude rozebiran zpusob, jak byly informace publikovany zpravodajskymi subjekty
na webovych strankdch. V rozboru bude kladen diraz na formu publikovanych sdéleni a
opatieni konkrétnich spojitosti se skute¢nostmi, kterymi zpravodajské subjekty vyjadiuji své
predkladané informace. Jednim z klicovych divoda vybéru zpravodajskych serverti iDNES.cz
a IROZHLAS.cz je ten, Ze prvni zmifiované médium je v soukromém vlastnictvi a je fazeno
k nejétenéjSim denikiim, zatimco druhé médium patii do vefejnopravni instituce provozujici

rozhlasové vysilani celoplo$né na tzemi Ceské republiky.

Ceské internetové zpravodajstvi nabizi mnoho zpravodajskych serverd, které se odlisuji
zpisobem publikovani ¢i zaméfenim se na rizné cilové skupiny publika. Ke stoupajicimu
rozvoji je zapotiebi vyuzivat i nové technologie. Jednd se o mnohé, ale v soucasné dob¢ jde
hlavné o nova média, kterd ovliviiuji i navstévnost webovych portali. Z obrovské tady
zpravodajskych portali bylo mezi zpravodajstvimi voleno dle navstévnosti, popularity a
zaméfeni. Zpravodajské servery iDNES.cz a iROZHLAS se pohybuji v roving vySe uvedenych
pojmii, a mohou tak dosahovat vétsitho spektra Ctenaft a navstévnikii webovych stranek.
Soucasné dle prizkumti NetMonitoru maji weby téchto médii velky pocet realnych navstévnikia
mezi servery, které se zabyvaji zpravodajstvim (NetMonitor, 2021). Cast prace se vénuje
tématu dezinformaci, jelikoz s vypuknutim pandemie covid-19 dochazi i k Sifeni dezinformaci
tykajicich se koronavirové krize a publikovani v masmédiich. Proto je dil¢im cilem prace

zmapovat u publikovanych informaci, jak mohly ptisobit na spolec¢nost.
5.4 Metodologie vyzkumu

Cilem této casti prace je seznamit Ctenafské publikum s vlivem, ktery je spojeny
s onemocnénim covid-19 v ramci medidlnich obsahii tykajicich se koronavirové situace. Nize
je popsano, jakym zptisobem je zformulovana metodika vyzkumu a s tim stanovené vyzkumné
otazky. Hlavnim cilem této prace je zodpoveédét zakladni otazku, jaky vliv méla koronavirova
krize na medialni pohled. Je podstatné zformulovat dalsi otazky, které blize specifikuji oblast

vyzkumu, jejich zohlednéni miize nasledné pomoci zakladni otdzku zodpovédét.
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Pro zkoumani mozné medidlni reflexe v dobé koronavirové krize byla zvolena kvantitativni a
kvalitativni obsahova analyza zaméfujici se na danou problematiku. Béhem provadéné
obsahové analyzy byly zkoumany souvislosti medialni reflexe koronavirovych sdéleni a dalSich
souvisejicich okolnosti s pandemii z pohledu dvou zpravodajskych serverti. Dle stanovenych
kritérii bylo nejprve urceno, jaké masmédium bude v ur¢itém obdobi analyzovano, nadale s nim
pak bylo pracovano. Na zdkladé¢ vymezeného byly vybrany dva zpravodajské servery, ale
s odchylkou, Ze se jedna o média, kterd publikuji i dalSim zptisobem nezli pouze v internetovém
zpravodajstvi. Néasledné byla ur¢ena sledovana obdobi, kterd jsou pfedmétem empirické Casti
prace. Vysledné¢ bylo komparovano, zda a jaké obdobi bylo vice ¢i méné efektivni

v publikovani sdéleni ke spolec¢nosti.

Z hlediska kvantitativni analyzy byla nejdiive spoctena publikovand sdé€leni, ktera jsou
archivovana zpravodajskymi servery. VSechna publikovana sdéleni jsou vSem uZivatelim
internetu dostupnd. Dle spocitanych sdé€leni byly stanoveny vybrané dny, se kterymi bylo
detailn€¢ pracovano, a nésledné byly analyzovany. Opomenuty nebyly ani nadpisy vybranych
¢lankd, které souvisi s teorii nastolovani agendy a hraji vyznamnou a nezastupitelnou roli

v medialni publikaci.
5.5 Vztah médii z hlediska otazek a hypotéz

Cilem této podkapitoly je stanovit si otazky a hypotézy, zda, jak a do jaké miry mohlo patrné
dochazet k potvrzeni ¢i vyvraceni mozného vlivu masmédii na spole¢nost v dobé pandemické.
Prace si neklade za cil poskytnout na tuto otazku obecnou odpovéd, ale pouze predlozit urcité
pohledy a otazky, nad kterymi se lze zamyslet.

Otazka ¢. 1: Jak velkou miru diilezZitosti prikladala masmédia tematice koronavirove krize?
Hypotéza ¢.1: Dllezitost sdéleni byla vySsi nez ostatni publikované zpravy.

Mozna hypotéza bude provérena na zaklad¢é porovnani poctu relevantnich sdé€leni, které byly
publikovany vybranymi internetovymi zpravodajstvimi.

Otazka ¢. 2: Jak a do jaké miry média pusobila na spolecnost?

Hypotéza ¢. 2: V mésicich bfezen 2020 a biezen 2021 bude srovnani publikovanych sdéleni

v medialnim obsahu obdobné.

Hypotéza bude provéiena na zakladé zkoumani ivodniho perexu a obrazové piilohy, kterd je

vzdy ptilozena k ¢lanktim.

39



Otazka &. 3: Jak velkd je redlnd souvislost mezi pocty novych pririistkii nakazenych v CR a

poctem publikovanych obsahii souvisejicich s koronavirovou krizi?

Hypotéza €. 3: S postupné zvySujicim se poctem nakazenych se frekventualné zvySuje pocet

medialnich sdéleni.

Hypotéza bude provedena na zadklad¢é analyzy publikovanych obsahti a bude porovndvana

s poctem relevantnich obsaht souvisejicich s koronavirovou krizi.

Na zaklad¢ polozenych otdzek a hypotéz nasledné v dalsi podkapitole rozeberu vybrané servery

a jejich mediélni obsahy.
5.6 Zpravodajské servery

5.6.1 iDNES.cz

Vydavatel: MAFRA
Séfredaktor: Nadézda Petrova (od 31. 8. 2015 do soucasnosti)

Jedna se o internetovy zpravodajsky portal, ktery je provozovan medialni spole¢nosti MAFRA,
ktera mimo jiné vydava tisténé deniky Mlada fronta DNES, Lidové noviny ¢i Metro. Jedna se
o jeden z nejnavitévovangjsich webovych portalti na tizemi Ceské republiky a ptisobi zde od

12. ledna 1998. (MAFRA, 2021)

Zpravodajsky portal zprostiedkovava informace z domaciho i1 zahrani¢niho prostfedi. Portal se
prezentuje jako jeden z nejvétSich servert v ceském internetovém zpravodajstvi. Zpravodajsky
server iDNES.cz nabizi celou fadu zprav a informaci z nékolika oblasti — védy, financi, bydleni,
cestovani, kultury, ekonomiky, sportu ¢i ze svéta pocitacl. Pro Zeny nabizi zpravodajsky portal
pravidelnou rubriku OnaDnes.cz, pro muze je ur¢ena rubrika Xman.cz. Webovy portal je také
velmi oblibeny a ¢asto navitévovany diky jizdnim fadiim nejen pro Ceskou republiku, ale také
pro zahrani¢ni spoje, ¢i nabizi online sportovni pfenosy. Ddle zprostiedkovava specialni
rubriky, které jsou vénované aktualnim udéalostem. Dilezitym marketingovym nastrojem pro
zpravodajsky portal je profil na socidlnich sitich, kde také sdili vydany obsah. Tim v podstaté
predklada informace, které jsou vice dostupné, a se jedna o snahu ziskat dalsi uzivatele webu.
Uvedené nabizi ctenafi nékolik moznosti, pficemz si kazdy miZze zpravodajsky portal
prizptsobit dle svych aktualnich preferenci. Ctenafi si zde mohu nastavit ¢asovy sled informaci,

filtrovani diskusniho féra nebo pfednastaveni jinych funkei.
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5.6.2 iROZHLAS

Vydavatel: Cesky rozhlas
Séfredaktor: Radek Kedroti (od 18. 3. 2017 do soucasnosti)

Jde o internetovy zpravodajsky server, ktery je provozovany Ceskym rozhlasem. Jedna se o
jeden znejnovejSich portal  zprostfedkovavajicich zpravodajstvi. Obsah je tvofen
odvysilanymi zpravami a nasledné publikovan na webovych strankach. Zpravodajsky portal
obdobi, co se tyCe dosahu mezi ¢tenafe. Tento internetovy portél je postaven na odvysilaném
zpravodajstvi Ceského rozhlasu (MediaF, 2021). Jednim z jejich hlavnich vytyéenych cili je
predstaveni pivodniho zpravodajstvi, publikovani vlastnich kauz, pravidelnych sloupki ¢i
predkladani vice informaci zakladajicich se na ptesnych datech (iIROZHLAS, 2021). Ovsem

informacni zpravy jsou krat$iho charakteru.

Také iROZHLAS nabizi online rozhovory s vyznamnymi osobnostmi, jak ze svéta sportu, tak
z politického okruhu. Ctenafe miize pot&sit, Ze na portalu se nenachéazi reklamy &i jiné odkazy
s obdobnymi nabidkami. Z hlediska zpravodajské sluzby a propojeni vefejnopravniho

rozhlasového vysilani se jedna o koncepcné zajimavy zpravodajsky projekt.

5.7 Vlastni analyza zpravodajskych serverii ve vztahu ke koronavirové

Krizi

Jak jiz bylo vuvodu prace zminéno, jeji empirickd Cast se zabyva komparaci zjisténych
vysledkil analyzy a néaslednou reflexi publikovanych obsahti zpravodajskymi servery. Vlastni
analyza prace je zkoumdna pomoci obsahové analyzy, tj. metody, kterou lze struc¢né
charakterizovat jako rozbor obsahu zdznamu urcité komunikace viici spolecnosti. Zakladem

kvantitativni analyzy bude selekce relevantnich obsahii z celkového poctu zkoumanych sdéleni.

Obsahova analyza je pokladana za uspotadany a pospolity, ovéfitelny zplsob deskripce
medialnich obsahil. Jinak feceno uvedené znamend, Ze medialni obsahy jsou zpracovany
stejnym zpusobem a konecné vysledky mohou byt vyuzity pti dal§im uplatnéni (Reifova a kol.,
2011). V této praci se vSak spiSe jedna o spojeni kvantitativni s kvalitativni analyzou, ve které
se muze jednat o propojeni objektivity a subjektivity nad koronavirovou situaci z hlediska
medidlniho obsahu. BéZné je obsahovéd analyza povaZovana za piikladny a nejucinnéjsi
prostiedek zpracovani medidlni komunikace. Hlavnim cilem je popis sledovanych ukazateli a

také hledani vyznamu a smyslu. Dale k obsahové analyze nutné vyzadujeme ptredepsané
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vymezeni, dle kterého zohledniujeme obsah. Jedna se o vybér analyzy a nasledné komparace
zpravodajskych serverd, které jsou zohlednény na zakladé znamych charakteristik masmédii.
V zavérecném disledku analyzy popisuji, jak se mohly projevit pfipadné jevy tykajici se
pandemie covid-19. Takovym projevem mohou byt napiiklad pochyby o duvétivosti

v restriktivni opatieni ¢i zohlednéni vydanych informaci.

Z doposud prozkoumanych informaci zpravodajskych portalti o koronavirové krizi v Ceské

republice zohlediiuji analyzu téchto faktori:

- titulky
- publikované informace tykajici se koronavirové situace v Ceské republice
- komparace vymezenych sledovanych obdobi

- pocet publikovanych sdéleni

Nyni je hlavnim cilem ukézat a pfiblizit publikovana sdéleni vymezenymi masmédii v ur¢itém
obdobi. Ve sledovaném obdobi byl vyclenén mésic biezen 2020. Je to z diivodu toho, Ze se
jedna o mésic, ve kterém byl poprvé vyhlasen nouzovy stav na zaklad¢ zacinajici pandemické
situace (Vlada CR, 2020). V prvnim piipadé budu analyzovat mésic biezen 2020 a
zpravodajské servery iDNES.cz a iROZHLAS.

5.7.1 Brezen 2020

Na =zakladé¢ dostupnych publikovanych sd€leni zpravodajskymi servery iDNES.cz a
1IROZHLAS, tykajicich se pandemie covid-19 a vSeho souvisejiciho, ptikladam tabulku poctu

sdéleni za brezen 2020:

Obrazek 4:
Pocet publikovanych Pocet publikovanych
sdéleni o covidu-19 za sdéleni o covidu-19 za
mésic birezen 2020 — mésic birezen 2020 —
iDNES.cz iROZHLAS
1.3.2020 6 1.3.2020 10
2.3.2020 10 2.3.2020 7
3.3.2020 16 3.3.2020 7
4.3.2020 7 4.3.2020 11
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5.3.2020 13 5.3.2020 9
6.3.2020 12 6.3.2020 10
7.3.2020 8 7.3.2020 11
8.3.2020 12 8.3.2020 11
9.3.2020 13 9.3.2020 9
10. 3. 2020 23 10. 3. 2020 24
11.3.2020 21 11.3.2020 18
12.3.2020 24 12. 3. 2020 26
13.3.2020 39 13.3.2020 23
14. 3. 2020 23 14.3.2020 17
15. 3. 2020 27 15. 3. 2020 16
16.3.2020 27 16.3.2020 28
17.3.2020 39 17.3.2020 38
18. 3. 2020 40 18. 3. 2020 32
19.3.2020 50 19.3.2020 28
20. 3. 2020 51 20. 3. 2020 38
21.3.2020 24 21.3.2020 29
22.3.2020 26 22.3.2020 21
23.3.2020 40 23.3.2020 23
24.3.2020 35 24.3.2020 34
25.3.2020 43 25.3.2020 38
26.3.2020 41 26.3.2020 32
27.3.2020 41 27.3.2020 32
28.3.2020 19 28.3.2020 23
29.3.2020 22 29.3.2020 29
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30. 3. 2020 38 30. 3. 2020 23

31.3.2020 35 31.3.2020 25

(Zdroj: archiv ¢lankt iDNES.cz a archiv ¢lanki iROZHLAS)

Dle zjisténych dostupnych zprav, které jsou archivovany zpravodajskymi servery, je patrné, ze
ob¢ zpravodajstvi publikovaly jiné mnozstvi informaci vztahujici se k virovému onemocnéni.
Neni snadné vymezit, jaké hlavni indikéatory vedla média k poctu publikovanych zprav. Lze
také fict, ze bychom mohli poukdzat na odliSnost ukazatelti i podle n¢kolika zasadnich zlomt
ve sledovaném obdobi. Jednim z hlavnich prvki jsou titulky, které jsou dilezité pro ¢tenare.
To mohou zndzornovat dny v mésici biezen 2020, kde je jasné patrné, Ze pocty zprav odkazujici
na pandemii stoupaji s dennim narastem poctu nakazenych. Prace se ve sledovaném obdobi
zaméfuje na vSechny spojitosti souvisejici s pandemickou situaci. V tomto piipadé bylo tedy
vychazeno z kontinuity slov ve zpravach: karanténa, denni pocty nakazenych, pandemie,
koronavirus, restriktivni opatieni, pandemie v Ceské republice i ve svéts. Viechna tato kli¢ova

slova byla sledovana a analyzovana v publikovanych ¢lancich.

Diky uvodni analyze zpravodajskych servert bylo zjiSténo, ze bulvarizace webu neni zcela
jasna a nejde pfesné vymezit, protoze mezi sledované prvky, které by urovaly bulvarnost, patii
titulni nadpisy, délka zprav, uvodni ilustra¢ni fotografie, rizné doméci ¢i zahrani¢ni zpravy. U
internetovych médii se na nékteré prvky nelze divat pausalng, a to zejména kvili okolnostem,
ve kterém se zpravodajstvi vytvari. U kazdého ¢lanku bylo zohlednéno, jakym tématem se
pfedevSim zabyva a zda se jednd o tuzemské, nebo zahrani¢ni informace o pandemii. Ve
vybranych internetovych zpravodajstvich byly zpracovavany ¢lanky z riznych kategorii. Na
serveru iIDNES.cz bylo ¢erpano z rubriky zprav, zatimco na serveru iROZHLAS pak ptimo

z celé sekce vydanych zprav.

Dle posouzenych vysledkii je zfejmé, Ze ob¢ sledovand média zpracovavala a nasledné
publikovala své informace v jiném mnozstvi a v jiné proporci. Z tabulky je patrné, Ze
zpravodajsky portdl iDNES.cz publikoval vice zprdv o koronavirové situaci nez druhé
sledované médium, iROZHLAS. Odli$nost spo¢iva v roli jiného titulku a umisténi konkrétni ¢i
ilustracni fotografie znacici tematiku ¢lanku. DileZzita je tloha perexu, kterd je na tvodni
strance vice odlidena od ostatnich zprav. Ctenafské publikum mize daleko vice zaujmout a
perex si nasledné piectou. V piipadé dokladajicich fotografii v clanku je patrné, ze v piipadé

.....

o koronavirové krizi byly autentické fotografie dokladajici skutenost konkrétnich situaci.
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wevr

nasledky byly jednim z hlavnich divodii ke zhlédnuti publikovaného c¢lanku. Co se tyce
fotogalerie, doprovodny text zpravidla nebyva tak dlouhy, odkazuje spiSe na vizudlni stranku

¢lanku. V pfipadé zvukového a vizudlniho zadznamu zprav mohlo byt spusténi pro nékteré

vvvvvv

Jak tabulka (schéma 4) doklada, portal iDNES.cz vydal nejméné publikovanych informaci dne
1.3.2020 anejvice 20. 3. 2020. V ptipad¢ prvniho dne v mésici se jedna o Sest vydanych zprav,
zatimco dne 20. 3. 2020 bylo vydano 51 zprav informujici spolecnost o koronavirové situaci
nejen v Ceské republice, ale i ve svété. V piipadé zpravodajského portalu iROZHLAS se jedna
o mensi pocty publikovanych zprav ve vztahu k pandemii. Jak je v tabulce uvedeno, dne 2. 3.
2020 a 3. 3. 2020 byl vydan stejny pocet zprav, tedy sedm, zatimco nejvice zprav o koronaviru
se publikovalo ve dnech 17. 3. 2020, 20. 3. 2020 a 25. 3. 2020. Lze si povSimnout, Ze 20. 3.
2020 u obou médii ptedstavuje den, kdy ¢tendiskému publiku bylo poddno nejvétsi mnozstvi

informaci vztahujicich se k pandemické situaci.

V nasledujicich fadcich pfedstavim a provedu komparaci dne, ktery byl nejméné vytizeny co
do poctu publikovanych zprav, se dnem, ktery byl naopak nejvytiZzenéjsi. Nasledné predstavim
celkovy vzhled vybraného ¢lanku. Je dulezité neopomenout, Ze zpravy jsou fazeny dle ¢asové
osy za sebou. Publikované ¢lanky jsou vydavany na zakladé aktudlnich informaci a déni.
Dochazelo k tomu napiiklad v ptipadé, kdy jednotlivé vlady vydavaly nova restriktivni opatfeni
zamezujici pfenosu onemocnéni, byly zvefejiiovany nové denni pocty nakaZenych ¢i nova

zjisténi souvisejici s koronavirovym onemocnénim.

Obrazek 5:
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NakaZenych je v Némecku dvojnasobek, nové
pripady hlasi i Rakousko
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(Zdroj: iDNES.cz a iROZHLAS, publikované ¢lanky vydané dne 1. 3. 2020)

Ze dne 1. 3. 2020 byla vybrana prvni zprava dne, ktera se vztahuje ke koronaviru. Prvni ¢lanek
byl vydany zpravodajskym serverem iDNES.cz. Jak je zfejmé, druhé¢ médium, iROZHLAS,
predklada fotografii, kterd miiZe na Ctenare zaplsobit velmi emotivné, kdeZto server iDNES.cz
zvolil takovou, kterd miize byt vnimana klidnéji. Hlavni nadpis ¢lanku je vystizny a takika
obdobny u obou zpravodajskych servert. Rozdil je v pfipadé obsahu a délky clankda.
Zpravodajsky portal iDNES.cz sd€luje informace tykajici se i jinych stati ve svéte, kdezto
iIROZHLAS pfiblizuje jen déni u Ceskych hranic. Ob¢é média ve svém ¢lanku publikuji online
reportaz a mapu zjisténych nakazenych ve svété. V piipadé zpravodajského portalu iDNES.cz
je na konci ¢lanku publikovano video. Ditlezité je si povSimnout, ze iIROZHLAS ve svém
¢lanku neuvadi dalsi fotogalerii odkazujici na pandemickou situaci. V ptipad¢ vizualniho

pozadi jsou webové stranky servert v tomto ptipadé€ jednotné.

Ze dne 20. 3. 2020 byl zvolen ¢lanek, ktery souvisi pouze s aktualnim dénim v Ceské republice.

Na zékladé toho pfedkladam dalsi schéma, které subjektivné zanalyzuji.

Obrazek 6:
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(Zdroj: iDNES.cz a iROZHLAS, publikované ¢lanky ze dne 20. 3. 2020)

20.3.2020 je den, kdy vybrand masmédia vydala nejvice publikovanych ¢lankti o koronavirové
krizi. Zaroveti se jedna o den poté, co Vlada CR vydala nafizeni o povinnosti mit zakryta usta
a nos mimo bydlisté (Vlada CR, 2020). Lze tedy piedpokladat, e mimofadné nafizeni vedlo
k navySeni dohleddvani publikovanych sdéleni. V nasledujicich fadcich shrnu dosavadni
zjisténi v rdmci analyzy vybranych ¢lankti ze dne, ktery byl nejvytizengj$i ve vymezeném
obdobi. Vezmeme-li v potaz odlisnost nadpisii ¢lankl, obsahovou stranku zpravy, stale se
problematika zabyvéa pandemii a souvisejicim. Mezi to fadime spojitost noSeni ochrany ust,
prevenci proti $ifeni onemocnéni, samotny ptivod covid-19 ¢i odbornou lécbu. Kromé jiz
zminénych informaci, ¢lanky byly vybirdny na zdklad€ odliSnosti nadpist. V ptipadé
iDNES.cz: ,, Nove potvrzenych nakazenych raketove pribyva. Den ode dne na dvojnasobek .
Dle serveru NetMonitor stranku dne 20. 3. 2020 navstivilo 1 531 793 uzivatelskych Ctenaia
(NetMonitor, 2021). VysSich ¢isel navstévnosti dosahovala 1 jind masmédia, kterd ovSem
nejsou predmétem tohoto rozboru. Lze se pouze zamyslet a polemizovat nad faktem, zda vyse
jmenovany nadpis vyvolaval ve spolecnosti, kterd ho zaregistrovala, urcité obavy ¢i nejistotu.
Titulek iIROZHLASu ,, Zacina prvni vikend v karanténé. Hamacek vyzval, aby lidé zvazili

cestovani na chalupy“ mize vyvolavat jiné pocity nez nadpis ¢lanku zpravodajského serveru
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iDNES.cz. Online data od NetMonitoru predkladaji, ze dne 20. 3. 2020 navstivilo webové
stranky iIROZHLAS 338 347 uzivateli (NetMonitor, 2021). V piipadé¢ iDNES.cz je perex
¢lanku skoro na hran€ potencialniho natlakového charakteru, ktery mize v osobach snésejicich
takovéto informace velmi citlivé vyvolavat budouci obavy. Zaroven je ale dilezité zminit, Ze
se jedna o seriozni masmédium, které je Gtenaisky velmi navi§tévované a v Ceské republice je
fazeno na predni pficky zpravodajské sledovanosti. Naptiklad z tohoto uryvku z vybraného
¢lanku od iDNES.cz je patrné, Ze masmédium spliuje informacni charakter: ,, Z nich Ize vycist,
Ze 17. birezna v Cesku vzrostl pocet nemocnych COVID-19 o 67 novych pripadii. O den pozdéji,
tedy 18. brezna, pocet tech pripadi stoupl az dvojnasobné, na 110 dalsich novych nemocnych.
Ve ctvrtek, 19. brezna, ukazala cisla narust o dalsich novych 205 pozitivnich vysledkii, coz je
dosud nejvyssi denni narust” (iDNES.cz, 2020). OvSem z hlediska dalSiho zamysSleni a
diskutovani nad vydanymi informacemi smérem k publiku mize vést k neZzadoucim
okolnostem a piemysleni. Clanek sd&loval nové informace, které se vztahovaly k novym
dennim ptipadiim ndkazy. Mizeme tedy polemizovat, zda obsahova zprava byla volena tak,

aby u ¢tenatskych uzivateltt mohlo dojit k diskutovani.

Porovname-li druhy sledovany ¢lanek, ktery publikoval iROZHLAS, nadpis ¢lanku miiZze
pusobit jednoznacné az nalé¢havé. V této dobé bylo jiz koronavirové onemocnéni rozsifeno po
celém uzemi Ceské republiky a masmédia tak reagovala. Je pochopitelné, Ze tak vazna situace
plsobila a ménila pienos sdéleni od masmédii k publiku. Jak uvadi iROZHLAS: ,, Zdkaz se
nevztahuje na cesty do zaméstndni, nezbytné cesty za rodinou, pro zakladni Zivotni potieby
nebo do zdravotnickych zarizeni. Ministerstvo v patek durazne doporucilo vychazet jen

v nejnutnéjsich pripadech“ 1IROZHLAS, 2020).

Mezi hlavni funkce masmédii patii sdéleni, publikovani, informovani o udalostech a tdajich.
Timto je problematické presné vymezit, jak citovany odstavec dobfe uchopit a jak se k nému
stavét. Jak tomu bylo v prvni zanalyzované komparaci masmédii, i nyni iROZHLAS prtiklada
ke svému ¢lanku pouze fotografie bez jiného audiovizudlniho sdéleni. Z obsahového hlediska
se IROZHLAS drzi stru¢né charakteristiky bez vedlejSiho pfiblizeni koronavirové situace

v jinych statech svéta.

Opét je hlavnim cilem ukazat a ptiblizit publikovana sdéleni vymezenymi masmédii v urcitém
obdobi. V ptedchozi analyze byl zkouman mésic biezen 2020 a nyni nasleduje analyza mésice
biezna 2021 z toho divodu, Ze se jedna o uplynuti jednoho roku od prvnich ptipad nakazenych
koronavirem na tizemi Ceské republiky. V prvnim piipadé se jedna o sledovany mésic biezen

2020 a zpravodajské servery iDNES.cz a iROZHLAS.
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5.7.2 Brezen 2021

Ve druhé ¢asti sledované analyzy publikovanych ¢lankl se zaméfuji na mésic biezen 2021 a

nasledné posoudim zpravodajské servery.

Obrazek 7:

Pocet publikovanych Pocet publikovanych
sdéleni o covidu-19 za sdéleni o covidu-19 za

mésic brezen 2021 — mésic brrezen 2021 —

iDNES.cz iROZHLAS

1.3.2021 28 1.3.2021 22
2.3.2021 30 2.3.2021 27
3.3.2021 37 3.3.2021 21
4.3.2021 25 4.3.2021 18
5.3.2021 22 5.3.2021 23
6.3.2021 14 6.3.2021 14
7.3.2021 17 7.3.2021 12
8.3.2021 23 8.3.2021 18
9.3.2021 23 9.3.2021 22
10. 3. 2021 22 10. 3. 2021 19
11.3.2021 26 11.3.2021 18
12.3.2021 18 12.3.2021 16
13.3.2021 13 13.3.2021 15
14. 3. 2021 16 14. 3.2021 8
15.3.2021 15 15.3.2021 18
16. 3. 2021 27 16. 3. 2021 18
17.3.2021 26 17.3.2021 18
18.3.2021 21 18. 3. 2021 20
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19.3.2021 18 19.3.2021 13
20. 3. 2021 8 20.3.2021 14
21.3.2021 7 21.3.2020 14
22.3.2021 20 22.3.2021 23
23.3.2021 21 23.3.2021 19
24.3.2021 21 24.3.2021 20
25.3.2021 20 25.3.2021 20
26.3.2021 14 26.3.2021 12
27.3.2021 8 27.3.2021 12
28.3.2021 12 28.3.2021 14
29.3.2021 9 29.3.2021 7
30.3.2021 12 30. 3. 2021 10
31.3.2021 19 31.3.2021 13

(Zdroj: archivované zpravy iDNES.cz a iROZHLAS, 2021)

Jak doklada tabulka (schéma 8), v porovnani s pfedchozim rokem (resp. mésicem brezen 2020)
je jasné€ patrné, ze pocet publikovanych informaci, kterd informuji o covid-19, jsou podstatné
nizsi. Ob¢ sledovand média deklarovala vydané zpravy v nizsi frekvenci sd€leni, i pfes nova
opatieni ¢i nové prirtistky ndkazy. Z ptiloZzené tabulky lze vyc¢ist, Ze velmi dominantni byly dny
2. a 3. bfezna 2021. Muzeme vychazet z toho, ze zpravodajsky sever iROZHLAS nejvice
publikoval zpravy zabyvajici se koronavirem dne 2. 3. 2021, pficemz se jednd o 27 sd¢leni,
zatimco portal iDNES.cz nésledujici den (tj. 3. 3. 2021) zprosttedkoval 37 ¢lankt tykajicich se

pandemie.

V analyze, kterd byla provedena v uchovavanych ¢lancich, byly znovu zohlediiovany vSechny
nové zpravy tykajici se této situace. Je nutno konstatovat, Ze byla opét sledovana klicova
spojeni, kterymi byly: koronavirus, pandemie, karanténa, rekordni ptipady, o¢kovani, restrikce,
prevence, opatfeni a nespocet dalSich vyznamnych ukazatel s tim souvisejicich. Z celkové
komparace zpravodajskych serveril bylo i z hlediska subjektivniho velmi obtizné urcit, na jaké
dny a okolnosti se zam¢fit. Dle NetMonitor.cz dne 1. 3. 2021 navstivilo iDNES.cz 1 479 798
uzivateli, v pfipadé iROZHLAS se jednalo o 308376 wuzivatelskych navstévnika

50



(NetMonitor.cz, 2021). Zéaroven v poslednim dni v mésici, 31. 3. 2021, bylo jiZ jen 1 379 466
navstévnikli na IDNES.cz a na iROZHLAS skoro o polovinu méné uzivateld, 195 449
(NetMonitor.cz, 2021). Lze pfedpokladat, ze mensi pocet ¢tenditi pramenil také z divodu, Ze na

konci biezna klesaly pocty nakazenych.

V tomto sledovaném obdobi byly zpravy sepsany dle jejich zaméfeni, tedy na clanky souvisejici
s koronavirem. Nasledné bylo zpracovano hodnoceni. V empirické casti prace je dilezité
zduraznit vliv intermedialniho nastolovani agendy. Ve zvoleném obdobi byl v rdmci téchto
dvou webtl analyzovén prvni den v mésici (1. 3. 2021) a posledni den v mésici (31. 3. 2021)
zkoumaného obdobi. Pro vétsi pfiblizeni byl sledovan vyvoj koronavirovych zprav mezi

vymezenymi dny.

Obrazek 8:
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Repradukéni éisla Kleslo o étyfi setiny na 115 a je nejniz za poslednich
online reportaz 1 dnil. Pakud je tidaj nad jedna, epidemie zrychluje.

A8 Uadani ftandfi urhiadam k nfiznivd Online reportaz

(Zdroj: iDNES.cz a iROZHLAS. Publikované ¢lanky 1. 3. 2021)

Ze dne 1. 3. 2021 byly zvoleny ¢lanky, které odkazuji na vyvoj a informovani o novych dennich
pfipadech ndkazy. Z tivodniho perexu je prokazatelné, jak kazdé médium publikuje nové
informace. Ob& média informuji o zaznamenani piipadi. Uvodni fotografie, charakterizujici
téma clanku, odpovidaji obsahu. Nésledné lze polemizovat, jak jednotlivy nadpis mize

zapusobit na ¢tenare.

Portal iROZHLAS v ¢lanku uvadi a rekapituluje pocty nakazenych v nemocnicich, celkovy

pocet nakazenych onemocnénim v Ceské republice a zavér Clanku je zaméfen na online
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reportdz z jinych statli, komunikaci politickych subjekti smérem k vefejnosti ¢i jinym
subjektim. Zpravodajsky portdl iDNES.cz také informuje Ctenafe o novych pfirtistcich
nakazenych s ohledem na to, ze zminuje, o kolik vice je nakazenych oproti ptedchozimu tydnu.
Dale c¢lanek zpravuje o poctech hospitalizovanych v nemocnicich ¢i o celkovém poctu
nakazenych od za¢atku epidemie v Ceské republice. Ob& média ve svych &lancich publikuji
online reportaz rekapitulujici nové informace. Jak tomu bylo i v prvni analyze masmédii, portal

iDNES.cz na zavér priklada audiovizualni obsah k tématu.

Obrazek 9:

iROZHLAS

iDNES.cz | ZPRAVODAJSTVI Doméei Zahranidi Krimi Kraje Ekonomika Kultura Finance Volby = DOMOV SVET EKONOMIKA SPORT KULTURA VEDA KOMENTARE ZIVOTNISTYL
VOLBY POCASI VINOHRADSKA 12

Doméci Wolby Mézory Koronavirus  MediaHub  MATO 100 let éeské egyptologie  Specidly
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(Zdroj: archivovana sdéleni iDNES.cz a iROZHLAS, 2021)

V posledni obsahové komparaci byly zvoleny ¢lanky s odliSnou tematikou. Prvni vybrany
clanek vydal portal iDNES.cz, ktery informuje o medicich. Nadpis ¢lanku plisobi velmi
intenzivné na emoce: ,,Jen prisli do praxe, uz potkali smrt. Nespime, cast chce skoncit, lici
medici“ (iIDNES.cz, 2021). Publikovany ¢lanek pojednava o tézkych pracovnich situacich,
které medici v koronavirové dobé pocitovali. Uvodni ilustracni fotografie poskytuje efekt
autenti¢nosti, ktery potencialné mize plisobit na ¢tenaiské publikum. V ¢lanku jsou uvedeny
vyroky jednotlivcl, ktefi situaci popisuji. Strukturovany obsah ¢lanku je velmi dasledny i
z hlediska ptilozen¢ho videa, které ukazuje tzv. covidarium motolské nemocnice (iIDNES.cz,

2021).
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Dalsi ¢lanek, které byl zvolen, patii portdlu iROZHLAS, jenZ publikoval nové informace od
tehdej$iho ministra zdravotnictvi p. Blatného. Titulek zni nasledovné: ,, Blatny pohrozil, Ze se
Skoly oteviou jen na tyden, pokud se lidé o Velikonocich ,utrhnou ze retézu‘“ (1IROZHLAS,
2021) a jevi se jako zavadgjici. Uvodni fotografie ¢lanku ilustruje situaci. Profilovy obsah
¢lanku je kratky, ovSem ptisobi pro spolecnost vystrazné. Jednalo se o reagovani na mozné

porusovani protiepidemickych opatteni.
5.8 Vysledky analyzy

Ze zpracovaného porovnani a nasledujici analyzy sdéleni zpravodajskych servert, ktera byla
publikovanad v mésicich biezen 2020 a bfezen 2021, dochazi tato prace k zavéru, jenz je
predkladan v této kapitole. Ve zpracovanych odstavcich je patrné, ze obé masmédia
prezentovala sd€leni rozlicnym zpiisobem. Odlisnosti, spoc¢ivajici v medidlnim poklesu poctu
publikovani medidlnich obsahli o koronakrizi, se nedaji jasné¢ vyjadiit, pokud k tomu nejsou
podlozeny redlnymi podklady zrGznych analyzovanych dat. Je ovSem ze vSech schémat
jednoznacné, ze je rozdil mezi pocatkem a koncem zvolenych obdobi co do poctu sdé€leni.
Ackoli dochazelo k vétSim vykyvim v celkovych podilech koronavirovych zprav mezi
jednotlivymi dny, postupna klesajici tendence je zfejma jak v prvnim sledovaném obdobi, tak
ve druhém. Z provedené analyzy neni tedy jasné, kolik zprav bylo celkové publikovano, tedy

jak velka ¢ast byla prisuzovana koronavirové situaci.

M¢édii, kterd se zabyvala koronavirem, bylo mnoho. OvSem jednalo se pfedev§im o clanky
souvisejici s ukazateli zavazné situace, tedy denni poc¢ty nakazenych, vyléCenych, zemielych.
V analyze bylo dilezit¢ neopomenout zdravotnické prostiedky znacici boj proti koronaviru
(respiratory, dezinfekce, testy, vakciny). Mimo uvedené byla mezi tato medidlni sdéleni
zafazena témata, kterd se netykaji koronavirové nakazy, ale s koronavirovym onemocnénim
souviseji. Jednalo se naptiklad i o vydana vladni opatteni. Z analyzy nevyplyva zadné konkrétni
hodnoceni ani vyjadieni, jakym zptisobem mohlo dochazet k ptisobeni masmédii na spolec¢nost.
Komparace a analyza se zabyvala medidlni reflexi, kterd pojednavala o koronavirové situaci.
S odkazem na jmenovité empiricka Cast bakalafské prace posuzovala a reflektovala vymezeny
medialni obsah zpravodajskych portalii. Pivodné bylo vychazeno z piedpokladu, ze odliSnost
sdéleni bude vyssi a stanovené otazky bude mozné jednoznacné zodpoveédét. Avsak vzhledem
k velkému mnoZstvi obsahli a mnozstvi textu bez odbornych podkladi a dat nelze tuto kategorii

predstavit jako zietelny zdroj odpovédi vlivu masmédii.
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Cilem této prace bylo na zakladé¢ stanovenych parametrii piiblizit medialni reflexi
v koronavirové dob¢ analyzou dvou zpravodajskych subjektti. Vyzkum vsak nesledoval pti¢iny
a disledky, ale pouze reflektoval medialni sd&leni v souvislosti s koronavirovou krizi v Ceské
republice. Zaroven poukdzal na to, Ze rozbor vybranych zpravodajskych ¢lankli mize byt
nastroj k budoucim rozbortim, tykajicich se pandemické situace nejen v Ceské republice, ale

také ve svété.
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6 Zavér

Tato bakalaiska prace se zabyvala vlivem koronavirové krize v medialni oblasti v urcitém
casovém obdobi. Z provedené analyzy vyplyva, Ze vybrané zpravodajské servery vydavaly ve
sledovaném obdobi v riznych frekvencich zpravy s podobnym rozsahem a obsahem. Ob¢
sledovand masmédia méla jinou redlnou navstévnost v téchto obdobich, prestoze ve druhém
v piedchozim roce 2020. Zaroven se medidlni subjekty neodchyluji od struktury svych ¢lankd.
Vysledky analyzy zpravodajskych serverii ukazaly celkovy podil koronavirovych zprav, ktery
v ¢asovém horizontu postupné klesal. Média, zejména pak co do poc¢tu vydanych zprav, se

meénila v pribéhu obdobi, z vysoké kvantity publikovanych sdéleni na mensi nabizeny obsah.

Nasledné se povaha informaci pozménovala tak, jak se spolecnosti dostdvalo novych informaci.
Jednoduse feceno, k poklesu sdéleni dochéazelo v soucinnosti dle klesajicich poctu nakazenych
a postupnému poklesu medidlniho zajmu. I ptesto, ze byly vybrany mésice biezen 2020 a biezen
2021, tedy ty v kontextu pandemické situace velmi klicové, postupné dochdzelo ke zlepSeni
situace nejen v Ceské republice, ale i ve svété. Cela schémata byla popsina subjektivnim
nahledem s dostupnymi online daty odkazujicimi na koronavirovou situaci. V souc¢asné dobé
se snazi média oslovit sledovatele ve velké mife pomoci internetu i socialnich siti. V teoretické
¢asti prace o nich bylo vice pojednano a v praktické Casti se analyticky rozbor opiral prevazné

prave o zpravy publikované v internetovém zpravodajstvi.

Zavérem je tieba fici, ze tvrzeni, které je v uvodu popsané, nadale plati. Urcity vliv masovych
médii na pohled a postoj sledovatelt je v zdsad¢ skoro jednoznacny, nebot’ jiz z podstaty medii
plyne, Ze jsou zprosttedkovatelem a meznikem novych sdéleni mezi aktualnimi
koronavirovymi zpravami a Ctenafi, posluchaci ¢i divdky na strané druhé. Tim, jak média
zpracovavaji a zprostiedkovavaji rlizna témata, mohou pulsobit na postoje a rozhodnuti.
Dulezité ale je poznamenat, Ze ob¢ané nejsou pouze a vyhradné vystaveni informacim z médii.
Jedna se pouze o to, jak Ctenafi budou brat v ivahu informace z médii, jak s nimi budou dale

pracovat a porovnavat je.
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