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ABSTRAKT:

Bakalatska prace se zabyva identifikaci ocekavani a potieb vedeni skoly, uciteli, rodici a zakt
od vznikajici pozice odborného privodce zdka s odliSnym matefskym jazykem na vybrané
zakladni Skole. Teoreticka ¢ast prace vymezuje zakladni pojmy souvisejici s tématem prace
vcetné legislativniho ukotveni, moznosti podpory zaki s odliSnym mateiskym jazykem a jeho
vzdélavani. Prakticka ¢ast identifikuje potieby a o¢ekavani vedeni Skoly, uciteld, rodicii a zaka
od pozice odborného privodce zaka s odliSnym mateiskym jazykem na zakladé dat ziskanych
kvalitativni metodou vyzkumu. Sté€zejni Cast bakalafské prace shrnuje potieby a ocekavani
ucastnikli vzdélavaciho procesu v rdmei vybrané zékladni Skoly na zéklad€ designu piipadové
studie. Metodami sbéru dat je polostrukturovany rozhovor, skupinovy rozhovor a dotaznik.
Ugastnici vzdélavani zmifuji fadu potieb a ogekavani od pozice odborného privodce zakt
s odlisnym matefskym jazykem. Pojmy a oc¢ekavani se navzajem prolinaji a dopliuji. Mezi
uvadeéné potieby a ofekavani patii: schopnost koordinace vSech Gc€astniki vzdélavani naptic¢
celou organizacni strukturou Skoly a podporu jejich vzajemné spoluprace, komunikaci,
materidlni pomoc a dal§i moZnosti podpory pro zaky, rodice i u€itele, pomoc s administrativou,
organizace spolecnych setkdvani, vyhodnoceni zpétné vazby a hodnoceni, odbornost
a osobnostni rysy daného ¢loveéka. Zakonni zastupci zminili kontakt s komunitou. Pedagogové
navic zminili znalost vzdélavaci soustavy v jinych zemich a apel na sociokulturni zadzemi
a divod zmény zemé. Vedeni $koly zduraziiovalo i stranku financovani a personalni podpory

vzdélavani zakl s odliSnym matefskym jazykem.

KLICOVA SLOVA:
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integrace, vzdélavani, Skolni poradenské pracovisté



ABSTRACT:

This bachelor’s thesis deals with the subject regarding the expectation and indentication of
needs of the school management, teachers and parents from the position of a proffesional guide
for pupils with a different native language on the chosen primary school. The teoretical part
defines the fundamental concepts related to the topic including the legislative mooring of the
posibility of support for pupils with a different native language. The practical part identifies
expectations and needs of school management teams, teachers, parents and pupils from the
position education expert guide for pupil with a different native language on the basis of the
data collected in qualitative research. The main part of bachelor thesis is case study
summarizing the needs and expectations of the participants of the education process within the
chosen elementary shool based on a case study design. The data collection methods are
semistructured interview, group interview and questionnaire. The participants mention a
number of needs and expectations from the position of a professional guide for pupils with
different native language. Concepts and expectations intertwine and complement each other.
These needs and expectations include: the ability to coordinate all learners across the school's
organizational structure and support their cooperation, communication, material assistance and
other support options for pupils, parents and teachers, administrative assistance, organization
of joint meetings, feedback evaluation and evaluation, expertise and personality traits of the
person. Lawyers mentioned contact with the community. In addition, educators mentioned
knowledge of the education system in other countries and the call for socio-cultural background
and the reason for the change of country. The school management also emphasized the aspect

of financing and staffing the education of pupils with different native language.

KEYWORDS:

pupil with a different native language, education expert guide for pupil with a different

native language, integration, education, school councelling centre
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Uvod

Migrace se stala ptirozenou soucasti dnesni doby. Dochdzi k vzajemnému souziti riznych
kultur na Gizemi Ceské republiky. Cizinci musi &elit velkému psychickému tlaku. A to jak ti,
kteti se do Ceské republiky piistéhovali nedavno, tak i cizinci, kteii v Ceské republice jiz delsi
dobu pobyvaji, piipadné i zakladaji rodiny (Cizinci v CR v letech 2004-2020, 2020, s. 5). Tito
rodice a zaci se musi vyrovnat s nelehkou situaci, kterou pobyt v cizi zemi pifinasi. Schopnost
osvojovani jazyka majoritni spolecnosti je nedilnou soucasti adaptacniho procesu. Neznalost
¢eského jazyka pro zaky s odliSnym mateiskym jazykem ptedstavuje velké obavy z netspéchu
ve vzdélavani, ale i samotném zaclenéni do kolektivu (Berkopfova et. al., 2019). Je proto
zapotiebi vytvofit takové podminky, které¢ povedou k eliminaci nezddoucich aspektii asimilace
prichozich jedinct. Zaclenovani zaka s odliSnym matefskym jazykem predstavuje aktualni
problematiku nejen zékladnich Skol. Bez spravného zvladnuti ceského jazyka neni mozné

proces integrace zdarn€ dokoncit.

Od skolniho roku 2020/2021 spolupracuji s Pedagogickou fakultou Univerzity Karlovy
na feseni projektu "Odborny priivodce Zaki s odliSnym matefskym jazykem na $kolnim
poradenském pracovisti ZS"!. V ramci tohoto projektu posilujeme $kolni poradenské
pracovist¢ Skoly o pozici odborného privodce Zzakli s odliSnym matefskym jazykem.
S metodickou podporou akademickych pracovniki Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy
tvofime a ovéfujeme operativni plan a metodickou piirucku, ktera ma ve svém obsahu
specifikovan postup pro vedeni skoly, tfidniho ucitele a privodce zakt s odlisSnym matefskym
jazykem pro jejich adaptaci ve Skolnim prostiedi. Vzhledem k tomu, Ze na projektu intenzivné

spolupracuji druhym rokem, rozhodla jsem této problematice vénovat i ve své bakalarské praci.

Bakalatska prace je slozena ze dvou hlavnich ¢asti, konceptualniho rdmce a empirické €asti.
V ¢asti konceptualniho rdmce jsou vymezeny zakladni pojmy souvisejici s tématem prace
véetné legislativniho ukotveni, moZnosti podpory zaki s odlisSnym matefskym jazykem a jeho
vzdélavani, vymezeni Skolniho poradenského pracovisté na zdkladni Skole a vymezeni
ocekavani a potieb.

Empirick4 ¢ast identifikuje potieby a ocekavani vedeni Skoly, ucitell, rodict a zakh od pozice
odborného privodce zdka s odliSnym matetfskym jazykem na zaklad€ dat ziskanych kvalitativni

metodou vyzkumu. StéZejni ¢ast bakalarské prace se opira o design ptipadové studie shrnujici

! Registracni Cislo projektu Odborny priivodce zaku s odlisnym matefskym jazykem na skolnim poradenském
pracovisti ZS - CZ.07.4.68/0.0/0.0/19_068/0001443
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potieby a ocekavani ucastniki vzdélavaciho procesu (zéastupce feditele Skoly, pedagogickych
pracovniki, zdkonnych zastupcii i samotnych zaka s odliSnym matetfskym jazykem) v ramci

vybrané zakladni Skoly.

Cilem prace je zjistit a popsat ocekavani a potieby vedeni Skoly, uclitelti, rodict a zaki
s odlisnym mateiskym jazykem od pozice odborného privodce zaka s odliSnym matefskym

jazykem na zakladni skole.



1. KONCEPTUALNI RAMEC

Tato Cast prace se vénuje vymezeni zakladnich pojmi, legislativni upravé vzdélavani cizinct
na uzemi Ceské republiky, samotnému Zakovi s odlisnym matefskym jazykem a moznostmi
jeho podpory ve vzdélavani, problematice pfijeti a zaClenéni zaka s odliSnym matefskym
jazykem naurovni Skolntho managementu, Skolnimu poradenskému pracovisti a nové
vznikajici pozici odborného privodce zédka s odliSnym matefskym jazykem, vymezenim

terminu ocekavani a potieby.

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi
Kapitola obsahuje zakladni vymezeni terminologie, ktera se k problematice vzdélavani zaka

s odlisnym matetskym jazykem vaze.

1.1.1  Zak-cizinec / ZAk s odliinym mateiskym jazykem

Jako Zak-cizinec je oznacovan zak, jehoZ rodice maji jiné obCanstvi nez Ceské. Déti cizincd
pobyvajici v Ceské republice (CR) piejimaji status cizince podle druhu pobytu rodiét. Délime
je naosoby s dlouhodobym pobytem, s trvalym pobytem a zadatele o azyl c¢iazylanty

(Kostelecka et al., 2019).

Stale castéji se v Ceském Skolstvi pouziva termin Zak s odliSnym matetskym jazykem (OMJ).
V tomto piipadé nezilezi na ob&anstvi ani na misté narozeni zaka. Zak s OMJ pouziva &estinu
jako druhy jazyk. Jeho uroven znalosti ¢eStiny muze byt omezena, nebo zadna. Mezi zaky
s OMJ fadime déti Ceskych rodich s Ceskym statnim obcanstvim, které dlouhodobé pobyvaly
v zahrani¢i, déti zijici v CR, které v rodiné komunikuji jinym jazykem nez &estinou (Narodni
ustav pro vzdélavani, online, 2019).

Podle Setfeni Meta o poctech zaki s OMJ z roku 2019 ,, 11 % Skol nevyucuje Zadného Zaka
s OMJ. Na polovinu Skol, které se zucastnily vyzkumu, chodi 0-5 % zZakii s OMJ, 20 % Skol ma
5-10 % zakii s OMJ a 17 % ma techto Zaku vice nez 10 % “ (Odhad poctu zakl s odliSnym
matefskym jazykem na Skolach a opatfeni vyuzivana pro jejich podporu, 2019, s. 6). Vyssi
zastoupeni zakd s OMJ mizeme sledovat v Praze. Vice nez polovina prazskych skol vyucuje
vice nez 5 % zaka s OMJ.“ Primérné¢ jsou zaci s OMJ na prazskych Skolach zastoupeni 7 %.
Zéci s Grovni &estiny 0 a 1, ktef pottebuji zna¢nou podporu, tvoii asi étvrtinu viech zdki s OMJ

(Odhad poctu zaki s odliSnym matetskym jazykem na Skolach a opatieni vyuzivana pro jejich
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podporu, 2019, s. 2). Z vysledkl tohoto Setfeni je patrné, ze mnozstvi $kol potykajici se

s problematikou vzdélavani zaka-cizinct a zakti s OMJ je vysoké.

V ramci vzdélavani zaki s OMJ se Casto setkavame s pojmy: CeStina jako jazyk matefsky, cizi

jazyk, druhy jazyk. Casto nejsou pojmy chapany spravné, proto je tieba si je vymezit.

Matetsky jazyk je takovy jazyk, ktery zak pouzivé od narozeni a jeho uceni byl dlouhodoby
proces. Cizim jazykem rozumime jazyk, ktery neni pro zaka jazykem matetskym, uci se ho
predeviim pro komunikaci se $ir§im svétem, nebo pro zabavu (Kropacova, 2006, s.34). Cestinu
jako cizi jazyk mizeme chapat jako studium cCestiny v prostfedi, kde ceStina nefunguje jako

kazdodenni komunikaéni jazyk (Kropacova, 2006, s. 35).

Cestina jako druhy jazyk hraje vyznamnou komunikaéni roli. Je chapana jako akademicky
jazyk, ve kterém je zdk vzdélavan, p¥ipadné v ném musi denné komunikovat (Cestina jako

druhy jazyk, 2016).

1.1.2 Integrace a inkluze
Termin integrace je vsoucasné dobé chadpan v SirSim slova smyslu, dle
Hajkové (2010, s. 13) se jedna o ,, hnuti za prosazovani prava clovéka na rovnocennou

a rovnoprdvnou ucast na spolecné, nevylucujici a nevydeélujici kulture.”

Cilem integra¢ni politiky CR je ,podporovat zaclenéni legdlné pobyvajicich cizincii
do spolecnosti a zajistit nekonfliktni a oboustranné prinosné spolecné souZiti mezi
cizinci i majoritou, predchazet vytvareni uzavienych komunit cizincu, jejich
spolecenské izolaci ¢i socidalnimu vylouceni cizincii. Ucelem integracnich opatient je
plisobit jako prevence vzniku ekonomicky, socialné a kulturné rozdélené spolecnosti*

(Integracni politika, 2011, s. 4).

Integrace ve Skolnim prostfedi zahrnuje piipravu zaki na zaclenéni do béznych skol tzn., Ze se
zak musi pfizplsobit a neni pfedpoklad, Ze by se pfizplsobila Skola. Oproti inkluzi, kterd
vyzaduje radikalni reformu Skolstvi v riznych oblastech. Je postavena na respektovani
riznorodosti pohlavi, narodnosti, rasy, jazykového ptivodu, socidlniho pozadi i trovné vykonu
nebo postizeni (Lechta, 2010, s. 78). Inkluze je charakteristikou takové kulturni spole¢nosti, na

jejimz zivote se podileji vSichni bez rozdilu (H4jkova, 2010, s .93).

Prticha (2003, s. 104) popisuje inkluzivni Skolu jako Skolu, vytvarejici prostor pro realizaci

spravedlivych vzdé€lavacich prilezitosti. Takova Skola by méla byt vstiicna ke vSem détem,
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respektovat jejich odliSnosti (etnické, jazykové, ndboZenské, fyzické aj.) a vnimat tyto

odlisnosti jako zdroj inspirace pro kvalitn&jsi vzdélavani vSech.

Integracni funkce Skoly je zaroven jednou ze Ctyf, sociology vymezujicich, funkci Skoly.
Ma cloveéka piipravit nejen na profesni zivot, ale 1 pro integraci do spole¢nosti, pro ¢innost
politicko-vefejnou a seznadmit ho s politickym a pravnim fadem dané spolecnosti. Mezi dalsi
funkce Skoly patii: funkce personalizacni, kvalifikacni a socializa¢ni(Havlik et al., 1996).
Priicha et.al (2009, s. 107) uvadi funkci etickou, ochrannou, metodologicky-koordinacni,
socializacni, personaliza¢ni, kvalifikacni, selektivni, diagnostickou, kulturni, ekologickou,

ekonomickou, politickou a vySe zmifiovanou funkci integracni.

1.2 Legislativni uprava vzdélavani cizinci

Pravo na vzdélavani patfi podle Umluvy o pravech ditéte a Umluvy o ochrané lidskych prav
a zékladnich svobod mezi zékladni lidskd prava. Zabezpeceni povinné Skolni dochdzky zakt
s OMIJ a zéki-cizinct vyplyva z Listiny zakladnich prav a svobod a mezinarodnich imluv,

k nimz CR pfistoupila.

Za&letiovani &k cizinct do systému vzdélavani CR dale upravuje zakon ¢. 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzd¢lavani.
Konkrétn€ § 20 pojednava o vzdelavani cizincl (zédkon €. 561/2004 Sb.). Podle § 20 odst. 5 az
8 musi pfislusny krajsky Ufad podle mista pobytu zéka-cizince ve spolupraci se zfizovatelem
Skoly zajistit bezplatnou pfipravu k za€lenéni do zakladniho vzdé€lavani, zahrnujici vyuku

¢eského jazyka ptizplisobenou potfebam téchto zakd.

Ve vzdélavacim procesu fadime zaky-cizince mezi Z&ky se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami. Podle § 16 Skolského zikona se jedna o osoby se zdravotnim postizenim,
zdravotnim znevyhodnénim nebo socidlnim znevyhodnénim. Socidlnim znevyhodnénim
se pro ucely tohoto zakona mysli: a) rodinné prostiedi s nizkym socidlné kulturnim postavenim

a ohroZeni socialné patologickymi jevy b) nafizena ustavni ¢i ochranné vychova

¢) postaveni azylanta, osoby pozivajici doplitkové ochrany a ucastnika fizeni o udé€leni
mezinarodni ochrany CR (zakon ¢. 561/2004 Sb.).

Na zakladé doporuceni Skolského poradenského zatizeni muize byt zdkim podle vyhlasky
€. 27/2016 o vzdélavani zaklh se specifickymi vzdélavacimi potiebami a Zakt nadanych

poskytovana jesté dalsi podptrna opatieni.
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Na zaky s OMJ se vztahuje vyhlaska ¢.27/2016, konkrétné tfi prvni stupn€ podpirnych

opattent.

Podpiirna opatteni prvniho stupné uplatiiuje Skola bez doporuceni pedagogicko-psychologické
poradny (PPP), od druhého stupné je nutné doporuceni PPP. Podpirna opatfeni jsou
po doporuceni PPP narokova. Vysetfeni v poradné se uskuteCiiuje na zadost zdkonnych

zastupcd, ti musi s vySetfenim souhlasit a své dit€¢ do PPP doprovodit.

1.3 Vyuka zakd s OMJ

Vyuka zaki s odliSnym matetskym jazykem je s ohledem na tiroveil jazykové vybavenosti ¢asto
povazovana za komplikovangjsi, nez vyuka zaki se stejnym matei'skym jazykem jako je jazyk
vyucovaci, a vyzaduje spolupraci vSech ucastnikti vzdélavani. Klicovou roli pti vzdélavani
téchto zaki hraje ucitel. Dllezitou roli ve vzdélavani zastavaji i dalsi Gi€astnici: rodice zdka,
spoluzaci, zfizovatelé¢ Skoly, mistni Gfady ¢i samotna politika vzdélavani v dané zemi,

volnocasové aktivity pofddané Skolou, mimoskolni ¢innosti apod.

Plischke (2008, s. 64) uvadi, ze spousta pedagogl bere ptitomnost zdka s OMJ ve své tiide
spiSe jako ztizeni a praci navic. Ucitel by se m¢l nejen zaméfit na osvojeni jazyka, ale také
na podporu matefského jazyka a kultury Zaka. OdliSnosti ve vyuce pak vyuzit ve prospéch

vyuky, napf. projektové dny na seznameni ostatnich zaktl se zvyky a tradicemi dané zemé& apod.

Neodmyslitelnou roli ve vyuce zdka s OMJ vytvari také prostiedi tfidniho kolektivu a tfida
samotna. Zaci by méli byt na ptichod zdka s OMIJ pfipraveni. Za velmi vhodné je uzpisobit
ptichodu zdka i tfidu, ve které bude vyuka probihat (napt. popisky jednotlivych predméta,
nasténka, pozdrav v rodném jazyce zaka s OMJ apod.). Zaci i pedagogové by méli znat, odkud
zak pochazi, zakladni problematiku jazykové bariéry a nepfijemnosti, se kterymi se musi

74k s OMJ béhem vzdélavani i samotného pobytu v Ceské republice setkavat.

Jednou z mozZnosti, jak pfichod Zdkovi s OMJ usnadnit je zvoleni patrona, ktery bude nové
pfichozimu zakovi pomahat se snadngjsi adaptaci. Hned od pocatku je nezbytné se navzijem
predstavit — a to nejen v rdmci tiidy, ale také predstaveni jednotlivych zaméstnanci Skoly
(ucitele, vychovatelky, Skolnik, kuchaiky apod.), vysvétlit jejich postaveni a funkci ve Skole.
Ttidni ucitel by m¢l Zédka seznamit s ¢asovym rozvrhem (kdy vyuka zacind, jak dlouho trva
vyucovaci hodina), jak se Zaci ve Skole stravuji, pfedstavit moznosti mimoskolnich ¢innosti
(Skolni druZina, zajmové krouzky apod.). Z vlastni zkuSenosti doporucu;ji také veétsi mnozstvi

ttidnickych hodin po nastupu zdka s OMJ do nového kolektivu, projektové dny, aktivity mimo
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ttidu apod. Diiraz by mél byt kladen pfedevs§im na vzajemnou komunikaci, jen tou lze prede;jit

moznym problémim ¢i pouhym nedorozuménim.

1.4 Podpora pri vzdélavani zaka s OMJ

Podpora zdki s OMJ pii vzdélavani je neodmyslitelnou soucasti jejich zaclenéni nejen
do systému vzdelavani, ale i pro jejich nésledujici zivot v cizi zemi. Podle souc¢asného znéni
Skolského zakona maji narok na podporu ptredev§im Zzaci-cizinci, ale moznosti Cerpani
podptrnych opatieni se vztahuji i na zdky s OMJ. Podpora zakti s OMJ je diilezita nejen béhem
vyuky, ale také ve volnocasovych aktivitich. MoZnosti podpory Zakid s OMJ jsou nejen
ve vhodné zvolenych metodach a formach prace, ale také v moznosti vyuziti dalSich
podpurnych opatieni, jako jsou napt.: tfidy pro jazykovou pfipravu, pfitomnost adapta¢niho
koordinatora ve Skole, vyuziti jazykové ptipravy ve Skole urcéené, zavedeni podplrnych
opatfeni, zapojeni se do rozvojovych programi MSMT & spolupraci s neziskovymi

organizacemi.

1.4.1 T¥idy pro jazykovou pripravu

Krajsky ufad ve spolupraci se ziizovateli skol urcuje Skoly, ve kterych bude na tizemi kraje
poskytovana bezplatna jazykova piiprava k zaclenéni 7aka do zakladniho vzd&lavani. Zak
se do tfidy pro jazykovou piipravu zafazuje na zakladé Zadosti zdkonného zastupce podanou
tediteli dané Skoly kdykoliv béhem obdobi Skolniho roku. Celkova délka jazykové ptipravy
zaka v této tfidé je nejméné 70 vyucovacich hodin po dobu nejvyse Sest po sobé jdoucich
mésict Skolniho vyucovani. Absolvovani jazykové ptipravy se zaznamenava do dokumentace
Skoly, v niZ zak plni povinnou $kolni dochazku. O absolvovani jazykové ptipravy je Zakovi

vydéano osvédceni.

1.4.2 Adaptaéni koordinator

Cilem adaptacniho koordinatora je nabidnout ditéti/zaku cizinci podporu pii jeho adaptaci
na nové kulturni prostfedi a odliSné zivotni podminky. Tato podpora je Zakovi poskytovana
po dobu 4 tydnti od jeho néastupu do Skoly. Pfednostné je adaptacnim koordinitorem pracovnik
dané Skoly s minimalné stfedoskolskym vzdélanim ukonfenym maturitou. Hlavni néplni
adaptacniho koordinatora je seznamit zaka s tfidnim kolektivem, pravy a povinnostmi, s tfidou

piijatymi pravidly chovéni, prostorovou orientaci ve Skole, pedagogicko-organiza¢nimi
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informacemi, se zvyklostmi, Zivotnim stylem, béZnym reZimem a uspoifadanim dne a vyucovani

(Adaptacéni koordinator na zakladni skole, 2020, s. 6).

1.4.3 Organizace vzdélavani ve skupiniach pro jazykovou pripravu podle vyhlasky
¢. 271/2021 Sb. — Urcena §kola
Ve Skole zfizené obci, krajem nebo svazkem obci, ktera je na seznamu Skol urcenych
k poskytovani jazykové piipravy zék (plnici povinnou $kolni dochazku na uzemi CR nejvyse
12 mésici pred podanim piihlasky) absolvuje jazykovou ptipravu v rozsahu 100 az 200 hodin,
pficemz u kazdého zaka urcuje rozsah ptipravy feditel Skoly na zdklad¢ vstupniho ovéteni
znalosti, ve které se zak bude Ucastnit jazykové piipravy. Jazykova ptiprava probiha v dobé
vyudovani. Zak je z vyudovani, které se piekryva s vyse uvedenou jazykovou piipravou,
uvolnén. Urcenad Skola poskytuje jazykovou piipravu osobnim zplisobem. Krajsky trad
stanovuje, které z ur€enych Skol budou poskytovat jazykovou piipravu distanéné (Metodika

ke vzdélavani cizinca, 2021, s. 8).

1.4.4 Podpurna opatieni

Podle §16 Skolského zakona, vyhlaSky €. 27/2016Sb. maji Zzaci zékladni Skoly s neznalosti
¢i nedostatecnou znalosti ¢eStiny jako vyucovaciho jazyka ndrok na podplrné opatieni 1. — 3.
stupné, a to bez ohledu na jejich statni ptislusnost, délku vzdélavani v CR &i jina kritéria.
Podptirna opatieni prvniho stupné lze uplatnit bez doporuceni pedagogicko-psychologické
poradny (PPP) ¢i specialné-pedagogického centra (SPC), od druhého stupné podplrnych
opatieni vySe je nutné doporuc¢eni PPP, nebo SPC. Vysetfeni v PPP se uskutecniuje na zaddost

zakonnych zastupct a je narokové (Jazykova podpora, 2021).

1.4.5 Rozvojové programy Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT)

Nedilnou soucasti podpory zaki cizincii a zakii s OMJ jsou i rozvojové programy MSMT.
V poslednich letech ma intenzita aktivity MSMT smérem k zakiim s OMJ zvysujici tendenci.
MSMT si uvédomuje problematiku vzdélavani zékit s OMJ za jednu z priorit souéasného

Skolstvi. Jedna se o nasledujici:
— ,.Dotacni program MSMT na podporu aktivit v oblasti integrace cizinci,
— Programy na podporu vzdélavani v jazycich narodnostnich mensin a multikulturni vychovy,
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— Rozvojovy program MSMT pro déti-cizince ze tetich zemi,
— Rozvojovy program pro obcany zemi EU,
— Rozvojovy program pro azylanty, 23

— Program financovani asistentii pedagoga pro déti, Zaky a studenty se socialnim

znevyhodnénim * (Zéaci s odlisnym matefskym jazykem v eskych $kolach, 2021, s. 22, 23).

V ramci Operaéniho programu MSMT Vyzkum, vyvoj a vzdélavani vypsalo MSMT vyzvu
Sablony III. Z této vyzvy lze Gerpat finanéni prostiedky na podporu zakd s OMJ. Vyzva je
realizovana zvIast pro hlavni mésto Prahu a zvlast’ pro regiony mimo hlavni mésto Prahu.
Pro podporu zakti s OMJ jsou vyuzitelné Sablony: Skolni asistent, Skolni specialni pedagog,
$kolni psycholog, socialni pedagog, $kolni kariérni poradce, klub pro zaky ZS, a predevsim

doudovani zak ZS ohrozenych §kolnim netuspéchem (Finanéni prostiedky ze Sablon IT1, 2021).

1.4.6 Neziskové organizace

Mezi neziskové organizace podilejici se na vzdélavani zakti s OMJ mizeme jmenovat: META,
Centrum pro integraci cizinci, MOST PRO, Sdruzeni pro integraci a migraci, Iniciativa
Pomahame Praze (Cerveny kiiz, Zivot 90, HMP), Organizace pro pomoc uprchlikéim, Charita
Ceska republika, InBaze, Nova $kola o.p.s., Poradna pro integraci aj. (Pfehled moznosti

distan¢niho doucovani zaki s odlisSnym matetskym jazykem, 2021).

1.4.7 Narodni zdroje financovani integrace cizinci v CR poskytuji dotace ze statniho
rozpoétu nejen zakiim s OMI, ale celym rodinam. Nap#. Ministerstvo vnitra CR, koordinator
integrace cizinci, disponuje dotacemi: Integrace cizinctl, Projekty obci na podporu integrace
cizinct na lokalni Grovni a Adapta¢né-integraéni kurzy. Dotace poskytované MSMT: Podpora
vzdélavani cizincti ve $kolach, Podpora aktivit v oblasti integrace cizincti na uzemi CR,
Podpora vzdé€lavani cizincli v povinném piedskolnim vzdélavani, Programy na podporu
vzdélavani v jazycich narodnostnich mensin. Dotace Ministerstva prace a socidlnich véci
poskytuji dotace piedevSim v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb. Dotace Ministerstva

kultury podporuji praci s narodnostnimi mensinami a integraci cizinct v riznych oblastech.

S ohledem na situaci spojenou s invazi vojsk Ruské federace na Ukrajinu vznikl metodicky
materiadl Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy slouZici jako komentai k zakonu Lex

Ukrajina Skolstvi (€. 67/2022 Sb.) o opatienich v oblasti Skolstvi v souvislosti s ozbrojenym
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konfliktem na uzemi Ukrajiny vyvolanych invazi vojsk Ruské federace ze dne 21. 3. 2022
pro oblast regionalniho Skolstvi. Je urceny jako celek pro vSechny skoly a Skolska zatizeni
a zaroven nékteré jeho konkrétni ¢asti cili pfimo na mateiské Skoly, zakladni Skoly, stfedni
Skoly, konzervatofe a vyss$i odborné Skoly (Metodicky komentéai k zakonu Lex Ukrajina
pro oblast regiondlniho skolstvi, online, 2022). “Tento zakon upravuje opatreni v oblasti
Skolstvi | kterd se vztahuji na cizince, kterému byla v Ceské republice poskytnuta docasna
ochrana podle zdkona o néekterych opatrenich v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na vzemi
Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské federace) v navaznosti na provadeci rozhodnuti Rady
(EU) 2022/382 ze dne 4. brezna 2022, kterym se stanovi, ze nastal pripad hromadného prilivu
vysidlenych osob z Ukrajiny ve smyslu ¢lanku 5 smeérnice 2001/55/ES, a kterym se zavadi jejich

docasna ochrana” (Komentare k zdkonu Lex Ukrajina, 2022, s. 1).
V tomto dokumentu se hovofi o Zdkovi “cizinci” vyluéné u osoby:

“- kterym byla poskytnuta docasna ochrana v souvislosti s valkou na Ukrajiné. Prokazuje

se vizovym Stitkem nebo zaznamem o udéleni docasné ochrany.

- kterym bylo udéleno vizum k pobytu nad 90 dnii za vicelem strpéni pobytu na vizemi CR, ktery
se nové automaticky ze zakona povazuje za vizum pro cizince s docasnou ochranou. Prokazuje

se udelenym vizovym Stitkem nebo razitkem v cestovnim pasu.

Nevztahuje se na ostatni cizince, byt by méli ukrajinské obcanstvi, neni-li v konkrétnim pripadé

v zakoné vyslovné uvedeno jinak” (Komentafe k zdkonu Lex Ukrajina, 2022, s. 2).

1.5 Skolni poradenské pracovisté

Ve Skolach jsou zfizovana Skolni poradenskd pracovisté, ktera poskytuji poradenské
a konzultacni sluzby pro zaky, jejich zdkonné zastupce a pedagogy. Za poskytovani
poradenskych sluzeb zodpovida feditel Skoly, poptipadé jim povéfeny zéastupce teditele.
»Vedeni Skoly se podili spolecné s ostatnimi pracovniky na vytvoreni Programu skolniho
poradenského pracoviste na zabezpecovani pedagogicko-psychologického poradenstvi
poskytovaného ve Skole, klade diiraz na vzajemnou informovanost, spolupraci a dodrzovani

etického kodexu $kolnich poradenskych pracovnikii (Skolni poradenska pracovisté, 2020).

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich (novela 2016) uvadi zejména nésledujici pracovniky Skolniho
poradenského pracovisté:

- Skolni psycholog nebo specialni pedagog
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- Vychovny poradce
- Skolni metodik prevence
- Asistent specialniho pedagoga

Skolni psycholog pracuje s celym systémem $koly. Jeho aktivity zahrnuji praci s pedagogickym
sborem, s jednotlivymi uciteli, s tfidnimi uciteli, s Zakovskymi kolektivy, jednotlivymi zaky
a jejich zdkonnymi zéstupci.

Skolni specialni pedagog koordinuje specidlnd-pedagogicky proces, piipravuje a ovliviiuje
podminky integrace zakt, provadi diagnostickou cCinnost, navrhuje a pomaha realizovat
reedukacni Cinnost, poskytuje poradenskou ¢innost nejen zakim, ale i zdkonnym zastupcim

a pedagogickym pracovnikiim.

Mezi zakladni Grovenl poradenského systému na Skolach fadime vychovné poradce, coz byvaji
Casto ucitelé se specidlnim postgradudlnim vzdélanim. O pomoc jej mohou pozadat jak
pedagogové, tak rodice pii feSeni obtizného konfliktu. Vyhoda vychovného poradce spociva
ve znalosti prostfedi. Tvoii takovy meziclanek mezi Skolou a poradenskym zafizenim

(Véagnerova, 2005, s. 67).

Skolni metodik prevence pomdha vytvaret a realizovat preventivni programy zaméiené
na zajisténi prevence socialné patologickych jevi. Jeho tkolem je mapovani situace na dané

vvvvv

zic¢astnéné osoby na pomoc odbornik.

Asistent specidlniho pedagoga zejména vykondva depistazni Cinnost v oblasti specidlnich

vzdélavacich potieb, podili se na integraci zakl se zdravotnim postiZenim a;.

V ramci projektu ,,Odborny priivodce Zaka s odliSmym matefskym jazykem na Skolnim
poradenském pracovisti ZS" posilujeme $kolni poradenské pracovisté $koly o pozici
odborného pritvodce zakli s OMJ. Posileni poradenského pracovisté o tuto pozici znacné ulevi
stavajicim pracovnikiim Skolniho poradenského pracovisté v jejich odborné €innosti. Zaroven
tak pomuze vedeni Skoly, pedagogickym pracovnikim, zakim 1 rodicim zorientovat
se v problematice a stanovi Cloveka, ktery se bude Zakiim s OMJ, pfipadné Zaklim-cizinciim

a tim souvisejici problematice jejich vzdélavani vénovat (projekt).

V reakci na zmény k 1. za# 2021 — Metodicky material MSMT k poskytnuti bezplatné jazykové
ptipravé v predSkolnim a zékladni vzdélavani, se stala Skola, ve které pracuji a vySe zminény

projekt probiha, $kolou uréenou. Zaci-cizinci maji podle § 20 $kolského zakona narok
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na bezplatnou jazykovou ptipravu k zaclenéni do zakladniho vzdélavani. Za zajiSténi bezplatné
pfipravy je odpovédny krajsky ufad pfislusny podle mista pobytu zdka ve spolupraci
se ziizovatelem Skoly. ,, Podrobnosti upravuje § 10 az § 11b vyhlasky ¢. 48/2005 Sb.,
o zakladnim vzdélavani a nékterych naleZitostech plnéni povinné Skolni dochazky, ve znéni
vyhlasky ¢. 271/2021 Sb.. Dle § 16 skolského zakona maji Zaci narok na podpiirna opatreni mj.
s ohledem na odlisné kulturni prostiedi a Zivoti podminky* (Metodicky materiall MSMT
k poskytovani bezplatné jazykové piipravy v predskolnim a zékladnim vzdélavani, 2021, s. 5).
,, Urcena skola je zakladni Skola zarazend na seznam Skol pro poskytovani bezplatné jazykové
pripravy dle § 20 Skolského zdkona. Jedna se vzdy o skolu ziizenou obci, krajem nebo svazkem
obci* (Metodicky material MSMT k poskytovani bezplatné jazykové ptipravy v predskolnim

a zakladnim vzdélavani, 2021, s.2).

Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté, ptipadné vedeni Skoly, by tak museli feSit
koordinaci né¢kolika hodin jazykové podpory tydné€ nejen pro zadky dané Skoly urcené,
ale i pro zéky z okoli. I v reakci na zmény k 1. zati 2021 je tak pozice odborného pruvodce zaka

s OMI vitanym néstrojem koordinace problematiky vzdélani zaki-cizinci a zakti s OMJ.

1.6 Role odborného privodce zakii s OMJ v kontextu organiza¢ni struktury organizace
Organizacni struktury predstavuji v instituci kostru, kterd umoznuje plnit jeji planované cile.
Manazer-organizator voli zékladni formu, podle které je struktura vytvarena
(Veber a kol., 2009, s. 34). Ukolem feditele $koly je zavést takovou strukturu, kterd umozni
zamé&stnancim vykonavat jejich praci efektivné a ucinné, nalézt optimalni specializaci
pro ¢lov€ka v daném systému a vytvaret pfedpoklady pro dosazeni stanovenych cilli

jednotlivych ucastniki i organizace jako celku.
Skola se vnitiné déli na jednotlivé useky. Cerman (1996, s. 2) uvadi nasledujici déleni:
., pedagogicky tisek — tridy v rocnicich (stupné u ZS)
- oddéleni Skolni druziny ZS
- provozni usek — Skolnik, uklizecky
- Skolni jidelna
- ekonomicky usek — ekonom, hospoddrka, personalista, pracovnik pro zpracovani

mezd. “
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Uvedena struktura je pouze orientacni, kazda Skola si vytvari svou strukturu v zavislosti
na velikosti, moznostech Skoly, pfipadné na zapojeni externich firem v chodu Skoly

(napt. mzdovéa agenda fizena externi firmou).

Ptiklad organizac¢ni struktury zakladni skoly:

1 Organizacni struktura (priklad)

| feditel Skoly | rady
| komise
| |
| pedagog. zistupce ] I ekonomicky. zismpce |
i i
I I
I | |
| ucitelé | | Skolnidruzina |  |ekonom | | skolnik | | ved. 3y |

luklizecky| [kuchaiky|

(Cerman, 1996, s. 4).

KdyZ manaZeti formuji nebo méni organiza¢ni strukturu, provadéji projektovani organizace,
coZ je proces rozhodovani o Sesti klicovych prvcich: specializace prace, rozdéleni organizace
do oddé¢leni, fetézec piikazli, rozmér kontroly, centralizace a decentralizace, formalizace
(Cejhamr, Dédina, 2010, s. 26). Planovani organizacni zmény musi byt posuzovano hned
znékolika hledisek: z hlediska velikosti disledkii organizaéni zmény, Grovné nejistoty
o vysledcich a dopadech organiza¢ni zmény, Sife zmény a jejiho dosahu do vSech utvari
organizace, pozadované¢ hloubky zmény v postojich zaméstnancl a doby realizace

(Pitra, 1998). Procesy organiza¢ni zmény jsou vysledkem strategického inova¢niho rozhodnuti

feditele Skoly s cilem zefektivnit praci organizace a jejich zaméstnancti.

1.7 Ocekavani a potieby

Rizné oc¢ekavani mohou byt zplisobena mnoha faktory napt.: generace, pohlavi, typ vzdélani,
postaveni, zkuSenosti, politick4 pfislusnost, ndrodnost. Oc¢ekavani je jedna z lidskych emoci,
duSevni stav, spojeny s ur¢itymi fyziologickymi zmé&nami, jejichZ smyslem je pfipravit jedince

na orientaci v novém prostiedi, pfed neznamou situaci apod. (Nakonecny, 2000, s. 56).
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Ocekéavani mlize byt pocitovano jako pozitivni (nadéj), nebo negativni (starost). V urcité miie

provazi jedince po cely zivot.

Potfeby maji velky vliv na vyvoj pracovni motivace. Svarcova (2003) zmifuje, e potieba je
pocitovany nedostatek. Jejich vyvoj se rychle méni. Uspokojenim jedné potieby se dostava
do poptedi potieba dalsi, a to ma vliv na chovani a rozhodovani ¢lovéka. Potiebu definujeme
jako neliby stav organismu, ktery je subjektivné prozivan jako nedostatek nebo naopak

presyceni (Nakonec¢ny, 2000, s. 67).
Zékladni d€leni potieb dle Nakonecného (2000, s. 69) je na:

- Potieby fyziologické/biologické, jejichz uspokojenim dosdhneme spravného
fungovani lidského téla. Patfi sem potieba potravy, tekutin a kysliku. Jedna se
o optimalni potieby, které funguji nezavisle na vnéjsim prostredi jedince.

- Potteby socidlni/spolecenské, jejichz uspokojeni slouzi k tomu, aby ¢lovék mohl
fungovat jako tvor spoleCensky, kulturni a socidlni. Mezi tyto potfeby tadime
potfebu naklonosti, lasky nebo seberealizace. Tyto potieby oznaCujeme jako
sekundérni.

Jakékoliv ohroZeni naplnéni potieby nebo jeji dlouhodobé deprivace je organismem vnimana
jako psychologické riziko (Svarcova, 2003). Neuspokojeni potieby nazyvame frustraci nebo

deprivaci (Kohoutek, 2002).
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1.8 Shrnuti konceptualniho ramce

Konceptudlni ramec je zakladnim stavebnim kamenem k vyzkumné ¢asti bakalatfské prace.
Jeho zdmérem bylo popsat problematiku vzdélavani zakti s OMJ a vyjasnit tak teoreticky ramec
pro realizaci empirické Casti. Vzdélavani zaki s OMJ je v soucasné dob¢ aktudlnim tématem.
Vymezeni zdkladnich pojmi, jako je Z&k-cizinec, zédk s odliSnym matefskym jazykem,
problematika integrace a inkluze, legislativni tprava vzd&lavani cizincti na uzemi Ceské
republiky a moznosti podpory zaki s OMJ jsou nedilnou soucasti teoretické ¢asti bakalaiské
prace. Zde je kladen dlraz také na pfijeti zéka a jeho nasledné zaclenéni s ohledem na soucasné
moznosti a vyuku zdka s OMJ. Moznosti podpory a vyuky zdka s OMJ upravuje nejen
legislativa, ale na podpote zaki s OMIJ se podileji 1 dalsi neziskové organizace a rozvojové
programy MSMT. V neposledni fadé, s ohledem na sou¢asnou situaci zaznamenanou v beznu
roku 2022 v dusledku vstupu vojsk Ruské federace na izemi Ukrajiny, zmifuji také noveé

vznikly komentéi k zdkonu Lex Ukrajina $kolstvi.

Vv

Popisem $kolniho poradenského pracovisté, jeho vyznamu a vyctem jeho nejcastéjSich
pracovnikd, jejich predpoklddanou funkci a moznostmi dané Skoly se dostdvam na troven
organizacni struktury vzdélavaci instituce. Na tuto problematiku je nahlizeno z pohledu
Skolského managementu. Nové vznikajici pozice odborného privodce zakti s OMJ by méla byt
soucasti Skolniho poradenského pracoviste, proto se na tuto pozici budu odkazovat 1 v ramci
své empirické casti, kdy budu zjiStovat ocekdvani a potfeby vedouciho pracovnika,

pedagogickych pracovniki, rodict a skoly od této pozice.

K teoretickému vymezeni potieb a oekavani je vénovand posledni kapitola konceptudlniho
rdmce bakalatrské prace. Spravné chapani téchto pojmu je dualezité pro spravné porozumeni

vyzkumnym otazkam.
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2 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENI

V teoretické Casti jsem se zaméfila na vymezeni problematiky z hlediska soucasné situace,
vymezeni nékterych odbornych termind, pojma a moznosti podpory pro zéky s OMJ tak, aby
teoreticka Cast tvorila oporu pro ¢ast praktickou. V praktické casti budou popsany ocekavani
a potfeby vedeni Skoly, uciteld, rodict a zaka od pozice odborného pruvodce zaki s odlisSnym
matefskym jazykem na zékladni Skole. S ohledem na aktudlni politickou situaci, kterd ovliviiuje
i vzdélavani v CR a zasahuje do tematické oblasti déti s OMJ povazuji za dileZité konstatovat,
ze sbér dat probihal v obdobi leden-biezen 2022, kdy 24. 2. 2022 doslo k invazi vojsk Ruské

federace na uzemi Ukrajiny.

Od tnora 2022 az do doby, v které je prace odevzdana, probiha pfijimani ukrajinskych zaka
do ceského systému vzdélavani. Problematika zaclenovani zaki do ceského Skolstvi se tyka
mého tématu velmi intenzivné a ¢astecné ovlivnila sbér dat. V pocatku sbéru dat (rozhovor
s vedoucim pracovnikem) byla situace jina nez v priabéhu rozhovort s uciteli, kdy jiz k invazi
na Ukrajin€ doslo. Velka vina solidarity, chut’ poméhat, ale také obava z ptichodu velkého

mnozstvi zak1l a tim souvisejici zatéze na ¢eské Skolstvi mohla ovlivnit vypovédi respondentd.

2.1 Cil vyzkumu

Cilem bakalaiské prace je zjistit a popsat ocekavani a potieby vedeni Skoly, ucitelli, rodict
a 74kl od pozice odborného privodce zakl s odliSnym matefskym jazykem na zékladni Skole
v Praze. Jak jsem uvedla v ¢asti konceptudlniho ramce, pozice odborného privodce zaki
s odlisSnym matefskym jazykem na zdkladni Skole je pozice legislativné neukotvena,
navrhovana v ramci projektu "Odborny privodce Zaku s odliSnym matefskym jazykem na
$kolnim poradenském pracovisti ZS", ktery doposud neni ukonéen. Zvefejnéni a nasledna
odborna diskuze bude probihat az po ukonceni projektu (konec projektu je stanoven na zari
2022). Mym zamérem a motivaci je snaha porozumét potiebdm a ocekavanim jednotlivych
ucastniki vzdélavani zédka s OMJ. PfedevSim budu analyzovat, v jakych oblastech se budou

vypovédi ucastniklt shodovat, ptipadné vymezovat ¢i dopliovat.

2.2 Vyzkumné otazky
V souladu s metodologickym ptipadem deskriptivni kvalitativni studie (Hendl, 2016) si kladu
pomérné Siroké vyzkumné otazky, konkrétné:

1. Co ocekava (vedeni Skoly, ucitelé, rodice, zaci) od pozice odborného pravodce zakl
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s OMJ?
2. Jaké jsou potieby (vedeni skoly, ucitelti, rodict, zakl) od pozice odborného privodce

zakt s OMJ?

2.3 Volba kvalitativniho pristupu

Pro svoji bakalatrskou praci jsem si zvolila kvalitativni vyzkum. "Kvalitativni vyzkum je proces
zkoumani jevii a problémii v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevi
!

zalozeny na hlubokych datech a specifickem vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu'

(Svaiicek, Sed’'ova, 2007, s.17).

Pti sbéru dat z vice zdrojl jsem se opirala o design ptipadové studie. ,, V pripadové studii jde
o zachyceni slozitosti pripadu, o popis vztahii v jejich celistvosti“ (Hendl, 2005, s. 104). Proto
1ze ptipadovou studii povazovat za naro¢nou ¢innost vzhledem ke komplexnimu charakteru dat
a jejich mnozstvi. Vzhledem k charakteru bakalaiské prace se budu opirat o design piipadové
studie podle sledovaného piipadu — studium organizaci a instituci. “Zkoumaji se firmy, skoly,
odborovda organizace, implementace programii a intervenci, kultury organizaci, procesy zmeén
a adaptaci. Cile jsou riiznorodé — hledani nejlepsiho vzorce chovani, zavedeni urcitého rizen,

evaluace, zkoumani procesii zmen a adaptace” (Hendl, 2005, s. 105).

Zdroje dat byly kvantitativniho 1 kvalitativniho charakteru. Konkrétnimi technikami
kvalitativné orientované prace jsou: polostrukturovany rozhovor s vedoucim pracovnikem
Skoly, skupinovy rozhovor s vybranymi uliteli a dotaznikové Setfeni mezi rodi¢i a Zaky.
Vysledkem studie je deskriptivni (popisné) urceni ocekévani a potieb od pozice odborného
privodce Zzakl s odliSnym matefskym jazykem na zékladni Skole a analyza shod mezi

jednotlivymi Gcastniky vzdélavaciho procesu.

., Kazdy zkoumany aspekt je nahlizen jako soucast celého systému, a ne jako izolovand cast.
Rozkryvanim vztahii mezi témito soucastmi dochdzi k vysvétleni podstaty pripadu. Timto
pripadem  muze byt  osoba,  skupina  osob, uddlosti  nebo instituce”
(Svaticek, Sed'ovd, 2007, s. 98). Jako piipad ve své bakalaiské praci chapu piinos odborného

pravodce zakti s OMJ.

2.4 Harmonogram vyzkumu

Harmonogram vyzkumného Setfeni popisuje ¢asovou osu tykajici se organizace vyzkumného
Setfeni. Tato organizace je rozdélena do nékolika fazi. Pfed samotnou realizaci vyzkumného
Setfeni bylo tfeba stanovit si cile vyzkumu (kvéten 2021). Prvni faze vyzkumného Setieni
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(listopad 2021-leden 2022) byla zaméfena na zpracovani a vytvoieni konceptudlniho ramce
bakalaiské prace. V této fazi bylo dopracovdno téma vyzkumného Setfeni a hlavni cile
bakalarské prace. V druhé fazi (leden 2022-btezen 2022) byla sbirdna a analyzovana data
vlastniho empirického vyzkumu. Treti faze (bfezen-duben 2022) byla zaméfena

na vyhodnoceni a korekci dat ziskanych z kvantitativniho vyzkumu.

2.5 Popis vyzkumného prostredi

Zékladni Skola patii mezi stiedné velké zakladni Skoly. Ve Skole se vzdélava asi 500 zaka
v deviti ro¢nicich. Skola vzd&lava dle posledniho statistického Setfeni v ramci projektu
“Odborny pruvodce zaki s OMJ” celkem 37 zakt s OMJ. Zakladni $kola je od zati 2021 skolou
ur¢enou krajskym tradem pro poskytovani bezplatné jazykové piipravy pro zaky kmenové
skoly i zaky z okolnich gkol (dle § 20 SZ) ve $kolnim roce 2021/2022. Pro uéely bakalaiské

prace byla data kompletné anonymizovana.

2.6 2.7 Charakteristika vyzkumného souboru
Pro realizaci praktické casti bakalarské prace jsem zvolila pfedem danou strukturu
(napf. vedouci pracovnik) v kombinaci s metodou ,,snéhova koule®, kdy jsem si zvolila

vedouciho pracovnika pro doporuceni dalSich pracovnikl zdkladni Skoly (Hendl, 2005, s. 152).

Realizace empirické €asti se ucastnili nasledujici zastupci:

zastupce vedeni Skoly: zastupce teditele (Zena, vice nez 25 let praxe, 13 let na pozici

zastupce feditele zakladni Skoly)

- ugitelé: 5 ugitelek (4 ucitelky ptisobici na 1.stupni ZS, 1 u¢itelka z 2.stupné).
Prioritnim kritériem byla pfitomnost Zdka s OMJ ve tiidé. VSechny vySe zminéné
ucitelky maji ve svych ttidach zdka s OMJ. Dvé pani ucitelky maji ve tiid¢ vice zakt
s odliSnym matetfskym jazykem. Dal§im rozhodujicim hlediskem byla ochota ucitelek
ucastnit se vyzkumu.

- rodice: rodi¢tim zak s OMIJ byl zaslan dotaznik v ¢eském jazyce, ukrajinsting a rustiné
s ohledem na velkou ¢ast zaki této ndrodnosti na zakladni Skole. Celkem bylo osloveno
17 zakonnych zastupct, kde navratnost dotazniku byla ve 14 ptipadech.

- zaci: 9 zakh (7 zakh z prvniho stupné (6 chlapct a 1 divka), 2 Zaci z druhého stupné

(2 chlapci). Zaci vypliiovali dotaznik samostatné s p¥ipadnou dopomoci ugitele.

Pro ucely bakalétské prace byla data kompletné anonymizovéna.
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2.7 Vybér vyzkumnych metod a popis sbéru dat
Vzhledem ke stanovenému cili a formulovanym vyzkumnym otdzkdm jsem zvolila n¢kolik
vyzkumnych metod: polostrukturovany rozhovor s vedenim Skoly, skupinovy rozhovor

s ucitelkami a dotaznikové Setieni pro rodice a zaky. Rdmcova predloha je uvedena v piiloze.

Zvolena kombinace technik sbéru dat umoziovala zjistit nazory vedouciho pracovnika, ucitelek
izmapovat pozadavky a ocekdvani rodici a déti s OMJ. Kombinaci metod (tedy

tzv. triangulaci) 1ze dosdhnout pochopeni komplexnosti situace (Hendl, 2005, s.149).

Metoda rozhovoru patii v kvalitativnim vyzkumu mezi nejvice pouZivané. Jedna
se 0 ,,nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem

pomoci nékolika otevienych otdzek™ (Svatitek a Sed'ova, 2007, s. 150).

Mezi kvalitativni metody patii také strukturované, polostrukturované a nestrukturované
rozhovory. Pro rozhovor svedenim Skoly jsem si zvolila metodu polostrukturovaného
rozhovoru. Tato metoda mi umoznila drzet se pfedem piipravené¢ho seznamu témat, ale zaroven
poskytnout vedeni Skoly dostatek prostoru pro jejich vlastni vypoved’. ,,Tento typ rozhovoru se
pouziva, kdyz je nutné minimalizovat variaci otdzek kladenych dotazovanému. Redukuje se tak

pravdépodobnost, Ze se data ziskand v jednotlivych rozhovorech budou vyrazné strukturné lisit*

(Hendl, 2005, s. 173).

Polostrukturovany rozhovor probihal v feditelné Skoly. Béhem rozhovoru jsem se drzela
pfedem pfipravené struktury a snazila se navodit pfijemnou atmosféru. Na rozhovor byla
vyhrazena Casova dotace 60 minut. S tématem rozhovoru byla zastupkyné feditele Skoly
seznamen jiZ pfed samotnou realizaci. Rozhovor byl se souhlasem zastupkyné feditele Skoly

natacen na mobilni telefon.

Skupinovy rozhovor je jednou z metod kvalitativniho vyzkumu s diirazem na ziskavani
odpovédi od respondentt. ,, Urcité nedostatky skupinového interview plynou praveé z toho,
Ze rozhovor probihd ve skupiné. Zodpovidani dané otdazky zabere mnoho casu, protoze je nutné
uvazit nazory vsech ucastnikii* (Hendl, 2005, str. 184). Tazatel by mél mit doptedu ptipravené
okruhy otazek nebo otazky, ke kterym v pritbéhu rozhovoru mize dopliovat dalsi, které ma
bud’ pfipravené doptedu, nebo ho aktudlné napadnou. Na potfadi otdzek nezdlezi. V ptipade,
ze jsme nekteré z odpovédi neporozuméli, nechame si informace upfesnit nebo objasnit

(Miovsky, 2006, s. 67).
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Pted samotnou realizaci rozhovorti jsem od vSech Ucastnikil ziskala souhlas se zpracovanim
udajl, anonymizaci a nahrdvanim rozhovoru pro ptesnéjsi pozdéjsi prepis a vyhodnoceni
ziskanych dat, vzor souhlasu je uveden v piiloze. Rozhovor probihal mimo budovu skoly,
na jeho realizaci byla vyhrazena ¢asova dotace 90 min. V ramci skupinového rozhovoru byl
vSem aktérim vyzkumu poskytnut dostateCny prostor pro vyjadieni se k dané problematice.

Cely rozhovor provézela piijemnd atmosféra.

Rozhovory jsem si poté nékolikrat prehravala a poznamenavala si zdsadni sdéleni i pocity, které
jsem béhem rozhovoru zaznamenala. Rozhovory jsem nasledné analyzovala a jména
anonymizovala. Pomoci otevienych otdzek jsem se snazila porozumét pohledu jinych lidi
na danou situaci, zaznamenat vSechny jejich postoje, zkuSenosti, oCekavani a potieby
k problematice vzdélavani zakti s OMJ a pozici odborného privodce zaki s OMJ. Jména vSech
ucastnikli vyzkumu jsou smyS$lend. Pro povahu dat byl pfepis rozhovoru s vedoucim
pracovnikem i skupinovy rozhovor s uciteli pfepsan v povaze originalu, nepodlehl ptepisu

rozhovoru do spisovného ¢eského jazyka.

K ziskani informaci od zdkonnych zastupct Zakti s OMJ a samotnych Zaki s OMJ byl z diivodu
jazykové bariéry dotaznik zvolen jako nejvhodnéj§i metoda. Ptestoze dotaznik patii
ke kvantitativnimu vyzkumu, byl zde pouzit pro svoji prakti¢nost a v ramci ptipadové studie je
relevantni pro ziskani celkového obrazu o zkoumaném prostfedi (Hendl, 2005). Dotaznik

je sestaven jak z uzavienych, tak otevienych otazek.

Pied samotnym vyzkumem jsem se se zdkonnymi zastupci zakti s OMIJ spojila a pozadala je
o souhlas s provedenim vyzkumu a o spolupraci na vyzkumu. Rodi¢e vyplinovali dotaznik
vétSinou sami, bez mé pfitomnosti, tudiZ nebyla moZnost jim pfipadné nejasnosti vysvétlit
a pokladat dopliujici otazky. Dotaznik byl zaslan v téchto jazykovych variantach: ceStina,
ukrajinStina a ruStina. Pro ucely bakalaiské prace budou vSechny odpovédi z dotaznikového

Setfeni uvedeny v Cestiné (odpovédi v jiném jazyce jsem pielozila).

2.8 Zpisob vyhodnoceni — analyza dat

Jednotlivé odpovédi byly dokumentovany a t¥idény skrze obsahovou analyzu. Uelem bylo
zvetejnit pouze odpovédi tykajici se dané problematiky za pouziti techniky kvalitativni
obsahové analyzy. Obecné Hendl (2005, s. 226) uvadi Sest paralelné provadénych zptsobi
redukce: vypusténi, zobecnéni, konstrukce, integrace, selekce a vazani. Nasledné byla

jednotliva data kategorizovana pomoci analytické techniky kodovani. ,, Kodovani predstavuje
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operace, pomoci nichZ jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a opét slozeny novymi
zpiisoby *“ (Strauss, Corbinova, 1999, s. 39). Ziskand data (texty rozhovorl) jsem rozdélila
na jednotlivé ¢asti, ztéch jsem vytvofila obecné néazvy —koédy, které v sobé zahrnovaly
jednotlivé indikatory. Vzniklé koncepty jsem nasledné¢ slucovala na zékladé urcitého

jednoticiho kritéria. Jednotlivé kategorie jsem mezi sebou srovnavala a dopliiovala.

2.9 Kontrola kvality vyzkumu

Reliabilita a wvalidita se v kvalitativnim vyzkumu problematicky uplatnuji. Pravidla
pro hodnoceni vysledkti nemohou byt aplikovana mechanicky (Hendl, 2005, s. 335). Pro svoji
praci jsem si vybrala kritéria validity podle Lincolna a Guby. Ti “ravrhuji koncepty, které by
lépe vyhovovaly podstaté kvalitativniho vyzkumu-duvéryhodnost, prenositelnost, hodnovérnost

a potvrditelnost” (Hendl, 20005, s. 338).

V ramci divéryhodnosti jde o to dokazat, ze pfedmét zkoumani byl presné identifikovan
a popsan. Kritéria, kterd vedou ke zvyseni divéryhodnosti studie jsou: dostate¢né trvani studie,
konzultace (s osobami, které¢ se studie neucastni), analyza negativnich piipadd, kontrola
subjektem nebo ¢leny skupiny (proces komunikativni validizace vysledkli analyzy
zkoumanymi subjekty) a triangulace — pouziti vice zdroji informaci, vice metod sbéru dat

(Hendl, 20005, s. 339).

Ptenositelnosti se “mysli moznost vyuzit zavery z daného pripadu pro jiny pripad, ktery se mu
podoba” (Hendl, 2005, s. 339). V tomto ptipad¢ 1ze pouze ptedpokladat, ze toto kritérium lze

uplatnit.

Jednim z prostiedki, jak dospét k hodnovérnosti prace je triangulace. Triangulace metod byla
zajisténa pouzitim riznych metod sbéru dat. Dal§im moznym prostfedkem revize jsou vlastni
ziskané poznatky. Kritérium potvrditelnosti jsem se snazila zajistit co nejpresnéjSim popisem

vyzkumného procesu a pouZzitim pfimych citaci v odpovédich respondentt.
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3  VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

Tato kapitola vyklada vysledky realizovaného vyzkumného Setfeni. Postupné se budu vénovat
jednotlivym tématiim a ilustrovat vysledky jednotlivych vypovédi respondenti. Hlavni
strukturu tvoii vypoveédi pedagogickych pracovniki a vedouciho pracovnika Skoly,

dotaznikové Setieni rodict a zakti s OMJ dokresluje ¢i doplituje prezentované vysledky Setieni.

Uvodem empirické ¢asti bakalaiské prace je nutné rozlisit oéekavani a potfeby wlastniki
vzdélavani od pozice odborny pravodce zaklt s odliSnym matefskym jazykem. V ramci
rozhovort se Casto o¢ekdvani i potieby navzdjem opakovaly a ptipadné dopliiovaly. Nékterym
Giéastnikim nebylo ziejmé, co si pod pojmy oéekavani a potieby predstavit. Casto zminovali,
Ze jim pojmy pfijdou totozné. Hana uvedla: “Nejdriv mi prislo, Ze je to uplné stejny. Az ted mi
dochazi, Ze to, co ja potrebuju nemusi byt uplné stejné jako to, co ocekavam. I kdyz si myslim,
Ze to, co potiebuju, casto ocekavam, Ze bude tento clovek délat, stejné to neni, ale dost to spolu
souvisi.” Na zaklad¢ rozhovoru bylo Casto nutné se doptat, co je ofekavani a co potiebou.
Z odpovédi neslo vzdy vyhodnotit, zda se jedna o potfebu nebo ocekavani, protoze tyto terminy
se v n€kterych ptipadech navzajem propojovaly. Velmi Casto se objevovala slovni spojeni “by

m¢el”, kde neslo bez blizsi specifikace urcit, zda se jedna o potfebu nebo ocekavani.

Pozice odborného privodce zakti s OMJ neni doposud blize specifikovana, jeji napli prace neni

jasné déna a v ramci legislativy neni zminéna.

Zakladni ocekavani a potfeby od pozice odborného privodce zaklti s OMJ jsem roz¢lenila

do nasledujicich kategorii:

- organizacni struktura,
- komunikace,

- administrativa,

- setkavani,

- zpétna vazba,

- moznosti podpory

a dalsi, napft. socialni a psychologicka stranka véci, koordinacni dovednosti aj.

3.1.1 Organizacni struktura
Na zékladé¢ ziskanych dat z rozhovorl nastava shoda mezi ocekdvanim i1 potfebami vedeni skoly
a pedagogickymi pracovniky. Respondenti uvadi, Ze se jednd o pozici, kterd méa v organizacni

struktufe pro n¢ jasné vymezené misto.

29



Vedouci pracovnik Skoly: ,,Je to v podstaté ten, kdo organizuje vyuku, organizuje vSechny
moznosti, prosté clovek, co stoji nahore v tom pavouku, ale neni to ten vykonavatel vyuky
cestiny. .

Jarka: ,Je to ten nejpovolanéjsi z nejpovolanéjsich. Nekdo, kdo bude clovekem na svéem miste,
bude se o cizince starat a o vSem s tim souvisejicim védet. Tak, abych kdyz si nebudu védet
s necim rady, vedéla, za kym jit.”

Mirka: “Pokud bude mit ucitel jakykoliv problém s ditétem s OMJ, vi, na koho se obratit, ac uz

’

jde o cokoliv, aby se tomu vedeni trochu ulevilo.’

Veronika dodava: ,, Presné tak, to by bylo super, to tu chybi. Dneska kdyz mam problém s Zakem
cizincem, jdu rovnou za vedenim Skoly a Fesim s nimi vSechno (asistenci, podporu, jak s rodici
komunikovat, co mam s takovym Zdakem délat). Néjaké formy prace si rekneme i s holkama

v kabineté, ale chybi tu nékdo, kdo by to mél celé na starosti.”

Vedouci pracovnik: “A4 zdroven priivodce komunikuje s vedenim a pripadné dalsimi ucastniky,
jako treba asistenty, vychovnym poradcem, specialnim pedagogem.... podavad report,
vyhodnocuje s tridnim ucitelem moznosti persondlni podpory, pripadné presouva pomoc

k zakovi, kde je to Zadouci.”

Z odpovédi pracovnikt Skoly je patrné, Ze role odborného privodce je provazana se vSemi
ucastniky vzdélavani. Zde nastava shoda i v ramci dotaznikového Setfeni mezi zéky a rodici.
Zakonny zastupce zdka s OMJ uvedl: ,,Chybi osoba, na kterou se mohu obratit, predevsim v
ramci druhého stupné, kde tridni ucitel uz neni tak casto s Zaky.” Zak Pavel pak na zakladé
rozhovoru k dotazniku uvedl: ,,chybi mi néjaka konkrétni jedna osoba, ktera by meé méla
po celou dobu na starosti, at’' uz na prvaim stupni, nebo i pak na druhém, kdyz se nam ucitelky
meni.”

Z vyse uvedenych dat vyplyva, Ze urcend osoba (odborny privodce zaki s OMJ) je v rdmci
edukace zaklti s OMJ nepostradatelnou soucasti organizace a dotazovani by jeji pfitomnost

v ramci organizacéni struktury Skoly uvitali.

3.2 Komunikace

V prib¢hu rozhovorl a béhem pribézné analyzy dat se ukazala komunikace jako nejCastéji
zmiflovany pojem na urovni vSech ucastnik vzdélavaciho procesu. Komunikace s Zdkem
s OMIJ ma sva specifika, kterd ¢asto komplikuje proces vzdélavani. Tim nejcastéji zmiiovanym

je odliSny matetsky jazyk zaka, ale také jeho zdkonnych zastupct.
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Vedouci pracovnik: “Po prijeti Zaka reditelem skoly, by mél byt odborny pritvodce prvni osobou
se kterou se setka. Teprve pak az tridni ucitel, aby presné vedel, za kym jit, kdyz bude potrebovat
s ¢cimkoliv poradit, pomoct apod. Ve vztahu k rodicum by to mél byt ten “komunikator”, urcité
hlavni slovo v tomto ma tridni ucitel, ale ze zacatku povazuji za Zadouct, aby byl ucasten vsSech
schiizek. Nektere pani ucitelky maji stale z komunikace v cizim jazyce strach, i kdyz je pritomny
prekladatel, ktery preklada, je to pro ne nekomfortni.”

Z vyse uvedeného lze predpokladat, Zze pozice odborného priivodce ma mit dle vedeni Skoly
1 jisty psychologicky tcinek (strach z neznamého). I samotné pani ucitelky shodn¢ odpovidaly,
ze by byly za ptitomnost odborného privodce v ramci komunikace s jednotlivymi ucastniky
vzdélavaciho procesu rady.

Romana dodava: ,, To by bylo super, ale ja bych potrebovala, aby nékdo komunikoval i se mnou,
aby se ptal, zda néco nepotrebuju, jak to jde, abych tam citila podporu. Nekdo, kdo by castecne
se mnou zodpovidal za to, jak toho Zaka budeme vzdeéldavat.”

Eva: ,,Mne by se libilo, kdyby tento priivodce byl pritomen i na individualnich tiidnich
schiizkach, kdy si dokdzi predstavit, Ze v pripadeé jazykové vybavenosti priivodce, nebo treba i
za pomoci prekladatele, by fungovaly schiizky jako tripartita, nebo spise ctyrpartita, nebo jak
to Fict. Prosté ja — ucitel, rodic, zak, pritvodce a pripadné i prekladatel. Byl by to takovy spojnik
mezi Skolou, Zdkem, mnou a rodicem.

Mirka: ,, Kolikrat se mi stalo, zZe jsem treba odpovédi na nékteré otazky nevedeéla, musela jsem
odbihat nebo to pak doposilat emailem. Rodice si to pak vselijak pres prekladace prekladali.
Takto tam bude primo nékdo, kdo bude vétsinu védet.”

V ramci rozhovoru bylo upozornéno 1 na neverbalni komunikaci, kterd maze byt odlisna.
Hana: , Urcite i seznamit s pripadnymi odliSnostmi nejen pri verbalni komunikaci,
ale i z hlediska neverbalni komunikace a néjakého sociologického pohledu, napv. neverbalni
projevy, gesta, mimika, zpusoby chovani, nabozenstvi. V nékterych prostiedich maji takova
ta specificka gesta, na které je treba davat pozor.”

Z dotaznikového Setieni rodici vyplyva, ze od této pozice ocekavaji, ze: ,, Bude komunikovat
s jednotlivymi uciteli, zajistovat podporu napric vSemi predmety, i v ramci druziny.”

Z vyse uvedenych odpovédi, je role komunikitora napfi¢ vSemi zucastnénymi stranami
nezpochybnitelnd. Komunikace se vSemi aktéry a vzdjemna provazanost jednotlivych acastniki
nepochybné vyplyva ze ziskanych dat. Komunikace je chapana jako jeden ze zdkladnich pilift
vzdélavani zaki s OMJ praveé pro Casto obtizni dorozuméni z diivodu odlisného matetského
jazyka a Casto neznalosti Cestiny ¢i jiného komunika¢niho jazyka.

Hana zminuje: ,,Samotny priivodce nemusi umét hned nékolik jazykii, ale mél by védet, na koho
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se obrdatit s prekladem, nebo kde ziskat materialy v daném jazyce.’

3.2.1 MozZnosti podpory

PedagogicCti pracovnici ocekavaji, ze bude odborny pravodce také zprostiedkovatelem
materidlti po zaky s OMIJ. Jednou z dalSich moznych podpor, které se od odborného pravodce
zakt s OMIJ oc¢ekavaji je seznameni pedagogickych pracovnikil s riznymi metodami a formami
prace, piipadné zajisténi odborného Skoleni a edukace pedagogickych pracovnikd. Cast

ucastnikli moznost podpory a dalSiho vzd€lavani povazuje za svou potiebu.

Hanka: ,, Urcité bych potrebovala poradit, jak s zZdkem s OMJ pracovat, jaké metody a formy
prace pouzivat, jak mu pomoci. Uvitala bych také moznost néjakych hodin v tandemu prave
s timto clovekem, aby mi pak poradil, pomohl, nejakym zpiisobem rekl, co délam treba spatné,
nebo jak to délat lip. Fajn by bylo, aby ndm taky doporucil skoleni, odkazy na webovky,

ucebnice, pracovni sesity, prosté co nejvic moznych materialii k vyuzivani.”

Veronika: ,,Ja teda ocekavam a zdroven potiebuju, aby mi odborny priivodce poskytl dostatek
materialu (karticek, popiskii, prekladii jednotlivych dokumentii) nejen v ramci samotné vyuky,
ale také v ramci zaclenéni Zdka do kolektivu. Samotna prace s kolektivem je podle mé dost
opomijené téma a ja bych rdada védéla, jak na to Ziky pripravit. Casto i samotni Zdci nevéd,

Jjak s nékym takovym navazat pratelstvi.”

Zminéni zapojeni celého tfidniho kolektivu bylo povazovéno za Casto opomijenou, ale

dulezitou véc.

Vedouciho pracovnika Skoly zajimal také zplsob budouciho financovani osob, které mayji

uzkou souvislost se vzdé€lavanim zakta s OMJ. Tuto oblast pedagogicti pracovnici nezminovali.

“To vidim jako velkou slabinu nasi $koly, protoze v ramci Sablon nam bude specialni pedagog
koncit spolecné s dvojjazycnym asistentem a Pedagogicko-psychologickd poradna od asistenci

ustupuje, a tak je otazkou, kdo bude tyto osoby platit” vedouci pracovnik.

Moznosti podpory nabizené v soucasné dobé v ramci vzdélavani jsou pomérné Siroké. V Casti
konceptualniho ramce je uveden vycet nekterych z nich, avSak v praxi se ucastnici vzdélavani
obavaji, ze jejich povédomi o podpote zaki s OMIJ je nedostatecné. Zajimavym poznatkem je
1 obava vedouciho pracovnika o financovani soucasnych persondlnich podpor pro zdky s OMJ

a obava z budouciho zajisténi téchto osob v ramci vzdélavani zaka s OMJ.
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3.2.2 Administrativa

O administrativni strance podpory odborného privodce zakti s OMJ mluvil ptedevsim vedouci
pracovnik: “Kazdeé dité by mélo svoji kartu, nebo spise slozku do které by se zakladal i vstupni
test. Abychom meéli pritkazné zdokladované to, co jsme délali. Ale v malé mire, aby nam pani
ucitelky neskoncily s praci z ditvodu velké administrace. Klidné i néjaky sdileny dokument,

tabulku, néco, co si miize kazdy, kdo s ditétem pracuje, otevrit a napsat poznamky.”

I pfesto, ze mezi respondenty nebyla vychovna poradkyné a specialni pedagog, tak si vedouci
pracovnik Skoly uvédomuje nutnost této specifické administrativni prace: ,,Kdo je v jakém
druhu pomoci, zda ma priznaného asistenta, a do kdy by hlidali spolecné s vychovnou
poradkyni, byli by takové ty sanony, kde by bylo zdokumentovano, kdo je kde, v jakém rocniku,
na jaké urovni podle vstupniho testu... zaznamendvalo by se tam vSechno: vstupni test, plan

Jjazykové podpory, setkdavani, individualni schiizky, pokroky, nastavena opatreni...”

Zakonny zastupce zdka s OMJ uvedl v dotaznikovém Setieni: ,, Pomoc s prihlasenim Zaka

do Skoly, druziny, do jidelny nebo na krouzky — vyplnéni prihlasek.”

Pedagogické pracovnice se o administrativni strance nezminovaly.

3.2.3 Setkavani

“Nejlepsi by bylo, kdyby ze zacatku bylo podminecné setkavani i s rodici, aby se predstavy
a to, co dité potrebuje spojily. Ta spoluprace s rodinou, to je zdklad” uvadi vedouci pracovnik
Skoly. ,,Odborny privodce by se mél ucastnit i v pripadeé, Ze je to Zadouci (napr. je osloven
tridnim ucitelem) i tridnich schiizek, metodického setkani jednotlivych sekci apod. Jako Zadoucit

bych povazovala jeho ucast i na setkani rozsireného vedeni skoly.”

Kategorii setkavani lze tadit mezi ocekdvani 1 potieby. Potfebu vymezuje jak vedouci

pracovnik, tak 1 pedagogické pracovnice, Zaci 1 zdkonni zastupci.

Jarka: ,, Pokud bude situace na Ukrajine, jaka je, je velka pravdépodobnost, Ze budou zdici
z Ukrajiny zarazeni do zdakladnich $kol v Cesku. Tam by bylo tieba, aby se setkdani uicastnili
nejen zaci s rodici a ucitelem, ale urcité povazuji za dobré, aby se schazeli vSichni spolecné,
pripadné i s néjakou pani ucitelkou z Ukrajiny. Viibec si to zatim neumim predstavit, jak to bude

dal.”

V tomto piipadé uvedli i Zaci potiebu setkavat se s dalSimi zdky ze stejného kulturniho

prostiedi. Timur uvedl: ,,Je super, kdyz se potkam s krajany na cestine pro cizince. Stali se
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z nas kamosi i mimo Skolu a dost mi pomaha, zZe vim, Ze tady nekdo mluvi stejnym jazykem.

U nas ve tiide jsem z Ukrajiny jenom ja.”

Jeden ze zdkonnych zastupct uvedl jako potfebu kontakt na dalSi moznosti vzd€lavat se
v Ceském jazyce nejen pro dité, ale 1 pro dosp€lé, pripadné celé rodinné kurzy, komunitni
setkani. Lze pfedpokladat, Ze i samotnym dospélym jedinciim chybi kontakt s komunitou. Lze
predpokladat, ze sdileni svych dosavadni zkuSenosti se vzdélavani zaki s OMJ by piispélo

v celém edukativnim procesu nejen pedagogim, ale i rodicim a zakam.

3.2.4 Zpétna vazba a hodnoceni

Zpétnd vazba a hodnoceni procesu vzdélavani spolu uzce souvisi.

Vedouci pracovnik o¢ekava, ze: ,,Odborny privodce bude poskytovat zpétnou vazbu vedeni
Skoly, s tim uzce souvisi diive zminéna komunikace. Bude s uciteli vyvhodnocovat a upravovat
moznosti podpory, pokud ucitel shleda za vhodné uzivat nabizené podpory v mensi mire,
nabidne ji odborny privodce tomu, kdo ji potiebovat bude. S tim souvisi i ono setkavani,
o kterém jsem mluvila drive. Ze zacatku se setkdvat urcite kazdy mésic, hodnotit pokrok ditéte,
nastaveni podpory, ¢i jeji upravu.” Vedouci pracovnik poukazuje, ze: ,, Ze vsech techto setkani
by meél byt zapis v dokumentaci o daném diteti, ktery by slouzil i jako podklad pro pripadnou

)

kontrolu od Ceské skolni inspekce nebo zrizovatele.’

Kontrolni mechanismus smérem ke kontrolnim orgdnlim mimo Skolu uvéadi pouze vedouci

pracovnik.
Pedagogové predpokladaji zpétnou vazbu za soucast kvalitniho vzdélavani.

Veronika: ,, Priivodce prijde za mnou a rekne mi, co vSechno se musi udeélat a co mi doporucuje,
zaroven je schopny se mnou vyhodnotit plan, ktery byl s Zakem nastaven, pripadné pomoct, kdyz

)

rodina nekomunikuje, anebo se o vysledky viibec nezajima, coz se mi taky stalo.’

Eva zmiiuje také pomoc s formativnim hodnocenim: ,, Co si pamatuju, tak nejdriv by se snad
zak nemél hodnotit vitbec, nebo pomoci slovniho hodnoceni. Na to tady nejsme uplne zvykli,

takze tam bych se urcité prisla poradit, jak to udélat.”

3.2.5 Odbornost
Pozice odborného priivodce zaki s OMJ predpoklada znalosti problematiky vzdélavani zakt

s OMJ, které¢ mohou byt doplnény o ptiklady z praxe, zkuSenosti ostatnich pracovnikti, nebo
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zkuSenosti vlastni. Pfedpokladem je dobré vedeni ostatnich pedagogtl, znalost problematiky,

moznosti podpory a komunikaéni dovednosti ve vztahu ke vSem zucastnénym.

Romana: “potiebovala bych, aby za mnou prisel a rekl: hele, tohle dite sem ted chodi, ma
takovou znalost cestiny, pro to dité je mozny udélat tohle a tamto. Treba, Ze ma narok na tolik
hodin cestiny tydneé, to taky zaridi a sam zprostiedkuje. Bylo by dobry, kdyby mi doporucil, co
je pro dité nejvhodnéjsi. Samoziejme, nemusi védet vsechno, ale mél by vedet, na koho se

obratit.”

Eva: “protoze bude mit asi casem nejvic zkusSenosti, urcité by bylo fajn, kdyby s ostatnimi sdilel

své zkuSenosti a dovednosti i on sam, né jen aby zajistoval Skoleni atd.”

Hana: ,,ja bych urcité uvitala vic zkusenosti z praxe, skoleni je fajn, ale co si budeme, kazdé
dité je jiné a co plati na jedno, nemusi platit na druhé. Tak kdyby mi pomohl s konkrétnimi

vécmi na to dané dite, bylo by to daleko prinosnéjsi.

3.2.6 Ostatni
Mimo vySe uvedené kategorie byly uvedeny také oblasti, které zminila jen urcita cast

respondentli (vedeni skoly, pedagogové, zaci, rodice).

Hana: ,, Bylo by dobré také védet, z jaké zeme, a hlavné proc¢ se Zak do CR dostal. Je docela
pravdépodobné, zZe kdyz utika treba z Ukrajiny, bude jeho psychicky stav a obecné naladeni
daleko jiné, nez treba z Ameriky. Taky je dilezité vedet, jestli tu bude rok, dva, nebo zde hodla
ziistat rodina delsi dobu.” Veronika dopliiuje: “presné, s tim taky souvisi, z jaké vzdelavaci
koncepce jde. Treba zrovna na té Ukrajiné jsem slysela, Ze maji Zaci 11 let dochdzky. Nekde
pro zménu mohou nastupovat do Skoly v jiném véku, to je stat od statu prosté jinak.” Z vyse
uvedeného je patrné, ze pedagogové ocekavaji od odborného privodce i znalost vzdélavaci
soustavy v jinych zemich, a apeluji také na sociokulturni zazemi a diivod zmény zemé

daného zaka (zdkonnych zéastupct).

Eva: ,, Odborny pritvodce by mel mit predpoklady k tomu, Ze se stane divernikem diteti. Pokud
dité ma problém, at jiz s vyukou, uciteli, kolektivem, mél by to byt pravé odborny pritvodce, kdo

by pripadné nahradil v tomto ohledu tridniho ucitele”.

Ze sesbiranych dat lze vyvodit, ze diivéra k odbornému priivodci by méla byt jednou
z klicovych vlastnosti odborného privodce. “Mel by byt v urcitych vécech taky diskrétni

a verohodny, rozhodné spravedlivy a napomocny vsem. Urcité bych volila cloveka, ktery je
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v kolektivu oblibeny, ditveru vzbuzuje nejen v rodicich, ale i détech a ostatni se ho neboji

poprosit o radu a pomoc” uvadi vedouci pracovnik.

r wr

3.3 Shrnuti empirické casti
Kapitola shrnuje vysledky empirické casti, které byly podrobnéji predstaveny v ptredchozi
kapitole.

Mezi jednu z nejvyraznéjsich potieb a ocekavani od pozice odborného privodce zakti s OMJ
na zakladé vypovédi respondentli patrna potieba koordinace a spoluprace v ramci celé

organizacni struktury zékladni Skoly.

Respondenti také zmiiuji potfebu koordinace spoluprace nejen v ramci pracovnikt zékladni
Skoly, ale kooperace i s rodinou a ostatnimi organizacemi zaméfenymi na osoby s OMJ. Tato
potfeba a ocekavani je reflektovand od vSech ucastnikii vyzkumu. Faktor organizace
a kooperace je vice detailnéji zminovan vedenim Skoly, pedagogickymi pracovniky a rodici,
zaci na problematiku organizace a organizacni struktury zékladni Skoly apelovaly pouze

okrajove.

Pozice odborného privodce zakii s OMJ by méla naplhovat potiebu komunikace mezi
jednotlivymi Gcastniky. Tato potieba je Casto reflektovana i do o€ekéavani respondentt od této
pozice. Vedouci pracovnici povazuji zajisténi komunikace za dlleZité i1 z pohledu
psychologického ucinku v ramci podpory pracovniktl §koly, mirnéni jejich obav z neznamého,
¢1 specifické praci s kolektivem tfidy, do které by byl zZak/Zaci zaclenéni. Respondenti povazuji
oblast komunikace za dlleZitou. A to nejen ¢ast verbalni komunikace, ale také ¢ast neverbalni

(napf. gesta, mimika apod.).

Mezi zminované oblasti ocekavani a potieb fadi respondenti také oblast podpory. V této oblasti
zminuji materialni pomoc (napf. publikace, pracovni listy, odkazy na webové stranky...).
Ucastnici edukativniho procesu ocekavaji seznameni s rliznymi metodami a formami préce,

ptipadné zajisténi adekvatniho dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnik.

Vedouci pracovnik Skoly si také uvédomuje nutnost zajiSténi financovani osob spojenych

s problematikou zakit OMJ. Jednou z oblasti zmifiovanych ptedevsim vedoucim pracovnikem

Skoly je administrativni ¢innost. Zde vedouci pracovnik hovofi piedev§im o dokumentaci

aktivit spojenych s vyukou zakti s OMJ, at’ jiz vstupnim testem jazykovych dovednosti,

zaznami z jednotlivych setkani, vyhodnocovanim plant jazykové podpory i nasledného

planovani prace s zdky s OMJ. Oblast administrativy z pozice zdkonnych zastupcu je
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zminovana predevSim s ohledem na nastup zaka do Skoly, pomoci s ptfihlaSenim do Skoly,

druziny, jidelny, na krouzky apod.

Kategorii setkavani respondenti uvadéli jak v otazce ocekavani, tak i potieb. V této kategorii
dosla ke shodé¢ mezi vSemi zucastnénymi. Spolené interakce v podobé¢ setkavani ucitelé-
rodi¢e-Zaci, povazuji za dilezité v ramci vzdélavani vSechny oslovené skupiny. Jako potiebu
uvedli rodice také moznost zajisténi kontaktu s externimi organizacemi a dalSimi rodici z dané

komunity.

Dalsi kategorii zminiovanou v oblasti ocekdvani a potfeb je zpétnd vazba mezi ucastniky
vzdelavani a hodnoceni vysledkli vzdélavani. Zde pouze vedeni Skoly zmituje kontrolu i mimo
jednu organizaci, smérem ke kontrolnim organtim, jako je CSI & ziizovatel. Ostatni respondenti
mluvi o kontrola a hodnoceni nastavenych planii, ovéfeni funkénosti nastavenych opatieni.
Pedagogicky pracovnik uvadi i potfebu pomoci v piipadé hodnoceni vysledku v ramci

formativniho hodnoceni zaka v daném predmétu.

Z nazvu pozice odborného pruvodce zaki s OMJ vyplyva, Ze se ma jednat o odbornika na danou
problematiku. Zde se respondenti jednoznané shoduji, Ze odborné znalosti jsou
nepostradatelnou soucésti této pozice. Nejen odborné povédomi, ale také ptipadné kontakty
na osoby kompetentni v téchto oblastech vzdélavani jsou jednou z potieb ucastnikl vzdélavani

od dan¢ pozice.

Mimo vyse uvedené kategorie bylo respondenty zminéno také povédomi odborného privodce
a znalost vzdélavaci soustavy v jinych zemich, jeji ptipadné rozdily a sociokulturni zdzemi zaka
dané zemé. Mezi dilezité také uvadi fakt, védét diivod, z jakého zdk do CR piichazi, pripadné

na jak dlouho, se 74k ke vzdélavani v Ceské republice hlasi.

Respondenti také poukazuji na osobnostni rysy a vystupovani odborného privodce viici
ostatnim ucastnikim. Mezi zminované potieby patfila potieba dlvery, diskrétnosti,
vérohodnosti, spravedInosti, odbornosti a snaze pomahat. Pedagogicti pracovnici doporucovali

zvolit na tuto pozici ¢lovéka, ktery je kolektivem Skoly oblibeny a divéryhodny.

3.4 Diskuze

V predchozich kapitolach jsem vyhodnotila ofekavani a potfeby vedeni, pedagogickych

pracovnik, zakl a zdkonnych zastupcl od pozice odborného privodce zakti s OMJ. Jak jsem

jiz uvedla, jedna se o design piipadové studie zakladni Skoly. Pouzity kvalitativni ptistup

neumoziuje popsat, jaka ocekavani a potfeby jsou obecné¢ platnd napii¢ celou vzdélavaci
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soustavou v Ceské republice. Za vyznamné povazuji zminit, ze béhem psani bakalaiské prace
doslo k invazi vojsk Ruské federace na tzemi Ukrajiny. Tato skutecnost méla s nejvetsi
pravdépodobnosti vliv na ziskana data. Rozhovor s vedoucim pracovnikem Skoly probéhl
pied invazi na Ukrajiné, rozhovor s pedagogickymi pracovniky az po zacatku invaze.
I s ohledem na tizkou spojitost s t¢ématem bakaléiské prace vnimam mozné ovlivnéni ziskanych

dat aktualni situaci (pfedevsim s velkou vinou solidarity vici ukrajinskym uprchlikim).

V ramci kvalitativniho vyzkumu neni mozné vytvorit obecné platné schéma. Kvalitativni
vyzkum ale umoziuje rozkryt motivy, které je redlné¢ nasledné ovéiovat. V této Casti

predkladam témata k dalsi diskuzi ¢i Setfeni a prezentuji ivahy které povazuji za dulezité.

Béhem rozhovoru s pedagogickymi pracovniky zakladni Skoly bylo dilezité vyjasnit si, co dani
respondenti chdpou jako potfebu a co si predstavuji pod pojmem ocekdvani. Ziskana data
poukazuji, Ze potieby a o¢ekavani jednotlivych aktért spolu tzce souvisi, ¢asto jsou o¢ekavani
a potteby provazany napii¢c odpovéd'mi vsSech aktérd. Ze ziskanych dat lze vyvodit,
7e otekavani nemusi byt totozna s potiebami jednotlivych respondentti. Casto byly odpovédi
v otdzkach ocekdvani SirSi nez odpovedi v otdzkach potieb jednotlivych aktért. Najit zcela

striktni déleni mezi potfebami a o¢ekavanim je nemozné.

Metody ziskavani dat povazuji za vhodné zvolené. Rozhovory mi umoznily ziskat kvalitni data
k dané problematice, v ptipad¢€ potieby se doptat na nejasnosti a dané problematice se vénovat
podrobné. Dotazniky od rodi¢h dokreslily problematiku z pohledu zdkonného zastupce.
Dotaznik u zakti s OMJ mi poskytl velmi podobné data, kde 1ze pfedpokladat, Ze odpovédi
pravdépodobné souvisi s jejich vékem. Po nasledné diskuzi s détmi mi bylo poskytnuto daleko
vice informaci k dané problematice. Vhodné;si metodou, nez dotaznik, by byl rozhovor s zaky

s OMJ.

V ramci projektu Odborny pritvodce zakti s OMJ vznikd navrh naplné prace odborného
privodce zakii s OMJ a zatazeni této pozice na troven Skolniho poradenského pracovisté. Tuto
obecnou napln prace nelze pfed ukoncenim projektu zvetejnit. Piesto ziskané materialy
z vyzkumného Setfeni byly velkym zdrojem informaci 1 pro samotny projekt, kterého jsem jiz
druhym rokem soucasti, a ziskand data budou po ukonceni projektu vetejné¢ dostupna.
Komparace ¢ty oslovenych $kol povede k ziskani obecného navrhu naplné prace odborného
pravodce. Ziskana data v ramci empirické Casti této bakalarské prace budou slouzit na dané
zakladni skole k vytvoreni pfedpokladané néplné prace i samotné pozice odborného privodce

zakti s OMJ. V soucasné chvili neni tato pozice na Skole zfizena.
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»Projekt Odborny privodce zdkid s OMJ je zaméfen na rozsifeni Skolniho poradenského
pracovisté ZS o pozici odborného privodce zakti s OMI“. V organizaéni struktufe zékladni
Skoly by tato pozice méla byt soucasti Skolniho poradenského pracovisté. Na trovni
vychovného poradce, specialniho pedagoga a Skolniho metodika prevence by méla nové
vzniknout i pozice odborného pruvodce zakti s OMJ. Tento pracovnik by mél kooperovat
s ucastniky celého pedagogického useku a feditelem Skoly. Odborny pruvodce by byl stéZejni
osobou pro komunikaci a pomoc fediteli Skoly, zastupctiim 1. a 2. stupné, jednotlivym ucitelim,

asistentim 1 pracovnikiim Skolniho poradenského pracoviste.

Vedeni Skoly se rozhodlo tuto pozici na uvedené zakladni Skole zfidit (i v disledku vyssiho
poctu zaclenovani zaka s OMJ, v soucasné dob¢ predevsim zaka z Ukrajiny. Tato pozice by
m¢éla byt od Skolniho roku 2022/2023 soucasti skolniho poradenského pracovisté dané zékladni
Skoly. Soucasna situace ovSem neni kone€nd, z ditvodu vétsiho poctu zaki s OMIJ, kteti by
v nasledujicich tydnech méli byt do dané Skoly zatazeni se zvazuje moznost, financni podpory
ze strany zfizovatele. Piredpokladem vedeni Skoly je i budouci spoluprice s piidruzenou

matetskou Skolou a détskou skupinou spadajici pod stejnou organizaci.

Odborny priavodce zakti s OMJ by mél komunikovat nejen s pracovniky Skoly, ale také s Zaky
a zdkonnymi zastupci. Prave tato oblast je jednou z klicovych oblasti za¢lenovani zaki s OMJ
do vzdélavaciho procesu, ale i do samotného vetejného zivota. Odborny privodce by tak
vytvofil mezi¢lanek nejen vramci organizace, ale také pro komunikaci s vefejnosti

a jednotlivymi aktéry vzdélavani.
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4 Zavér

Ve své bakalaiské praci jsem se zabyvala tématem, které je v souc¢asné dob¢ hojné diskutované
v mediich, u odborné i laické vetejnosti. S ohledem na aktualni politickou a migracni situaci
v Ceské republice Ize predpokladat vysoké procento zakt s OMIJ prichazejicich v nasledujicich
tydnech a mésicich do ¢eskych skol. Pozice odborného privodce zakti s OMJ a zatrazeni této
pozice na uroven Skolniho poradenského pracovisté vnimam jako jeden z kroki, jak v souc¢asné

dob¢ problematiku vzdélavani zaka s OMJ zvladnout.

Odbornici na problematiku vzdélavani zakti s OMIJ se snazi po materialni strdnce pedagogické
pracovniky a zdky s OMJ podpofit, pedagogické pracovniky seznamit s moznostmi podpory
zakt s OMJ, vramci dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikli vznikd tada Skoleni
na celou oblast dané problematiky, adaptacni skupiny 1 programy pro zdky s OMJ, nyni

predevSim migranty z Ukrajiny.

Moznost zafazeni této pozice do skol vidim z pohledu Skolského managementu jako rozumny
krok, ktery by mohl pomoci feditelim zakladnich kol zvladnout soucasnou situaci mnohem
Iépe. Samotnd pozice bude pfinosem nejen pro vedeni Skoly, ale také pro ostatni pedagogické

pracovniky, zdky s OM]J i jejich zdkonné zastupce.

S ohledem na realizovanou empirickou ¢ast jsem se zameéfila na ocekavani a potieby vedeni,
pedagogt, zakii s OMJ a jejich zakonnych zastupcti od této pozice na zékladni Skole.
Analyzovala jsem, jakd oc¢ekavani a potfeby maji jednotlivi aktéfi vzdélavani a jaké faktory

uvadéji jako klicové pro uvedenou pozici.

Mezi potieby a ocekavani od pozice odborného privodce zakti s OMJ na zakladé vypoveédi
respondentli je patrnd potieba koordinace a spoluprace v ramci celé organizaéni struktury
zakladni Skoly, podpora v oblasti administrativy, komunikace, setkavani, poskytovani zpétné
vazby a hodnoceni procesu vzdélavani zaki s OMJ, moZnosti podpory pro zaky s OMIJ a dalsi

(napf. socialni strana, psychologicky t¢inek, koordina¢ni schopnosti aj.).

Bakalatskd prace ukdzala, Ze jednotlivi respondenti povazuji zfizeni této pozice za vhodné

doplnéni Skolniho poradenského pracoviste.

Vyznamnym okamzikem celého procesu je jiz samotny zapis do zdkladni Skoly (vstupni
jazykovy test, zafazeni Zaka do tfidy, administrativa...), nasledné nastaveni vzdélavacich cild,
jejich vzajemné sdileni, hodnoceni, uprava a materidlni podpora jsou ¢ast, na které by se méli
podilet vSichni castnici vzdélavani dané zakladni Skoly. Cely proces by mél byt doplnén
vhodnou komunikaci mezi jednotlivymi aktéry a odbornosti privodce zakti s OMJ.
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V zéavérecné diskuzi poukazuji na mozné zafazeni pozice do organizacni struktury dané
zakladni Skoly. Jelikoz se jedna o pozici, kterd neni v soucasné dobé legislativné ukotvena,
nelze srovnavat vysledky s jinymi vyzkumy na dané téma. Rozhodné vSak spatiuji
problematiku za aktualni a do praxe aplikovatelnou nejen na dané zékladni skole, ale v ramci
celé Ceské republiky. Vysledky mohou slouzit nejen jako inspirace v ramci projektu Odborny
pruvodce zaki s OMJ na zékladni Skole, ale také pro ostatni pracovniky Skolstvi, kterych se
bude v nasledujicich tydnech a mésicich problematika zaka s OMJ dotykat mnohem vice, nez

tomu bylo pravdépodobné doposud.
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Piiloha 1 - Otazky pro polostrukturovany rozhovor s vedenim $koly, skupinovy rozhovor

s uciteli a dotaznikové Setfeni pro rodice a Zaky s OMJ

Otazky pro polostrukturovany rozhovor s vedenim $koly:

Jaka konkrétni o¢ekavani od pozice odborného privodce zakli s OMJ mate?

Jaké potfeby vedeni skoly by mél odborny priivodce zakti s OMJ napliiovat?

Otazky pro skupinovy rozhovor s ucditeli:

Jaké jsou VaSe dosavadni zkuSenosti s Zaky s odliSnym matefskym jazykem?
Jaka konkrétni o¢ekavani od pozice odborného privodce zakti s OMJ mate?

Jaké potieby by mél odborny privodce zaki s OMJ napliiovat?

Dotaznikové Setfeni pro rodic¢e a déti:

Jaky je Va3 matefsky jazyk? Jak dlouho jste v CR?

Musel(a) jste béhem vzdélavaciho procesu vaseho ditéte fesit néjaké problémy spojené s OMJ?
Pokud ano, uved'te jake.

Co by vam pomohlo, aby byl vzdélavaci proces snazsi/jednodussi?

Jakym zpiisobem by vdm mohla uréené osoba (odborny priivodce zakt s OMJ) pomoci?

Je néco, s ¢im by vam mohla osoba odborného privodce zaki s OMJ pomoci?

Pokud ano, v ¢em?
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Ptiloha 2 - Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a jeho naslednym vyZitim pro

ucely bakalarské prace OdliSny priivodce Zaki s odliSnym matefskym jazykem

Podpisem vyjadtuji souhlas s nasledujicimi body:

* Byl/a jsem informovan/a o Ucelu rozhovoru, kterym je sbér dat pro potieby vyzkumu
bakalarské prace Terezy Jakubcikové s nazvem Odlisny pruvodce zakl s odliSnym mateiskym
jazykem. Cilem této prace je zjistit a popsat o¢ekavani a potieby vedeni Skoly, uciteld, rodici

a zéki od pozice odborného privodce zaki s odliSnym matefskym jazykem na zakladni Skole.

* Bylo mi sdéleno, jak dlouho bude rozhovor a jaky bude mit pribch. Jsem sezndmen/a s

pravem odmitnou odpovédet na jakoukoli otdzku, ptfipadné do 3 dnli odmitnout ucast.

* Souhlasim s nahravanim nasledujiciho rozhovoru a jeho néaslednym zpracovanim. Zvukovy

zaznam rozhovoru nebude poskytnut tfetim strandm a po piepsani bude vymazan.

* Byl/a jsem obeznamen/a s tim, jak bude s rozhovory nakladdno a jakym zplsobem bude
zajiSténa anonymita 1 po skonceni rozhovori, kterd znemoZzni identifikaci mé osoby. Nikde

nebude uvedeno mé jméno ¢i jiné osobni Gdaje, diky kterym bych mohl/a byt identifikovan/a.

* Davam své svoleni k tomu, aby Tereza Jakubcikova pouzila rozhovor pro potieby své
bakalafské prace a nékteré Casti v ni miiZe citovat, zvukova nahravka a transkripce rozhovoru

vSak bude po ukonceni vyzkumu smazana.

Datum:

Podpis respondenta:

Podpis vyzkumnika:
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Priloha 3 - Dotaznik v ¢eStiné

1. Jaky je Vas matetsky jazyk?

2. Jak dlouho jste v Ceské republice?

3. Musel(a) jste béhem vzdélavaciho procesu vaseho ditéte feSit néjaké problémy spojené s

odliSnym matetskym jazykem?

ano ne nevim

Pokud ano, uved'te jaké

4. Co by vam pomohlo, aby byl vzdé¢lavaci proces snazsi/jednodussi?

5. Jakym zptisobem by vam mohla ur¢ena osoba (odborny privodce zaki s OMJ) pomoci?

6. Je néco, s ¢im by vdm mohla osoba odborné¢ho priivodce Zakd s odliSnym matetskym

jazykem pomoci?

ano ne nevim

Pokud ano, v ¢em?
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Priloha 4 - Dotaznik v rustiné

AHKeTa 1J1d poauTenen

1. Kaxkoii Bau pogHOM A3bIK?
2. Kaxk nonro Bel B Uexuu?
3. Ilpuxogmioch i1 BaM CTAJIKUBATHCS C MPOOJIEMaMH, M3-3a TOTO, YTO IPETOIaBaHUE

HUOCT HA A3BIKE, HE ABJIAIOINUMCA POJAHBIM JIA BAILICTO pe6eHKa?

Ha. Her. He 3Hato.

Ecnu na, ykaxurte, kakue

4. Yro, Ha Bam B3I, caenalio Obl 00pa3oBaTebHBIN Ipoliece Balero peoeHka mpoiie?

5. Kakum o6pasoMm yuutenb (Wiu Jpyras OTBETCTBEHHass 0co0a) OTBevaroluil 3a

YUCHUKOB C IPYT'UM POJAHBIM A3BIKOM MOT' ObI BaM ITOMOYb?

6. EcTb 11 4TO-TO, B UEM yUUTENb OTBEYAIOIINI 32 YYEHUKOB C IPYTHM POJIHBIM S3BIKOM,

MOT ObI BaM IIOMOYb?

Ha. Het. He 3nat0

Ecnu ma, To B uem?
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Piiloha 5 - Dotaznik v ukrajinStiné

1. Bamra pigaa moBa?

2. SIk moBro BM 3Haxonurech B Yexii?

3.Yu Oynu y Bac mpoOsieMu, 1MOB’s13aH1 3 1HIIIOK MOBOTO ITiJ1 YaC HaBYaJILHOTO MPOIIECY BaIIOi

IUTAHUA?

TaK - H1 - HE 3HAKO

AKIIO TaK, TO BKaXIiTh, Oy/Ib JacKa siKi

4. I1lo 6 momoMorI0 3pOOUTH TPOIEC HABYAHHS JICTIIIM/TIPOCTIIINAM ?

5. SIKkuM 4MHOM BaM MOXK€ JIOTIOMOI'TH NMpHU3HAuYEHUH npodeciiHuil BUMTENb A YUHIB, IKUN

BOJIOZII€ PI3HUMHU MOBaMH?

6. Un MoXe BalllUM ULIKOJIApAaM YHMMOCH JOMOMOITH MpoQeciiiHuil BUUTENb, SIKUH BOJIOAIE

pi3HUMH MOBaMu?

TakK - HI - HE 3HAKO

SAKIIO TaK, TO B YOMY
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