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ANOTACE

Bakalatska prace se zabyva problematikou Skolni legislativy a vybérem aplikace pro spravu
Skolni agendy. Dalsi naplni prace jsou zakladni informace o virtualizaci a serverovém
operac¢nim systému. V praktické ¢asti prace popisuje implementaci vybraného systému za
pouziti adekvatnich prostfedkti a v neposledni fadé hodnoti ptinosy elektronizace agendy.
Soucasti prace jsou videotutoridly, které byly ovéfeny v praxi pfi nasazeni systému
v modelové skole.
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ANNOTATION

This bachelor thesis is focused on the topic of school legislature and selection of the
application to manage school agenda. This thesis also offers information about virtualization
and server operating system. In practical part of the thesis, implementation of selected
system is demonstrated using adequate means and evaluates positives of digitalization of the
agenda. Videotutorials, which have been tested in action, are included.
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1 Uvod

Tématem této Bakalaiské prace je ,Elektronizace Skolni agendy a virtualizace
aplikaci pro jeji spravu®. V soucasné dobé jsou informacni a komunikacni technologie
béznou soucasti nasich zivotl. Tyto technologie dnes vyuzivame i ve Skolach a skolskych
zafizenich. Ve Skolach se rozsifuje uzivani informacni techniky ve vyuce, ale také se
zavadéji informacéni systémy pro vedeni a ¢innost Skol (ucetnictvi, skladovéa evidence,
ptehled zaméstnanci apod.) a vyuky (informace o zacich, rozvrh hodin, klasifikace a dalsi),
coz vyrazn¢ usnadiuje komunikaci s rodici, dale i s ufady a v neposledni fad¢ ulehcuje praci
kantorim. Nastup informacnich technologii ve vzdélavani zacal pred 25 lety a stale v sobé
skryva obrovsky potencial. Dnes uz téméf vSechny skoly, zékladni Skoly nevyjimaje, bézné
vyuzivaji vypocetnich technologii pfimo ve vyuce. Dokonce se uvazuje o zavedeni tabletii
pro zaky zakladnich Skol, aby si tak mohli 1épe ptedstavit, jak véci funguji v redlném svété
(fotky, videa vesmiru, rizné fyzikalni pokusy). Dalsi divod je rozsitujici se elektronizace
fidicich procest v ramci $kolskych instituci, tedy mimo jiné zavadéni Skolnich informacnich
systémid. Zahrnuji dualezit¢é moduly tykajici se Skolni ¢innosti, jako evidence zaku,
klasifikace, tisk vysvédceni, sestaveni rozvrhu aj. Hlavni vyhodou je elektronizace zakovské
knizky, v pfipadé stiednich Skol studijniho prikazu, kterd zajiStuje komunikaci Skoly
srodi¢i zakl. Bakalafska prace obsahuje kapitoly, které se timto tématem zabyvaji.
V teoretické Casti je kapitola nazvana ,,Legislativa a dostupné aplikace*, kde bude uvedena
navaznost na legislativu, kterd musi byt dodrZovana a respektovana pii vybéru a nasazeni
IS. V dalsi ¢asti prace bude uvedeno par ptikladi, ze kterych maji Skoly a Skolni zafizeni na
vybér. Déle se bude zabyvat jejich popisem asrovnanim. Na zakladé¢ komunikace
a pozadavk stfedni Skoly bude vybran jeden ze systému pro spravu skolni agendy. Kapitola
3.5 bude zamétena na serverové operacni systémy. Jeden systém bude zvolen pro néaslednou
implementaci aplikace. Téma virtualizace bude popsano v 3.7 kapitole. Pfedmétem kapitoly
bude blizsi zaméfeni na jeji definici a néstroje pro virtualizaci prostiedi. V praktické ¢asti
bude popsana konfigurace virtualiza¢ni platformy a postup instalace aplikace Bakalafi, a to
jak na serverovou cast, tak ina klientskou stanici. K této problematice jsou pfipraveny
I videotutorialy, které napomohou pii feSeni problematickych ¢asti instalace. Budou
pfiloZzeny k Bakalafské praci na pfenosném médiu. K ucelim videonavodd, bude také
zpracovan webovy portal. Zavérem prace bude vytyceni pojmd, které mohou byt ovlivnény

elektronizaci a nasazenim informac¢niho systému.



2 Cile a metodika prace

S vybérem Skolniho informacniho systému se poji spousta aspektl, na které je
potieba se zaméfit. V dneSni dobé je na trhu n€kolik velkych hraci, kteti dodavaji produkty
se zam¢ienim na Skolstvi ataké tada dalSi menSich firem, které se zabyvaji touto
problematikou. Pti vybéru je nutné se drzet Skolni legislativy, ktera jasné fika, jaké zakony
musi byt dodrzeny. Implementaci systému se zabyvaji IT firmy, které dokdzi dodat
kompletni feSeni nebo jen serverovou cast. V dnesni dob¢, kdy se technologie rychle

vyvijeji, je nutné drzet s nimi krok a zvolit vhodny zptisob feSeni nasazeni Skolni agendy.

Elektronizace Skolni agendy je pro dnesni zéky i jejich rodi¢e znakem budoucnosti
a také pohodlnosti, kterou tento proces zajistuje. Diky systému si rodi¢e i zaci mohou své
znamky nebo informace o studiu zjistit kdykoliv a odkudkoliv. Ucitel je schopen ovéfit, zda
se dulezité informace k rodictim dostaly ¢i nikoliv. Je nutné urcit si vSechny vlastnosti, které
od takového systému pozadujeme a postupovat dle téchto parametr. Urcitym zplsobem
nam tuto cestu natizuje legislativa, ale existuji faktory, které si maze Skola zvolit sama. Pro
tento postup a jasny piehled bude slouzit predkladana prace, ktera by v tomto rozhodovani

méla vedeni Skoly pomoci posunout se spravnym smérem.

Velka diferenciace Skol neumoziiuje uplatnit universalni postup, jak pii vybéru
informac¢niho systému postupovat. Absence odbornych pracovnikii nebo zaméstnanct
s aprobaci informa¢ni technologie ma za nésledek oddéleni rozhodnuti. Vedeni kol netusi,
zda je nutné zajistit kompletn€ novou sit’ s vlastnim serverem nebo postaci napiiklad
modernizovat stavajici vybaveni. Zavedeni informacniho systému ale poskytuje Skole
a jejim pracovnikim mocny nastroj, ktery usetfi mnoho nakladii, snizi pracovni zatizeni

uciteli a obecné zjednodusi Skolni agendu.



2.1 Cile prace

Cilem této prace bude pfiblizit feditelim a vedoucim pracovnikim Skol, jak tyto
systémy funguji, srovnat systémy a nasledné vyhodnotit aplikace pro spravu skolni agendy.
Hlavnim cilem bude nazorn¢ ukazat, ze se Skola dokaze obejit i bez profesiondlni firmy
a problematiku vybéru a implementace feseni zvladne sama. Dale analyzovat problematiku
skolni agendy z hlediska legislativy a na zakladé¢ modelové skoly a jejich pozadavku zvolit
vhodny informacni systém. V této praci Skoly naleznou navod, jak postupovat pii vybéru
vhodného systému pro spravu $kolni agendy tak, aby bylo vyhovéno jejich narokim a byly
splnény legislativni pozadavky. Jako modelovy piiklad bude pouzito gymnazium v Praze.
Na zakladé komunikace s vedenim a ICT koordinatorem bude sestaveno nékolik kritérii,
které napomohou pii vybéru. V mnoha Skolnich institucich se domnivaji, ze zavedeni
informac¢niho systému je spojeno s vysokymi finan¢nimi investicemi a sloZitou spravou
tohoto systému. V praxi to nemusi byt pravda, vSe je individualni a po piecteni této prace se

budou zaméstnanci $kol schopni rozhodnout, jaka alternativa je pro né nejvice vhodna.

Prace vysvétluje také mnoho pojmu, které mohou byt pro neznalé v oboru prekazkou
pro to, aby se timto problémem viibec zabyvali. Vysvétluje problematiku virtualizace
a virtualizacnich nastroju. Poukazuje jak adekvatné zvolit systém pro nasazeni a fesi
pfipravu prostfedi pro naslednou instalaci systému. V neposledni fadé¢ bude cilem
implementovat feSeni a uvézt ho do provozu. K tomu se poji vytvoteni videotutorialu pro
nazornou ukazku instalace a konfigurace systémovych ¢€asti, které napomohou pfi feSeni
problematickych ¢asti. Tyto videondvody budou nasledné otestovany koordinatorem ICT,

aby byl ovéten jejich piinos.



2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast se zabyva deskripci zdkladnich pojmi a souvislosti tématu. Dale se
zabyva vybérem vhodného informacniho systému pro modelovou skolu. Pro porovnani jsou
vybrany na trhu bézné dostupné informacni systémy. IS jsou popsany z hlediska jejich
vlastnosti a funk¢nosti. Samotné srovnani systému je provedeno metodami manazerského
rozhodovéni. V prvé fad¢ jsou stanovena kritéria, podle nichz bude hodnoceno. Kritériim
jsou prisouzeny véhy prostym parovym srovnanim a jemng¢jsi rozlozeni vah je provedeno
Saatyho metodou. Na zaklad¢ konkrétnich kritériich jsou bodové ohodnoceny vsechny
systémy. Informacni systém, jenz ziska nejvétsi pocet bodii piepoctenych vahami, bude

nasledné vybran pro implementaci a nasazeni.

V praktické ¢asti bude realizovana implementace vybraného systému, a to véetné
serverové 1 klientské ¢éasti. Budou definovany presné konfiguracni nélezitosti spojené
s instalaci. Pfed samotnou instalaci probéhla testovaci instalace v nasimulovaném prostiedi
modelové skoly, a to z diivodi odstranéni nadbytec¢nych krokti instalace a doladéni celého
postupu. Dale bylo v testovacim prostiedi pfipraveno néckolik videotutorialti, které
napomohou pfi feSeni problémovych situaci. V zavéru praktické ¢asti bude zhodnocena
implementace systému a piinosy pro danou modelovou Skolu. K vytyceni ovlivnénych

oblasti bude pouzita SWOT analyza.
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3 TEORETICKA CAST

V prvni fadé je nutné pro prvni ¢ast bakalaiské prace uvést teoretické pojmy, které
se vazou k dané problematice. Z tohoto divodu se v teoretické c¢asti budu zabyvat
legislativou a zakony, dale moznostmi vybéru systému pro modelovou $kolu a v neposledni

fad¢ také problematikou zvoleni adekvatniho zptisobu vyhodnoceni a nasazeni.

3.1 Legislativni podminky pro $kolni informac¢ni systém

Dulezitym zakonem, ktery se zabyva informac¢nimi systémy pro Skoly a Skolska
zafizeni je zdkon ¢. 561/2004, o ptredskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném
ajiném vzdélavani (Skolsky zdkon) a Vyhlaska 364/2004 Sb. o vedeni dokumentace kol
a Skolskych zatizeni a Skolni matriky dale o pfedavani udaji z dokumentace $kol a Skolnich
zafizeni ze §kolni matriky. Rovn&Z zékon stanovuje odesilani udaji na MSMT.

V § 28 tento zakon vymezuje povinnou dokumentaci pro Skoly a skolské zatizeni.
Tato dokumentace musi obsahovat iSkolni matriku, jejiz udaje se snadno poskytuji
nadfizenym organtim, a to v elektronické podobé (Zakon 561/2004 Sb., 2004).

Skoly a kolska zafizeni vedou podle povahy své &innosti tuto dokumentaci:
Rozhodnuti o zapisu do skolského rejstiiku, evidenci déti, zakti nebo studentii (dale jen
"Skolni matrika"), doklady o pfijimani déti, zakl, studentd auchazecd o vzdélavani,
0 pribéhu vzdélavani a jeho ukoncovani, vzdélavaci programy, vyro¢ni zpravy o ¢innosti
Skoly, tfidni knihu, ktera obsahuje prikazné tdaje o poskytovaném vzdélavani a jeho
prabchu, Skolni fad nebo vnitini fad, rozvrh vyucovacich hodin, zdznamy z pedagogickych
rad, knihu Urazil a zdznamy o urazech déti, zaka a studentli, poptipad¢ lekaiské posudky,
protokoly a zaznamy o provedenych kontrolach a inspekéni zpravy, personalni a mzdovou
dokumentaci, hospodaiskou dokumentaci a ucetni evidenci a dalsi dokumentaci stanovenou

zvlastnimi pravnimi ptedpisy (Zékon 561/2004 Sb., 2004).

Rozsah a formu vedeni $kolni matriky popisuje Vyhlaska 364/2004 Sb. o vedeni
dokumentace skol a skolskych zafizeni a skolni matriky a o pfedavani udaji z dokumentace
Skol a Skolnich zafizeni a ze Skolni matriky (vyhlaSka o dokumentaci Skol a Skolskych
zafizeni). Rozsah a vedeni §kolni matriky je upraveno v §1:Udaje o prib&hu a vysledcich
vzdélavani ditéte, Zaka nebo studenta ve Skolni matrice Skoly obsahuji podle povahy ¢innosti

Skoly.
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Oznaceni ramcového vzdélavaciho programu a Skolniho vzdélavaciho programu,
podle n¢hoz se uskuteciiuje vzdelavani ditéte nebo zaka, poptipad¢ oznaceni akreditovaného
vzdélavaciho programu, podle néhoz se uskutecnuje vzdélavani studenta.

Oznaceni pravidel hodnoceni vysledkll vzdélavani zakt a studentd platnych v dobé,
kdy je zakovi nebo studentovi v piislusné skole poskytovano vzdélavani.

Oznaceni tfidy, oddéleni nebo studijni skupiny, do niz je dité, zdk nebo student
zatazen, ajméno a piijmeni tfidniho ucitele, vedouciho oddéleni nebo vedouciho ucitele
studijni skupiny; jedna-li se o tfidu, oddéleni nebo studijni skupinu s upravenym
vzdélavacim programem nebo s rozsifenou vyukou nékterych pifedméti nebo skupin
pfedméti nebo tfidu se sportovnim zamétfenim, uvede se také tato skutecnost. Nazvy
ptislusnych povinnych, nepovinnych, povinné volitelnych nebo volitelnych pfedmétt nebo
jinych ucelenych ¢asti uciva, popfipadé zajmovych utvarli, jména a piijmeni jejich
vyucujicich nebo vedoucich a udaje o hodnoceni vysledkti vzdélavani zaka nebo studenta
Vv téchto pfedmétech, jinych ucelenych castech uciva a zajmovych utvarech. Vychovna
opatfeni a hodnoceni chovani zaka, pokud se chovani hodnoti.

Pocet splnénych let povinné skolni dochazky a zptisob jejiho plnéni, pokud zak plni
ve Skole povinnou $kolni dochazku.

Udaje o dochazce do gkoly, piehled zameskanych vyuovacich hodin
a neomluvenych zameskanych vyucovacich hodin.

Udaje o piipadném prestupu zaka nebo studenta mezi $kolami nebo piefazeni
do jiné tfidy nebo studijni skupiny Skoly a idaje o vydani vysvédceni, vyuéniho listu
nebo diplomu o absolutoriu (Vyhlaska 364/2004 Sb., 2004).

Skoly ziizované MSMT odeslou data (vykazy) MSMT, skoly zfizované cirkvi,
krajem a $koly soukromé piislusnému odboru $kolstvi krajského ufadu. Skoly ziizované
obci odeslou data (vykazy) piislusnému odboru Skolstvi ufadu obce s rozsifenou ptisobnosti,
prazské §koly Magistratu hl. m. Prahy. Odbory $kolstvi obci a KU odesilaji zkontrolovana
elektronicka data vykazi pribézné MSMT. Opravy v udajich budou akceptovany pouze
v obdobi do koneéného terminu piedani dat pro spravni ufady (MSMT, 2016).
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3.2 Skolni informaéni systémy

Systém slouzi jako pracovni nastroj pro usnadnéni $kolnich procesi a poskytuje
nastroje pro vedeni $kolni agendy. Skoly a $kolska zatizend se pii vybéru informaé¢niho
systému musi fidit zakonem. Mohou si vSak zvolit systém, ktery budou vyuzivat. Organizace
a Skoly si mohou vybrat ze systémi, které jsou nabizeny k t€émto ucelim nebo
si mohou pfipadné i vytvofit svlij vlastni systém. Systémy se 1i§i vzhledem a taky svou
vybavenosti, pfi¢emz vSechny systémy musi zahrnovat urcité zakladni funkce, aby spliiovaly
podminky zdkona. Lisi se formou poskytnuti systému, a to bud’ formou lokalni instalace na
vlastni hardware a nebo cloudovou sluzbou poskytnutou dodavatelem IS. Ceny se 1isi podle
velikosti skoly (tedy podle poctu zaka, pro které bude systém spravovan) a poskytnutymi
funkcemi. Pii volb€ systému je vhodné se zaméfit na kritéria, ktera budou popsana v dalsi
¢asti. Tato prace se zaméti na pozadavky modelové Skoly a na jejich zakladech bude vybran

vhodny systém pro spravu Skolni agendy.

3.3 Modelova skola a pozadavky

Jednd se o gymndzium v Praze skapacitou 300 Zakl. Disponuje jednim Windows
serverem podporujicim virtualizaci a kompletni infrastrukturou. Server ma piedinstalovany
operacni systtm Windows server 2012R2 Standard. Klientské stanice vyuZivaji operacni
systém Microsoft Windows. Skola poZzaduje, aby byl systém komplexni, umoziioval
napojeni na dalsi systémy, obsahoval tyto moduly a spravoval nasledujici agendy - moznost
evidence zaku, uciteld, a to v¢etné Skolni matriky, dale umozioval hodnoceni a klasifikaci
zakd. DalSim pozadavkem byly moduly pro tvorbu rozvrhu, suplovani, inventarizace
majetku, evidence skolni knihovny, tisk vysvédceni, pomocnika pii planovani maturit
a pfijimaciho ftizeni. Poslednim pozadavkem bylo napojeni a moZnost rozsifeni o dalsi
systémy tak, aby se aplikace stala centralnim prvkem a nebylo nutné udrzovat nekolik
databazi o zacich, a zaroven byly tyto systémy vzajemné propojeny. Vedeni Skoly preferuje

lokalni feSeni z divodu bezpecnosti dat, ale neni to podminkou.
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3.4 Kiritéria vybéru IS

Vzhledem k tomu, Ze informacni systému disponuji velmi podobnymi funkcemi
amoduly, bude sestaveno nékolik kritérii, které napomohou pii vybéru aplikace. Na
zékladné komunikace s vedenim skoly a ICT koordinatorem bude sestaveno nékolik kritérii,
na které se v praci zamétime. Vzhledem k situaci, kdy vSechny systémy spliuji zékladni

pozadavky pro agendu skoly, budou kritéria zaméfena na vlastnosti produktu.

Postup vybéru kritérii je rozdélen do dvou fazi. V prvni fazi je stanoven pozadavek
na splnéni modelovou §kolou pozadovanych funkcionalit. Toto kritérium bude chapéano jako
eliminacéni kritérium. PoZzadované funkcionality byly uvedeny v pfedchozi kapitole 3.2, na

tyto pozadavky se prace zaméii a eliminuje systémy, které je nesplni minimalné z veétsi casti.

Dale jsou stanovena hodnotici kritéria na zédkladé¢ konzultace s vedenim modelové
Skoly, napt. ro¢ni ndklady, uzivatelskd podpora, rozsifenost systému, aktualizace a dalsi
vyvoj systému a V neposledni fad¢ integrovatelnost. Diky témto kritériim budou systémy

dale bodovée ohodnoceny.

Popis jednotlivych kritérii:
Roc¢ni naklady (K1)

Naklady jsou stanoveny jako ro¢ni naklady pronajmu licence systému pro
modelovou kolu s maximalnim poétem 300 zéki. Skola disponuje serverovym zazemim,

tedy dalsi naklady na jejich provoz neni nutné zapocitavat.
Uzivatelska podpora (K2)

Uzivatelska podpora je hodnocena bodové na zékladé splnéni nasledujicich

pozadavk: dostupnost telefonické podpory, videotutoridly, pfirucky a manualy.
Rozsitenost systému (K3)

Je chapéna jako poéet prodanych licenci v CR nebo také pocet aktivnich uZivateld.
Pocet aktivnich uzivatel je pfepocitan na priblizny pocet licenci tak, aby toto hodnoty byly

porovnatelné. Je jakymsi ukazatelem spokojenosti uZivateld.
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Aktualizace a dalsi vyvoj systému (K4)

U tohoto kritéria je hodnocena rychlost reakce na nové legislativni pozadavky, vyvoj
novych modult pro efektivnéjsi praci a frekvence aktualizaci. Déle také modernizace

grafického prostiedi. V neposledni fad¢ napojeni na dalsi statni organizace.
Integrovatelnost (K5)

Toto kritérium hodnoti mozZnost integrovani a propojeni s dalSimi systémy.
Naptiklad s dochazkovym systémem nebo stravovacim. Napojeni na Office 365, napojeni
na karty ISIC adalsi. Napojenim na dal§i sytém odpada udrZzovani vice databazi

0 zaméstnancich a zacich skoly.

3.4.1 Serazeni kritérii dle preference

Sefazeni kritérii je provedeno ve dvou fazich, kdy hrubé stanoveni preferenci je
provedeno tzv. parovym porovnanim (Fullertiv trojuhelnik). Touto metodou budou
stanoveny i vahy pro konkrétni kritéria. Jemnéj$i rozvrstveni vah kritérii je docileno
pouzitim Saatyho metody. Jedna se opét o metodu parového srovndvani, ale s pfifazenim
preference dle stanovené stupnice vzajemnych vztahi. Nejprve budou porovnany vzajemné
vztahy mezi dvojicemi kritérii podle Saatym doporu¢ené bodové stupnice s deskriptory

(Fotr, J., Svecova, L. a kol., 2006).

Tabulka ¢. 1 porovnavana kritéria parovym srovnani. Vzdy jsou porovnana dvé
kritéria mezi sebou aje urceno, které z kritérii je preferovano (1 — preferovano, 0 —
nepreferovano). Pokud kritérium v fadku je preferovano pted kritériem ve sloupci, objevuje
se v fadku 1, pokud neni preferovano, tak 0. Déle je proveden soucet preferenci (soucet 1
a 0 v radku). Aby nedoslo k vylouceni zadného kritéria s nulovou hodnotou, je kazdy soucet
navysen o 1. V druhé fazi jsme provedli soucet preferenci — soucet jednic¢ek v radku a nul ve
sloupci. Vysledné vahy jsou podilem souctu konkrétniho kritéria a celkového souctu (Fotr,

J., Svecova, L. a kol., 2006).
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V dalsi ¢asti jsou kritéria srovnana pomoci Saatyho metody a tim zpiesnény vahy
kritérii. V tabulce ¢. 2 je Saatym doporucend stupnice vzajemnych vztaha kritérii. Oproti
parovému srovnani je zde mozné porovnat i jak moc ¢i malo je kritérium preferovano pred
jinym kritériem, tedy stanovit jistou miru preference. V tabulce €. 3 jsou nejprve kritéria
porovnana podle doporucené stupnice. Pokud je kritérium v fadku vyznamnéj$i nez
Kritérium ve sloupci, tak zapiSeme pocet bodl odpovidajici bodové stupnici. Pokud je tomu
naopak, zapiSeme prevracenou hodnotu tohoto Cisla. Vahy jednotlivych kritérii jsou ziskany
geometrickym priumérem ze Saatyho matice (matice relativnich diilezitosti). V posledni fazi

jsou hodnoty geometrickych priméri znormovény tak, aby se soucet vyslednych vah rovnal

jedné (Fotr, I., Svecova, L. a kol., 2006).

Kl | K2 | K3 | K4 | K5 | Soucet +1 Vahy
K1 0 0 0 1 1 2 0,2
K2 0 0 0 1 2 0,2
K3 1 1 2 3 0,3
K4 1 1 2 0,2
K5 0 1 0,1

Tabulka 1: Pdrové srovnani (Zdroj: vlastni)

Pocet bodu

Deskriptor

Kfritéria jsou stejné vyznamna

Prvni kritérium je slabé vyznamnéjsi nez druhé

Prvni kritérium je dosti vyznamnéjsi nez druhé

Prvni kritérium je prokazatelné vyznamnéjsi nez druhé

gl Bl W N

Prvni kritérium je absolutné vyznamnéjsi nez druhé

Tabulka 2: Stupnice vzdjemnych vztahii (Zdroj: Fotr, J., Svecovd, L. a kol., 2006)
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Geonoletrvlcky Vahy
pramér
0,530 0,088
1,149 0,192
2,460 0,410
1,369 0,228
0,488 0,081
Tabulka 3: Saatyho matice a stanoveni vah kritérii (Zdroj: viastni)
Vysledkem srovndni kritérii a stanoveni vah je toto preferencni potadi:
e K3 - Rozsifenost systému (vaha 0,410),
e K4 - Aktualizace a dalsi vyvoj systému (vaha 0,228),
o K2 - Uzivatelskd podpora (véha 0,192),
e K1 - Roc¢ni naklady (véha 0,088)
e Kb5 - Integrovatelnost (vaha 0,081).
Toto vysledné potadi kritérii spolu s jejich vahami je nésledné vyuzito ve srovnani

informacnich systémi.
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3.5 Vybrané informa¢ni systémy

V této kapitole budou popsany jednotlivé aplikace, jejich zakladni popis a nasledné
moduly a funkce. Mezi varianty byly zafazeny informacéni systémy bézn¢ dostupné na

¢eském trhu. Kapitola se zam¢fi pouze na systémy, které splnily pozadavky modelové Skoly.

aSc Rozvrhy (www.asctimetables.com/timetables_cz.html)
Bakalati (www.bakalari.cz)

dm Software (www.dmsoftware.cz/zs)

eTtidnice (www.etridnice.cz)

iSkola (www.iskola.cz)

RELAX KES (www.shav.cz/programy/relax-kes)

SAS (http://sas.mp-soft.cz/)

Skola OnLine (www.skolaonline.cz)

Zabér pozadovanych agend je ve srovnani systémil bran jako eliminaéni kritérium.
Kuzsimu srovnani a deskripci byly vybrany informacéni systémy, které splnily vétsi ¢ast
pozadavkl. Aplikace Relax Ke§s a DM Software jsou pfili§ zastaralé a neodpovidaji tak
pozadavkim Skoly. E-tfidnice postradd nékolik pozadovanych modull jako naptiklad
evidence knihovny a majetku a dalsi, stejné jako aSc rozvrhy. Proto tyto systémy nebyly

zatazeny do bliZ§iho popisu a srovnani.

K blizsi deskripci, naslednému srovnani a vyslednému vyhodnoceni bylo vybrano
nekolik systému. Diky informacim od vyrobct a popisu produkti uvedenych na
internetovych strankach byly tyto systémy zatfazeny v této praci. Néktefi vyrobei poskytly
testovaci verze nebo piimo nabizi demoverze k vyzkouSeni. Splnily pozadavky modelové
Skoly, a proto se jim tato prace bude dale vénovat. Jejich popis bude ¢lenén na zakladni
popis, dale na distribuci, licen¢ni a cenovou politiku a v neposledni fadé na moduly a funkce
a jejich stru¢ny popis
Bakalaii (www.bakalari.cz)
iSkola (www.iskola.cz)

SAS (www.mp-soft.cz/index.php?id=sas)
Skola OnLine (www.skolaonline.cz)
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3.5.1 Bakalari

Provozovatelem je firma Bakalafi software s.r.o. ama webové stranky
http://bakalari.cz. Systém spliiuje pozadavky uréené legislativou, coz je zakladni vlastnost
pro skolni IS. Firma vyviji systém od poc¢atku 90. let a deklaruje, Ze je nejrozsitenéjsi systém
na $kolach v Ceské republice. UmoZiiuje pouze instalaci na systémy z rodiny Microsoft
a nepodporuje systémy Unix. Cely software je modularn€ uspotfadany aje vhodny pro
vSechny typy Skol. Jeho grafické zpracovani ajednotny vstup do vSech modulli je
uzivatelsky pfivétivy. Funkce a moduly jsou dostupné maximalné na dvé kliknuti, coz
zakovske knizce a dal§im informacim. Jedna se o ucelené prostiedi slouzici k pokryti velké
&asti administrativnich a organizaénich &innosti 8koly. Resi dochazku, klasifikaci, sestaveni
rozvrhu, suplovani, evidenci zaka a Skoly, Skolni knihovnu, maturitni zkousky. Dalsi
moduly mohou slouzit k inventarizaci $kolniho vybaveni nebo k pfijimacimu fizeni pfi

nastupu do prvnich ro¢niku.

Distribuce, licen¢ni a cenova politika

Firma nabizi software formou rocniho pronajmu. Cena se odviji podle toho, jakou si
Skola ¢i Skolské zatizeni zvoli variantu. V nabidce jsou dvé varianty, které se 1isi poctem
pfistupnych moduld, cena je vZdy urc¢ena podle poctu zaki, kteti budou systém vyuzivat.
Prvni varianta je nazvana ,,Lite* a zahrnuje moduly Evidence, Ptfijimaci zkousky, zapis do
1. ro¢niku, Knihovna, Inventarizace, Grafické zpracovani klasifikace, Rozpocet Skoly
a Webova aplikace. Rozsifend verze je nazvana ,,Premium* a kromé modult, které jsou
soucasti varianty ,,Lite*, obsahuje navic moduly Rozvrh, Suplovéani, Plan akci, Rozpis
maturit, Tematické plany a Ttidni kniha. Firma nabizi Skoldm Skoleni prostfednictvim

specializovanych pracovniki v jednotlivych regionech.

Moduly a funkce a jejich struc¢ny popis

Evidence Zzaku se stard 0 zpracovani osobnich udajti, pribéznou a pololetni
klasifikaci. Udrzuje Skolni matriku a nahrazuje tak papirovou knihu. UmoZznuje tisk
vysvédcenti v tisice riiznych variantach a dal§ich moznych tpravach piimo pro danou Skolu.

Poskytuje ptehledy a nabizi tisk rGznych sestav naptiklad pro potieby Skolnich matrik.
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Modul Tiidni kniha je zaznam o absenci zakl, studentli v danych pfedmétech a dokaze
nabidnout vyhodnoceni o zameskanych hodinach. Moznou absenci papirové zakovské
nahrazuje FElektronicka Zzakovska knizka, ta nabizi informace zakonnym zastupciim
o klasifikaci a absenci zaki. Informuje o i€asti na Skolnich akcich a zpfistupiiuje rozvrh
zéka. Dale umoziuje komunikaci s uciteli a vedenim Skoly. Modul Rozvrh je primarné urcen
pro ucitele a napomaha pii tvorbé rozvrhu, hlida kolize a mozné ptesuny hodin. Umoziiuje
nahled do vice rozvrhu tfid, ucitelt a dokonce i mistnosti v jeden okamzik. Nabizi tisk
rozvrht a jejich prehledy. Existuje zde i volba umisténi rozvrhu na www stranky Skoly. Pro
ucitele je uréen modul Zapis zndmek, ten zpiistupni zaddvani zndmek a umozni vyvéSeni na
webovou aplikaci, a to naptiklad ptimo v hoding. Systém nabizi i zadavani domacich ukolt
a zptistupnéni pres webovou aplikaci. Modul umi hlidat terminy odevzdani a pfipomenou
blizici se konec terminu. Pro administraci a evidenci knih, u¢ebnic, médii slouzi Knihovna.
Vede evidenci o0 zaptjckach a pracuje se systémem carovych kodua, ktery umozni rychlou
a snadnou manipulaci a piehled. Skola potiebuje vést také inventai o majetku skoly. K tomu
napomaha Inventarizace. K dispozici je kazdoroéni inventura vcetné odpisu. Vytvari
seznamy 0 ucebnich pomtckach ve tfidach a kabinetech. Pro planovani Skolnich aktiv je
k dispozici Plan akci, ktery pehledné zpracovava vsechny akce v pribéhu celého skolniho
roku. Vede zaznamy o Gcasti zakd a ucitell. Informace automaticky zaznamenava do
elektronické zakovské knizky. V obdobi maturitnich zkouSek poslouzi Rozpis maturit.
Uleh¢i planovani, rozvrzeni ucitelil a pfisedicich. Data nacitd z evidence maturanti
a maturitnich pfedméth. Tiskové sestavy jsou mozné tisknout dle jednotlivych maturujicich
tfid. Na zacatku Skolniho roku, kdy se fesi pfijimaci fizeni, je vhodna ¢ast Ptijimaci zkousky,
ktera fesi evidenci o potencionalnich uchazeéich o studium. Lze nastavovat kritéria pro
uspeésné prijeti. Pozvanky a rozhodnuti je mozné tisknou z databaze evidence uchazect

(Skolni informaéni systémy, 2011; Bakalafi, 2016).
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3.5.2 SAS

Tvircem aplikace je MP-Soft a.s. Firma ma tyto internetové stranky http://sas.mp-
soft.cz/. Jedna se o Systém pro vedeni skolni matriky a ptedavani udajti ze Skolni matriky do
MSMT. Spliiuje podminky dané zdkonem a $kolni legislativou. Software je vyhovujici pro
vSechny typy Skol. Je nabizen pouze ve form¢ lokalni instalace, ale disponuje funkci
zptistupnéni dat pfes internet. Umoziuje vzdjemnou provazanost dat a moznost prace v siti.
Je rozdélen do moduld Skolni matrika, Zapis zaku, Piijimaci fizeni, T¥idni kniha, PraibéZna
klasifikace, Pribézna absence, Tisk vysvédceni, Rozvrh hodin, Suplovani, Evidence
pracovnikii, Skolni knihovna, Skolni majetek, Informaéni nasténka, Plan akci a Informace
na internetu. Dovoluje individudlni nastaveni pfistupovych prav k modulim a funkcim pro
kazdého uzivatele. Lze vyhleddvat a nastavovat vybér dat podle uzivatelem zvolenych
podminek, tisknout rizné seznamy, tiskové sestavy, vysvédceni, statistiky lze vidét i
v grafech apod. Vyhodou je spoluprace se ¢teckou carovych kodi, tisk carovych kodu
S propojenim na internet. Pro mobilni telefony je k dispozici aplikace Ucitelsky zapisnik,

ktery slouzi k pribéznému zadavani klasifikace ze smartphont a tabletq.

Distribuce, licen¢ni a cenova politika

Licenc¢ni politika, nastavend firmou, se fidi dle poctu aktivnich uzivatelli. Licence
typu M1 Ize nainstalovat pouze na jeden pocitac a neni mozné s touto licenci pracovat v siti.
Praci v siti umozituje az licence M5. Tu je mozné nainstalovat az na 5 pocitadt. Cislice
urcuje pocet moznych instalaci. Ceny za podporu a aktualizace se lisi dle typu skoly. Kazda

instala¢ni sada obsahuje verzi pro Windows a internetovou aplikaci iSAS.

Moduly a funkce a jejich struc¢ny popis

Zapis zakl je modul ur¢eny pro evidenci novych Zéku, studentti Skoly. Umoziiuje
zatazeni do jednotlivych tfid a dokaze vytvaret pifehledné sestavy. Na zacatku kazdého roku
je moznost vyuzit modul Piijimaci fizeni. Slouzi pro stfedni a vyssi odborné Skoly, které
vedou pfijimaci fizeni pti nastupu do prvnich ro¢niku. Nabizi evidenci uchazeci o studium,
klasifikace, pfijimaci zkousky, vyhodnoceni zkouSek a ptijeti. Tisk pozvanek, rozhodnuti
0 prijeti, vysledkovych listin, rozdéleni do uceben a dalSich seznamii. Dalsi funkei systému
je tisk vysvédcéeni, ktery umozituje pievod do standardnich typti formuldit a také tisk

vysvédCeni v prvnim a druhém pololeti nebo v prvnim pololeti tisknout vypis z Vysvédceni
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acelé vysveédceni vytisknout az na konci Skolniho roku. Lze tisknout rizné seznamy,
prehledy, dopisy apod. Sablony je mozné upravit dle pozadavki $koly. Néhradu za
papirovou verzi piebira modul Ttidni kniha, kde je mozné sledovani tidaji o poskytovaném
vzdelavani, absenci zaka a prubéhu studia. Odpada nutnost nosit do hodiny papirovou tiidni
knihu, ta je plné nahrazena elektronickou verzi. Pii vytvafeni rozvrhu hodin na zacatku
Skolniho roku je v nabidce modul Rozvrh hodin. Obsahuje funkce k vytvofeni rozvrhu jak
pro ucitele, tak i studenty. Hlidd kolize a vazby mezi tfidami a uciteli. Dokaze tisknout
rozvrh pro tidy, mistnosti i u€itele. Dals§i z modult je Pribézna klasifikace. Ta umoziuje
zadavat v prib€hu roku klasifikaci zaku v jednotlivych pfedmétech. Rodi¢ i student nebo
zak maji ptehled o svych znamkach v elektronické podobég. Provazanost s webovou aplikaci
pfinasi dostupnost klasifikace odkudkoliv z internetu. Pribéznd absence je funkce, kde
béhem roku je mozné sledovat, kdy zak chybi, ve kterych hodinach a zda je absence
omluvena. Opét cast, kterda nahrazuje papirovou evidenci vramci tfidni knihy.
V nepfitomnosti ucitelé je nutné feSit zaskok vyucujiciho. Modul Suplovani umoZziuje
vyhledani vhodného uéitele pro vypomoc v dané hodin€. Moznost tisku suplovani pro urcity
den nebo tisky seznami navic oducenych hodin ucitele jsou samoziejmosti. Evidence
pracovniki eviduje udaje o pracovnicich Skoly. Nabizi moZnost pfistupu k databazi
byvalych zaméstnanci Skoly. Vede zaznamy o Uvazku adal§i informace. Pro ucely
zptehlednéni administrace $kolni knihovny je v systému samostatny modul, ktery se stara
0 evidenci knih a ¢tenaiti. Sleduje seznam zapijcenych knih a dokaze vytvofit upominky pro
ptipomenuti zaptjceni knihy. K dispozici je ivyuziti ¢tecky carovych kodd, coz muze
uleh¢it celkovou agendu. K potfebam inventarizace je v aplikaci ¢ast Majetek Skoly. Vede
evidenci hospodaiského majetku na Skole, zajistuje vypocet danovych a ucetnich odpist.
Modul nabizi systém ¢arovych kodi a tim mize zjednodusit piehled o vybaveni Skoly.
K pfedani informaci studentim, ucitelim nebo i1 zdkonnym zastupcim je vhodna funkce
Informacni néasténky. Informace jsou dostupné na internetu a v ramci aplikace. Lze nastavit,
zda oznameni ma byt vetejné (muze ho shlédnout kdokoliv) nebo interni pro pracovniky
skoly, zaky nebo jejich zakonné zastupce. Skola poiada vylety, akce a dal§i aktivity. Modul
Plan akci je vhodnym pomocnikem pro planovani a hodnoceni. Vede seznam ucastnikli
a odpovédnych uciteld, ktefi se akce ucastnili. Poslednim modulem je Informace po
internetu, coz umoznuje zobrazovat odpovidajici Udaje z databdze SAS na internetu
a poskytnout je zakonnym zastupcim ¢i studenti (zakim) Skoly. VSe je zabezpeceno

prihlasovacimi udaji (SAS, 2016; Skolni informaéni systémy, 2011).
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3.5.3 iSkola

Jedna se o dalsi systém z nabidky systémi pro Skoly, ktery spliiuje podminky zdkona
a je jednim z modernich systému. Provozovatelem je firma Computer Media s.r.o a dalsi
informace se daji nalézt na strankach https://www.iskola.cz. Cely systém je online a neni
nutné nic instalovat. Agenda je pIn¢€ pfistupna pies webovy prohlize¢ a dostupna odkudkoliv
a kdykoliv. Funk¢nost je vSak zavisla na internetovém piipojeni, coz miize byt v piipade
vypadku internetového piipojeni problematické. Systému chybi napojeni na dalsi systémy
jako je naptiklad propojeni s dochazkovym systémem, coz muze byt v ptipadé rozhodovani
diivod, pro¢ nezvolit iSkolu. Systém je piipraven pro malé obecni $koly, ale i pro velké
Skolské komplexy. Grafické rozhrani je intuitivni a moderni, coz pfinasi piijemnou
a ergonomickou praci. Nabizi celou fadu moduli, které vedou ke kompletnimu feSeni pro
vedeni Skolni agendy. Firma si zakladd na kvalité¢ technické podpory a nabizi na svych
strankach praktické manudly a videa, kterd napomohou pii feSeni probléml nebo pfi
zaSkoleni pracovnikd. Schopnost ptenést data z ostatnich systému mtze byt plusovymi body
pii zméné ¢i vybéru systému. Jednim z rozSifujicich moduld je e-learning, jehoz

prostfednictvim je mozZné vytvofit vyukovy material.

Distribuce, licen¢ni a cenova politika

Licenéni politika je postavena na ro¢nim nebo dvourocnim pifedplatném. Cena je
ur¢ena podle poctu aktivnich zakl zadanych do systému. Za aktivni Zaky se povazuji pouze
ti, jenZ jsou v aktivnim studijnim stavu a zaroven jsou schopni se do systému ptihlasit.
Nepocitaji se zaci, ktefi uz skolu opustili. Nezkouma se ani realny pocet zaktl, nebot’ je
mozné systém pouzit napiiklad jen pro urcitou Cast nebo obor. Cena za licenci obsahuje

kompletni feSeni, véetné vS§ech modulli v plném rozsahu funkei.

Moduly a funkce a jejich struc¢ny popis

Zakladem je, stejné jako v jinych systémech, Matrika, kterd zahrnuje podstatné
informace o Zacich. K témto uéelim je pfipraven modul Skolni matrika, ktery pracuje
S naSeptavaci artiznymi Ciselniky aulehcuje tak vypliovani karty zaka. Elektronicka
zékovska knizka obsahuje veskeré nalezitosti, které najdeme 1 v knizce papirové. Papirova
verze postupné mizi a zacind byt nahrazovana elektronickou. Modul se od ostatnich systému

vyrazné nelisi. Eviduje informace a ptehledy znamek zika, vCetné hodnoceni chovani
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a poznamek. Zobrazuje také prubézné hodnoceni bez ohledu na priméry tak, jakoby se prave
rozdavalo vysvédceni. DalSim modulem je Rozvrh hodin a suplovani, ve kterém jsou
informace o rozvrhu Zzaka dle tfidy, kterou navstévuje. Modul zahrnuje informace
0 suplovani a dokéaze je promitnout do rozvrhu. Pocita s uvazky uciteld, hodinovou dotaci
predmétii a aprobaci ucitelt nabizenych k suplovéani. Ke kontrole oducenych hodin slouzi
Tiidni kniha, kde vyucujici zapisuji probrané ucivo a dochazku zakt, popiipadée 1 dalsi
informace. Propojeni s databazi tematickych planti umozni vyplnéni oduceného tématu na
jedno kliknuti. Modul je propojen s Dochdzkou a zahrnuje s¢itdni absence u zakl véetné
vSech pozdnich ptichodii a odchodl. Tisk do podoby papirové knizky je také mozny, a to
vcetné absenci za dané pololeti. Pro usnadnéni vyplnéni tfidni knihy a pfehledu o oduc¢enych
tématech je k dispozici ¢ast Tematické plany uciva. Zde si ucitel sestavi plan na cely rok
a ma moznost tyto informace nésledné promitnou do tfidni knihy. Neni tak nutné kazdou
hodinu vypisovat, co se probiralo za latku a zaroven ma ucitel piehled o vyuce. Modul
Dochazka, kterd je propojena s Ttidni knihou zahrnuje informace souvisejici s dochdzkou
zaka do Skoly. Jednd se ptedevsim o piehled omluvenych a neomluvenych hodin. Zad4avani
ukolll je mozné prostiednictvim modulu Domaci tkoly. Vyucujici vytvoti zadani a po
vypracovani mize ukol shlédnout a nasledné vyhodnotit. Zakladem komunikace mezi
Skolou a rodinou je vyvéska, kde ucitelé zadaji informace, kterd je pak automaticky zaslana
na uvedeny e-mail. Dal8i formou komunikace je moznost zaslani informaci na mobil, 1ze
nechat zasilat i znamky. Pro vkladani vyukovych materidli a videi je ur¢en modul E-
learning. Diky této funkci je Skola schopna vytvofit vyukovy materidl dostupny online.
Modul Testy umoziiuje vkladani ukold a testl ovéfujicich védomosti a znalosti zaki.
Umoznuje automatické vyhodnocovani testli, které neobsahuji oteviené otdzky a zapsani
téchto znamek do hodnoceni, tedy do modulu Zakovska knizka. Tisk vysvéd&eni systém

nabizi ve viech standardnich formatech (iSkola, 2016).
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3.5.4 Skola online

Komplexni informaéni systém pokryvajici Skolni agendu a vzdélavaci potieby skoly.
Spoleénost Skola online a.s vyviji software samostatné od roku 2008 a na svych strankach
uvadi také reference od svych zdkaznikii. Informace jsou k dispozici na internetovych
strankach http://www.skolaonline.cz/. Jedna o kompletné fungujici webovou aplikaci, ktera
ke své funkénosti potiebuje internetové pfipojeni. Stejné jako konkurence (iSkola) je plng
ptistupna z webového prohlizece. To vSak ptinasi jista uskali v ptipad€ poruchy internetové
linky. Diky webovému pfistupu neni aplikace zavisla na opera¢nim systému. Aplikaci je
mozné prepnout do anglictiny, ¢eStiny a némciny. Pfepnutim jazyka je tak mozné software
prizptisobit pozadavkiim Skoly. Grafické rozhrani je jednoduché a vcelku piehledné, neni
vSak néjak graficky propracované. Nelisi se zvlast od konkurence a spliuje veSkeré
naleZitosti spojené s legislativou. Firma si zakladd na bezpecnosti dat a celd komunikace
probihd pomoci zabezpeceného sitového protokolu. Celé feseni je hostovano v datovém
centru a splituje podminky Narodniho bezpecnostniho ufadu. Systém se sklada ze systému
pro teditele, spravce, ucitele, rodice a zaky. Kazdy z téchto uzivateli ma pftistup do urcité
agendy s informacemi. Napovéda je zpracovana v textové podobé jak pro ucitele, tak pro

zaky a rodice.

Distribuce, licen¢ni a cenova politika

Licence jsou rozdéleny dle typu Skoly na zékladni, stfedni a vyssi odborné. Cena je
ovlivnéna funkcemi a moduly, které budou Skolou vyuZzivany. Proto je cena za kompletni

licenci velmi individuélni. Cenik je podrobné popsany v tabulkach na strankach vyrobce.

Moduly a funkce a jejich struény popis

Moduly a funkcionalita je rozdélena do zakladnich ¢asti Reditel, IT spravce, Ugitel
a Zak/Rodi¢. Kazda role mé tak piistupnou uréitou &ast moduld. V prvni &asti je obsazen
modul pro pfedavani individualnich dat ze Skolni matriky. Kontroluje spravnost dat a je
provazan s napovédou. Pro zpracovani kazdoroénich vykazu pro MSMT je k dispozici
funkce vykaznictvi, ktera zpracuje vSechny nalezitosti. Suplovani a rozvrhy jsou k dispozici
odpoveédnym osobam a dokazi hlidat duplicity a pfipadné zmény v rozvrhu. V rozvrhu se tak
zobrazi hodiny, suplovani, ale tieba 1 planované skolni akce. Modul planovani Skolnich akci

a tydenniho planu je plné propojen s rozvrhem hodin ausnadni tak praci a organizaci.
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Dokaze propsat veSkeré informace do jednotlivych rozvrhli studentd i uditeld. Tisk
vysvédCeni je opét mozny ve vSech standardnich formatech. O ptehlednost podanych
ptihlasek se stard modul Pfijimaci fizeni, kde se eviduji pocty piihlasek, splnéni podminek
fizeni a dal$i informace. Majetek skoly je veden v modu Inventarizace, kde je moznost

rozdé¢lit vSe na tiidy, kabinety a spolecné prostory.

Druha cast urcena pro spravce nabizi konfigurace tiskovych sestav tohoto systému.
Lze vytvofit na 200 riznych hotovych reporti, které souvisi s kazdodenni ¢innosti Skoly.
Stara se 0 spravu zaméstnanci, zalozeni osobni karty vSem osobam, které mohou se
systémem pracovat a jejichz informace Ize sdilet. Ne vSichni uzivatelé v§ak mohou naptiklad
menit parametry, nahliZzet do udajii Zdka apod. Spravce ma moznost propojit elektronickou
tfidni knihu s dochazkovym systémem a tim zjednodusit evidenci absence u studentt (zaki).

Cést uréena uditelim umozituje moderni a snadnou préci se tfidami, jednotlivymi
74ky a klasifikaci. Skolni matrika je hlavni &asti informaéniho systému. Obsahuje predevsim
vSechny udaje o zécich, které stanovuje zdkon. Hodnoceni slouzi k zadavani klasifikace
zaki, vcetné slovniho, bodového ¢i procentudlniho hodnoceni. Modul Ttidni kniha obsahuje
dalezité zaznamy podobné klasické papirové tfidni knize. Lze zde sledovat naptiklad
odevzdané omluvenky, prubézné sledovat procentudlni absenci zakti nebo poruseni kézné¢.
Vyukové zdroje slouzi jako datovy sklad ucitele, kde mlze vkladat materidly zakim, ale
také zaddvat domaci ukoly ¢i testy. Sekce Komunikace umoziiuje jednoduché poslani e-
mailu s informacemi studentiim, rodi¢tiim nebo kolegim. Rovnéz sleduje jejich doruceni
a precteni. Skolni knihovna obsahuje databéazi knih a ¢asopistl, které jsou k dispozici ve
Skolni knihovné. Pokud je kniha vyptjcena, umoziuje rezervaci a nasledné odeslani e-mailu,

ze si je mozné knihu vyzvednout.

Posledni ¢ast aplikace je urcena rodi¢iim a Zaktim. Maji k nahlédnuti hodnoceni ve
formé elektronické zakovské knizky ainformace o dochazce. Rozvrh hodin je vzdy
aktualizovany a zobrazuje tydenni rozpis predmétl, vcetné suplovanych hodin. Modul
Vyukové materidly v roli studenta zobrazuji ucitelem vlozené elektronické materidly, uréené
pro ptipravu do dalSich hodin a k prohloubeni uciva. Ke kontaktovani ucitelll je moZnost
vyuzit seznamu, jehoz prostfednictvim je zdkonny zéastupce muze jednoduse kontaktovat.
Pro jednoduchou rezervaci knih, ¢asopisti, médii je u¢ena &ast Skolni knihovna (Skola

Online, 2016).
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3.6 Srovnani systémii pro spravu Skolni agendy

V predchozi kapitole byly popsany jednotlivé IS a jejich funkce. Tato kapitola je
urcena k hodnoceni. Vzhledem k tomu, Ze kazda skola ma individualni pozadavky a naroky,
nelze jednoznacné fici, ktery ze systémi je nejlepSi nebo nejvhodnéjsi. Na zaklade¢
pozadavki Gymndazia byly vybrany 4 systémy, které odpovidaji funkénim pozadavkim.
K hodnoceni bude zvolen postup, ktery na zdkladé¢ definovanych kritérii a rtiznych
procentudlnich vah, zhodnoti vybrané aplikace. Hodnoceni bude zaméfeno spiSe na
vlastnosti, jelikoz se moduly a funkce 1i$i minimalné. Veskeré informace v tabulkach jsou
ziskany na zakladé komunikace s dodavateli a vSechny tabulky jsou vlastni. Pomoci
bodového ohodnoceni budou jednotlivym systémim ptidéleny body podle kvality kritéria
a tyto informace budou zachyceny do tabulek. Body budou nasledné ptepocitany podle vahy
kritéria a nakonec seéteny. Cim vétsi bodové ohodnoceni, tim je systém v daném kritériu
hodnotné;jsi.

Tabulka ¢. 4 vyobrazuje cenu licence za rok. VSechny systémy byly vyc¢isleny pro
modelovou skolu, tedy maximalng¢ pro 300 zakti. Déle jsou v cen¢ licence obsazeny vSechny

pozadované moduly. NejniZ§i cena ziskava nejvyssi bodové ohodnoceni (4body), nejvyssi

v

Varianta Cena / rok Bodové ohodnoceni| Vaha kritéria (0,088)
iSkola 5800 K¢ 4 0,353
Bakalari 7 000 K¢ 3 0,265
Skola OnLine 14 800 K¢ 2 0,177
SAS 33060 K¢ 1 0,088

Tabulka 4: Cena prondjmu licence na 1 rok

Tabulka ¢. 5 popisuje moznosti a kvalitu uzivatelské podpory. Formy napovédy
nabizené vyrobcem ataké dostupnost telefonické podpory. Systém s nejvice zpiisoby

pomoci uzivatell, ziska nejvyssi bodové ohodnoceni.

Varianta UZivatelska podpora Bodové ohodnoceni | Vaha kritéria (0,192)
Na é PDF | i 3 Casté .
Bakalafi adpovédav , znalostni databaze, ¢asté dotazy, te 4 0,766
podpora 8h-15h.
< Na é PDF,vi ) Casté l.
EKola Online dpovédav ,videondvody, Casté dotazy,te 3 0,575
Podpora 8h-16h
iSkola Ndpovéda v PDF, videondvody, tel. podpora 8h-16h 2 0,383
SAS Ndapovéda v PDF, zdkaznicka sekce 1 0,192

Tabulka 5: Moznosti uZivatelské podpory
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Tabulka ¢. 6 popisuje pocet prodanych licenci. Tyto informace byly ziskany od
vyrobct. Neékteii vyrobei licence neprodavaji, nybrz nabizi systém jako sluzbu. Tyto

systémy byly pfepocitany z aktivnich uzivatell na pfiblizny pocet licenci.

Varianta Rozsifenost systému Bodové ohodnoceni | Vaha kritéria (0,410)
Bakalafri 3200 aktivnich licenci 4 1,641
Skola OnLine PFiblizn& 2000 licenci 3 1,231
iSkola 500.000 aktivnich uZivateld, pfiblizné 1000 licenci 2 0,821
SAS Dotaz nezodpovézen 0 0,000

Tabulka 6: Pocet prodanych licenci

Zde jsou uvedeny moznosti aktualizaci systému. Rychlost reakce na zmény
Vv legislativé, modernizace a vyvoj novych modulii, déle zptsob distribuce aktualizacnich

balicku.

Varianta Aktualizace a dalsi vyvoj systému Bodové ohodnoceni | Vaha kritéria (0,228)
. Jednou ro¢né nova verze, aktualizace z WWW, zasilani o
Bakalari i . | 3 0,685
vydani aktualizace pomoci RSS
iSkola Aktualizace pribézné fesi dodavatel sluzby 3 0,685
SAS Velka jednou za rok, aktualizace z www 1 0,228
Skola OnLine Aktualizace pribézné resi dodavatel sluzby 3 0,685

Tabulka 7: Moznosti aktualizaci a vyvoje systémii

V posledni tabulce €. 8 jsou informace o moznostech napojeni informaéniho systému

na dalsi systémy. Pouze dva z vybranych systému disponuji SirSim zabérem propojeni.

Varianta Integrovatelnost Bodové ohodnoceni| Vaha kritéria (0,081)
Bakalafi Vema, i,sic,,dochézlfové ? .pﬁsvtu’povélsystém\(, evidence 4 0,326
stravniku, ICS identifikacni systémy, Office365
Skola OnLine Office365,dochazkovy systém, stravovaci systém 3 0,244
iSkola Odesilani SMS informaci 1 0,081
SAS Zatim nepodporuji Zddny systém 0 0,000

Tabulka 8: Integrovatelnost systémii
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Vysledné hodnoceni IS

V piedchozich tabulkach byly bodové ohodnoceny vSechny porovnévané informacni
syst¢émy na zdkladé vybranych kritérii. Dle vahy kritéria bylo bodové ohodnoceni
piepocitano a dosazeno do vysledné tabulky ¢. 9. Po seéteni vSech bodu se jako
nejvhodngj$im jevi systém Bakalafi s bodovym hodnocenim 2,727102. I kdyz je iSkola (s
bodovym ohodnocenim 2,644389) téZ velmi vhodnym zastupcem, po konzultaci s vedenim
Skoly byl vybran systém Bakalafi. Jeden z divodi bylo preferovani lokélni instalace,
nezavislost na internetovém pfipojeni a také splnéni vSech podminek pro funkcionalitu
a mozné rozSifeni o dalsi systémy. Cilem bylo, aby se stal informac¢ni systém pomocnikem

a zaroven centralnim prvkem.

Varianta K1 K2 K3 K4 K5 Suma

iSkola 0,353 0,383 0,913 0,913 0,081 2,644389
SAS 0,088 0,192 0,228 0,228 0,000 0,736541
Skola OnLine 0,177 0,575 0,685 0,685 0,244 2,365671

Tabulka 9: Vysiedna tabulka hodnoceni IS
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3.7 Hodnoceni vybéru

Na zaklad¢ komunikace vysledného hodnoceni s vedenim $koly bude k Gcelim této
prace vybran systém Bakalafi. Aplikace je velmi dobie zpracovana a v nové verzi, kterd
bude pouzita pfi implementaci, obsahuje spoustu novinek. Aplikace je celkové velice
prehledna a vzhledem k lokalni instalaci rychle zpracovava pozadavky zadané uzivatelem.
Néro¢nost na hardware neni velkd, pfitom odezva systému je na vysoké urovni. Diky
internetovym aktualizacim reaguje na zmény v legislativé ataké na moderni dobu
informacnich technologii. Provazanost s ostatnimi systémy z n¢j déla centralni prvek ve
Skolnim zafizeni. Podpora aplikace funguje velice dobfe. Komunikaci jsem mél moznost
vyzkouSet v praxi. Je zde i sofistikované zpracovana napovéda, ktera je pripravena od
instalace az po praci v agendé. Bakalati maji vSe, co $kola potiebuje a obsluha aplikace je
uzivatelsky velice pfivétiva. Veskera data jsou vzajemné provazana, staci je vzdy zménit
pouze na jednom misté. Sprava a aktualizace aplikace je jednoducha a intuitivni. S kazdou
verzi pfinasi spoustu novych funkci a diky reakcim od stavajicich uzivateld jsou funkce
skute¢n¢ uzitecné. Moznost webové aplikace je velkou vyhodou a pfinasi vyhodu ziskani
informaci odkudkoliv. Oproti konkurenci nabizi aplikaci v modernim kabaté s propojenim
mobilnich zatizeni. Mezi klady tohoto systému patii pfedevsim piehlednost a jednoduchost,
je na trhu 25 let astale se vyviji a pfizpusobuje pozadavkim mit vSe na jednom misté,
obsahnout velky pocet uzivatel a provazanost dat, moderné nahradit diivéjsi papirovani atd.
To vSe predevSim uSetfi Cas. Obsahuje zdkonem stanovené poZadavky na zasilani
dokumentti na MSMT. Oblibenost systému je také diky tomu, Ze dilezité prvky a funkce
jsou k dispozici maximalné na 2 kliknuti. Vyhodami a pfednostmi systému Bakalaii jsou
napt. ,,objednavky mezinarodnich studentskych priikazi ISIC*. Systém dale umoznuje
dochazkovy systém ,evidence absence do tfidni knihy dle zidznamii ve vstupnich
terminalech” a evidenci stravnikl. Autofi aplikace jsou pfedevSim byvali ucitelé, ktefi
udrzuji kontakt s mnoha Skolami a snazi se tak aplikaci co nejvice ptizplisobit potfebam
dnesni doby a naroktim ucitell a vedeni Skoly. MoZnost konzultace ptimo s autory je dalsi
velkou vyhodou. Vyuzivd vSech pifednosti grafického opera¢niho systému Windows
a jednotné ovladani. V roce 2014 byl systém Bakalafi nejvice pozivanym systémem v Ceské
republice, kdy licenci vlastnilo vice 3500 skol. Dle informaci ze zdroje Skolni agendu od
pana Libora Jelinka je evidovano ptes 2000 skol, které vyuzivaji naptiklad jen evidenci zaku

nebo tvorbu rozvrhi, témeét 1400 Skol vyuziva internetovou zékovskou knizku a 1200 skol
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maji zakoupenou licenci pro elektronickou tfidni knihu. Podporuje systémy od Windows 7
az po stavajici Windows 10. Systém zprostfedkuje moderni kontakt skoly s rodic¢i zaka ¢i
studenta. Systém Bakalafi nabizi mobilni aplikaci na platformé Android i pro i0S. Ma
vlastni komplexni generator rozvrhu a postupné modernizuji i vzhled vSech modult. Velmi
dobie propracovana napovéda a dobie fungujici telefonicka podpora pfidava na hodnoceni

(Jelinek, 2014; Bakalafi, 2016).

3.8 Serverové operacni systémy

V ptedchozi kapitole byl zvolen informacni systém. Pro funkci aplikace bude potieba
vybrat adekvatni feSeni nasazeni. Jelikoz se jednd, 0 sitovou sluzbu budeme potiebovat
centralni prvek, ktery bude hostitelem informac¢niho systému. Pro chod serveru a jeho sluzeb
je potiebny serverovy operacni systém. Je navrhnut tak, aby byl stabilni a poskytnul
klientim prostiedky pro spravnou funkénost. Jedna se o velice vykonny systém. Modelova
Skola disponuje fyzickym serverem, ktery umoziuje virtualizaci, coz otevirda moznost

nasazeni této technologie.

Vyvoj operacnich systému je neustale v pohybu. S nartstajicimi pozadavky aplikaci
a sluzeb vychazi nové distribuce, v kterych pfibyvaji nové role a funkce. Na trhu je par
velkych hract jako Microsoft, Novell, Red hat a Oracle. Pro ptiklad bude uvedeno par

distribuci.

3.8.1 Oracle Solaris

Operacni systém Solaris od firmy Oracle je zastupcem platformy UNIX. Systém je
multiplatformni a spolupracuje jak s procesory UltraSPARC, tak bé&zi ina dostupné
architektute x86. Systém zajistuje vysokou dostupnost. Snadna tdrzba nevyzadujici restart
systému napomahd ke zvySeni bezpecnosti a rychlosti startu samotného systému. Solaris

umoziuje virtualizaci sit€ a disponuje funkcemi pro spravu zdroji (Milota, 2013).
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3.8.2 Debian Linux

Dalsi z velmi rozsifenych serverovych systémil. Distribuce viceméné pouzivand ve
verzi bez GUI, tedy celd konfigurace probihd pies piikazovy tadek bash. Jednd se
0 svobodny operac¢ni systém a pouziva jadro Linux. Vzhledem k tomu, Ze vetsi ¢ast nastroji
pochézi z projektu GNU, nazyva se tento systém GNU/Linux. Z hlediska nasazeni systému

na serveru vynikd svou dlouhodobou podporou (Milota, 2013).

3.8.3 Microsoft Windows server 2012 R2

Jedna se o velmi vykonny funkcemi nabity a univerzalni systém. Stavi na funkcich,
které jsou vylepSovany z piedchozich verzi. Spolecnost Microsoft klade diraz na
jednoduchost instalace a privodce je postaven tak, aby uzivatel nemohl udélat témét Zadnou
chybu. Disponuje grafickym rozhranim a sprava a instalace jednotlivych roli je velmi dobie
zpracovana. Klade diraz na virtualizaci. K tomu napoméha Hyper-v. Jeho maximdlni
hardwarova specifikace, s kterou dokaze nakladat, je pro dnesni dobu naddimenzovana. Tato
placena distribuce je k dispozici v n€kolika verzich. Lisi se funkcemi, dostupnymi rolemi

a poctem virtudlnich instanci. (Stanek, 2015).
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3.9 Vybér a srovnani Windows a Linux distribuci

Srovnani téchto dvou naprosto odliSnych platforem neni mozné. Musime si polozit
otazku, co bude pro danou situaci lepsi a na zéklad¢ téchto poznatk se dale rozhodnout. Da
se fici, ze Linux jako takovy v zakladni verzi neobsahuje tak robustni systém funkci a roli
jako napiiklad serverové operacni systémy od firmy Microsoft. Mezi dalSimi rozdily, které
stoji za zminku, je ten, Ze Windows ma grafické rozhrani integrovano do samotného jadra

systému. Linux se nedrZi stejného konceptu a oddélil uzivatelské rozhrani a operacni systém.

Tato prace bude postavena na systému od firmy Microsoft ve verzi Windows Server
2012R2 Standard. Hlavnim divodem je plna podpora aplikace Bakalati pouze pro operacni
systém Windows. Dale modelova Skola jiz tento systém vyuziva na fyzickém serveru.
Licence standard nam nabizi bé¢h jednoho fyzického a jednoho virtudlniho stroje, coz bude
pro Ucely implementace idealni feSeni. Pro funkci SQL serveru bude vyhovovat edice MS
SQL Server 2014 Express. Edice je volné ke stazeni na strankach Microsoftu a je zcela
zdarma. Dalsim z diivodu volby je fakt, ze diky této varianté budeme mit k dispozici v§echny
potiebné funkce a role pro nasazeni informacéniho systému Bakalafi. Spole¢nost Microsoft
nabizi opravné balicky ve formé updati, ¢imzZ zajist'uje zabezpeceni proti ttoklim a spravnou
funkci systému. Zajisti také spravnou funkcionalitu s koncovymi stanicemi a nabidne plnou
Skalu roz$ifujicich funkei. Systém muze tedy slouzit nejenom jako hostitel pro aplikaci
Bakalaf, ale tfeba jako www server, souborovy server nebo doménovy tadi¢ a nabidnout
nam tak kompletni feSeni pro spravu sité. V neposledni fad¢ obsahuje virtualiza¢ni néstroj
Hyper-V. Tento nastroj je soucdasti zvolené verze a bude pouzit jako platforma pro chod
virtualniho serveru. Dalsi odiivodnéni je rozSitenost systému rodiny Microsoft Windows.
Vétsina uzivatell ovlada klientsky operacni systém a tim jsou schopni obsluhovat jak
aplikaci, tak i zakladni praci na serveru. Systém je natolik uzivatelsky ptivétivy, ze zakladni
zmény a zasahy dokdZze provést i zacinajici spravce nebo tteba ucitel ICT. Spole¢ny vyvoj
serverového a desktopového systému nabizi totoZzné funkce, které vychazi ze stejného
zékladniho kédu alisi se pouze funkcemi urCenymi pro oblast spravy zabezpeceni siti
a ulozist’. Diky tomuto vybéru, zde budeme moci uplatit i mnohé zkuSenosti ze systému
Windows. Proto je systém zvolen na zakladé téchto aspektii, které napomohou pfi orientaci

a praci v serverovém operac¢nim systému (Docekal, 2009; Microsoft, 2016)
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3.10 Virtualizace

Na zacatku této kapitoly si definujeme pojem virtualizace. Tento pojem se poprvé
objevil v 60. letech 20. stoleti, kdy firma IBM feSila objemné salové pocitace a snazila se
vytvorit nékolik pocitacli v ramci jednoho fyzického zafizeni. Chapani virtualizace vSak
bylo brano jako hledani moznosti jak ze systému, ktery byl schopen vykonat pouze jeden
ukol vytvofit vicevlaknové zatizeni, které by dokdzalo prokladat operace a tim zefektivnit
vyuziti tehdejsiho dostupného hardwaru. V dnesni moderni dob¢ je vSak tento pojem chapan
trochu jinym zptsobem. Jedna z prvnich firem zabyvajici se vyvojem byla VMware

a pozdéji nasledovalo spousta dalSich spolec¢nosti, véetné opensource komunity (Dostal,

2008).

V dnesni dob¢ lze virtualizaci definovat nékolika zptisoby. Na jednom fyzickém
zafizeni je umoznén soubéh vice oddélenych serverli s vlastnim operacnim systémem.
Fyzicky server pak kazdému virtudlnimu serveru emuluje virtudlni hardware napt. procesor,
disk, pamét’ a dalsi (Wedos, 2016).

Dalsi definici virtualizace je vytvofeni zdanlivého pocitace uvnitt skuteéného
pocitace pomoci softwaru. Neni nutné hovofit pouze o virtualizaci celych pocitact, ale

virtualizaci lze chapat i na urovni aplikaci (Pomazal, 2010).

3.10.1Diivody pro zvoleni virtualizace

Virtualizace je pro dne$ni dobu jiz skoro nezbytnou soucasti. Tato technologie
odstranuje zavislosti na fyzickém hardwaru. Tim ndm odpadé nutnost mit pro kazdy operac¢ni
Systém vlastni fyzicky server a vV neposledni fad¢ Setii energii, kterd by byla nutna pro funkci
vice fyzickych strojli a pro vynaloZeni chlazeni servert. Dalsi z vyhod virtualizace je uspora
mista ajednoduchost udrzby fyzického stroje, tak jak je vyobrazeno na obrazku ¢.1
kde mame nazornou ukazku konsolidace serveri. Misto toho, aby bylo nutné provadét
jakoukoliv udrzbu na serveru v nepiijemné vecerni hodiny, spravci mohou pfesunout
virtudlni stroje na jiny fyzicky stroj a udrzby provést takika kdykoliv 1V pracovni dobé.
MozZnost migrace serverl mezi ruznymi fyzickymi stroji ndm dodavé opravdu velkou
dostupnost aplikaci a dat. Otevira se nam moznost testovaciho prostiedi a eliminace spousty
piredem neptedvidatelnych udalosti. Diky virtualizaci je velmi rychld implementace novych

serverti. Nabizi se nam zde moZznost klonovani serverti, coz je jedna z velkych vyhod. Po
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nainstalovani opera¢niho systému, instalaci aktualizaci a vSech zdkladnich funkci, je
vytvoreni dalSich stejnych virtualnich servert otazkou nékolika minut. Neni tedy nutné cely

proces absolvovat znovu, coZ nam usetfi spoustu ¢asu, ktery mtizeme vyuzit jinde (Pomazal,

2010).

Konsolidace serveru

vychozi stav Virtualizované prostiedi

1l LILL) 1l
LLLL Al LUl

=

virtualizované
aplikace

Obrazek 1: Konsolidace serverii (Zdroj: Pomazal, 2010)
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Dalsi velkou zménou je zalohovani a obnova systému po havarii, kde nam odpadaji
hodiny feSenim obnovy dat. Jednou ze zakladnich funkci virtualizace, jsou tzv. Snapshoty,
tedy obrazy paméti a pevného disku k danému okamziku, ke kterym se mizeme v piipadé
problému kdykoliv vratit, ¢imz se dostaneme do stavu ptfed havarii ¢i jakymkoliv
problémem. Tyto snapshopty vyuzivaji iaplikace ttetich stran, slouzici k zalohovani

kompletnich virtudlnich stroji (Ruest, 2010; Pomazal, 2010).

3.10.2 Zakladni pojmy

Hypervisor je termin pouzivany pro oznaceni techniky, ktera umoznuje na jednom
fyzickém pocitaci spustit vice virtudlnich pocitact s riznymi operacnimi systémy. Stava se
hlavnim arbitrem, jenz tidi virtualni pocitace a ptifazuje hardwarové prostredky, jako je
procesor, pamét’, pevny disk a dalsi. Jedna se o prostiednika mezi fyzickym a virtudlnim
strojem. Fyzicky server vyuziva virtualizacni software. Jde o nastroj pro kompletni simulaci

hardwarového prostredi. Instalaci softwaru a sluzby se pocitac nebo server stane hostitelem.
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Na trhu jsou jak komer¢ni i nekomercni néstroje. Napiiklad Hyper-v nebo nekomer¢ni
VirtualBox. Host je termin pouzivany v informatice ve spojeni s virtualizaci. Oznacuje
kazdy dalsi virtualni stroj nebo systém. Vytvaii se pomoci virtualizacniho néstroje
a vSeobecné jde o zatéz hostovaného fyzického stroje. Ve virtudlnich strojich se pouzivaji
virtualni disky, kde data mizeme ulozit dvéma zakladnimi zptisoby. Fyzicky disk, ktery je
vyhrazen pro konkrétni virtudlni stroj, coz bylo v minulosti brano jako rychlejsi feSeni pfi
¢teni dat z disku. Virtudlni disk reprezentovany souborem (VHD/VHDX). Rozdil mezi
souborem VHD a VHDX je v jeho maximalni velikosti, a to v prvnim pfipade do 2048GB
a Vv druhém 64TB. Virtualni disky se nasledné d€li na disky s pevnou velikosti, dynamickou
a posledni je rozdilovy. K pfipojeni na hypervisor a k virtudlnim strojim se pouziva protokol
RDP (remote desktop protocol). Oznaceni pro sitovy protokol, ktery slouzi pro piipojeni
K virtualnimu pocitaci a umozni mu tak jeho ovladani. Je zalozen na principu klient-server,
kdy na svém pocitaci vyuziva jednoduchého klienta pro zobrazeni grafického prostiedi.

Klient je implementovan v kazdém opera¢nim systému Windows (Ruest, 2010).

3.10.3 Typy virtualizaci

Zékladni rozdéleni virtualizace je podle vrstvy, a to na softwarovou a hardwarovou.

Softwarova virtualizace

wev

operacni systém. Pod timto systémem nésledné bézi virtualizaéni platforma, kterd se stara
0 rozdéleni prostredkili pro virtualni stroje. Takto pfipraveny stroj je pro spradvce mnohem
uzivatelsky piivétivejsi. Narocnéjsi je ale na samotny hardware. Fyzicky stroj musi nejprve
obslouzit operacni systém hostitele a nasledné pak virtudlni stroje. Obrazek €. 2 zobrazuje

funk¢ni Microsoft Hyper-V pod hostitelskym systémem Windows 10 PRO (Ruest, 2010).
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u softwarové virtualizace. Na obrazku ¢. 3 je ukazka Hyper-V core (Ruest, 2010).

K tomu slouZi pouze virtualizaéni aplikace, ktera je oznacovana jako hypervisor. Aplikace

se nasledné stara o rozdeleni hardwarovych prostiedku a nezatézuje fyzicky stroj tolik jako
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3.10.4 Virtualizacni nastroje

Na scéné je mnoho vyrobcl, kteti se zabyvaji virtualizaci a nabizi své platfromy.
Nicméné trh dobyli tii hraci, ktefi ovladli trh - Citrix, Microsoft, VMware. V piedeslé
kapitole o serverovych operacnich systémech byl vybran systém Microsoft server 2012 R2,
ktery obsahuje virtualizacni nastroj Hyper-V. Tento nastroj bude nasledné¢ pouzit pro

virtualni stroj za pouziti softwarové virtualizace.

Citrix

XenServer 7.0 je momentaln€ nejaktualnéjsi verzi rodiny XenServer, kterou nabizi
firma Citrix. Spole¢nost nabizi velkou fadu virtualizacnich technologii a jejim cilem je
expandovat do celé tady oblasti virtualizace. Produkt XenServer je dodavan ve dvou
komer¢nich edicich - Standard a Enterprise. Cela platforma je zalozena na Linuxu. Systém
je stabilni, av8ak chybi mu spousta nastrojii, které nabizi konkurence. Sprava programu je

oproti konkurenci o dost slozitéjsi (Siebert, 2010).

VMware

Spolecnost je na trhu jiz delsi dobu a jeji platforma je velice propracovand. Nabizi
verzi VMware vSphere hypervisor, ktera je zdarma a je omezena velikosti paméti RAM.
Dale nabizi dalsi verze - VMware vSphere Standard, VMware vSphere Standard a VMware

vSphere with Operations Management Enterprise Plus.

Microsoft

Nastroj Hyper-V, ktery nabizi, je mozné ziskat v bezplatné verzi Hyper-V Core. Tato
verze nedisponuje grafickym rozhrani anebézi pod operacnim systémem. Politika
Microsoftu je zaloZena na poctu bézicich virtualnich stroji a nebo poctu procesort. Licence
Standard nam dovoluje jeden fyzicky stroj a jeden virtudlni. Enterprise licence je omezena
na jeden fyzicky server a dal§i Ctyfi virtudlni. Posledni edice Datacenter neni omezena
poctem virtudlnich stroji, nybrz pocCtem procesorti ve fyzickém stroji. Pro nase ucely

virtualizace bude vybrana edice Standard (Sirion, 2012).
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4 PRAKTICKA CAST

V teoretické casti byly definovany zékladni pojmy a informace dilezité pro dalsi ¢ast
prace. Na zaklad¢ pozadavki Gymnézia byl za pouziti metod vyhodnocen IS. V praktické
¢asti bude popsano jak pfipravit serverové prostiedi pro instalaci aplikace Bakalafi, jeji
samotna instalace, vcetné instalace na klientskou stanici. K praci jsou k dispozici
videonavody, které odkazuji na jednotlivé Casti. Tyto videotutoridly jsou na pfiloZeném
mediu nebo také na strdnkdch www.milota.netadmin.cz. V posledni ¢asti bude zhodnocen

piinos Skolniho systému.

4.1 Priprava serverového prostiedi

Podkapitola 3.8 se vénovala srovnani Windows a Linuxu a také vybéru serverového
operac¢niho feSeni pro zvoleny koncept implementace aplikace pro spravu skolni agendy.
Jelikoz vyrobce Bakalaiti neudava specialni pozadavky na hardware serveru ¢i stanic, 1ze
obecné fici, ze nemaji vyssi naroky nez operacni systém. Proto bude pouzito doporucené
nastaveni, které bylo vyzkouSeno v testovacim prostfedi. Na klientské stanice bude pouzit
systém Microsoft Windows 8.1 PRO. Bude zde popsano, jak vytvofit a nakonfigurovat
virtudlni server pro Bakalafe za pouZiti nastroje Hyper-V. Fyzicky server ma
predinstalovany operacni systém a touto problematiku se zde zabyvat nebudeme. K celému

postupu implementace feSeni jsou zpracovany videonavody, které jsou soucésti prace.

Jako fyzicky stroj s funkéni virtualizaéni platformou Hyper-V bude pouZit server
s procesor Intel® Xeon® E3-1225 v3, 3.2GHz, Operacni paméti 8GB (2x4) UDIMM, 1600
MT/s a s harddisky 2x 1TB, SATA 7.2K otacek. Funk¢nost byla otestovana v testovacim

prostiedi a jedna se pouze o doporuceni.
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4.2 Vytvoreni virtualniho prepinace

Po spusténi fyzického serveru a nainstalovani role Hyper-V je mozné pfistoupit
K prvnimu bodu celého postupu. Pfed samotnou piipravou nového serveru bude vytvoren
virtualni adaptér (sitova karta). To z diivodu funkcni sitové komunikace mezi fyzickym
serverem a virtudlnim. Na zéklad¢ této konfigurace bude mit server moznost pifipojeni
k internetu a ke kompletni pocitacové siti s klienty a dokaze tak poskytnou sluzby pro

koncové uzivatele.

Tyto virtudlni sitové karty jsou v Hyper-V postaveny na zaklad¢ softwarovych
pfepinacii. Lze si vybrat ze tfi typa topologie sité. Externi ptepina¢ dokaze komunikovat
mezi virtudlnimi stroji, fyzickym serverem a fyzickym sitovym ptipojenim. Dovoluje
pripojeni k internetu ve virtualnim stroji. Dal§im je Interni pfepinac, ten propojuje virtualni
stroje a samotny hypervisor. S takovym typem sit€¢ neni mozné pfipojeni k internetu.
Posledni moznou volbou bude Privatni pifepina¢, ktery slouzi ke komunikaci pouze

s virtudlnimi stroji a je vhodny naptiklad pro testovaci prostiedi.

V modelovém feSeni bude pouzit externi piepinaé, ktery lze vytvofit ve spravci
technologie Hyper-V. V pravé casti v okné Akce, volbou polozky Spravce virtualniho
ptrepinace. Po otevfeni okna se nabizi tfi typy zminénych topologii sité. JelikoZ je nutné, aby
server s Bakalati mél pfistup k internetu, volime externi. Zvolenim polozky externi
a potvrzenim tlacitkem ,,vytvorit virtudlni ptepina¢“ pokra¢ujeme v privodci. Bude zvolen
adekvatni nazev nového piepinace, a to opét tak, aby bylo jasné, o jaky typ se jedna a k ¢emu
bude slouzit. Jako nazev bude zvoleno ,,externi (Internet)* tak, jak je vyobrazeno na obrazku
¢. 4. Dale je potieba zvolit sitovy adaptér hostitele, s nimz bude virtualni ptepinac propojen.
Tim bude povolen virtudlnimu pocitaci ptistup k internetu. Privodce je ukoncen tlacitkem

pouzit (Marek, 2012).
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Obrazek 4: Konfigurace virtudlniho sitového adaptéru (Zdroj: viastni)

4.3 Vytvoreni virtualniho pocitace

Prvni krok pro komunikace serveru v siti byl popsan v ptedeslé kapitole. Nasledujici
krok se bude tykat konfigurace virtudlniho pocitace, respektive serveru. V naSem piipadé
bude server slouZit pouze pro potieby aplikace Bakalafi a nebude poskytovat dalsi sluzby.
K tomu také pfizplisobime konfiguraci a pfifadime adekvéatni mnozstvi systémovych

prostiedki.

S prvnim spusténi spravce technologie Hyper-V se v pravé casti nachazi fyzicky
server. V prostfednim okné bude seznam virtudlnich strojii, v naSem piipadé pouze jeden,
ktery bude vytvofen. Pravé navigacni menu Akce slouzi k vytvoteni virtudlniho pocitace,
importu strojii, spravé virtualnich prepinact, tpravé disk a dalSim ukonim spojenych

s konfiguraci a spravou.
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V prvnim kroku bude zvolena funkce ,,nova“ v menu Akce, kde bude vybran
virtualni pocitac. Spusti se privodce novym virtualnim pocitacem. Slouzi k prvotnimu
nastaveni a pojmenovani budouciho serveru. VSe je mozné nasledné upravit ve spravci
Hyper-V a konfiguraci tak zménit. Dal§im nastavenim bude nazev serveru. Popis je vhodné
zvolit tak, aby bylo zfejmé, o jaky server se jednd. Volime Windows Server 2012R2-
Bakalari. Umisténi pro virtualni pocita¢ ponechame ve vychozim stavu. Vychozi nastaveni
uklada veskeré soubory na systémovy oddil, pokud méme dostatek mista a nemame
napiiklad disk rozdélen na systémovou a datovou cast, neni nutné umisténi menit. Dalsi

z ditvodt muze byt pouziti vice fyzickych diski nebo datového pole.

"k Privodce novym virtualnim pocitacem *

F&I Zadat nazev a umisténi
ey

Mef# zafnete Zvolte ndzev a umisténi pro tento virtudlni podtac,

Zadat nazev a umisténi Mazev bude zobrazen ve Sprava technologie Hyper-¥. Doporuéujeme pouiit ndzev, pomoc néhoz

Zadat generad bude mozné tento virtudlni podtaé snadno identifikovat, napfiklad nazev hostovaného operadniho
systému nebo provadéné dlohy.

Pfifadit pamét’
. Nazev:  |Windows server 2012R 2-Bakalar|
Konfigurace sité
PFipaiit virtualni pevny disk K uloZeni virtudlniho poditade miZete vytvofit slofku nebo mifete poudit existujic slofku. Jestlife
slozku nevyberete, bude virtualni poditac uloZen do vychozi slozky, jei je pro tento server
MoZnosti instalace nakonfigurovana.
Shrouti [] uloit virtudini poéitat do jiného umisténi

C:¥ProgramData Wicrosoft\Windows \Hyper-vy

T T e

Obrazek 5: Konfigurace virtudlniho stroje (Zdroj: vlastni)
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Déle je tieba vybrat generaci pro virtudlni stroj. Generace 1 je uréena pro operacni
systémy Microsoft Windows az do verze Windows 7. Nov¢jsi zpuisob je Generace 2. Ta je
vhodna pro Windows 8/8.1 x64, Windows Server 2012/R2 x64 a nov¢;jsi.

Bude zvolena moznost Generace 2 a nasleduje krok k pfifazeni virtudlni paméti.
Vzhledem k povaze serveru zvolime vétsi velikost paméti, napiiklad 4096MB. Ponechame
zapnutou moznost vyuziti virtualni paméti, ktera zajisti efektivnéj$i vyuziti a hospodateni
s dostupnou paméti. Konfigurace sit¢, zde vybereme polozku externi (internet). Tento
virtudlni prepina¢ byl vytvofen v pfedeslé kapitole. Priivodce nabidne vytvofeni nebo
pripojeni virtualniho disku. Volime moznost vytvofit a pojmenujeme disk stejn¢ jako nazev
serveru v Hyper-V. To proto, aby bylo jasné, ke kterému serveru disk patii. V piipade
budoucich zmén, jako naptiklad zvétSeni disku pii nedostatku mista, by mohlo byt
problematické zjistit, o ktery disk se jedna. Fyzicky server disponuje prostorem 1TR, a proto
si mizeme dovolit disk zvolit mnohem vétsi, nez bude potieba a zajistit tak, Ze nenastane
situace nedostatku mista na serveru. To by mohlo mit za nasledek vypadek sluzby. Velikost
nastavime na hodnotu 250GB a umisténi VHDX souboru ponechame ve vychozim bod¢.
Tak jak bylo zminéno pfi vytvofeni virtualniho stroje, kde bylo fe€eno, Ze madme pouze jeden
oddil na fyzickém serveru. Posledni moznosti je zvoleni instalace opera¢niho systému pro
novy virtudlni stroj. K dispozici bude instalacni DVD s Windows Server 2012R2
Standard, proto bude zvolena moznost nainstalovat OS ze spusténého disku. V poslednim
bodé¢ dostaneme kompletni shrnuti konfigurace a tlacitkem dokoncit ukoncime priivodce.

Nyni se v prostfednim okné virtudlniho pocitace objevi ndmi vytvoteny stroj.

Pted spusténim je potieba provést individudlni nastaveni procesord. Kliknutim
pravého tlacitka na polozku serveru dostavame nabidku moznosti, kde vybereme polozku
nastaveni. Okno pro konkrétn&j$i nastaveni samotného stroje nabizi spoustu dalSich
nastaveni a moznosti. Pfejdeme na zalozku Procesor a nastavime Ctyfi procesory tak, jak je
vyobrazeno na obrazku ¢. 6. V tuto chvili je dokon¢eno nastaveni pro virtualni server. Po
spusténi serveru a nacteni instalaéniho DVD mulZeme pokracovat v instalaci operacniho
systému. Zde bude provedena standardni instalace za pomoci privodce instalaci Microsoft

Windows 2012R2 (Marek, 2012).
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Obrazek 6: Nastaveni procesorii v Hyper-\ (Zdroj: viastni)

4.4 Priprava SQL Serveru

Systém Bakalafi umoziiuje dva typy ukladani dat. Ve form¢é dbf. soubor nebo na
SQL server. Od verze 05/06 podporuji Bakalaii ukladani dat na SQL server. V této praci
bude pouzita forma ukladani dat na SQL server. Tento typ ukladani je mnohem rychle;si
odpovédnost za provoz SQL serveru. Instalace neni obsaZena v instalaci systému Bakalafi,
ale je dostupna na webovych strankach Microsoftu a ve verzi Express je zcela zdarma. Na
DVD piilozeném k bakalatské praci nejdete videotutorialy, které popisuji instalaci a jsou

také dostupné na webovém portalu www.milota.netadmin.cz v zalozce Instalace SQL.

4.4.1 Konfigurace a instalace SQL Server 2014 Express

Na webovych strankdch Microsoftu je k dispozici instala¢ni balicek. Bude stazena
verze SQL Server 2014 Express Advanced, kterd obsahuje néstroj pro spravu instalaci
a zaroven nastroj pro spravu databéazi ,,SQL Server Management Studio®. Cely postup
konfigurace ainstalace bude proveden pod administratorskym ucétem. Po spusténi
instalacniho balicku se zobrazi priivodce instalaci a volim prvni volbu New SQL server.
V dalsi ¢asti je nutné po precteni licencnich podminek tyto podminky potvrdit a pokracovat
Vv prib¢hu instalace. Dostavame se k volitelnym polozkam vybéru funkci, kde pro potieby

Bakalaii bude nainstalovan pouze Database Engine Services a Management Tools. Cesty

45



pro umisténi souborti ponechame ve vychozim stavu a pokracujeme v dalsim kroku. V této
¢asti instalace se dostavame do situace, kde je potifeba doinstalovat funkci operacniho
systému NET.Freamwork 3.5. K této problematice byl také ptfipraven videotutoridl, ktery
naleznete na pfilozeném DVD nebo na webovém portalu. Pfejdeme do spravce serveru
a Vv praveé horni ¢asti volime polozku sprava a ptidat funkce nebo role. Pomoci privodce se
dostaneme az do casti, kde bude nabidnuta instalace funkce NET.Freamwork 3.5, kde
polozku oznacime k instalaci. Po provedeni tohoto postupu je mozné se vratit k pravodci
instalaci SQL serveru a kliknutim na tla¢itko Re-run pustit znovu kontrolu. V nésledujicim
kroku je vyZadéan ndzev instance. V naSem modelovém piipadé nemdme v siti zadny jiny
SQL server, a proto ponechame vychozi ndzev. Jeden z poslednich krokt je zvoleni uctu pro
hlavni sluzbu (SQL Server Database Engine). Volime uc¢et NT AUTHORITY\NETWORK
SERVICE a ostatnim sluzbam ponechame ucet vychozi. Poslednim krokem zvolime zptsob
ovéteni pristupu k SQL serveru. Zde vybereme Mixed Mode a zadame heslo pro hlavni
administratorsky tc¢et SA k ptistupu. Toto heslo je velmi dulezit€ a je vhodné si jej patfiéné
poznamenat. Nasledné probéhne samotna instalace ¢imz je server nainstalovan. Po
nainstalovani databazového serveru SQL bude potteba nakonfigurovat spusténi sluzeb. Za
pomoci nastroje SQL Server Configuration Manager piejdeme v pravé ¢asti na zalozku SQL
Server Services. V této Casti piejdeme pravym kliknutim na polozku SQL Server Browser
do polozky vlastnosti. Ve spodni Casti je tieba nastavit start mode na automatic.
V nasledujicim kroku spustime sluZbu pomoci tlacitka v hornim navigacnim menu. Na dalsi
zalozce SQL Server Network Configuration povolime protokoly Name Pipes a TCP/IP. Po
kompletni konfiguraci je nutné SQL server restartovat v navigatnim menu nastroje. Pro
funkéni diakritiku v systému Bakaléfi je nutné upravit nastaveni serveru. V ovladacich
panelech na zdloZzce Hodiny, jazyk a zemé ¢i oblast. Po otevieni nabidky bude zvolena
moznost Oblast a na zaloZce Sprava je tieba nastavit jazyk pro programy nepodporujici kod
Unicode. Za jazyk bude vybrdna CeStina a nasleduje restart serveru z ditvodu provedeni

zmeén (Bakalafi, 2016).
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4.5 Instalace aplikace Bakalari

Konfigurace prostiedi pro chod samotné aplikace byla popsana v predeslych
kapitolach. Tato kapitola se bude vénovat sitové instalaci aplikace ve verzi 15/16. Instala¢ni
soubor ve form¢ obrazu je ke stazeni na strankach vyrobce nebo je doddvam na instalacnim

CD. Pro ucely této bakalaiské prace byla poskytnuta testovaci licence dodavatelem softwaru.

Jak jiz bylo zminéno, bude pouzit pouze jeden diskovy oddil. Na tomto oddilu
vytvotime slozku Bakalafi, do které bude nasledn€ nainstalovana aplikace. Licence, ktera je
k dispozici, bude vloZena do vytvoiené slozky. Ze stazeného obrazu CD z webovych stranek
spole¢nosti je tieba spustit instalaci pomoci zastupce bakalari.exe a zvolit plnou instalaci.
Po spusténi instalace je tieba zadat umisténi pro systém, kde nastavime vytvotenou slozku
na disku C:\Bakalari. V dalsim kroku privodce nacte licenéni soubor a predvoli vSechny
moduly a verze. Postupujeme dle informaci v privodci az do stavu samotné instalace.
Vhodné je také po dokonceni instalace zvolit umisténi zdstupci na pracovni plochu.
V neposlednim kroku si privodce stahne aktualizac¢ni balicky, a poté nabidne nastaveni
parametri. Zde je moznost zménit cestu k doasnym souboriim nebo napiiklad mazat
konkrétni sestavy. Vzhledem k povaze prace volime demonstra¢ni data, abychom mohli
kompletné dokoncit cely proces instalace. Nasleduje krok, kde je mozné ptidat polozky,
které budeme u zadku a ucitelti evidovat. Po dokonceni celého privodce bude vysledkem
kompletni instalace Bakalaii se souborovou databazi. Systém jiz obsahuje seznam ucitell
a zéku a dalsi data. Dulezity je zde spravcovsky ucet, ktery ma pfednastavené heslo 1234.

Ucet slouzici k nastaveni, vytvafeni a dal$im upravam v aplikaci.

Dalsim krokem bude nastaveni sdileni sloZky. Pti instalaci sitového klienta aplikace
Bakalafi bude potieba zajistit piistup k instalacnimu bali¢ku Bakalait a k datiim na serveru.
V ptipadé, ze V siti existuje doménovy fadi€ a servery jsou vzajemn¢ propojené, neni potieba
zakladat specidlni Ucty a ovefeni probéhne bez problému. Pro spravnou funk¢nost bude

nastaveno opravnéni pro ¢teni 1 zapis pro vSechny uzivatele v siti.

Na serveru piejdeme na disk C, kde jsou nainstalovani Bakalafti. Kliknutim pravého tlacitka
mys$i na slozku “bakalari” dostdvame nabidku. V zéloZce Vlastnosti piejdeme na Sdileni
a nastavime opravnéni pro cilovou skupinu uzivatelid. K této problematice je zpracovan
videonavod pod ndzvem ,, Nastaveni sdilené slozky pro spravnou funkénost Bakalait v siti*.

Po Gspésném nastaveni bude mit klientska stanice ptistup do slozky.
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4.6 Prevod dat na SQL Server

Zde bude popsan postup, jak prenést data ze souborové databaze na server SQL. Pred
takovym zasahem je potfeba provést kompletni zalohu databaze. SpuSténim zastupce
Z plochy se spusti nabidka jednotlivych modult. V dolni ¢asti se nachazi polozka Parametry
systému a vV prvnim kroku je tieba zménit heslo spravce. Slozitost hesla je velmi dilezita,
jelikoz tento i¢et ma administratorska prava, a proto je potieba jej dostatecné zabezpecit.
Na polozce Zabezpeceni a udrzba dat zvolime SQL server. Priivodce otestuje piihlaSeni
uzivatell k databazi. Do databaze nema nikdo pfistup, proto neni potieba pied prevodem
databazi uzamknout. Nasleduje krok, kde je mozné provést zalohu, vzhledem k povaze
testovacich dat to neni nutné, ale v ptipadé prechodu z jiz funkcni databaze je vhodné zalohu
provést. Po spusténi pfevodového privodce je tieba nastavit parametry SQL serveru. Nazev
serveru bude zvolen dle kapitoly 7.2, HVSO1\SQLEXPRESS. Typ piipojeni bude vybran
pomoci SQL driveru. Bude vyuzito daji, které jsou pouzity v souboru
EVID\APP.CONFIG. Pruvodce si vyzada prihlaseni k SQL serveru pomoci spravcovského
uctu SA. Po jeho vyplnéni bude otestovano spojeni a mizeme pfistoupit k vytvoreni nové
SQL databaze, do které budou data prevedena. Nazev bude zvolen tak, aby bylo evidetni
0 jakou databazi jde, proto zadavame bakalari. Dale je tfeba nastavit tzv. collation. Pro
bezproblémovy chod je doporucené pouzivat Czech CI_AS. Dalsi krok se tyka prevodu ucth
a prav. NezaSkrtneme-li volbu, Ze SQL server bude pouzit vyhradné pro systém Bakalafi,
dusledkem bude napiiklad to, Ze nebude mozné prostfednictvim Bakalaiti ménit hesla
uzivatelim, jelikoz se jedna o hesla SQL serveru a k nim by nemél pravo. Pokud tedy nebézi
na serveru jina databaze, ktera je vyuzita pro jinou aplikaci volbu zaSkrtneme. Aplikace si
pirevezme roly SYSADMIN, tudiz bude mit k celému serveru pfistup. Privodce prevede
prava a nasledn¢ tabulky a tim cely proces pievodu kon¢i. Priivodce po skonceni smaze dbf
soubory. Poslednim krokem je otestovani, zda spojeni a pfevod probéhly v potadku.
Spusténim zastupce Bakalafi a zadanim ptihlaSovacich tdaji v modulu Evidence bude
V dolni ¢asti informace o umisténi dat na SQL serveru. Tim byl otestovan pievod a funkcnost

databaze.
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4.7 Instalace klientské ¢asti na stanice

V predeslych kapitolach byla kompletn€ pfipravena serverova ¢ast aplikace Bakalafi.
V této kapitole bude popsan postup instalace Bakalait na stanici. Na pfipraveném pocitaci
s predinstalovanym Windows 8.1, ktery je ve stejné siti jako server a v idealnim piipadé
Vv domén¢ kviili ovéieni vici serveru. Napriklad pravym tlacitkem mysi na ikonu startu bude
spusténa konzole Spustit. Do konzole je tfeba zadat adresu serveru nebo nazev.
V modelovém piipadé \\server a potvrdime tlacitkem OK. Otevie se nabidka se sdilenymi
adresari v pripad¢, ze klient bude mimo doménu, bude nutné zadat ovéfeni. V okné
prizkumnika se zobrazi sdileny adresat, ktery byl pfipraven pfi instalaci. Bude potieba
slozku pripojit jako sdileny disk kvuli pfistupu na data. Moznosti, jak docilit pfipojeni, je
vice. Bude vSak pouzit jednoduchy zptsob ru¢niho pfipojeni. Za pomoci funkce pravého
tlacitka vybereme polozku pfipojit sitovou jednotku. Disk bude pfipojen naptiklad pod
pismenem M: tim jsme zajistili klientovi pfistup. Ve sdilené sloZce mame instalac¢ni soubory,
které byly pouzity i pfi instalaci serverové ¢asti. K lepsimu pochopeni doporucuji zhlédnout
videonavod pod ndzvem ,Instalace sitového klienta™. Zde je cely postup nazorné

demonstrovan.

Pii instalaci je doporuceno pouzivat ucet administratora z dlivodu registrace
knihoven. Pfed spusténim instalace je zapotiebi vypnout fizeni ucti UAC. Standardné
zapnuta funkce, kterd chrani OS, nedovoluje registraci podptirnych knihoven, a proto musi
byt vypnuta. Na strankach vyrobce je ke staZeni pfipraveny soubor, ktery UAC vypne (
http://www.bakalari.cz/ programs/Windows8Vypnuti.reg ) a dalsi, ktery nasledné fizeni
uctu opét povoli (http://www.bakalari.cz/programs/Windows8Zapnuti.reg.). Po tomto kroku
spustime instalaci z CD nebo ze sdileného disku. Po spusténi privodce bude vybréna
moznost instalace na sitovou stanici. Dal§im krokem bude vybrani umisténi spolecného
prostiedi aplikace, tedy pismeno M. Pokraujeme v pritvodci tlacitkem pokraCovat az do
stavu vybéru vytvofeni ikon. Vzhledem k tomu, Ze na pocitaci bude pracovat ncktery
z ucitelli, volime moznost ikony pro vSechny uzivatele. Po dokonceni privodce se spusti
registrace knihoven. Tim je instalace dokoncena. Kompletni instalace je zpracovéana ve

videu.
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4.8 Zhodnoceni prinosu elektronické Skolni agendy

Kapitola se bude zabyvat oblastmi, které 1ze ovlivnit elektronizaci Skolni agendy.
Oblasti budou rozdéleny do kategorii pokryvajicich komunikaci, vyuku a efektivitu.
Hodnoceni bude realizovano na zakladé poskytnutych modult vybraného IS. Dale budou
navrhnuty v jednotlivych ¢astech moznosti realného vyuziti v praxi. Pro zhodnoceni bude
pouzita metoda SWOT analyzy ke kazdé ovlivnéné kategorii, kterd se snazi odhalit klady
a hrozby pro danou ovlivnénou oblast. V posledni ¢asti budou formulovany zavéry

a doporuceni pro pedagogickou praxi.

4.8.1 Komunikace

Elektronizace ve Skolstvi ovliviiuje nékolik smérd. Jedna z oblasti, kterou
elektronizace ovlivni je komunikace, ktera se da rozd¢€lit na interni a externi. Ke zhodnoceni
vSech dale popisovanych kladl a zaporu nebo pftilezitosti a hrozeb slouZzi tabulka ¢. 10.
Oblast komunikace je pro Skolu velmi dillezitd a zaroven je urcita ¢ast urCena legislativou.
Jako interni je chapana komunikace mezi vedenim, kantory, Zaky arodi¢i. V externi
komunikaci vedeni $koly odpadé spousta papirovani pii komunikaci s MSMT. Pro piiklad
lze uvést, Ze tiskové vystupy programu umoziuji vést poZadovanou pedagogickou
dokumentaci, jako jsou katalogové listy zaktli a vytvaret potiebné vykazy udajii ze Skolnich
matrik na MSMT, pro VZP a dal3i organizace a ty nasledné ve formatu XML odesilat. Ve
formulatt. Tyto funkce a moZnosti jsou chapany jako kladné, proto jsou zatazeny ve SWOT
analyze v pravé c¢asti tabulky. Diky informaénimu systému je Skola schopna zpfistupnit
rodi¢lim (zdkonnym zastupctim) informace o absenci Zaka, o prospéchu, chovani nebo tieba
0 Skolnich povinnostech. Déle jsou informovani o Skolnich akcich a planovanych ttidnich
schiizkach, coz s sebou pfinasi jistou kontrolu nad pfedanim informaci. K zpfistupnéni
téchto informaci se Zaci stavi negativné a chapou to jako narugeni jejich soukromi. Skola si
vSak mtiZe byt jista, ze se dulezité informace dostanou k rodic¢iim a rodic¢e zase maji kontrolu
nad vzdélanim svych déti. VSechny tyto informace jsou dostupné pod piihlasovacimi tda;ji
na webovém portalu, ktery je dostupny odkudkoliv a jsou chapany jako interni komunikace.

Zpétna vazba od zakl na informacni systém tak ma v tomto ohledu negativni charakter.
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Dalsim piinosem, ktery je zafazen do tabulky jsou ankety, které Ize v systému vytvofit.
Mohou ulehcit pfipravy na porady kantort, zjistit informace o zdjmu zakl o uCast na
sportovnim kurzu, zapis volitelnych predmétt a dalsi. Jako vyuziti lze uvézt, ze predem
vytvofena anketa na dané téma porady uSetii Cas straveny diskuzi a kantofi se tak mohou
vénovat uz jen jednomu bodu. Anketou lze také zjistit ndzory zakli na uroven vyuku
areagovat tak na jejich potreby. Dale jako ptiklad vyuziti IS pro komunikaci Ize uvést
situaci, kdy vedeni Skoly rozesila pozvanky na rodiCovské schiizky. Zprava piijde vSem
adresatim s vyzadanim potvrzeni o pfeCteni. Vedeni si mize pozvanky zkontrolovat
a konkrétni rodiée, ktefi zpravu neéetli kontaktovat jinym zptisobem. Zakiim se otevira novy
komunikaéni kanal s u¢iteli i vedenim §koly. Zaci se mohou dotazovat kantorti na doplitujici
informace ohledné¢ domécich tkold, probrané latky nebo zadat o dalsi informace. Jsou
schopni prostfednictvim aplikace komunikovat s ucitelem i mimo vyuku. Ucitel muze
dotazy zobecnit a odpovédi smétfovat na vice zakt. Systém nabizi oproti bézné e-mailové
komunikaci logické ¢lenéni zprav, naptiklad na omluvenky, pozndmky k chovani, ale hlavné
vede piehled o prob¢hlé komunikaci a 0 tom, kdo z adresatt zpravu Cetl. Zavislost na
internetovém pfipojeni a nutnost mit k dispozici elektronické zatizeni vSak mulzZe byt
problematické. Dalsi slabou strankou mtize byt neschopnost naptiklad rodi¢i ovladat systém

nebo vitbec pocitac.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Jednoduchost komunikace Absence papirovych omluvenek
Pfehled o precteni zpravy adresatu Zavislost na systému
Elektronické omluvenky Znalost prace s aplikaci

Pozvanky na udalosti
Moznost kontroly
Ankety
Operativnost
Komunikace s vybranymi jednotlivci / skupinami

PRILEZITOSTI HROZBY
Vytvéreni silnéjsi vazby - zZak- skola a rodice -
Skola Soukromi zaku

Davéra rodicd

Tabulka 10: SWOT analyza komunikace (Zdroj: vlastni)
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4.8.2 Vyuka

Dalsi ovlivnénou oblasti je vyuka. Tato ¢ast se tyka zejména uciteli a zakt. V dnesni
dobé¢ je tieba k vyuce pristupovat moderné, za vyuziti systémi a elektronickych zatizeni.
Diky skolni aplikaci je mozné vytvafet databdzi studijnich materidlli, kterd muze slouzit
zaktim 1V dob¢ nepiitomnosti na vyuce nebo napiiklad k prohloubeni latky. Dale systém
umoziuje zadavat ukoly v elektronické podobé¢, coz pfinasi piehlednost jak pro zaky, tak
ucitele a v neposledni fadé jsou tyto ukoly zajimavéjsi. Ucitel md moznost ptidavat k zadani
odkazy na prohloubeni tématu nebo odkazy na stranky v uéebnici, které vedou k Gispésnému
splnéni tikolu. Zaci mohou v ramci svého tikolu piikladat napiiklad ukazkova videa, obrazky
nebo odevzdat vysledny ukol ve formatu prezentace. Propojeni kol s poc¢itacem je pro
zaky zabavnéjsi a pfinasi jistou formu multimedialnosti. Modul domaci tkoly zajisti také to,
ze nenastane situace, kdy zdk zapomnél tkol doma aje schopen jej napfiklad piimo
z aplikace v hoding stahnout a prezentovat. Systém hlida odevzdani a pfipomina termin ke
splnéni ukolu. Zaci tak maji piehled o svych povinnostech. Dalsim piinosem je postupné
vytvareni databaze tkoli i pro dalsi ro¢niky. Ucitel tak Setii svilj €as. Slabou strankou je
unifikovany pfistup k vyhodnoceni nékterych typt ukolt. Dal§im moznym problémem je
nutnost pfistupu k pocitaci pfi feSeni tkoll. Opét je nutné ovladat systém, ale zpracovana
napovéda na strankach vyrobce napomuze pii orientaci. Rodice 1 zaci maji v modulu vyuka
ptehled o tom, co se v jaké hodiné bude probirat a Zaci maji moznost se na hodinu pfredem
pripravit. VSechny tyto priklady Setti ¢as a zefektiviiuji vyuku na hodinéch, coz piinasi vyssi

uroven vzdélani.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Elektronické domaci ukoly Absence papirovych materialQ
MozZnost kontroly Unifikovany pfistup

Zajisténi jednotného zadani ukoll
Prace ve skupinach
Vytvoreni ukoll pro dalsi roéniky
MozZnost srovnani splnéni tkoll
Komplexni evidence studijnich materialQ

PRILEZITOSTI HROZBY
Multimedialni pfistup Zavislost na PC
Moderni pfistup Nutnost vlastniho PC pro kazdého Zéka

Dostupnost Studijnich materialQ

Tabulka 11: SWOT analyza vyuky
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4.8.3 Efektivita

Usnadnéni prace je hlavni oblasti, kterou oceni vedeni Skoly a ucitelé. Zjednodusi
predavani dat $kolni matriky a kontakt s MSMT. Napojeni na oficialni adresni databazi
RUIAN, diky které budou vzdy adresy zakd a uciteli v naprostém poradku nebo tieba
funkce pro inventarizaci majetku skoly, planovani akci, tvorba rozvrhu. Tak jak je uvedeno
v tabulce v silnych strankach, vSe Setfi ¢as a zefektivituje cely management $koly. PfenaSeni
ttidnich knih z hodiny na hodiny fesi elektronicka tfidni kniha a z&pis do ni probihd pomoci
pocitace nebo mobilniho zafizeni. Nastrojem pro ulehceni mizou byt tematické plany, diky
kterym ucitel vkladé z databaze planu téma hodiny a neni nutné tak kazdou hodinu vypisovat
Skolniho procesu. Slabou strankou systému jsou vypadky a poruchy, kdy v dobé
nefunkéniho systému je chod Skoly ochromen. Dal$im aspektem je nutnost vyuZzivéani
notebookl nebo jinych mobilnich zatizeni v hodinach. Problematické situace mizou nastat
i v pfipadé nefunkéniho zatizeni vyuzivané kantorem. Pro ucitele elektronicka agenda
Znamena Setfeni Casu pii kazdodennich povinnostech, jako je zapis do ttidni knihy, zapis
znamek, kontrola tkoll, vedeni absence a dalSich. Ucitel¢é se tak mohou vénovat piipraveé
vyuky nebo jinym povinnostem spojenych se Skolou. Systém se stava hlavni autorizacni
centralou pro dalsi systémy, které skola mliZze vyuzit, naptiklad dochdzkové systémy nebo
Skolni jidelna. Postaci vedeni jedné evidence Zakl a zaméstnancii Skoly, z které Cerpaji data
ostatni systémy. Aplikace ovliviiuje kazdodenni chod Skoly, zefektiviiuje a zaroven
usnadiiuje praci zaméstnanctim. Diky IS budou vSechny data ulozeny v elektronické podobé,
coz zajist'uje bezpecnost a prehlednost dat. Data Ize zdlohovat pomoci zalohovacich aplikaci
do cloudovych nebo lokalnich ulozist. Diky této funkci o data nikdy nepiijdeme. VSechny
slabé 1 silné stranky, ptilezitosti a hrozby, které ovliviiuji oblast efektivity, jsou uvedeny

V tabulce ¢. 12.
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SILNE STRANKY SLABE STRANKY
ZjednodusSeni prace Znalost prace s aplikaci

Setfeni ¢asu Nutny PC nebo jiné zatizeni

Sdileni informaci Zavislost na funk¢ni aplikaci
PRILEZITOSTI HROZBY

Napojeni na dalsi systémy Porucha serveru

Nové moduly Porucha systému
Nové Funkce Nefunkéni PC nebo jiné zatizeni

Tabulka 12: SWOT analyza efektivnosti

4.8.4 Zavér zhodnoceni

Zavérem se da fici, Ze Skolni informacni systém je zapojen do vSech oblasti Skoly.
Dotyka se jak zaki, tak rodic¢l ikantord. 1kdyz s sebou nese jistd uskali, jak pii
implementaci, tak pfi kazdodennim vyuzivani, pofad je velkym piinosem. Pfi komunikaci
s vedenim $koly byly ze strany uéiteli nazory pozitivni. Céast kantort se obava, Ze vyuzivani
systému pro né bude piili§ slozité a neradi opousti papirovou formu. Zaci jsou pozitivni
pouze K urcitym ¢astem systému a nelibi se jim pfistup rodi¢i k veskerym informacim.
Bakalafi se vSak nesoustifedi pouze na oblasti Skoly, jako je komunikace, vyuka, vedeni
Skolni agendy nebo efektivita, ale snazi se zasahnout i do oblasti Skolni Zivota a problému
s tim spojenych. Pfipravuji informaéni kanal, ktery bude souc¢ésti aplikace a napomuze tak
pfi feSeni rtiznych situaci z praxe. Nasazeni IS pfinese moderni pfistup Skoly k zaklim,
uditelim i rodi¢am. Setii &as, zkvalitiiuje vyuku a efektivné propojuje rodice se $kolou.
Rodi¢e maji kontrolu nad vzdélanim svych déti. Vedeni Skoly nad vedenim agendy a ucitelé
maji nastroje pro kazdodenni pouZzivani, které jim uleh¢i praci. V dnesni dob¢ je informacni

systém ve Skole naprostou nutnosti.
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4.9 Shrnuti praktické ¢asti

V praktické ¢asti bylo na zdklad¢ vybéru informacéniho systému aplikovano feSeni
pro implementaci Bakalait. Kapitoly jsou roz¢lenény do jednotlivych krokt instalace a to
jak na serverové, tak klientské strané. K postupu byly zpracovany videonavody, které byly
otestovany pii nasazeni v modelové Skole. Kapitola 4.8 byla zamétena na oblasti, které 1ze
ovlivnit nasazenim systému. V této kapitole bylo také navrhnuto nékolik riznych situaci jak
tyto nastroje pouzit a V neposledni fade byly formulovany zavéry. Pomoci SWOT analyzy

byly vyty¢eny pojmy, kterou jsou zahrnuty v tabulkach.

S5 Zavér

Cilem prace bylo ¢tenafe seznamit s problematikou pii vyberu systému pro spravu
Skolni agendy, zasvétit do oblasti serverového prostfedi a navrhnout feSeni implementace
aplikace. Tim ukdazat, Ze neni nezbytné nutné si najmout IT firmu, ale Ze feSeni zvladne

napiiklad ucitel ICT. Poukdzat na potieby Skoly a priblizit, jak se efektivné postavit ke

Skolnim procestim.

V praci byla popséana Skolni legislativa a zdkony. Nasledné bylo vybrano nékolik
nejrozsifenéjSich systémi pro spravu agendy. Systémy byly zmapovany a otestovany
v demoverzich. Dalsim krokem bylo popséni jejich modult a funkci. Vzhledem k tomu, ze
jejich funkce se nijak extrémné neliSi, je srovndni postaveno na vlastnostech.
Prostfednictvim metody manazerského rozhodovani byl vybran jeden systém, ktery
vyhovoval nejvice jak poZadavkiim $koly, tak poZzadavkiim na ndro¢nost celého IT prostiedi.
Ptipravé nasazeni piedchdzelo uvedeni do problematiky, vysvétleni zakladnich pojmu
a zvoleni vhodného operacniho systému a virtualiza¢ni platformy. Ne vzdy je nutné si zvolit
systém s nejlep§im hodnocenim, ale zaleZi na spoust& aspekti. Skoly maji riizné pozadavky,
dostupné technologie a také rozdilné financni prostfedky. Proto je nutné k feSeni pfistupovat
individualn€é. Zvoleny S$kolni systém piinasi zjednoduseni Skolni agendy a pouziti
virtualizace pfinasi efektivngjs$i zpusob spravy serveru. Diky zvolené platformé dokaze
systém implementovat takika kazdd osoba ise zdkladni znalosti serverd. K praci byly
vytvofeny videotutorialy, které napomohou pii konfiguraci. Ukazuji problematické Casti
konfigurace, které mohou nastat pii nasazeni. Cel¢ navrzené feseni bylo otestovano

V testovacim prostfedi a nasledné pouZito v ostrém provozu pfi realizaci projektu zadanym
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Skolou. VSechny videotutorialy tak byly otestovany v praxi a jsou soucasti prace. Navody
byly otestovany ICT koordinatorem a vedly K Gspé$né konfiguraci a instalaci. Jedna se
0 doporuceny postup pii vybéru systému a poukazuje na jeden z moznych zplsobu feSeni
prostiedi pro instalaci aplikace. Po realizaci projektu na skole lze konstatovat, ze feSeni je

funk¢ni a prace splnila své ucely.
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