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ABSTRAKT

Tato diplomova prace si klade za cil zjistit, jak se lidé ve staifi dokazou vyrovnat
s obtizemi, jeZ toto obdobi ptindsi. Prvni ¢ast diplomové prace — teoreticka vychodiska ¢erpa
z literatury, zabyvajici se pojmy resilience, stafi, ustavni péce pro seniory a zrakové poruchy.
Empirické data jsou ziskana pomoci polostrukturovaného hloubkového rozhovoru se ¢tyimi
vybranymi osobami, ktefi jsou klienty Domova pro zrakové postizené seniory Palata.
Vyhodnoceni 1daji je provedeno pomoci kvalitativniho pfistupu interpretativni
fenomenologické analyzy, kterd pomahéd porozumét, jak si ¢lovek vytvari vyznam své zité
zkusenosti, coz umozni pochopeni individualniho pohledu na subjektivni prozitky.

Provedené rozhovory nam umoznily stanovit kategorie, které se v rozhovorech
objevovaly nejCastéji a jsou vyznamnym zdrojem psychické odolnosti — rodina, socidlni
interakce, projev vdécnosti vuci personalu, odpovédnost/vnéjsi opora, pfijeti/spokojenost,
moralni hodnoty, volno€asové aktivity, akcentace drobnych Zivotnich udalosti a integrita. Dané
kategorie byly nésledné bliZze popsany odbornou literaturou, ktera se jimi zabyva. V zavéru
jsme provedli shrnuti nejdilezitéjSich poznatkl z provedenych rozhovort, kde zakladem byly

udaje ziskané z téchto dostupnych publikaci.

KLICOVA SLOVA

Resilience, stafi, ustavni péce, nevidomi, interpretativni fenomenologicka analyza.



ABSTRACT

The goal of this thesis is to understand and map how elderly people cope with adversity
that this stage of life unavoidably brings with it. The first part of the thesis - the theoretical
background, is based on literary sources that try to define concepts like ,,resilience®, ,,0ld age®,
»institutional care for the elderly* and ,,visual disorders*. The empirical data has been obtained
through semi-structured deep interviews with four selected clients of the Retirement home f6r
visually impaired people ,,Palata”. The evaluation of the data has been done thanks to the
qualitative approach of the interpretative fenomenological analysis that helps us comprehend
how a person creates meaning of one’s lived experience and thus understand the individual
point of view on subjective experiences.

The interviews have enabled us to define the categories that have appeared most
frequently and represent a significant source of mental resilience — family, social interactions,
display of gratitude towards staff, responsibility/external support, acceptance/satisfaction,
moral values, leisure activities, accentuation of small life events and integrity. These categories
have been described in more detail based on specialized literature. As a conclusion we have

summarized the major findings from our interviews and literary research.

KEY WORDS
Resilience, old age, institutional care, visually impaired, interpretrative fenomenological

analysis.
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Uvod

Téma mé diplomové prace jsem si vybrala s ndzvem Resilience u seniortt v Domové
pro zrakové postizené — Palata. Méla jsem za cil si do vyzkumu vybrat takové osoby, které se
se svou situaci vyrovnaly navzdory nepfiznivému osudu. VSichni respondenti jsou obyvateli
Palaty. Zde jsem pracovala jeden rok formou DPP, kde moji hlavni pracovni naplni bylo
povidat si s klienty, ptedcitat jim literaturu, kterou jsme spolecné vybirali nebo jinak zaplnit
volny Cas. To mi pomohlo Iépe je poznat a sblizit se s nimi. Situace, kdy se clovek dostane do
ustavni péce, se muze prihodit komukoliv z nds, a proto je pro mne velmi zajimavé zjistit a
identifikovat fenomény, které clovéku umoziuji byt spokojeny i za takto obtiznych okolnosti

a upfesnit si, co tato spokojenost vlastné znamena.

V dnesni dobé¢, kdy v zapadnich spole¢nostech nartista blahobyt a zakladni potieby jsou
vétSinou zajiStény, se piesto pocet duSevnich onemocnéni zvySuje. Proto bych rada
porozuméla, co pomaha ¢lovéku i ve velmi obtizné situaci vypotadat se zivotem, a dokonce
prozivat spokojenost a radostné chvile. Jak resilientni osoby o zivoté pfemysleji a jak si
pozitivni pfistup dokaZou udrzet. Jaké radosti prozivaji a co je jejich pficinou. Co urcuje jejich

osobni pohodu a kvalitu Zivota.

Tato prace je rozdélena na dveé Casti. V teoretické casti se pokusim popsat zakladni
pojmy, které s tématem této prace souviseji — tedy ustavni péce, resilience, staii a zrakové
postizeni. Dale popisi témata dle dostupné literatury, ktera se prolinala v prib&hu hloubkovych
rozhovorii se vSemi respondenty. Empirickd data jsem ziskala pomoci interpretativni
fenomenologické analyzy se ¢tyfmi respondenty Palaty. Tento pfistup umoZiluje podrobné
prozkoumat na zakladé hloubkového rozhovoru, jak clovék utvaii vyznam své jedinené
zkuSenosti. Tato prace je specifickd zaméfenim na uZz8i skupinu zrakové znevyhodnénych
seniord, ktefi se nachdzeji v Gistavni péci. VEtim, Ze porozumeéni takoveé vnitini lidské sile bude

pro mne Zivotni inspiraci.



I. Teoreticka Cast

1  Ustavni péce

Ustavni péce v Ceské republice vznikala od roku 1989, do té doby se o této formé
socialni opory nedd hovorit, jelikoz troven péce nedosahovala zdkladnich pozadavki, a
predevsim nebyla dodrzovéana zakladni lidska prava postizenych. Zabezpecovani lidskych prav
je jednou z hlavnich zasad demokratickych zemi. V Ceské republice je piiblizné 1,2 milionu
lidi se zdravotnim postizenim a ptes 600 tUstavl. Zdravotni postizeni na rozdil od nemoci je
trvalé, ale jeho nepfiznivé disledky je mozné zmirnit pfedevs§im diky spravnému fungovani

socialniho systému. (Miihlpachr, 2004)

1.1 Soucasny stav tstavni péce pro seniory

Kvalita péce o seniory se vyrazné posunula, ale stale jsou oblasti, které je nezbytné
zlepsovat. Z hlediska klientli je nejveétSim problémem odlouceni od rodiny, kterd je pro né
obvykle nejdulezitéjsi soucasti zivota. Rodina se ¢asto domniva, ze pfedanim seniora do
ustavni péce jeji povinnost pecovat o néj konci a veskeré jeho potieby budou od té chvile plnit
zdravotnici zafizeni, ale psychické potieby jsou uspokojeny jen z malé casti, jelikoz na
pracovniky jsou kladeny vysoké pracovni naroky, a proto pozadovat i emocionalni oporu je
nerealné. Dle Haskovcové je tieba vice zapojovat rodinu, i pokud se senior nachézi v istavni
péci. (2010) Dalsi dileZitou otdzkou je zajiSténi soukromi pro klienty. Nastup do zafizeni je
V zafizeni je nesmirn¢ dilezité, aby klienti nebyli pojimani jako objekt socidlni péce, ale
rovnocenni partnefi. Pracovnici také musi podporovat jejich viili a motivaci, aby se do pasivni

pozice nedostavali. (Miihlpachr, 2004)

Soucasny stav pobytovych zafizeni pro specifickou skupinu nevidomych seniorti byl
pro mne piekvapenim. Jednotlivd zafizeni jsou pouze v Praze (Palata) a Brné (Centrum
Chrlice). Chrlice jsou rozdéleny na domov pro zrakové postiZzené a na odlehCovaci sluzbu. Dale
jesté plsobi malé zafizeni pod Charitou Vlastovicky u Opavy. Zrakové postiZzeni byvaji
nejcasteji ubytovani v domovech pro seniory, kde vSak mlize byt nedostatek profesionalii pro
praci se zrakové postizenymi. Krajnim pfipadem pro ubytovani nevidomych seniora jsou i
LDN. V domovech pro seniory se vSak pracovnici snazi vzdélavat, jak s nevidomym clovékem

zachazet, ucasti na rlznych Skoleni. Pokud se uvolni misto v Palaté, mize sem zijemce


https://ndk.cz/search?authors=M%C3%BChlpachr,%20Pavel
https://ndk.cz/search?authors=M%C3%BChlpachr,%20Pavel

piestoupit. V LDN se prostorovou orientaci nezabyvaji viibec a nechaji klienta na lazku. Pokud

vSak Clovek situaci zvlada, ziistava co mozna nejdéle v domacim prostiedi.

1.2 Palata

Palata byla zalozena vroce 1893 a vroce 2020 tedy oslavila své 127. vyroci.
Ziizovatelem je hlavni mésto Praha. Pfedmétem cinnosti Palaty je poskytovani socialnich
sluzeb dle zédkona €. 108/2006 Sb. v platném znéni, a to zejména: poskytovani pobytovych
sluzeb osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zrakového postizeni a jejich situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, a kteti nemohou nebo nechtéji nadale zistat
ve svych domovech. Celkovée je v Palaté 125 ltizek. Poslanim je komplexni sluzba lidem se

zrakovym postizenim. (Vyro¢ni zprava)

Prednosti tohoto zafizeni je kromé nadstandartniho materidlniho zabezpeceni,
predevsim Groven socialnich a zdravotnich sluzeb, které jsou zde nabizeny. Je zde kladen dtraz
na individualni pfistup ke klientovi. Jedna se o tzv. individualni planovani, které se tidi dle
specifickych potieb klienta a jeho biografie. Plan pro klienta sestavuje on sdm se socidlnim
pracovnikem, ktery ma o n¢j primarné peCovat. Obyvatelé Palaty se vSak nachazeji ve velmi
narocné situaci, proto jsou zde nabizeny i terapeutické sluzby dvéma psychology. Zajist'uji pro
klienty individudlni i1 skupinové terapie a poskytuji i paliativni péci. Kvalita této péce je
zajiSténa pravidelnou supervizi. Od lofiského roku dochdzi do Palaty supervizorka. V Palaté
jsou velmi vstficni i co se tyCe pobytu stazistd a ti si ji proto k ziskani praxe ¢asto vybiraji.
Vyznamnymi ¢innostmi, které Palata nabizi, jsou pfedevs$im kulturni akce a rizné volnocasové
aktivity dle z4jma klientd. Tyto udélosti jsou pro né motivujici. V ergoterapii jsou tito lidé
v ramci jejich moZnosti co nejvic podporovani k samostatnosti a nezavislosti. Ergoterapeuti se
je snazi podporovat tim, ze jim umoznuji pouzivat kompenza¢ni pomucky (napi. lupu),
pomahaji jim, aby se v co nejvyssi mife dokazali orientovat po budove, ptipadné venkovnim

aredlu a pomahaji jim vybirat vhodné aktivity, které rozvijeji jejich dovednosti.

Praci v Palaté jsem zapocala tésné€ pied volbou tématu diplomové prace. Mou pracovni
naplni bylo pfedevSim vést rozhovory s klienty nebo jim pfedcitat vybranou literaturu.
Motivaci pro mé bylo pfiblizit se jim sdilenim jejich pfibéhli, momentélnich prozitkl nebo jen
spole¢nym travenim Casu. Jsem vdécna, Ze jsem takovou zkuSenosti mohla projit i pod vedenim

jednoho z psychologt.
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2 Stari
2.1 Definice stari

Staii je vyznamné predevsim z diivodu velkého narustu lidi, ktefi se v tomto obdobi
nachazeji. Obdobi stafi je mozné stanovit z objektivniho hlediska napf. na zéaklade
chronologického véku, ¢imz se obvykle oznacuje vék od 65 let. Obecné se v ¢eské populaci
hodnoti v€k seniora nejcastéji od 60 let, nebo na zdklad¢ subjektivniho pocitovani tzv.
psychologického véku. (Sak, 2012) V Ceské republice Zije jiz ptes ptldruhého milionu lidi nad
65 let (Kiivohlavy, 2011). Senior je clovek v zavrsujici fazi Zivota se specifickym postavenim
(Sak, 2012). Senior je kategorie osob definovana dle biologickych a socidlnich znakt. Jeho
identita je utvarena spolecenskym usporadanim. Starnuti je proces, ktery probiha u kazdého
individudlné. M4 na néj vliv nejen geneticky zéklad a prostfedi, ale také jak clovek zivotu

odpovidal, jak k nému pfistupoval a jak ho tyto zkuSenosti ovlivnily. (Kfivohlavy, 2011)

2.2 Odchod do duchodu

Pti odchodu do diichodu se méni fada véci. Z psychologického hlediska je to predevsim
identita. To znamen4, za koho se doty¢ny povazuje a za koho ho povazuji ostatni, coz je
nejcasteji spojeno s povolanim. Pokud o tento pifipadné prestizni obraz sebe sama Elovek
prichdzi, mize budovat tento obraz na jinych kvalitach, které 1ze v tomto obdobi rozvijet. Po
nastupu do diichodu se také prerusi vétsSina kontakti, predevsim pokud se jedna o kontakty
pracovni. PfileZitosti se stdva moZnost navazat vztahy nové. Pro seniora vznika i novy ¢asovy

prostor, ktery ted’ mlize vyuzit podle vlastniho uvazeni. (Ktivohlavy, 2011)
2.3 Moudrost jako soucast stari

Stati lidé byvaji pojimani jako moudfi. Jako ti, kteti ziskali mnoho zkuSenosti, které
mohou dale pfedavat. Moudrost znamena Zivotni zkuSenost, kterou ¢lovék transformuje do
urc¢itého pochopeni Zivotnich zékonitosti, jez mu pak umozZni 1épe se se Zivotem vyrovnat.
Moudrost jako kvalitu posledni vyvojoveé faze uvadi také Erickson. Pro né¢j znamena schopnost
prijimat uspéchy i neuspechy a dosazeni integrity, harmonického stavu osobnosti. Dojde tak

k presvedceni, Ze jeho Zivot nebyl marny a byl opravdu smysluplny. (Ktivohlavy, 2011)

Moudrost ptedstavuje dle C.G. Junga archetyp moudrého starce. Byva zobrazovan jako
kouzelnik, mudrc, kral atd. Archetypy nejsou védomé, nalézame je pod povrchem v oblasti

nevédomi. Tento archetyp je zdrojem sily a moudrosti, jejichz potencial v sobé ukryvame.
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Nevédomé procesy vSak pusobi, pfestoze si je neuvédomujeme. Analogicky je Zendm
piisuzovan archetyp Velké Matky — matky zemsg, knézky, bohyné moudrosti atd. (Ri¢an, 2007)
Ve stafi je cilem dosazeni individuace. Ve druhé poloviné Zivota by se mél ¢loveék snazit
rozvijet svou osobnost a upustit od dfivéjsiho snazeni, kterym se orientoval na vnéjsi svét
(préaci, rodinu atd). M¢l by v sobé rozvinout obé polarity, tedy muzsko-zensky princip, pfijmout
1jejich stinné stranky a spojit v sob¢ duchovni a materialni princip, neboli odpoutat se od vlivu
matky a otce (Velké matky a Moudrého starce). Pokud se mu podaii se s t€émito principy
vyrovnat, dosahuje Bytostného J4, spojeni védomi s nevédomim a dochézi k harmonizaci.

(Vagnerova, 2007)

2.4 Uspéné starnuti

Stari ma kladné i zaporné stranky. Pfinosem je opusténi spoleCenskych tlaki a moznost
vénovat se tomu, co je pro starnouciho ¢loveka dulezité a co si sam zvoli. MiiZze byt ndpomocen
roding, predevsim s péci o potomky, ale také miize volny €as vénovat riznym konickim. Maze
odlozit tu ¢ast osobnosti, kterou Jung nazyvéa Personou (propojeni individualniho védomi, které
se podtizuje spolecenskym konvencim, pfi¢emz individualita zistdva zachovana). To miize byt
vnimano také negativng, jako ztrata spolecenského postaveni v souvislosti s rolemi, které diive
zastaval. Ve stafi dochéazi ke zhorSeni v biologické, psychické, kognitivni a socialni oblasti.

(Vagnerova, 2007)

Uspésné starnuti byva obecné popisovano jako spokojenost a pocit Stésti, dosazeni co
nejvysSiho zisku s co nejnizsi ztratou. AvSak jednotné definice je obtizna. UspéSné starnuti je
definované mnoha zplisoby. Ve staii mé pojem dosaZeni uspéchu jinou konotaci nez v mladi.

Je nemozné zachytit obecné& platny vyklad. (Tavel, 2008)

Jelikoz se délka zivota postupné prodluzuje, zacala se psychologie Siroce zabyvat i
kvalitou Zivota ve stafi. Odbornici se snaZi definovat, co je mozné oznacit terminem Uspé$né
starnuti. (HaSkovcova, 2010) Pojem uspésné starnuti zavedl Robert Havighurst (1961).
Charakteristiku uspéSného starnuti piinasi teorie aktivity a obnasi angazovanost a mozZnost citit
se vobdobi stafi pottebnym. Takovi stafi lidé uméji ziskany volny ¢as vyplnit novymi
ukazal byt kontakt srodinou a blizkymi prateli. (Haskovcova, 2010) Naopak teorie
spolecenského odpoutani (Cumming, Henry, 1961 in Thorova, 2015) pojima omezeni kontaktli

a zavazki jako pfirozenou soucast starnuti.
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Dal$imi autory, ktefi se GspéSnym starnutim zabyvali, byli Rowe a Kahn. Ti jako hlavni
piedpoklady tuspésného starnuti vnimaji — nizkou pravdépodobnost vyskytu nemoci,
vysokou fyzickou a kognitivni uroven a aktivni zapojeni do Zivota. VSechny tyto slozky lze
modifikovat, a diky tomu podminky Uspésného starnuti zlepsit. Bylo zjisténo, ze fyzicka
aktivita, vzdélani a self-efficacy (vira ve vlastni schopnosti, ktera ovliviluje vytrvalost
v feSeni), maji vyrazny vliv na troven kognitivni ¢innosti. Aktivni zapojeni zahrnuje socialni
angazovanost (kontakty s ostatnimi a socidlni oporu) a produktivni ¢innosti, které vytvari
n¢jaké spolecensky vyznamné hodnoty, pfestoze nemusi byt placené. Socialni angazovanost je
vyznamnym ukazatelem dlouhovékosti. Poskytuje dvé hlavni formy vzdjemné podpory —
emocionalni a praktickou pomoc. Emocionalni podpora ma vliv na neurologické funkce 1
fyzicky vykon. Autofi upozoriuji také na stres, kterému jsou seniofi vystaveni. Stresové situace
mohou byt nejenom Umrti manzela, Grazy a nemoci, ale i odchod do diichodu, snizeni pfijmi
apod. VySe zminéné slozky pomahaji sniZit neblahé vlivy v budoucnu a také posiluji soucasnou

psychickou odolnost (resilienci). (Kahn, Rown, 1997)

13



3 Resilience

3.1 Obecné vymezeni

Resilience nemé jednotnou definici, a je mozné ji vzdy definovat v zavislosti na
kontextu (Yehuda, 2014) podobné (Kebza, Solcova, 2015). Pro jednotlivce jsou diileZité rizné
faktory pro ziskani konkrétnich vysledkti v konkrétnich situacich. (Masten, 2014) Resilienci,
neboli také psychickou odolnost, lze charakterizovat jako schopnost vyrovnat se s neprizni
osudu, dosahnout dobré kvality zZivota i navzdory vaznym ohrozZenim adaptace a vyvoje cloveka
(Masten, 2001 in Chrz at al.) nebo jako schopnost ,, otrepat se“, dat se dohromady po tézkych
anebo traumatizujicich udalostech (Bonanno, 2004, 2005 in Chrz at al.). Americkd
psychologicka asociace ji definuje jako proces adaptace na nepfizen osudu, traumatické a
tragické udalosti nebo stres. Resilience je také ¢asto spojovana s pojmy koherence a hardiness,
které k ni maji blizko ve smyslu urcité vnitini sily. Pojem resilience je v oblasti narativni
gerontologie charakterizovany projevem otevicené perspektivy vici zivotu a jeho moznostem,
Jjako schopnost ,,rist do stari* navzdory prekazkam; , promeénit* tezkosti v prilezitosti riistu
(Randall, 2013 in Chrz at al. 2016). Resilientni osoby, které proSly narocnou situaci, se stale
mohou se stresem vyrovnavat, ale nepodlehly mu, a naopak je to posunulo dale. Resilience je
v tomto pojeti rozhodnutim. Pokud stres pretrvava delsi dobu a je velmi naro¢ny, mize mit
negativni vliv na psychické zdravi (vyhoteni, depresi, uzkostnost atd.). (Yehuda, 2014) Také
pro Masten je resilience Siroky pojem, ktery je mozné sledovat z riiznych uhlt pohledu a dle
mnoha riznych disciplin.

Resilience mize byt definovana jako rys, proces nebo jako disledek zZivotni udalosti.
Resilience jako rys je pojimana jako biologicky determinovand vlastnost. Resilience jako
proces se vztahuje k vnéjSimu prostfedi a v pribéhu zivota se vyviji. (Yehuda, 2014) Jiz
v détstvi ji ovliviiuje pfitomnost rodict a jejich podpora (Southwick at al., 2014). Na rodinnou
resilienci byva nahlizeno jako na celek. Zabyva se ji mnoho autorti, napt. Antonovsky,
Matéjcek a mnoho dalSich. Takovou zivotni udalosti mize byt jednordzova traumatickd udalost
(4mrti milované osoby, ubliZeni na zdravi, vale¢né zranéni atd.) nebo néjaka situace, ktera

pretrvava (zneuzivani, nefunkéni nebo narocné vztahy, chudoba atd.) (Southwick at al., 2014).

Resilience je spojovana s pojmem flexibility tedy pruznosti, ¢imZ se rozumi schopnost
pfijimat pfijemné 1 nepfijemné prozitky. Prvnim stupném flexibility je tedy piijeti situace —
pociti 1 fyziologickych prozitkii, bez nutnosti snaZit se je ovladat a kontrolovat nebo naopak

vyuzivat vyhybavé strategie, které vSak ptinaseji pouze kratkodobou tlevu a nevedou k rlstu
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osobnosti. Druhym konceptem je flourishing, zaméieny na celozivotni rozvoj osobnosti.

(Kebza, Solcova, 2008)

Obecné by se dalo fici, Ze resilience je spojovana s vyznamy orientace na venek. Resilientni
osoby nezustavaji samy se sebou, ale snazi se hledat feSeni, vyuzivaji socidlni oporu, jsou
spolecensti. Snazi se nezlstavat na misté a hledaji prilezitosti rtistu a aktivné se snazi potize

piekonavat.

3.2 Resilience u senioru

Bylo jiz zjisténo, ze mnoho starSich lidi je schopno vysoké odolnosti 1 pfes naro¢né
zivotni obdobi, které mize byt zpisobeno socioekonomickymi vlivy, osobni zkuSenosti a
zdravotnimi problémy. Vyzkumy také potvrdily, Ze resilience ma vliv na kvalitu starnuti, ktera
je spojena piedevsim s fyzickym zdravim a na délku zivota i u velmi starych osob. VétSina
studii uvadi jako hlavni slozky resilience - mentalni, socialni a fyzickou. Vyzkumy jiz
prokazaly spojitost resilience s niz$i mirou deprese, UspéSnym starnutim a dlouhovékosti.
V zapadni spolecnosti je vSak stafi vnimano stale jako negativni obdobi Zivota, piestoze toto

obdobi mnoho seniorti proziva pozitivné. (MacLeod at al., 2016)

Vyzkumy popisuji pozitivni vysledky spojené s resilienci jako je vyssi kvalita Zivota,
Stésti, mentalni zdravi, pocit pohody, GspéSné starnuti, nizsi vyskyt deprese, dlouhovékost
a sniZeni rizika amrti. Star$i osoby zazivaji obecné naro¢né Zivotni situace, ale dokazou se
s tim riznymi zpUsoby vyrovnat. Nékteti zacnou trpét uizkosti, prozivat depresi nebo se jim
zhorsi zdravi, zatimco jini se dokazou v relativné kratkém case rychle vratit do normalniho
stavu. Vyzkum ukazuje, Ze pokud lidé ¢eli v pribéhu Zivota obtiznym situacim, buduje to jejich
odolnost. Stale vSak neni ziejmé, pro¢ se nékteti dokaZou vyrovndvat s obtiznymi situacemi
snaze nez jini. Reslilience zde neni pojimana jako rys osobnosti, nybrz jako proces, ktery lze
podpoftit. Dliraz je tfeba klast na budovani resilience a jeji posilovani jiz pfed tim, neZ néjaka
naro¢na situace v Zivoté ¢loveéka nastane. Velky potencial pro tvorbu programi maji centra pro
seniory predev§im diky moZnosti navazat socialni vztahy, ptrekonat opusténost, ale takeé
umoziuji zapojit se do déni komunity. Zatim vSak bylo provedeno jen malo vyzkum, které se

¢innostmi téchto center zabyvaji. (MacLeod at al., 2016)

Vysokou trover resillience u seniorti urcuji tato kritéria, ktera byla zaznamenéna ve vétsiné

studii:
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e optimismus a nad¢je

e kladné emoce

e socialni podpora a spolecenska angazovanost
e zvladani kazdodennich ¢innosti

e nezavislost a fyzicka aktivita (MacLeod, 2016)

3.3 Narativni analyza

Ve vyzkumu (Chrz at al.) byly provedeny rozhovory se seniory, aby bylo mozné
porozumét tomu, jak resilientni osoby pfistupuji k zivotu a jak vytvéieji jeho vyznam. K tomu
bylo vyuzito metody narativni analyzy, ktera si vypujcuje z oboru literarni teorie pojem zanru.
Své zivotni udalosti popisuji tyto odolné osoby pomoci vypravéni ptibéhu, jenZ neni pouhym
vypravénim, ale i samotnym prozitim tohoto vypravéni. S tim souvisi i pojem narativni reflexe,
coz je zpusob, jak clovék rozumi sdm sobé¢, a to je podstatou narativniho rozhovoru. Mnoho
autortl uvadi, ze vypravéni o zivoté je typické pravé pro obdobi stafi, kdy clovék provadi
urcitou sumarizaci svého zivota. Timto se zabyva nové disciplina — narativni gerontologie.
Studie pomohla identifikovat tii nésledujici zanry: heroické zvladani (aktivni piekonavani
potizi a nezavislost), pfitakani §tastnym momentiim (vzajemnost, schopnost pozitivné se divat
1 na negativni uddlosti) a ironicky odstup (odlehceni situace, aktivni tvorba postoje). Teorie
zanru pro mne muze byt inspiraci, jak na rozhovory s vyzkumnymi osobami také mohu

nahlizet.

16



4  Zrakové postiZeni

Nejcast¢jSim kritériem pro diferencidlni diagnostiku zrakového postizeni je stupent
postizeni zrakové ostrosti, podle n€jz jsou rozdéleny osoby slabozraké, se zbytky zraku a
nevidomé. Dale je pro praci s klienty dilezité védét, zda je zrakové postizeni vrozené nebo
ziskané a na zéklad¢ pficiny, zda se jedna o orgdnové nebo funk¢ni postizeni. Osoby se zbytky
zraku se nachazeji na pomezi ostatnich krajnich kategorii. Nékteré osoby se zbytky zraku se
orientuji jako nevidomi (na zdklad¢ kompenzacnich pomiticek) nebo jako osoby slabozraké
(vyuzivajici postizeny smysl). Nevidomi jiz ziskavaji informace z okoli pouze pomoci
kompenzacnich smysli (sluch a hmat). Je mozné odlisit jesté¢ dva stupné prakticky a totalné
nevidomych. Prakticky nevidomi se je$t¢ mohou snazit reedukovat zrak kvili prostorové

orientaci. (Kvétonova, 2007)

Zrakové postizeni vyuzivaji pro ¢teni zvétSeny Cernotisk nebo Braillovo pismo. Jako
kompenzacni pomiicky mohou vyuzivat rizné druhy lup — kamerové zvétSovaci, televizni lupy
atd. Je dulezité, aby pacienti byli informovani o vSech moznostech zrakové kompenzace.

(Kvétonova, 2007)

4.1 Zrakové postiZeni u seniori

Zrakové postizeni provazi stafi téméf vzdy na rizné trovni a ovliviiyje i na dalsi oblasti
—fyzické, kognitivni, psychické a socialni. ZhorSeni téchto funkei vede k ohrozeni zdravotniho
stavu. Napiiklad fyzické omezeni ma dalsi neblahy vliv na zhorSeni psychickych funkei,
obezitu apod. Zrakové postiZeni plisobi neptiznive predevsim na mobilitu a miZe zptsobit dalsi
urazy. Byly zjistény 1 pozitivni korelace mezi zrakovym postizenim u starSich lidi a snizenim
kognitivnich schopnosti, jenz mize vést az k demenci. (Swenor at al., 2019) Stafi lidé jsou
ohroZeni zhorSujicim se zdravotnim ale i psychickym stavem. U nékterych seniori se mohou
vyskytovat deprese z osamélosti a nepotiebnosti, které predstavuji velmi silnou emocni zatéz.
(Vagnerova, 2007) Stafi lidé se zrakovym postizenim jsou ohrozeni depresi dvojnasobné a
nevidomi pétindsobné vice. Na miru deprese ma vliv socidlni opora (Reinhardt, 1996 in Swenor
at al., 2019), fyzické aktivity a spoleCenské udalosti a setkdvani. AvSak vice nez polovina

nevidomych seniorti uvadi, ze se citi osaméle (Swenor at al., 2019).
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5 Metodologie

Cilem nasi studie bylo pochopeni jedinecné zivotni zkuSenosti respondenti, kteti byli
oznaceni jako resilientni. Dané téma, resilience zrakové postizenych seniort, je velmi malo
prozkoumanou oblasti, co se tyce této specifické skupiny, kdy seniofi se zdravotnim
znevyhodnénim ziji v ustavni pé¢i a maji tedy daleko uzsi perspektivu zivotnich moznosti
oproti jinym osobam, které bychom mohli nazvat resilientni. Pomoci kvalitativniho pfistupu
jsme provedli hloubkové rozhovory se ¢tyfmi takovymi respondenty. V této casti bychom radi

blize ptedstavili konkrétni postup provedeného vyzkumu.

5.1 Interpretativni fenomenologicka analyza

Jako vhodnou metodou kanalyze dat hloubkovych rozhovori jsme zvolili
Interpretativni  fenomenologickou analyzu (IPA). Tato metoda vychazi =z pfistupil
hermeneutiky, neboli nauky o metodach spravného chapani a vykladu textli a fenomenologie.
Zjistuje, jak Clovek proziva svou realitu. Vyzkumnik se na jedné strané s upfimnym zajmem
snazi ziskat oteviené vypovédi respondenti, které pomahaji jejich jedine¢né prozitky poodkryt
a na druhé stran¢ se snazi je spravné pochopit. Tato metoda je vhodna ke zjiSténi vztahu
jednotlivel k realité¢ a ke svétu a umoznuje danou problematiku hloubéji a podrobnéji

prozkoumat.

5.2 Vyzkumné otazky

V této praci jsme se zaméfili na specifickou skupinu osob s vys§i mirou znevyhodnéni,
konkrétné zrakové postiZzené seniory v ustavni pé€i. Pro upfesnéni nami sledovanych udajt,

jsme stanovili nasledujici otazky:

1. Jak stafi prozivaji resilientni osoby se zrakovym znevyhodnénim, Zijici v ustavni péci?

2. Jaka vynofujici se témata jsou vyznamna u resilientnich osob v domové pro nevidomé

seniory?

5.3 Vyzkumny soubor

Vyzkum byl proveden v Ustavnim zafizeni Palata, kde jsem méla jedine¢nou moZnost

vzdy jeden vikend v mésici pracovat. Do zafizeni jsem dochézela jeden rok a s lidmi tam
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ey

zijicimi se postupné seznamovala. Mym hlavnim ukolem bylo vést s nimi rozhovory a pied¢itat
jim nédmi vybranou literaturu. V pribéhu mého pobytu jsem se poté zacala snazit vést
rozhovory s nékolika obyvateli jiz uréené pro dany vyzkum této prace. Avsak v nékolika
ptipadech jsem zjistila, Ze nespliiuji pozadavky, které jsme si stanovili. Konkrétnimi kritérii
pro vybér respondenti bylo, ze méli kladny piistup k situaci, ve které se ocitli. Byli otevieni
vuci okoli a projevovali chut’ se zapojovat déni v zafizeni. Byli také ochotni pod¢lit se o své
jedinecné zkuSenosti a bylo mozné zrozhovoru vnimat, ze jde o autentické a upfimné

odpoveédi.

Po né&jaké dob¢ se mi podatilo vybrat takové respondenty, u kterych jsem si byla jista,
ze je mohu do vyzkumu zatadit. Jak jiz bylo zminéno, vyzkumny soubor tvofili ¢tyii klienti
nad 80 let. Z toho jeden manzelsky par a dvé zeny. Kazdy v zatizeni pobyval riznou dobu a
nachazeli se na riznych oddé€lenich. Lisili se také mirou zrakového postizeni. Jednalo se vSak

o homogenni skupinu seniort, jejichz hlavni charakteristiky jsou uvedeny v nazvu této prace.

5.4 Sbér dat

Pti sbéru dat jsme vyuzili polostrukturovany rozhovor, v souladu s tim, co je pro vyuziti
metody IPA doporucovano. Kdykoliv se v prubéhu rozhovoru vynotovaly dal§i otazky,
pokladali jsme je dotazovanym dodatecné. Otazky by mély byt oteviené, aby se respondenti
mohli vyjadfit k danym tématim obsirnéji (Gulova, 2013). V prvni fazi jsme se pokusili
analyzovat jednotlivé rozhovory zv1ast. V nasledujici f4zi jsme nalezli témata, ktera jsou vSem
respondentim spolecnd. Zde jsme se snazili postihnout, v ¢em se vypovédi respondenti

shoduji i v ¢em se rozchazeji.

V souvislosti se zdmérem vyzkumu jsme vyzkumné otazky rozdélili na dva okruhy.

Nejprve jsme zvolili otazky, které se zaméiuji na to, jak respondenti prozivaji stafi:

Miizete mi, prosim, Fict, jak se Vam v poslednich letech Zije? Kdybychom Vas vék nazval/a

starim, jaké to stari podle Vas je?

Je néjaky moment ve Vasem Zivote, kdy dle Vas stari zacalo?

Proc si myslite, Ze nékteri zvladaji stari lépe nez jini?

Co byste vzkdazal nekomu, koho stari teprve ceka?

Chtél/a byste néco ve svém zivoté zmeénit?

Da se dle Vas na stari néjak pripravit?

Co je ve Vasem zivoté diilezité?

Mate néjakou zdsadu, motto, kterym se v Zivoté ridite?
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Jak vypada Vas vsedni den?

Povazujete se za duchovniho clovéeka?

Druhéd c¢ast rozhovoru se tykala prozivani posledni Zivotni faze v Palaté. Jako
v predchozi ¢asti jsme definovali obecné otazky, které¢ umoziuji provést hloubkové rozhovory.

Ty jsme ptipadné doplitovali dal§imi otdzkami, které se poté objevily. Zvolili jsme nésledujici:

Odkdy jste v Palate?

Jaky pro Vas byl nastup?

Po jaké dobé jste se s novym bydlenim vyrovnal/a?

Co Vam nejvice pomohlo?

Co tu madte nejradéji?

Co nejméné rad/rada?

Chtéla byste néco zménit a jak?

Jaké aktivity Vas nejvice tési?

Vyhovuje vam pristup socialnich pracovnikii?

Mate v domove néjaké pratele nebo osoby, které jsou vam blizké?
Mate Vas den presné strukturovany nebo se kazdy den nékde lisi?

Zacal/a jste v Palaté jinak o zivote premyslet, zmenil se Vas pohled? Popripadé o cem?

Aby se nam podatilo pokryt vS§echna témata, ktera jsou pro respondenty dulezita, polozili

jsme jim na zavér otazku, jez oba zminéné okruhy zastieSuje:

Je néco, na co jsem se nezeptala a vy byste chtél/a doplnit?

5.5 Postup analyzy

V rdmci naseho vyzkumu jsme vychazeli z hloubkovych rozhovort ¢tyt vybranych
respondentl. Pro pochopeni jedine¢ného zpiisobu jejich prozivani jsme vyuzili metodu IPA,
na jejimz zéklad¢ jsme se pokusili nejprve vymezit a popsat dlileZité ¢asti rozhovoru, a poté
jsme identifikovali témata, kterd jsou pro respondenty diilezitd a jsou jim spole¢na. Jedna se o
proces, kdy se pohybujeme od hloubkového porozuméni jejich jedineCnym prozitkim a

zkuSenostem k obecné€j$im tvrzenim (Smith, Flowers, Larkin, 2009).

Pti analyze rozhovorQ v prvni ¢asti jsme se jiZ snazili zaznamenavat témata, ktera se

objevovala nej¢astéji, vnimali jsme je jako nejvyznamngjsi a zahrnujici i podtémata, kterd jsme
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k nadfazenym kategoriim pftifadili. Zde jsme se snazili postihnout, v ¢em se jednotlivé
vypoveédi shoduji 1 rozchazeji a také nalézt jedinecnost ve vypovédich. Nékteré kategorie se
piekryvaly, proto jsme se snazili objasnit, pro¢ jsme se rozhodli pro urcity zpisob jejich
definovéni. Pfi interpretaci jednotlivych rozhovora jsme se také pokusili shrnout, jak na nas

konkrétni respondent piisobil a co jsme v jeho pribéhu vnimali jako zésadni.

Jednotlivé rozhovory byly provadény v raznych dnech, trvaly pfiblizné dvé hodiny a
probihaly u respondentl na pokoji. Pouze pani Emilie, kvili tomu, Ze Zije se spolubydlici,
preferovala misto pfed vchodem, kde casto sedava. O mé pfitomnosti byli informovéni

vedoucimi odd€leni, které s nimi domluvily 1 konkrétni hodinu setkani.

Nahravky jednotlivych rozhovora jsme ptepisovali. Snazili jsme se vzdy postihnout i
emoce, které se v pribehu hovort projevovaly a ty si poznamenat. Pokud jsme si nebyli jisti,
jak byly nékteré odpovédi minény, dané iseky jsem si opakovan¢ piehravali. Piestoze jsme se
snazili pochopit dané vypovéedi z pohledu respondentd, jsme si védomi, Ze jsou ovlivnény i
naSim subjektivnim vykladem. Pii analyze rozhovord jsme se snaZzili porozumét tomu, jaky
vyznam pripisuji svym odpoveédim, na jaka témata piimo odpovidaji a jakym se vyhybaji, jak
jejich vypovédi ovliviiuji okolnosti, jak respondenti reaguji a také jakym zptisobem piistupuji

k Zivotu celkove.

Teoretickou ¢ast jsme také rozdelili na dvé. Pro prvni dil jsem se pokusila nalézt
literaturu, ktera se tématem co moZzna nejvice pifiblizi nami vybranym respondentim. Tyto
oblasti vétSinou nejsou provazané, proto jsem rozdélila vybér publikaci do Ctyt zakladnich
okruhii: Ustavni péce, seniofi, resilience a zrakové postizeni. Ve druhé casti prace jsme
postupovali na zdkladé metody emergence (vynofeni), tedy pro definované kategorie

z empirické ¢asti jsme dohledali literaturu, ktera se jejich tématikou zabyva.
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I1.

Empiricka ¢ast
Dle stanoveného postupu Interpretativni fenomenologické analyzy jsme v prvni ¢asti
nejprve popsali dilezité pasaze z celého rozhovoru. Ve druhé ¢asti jsme se pokusili nalézt

spole¢na témata napfi¢ vSemi rozhovory. Nakonec jsme tato témata ukotvili pomoci literatury,

ktera se danymi kategoriemi zabyva.

6  Analyza I: ZkuSenost zkoumanych osob

V nasledujici casti jsme se zabyvali jednotlivymi vypovéd'mi kazdého z respondenta
zvlast. Dulezité vyroky a tvrzeni jsme setfadili podle navazujicich témat a doplnili nasimi
interpretacemi. Zasadni pro nas bylo i predstaveni jednotlivych respondenti — jak na nds svymi
odpovéd'mi piisobili, jaky jsme méli z rozhovorli 1 samotnych respondentti dojem a jaké

podstatné vlastnosti bychom jim mohli pfifadit.

6.1 Interpretace rozhovoru — Pani Emilie

Pani Emilie je dle pecovatelti i mych zkuSenosti jednou z nejvstiicnéjSich obyvatelek
Palaty. Velmi oteviené hovoii o svém pfibchu. Jeji zacatek v domovée vSak byl velmi t&€zky.
Tésné pred nastupem Upln¢ oslepla. KdyZ sem nastoupila, méla pocit, Ze pfisla o vSechno.
V domové Zije od roku 2013. Postupné se dokdzala se svou situaci vyrovnat a pfistup k Zivotu
ma dnes vramci okolnosti velmi pozitivni. Uastni se vétsiny aktivit v domové a viele

pfistupuje k pecovatelim 1 ostatnim spoluobyvatelim.

Dnes je ji 90 let, ale vzhledem a vitalitou rozhodné piisobi dojmem daleko mlad$im. Odchod
do dichodu by stafim nenazvala. V té dob¢ travila volny ¢as na chaloupce, kde se starala o

zahradu, ale ptredevsim pro ni bylo dilezité pomahat své dceti, kdyz se ji narodil syn.

.,V té dobé uz byla dcerka vdand a my jsme sviij volny cas travili na zahrade, kde jsme si
vypéstovali vSechno, co jsme potiebovali do domdcnosti, zeleninu a ovocné stromy...no aja

jsem to ale neméla moc rada, hodné mé to zatezovalo...

, Vdobé, kdy jsem sla do dichodu jsem byla jeste plna sil a mohla jsem zastat veskerou
praci, ktera byla potiebna. kdyby mé to nebylo postihlo, ty oci, tak bych mohla jesté dnes

normalné pracovat...Obdobi, kdy jsem nastupovala do diichodu pro mé bylo prijemné,
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protoze jsem se nemusela rozmyslet, co dal, ale pomahala jsem dceri, kdyz si zalozZila rodinu

a ona chodila pritom do prace.
Obdobi stafi si spojuje az s nastupem nemoci.

Az kdyz zacaly nemoci. ProtozZe do kdy jsem chodila do prace jsem mimo chiipky nebyla

nemocnd. “

Rodina je pro pani Emilii zdchytnym bodem v nelehkych zivotnich situacich. Prvni takovou
udalosti v jejim zivoté bylo imrti manzela. Diky své dcefi a jeji rodin€ se s tim vSak dokéazala

lépe vyrovnat.

,,ale myslim, Ze jsem to diky dceri a jeji rodiné, zvladla dobre, protoze kdyz nikoho nemdte,
tak je takhle ziistat sam mnohem tezsi, ale jd jsem védeéla, Ze mé moje rodina nikdy neopusti,

Ze opravdu mame takovy pékny vztah a zZe jim muzZu vérit a oni mné...
I ona se v zivot¢ snazila byt pro svoji dceru oporou.

,Ja jsem vidycky Fikala, Ze je treba pomoct dceri a zas ona dcera svym deétem, aby
neprozivaly takové chvile, jako my koncem vdlky, jako je nedostatek. Takze nasi dceri jsme

vzdy pomohli i po financni strance, hlavné, aby neprozivali to, co my.

Se ztratou zraku se dokdzala vyrovnat také diky své rodiné, kterd pii ni stila a opét ji

motivovala k tomu, aby se s tim dokazala vyrovnat.

¢

,, ...snazila jsem se s tim vyrovnat kviili sobé a kvuli rodineé...

Ve svém vypravéni znovu vyjadiuje obavy ze samoty, ale véfi, Ze jeji rodina by to nedopustila.

“«

oy @ Opravdu hodné pomaha ta rodina, ktera pri vas stoji a nikdy vds neopusti.

V rozhovoru popisuje piihodu, kdy se ji jeji zet' zastal a ubezpecil ji, ze je stale jejich

rovnocennym ¢lenem, coz pro ni bylo velmi diileZité v nové nejisté situaci, kdy pfisla o zrak.

., ...a zet' mi Fekl: budete tady sedavat s nami vidy tak, jak jste sedavala s tatou a ony ty
slova vas povzbudi, to vam rekne, Ze ne, my jsme na vas nezanevieli a budete tady porad
s ndmi, ono takova slovicka jsou velice dulezZita v takovém stavu, ono by si toho clovek asi
‘

tolik nevazil, kdyby nebyl v takoveé tme..."

A4

Ztrata zraku je jisté jednou z nejtéZSich Zivotnich situaci, kterd mize clove€ka potkat. Kromé

rodiny pani Emilii pomohlo 1 jeji rozhodnuti to nevzdat a védomé svij stav pfijmout.
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., ...V prvnim momenté jsem myslela na to, Ze to je to nejhorsi, co se vam miize stat, a potom
jsem premyslela, jestli ten zZivot bude stat za to, ale pak zvitézila pevnéejsi viile a vydrzela

«

Jjsem to. "

,»No nakonec to musite prijmout...no tak co vam zistane, bud Zit tak, jak Ziju nebo to

skoncit...
To vsak byl urcity proces, ktery si musela protrpét a postupné se se situaci vyrovnat.

., ...no a tak jsem si pomalicku zvykala a mozna nékdy by mi pomohlo, kdybych si zaplakala,
ale ja jsem byla tak rozhnévand na svij Zivot, zZe jsem nemohla...no a potom jsem se
pomalicku zotavovala, za pomoci dobrych lidi, protoze opravdu se tu o nas staraji, tak jsem

‘

tady sedavala a premyslela, co bude se mnou... "
Prestoze vnéjsi podminky nelze nijak ovlivnit, jelikoz je zavisla na péci v zatizeni, rozhodla
se pro zménu postoje.

., Nic, protoze ja jsem tak odkdzand na pomoc ostatnich, Ze ja uz nemuzu vytvorit néco

‘

nového...*

3

,,ale stejné si myslim, Ze s takovou otdzkou se musi ¢lovek vyporadat jedinée sam.

Jak jiz bylo zminéno, pro pani Emilii byl velmi naro¢ny i nastup. Zde ji pomohli predevSim
socidlni pracovnici. Sama jsem méla moznost sledovat, jakou podporou pro zdejsi obyvatele
jsou. Kazdy klient ma svého klicového pracovnika, ktery jej 1 jeho Zivotni pfibéh dobfe zn4, a
tudiZ vi, jak k nému ma pfistupovat. Kromé¢ toho klientim pomahaji zptijemnit volny cas
nejriznéj$imi aktivitami.

,, ...H0 a potom jsem se pomalicku zotavovala, za pomoci dobrych lidi, protoze opravdu se

¢

tu o nas staraji*

., ...tady na Palaté je takova starostlivost (od personalu), Ze kdyz ma clovék zajem, tak si

I3

miiZe ten cas zpFijemni no... "

Dale ocetiuje pozornost a piistup i1 ostatnich zaméstnanc, kteti se klientim vénuji, coz je

pro ni velkym povzbuzenim.

., ... libilo se mi, jak k nam pristupuje pani, ktera ma na starosti socialni zabezpeceni a ta
pani co ma na starosti kulturni programy, i co se tyka pana reditele, ktery se s nami setkava
kazdy mésic... kdy se s nami setkava je velice prijemné a v takovém stavu, vam to pomdahda

¢

dvakrat, ze jsou k vam lidé opravdu takovi vlidni ...

24



Dokaze kazdou pomoc pfijmout a velmi si ji vazi, ale zaroven se snazi o samostatnost a

nechce nikomu piid€lavat starost navic. Pripousti, ze zpocatku potifebovala mit kolem sebe

nékoho, kdo by ji pomohl. Piestoze nyni uz by dokézala zGstat na pokoji sama, nechce svou

spolubydlici opoustet.

,,dostala jsem se tedy na dvouluzkovy pokoj, ja jsem chtéla jit na dvojliuzkovy, nechtéla jsem
byt sama...hlavné ze zacatku, ted uz bych to zvladla, ale hlavné Ruzenka (spolubydlici) se

mi venovala, kdyz jsem potrebovala, takze uz tu spolu setrvame...

Pomoc socidlnich pracovnikli pfijimé pouze pokud je to nezbytné nutné. NejCastéji

potiebuje pomoc pii pohybu po arealu budovy.

. treba kdyz jsem na pokoji, tak zvonim nerada, protoze vim, Ze jsou zaneprdzdneni, takze
to neni nic prijemného, takze jenom kdyz je to opravdu nutné...ja kdyz jsem jednou spadla
tak Ruzenka (spolubydlici) pro né jesté utikala, ale v jinych pripadech nezvonim...taky
potrebuju ostatni k doprovodu, ja si kolem zabradlicka dojdu (zdabradli ke dverim do
pokoje), ale dal se neodvazim...treba na oSetreni nohou, kdyz nas maji vysetrit, tak tam
chodime kazdy druhy tyden, tak to jste tedy opravdu odkdzana...na pokoji si obslouzim
vSechno, tam nepotiebuju pomoc, ale jinak jste odkdzana na druhého a to uz je takovy

zZivot... "

Lehce s humorem mluvi o tom, Ze v krajnim ptipadé by se obratila na psychology, ktefi

v Palaté pracuji, coz ale neni pravdépodobné.

,,Ale no nakonec ted’ tady mame dva pany psychology, takze az budu na pokraji sil, tak se
na né obrdtim... To uz by muselo byt opravdu hodné vizné, abych se takto na nékoho

obratila.*

Sama ma vSak potiebu se také citit uzitecné a vyjadrit vdécnost zaméstnanctim, ktefi o

klienty tak dobfe pecuji a jsou k nim pozorni. To, Ze vnima lidi kolem sebe pozitivné je jisté

nezbytné, aby se mohla v tomto prostredi citit dobfe. Piestoze si pani Emilie drZi urcity odstup,

je

velmi rada, pokud muiZe ostatnim udé¢lat radost nebo se zapojovat do riznych aktivit.

Vyjimeénou udalosti pro ni bylo, Ze na pravidelném skupinovém setkéani s psychology oslavila

své narozeniny, a dokonce se trosku podilela na ptipravé oslavy.
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., ...a ja jsem rekla Hance (aktivizacni pracovnici), ze bych do toho klubu i néco donesla,
kdyz jsem méla ty narozeniny, a tak ja jsem krdjela rohliky, to vite, jedna byla tlustsi, jedna
tenci a okurky jsem ji krdjela, tak jsme udélaly jednohubky a jesté tam byla jedna lahvicka

cehosi, kdo nechtél vinko, a tak jsme udélali ten klub, ale oslavili jsme moje narozeniny...a



prisel pan s harmonikou a zazpival ,,ziviom, Zivjom* (smich) a pak se obvykle povida na
nejaké téema, ale tentokrat jsme si jenom povidali a to byla takova krasna hodinka a méla

Jjsem z toho takovou dobrou radost, i to, ze jsem mohla nakrdjet rohliky...

V noci, kdyz nemohla pani Emilie usnout, ji napadlo vyuzit ¢as tak, ze vymyslela basnicku,
kterou by podékovala pracovnikiim Palaty, a tim vyjadrtila svlij vdek. Ta byla poté publikovana

v pravidelném meési¢niku.

A tu basnicku jsem vam vikala? Tu, co jsem napsala do naseho zpravodaje. V: Nerikala.
E: Ja jsem v noci nemohla spavat, tak jsem se naucila néjaké veticky a pak jsem je dala

dohromady...

Také je ¢lenkou hudebniho souboru Slunicko, které pravidelné vystupuje pii rlznych

prilezitostech a diive se ucastnila i tane¢nich vystoupeni.

»---a pak tady bylo vyroci zalozeni Palaty a tady se zpivalo, tak jsem si Fikala, jsou tam

sami amatéri, tak pro¢ bych nemohla taky...

., ...jmenuje se to ,,Kdyz Palata tanci“ V: A vy tam budete tancit? E: Ja jsem tancila driv,
ale letos nebudu. V: A proc? E: Protoze je to pro mé prilis namahavé, ne krokové variace,
to bych zviddla, ale prosté nevidite...napriklad Zuzanka, vekne: ,,A pak se uklonite
obecenstvu*, ale ja ztratim orientaci a nevim, kde obecenstvo je, tak jim reknu, aby se

nehnévali, Ze tentokrat do toho nepiijdu.

I v obdobi stafi, kdy ¢lovék nemusi mit mnoho moznosti, mize byt uzitecny alespon tim, ze

poskytne dobrou radu.

., ...Ja nevim, co bych vzkazala, moznd, aby kazdy v této situaci se snazil zit tak, aby byl

«

napomocen jeste jinym tireba dobrou radou.

Pani Emilie ¢asto zminuje moralni hodnoty, které jsou pro ni dilezité. Nejcastéji poukazuje
na mezilidské vztahy, pfedev§im aby se lidé k sobé€ hezky chovali.

I3

, Aby délal, co muze, aby se méli lidi navzajem radi...
, Ve A verite v neco? E: Verim v hodny lidi.

,, ...nikdy nejsou jen sami hodni lidé, jsou i zIi

V zivoté se snazila touto zasadou fidit 1 ona sama.
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,,Ja jsem se v Zivote vidycky ridila...to plati asi porad, Ze jsem nikomu neubliZovala, zZe jsem
se i v praci snazila byt fér, co se tyce spolupracovnikii a méla jsem vidy rada, kteri nebyli

«

vypocitavi a byli spravedlivi a myslim, ze i ja jsem tak Zila a mam radost, Ze jsem tak Zila.

,Ja jsem vzdycky rikala, nikomu zamérné neublizim a kdybych ublizila, tak se omluvim,

nekradu, nezabiju.
Pokud poukazuje na né¢i Spatné vlastnosti nebo chovani, sama to reflektuje jako sebekritiku.
,,Boorovd, co ty budes koho kritizovat, zitra muzes dopadnout taky tak.

Oproti tomu kiest'anska vira a cirkev je pro ni neredlnou lidskou ptedstavou, ktera je pouze
planou utéchou. Jako piiklad uvadi modleni se za to, co pro sebe ¢lovék zada od smyslené

osoby, kterd vSechno déni fidi a viru v posmrtny Zivot.

., ...jd jsem nemohla pochopit, jak je to mozné, ze se modli a mysli si, Ze si néco vymodli.
Treba pani M. by nevynechala ani jeden patek, aby tam nesla, ale v jadru to neni dobry
clovék. V: A proc si myslite, Ze tam pravidelné chodi? E: Protoze véri v nesmrtelny Zivot,
protoZe véri, Ze se sem jeSte nékdy vrati, protoze veri, Ze nas nekdo ridi shora...no a ja tomu

«

vSemu neverim, tak proto tam ani nechodim.
,,Ano, ale myslim si, Ze opravdu tito lidé se z toho zblazni, protoze jsou to tak strasné verici. *
Dilezitéjsi jsou pro ni skutecné moralni vlastnosti, nez jeji formalni nasledovani.

., V: A verite v néco? E: Verim v hodny lidi.

Kvili vife v posmrtny Zivot je podle pani Emile pfijeti smrti téZ§i, jelikoz se s ni véfici
nevyrovnali. Proto je pro né narocné i obdobi stafi, které ji pfedchézi.

,,Ja si myslim a mozna se mylim, ze lidé, kteri se v priibéhu Zivota nedokdzali pFipravit i na

smrt, takze jakoby maji horsi postaveni (ve stari), a to jsou ty naboZenstvi. “

V rozhovoru pani Emilie zminuje také pfijeti smrti jako jediné mozné vychodisko, jak se
s ni vyrovnat.

,, Ted' vzpomenu Bibli, to je i v Bibli, kdo se jednou narodil, ten to musi prijmout, to nemiize

nikdo zmenit, ani nasi poslanci (smich). “

Vztahy jsou pro pani Emilii dilleZité, ale v novém prostiedi si jiZ zachovava od lidi odstup.
S ostatnimi jedna vstficné, ale spiSe formaln¢. Rekla bych, Ze ji to poméaha udrzovat si ochranu

osobniho prostoru. Jsou pro ni diilezitéjsi spiSe hluboké vztahy, které je zde obtizné vytvofit.
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,,Ne, co se tyka muzu, tak ne a co se tyka Zen, no tak ono to mate tezké, ono se Spatné
komunikuje takto po tme, kdyz ¢lovéeka vidite, tak ho muZete aspon néjak vyhodnotit, ale jak
sedime treba u toho stolu...ale Ze bych si nasla nekoho tak blizkého, komu bych mohla

‘

vykladat moje tezkosti, tak to ani ne...*

., ...je tézsi navazovat kontakt v takovém stavu, to je jedna vec a za druhé, dost tézko bych

uz verila tomu diisledku, abych si hledala nové kamaradky...

Pani Emilie vzdy preferovala spiSe dyadické vztahy ,,...jd jsem tedy nikdy nevyhleddvala
velke kolektivy, neméla jsem rada hlucnost” Ve svém zivoté meéla dveé opravdu blizké

pritelkyné, u kazdé z nich ocenuje jiné vlastnosti.

., ...ze byla takova pro rodinu, takova cistotna, pravdomluvnd, takovy cisty charakter a tato
Mirka ta zas mi dodavala takovou silu, jak dokdzala mluvit, taky v Zivoté néco zazila a byla

¢

Jjsem si jistd, Ze kdybych se ji s nécim svérila, tak se to urcité nikdo nikdy nedozvi..."
Je velmi vstticnd a laskava, dokéaze si vSak vymezit své hranice vi¢i Spatnému jednani.

,,a ja jsem obtelefonovadvala cisla, Ze uz odchdzim z Caslavi a co se mi stalo a vedle nasi
bytovky jedna pani chodila k nam v nedeéli na kavicku, ja jsem u nich byla taky parkrat...té
Jjsem volala a Fekla jsem ji, co se mi stalo, Ze odchdzim z Cdslavi a Ze se s ni chci rozloucit
a ona mi rekla, prvni veta: ,,Kazdé zlé je na néco dobré. Ja jsem poloZila telefon a rekla
Jjsem Klarce, aby to vytocila jesté jednou. A ja jsem ji vekla, zZe si nezlomila malicek, ale Ze
prisla o zrak, ktery se mi nevrati a ona mi rekla tohle, ja uz jsem ji pak nikdy nebyla schopna

zavolat...

Také popisuje vztah se svym muzem, ktery byl pevny diky vzajemnému respektu, piestoZe

emoce jako laska a zamilovanost tomu chybély.
,méli jsme se radi, vazili jsme si jeden druhého pro urcité viastnosti, ale moc jsme se

nemilovali (smich) V: Ale presto ten vztah byl silny? E: Ano, presto ten vztah byl silny,

protozZe jsme se dokdzali jeden druhého tolerovat, vysveétlit si veci, pochopit jeden

druhého...

V domové se muze Clovek citit osaméle, jelikoZ je obtizné navézat blizké vztahy. Pani

Emilie se rdda ticastni mnoha aktivit, které jsou zde nabizeny, pfedevSim proto, aby se dokazala

vvvvvv

opatfeni.
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., Asi vSechno, co mi pomiize dostat se ze samoty...no ono kazdy den je tady néjaky program,

odpoledne aspon hodinka, pak je tady kavarnicka, to jsou aspon dvé hodinky...

., No, po obédé mivame to Slunicko (sbor), takze to mame v pondéli, v utery mame ty rucni
prace...ja mam ten strojek porad u sebe a kdykoliv chci, tak miizu hackovat, v utery po obede

je taky kavarnicka, ve stredu mame cteni s pani Hankou, ve ctvrtek mame muzikoterapii.. .

Kdyz travi volny ¢as sama, snazi se myslet pozitivné. ,, a ve volnych chvilich se snazim premyslet

o nécem prijemném, aby mi ten cas rychleji utikal. *

Pani Emilie vnima kolem sebe hezké véci, naptiklad v knize, kterou ¢tou v ramci
volnocasovych aktivit se socialni pracovnici. Zminuje, Ze se ji v pfibéhu libily idealni vztahy
a krasny autoriv slovosled. V redlném Zzivoté vSak takové vztahy nespatfuje a kritizuje
materialni zaméteni lidi.

., ...a ten slovosled je tak nadherny, tak vsechno hezky popsané, taky jsou tam popisované

¢

hezké sousedské vztahy a vztahy mezi lidmi, to bych rekla, Ze uz dnes snad ani neexistuje. *

Vybrat pani Emilii jako respondentku nebylo tézké. Prvni pracovni den jsem stravila na
stejném oddéleni. Navstivily jsme ji s aktivizacni pracovnici, kterd mé ten den provazela. Sama
se mi svéftila, ze je jeji oblibenou klientkou. Jak jsem zminila v analyze, pani Emilie je velmi
viela a oteviend. Rada vede s aktiviza¢nimi pracovnicemi dlouhé rozhovory. Citi se uZite¢né,
kdyZ mlize né¢im pomoci. UZ naptiklad poskytla rozhovor pro mési¢nik Palaty, kde se snazila
shrnout sviyj zivot 1 soucasny pobyt. Jelikoz mym ukolem bylo pfedev§im povidat si s klienty
nebo jim predcitat, Casto jsem za pani Emilii chodila. Jeji chovani je velmi elegantni, dokaze
najit rovnovdhu mezi otevienosti a udrZeni si vlastniho osobniho prostoru. Na zacatku
rozhovoru si nebyla jista, jak zacit, proto popisovala sviij ptibéh obecné. V pribéhu rozhovoru

vSak zacala odpovidat spontanné¢ a po celou dobu byla plné soustfedéna.

Ztrata zraku a nastup do nového prosttedi v Palaté se odehraly témét soucasné. Prestoze je
to velmi naro¢né téma, otevien¢ o ném hovofi. Jeji vypravéni je autentické a je mozné pocitit,
jak moc tézka tato zkuSenost byla. Pfesto ji dokazala integrovat do svého Zivota a se situaci se
vyrovnat. Nyni by si ptala prozit staii s diistojnosti, coz se ji diky jejimu ptistupu dafi. ,,4bych
tu diistojné prozila stari a az prijde muj konec, abych v klidu odesla. “ Jeji zivotni nastaveni se

zaklada na vyznamnych moralnich hodnotach.
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6.2 Interpretace rozhovoru — Pani Jitka

Pani Vackova, stejné jako pani Boorova, popisuje sviij ptichod jako velmi naro¢ny. Velkou
oporou je pro ni jeji rodina. Casto za ni dochazi jeji syn se snachou. V pokoji bydli sama a je
rada, ze ma své soukromi. Je vSak velmi pratelskd a vyhledava kolektiv. Pani Jitce je 83 let.
Pisobi veselym a vyrovnanym dojmem. V Palat¢ je jiz patym rokem a je zde velmi spokojena.

Pted nastupem sem si vSak prozila zna¢né utrpeni.

,»No tak co jsem tady na Palaté, tak si myslim, Ze to je tady dobry. V: Ano? J: No, Ze jsem
tady spokojena, Ze mam vsechno, co potiebuju a...hrozné bylo to, nez jsem se sem dostala.

To byla deprese. *
Kdyz zacala postupné ztracet zrak, zpocatku si neuvédomovala, Ze ptjde o néco vdzného.

., VZdycky deset dni ziistat na ocnim, to mi v lété strasné vadilo, protoze jsem méla zahradku
a ja jsem to nebrala, ze by se z toho mohlo néco takovyho vyvinout. Az najednou jsem

‘

prestala vidét na cteni, jako vitbec ani s brejlema.

Poté se ale jeji situace zhorsila natolik, Ze si uvédomila, ze mnoho ¢innosti jiz sama

nezvladne. A zacala uvazovat o novém bydleni.

. ale kdyz se mi stal ten druhej uraz a nesméla jsem tri meésice vitbec stoupnout na nohu, ani
to neslo, to bych spadla, jak to strasné bolelo, a tak jsem zacala, no uz pred tim jsem zacala
uvazovat, ze v té chalupé nemiizu byt sama, Ze na to nestacim, uvarit si, uklidit, zatopit a chodit

nakupovat a...prosté mdte tam spoustu véci, ukonu, které jsem nezvladala.

Tomuto obdobi jesté predchazely dva trazy, kviili kterym musela zistat dlouhou dobu na

oddéleni LDN, coz ptisobilo velmi neptiznivé na jeji psychiku.

,»No, jednou jsem se prevalila pres lavicku, protozZe jsem nevidéla, nevédéla jsem, Ze tam
ta lavicka je, potmé a jednou jsem si Spatné nazula pantofel a uklouzla jsem a méla jsem
tadydle tu kost prasklou a oni rekli, Ze se to neda operovat, tak jsem tri mésice lezela a

nesmeéla jsem z postele na LDN. *

, ... @ jd jsem byla na té LDN a potom i pred tim v takové depresi, Ze ja jsem se takhle
klepala, Spatné jsem jedla, jeste jsem méla Spatny léky na astma, které mé kazily chut

k jidlu a zvracela jsem, a tak jsem byla v hrozném stavu. “
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Po téchto zdravotnich komplikacich zacala srodinou hledat domov s pecovatelskou

sluzbou, kam by se piest¢hovala. Jeji snaSe se nakonec podaftilo nalézt Palatu, ktera ji nadchla.

Kdyz sem pfijeli, pani Jitka nevahala a souhlasila s nast€éhovanim.

., NaloZila mé do auta, vezla mé sem, mné se to tu libilo, hned jsem rekla, Ze jo a oni rekli,
Ze maji volna Ctyri mista, takze muzu nastoupit treba hned, protoze se to brzy zaplni. Tak

Jjsem tady (radostny smich). "

Nastup do domova pro ni byl psychicky velmi naro¢ny, jelikoz se jednalo o obrovskou

zménu v jejim zivoté. Citila Gizkost z neznamého prostiedi a osamoceni, protoze ostatni klienti

pro ni byli zpocatku cizi. Ale zaroven se pani Jitce velmi ulevilo, Ze nasla bydleni, kter¢ je pro

ni

vhodné.

,,No dramaticky, protoze jsem zvracela, jinak casem se to uklidnilo no. V: Zvracela jste
z nervii? J: Asi...a taky jsem brala ty blby prasky, co podporovaly nechutenstvi, zvraceni a

¢

prijem. V: A co jste citila, kdyz jste sem prisla? J: Ja si myslim, Ze ulevu.

., No nejhorsi bylo to, ze jsem byla vlastné mezi cizimi lidmi a takovy to bylo jako...jak bych

se vyjadrila...takovy smutek jsem citila.

S novym prostfedim se vyrovnala za nékolik mésict. V tom ji velmi pomohla socialni

pracovnice, kterd ji poskytla emocionélni podporu a ¢asto ji zaméstnavala riiznymi ¢innostmi.

Poradila ji, aby zacala navstévovat hudebni soubor Slunicko, kde zpivaji i dal$i obyvatelé

Palaty. Také ji inspirovala, aby se opét zacala vénovat ru¢nim pracim, coz pani Jitka od

postihnuti zraku piestala délat. Pro nevidomé jsou zde pfipraveny pletaci stroje, na kterych se

orientuji podle hmatu.

,,No a postupné se vsechno obrdtilo v dobré. Tady byla jedna pecovatelka, ktera uz sla do
duchodu a ktera mé méla moc rdada a vSechno se mnou probirala. Probirala se mnou
vSechno, co je potreba a tak. A vidycky Fikala: ,,Ja mdm z vas radost.” Protoze jsem se

zmenila k lepSimu, proto tohlento rikala. *

Kromé zrakovych obtizi také Spatné slysi a trapi ji 1 dychaci potize.
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,,dnes jsem Spatné spala, protoze jsem kaslala*

3

., A jesté k tomu ja jsem i nahluchla, kdybych byla jen slepa, ale ja jsem i nahluchla strasné. *



V Palat¢ je pani Jitka velmi spokojena. Neni nic, co by ji zde chybélo. Prioritou je, ze se ma

v domové dobie, a Ze jsou uspokojeny jeji potieby. Také ji poméaha védomi, Ze jsou tu klienti

s podobnym handicapem, a tudiz ma rovnocenné postaveni.

,,No tak co jsem tady na Palate, tak si myslim, Ze to je tady dobry...No, Ze jsem tady

‘

spokojena, ze mam vSechno, co potiebuju..."

,,Nee, nechtéla bych to meénit. V: VSechno vam vyhovuje? Prave proto, Ze jsou tady ty

‘

aktivity a ze jsou tady vsichni slepi. *

I kdyZ ji ob¢as napadne naptiklad zajit mimo aredl budovy, je pro ni pfijemné;jsi piijmout

situaci takovou jaka je a nenarusovat zajety rezim.

., No nékdy si Fikam, nema to ale cenu, Ze bych méla vyrazit na nakup do mésta, ale nema to
cenu, kdyz nevidim, tak bych potirebovala doprovod. Ale ani nevim, co bych kupovala

3

(smich).. V: Jen tak, za tou atmosférou, treba na Vanoce. J: Nejak mé to neldaka. *

., Ze mam pohodli v téch osobnich vécech, Ze se miizu sprchovat, Ze dostanu ¢aj az na nocni
stolek...takhle...to je pohodli, to bych doma neméla v Zadném pripadé. Tam bych si musela

¢

varit ¢aj, nevidela bych na to, nemohla bych najit konvici...

V soucasnosti je pro ni hlavni jeji syn a také vira, ktera ji dodava v zivoté oporu. Vira je pro

ni tradici, se kterou se seznamila jiz v détstvi. Uznava svoji prislusnost ke katolické cirkvi.

,,Jad jsem katolicka a chodim do kostela.

,,No je to povzbuzeni takové, povzbuzeni a takova nadéje. V: A v cem? No nadéje, Ze tento

Zivot tady nekonci, Ze bude lip (smich).

Modlitba je pro pani Jitku néstroj, ktery ji dodava vnitini klid a umoziiuje projevit vdécnost.

,,Ja uz mam ty modlitby tak naucené, Ze ja se modlim ty naucené modlitby. V: A co je cilem

té modlitby? J: Co je cilem? Uklidnit se, podékovat Panu Bohu...

Podle pani Jitky je kazdy ¢lovék duchovni, jelikoZ méa dusi, o kterou musi pecovat. Ona

sama o ni pecuje tim, Ze se snazi fidit dle moralnich hodnot, které jsou v pfikazéanich.
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,»No samoziejme, ze clovek je duchovni. V: A proc¢ Fikate samoziejme? J: No protoze i ten
neverici je vlastné duchovni. I kdyz o tom nepremysli a ani o tom tieba nevi. V: A jak to, Ze
i on je duchovni? J: Protoze ma svoji dusi a mél by o ni pecovat trosku taky. A zamyslet se

nad ni. V: A pecujete o svoji dusi? J: No...smich Jakztakz, chodim do kostela, modlim se,



nedelam zadné Spatné veéci, nekradu, nelZu...prosté desatero. V: A co to znamena modlit se?

J: Noo, miizete se modlit ruzné, ale ja jsem v tom vyrostla v tom naboZenstvi.

Jelikoz vidi alesponi obrysy okolniho prostifedi, miize se orientovat v prostorach zafizeni a
pozna, kdo je kolem ni, také mtze chodit na prochazky po venkovnim arealu, na které chodi

vétSinou kazdy den.

., Ale vidim teda tak, Ze vam nevidim oblicej ani oci... Tak lidi odhaduju podle postavy, podle
viasii, podle obleceni, no a nekdy se spletu (smich). V: Ale orientaci mate dobrou. J: Jo,

¢

orientaci mam dobrou... "
., A chodite ven kazdy den? J: Snazim se kazdy den. “

Diky urc¢ité citlivosti, si dokaze uzivat niterného zivota. Napitiklad ji t€si, kdyZz si miize sama

pro sebe zazpivat. Rada si zpiva liturgické pisné a ty, které zné z détstvi a pfipominaji ji domov.

. Jsem rada, ze mam samostatny pokoj, protoze si tady miizu treba i zazpivat vecer. Co umim

nazpamet, bohuzel toho nazpamet neumim moc (smich).

Nejradéji se chodi projit do parku, kde si také rada zazpivé a uziva si i fyzického pohybu.
Vnima ptirodu kolem, coz mize jeji prozitek prohloubit. Pfi vypravéni jsem zaznamenala, ze

24

ji tato vzpominka velmi t€si, coz ukazuje, Ze si dokaze vychutnat zdanlivé obycejné udalosti.

A chodim si zpivat, kdyz tam nikdo neni ven, tam jsou takovy sedacky se slapadlama...
V: Kde? J: Tady v parku. A muzete si Slapat nohama jako na kole a sedite a divam se na

3

ty stromy okolo sebe, co jesté vidim a u toho si zpivam. *

,, Nevim, co mam nejradéji. Nejradsi chodim ven. Skoda, Ze tu prirodu uz tak nevidim, jako

jsem to vidivala driv.

Kousek pisnicky mi dokonce zazpivala. V jejim projevu jsem vnimala radost z moZnosti

sdileni 1 ur€ity ostych, ktery se snazila zakryt kritickym postojem.

., ... Jd nevim no. Treba (pani Jitka zacala krdsné zpivat): ,, Svitaj, Boze svitaj, aby den skoro
byl, nech sa ja podivam v kerém domku jsem byl. “ Anebo: ,, Studena rosenka padada... No
ten miij zpév je hroznej, protoze ja mam ponicené ty dychaci cesty. V: Ne, zpivate krasné.

Kdyz nékdo zpiva, co ma rad, tak to zni hezky. J: No kdyz mé nikdo neslysi hlavné (smich).
Zpé&vu se vénuje v hudebnim souboru Slunicko, ktery navstévuji klienti domova.

1 kdyz chodim do toho péveckyho krouzku.
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I ptfes zdravotni omezeni se snazi vénovat fyzickému cviceni. Kromé prochazek se ucastni
rehabilitacniho cviceni, které probiha dva krat tydné€. Pani Jitka by vSak uvitala, kdyby bylo
jeste Castéji. Proto se snazi cvicit alespont samostatn€. Je pro ni pfinosné, protoze ji dodava

energii na cely den.
., Kdyz mame rano rehabilitacni cviceni, tak potom ten den je takovy zivejsi.

Uvédomuje si vSak, ze kvili jejimu handicapu jiz nemtize délat mnoho Cinnosti, které

ji diive bavily. V Palaté se ale zicastiiuje vétSiny aktivit.

., Bohuzel spoustu véci je pro mé tabu, kdyz nevidim, tak co bych délala s televizi, jo. A tak
dale. Divadlo taky to...A jesté k tomu ja jsem i nahluchla, kdybych byla jen slepa, ale ja
jsem i nahluchla strasné. Takze toho moc nezvladam, ale co zvladam, tak toho se tady
zucastnuju...
Vénuje se Cetb¢ knih, prestoze dokaze vidét na zvétSovacim pocitaCovém monitoru pouze dveé
slova najednou, trpélivé se svému konic¢ku vénuje. Sama fikd, Ze je narocné nechat spravné

tiSténa slova zobrazit.
,» -..a mam tady, zapujcili mi tudletu lupu kamerovou s tim krdsné ctu “
,,Je to hodné ndarocny na pozornost, abych nepreskocila radek a tak...

Pani Jitka je velmi zvidava, posloucha radio, kde se nejvice zajima o historické porady. Také
rada cte historické romany, kde ma moZnost dozvédét se historické souvislosti ¢tivou formou.
Déle posloucha vaznou hudbu, ktera propojuje intelektualni stranku s potéSenim z hudby nebo
lusti kiizovky, coz je také urcitd forma zdbavy spojend s encyklopedickymi znalostmi.

V rozhovoru potvrdila, Ze ma rada takové ¢innosti, které podporuji intelekt.

,,No tak néco jsem se docetla, néco jsem slysela v radiu a tak. V: A bavi vas ceska historie
nebo jakakoliv? J: No spis Ceska, protoze tu znam trosku vic. Ale francouzska taky, protoze
jsem Cetla zajimavy francouzsky roman. Uz ani nevim, co to bylo. Tak tu historii, i kdyz to
samoziejmé musite brdt s rezervou v téch romanech, to je zkresleny. Ale takovy zakladni

veci se dovite. Do krizovek se to hodi (smich).*

Podobné v péveckém sboru ocenila, kdyZ lekci vedl zkuSeny hudebnik, ktery na zavér

hodiny klientiim vypravél zajimavosti o pisnich k filmim.
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, Tak ten pan Vomacka je profesiondl, opravdu. On kdyz uz jsme to méli jako vSechno
sezpivany, tak nam vypravel o Oldrichu Novym a ty pisnicky z téch jeho filmii nam zpival a

hral na klavir a strasné zajimavy véci nam vypravel. *
V péveckém sboru ma zaroven pritelkyné, se kterymi si rada popovida.

. Jak jsem Fikala ty t7i pani z toho Slunicka. V: Takze jste kamaradky? J: No, no. Pozvu je
na kafe, tahleta pani to je sousedka nebo ona mé...V: A chodite i na tu ,, Kavarnicku*? J:

Taky, no.

V domov¢ ji navstévuje jeji syn a jeho tchyné, se kterou ma pani Jitka blizky a pratelsky
vztah. V zivoté povazovala za pratele 1 své sourozence. Ti ji vSak kvuli véku nemohou

navstévovat.

., A madte néjaké blizké pratele mimo domov? Nebo méla jste? J: Ja jsem se vzdycky pratelila

s rodinou jako se sourozencema. *

V minulosti ji velmi napliiovala prace designérky. Pletla krdsné svetry na stroji 1 v ruce, pro
které vymyslela rizné vzory. K $iti ji ptivodné ptivedla jeji maminka. Dnes je na vysledky své
prace velmi hrd4d a ma radost, Ze mtiZze nosit, co sama vytvorfila. Pfi rozhovoru mi dokonce

nckteré svetry ukazala.

., ...a hodné pracovala rucné. Tadyto je moje prace. (Pani Jitka mi ukazala krasné pletené
svetry). No takovyhle véci jsem délala. V: To jsou hodné slozZité vzory. J: No, vselijaké vzory,

miizu vam ukdzat dalsich x svetrit (smich).

., Tak ja se vam pochlubim s dalsima svetrama (smich). V: Tak jo, to jsem rdada. J: Tohleto
mi dalo prace, sice to nevypada tak efektné, ale ta stopa, ta mné dala prace. Ten hodné

3

nosim tenhle svetr. *
Drive byla pani Jitka zvykla pracovat na chaloupce, kterou si potfidila s manzelem.

A my jsme bydleli u Jihlavy. Jesté bych rekla, jak jsme se tam dostali, manzel odtud
pochazi a jeho otec nam tam pomohl postavit domek, ze tam piijdeme na dichod, jenomzZe
manzel se toho diichodu nedozil vitbec, jo a ja jsem, kdyz umrel, tak ja jsem tam ziistala

sama, protoze jsem to tam méla lepsi nez tady v Praze. *

Obdobi stafi pro ni zacalo, kdyz jeji muz zemftel a zlistala zde sama.
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,,»No, to nevim... Asi kdyz jsem ovdovéla, tak to uz jsem se citila starda. No zménilo se vilastné
to, Ze jsem jako uz jsem neméla o koho se starat, syn uz je dospély. Tak jsem se starala jen

«

o ten domek, tam jsem pracovala na zahradce a taky jsem hodné a hodné pracovala rucne. *

To, ze staii nékdo zvlada 1épe zavisi dle pani Jitky na jeho inteligenci a dédi¢nosti.
Inteligentni lidé dokazou tuto obtiznou situaci ptijmout, jelikoz védi, Ze nemaji jiné moznosti.

Stejné jako dalsi vlastnosti je i silnd osobnost ¢astecné dédi¢na.

,»INo, kdo tu mysl ma trosku bystrejsi, tak lepsi chape ty souvislosti vSechny, rekne si, Ze to

musi byt a nedéla proti tomu Zadny ... *

., Dédicnost taky, protoze vSechno se dédi i nemoci hlavné a jidelnicek, to je vSechno zaZity

v genech.

Na stafi se da piipravit spravnou zivotospravou, diky které ¢lovek zlistane zdravy, o coz se

1 pani Jitka snazila.

,,Ja nevim, co bych...no hlavné aby si daval pozor na svoje zdravi, aby byl ve stari fit. V: A
jak si na to miize davat pozor? J: No napriklad nekourit, nechlastat (smich). A zit stridmym

Zivotem. V: A vam se to darilo? J: Ja jo, ja jsem to tak méla, ale ty oci mé zradily... "
Také by si mél zajistit vhodné prostiedi, kvili zdravotnim omezenim, které mohou nastat.

,,Ze kazdy by to mel mit v patrnosti, Ze nebude moct to a to...tfreba néco i pro to udeélat jako

3

mit néjaky pohodinéjsi bydleni, jaky bych mohla mit i na stari. ‘

Pani Jitka je velmi aktivni a spolecenska, proto byla v minulosti nespokojena s nékterymi

vlastnostmi svého manzela, kterému tyto vlastnosti chybély.

., Muj manzel nebyl spatnej, nepil, nekouril, ale byl strasné nespolecenskej, strasné takovej

zapsklej jo bych rekla a to mé teda fakt nevyhovovalo, nikam nechtél jezdit ...

Také by byvala méla vice déti ,,4si bych chtéla vic déti nez jenom jednoho syna, ono nam
to néjak neslo. “.a nest¢hovala se do mésta, ale zlistala ve svém rodném kraji na jizni Moravé
,»No, Ze jsem neméla odchdzet z rodného kraje. Méla jsem se tam drzet.“ Pravdépodobné ji

chybélo vétsi rodinné zadzemi.

Na konci rozhovoru vyjadiila starost o syna ,,Mdm starost s témi détmi, jeste ja tam nejsem,
madm to jenom na dalku.” Je hrda na svoje vnoucata ,, Pavlinka, ktera ted’ nastoupila do

gymnazia.* (Pani Jitka mi hrde, ukazala fotky...) ,,Ty jejich deti jsou tak Sikovny, maji samy
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jednicky.“ 1 kdyzZ s nejstarsi vnuckou je nyni méné v kontaktu, coz ji mrzi. ,, Ta holcicka,
nemanzelska, té uz je petadvacet. S tou jsem se dlouho nevidéla a vzdycky, kdyz ji telefonuju,
tak neni dostupna a kdyz aby mné ona zatelefonovala, to teda ne, ani ji to nenapadne. Takze ta

3

se ode mé tedko odtahuje.

Pani Jitka o sob¢ rada vypravéla. Nad kazdou otdzkou se zamyslela a méla jsem pocit, Ze se
jednéd o opravdovy, upifimny rozhovor. Jeji odpovédi byly velmi osobité. Zaujalo mne, jak
dokazala ocenit kazdodenni malickosti (naptiklad pozorovani ptakli, moznost si zazpivat...).

Pisobila spokojené, coz ptipisovala svému pobytu v Palatg.

6.3 Interpretace rozhovoru — Manzelé Klausovi

vy

Manzel¢ Klausovi ziji v Palaté teprve od zafi 2018. Svij pfichod popisuji velmi
pozitivné. Nastup pro né¢ nebyl komplikovany a snadno se s nim vyrovnali. Pan Klaus je
nevidomy od détstvi, zatimco pani Klausové se zacal zrak zhorSovat az ve stafi. Jsou jedini
v Palaté, kdo tvoii par. Spoleéné manzelstvi je pro né v zZivoté prioritou. Maji krasny,

harmonicky vztah a vzajemné se dopliuji.

Manzelé Klausovi bydleli diive v Praze, ale pravé kvili zdravotnim potizim si zacali

uvédomovat, Ze samostatné bydleni jiz nezvladnou.

., ...ale tam to bylo bez vytahu a uz jsme schody nezvladali a uz jako nam to deélalo vsechno
problémy, no a dceru jsme taky nechtéli zatézovat, ta chodi do prdace a ma uz taky

vnoucata.
Jejich dcera jim poradila, aby se podivali na nové bydleni v Palaté¢ a manzeltim se tu zalibilo.

,,ale kdyz uz nic jiného nezbyvalo, tak jsme se sem dosli podivat a docela se nam to ...a jsme

tady vdzné moc spokojeny...
Do Palaty si mohli vzit i ndbytek z ptedchoziho bydleni.

., A pak tady mame tady ty dvé skiiné, to nam cely todleto se zetem prinesli, takze tam mame

veci, mame tu televizi tedko...

Nejprve jim vSichni rozmlouvali, aby se nikam nesté¢hovali, ale kdyz Palatu navstivili,
vSem blizkym, a pfedevs§im dcefi se toto misto zalibilo. ManZel¢é vSak jiz byli rozhodnuti se

kvili zdravotnim obtizim ptestéhovat.
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,, VSichni nam to rozmlouvali, dcera, sestra moje a druha... “Kam chodite, neblaznéte,
vzdyt' se vam Spatné nevede *“ No ale rozumite, to, jak nam se tam vedlo, ty tii poschodi, to
si nikdo neumi predstavit. No a potom, kdyz prijeli sem, tak z toho byli uplnée pryc. V:

‘

Libilo se jim to? A: Hrozné se jim to libilo, vSude upraveno, cisto. "

S dcerou maji velmi blizky vztah, ta se je snazi v domove navstévovat co mozna nejcastéji.

3

,,J...ale jakmile muze, tak prijede.

Pro manzele je nejdilezitéjsi, ze maji jeden druhého. To zmifluji v rozhovoru nékolikrat.

Také jsou velmi radi, ze je ¢asto navstévuje dcera. Obavaji se pouze o své zdravi, které by je

mohlo omezit. VSe ostatni se tak stdva malichernym.

., V: Ale vypada to, zZe jste spolu spokojeni. J: JezZiSmarja moc, takhle to vypada, kdyz ¢lovéku
nic nechybi, tak kdyby to jesté vydrzelo. No nechybi, jako kazdyho obcas boli zada, nohy,

¢

taky se mi Spatné chodi, ale jsem moc spokojenej. A: No, jezismarja.

,,J: Dulezity je, Ze jsme porad jesté spolu. A: A zdravi. To je nejdiilezitéjsi. A tady nam to

‘

vSichni Fikaji, vy jste jedini manzelé, co jste tady spolu.*
.. J: Clovék mél strach z toho, abychom to vSecko zviddali a tak... ale clovéku se zda, Ze je
to lepsi a lepsi. Ja jak bych rek, dokavad si ¢lovék dojde do ty jidelny a dojde si zpatky,
dojde si na néjakou akci, tak je to dobry, ale kdyz je clovéek tady na ty posteli, tak to pro néej

‘

musi byt zIy no. A: Utrpeni.
., J: No, to jediné. Ze se miizu o babicku opiit, jak se patii.*

KdyzZ je navstivi dcera, chodi 1 na venkovni prochazky, nejradéji do oblibené kantyny, kde

si mohou dat néco dobrého. Mimo areal vSak nechodi.

., V: A chodite se prochazet i ted’ v zimé? Oba: To joo. V: Vzdy kdyz prijde dcera? J: Ano,
vétsSinou. V: A chodite i mimo areal? A: To uz ne. J: Kdyz to neni potieba no proc...kdyz

3

clovek obejde barak, tak to staci.

Cela rodina méa mezi sebou hezky a blizky vztah. Pani Anna velmi ocefiuje, jak se Josef

staral o jejich dceru, kdyz byla jesté mala.

,A: No uzasny byl. Vzdycky ji vypral plenky a holka ho zboznuje, protoze vi, Ze to v§echno

pro ni délal. Hral si s ni, ucil ji to a to. To bylo nejhorsi obdobi, ale zviadli jsme to. “

Kromé¢ dcery jsou v kontaktu i s jejich sourozenci, se kterymi také udrzuji vielé vztahy.



., V: Tak to vypada, ze mate vsichni dobry vztah? J: Ale joo. A: Ale joo, to chran Panbith. V:
Je to pro vas asi dulezite. J: Je. A: To ano. V: A volate si nekdy? A: Hodné casto. J: No, to

jooo. A: Hodné casto. *

Kdyz je ¢lovek zdravy, neni nic, co by mu zde chybélo. Mize chodit do venkovniho aredlu
a program si piizpusobit podle sebe. Manzelé vSak na prochazky jiz nechodi, pouze pokud je

navstivi dcera.
,A: S dcerou chodime. V: A jenom spolecneé? Oba: To uz bychom nezvladali. *

Aby jim cas dobie utikal, ucastni se riznych aktivit, které v Palaté probihaji. Manzelé

konkrétné zminuji hudebni vystoupeni a ,,Kavarnicku®, kde je mozné dat si zakusek s kavou.

. J: Haidi A: Ta byla vybornad, prijemna takova anebo prijde hudebnik, ten chodil do skoly
pro nevidomé, zase je tady hodinu a pul, tak se to tady strida, Ze nam i ten cas utika, a to je
dulezity.*

,,J: Ta kavarnicka, tam se posedi tFeba hodinu. Miize se tam koupit to kafe a néjaky zdkusek.

Kvuili nicemu jinému tam babicka nechodi, Ze si miize dat zakusek (smich). *
V Palaté neni nic, co by jim chybé¢lo. Pfedevsim si pochvaluji angazovanost socialnich
pracovnikd.

,,Mné se Zije tahle dobre, jak Fikam, ja jsem takhle spokojenej. Jak to bude trvat dal, to

¢

clovek uz nevi...*

., Tady to vede pan P. a oni jesté tady porad chodi na skoleni, aby vSemu rozuméli. J: A kdyz

nekdo néco potrebuje, tak jim rekne a oni se postaraji.

Pani Anna ocenila, jak pfistupuje feditel k ostatnim obyvateliim, coz jim velmi pomaha citit

se v Palaté 1épe.

,A: ...no hrozné prijemny a zase se k nam prisel podivat, on vidycky vi, co se tady déje, co

se planuje a lidi si mohou Fict, co by chtéli vylepsit.

Oproti pfechozim respondentkdm manzelé nav§tévuji méné aktivity, které Palata potfada. To
je pravdépodobné zplisobeno tim, Ze nemusi tolik vyhledavat socidlni kontakt, jelikoz maji
jeden druhého. Prestoze se jich n¢kdy ucastni, nechodi tam pravidelné. Obcas si zajdou na
cetbu knih (knihy pied¢ita aktivizani pracovnice) nebo lusténi kiiZzovek (obyvatelé¢ sedi
v kruhu a hadaji slova, které také predcita aktivizacni pracovnice), ale Zadna z té€chto ¢innosti

je plné nezaujala.
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., Ale ja jsem byla jednou, no tak nebudu chodit na Kaju Marika, to je znamy, ze? Ale to byl
nejakej spisovatel a ten prines knihu, a to vam byla cetba o Cikanovi, ktery nevidél. A tedko
v té knize popisuje jeho trampoty a uspéchy a mné se to tak nelibilo, Zze uz jsem podruhé

¢

nesla.

,,J: Nejvic, co tady delaj, ale my na to moc nejsme, jsou kiizovky. V: A chodite na ne nékdy?

A: No tedko dopoledne jsme zrovna byli.

Manzelé zminili, ze se v Palaté poradaji také organizované vyjizd’ky mimo areal. Tam pan

Josef nejezdi kviili bolavé noze, pani Anna pouze vyjimecné. ,,A: V Lanech, to byla nadhera. *

Blizké vztahy v Palaté snikym neudrzuji. Pani Anna vSak rada travi cas se
spoluobyvatelkami, se kterymi ¢asto posedi na chodb¢, kde se s oblibou schazeji a povidaji si

o obycejnych vécech.

,,J: S8 babickama tady okolo, co tady bydlej. Babicka si jde na tu chodbu s nima popovidat.
A: No, tady se sedi a povida se. V: A o cem si treba povidate? J: O problémech (smich).

Nékteti obyvatelé Palaty obfas manzele pozvou na pravidelnou msi. Pokazdé se ale néco

ptihodi, proc se ji nemohou zucastnit.

,J: Jad jsem jeste nebyl ani jednou, to mé porad laka pan Pavel, ktery tu je, abych s nim
Sel... J: Babicka uz to tady jedny pani slibuje, Ze s ni piijde, ale jesté tam s ni taky nebyla
(smich). A: Ono je to vidycky v patek odpoledne, tak vidycky k nam prijde navstéva nebo

«

vite néco takového, Ze clovéek nemiize... *

Dftive d¢lal manzeliim nejvétsi radost pobyt na chalupé, kterou si postavili v rodném kraji
pana Josefa. KdyZ Anna odesla do dichodu, pfestéhovali se na chalupu uplné, pouze v zimé
zustavali v Praze. M¢li tam blizké pratele a celkové se tam citili velice dobie. Sousedi jim

pomahali, schazeli se s nimi a travili spolu volny ¢as.

My, kdyz jsme se vzali, tak jsme si koupili malou chatku na pozemku rodici, tak nam piil
vesnice pomahalo to dat do poradku a my tam byli strasné Stastni. V: Takze se vam styska?
A: No pravé a sousedy, jaké jsme méli hrozné hodné. J: No tak kdyz tam clovek Zil téch 30
let, tak si to ani neumél jinak predstavit a vzdycky jsme cekali, at' uz je ta sobota, abychom
tam mohli jet, kdyz uz jsme si tu chalupu poridili.

Po pfedchozim Zivoté na chaloupce se jim styska, ale snaZi si to nepfipoustét.

,,Jesté jo, ale nesmi na to clovek myslet. Jen jak se Zije tady. *
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Kdy staii zacalo si manzelé neuvédomuji. Pro né€ je spojeno pouze s ubytkem sil.

,,J: Ale jinak bych to nedovedl definovat, jenom tim, Ze ubyvaji sily, nic jiného.

«

,A: Ja bych rekla, Ze to poznate tak, Ze tu praci, kterou jste drive zastavala, uz nezmiizZete. *

‘

., A: Ja bych fekla podle toho, kdyz si uvédomite to a to nemiizu.

Pokud vsak ¢lovek zlistava zdravy, nemtize stafi nijak zaznamenat. Dulezita je i fyzicka

aktivita.

,J: Kdyz tomu cloveku nic nechybi, je zdravy, miize se pohybovat, tak ani nemiize
zaregistrovat, ze stdarne.

¢

,,J: Nékteri lidé se mozna snazi byt co nejvice aktivni a ja bych rek, Ze to je dobre.*
,,J:...to prizpiisobi tomu a kdyz to stari porad jakoby slouzi, bere to... "
,A: Hlavné si udrZovat to zdravi, to je potieba.*

,,J: Dokud to clovék zvlada umyt si dojit si.

Kazda zkuSenost v zivot€ je vSak individudlni a nepfenosna.

., V: Takze myslite, Ze vSechno je individudlni, Ze se kazdy musi spoléhat jen na vlastni
zkusSenosti? A: Ano a podle svych poznatkii vselijakych.
,,J: To ne, u sebe jsem musel vsechno prozkoumavat sam. *

Stafi je tfeba pfijmout. D4 se na n¢&j pfipravit péci o zdravi, také je dilezité byt v Zivoté

spokojeny, vyhybat se Spatnym lidem a ned¢lat praci, kterd nepiinasi naplnéni.

,A: Davat si pozor na zdravi, abyste neonemocnéla. J: Aby se vam darilo, abyste docilila
vSeho, co chcete, abyste byla stastna. J: To musi clovék zaridit néjak...A: Prizpusobovat se.
A taky aby se k vam nepriblizovali lidi, kdyz poznate, Ze nejsou uprimni a podobneé. J: A

aby taky clovek delal, co ho bavi, aby nechodil do zaméstnani, co ho otravuje.
V soucasnosti jiz nechtéji v Zivoté nic ménit, jelikoZ jsou sami odkazani na pomoc zvenci.
,J: Co tedka clovek miize zmeénit? To uz ani neexistuje, kdyz sam potiebuje pomoc? “
,,J: To snad ani nejde néco zmenit (pochybovacné). *

Snazi se vSak také o urcitou samostatnost, aby pracovnikiim neptidélavali starosti navic.
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,» ...Clovek musi vychdzet a nemiize chtit nemozny. Taky clovek musi védet, Ze nejsme jenom
my nebo tak, Ze i ti oSetFovatelé taky maji na starosti ty druhy lidi. Takze kdyz to nemusi

«

bejt, tak se radsi postarame sami o sebe. Dokavad’ to jde. "

O soucasnosti se snazi pfili§ neuvazovat. Anna obCas vzpomina na ptedchozi Zivot a

srovnava ho s pritomnosti, ale jinak se snazi vénovat pozornost spise pozitivnim myslenkam.

Josef se obava budoucnosti, kdy budou jeden bez druhého, tyto myslenky si ale také

nepiipousti.

,J: To vite, Ze ne, premyslet se nesmi. A: O ¢em, Pepo? J: O zivote premyslet. A: Uz ne,
srovnavali jsme to, to je pochopitelny. Tak jediné to srovnavani. A vidycky to néjak udélate,
co je lepsi, co je horsi a vidycky to horsi clovek odstrani, vidte? Radsi to horsi
nevzpominat. “

,J: Jak to bude dal, nikdo nevi. Az budem treba jeden sam nebo tak. Ale na to radsi

nemyslet.
,,A: Ne, na to horsi radeji ne.

Dulezité je prijeti situace takové, jaka je, se vSemi negativnimi podobami. To je jediny

zpusob, jak byt v Zivoteé spokojeny.

, V: Takze chteli byste néco zmenit, kdyby to slo? J: Lidi se tady maji dobre, kdyz si
nevymysleji voloviny. A miizou ty lidi, tak co. A kdyz uz opravdu nemiZou, tak musej byt
spokojeny. Ja jsem si to takhle taky nedoved predstavit, Ze to bude, ale jako spokojenej

I3

Jjsem. "
,,J: Ja taky...zZe bych néco nemél rad...to clovek musi prehlidnout, i kdyz to nema rad. *

,,J: Ale dobry to je, no. Stézovat, to opravdu se nemiize. ‘

Brat zivot s humorem je pfedevsim pro pana Josefa dulezité. Sdm rozhovor ¢asto odlehcoval

vtipnymi komentafi. Humor oceniuje jako kladnou vlastnost i u jinych lidi. Naptiklad u

psychologa, se kterym se potkava na skupinovych setkanich.

,J: Vlegraci to vsechno bere, vybornej pan. V: Myslite, Ze je to dobry to brat v legraci? A:

Je to lepsi, nez se trapit.

Pro pani Annu je nyni dilezité udrZzovat dobré vztahy s ostatnimi obyvateli.
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., Tak takovy motto, clovek si preje, aby s lidmi vychazel, aby nebyly Zadné neprijemnosti,
nesrovnalosti a rano se potkame, pozdravime, jdeme spolecné na néjakeé to jidlo, tady si

I3

sedneme, popovidame si.

«

., A: Takova spokojenost s temi lidmi, jak sousedy, tak to vedeni. *

Pani Anna se seznamila s manzelem na Skole, kde byla ucitelkou. KdyZz pan Josef nastoupil,

patiil mezi velmi talentované zaky. Studium ho vSak nenapliiovalo, proto brzy odesel.

., Manzel ten tam prisel, tam byl zrovna mistr a ja jsem nahodou délala néco v reditelne. A
ten mistr prisel a rikal tomu rediteli, hele Mirku, tady ti nékoho vedu, predstav si, Ze ten pan

‘

rano prisel a uz to umi... "

Pan Josef od détstvi na ob& oc¢i nevidi. Pani Anna mé zbytky zraku na levém oku. Oba
dokazou ¢ist Braillovym pismem a pani Anna na zvétSovaci lupé, ale Cetbé se nevénuji. Pani
Anna dostala nevhodnou lupu, i kdyz by mohla zazadat o novou, nechce si pridélavat starosti.
V Palaté maji klienti moZnost ¢ist také pies zvétSovaci monitor, ten ji v§ak nevyhovuje. Oba

radéji poslouchaji radio nebo televizni vysilani.

,A: Ano, ja méla velikanskou lupu a pres tu jsem krasné vidéla, ale pri stéhovani jsem ji
ztratila, tak jsem pak Zdadala o lupu o novou, ale pan doktor, ktery to mél schvalit, napsal
uplné néco jiného, a to vam je lupa, jd ji ndhodou mam tady, na tu nevidim. Vsichni mi rikaji

‘

nenech si to libit, ale jd kdyz si vzpomenu, jaky jsem s tim méla nervy a to, tak se mi nechce. *

Manzelé se radi ucastni skupinového setkani s psychology, 1 kdyzZ se s nimi pan Josef citi
pfijemné, nerad rozebira zivotni témata z psychologického hlediska. I pfi naSem povidani jsem
meéla pocit, Ze odpovédi Casto radéji zlehcuje.

., V: A zaujalo vas néjaké téma posledni dobou? J: To ani ne, protoze je to vetsinou brebtani,

kazdej vi néco jiného... "

V otdzkach duchovniho zivota se pan Josef odvoldval na katolickou viru, ke které se
vztahuje spiSe formalné, ale piesto n&jakd vira v ném zistava.

,,J: Jak bych to rek, katolik jsem nebo kiestan. No ale abych byl néjakej zurivej, ale jak to
Fict...ze bych tim néjak Zil, tak to ne. A tady mam v rohu Panenku Marii, tu mi dala babicka,

kdyz jsem Sel do Prahy, Ze mé bude chrdnit. *
,,J: ale tak nejak nécemu verim, no. *

,,J: Ale nécemu vérim, no.
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,J: Ale Ze bych to zavrhoval, to ne.
Pani Anna se také na viru v zivoté neobraci.

., A: neodsuzuju to, to chran Pan Biih...kolikrat iikam, to nam Panbicek pral nebo tak néjak,

ale jinak ne...

Vici nékterym véricim z détstvi citi pan Josef urcitou zast', jelikoz povazovali ztratu jeho zraku

za bozi trest, coz pana Josefa velmi mrzi.

., V ty vesnici, kde jsem byl ja, byli takovy jo zalozeny. Kdyz se nékomu néco stalo, Ze ho

potrestal Biih. *

Na zavér rozhovoru jiz neméli, co by dale doplnili. Znovu zopakovali, ze je pro n¢ dulezity

momentalni zpisob zivota, ktery je piivétivy a Ze snazi se udrZzovat pozitivni mysleni.

Oba manzelé¢ byli velmi vstficni a laskavi, citila jsem se u nich velmi dobfe. Dokazali
spole¢né vytvofit velmi vielou, domaci atmosféru. Anna mi na zacatku rozhovoru pfipravila
kavu. Po celou dobu se snazili nad otdzkami zamyslet a dlouze odpovidali. Anna se Casto
rozpovidala i na témata mimo kladené otazky, obcas i Josef. Casto vypravéla rizné piibéhy,
které ji otdzka nebo momentalni vypraveéni asociovalo. Rada popisovala ostatni spolubydlici i
n¢které piihody s lidmi, s nimiz se dfive setkala. V jejim hlase jsem vnimala intenzivni emoce
a zaujeti, pfi vypravéni jakéhokoliv piib&hu. Casto pouZivala pozitivni superlativy napf.
., hrozné hodnej, néco prisernyho “ atd., ¢imzZ nejspis chtéla vypravéni podbarvit. Pokazdé jsem
méla tendenci odpovidat s podivem, 1 kdyZ jsem nekdy ptibéhu neporozuméla. Josef se také
snazil odpovidat, ale v jeho hlase znéla mirna vzdorovitost a ironie, coz bych pfisuzovala snaze
se s rozhovorem vyrovnat. Také se snaZil rozhovor odlehcovat humorem, ¢imz zaroven

dokazal vytvoftit pozitivni atmosféru.
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7  Analyza Il.: Zdroje resilience

Ve druhé casti jsme definovali kategorie, které jsou vSem respondentim napfti¢
rozhovory spolecné. Tyto kategorie pfindseji odpovédi na nasSe vyzkumné otazky — ,,Jak stari
prozivaji resilientni osoby se zrakovym zmnevyhodnénim, Zijici v ustavni péci?“ a ,Jaka
vynorujici se témata jsou vyznamna u resilientnich osob v domové pro nevidomé seniory? “ Ve
vyzkumu se nam podafilo definovat devét kategorii, které jsme sefadili nejprve podle
relevance, kdy rodina byla nejvyznamné;jsi kategorii, a poté podle toho, jak na sebe dana témata

navazovala.

7.1 Rodina

Pro vSechny respondenty je dulezity pocit soundlezitosti, ktery nachazeji predevsim
v rodin€. Kazdy z nich ma jednoho potomka. Jejich vztah je pro né€ velmi dilezity a je zdrojem
zivotniho smyslu. Déti je pravidelné navstévuji a snazi se pro né obstardvat, co potiebuji.

Rodina je v mnoha studiich uvadéna jako primarni zdroj opory.

Pani Emilie udrzovala s dcerou vzdy velmi blizky vztah. Pomahala ji i s vychovou syna, a

proto pro ni nastup do diichodu nebyl naro¢ny, jelikoz méla smysluplnou naplii volného casu.

YV

Emilie: ,, Obdobi, kdy jsem nastupovala do diichodu, pro mé bylo prijemné, protoze jsem se
nemusela rozmyslet co dal, ale pomahala jsem dceri, kdyz si zalozZila rodinu a ona chodila

‘

do prace.

,,Ale myslim, Ze jsem to diky dceri a jeji rodiné, zvladla dobre, protoze kdyz nikoho nemate,
tak je takhle ziistat sam mnohem tezsi, ale ja jsem védeéla, Zze mé moje rodina nikdy neopusti,

Ze opravdu mame takovy pékny vztah a Ze jim muZu vérit a oni mné.

Déti je v Palaté Casto navstévuji, coZ je také jedinym propojenim s vnéjSim svétem mimo

zafizeni. Jejich navstévy jsou pro né hlavni prioritou. VSichni respondenti o déti v pribéhu

vvvvvv

Emilie: ,,Aby moje dcera a jeji rodina byla v poradku a aby je nikdy nepostihlo, co postihlo

“«

mne.

Jitka: ,,Mam starost s temi détmi, jesté ja tam nejsem, mam to jenom na dalku.
Jitka: ,,No, mam rada ty deéti, to je pro mé dilezité. vyzkumnik: TakzZe ted jsou pro vas

vvvvvv ‘
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vyzkumnik: ,,A co vam déla pres den radost?“ Anna: ,,Kdyz cekame navstévu. ProtozZe se

zase néco dovime, zjistime, Ze je vSechno v poradku a tak... "

Pro manzele Klausovi je kromé dcery stejné dilezité, ze maji jeden druhého. V rozhovoru

to zminuji opakované. Oba si vyjadiuji ndklonnost a vzajemné se ocenuji.
vyzkumnik: ,,A co je pro vas tedy jeste v zivoté diilezite? “ Josef: , Jak Fikam, Ze jsem tady
s babickou...a taky zZe dcera za nami chodi, kdyz ne kazdy den, tak ob den.

Anna: ,,No uzasny byl. Vzdycky ji vypral plenky a holka ho zboznuje, protoze vi, Ze to

I3

vSechno pro ni delal. Hral si s ni, ucil ji to a to.*

Manzelstvi Jitky a Emilie neprovazela laska ani blizkost. Pani Emilie méla manzelstvi
spokojené, diky vzajemné toleranci. Pani Jitka by byvala radéji méla muze, ktery by byl

aktivnéjsi a mohla s nim travit hezké chvile.

Emilie: ,, ...my jsme byli spolu 50 let, jd jsem se vdavala pozdéji, ale myslim si, Ze jsem o nic
neprisla, i kdyz manzela jsem méla hodného, to ano. *“ vyzkumnik: ,, A hadali jste se nekdy? “
Emilie: ,, Vyména nazoriit musi byt, ale vzdy tak, aby jeden druhého neurazil. To prisio, ale
Ze bychom se hnévali, tak to u nas nebylo. vyzkumnik: Ale presto ten vztah byl silny? “
Emilie: ,,Ano, presto ten vztah byl silny, protozZe jsme dokazali jeden druhého tolerovat,

vysvetlit si véci, pochopit jeden druhého...

Jitka: ,, Miij manzel nebyl Spatnej, nepil, nekouril, ale byl strasné nespolecenskej, strasné

takovej zapsklej jo bych rekla, a to mné teda fakt nevyhovovalo, nikam nechtél jezdit.
Po odchodu manzela do diichodu v§ak pocitila ptichod stafi, jelikoZ jiz neméla o koho pecovat.

Jitka: ,,No, to nevim... Asi kdyz jsem ovdovéla, tak to uz jsem se citila stara. * vyzkumnik:

., A to vam bylo kolik let? * Jitka: ,, Sedesat. vyzkumnik: ,,A co se zmeénilo? Proc jste to tak

pocitila“ Jitka: ,, No zménilo se viastné to, zZe jsem jako uz jsem neméla o koho se starat, syn

uz je dospely.

Respondenti se nachazi v situaci, kdy ztrdci moznost ovliviiovat Zivotni okolnosti. Jsou
odkézani na pomoc socidlnich pracovniki. V takové situaci pro né déti zlistavaji témét jedinym
spojenim s vn¢j$Sim svétem, kdyz je informuji, co se nového udalo a zajist'uji jim nezbytné
potieby. Pfedstavuji také vyznamnou oporu, jelikoz propojuji jejich zivot pred nastupem do
ustavu se soucasnosti, coz je dilezitym zdrojem pocitu bezpec¢i. Manzelé Klausovi maji jeden
druhého stale po boku, proto se dokdzali s nastupem do Palaty vyrovnat Iépe neZ ostatni

respondentky.
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7.2 Socialni interakce

Pod kategorii socialni interakce jsou zahrnuty horizontdlni vztahy s ostatnimi
spoluobyvateli a s pfateli mimo Palatu. Diky zdejSimu pobytu je pro seniory socialni interakce
pristupnéjsi. Jsou zde nabizeny kazdodenni aktivity, které spole¢na setkavani usnadiuji.
Socialni interakce, véetné rodinnych vztaht, jsou zahrnovany mezi klicové faktory pro troven

kvality zivota. (Victor, 2009)

Kromeé rodiny jiz respondenti nejsou v kontaktu s nikym. Pouze pani Emilie si ob¢as zavola
s dlouholetou pritelkyni. V Palaté je pro né interakce dulezita, jelikoz jim umoziluje citit se
v novém prostiedi dobfe. Proto se snaZi s ostatnimi obyvateli udrzovat viel¢ vztahy, jenz ale

nejsou tak hluboké, abychom je mohli nazvat ptéatelstvim.

Anna: ,, Tak takovy motto, clovék si preje, aby s lidmi vychazel, aby nebyly zZadné
neprijemnosti, nesrovnalosti a rano se potkame, pozdravime, jdeme spolecné na néjaké to

¢

jidlo, tady si sedneme, popovidame si... "

Emilie: ,, Navazovat kontakt v takovém stavu, to je jedna véc a za druhé, dost tézko bych uz

verila tomu duisledku, abych si hledala nové kamaradky ... *

Pani Emilie nastoupila do Palaty v dobé¢, kdy pfisla o zrak Upln¢€, proto pro ni nebylo
jednoduché se sama v novém prostiedi orientovat, a také si nebyla jistd v zdkladnich
kazdodennich ¢innostech. Byla tedy radéji, ze miize byt na pokoji s nékym dal§im, s kym jsou
si vzajemnou oporou. Kdyz jsem ji navStévovala, popisovala mi, Ze si ale pfili§ Casto se
spolubydlici nepovidaji, pfestoZe jsou spole¢né v jedné mistnosti. Pani Emilie vSak vyhledadva

spole¢nost ostatnich pfi riznych volnocasovych a kulturnich aktivitach, které Palata potrada.

Emilie: ,,dostala jsem se tedy na dvouliizkovy pokoj, ja jsem chtéla jit na dvojliuzkovy,
nechtéla jsem byt sama... hlavné ze zacatku, ted uz bych to zvladla, ale hlavné RuzZenka

3

(spolubydlici) se mi vénovala, kdyz jsem potrebovala, takze uz tu spolu setrvame... "
Emilie: ,, ...ja jsem tedy nikdy nevyhledavala velké kolektivy, neméla jsem rada hlucnost...

Pani Jitka a pani Anna vyhledavaji spolecnost, aby si mohly s ostatnimi ,,poklabosit*. KdyZz
jsem vedla rozhovor s pani Jitkou, zastavila se za ni pfitelkyné¢, zda by nezasly na kavicku do
spolecenské mistnosti, kterou nazyvaji ,,Kavarnicka®. Pani Jitka pfi riznych pftileZitostech
vyhledavala spolecnost ostatnich a rada si se vSemi povidala. V rozhovoru zminila i nékteré
obyvatelky, s nimiz udrZuje blizsi kontakt. Spole¢né€ navstévuji i hudebni soubor Sluni¢ko, kam

chodi i pani Emilie.
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vyzkumnik: ,,A mate tam néjaké kamaradky? “ Jitka: ,,No, mam tam pani Kralovou, ta
nechodi taky, ta ma kolena bolavy. Jeste pani Danu a pani Riizenku, tak to Slunicko drzi

¢

pohromade.

Jitka: ,,Jak jsem rikala ty tri pani z toho Slunicka. " vyzkumnik: ,, Takze jste kamaradky? *
Jitka: ,,No, no. Pozvu je na kafe, tahleta pani to je sousedka nebo ona mé... “ vyzkumnik:
A chodite i na tu ,, Kavarnicku*? * Jitka. ,, Taky, no.“ vyzkumnik: ,,A chodite tam vsechny

‘

spolecne? “ Jitka: ,,No, sedime u jednoho stolu. "

Pani Anna v rozhovoru casto popisovala, co se u ostatnich spolubydlicich udalo nebo
piibéhy rtiznych lidi, o kterych se kdy doslechla. Svym vypravénim dokazala zaujmout. Byl to
pravdépodobné zplsob, jakym dialog obvykle vede. Jeji vypravéni bylo provazeno urcitou
intenzitou, tykalo se tragickych udalosti, moralnich ponauceni a piib&hi se stastnym koncem.

Nekdy se tyto ,,zanry* prolinaly. Pan Josef si dé€lal z jeji zaliby pozorovat déni kolem legraci.

Josef: ,, My tady nikoho moc nezname. S babickama tady okolo, co tady bydlej. Babicka si
jde na tu chodbu s nima popovidat. *“ Anna. ,, No, tady se sedi a povida se.  vyzkumnik: ,, A

o Cem si tireba povidate? *“ Josef: ,, O problémech. * (smich)
Josef: ,, ...misto aby poslouchala muziku, tak sleduje, kdo si hladi ruce.* (smich)

Pani Emilie vzdy vyhleddvala hluboké pratelstvi, proto o povrchni navazovani kontaktii
ptili§ nestoji. Ke vSem se ale chova zdvotile a s respektem. Navazovani ptatelstvi je v Palaté
obtizné kvili zdravotni bariéte a pravdépodobné také kvili prostiedi, které neni pfirozené, ale
omezené svou povahou Ustavniho zafizeni. Pfiznava ale, ze si také rada s ostatnimi, jak tika,

,,zdrbne*.

vvvvvv

hlubokych?*“ Emilie: ,,Ano, presné tak, to uz je asi v cloveku...taky jsem méla to ocko
poskozené, tak jsem tolik vztahit nevyhleddvala a taky mi vadilo, kdyz jste néco slysela, a
pak jste to slySela zase jinde...nerikam, zZe jsem si rada nezdrbla, to bychom nebyly Zenské

... “(smich)

V minulosti vyhledavali vétsi kolektiv pouze manzelé Klausovi, kteti si vytvofili skupinu
ptatel na chaloupce, kde travili vétSinu ¢asu. Pani Emilie preferovala dyadické vztahy, kdy
meéla par blizkych ptitelkyn. Pani Jitka zadné blizké vztahy z minulosti neuvedla. V sou€asnosti
je setkavani s ostatnimi spoluobyvateli diileZité pro vSechny. PfedevSim pani Jitka a pani Anna
si s ostatnimi obyvatelkami rady popovidaji pii setkanich v prostorach zafizeni nebo pfti
volnocasovych aktivitach.
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7.3 Projev vdécnosti vuci personalu

Pro nikoho z obyvatel neni péce personalu samoziejmosti. VSichni si uvédomuji, co pro
n¢ zamestnanci Palaty délaji. Takové jsem je poznala i ja. Méla jsem pocit, Ze tato prace je pro
n¢ poslanim. VSichni zaméstnanci Palaty se s klienty setkdvaji a povzbuzuji je svym upiimnym
zdjmem. To je pro n¢ velmi dilezité v tak obtizné situaci, kdy mohou pocitovat nejistotu

v novém prostiedi, kde jsou zavisli na vnéjsi pomoci.

Krom¢ socidlnich pracovniki se s obyvateli Palaty setkdvaji i clenové jejiho vedeni. Pristup
pana feditele v rozhovoru ocenila pani Emilie i manzelé. Dle jejich popisu ma o klienty
opravdovy zajem, chova se k nim pratelsky a snazi se s nimi komunikovat, aby se dozved¢l,

jak je mozné sluzby dle ptéani klientt vylepsit.

Emilie: ,, Libilo se mi, jak k nam pristupuje pani, ktera ma na starosti socialni zabezpeceni
a ta pani, co md na starosti kulturni programy, i co se tyka pana reditele, ktery se s nami
setkava kazdy mésic... kdy se s nami setkavad, je velice prijemné a v takovém stavu, vam to

¢

pomaha dvakrat, Ze jsou k vam lidé opravdu takovi viidni.*

Anna: ,,My jsme tam sedéli u jednoho stolu se dvema Zenami a pak prisel jeden pan, on
preskocil lavici, sednul si k nam a povida, prosim vas, ja jsem pan Prochazka a jsem tady
Feditelem a ziistal tam s nami sedet a kdyz on takhle zacal a okamzité Sel a prinesl manzelovi
pullitr s pivem. No hrozné prijemny a zase se k nam prisel podivat. On vidycky vi, co se tady

deje, co se planuje a lidi si mohou Fict, co by chtéli vylepsit.

Pani Emilie vyjadiuje vdécnost tim, Ze se zapojuje do riiznych aktivit a vychézi vsttic vSem,
kdo ji pozadaji o pomoc, napiiklad jiz poskytla nckolik rozhovorti studentlim, pfispéla
rozhovorem do mé&si¢niku Palaty, a dokonce k vyro¢i zaloZeni Palaty slozila basnicku.
Aktiviza¢ni pracovnici ji maji velmi radi, jelikoz je ptijemné si s ni povidat. Vd€k dle mého
nazoru projevuje aktivnim postojem a vielym ptistupem.

Emilie: ,,Ja jsem v noci nemohla spavat, tak jsem se naucila néjaké véticky, a pak jsem je

dala dohromady... "

Pfi nastupu pani Emilii pomohlo, Ze mize byt na pokoji se spolubydlici, ktera ji pomohla
seznamit se s novym prostiedim. Manzelé m¢li oporu jeden u druhého. Pani Jitce pomohla pfi
nastupu socialni pracovnice, kterd pro ni byla podporou a motivaci. Poskytovala ji podnéty
k riznym ¢innostem. Citila z jeji strany naklonnost, coZ ji umoznilo se citit v novém prostiedi

1épe.
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Jitka: ,, Tady byla jedna pecovatelka, ktera uz sla do diichodu a ktera me meéla moc rada a
vSechno se mnou probirala. Probirala se mnou vsSechno, co je potieba a tak. A vidycky

I3

rikala: «Ja mam z vas radost.» Protoze jsem se zménila k lepsimu, proto tohlento rikala.’

Jitka: ,, No nejhorsi bylo to, Ze jsem byla vlastné mezi cizimi lidmi a takovy to bylo jako...jak
bych se vyjadrila...takovy smutek jsem citila, ale s touhletou pani to bylo bezvadny. Ona mé
zameéstnavala pordd...porad. (smich) Vtech rucnich pracich mé naucila a do toho

péveckyho krouzku mé privedla...
Manzelé také ocenili pfistup socialnich pracovnikd, ktefi se snazi zajistit vSe, co potiebuji.
Kvalitu prace zvysuje i jejich pravidelné vzdélavani.

Anna: ,,No, jeziSmarja. Tady to vede pan P. a oni jesté tady porad chodi na Skoleni, aby

‘

v§emu rozumeéli. *“ Josef: ,, A kdyz nékdo néco potrebuje, tak jim rekne a oni se postaraji.*

Kvalita péce o obyvatele Palaty je na velmi vysoké trovni. Krom¢ zajisténi zakladnich
potieb je dulezity osobni a viely pristup vSech zaméstnanci. Kazdé¢ odd€leni mé kromé
socidlnich také aktivizacni pracovniky. Ti se snazi vytvaret pro klienty zajimavy program.
Casto dochéazi na oddélent, aby si jen popovidali, zjistili, co kdo potiebuje a snazili se je zapojit
do nejriiznéjsich akci. Prioritou je, aby se vSichni citili dobie. Kromé toho maji moznost obracet
se na psychology, ktefi zde pracuji na plny uvazek. Nikdo z respondentl sice zatim tuto
moznost nevyuzil, ale ucastnili se spolecné s nimi skupinovych aktivit. Psychologové
pobyvajicim zajist'uji odbornou podporu. Pro respondenty je diileZité alespon povédomi, ze se
na né¢ mohou kdykoliv obratit. Celkové pracovnici pokryvaji sluzby, které pomahaji zajistit
v§e, co je potfeba. Respondenti jsou si kvality péce védomi, kazdému z nich to pomaha citit se

zde dobte, za cozZ jsou velmi vdécni.

7.4 Odpovédnost/Vnéjsi opora

VSichni respondenti jsou si védomi svych omezeni, ale pokud je to mozné, snazi se vse
zvladat bez pomoci. Uvédomuji si, Ze pracovnici jsou vytizeni a jsou vdécni, Ze oproti

nékterym obyvatellim jim slouzi zdravi, proto se snazi je pfili§ nezatéZovat.
Josef: ,, Taky clovek musi vedet, Ze nejsme jenom my nebo tak, Ze i ti oSetrovatelé taky maji

na starosti ty druhy lidi. Takze kdyz to nemusi bejt, tak se radsi postarame sami o sebe.

Dokavad’ to jde. “

Emilie: ,,Ja treba kdyz jsem na pokoji, tak zvonim nerada, protoZe vim, Ze jsou

‘

zaneprazdneni, takzZe to neni nic prijemného, takze jenom kdyz je to opravdu nutné... "
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Odpovédnost projevuji 1 tim, Ze se snazi zistat v roli rodice i1 co se ty€e financi. Chtéji byt

na stran¢ téch, co jsou ochotni svym potomkiim pomoci.

Emilie: ,, Takze nasi dceri jsme vidy pomohli i po financni strance, hlavné, aby neprozivali

to, comy.

Jitka: ,,Ja, kdyz tam jedu, tak musim dat synovi tisic korun na benzin, protoze to opravdu
spotrebuje. Ne ze bych musela, ale chci, protoze nechci, aby kvili mné méli vydani, protoze

«

na tom nejsou nejak zvlast dobre.

Co se tyce aktivniho jednani, pani Jitka se nebala ozvat, kdyz méla podezieni, ze ji

pracovnici Spatné davkuji 1éky. Oproti tomu pani Anna si nedokazala fict o spravnou lupu ke

Cteni, prestoze pouze diky ni si dokdzala piecist, co potiebovala.

Jitka: ,,Nekdy mé zlobi zdravotnici, protoze si myslim, Ze mné davkuji léky Spatné. (smich)
Ale vyrovnam se s nima, protoze prijdu s tou krabickou s lékama a reknu: ,, VZdyt jste mi

tam nedali tohle a tohle. “

vyzkumnik: ,, TakzZe byste mohla Cist pres lupu? Anna: Ano, ja méla velikanskou lupu a pres
tu jsem krasné vidéla, ale pri stehovani jsem ji ztratila, tak jsem pak Zadala o lupu, ale pan
doktor, ktery to mél schvalit, napsal uplné néco jiného a to vam je lupa, ja ji nahodou mam
tady, na tu nevidim. Vsichni mi rikaji, nenech si to libit, ale ja kdyz si vzpomenu, jaky jsem

¢

s tim méla nervy a to, tak se mi nechce.

Kromé vlastni odpovédnosti hledaji 1 vnéjsi oporu v kazdodennich situacich. Pani Jitka ji

naléza v nabozenstvi. Obraci se k Bohu s tim, co ji tizi.

vyzkumnik: ,, A co je cilem té modlitby? “ Jitka: ,,Co je cilem? Uklidnit se, podekovat Panu
Bohu... " vyzkumnik: ,, Najit klid? “ Jitka: ,, No. vyzkumnik: ,, A modlite se za néco? * Jitka:

«

,»No i za néco, za déti se modlim, za svoji nemoc se modlim... "

Proti vife se stavi pani Emilie, ta ji vnima jako faleSnou pfedstavu lidi, ktefi na ni prenaseji

svou odpovédnost. Pokud neberou zivot do svych rukou, nebudou piipraveni ani na jeho konec,

jelikoz véti, ze smrti nekonci.
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Emilie: ,, Vite co, treba reknete, Ze to s tim nesouvisi, ale ja kdyz jsem sem prisla a vidéla
jsem, ze lidi tady chodi za mistnim fararem, ja jsem nemohla pochopit, jak je to mozné, Ze

se modli a mysli si, Ze si néco vymodli. *

Emilie: ,,Ja si myslim a moznd se mylim, Ze lidé, kteri se v priibéhu Zivota nedokazali

pripravit i na smrt, takzZe jakoby maji horsi postaveni, a to jsou ty naboZenstvi.



Pan Josef se povazuje za véticiho ¢loveka, ale spiSe formalné. Nejvetsi vnéjsi oporou je pro
n¢j jeho Zena.

vyzkumnik: ,, A povazujete se za duchovniho cloveka? “ Josef: ,, Jak bych to ek, katolik jsem

nebo krestan. No ale abych byl néjakej zurivej, ale jak to Fict...zZe bych tim néejak Zil, tak to

ne. A tady mam v rohu Panenku Marii, tu mi dala babicka, kdyz jsem Sel do Prahy, Zze mé

bude chranit.

vyzkumnik: ,, A co je pro vas tady viastné oporou? Vy navzajem, ze? “ Josef: ,, No, to jedine.

Ze se miizu o babicku oprit, jak se patri.

Odpovédnost a vn€jsi opora maji blizko pojmam ,,vnitini a vnéj$i misto kontroly*. V tomto
pojeti se odpoveédnost tykd neprendseni starosti o sebe na jiné a aktivni ¢innosti k zajisténi
potfeb. Opora neni hledani vnéj$i pomoci, ale spiSe toho, co ¢lovéku pomahéd zvladnout
kazdodenni tézkosti, co mu dodava pocit bezpeci. Respondenti dokazou nalézt rovnovahu mezi
vlastni sobéstacnosti a omezenim, které ztrata zraku pfinési, proto se na zdravotniky obraci jen

v nutnych ptipadech.

7.5 Prijeti/ Spokojenost

Dtivodem, pro¢ jsem si vybrala prave tyto respondenty, bylo to Ze jsem je vnimala jako
pozitivni a spokojené, pfestoze se nachdzeji v situaci, kdy ztraci nezavislost. Ztrata jistoty
svého soukromi predstavuje velkou zatez adaptacnich kompetenci starych lidi (Vagnerova,
2007). Ptijeti situace takové jaka je a spokojenost, jsou dva blizké pojmy. Oba se tykaji aktivni
zmény pohledu. Tento piistup se shoduje s principy logoterapie, kterd klade diiraz na zménu
postoje, kdy si ¢lovék uvédomuje hranice a omezeni, ale dokéze v nich najit svobodu. VSichni
mi respondenti se rozhodli, Ze zméni sviij postoj, Ze pfijmou svou situaci pravé takovou, jaka
je.

Nastup do Palaty byl nejobtiznéj$i pro pani Emilii. Manzelé Klausovi se naopak s nastupem
vyrovnali ihned. PiestoZe jsou tu spokojeni, jejich domov jim jisté schazi. Manzelé se tidi tim,
7e dokud jim slouzi zdravi, musi byt vdécni. Nastup do Palaty pro né byl ulevou, jelikoz
piedtim zacali kvili zdravotnimu stavu pomalu ztracet sobé&stacnost. Jsou velmi radi, ze tady
mohou byt. O zdejSim pobytu mluvi jen hezky. Sluzby v Palaté zajist'uji obyvatelim zakladni
potfeby, a proto také pobyt v tomto zafizeni vnimaji kladné, jelikoz jim objektivné nic
neschézi. Pani Jitka k nové situaci ptistupuje podobng. Je tu spokojena predevs§im proto, ze zde

ma vse, co potfebuje.
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Josef: ,, A Fekl jednu pravdu a ty se drzim. Kde budete, jak budete, nikde to nebude jako
doma.* Anna: ,, Ano.* Josef: ,, To je svata pravda. Clovék mél strach z toho, abychom to
vSecko zvladali, a tak... ale cloveku se zda, ze je to lepsi a lepsi. Ja jak bych rek, dokavad si
¢lovek dojde do ty jidelny a dojde si zpatky, dojde si na néjakou akci, tak je to dobry, ale
kdyz je clovek tady na ty posteli, tak to pro néj musi byt zIy, no.“ Anna. ,, Utrpeni. * Josef:

., Kdyz ho musi prendavat, prebalovat a koupat...

vyzkumnik: ,, Takze chteli byste néco zmenit, kdyby to slo? “ Josef: “Lidi se tady maji dobre,
kdyz si nevymysli voloviny. A muzou ty lidi, tak co. A kdyz uz opravdu nemiizou, tak musej
byt spokojeny. Ja jsem si to takhle taky nedoved predstavit, Ze to bude, ale jako spokojenej

Jjsem. "

vzkumnik: ,, Ze se vam styska, ze? Josef: ,,Jesté jo, ale nesmi na to clovék myslet. Jen jak

se Zije tady.

vyzkumnik: ,, A jak to, Ze se mate dobre? * Jitka: ., Ze mam pohodli v téch osobnich vecech,
Ze se muizu sprchovat, Ze dostanu caj az na nocni stolek...takhle...to je pohodli, to bych
doma neméla v Zadném pripade. Tam bych si musela varit caj, nevidela bych na to, nemohla

«

bych najit konvici... *

Ani jeden z manZzeli si nemysli, Ze by jim cokoliv schazelo. SnaZi se vSak pfili§ nepfemyslet

o minulosti, jelikoz by takova ptedstava byla bolestnd. Diive pobyvali na chaloupce, kde byli

moc Stastni. Méli zde mnoho pratel a uzivali si spole€né traveny Cas. To jejich vztah

pravdépodobné upevnilo jesté vice. Nyni svou situaci piijimaji sndze, jelikoz maji jeden

druhého a dceru, ktera za nimi pravidelné dochazi. Proto se snaZi Zit spiSe v pfitomnosti. Stejné

jako pani Emilie si pfeji, aby mohli pobyt v Palaté proZzit poklidné.
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vyzkumnik: ,, ... jaké podle vas to stari je? “ Anna: ,, Zatim je to dobry, taky si stéezZuju, ze mé
boli zada. vyzkumnik: ,, Tak jenom to zdravi, ale jinak jste spokojeni? ““ oba souhlasi

nam to vsichni rikaji, vy jste jedini manzelé, co jste tady spolu.

vyzkumnik: ,,A co je pro vas tedy jesté v Zivoté dulezZité? Josef: Jak Fikam, Ze jsem tady

s babickou...a taky zZe dcera za nami chodi, kdyz ne kazdy den, tak ob den.,,

Anna: ,, Tak takovy motto, clovek si preje, aby s lidmi vychdzel, aby nebyly Zadné
neprijemnosti, nesrovnalosti a rano se potkame, pozdravime, jdeme spolecné na néjaké to

I3

jidlo, tady si sedneme, popovidame si. *



svoje stari a az prijde mij konec, abych v klidu odesla.

Manzelé zmifluji, Ze se snazi na nepiijemné véci védome nemyslet. Pan Josef projevil strach

o svij zdravotni stav, ale dokud se citi dobfe, je spokojeny. Pani Anna i pani Emilie uvedly, ze

S€

snazi ptremyslet spiSe o néem piijemném.

Josef: ,, To vite, ze ne, premyslet se nesmi.” Anna: ,,O ¢em Pepo?‘ Josef: , O Zivoté
premyslet. “ Anna: ,, Uz ne, srovnavali jsme to, to je pochopitelny. Tak jediné to srovnavani.
A vzdycky to néjak udéldate, co je lepsi, co je horsi a vzdycky to horsi clovek odstrani, vidte?
Radsi to horsi nevzpominat. ““ vyzkumnik: ,, TakZe se snazite myslet pozitivne? *“ Josef: ,, Ano,
to chce. “ Anna: ,,Coze dédo? ““ Josef: ‘“ Pozitivné to brat. * (zvySenym hlasem) Anna: ,, Ano,

“«

ano...

Josef: ,, To zalezi, v ¢em ten clovek Zije, kdyz clovek zZije ve slepote, tak to prizpiisobi tomu,
a kdyz to stari porad jakoby slouzi, bere to, tak to clovek taky tak bere a taky prijde pak ten
konec, ale na to ¢lovék nesmi moc myslet. *

Emilie: ,, ...jinak ja moc nerozmyslim, ja vim, Ze se musim smirit s tim, jak to je, a ve volnych

chvilich se snazim premyslet o nécem prijemném, aby mi ten cas rychleji utikal. *

Pro pani Jitku byl nastup do Palaty stresujici, ale zaroven citila zna¢nou ulevu. Nejhor$i

obdobi pro ni bylo v nemocni¢nim zatizeni, kam se dostala kviili urazu s nohou. Proto pro ni

bylo jednodussi se s prostiedim Palaty vyrovnat, jelikoZ oproti tomu zafizeni pfedchozimu je

ne
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srovnateln¢ lepsi kvality.

Jitka: ,, To bylo u Jihlavy ta chalupa a ja jsem byla na té LDN a potom i pred tim v takové
depresi, ze ja jsem se takhle klepala, Spatné jsem jedla, jesté jsem méla Spatny léky na astma,
které mé kazily chut k jidlu, a zvracela jsem, a tak jsem byla v hrozném stavu. “ vyzkumnik:
A kdy se to viastné stalo?* Jitka: ,,No to je tri roky, ja jsem tady treti rok. No a potom
prisla snacha a vekla: ,,Mam pro vas krdasnej domov. “ NaloZila mé do auta, vezla mé sem,
mné se to tu libilo, hned jsem 7ekla, Ze jo, a oni Fekli, Ze maji volnd ctyri mista, takZze miizu

nastoupit tieba hned, protoze se to brzy zaplni. Tak jsem tady.* (radostny smich)

vyzkumnik: ,, A jaky pro vas byl nastup?“ Jitka: ,,No dramaticky, protoze jsem zvracela,
Jinak casem se to uklidnilo no. vyzkumnik: ,, Zvracela jste z nervii? “ Jitka: ,, Asi...a taky jsem
brala ty blby prasky, co podporovaly nechutenstvi, zvraceni a priijem. “ vyzkumnik: A co jste

citila, kdyz jste sem prisla? Jitka: ,,Ja si myslim, Ze ulevu.“ vyzkumnik: Ale presto to byl



stres? Jitka: ,,No byl to stres, protoze jsem sem prijela z t¢é LDN a neméla jsem tady
dostatecné obleceni. To mné vSechno syn sem potom nanosil. No a postupné se vSechno

«

obratilo v dobreé.

Jitka: ,, Hrozné bylo to, nez jsem se sem dostala. To byla deprese. Byly tam dva urazy, takovy
vetsi. vyzkumnik: ,,A co se vam stalo? “ Jitka: ,,No, jednou jsem se prevalila pres lavicku,
protoze jsem nevidéla, nevédeéla jsem, Ze tam ta lavicka je, potmé a jednou jsem si Spatné
nazula pantofel a uklouzla jsem a méla jsem tadydle tu kost prasklou a oni rekli, Ze se to

neda operovat, tak jsem tii mésice lezela a nesméla jsem z postele na LDN. *

Pani Jitce nejvice pomaha citit se v novém prosttedi dobte, predevsim diky aktivitam, které

Palata nabizi, a také védomi, ze vSichni ostatni spoluobyvatelé maji podobny handicap. Pani

Emilie také vnima, Ze ji to s ostatnimi spojuje.

vyzkumnik: ,, VSechno vam vyhovuje?,, Jitka: ,, Pravé proto, zZe jsou tady ty aktivity a Ze jsou

¢

tady vsichni slepi.

Emilie: ,, ...ja nemuiZu vict, Ze tady nemam nikoho rada, kazdy se dostal na tu lod, kde jsem
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ijd...

Pani Emilie popisuje, jak se v minulosti vyrovnavala s naro¢nou zivotni zménou. Musela se

ptestehovat z rodného kraje, ke kterému ji poutala predevSim rodina. Tato zména pro ni nebyla

snadna také kvili novému zaméstndni, na kter¢ si t€zko zvykala.

vyzkumnik: ,,A jak jste si zvykala? “ Emilie: ,,Ze zacatku byly tézké chvile, protoze jsem
prisla do uplné nového prostiedi, kde jsem nikoho neznala, do nové prace, trosku odlisné
od té v Trencine, ale diky manzelovi, jsme to dokdzali zvladnout...postihnuti mého zraku

bylo ale tak zavazné, Ze jsem se v novém kolektivu a v novém prostiedi citila spatne...

Do Palaty nastupovala v obdobi, kdy pfiisla o zrak, takze se jednalo o dvé naro¢né udalosti,

které se tykaji zdkladnich Zivotnich potieb, jako je zdravi a zazemi. Pfestoze si proSla stavy

hlubokého smutku a sklicenosti, dokazala situaci védomé pfijmout a postupné se jeji psychicky

stav zacal stabilizovat. To je podle ni odpovédnosti kazdého, kdo se v naro¢né situaci nachazi,

a proto nemuze hledat pomoc zvenci.
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Emilie: ,, V prvnim momenté jsem myslela na to, Ze to je to nejhorsi, co se vam miuize stat, a
potom jsem premyslela, jestli ten Zivot bude stat za to, ale pak zvitezila pevnéjsi viile a

3

vydrzela jsem to. "



Emilie: “...vite, jak se nemuzZete zapojit jako driv, tak mnohé véci musite uz opustit, dat
stranou, to uz nemiuzete délat, a pak vam ziistane jenom to, co opravdu mizete..."
vyzkumnik: ,, Takze jsem pochopila, Ze jste se smirila s tou situaci tak, ze jste ji prijala.
Emilie: ,, No nakonec to musite prijmout...no tak co vam zustane, bud’ zZit tak, jak Ziju nebo

to skoncit... ”

Emilie: ,, Ted' vzpomenu Bibli, to je i v Bibli, kdo se jednou narodil, ten to musi prijmout, to

nemiize nikdo zménit, ani nasi poslanci.* (smich)

Emilie: ,, Ale no nakonec ted’ tady mame dva pany psychology, takze az budu na pokraji sil,
tak se na né obratim, ale stejné si myslim, zZe s takovou otazkou se musi ¢lovék vyporadat
jediné sam. “

Dle slov pani Jitky je schopnost pfijeti zavisla na inteligenci ¢lovéka, jenz se s naro¢nymi

situacemi vyrovnava sndze. Stejné jako rozumové schopnosti, je i odolnost dédi¢na, tuto

vlastnost pfipisuje i mamince, ktera pro ni byla vzorem. Od ni se také naucila §it, coZ se ji poté

stalo profesi.

Jitka: ,,Ja si myslim, Ze to hodné je vzdélani a taky dédicnost. ““ vyzkumnik: ,,A v cem myslite
to vzdelani? * Jitka: ,,No, kdo tu mysl ma trosku bystrejsi, tak lepsi chape ty souvislosti
vSechny, Fekne si, Ze to musi byt a nedéla proti tomu Zadny ... vyzkumnik: ,, A dédicnost? *
Jitka: ,,Dédicnost taky, protoze viechno se dédi i nemoci hlavné a jidelnicek, to je vsechno
zazity v genech. " vyzkumnik: ,, Tak i to zvlddani Zivota? Jitka: ,,No. vyzkumnik: ,,Vase
maminka byla taky takova statecna? “ Jitka: ,,Maminka byla taky statecnd, protoze méla

¢tyri deti a byla valka a nebylo co jist, co na sebe, to se presivaly obleky. *

Pani Emilie citila pfi ndstupu do Palaty hnév, jeji psychika nedokazala uvolnit emoce pro

pla¢, mozné kvili nedostatku intimity, ktera v Palaté chybi. Na druhou stranu ji mozna praveé

dostatek podnéti pomohl. Postupné se zaCala ucastnit rdznych c¢innosti, které¢ jsou zde

nabizeny, pfestoZe ji n€které z nich pfipadaly podfadné, predevSim v porovnani s jejimi

profesnimi dovednostmi. Pomahaji ji vSak pifekonavat samotu a smysluplné€ zaplnit volny cas.
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Emilie: “...no a tak jsem si pomalicku zvykala a mozna nékdy by mi pomohlo, kdybych si
zaplakala, ale ja jsem byla tak rozhnévand na sviij zZivot, Ze jsem nemohla...no a potom jsem
se pomalicku zotavovala, za pomoci dobrych lidi, protoze opravdu se tu o nds staraji, tak
Jjsem tady sedavala a premyslela, co bude se mnou...a pak tady bylo vyroci zaloZeni Palaty
a tady se zpivalo, tak jsem si Fikala, jsou tam sami amatéri, tak proc¢ bych nemohla taky, pak

Jjsem zacala chodit na rucni prace, a pak jsem si rikala, ty jsi byla takova dobra ucetni a ted’



tady zmolis papirové kulicky, no a nakonec nezbyva vam nic jiného, nez se smirit s tim, co
je...kdyz jsem se rozhodla zit, tak musim bojovat...

vyzkumnik: ,, A dokazala byste vici, co tady mate nejradeji? *“ Emilie: ,, Asi vSechno, co mi

¢

pomiize dostat se ze samoty...no ono kazdy den je tady néjaky program... "

Nastup do ustavniho zafizeni je jisté nejnarocné€jsi zivotni udalosti. VSem respondentim je
spolecné, Ze dokazali situaci, ve které se nachazeji, ptijmout. Pani Jitka a manzelé Klausovi se
explicitné vyjadiuji, Ze jsou v zafizeni spokojeni. Jsou vdécni, ze jim slouzi zdravi, Ze je o né
dobie postarano a libi se jim prostfedi, ve kterém nyni ziji. Pani Emilie sice spokojenost
nevyjadrila, ale pfistup ma velmi viely a rada se zapojuje do ¢innosti které jsou zde nabizeny.
Nikdo zrespondentii nemél vii¢i zafizeni vyhrady, ani neuvazoval o tom, Ze by cokoliv
zasadniho zmeénil. V rozhovoru respondenti dale zminili, Zze ke spokojenosti jim pomaha

S 4

udrzovat dobré vztahy s ostatnimi. Pro manzele je nejdiilezitéjsi, ze zde maji jeden druhého.

7.6 Moralni hodnoty

Tématem, které se ve vypovédich respondentli velmi casto objevovalo, byla akcentace
moralnich hodnot, na zaklad¢ kterych respondenti posuzuji ostatni, a také se jimi sami snazi
fidit. U ostatnich si v§imaji kladnych ale i zapornych vlastnosti. Tyto moralni hodnoty se

obvykle tykaji chovani vic¢i druhym lidem.

Pani Emilie by si ptéla, aby se lidé k sobé chovali hezky, coz je pro ni nejdileZit&si Zivotni
hodnotou.

¢

Emilie: ,,Aby délal, co miize, aby se méli lidi navzajem rddi...

Emilie: ,, Aby se vsichni snazili byt lepsi. *

Pani Emilie a pani Jitka si samy na sebe kladou naroky, aby dokézaly své zasady dodrzovat.
Snazi se jednat vZdy v souladu s tim, co vnimaji jako spravné jednani.

Jitka: ,, Nevim...no snazim se nikomu neublizovat. S kazdym vychazet v dobrym, i kdyz se to

¢

nekdy nepodari.
Emilie: ,,Ja jsem se v Zivote vzdycky ridila...to plati asi porad, Ze jsem nikomu neublizovala,
Ze jsem se i v prdci snazila byt fér, co se tyce spolupracovnikii, a méla jsem vidy rada, kteri
nebyli vypocitavi a byli spravedlivi a myslim, Ze i ja jsem tak Zila a mam radost, Ze jsem tak

Zila.
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Pani Emilie a pani Jitka popisovaly, jak se nékteré obyvatelky vii¢i nim nepekné chovaly.

Neciti se vSak ukfivdéng, takové piihody pojimaji spise s humorem.

Emilie: ,, ...ja jsem tady sedeéla a hackovala a jedna pani 5la kolem a Fikala: ,, Tak to mi teda
nerikej, ze nevidis, kdybys nevidéla, tak nemiizes déelat tohle, co délas.* Nebo néjaka pani
tady porad bloudila a zvykla si chodit do naseho pokoje, vzala svoji hiilku a zabouchala mi
na stul a rekla: ,,Co tu delas v mém pokoji? *“ A ja jsem ji rekla, Ze je to muj pokoj, tak jsme

Ji klidne rekla, ze ji doprovodim ke dverim. *

Emilie: ,, Clovek se tomu zasméje, ale pak si reknu: ,, Boorovd, co ty budes koho kritizovat,

zitra miizes dopadnout taky tak.

Jitka: ,,Jedna pani mi rekla, Ze jsem nevychovand, protoze jsem chtéla sedet, kde je moje
misto a ona se urazila a rekla, Ze jsem nevychovana a od té doby na mé nemluvi. A ja jsem
JjiFekla, Ze uz jsem ji odpustila, a to byl jesté ohen na jeji strechu, protoZe ona nechce, abych

‘

Jji odpoustéla, ona chce, abych se omluvila...*

Naopak pani Anna Casto oceniovala kladné vlastnosti lidi, se kterymi se v Zivoté setkala.

Béhem rozhovoru si na né¢ vzdy ndhodné vzpomnéla. Vnimala jsem to jako jeji zptsob, jak

rozhovor udélat zajimavejsi.

Anna: ,,Vite a my jsme treba jeli na tu chatu a jezdili jsme autobusem z Vinohrad do
Benesova a tam dalsim autobusem na tu chatu, tam a pan 7idi¢ nam vidycky uvolnil

misto...my méli vzdycky Stésti na hodny lidi.

Anna: ,, A tedko prijde sestricka, vyvola mé, ja teda vstanu, jdu tam, on ten doktor sedel
takhle u stolu, on vstal, pomoh mi z bundy, pomohl mi, on byl tak vybornej. Tak hodnej,
slusnej.

Anna: ,, Tak to si clovek Fika, tak to je nadherny, kdyz takového clovéeka tam necha a lidi mu

3

pomdahaj, kdyz ona ovdovéla, vite, tak to je vsechno v takovym dobru no... "

Dnesni spole¢nost vnima pani Emilie pon¢kud skepticky. Mé pocit, Ze pro lidi ztraci

vyznam, aby se k sob& hezky chovali, coZ ona sama vnima jako diileZitou soucast pfistupu

k Zivotu. Sama se snazi s lidmi jednat, jak nejlépe dovede.
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Emilie: ,,...a ten slovosled je tak nadherny, tak vSechno hezky popsané, taky jsou tam
popisované hezké sousedské vztahy a vztahy mezi lidmi, to bych rekla, Ze uz dnes snad ani

neexistuje.



Emilie: “Na vesnici byly takové lepsi vztahy nez ted. Jesté kdyz manzel Zil, a pak se to
v§echno zménilo i u nas. Ale zase mam pocit, ze dnesni lidi maji na prvinim miste penize, a

«

pak teprve ostatni lidi, nevim, jestli to tak je..."

Emilie: ,, Lidi by nemeéli myslet jen sami na sebe...tak vezmeme kolektiv v praci, aby meél

nejaké zasady, aby byl ferovy...

Pokud ji nékdo opravdu ublizi, nevraci mu to stejnou minci, ale ke konfliktu se snazi stavit
s diistojnosti. Nema rada rozepte, avsak dokdze se za sebe postavit, pokud se k ni nekdo

nezachova dobfe.

Emilie: ,,Jak bych to rekla, ja nikomu zamérné neublizuju, ale nechci, aby neublizoval ani

¢

nikdo mne.

Podle ni je kazdy odpovédny za své jednani a nemél by jeho disledky prenaset na nékoho
jiného. Ji samotné se nelibi, ze misto vlastni odpovédnosti si néktefi lidé mysli, ze jim vSe

pomuze vyfesit vira, na kterou se obraceji.

Emilie: ,,ale ja kdyz jsem sem prisla a videéla jsem, Ze lidi tady chodi za mistnim fardarem, ja
Jjsem nemohla pochopit, jak je to mozné, Ze se modli a mysli si, Ze si néco vymodli. Treba

pani M. by nevynechala ani jeden patek, aby tam nesla, ale v jadru to neni dobry cloveék.

Pani Jitka pojimé duchovnost univerzalné, jelikoz kazdy ¢lovék ma dusi. Jeho zivotnim
snazenim by mélo byt jednat podle nejvysSich morélnich hodnot. Vira pro ni tedy neni takova,
jak ji vnima pani Emilie, ale je pro ni dalezitd odpovédnost podle téchto moralnich zasad
jednat.

Jitka: ,,No protoze i ten nevérici je vlastné duchovni. I kdyz o tom nepremysli, a ani o tom

I3

treba nevi. “ vyzkumnik: ,, A jak to, Ze i on je duchovni? “ Jitka: ,, ProtoZze ma svoji dusi a mel

I3

by o ni pecovat trosku taky. A zamyslet se nad ni. *

Z rozhovoru vyplynulo, Ze moralni vlastnosti jsou pro respondenty zasadni pro urceni
vlastni sebehodnoty i pro hodnoceni ostatnich. Nejvice ocenuji kladné mezilidské vztahy.
Clovék by se mél vii¢i druhym chovat, jak nejlépe dovede, a také by mél usilovat o to, aby

dokézal své moralni zasady aplikovat v kazdodennim Zivoté.

7.7 Volnocasové aktivity

Palata nabizi Sirokou Skalu aktivit, kterych se mohou obyvatelé Gcastnit. Jedna se o

Sirokou nabidku kulturnich akei a spolecenskych setkani, kde maji moznost se pobavit a
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setkavat s ostatnimi obyvateli, ale mnoho ¢asu travi také samostatné, coz musi zaplnit riznymi
¢innostmi. Nékteré z nich jsou také pouze pro zabavu, ale zajimaji se také rozvoj duSevnich
schopnosti. O takové ¢innosti se zajima predevsim pani Jitka. Ta mé nejradé€ji moznost piiucit
se zabavnou formou nééemu novému. Je také rada, pokud jsou tyto Cinnosti fizené a muze

rozvijet své schopnosti ve spolecnosti ostatnich.

Ptestoze mohou byt nékteré z nich pro pani Jitku obtizné, nevyhyba se jim. Velice
obdivuhodné je, ze se vénuje Cetb¢ knih na zvétSovacim monitoru. Aby text precetla, musi

slova zvétsit tak, ze se vejdou na obrazovku pfiblizn¢ dvé slova.

Jitka: ,,Jo, orientaci mam dobrou a mam tady, zapiijcili mi tudletu lupu kamerovou. S tim
krasné ctu. “ (snimdni knihy pres zvétsujici pocitacovy monitor)

Také chodi s ostatnimi lustit kiizovky. To probiha tak, ze aktiviza¢ni pracovnice predcita,
co je napsané v tajenkach a ostatni sedi v kruhu a snazi se co nejrychleji odpovidat. Prestoze
nékteré spoluobyvatelky jsou obvykle rychlejsi, jelikoZ maji odpovédi naucené, pani Jitku tato
¢innost bavi. Manzel¢ Klausovy lusténi stejného divodu pfiiliS nezaujalo. Naucenym

odpovédim se posmivaji.

vyzkumnik: ,,Ale bavi vas to? ““ Jitka: ,, Bavi mé to no. Ty mi moc nejdou, protoze ony jsou
tam Zeny, ktery uz jako znaji ty slova ztech krizovek, ktery jsou tam stdale v téch

‘

krizovkach...takovy stdlice, ktery byste ani nerekla, zZe se to ve skutecnosti vyskytuje. *

vyzkumnik: ,, A jaké aktivity vas tady jesté bavi? Josef: ,, Nejvic, co tady délaj, ale my na to
moc nejsme, jsou kirizovky.* vyzkumnik: ,,A chodite na né néekdy?* Anna: ,,No tedko
dopoledne jsme zrovna byli... Nas tam dnes bylo patndct, prosim vas.* Josef: ,,A oni
vzdycky co mozna nejrychlejc, kterej to rekne. A pak kdyz je néco, co neznaj, tak jsou zticha

vSichni.* (smich) Anna: ,, To je pochopitelny.* (smich)

Pani Jitku velmi poté&Silo, kdyZ v hudebnim souboru, kde s ostatnimi zpiva, probéhla
pfednaSka hudebnika, ktery vypravél o profesnich zkuSenostech. Pfi zdbavném povidani se

dozvédéla nové informace, které ji obohatily.
Jitka: ,, Tak ten pan Vomacka je profesiondl, opravdu. On kdyz uz jsme to méli jako vSechno
sezpivany, tak nam vypravel o Oldrichu Novym a ty pisnicky z téch jeho filmii nam zpival a
hral na klavir a strasné zajimavy veci nam vypravel. “ vyzkumnik: , Takze se tam i

vzdeélavate. * Jitka: ,, No. “
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Pani Emilie také ocenuje, pokud se pii volnoCasovych aktivitich miize dozvédét néco

nového. Nejradéji ma Cteni knih na pokracovani, kde jsou ztvarnény nejriznéjsi ptibéhy. To

podporuje predstavivost a pomaha rozvijet vnitini svét.

Emilie: “...pak jsem navstévovala ty krouzky, ale to nebylo jen proto, abych néejak stravila

cas, ale ja jsem ziskavala i néjaké védomosti, treba pri ,,paméti“, nebo cteni to se vzdycky

zucastnim, to uz by muselo byt nevim co, abych tam nesla... “

Manzelé se o rozvoj dusevnich schopnosti pfili§ nezajimaji, ale obcas se n¢kterych takovych

aktivit zucastiuji. Naptiklad pani Annu zaujalo ¢teni knihy o historii budovy. Knihy o historii

a romany cetli pry i dfive s manzelem. V soucasnosti se vénuji spise poslouchani televizniho

nebo rozhlasového vysilani.

Anna: ,,To jsme byli dneska a tam zase cetli historii této budovy, uplné od zacatku, to je
zajimavy, to ano. Co clovéeka zajima, to jako jde, to clovék nechce je odmrstit, Ze nemdte
zajem a podobné. *“ vyzkumnik: ,, A jakou literaturu mate rada? “ Anna: ,, No ja vidycky bud’
romany nebo i historii, to jsme hodné Cetli s manzZelem. Jesté na té chate, to byl takovy klid,

kdyz vsichni odesli, tak na chatce jsme méli terdasku a tam jsme si Cetli.

Ptestoze oba ¢tou Braillovym pismem, knihdm se jiz nevénuji. Pani Anna by také byla

schopna Cist pfes lupu, ale neméd motivaci, aby si ji pofidila. Nemd zajem ¢&ist ani na

zvétSovacim monitoru jako pani Jitka.

vyzkumnik: ,, A ctete si nekdy slepeckym pismem? *“ Anna. ,,Ja ne, manzel to taky cetl, ale
ted’ uz je liny a ja taky. (smich)

Anna: ,, Podivejte, pres to vidite jen jedno pismenko nebo dvé. No mné to vitbec nepomiize,
ale zase abych chodila od jednoho doktora k druhému, aby mi to dal...ale stejné bych asi
nevidéla tolik jako driv... ale ta lupa byla nadherna. “ vyzkumnik: ,, A ta zvétsujici obrazovka

by vam nevyhovovala? *“ Anna: ,, Ano, tu jsem zkousela a ta mi nevyhovuje. Co potrebujete,

tak nam nékdo precte a vysvetli, nez aby se clovek trapil...

Kromé rozvoje dusevnich aktivit mohou obyvatelé Palaty navstévovat i fyzické cviceni,

které vSak probiha pouze dvakrat tydné. To vyuziva z naSich respondentl jenom pani Jitka.

Dalsi pohybovou aktivitou jsou prochdzky. Seniofi chodi pouze do okoli aredlu. Pfesto nikdo

z respondentil nezminil, Ze by ocenil vice pohybu. Pani Jitka si ale uvédomuje, Zze i malé

protazeni ji pomuze citit se lépe.
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vyzkumnik: ,, A davate si jeste néjaky cil? “ Jitka: ,,No to zdravi, aby mi vydrzelo aspon tak,
jak je. vyzkumnik: ,, A délate proto néco? * Jitka. ,, Tim Ze cvicim, tim, Ze Ziju tady a mam

¢

se dobre.

vyzkumnik: ,,A co tam deélate za cviky? “ Jitka: ,,No vSecko cvicime vsedé, no ale vsechny
koncetiny, hlavu a zada si vSecko procvicujeme. vyzkumnik: ,,No to by mélo byt kazdy
den.” Jitka: ,,No to mélo, vsak ja si to taky pamatuju nekteré ty cviky a délam si to rano

tady na posteli taky. (smich)

Palata nabizi seniorim bohaty zabavny program, ktery nejcastéji zajiStuji aktivizacni

pracovnice. Pravideln¢ zde probihaji riizné kulturni akce, kde vystupuji hudebni umélci, lidé

z riaznych oborti nebo vymysleji aktivizacni pracovnice vlastni program. Déle je velmi oblibena

tzv. Kavarnicka, kde maji obyvatelé moznost si vzajemné popovidat, poslechnout hudbu a dat

si kavu se zdkuskem. VSichni respondenti ji navstévuji radi.

‘

Jitka: ,,No, no. Pozvu je na kafe, tahleta pani to je sousedka nebo ona mé... “ vyzkumnik:

A chodite i na tu ,,Kavarnicku*? Jitka: , Taky, no.* vyzkumnik: ,,A chodite tam vSichni

«

spolecne? “ Jitka: ,, No, sedime u jednoho stolu.

vyzkumnik: “A dokdzala byste Fici, co tady mate nejradéji? *“ Emilie: ,, Asi vSechno, co mi
pomiize dostat se ze samoty...no ono kazdy den je tady néjaky program, odpoledne asporn

hodinka, pak je tady Kavarnicka, to jsou aspon dve hodinky... "

Josef: ,, Ta Kavarnicka, tam se posedi treba hodinu. Muize se tam koupit to kafe a néjaky
zakusek. Kviili nicemu jinému tam babicka nechodi, Ze si miize dat zdkusek. (smich) Kdyz

ja reknu, Ze ja dneska nejdu, tak je zle.* (smich)

Skupinova aktivita, kterd je fizena psychology, se jmenuje ,,Pansky klub®. Pan Josef se

zucCastiuje pravidelné, ale rozhovory s psychology ho pfili§ nezajimaji, 1 kdyz samotné

psychology ma v oblibé. Libi se mu, ze se jedna o spoleCenskou akci, kde byva 1 veselo a je

mozné zahrat si na jeho oblibenou harmoniku.
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Josef: ,, Ale jsou to vyborny chlapi.* vyzkumnik: A vy jste Fikal, Ze poradaji ten Pansky
klub. * Josef: ,,Ano jeden pdtek to jsou tam sami pani a druhej tejden se muZou pripojit i
Zensky. Aspon se clovek néco dozvi, ale taky je diileZity to téma, jaky navodej. “ vyzkumnik:
., A zaujalo vas néjaké posledni dobou? ** Josef: ,, To ani ne, protoze je to vétsinou brebtani,
kazdej vi néeco jiného a nakonec asi ctvrt hodiny pred koncem prijde jeden s harmonikou,

tak to se zpiva a hraje, tak to mam nejradsi.*“ (smich)



Z rozhovoru vyplynulo, Ze manzel¢é maji nejradéji spoleCenské udalosti, které jsou
provazeny kulturnim programem. I diive, kdyz travili as na chaloupce, se nejradéji schazeli

s prateli, kde se povidalo a zpivalo. Pan Josef se dokonce naucil sdm na harmoniku zahrat.

Josef: ,, Pak tady bylo vyroci Palaty a to je vyborna véc. Vystupuje tady kdekdo i domaci, co
tady maji i takovy soubor. A pak tady maji vselijaky takovy pohosténi, dokonce tam bylo

pivo a vino. “

Dalsi déni, které ptindSi radost ze smysluplné straveného Casu, jsou hudebni soubor
Slunicko nebo rucni prace, kam dochazeji pani Jitka a pani Emilie. Obé maji zapijceny strojek

na vyrobu pletenych dek, ktery mohou kdykoliv pouzit a samy se timto zptisobem zaméstnat.

Emilie: ,, ... treba chodime doli na zpivani, nebo ve ctvrtek mame rucni prdce, to pracuju
na tom strojecku (tkaci stroj pro nevidomé), to jste videla? vyzkumnik: ,, Ano. “ Emilie: ,, No,
po obéde mivame to Slunicko (sbor), takze to mame v pondeli, v utery mame ty rucni

prdce...ja mdam ten strojek porad u sebe a kdykoliv chci, tak miizu hackovat...

Manzelé spolecné nejcastéji poslouchaji televizni a rozhlasové vysilani. Nejradéji maji
zabavné porady a pan Josef je fanouskem fotbalu. Radio si pousti spise jako kulisu. Pani Anna

si také s manzelem rada popovida o lidech v okoli, coz ¢asto béhem rozhovoru zminovala.

Josef: ,, Zpravy, no, co tam davaj. “ Anna: ,, Tak vSechno. * Josef: ,, Akorat kdyz se opakujou

sem a tam, tak to clovek vypne.” Anna: ,,Ale bez radia si to neumime predstavit.*

vyzkumnik: ,,A co jesté radi delate? Povidate si nekdy?* Josef: ,,Nooo, povidime taky

nekdy...“ Anna: ,, Mluvime o tom, co se tady vSude stane... " Josef: ,, Pereme se." (vSichni

se sméji)

Integrovani 1idé jsou zvidavi a snazi se zivota aktivné tcastnit. (Erikson, Erikson, Kivick,
1994; Hearn et al., 2012). To se tyka i1 zucastnénych respondentt, ktefi se ucastni vétSiny
¢innosti, které¢ Palata nabizi. Nékteré z nich umoziuji zabavnou formou piiucit se néfemu

novému. PfestoZe jsou pro respondenty nékteré aktivity méné zajimavé, nevyhybaji se jim.

Palata nabizi Siroky program, ktery pomaha respondentim vyplnit volny ¢as. VSichni maji
také oblibené Cinnosti, kterymi se mohou kdykoliv zaméstnat i samostatné. Velkou vyhodou
je, ze se zde pravidelné¢ mohou ucastnit spolecenskych akei, coz vSichni oceiiuji. Diky tomu
maji moznost pocitit slavnostni atmosféru, popovidat si s ostatnimi a uzit si veselou naladu.

Program Palaty poméh4 odstranit pocit izolace, ktery u seniort v béZném zivoté muze vznikat.
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7.8 Akcentace drobnych Zivotnich radosti

Kvalitu zivota ovliviiuje také to, jak moc si dokazou lidé vSimat drobnosti, které je
obklopuji. Ty pfinasSeji radosti, které by mohly byt nepostfehnuty. Schopnost povSimnout si

jich u respondentti vznikla samovoln€, nesnazili se o to zdmérné.

Pani Jitka v rozhovoru zminovala radost z kazdodennich malickosti nejcastéji. Nejvetsi
radost ji déla, pokud se mulize jit projit ven a nadychat se erstvého vzduchu. Protoze travi ¢as
vétSinou sama, dokéze se ponofit do svého vnitiniho zivota hloubéji. Réda si vychutndva
ptirodu, kterd v ni probouzi rizné pocity. Pokud je sama, rada si také zazpiva, coz u ni vyvolava
radostnou naladu. Pfipomina si pisn¢, kter¢ jsou jeji dusi blizké. Napftiklad ty, které zpivala pii

mSi nebo tradi¢ni jthomoravské, které ji pfipominaji rodny kraj.

Jitka: ,,A chodim si zpivat, kdyz tam nikdo neni ven, tam jsou takovy sedacky se
Slapadlama. “ vyzkumnik: ,,Jo a kde jsou? *“ Jitka: ,, Tady v parku. A miizete si Slapat nohama

‘

jako na kole a sedite a divam se na ty stromy okolo sebe.*

Jitka: ,, To je pravé blby. Clovek, kdyz cetl, tak otevrel kancional a tam to bylo a zpivala a
Cetla sis to, ale nazpameét jsem se naucila tak prvni dvé sloky. “ vyzkumnik: ,, Tak to je skvély,
Ze si zpivate. *“ Jitka: ,,Ja si zpivam i lidovy pisnicky, jako z jizni Moravy si zpivam rada. “

Pani Emilie se také dokéaze ponofit sama do sebe. Napiiklad vyuzila ¢as tak, Ze slozila basen

pracovnikiim Palaty a verSe si zaroven snazila zapamatovat. Takova ¢innost ji pfinaSela radost.

Nepotiebovala si basen ani zaznamenavat, vystacila si pouze sama se svymi myslenkami.

Emilie: ,,Ja jsem v noci nemohla spavat, tak jsem se naucila néjaké véticky a pak jsem je

dala dohromady... "

Pani Emilie si také dokazala v§imnout naptiklad krasného slovosledu v knize, kterou maji
rozecCtenou s aktivizacni pracovnici. VS§imat si hezkych véci poukazuje na vnitini nastaveni

k takovému pfistupu, coZ miZe piinaSet 1 vétsi radost ze zivota.

Emilie: ,,...a ten slovosled je tak ndadherny, tak vsechno hezky popsané, taky jsou tam
popisované hezké sousedské vztahy a vztahy mezi lidmi, to bych rekla, Ze uz dnes snad ani

I3

neexistuje.

I manzel¢ Klausovi se snazi v§imat si pozitivnich véci kolem nich, které jim d¢€laji radost.
Jedna se také o malickosti, které by mohly zistat nepovSimnuty. Mnoho z nich jiz bylo
zminéno v predchozich tématech. Nejcastéji oceniuji, kdyz se lidé k sobé chovaji hezky, coz

bylo provazeno mnoha ptibéhy pani Anny. Takové ptibeéhy zaznamenavaji v pribéhu celého
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radi, kdyz si mohou odpocinout, jen tak si popovidat nebo poslechnout radio a televizi.

7.9 Integrita

V této Casti budu vychazet ze stejného pojeti, jak je ego integrita pojimana v textu
Solcové tedy: zhodnoceni Zivota (ohlédnuti se za svym Zivotem, ktery je vniman jako
smysluplny), akceptaci minulosti (pfijeti minulych udalosti jako ukoncenych, pocit riistu a
pfijeti sebe sama v komplexit& triumfii i selhdni) a akceptaci vlastni koneénosti (in Solcova
at al., 2019).

StarSi seniofi vétSinou jiz nechtéji ménit, co v zivoté zazili. Pfekonali fazi integrity a
neulpivaji na tom, co v zivoté¢ promarnili nebo neprozili (Vagnerova, 2007). VSichni
respondenti zminili, Zze by v minulosti chtéli néco zasadniho zménit (nespokojenost
v manzelstvi, studium atd.), ale neméla jsem pocit, Ze by to pro n¢ v soucasnosti mélo jeste
ptili§ velky vyznam. Pfijeti minulosti, které je dllezité pro dosaZzeni integrity, neznamena
popieni negativnich stranek, ale akceptace toho, Ze to nemiize byt jinak (Solcova at al., 2019).
Zaroven zminuji mnoho dulezitych udalosti, které pro n¢€ byly pii utvareni integrity vyznamné.
Kazdy ve své minulosti nalezl néco, co bylo vjeho zivoté dilezité. Pokud byl Zzivot
plnohodnotny i nadchazejici konec ztraci své ostii (Erikson, 1963 in Solcova at al., 2019). Na

vvvvvv

reflektuje (Solcova at al., 2019).

Pani Jitka, Emilie 1 Anna byly spokojené v zamé&stnani a také v soucasnosti jsou na svou
praci hrdé. Pan Josef poté kvili zdravotnimu stavu nepracoval. Pani Jitka pracovala jako
designérka. Jeji prace byla kreativni, jelikoZ vymyslela rtizné pletaci vzory. Dnes stale nosi
obleceni, které vytvortila. Pfi rozhovoru mi ukazala krasné svetry, které upletla.

Jitka: ,, No, to je strasné sloZity, takovy pletaci stroj, to je uplné zdzrak, Ze to vyrabi tu latku.

3

Takze mé to strasné bavilo.

Jitka: ,, Tadyto je moje prdce...no takovyhle veci jsem délala... miizu vam ukazat dalsich X

svetrii... tak ja se vam pochlubim s dalsima svetrama... tohleto mi dalo prace, sice to

I3

nevypada tak efektne, ale ta stopa, ta mné dala prace. Ten hodné nosim tenhle svetr.

Jitka: ,,Ja at je to moderni nebo ne, to pordd nosim, protoze za prvé nic jineho nemdm a za

‘

druhy si toho vazim, kdyz jsem si to udélala sama.
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Pro pani Jitku bylo radostné détstvi, které travila na jizni Moravé. Od své maminky se jiz

v détstvi naucila Sit. Povazuje ji za silnou osobnost, ktera pietrpéla mnohé utrapy. Jednou

z véci, kterych dnes lituje, je Ze z rodného kraje odesla.

vyzkumnik: ,, To jste se naucila ve skole, plést? “ Jitka: ,, Ne, ja jsem pletla uz od malicka a
i Sila, maminka taky Sila. My jsme byly t7i holky a maminka na nas Sila a ja jsem vzdycky
pomdahala a vidycky jsem sedéla u Siciho stroje po strané a vzdycky jsem rikala: ,,Jak to

mam tedy udelat? ““ A ona mi vzdycky poradila a ja jsem jela dal. *

vyzkumnik: ,,A chtéla byste jeste néco zmenit?* Jitka: ,,No, Ze jsem neméla odchdazet
z rodného kraje. Méla jsem se tam drzet.  vyzkumnik: ,, Pro¢ myslite? * Jitka: ,,No rodny

kraj je rodny kraj.

Pani Emile je na svou praci také hrda, predevsim proto, ze v ni stravila velmi dlouhou dobu

a ziskala mnoho profesnich zkusenosti. Ma pocit, ze svoji praci vykonavala dobie.

Emilie: ,, ...takzZe to vSechno jsem méla na starost a v tomto zaméstnani jsem setrvala az do

¢

odchodu do diichodu...To bylo pro miij zZivot velice dulezité a radostné.

Emilie: ,,A pak jsem si rFikala, ty jsi byla takova dobra ucetni a ted tady zmolis papirové

kulicky.

Pani Emilie zminila spokojenost a hrdost na sviij Zivot. PfestoZze v mladi oslepla na jedno

oko, musela se vyrovnavat s Zivotnimi piekazkami, jako by byla zdrava. VSechny naroky vSak

dokazala zvladat. Zacatky v novém zaméstnani pro ni ale byly obtizné.

Emilie: ,,...kvili mé deétské neopatrnosti a zustala jsem na pravé oko nevidoma. S timto

3

problémem jsem se potykala cely Zivot, ale musela jsem vse zvladat, jako bych byla zdrava.

Emilie: |, Ja jsem se svym Zivotem spokojend a jsem rdda, Ze jsem dokdzala, co jsem
dokazala, akorat lituju té chvile, a to si neumim vysvetlit, Ze jsem v Sesti letech prisla o jedno

oko a musela jsem tak kracet cely Zivot a na to jsem nezanevrela.

Emilie: ,, ...postihnuti mého zraku bylo ale tak zavazné, zZe jsem se v novém kolektivu a

v novém prostredi citila Spatné...

Pani Anna se s Josefem seznamila, kdyZ ucila na stfedni Skole pro nevidomé. I ji prace

napliovala, ale nevnimala jsem, Ze by citila hrdost jako pani Jitka a Emilie. Pan Josef kvili

zdravotnimu stavu nepracoval, ale pani Anna vSak Casto ocefiovala, jaké zastani v ném m¢la.
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Anna: ,,Mné se tedy tam hrozne dobre ucilo a potom jsem odesla ucit k nevidomym na

Hradcany a tam byly deti do patnacti let, a to bylo zase néco jiného. “

Anna: ,, ...a takhle se staral o malou, nez jsme se odstehovali. No uzasny byl. Vzdycky ji
vypral plenky a holka ho zboznuje, protoze vi, zZe to vSechno pro ni deélal. Hral si s ni, ucil ji

to ato.”

Anna: ,,Manzel ten tam prisel, tam byl zrovna mistr a ja jsem nahodou délala néco
v reditelné. A ten mistr prisel a rikal tomu rediteli, hele Mirku, tady ti nekoho vedu, predstav

si, Ze ten pan rano prisel a uz to umi.

Pro oba manzele bylo v Zivoté nejradostnéjSim obdobim, kdy pobyvali na chaloupce. Byli

zde velmi spokojeni. Mohli spole¢né travit volny €as a citili se dobfe mezi sousedy, se kterymi

m¢éli velmi vielé vztahy. Stejné tak radostna pro né byla vychova dcery.

Anna: ,, My, kdyz jsme se vzali, tak jsme si koupili malou chatku na pozemku rodicu, tak nam
pul vesnice pomdhalo to dat do poradku a my tam byli strasné Stastni. V: Takze se vam
styska? A: No prave a sousedy, jaké jsme méli hrozné hodné. J: No tak kdyz tam clovek Zil
téch 30 let, tak si to ani neumél jinak predstavit a vzdycky jsme cekali, at’ uz je ta sobota,

abychom tam mohli jet, kdyz uz jsme si tu chalupu poridili.

Josef: ,, A nejvic potom jak jsme méli tu malou...Jak byla hodna, jak nds zlobila taky a takovy

v§echny mozny véci. “ (smich)

Pfijeti minulosti je vyznamné pro pfijeti soucasnosti a nasledné budoucnosti a

nevyhnutelnosti smrti. (Solcova, 2019) PrestoZe se respondenti snazi o ni piili§ neuvazovat,

v rozhovoru ji zminuji (kromé pani Anny). Pro pani Emilii je nyni dilezité, aby pokracovala

ve svém zivoté s diistojnosti az k samému konci. Pani Jitka nachéazi oporu ve vife v posmrtny

Zivot.
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¢

svoje stari a az prijde miij konec, abych v klidu odesla.

vyzkumnik: ,, Co je ve vasem zZivote dulezité“ Jitka: ,, ...a taky vira mi pomaha. ...nadéje, ze

tento zZivot tady nekonci, ze bude lip. “ (smich)
Josef: ,, To zalezi, v cem ten clovek Zije, kdyz clovek Zije ve slepoté, tak to prizpiisobi tomu a

kdyz to stari porad jakoby slouzi, bere to, tak to clovek taky tak bere a taky prijde pak ten

konec, ale na to clovek nesmi moc myslet. *



Dle vypovédi respondentti vSichni dosahli faze integrity. Kazdy naSel ve svém Zivoté
naplnéni. Pani Jitka a pani Emilie v profesni oblasti a manzelé tim, ze vétSinu Zivota byli
pospolu. Kazdy prozil jedinecny Zivot plny rozdilnych udalosti i naroki, se kterymi se musel
vyrovnavat. Kazdy z nich dokézal tyto zkuSenosti integrovat a piijmout. King uvadi, ze popteni
nepiijemnych vzpominek méa dlouhodobé negativni vliv na zrani ¢lovéka. (in Solcova at al.,
2019) Diky aktivni ucasti, byli schopni nalézt své misto a vytvofit ptibéh, ktery utvaii

smysluplny celek jejich zivota.
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8 Koncepty emergujici z analyzy
8.1 Rodina

Rodina hraje nezastupitelnou tllohu. Dnes$ni spole¢nost je individualizovana, o to vice
je vnimana jako utoCiste¢ pied vnéjsim svétem. Dochazi k Castéjsi izolaci rodiny od zbytku
spole¢nosti. Zakladni funkce rodiny jsou biologicko-reprodukéni, ekonomicka, pecujici, je
zdrojem zabavy a nezastupitelna je v oblasti emociondlni. Pouze rodina je zdrojem lasky,
bezpeci a jistoty. Dysfunkcni rodina tyto naroky neplni, ¢imz stradaji predevsim déti. (Kraus,
2014)

vvvvv

stava, ze jeden z partnerti ovdovi, a tim ztraci i svou piedchozi roli. O to vice mize zaclit
inklinovat ke svym détem. Jejich vztah k nim muze nabyvat az charakteru identifikace.
(Vagnerova, 2010) AvSak i uvnitf rodiny dochédzi dnes ¢astéji k rozvratim (Kraus, 2014). Na

psychické zdravi ma vliv i spokojené partnerské souziti (Ktivohlavy, 2009).

Ve stafi lidé odchazi ze zaméstnani, a proto je dulezité polozit si otdzku, co by mélo byt
jejich dalSim ukolem a ucelem tohoto zivotniho obdobi. Po odchodu do dichodu se méni
predevsim nartist volného casu, a disledkem toho vznika vétsi prostor pro to, aby mohli byt
sami se sebou a vice ¢asu zaplnit tim, co je pro né dilezité. (K¥ivohlavy, 2011) Zivotni styl je
ovliviiovan nejen osobnimi z4jmy, ale ptedevS§im spolecnosti a také prostiedim, ve kterém
zijeme. Sak uvadi vysledky vyzkumu, kde nejpfednéjsich pozic v socidlnim prostiedi seniort

zaujimaji pfedevsim déti, vnoucata a dale manzelé (2012).

Usporadani tradi¢ni rodiny se v poslednich desetiletich zménilo. Z patriarchélniho
rodinného souziti, kdy Zena byla v domacnosti, se jeji postaveni zrovnopravnilo na uroven
partnerstvi. Tato pozice je vSak pro mnoho Zen o to ndro¢néjsi, Ze zastava vice roli — kromé
toho, ze vychovava potomky, musi se aktivné Gcastnit pracovniho procesu a Ze se opustilo
souziti vice generaci. Proto je v dneSni dobé pro rodinu nezastupitelnd pomoc prarodict pti
péci o déti, a to predevSim babiCek. Ty Casto o déti pecuji o déti trvale nebo v kombinaci
s institucionalni vychovou /Skolkou. (Sak, 2012)

Dle vyzkumil na pocit radosti a dusevni pohody maji vliv pfedevS§im dobré vztahy
v roding a s prateli, které se projevuji tim, Ze spolu travi mnoho Casu. Totéz plati 1 o lidech
zijicich v manzelstvi oproti svobodnym. Déle lidem pomaha pocit opory, kterou nalézaji ve

vite. Finan¢ni stranka a urovein vzdelani hraje roli jen do urcité miry. Nejvetsi subjektivni Stésti
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u seniortl bylo zaznamenano, kdyz travili ¢as s rodinou a péci o d€ti a vnoucata. Seligman
popisuje tyto zdroje radosti jako aktivni ucast v rodinnych a pratelskych vztazich. Jde tedy o
to pusobit radost druhym, udrzovat s nimi vielé vztahy a hezky se k lidem chovat. Sonja
Lubomirsky se také ptiklani k tvrzeni, Ze pocit subjektivni radosti ovliviluje mira
angaZovanosti v socialnich vztazich. Stastngji se citi 1idé, ktefi se k ostatnim chovaji viele a

jsou jim jakymkoliv zptisobem napomocni. (Kfivohlavy, 2011)
8.2 Socialni interakce

Nejenom rodina, ale i dal$i socidlni interakce jsou dulezitou soucasti socialni opory
zivotnich situaci. Rozvoj socialnich vazeb mé vliv na zdravi i délku zivota. Pozitivni vztahy
maji vliv na prekondvani stresovych situaci jako tzv. buffering effect (ndraznikovy efekt).
Socialni opora ma predevsim pozitivni vliv na dusevni zdravi. V mnoha studiich je uvadéna
socialni opora a self-efficacy (divéra ve vlastni schopnosti) jako hlavni zdroj pfedchédzeni

depresim. (Kebza, Solcova, 1999)

Socialni sit’ zajist'uje pro jednotlivce dllezity zdroj bezpeci. Podporu mohou poskytovat
nejen nejblizsi lidé, ale také socialni zafizeni, organizace a spoleCensky systém. Dutlezitymi
zdroji socialni opory jsou nejen prostiedky instrumentalni a emocionélni, ale miiZe se jednat i
o podadni informaci nebo respektujici zpusob, jakym je k ¢lov€ku pfistupovéano, kdy je
podporovan a kdy dochazi ke spoleénému sdileni téZkosti. Toto spole¢né sdileni umoZzni divat
se na stresujici situaci novym zptisobem, napomiize starému ¢loveéku zvysit si sebehodnoceni
a zmé&nit pristup k situaci, kterou doposud nesl t€Zce. Pouhé povédomi o socialni podpote
umoziuje zlepsit zvladani stresu a postavit se naroénym situacim ¢elem. O¢ekdvana opora se
1i§i od realnd ziskané, jelikoz ma vliv na soucasné zdravi a prozivani. Clovék ma piedstavu,
jaké opora by mu byla v pfipadé nouze poskytnuta a od toho se odviji jeho nastaveni. Oproti
tomu realnd opora odkazuje k minulosti a zavisi na tom, zda se shoduje s konkrétnimi

predstavami. (Kftivohlavy, 2009)

Clovek je spoledenskym tvorem, a to se neméni ani ve stati. Clovék je pfirozené socialni
bytosti. Socialni zaclenéni je vyznamnym zdrojem duSevni pohody. Ve stafi vSak dochazi
k omezeni socidlnich kontaktii. Seniofi obvykle uzaviraji dosavadni vztahy a soustied’uji se
pouze na ty nejvyznamnéjsi, které obvykle predstavuje rodina. I ostatni vrstevnici se stahuji a

je tak obtizné tyto kontakty udrzovat. (Haskovcova, 2010)
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Pro seniory jsou vSak vrstevnici vyznamnou skupinou pro lepsi vzajemné porozumeéni.
S vrstevniky se citi bezpecn€, nemusi mit pocit nedostatecnosti a vzajemné respektuji rizna
omezeni, jez staii pfinasi. Poskytuji si oporu vii¢i vnéjSimu svétu, ktery je nemusi pfili§ chapat.
V bézném zivoté je udrzovani kontaktli s vrstevniky obtizné. V ustavni péci je mohou spojovat
podobné zdravotni potize a stejné sociopolitické prostiedi, které je lidem stejného véku
spolecné. Takové vztahy vSak jsou povrchni. Po 85. roce véku se stary ¢loveék zacinad obvykle

citit osamoceny. (Haskovcova, 2010)

Pro utvareni spolec¢enskych vazeb jsou vyznamné rysy osobnosti. Dle pétifaktorového
modelu osobnosti hraji dulezitou roli extraverze (sebeuplatnéni) a privetivost (empatie,
vielost). Oba tyto faktory maji pro kvalitu vzajemnych vztahii zasadni vyznam. Stuart-
Hamilton uvadi, ze omezovani vnéjSich kontakti u seniorii se tyka spiSe rysu osobnosti

samotaitl, a neni jen disledkem vysokého veéku (2010).

O we r

8.3 Projev vdécnosti viici personalu

Samotny pocit vdécnosti ma vyznamny vliv na to, jak se citime. Vdek neni zavisly na
vngjsich okolnostech, ale na védomém rozhodnuti. Kromé& duSevni radosti mé takovy postoj
vliv 1 na zdravi, vytvari pozitivni vztahy a pomaha vyrovnat se s nepfizni osudu. Umozinuje

nalézat kladné stranky v neptiznivych udélostech. (Jandlova at al. 2021)

Kftivohlavy rozliSuje dva druhy vdécnosti. Jeden je vici lidem a druhy vii¢i tomu, co
cloveéka prevysuje, jako je pfiroda. Vdék mize byt projeven i jako postoj, ktery je rysem
osobnosti. Opakem, ktery miiZe Zivot provazet je nevdécnost. Oba postoje maji vyznamny vliv
na to, jak se citime (napf. vyS$$i uroven Zivotni energie, delSi primérma doba spanku, vyssi
hodnoty pfi uplatiiovani optimistického pohledu na Zivot). Vdé€nost je vlastnost, kterou je
tteba ziskat ucenim. Uzite¢né se ukazalo tento vdeék expresivné vyjadiit. Takoveé upevnéni ma

na radost z prozivaného Zivota vyznamny vliv. (Kfivohlavy, 2011)

Na personal v ustavnim zafizeni jsou kladeny velké naroky, které si mnoho lidi nemusi
uvédomovat. Rodinni pfislu§nici mohou mit dojem, Ze by o seniora v ustavnim zatfizeni mélo
byt postarano po vSech strankach s nejvyssi mirou. AvSak zdravotnici a socidlni pracovnici
mayji Casto v pé¢i mnoho pacienttli a zvladaji zajisSt'ovat pouze jejich zakladni potieby, které jsou
velmi naroéné po fyzické i psychické strance. Pokud tato realita pfedstavam rodinnych

ptislusnikti neodpovidd, mize dochézet ke konfrontacim. Pohled rodinnych ptislusnikti by mél

vvvvv

71



si musi dokazat udrZzovat nastavené hranice, predevsim kvuli péci o vlastni dusevni zdravi.

(Haskovcova, 2010)

Kazdy ¢lovek si vsak zasluhuje distojny pristup, obzvlasté v situaci, kdy je na druhych
zavisly. Socialni pracovnici i ostatni zaméstnanci by si méli vaznost svého postaveni
uvédomovat a umoziovat klientim v co nejvyssi mifre, aby se citili distojné, i piestoze mohou
mit vyrazné zdravotni omezeni. Takovym jednoduchym ptikladem ohleduplného jednani miize
byt oslovovani. V nékterych zafizenich se dokonce muzeme setkat stykanim, coz je
nepiipustné, pokud se nejednd o blizky vztah mezi klientem a oSetfujicim. Pracovnici by méli
ke klientim pfistupovat s respektem na irovni partnerské spoluprace. Diiraz by mél byt kladen
na jejich sobéstacnost. Neékteti pecujici maji sklon mluvit s pacienty jako s détmi. Klientovy
intelektové schopnosti by nikdy nemély byt podcenovany. Mezinarodni program, ktery se

zabyva dustojnosti seniortl v Ustavni péci, se nazyva Dustojné staii. (Haskovcova, 2010)
8.4 Odpovédnost a vnéjsi opora

Téma odpovédnosti souvisi s tim, Ze respondenti se snazi v ramci moznosti o sebe
postarat. Uvédomuji si své schopnosti a snazi se v co nejvyssi mozné mifte ziistat sobéstacni
nejenom vuci zamestnanctim Palaty, ale 1 vici nejbliz§imu okoli, tedy détem. S odpovédnosti
souvisi 1 schopnost zajistit pro sebe, co potiebuji. Zde se v nékterych piipadech lisili, avSak
jednalo se pouze o jednorazové udalosti, i kdyz mohou poukazovat na rizné tendence
k jednani.

S odpovédnosti souvisi role kontroly, kterou se zabyva mnoho autort. Z nich
nejznaméjsi je Locus of Control neboli misto kontroly J. Rottera, dale pak naucena bezmocnost
M. Saligmana, atribu¢ni teorie, ¢i Bandurova koncepce self-efficacy a podobné. Vira ve vlastni

schopnosti a moznost ovliviiovat Zivotni okolnosti je v ¢ase pomérné stabilni. Urcuje nejenom

piistup k fedeni problémi, ale celkové psychické prozivani. (Kebza, Solcova, 2008)

Vyznamnym zdrojem vné&jsi opory je spiritualita. Ovliviiuje celkovy pfistup k Zivotu a
uzce souvisi s mordlnimi hodnotami, které jsou v ni obsaZeny. MlZe dodavat silu a inspiraci
pro Zivotni sméfovani. Poméaha najit smysl Zivota a poskytuje oporu i v nejtézsich zivotnich

situacich.

Bylo provedeno mnoho vyzkumti zamétenych na vliv viry a Zivotni spokojenosti nebo

vyrovnani se s nepiiznivymi uddlostmi. Naptiklad vysledky Koenigovych studii popisuji,
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nakolik je pro lidi vira oporou. U 90 % dotazovanych se zjistilo, Ze jim intrinsickd vira, tedy
niternd vira z vlastniho pfesvédceni, pomaha zvlddnout kazdodenni té€zkosti, u 70 % lidi
pomaha dokonce velmi. Vérici maji také vetsi schopnost poodstoupit od problému a nepropadat
negativnim emocim. Vira vSak mlze mit v nékterych ptipadech vliv naopak zaporny,
(Ktivohlavy, 2001) naptiklad vira v hiiSnost lidi, 1 kdyz zde zalezi na uhlu pohledu. Pfredem
dand hiiSnost by mohla byt vnimana jako ukol byt lepsim a snaha pracovat na sob¢ a
zdokonalovat se. Kritéria, kterd ovliviiovala spiritudlni snazeni byla rozdélena na: kognitivni
(napt. porozuméni bibli), afektivni (tykajici se vztahu k Bohu) a behavioralni (pravidelna

meditace, modlitba) (Ktivohlavy, 2006).

Rika4 se, Ze spiritualita v dne$ni dobé jiZ ztratila svého ducha a zajem o niterny prozitek
klesa. Za posledni desitky let doslo k sekularizaci, a to mize mit nepiiznivy vliv na hodnoty,
které jsou ve spoleCnosti vnimany jako dulezité. Nabozenstvi chybi smysl pro posvatno.

(Ri¢an, 2007)

Ve stati bychom ocekévali, Ze oproti mladé generaci, bude zvySeny zajem o hledani
smyslu zivota, ale je uvadéno, ze pouze 15 % seniort jej shledava jako velmi dilezity. VétSina
starych lidi se také prohlasSuje za ateisty-materialisty. Pfipousti ale, Ze existuje 1 néco, co je
fyzikalnimi zdkony nepopsané. Dalsi dvé skupiny jsou vyhranéné, jednak jsou to absolutni
materialisté, ktefi véfi, Ze mimo hmotu nic neexistuje, nebo existuje osobni Biih, ktery zasahuje
do fizeni svéta. Oproti mladsi generaci, jsou vsak stafi lidé poboznéjsi. To je dano tim, ze ve
sttednim veku neni jiz tolik prostoru vénovat se duchovnim otazkam, a také kvili postupné
sekularizaci spolecnosti, 1 kdyZ dnes pfibyva spiSe vice ndzoroveé nevyhranénych lidi. (Sak,

2012)

Nejvyssi lidskou potiebou, kterou popisuje Maslow, je potieba transcendence, coz
znamena prekroCeni sebe sama nejen ve vztahu k ostatnim lidem, ale 1 k pfirod¢ a celému
vesmiru. Tato potfeba se mlize projevovat jako touha po duchovnim poznani. Zivotopisy
osobnosti mohou byt pro to velkou inspiraci, aby ¢tenat vidél, co jim bylo v kritickych chvilich
oporou. Dalsi inspiraci mtiZze byt literatura, kterd se zabyva seberozvojem, smyslem Zivota, jak
si utvaret Zebticek hodnot a podle toho 1 sméfovani celého Zivota. Kfivohlavy uvadi, Ze chybéni
zakladniho prehledu miize mit pro vyrovnani se se zivotem ptedevsim v posledni fazi velmi

negativni vliv na jeho celkové prozivani. (Kfivohlavy, 2011)

Kazdy miize nalézat trvalou vnéjsi oporu v riznych zdrojich, kterou nemusi byt pouze

vira, ale je tim povédomi o né¢em, co ho piesahuje, je stale pfitomné a je pro ¢lovéka zdrojem
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smyslu pro jeho dalsi sméfovani. Pro kazdého je smyslem Zivota néco jin¢ho, ale nemél by jim

zlstavat jenom on samotny.

8.5 Prijeti a spokojenost

Staii lidé Casto bilancuji o pfedchozim zivoté a soucasnost jiz nechtéji ménit, ale snazi
se ji co nejvice prizpusobit svym potiebam. Ve stafi je hlavnim ukolem vyrovnat se soucasnym
zivotem. Stafi lidé se musi neustale vypotfadavat s problémy, které toto obdobi provazeji.
(Vagnerova, 2007) Optimisticky néhled na zivot je nauceny, a proto je mozné s nim dale
pracovat. Ukazuje se, Ze $tésti nezavisi na vnéjsich podminkach, ale spiSe na postoji, tedy jak
je ¢lovek schopny sebetizeni. Spokojenost také ovlivituje porovnavani oCekavané reality se
skute¢nosti. PfestoZe je Zadouci klast si Zivotni cile, je dulezité, aby byly co nejvice realistické

a splnitelné. (Kfivohlavy, 2011)

Stafi s sebou vzdy nese narocné situace a zavisi na cloveku, jak se s nimi dokaze
vyrovnat (Vagnerova, 2008). Toto obdobi je narocné v mnoha smérech, proto je velmi dilezité
umét se novym podminkam ptizpisobit. Adaptivita se tyka plasticity jednani — nasi schopnosti
meénit jednani (chovani) v priubéhu casu s ohledem na zmeny zivotnich podminek. Je mozné
rozliSovat vyrazy adaptovat si (ptizpusobit prostiedi podle vlastnich potieb) nebo adaptovat se
vici novému prostiedi. Adaptovat se znamend zvyknout si na podminky, které nelze ovlivnit.
S adaptaci se setkdvame v kazdém v&ku, ale obdobi stafi pfina$i mnoho naro¢nych situaci, kdy
je tato schopnost velmi duilezitym psychologickym jevem. Opakem adaptace se nazyva
maladaptace. V tomto véku se jiz schopnost adaptace snizuje. Pfizpisobeni vSak pomdha
kazdodenni t&kosti zvladat. Casto se stava, Ze po zbytek Zivota ¢lovék depresivnimu naladéni
nad ztratou podlehne a nedokéaze si uz uzivat piitomnosti. Stafi lidé by rozhodn& neméli upadat
do stagnace, ale hledat cesty, jak rozvijet sviij potencial a jak dosahovat v§eho, co je dulezité

v rdmci moznosti, které maji. (Kfivohlavy, 2011)

Schopnosti piijeti, tedy vyrovnani se se Zivotem, napoméaha nalezeni smyslu. Oproti
predchozi kategorii s ndzvem Vnéjsi opora se Pfijeti odliSuje aktivnim hleddnim postoje
v situacich, které zdanlivé smysl nemaji a se kterym se poji existencidlni otazky. Neni zde nic
konkrétniho, co by tento vlastni postoj nahrazovalo. Tento postoj v§ak nelze vytvotit klamnou

predstavou ani dosazenim vlastniho smyslu, ale je nutné jej nalézt.

Hledanim smyslu se zabyvaji piedevSim existencidlni psychologové. (Frankl, Yalom
atd.) Frankl je piedstavitelem logoterapie. Jejim hlavnim cilem je pomoci ¢lovéku uvédomit si,

ze jeho zivot ma smysl v kazdé situaci, na kterou musi odpovidat pravé svym postojem a
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jednanim. V zivoté je toto uvédoméni hlavni hnaci silou a je jedinym zpiisobem, jak se se
zivotem vyrovnat. Neexistuje zadna situace, ktera by smysl postradala. Frankl pojeti smyslu
¢leni do tfech hlavnich trovni. Prvni je néco vytvofit, vykonat. Druhou je prozitek — schopnost
n¢koho milovat, oddat se jedinecné moznosti prozitku, ktery nesmi mit za cil slast nebo
uspokojeni, jelikoz tak ho neni mozné dosahnout nikdy. Urovni, jez ob& piedchozi prevysuje,
je nalézt smysl 1 v beznadéjné situaci, a praveé touto urovni se zabyva nejvice. (Frankl, 2016)
Existencialni terapie je dynamickou terapii. Yalom ji popisuje jako setkdni se s hrani¢nimi
situacemi — smrt, svoboda, osamélost a ztrata smyslu. To jsou zdkladni Zivotni otazky, které
vzbuzuji strach a nutnost se s nimi vypotradat. Existencidlni terapie u¢i konfrontovat se
s nejvétsimi obavami. Clovék je bytosti, kterd se podili na utvateni reality. Kazdy proziva svij
svét jako Dasein, tedy tak, jak se ke svétu vztahuje. (Yalom, 2006) Konfrontace
s nejnaroCnéjsimi zivotnimi otdzkami, kterd vede k osobnimu ristu umoziuje dosédhnout
nejvyssiho naplnéni smyslu — nalézt smysl v utrpeni. ,, Na snaseni zdlezi — na tom, jak neseme
udel, kdyz uz jej nemuzeme vzit do viastnich rukou a nezbyva nam nez ho prijmout a nést. *

(Frankl, 2016)

8.6 Moralni hodnoty

Ucta ke stafi je spojovana s tictou ke zralé osobnosti, véetné kvality charakteru. Stai
bylo vzdy pojimano jako vzor moralnich hodnot, ke kterym lze vzhliZet, proto se lidé v obdobi
staii snazili byt spravnym vzorem. Clovéka je mozné poznat v kritickych situacich tim, jak fesi
problémy a stavi se k nim celem. S dobrymi vlastnostmi se nerodime, ale ziskdvame je
v pritbéhu zivota. ZkuSenostmi je postupné nacvicujeme a upeviiujeme. Ve staii jsou jiz tyto
vlastnosti obvykle utvofené a mohou nam poskytovat oporu. (Ktivohlavy, 2011) Moralni
hodnoty zaviseji na osobnostnich proménnych, ale pfedev§im na sociokulturnim prosttedi.
Z Evropského vyzkumu hodnot vyplynulo, Ze moralni hodnoty se u lidi ¢asem vyznamné
neméni. Co se tyce v€kovych kategorii, stafi lidé jsou si vétSinou v nazorech podobni, oproti
mlads$im, jejichZ nazory se vice riizni. I u star§i generace dochézi k liberalizaci nézort, i kdyz

ne tak vyrazné jako u generace mladsi. (Vidovicova, 2016)

Mezi nejvyznamnéjsi autory, ktefi se zabyvaji moralkou, se fadi Kohlberg. Nejvyssi
stadium moralniho vyvoje nazyvéa postkonvencni moralka. Znamena moralku, ktera je platna
mimo pravidla zavedena autoritou ¢i spolecnosti. DEli se na dvé urovné — orientace na
spolecenskou smlouvu — moralka zde stoji nad zdkonem, jemuzZ je spravedlnost nadfazena.

Tyto zékony jsou demokraticky odsouhlaseny, ale mohou se na zéklad€ rozumovych tusudkl
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meénit. Nejvyssi stadium jsou univerzalni etické principy, které jsou zakofenény v nadosobnim

sveédomi.

Konzumni spolecnost se od tradi¢nich hodnot odchyluje a zaméfuje se pouze na
dosazeni uspokojeni jednotlivece (Malikové, 2011). Spolecnosti byva péstovan tzv. ,,kult
mladi“, ktery propaguje krasu, silu a zdravi (Sedlackova, 2012). Na seniora i starnuti populace
je nahlizeno s nelibosti. Negativni pfedsudky a stereotypy, které se vici senioriim objevuji, se
nazyva souhrnné ageismus. (Malikova, 2011) Seniofi by vSak méli spiSe piedstavovat inspiraci
a byt ptikladem. Kvili negativnimu vniméni starych lidi, je spolecnost velmi ochuzena o

predavani hodnot, které by mohly byt pfinosné.

8.7 Volnocasové aktivity

Seniofi jiz nemohou zastavat vSechny ¢innosti, jako tomu bylo diive. Je dulezité, aby

nova omezeni dokazali pfijmout. Musi tedy vybrat pouze takové Cinnosti, které jsou pro né

4

V tomto obdobi lidé odchazeji ze zaméstnani, a proto je diilezité si polozit otazku, co
by mélo byt jejich dalsim tkolem a ucelem tohoto zivotniho obdobi. Po odchodu do dichodu
se meéni predevsim narlst volného Casu a tim 1 vétSiho prostoru pro to, aby mohli byt sami se
sebou a mohli vénovat vice ¢asu tomu, co pro né je dilezité. (K¥ivohlavy, 2011) Zivotni styl

je ovlivitiovan nejen osobnimi zajmy, ale i spolecnosti a prostiedim, v némz Zijeme (Sak, 2012).

Volnocasové aktivity seniorii jsou obvykle podobné. Radosti jim piinasi pobyt
s rodinou, posezeni s ptateli, cestovani, bezstarostny den, prace na zahrad€, pobyt v piirode¢,
poslech televizniho a rozhlasového vysilani. (Vagnerova, 2007) Sak uvadi, Ze pevnou soucasti
zivotniho stylu vice méné vSech seniort je televizni vysilani, jeZ u nds zdomacnélo v disledku
vyvoje této technologie v pribchu jejich Zivota. Sledovat televizni vysilani miize prakticky
kdokoliv. Kromé¢ televizniho je oblibené 1 rozhlasové vysilani. Oproti mlad§im generacim se
jejich spolecensky kontakt pfesunul do domaciho prostfedi. Diky nartistu volného Casu, mivaji
n¢kdy spolecenské kontakty i bohatsi nez diiv. Vice Casu travi i v ptirod€. (Sak 2012)

J 4

DusSevni Cinnost je dilezité rozvijet 1 ve staii. Mnoho studii prokazalo, ze seniofi
nevyuzivaji kognitivni funkce na hranici moznosti, coz se nazyva latentni rezerva. Kognitivni
schopnosti 1ze tedy tréninkem zlepSovat. Cvi¢enim jsou schopni zpomalit starnuti pfedevsim
v poznavacich aktivitach. V provedenych vyzkumech bylo zjisténo, Ze se da zvysit predev§im

krystalicka pamét’ — naucit se nové informace, ale 1 fluidni pamét’ — jak co délat, nazyvana téz

76



jako pragmatika zivota. Telesné a jesté o neco vice kognitivni aktivity posiluji vytvareni novych
nervovych bunék. Clovék ma tedy moznost uréovat, jak bude jeho neurogeneze tvofena na

zaklad¢ vlastniho konani — t€lesného i dusevniho. (Ktivohlavy, 2011)

8.8 Akcentace drobnych Zivotnich radosti

Drobné radosti nas provazeji kazdy den, ale zalezi na tom, zda jsme si je schopni
uvédomit a ocenit. I timto tématem se zabyva pozitivni psychologie. Kfivohlavy piimo uvadi,
ze mezi doporu¢ované formy pozitivniho ladéni je radost z malickosti kazdodenniho Zivota.
Vsimat si kréasy, ktera nas obklopuje a ktera dnesnimu uspéchanému ¢lovéku mize pripadat
zanedbatelnd. Piikladem muze byt ptiroda nebo také lidska tvorba, napiiklad umélecka dila.
Pozitivni ladéni zlepSuje psychickou pohodu, a tim poskytuje oporu pfi naro¢nych Zivotnich
udélostech. Této dovednosti je opét mozné se naucit diky kultivaci mysli. Diky praci na
pozitivnim mysleni dochdzi k odstranéni negativnich myslenek, jelikozZ nemohou existovat
pohromadé. Vyzkumy ukézaly, Ze na lidi s vy$$i mirou resilience maji pozitivni emoce vyssi
vliv pfi tlumeni emoci negativnich. Dal§im ptikladem kultivace mysli je relaxace, meditace,
kladny postoj k druhym lidem, vniméni pifijemnych pociti, naptiklad laskavosti, odpusténi a

dalsich emocionaln¢ kladnych prozitki. (Ktivohlavy, 2004)

Drobnych malickosti si ¢lovék mize zacit v§imat 1 u sebe sama. Pokud bude vyuzivat
svych silnych stranek, dosdhne uspéchu pravdépodobnéji. Pokud se néco podafii, lidé to
obvykle pfehlédnou a rovnou se zaméti na dalsi cile. Pozitivni psychologie doporucuje tézit
z kazdého tuspéchu, coz ovliviiuje pozitivni sebehodnoceni a tim i1 dusevni pohodu. Také
doporucuje vSimat si kazdodennich malic¢kosti, které je mozné zaznamenat napiiklad do
deniku. O téchto drobnostech je doporuc¢eno uvazovat, naptiklad v jaké oblasti se drobné
radosti objevuji a zda je mozné pro to né€co udé€lat, aby se objevovaly castéji. (Slezackova,

2012)

8.9 Integrita

Erikson popsal celkem osm vyvojovych stadii na zakladé konfliktu vnitinich sil a
pozadavkd, ktery je nezbytné prekonat. Pfed pfechodem do dalsi trovné se ¢lovék dostava do
krize, kterou bud’ dokaze prekonat a postoupi do dalsi trovné nebo se vzda a jeho Zivot bude
zmateny a nebude jej moci prozit v klidu kvili nevyfeSenym zdkladnim Zivotnim otdzkam.
Pfitom aby bylo mozné Usp&€$né zvladat vSechny Zivotni naroky, je nutné se s konflikty

vypoiadavat jiz od samého zacatku. Obdobi stafi odpovida posledni konflikt mezi integritou a
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zoufalstvim. To, jak prozijeme posledni fazi Zivota, souvisi s celym zivotem pifedchozim.
V posledni vyvojové fazi by mélo byt dosazeno vyssiho stupné zralosti osobnosti, socidlni

aktivity a celkové zivotni spokojenosti. (Kfivohlavy, 2011)

Clovek se po cely Zivot vyviji v plné zralou osobnost, coZ znamena, e postupnd
napliiuje sviij potencial. Zrald osobnost je stabilni, moraln¢ hluboka a integrovand. Zrani
osobnosti probiha na mnoha trovnich napi. kognitivni, emocionalni, spiritualni atd., ale
osobnost je pojimana jako celek vSech téchto casti. Ptili§ jednostranné zaméteni neni cilem.
M¢lo by byt usilovdno o dosazeni harmonie. Posledni faze Zivota je obdobim, kdy by ¢lovek
m¢él projit takovym rozvojem, jak jen to je za danych podminek mozné. M¢l by se snazit, aby
v zadné oblasti neustrnul. V posledni fazi integrita a stabilita osobnosti dosahuje nejvyssi

urovné. (Ktivohlavy, 2011)

Soucasti integrity je zhodnoceni pfedchoziho Zivota. Takové prevypravéni piibehu
vyzaduje upiimnost. Popirani minulosti nikdy nemiize piinést spokojenost se soucasnosti.
Ptestoze mohou byt prozitky negativni, je dllezité je ptijmout jako soucést zivota. Konfrontace
s nimi umoziuje zrani osobnosti. Kratkodobé mize mit vyhybani se zapornym vzpominkam
pozitivni vliv, ale dlouhodob¢ ptisobi na jeji zdravy vyvoj neptiznivé. Nezdravy zptisob
vyporadani se s minulosti se nazyva pseudointegrita, kdy jsou Spatné prozitky omlouvany ¢i
prikraSlovany. Pfijeti minulosti neznamend pifevypravéni piibéhu, nybrz jeho plné pfijeti.
Takové piijeti je zdsadnim predpokladem i pro piijeti vlastni koneénosti. (Solcova, Dubovska,
2019)

V Zivoté je dillezité klast si cile, jinak jeho smé&fovani miZe byt chaotické, bez vétsiho
naplnéni. Subjektivni presvédceni o smysluplnosti zivota vyznamné ovliviluje pocit Stésti.
Smyslem Zivota byva ¢asto uvadéna laska, povolani a praveé hledani stésti. Dulezité je, aby tyto
cile byly naplhovany, a tim je Zivot vniman jako smysluplny. (Ktivohlavy, 2006) Naopak
zoufalstvi pfinasi pocit, Ze Zivot zadny smysl nemél, jelikoZ byl celkové neuspokojivy
(Solcova, Dubovska, 2019).

Nejvyssi urovni partnerské lasky je po vasni a intimity oddanost (commitment), ktera
je pro trvani dlouhodobého vztahu zasadni. Oddanost znamena védomé rozhodnuti budovat
spole¢ny vztah a nezradit divéru druhého. Smysluplnost vztahti, pfedev§im rodinnych,
umoziuje prozit naplnény Zivot. (Ktivohlavy, 2006)

Spolecenské role, které byly diive zastdvany, ziistavaji soucasti identity, i kdyz jen

symbolicky (Vagnerova, 2007). Prace zabira v Zivoté vétSinu Casu. Je tfeba rozliSovat pojem
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prace a povolani. Povolani v sobé nese moznost vyuzit vlastni potencidl pro dosazeni néceho,
co je pro spolecnost uzite¢né. Jedna se o realizaci schopnosti k dosazeni spolecen¢ho cile.
Motivace k vykonu je provadéna na zéklad¢ vnitini motivace a odvedenou praci lidé vnimaji
jako poslani. Takovy pracovni vykon, tedy vykon povolani, zvysuje pocit subjektivniho $tésti.

(Ktivohlavy, 2006)

K pocitu Stésti 1ze pristupovat z mnoha thla pohledu. Maze zahrnovat zminény pocit
lasky a pracovniho naplnéni nebo se miize jednat o celkovy pocit osobni spokojenosti (well-

being) nebo uspokojivé kvality zivota (quality of life).

Ukolem integrovaného starnuti je nalézt spokojenost s piedchozim Zivotem a piijeti
jeho konecnosti. Spokojenost s uplynulym Zivotem zahrnuje pfijeti nejen kladnych, ale i
zapornych stranek. Diky tomu mohou lidé ve stafi prozit smifeni se soucasnosti i budoucnosti.
Integrita také presahuje vlastni individualni ego, kdy jedinec je vniman jako soucast
spole€enstvi a kultury. DokaZe poodstoupit od sebe samého a pfijimat zivot v jeho celistvosti.

(Solcova at al., 2019)

Diskuse

Vysledkem této prace byla ziskand témata, ktera se ve vSech rozhovorech objevovala
nejcastéji a ktera umoziuji pozitivni zptisob adaptace. Kategorie, které jsme takto ustanovili,
vznikly kvalitativnim vyzkumem v ustavnim zatizeni Palata, kde je péce poskytovand v
nadstandartni rovni, proto neni mozZné srovnavat ji s vétSinou podobnych zafizeni. Pti
definovani kategorii jsme vyuZili vzestupny postup sbéru dat, konkrétn€ emergence (vynoteni)
z jednotlivych rozhovord 1 dil¢ich kategorii. Dané téma, resilience zrakov€ postizenych
seniortl, je velmi malo prozkoumanou oblasti, co se tyce této specifické skupiny, kdy stafi lidé
se zdravotnim znevyhodnénim Ziji v Gstavni péci a maji tedy daleko uzsi perspektivu Zivotnich
moznosti oproti jinym osobam, které bychom mohli nazvat resilientni.

vvvvvv

n¢ oporou a pravidelng je v zafizeni navstévuji. V situaci, kdy se dostanou do ustavni péce, se
mohou citit ohrozeni, a proto je vztah s nimi o to vyznamnéjsi. Pokud by doslo ke zptetrhani
téchto vztahti, mohlo by dojit k vyraznému oslabeni dusevni pohody. (Janeckova, Novotna,
2013) Hledani opory v rodin€ a jeji vyznam je vysvétlovan teorii pfimknuti anglického
psychologa Bowlbyho (Ktivohlavy, 2001). Bylo prokazano, Ze na spokojenost se zivotem

v ustavnim zafizeni i se zivotem obecné ma vliv predev§im vztah s blizkymi lidmi. Ti, coby
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zdroj socialni opory pomahaji zlepsit prozivani zdravotnich komplikaci fyzického i1 duSevniho
puvodu. Dle vyzkumu Ptidalové se dcery citi stejné zavazané svym rodi¢tim jako synové a
poskytuji rodicim emo¢ni podporu, zatimco osobni péci poskytuji vSak spise zeny. (Janeckova,
Novotnd, 2013) Z vypoveédi respondentll je to podobné. Dcery navstévuji své rodice Castéji a
zajistuji pro né vse, co potiebuji.

U lidi, ktefi jsou v ustavni péci, chybi moznost travit vice ¢asu s rodinou a jsou odkazani
pouze na kratké navstévy, i kdyz mohou byt pravidelné. V domacim prosttedi by mohli travit
umoziuje predavani kulturniho dédictvi formou sdileni zkuSenosti, ale i ¢tenim pohadek nebo
jenom sdilenim spolecného Casu (Kfivohlavy, 2006). PfestoZe je pro respondenty rodina velmi
dilezita, v zafizeni je spolecné setkavani omezeno jen na navstévni hodiny a na casové
moznosti déti své rodiCe navstévovat. Explicitné se vSak nad tim v rozhovoru nikdo
nepozastavil mozna také proto, Ze by bylo vysloveni této uvahy pfili§ zatézujici, kdyz jsou si
védomi toho, Ze tuto situaci nelze ovlivnit. VSichni respondenti maji s détmi blizky vztah a
jsou pro n¢ oporou. Navstévy travi popovidanim si s nimi ¢i prochazkami po aredlu budovy.
Premisténim seniora do ustavni péce vSak v dospélych détech nezanikéd touha svému rodici
pomadhat. Setkdvani jim poskytuji pocit bezpeci, rozptyleni apod. Pfi ndvstévach je takeé
dilezité podporovat komunikaci s persondlem a zlepsit tak péci o seniora tim, Ze od oSetfujicich
ziskaji vice informaci, zjisti, co jejich staré rodice trapi, s ¢im mohou v péc¢i o né¢ pomoci a co
spole¢né naplanovat. (Janeckova, Novotna, 2013) Aby tyto dospélé déti travily s rodici vice
casu, mohou se zapojovat do déni v Palaté, ucastnit se tam potfaddanych spolecenskych akci
nebo si brat rodic¢e na n¢jaky cas k sobé domtl.

Déti jsou pro seniory Casto jedinym zdrojem bezpeci. Manzelské vztahy byvaji kieh¢i a
také se zeny obvykle dozivaji vyS§iho v€ku a Castéji ovdovi. Pani Emilie 1 pani Jitka uvedly,
ze jejich manzelstvi nebylo pfili§ $tastné. To mlzZe byt dano také socialnimi tlaky, kdy se
mad, ¢i nema vlastni deti, vyznamnym zpusobem ovliviiuje jeho spokojenost se Zivotem v
domovech pro seniory i celkové postoje ke stari (Janeckova, Novotna, 2013). Rodina je
zakladnim kamenem, ktery ovliviiuje i ostatni uvedené kategorie uspésné adaptace seniord,

jelikoz ma na jejich spokojenost hlavni vliv.

Dal$im vyznamnym zdrojem opory by mohli byt pratelé, tedy blizké osoby, které mohou
poskytnout emociondlni oporu i v nejobtiznéjSich zivotnich situacich (Kiivohlavy, 2001).

Blizké vztahy s nékym dalSim kromé& rodiny jsem zaznamenala pouze u pani Emilie. Pratelé
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pro ni pfedstavovali moznost sdileni a hlubsiho porozuméni. Jedna jeji ptitelkyné ji v domovée
dokonce né¢kolikrat navstivila. Jakykoliv zdroj socialni opory ma pozitivni vliv na fyzicky i

duSevni zdravotni stav, duSevni pohodu a kvalitu zivota celkové (Ktivohlavy, 2001).

Napriklad dle Striimpfera (1999, 2000) pro zvySeni resilience je dilezita socialni opora
(Kebza, Solcova, 1999), kterou kromé rodiny a piatel mohou poskytovat také zaméstnanci
Palaty. Jest¢ do nedavna bylo ke klientim v tstavni péci dle zdkona o socialnich sluzbach
pristupovano pouze rutinnim zptisobem bez ohledu na specifické potieby. Avsak pro klienty je
individudlni pfistup zésadni, aby jim byla jejich samostatnost zachovdna a mohli alespon
castecné propojit predchozi zivot se soucasnym. V Palaté je naptiklad umoznéno ponechat si
vlastni nabytek. Prostory zafizeni jsou vyplnény inventaiem, ktery byl pouzivan i v dobach
jejich dospélosti. Jejich autonomie se projevuje také dobrovolnou ucasti na jednotlivych
aktivitach, které si mohou sami zvolit. Pfistup pracovnikii neni jako ve zdravotnickém zatizeni,
ale jako v domové, kdy si obyvatelé mohou Casovy program zorganizovat sami a péce je jim

poskytovana pouze na zaklad¢ jejich pfani a potieb.

Krom¢ zajisténi materialni stranky je zde, oproti jinym zafizenim, je kladen ddraz i na
duSevni pohodu klientl. Socidlni pracovnici se pravidelné¢ vzdé€lavaji, aby si zvysili
kvalifika¢ni pfedpoklady pro praci s klienty. Kromé socialnich pracovniki, kteti zajistuji
pfevazné osobni péci, zde pracuji i tzv. aktivizaéni pracovnici. Ti maji za kol podnécovat
dusSevni ¢innost klienti a byt pro né€ oporou i po emocionalni strance. Klienti také maji moznost
vyuzit volny ¢as ¢tenim nebo rozhovorem. Pani Emilie je u pracovnikli velmi obliben4, a proto
ji radi navstévuji. UdrZuji s ni vielé vztahy a pfistupuji k ni s respektem a dlstojnosti, ktery
dokéze v lidech pfirozené€ vyvolat. Pani Jitce pomohla aktiviza¢ni pracovnice piedev§im pii
nastupu, ktery pro ni byl stresujici. I manzelé Klausovi oceniuji, jak k nim pracovnici piistupuyji.
Krom¢ aktivizacnich pracovnikll jsou v zafizeni i zkuSeni psychologové. VSichni respondenti
vyjadrili personalu vdéénost. Kvalitni péce mize mit vyrazn€ pozitivni vliv na duSevni

ey

pohodu lidi zde Zijicich a na pocit bezpeci, ktery jim ptinasi.

Respondenti projevili vysokou troven odpovédnosti a schopnosti se o sebe postarat, i
bez pomoci personalu. Tato vlastnost vychazi ze sebedtvéry, tedy divéry ve vlastni schopnosti,
0 niz pojednava i Bandura ve své socialn¢ kognitivni teorii uceni, podle niz sebedlivéra vyrasta
z prozitkd,, ze zkuSenosti druhych, z pfesvédceni ostatnich, Ze doty¢ny dané schopnosti
opravdu ma, jakoz i zpovédomi o vlastnim zdravotnim stavu (Kebza, Solcova, 2008).
Obyvatelé Palaty jsou vedeni k urcité samostatnosti na zdkladé schopnosti, které maji. Kazdy

ma vytvoreny popis stavajiciho zdravotniho stavu a podle toho zaméstnanci védi, jak mohou
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ke kazdému pftistupovat. Sami respondenti uvedli, Ze je pro n¢ dilezité¢ udrzovat co nejvyssi
miru autonomie. Snazi se pracovniky a ani své déti, pokud mozno nezatézovat. V piipadech,
kdy respondenti pozadavky k zdravotnim peCovatelim naopak méli, projevila se mira jejich

angazovanosti riznym zpisobem.

U kazdého z respondentt jsme také identifikovali vnéjsi faktory, které jim pomahaji
piekonavat kazdodenni tézkosti. Nalézaji v nich smysl a zdroj sily. Vnéj§i oporu respondenti
nachdazeli v tom, co je samotné piesahuje. Frankl uvadi, ze ¢lovék naléza sam sebe, do jaké
miry se opomiji (2016). Pani Jitka ji nalezla v ndboZenstvi, které vSak zahrnuje i nejvyssi
moralni hodnoty, které jsou urcujici i pro pani Emilii. V otazkach viry zastupuji respondenti
ruzné roviny. Pani Emilie je ateistkou a ani manzelé nejsou véfici, ale pripoustéji existenci
,néceho za* fyzikalnim svétem. Pro pani Jitku neni vira jen formalni zalezitosti, ale dalo by se
fici, ze citi propojeni s tim, co ji pfesahuje. Manzelé tuto oporu nalezli jeden u druhého. Nemusi
se jednat o konkrétniho ¢lovéka, ale o néco, co ma SirSi zdbér. Oni nalezli oporu v partnerské
oddanosti, ktera je pro n€ i smyslem Zivota. Manzelské souziti je doprovazi po cely zZivot a ¢ini
jej radostnéj$im. Poskytuje jim nejen utocisté, ale dodava smysl celému predchozimu zivotu.
Spole¢né dokézali vychovat dceru, vazi si jeden druhého a poji je spolecné vzpominky, kdy
jednou z nejradostnéjSich chvil bylo traveni ¢asu v ptirod¢, v chaloupce, kde byli obklopeni
prateli. VSechny zminéné faktory ovliviiuyji kvalitu Zivota a doddvaji mu smysl.

Soucasti stafi je zivotni bilance. Pfijeti minulosti umoznuje lépe se vypotadat se
soucasnosti. PFijeti je svobodné rozhodnuti, které je mozné vili ovlivnit. Seligman nazyva
zpiisob spravného nahliZzeni i na zdanlivé negativni udalosti jako nauceny optimismus.
Respondenti se museli vyrovnavat s novou zivotni situaci, ktera jim od zakladu zménila
dosavadni podobu Zivota. Pro kazdého byla naro¢na jinak. VSichni vSak prokazali schopnost
sebetizeni. PrestoZe si pani Jitka a pani Emilie pro$ly zpocatku fazi hluboké deprese, postupné
se v novém prostiedi adaptovaly. Pro dusevni rozpolozeni je diilezité, jaky postoj clovék zvoli.
Takovy pfistup k zivotu miize ovliviiovat jeho celkové prozivani. Pfijeti neznamena, Ze se
respondentiim po predchozim Zivoté nestyska, ale umoZiiuje jim dosahnout dusevniho klidu a

prozivat i chvile spokojenosti a radosti.

Respondenti jsou vdécni, Ze mohou byt pravé v Palaté. Zatizeni se ji libi a ocenuji, Ze
jim tu nic neschézi. Snazi se zamétovat na kazdodenni udalosti a pfemyslet spise o piijemnych
vécech. Ve vzpominkach na minulost se zamé&iuji predevSim na hezké chvile. Z budoucnosti
maji obavy, ale 1 s tou jsou schopni se vyrovnat. Pro pani Emilii byl nastup do zafizeni

nejnarocnéjsi, ale ve chvilich zoufalstvi se rozhodla mu nepropadnout a situaci piijmout.
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Manzelé se s nastupem vyrovnali snadno, jelikoz se jiz od pocatku nenechali ovliviiovat
myslenkami, které by nebyly pro dosazeni dusevni rovnovahy prospésné, ale piedevsim proto,
ze zde maji jeden druhého. Respondenti se snazi nezabyvat myslenkami, které by mohly jejich
psychickou pohodu narusovat. Dokonce se uméji radovat z riznych udalosti i malickosti

v kazdodennim Zivoté.

Ve svém vyzkumu jsem chtéla porozumét tomu, jak resilientni osoby dokazi dat smysl
kazdodennim ¢innostem, kde miize byt zdanlivé obtizné hlubsi smysl nalézt. Ptala jsem se jich
na otazky viry, ale vétSina z nich byla nevéfici. Uvédomila jsem si, ze smysl nachdzeji prave
ve svém postoji. VSichni mi respondenti se rozhodli, Ze pfijmou svou situaci takovou, jaka je,
jelikoz druhym protipdlem, ktery Frankl zminuje, by bylo pfijeti zoufalstvi. Stejné tak u
Eriksona je zoufalstvi opakem integrity. Svoboda spociva praveé ve volbé pristupu k situaci, ve
které se ¢loveék nachéazi (Frankl, 2016), i kdyz se mize jednat o nejnaro¢néjsi existencialni

otazky.

Moralni hodnoty je moZzné upevilovat a ziskdvat ucenim. Existuji vSak nadosobni
hodnoty, které jsou zakotveny ve svédomi kazdého a pravidla dohodnutd spolecnosti
ptrekracuji. Od starych lidi se ocekava, ze jako zralé osobnosti, budou moralni hodnoty pokladat
za hlavni orienta¢ni bod v jejich zZivoté. Z rozhovort vyplynulo, Ze moralni hodnoty jsou pro
respondenty vyznamné predevSim v mezilidskych vztazich. Vypravéni je Casto prokladano
ptib¢hy, kde pointou je urcité zhodnoceni charakterovych vlastnosti, které se tyka samotnych
respondentt i lidi v jejich okoli. VSichni maji divéru v ptivodni lidské dobro, a¢ popisuji i
nehezké zplisoby chovani. Vyzdvihovanim téchto hodnot se mozné nevédomé snazi vymezit

jejich zivotni pfistup a vylepsit pohled na kvalitu jejich Zivota i na né¢ samotné.

V Palaté¢ maji klienti moznost upokojit jak potfebu poznani a urcité¢ seberealizace —
eudaimonicky pfistup, tak uzit si volny ¢as riznymi ¢innostmi tzv. pro zabavu — hédonicky
piistup (Slezackova, 2012). Oba tyto programy, které¢ Palata nabizi, 1ze preferencim klient
pfizpusobit. Nabidka té€chto ¢innosti je zde prioritou. To je jednim z ditvodi, pro€ jsou tu klienti
spokojeni. Jejich zdravotni omezeni jim nedovoluje travit as mimo zafizeni, a diky tomu
mohou tuto stranku, ktera uréuje kvalitu Zivota, zachovat. Usp&$né starnuti klade daraz na
rozvoj duSevnich aktivit. Vyhodou obyvatel Palaty je, ze jsou k nim vedeni a Ze vnéj$i motivace
je inspiruje k Castéjsi praci, kterd dusevni ¢innosti rozviji.

V Ustavnim zafizeni maji klienti vice volného €asu, oproti seniorim, ktefi zlstavaji

doma. Nemusi si obstaravat zakladni potieby, coz ale jist¢ vnimaji spiSe zaporné kvuli ztraté
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autonomie. Mohou se alesponl vénovat ¢innostem, které vnimaji jako pfinosné nebo zabavné.
Je pro né narocné, Ze nemohou travit vice Casu s rodinou, a proto jim tyto ¢innosti pomahaji
predevsim odreagovat se. VSichni respondenti maji nejradeji spolecenské a kulturni udélosti,
které jim umoznuji popovidat si s ostatnimi spolubydlicimi, a pravé skytaji nejveétsi rozptyleni.
Respondenti uvedli, ze travi mnoho ¢asu také samostatné, nejcastéji poslechem rozhlasového
vysilani (krom¢ pani Emilie). Jedina pani Jitka se sama vénuje Cinnosti, které rozviji intelekt.
Rada ¢te na zvétSovacim monitoru a posloucha radiové vysilani, kde se dozvi néco nového, co
ji miZe obohatit. Pani Emilie nejradéji travi Cas s aktivizacni pracovnici, se kterd ji pravidelné
predcita a poskytuje ji podnéty k samostatné ¢innosti, jakou predstavuji naptiklad ru¢ni prace.
Manzelé radi odpocivaji a tési se z toho, ze mohou Cas travit spolecné. Rozvoj dusevnich
schopnosti ma vyrazny vliv na dusevni pohodu. Dusevnim tréninkem je mozné neustale

kognitivni schopnosti zlepSovat, ¢imz si clovék zvysuje Sanci, ze si zdravi udrzi déle.

Dle mého nazoru je zde vSak nabizeno malo pohybovych aktivit. U osob s poruchou
zraku je pohyb samoziejm¢é omezenéjsi, ptesto by bylo uzite¢né podporovat samostatnost
pohybu. Pouze dvakrat tydné probihaji rehabilita¢ni cviceni, kterych se ucastni pani Jitka. Ta
také chodi sama kazdy den na prochazky. Ostatni respondenti si vSak v samostatném pohybu
po aredlu budovy nevéii a vétSinou spoléhaji jen na své déti, které s nimi chodi na kratké
vychazky. Pracovnici obcas klienty doprovazeji, ale ne pravidelné a v zdvislosti na domluvé.
Vnimam jako dulezité, aby méli klienti moznost kazdy den vyjit na cerstvy vzduch.

Kazdodenni vychazka by jim prospéla ke zlepSeni télesného 1 duSevniho zdravi.

Dalsi definovanou kategorii, ktera umoziuje respondentiim citit se lépe, je Akcentace
drobnych Zivotnich radosti. Pozitivni psychologie doporucuje urcité techniky, jak Ize tuto
schopnost zvySovat. Takové drobnosti je mozné nalézat vzdy v bezprosttednim okoli. Miize se
jednat o zdroje radosti, které jsou vSudyptitomné, jako je pfiroda nebo predméty a umelecka
dila stvofena lidskou rukou. Nebo se tento zdroj drobnych radosti milZe vztahovat
k individualnim Zzivotnim prozitkim jako jsou drobnosti v pozitivnich vztazich (ptikladem
muze byt mily pozdrav, ismév, vielé gesto), k vlastnim schopnostem a drobnym ¢innostem
piinaSejicim radost. Zaméfenim na se jednotlivée udalosti, je mozné vnimat cely zivot
radostnéji.

Respondenti dokézali vnimat krasy kazdodenniho Zivota. V okruhu jejich z4jmu uplné
chybély konzumni hodnoty, nikdo nezminil zajem o néjaké spotiebni véci. Byly pro n¢ dilezité
spiSe véci s hodnotou, kterou nemaji samy o sob¢. Pfikladem mize byt obleceni pani Jitky,

kterd nosi pouze svetry, které si sama upletla. VSichni respondenti dokazali projevit vdécnost
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za kazdodenni malickosti nebo za to, co by se ¢loveéku, ktery holduje spiSe konzumu, mohou
zdat nepodstatné. Materialni zajisténi bylo pro respondenty také dilezité, avSak jen do té miry,
aby jim byly zajiStény zékladni potieby, vetné jejich neblizSich. Dokézali také ocenit ptirodu,
hodnotu mezilidskych vztahd, literatury, zminénych moréalnich hodnot a dalSich véci, které
obvykle nevedou k pfimému uspokojeni hmotnych potieb. Podobné jako u kategorie vné&jsi

opory, nalézali respondenti smysl v néem, co je piesahuje.

Soucasti posledni vyvojové faze je zhodnoceni Zivota a akceptace minulosti, kterd
umozni vyrovnat se i se smrti. Vagnerova uvadi, ze ke konci zivota je dillezité zaméfit se na
to, co je dulezité, dokazat se radovat z toho, co v Zivoté mame a piijmout, co nelze zménit.
Dalo by se fici, ze proces integrity zastieSuje vSechny predchozi kategorie, které se objevovaly
i u nasich respondentli. Integrovani jedinci jsou obdafeni vlastnostmi, které jim pomahaji
pristupovat k zivotu spraévnym zptsobem. Jsou to zral¢ osobnosti, které udrzuji vielé a laskavé
vztahy, udrzuji moralni hodnoty, a pfedev§im jsou schopni pfijeti. Integrovani lidé se vSak
nevyhybaji litosti a bolesti, kterd je potkala, ale nejsou v téchto myslenkach uvéznéni a ani

netrpi pfehnanou sebekritikou z prekazek, které se jim nepodatilo prekonat.

Kvalita zivota seniort je i u nasich respondentii spojovana se zdravim a poklidnym a
distojnym prozitim zivota. Pteji si, aby se mohli vyhnout jakymkoliv nepiijemnostem a zbytek
Zivota prozit bez pfitomnosti naro¢nych situaci. Obavy z kone€nosti se tykaji vétSiny seniort,
ale jsou schopni se s touto obavou vyrovnat. Téma smrti respondenti popisuji jako soucast

zivota, nikdo nepfipustil obavy, pouze pfani, aby jim zdravi vydrzelo co mozna nejdéle.

Definované kategorie jsou si v mnohém podobné. V kazdé z nich je mozné zminit
pozitivni postoj vici danému tématu. Tedy kladny postoj k sobé samému, k roding, pratelim,
pracovnikiim, k hodnotam, kazdodennim udalostem i zivotu celkové. Pozitivni postoj k témto
kategoriim umoziuje zlepsit kvalitu Zivota. Spravny zpiisob mysleni neni u respondentt plné

uvédomovany, ale 1ze se mu naucit. Uvédoménim Ize zivotni spokojenost jesté zvysit.

Se zménou zplisobu mysleni pracuje 1 pozitivni psychologie. Ta nehleda problém, ale
snazi se zjistit, jaké pozitivni aspekty osobnosti je mozné dale rozvijet, aby prozivajici dosahl
pocitu $tésti a smysluplnosti. Pokud se jednd o zdravou osobnost, jak mozné je rozvijet jeji
zivot, aby byl smysluplnéjsi? (SlezaCkova, 2012) Nejcastéj$imi tématy pozitivni psychologie
jsou smyl, pfiznivé mezilidské vztahy, Stésti, pozitivni vlastnosti osobnosti apod. Prave

otazkou smyslu, kterou definuje existencidlni psychologie, se ukazala byt pro spokojenost se
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zivotem zasadni. Otazku smyslu jsme dosadili do tfech kategorii. Dosazeni smyslu
v predchozim zivot¢€ je spojeno s integritou. Smysl, ktery ¢lovéka piesahuje je transcendenci
a dodava vnéjsi oporu a smysl, ktery je ur€en postojem k existencidlnim otazkam je spojen
s kategorii pFijeti.

Celkovy obraz Zivotnich piib¢hii sleduje narativni psychologie. Zjistuje, jak jsou
jednotlivé zivotni piibéhy prfevypravény a jak tyto zplisoby ztvarnéni ovliviiuji soucasnou
dusevni pohodu jejich autord. Seniofi se nachazeji v situaci, kdy je pro né dilezité, at’ uz
védomé nebo nevédomé, udrzet si pozitivni obraz sebe sama (self-esteem). Kategorie zanru
pomaha pochopit, jak se lidé vyrovnavaji s vnéjSimi skutecnostmi. Pro mne samotnou je
pochopeni takového procesu dulezité¢, abych poznala, jak respondentim takové ztvarnéni

pomaha vyrovnavat se s minulosti.

U respondentii se nejcastéji objevoval zéanr pritakani Stastnym momentim.
Zdiraziiovani ptiznivych zivotnich okamzikl jim pomohlo cely ptibeh uzavtit do kladného
ztvarnéni. Tyto okamziky se nejCastéji vztahuji k druhym lidem. Timto typem ztvarnéni
nejvice proplétala vypravéni pani Anna, kterd pouzivala spojeni ,hrozné¢ hodny, vyborny,

ptijemny* apod. Pro kazdého z respondenttl je nejdtilezitéjsi primarni rodina, ktera je zdrojem

radosti. Viely pfistup maji vSak ke kazdému a mrzi je, pokud dojde k nedorozuméni.

Heroické zvladani klade diraz na aktivni pfekonani obtizi. V nasem piipadé
respondenti jiz nechtéji nic ménit ani zlepSovat, ale jejich sila spoc¢iva v pfijeti situace a ve
zmeéné postoje, diky némuz se jim dafi radovat se 1 z maliCkosti, které¢ jim Zivot piinasi.
Rozhodli se nepropadat depresi, smutku nebo litosti nad minulosti. Aktivni pfistup u naSich
respondentll zahrnuje 1 angaZovanost ve volnocasovych aktivitach. V rozhovorech Casto také
zminuji prekonavani Zivotnich prekaZek v minulosti, diky kterym jsou nyni silnéjSimi
osobnostmi. Diiraz je kladen na individualni nezévislost, o kterou se respondenti v ramci svych

moznosti snazili a snazi.

Nejméne¢ casto se ve vypovédich projevoval ironicky odstup. Tento druh ztvarnéni byl
typicky jenom pro pana Josefa. Humor mohl byt obrannym mechanismem, jak se s citlivymi
tématy a rozhovorem celkové vyrovnat. Ostatni respondentky odpovidaly piiméji, bez

odleh¢ovani, ackoliv i u nich byl humor ptfitomny, avSak v daleko mensi mife.

Pokud bychom pojem uspé$né starnuti, které definoval Havighurst, v jehoZ pojeti
znamena angazovanost a citit se potfebnym, pozorovali u naSich respondentti, mohli bychom

fici, ze 1 kdyZ se jiz netcastni pracovniho procesu, mohou se angazovat a citit potiebnymi
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v kazdodennich socialnich interakcich. Kdy je opét dilezité, jak témto situacim odpovidaji,
jaké vztahy vytvareji a jak se v nich angazuji. Nasi respondenti jsou velmi vstiicni. Maji blizké
vztahy s rodinou, pfedevsim s vlastnimi détmi. Vytvareji vielé vztahy i s ostatnimi obyvateli.
Projevuji vdécnost personalu a jsou i u pracovnikl oblibeni. Angazovanost se projevuje i ti¢asti
na spolecenskych udalostech. Tato setkani jsou pro n¢ vyznamnou a velmi oblibenou ¢innosti.
Podobné¢ Rowe a Kahn charakterizuji Gspésné starnuti jako aktivni zapojeni se do zivota,
vysokou fyzickou a kognitivni troven a nizkou pravdépodobnost nemoci. Navzdory
zrakovému postizeni nasi respondenti projevuji vysokou urovenn zapojeni se do programu
Palaty a jsou vdécni pracovnikiim za to, Ze je k témto ¢innostem motivuji. Dalo by se fici, ze

uspésné starnuti zahrnuje co nejvyssi miru vyuziti moznosti, které ma clovék k dispozici.
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9 Zavér

Pro kazdého ¢loveka je zédkladem vztah, at’ uz k sobé samému nebo k jeho okoli.
Porovnanim literatury s vypovéd'mi z rozhovorta jasn€ vyplyva, ze rodina a piedev§im vlastni
déti a vnoucata jsou pro seniory zasadnim zdrojem spokojenosti. Silu a autonomii je vSak
mozné nalézt jen v sobé samém. Jak se ¢lovek k riznym zdrojim spokojenosti stavi, urcuje,
jak je mozné postavit se ¢elem i zivotu. V nasem piipadé pfistupem k nejnaro¢néjSim zivotnim
udalostem, kdy respondenti dokazou diky rozhodnuti pfijimat zivot takovy, jaky je, a dokonce
prozivat chvile radosti a spokojenosti. A naopak vSechny definované kategorie jim poskytuji

zdroj sily, ktery jim poméha se s kazdodennimi udalostmi vyrovnavat.

Respondenti dokazou udrzovat dobré vztahy predevsim s rodinou, ale i dalSimi lidmi,
vcetné pracovnikl Palaty, se kterymi jsou nyni v kontaktu nejcastéji. Jejich Zivotni usilovani
je naplnéno smyslem. Ridi se podle moralnich hodnot, které uréuji jejich chovani. Podobng
jako Kantlv kategoricky imperativ, maji vili se podle téchto zdsad sami fidit a rozhodovat
(Jednej tak, aby se maxima tvého jednani méla stat obecnym prirodnim zdkonem). VSichni
respondenti moralni hodnoty opakované zminuji. Dalo by se fici, Ze pro pani Emilii je smyslem
prozit zbytek zivota jako dobry clovek, ktery se fidi mordlnimi hodnotami, jak nejlépe dokéze.
Pani Jitka naléz4 smysl pfedevSim ve vife. A manzelé¢ Klausovi v tom, ze jsou si navzijem

oporou.

Dalsi vyznamnou skupinou faktoril je moznost zapojeni do aktivit, které Palata nabizi,
coz je pro klienty dilezitou motivaci. Mohou stale byt v kontaktu s ostatnimi obyvateli, s nimiz
si mohou popovidat, spole¢né sdilet mnoho novych zazitki a jsou motivovani pracovniky, aby

se ucastnili 1 samostatnych aktivit, bez nichZ by potfebny zdjem nevznikl.

Avsak 1 bez vnéj$i motivace se dokdzou ze Zivota radovat a ocenit drobné zivotni
radosti, které by jinak mohly ziistat nepovSimnuty. Pocit §tésti zavisi 1 na tvorbé védomeého
postoje ke svétu a sobé samému. Poslednim spoleénym tématem, které se podaftilo
identifikovat, byla integrita. VSichni seniofi se dokazali vyrovnat se svou minulosti, zminuji,
co jim v zivoté ptinaSelo radost a je dalezité i pro soucasné bilancovani a utvareni pozitivniho
zivotniho ptib&hu.

Vysledkem diplomové prace s ndzvem Resilience nevidomych seniorii v Palaté bylo
mozné definovat kategorie, které se u této specifické skupiny vyskytuji a jsou zdrojem jejich

psychické odolnosti. Casto se vzajemné prolinaji. Zadna kategorie by nebyla ni¢im bez
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kladného postoje, ktery respondenti k zivotu maji. Jejich piistup ke zvladani jedné

wewvr
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