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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace je zaméfena na vyuziti digitalnich technologii pii distan¢ni vyuce
v obdobi nouzového stavu vyhlaSeného na zaklad¢ svétové pandemie SARS-COV2.
Poskytuje teoretické poznatky tykajici se historie digitalizace skolstvi, zavadéni digitalnich
technologii do $kol, véetn¢ zatazovani predméth pro posileni digitalni gramotnosti zakt do
ramcové vzdélavaciho programu. Prace strucné popisuje strategii digitalniho vzdélavani
v Ceské republice od roku 2000 do soucasnosti. Zabyva se moznostmi digitalnich
technologii a jejich vyuziti pro distan¢ni vyuku na zakladnich skolach a popisuje aktualné
vyuzivané digitalni vyukové platformy vhodné a vyuzivané pro distan¢ni vyuku. Prezentuje
vysledky analyzy ziskanych dat z dotaznikového Setfeni o podilu vyuziti digitalnich
technologii na zdkladnich Skolach v Karlovarském kraji v obdobi uzavieni kol vzhledem
ke svétové pandemii SARS-COV2 a komparuje vyvoj zapojeni ucastniki distan¢niho
vzdélavani do online forem vyuky v obdobi uzavieni Skol pfi nouzovém stavu ve Skolnim
roce 2019/2020 a v dob¢ uzavieni skol ve skolnim roce 2020/2021. Komparace probiha také
v oblastech ICT dovednosti uciteli a jejich ICT vybaveni pro online vyuku. Jednim z diivodti
komparace byla dotace na ICT vybaveni $kol, kterou v zafi Skolniho roku 2020/2021
poskytlo MSMT viem $koldm v Ceské republice, coz mélo teoreticky zvysit zapojeni
ucastniki vzdélavani do online vyuky. Vyzkum prace potvrdil predpoklad zvySeného podilu
zakl zapojenych do online vzdélavani. V neposledni fadé€ je hodnoceno zavadéni distancni
vyuky s ohledem na ve€k a praxi feditele Skoly. Prace je doplnéna kazuistikou pribéhu

distan¢ni vyuky Zakladni Skoly Nové Sedlo, okres Sokolov z pohledu feditele Skoly.

KLICOVA SLOVA
Digitalni technologie, distan¢ni vyuka, digitalni gramotnost, dotaznik, nouzovy stav,

Karlovarsky kraj, Skolstvi



ABSTRACT

This bachelor thesis is focused on the use of digital technologies in distance learning in the
period of emergency declared on the basis of the global pandemic SARS-COV?2. It provides
theoretical knowledge about the history of digitalization of education, the introduction of
digital technologies in schools, including the inclusion of subjects to strengthen digital
literacy of students in the framework educational program. The thesis briefly describes the
strategy of digital education in the Czech Republic from 2000 to the present. It deals with
the possibilities of digital technologies and their use for distance learning in primary schools
and describes the currently used digital learning platforms suitable and used for distance
learning. Presents the results of the analysis of data obtained from a questionnaire survey on
the share of digital technologies in primary schools in the Karlovy Vary region during school
closure due to the global pandemic SARS-COV2 and compares the development of distance
learning participants in online forms of education during school closures in school
emergencies in 2019/2020 and at the time of school closure in the school year 2020/2021.
The comparison also takes place in the areas of ICT skills of teachers and their ICT
equipment for online teaching. One of the reasons for the comparison was the subsidy for
ICT equipment of schools, which was provided by the Ministry of Education, Youth and
Sports to all schools in the Czech Republic in September 2020/2021, which was theoretically
to increase the involvement of participants in online education. The research of the thesis
confirmed the assumption of an increased share of pupils involved in online education. Last
but not least, the introduction of distance learning is evaluated with regard to the age and
practice of the school principal. The work is supplemented by a case study of distance
learning of the Primary School Nové Sedlo, district Sokolov from the point of view of the

school principal.

KEYWORDS
Digital technologies, distance learning, digital (ICT) skills, questionnaire, state of

emergency, Karlovy Vary region, education
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1 Uvod

V bieznu 2020 doslo v disledku nafizeni mimotfadného opatieni k zakazu pifitomnosti zakt
ve Skoldch a Skolskych zafizenich. Divodem uzavéry Skol byla Sifici se pandemie
onemocnéni COVID-19'. Piivodni predpoklad uzavieni $kol piiblizné na jeden mésic, se

protahlo az do konce Skolniho roku 2019/2020.

Po uzavieni Skol doslo k situaci, které ceské Skolstvi neznalo a nebylo na tento krok
pfipraveno ani legislativné, ani prakticky, ale pfesto se vétSina zakladnich Skol pokusila o
zavedeni distan¢ni vyuky, kterd nebyla jednotna, nebyla ptipravena a neméla dostatecnou
podporu od Ministerstva §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT). I pies tyto skuteénosti
se vétsina zakladnich Skol snazila v pribéhu jarni uzavéry vyucovat distancné a vyuka se
postupn¢ posouvala do prostiedi internetu a digitalnich technologii. V Rdmcovém
vzdélavacim programu pro zékladni vzdélavani (RVP ZV) je povinnou vzdélavaci oblasti
Informacni a komunikaéni technologie (ICT), kterd zasahuje i do vzdélavani na 1. stupni
zakladnich Skol, a to 1 vyucovaci hodinou tydné nejbéznéji v 5. ro¢niku, prave prvni stupent
ZS byl ve vyuziti digitalnich technologii problematicky. Na konci §kolniho roku 2019/2020
doslo k vyraznému posileni finan¢nich prostredkli pro ndkup hardwaru a softwaru pro
distan¢ni vyuku, kazda Skola méla na zacatku nového Skolniho roku 2020/2021 k dispozici

finance na ndkup digitalnich technologii pro Zaky, nebo své ucitele.

Cilem prace je zjistit zapojeni zak a ucitelti do distanéni vyuky a komparace dvou obdobi,
po které byl v platnosti nouzovy stav a byly uzavieny zdkladni Skoly. Porovnani zapojeni
digitalnich technologii do distan¢ni vyuky v obdobi uzavieni §kol v jarnich mésicich roku
2020 a dale v prvnim pololeti Skolniho roku 2020/2021, porovnani vyuZiti platforem pro
distan¢ni vzdélavani a vyuzitych aplikaci pro online vyuku, déale srovnani podminek pro
distanéni vyuku s vyuzZitim digitdlnich technologii ve vySe zminovanych obdobich.
V neposledni fad¢ je cilem prace zjistit, zda vek feditele a délka jeho praxe ma vliv na vyuziti

digitalnich technologii v distan¢ni vyuce.

' Virové onemocnéni



Prace je rozdélena do dvou casti. Prvni ¢ast je teoretickd, kterd se zabyva digitalizaci na
zakladnich Skolach, vyuzitim digitalnich technologii ve vyuce, zabyva se podporou statu
v této oblasti a moznostem, které zakladni Skoly maji v oblasti digitalnich technologii. Je
doplnéna o kazuistiku, o mij pohled jako feditele zdkladni Skoly. Druhd, empiricka cast
prace analyzuje vyuziti digitalnich technologii v distan¢ni vyuce a komparuje toto vyuziti
mezi uzavienim Skol v jarnich mésicich Skolniho roku 2019/2020 a na podzim ve $kolnim
roce 2020/2021 s ohledem na aspekty jako jsou vyuzivané digitalni platformy pro vyuku,
zpusob hodnoceni zakl a v neposledni fadé také vek a profesni praxe feditele Skoly a jejich

vliv na realizaci distanéni vyuky.



2 Digitalizace ve Skolstvi

Vzhledem k masovému rozsifeni digitalnich zafizeni a technologii v béZzném 1 pracovnim
zivoté, bylo jen otazkou ¢asu, kdy se digitalni technologie zacnou prosazovat i ve vyuce na
zakladnich Skolach. Odborné vzdélavani se digitdlnim technologiim vénovalo jiz
v osmdesatych letech dvacatého stoleti, ale jednalo se o stiedni a vysoké skolstvi. Digitalni
technologie byly v t¢ dobé velmi drahé a vétSinou diky politické situaci nedostupné pro
bézné uzivatele, ackoliv se jiz objevovaly i prvni osobni pocitace, které byly importovany
ze zapadnich zemi. Ve Skolach se vyuzivaly predevsim ceské vyrobky, jako osobni

mikropocitace IQ151 a TNS.

Skolni poéitad IQ 151 upraveny terminal IK 80-M byl upraven pro vyuziti ve §kolach v roce
1982 na CVUT. Vyvoj pokradoval v ZPA Novy Bor a po nékolikaletém vyvoji byl v roce
1985 dodéavan pro ministerstvo skolstvi, bylo ho dodano vice nez 2000 kusi (IQ 151, online,

2020).

Tyto stroje byly vyuZivany pouze pro vyuku programovani v jazycich Basic, ¢i pozdéji
Amos. V té dob¢ byly pfipojovany k béznému televizoru, byly ¢ernobilé a o multimedialnim

vyuZziti nemohla byt ani fec.

Pocitace do zakladnich Skol zacaly masové€ pronikat aZ na konci devadesatych let dvacatého
stoleti, pfedevs§im s rozmachem intuitivnich operacnich systémt Windows a i0S. Zaroven
rozmachu digitalizace nahravalo multimedialni vyuziti pocitate a klesajici ceny této

elektroniky, vCetné stale vice se rozsitujicich periferii, které bylo mozno k pocitaci ptipojit.

DalSim velkym krokem byla pfistupnost internetu, kterou Ministerstvo Skolstvi vyuZzilo
k rozsdhlému projektu pro zakladni a stfedni Skoly a pokusilo se zasitovat a vybavit Skoly
internetem a potfebnym hardwarem. Bohuzel tento poCin byl shledan jako nelegalni a v roce
2003 bylo podano Nejvyssim kontrolnim Gfadem trestni oznadmeni na nezndmého pachatele.

(Internet do skol, online, 2019).

I pfes problémy, které projekt Internet do Skol zpusobil, se jednalo o plosny pokus
k digitalizaci $kol v CR. Je pravdou, Ze predeviim malé koly ziskaly alespon zakladni

vybaveni, pfipojeni k internetu a moznost vzdélavat pedagogy v oblasti ICT.



Digitalizace Skol plos$né pokracovala i po miléniu, kdy doslo ke kurikularni reform¢, a od
roku 2007 $koly musely vytvofit $kolni vzdélavaci programy (SVP), podle Ramcové
vzdélavaciho programu (RVP), ve kterém byla uvedena povinnd vzdélavaci oblast
Informacni a komunikacni technologie, ktera, jak uvadi RVP (2017, s. 38), ,,umoziuje vsem
zakim dosahnout zdkladni urovné informacni gramotnosti — ziskat elementarni dovednosti
v ovladani vypocetni techniky a modernich informacnich technologii, orientovat se ve svéte
informaci, tvorive pracovat s informacemi a vyuzivat je pri dalsim vzdeélavani i v praktickém
Zivote “.

Vzhledem k variabilité SVP byly i §koly, které disponibilni hodiny vénovaly vzd&lavaci
oblasti Informac¢ni a komunikacni technologie, a to zpravidla vétSsim rozsahem hodin na
druhém stupni ZS. Vétsina §kol vyuzila i finanéni moznosti operaénich programti jako byly
OPVK (Operacni program Vzdé€lavani pro konkurenceschopnost), OP VVV (Operacni
program pro Vyzkum, vyvoj a vzd&lavani), tzv. Sablony I a II ve formé zjednodugeného
vykazovani, pfipadné i grantovymi projekty dovybavovali skolu digitdlnim vybavenim a
umoznili pedagogickym zaméstnanciim navitévovat potfebné kurzy. Skoly, které vyuzivaly
téchto moznosti, mély v dob€ uzavéry Skol podstatné lepsi startovaci podminky, o ¢emz se

jeste budu zminovat v dalSich ¢astech této prace.

2.1 Historie a soucasny stav koncepce a strategie digitalniho vzdélavani
v CR

Jak jiz bylo zminéno, cilenou strategii digitalniho vzdélavani v CR lze datovat na pielom
milénia.

Mezi prvni fizené koncepce patiily Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice
(Bila kniha) a dokumenty Statni informacni politika a Koncepce statni informacni politiky
ve vzdélavani. Ve vSech zminénych dokumentech se jednalo o zafazeni digitalnich
technologii do vyuky. Ceské republika byla v tomto ohledu jedna z poslednich v Evropé,
ktera neme¢la podobné dokumenty schvélené. Bila kniha byla obecny dokument, ktery po

vladou schvalené Strategii vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+ pozbyl svou

platnost. VEtsi vliv na zavadéni digitalnich technologii do vzdélavani mél dokument Statni
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informacni politiky ve vzdélavani (SIPVZ). (Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020,
s. 4)

2.1.1 Statni informa¢ni politika ve vzdélavani (SIPVZ)

Dokument Statni informacni politiky ve vzdélavani (SIPVZ) nastavil dva zakladni

strategické body v oblasti digitalnich technologii, a to:

1. ,, Zajisteni dostupnosti digitalnich technologii vsem lidem ucastnicim se vzdelavani

(ve skolach, v dalsim ¢i celoZivotnim vzdélavani).

2. Vytvoreni zdkladniho ramce, ktery umozni integrovat digitalni technologie do vyuky
na vSech stupnich skol, pricemz byl zaroven kladen diraz na klicovou ulohu

pripravenych ucitelii. ** (Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, s. 4)

Vroce 2001 SIPVZ zacala realizovat svou ¢innost, a to v podob¢ ¢tyf programt, které
konkretizovaly priority integrace digitalnich technologii do 3kolského systému v Ceské

republice. Programy byly nastaveny nasledovné.

,, 1. Informacni gramotnost — cilem tohoto programu bylo predevsim zvyseni kompetenci

ucitelu v zdkladnich uzivatelskych dovednostech, pripadné v pokrocilejsich dovednostech.

2. Vzdélavaci software a informacni zdroje — v centru pozornosti byly samotné technologie
véetne vzdélavaciho obsahu v elektronické podobé (napr. tvorba vyukovych programii)
apod. V ramci tohoto programu mély byt vytvareny podminky pro integraci digitdlnich
technologii do vyuky a Zivota Skol véetné zavadeni novych zpusobui uceni v nove se tvoricim

informacnim prostiedi.

3. Infrastruktura — tento program se soustiedil primdrné na vybaveni instituci a Skol

prostiredky digitalnich technologil.

4. Koordinacni centrum — tento program mél byt nastrojem rizeni celé realizace SIPVZ ze
strany MSMT. Tato koordinace méla zistat v piisobnosti MSMT i po delegaci urcitych
pravomoci na vyssi uzemné spravni celky. *“ (Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020,

s. 4)

V ramci SIPVZ byl realizovan i jiz zmifiovany program INDOS, ktery je v souéasnych
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dokumentech opomijen, zfejmé¢ diky jeho kontroverznim vysledkiim, které¢ doSly az

k trestnimu oznameni (PETERKA, 2006, online).

Mezi konkrétni kroky SIPVZ dle Peterky (2002, online) patfilo:

,, Do konce roku 2001 vybavit kazdou zdkladni a stredni Skolu alespon jednim kvalitnim
multimedialnim pocitacem, pristupnym studentiim i ucitelum i mimo vlastni vyucovani, a

prinejmensim tento pocitac pripojit na internet (lépe nez komutované).

Do konce roku 2003 vybavit kazdou stiedni skolu a kazdou vétsi zakladni skolu alesporn

jednou ucebnou s min. 8 multimedialnimi pocitaci zapojenymi do lokalni site.

Pripojit kazdou Skolu na internet pevnou linkou (nebo jejim bezdratovym ekvivalentem) s ka-
pacitou alespon 64 kb/s. Alespon 30 % stiednich skol a alespon 15 % zdkladnich Skol ma
byt pripojeno linkou s kapacitou 2 Mb/s a vyssi. “

Bohuzel se nepodatilo splnit viechny cile INDOSe, neit’astné bylo také naasovani zavadéni
digitadlnich technologii do S$kol, kdy v prvnich dvou letech byly Skoly vybavovany
hardwarem a pfipojenim k internetu a teprve poté, se zacali vzdé€lavat ucitelé, ptipadné
vedeni $kol, které bylo opomijeno asi nejvic. Nedostatecné proskoleni vedeni Skol vedlo do
budoucna k ustrnuti zavadéni digitalnich technologii do vyu€ovani. Ministerstvo postupné
ustoupilo od plosnych dodéavek software a hardwaru a v roce 2005-2006 umoznilo Cerpat
finance cilené jednotlivym $kolam. Skoly mohly zpracovavat vzdélavaci projekty, které
vyhovovaly pravé jim a mohly vice cilit na konkrétni pedagogické zadméry. Po volbach
vroce 2007 byla SIPVZ zruSena, jiz nebyly do rozpoctu zatazeny castky, o kterych se
uvazovalo pro tento program do budoucnosti. Byl zru$en odpovédny odbor MSMT a
centralni podpora zavadéni digitalnich technologii do vyuky byla zruSena. Ani po zruSeni
SIPZV nebylo vyhodnoceno, jaky ptinos méla pro spolecnost a pro vzdélavani. Celkové byla
SIPZV pomérné kontroverznim programem s nejasnymi vysledky a nejasnymi finanénimi

toky. (Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, s. 5)
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2.1.2 Statni informac¢ni a komunika¢ni politika

V bieznu 2004 vlada CR schvalila dokument Statni informaéni a komunikaéni politika

(e-Cesko 2006), ktery navazoval na Statni informaéni politiku z roku 1999.

Hlavni cile tohoto programu v oblasti rozvoje a implementace digitalnich technologii ve

vzdélavacich institucich byly:

,,Do konce roku 2006: dokoncit pripojent vsech vzdélavacich instituci (vcetné knihoven) k

internetu.

Pribezne: dokoncit vybaveni vzdélavacich instituci ICT, s cilem dosahnout a udrzet alespon
evropsky primeér vybavenosti (u Skol zejména v poctu Zakii na pocitac, poctu ucitelii na

pocitac, pocitaci na skolu a ucebnu).

Pribézné: podporovat vytvoreni odpovidajici nabidky vyuky informacni gramotnosti a

prilezitosti pro elektronické vzdélavani jako soucasti celozivotniho vzdélavani.

Pribézne: zvysovat rychlost pristupu k internetu vzdelavacich instituci s cilem dosdahnout

alespon evropského priiméru v rychlosti pristupu.

Pribézneé: systematicky zvysovat informacni gramotnost pracovnikii vzdéldavacich instituci

(ucitelii a knihovnikii).

Prubézné: zvysovat schopnost skol vyuzivat ICT, technologie e-learningu a vzdélavaciho

software, véetné jejich zavadeni do vyuky.
(Statni informacni a komunikac¢ni politika, s.12)

e-Cesko 2006 koncepéni dokument, piipraveny ministerstvem informatiky, a vladou
schvaleny v bieznu 2004. Koncepce v sobé sloucila dvé oblasti, a to telekomunikaci a oblast
informacni spolecnosti. Koncepce zasahovala do celé populace a zahrnovala nékolik oblasti,
napiiklad kuri6zni pozadavek danové zvyhodnit domaci pocitace a pfipojeni k internetu.

(PETERKA, 2006, online)

Do vzdélavani e-Cesko 2006 zasahlo ve vyse zmihovanych bodech, ze kterych bylo
napiiklad podstatné pfipojeni vSech vzdélavacich instituci na internet, coz se nepodafilo akci
Internet do Skol (IndoS). Koncepéni material podporoval i1 vzdélavani v pocitacové

gramotnosti prostfednictvim vzniku Skolicich center, kterd ve spolupraci s ministerstvem
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informatiky $kolila vefejnost. V této akci bylo proskoleno vice nez tficet tisic ob&anti CR.
Na akci byly vytistény vyukové materialy, centra byla realizovéna predevsim ve Skolach,
které¢ uz mély pro vyuku zakladni podminky, coz byl osobni pocitac¢ a funkcéni ptipojeni
k internetu. Program vzdélavani byl nazvdn Nérodni program pocitacové gramotnosti
(NPPG) a vzhledem k tomu, Ze jsem byl v té dob¢ lektorem v této akci, musim konstatovat,
7e 0 vyuku byl velky zajem ze stran $iroké vefejnosti i vzhledem k tomu, Ze e-Cesko 2006

umoznilo dalkovy pfistup pro vefejnost do nékterych uradi. (PETERKA, 2006, online)

e-Cesko obsahovalo celkem 33 tikolt, ze kterych se do roku 2006 podafilo splnit 25 a naplnit
tak koncepci na sedmdesat pét procent. (PETERKA, 2006, online)

V dokumentu ovSem bylo konstatovano, ze: ,,vzhledem k dynamice vyvoje v oblasti ICT
povazuje vidda CR za potiebné vracet se k této své koncepci a podle potieby ji aktualizovat
a ddale bylo konstatovano, ze diky dynamice ICT neni mozné ocekavat v roce 2006 konkrétni

dosazeni cilu. “ (Statni informacéni a komunika¢ni politika, s. 4)

Je mozné konstatovat, Ze e-Cesko 2006 dalo zéklad digitalizace pro §irokou vefejnost a

uvedlo digitalizaci do Sirokého povédomi.

2.1.3 Navrh koncepce rozvoje informacnich a komunika¢nich technologii ve
vzdélavani v obdobi 2009-2013

Statni informacni politika ve vzdélavani (SIPVZ) ukoncila svou ¢innost v roce 2007, od té
doby nebylo ceské sSkolstvi nijak cilené dotovano v oblasti ICT vybaveni a digitalizace
vzdélavani. Vzhledem ke kurikuldrni reformé, jez zatadila do vzdélavani oblast Informacni
a komunikacni technologie, a k nutnosti dosaZeni konkurenceschopnosti na evropské trovni
bylo nutné nastavit novou strategii digitdlniho vzdélavani. Z divodu toho, ze se vyrazné
zaCaly vyuZivat strukturdlni fondy, nabizelo se financovani ptedev§im z Evropského
socialniho fondu (ESF). Koncepce MSMT piedpokladala financovani ICT ve $kolach
v obdobi 2009-2013. (Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020, s. 5)

14



Koncepce (Navrh koncepce rozvoje informacnich a komunikac¢nich technologii ve
vzdélavani v obdobi 2009-2013, s. 7) spocivala v naplnéni osmi programu uréenych pro

Skoly:

1. ,,Konektivita — financni i administrativni podpora pripojeni skol k internetu,

2. Infrastruktura — podpora vybaveni skol i samotnych uciteli,

3. Skolsky Portal — centralni portdl o vzdélavani,

4. Vzdelavani uciteliu k dovednostem uzivat ICT prostredky pri vyuce — vyvoj a

zpristupneéni digitalniho vzdelavaciho obsahu,

“

Monitoring — pravidelny sbeér relevantnich dat a jejich vyhodnocovani,

6. Rizeni kvality — vytvoreni konzultacniho orgdnu, spoluprdce s externimi odborniky,
7. Podpora prijimaciho Fizeni — informacni podpora prijimaciho Fizeni na stredni
skoly,

«

8. Vysledky ve vzdelavani — centralni podpora zjistovani vysledkii ve vzdélavani.

Jiz pti priabézném hodnoceni koncepce se ukéazalo, Ze s tehdejSim financovanim, neni mozné
takto nastavenou strategii dokoncit, ale i1 pfes finan¢ni problémy, se nékteré z programi
podarilo realizovat, naptiklad portdl RVP je funkéni a vyuzivany i v dnes$ni dob¢, taktéz

nekteré evaluacni néstroje. (Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, s. 5-6)

Toto obdobi bylo podpoteno z prosttedklt Evropského socidlniho fondu (s podilem statniho
rozpoctu) v obdobi 2007-2014, konkrétné¢ v Operaénim programu Vzdélavani pro
konkurenceschopnost (OP VK), zejména prostfednictvim projektu EU penize Skolam. Tento
program byl dalsi plosSnou podporou pro ziskani vybaveni ICT pro Skoly. Vyhodna byla jeho
administrativni nenaro¢nost, ale nékteré jeho ¢asti, jako tvorba tzv. DUMI?, nebyla piilis
efektivni, ackoliv tyto ¢innosti nejde odsoudit celkové, nebot’” vznikly jak piiklady dobré
praxe, tak i baterie vyukovych materialti, které mohou byt vyuzivany vSemi pedagogy v
celé republice. Je pravdou, Ze predevSim malé Skoly timto programem ziskaly nastroje
digitalniho vzdélavani pro své zaky a ucitele, zejména se jednalo o interaktivni tabule a
notebooky. (Navrh koncepce rozvoje informacnich a komunikacnich technologii ve

vzdélavani v obdobi 2009-2013, s. 12)

2 DUM - digitalni u¢ebni material
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Program OP VK byl vyuzivan také pro individuélni projekty, kde podpora ICT byla pomérné
masivni, ale administrativa téchto projekt byla velmi naro¢nd, bohuzel se na tyto projekty
nabalovaly firmy, které odcCerpéavaly finance ur¢ené pro Skoly. I pies tyto problémy mohly
Skoly ziskat velmi slusné ICT vybaveni a zaroven potiebné proskoleni pedagogli v oblasti
digitalnich kompetenci. Skoly, které t&chto projektti vyuzily a byly ochotné vénovat &as a
energii k napInéni individualnich projekti, mély vétSinou velmi dobry start pro distancni
vyuku, nebot’ mely dostatecné vybaveni ICT a jejich vyucujici méli zpravidla dostatecné

kompetence pro praci s ICT.

., Z priibézné evaluace OP VK pro oblast pocatecniho vzdeélavani vyplyvd, ze mezi hlavni
identifikované uspéchy tohoto operacniho programu patrilo vyuZiti formatu Sablon pro
zapojeni Skol, vznik kvalitnich vystupu a prikladii dobré praxe, porizeni potiebné techniky,
ktera podporila inovaci vyuky a skolam velmi chybéla (digitalni tabule, tablety, mérici
pristroje atd.), pedagogoveé si zvysili své kompetence, a to zejména v ICT oblasti. Presto mezi
identifikovanymi nedostatky byla neefektivita mekkych penéz v ramci Sablon — velmi malo
skol hodnotilo inovaci vyuky (mékké penize) vyrazné pozitivné. Realizace digitalniho
vzdeélavani a s tim souvisejici podpora inovaci ve vyuce je znacné komplexni a narocny
proces, ktery je nutné v kontextu celého vzdélavaciho systému vice ridit, aby se predchozi
investice do technickych prostredkii vyraznéji projevily. “ (Strategie digitalniho vzdélavani

do roku 2020, s. 6)

Ackoliv nebyla strategie 2009-2013 naplnéna, jednalo se o obdobi, ve kterém velké
mnozstvi $kol ziskalo digitalni technologie pro vzdélavani, a soucasné vétsina ucitelti byla
proskolena v oblasti ICT. Zéaroveii toto obdobi nastartovalo dale hojné vyuzivany format
projektii a to tzv. Sablony. Nevyhodou financovani OP VK bylo rozdéleni republiky na
regiony soudrznosti, Praha byla vedena jako vyspély region, ktery vétSinou nemohl projekty

vyuzivat.

2.1.4 Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020

V bieznu 2013 schvalila vlidda Ceské republiky koncepci Digitalni Cesko v. 2.0, Cesta k
digitalni ekonomice. Cile koncepce se mély realizovat pomoci sedmnicti opatfeni.

Konkrétné€ opatieni ¢islo Sestnact se zabyva problematikou vzdélavani a ukladad Ministerstvu
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Skolstvi, mladeze a t€¢lovychovy spole¢né s Ministerstvem prace a socialnich véci (MPSV)
vypracovat strategii zvySovani digitalni gramotnosti obanti a zaki Skol. Konkrétné pro
oblast vzdélavani Digitalni Cesko v. 2.0 (2013, s. 58) uvadi: ,,Informacni technologie by
mély prostupovat celym procesem vyuky na zakladnich skoldch, nikoli jen v predmétech typu
,Prace s pocitacem ‘. Plné zapojeni modernich technologii do vyuky vsSech predmétit vnima
stat jako nezbytné v ramci posunu vzdélavaciho systému od prostého memorovani fakti k

I3

durazu na ctenarskou gramotnost, komunikacni dovednosti a logické mysleni.

Na zakladg, jiz zminovaného ustanoveni vznika v ¥{jnu 2014 na MSMT dokument Strategie
digitalniho vzdélavani do roku 2020, a v gesci MPSV vznikd v ¢ervnu 2015 dokument

Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020.

Strategie digitalniho vzd&lavani do roku 2020 je souéasti Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020, ktera formulovala tfi priority, které se nasledné realizuji 1 ve

strategii digitalniho vzdélavani, jsou to:

e, sniZovat nerovnosti ve vzdélavani “
e, podporovat kvalitni vyuku a ucitele jako jeji klicovy predpoklad “

e odpovedné a efektivne Fidit vzdélavact systém
(Strategie vzd&lavaci politiky CR, online, 2013)
Strategie digitalniho vzdélavani formuluje ti1 prioritni cile:

,,otevFit vzdeldavani novym metodam a zpiisobum uceni prostiednictvim digitdlnich

technologi,

zlepsit kompetence zZakii v oblasti prace s informacemi a digitalnimi technologiemi,
rozvijet informatické mysleni Zakii.

(Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020. s. 15)

V dokumentu je dale ur€eno sedm hlavnich smérh intervence, které by mély sméfovat

k naplnéni vize strategie a jsou patrné na obrazku €. 1. a v nasledujicim textu:
1. ,,Zajistit nediskriminacni pristup k digitalnim vzdélavacim zdrojum.

2. Zajistit podminky pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického mysleni Zakii.
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3. Zajistit podminky pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického mysleni ucitelii.
4. Zajistit budovani a obnovu vzdeldavaci infrastruktury.
5. Podporit inovacni postupy, sledovani, hodnoceni a Sireni jejich vysledkii.

6. Zajistit systém podporujici rozvoj skol v oblasti integrace digitdlnich technologii do vyuky

a do zivota skoly.
7. Zvysit porozuméni verejnosti ciliim a procesiim integrace technologii do vzdelavani.
(Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020. s. 30)

Obrazek ¢. 1: Strategie digitalniho vzdélavani

1. nediskriminaéni
7. porozuméni pfistup k digitdlnim
veFe‘.jnosti cilim a vzdélvacim zdrojim = podml'nky pro
rozvoj digitalni
gramotnosti
a informatického
mySleni Zaka

procestim integrace
digitalnich
technologii do
vzdélavani

6. systém podporujici 3. podminky pro
rozvoj kol v oblasti rozvoj digitalni
integrace digitalnich gramotnosti

technologii do vyuky a informatického

a do fivota Skoly mysleniutiteld

l. otevieni

vzdélavani
5. inovatni postupy,
sledovani, hodnoceni

Il. rozvoj digitalni
a &ifeni jejich gramotnosti Zakd
vysledkd

lll. rozvoj
informatického
mysleni zaka

Zdroj: Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, s. 17-18

Strategie predpoklada zajisténi otevienych vzdélavacich zdroji a jejich databazi, aby byly
piistupné kazdému zajemci v CR. Tato intervence jiz byla aste¢nd tvotena v predeslych
letech, jde o portdl RVP, ktery v sobé bude zahrnovat i databdzi vystupli z operacniho
programu OP VK. (Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020. s. 20)
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Vzhledem k neustalému rozvoji oboru ICT bude potieba pritbézné aktualizovat Ramcove
vzdélavaci programy a to tak, ze digitalni vzdélavani se bude prolinat vétSinou vzdélavacich
oblasti. Tento proces byl sice naplanovan do roku 2020, ale v aktualni legislative je zakotven
az v roce 2023 pro prvni stupeit ZS a v roce 2024 pro druhy stupeit ZS. Zména je mozna jiz
od roku 2021, ale je pouze dobrovolna. (Opatieni ministra skolstvi, mladeze a t€lovychovy,
kterym se méni Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani, ¢.j.: MSMT-

40117/2020-4)

Casova prodleva je pro pripadnou piipravu skol a zajisténi personalniho obsazeni pro nove
vznikajici vzdé€lavaci oblast-informatika, kterd bude mit ¢asovou dotaci dvou hodin na

prvnim stupni a ¢tyf hodin na druhém stupni zakladnich Skol.

Zajisténi podminek pro rozvoj digitdlni gramotnosti a informatického mysleni uciteli ma
byt realizovano jiz pfi piipravé uciteld na vysokych Skolach, ptipadné¢ formou DVPP.
Vzhledem k ptedpokladanému vyuzivani digitalnich technologii ve vSech pfedmétech
kurikula, strategie predpoklada, Ze ucitelé budou disponovat potfebnymi kompetencemi pro
rozvoj digitalni gramotnosti a informatického mysleni zaka, dale by plnéni cill strategie
nebylo mozné bez obnovy infrastruktury, vybaveni digitdlnimi zafizenimi, dostate¢nym
internetovym piipojenim, tato intervence predpokldda dostate¢né financovani, které bude
realizovano pfedevsim z operacnich programii ESF, zejména IROP a OP VVV. (Strategie

digitalniho vzdélavani do roku 2020. s. 27-29)

Strategie predpoklada rozvoj jiz vytvorenych evaluacnich nastrojt, které budou schopny
Skolam zodpovédét, zda maji dobfe nastavené priority v rozvoji digitdlnich kompetenci,
ptipadné zda Skoly maji dostate¢né ICT vybaveni. V této oblasti je zminovan predevsim
nastroj Profil Skola 213 a v oblasti metodiky se predpoklada Profil Ugitel 21*. Predpoklada
se Podpora vyvoje inovaci a spoluprace vetejného, soukromého a neziskového sektoru pii

tvorbé a Sifeni inovaci ve vzdélavani. Stranou neziistava ani metodickd podpora, strategie

pocitad predevsim s metodickou praci ucitelti a pfedevsim s praci ICT metodiki, které by

3 evaluaéni nastroj, ktery pomaha $kolam zjistit, jak se jim dafi za¢lenit informa¢ni a komunikaé¢ni technologie
chodu skoly.
4 nastroj ktery umoziuje zjistovat digitalni kompetence uditele
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méli podpofit i ICT koordindtofi na trovni krajii. Velkou pomoci Skolam by méla byt
roz§ifena nabidka specializa¢éniho studia pro metodiky ICT, nebot’ dle zjisténi CSI ptisobi
osoba povéfena touto funkci pouze na 66,5 % ZS a 78 % SS, kvalifika¢ni studium
absolvovalo pouze 15 % uéiteld na ZS, resp. 21 % na SS. (Strategie digitalniho vzdélavani

do roku 2020. s. 34)

Posledni intervenci strategie digitalniho vzdélavani pocita s masivni osvétovou ¢innosti o
digitalnim vzdélavani a vyuzivani digitalnich technologii, nebot’ mezi vetrejnosti stale panuji
predsudky, ze prace s ICT nejsou rovnocenné s klasickou vyukou. Jedna se piedevs§im o
neznalost moznosti digitalnich technologii. Proto jsou nutné informac¢ni kampané o

moznostech digitalnich technologii. (Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020. s. 39)

Koncepce digitalni strategie bohuzel nepocitala se situaci mozné distancni vyuky.
Predpokladam, Ze dalsi strategie budou o tuto moznost vyuky aktualizovany, nebot’ je to

4

zatim nejsilngj$i impulz pro vyuzivani digitalnich technologii ve vyuce.

Ministerstvo prace a socidlnich véci zpracovalo sviij dokument, ktery byl zaméfen na
viechny ob&any CR. Strategie digitdlni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020, je
dokument, ktery si klade za cil: ,, Rozvijet digitalni gramotnost obcanii CR tak, aby byli
pripraveni vyuZit potencial digitalnich technologii ke svému celoZivotnimu osobnimu
rozvoji, ke zvySovani kvality Zivota a ke spolecenskému uplatnéni. (Strategie digitalni

gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020, s. 3)

Dokument se vénuje strategii rozvoje digitalni gramotnosti v celém spektru oblasti béZného

zivota. Pfedevs§im jsou navrzeny strategické cile v ndsledujicich oblastech:

e Zameéstnanost

o Konkurenceschopnost

e Socialni zaclenovani

e Podpora rodiny

o Elektronické sluzby verejného sektoru

‘

e Podpora systemu vzdelavani a uceni prostrednictvim digitalnich technologii‘

(Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020, s. 28-70)

20



Ze strategickych cilii je patrné, Ze dokument MPSV je zaméfen predevsim na dospélou

populaci a podpora systému vzdélavani je také orientovana piedevs§im na celozivotni uceni.

V dokumentu Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020 je nastaven hlavni
cil v podpote systému vzdélavani a uceni formou digitalnich technologii v pribéhu celého
zivota. Dil¢i cile podpory systému vzdélavani jsou pak nasledovné:
e, Zavedeni opatreni pro zajisteni kvality digitalniho vzdélavani.
o ZvysSeni vyuzitelnosti dalsiho vzdelavani pro pripravu dospélych, ktera jim umozni
ziskat komplexni dovednosti pro uplatnéni v digital jobs.
o Zvyseni vyuzitelnosti digitalnich technologii pro individualni informalni uceni.
o ZvySeni dostupnosti relevantnich dat pro monitorovani a vyhodnocovani stavu
digitalni gramotnosti v jednotlivych prioritnich okruzich této strategie.

e Rozvinuti spoluprdce se stakeholdery v oblasti digitalni gramotnosti.
(Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020, 5.76)

Strategie se jevi jako smysluplna, ale ani v této strategii se nepocitalo s pfipadnou pandemii

a naslednym vzdélavanim, ¢i prace z domova prostiednictvim digitalnich technologii.

2.1.5 Strategie s presahem za rok 2020

Ze strategii, které se zabyvaji digitalizaci a vyuzitim digitalnich technologii v okruhu blizké

budoucnosti, je potfeba zminit dva zasadni dokumenty.

Strategie koordinované a komplexni digitalizace Ceské republiky 2018+, neboli ,,Digitalni
Cesko* je tvofeno tfemi hlavnimi pilifi, které jsou naplnény souborem vzijemné se

prolinajicich koncepci.

Pilife jsou nasledujici:

1.“ Cesko v digitalni Evropé

2. Informacni koncepce Ceské republiky, (Digitdlni verejna sprava)
3. Koncepce Digitalni ekonomika a spolecnost “

(Digitalni; Cesko, online, 2021)
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Vzdélavani je soucasti pilife Digitalni ekonomika a spole¢nost. Na internetovych strankach
Ministerstva priimyslu a obchodu jsou uvedeny hlavni cile pilitfe Ekonomika a spolec¢nost.
Cast, ktera se tyka vzdélavani, je cil ¢islo 3. Pfipravenost ob&anti na zmény trhu préce,
vzdélavani a rozvoj digitalnich dovednosti, ve kterém autoti uvadi: ,,Digitalizace znamena
velke dopady do skolstvi, promenu systému vzdeélavani celé spolecnosti a s tim souvisejici
dopady na trh prace. Je diilezité nastavit flexibilni vzdélavact systéem s ohledem na zmény na
trhu prace a s tim spojené socioekonomicke jevy. Musime investovat do celoZivotniho uceni,
ktera zajisti, Ze lidé budou mit prileZitost k rekvalifikaci a zvySovani kvalifikace behem
celého pracovniho Zivota. ** (Hlavni cile koncepce Digitalni ekonomika a spole¢nost, online,

2005)

Je patrné, Ze dokument s nazvem Digitalni Cesko svym rozsahem zasahuje do vSech obort

spolecnosti, véetné Skolstvi.

Dal$im a pro vzdélavani vyznamnym dokumentem je Strategie 2030, jejimz autorem je
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Jednd se o strategicky dokument, ktery

nastavuje smér vzdélavani v Ceské republice do roku 2030.

Kapitola 1.4 ve Strategii 2030 pojednava o digitalnim vzdélavani. Strategie pfedpoklada, Ze
zaci bézné vyuzivaji digitalni technologie a pfedpoklada, Zze svoje znalosti a dovednosti
budou umét zodpovédné, samostatné a vhodnym zplisobem pouZzivat 1 v kontextu
vzdelavani, prace ¢i zabavy. Predpoklada posilovani pozitivniho vztahu Zaka k digitalnim
technologiim a nastifiuje, Ze bude potieba u Zak dovednosti nejen rozvijet, ale Ze bude také
nutné zaky naucit kriticky tfidit informace a chovat se v digitdlnim prostiedi bezpecné. Ve
strategii se uvadi: ,,Ucitel je v tomto procesu tim, ktery ukaze Zakim silné i slabé stranky
vyuzivani informacnich technologii, rizika s nimi spojend, a nauci je vyuzivat tyto
technologie k ziskavini relevantnich informaci.” (Strategie vzdélavaci politiky Ceské

republiky do roku 2030+, s. 31)

Podpora digitalni gramotnosti zaki ma probihat nejen ve vzdelavaci oblasti Informatika, ale
digitalni technologie by mé&ly byt integrovany do celého vzdélavaciho obsahu. Pfedpoklada

se rozvoj informatického mysleni a vyuziti digitalnich technologii ve vSech oblastech Zivota.
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Rozvoj digitalnich technologii a jejich velmi rychly vyvoj bude klast diiraz na vybaveni $kol
aktualnimi technologiemi, u¢ebny bude potieba modernizovat, bezpecné¢ a efektivné je

piipravit na dalsi rozvoj digitalnich technologii.

Strategie klade diraz na vzdélavani pedagogl, a to jak na pregradudlni, tak na dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovniki. Pti dalsim vzdélavani bude kladen diiraz na rozvoj

tzv. mentoringu a piiklad dobré praxe pii integraci digitalniho vzdélavani do vyuky.

Strategie doslovné uvadi: ,, Technologie maji byt nastrojem rozvoje novych metod a forem
vzdélavani i hodnoceni. Budeme usilovat o zvySeni efektivity vyuky prostiednictvim
technologii a o skutecnou integraci digitalnich technologii do komunikace se Zdky.*“

(Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+, s. 32)

Je patrné, Ze Strategie 2030 byla dokonCovana jiz v dobé pandemie a ziejmé reflektuje
pottebu zajisténi efektivni komunikace mezi zdkem a ucitelem a efektivni zptisob hodnoceni
prace pomoci digitalnich technologii. S timto souvisi i ¢ast, kterd se zabyva snizovanim
nerovnosti ve vzdélavani, kterd uvadi nutnost zajistit dostupnost digitalnich technologii i
socialné slabym zdkim, dalo by se ovSem fict, Ze snizovani nerovnosti diky pandemii
COVID-19 zapocalo jiz v loniském roce, nebot’ vétSina skol byla schopna zapijcit digitalni
zafizeni a software potfebnym zakim.

r~r

Strategie 2030 ovSem v disledku nepfindsi t¢émét nic nového, nebot’ podobné myslenky byly
formulovany jiZ v roce 2013 ve strategickém dokumentu Strategie digitalniho vzdélavani do

roku 2020, o kterém informuji v pfedchozich kapitolach této prace.

2.2 Digitalni gramotnost

V soucasné dobé se bé€zné pouzivaji pojmy, jako digitalni kompetence, nebo digitalni
gramotnost. Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 definuje digitdlni gramotnost
nasledujicim zpiisobem: ,,Digitdlni gramotnost, digitdilni kompetence — ve smyslu klicové
kompetence jako soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoju a hodnot, které jedinec
potiebuje, aby vyuzil digitalni technologie a digitalni média k cinnostem, jako je: reseni
ukolti, komunikace, nakladani s informacemi, reseni problémii, spoluprace, vytvareni a
sdileni obsahu a budovani znalosti. Tyto kompetence uplatiuje pri praci a v zaméstnani, ve

volnocasovych, spolecenskych a obcanskych aktivitach, k uceni a osobnimu ristu i pri
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zajistovani svych zivotnich potreb, a to efektivne, primerené k zamyslenému ¢i danému
ucelu, kriticky, samostatné, pruzné a eticky. * (Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020,

s. 47)

Ke smysluplnému distanénimu vzdélavani je nutné, aby digitdlni gramotnost ucastnikl
vzdelavani byla co nejvyssi. Pokud si uvédomime, ze Gi€astniky vzdélavani nejsou jen ucitelé
a zaci, ale také rodiCe, ktefi se pii distanénim vzdélavani podileji na jeho uspésné realizaci.
Kooperace rodicu je vyssi u nizsich ro¢nikd, ale i star$i zaci Casto potiebuji pomoc, ptipadné

zajistit softwarové nebo hardwarové pozadavky, ¢i dobré internetové ptipojeni.

2.2.1 Digitalni gramotnost rodi¢i a zakonnych zastupcu

V soucasné dob¢ je digitalni gramotnost obyvatel pomérné vysoka, podporuji ji predev§im
zafizeni, ktera bézné pouzivaji v kazdodennim Zzivoté. V¢tSina obyvatel dnes vlastni

minimaln¢ mobilni telefon, ktery je ve vétSin€ ptipadi pfipojen k internetu.

Podle vyzkumt Ceského statistického ufadu, ktery zjistuje od roku 2003 piipojeni
domécnosti k internetu a pocty digitalnich zatfizeni v domécnostech, je vice nez 80 %
domacnosti pfipojeno na vysokorychlostni internet a 78 % domacnosti vlastnilo v roce 2018
pocitac, jako béznou soucast vybaveni domacnosti. Mobilni telefon je jeSté rozsifenéjsi a
vyuziva ho 96 % obyvatel starSich Sestnacti let, z toho dvé tretiny pfipadaji na chytré

telefony s operacnim systémem a s pfipojenim na internet.

Cesky statisticky ufad uvadi, ze 1,3 milionu osob starsich 16 let, nikdy cilené nevyuzilo
internetu. Ackoliv se toto Cislo mlze zdat vysoké, neni tomu tak, situace se velmi rychle
méni. Pro porovnani uvadim hodnotu z roku 2004, kdy 5,4 milionu osob nevyuZilo internet.

(Cesky statisticky tifad, 2018)

Pro ucely této prace jsou samoziejmé dllezitd data pfimo v Karlovarském kraji, ktery je
socialnim sloZenim velmi specificky. Pohledem do statistik je patrné, Ze v Karlovarském
kraji vlastni pocitac 76,7 % a ptipojeni k internetu vlastni 79 % domacnosti. Nize prikladam
tabulku ¢. 1. V komparaci s primérem Ceské republiky to ov§em neni nijak vyznamny rozdil
a dalo by se fict, ze Karlovarsky kraj ma republikovy potencial pro rozvoj digitalni

gramotnosti (Cesky statisticky tifad, 2018).
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Tabulka ¢. 1: Domacnosti v krajich CR s vybranym ICT, 2017

Poéita¢ Internet Wi-Fi router
v tis. 97 v tis. %" v tis. a7 9,2
Pramér €R 33447 76,8 33955 77,9 2473,2 56,9 73,0
Praha 504,9 824 510,3 83,2 363,3 59,3 71,2
Stredoéesky 4272 79,7 436,1 814 3355 63,0 77,5
Jihocesky 195,3 75,0 198,2 76,1 156,3 60,0 78,9
Plzerisky 186,4 79,3 186,0 79,3 148,3 63,2 79,9
Karlovarsky 102,5 76,7 105,6 79,0 71,1 53,2 67,3
Ustecky 241.4 69,7 2526 73,0 162,2 47,0 64,6
Liberecky 132,4 70,6 135,9 72,5 93,6 49,9 68,9
Kralovéhradecky 169,2 76,4 169,7 76,6 125,5 56,9 74,3
Pardubicky 148,2 74,4 1492 74,9 120,5 60,7 81,1
Vysoéina 151,9 76,4 152,2 76,6 106,9 54,0 70,6
Jihomoravsky 334,4 77,3 3434 79,3 2448 56,7 71,4
Olomoucky 180,9 70,7 1843 72,1 141,5 55,4 76,9
Zlinsky 181,86 78,1 1821 78,4 105,9 45,6 58,2
Moravskoslezsky 388,4 76,8 389,8 77,1 2979 58,9 76,4

Zdroj: Prevzato z CSU, 2018

Obecné Ize ze statistik usuzovat, ze digitalni gramotnost v Ceské republice neni $patna.
Z hlediska skol je patrné, ze velkd ¢ast zakladnich skol ptfechazi na tzv. elektronické
zakovské knizky, z ¢ehoz lze usuzovat, ze vyznamna vétSina rodicti ma pfistup k internetu a
internet aktivné vyuziva. Napftiklad v zdkladni Skole Nové Sedlo, ktera patii mezi mensi
Skoly, a spada do sidla s 2600 obyvateli, se k elektronické verzi zdkovské knizky nepftihlasil
pouze jeden zakonny zastupce. Podobné jsou na tom ostatni Skoly, které elektronickou
zakovskou kniZku vyuzZivaji. 1 ztéchto informaci lze digitdlni gramotnost zakonnych
zastupct hodnotit jako dostacujici pro piipadné zprostiedkovani technologii a pfipojeni

k internetu pfi distan¢ni vyuce.

2.2.2 Digitalni gramotnost Zaku

Nejrozsahlej$im mezinarodnim prazkumem, ktery zjistuje digitalni gramotnost u zakd, je
Setfeni International Computer and Information Literacy Study (ICILS). Toto Setfeni bylo
v Ceské republice realizovano Ceskou $kolni inspekci vroce 2013 a bylo prvnim
mezinarodnim srovnavacim projektem, ktery je zaméfen na mapovani redlnych dovednosti
a schopnosti zaki v oblasti pouzivani ICT. (Narodni zprava Setfeni ICILS 2013, s. 6.)

Dalsiho mezinarodniho Setfeni ICILS 2018 se bohuzel ¢esti zaci neti¢astnili.
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Vysledky ICILS 2013 vSak ukézaly, ze CeSti zaci patii v oblasti digitalni gramotnosti mezi
nejlepsi na svété. Jak uvadi narodni zprava CSI: ., Zdci z Ceské republiky dosdhli v testu
pocitacové a informacni gramotnosti nejlepsiho vysledku ze vsech zucastnénych zemi.

Srovnatelny vysledek byl pouze u zdku z kanadské provincie Ontario.” (Narodni zprava

Setteni ICILS 2013, s. 7)

Ze zpravy o Setfeni je také patrné, ze lepsi vysledky mély divky, které se podle studie vice
dovednosti naucily ve skole, oproti chlapciim, ktefi méli hors$i vysledky, ale vétSinu

dovednosti se naucili sami pifi zdjmovych ¢innostech s ICT technikou.

Velky vliv na GspéSnost zakli ma také rodinné prostiedi, bylo zjisténo, ze v rodinach, kde
maji vice pocitaci je vysledek zaki lepsi. Statisticky vyznamné rozdily byly také zjistény
ve vysledcich zakd podle statusu povolani rodi¢a. Cim vys$si status povolani rodiét, tim Zaci
vykazovali lepsi vysledky. Ze studie také vyplynulo, Ze velky vliv ma rodina na troven
dovednosti predevsim u divek, jak jiz bylo zminéno vyse, chlapci se dovednosti uéi vice pii
volnoc¢asovych aktivitach. (Narodni zprava Setfeni ICILS 2013, s. 7)

Z prizkumu je jisté, ze CeSti Zaci osmych rocniki a odpovidajicich ro¢nikl viceletych
gymnazii mohli sméle konkurovat svym vrstevnikiim v zahrani¢i. D4 se predpokladat, ze
trend by mohl byt vzestupny, nebot’ v obdobi programi OP VK a OP VVV se do §kol dostalo
velké mnozstvi digitalni techniky, at’ jiz pro zaky ¢1 vyucujici.

Prizkum jasn€ ukézal, Ze: , skola nepochybné disponuje potencialem prispivat k rozvoji
pocitacové a informacni gramotnosti Zakii a bylo by vhodné o tento potencial dale pecovat.
Ten se skryva napriklad ve vyuzivani ICT nastrojii uciteli ve vyuce a ve vedeni Zakii k

vyuzivani ICT pri Skolni praci. “ (Narodni zprava Seteni ICILS 2013, s. 45)

Digitalni gramotnost zakli by tedy méla byt dostate¢na pro zvladnuti distancni vyuky,
zéroven je vSak nutné si uvédomit, Ze testovani probéhlo v osmych ro¢nicich ZS, tedy
vetSinou v obdobi, kdy zaci maji za sebou vyuku v oblasti informac¢nich a komunika¢nich
technologii, u nizSich ro¢nikti lze digitdlni gramotnost oCekavat nizsi, a to predev§im na

prvnim stupni zakladni Skoly.
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2.2.3 Digitalni gramotnost uditelt

V roce 2018 prob¢hly dva prizkumy, ve kterych se ¢astecné zjistovala digitalni gramotnost
a vyuzivani digitalnich technologii uciteli na zdkladnich Skolach. Prvni z prazkumi bylo
mezinarodni Setfeni o vyucovani a uc¢eni TALIS 2018, které zjistilo zajimavou disproporci
ve vzdelavani uCiteld v oblasti ICT mezi Setfenim 2013 a 2018. Podil uditelt, ktefi se ticastni
profesniho rozvoje v oblasti digitalni gramotnosti, se snizil v roce 2018 o dvanact procent
oproti roku 2013, pfitom se potieba vzdélavani v oblasti ICT nikterak statisticky nezménila.
Je zfejmé, Ze potieba vzdélavani v oblasti digitalnich technologii roste s vékem ucitell.
Zajimavé je, ze pokles ucasti na vzdélavani klesl u ceskych uciteld nejvic ze vSech
ziastnénych zemi, mimo Australie a Rumunska. Je pravdépodobné, Ze tento stav vyvolalo
zaméfeni dotacnich programi na ICT v dobé pted Setfenim TALIS 2013. (Mezindrodni

Setieni TALIS 2018, s. 60—61)

Vroce 2018 vydala Ceska $kolni inspekce tematickou zpravu Rozvoj informaéni
gramotnosti na zakladnich a stfednich skolach ve skolnim roce 2016/2017. Tato zprava dosla
ke zjisténi, Ze jen piiblizné kazdy paty ugitel ZS se definoval jako producent i konzument v
online prostiedi, s tim i souvisi, ze podle zpravy jen sedm procent uciteli aktivné sdili a
predava své zdroje a zkusSenosti v oblasti digitalnich technologii. Mén¢, nez polovina ucitell
uvadi jako prioritu zavedeni digitalnich technologii do svych hodin, ovSem dvé tretiny
uciteld vyuziva digitalni technologie pro pfipravy a zjiStovani informaci pro vyuku. Velmi
nizké je povédomi o bezpecném pohybu v kyberprostoru a jen dvanact procent $kol mé jasné
nastavena pravidla pro bezpecnost a ochranu zdravi pti vyuZzivani ICT. (Rozvoj informaéni

gramotnosti na zdkladnich a stfednich Skolach ve Skolnim roce 2016/2017, s. 7)

Vzhledem k vysledklim Setfeni stat vyuZzil mozZnosti strukturalnich fondd a umoznil vzniku

projektu SYPO, ktery poskytuje masivni podporu nejen v oblasti ICT.

Jak se uvadi na internetovych strankach projektu: ,, Projekt SYPO reaguje na soucasny stav,
kdy v ceskem skolstvi chybi uceleny systéem profesni podpory uciteli a veditelii. Dalsi
vzdelavani obou cilovych skupin je az na vyjimky nesystematické, chybi koncepcni podpora
pro ruzné faze profesni drahy.

SYPO pripravuje novou koncepci, ktera systematicky a komplexné podpori odborny riist s

diirazem na kvalitu, a to za pomoci téchto nastroju:
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o metodické kabinety na narodni, krajské a vybrané oblastni urovni,
o stala konference rediteli,
e podpora zacinajicich ucitelu,

e transformace systemu DVPP*“
(SYPO, Online, 2018)

Soucésti projektu je 1 podpora zaméiena na digitalni technologie jak ve vzdélavani, tak
v oblasti fizeni Skoly. Projekt zavedl pozici krajského ICT metodika, kterd méa vyrazné

pomoci §koldm urcovat priority ve vzdélavani ucitelii v oblasti digitalnich technologii.

V projektu vznikaji v soucasné dobé predevsim metodické materidly pro ucitele, které jsou
zaméfeny na distanéni vyuku a uskali, které s sebou nese. Projekt pomérné uspeésné€ rozviji
sdileni dobré praxe a vzhledem k tomu, ze ma trvat az do roku 2022, mohl by pozitivné
ovlivnit digitdlni gramotnost viech aktivnich ugitela (ICT METODICKA PODPORA,
online, 2018).

2.3 Moznosti realizace distanéni vyuky prostfednictvim digitalnich

technologii (software, aplikace)

Digitalni technologie maji pfi vyuce své vyhody, ale také nevyhody, ostatn¢ jako kazda
technologie. Mezi vyhody patii moznost velké kreativity, velkd zasoba jiz hotovych
materiald pro vyuku a Siroka skala forem od prostych obrazki az po interaktivni materialy.
Mezi nesporné vyhody patfi moznost distribuce materidli formou rGznych digitalnich
platforem, moznost materidly aktualizovat, vyuZzit vSechna multimédia. Vyhodna je 1
moznost bezproblémové archivace materialti k dal§imu vyuziti. Vzhledem k tomu, Ze u
nekterych platforem lze synchronné sledovat i samotny vyukovy proces, je obrovskou
vyhodou moznost reagovat na chyby a vyukovy proces sméfovat do potiebného sméru.
Vyhodou je i moznost zapojeni externich aktérti vyuky, ktefi mohou byt na rGznych mistech
ve stejném Case. Digitalni technologie vSak maji i své nevyhody a omezeni. Jednou z téchto
nevyhod je neosobni jednéni, coz se projevuje piredevsim pii del§im Casovém useku v fadu
nckolika tydnil. Dalsi negativa jsou rychlé zmény ve vyvoji platforem a aplikaci, rychle

starnouci hardware, nekompatibilita nékterych platforem, malé dovednosti pfi praci
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s digitdlnimi technologiemi jak u vyucujicich, tak u zakt. Mezi zna¢né nevyhody patii
kvalita dalkového piipojeni mimo mésta, a to predeviim v CR. BohuZel je vétSina
elearningovych aplikaci naro¢na na spotiebu dat a kvalitu pfipojeni. V neposledni fadé je
tteba zminit ¢asovou narocnost, ktera je pfi piipravé kvalitniho multimedialniho materialu
znacnd. V poslednich letech je zde jeste aspekt bezpecnosti, nebot’ uniky dat a dalsi zneuziti
informaci pohybujicich se ve virtudlnim prostoru je posledni dobou bézné a je potieba

investovat velké prosttedky do zabezpeceni. (Zounek, 2016, s. 238-241)

V soucasné dob¢ je dostupné nepteberné mnozstvi aplikaci a platforem pro distancni vyuku
realizovanou digitalnimi technologiemi, mnoh¢ z nich jsou lokalizované v ¢eském jazyce, a

tudiz vyuzitelné pro distan¢ni vyuku na zékladni Skole.

2.4 Ucelené platformy s moznosti dalkové komunikace

Vzhledem k tomu, ze v bfeznu 2020 doslo neptfedvidané k uzavieni $kol, nebyla vétSina
organizaci na distanéni vyuku pfipravena. Skoly vétsinou vlastnily rtizné komunikaéni
systémy a platformy, ale neexistovala univerzalni jednotna platforma, na zéklad¢ které by
Sla realizovat distancni vyuka. VétSina Skol si postupné vybudovala sviij zpisob, jak
distan¢ni vyuku zprostfedkovat Zakiim. Jak jiz bylo v této praci uvedeno, vétSina Skol
vlastnila hardware a software z operacnich programtt OP VVV a OP VK. Jen v projektech
Sablony 1 a Sablony II bylo podle MSMT do $kol nakoupeno 3edesat tisic digitalnich
zaiizeni, notebooki a tabletli. Vyuziti ICT ve vzdélavani ve vyzvé Sablony II. (OP VVV)
zvolilo celkem 3572 kol a skolskych zatizeni, nakoupend zatizeni mohou byt podle vykladu
MSMT zapiijéena i zakim v dobé distanéni vyuky (Do $kol se diky operaénimu programu
ministerstva Skolstvi dostalo v poslednich dvou letech témét 60 tisic pocitaci, online, 2020).
V ramci projektti Sablony bylo mozné zakoupit i softwarové vybavent, takZe by se dalo Fict,
ze Skoly mély pro ptipadnou distanc¢ni vyuku teoreticky dobré materidlni podminky. Faktem
oviem je, ze ne viechny $koly digitalnim technologiim fandi a vyuzily Sablony a dalsi

projekty pro zajisténi digitalnich prosttedkd.
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Velké cast skol vyuzivé také Skolni informacni systémy (elektronické zédkovské knizky),
jako jsou Bakalaii, Edookit, Edupage *a jim podobné. Vétsina téchto systémii slouzi jako
elektronickd matrika a nastroj pro predavani dat z matrik pro MSMT, oviem vétsina téchto
systému dokaze zprostfedkovat i komunikaci se zdkonnymi zéastupci, v souc¢asné dob¢ jsou
tyto systémy obohaceny dalSimi funkcionalitami, které podrobné&ji uvedu v pfislusnych

kapitolach této prace.

Pro distancni vyuku online formou vétSina Skol vyuzila dostupné a funk¢ni aplikace a

platformy, které jsou uvedeny dale.

2.4.1 Google Workspace

Google Workspace je komplexni cloudové feseni, pro firmy a organizace. Google je znamy
pfedev§im jako internetovy vyhledavag, ale zaroven zajiStuje kompletni feSeni pro
administrativu a vzdélavani. Statni vzdélavaci instituce a neziskové organizace maji Google

Workspace zdarma.

Podstatna vyhoda Google Workspace je kompletni feSeni pii distancni vyuce. Stézejni
aplikaci pro vyuku je Google Ucebna, ve které je mozné realizovat kurzy, zadavat sdilené
ukoly, hodnotit a komunikovat mezi Gcastniky vzdélavani. Soucasti aplikace je moZnost
vytvafeni testl, kvizl, pfidavani multimedialniho obsahu. Google ucebna spolupracuje

s Diskem Google a dalSimi aplikacemi, jako je napiiklad Youtube.
Mimo Google Ucebnu obsahuje Google Workspace nasledujici aplikace.

o, Gmail — mailovy klient

e Google Kalendar — kalendar s moznosti sdileni ve skolni doméné

e Google Meet — video komunikacni ndstroj, ktery umozZiuje videohovory
s funkcionalitami jako prihlaseni se o slovo, ovladanim mikrofonu, kamery a
administratorskym rizenim komunikace

e Chat — chatovaci nastroj

o Google Disk — cloudové ulozisteé v pripadé Workspace pro skoly je neomezeny ulozny

prostor

5 Skolské informaéni systémy, blize popsano v kapitole 2.4.6
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o Google Dokumenty, Google Tabulky a Google Prezentace. Online balik office
nastroji, které je mozno sdilet s ostatnimi uzivateli prostrednictvim sluzby Google
Disk.

o Google Formulare — sofistikovany nastroj pro vytvareni formularii, online dotazniku
a kvizii s automatickym vyhodnocovanim a exportem dat do tabulek.

3

o Google Weby — nastroj pro snadné a rychlé vytvareni internetovych prezentaci.
(Google: Google Worspace, online, 2021)

Google Workspace umoziuje Skole ziidit Google Ucty jak pro ucitele, tak ipro Zaky,
organizovat jejich postu, kalendat, spravovat dokumenty i1 hardware. Vzhledem k tomu, Ze
spole¢nost Google nepiebira vlastnictvi zddnych uzivatelskych dat, je tento nastroj vhodny
i z hlediska bezpecnosti (With Google Workspace for Education Fundamentals, online,

2020).

Obrovskou vyhodou Google Workspace je také intuitivni sprava Ut a aplikaci s velkym
mnozstvim grafickych vystupti, pomoci kterych Ize nastavit optimalni vyuzivani aplikaci,
ptiklad vyuziti videohovoria od zac¢atku Skolniho roku 2020/2021 na zakladni skole v Novém

Sedle je patrné na obrazku €. 2. Tyto moZnosti jsou ideédlni pfedevsim pro vedeni Skol.

Obrazek ¢. 2: VyuZiti videohovort

Jaka je aktivita uZivatelt v riznych aplikacich?

Gmail Disk Meet Hangouts Kalendar Ucebna

4.9 22.9 10.10. 28.10. 15.11. 21.12. 8 26.1 3.2 2.3

w
X

Potet aktivnich uZivateld za tyden

ZOBRAZIT PODROBNOSTI

Zdroj: Konzole Google Admin ZS Nové Sedlo
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Nevyhodou Google Workspace je nutnost pfipojeni k internetu, ale sdilené prostiedi nelze

v soucasné dob¢ realizovat jinym zptsobem.

Vyuziti Google Workspace v distan¢ni vyuce pii uzavieni skol se tedy pfimo nabizi. Podle
prizkumu Ceské $kolni inspekce vyuzivaly skoly Google aplikace ve tficeti procentech a
Google aplikace patfily mezi prvni tfi nejvyuzivanéjsi prostfedky pro distancni vyuku.

(Vzdélavani na dalku v zakladnich a stiednich Skolach, s. 34-35)

Pro distanc¢ni vzdélavani prostfednictvim Google Workspace vznikla také masivni podpora
jak ze strany projektu SYPO, tak ze strany samotn¢ spole¢nosti Google a jejich spfiznénych
organizaci jako je napiiklad Google EDU Group Ceska republika a podporu poskytlo i
MSMT. (Grow with Google: Vzdélavani pro $koly, online, 2020)

2.4.2 Microsoft 365

Spole¢nost Microsoft nabizi také své cloudové feSeni, které v soucasnosti piejmenovala na
Microsoft 365. Jednd se o kancelafsky balik Office doplnény nékolika zajimavymi
aplikacemi. Svou funkénosti se podoba platformé od spolecnosti Google, kterou jsem

predstavil v pfedchozi kapitole prace.

Microsoft 365 1ze zakoupit v nékolika tarifech. Pro Skolstvi je obrovskou vyhodou, Ze tarif
Al je pro Skolstvi zdarma. (Microsoft: vzdélavani, online, 2021). Tento tarif je plné online
a umoziuje praci pouze s piipojenim na internet. Bohuzel desktopové aplikace je jiz nutno
platit. Tarif Al vSak pro distan¢ni vyuku pln€ dostacuje a desktopové office 1ze nahradit
alternativou, kterd je téZ zdarma jako naptiklad LibreOffice (LibreOffice: portal uZivatel

LibreOffice a Open Office, online, 2021).
Microsoft 365 v programu A1 obsahuji zejména tyto néstroje a aplikace.

o, Word, PowerPoint a Excel — pouze webova verze, desktopové jsou jiz placené.

e Qutlook — emailovy klient s 50GB postovni schrankou.

e Microsoft Teams — aplikace umozinujici konverzace, hovory, sdileni obsahu

e OneNote — digitalni poznamkovy blok

o Forms — aplikace pro tvorbu formulari, testii a kvizii s moznosti automatickych

oprav praci.
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o  Sway — aplikace pro vytvareni interaktivnich ucebnich materiali

V¢

e  OneDrive — neomezené osobni cloudove vloziste
(Microsoft: Microsoft 365, online, 2021)

Z aplikaci je potfeba vyzdvihnout predev§im Teams, které se stavaji stézejni pfi realizaci
distan¢ni vyuky. Jak uvadi spole¢nost Microsoft (Microsoft Teams, online, 2021) na svych
internetovych strankach: ,,Microsoft Teams je digitalni hub, ktery shromazduje konverzace,
obsah, zadani uloh a aplikace na jednom misté, cimz umoznuje ucitelum vytvaret Zivé
vyukové prostiedi. Pripravujte aktivity zamérené na spolupraci ve tridé, zapojte se do
vzdeélavacich komunit a komunikujte s kolegy — to vse z jediného prostiedi a pro vyucujici a

studenty zcela zdarma. “

Microsoft neustale rozSifuje moznosti aplikace a tim se aplikace Teams stala srdcem celého
prostiedi Office 365. Velkou vyhodou je moznost spoustét Teams na jakémkoli zafizeni a
kdekoli, toto samoziejme plati pro online verzi. Microsoft nabizi i desktopovou verzi, ale
jak jsem jiz uvadél, tato varianta je jiz placena.

Program A1 pro zaky a ucitele tedy obsahuje nastroje a aplikace s podobnou funkcionalitou,
jako maji aplikace od spolecnosti Google. Vzhledem k rozSifeni operacniho systému
Windows a tradici Microsoft Office vyuZzily mnohé Skoly tuto platformu pro distan¢ni
vzdélavani v dobé uzavér skol. Podle prizkumu Ceské $kolni inspekce vyuzivaly $koly
Teams ve dvaceti dvou procentech a platforma od Microsoftu patfila mezi prvni tfi
nejvyuzivanéjsi prostfedky pro distancni vyuku, podobné jako Google. Pokud bychom do
Teams zahrnuli 1 aplikaci Skype, ktera je také jeji soucasti, tak bychom dostali podle studie
Ceské $kolni inspekce pievazujici zastoupeni v komunikaci mezi ugitelem a zdkem pfi

distan¢ni vyuce (Vzdélavani na dalku v zakladnich a stfednich Skoléach, s. 34-35).

2.4.3 Zoom Video Communications

Okamzité po uzavieni Skol nebyla nékterd distancni vyuka jednotnd ani v samotnych
Skolach. Neékteti vyucujici a vedeni Skol zacalo vyuzivat nastroj pro videokonference od
spole¢nosti Zoom Video Communications. Tato aplikace, ktera umoziuje video hovory 1

sdileni obrazovek, se stala popularni predevsim diky snadné tvorbé konferencnich mistnosti,
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jednoduchosti pozvani ucastnikii. Aplikace Zoom se nabizi vzhledem k cené, nebot 40
minut videohovoru je zdarma a pocet ucastnikli je momentaln¢ jedno sto. Aplikaci si
instaluje pouze ucitel a ostatni ucastniky zve pomoci odkazu, ti nemusi instalovat do zafizeni
nic. Po Ctyficeti minutach se sice hovor pferusi, ale jde opétovné spustit, coz pro vyucovani

neni problém. (ZOOM, online, 2021)

Tato aplikace vSak neni lokalizovana do CeStiny a méla v minulosti problém s bezpecnosti,
proto ho nedoporucuje ani spolecnost Google do svych komunikatorti. Bezpecnostni
problémy vznikly piedevs§im v jarnich mésicich roku 2020, kdy se objevoval tzv. ,,Zoom
bombing* neboli nabourdvani videokonferenci cizimi tcastniky, ktefi obesli jednoduchy
prihlasovaci kod. DalSim problémem bylo nedostate¢né end-to-end Sifrovani. (Upozornéni

na rizika online konferencnich sluzeb, Online, 2020)

Na tento problém poukdzal 1 Narodni Ufad pro kybernetickou bezpecnost, piestoze
spoleC¢nost zdokonaluje zabezpeceni, neni vzhledem k bezpe¢nostnim problémim a
skanddlu s tajnym sbiranim informaci od klientti vhodna pro Skolstvi. I pfes informace o
bezpec¢nostnich problémech byla sluzba vyuzivdna jako prostfedek distancni vyuky,
pfedevs§im v jarnich mésicich Skolniho roku 2019/2020, ovSem ne v takovém zastoupeni
jako sluzby od Microsoftu nebo Googlu. (Vzdélavani na dalku v zékladnich a stfednich

Skolach, s. 34-35)

2.4.4 Skype, Facebook, Messenger, WhatsApp

Pii vyzkumu Ceskou $kolni inspekci v obdobi jarni uzavéry §kol v roce 2020 bylo zjisténo,
ze k distan¢ni vyuce nékteré Skoly, pfipadné ucitelé vyuzivali 1 socidlni sité a jejich
komunika¢ni aplikace. Mezi nejrozSifenéjsi patfily komunikatory, jako jsou Skype a

WhatsApp.

Skype je komunikator, ktery vznikl v roce 2003 a od roku 2010 je jeho vlastnikem spolecnost
Microsoft, ktery ho dnes bézn¢ integruje do operacniho systému Windows. Skype umoznuje
vytvoreni jedine¢ného telefonniho €isla, coz ovSem neni primarni potieba distancni vyuky.
Dokéze ovSem velmi jednoduchym zptisobem realizovat videohovory, a to zdarma. Nekteré

sluzby Skype jsou placené.
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Celkové moznosti sluzby Skype jsou nasledujici:

o |, Telefonovani v ramci site Skype — Zdarma.

o [Instant messaging — Zdarma. Zasilani zprav a souboru mezi uzZivateli sité.

o  SkypeOut — Placena sluzba pro telefonovani do tradicnich telefonnich siti.

o Skypeln — Placend sluzba, kdy je ucastnikovi pridéleno telefonni cislo, na které se Ize
dovolat z tradicnich telefonnich siti.

o VoiceMail — Placena sluzba. Poskytuje funkcnost hlasové schranky.

o  Skype Video Calling — Videokonference mezi uzivateli sité Skype, dostupné od verze
2.0, zdarma.

o  Skype SMS — Placena sluzba. Umoziuje posilat SMS na mobilni telefony

e Call forwarding — Umoznuje presmerovat hovory, kdyz nejste online. Je zpoplatnéno
pouze na klasické telefony.

o Skype Extras — Doplikové programy jako hry, nahravani hovoru, sdileni pracovni

plochy, za nékteré je nutno platit.
(Skype, online, 2021)

Komplexnost sluzby neni v zddném piipadé metitelna s Google Workspace nebo s Office
365. Presto skoly, které nemély pfistup k vySe zminénym aplikacim, vyuzivaly Skype jako
komunikac¢ni platformu pfedevs§im pro komunikaci mezi vyucujicimi a vedenim Skoly. Pravé
pro vedeni porad byl Skype podle Ceské skolni inspekce vyuzivan na druhém misté za Office
365 a predc¢il dokonce Google Workspace. (Vzdélavani na dalku v zékladnich a stfednich
Skolach, s. 33)

WhatsApp je komunikaéni platforma, kterd umoznuje vyménu zprav, multimedidlnich
soubort jako jsou fotografie, videa, nebo zvukové nahravky. Tento komunikator je ve svéte
velice oblibeny a pouZiva ho témét kazdy uzivatel chytrého telefonu a v roce 2016 mél jiz
pres miliardu uzivateld. WhatsApp je velice jednoduchy a po instalaci se vaze na telefonni
¢islo chytrého telefonu, nevyzaduje tim padem uZivatelské jméno a heslo. Dalsi vyhodou je
vyuziti kontaktii z telefonu, pfi¢emz uZivatel vi, ktery z kontaktii také vyuZziva tuto sluzbu.
Tato aplikace umoziuje i1 tvorbu skupin, coz se nabizelo pii zahdjeni komunikace s rodici

pfi distanéni vyuce. Nastroj byl vyuzivan pfedevsim na prvnim stupni zakladnich skol, nebot’
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zde bylo nutno komunikovat s rodi¢i. Bohuzel tato aplikace byla v roce 2014 zakoupena
spolecnosti Facebook, ktery je znamy uniky osobnich dat uzivateli. Vyhoda aplikace je

dostupnost a provoz zdarma. (WhatsApp, online, 2021)

Facebook a Facebook Messenger jsou dalsi sluzby, které byly vyuzivany k distan¢ni vyuce,
pfedevS§im v jarnich mésicich 2020. Socialni sit' Facebook je v soucasné dob¢ jedna
znejveétsich socialnich siti na svéte. Umoznuje uzivatelim komunikovat a sdilet
multimedialni obsah. Umoziuje vytvaret uzaviené skupiny, které jsou Casto vyuzivany ke
studijnim uceltim. Pivodné byl Facebook piedevsim soucasti Skolskych a firemnich siti, ale

od roku 2006 je otevien pro verejnost. (Facebook, online, 2020)

Facebook Messenger je v soucasné dob¢ samostatnou aplikaci, ktera umoznuje uzivatelim
Facebooku spolu komunikovat. Pivodné se jednalo o chatovaci nastroj, ale v sou¢asné dobé
je mozno sdilet multimédia, soubory a provadét videohovory (Facebook Messenger, online,

2020).

Vsechny zminované nastroje lze pouzit pro distanéni vyuku, lze snimi Uspé$né
komunikovat, ale chybi jim centrdlni ovladani celé platformy, moznost spravovat ucty a
z hlediska bezpecnosti dat nejsou tyto aplikace ptili§ vhodné pro Skolstvi. Lze je akceptovat

jako krajni moZnost pro vyuku.

2.4.5 Moodle

Aplikaci a platforem pro distan¢ni vzdélavani je velké mnozstvi, ale nelze vynechat otevieny
systém Moodle. Moodle je fazen do LMS (learning management systém) neboli do systému
fizeni uceni. Jeho oteviena licence umoznuje spolupraci komunity po celém svété, ktera se
podili na jeho zdokonaleni a pozadovanych tpravach. Moodle ma nespornou vyhodu pro

distan¢ni vyuku a to, Ze je poskytovan zdarma (Moodle, online, 2020).

Jak uvadi Manéna (2015, s. 81), ,,LMS Moodle je Zivy systém se spoustou nadSenych
uzivatelii, spravci siti, programadtoru, ucitelii a viastné v neposledni radé a na prvnim misté
i studentu. Tento system se stale meéni dle aktualnich potreb uzivatelii, dle mozZnosti

‘

dostupnych technologii, dle novinek a trendu smérovani online vyuky studentu.

Systém Moodle umoziuje:
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o Vytvareni kurzu.

e Hodnoceni ucastnikii kurzii, a to i automatické, pouzivani riiznych Skal hodnoceni
Sledovani pokroku a plnéni zadanych ukolii od studentii, sledovani odpovedi
studentii a export ¢i import znamek a vysledkit do externich systémii.

o Vyuziti banky uloh

o Autentizaci uzivatelu s externimi systémy, import uzivateli z jinych databazi.

e Propojeni s externimi aplikacemi a zdroji, vkladani a prehravani multimedialnich
souborii.

e Plnou kontrolu nad systémem.

o Tvorbu a diskusi v diskuznich forech, vytvareni spolecnych materialii, tvorbu
dotaznikii a online studijnich materialii, vytvareni anket.

e Spolupraci s dopliiky, jakymi jsou napriklad generatory rovnic.
(Manéna 2015, s.81)

Moodle byl pfi priizkumu Ceské §kolni inspekci zminén jako jedna z platforem pro distanéni
vyuku, ale jeho vyuziti bylo pomémé malé a Skoly ho pouzivaly v méné nez deseti

procentech (Vzdélavani na dalku v zakladnich a stiednich Skolach, s. 35).

2.4.6 Skolni informaéni systémy

Skolni informaéni (IS) systémy jsou dnes b&Znou souéasti $kolni infrastruktury. Pivodné se
vyuzivaly jako elektronickd matrika a nastroj pro export xml souborti pro sbér dat z matrik.
Postupem ¢asu vétSina IS nabizi vice moduldl, z nichZ nej€astéjsi jsou elektronické Zdkovska
knizka skomunikaci se zakonnymi zastupci, elektronickd tfidni kniha, evidence

zaméstnancy, tisky vysvédceni a sestav pro statistiku Skoly, knihovnu a dal$i funkcionality.

Piivodni serverové instalace se postupné presunuly do cloudu, coz umoziuje jejich vyuziti
z jakéhokoliv pocitace, ktery je pfipojen na internet. VétSina modernich IS nabizi i1
responzivni prostfedi pro mobilni telefony a tablety.

S uzavérou kol v dob€ nouzového stavu zacali vyrobei IS rozsifovat své systémy o moduly

pro distan¢ni vyuku. V jarnich mésicich to byly pfedevsim komunikaéni moduly a moznost
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sdileni souborti v podzimnich mésicich jiz vétSina IS nabizela integraci aplikaci Microsoft a

Google, jako jsou Google Meet a Microsoft Teams.

Mezi nejrozsitendjsi IS v Seskych $kolach patii Bakalafi, Skola Online, AscEduPage a
systém Edookit. VSechny systémy nabizi cloudové feSeni a integraci zmifiovanych

komunikéatoru do rozvrhu.

V jarnich mésicich 2020 byly Bakalafi a Skola Online uvadény fediteli Skol jako Casto
vyuzivany nastroj pro distancni vyuku (Vzdélavani na déalku v zékladnich a stfednich
Skolach, s. 34-35). Vétsinou se vSak jedna pouze o Cast feseni distancni vyuky, nebot’ jak
jsem jiz uvedl, vyrobci se snazi do systému zakomponovat Google a Microsoft feSeni.
Vyhodou ovsem je, ze ptistup do vyukovych aplikaci ptes IS Skoly nuti rodic¢e sledovat i
dal$i moduly IS, jako je napiiklad hodnoceni Zakl. Nespornou vyhodou je zabezpeceni
téchto systémill. Nevyhody jsou pfedevsim pro mensi skoly v cendch téchto systémil, nebot’

kazdy modul se vétSinou plati a cena téchto feSeni nebyva nizka.
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3 Pohled reditele Skoly — kazuistika Zakladni §kola Nové Sedlo

Uzavieni Skol v roce 2020 bylo ptekvapenim a velkou vyzvou nejen pro zaky a ucitele, ale
pfedev§im pro vedeni Skol, nebot’ fizeni Skoly distan¢nim zptisobem bylo do té doby
nemyslitelné. Zakladni skola v Novém Sedle se s problémem distan¢ni vyuky a behu skoly

v dob¢ uzavieni skol vyrovnala aktivné a rychle.

3.1 Podminky pro realizaci distancni vyuky

Zakladni skola Nové Sedlo, okres Sokolov je pfispévkovou organizaci. Ztizovatelem Skoly
je mésto Nové Sedlo. V pravni subjektivité je skola od 1. 1. 2003 na zaklad¢ usneseni
zastupitelstva mésta €. 39/2002 ze dne 12. 6. 2002. K datu 30. 09. 2019 skola vykazovala
v béznych tiidach 179 zakl, z toho 90 divek (1. stupenn 104 zakd, 54 divek). Ve tridach
zfizenych pro zaky s autismem a kombinovanym postizenim se vzdélavalo 10 zakt, z toho
3 divky.

Primérny pocet zakl v béznych tfidach 1. stupné Cinil 20,8 zakl, na 2. stupni 18,75 zaki,
za Skolu celkem 21 zaki. Do celkového primérného poctu zakl jsou zapocitani Zaci
specialni tfidy, dle platné vyhlasky o zakladnim vzdélavani, ale pocet tiid se uvadi bez ttid
se specialnim vzdélavacim programem.

Ve Skolnim roce 2019/2020 pracovalo v Zakladni Skole Nové Sedlo 24 pedagogickych
pracovniki, z toho dvé vychovatelky druziny, sedm asistentli pedagoga a patnact ucitelt
vcetné feditele Skoly.

Z dat je patrné, Ze se jedna o mensi Skolu, kterd ma jednu tfidu v rocniku a do zati 2020 byly

soucasti Skoly dvé specialni tfidy ztizené pro Zaky s poruchou autistického spektra.

3.1.1 Materialni podminky pro distan¢ni vyuku formou digitalnich technologii

Zakladni Skola se ucastnila v letech 2013-2015 nékolika projekti OP VVV a OP VK, ¢imz
st zajistila velice dobrou materialni Groven v oblasti ICT. Ve §kole byly zfizeny v roce 2014
Google Suite (Google Workspace), Zaci 1 zaméstnanci maji své Skolni emaily a sdilené disky,

kazdy u¢itel méa sviij notebook s MS Office a programem na upravu grafiky. Skola v dobé
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jarni uzavéry pouzivala informacni systém Bakalafi s modulem elektronické zakovské
knizky, ktery byl lokalizovan na vlastnim serveru. Vzhledem k neustalym, dlouhodobym
problémtim a nepruznosti systému byl IS Bakalafti v zaii 2020 vyménén za systém Edookit.
Z projektii Sablony $kola ziskala v priib&hu $kolniho roku 2019/2020 dvacet elektronickych
tabletll se syst¢émem Windows. Ve skole je jedna pocitacova uc¢ebna s PC typu all in one
v poctu 25, ¢imz ma pii vyuce kazdy zdk svij pocita. VSechny tfidy jsou vybaveny

pocitacem a interaktivni tabuli, nebo projektorem.

Ptedmét Informacni a komunikacni technologie je do u¢ebniho planu zarazeny od patého az
do devatého rocniku v dotaci jedna hodina tydné. Prace probihd na PC s operacnim

systémem Windows a v platformé Google Workspace.

Ve §kolnim roce 2020/2021 $kola vyuzila dotace MSMT na digitalni zafizeni pro distanéni
vyuku a zakoupila sedmnéct notebookti s operaénim systémem Windows a kancelaiskym
softwarem Microsoft Office. Tyto notebooky byly vyuzivany jako zafizeni pro zapijceni
zaktm pti distan¢ni vyuce, nadale budou slouzit jako zéklad budouci ucebny informatiky

pro prvni stupeii zakladni Skoly.

3.1.2 Digitalni gramotnost pedagogickych pracovniki Skoly

Od roku 2014 probihalo ve skole n€kolik projekti OP VK a OP VVV, soucasti téchto
projekti bylo i1 vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti prace s digitalnimi

technologiemi.

Piedev§im diky Operacnimu programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost, ve kterém
byla vyhlasena vyzva projektu Rozvoj pocitacové gramotnosti na ¢eskych Skoléach, ziskala
Skola dostatecné hardwarové a softwaroveé vybaveni pro pedagogické pracovniky. Soucasti
vyzvy byla také série seminaii pro pedagogické pracovniky, jejichz tématem byla inspirace
do vyuky vedené prostiednictvim digitalnich technologii a vyuzivani prostiedi Google Suite
pii préci ucitele jak pii vyuce, tak pii béZnych administrativnich ukonech. Do cloudového
prostiedi byla pfevedena velka ¢ast agendy, kterd byla bézn¢ distribuovana formou tisténych
materiali. Ucitelé a pracovnici Skoly postupné zacali vyuzivat sdilené prostiedi Google
Suite, plany skoly byly ptfevedeny do sdilené¢ho kalendare, ktery je kazdy tyden aktualizovan,

pfistup k nému maji pouze zaméstnanci Skoly.
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Soucésti projektu byla také hardwarova podpora, ¢imz kazdy pedagogicky pracovnik ziskal
pracovni notebook. Podstatna vétSina Skoly byla zasitovana Wi-Fi signalem, ktery byl ur¢en
pouze pro pedagogy a pracovniky Skoly, tim bylo mozno vyuzivat pracovni notebooky pfi

vyuce.

Od roku 2014 byla ve skole vyuzivéana i elektronickéd zakovska knizka, kterd byla soucasti
informacniho systému Bakaléfi. Tento systém byl umistén na Skolnim serveru. Vzhledem k
Castym porucham systému se vedeni Skoly rozhodlo pro zménu informacniho systému, byl
vybran skolni informacni systém Edookit, ktery pracuje v cloudovém prosttedi. V zaii 2020
byli vSichni pracovnici §koly proskoleni na seminafi informac¢niho systému Edookit. Systém
byl nésledné¢ prezentovan i zdkonnym zastupcim zakl, vSem byla nabidnuta pomoc s

pfechodem na novy systém formou seminaie vedeného tfidnim ucitelem.

Pti prvni uzavéie skol méli vSichni pedagogicti pracovnici dostatecné digitalni kompetence
k tomu, aby byli schopni realizovat distan¢ni vyuku prosttednictvim digitalnich technologii.
Druhy den po uzavteni $kol prob¢hl seminaf na urovni pedagogickych pracovniku, kde byla
urcena pravidla pro distan¢ni vyuku, déle byly zalozeny ucebny pro jednotlivé pfedméty v
Google Workspace. Vzhledem k tomu, Ze Skola nema zfizenu specializa¢ni funkci metodika
ICT, byla urcena skupina nadsenct, ktefi v dalSich dnech zprostiedkovavali informace a
nové funkcionality v Google ucebnach a doporucovali nové aplikace a postupy. VSichni
ucitelé se postupné Ucastnili webinafi, které byli nabizené NPI a predevs§im realizovanych

v ramci projektu SYPO.

V pribéhu distanéni vyuky ve Skolnim roce 2019/2020 byli vSichni uitelé schopni vést
hodinu prostfednictvim video konference a vyuzivat sdilené materialy v Google ucebnach.
Pii podzimni uzavéfe se funkcionalita Google Workspace rozsifila, vSichni ucitelé byli
schopni pracovat formou sdileni tabule, zvané Jam, i za pomoci dalSich zajimavych
alternativ. Postupné se digitalni kompetence nejen vyucujicich, ale 1 zakt zlepsili natolik, ze
vyuka probihala interaktivni formou, a nikoli pouze frontdlnim zplisobem.

Digitalni gramotnost v§ech vyucujicich se diky distan¢ni vyuce vyrazné zlepsila, dalo by se
konstatovat, Ze distan¢ni vyuka byla efektivnéj$i nez postupné navstévované seminaie v
predeslych letech. Digitalni nastroje bude Skola a vyucujici vyuzivat i v bézném chodu skoly,

vytvoiené Google uebny budou vyuzity naptiklad pii absenci zak.

41



r v r

3.2 Zapojeni zaki do distan¢ni vyuky

V obdobi jarni uzavéry Skol se do distan¢ni vyuky zapojili vSichni Zaci Skoly, ale neda se
fici, ze vSechny distan¢ni aktivity probihaly za pomoci digitalnich technologii. Bohuzel se
okamzité po uzavieni Skol ukéazal problém nedostatecnych digitalnich kompetenci zakl
prvnich a druhych tiid. Dale nedostatecné piipojeni k internetu v nékterych rodinéch.

Ptekvapiveé nejmensi problém byl s dostupnosti digitalnich zafizeni v domécnostech.

Skola nabidla zaptjéeni digitalnich zafizeni, vyptjéeny byly notebooky a tablety, dale ve
spolupraci s telekomunikacni spolecnosti T-mobile bylo zajisténo mobilni pfipojeni do
dvaceti domacnosti a to zdarma. Bohuzel se tato nabidka od zadné telekomunikacni

spolecnosti neopakovala pii podzimnim uzavieni skol.

Distan¢ni vyuka realizovana online formou byla v obdobi jarni uzavéry od tfetiho ro¢niku
do devéatého. Prvni a druhy ro¢nik realizoval analogovou formu distancni vyuky
prostfednictvim tiSténych materiali, ovSem postupné se ucitelky snazily zapojit zaky 1 do
distan¢éni vyuky formou digitdlnich technologii. Vyuka prvni a druhé tiidy se postupné
prenasela do prosttedi Google Workspace, rozsah spolecnych online setkani byl jedna az
dv¢ hodiny denné, dale byly rozsiteny online hodiny skupinovych konzultaci, kterych se zaci
ucastnili podle potieb. Celkové 1ze zhodnotit, Ze distan¢ni vyuka prvnich a druhych ro¢nikt
by nebyla mozna jak bez absolutni podpory zdkonnych zastupci, tak i bez Skoly, ktera
metodicky vedla zdkonné zastupce k vyuzivani digitalnich technologii.

Skola tedy vyucovala pomoci digitalnich technologii i Zaky, ktefi v prezenéni dochazce
neprosli pfedmétem Informacni a komunikaéni technologie, pfesto s pomoci rodict a

asistentll pedagoga zaci zvladli nejen zékladni operace v Google Classroom, ale i1 praci

v komunika¢nim programu Google Meet.

3.3 Rizeni $koly v dobé uzavéry §kol

Skoly byly uzavieny od stiedy 11. biezna, jiz ve étvrtek probshla porada pro ugitele, ktera
nastinila zpiisob vyuky v obdobi uzavieni Skol, ackoliv se piedpokladala uzavéra v délce

jednoho mésice, piesto byl vytvoren jednoduchy plan vzdélavani na dalku.
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Byl vytvoren systém uceben v Google Classroom, vSichni ucitelé méli moznost se zapojit
do seminaie, ktery jsme realizovali jiz ve Ctvrtek 12. bfezna, od pondéli 16. bfezna jiz

probihala distan¢ni vyuka vSech predméti mimo vychov.

Ttidni ucitelé méli za ukol komunikovat s rodi¢i a samoziejmé s kolegy a zaky. VSichni
pracovali z domova, pouze papirové verze ukolti chodili tisknout do Skoly podle specidlniho

kalendare tak, aby se nepotkavali ve skole.

Porady probihaly mailem, pfipadné videokonference pies Google Meet, individualni
konzultace probihaly telefonicky. Pedagogické vedeni bylo feSeno hospitacemi
v jednotlivych uc¢ebnéch, konzultace po hospitacich byly spiSe inspirativni, ptipadné slouzili

k fizené redukci vystupt ze SVP.

Jak jiZ bylo zminéno vySe, fizeni z pohledu feditele Skoly bylo v dob¢ uzavieni Skol novou
a nevyzkousSenou situaci. V podstaté se jednalo o zménu, ktera nebyla planovana, a k tomu
ji bylo nutné jesté ve velmi kratkém cCase realizovat. Pii realizaci zmény v pedagogickém
procesu vétsinou dochazi predevsim k vyhodnocovani situace a podkladii pfed samotnym
rozhodovacim procesem, az poté je implementace zmény postupné zavadéna (Trojan, 2018,
s. 60). V tomto ptipad¢ byl tlak na zménu okamzity, nebyla moznost pfipravy ani ptipadného
vyhodnocovéani moznosti. Implementace zmény probehla téméf ze dne na den a reflexe
vyhodnoceni probéhla opét za nestandardnich podminek vzhledem k nemoZnosti setkdvani

osob.

Zavedeni distan¢ni vyuky v jiz zminéném Google Workspace bylo automatické a rozhodnuti
bylo ovlivnéno pfedevs§im tim, ze naSe Skola tento systém aktivné vyuZzivala v elektronické
komunikaci. Stabilizace zmény, byla v prvnich dnech velmi obtiZznd, nebot’ néktefi ucitelé
meéli potiebu se realizovat na jinych platformach, které ovSem znacné destabilizovaly rodice
a zaky. Bylo nutné jasné nafidit vyuZzivani jednotné platformy. Proces stabilizace zmény
probihal minimalné jeden mésic, ve kterém se postupné zacaly vyuzivat vSechny funkce
systému, ucastnici vzdé€lavaciho procesu si postupné osvojili dovednosti distanéniho
vzdelavani.

Pted podzimni uzavérou skol bylo mozné provést evaluaci feSeni distan¢ni vyuky a porovnat

ho i s doporuéenim MSMT, které uvadélo velice obdobny postup, jaky nase $kola zvolila pfi
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prvnim uzavieni §kol. Doporuc¢eno bylo piedev§im v kombinaci synchronni a asynchronni
vyuky, s omezenim video hodin podle stupiiti zakladni skoly (Metodické doporuceni pro

vzdélavani distannim zplisobem, s. 11-12).

Pti evaluaci jsme pracovali s kratkym dotaznikem, ktery hodnotil materidlni podminky zakt
a narocnost distanéniho vzdélavani. S dotaznikem se pracovalo i na tfidnickych hodinach
formou diskuse. Z odpovédi jasné vyplynulo, Ze z materialniho hlediska je problém distancni
vyuky pfipojeni k internetu a dale pracovni podminky, jako jsou kvalitni zidle a pracovni
prostor pro praci na pocitaci. VEtSina zakti méla vlastni moznosti hardwaru, ptipadné Skola
nabizela vyptjcky multimedialnich zafizeni, ale problém se projevil u socialné slabsich zakt
v pfipojeni na internet. Tito Zaci vétSinou pracovali offline a distan¢ni vyuka pro né nebyla
atraktivni.

wewvr

vSechny zadané ukoly a navstévuji vSechny video hodiny. Pro vétSinu zakt byla vyuka

dostate¢na a jen minimum z nich vyuzivalo nabizené online konzultace.

Pti veSkerych uzavérach skol ve skolnim roce 2020/2021 bylo Skolou vyuzivano podobné
vyucovaci schéma jako na jafe 2020, byl rozsifen systém konzultaci, a byly zakoupeny
licence aplikaci, které umoznuji aktivni ptistup zakl pti video hodinach, jako jsou napiiklad
Quizlet, Kahoot®, aplikace od spole&nosti Scio. Skola dale vyuZivala podnéty z MSMT a

NPI, v¢etné realizovanych webinafa.

3.4 Hospita¢ni ¢innost

V obdobi distan¢ni vyuky bylo potifebné kontrolovat pribéh pedagogického procesu,
probihala kontrolni a hospitacni ¢innost pfimo ve video hodinach a v Google ucebnach.
Hospitaéni &innost provadél feditel skoly, jeho zastupce a dale koordinator SVP. Vedeni
Skoly sledovalo predevsim zapojeni zakl, vyuzivané vyukové metody, organizaci hodin a

zadavani ukold do uceben.

Prestoze uclitelé méli dostatecné kompetence v oblasti digitalnich technologii, bylo pfi

hospitacich zjisténo, Ze maji problém s metodickym vedenim hodin formou e-learningu.

6 Interaktivni online vzdélavaci platformy
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Problém se vyskytoval jen u nékterych vyucujicich, témto byly doporucené naslechy v

vvvvvv

které nesly téma metodiky vyuky formou dalkového vzdélavani.

Jako podstatny problém se ukdzalo i hodnoceni zaki pfi distancni vyuce, ackoliv se
pracovalo s metodikou MSMT, kterd doporuovala piedeviim formativni hodnoceni
(Vzdélavani #NaDalku, online, 2020). Praxe ukazala, ze vyucujici maji s timto hodnocenim
problém, m¢li tendence hodnotit klasifika¢nim stupném jako pfi bézné prezencni vyuce.
Vzhledem k této problematice byla poskytnuta podpora jak formou webinaiti zaméfenych
na hodnoceni 74k, tak i formou ptikladi dobré praxe, predevsim u ucitelek prvniho stupné

ZS, které s formativnim hodnocenim maji vice zkusenosti.

Koordinator SVP mél za tikol pii hospitacich sledovat plnéni vystupi ze SVP a jejich
ptipadnou upravu pro dalsi praci. Déle se sledovalo, zda nedochézi ke zbyte¢nym duplicitdm
pfi vyuce.

Vsichni aktéti vyucovani byli sezndmeni s probihajici hospitaci a byli pfedem upozornéni
na hospita¢ni ¢innost. Vyhodnoceni hospitaci probihalo formou diskuse a ptipadnych

doporuceni.

Z hospitacni Cinnosti také vyplynuly ptiklady dobré praxe, které skola sdilela mezi své
pedagogy a rodice. V pribéhu distancni vyuky probihaly i vzajemné hospitace pedagogi,
dochézelo ke sdileni informaci o ptipadnych novinkéch v oblasti online vyuky.

Pii distan¢ni vyuce probihala i kontrolni ¢innost zapojeni vyucujicich a zakt do vyuky

tiSténé 1 online formy. Tato kontrolni ¢innost probihala pribézné bez vyznamnych zjisténi.
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4 Empiricka cast

4.1 Metodogologie

Jako prostiedek vyzkumu jsem zvolil elektronicky dotaznik’, ktery bude strukturovany do
jednotlivych oblasti zjiStovani. Jsou to: Charakteristika Skoly, zapojeni zaka a ucitelti do
distan¢niho vzdé€lavani, vyuzivana platforma pro vyuku, vyuzivany software a hardware pro
vyuku, hodnoceni zdka. Otadzky budou koncipovany na dvé obdobi, a to na obdobi
nouzového stavu ve Skolnim roce 2019/2020 a na obdobi uzavéry skol pfi nouzovém stavu

ve Skolnim roce 2020/2021.

Dotaznik obsahuje jak uzaviené otazky s volbou odpovédi, tak i oteviené otdzky pro

moznost sdéleni potiebnych ¢iselnych i informacénich udaji.

Dotaznik byl vytvotfen a distribuovan pomoci aplikace Google Forms a zasilan spole¢né

s pruvodnim dopisem feditelim vybranych Skol v Karlovarském kraji.

Vyuziti elektronického dotazniku Google pro bakalafskou praci je v obdobi, kdy je omezen
pohyb obyvatel z divodu pandemie, vhodnym feSenim, jak je oslovit velké mnozstvi

respondenttl, a diky aplikaci Google 1ze sbér dat efektivné tfidit.

Jako respondenti dotaznikového Setfeni byli vybrani feditelé zakladnich $kol
v Karlovarském kraji. Vzhledem k tomu, Ze v Karlovarském kraji je 108 zékladnich Skol,

byly vSechny vyuzity jako zékladni soubor pro vyzkum.

Kontakty na jednotlivé Skoly uvetejiiuje Krajsky ufad Karlovarského ktraje na svych
internetovych strankach uréenych pro skoly (Skolsky portal Karlovarského kraje: Rodice a

zdci, online, 2011).

Z porad fediteli a konzultaci s Ceskou §kolni inspekci a Krajskym tifadem Karlovarského
kraje bylo patrné, Ze zkoumané jevy jsou na Skolach jednotlivymi fediteli evidovany a
nebude problém ziskat validni odpovédi. Navratnost dotazniku dosahuje 86 %, vyzkumu se

zcastnilo 93 Skol Karlovarského kraje. Reprezentativnost vzorku zajiSt'uje zastoupeni Skol

" Dotaznik je mozno spustit na nasledujicim odkazu:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLS{frOMLH3q3wIGSG_50K-
9iH_OhrKHijlYKEmEfhRem6AG3UAg/viewform?usp=sf link
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ze vSech okrest Karlovarského kraje, jsou zastoupeny sSkoly vSech okresnich mést a obci
s rozsifenou puisobnosti, ale také skoly z mensSich obci. ve vzorku jsou jak malotiidni skoly,

tak skoly uplné.

Vysoka navratnost byla zajisténa predevsim tim, ze Karlovarsky kraj je maly svou rozlohou
a Skoly diky Krajskému utadu spolu tizce spolupracuji. Pfi zadani dotazniku jsem také
pozadal o intervenci k vyplnéni pracovniky krajského tfadu a Ceské $kolni inspekce.
Osloveni byli 1 feditelé, ktefi pfislibili osloveni organizaci, které jsou v jejich dosahu

s prosbou o vyplnéni dotazniku.

Samotny vyzkum prob&hl béhem mésice unora 2021, dotaznik byl zaslan na oficialni
mailové adresy jednotlivych skol a odkaz do Google Forms byl zptistupnén po dobu celého
mesice. Z divodu nedostatecné navratnosti dotazniku byla Zddost o vyplnéni opétovné
intervenovana a osloveni byli i vySe zminéni Gfednici a feditelé Skol. Dotaznik byl otevien

jesté po dobu jednoho mésice.

Pti vyuziti online dotaznikového nastroje Google Forms byla data zpracovana do datového
formatu tabulky vhodnou pro statistickou analyzu. Pro vyhodnoceni dat dotazniku bude
vyuzit smér kvantitativni analyzy. Data jsou vyhodnocena statisticky, vyuzitim grafického
zpracovani Cetnosti (absolutni i relativni) 1 formou kontingencni tabulky jako vychodisko

pro vyhodnocovani hypotéz o vzajemné vazb¢ jednotlivych otazek (Gavora, 2010).
Stanovené hypotézy:

1. Vyuziti digitalnich technologii v distancni vyuce se ve Skolnim roce 2020/2021
zvysilo, oproti distan¢ni vyuce Skolniho roku 2019/2020.

2. Pfi uzavieni Skol v nouzovém stavu ve Skolnim roce 2020/2021 se zvysilo zapojeni
zakl a ucitelt do online formy distanéniho vzdélavani prostfednictvim digitalnich
technologii.

3. Veék reditele Skoly a délka jeho praxe nema vliv na vyuZiti digitalnich technologii pti

distan¢ni vyuce.
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4.2 Vysledky vyzkumu

Téma A) Charakteristika Skoly

Toto tivodni téma obsahuje 5 otazek zamétenych na zakladni charakteristiku Skoly, aby byla
zaruCena objektivita vyzkumu, aby skute¢né ukazal pohled feditele zakladni Skoly. Ziskana

data budou vyuzita pro dalsi ¢ast vyzkumu.

Otazka €. 1 Charakteristika Skoly

Do vyzkumu se zapojily z 80 % Skoly uplné, s 1. 1 2. stupném, jak je patrné z grafu ¢.1 .
Jedna se o nejbézngjsi typ zékladni Skoly, o ¢emz hovofi i vysoké zastoupeni. V této
kategorii jsou zaclenény i zékladni skoly, jejichz soucasti je Skola matefska. Moznost jina
byla zvolena celkem Ctyfikrat, a to v pfipadé, Ze feditelé Skol kladou diraz na nazev skoly a
svou $kolu ZS a MS vyhodnotili pravé jako jiny typ neZ skola tipln4, jednalo se piesné o 3
pripady. V jednom ptipad¢ se pak jednalo o jiny typ, nez byl uveden v moznostech, Skola

s malotfidnim 1. i 2. stupném.

Graf ¢. 1: Charakteristika Skoly

m kola tplnd, s 1. 2. stupném
M gkola pouze s 1. stupném

mjind

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Otazka €. 2 a 3 Pocet Zakii na jare 2020 a na podzim 2020

Tato otazka byla zvolena za ucelem zjisténi velikosti Skoly. V grafu ¢. 2 je patrné, ze do

vyzkumu byly stejnomérné zapojeny jak mensi Skoly s jednou tfidou v ro¢niku, tj. s poctem
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zaka do 250, tak i vétsi skoly s vice tfidami v ro¢niku, tj. nad 250 zaki. Pocet zaki
uvedenych na jafe a na podzim nevykazuje velké rozdily, tyto udaje slouzi jako podklad pro

vyhodnocovéni v dalsi ¢asti vyzkumu.

Graf €. 2: Zastoupeni Skol podle poctu zaka

m do 250 73ka
m nad 250 zakd

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Otazka ¢. 4 a 5 VEk feditele Skoly a pocet let prace ve Skolstvi

Zjisténd data slouzi k uceleni obrazu o fediteli Skoly a jeho mozném pfistupu k realizaci
distan¢ni vyuky. Z grafu €. 3 vyplyva, Ze feditelé skol v Karlovarském kraji jsou ve véku od
40 do 69 let. Z grafu ¢. 4 je patrné, Ze se jedna vétSinou o osoby, které se v oboru skolstvi

pohybuji vice let, a je tedy zfejmé, Ze se v ném dobie orientuji a neni pro né nove.

Graf €. 3: Vekové zastoupeni feditelt Skol

m30-39]et
W40-49let
m50-59let

60-69let
m70-79let

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms
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Graf ¢. 4: Pocet let prace ve Skolstvi feditele skoly

36a vice let
31-35let
26-30let
21-25let
16-20let

11-15let

6-10let

0-5let NG

0%

=
w
®
[
(=]
B

15% 20%

Zdroj: vlastni zpracovani na zéklad€ vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Ze ziskanych dat neni patrné, ze existuje souvislost mezi vékem feditele Skoly a zapojeni
Skoly do online vyuky. U 75 % skol v Cele s feditelem ve veku nad 50 let vykazuji zjisténa
data vyuziti jedné platformy aZ pfi podzimni uzavére roku 2020, na jafe byla ponechana

benevolence uciteld pii online form¢ distancni vyuky.

Téma B) Zapojeni zaki do distan¢niho vzdélavani

Téma zapojeni zakt do distan¢niho vzdélavani je jedno ze stézejnich témat tohoto vyzkumu.
Pro ziskani dat bylo vyuzito 10 otazek, prvni sada 5 otazek pro obdobi zavieni §kol na jare
ve Skolnim roce 2019/2020 a druha sada pak pro podzimni obdobi, kdy byly opétovné
uzavieny Skoly z diivodu vyhlaseni nouzového stavu ve Skolnim roce 2020/2021. Zjisténé
udaje byly zpracovany do tabulky, ze které je mozno odpovédét na tyto otazky, zda se
zvysilo zapojeni zaka do online formy distan¢niho vzdélavani pii podzimnim uzavieni skol
2020/2021, zda se snizil pocet zaku, ktefi se nezapojovali do distanéni vyuky v jarnich
mésicich Skolniho roku 2019/2020, zda se zvysil pocet zaki, kterym bylo zaptjeno Skolni
ICT zaftizeni. V tabulce €. 2 1 v grafu €. 5 je uvedena relativni ¢etnost, pro jejiz vypocet byly

vyuzity absolutni hodnoty dat z dotazniku.
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Tabulka €. 2: Zapojeni zékia do distanéniho vzdélavani v Karlovarském kraji (v %)

Otazky Jaro 2020 Podzim 2020

Pocet Zakl, ktefi se nezapojili do distan¢niho | 7,2 % 2,1 %

vzdélavani (ani online, ani tiSténa forma)

Pocet zakli zapojenych tist€énou formou do | 25,8 % 18,1 %

distan¢niho vzdélavani

Pocet Zzakti zapojenych online formou do | 67 % 79,8 %

distan¢niho vzdélavani

Pocet zakl bez pfipojeni k internetu (wifi, datovy | 6,4 % 2,9 %
pienos)
Pocet zaku, kterym bylo zaptjceno Skolni ICT | 0,9 % 3,7 %
zatizeni

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Graf ¢. 5: Zapojeni zakt do distan¢niho vzdélavani v Karlovarském kraji (v %)
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W Jaro 2020 M Podzim 2020

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms
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Ze ziskanych dat vyplyva, Ze pti uzavéte skol ve Skolnim roce 2020/2021 bylo do distan¢ni
vyuky zapojeno vice zakl nez pii nouzovém stavu v jarnich mésicich 2020, dale je patrné,
ze vice zakl bylo vzdélavano online formou, snizil se pocet zaku, kteii se viibec nezapojili
do distan¢ni vyuky. Pti podzimni uzavéte bylo zakim zapiijceno vice ICT zafizeni, s ¢imz
souvisi podpora statu formou dotace MSMT pro koly na zakoupeni ICT prostfedkii. Poget
zaka vzdélavanych tisténou formou se oproti uzavieni skol v jarnich meésicich roku 2020

snizil.

Téma C) Zapojeni ulitelit do distancniho vzdélavani

Téma zapojeni uciteli do distan¢niho vzdélavani je dalSim ze stézejnich témat tohoto
vyzkumu. Pro ziskani dat bylo vyuzito 10 otazek, prvni sada 5 otdzek pro jarni uzavéru skol
2019/2020 a druhé sada pak pro podzimni uzavéru kol 2020/2021. Jednou z otdzek byl
celkovy pocet uciteltl, na jafe i na podzim 2020, tyto tidaje nejsou uvedeny v tabulce, ovSem
jsou podstatnou soucasti pro zpracovani hodnot relativni ¢etnosti v tabulce ¢. 3 1 grafu ¢. 6

této podkapitoly.

Tabulka €. 3: Zapojeni ucitelt do distan¢niho vzdélavani v Karlovarském kraji (v %)

Otazky Jaro 2020 Podzim 2020
Pocet ucitelti, ktefi se nezapojili do distan¢niho | 5,2 % 0,8 %
vzdélavani

Pocet ucitelt bez potfebného ICT vybaveni pro | 11,7 % 0 %

realizaci distan¢niho vzdélavani

Pocet uciteld bez ICT dovednosti, pracovali | 13,9 % 0,6 %
analogové
Pocet ucitelti zapojenych online formou 71,3 % 95,2 %

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms
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Graf €. 6: Zapojeni ucitell do distancniho vzdélavani v Karlovarském kraji (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Co se tyce vysledkl zapojeni ucitelt, vSechny dotazované Skoly dosahly velkého posunu pii
vyuziti digitalnich technologii v distan¢ni vyuce. Jak ukazuje tabulka €. 3, pfi podzimnim
uzavienim kol 2020, bylo 95,2 % ucitelti zapojeno do online formy vyuky. Ze ziskanych
dat na zaklad¢ vyhodnoceni v tabulce dotazniku Google bylo patrné, Ze zvysSeny pocet
uciteldt bud’ bez ICT vybaveni ¢i bez ICT dovednosti anebo nezapojenych do distanéniho

vzdélavani pii jarni uzavéie, vykazali feditelé vySsiho veéku a delsi praxe ve Skolstvi.

Téma D) VyuZzivana digitalni platforma

Vyuziti jednotné digitalni platformy byla jednou z diskutovanych otazek ve spole¢nosti, at’
uz z fad rodi¢t zaku ¢i z fady odborné vetejnosti. Nejednotnost platformy predevsim pii
jarnim uzavieni skol, kdy kazdy vyucujici vyuzival to, co uznal za vhodné, vedla k chaosu

a k pasivité ze stran zaka.

53



Otazka &. 1 Vyuzili jste dotaci z MSMT na nakup digitalnich za¥izeni pro distanéni
vyuku?

Na tuto otdzku odpovédély téméer vSechny Skoly kladné, pouze 3 respondenti vybrali
moznost NE, coz ukazuje graf &. 7. Dotace MSMT byla $kolami vyuzita efektivné a cilend
vzhledem k jiz zminénym hodnotdm uvedenych jak v tabulce €. 2, kdy pocet zaki, kterym
bylo zapijceno ICT zafizeni, vzrostl t¢éméf o 3 %, v absolutnich ¢islech se jedna o 250 ICT
zafizeni, tak 1 v tabulce €. 3, kdy pocet uciteli bez potfebného ICT vybaveni byl pfi

podzimnim uzavieni Skol v roce 2020 nulovy.

Graf ¢. 7: Vyuzili jste dotaci MSMT na nakup digitalnich zafizeni pro distanéni vyuku?

HANO
B NE

Zdroj: vlastni zpracovani na zédkladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Otazka ¢. 2 a 4 Jakou jste vyuzivali platformu pro distan¢ni vzdélavani —
JARO/PODZIM?

Pii pohledu na graf ¢. 8 je zfejmé, Ze metodické doporuceni MSMT pro pouZivani jednotné
platformy vydané v zati 2020 bylo Skolami vzato v potaz, ovsem je nutné zminit, ze vice jak
polovina $kol jiz jednotnou platformu pouzivala pfi prvnim uzavieni skol, jednim z diivodii
bylo s urcitosti ulehceni komunikace ucitelii se zdky a rodici pii vzdelavani, které doposud
nebylo vyuzivané, dale pak i1 jednodusSi orientace a spoluprace v distancni vyuce,
v zadanych ukolech i pfi videohodinach (Metodické doporuceni pro vzdélavani distancnim

zpisobem, s. 20).
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Graf ¢. 8: Vyuziti jednotné platformy pro distan¢ni vzdélavani na jafe a na podzim 2020
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Otazka €. 3 a 5 Jakou jednotnou platformu jste pouzZivali — JARO/PODZIM?

Na tyto otazky odpovidali ti respondenti, ktefi u pfedchozi otazky odpovédéli kladné, tedy
pokud pouZivaji jednotnou platformu pro distan¢ni vzdélavani, jaka to je. Vycet jednotlivych
platforem je uveden v tabulce ¢. 4 pro jarni uzavieni $kol a v tabulce ¢. 5 pro podzimni

uzavieni Skol ve Skolnim roce 2020/2021.
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Tabulka €. 4: Zastoupeni uzivanych platforem v Karlovarském kraji — jaro 2020

Jednotna platforma u 62,1 % skol, z toho
Microsoft Teams 16 %

Google Workspace 16 %

Zoom 10 %

Edupage 10 %

Bakalari 3,36 %

1 - Skola 3,36 %

Webex 3,36 %

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad€¢ vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Tabulka €. 5: Zastoupeni uzivanych platforem v Karlovarském kraji — podzim 2020

Jednotna platforma u 96,7 % skol, z toho
Microsoft Teams 50 %

Google Workspace 20 %

Zoom 2,23 %

Edupage 10 %

Bakalari 2,23 %

1 - Skola 2,23 %

Webex 0%

Skola online 10 %

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

ziizovatelé skol ve vétsSich méstech zakoupili pro své Skoly tuto platformu.
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Je nutné vyzdvihnout, Ze u témet 97 % zédkladnich Skol v kraji byla zvolena jednotna
platforma, a to vzhledem ke zjednoduseni distan¢ni vyuky zaku. Je velmi pravdépodobné,
ze volba jednotné platformy mohla zaptiCinit zvySeny podil zapojenych zakt do online

formy distan¢ni vyuky.

Téma E) Moznosti Skoly (ICT)

Toto téma je zaméfeno jednak na zjiStovani komunikacnich néstroja, které dané Skoly
pouzivaji pii komunikaci se zdkonnymi zastupci a pti komunikaci vedeni Skoly s uciteli, a
jednak na vyuZivané aplikace a software pii vyuce prezen¢ni i distan¢ni. Pro ziskéani
potiebnych dat bylo vyuzito 10 otazek, prvni sada 5 otazek byla sméfovana na jarni uzavieni

Skol 2019/2020, druha sada pak na podzimni uzavieni skol 2020/2021.

Otazka ¢. 1 a 6 Jaky nastroj pouZzivate pii komunikaci se zikonnymi zastupci —
JARO/PODZIM?

80 % skol uvedlo, Ze pouzivaji stale stejné nastroje pro komunikaci se zdkonnymi zastupci.
Mezi nejpouzivanéjsi nastroje patii email, webové stranky Skoly, rizné informacni systémy
jako jsou Bakalafi, Skola online, Edupage ¢ Edookit. V mensi mife pak byly uvadény

telefony, osobni rozhovory, Facebook a aplikace WhatsApp.

Otazka ¢. 2 a 7 Jaky nastroj pouzivate pri komunikaci s uciteli — JARO/PODZIM?

85 % skol uvedlo, Ze pouzivaji stale stejné nastroje pro komunikaci s uciteli. Mezi
nejpouzivanéj$i nastroje patii email Skolni ¢i pracovni, osobni a telefonické rozhovory.

V mensi mife byly uvadény zpravy v rdmci informacnich systémi skoly.

Otazka ¢. 3 a 8 Vyuzivané aplikace a software pri klasické vyuce (ne distancni) —
JARO/PODZIM?

95 % skol uvedlo, Ze pouzivaji stale stejné aplikace pfi prezencni vyuce. Mezi nejcastéji
pouzivané aplikace patii SMART notebook, elektronické u€ebnice, jiz diive zakoupeny
software Didakta od spolec¢nosti SILCOM, béZné uzivani programii v ramci balicku

Microsoft Office.

57



Zbyvajici ¢ast Skol uvedla, Ze po zkuSenostech s online vyukou na jafe 2020 pouzivaji i pii

prezenc¢ni vyuce aplikaci liveworksheet.com, onlinecviceni.cz, youtube.com ¢i CT edu.

Otazka ¢. 4 a 9 VyuzZivany software pri distan¢ni vyuce — JARO/PODZIM?

90 % Skol se shodlo, Ze ucitelé pfi distancni vyuce vyuzivaji volné dostupny software, neni
rozdil mezi Skolnim rokem 2019/2020 a 2020/2021, konkrétn¢ Microsoft Office a Google
Workspace.

Otazka ¢. 5 a 10 Vyuzivané online aplikace pri distan¢ni vyuce — JARO/PODZIM?

60 % Skol se shodlo, Ze ucitelé pfi distancni vyuce vyuZivaji stejné aplikace jak pfi jarni, tak
pii podzimni uzavéte. Mezi Casto uvadéné patii vyukova videa na youtube.com, Skola

s nadhledem, proskoly.cz a Scio.

Zbyvajici ¢ast Skol uvedla, Ze oproti jarnimu uzavieni §kol vyuzivali u¢itelé na podzim 2020
nové online aplikace, jako jsou Kahoot, Quizlet, liveworksheet.com, Quizizz, wordwall.net.
Tyto online aplikace jsou ve své zékladni formé dostupné zdarma, pfi rozsiteni uzivatelskych
moznosti téchto aplikaci jsou finan¢né dostupné pro skolu s vyuzitim pro cely pedagogicky

sbor.

Téma F) Hodnoceni Zaki pri distanéni vyuce

Otazka ¢. 1 a 3 Hodnoceni Zakt v priubéhu jarni a podzimni uzavéry Skol

Z grafu ¢. 9 vyplyva, Zze hodnoceni zaki béhem obou klasifikaénich obdobich bylo témér

neménné.
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Graf ¢. 9: Hodnoceni zakti béhem 2. pololeti 2019/2020 (jarni uzavéra $kol) a béhem 1.
pololeti 2020/2021 (podzimni uzéavéra skol)

15

40

30
25
20
15
10

5

0

sumativni formativni kombinaci obou

W Jaro 2020 (2.pololeti 2019/20) M Podzim 2020 (1. pololeti 2020/21)

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Otazka €. 2 a 4 Jak byli Zaci klasifikovani — JARO/PODZIM?

Graf ¢. 10: Klasifikace zakt po jarni a podzimni uzavéte

znamkou slovni hodnoceni kombinaci obou
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyhodnoceni, které nabizi Google Forms

Na zaklad¢ ziskanych dat vyplyva, ze zdkladni Skoly v Karlovarském kraji jak po jarni, tak
po podzimni uzavéte Skol volily moznost klasifikovat znamkou, coz piehledné uvadi graf ¢.

10.
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5 Diskuse

Obdobi skolnich rok1 2019/2020 a 2020/2021 bylo poznamenano svétovou pandemii SARS-
COV2, ktera donutila vladu vyhlasit nouzovy stav, v jarnich mésicich a dale v podzimnich
mésicich roku 2020 uzaviit $koly a omezit pohyb obyvatel. Skoly postupné zadaly udit
distan¢nim zptsobem a je patrné, Ze predevsim digitalni technologie svymi multimedialnimi

moznostmi umoznily aktivni formu tohoto typu vyuky.

Hypotéza, ktera predpokladala, ze pti druhém uzavieni Skol na podzim 2020 se zvysi podil
vyuziti digitalnich technologii, se potvrdila. Z prazkumu bylo patrné, ze Skoly vyuzily
jednak dotaci MSMT k dokoupeni prostiedkii vyuzitelnych pro distanéni vyuku. V mnoha
ptipadech se do situace vlozil ztizovatel $koly, ktery umoznil ndkup softwaru, jako tomu
bylo naptiklad v ptipadé mésta Sokolova, ktery zajistil vSem svym zfizovanym $kolam
kancelaisky balik Microsoft 365. Z dotace MSMT 8koly doplnily sviij hardware a software
a umoznily socidln¢ slabsim zakiim z4ptjcku vybaveni pro distan¢ni vyuku, ¢imz se na
podzim zvysil podil zaka, kteti pracovali online. V neposledni fadé€ je potfeba konstatovat,
ze 1 zakonni zastupci se vétsinou aktivngji podileli na nakupu digitalnich technologii pro své
déti. Diky vzdélavacim aktivitam se 1 ucitelé naucili vyuZivat nové moznosti digitalnich
technologii, zacali vyuZivat nové aplikace, coZ umoZnilo pracovat s digitalnimi
technologiemi v $ir§im rozsahu, vyuZit je pro vice vyucovacich predmétil a pro aktvity prace

se tfidou.

Druhou hypotézu vyzkum také potvrdil, zapojeni ucitelli a zaki do online vyuky se pfi
uzavieni $kol v podzimnich mésicich zvysil. U¢itelé se zapojili pfedevsim z diivodu ziskani
vybaveni potfebného pro distanéni vyuku, které souvisi piedevSim s dotacnim titulem
MSMT. Je potieba zminit také ziskani kompetenci pro distanéni vzdélavani, které ucitelé
ziskali predevsim diky vzdélavani formou webindit a letnich Skol. Vzhledem k tomu, Ze
vétSina vyucujicich pfedpokladala, ze bude vyuzivat digitalni technologie a aplikace 1
v prezen¢ni vyuce, zapojovali se ucitelé aktivné do dal§iho vzdélavani a ziskali tak potfebné

kompetence, které vyuzili pti druhém uzavieni §kol na podzim 2020.

Zvysil se 1 pocet zakt, kteti zacali pracovat online, ov§em velmi Casto se jednalo o préci

asynchronni, nebot’ problémem nepftipojenych zakl byl pfedevs§im internet a mnozstvi dat,
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kterda jsou pfi synchronni vyuce potiebnd. Prestoze tito zaci vétSinou neabsolvovali
videohodiny, byl pro n¢ pfinosem i asynchronni zptisob online vyuky.

Tieti hypotézu jsem formuloval pfedevsim diky kritice v médiich, kdy se povazovali
online zapojeny piedev§im pfi druhém uzavieni Skol v podzimnich mésicich. Vzhledem
k tomu, ze byli zapojeni online témét vSichni ucitelé a zaci, da se usuzovat, ze vek feditele
na online vyuku vyznamny vliv nema. Je pravdou, Ze se pii necekaném uzavieni Skol
v bfeznu 2020 zapojili i zkuSeni feditelé, ale naptiklad jednotnou platformu distan¢niho
vzdélavani zajistili az v podzimnich mésicich, kdy bylo toto doporu¢eno MSMT a byla
vytvofena metodika pro vyuku na dalku. Z dat vSak neni patrné, Zze by Skoly, které maji
feditele ve veéku vySSim nez padesat let, vyuzivaly méné aplikaci, nebo mély mén¢é
zapojenych ucitelti a zakid. Z vyzkumu se da fici, Ze vék feditele skutecné nemé vyznamny

vliv na vyuziti digitalnich technologii ve vyuce.

Skoly v Karlovarském kraji reagovaly na uzavieni $kol pruzné a efektivné. Vzhledem
k poctu socidlné slabych lokalit, které v tomto kraji miZzeme najit, se podafilo zapojit azZ na
vyjimky vSechny Zaky a z toho vétSinu do online vyu€ovani. Je pfedpoklad, ze pokud dojde

k podobnym situacim, budou skoly pomérné€ dobte ptipraveny.

Vzhledem k rozSifovani digitalnich technologii do Skol a pfedevs§im do celkové populace,
lze ptedpokladat, Zze tyto technologie budou vyuzivany nadéle i v dobé bézné prezencni
vyuky a budou vyuku obohacovat a ptiblizovat napiiklad dlouhodobé neptitomnym zakim.
Jediny problém, ktery vidim na budoucnosti vyuzivani digitalnich technologii ve Skoléch, je
jejich rychlé starnuti a potieba neustalého upgradu, coz je vyznamné zatizeni rozpocta skol
a z pohledu fteditele se velmi obtiZzné oslovuje zfizovatel s tim, Ze Skola potfebuje nové

digitalni zafizeni naptiklad po péti letech pouzivani.
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6 Zavér

Ptredpokladejme, Ze vyuziti distancni vyuky z diivodu pandemie bude jiz jen historickou
udalosti a zaci budou nadéle vyuzivat osobni pfitomnost ve Skolach a digitalni technologie
budou pouze privodci pfi jejich vzdélavani, ovSem vzhledem k mutacim virl, je

pravdépodobné, Ze se situace mize opakovat.

Z prace je patrné, ze podpora statu a zfizovatele Skoly je v oblasti ICT nezbytna. Vzhledem
k patrnému navyseni zapojenych zaki a u¢iteld do distanéni vyuky po cilené dotaci MSMT
pro digitalni technologie vyuzitelné pfi distan¢ni vyuce je ziejmé, Ze ¢ast rozpoctu skol by
méla byt cilen& vyuzita na kazdoroéni obnovu a rozsifovani ICT vybaveni. Skoly by mély
mit fond digitdlnich zafizeni, které v pfipad€ nutnosti budou moci zapujcit potiebnym
zaktm. Tato zafizeni by méla byt vyuzivana v bézné vyuce, coz se uz ve vétsing skol déje,
ale ne vSechny skoly maji dostatek téchto zafizeni.

Moznosti financovani ICT vybaveni by mé&lo byt pravidelné dotovano p¥imo MSMT, nebot’
finan¢ni prostfedky od zfizovatelll jsou Casto limitni 1 pro bezproblémovy chod Skoly.
Podobné dotace na ICT vybaveni jako byla v roce 2020, by bylo vhodné opakovat v rozmezi
péti let, kdy vétSinou dochazi ke starnuti pouzivanych ICT vybaveni. MoZnosti ndkupu
nového ICT vybaveni jsou i v projektech jako jsou naptiklad Sablony, ale ty nékteré skoly
nemohou vyuZit pro jiné priority, jako je asistent pedagoga ¢i jiné personalni Sablony.
Zakladni Skola, ve které jsem momentalné feditelem, se vyda cestou mobilni digitalni

ucebny, ve které budou notebooky, které pijdou v ptipadé nutnosti zaptjcit zaktm.

Materidlni vybaveni ov§em neni zarukou jeho efektivniho vyuZivani, proto by mél byt
kladen diiraz na rozSifovani digitdlnich kompetenci u pedagogickych pracovnikli. Do
budoucna bude nutné vytvofit systematické vzdélavani v oblastech digitalnich technologii.
Toto vzdélavani by mélo probihat pribézné a vyuzivat predev§im platformy a aplikace, které
Skola vlastni. Poznatky a dovednosti ziskané pii vzdélavani pedagogtl, by se mély vyuzivat
v bézné vyuce, aby v ptfipad¢ ptrechodu na distancni zpiisob vzdélavani bylo plynulé a

bezproblémové.

Vzdélavani by ovSem némeélo zistat pouze u zaka a vyucujicich, ale bylo by vhodné, aby 1

zakonnym zastupciim bylo umoZznéno vzdélavani a rozSifovani digitalnich kompetenci.
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Taktéz by se zakonni zastupci méli byt seznamovani s principy distanéniho vzdélavani,
s jeho hodnocenim a celkovou vizi, jak by vzdélavani na dalku mélo v dané Skole vypadat.
Bohuzel velmi ¢asto zdkonni zastupci o podobné aktivity nejevi zajem, ovSem lze je nepiimo
ucit pracovat s digitadlnimi technologiemi, a to pfedevSim prostfednictvim informac¢niho
systému Skoly, prostfednictvim mailové komunikace a zadavani dobrovolnych motiva¢nich

domécich kol do u¢eben Google Workspace nebo podobnych platforem.

Jisté by stalo za tivahu vytvofit jednotnou platformu pro distan¢ni vzdélavani a zjednodusit
tak jeji vyuzivani napfi¢ vSemi zékladnimi Skolami. Jednotnd platforma by umoznila
jednotny systém Vv jeji propagaci a nebyla by piekazkou pii piestupu zdka nebo ucitele na
jinou $kolu. Jednotné distribuovany software by také bylo jednodussi zabezpecit proti

pfipadnému zneuziti.

Zapojeni problematickych zakli do vyuky by mélo byt vice kontrolovano organy jako je
OSPOD?® s ptipadnou podporou neziskovych organizaci, které maji dostatek prostiedki na
to, aby mohly navstévovat problematické rodiny a zajistit tak pravidelnou ucast ve vyuce,
jako tomu je pfi bézném chodu $kol. Neziskové organizace mivaji i dostatek dobrovolnika
z fad studenttl, kteti mohou pomoci pfi piipadnych problémech s ICT vybavenim, ptipadné

samotnym vzdélavanim.

V neposledni fad¢é by méli ziizovatelé skol, ptipadné stat fesit moznost poskytnout pfipojeni
k internetu Zakiim zdarma. VétSina obci ma v soucasné dobé€ na svém uzemi technologie pro
pfipojeni k internetu, které patii soukromym spolecnostem, a v ptipad€ uzavieni skol by jisté
stat ¢1 obce naSly s poskytovateli internetu feSeni, jak poskytnout internet do socialné
slabSich rodin. Jak jiz bylo uvedeno v této praci, zdkiim pfi distancni vyuce nechybéla
materidlni ICT podpora, ale problém bylo pfipojeni k internetu, které Skola zaptjcit

nemohla.

Ptes vSechny problémy a piipadna doporuceni, ktera byla uvedena je ptedpoklad, ze Skoly

pii dal§im pfipadném uzavieni budou dobfie piipraveny pro distan¢ni vyuku.

8 organ socidlné-pravni ochrany déti (tzv. "socialka')
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