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Abstrakt:

Tato bakalarska prace bude mit formu studie, jejimz cilem je vyzkousSet a v Ceském
prostiedi pilotn¢ validovat standardizovany dotaznik Smartphone Addiction
Proneness Scale (SAPS).

Hlavnim cilem mé bakalatské prace bude zmapovani zavislosti na informacnich
technologiich se zvlastnim zaméfeni na tzv. ,chytré telefony” (déale jen
,smartphones®). Pilotni studii postavim na vytvofeném dotazniku. Cilovou
skupinou budou studenti stfedni Skoly ve véku 15-18.let.

Tato metoda byla vyvinuta v korejském prostiedi, byla pielozena a validovana
v n&kolika evropskych zemich, v Ceské republice zatim neni pouzivana. Jednd se o
velice jednoduchy nastroj pro hodnoceni problematického chovani ve vztahu
k chytrym telefonim u dospivajici mladé generace. Tento dotaznik by byl velice
dobrym néstrojem pro Skolni psychology, jako dal$i znastrojii pro celkovou
evaluaci nezdravého chovani zakti ve vztahu k modernim komunika¢nim
technologiim.

Klic¢ova slova: problematika, déti, smartphone
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Abstract:

This bachelor’s degree thesis takes the form of a pilot study whose objective is to
test and conduct a preliminary validation of the standardised Smartphone Addiction
Proneness Scale (SAPS) questionnaire in the Czech environment. The main goal of
the thesis is to map the dependence on information technology with a special focus
on so-called “smartphones” using a pilot study based on the prepared questionnaire.
The target group will be secondary school students aged 15—-18.

This method was developed in Korea and has been translated and validated in
several European countries, though it has not yet been used in the Czech Republic.
It is a very simple tool for evaluating problematic behaviour related to smartphones
in the generation of young adolescents. The questionnaire would be a very good
tool for school psychologists as another method for a comprehensive evaluation of
pupils' unhealthy behaviour in relation to modern communication technology.

Keywords: problems, kids, smartphone
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SAPS: Smartphone Addiction proneness scale for youth

SAS-SV: Smartphone addiction scale — short version

FoMo: Fear of missing out neboli strach, ze néco zmeskadme

GDPR: General Data Protection Regulation

UPOL: Univerzita Palackého v Olomouci

MSMT: Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky
MVCR — Ministerstvo vnitra Ceské republiky

PRVOK: Pedagogicka fakulta Olomouc

OTP: Ceska policie, oddé&leni tisku a prevence

. PSU: Problematic Smartphone use
. EU: Evropska unie

. EK: Evropska komise

. CRo: Cesky rozhlas

. ESET: softwarova firma



1. Uvod

Bakalafska prace je cilena na vytvoteni pilotni studie zabyvajici se zavislosti na
modernich informacnich technologiich. V bakalarské praci bude primarné feSena
otazka zavislosti na pouzivani tzv. ,,smartphones* mladou generaci ve véku 15-18
let. Ugelem je zjisténi chovani této vékové skupiny ve spojitosti s dobou pouZivani
chytrého telefonu v priibéhu dne a celkovym casem, ktery travi tato cilova skupina
mé prace na socialnich sitich. Jako prvni v Ceské republice ve své praci pouziji
ptelozenou korejskou studii zdvislosti na mobilnim telefonu. Rada bych touto
dotaznikovou metodou SAPS prokazala miru zavislosti a poukézala na problémy,
které mohou byt spojeny s pouzivanim mobilnich zafizeni.

V préci se budu vénovat otdzkam, jak se shora uvedeny problém vyviji a fesi
v ramci Evropské unie, v detailu se pak zamé&iim na Ceskou republiku. Pokusim se
srovnat pfistup EK s pfistupem autorit ve  Spojenych stdtech americkych a ve
Velké Britanii. Ve své préci se zam&fim 1 na otazku jaka technologicka zatizeni
mladistvi nejvice pouzivaji, kolik ¢asu denn€ na nich travi. Porovnam také tdaje o
pouzivani mobilnich telefoni rodi¢i a mladistvymi. Budu se déle zabyvat
rozdilnosti pohledii genera¢né odlisnych skupin na otdzku zavislosti na modernich
technologiich. Dale je mym cilem rozebrat jednotlivé druhy zavislosti, které jsou
propojeny se ,,Smartphone addiction® a zanalyzovat, jak se od sebe lisi tzv.
L»Sdmartphone addiction a ,,Smartphone problematic use*.

2. Situace v Ceské republice

Jednim z charakteristickych znakd vyvoje spoleCnosti v sou¢asném 21.stojeti je
rozvoj technologii a nastup digitalni ekonomiky. Moderni technologie proménuji
nas kazdodenni Zivot doslova na kazdém kroku. V digitdlnim svété se bez nich
neobejdeme nejen my, ale nemize bez nich jiz fungovat Zadny stat, Zadné mésto
ani podnik.

PouZivani modernich technologii je vyrazem pokroku a nelze nic jiného neZ tento
vyvoj akceptovat. Pfirozené tak sledujme i1 rozdilny pfistup rznych generacnich
skupin k pouzivani a vyuzivani téchto technologii. Jestlize starSi generace ve
vétsing€ vyuziva jen zakladni moznosti, které moderni technologie ptinaseji, u mladé
generace vidime zcela jiny trend. Moderni technologie (pifedevSim v oblasti tzv.
chytrych telefond, tablet, hernich konzoli) jsou jiz zdkladem hracek, mlada
generace se tak s novymi technologiemi sriista od mali¢ka. Chytré telefony a dalsi
hardware pak slouzi i pfi samotné vyuce a studiu. S dal§im pokrokem, kdy se dafi
vtésndvat dalsi a dalSi funkce do menSich a menSich zatizeni, kdy se zvétSuje
kapacita paméti, navySuje rychlost pfenosu, se stdvd mobilni telefon nedilnou
soucasti naSeho zivota. Sedm dni v tydnu, 24. hodin denné. Do jeho funkci se
vtésnavaji dalsi funkce, které jsou spojeny s nasimi kazdodennimi potiebami — od
napt. funkce budiku, aplikace na jizdni fady a pifedpovéd’ pocasi az po tzv. chytré
domacnosti, kdy si pfi ndvratu z prace mohu jiZ z cesty rozsvitit dim ¢i zapnout
topeni. Mala krabicka se stdva soucasti naSi osobnosti. S tim je vSak spojena 1
otazka novych fenoménti — Skodlivosti a zavislosti na téchto zatizenich.
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Rychlost pokroku a vyvoje technologii zastihla vétSinu statl nepfipravenou. Az se
zpozdénim se této otdzce zacinaji vénovat odbornici — I€kafi, psychologové,
socialni pracovnici. Stat si za¢ina uvédomovat, ze zde vznikd velky problém — na
jedné strané je viditelny piinos digitalizace spole¢nosti, na druhou stranu zde
vznikaji skupiny, které se diky své zavislosti stavaji az vyloucenou skupinou. Jde
napf. o skupiny mladistvych, ktefi propadli poc¢itacovym hram, o skupiny zavislych
hrac¢t na on-line hazardu. Zavislost na modernich technologiich mé i své socialni
dopady (od absence socialnich kontaktii po rozvraty rodin). Stat zac¢ina vynakladat
z vetejnych prostfedkii nemalé naklady na 1éceni zavislych lidi atd. Samostatnou
otazkou ziistavda pak oblast kriminalni, kdy socialni sit€¢ jsou vyuZzivany
k ohrozovani osob, zvlasté pak mladistvych — at’ jiz se jednd o Sikanu, podvody ¢i
sexualni zneuzivani. Stat se proto zac¢ina i na trovni vlady a vladnich organizaci
otazkou zavislosti na modernich technologiich zabyvat.

Dokladem toho je i pfijatd Narodni strategie prevence a snizovani S§kod spojenych
se zavislostnim chovani 2019-2027, kde se ve zvlastnich kapitolach vénuje i
naduzivani modernich technologii v ¢eské spolecnosti. Ve zminéné strategii
najdeme informaci, ze ,,Situace v oblasti ostatnich nelatkovych zavislosti je
systematicky dosud nezmapovand, koncepéné a strategicky neuchopena. !

2.1. Technologie v rukou déti
2.1.1 Novorozenci, piedSkolni mladez, mladi Skolaci

Moderni technologie nas obklopuji na kazdém nasem kroku. Méni se charakter
naSich domécnosti, méni se zivotni rytmus a Zivotni styl. Mlad4 generace se tak
rodi do jiného prostiedi. Da se tak fict, ze vlastné jiz od kolébky, kdy novorozenec
za¢ina vnimat své okoli a pozorovat véci, je konfrontovan s novymi zatizenimi. I
v dal$i fazi jeho vyvoje je jiz pod vlivem pokroku — tradi€ni hracky jsou
nahrazovany hrackami, které odpovidaji technologickému pokroku. Neni
vyjimkou, kdy jest€ novorozenec do postylky dostava tablet Ci jiné zatizeni, kde se
promitaji obrazky, obrazovky jsou €asto interaktivni, zafizeni simuluje zvuky.

To v§e mé samoziejme vliv na rozvoj osobnosti dité. V pozdéjsim veéku je tradi¢ni
leporelo a knizka nahrazovana tabletem. Chce se konstatovat — bohuzel. I ve fazi
dospivani ditéte dochazi k dalsi konfrontaci — jednak jsou zde vnéjsi vlivy jako je
pozorovani chovani rodicd, ale je zde 1 nutnost pouzivat moderni spotiebice
v domacnosti a ovladat je apod. Tak se zde vytvaii pfimy vliv spojeny s pouzivanim
mobilniho telefonu ¢i tabletu, ktery vétSinou dité dostava jiz v raném véku. Mobilni
telefon se stava kamarddem, pomuckou, spojenim s rodici a kamarady.

A pravé vtomto veéku hraji nezanedbatelnou ulohu rodi¢e a jejich vychova,
podptrné pak samoziejme Skola a §kolni vychova. Sviij vliv bude mit samoziejmé
1 socialni zafazeni ve spolecnosti.

! Narodni strategie prevence a snizovani skod spojenych se zavislostnim chovdnim 2019-
2027, Vidda Ceské republiky [cit. 2020-12-12]. [online]. Praha: Vidda Ceské republiky,
dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/protidrogova-politika/strategie-a-
plany/narodni-strategie-prevence-a-snizovani-skod-spojenych-se-zavislostnim-chovanim-
2019 2027-173695/
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Pokud rodi¢e nebudou schopni kontrolovat ¢etnost pouzivani, nebudou regulovat
ucel pouzivani, tak se mohou zacit projevovat prvni negativni vlivy. Slouzi-li
telefon jen k umlceni ditéte a jeho zabaveni, mize to vést jednak k pocitu osaméni
a dale pak k prvnim ndznakim zavislosti. Bude se po mobilnim zafizenim Sahat
v kazdé¢ volné chvilce. Je pfirozené, Ze déti mobilni telefon dostavaji a u¢i se s nim
zachazet. Ta pozitiva jsou jasna-rodi¢e mohou kontrolovat pohyb ditéte, dité si
muze zavolat o pomoc, diky mobilnimu telefonu se dé spustit hledani, pokud se dité
napf. ztrati. Uméni zachazet s mobilnim telefonem muze Casto zachranit i Zivot
prarodi¢iim ¢i rodi¢tim, pokud je postihne zdravotni problém, nehoda, iraz. Jsme
svédky mnoha situaci, kdy stateCnost malych déti a jejich uméni ovladat mobilni
zafizeni, zachrénilo zivot dal§im jedinctim. Jak jsem jiz ale uvedla — rodi¢e by méli
umét najit vhodnou rovnovahu pii povolovani pouzivani mobilniho telefonu svym
dité¢tem. M¢la jsem moznost mluvit s jednim vyznamnym sportovcem, svétovym
tenistou, ktery mi vypravél, Ze jeho tii dcery musely odkladat mobilni telefony pied
svlj pokoj kazdy vecer. On pak jejich odlozeni zkontroloval. Vliv rodiny se
projevuje v navycich dospivajiciho.

Zavislost na mobilnich zafizenich mizZe demonstrovat tato situace, kterou jsem
odpozorovala béhem nasi rodinné dovolené. U vedlejsiho stolu veceiela dalsi
rodina a kazdy vecer se opakovala stejnd situace — tfi¢lennd rodina zasedla, tatinek
zacCal vyfizovat své pracovni maily, maminka, ktera se nudila, prochédzela socialni
sit¢ a mlady syn se dival na pohadku v tabletu. Béhem vecete rodina nepromluvila
ani slovo. Na tomto ptipadu se da ilustrovat situace, kdy ze ,,sluhy se stava zly pan®.

Zminila jsem i vyznam Skolni vychovy. I zde nelze opomenout, ze digitalni veék
s sebou pfinasi pokrok v oblasti stylu vyuky a pouZivani novych pomicek.

V soucasné nelehké pandemické situaci navic moderni technologie umoZznily néco,
co jsme si neuméli ani predstavit — formu distan¢ni vyuky.

Tato pozitiva jsou samoziejm& doprovazena i negativy — mobilni telefony se
pouzivaji k podvodim pii pisemnych pracich a zkouSkach, kdy jejich nedovolené
pouzivani nahrazuje ,tradi¢ni opisovéni.2 Nedovolené sledovani filma a
poslouchani hudby také neni vyjimkou. Pti studiu riznych podkladi k mé praci
jsem dale zjistila, ze neexistuje jednotna Uprava pouZzivani mobilnich telefonli ve
Skolach. K tomuto tématu se jeSté vratim v dalSich ¢astech mé prace.

Jakkoliv pouzivani modernich technologii, a pfedev§im mobilnich telefonli a
dalSich ptfenosnych zafizeni, 1ze hodnotit kladné, z pohledu naplnéni volno
casovych aktivit — kdy jejich uzivatel mlze sledovat filmy, hrat oblibené hry ¢i
jinak vypliovat sviij volny cas.

Nelze opominout i dal$i okruh rizik — a to jsou rizika zdravotni. MiZeme zminit
tradi¢ni problém u vSech déti (a to 1 pokud ¢tou €i piSou) — jde o spravné sezeni.

2 02 chytrd skola: Cesky ucitel ve svété technologii, [online]. 2020. Praha: Nadace O2,
[cit. 2020-12-12], Dostupné z: https.//www.o2chytraskola.cz/clanek/6 1/cesky-ucitel-ve-
svete-technologii/10818
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Nelze dale pominout ani ohrozeni zraku (negativni vliv zafeni obrazovek) a sluchu
(nadmérné pouzivani sluchatek, nevhodny typ sluchatek). Nadmérné pouzivani
zatizeni pak vede k omezeni fyzického pohybu a omezeni budovani fyzické
zdatnosti.

2.1.2 Dospivajici mladez, vékova skupina 15- 18let

Praveé veékova skupina 15-18 let se stava skupinou nejohrozenéjsi. Z jedné strany je
mobilni telefon (piipadné i dal$i mobilni zatfizeni — tablety ¢i pifenosné pocitace)
zatizenim, které vedle zadkladni funkce, kterou je komunikace, ndm usnadnuje
kazdodenni zivot. Jeho dal§i mnohé funkce nam pomahaji zvladat zivotni tempo,
slouzi pti vzdélavani a studiu, pfi cestach, pii sportu, pii zabave, pti zdchrané
lidskych zivoth. Stale se rozsifujici funkce mobilniho telefonu a zkvalitiiovani jeho
fungovani z ného délaji vykonny pocitac 21.stoleti, ktery se stava soucasti naseho
fungovani. Ctyficet Gtyfi procent déti v Ceské republice vlastni smartphone. U
predskolnich déti je vyjimkou. Ve véku Sesti let ho vlastni Ctyfi procenta mladé
populace V jedenacti letech ma sviyj vlastni smartphone az Sedesat devét procent
mladsich déti, v kategorii patnacti let az osmdesat devét procent.

Vedle jiz vefejn¢ diskutovanych problémt, které jsou vysledkem pouzivani
chytrych telefonli — tedy problém kybernetické Sikany zneuziti osobnich dat,
ochrana soukromi, sexualniho obtéZovani ¢i herni zavislosti se zalind také
diskutovat o problémech spojenych s ,,nadmérnym pouzivanim* chytrych telefont.
Jsou to jevy, které se navenek nemusi projevovat hned a viditelné, ale které maji
nebo mohou mit dlouhodobé negativni dopady na spolecnost jako celek, na
jednotlivé socialni skupiny &i rodinu, na jedince jako takové.?

v

Uved’me piikladem tyto nejzakladn&jsi jevy:

- Nadmémé straveny €as nad mobilnim zafizenim, zavislost na internetu a
socialnich sitich

- Problematické chovani, vznik depresi, podraZzdénosti (poruchy psychiky),
poruchy spanku

- Ztrata ptirozeného socidlniho kontaktu a bézné komunikace

- SniZeni pracovni produktivity

- Ztrata seberegulace a vlastni odpovédnosti

To vSe se pak negativné promitd do kvality Zivota dané¢ho jedince, u kterého se
zavislost vytvoftila a zaroven se tim snizuje jeho vykonnost pro spolecnost. Tu
naopak ¢ekaji nemalé vydaje na 1écbu a pomoc pii odvykani nadmérné zavislosti.

3 02 chytrd skola: Ceské déti v kybersvété, [online]. 2020.Praha: nadace O2.[cit.2020-
12-12], Dostupné z: https://www.o2chytraskola.cz/clanek/38/ceske-deti-v-

kybersvete/6924
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Této problematice se jiz vénuji védecké tymy, 1ékafti a dalsi odbornici. V odbornych
médiich Ize, najit mnoho ¢lanku, které negativni jevy a jejich dopady popisuji.
Jednou zuznavanych a ovéfenych metod, které se pouzivaji, pro zjistovani
zavislosti je metoda SAPS (Smartphone Addiction Proneness Scale for Youth),
kterou dale ve své praci predstavim.

3. Definované a vyjmenované zavislosti

Existuje Sest pojmenovanych zakladnich zavislosti, které spolu souviseji. Kazda
z nich vykazuje jiny typ rizik a jejich dasledkii. V mé bakalarské praci se budu
detailné vénovat dvéma znich a to ,,Smartphone addiction a ,,Problematic
smartphone use®,

Vénovat se budu 1 doprovodnému jevu téchto druhti zavislosti a to tzv. syndromu
,FoMo*

3.1.1. Syndrom ,,FoMO**

Syndrom FoMO neboli ,,fear of missing out®, znamena v ¢eském piekladu ,,strach,
ze mizeme néco promeskat.“ Tento syndrom se vaze na jiné vnimani Casu
stravené¢ho v on-line prostfedi. Ve védecké literatufe je popsano, Ze se tento
syndrom projevuje netrpélivosti, agresi, Spatnou naladou, depresi, busenim srdce,
nerozhodnosti a dalSimi faktory, které ovliviiuji naSe vnimani a emoce. Jedinec, u
kterého se tento syndrom rozviji, provadi ¢asté kontroly socidlnich siti, kontroluje
tzv. statusy a snazi se mit neustaly ptehled o tom, co se d¢je.

Jiz takova mali¢kost, kdy napf. neobdrzim pozvanku na konanou akci mych ptatel
thned, se u ¢loveka trpiciho timto syndromem mohou projevit pocity nejistoty, které
vedou az k depresivnim sklontim.

Psychologové pak radi, jak se tohoto syndromu zbavit. Jejich odpovéd je
prekvapive jednoducha — zit svij vlastni zivot a netesit ostatni.

* KOPECKY, Kamil, Co je syndrom FoMo. E-bezpeci [online]. Praha 2017: E-bezpeci,
[cit. 2020-12-12], Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-
rizika/1229-co-je-syndrom-fomo
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3.1.2. Druhy zavislosti
V odborné literatuie jsou vyjmenovany nasledujici druhy zéavislosti:

Zavislost na internetu (tzv. Netolismus)
Zavislost informacniho pfetizeni
Virtudlni vztahy

Kybersexting

Smartphone addiction

Problematic smartphone use

SN S

1. Internetova zavislost

V odborné literatuie se pro pocitacovou a internetovou chorobnou zavislost pouziva
oznaceni ,,netolismus“. Tento, dnes jiz odborny vyraz (odvozeny z anglického
terminu ,,net, tedy ,,sit*), oznacuje zpisob chovani jedince, ktery ma neustalou
pottebu kontrolovat svoje mobilni zafizeni ¢i byt stale ti€asten v on-line prostredi.
Toto jednani ¢loveéka, ktery je zavisly na uréitém procesu, mize postupné prertst
v jednani patologické. Lékati a dal§i odbornici pak tuto zdvislost podfazuji mezi
tzv. ,,nelatkové zavislosti*“ a mluvi o psychické zavislosti. Vystiznou definici uvadi
ve svych publikacich Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D., vedouci Centra prevence
rizikové virtualni komunikace pii Univerzité Palackého v Olomouci (o ¢innosti této
instituce bude pojednano v detailu v dal$i kapitole mé prace), kterou lze volné
parafrazovat nasledovné¢:

,Netolismus je behavioralni zavislost, (tedy zavislostni chovani), kterd mize mit i
nejasny cil oproti jasnym ciliim. Jasny cil lze chédpat jako napf. pustit si prispévek
na YouTube, dopisovat si s kamarddem apod.. Za behavioralni zavislost bez
jasného cile pak 1ze povaZovat touhu zapnout pocita¢ bez jasného cile ¢i diivodu,
kontrolovat své maily, i kdyz ¢lovék vi, Ze z4dny neobdrzel.*

Netolismus vykazuje tyto hlavni znaky:

e Vyznatnost (kdy pouzivani internetu se stava absolutni prioritou nade
vSemi dal$imi aktivitami ¢loveka)

e Zmeéna nalad (kdy pouZzivani internetu, resp. n¢které ze sluzeb, které nabizi,
jako jsou napf. internetoveé hry, vede k relaxaci po t€zkém pracovnim dni,
ke zklidnéni, pocitu odpoc¢inku. A naopak — nemozZnost se k internetu
pfipojit a hrat svoji hru mtize vyvolat deprese, rozladéni, stres)

e Tolerance (kdy dochazi k prodluzovani pobytu v ,,on-line* prostiedi)

e Odvykaci symptomy (kdy dochazi k projevu abstinenénich ptiznakt, kdyz
neni provozovana dané on-line aktivita)

e Relaps (kdy se jedinec vraci k zavadnému chovani i kdyz ho jiz v minulosti
opustil, at’ jiz diky seberegulaci ¢i terapii)

5 Netolismus: zavislost na tzv. virtudlnich drogdch, [online], Stdtni zdravotni ustav,
Praha, 2020, [cit. 2020-12-12], dostupné z: hitps://www.nzip.cz/clanek/259-netolismus
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Mezi tzv. ,virtudlni drogy‘‘ pak odbornici podiazuji socialni sité, pocitacové hry,
videa, internetové sluzby (jako virtudlni drogy nehmotné povahy) a mobilni
zafizeni a televize (jako virtualni drogy hmotné povahy). Vznik zavislosti na jedné
¢i dokonce vice drogach s sebou ptindsi kombinaci problémtl, o kterych pisu ve své
praci na jiném misté.

2. Zavislost informacniho pretizeni

Nadmérné pouzivani internetu, Casté sledovani socialnich siti, hrani online her,
kontrola obsahu vSech informacnich portali a uzivani mnoho technologickych
zafizeni, tedy nadbytek informaci na stran¢ jedné a tlak na jedince, aby okamzité
reagoval, komunikoval, byl k dispozici, byl tedy tzv. on-line, na stran¢ druhé, vede
k tomu, Ze ¢lovék neni schopen rozeznavat relevantnost a dualezitost informaci,
ztraci se v komunikacnim prostiedi. Je informacné pietizen.

Tento stav s sebou piinadsi vSechny negativni jevy, které jsem jiz zminila — pocit
vyhoteni, bezradnosti, mizi bézny socialni kontakt.

3. Virtualni vztahy

Virtudlni vztahy jsou v soucasné dobé u mladych lidi velmi oblibené. Online
seznamovani je vice populdrni nez osobni kontakt a vlastni seznamovani se. Pravé
odosobnéni ,,on-line* vztahu zpisobuje, Ze vétiinou nevydrzi dlouho. Casto s sebou
tento typ navazovani kontaktd pfinasi obrovska rizika, mize to byt i skryta identita
ucastnika komunikace, ktera také mize vyustit ve vydirani, sexudlni natlak apod.

Vztahy navdzané pfes mobilni aplikace jsou ve vétSiné piipadi vztahy
kratkodobymi, Zddnd SMS komunikace nemliZe nahradit osobni kontakt, u které¢ho
se budou projevovat dalsi lidské vjemy (mimika, fe¢, ving atd.).

Casté hledani vztahti v prostiedi internetu nebo na specialnich aplikacich, ale i dasté
stiidani partnerti, vede k vybudovani urcité zavislosti na téchto aplikacich. Asi
nejrozsifenéjsi a nejznaméjsi je aplikace Tinder, ktera ma také formu virtudlni
seznamky. Ti, co na ni vstupuji, vSak Casto vice neZ osobni dlouhodoby vztah
hledaji vztah kratkodoby, nékdy pouze za tcelem uspokojeni svych sexualnich

potieb.
4. Kybersexting

Mladi lidé Casté&ji vyuzivaji pornografické stranky na svych pocitac¢ich, tabletech, a
chytrych telefonech. Pievazné chlapci radi sleduji pornografii, kybersexting a
nahotu Zen. Pomineme-li fakt, Ze sex on-line neni viibec vhodny pro tuto vékovou
kategorii (tedy mravni hledisko), existuje zde dal$i nebezpeci, které miize negativné
ovlivnit psychicky a fyzicky vyvoj, a v konecném disledku mtze dojit i k poruse
osobnosti jedince. Pti sledovani pornografie mlady ¢lovek snadno nabude faleSného
dojmu o navazovani vztahl, neni schopen odlisit faleSn¢ ziskanou ptedstavu od
reality. Je pokfivovéna jeho sexudlni vychova, jeho dusevni rovnovaha, a nakonec
1 schopnost navazovat normalni vztahy.
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5. Smartphone addiction®

Co znamena pojem Smartphone addiction? Smartphone addiction je definovana
slovem Nomophobia.’

Nomophobia pochézi ze zkraceného vyrazu ,,No mobile phobia“. Na jeji zjiSténi se
dotaznikova metoda SAPS (,,Smartphone addiction proneness scale for Youth*)®,
Nomophobie je strach byt bez svého chytrého telefonu.” Pro mladé lidi trpici touto
zavislosti je moznost, Ze budou zbaveni ptistupu ke svému mobilnimu zatizeni
neptedstavitelnou skutecnosti. Tato zavislost spole¢né€ souvisi s jinymi zavislostmi,
které jsme si popsali.

Nadmérné pouzivani chytrého telefonu mize vést k dalsim psychickym
onemocnénim. O negativnich dopadech jsem jiZ pojednala nebo pojednam
v dalsich kapitolach.

Nomofobie se také projevuje tzv. fantomovou vibraci. Fantomova vibrace je v
podstaté faleSné zvonéni. Myslime si, Ze ndm nckdo vola, ale pfitom se to
doopravdy nedéje. Mozek nam zpétné reaguje na podnét, ktery se ve skute¢nosti
neuskutecnil. Tato vibrace patii mezi kybernemoci, kterymi se zabyvaji odborni
pracovnici. V Ceské republice se této otazce vénuje napf. Centrum prevence
rizikové virtudlni komunikace pii Univerzité Palackého v Olomouci v ramci
projektu E-bezpeci.

8 Help guide: Smartphone addiction [online], 2020. Santa Monica, [cit.2020-12-12]
Dostupné z: hitps://www.helpguide.org/articles/addictions/smartphone-addiction.htm

7 Kubelovd, Veronika a Maliiskd LENKA, Potencidlni zdvislost na mobilnim

zarizeni. Prevence urazii, otrav a nasili. [online],2009. Ceské Budéjovice,2009(2), 12
stran. ISSN 1804-7858., dostupné z: http.//casopis-zsfju.zsf.jcu.cz/prevence-urazu-otrav-
a-nasili/clanky/1~2009/45-potencialni-zavislost-na-mobilnim-telefonu

8 DAI- JIN, Kim, Hyun CHO, Soo YANG a Min KWON, 2013. The Smartphone Addiction
Scale: Development and Validation of a Short Version for Adolescents. PlosOne. 2013,
278-280. ISSN 0306-4603. Dostupné z:

https://pubmed.nchi.nlm.nih.gov/24391787/

% EILISH, Duke a Montag CHRISTIAN, UK. Smartphone addiction, daily interruptions
and self-reported productivity. Addictive behaviours reports [online]. 2017(6), ]cit.2020-
12-12], Dostupné z:
https://'www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2352853217300159
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Dalsimi kybernemocemi u ,,Smartphone addiction*, mohou byt'”:

- Myskitida neboli syndrom pocitacové mysi

- Syndrom esemeskového krku — Spatné fyziologické postaveni u psani SMS
Zprav

- Tabletové rameno — kréeni se u tabletu

- Technostres — nemoc, jedinec se neumi neschopné vyrovnat s novymi
informacnimi a komunikac¢nimi technologiemi

- Kyberchondrie — vyhledavani pfiznakii na internetu (vede to az k neuréze,
iracionalni obavé o vlastni zivot)

- Naruseni biologickych hodin neboli cirkadialniho cyklu

- Technoference — potfeba kontrolovat smartphone a pferusit tim tak bézné
¢innosti co vykonavam

- Kyberzavrat — neboli digitdlni pohybov4d nemoc, neptfehledné a nové
digitalni prostiedi

- Digitalni amnézie neboli Google efekt — vede k tendenci zapominat na véci,
které 1ze vyhledat na internetu

6. Problematic smartphone use (PSU)

»Problematic smartphone wuse*“ je definovina podobnym zplsobem jako
»Smartphone addiction. Vlastnik moderniho chytrého telefonu ma problém s jeho
nadmérnym uzivanim, kdy uzivatelé¢ zatizeni potfebu si své zafizeni neustéle
kontrolovat. O negativnich vlivech bude pojednéano nize.

4. Strategie, projekty a programy Evropské komise a
Rady Evropy

Evropska komise v oblasti vzdélavani a Sifeni povédomi mezi mladymi lidmi a
adolescenty, co se tyka pouzivani internetu, pfijala zékladni strategii v kvétnu 2012.
Strategie pro internet l1épe uzplisobeny détem (,,European Strategy for Better
Internet for Children®) si vytkla za cil vytvaret ptfiznivé a bezpecné on-line prostredi
pro rozvijeni digitalnich dovednostni déti.

Za timto ucelem definovala zakladni ¢tyfi okruhy tkoll (témat), které by mély byt
naplnény:

- Podporovat vyrobu kreativniho a vzdélavaciho obsahu pro déti jakoZz i
podporovat pozitivni zkusenosti u déti pii jejich pohybu v on-line prostiedi

- Prohlubovani znalosti a dovednosti v rdmci vyuky ve vSech Skolach na
uzemi zemi EU

10, VSechny tyto typy kybernemoci popisuje Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D, vedouci Centra
prevence rizikove virtualni komunikace pri Univerzite Palackého v Olomouci v ramci
projektu E-bezpeci.
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- Zajisténi  bezpeného prostiedi pro déti pii  uzivani internetu
prostfednictvim nastaveni pfistupu na néj (omezeni pfistupu pro urcité
vekové kategorie, rodicovsky dohled, klasifikace vhodnosti obsahu,
apod.)

- Bojovat pro sexudlnimu obtézovani a zneuzivani déti prostiednictvim
internetu

Ptijata strategie pak vytvoftila zaklad spoluprace mezi Evropskou komisi, ¢lenskymi
staty na stran¢ jedné a mobilnimi operatory, spravci socidlnich siti a vyrobci
mobilnich zafizeni na stran¢ druhé.

Strategie by méla byt napliiovana prostiednictvim narodnich Center bezpeénéjsiho
internetu (,,Safer Internet Centres*), kterd jsou financné podporovana Evropskou
komisi v 25 zemich, kterd je pak koordinuje pies programy Ins@fe.

Zakladem  je ziizeni  portalu ,Better  Internet For  Kids*
(www.betterinternetforkids.eu)!!, ktery slouzi jako jediny vstupni bod pro vyménu
informaci a osvéd¢enych postupti. V rameci portalu se pak uspésné vybudovaly dvé
velké evropské sité — ,, INHOPE®, sit” ,,horkych linek“!?, na které mohou ¢lenové
upozornovat na zpravy s nelegalnim obsahem a varovat pred nimi a ,Ins@Fe*,
ktera se zamétuje na Sifeni povédomi o bezpecném pouzivani.

Na strankach portélu je tak mozné najit zakladni zasady a doporuceni, jak prede;jit
rizikim, které hrozi pfi vstupu do online prostiedi. Vlastni pomoc je pak
koordinovana ptfes zminénd narodni centra.

V souvislosti s ochranou prav déti je nutno zminit i nové ptijatou smérnici GDPR
(,,General Data Protection Regulation“)”, ktera stanovi také okruh prav na strané
déti (z pohledu smérnice kdokoliv pod hranici 16ti let) a to se zaméfenim na
vyjadfovani souhlasu a ochranu jejich osobnich udajt.

Dal$im vyznamnym milnikem v Usili pfi pfijimani nastroji na ochranu a vzdélavani
déti a dospivajici mladeze v digitdlnim prostiedi bylo pfijeti Pravidel pro
respektovani, chranéni a napliovani prav déti v digitalnim prostiedi (,,Guidelines
to respect, protect and fulfill the rights off the child in the digital
enviroment*)'“radou ministrd Rady Evropy v roce 2018.

1 Better internet for kids, [online]. EU: Insafe, 2019 [cit. 2020-12-12]. Dostupné z:
https://www.betterinternetforkids.eu

12 Insafe a INHOPE, [online], EU, [cit.2020-12-12], dostupné z:
https://www.betterinternetforkids.eu/policv/insafe-inhope

14 Protecting children's data online: preliminary results of the EU kids online survey,
[online]. UK: LSE, 2019 [cit. 2020-12-12]. Dostupné z: https://www.lse.ac.uk/media-
and-communications/assets/documents/research/eu-kids-online/news/press-releases/SID-
2019-Press-Release.pdf
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Evropska komise v ramci své strategie dale realizuje fadu vyzkumnych projekti
jejichz cilem je sbér dat a jejich naslednd analyza. Zavéry, maji slouzit
k rozpracovavani pfijaté strategie a prispét ke zkvalithovani ndastroji v ni
obsazenych. V nésledujici kapitole se zminim o nékterych z téchto programa.

4.1.1 Kids Online

Projekt EU Kids Online mapuje vztah k modernim technologiim od nejmladsi
generace (déti) po mladistvé (vékova kategorie 9-17 let). Cilem je porozumét
vyhodam a pfinosim internetu a zaroven upozornit na rizika spojend s jeho
pouzivanim. Studie rozebira nejen pouzivani pocitact, telefonti a dalsich zatizeni,
ale 1 aktivity na internetu, zejména pak pouZzivani socialni sité.

Projekt byl zahajen v roce 2006, posledni Studie byla vyhotovena v letognim roce.!”
Do projektu se zapojilo 33 zemi véetné Ceské republiky.

Pro ptedstaveni, jak bylo postupovéano pii vlastnim vyzkumu a na co se tazatelé
zaméfili, jsem si vybrala anketu a vyzkum, ktery probéhl v Norsku.

4.1.2. Norsko: zjistovani jak norské déti (9-15 let) rozuméji internetu (projekt EU
Kids Online 2018)

16

V roce 2018 se do projektu EU Kids Online zapojil 1 norsky tym.”® Dospél pak

k zavéram, Ze:

- norské déti jsou relativné dobfe obeznamené s pojmy souvisejicimi
s internetem, ale nedokézali vzdy vyuZit techniky, na které tyto pojmy
odkazovaly, v diskusi vice pfevladaly obecné znalosti nez technické

- lisil se také pfistup k regulaci a zékaztim, které vSak obecné pfijimaji

- nebylo také mozné vypozorovat jednotny model reakce na rizikové situace,
které pfi pouzivani internetu nastaly

5 EU kids online 1V, [online]. Brno: Muni, 2020 [cit. 2020-12-13]. Dostupné z:
https://irtis.muni.cz/euko

16 Digital natives or native experts? Exploring how Norwegian children ( aged 9-15)
understand the internet, 2018. Researchgate [online]. London: LSE,2018 [cit. 2020-12-
12]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/profile/Mads_Rehder2/publication/328739194_Digital Nat
ives_or_Naive Experts Exploring_how Norwegian children_aged 9-

15 _understand_the Internet EU_Kids Online 2018/links/5¢3f0ca9a6fdccd6b5b09926/
Digital-Natives-or-Naive-Experts-Exploring-how-Norwegian-children-aged-9-15-
understand-the-Internet-EU-Kids-Online-2018.pdf
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Jako hlavni cil by podle autorti studie méla byt snaha vzdélavat mladistvé uzivatele
internetu tak, aby chépali rizika a moznosti, kterd jsou spojena s jejich aktivitami
na internetu. Norsko pfitom patii k zemim, kde 97 % mladistvych ve véku 9-17 let
ma sviyj vlastni mobil a az 64 % z nich pouziva n€kterou ze socidlnich siti.

Vyzkum ukazal, Ze norskd mladdez zvladd wuzivat internet nezavisle a
sofistikovanym zpusobem, celi vSak vice rizikim na ,,online” pfipojeni, ale
disponuji oproti zbytku evropské populace (ve stejné veékové Kkategorii)
dovednostmi, jak tyto situace zvladat.

Prokézalo se, ze rodice si jsou védomi, jak jsou jejich déti (pii frekvenci pouzivani)
zranitelni. Téma odpovédnosti a vychovy je tak jednou z priorit rodi¢ovstvi
v Norsku. Soucasné anketa ukédzala, ze obava z nadmérného pouzivani novych
technologii budi u rodict vazné obavy.

Norsko ma v pouzivani novych technologii velky naskok — vyuziti mobill a dalSich
nosicu pii vyuce ve Skolach je bézné. Tym, ktery provadél vyzkum se tak zaméftil
na vzorek 235 déti ve véku 9-11 let a ke svym zjiSténim si vybral skoly, kde kazdy
zak ma svij I-pad, dale pak Skolu, kde je jen jedna uc¢ebna vybavena pocitaci pro
vSechny zéky Skoly, dal§Sim mistem pak bylo technické muzeum, kde probihal
pouze pocitacovy kurz.

Vysledkem bylo vyhodnoceni poznatkti v oblasti:

- technické zkuSenosti
- socialnich médii

- YouTube

- pocitacovych her

- programovani

z pohledu mladych uzivateld. Tym se pfevazné zaméftil na problematické aspekty
chépani internetu ze strany cilové skupiny vyzkumu, tedy mladistvych.

Technicka zkuSenost:

V této oblasti se prokazalo, ze mlada generace je Casto schopna zvladat nové
technologie 1épe nez jejich rodice. Pochvala rodici a stejné tak uspéch ve skole pii
pouzivani internetu a zafizeni (at’ jiz od ucitelli ¢i spoluzéki, kterym jedinec
pomulze s feSenimi) je pak pozitivni motivaci pro déti, zvySuje jejich snahu se
zlepSovat a vyniknout v oboru. Vyzkum vSak znovu ukazal, Ze této vekové skupiné
chybi komplexni pochopenti rizik a moZnosti, které jsou asociovany s jejimi ukony
na internetu.

Nejvice se to projevilo pii spravé soubori a pouzivani hesel. VétSina déti sice
rozumi pojmim typu ,,stdhnout, ,,ulozit®, , kopirovat®, ale neumi technicky véci
popsat. Ochrana pocitacli a dalkové piistupy vyzaduji hesla. Stejné tak vétSina
stazenych aplikaci. Jejich zapamatovani pak Cinila vzorku déti velké problémy.
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Socialni média:

Norské statistiky uvadéji, ze 64 % mladych Nort ve véku 9 -16let pouziva jednu ze
socialnich siti, resp. ma na ni svij profil. Pfesto z vyzkumu na vzorku déti, ktery
jsem zminila shora, vyplynulo, ze zkuSenosti s fungovanim na socidlnich sitich
nemaji mladistvi mnoho. I zde existuje velké riziko, ze jako uzivatelé nejsou
schopni rozpoznat rizika svého chovani. Ackoliv vétSina z dotazanych spravné
uvedla, Ze pokud je na internetu oslovi nékdo s zadosti o zaslani své podobizny, tak
maji takovouto zadost odmitnout, zaroven vSak mluvi o moznosti davat své
prispevky (na kterych je jejich fotka Ci jiny zabér z jejich Zivota) na jiné platformy,
napf. Music.ly. Zajimavé je také piistup rodici, ktery je pfi vzdélavani a ochrané
svych déti v této oblasti kliCovy.

Ackoliv vétSina upozoriuje své déti na nebezpeci, které na socidlnich sitich existuje
(pornografie, Sikana, nasili, sebepoSkozovani, navody k nepatfiénému jednani
apod.), tak se ukazuje, ze jsou n€kdy schopni pomoci registrovat své déti na
platformach, které ze svého laického pohledu povazuji za neSkodné (jako jiz
zminéna Music.ly) a umoziiuji jim vstup ptes své registrace.

YouTube:

Pomérné piekvapivé se prokdzalo, ze se jednd o nejvice vyuzivanou a v dané
veékove kategorii rozSitenou platformu. Témet vSichni zacastnéni ve vyzkumném
programu potvrdili, Ze pouzivaji YouTube ve Skole i doma. Na otazky typu, kde a
kdy mohou YouTube sledovat, nedostavali clenové tymu od respondentil jednotné
odpovédi. Respondenti se vSak shodovali ve svych reakcich, ze si jsou védomi, Ze
¢ast obsahu, ktery by radi na YouTube sledovali, je zakazany.

Vyzkum vsak prokazal, ze pravé platforma YouTube muze slouzit k obchazeni
restrikci, které spravce sit€ nastavi — napf. Skolni sit’ nedovolovala zadavat do
vyhleddvace slova jako ,,nahota®, ,sex®, apod., ale déti si naSli cestu, jak toto
obchdzet, a to prave prostfednictvim YouTube. Dal§im pfikladem byla hra Fortnite,
které byla vedenim ve Skole zak4zéana, ale na YouTube mohli déti sledovat film,
kde ostatni tuto hru hraji.

Prokazalo se tedy, ze c¢ast respondenti védomé vyuzila platformy YouTube
k obchazeni zakazl, druhd cast si byla védoma, Ze by timto porusSila pravidla a
obéavala se, ze by na to rodice ¢i ucitelé pfisli.

Zajimavé bylo také téma vlastnich kanalti na YouTube. VétSina dotdzanych uvedla,
ze by si prala mit svij vlastni kanal. Pfesto si uvédomovali, Ze s pouzivanim
vlastniho kanélu je spojeno hodné zékazi. I zde se vSak jiz objevovaly naznaky, Ze
napft. pouziti pfezdivky mlzZe byt feSenim jak zédkazy ¢i jiné restrikce obejit.
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Pocitacové hry (herni komunita):

Nekteré z déti potvrdili, ze jsou ¢leny hernich komunit jako je Roblox ¢i Minecraft.
I zde se zminili, Ze si jsou védomi zakazl ze strany autorit (Skola, rodice) a Ze napf.
hry, kde se stfili ¢i zabiji, nesmé&ji hrat. Nedostatek vzdélani ¢i informovanosti se
projevilo, kdyz byly diskutovany otdzky néakupu ,,éehokoliv co se nabizelo
v pribéhu hry.

Dotazani vétSinou nebyli schopni rozli§it mezi nakupy ¢i stahovanim aplikaci
z ITunes. Dal$im problémem se ukazalo byt, Ze praveé i v herni komunité, kde hraci
spolu komunikuji a jsou anonymné¢ rozeseti po celém svéteé, mize byt navazan
nevhodny kontakt nebo muze dojit k jinému zneuziti. Problémem se také ukézala
zavislost na hernich programech na ukor jinych volnocasovych aktivit ¢i dokonce
zékladnich povinnosti ve $kole & v roding. Uast v hernich komunitich vsak

pfinasi i benefity — pfedev§im v rozvijeni znalosti cizich jazykd a komunikacnich
dovednosti.

Programovani:

Vysledky priazkumu zde autory piekvapily — vétSina zacastnénych prokazala velmi
dobré dovednosti pfi vytvafeni interaktivniho obsahu, pouzivaly se programy jako
Scratch, Micro.bit a Sphero diky nimz si déti vytvarely hry a obrazky. I zde se vSak
prokazalo, Ze déti jsou schopné tazateli predvést, jak hru vytvofili nikoliv v§ak tento
postup technicky popsat.

Zavér:

Zavery norského vyzkumného tymu, kterymi pfispéli do studie EU Kids Online
jsem zminila shora v uvodu této kapitoly. Ze studie dale vyplynulo, Ze je i nadale
nutno se vénovat zkoumani rozdilu mezi konceptudlnim chépanim a praktickou
dovednosti spojenou s uzivanim internetu. Za dalsi kli¢ovou otazku pak povazuji
autofi vyzkumu dal$i prohlubovani informovanosti o rizicich na internetu, zv1asté
téch skrytych, kdy je mladistvy presvédcen, Ze vyuziva ,bezpecnou® platformu
(jako jsou hry, Music.ly, apod.). Stejny diiraz by se mél klast i na prohlubovani
povédomosti o ndkupu aplikaci a tzv. ,,pop-up* reklaméach.

Zajimavé bylo 1 doporuceni, Ze vzhledem k mnohonarodnostnimu sloZeni
spole€nosti v Norsku, by aplikace a hry mély kli¢ové pojmy uvadét 1 v jinych
narodnich jazycich nez v angli¢tin€é. Klast diraz na spravné vyuZzivani hesel a
zabezpeceni mobilnich telefonii ¢i ostatnich nosicl patfi také mezi zavéry, ke
kterym dospél vyzkumny tym.
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4.1.3. Projekt Ochrana détskych dat v on-line prostredi

Jako dalsi ptiklad aktivni mezindrodni spoluprace v ramci evropské ,,Strategie pro
internet 1épe uzpiisobeny détem® jsem se rozhodla predstavit vyzkumny projekt
zaméfeny na ochranu dat détskych uzivatelil internetu. Tuto oblast povazuji osobné

vvvvvv

vyzkumu jehoz zavéry se pak promitaji do novych doporuceni EK.!7

Vyzkum, ktery probchl v roce 2018 a ktery byl proveden formou dotaznikove akcee,
realizoval a hodnotil tym odbornikii z Ceské republiky, Norska, Velké Britanie,
Estonska, Slovenska a Italie. Nové ziskana data byla porovnana s daty z roku 2010.

Vice nez 7.000 détem ve véku 9-17 let z péti Evropskych zemi (konkrétné z Ceska,
Slovenska, Norska, Estonska, Italie a Norska) bylo poloZzeno 6 zakladnich otdzek
tohoto znéni:

a) né¢kdo pouzil mé osobni data ¢i informace stylem, ktery se mi nelibi
b) moje zafizeni (telefon apod.) bylo zavirovano ¢i napadeno spyware

c¢) priSel jsem o své penize tim, Ze jsem byl na internetu podveden

d) nékdo zneuzil moje heslo

e) utratil jsem vice penéz, nez jsem chtél ndkupem aplikaci ¢i on-line her
f) nékdo zjistil kde jsem byl, nebot’ mné sledoval ptes moje zatizeni

Na otazky se mélo odpovidat pouze ano/ne.
Vyzkum byl déle rozsiten do dalSich zemi EU.

Zaveéry vyzkumu byly velmi zajimavé. Vzijemné porovnani ukézalo rozdily
v poc€itaCoveé gramotnosti, informovanosti o rizicich apod. Z téchto dat se da také
odvodit stav a kvalita vyuky v zemich, které se ankety ucastnily.

V roce 2018 méla Ceska republika nejvice piipadii se spyware systémem'® a viry,
vysledek byl az dvacet jedna procent. Na Slovensku a v Norsku bylo nahlaseno osm
procent. Mezi dvéma az deviti procenty byly ptipady, kdy déti hlésily, ze jim nékdo
ukradl jejich heslo nebo identitu. V Ceské republice se s timto problémem setkalo
devét procent. Nejméné to bylo v Italii, kde byly dvé procenta déti. Dale mezi
dvéma a deviti procenty déti uvedlo, Ze utratily moc penéz v aplikacich ptihrani
online her. I v této kategorii vede Ceska republika, az deset procent respondentii
uvedlo, Ze utratilo vice nez chtélo, druhé pak bylo Norsko, kde tento problém
nahlésilo osm procent déti.

Okolo ctyt procent déti odpovédélo, ze nékdo zjistil, kde se nachdzely, protoze
jejich mobilni telefony nebo elektronickd zatizeni byla sledovana.

17 Evropsky portal pro mladez,2014, [online], EU 2014, [cit.2020-12-12], dostupné z:
https://europa.eu/vouth/dk/article/66/1839 cs

8 Spyware: je obecny termin pro skodlivy vir, ktery odesila data z pocitace nebo
mobilniho zarizeni bez védomi uzivatele.
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I v dal§im zkoumaném okruhu, tedy zneuziti hesla, vykazala Ceska republika a
Estonsko nejvice ptipada.

Problém s podvedenim na internetu pak uvedlo shodné okolo 5 % dotazanych ve
vSech zemich.

Provedené porovnéani pak prokazalo, Ze nejvyssi nartist setkani se s negativnimi
vlivy mély déti v Ceské republice, ostatni zem¢ v porovnani s rokem 2010 maji
mensi procentudlni hodnoty.

Ceska republika poskytnula 89 $kol a 2825 respondentd, Estonsko 1020
respondentt, Italie 1006 respondentti, Norsko 1001 respondentt.

Vysledky 1 tohoto vyzkumu byly pouzity pro formulovéni, resp. zkvalithovani
shora uvedené evropské strategie. Jeji zakladni Ctyfi pilife jsem popsala jiz vySe.

5. ZahranicCni data

Ve své praci jsem se jiz zabyvala negativnimi dopady nadmérného uZzivani
mobilnich technologii.

Pro tcely mé prace jsem se rozhodla detailné se zabyvat a ve své praci predstavit
vyzkumy a analyzy, které¢ se zamérovaly, resp. popisovaly navyky, ndzory, ptistupy
k pouzivani mobilnich zafizeni rodici a détmi.

Pro srovnani jsem si vybrala tfi ekonomicky vyspélé zemé — a to Velkou Britanii a
Ceskou republiku (jako &leny EU, tedy zemé, u kterych lze aplikovat zavéry
evropskych vyzkum a které se tidi pfijatou a shora popsanou evropskou strategii
v oblasti pouZivani mobilnich technologii) a Spojené staty americké (jako zemi
s odliSnou prévni Upravou, ale s velmi rozvinutou ekonomikou)

5.1.Velka Britanie!® a Spojené staty americké?’

Vyzkumny tkol, ktery byl provadén ve Velké Britanii (a podobné i ve Spojenych
statech americkych), si kladl za cil zmapovat jakou roli v zivoté¢ rodiny hraje
mobilni telefon, Na stejnou otazku odpovidali rodice 1 déti a kiiZove se posuzovali
navyky a pfistupy k pouzivani mobilnich telefoni.

I MICHAEL, B., Robb, Bay WILLOW a Vennegaard TINA, 2018. The new normal:
parents, teens, and mobile devices in the United Kingdom. Common sense, USCA
Annenberg [online]. USA, 2018(1), 34 [cit. 2020-12-12]. Dostupné z:
http.//assets.uscannenberg.org/docs/digitaldevicesUK _oct2018.pdf

20 MICHAEL, B., Robb a Rideout VICTORIA, 2018. Social media, social life: teens
reveal their experiences. Common sense [online]. USA: Common sense media, 2018 [cit.
2020-12-12]. Dostupné z:
https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/uploads/research/2018 cs_social
mediasociallife_executivesummary-final-release 3 lowres.pdf
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Byly zkoumany predevSim tyto okruhy:
a) Vliv uzivani mobilnich zafizeni na béZny chod doméacnosti

aa) Velka Britanie: Dospéli i mladistvi odpovédéli, ze pouzivani mobilnich zatizeni
naruSuje rodinny zivot, 72 % dospélych a 54 % mladistvych uvedlo, Ze mladistvi
byli vyruSeni mobilnim zafizenim alespon jednou denné. Oproti tomu 50 % rodici
a 44 % mladistvych sdélilo, Ze rodice byli vyruSeni také alespon jednou za den. Pti
zkoumani vlivu pouzivani mobilnich zafizeni na dalsi bézné rodinné ¢innosti bylo
prokazano, ze ob¢ skupiny se shoduji, Ze nejvice negativné je zasazena b&zna
rodinnd konverzace a dale pak chovani pfi konzumaci jidla. Naopak, kde bylo
pouzivani modernich technologii hodnoceno pozitivné, bylo jejich pouzivani pii
rodinném cestovani a volnocasovych aktivitach.

ab) USA: Vétsina americky rodic¢t (54 %) odpovédéla, ze byli vyruseni diky
mobilnimu zafizeni alespoil jednou denné (39 % dokonce uvedlo, Ze byli vyruSeni
opakovang). Témet dvé tietiny rodict (69 %) uvedlo, ze maji pocit, ze jejich déti
byli vyruSeni mobily jednou denné, 57 % dokonce uvedlo, ze to bylo vicekrat.

b) Uzivani mobilniho telefonu jako diivod pro rodinné rozepre?

Pouzivani mobilnich zatizeni se zafazuje mezi dal$i stresové faktory v rodinnych
vztazich.

ba) Velka Britanie: vice nez 22 % rodict a 20 % mladistvych uvedlo, ze uzivéani
mobilnich zafizeni je kazdodenni pti¢inou rodinného sporu, Velmi zajimavé bylo
zjiSténi, Ze spor o pouzivani mobilu, resp. Cetnosti jeho pouzivani, se zatadil na treti
misto v tabulce divodi vzniku sporu mezi rodici a détmi, a to hned po ,,domacich
pracich®, a ,,chozeni do postele®.

bb) USA4: 23 % dotazanych rodicl potvrdilo, ze alespont jedenkrate za den se se
svym ditétem ptfou ohledné uZivani mobilniho zatizeni, ptesto vyzkum potvrdil
sestupnou tendenci tohoto typu konfliktu.

Déti se timto problémem pfili§ nezabyvaly, vice neZ 36 % naopak odpovédélo, Ze
nikdy s rodi¢i nezah4jily konflikt.

V obou zemich vSak vyzkum shodné potvrdil, ze vétSina dotdzanych rodica (v USA
55 %, ve Velké Britanii dokonce 71 %) se nedomniva, Ze uzivani mobilnich zatizeni
jejich détmi narusSuje jejich vzajemné vztahy, pfesto se zvysuje procento rodicu,
ktefi se domnivaji o opaku (v USA jde o 23 % dotazanych rodict, ve Velké Britanii
15 %).

¢) Prertista béZné pouzivani mobilniho zafizeni v zavislost?

K této otazce Ti, kteti provadéli vyzkum, pfistupovali nikoliv z medicinského

hlediska, tedy k zavislosti jako diagndze, ale zamétfovali se na vnimani
2 b

,pritomnosti* mobilnich zafizeni v bézném rodinném zivot¢ jejich uzivatela.
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ca) Velka Britanie: Témé&t 46 % rodict odpovédelo, ze se citi byt zavislymi na
mobilnich zafizenich, pies 44 % se domniva, ze na nich tradvi mnoho ¢asu. Ohledné
svych déti se pies 63 % rodi¢ti domniva, Ze jsou na mobilnich telefonech zavisli a
dokonce pies 65 % rodict si mysli, Ze na nich jejich déti travi vice ¢asu, nez je
vhodné. Opacné 44 % mladistvych uvedlo, ze jsou na mobilech zavisli, 32 %
odpovédelo, ze na nich travi mnoho ¢asu. O svych rodi¢ich se vyjadrili tak, ze
uvedli, ze pies 35 % déti si mysli, Ze rodice jsou zavisli a 29 % z nich si mysli, ze
na mobilech travi moc ¢asu.

cb) USA: Prestoze si vétsina rodi¢h mysli, Ze neni na svych mobilnich zatfizenich
zavisla, tak vyzkum v roce 2019, oproti prizkumu z roku 2016, ukézal dvojciferny
nariist rodicu, ktefti si to naopak mysli. Podil se zvysil z 27 % na 45 %.

Stejnou zménu jde zaznamenat ve smysleni rodicli o zavislosti svych déti, v roce
2019 se jiz ptes 61 % rodi¢h domnivalo (oproti 59 % v roce 2016), ze jejich déti
uzivaji mobily moc ¢asto a stavaji se zavislymi.

Déti ve Spojenych statech v ndzoru na zavislost svych rodi¢t uvedly, Ze se
domnivaji, Ze nejsou tak zavisli, jak sami rodice uvadéji (38 % si mysli, Ze jsou
rodice zavisi). Sami o sob¢ si to mysli totéz, jen 39 % si zavislost pfiznava (oproti
50 % v roce 2016)

d) Umime odolat nutkani neustale kontrolovat nase mobilni zarizeni?

S timto fenoménem se bohuzel potkavame dnes a denné — na ulicich, v prostiedcich
hromadné dopravy, pfi ¢ekdnich kdekoliv, dokonce nékdy 1 pfi €innostech, kde je
pouzivani mobilnich zafizeni pfimo zakazano — jako je napf. pfi fizeni automobilu.
Lidé¢ stale Castéji berou do ruky své mobilni telefony a kontroluji jejich disple;.

da) Velka Britanie: zde vysledky ukézaly, Ze ptes 70 % d¢ti 1 rodicu si zkontroluje
své mobily do 30 minut od probuzeni, urcité procento (27 % dospélych, 48 % déti)
dokonce ihned po probuzeni, 58 % rodic¢i (75 % déti) si kontroluje sviij mobil
v pribéhu dne minimalné jednou za hodinu. Prokazalo se také, Ze pies

50 % ticastnik?i vyzkumu reaguje na maily a SMS okamzitg.?!

db) USA: Vyzkum ukazal, Ze rodice a déti kontroluji v priibé¢hu dne svoje mobilni
zafizeni skoro stejné Casto, u déti vSak oproti predeslému vyzkumu doslo k poklesu
té skupiny, ktera kontroluje sviij mobil velmi intenzivné.

Obecné¢ se ukazalo, ze 89 % déti kontroluje sviyj displej nékolikrat za den, z toho
43 % nékolikrate za hodinu, 26 % jednou za hodinu, 20 % 3-4 x za den. Rodice
prokazovali témé&f shodné hodnoty.

21 ICHAEL, B., Robb, 2019. Screens and sleep ( The new normal. Parents, teens, screens,
and sleep in the United States). Common sense media [online]. USA: Common sense,
2019, [cit. 2020-12-12]. Dostupné z:
https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/uploads/research/2019-new-
normal-parents-teens-screens-and-sleep-united-states.pdf

-25 -


https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/uploads/research/2019-new-normal-parents-teens-screens-and-sleep-united-states.pdf
https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/uploads/research/2019-new-normal-parents-teens-screens-and-sleep-united-states.pdf

e) Jak vnimame pozitiva pri pouzivani mobilniho telefonu

V uvodu své prace, jakoz i nasledujicich kapitolach, jsem se pokusila shrnout
pozitivni pfinosy modernich digitalnich technologii - pro celou spole¢nost, ale i pro
usnadnéni kazdodenniho zivota jedinct.

ea) Velka Britanie: Anketa ukézala, Ze pfes 65 % dotazanych si pozitiva novych
technologii uvédomuje, na prvni misto fadi zvySovani technické dovednosti

(65 %), pomoc pii volno€asovych aktivitach (53 %), pomoc pti vzdélavani

(51 %) atd. Piekvapivé bylo, ze ptfinosy obecné, i v jednotlivych kategoriich,
ocenovalo stejné procento, jak ve skupiné dospélych, tak ve skupiné déti

eb) US4: Dotaznik, ktery byl predkladdn ve Spojenych statech v sobé tuto otazku
nezahrnoval. Z jinych zdroji, které analyzovaly chovani mladych skupin, vSak
vyplynulo, Ze velkd ¢ast mladé generace tvrdi, Ze jim moderni technologie
umoznuji vstup na socialni sit€¢ a ty pak pomahaji s kreativitou. Rozvijeji jejich
potencial, emoce, nékteii uzivatelé dokonce vyuzivaji socidlni sité k sebereflexi.

Zavér:

Vyzkum prokazal, ze vliv mobilnich zafizeni na nas§ denni zivot se nelisi zem¢ od
zemé, kultura od kultury, ale vykazuje celosvétove stejné vysledky. Prokazuje se
tak, ze technologicky pokrok se neda zastavit a je naopak potieba mu 1épe rozumét
a pokracovat ve vyzkumu, jehoz vysledky by mohly pomoci hledat rovnovédhu mezi
jeho pozitivnim piinosem na strané jedné, a naopak negativnimi vlivy na strané
druhé.

5.2 Socialni sité
,»Vyznam vyrazu ,,socialni sit’ “ je nutné v internetovém prostfedi vnimat odlisné
od vyznamu, ktery mu pfipisuje sociologie. Socialni sit’ z hlediska informac¢nich
technologii znamena systém, ktery dokaze n€jakym zpiisobem udrzovat v kontaktu
rizné velké spolecenstvi.“(Pavlicek, A., 2010)*

Vyznam socialnich siti rok od roku, diky rozvoji modernich technologii, roste,
zvySuje se pocet uzivatell a zvétSuje se vliv nejvétsich a nejpopularné;jsich siti na
chovéni jejich uzivateld a tim i na spole¢nost jako celek. 2

Ucast na socialnich sitich umozituje jejich uzivatelim vzajemné komunikovat,
usnadiiuje se hledani ,,pratel, zvySuje se dostupnost informaci.

22 py VLféEK Antonin. Nova média a socialni site. Praha: Oeconomica, 2010. ISBN
978-80-245-1742-1.

B MUDr. Martin, Jan Stransky, kouc Ales Kalina: Socialni sité zivot nenahradi, presto na
nich pribyva zavislych, 2016. Novinky.cz [online]. Praha: Novinky.cz, 2016 [cit. 2020-
12-12]. Dostupné z: https://www.novinky.cz/zena/vztahy-a-sex/clanek/socialni-site-zivot-
nenahradi-presto-na-nich-pribyva-zavislych-
40011579#utm_content=ribbonnews&utm_term=socialn%C3%AD%20s%C3%ADté%2
0zivot%20nenahrad%C3%AD&utm_medium=hint&utm_source=search.seznam.cz
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Jde tedy o uzavieny systém, ve kterém mohu mezi sebou jeho ucastnici
komunikovat, sdilet aktivity i dal$i obsah. Realny svét se tak pieklapi do svéta
digitalniho. A prave diky tomuto disledku se socidlni sité stavaji velkym tématem
kdy, ostatné jako kazdy pokrok, pfinasi sva pozitiva a na druhou stranu se stavaji 1
velkym problémem. Lidé¢ utikaji z redlného svéta do svéta virtualniho. Mizi tak
piirozené socialni vazby, stira se schopnost spravné vyhodnocovat zivotni situace,
Celit problémim. Redlny vztah, pratelstvi, laska, jsou nahrazovany ucastenstvim
v komunité¢, kterda mtze byt ,laskyplna®, ale jak se v praxi ukazuje, i dostatecné
Hkrutd.” Jedinec se svoji ucasti v socialnich sitich vystavuje i rizikim typu, Ze se
stird jeho vlastni identita, vnimani spolecenského Zivota je uskuteciovano pouze

prostiednictvim svého téastenstvi.?*

Historie vzniku socidlnich siti saha do roku 1997, moderni rozvoj pfichazi az
s rozmachem modernich technologii, pfedev§im tzv. chytrych telefonil, kdy se
funkce pocitact prestehovavaji i do téchto zatizeni.

Mezi nejoblibenéjsi socidlni sit€ patii zejména Facebook, Twitter, YouTube,
Linkedin, Instagram, Google+. »°

Jejich rozSifovani a vliv na chovédni jedinci se zvySuje. Odborné clanky
publikované v USA, tedy kolébce socialnich siti, uvadéji, Zze od roku 2012 osobni
mezilidskd komunikace klesla na polovinu a piesunula se do on-line prostredi.
Publikované, zavéry provadénych studii dale potvrzuji, Ze mezi nejvetsi pozitiva
socialnich siti respondenti uvadéli, ze jim socialni sité pomdahaji s kreativitou,
rozvijeji osobnostni potencial a vzbuzuji kladné emoce.

Mezi nejvétsi negativa, kterd jsou s uzivanim socialnich siti spojena, se v zavérech
vyzkumi fadi jiZ zmin€nd ztrata béZného lidského kontaktu, anonymita vztaht,
odosobnéni, kdy pfedev§im mladi lidé ani nevédi, s kym se kamaradi. Velmi
negativné je vnimdna i ta skutecnost, Ze mlada generace, ktera na socialnich sitich
de facto vyrastd, neni schopna rozlisit off-line prostfedi od on-line prostfedi. Ma
pocit, Ze jeji UcCast na socialnich sitich je tim plnohodnotnym spolecenskym
zivotem. V on-line prostiedi vSak chybi, krom osobnich lidskych kontaktl, i
moznost sledovani zpétnych vazeb na své chovani. Neucast v socidlnich sitich a
neexistence vlastniho profilu mize pak i znamenat, Ze jedinec je vyloucen
z komunity svych vrstevniki a miZe Celit posméSkim ¢i jinym Ustrkiim.

Dale je zminovéana mald moznost rodicl kontrolovat, jak se dité na sitich pohybuje,
s kym komunikuje atd.

24 Blinka, Lukas a kol., Online zavislosti. 1. Praha: Grada publishing, 2015, ISBN
978 80-247-5311-9

BOndrej, Mikaus: Socidlni sité jsou silné navykové, zavislost na nich ohrozuje ¢im ddl
mladsi deti [online], Praha: Impuls.cz, 2019. [cit. 2020-12-12]. Dostupné z:
https://www.impuls.cz/regiony/redakce-doporucuje/socialni-site-jsou-silne-navykove-
zavislost-na-nich-ohrozuje-cim-dal-mladsi-deti. A190715 120618 imp-redakce dolez

-27 -


https://www.impuls.cz/regiony/redakce-doporucuje/socialni-site-jsou-silne-navykove-zavislost-na-nich-ohrozuje-cim-dal-mladsi-deti.A190715_120618_imp-redakce_dolez
https://www.impuls.cz/regiony/redakce-doporucuje/socialni-site-jsou-silne-navykove-zavislost-na-nich-ohrozuje-cim-dal-mladsi-deti.A190715_120618_imp-redakce_dolez

Snizeni verbalni dovednosti je dalsi problém, které ,,chatovani® (rychld vyména
kratkych zprav) pfindsi. Ve vyctu negativ samoziejm¢ nechybély pojmy jako
kybesikana a kyberstalking.?®

6. Ceska republika - projekt E-bezpeti
6.1 Popis

V Ceském prostiedi se problematikou internetu a rtiznych zavislosti zabyva vice
instituci. Mezi renomovana specializovand pracovisté patiti Centrum prevence
rizikové virtualni komunikace p¥i Univerzité Palackého v Olomouci (PRVok)?’,
které je vedeno Mgr. Kamilem Kopeckym, Ph.D.

Centrum se zabyva vyuzitim modernich informacnich a komunika¢nich technologii
ve vzdélavani, rizikovym chovanim ve virtuadlnich prostfedich (kyberSikana,
kybergrooming, sexting, socialni sit¢), e-learningem a blended learningem, e-
learningovou standardizaci, vyuzitim alternativnich metod ve vzdélavani, rozvojem
distan¢niho vzdélavani s podporou e-learningu, riziky internetové komunikace
apod. Uzce spolupracuje s mnozstvim pedagogickych center, zékladnich i stfednich
skol, MSMT, MVCR a dal$imi institucemi. Velmi uzce spolupracuje také s
firemnim sektorem, zejména s firmami Google, Seznam.cz a Vodafone.

V oblasti vyzkumu se orientuje zejména na aplikovany vyzkum v oblasti
pedagogiky, psychologie a IT.

Piisobi také jako specialista bezpeénostniho vyzkumu MVCR a expert prevence
kriminality statutarniho mésta Olomouc. (Kamil Kopecky, UPOL).*

Diky spolupréaci s Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR (MSMT) a
Slenstvi v expertni skupiné Ministerstva vnitra CR (MV)?° se aktivné podili na
tvorb& metodiky a doporuceni k prevenci rizikového chovani. Vyzkumy a vystupy
z ¢innosti Centra prevence rizikové virtudlni komunikace pti Univerzité Palackého
v Olomouci vyuzivaji v ramci svych judikatur soudy vSech stupnii,

Centrum se dale vénuje proskolovéani dalsich instituci po celé Ceské republice.

26| Ve studii se nap¥. uvddi, Ze okolo Sedesati ¢ty procent mladych teenagerii v USA se na
socialnich sitich setkalo se zlymi a nenavistnymi komentari napr. sexistickymi,
homofobnimi. Casto se v hanlivych komentdrich nardzi i na nendvist kvili jejich
vyzndvanému naboZenstvi.

2702 chytra skola: Cesky ucitel ve svété technologii, [online]. 2020. Praha: Nadace O2,
2020, [cit.2020-12-12],Dostupné z: https://www.o2chytraskola.cz/clanek/61/cesky-ucitel-
ve-svetetechnologii/10818

BUPOL — Kamil Kopecky, [online], Olomouc, [cit. 2020-12-12, dostupné z:
http.//kcjl.upol.cz/index.php/o-katedre/personalni-obsazeni/pedagogove/34-kopecky

2% Ministerstvo vnitra Ceské republiky,[online], ©2020, [cit.2020-12-12]
Dostupné z: https://www.mvcr.cz
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Ptes webovou stranku ,,bezpecny internet.cz* se tym centra zaméfil na riznorodé
problémy, které jsou feSeny pomoci studii a analyzovanych dat. Centrum navazalo,
po vzoru ostatnich evropskych statli, spolupraci s mobilnimi operatory, napf. 023
a Vodafone, pro které vytvari e-learningové kurzy.

Centrum predstavilo i sviij kli¢ovy projekt E-bezpeci®!, ktery vychazi ze strategie
EU v oblasti bezpecného internetu a je stavén obdobné¢ jako projekt EU kids online.
Tento projekt, ktery ma svoji vlastni certifikaci, se zaméfuje na prevenci, osvétu a
intervenci v oblasti internetu v Ceské republice. Jeho cilem je zkouméni oblasti
rizikové komunikace, v prostfedi internetu

Projekt se zabyva primarné témito tématy:
- Kybernemocemi
- Sextingem
- Online vyzvami,
- Fenoménem; Youtubering
- TikTokem
- Ochranou osobnich tdaji na internetu
- Hoaxem,
- Dezinformacemi
- Fakenews
- Riziky socidlnich siti a sluzeb
- Netolismus* (Netolismus je spojovan se zavislosti na internetu, podobné
znaky se mohou objevit v chovani u ,,smartphone addiction*)*®

Cilovou skupinu projektu tvoii mladsi zaci zékladnich §kol, Zaci druhého a tietiho
stupné zdkladnich a stfednich skol. Dale vyzkumny tym spolupracuje se studenty
vysokych Skol, uciteli vSech urovni, rodi€i, policisty, psychology a psychiatry,
péstouny, seniory. Projekt provozuje bezplatnou poradnu, ktera roéné zpracuje az
ti1 sta piipadu.

30°02: Ceské déti v kybersvété, [online]. 2020.Praha: Nadace O2, [cit.2020-12-12]
Dostupné z: hitps://www.o2chytraskola.cz/clanek/38/ceske-deti-v-kybersvete/6924

31 E-bezpeci-E-bezpecné [online]. Olomouc, 2020, [cit. 2020-12-12]. Dostupné z:
https://www.e-bezpeci.cz

32 MSMT-metodicky pokyn k Netolismu, 2015. MSMT [online]. Praha: MSMT, [cit. 2020-
12-12] Dostupné z: https.//www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-
dokumenty-doporuceni-a-pokyny

33 Netolismus, [online], E-bezpeéi, Olomouc, 2015, [¢it.2020-12-12], dostupné z:
https://www.netolismus.cz
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Z dostupnych statistik vyplynulo, Ze pfes 25 % analyzovanych pfipadi si piebira
Policie CR. Nejvice se jedna o piipady kyberSikany, stalking a internetové
podvody.

Zakladem projektu E-bezpeci je vzdélavani. Pies sekci vzdélavani proslo od roku
2012 pies 65 tis. déti.

Vzdélavaci akce jsou potfadany pro Siroky okruh lidi — zaky zdkladnich a stiednich
Skol pocinaje, pies skupiny rodi¢t a dospivajici mladeze, a seniory konce.

Formy vzdélavani jsou:

- Workshopy

- Prednasky

- Aktivity

- Projekt

- Terénni akce (sociélni sité, falesné profily, kybergrooming a jiné)

- Samostatné projekty (Google — Webrangers, ukonceno 2015, projekt
MOOC — web seduo; internetova bezpeénost>*)

Centrum se vénuje 1 vyzkumnym ¢innostem, zamétuje se predevSim na tato témata:

- Rodi¢ a rodi¢ovstvi’>
- Fenomén Minecraft>®
- Rizikové chovani déti

Vysledky jsou publikovany v ¢asopisech, které maji impakt faktor a nachazi se také
v databazi Scopus.’’” Centrum dba na dostupnost svych materiald, ty jsou
k dispozici na velmi dobfe spravovanych webovych strankach a jsou uréeny pro
vSechny cilové skupiny. Centrum ve spolupraci se svymi medidlnimi partnery dba
na propagaci svého programu a medializaci vysledk vlastni prace.

3% MOOC Seduo, [online], Ceskd Skola 2015, [cit.2020-12-12], dostupné z:
http.//'www.ceskaskola.cz/2015/12/mooc-kurz-7-lekci-ktere-z-udelaji. html

35 02 chytrd $kola: Rodic a rodicovstvi v digitalni ére, [online]. 2020. Praha: Nadace
02, [cit. 2020-12-12], Dostupné z: https.//www.o2chytraskola.cz/clanek/18/rodice-a-
rodicovstvi-v-digitalni-ere/519

3 E-bezpeci: Fenomén Minecraft, 2017. E-bezpeci [online]. Olomouc: E-bezpedi [cit.
2020-12-12]. Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/veda-a-vyzkum/minecraft-
2017-vyzkum

Y Kopecky, Kamil, [online], Scopus, 2019, [cit.2020-12-12], dostupné z:
https://www.scopus.com/authid/detail.uri? authorld=56545848900
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Projekt E-bezpeci se tak velmi pravidelné objevuje v medidlnim prostiedi diky
spolupraci s medialnimi domy (iDnes), televizemi (CT 24, Prima, Nova) i
rozhlasovymi stanicemi (CRo).

Jak jsem jiz zminila — projekt je velmi dobfe prezentovan na webovych strankach
centra, a to interaktivng, aby tak zaujal.

Muizeme tak na strankach najit i nahrané web podcasty, kde se rozebiraji jednotliva
témata (o internetu obecné, o hoaxu, o fotografiich na internetu atd.).

V sekci Novinky na webovych strankach jsou v soucasné dob¢ predstavovany nové
vzniklé projekty za rok 2020, napt:

- Dékujeme

- E-bezpeci na Instagramu

- Aktualizujeme Sexting.cz

- Nové téma v online kurzu pro rodice (online zavislosti)

Centrum se v ramci projektu zaméfuje také na oblast prevence. S Policii CR
centrum vydalo materialy pro $koly s ndzvem ,,Bud” v bezpeci v kyberprostoru.*

Piehledové listy jsou formulovany pro ucitele, zaky, rodice a samotné policisty
OTP. ¥

Projekt E-bezpec¢i ma své partnery:
- 02 (generalni partner)
- Google
- Seznam.cz
- Vodafone
- MSMT
- Ministerstvo vnitra
- ESET
- US Embassy of Prague a fadu dalSich

Vroce 2015 Centrum prevence rizikové virtudlni komunikace pii Univerzité
Palackého v Olomouci ziskalo ocenéni v evropské prevenci kriminality.

Jak spolu souviseji projekty EU Kkids online a E-bezpe¢i?

Oba projekty se zabyvaji podobnymi tématy. Spole¢né se vénuji problematice
internetu. Projekt EU kids online se vedle internetu vénuje i pouZzivani jinych
technologickych zafizeni. Projekt EU kids online je orientovan na cilovou skupinu
déti ve véku 9-17 let. Tym projektu E-nebezpeci, ktery vede Mgr. Kamil Kopecky
se vénuje naopak Siroké skupiné lidi, kterd jakkoliv uzivatelsky ptijde do kontaktu
s internetem.

38 Policie OTP — Olomoucky kraj, Oddeéleni tisku a prevence, [online], Olomouc,
[cit.2020-12-12], dostupné z:https.//www.policie.cz/clanek/kr-olomouckeho-kraje-

680783.aspx
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6.2 Prevence — nezbytnost prrevadéni védeckych poznatki do praxe

V piedchozich kapitolach jsem se vénovala popisu vzniku zavislosti na modernich
technologiich, resp. na pouzivani modernich mobilnich zafizenich.

Jednou z hlavnich pficin vzniku zavislosti je nadmérné pouzivani téchto zatizeni a
jejich funkci. Jako nejohrozenéjsi skupinu jsme identifikovali skupinu mladych lidi
ve véku 15 az 18 let.

Je to ptirozené nebot— jak jsem jiz popsala — v tomto véku jsou zatizeni pouzivana
ve velmi silné mite ve vyuce, slouzi jako u¢ebni pomucka, zdroj informaci k ucivu.
V pubertalnim veéku také mobilni zatizeni vypliluji vétSinu volného casu. To vSe
vytvaii predpoklady pro vznik mozné zavislosti.

Odbornici se prou zda ,zavislost na technologiich®* (,,technology addiction®)
opravdu existuje a pokud ano, zdali je to novy druh zévislosti nebo zda se jedna
pouze o jisty symptom jiného problematického chovani (jako je napt. deprese
apod.). (Twenge, Campbell, 2018)*°

Psychologové se ale jednoznacné kloni k teorii, Ze se jedna o novy navyk, ktery
s sebou piinasi obrovska rizika. Jak vyplynulo ze zavéri vyzkumt ve Velké Britanii
a Spojenych statech americkych, které jsem predstavila, nebezpeci tkvi i v tom, ze
ohroZeny jedinec si nebezpeci vzniku této zavislosti neuvédomuje. Stud a obavy
z reakci okoli pak mohou byt i divodem, ze i1 Ti, ktefi si uvédomuji, ze jejich
chovani je negativné ovlivnéno modernimi technologiemi a Ze se objevuji
charakteristické symptomy existence zavislosti, se k 1é¢eni neptihlasi.

Zminila jsem, jak dilezita je proto rodiCovska vychova, kdy dité nasleduje své
rodice a jeho osobnost je rozvijena na zékladé¢ kvality rodiCovské vychovy.

Nelze vSak zde nezminit vysledky studi ve Velké Britanii a USA, které ukazaly, Ze
1 rodi¢e se mohu stat ,,zavislymi na svych zafizenich* a nadmérné je pouzivaji —
pak se tento negativni jev pienasi i do odpozorovanych navyku ditéte.

Vedle rodicovské vychovy musim znovu zminit dalezitost Skolni vychovy a
pusobeni pedagogt jako autorit.

Ani jedna ze zékladnich forem utvafeni osobnosti mladého clovéka vSak nemuze
byt Gspésnd, pokud neni opiena o precizni poznani problému a jeho rozbor.

Nelze dobte plisobit na jiného Cloveka, kdyz sam ten, kdo vychovava, je svym
chovanim S$patnym vzorem. I zde je hlavnim divodem, Ze mu vétSinou chybi
informace, poznatky, navody a rady, jak se zachovat a jak k problému pftistupovat.

3 Twenge, Campbell, Associations between screen time and lower psychological well-
being among children and adolescents: Evidence from a population - based study,
[online], Elsevier, 2018, [cit.2020-12-12], dostupné z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2211335518301827

-32 -


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2211335518301827

Zde se jen potvrzuje, jak dulezité je pokracovat ve védeckych prizkumech a ruku
v ruce s rychlosti s jakou se nové technologie vyviji, hledat cesty k edukaci a
prevenci pted negativnimi jevy, které digitalni rozvoj doprovazeji.

Aby provadéné vyzkumy mély smysl je nutné poznatky z nich prevadét do praxe.
Proto je dilezita ¢innost narodni Center pro bezpecny internet, o kterych jsem se
jiz zminila, jakoz i1 dalSich institutii, neziskovych organizaci, spolkii, psychologt a
psychiatra, détsky 1ékait, adiktologti a pedagogt.

Uzka spoluprace $kol s témito pracovisti ¢i odborniky je nezbytna. Zde vidim stale
velkou mezeru i kdyz i nés se situace pozvolna zlepsSuje.

A pravé nezbytné predavani spravnych informaci vyslych ze zavért védeckych
prizkumi je ptedpokladem ke zvladnuti omezeni vzniku dané zavislosti.

Vzniklé névrhy pro rodice, které jsou opieny o redlné zkuSenosti a spravné cilené
vyzkumy mohou pfinést manual doporucenych opatteni jako je napf.:

- odebirani telefonu na ur¢itou dobu (pfed spanim, pii uceni)

- pouzivat mobilni telefon jen ve stanoveny cas nebo ke stanovenému tcelu

- hlidani polohy (pro rodice efektivni funkce, protoze mohou sledovat kde
jsou jejich déti)

- préce s hesly

- sledovani chovani ditéte na socidlnich sitich

- pravidelna diskuse o rizicich a nebezpecich v on — line prostredi

- sledovani chovani ditéte obecné (se znalosti jaké nejCastéjsi piiznaky
zavislosti se v chovani ditéte mohou projevit — pocit osaméni, tnavy, stresu
atd.)

Totéz plati pro skoly. I zde metodické navody vzeslé z prizkumi a vyzkumu
mohou pomoci sjednocovat pravidla jako je napf. rezim pouzivani zafizeni ve skole
(v budové obecné, pti vyuce, pti piestavkach) apod.

Dalsim opattenim by mohlo byt lepsi zapojeni odbornikil do edukace mladych lidi
se zaméfenim na pojmenovavanim rizik. Psychologové a metodici prevence by na
sttednich Skolach méli zakim vysvétlovat rizika zavislosti. Mohl by se také vice
pouzivat specialni dotaznik, ktery by se zamétoval na smartphone addiction

V Ceské republice je mozno, jako piiklad dobré propojenosti vyzkumu, edukace a
praxe, zminit ¢innost psychologicky — poradenského institutu Re-life*’, ktery se
také zamé&fuje na problematiku naduzivéani digitalnich technologii.

40 Re-lie [online]. Praha: Re-life, 2019, [cit. 2020-12-15]. Dostupné z: https://re-life.cz
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Tento institut mimo jiné organizuje: a zabezpecuje:
- Seminafe (nyni: ,,Déti online®, ,,0dpoj se, at’ miizes zit!*), pro nas zajimavy
seminaf: ,,Bud chytfejsi nez Tvlij smartphone!*
- Psychologické konzultace
- Odborné poradenstvi
Sluzby jsou nabizeny pro vetejnost, Skoly, rodice i jejich déti.

Institut nabizi:

- skupinové a individualni terapeutické programy pro dospé€lé a mladistvé

- seminafre,

- parové poradenstvi pro rodiny,

- prednasky, semindfe, a to formou on-line nebo off-line

- preventivni programy pro Skoly a firmy. Program psychologické péce, ktery
institut prezentuje je unikatni a odpovidd vSem potifebam jedince. Ke
klientim je piistupovano odborné a profesionalné dle kodexu Cesko-
moravské psychologické spolecnosti.

7. Analyza dat z kvalitativniho dotazniku

7.1 Uvod

Pro potieby své bakalatské prace jsem pouzila studii SAPS (déle jen ,,Studie®),
autory, které jsou korejsti psychologové.

Cilem Studie bylo ziskdni poznatkl o zavislosti uzivatelli chytrych zafizeni na
téchto zafizenich.

Z korejstiny byla studie pielozena do italského, tureckého a anglického jazyka.
Vychéazela jsem z anglické verze, kterou jsem pielozila do Cestiny.

7.2. Metodologie

Dotaznik, ktery jsem sestavila na zakladé zminéné studie byl v Ceské republice
pouzit viibec poprvé.

Dotaznik zacilil na studenty stfednich $kol ve véku 15-18 let, u kterych je riziko
nadmérného uzivani mobilnich zatfizeni nejvyssi

V dotazniku jsou vytvoreny rizné typy otazek, které se zamétuji na problematiku
zavislosti na pouZivani modernich mobilnich zatizeni (se zacilenim na pouzivani
chytrych telefont).

Otazky byly zaméfeny na bézny denni zivot respondentli a na vliv uzivani
mobilniho telefonu néj. Bylo moznost vybrat si ze Sesti odpovédi (rozhodné
souhlasim, nesouhlasim, ¢aste¢n¢ nesouhlasim, castecné souhlasim, souhlasim,
rozhodné¢ souhlasim).
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Cilem studie byla snaha zjistit si relevantni data k dané problematice, tedy jak moc
je zavislost na mobilnim zafizeni vnimana ze strany dotazovanych, kolik mladych
lidi ji opravdu trpi oproti zjisténi kolik z respondentit mobilni telefon pouze Castéji
uziva.

Skrze metodu SAPS lze zjistit procentualni hodnoty u jednotlivych okruhi
problému.

7.3 Analyza vysledkii dotazniku

Tticet Sest respondentd nesouhlasi s tim, Ze by nestihali plnit naplanované tikoly na
ukor jejich aktivitdm na chytrém telefonu. Dvacet sedm procent zastava nazor, ze
rozhodné nesouhlasi, ze by nestihali plnit tkoly dik aktivitim na mobilnim
telefonu. Okolo osmi procent ¢astecné nesouhlasi a dvacet procent ¢astecné
souhlasi.

Tiicet procent mych respondenti uvedlo, Ze nesouhlasi, stim ze by se
nesousttedili na tkoly pfi Skole nebo préci, pokud pouzivali jejich chytry telefon.
Dvacet tfi procent odpovédélo, ze s timto nazorem rozhodné€ nesouhlasi. Pti praci
a ve Skole se citi soustedéni.

Dvacet procent jen castecné nesouhlasi, protoze se nedokézali soustfedit na
jejich aktivity ve skole a v praci, pokud maji chytry telefon.

Patnéct respondentli s timto vyrokem souhlasi.

Tticet sedm procent respondentli rozhodné nesouhlasi s domnénkou, ze by citili
bolest zapésti a krku, kdyZz drzi sviyj chytry telefon.

Dvacet Sest procent nesouhlasi, Ze by tuto bolest, kdy citili.

Patnéct s timto vyrokem ¢aste¢né souhlasi, protoZe citili bolest.

Dvacet Sest procent dotdzanych nesouhlasi, Ze by nemohli byt bez svého chytrého
telefonu. Zaroven dvacet Sest procent oslovenych caste¢né souhlasi, Ze by bez
né¢ho nedokazali byt.

Ttinact procent, ¢astecné€ souhlasi a osmnéct procent z nich rozhodné nesouhlasi.
Dvanact procent souhlasi, Ze by bez mobilniho telefonu nemohlo byt.

Ctyficet jedna procent respondentil rozhodné nesouhlasi s tim, e mysli na svij
mobilni telefon 1 kdyz ho nepouzivaji.

Tticet jedna nesouhlasi s timto ndzorem.

Ptes osmndct procent castecné souhlasi.

Tticet Sest procent z mych respondentii nesouhlasi, s nazorem Zze se nikdy
nevzdaji pouzivani chytrého telefonu ackoli znacné ovliviiuje jejich kazdodenni
Zivot.

Dvacet dva procent respondentti odpovédélo, Ze jen Castecné souhlasi s jejich
nazorem. Jedenact procent respondentt s jejich ndzory rozhodné nesouhlasi. Pfes
patnact procent respondenti, ale s timto nazorem souhlasi. A dvanact procent
respondentll s nimi pouze ¢astecné souhlasi.
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Ptes dvacet devét procent respondentli nesouhlasi, ze by si neustale kontrolovali
svlj chytry telefon, aby nepfisili o konverzaci jinych osob na socialnich sitich.
Dvacet dva z nich s timto nazorem rozhodn¢ nesouhlasi. Pfes devatenact procent
¢astecné nesouhlasilo a dvacet dva z nich ¢aste¢né souhlasi.

Ctyficet tfi procent respondenti uvedlo, Ze nesouhlasi s tim, ze kdyZ nemaji v ruce
chytry telefon, tak byvaji podrazdéni nebo netrpélivi. Tticet Sest procent nesouhlast,
osm procent ¢aste¢né nesouhlasi a devét procent ¢aste¢né souhlasi.

Ptes tficet tfi procent souhlasi s ndzorem, ze stravi na chytrém telefonu vice Casu,
nezli zamysleli. Dvacet procent znich castecné nesouhlasi, Sestnict procent
nesouhlasi, jedenact procent rozhodné¢ nesouhlasi.

Ctyficet Sest procent respondentli nesouhlasi s tim, Ze by jim lidé v jejich okoli

tikali, ze uzivaji chytry telefon pfilis. Tticet tfi procent s tim rozhodné nesouhlasi,
protoze ho pfili§ nepouZzivaji.
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8. Zavér

Tato bakalarska prace se zabyvala problematikou modernich technologii pfedevsim
vrukou déti a mladistvych a snazila se poukazat na hlavni rizika spojena
s pouzivanim mobilnich zafizeni.

Snahou autorky bylo pfedstavit zdkladni rdmce Upravy této oblasti (strategie,
programy, projekty, instituce).

Porovnanim vyzkumt a studii provedenych na obdobnych cilovych skupinach se
stejnym cilem v rtiznych zemich byly zjistény zajimavé poznatky. Potvrdilo se, Ze
rozvoj modernich digitalnich technologii nezna hranice a rizika se nelisi dle
geografie ¢i etnik.

Jednim z nejcastéjSich, a 1 nejSkodlivjsich rizik je vybudovani si zavislosti na
pouzivani mobilnich zafizeni. Vyzkumy prokéazaly, jak tenkéd je hranice mezi
¢astym pouzivanim a ptfimou zavislosti.

Cilem odborniki musi byt spravné vyhodnoceni vysledkl prizkumu a sledovani
chovani jedinct, jejich zpracovani a jejich pfedani formou doporuceni, edukace
apod. zpét do spolecnosti. Jen tak budou moci rodi¢e a pedagogové, tedy dve
zakladni skupiny, které maji pfimy vliv na vychovu mladé generace, mit Sanci
ziskat kvalifikované podklady pro svoje rady a doporuceni. Prevence a osvéta je
tim spravnym feSenim.

Psychologové zatadili zavislost na mobilnich zafizenich mezi noveé definované
nemoci.

Jednotlivé staty si budou muset uvédomit, Ze pro zachovani spravného Zivotniho
vyvoje spolecnosti bude potieba najit rozumny kompromis mezi rychlosti
digitalizace naseho Zivota a zavislosti na tomto trendu, tedy bude potieba nalézt
rovnovahu mezi zavadénim novych technologii a mirou jejich pouzivani. Negativa
nesmi prevazit nad pozitivy tohoto trendu.
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10. Seznam priloh

1.1 Dotaznik SAS-SV#
Appendix 1. English Version of SAS-SV

Items Strongly Disagree Weakly Weakly Agree Strongly
disagree disagree agree agree
1 Missing planned work due to smartphone use 1 2 3 4 5 6

2 Having a hard time concentrating in class, while doing
assignments, or while working due to smartphone use
3 Feeling pain in the wrists or at the back of the neck
while using a smartphone
Won’t be able to stand not having a smartphone 1 2 3 4 5 6
5 Feeling impatient and fretful when I am not holding

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6
my smartphone
6 HaVlng my smartphone in my mind even when I am 1 5 3 4 5 6
not using it
7 I will never give up using my smartphone even when 1 5 3 4 5 6
my daily life is already greatly affected by it.
8  Constantly checking my smartphone so as not to miss
conversations between other people on Twitter or 1 2 3 4 5 6
Facebook
Using my smartphone longer than I had intended 1 2 3 4 5 6
10 The people around me tell me that I use my 1 ) 3 4 5 6

smartphone too much.

41 English version of SAS-SV: The Smartphone Addiction Scale: Development and
Validation of a Short Version for Adolescents, 2013. US National Library of Medicine:
National Institutes of Health Search database [online]. USA: US National Library of
Medicine - National Institutes of Health Search database [cit. 2020-12-12]. Dostupné z:
https://'www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3877074/

-43 -


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3877074/

1.2 Dotaznik SAS-SV — Cesky preklad

Dotaznik obsahuje deset otdzek a Sest moznosti odpovédi.

1. Nestiham plnit naplanované ukoly kvili svym aktivitdm na smartphonu.

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢astecné souhlasim
souhlasim

rozhodné souhlasim

2. Kwvili pouzivani smartphonu pro mé byva obtizné se sousttedit ve vyuce, kdyz
plnime ukoly nebo pracujeme.

Odpovédi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢aste¢né¢ souhlasim
souhlasim

rozhodné souhlasim

3. Pii pouZzivani smartphonu citim bolest v zapésti nebo na zadni strané krku.

Odpovédi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢asteCné nesouhlasim
¢astecné souhlasim
souhlasim

rozhodné€ souhlasim

4. Nezvladl(a) bych byt bez svého smartphonu.

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢asteCné nesouhlasim
¢astecné souhlasim
souhlasim

rozhodné€ souhlasim
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5. Citim se netrpélivy(4) a podrazdény(d), kdyz nemam v ruce svlij smartphone.

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢astecn¢ souhlasim
souhlasim

rozhodn¢ souhlasim

6. Myslim na svlij smartphone, i kdyz ho nepouzivam.

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢aste¢né souhlasim
souhlasim

rozhodn¢ souhlasim

7. Nikdy se nevzddm pouzivani smartphonu, ackoli znacné ovliviiluje mij
kazdodenni zivot.

Odpovédi.

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢asteCné souhlasim
souhlasim

rozhodné souhlasim

8. Neustale kontroluji svlij smartphone, abych nepfisel(a) o konverzaci jinych
osob na socialnich sitich.

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢asteCné nesouhlasim
¢astecné souhlasim

souhlasim
rozhodné souhlasim
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9. Kdyz jsem na smartphonu, stravim na ném vice Casu, nez jsem zamyslel(a).

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢astecn¢ souhlasim
souhlasim

rozhodn¢ souhlasim

10. Lid¢é z mého okoli, tikaji, ze pouzivam sviij smartphone pfilis.

Odpovedi:

rozhodné nesouhlasim
nesouhlasim

¢astecné nesouhlasim
¢astecn¢ souhlasim
souhlasim

rozhodné souhlasim

1.3 Dotaznik- otazky, odpovédi respondentii

1.3.1.1 Otizky:

Je néco, ¢emu jsi v dotazniku nerozumél/a?
Ptisel ti dotaznik jednoduchy?
Kolik ¢asu denné¢ stravi§ se svym smartphonem?
Vi§, Ze existuje Smarthpone addiction?
Rika ti n&co tato zavislost?
Reiili jste tuto zavislost ve $kole nebo doma?
Vis, co je zkratka FoMo?
Jak vnimas situaci doma? PouZivate smarthpony i u rodinnych aktivit?
Znas néjakeé materidly, které jsou o smartphone addiction a smartphone
problematic use?
. Vi§, o tom Ze ve tvém telefonu je moZnost si nastavit hlidani ¢asu na
smartphonu? Pokud nemds Apple ma tvlij smartphone tuto moznost?

WXk WD =

—
=)
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1.3.1.2 Odpovédi respondentii:

1. Respondentka:

1. Jenéco, ¢emu jsi v dotazniku nerozumel/a?

- Ne

2. PiiSel ti dotaznik jednoduchy?
- Ano

3. Kolik ¢asu denn¢ stravis se svym smartphonem?

- Minimalné 4 hodiny (ano, vim, Ze to neni zdravé)

4. Vi3, ze existuje Smarthpone addiction?

- Ano

5. Rika ti néco tato zavislost?

- Ne

6. Resili jste tuto zavislost ve §kole nebo doma?

- Ve skole jen jako prevenci

7. Vi§, co je zkratka FoMo?
- Ne

8. Jak vnimas situaci doma? Pouzivate smarthpony 1 u rodinnych aktivit?
- Doma mobily pouzivame hodné, ale vétSinou jen kviili praci a Skole, jinak se

to snazime omezovat; ne
9. Znas n&jaké materialy, které jsou o smartphone addiction a smartphone

problematic use?

-  Ne

-47 -



10. Vi§, o tom Ze ve tvém telefonu je moznost si nastavit hlidani ¢asu na

smartphonu? Pokud nemds Apple ma tvlij smartphone tuto moznost?

Vim o tom, ale kvili Skole si tohle omezeni nemtZzu dovolit

2.Respondentka:

1. Jenéco, ¢emu jsi v dotazniku nerozumeél/a?
Myslim, Ze jsem rozuméla vSemu.

2. PfiSel ti dotaznik jednoduchy?
Ano

3. Kolik ¢asu denné stravis se svym smartphonem?
Réno a odpoledne na telefon nemdm moc casu, jsem ve Skole a tam ho
nevyuzivam. Ale vecer jsem na ném obvykle 1-2 hodiny pied spanim, a pak

pres cely den pisu zpravy.

4. VIis, ze existuje Smarthpone addiction?

Slysela jsem o tom.

5. Rika ti néco tato zavislost?

Vim, Ze se to hodn¢ fe$i na internetu, ale nevénovala jsem tomu pozornost.

6. Resili jste tuto zavislost ve §kole nebo doma?

Myslim si, Ze ani ne. Skoro vSichni toto téma berou na lehkou véahu.

7. VIS, co je zkratka FoMo?
Ne

8. Jak vnimas situaci doma? Pouzivate smarthpony i u rodinnych aktivit?

V dnesni dobé¢ uz si asi nikdo nedokaze bez telefonu sviij zivot piedstavit, a tak
to vypada i u nas doma. VSichni méme telefon a vSichni ho hodn¢ vyuzivame.

U rodinnych aktivit a u spole¢ného sledovani serialti mame telefon zakazany.
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9. Znas ngjaké materialy, které jsou o smartphone addiction a smartphone
problematic use?

- Ne

10. Vi§, o tom ze ve tvém telefonu je moznost si nastavit hlidani ¢asu na
smartphonu? Pokud nemas Apple ma tviij smartphone tuto moznost?

- Ano a vyuzivdm ho. Mam telefon s androidem a na kazdé socidlni siti mam

nastavenou pul hodinu. Tato funkce mi velmi pomohla a netravim na telefonu

tolik ¢asu jako diiv.

3.Respondentka:

1. Jenéco, emu jsi v dotazniku nerozumél/a? NE

2. PftiSel ti dotaznik jednoduchy? ANO

3. Kolik asu denné stravi§ se svym smartphonem? JAK KDY, NEKDY JE
TO PUL DNE, JINDY NA NEM VUBEC NEJSEM.

4. Vi, ze existuje Smarthpone addiction? O TOM SLYSIM POPRVE.

5. Rika ti n&co tato zavislost? PRAVE, ZE NERIKA.

6. Reiili jste tuto zavislost ve $kole nebo doma?

VE SKOLE JSME ZAVISLOSTI RESILI, TAK JE MOZNE, ZE TAM
TATO ZAVISLOST PADLA.

7. VI8, co je zkratka FoMo? BOHUZEL, TAKE NE.

8. Jak vnimas situaci doma? Pouzivate smarthpony i u rodinnych aktivit?
- JAK KDY, PODLE SITUACE, ALE SPiSE NE.

9. Zna$ n&jaké materidly, které jsou o smartphone addiction a smartphone

problematic use?

- NE NE, BOHUZEL NE.
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10. Vi§, o tom Ze ve tvém telefonu je moznost si nastavit hlidani ¢asu na

smartphonu? Pokud nemés Apple ma tvlij smartphone tuto moznost?

- APPLE NEMAM, ALE MUJ TELEFON TUTO FUNKCI MA. NASTESTI
NEPATRIM K TEM, KTERI BY SE BEZ MOBILU ZBLAZNILI.

4. Respondentka:

1.Je néco, cemu jsi v dotazniku nerozumél/a?

2. PtiSel ti dotaznik jednoduchy?

3.Kolik ¢asu denné stravis se svym smartphonem?

4.Vis, ze existuje Smarthpone addiction?

5.Rika ti néco tato zavislost?

6.Reili jste tuto zavislost ve §kole nebo doma?

7.Vi§, co je zkratka FoMo?

8.Jak vnimas situaci doma? Pouzivate smarthpony i u rodinnych aktivit?

9.Znas né¢jaké materidly, které jsou o smartphone addiction a smartphone
problematic use?

10. Vi§, o tom Ze ve tvém telefonu je moZnost si nastavit hlidani ¢asu na

smartphonu? Pokud nemas Apple ma tvlij smartphone tuto moznost?

1) Ne, vSe bylo srozumitelné.

2) Ano.

3) Cca 4 hodiny, nékdy ale bohuZzel 1 7 hodin.

4) Ano.

5) Je to zavislost na telefonech. Stejné ptiznaky, jako u jinych zavislosti,
v tomto ptipad¢ spojené s telefonem.

6) Ve Skole ano, doma moc ne.

7) Nevim.

8) U nas dost mama pouziva telefon, ale nejhlif jsem na tom asi ja. Tata telefon
moc nepouziva. Nékdy se ale sejdeme, sedime a kazdy drzi svij telefon,
neni to moc hezky pohled.

9) Napada m¢ jen Wikipedia, rizné ptispevky na instagramu, jinak nevim.
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10) Ano, muj Iphone to ma a dost se tim fidim a libi se mi, kdyz mtzu vidét,
jaky Cas jsem na telefonu stravila. Donuti mé to nebyt na telefonu tak
dlouho. Bohuzel ted’ pies praxe vyuzivam telefon k praci, takze mam téch
hodin hodné, po Vanocich se budu snazit vratit svlij ¢as na 2-3 hodiny

denné.

5. Respondentka:

Je néco, cemu jsi v dotazniku nerozumél/a?

*ROZUMELA JSEM VSEMU.

2. PtiSel ti dotaznik jednoduchy?
«ANO, PRISEL MI JEDNODUCHY.

3. Kolik ¢asu denn¢ stravis se svym smartphonem?
*SNAZIM SE TO OMEZIT, ALE PRUMERNE STRAVIM NA TELEFONU
OKOLO 3 HODIN DENNE.

4. Vi§, Ze existuje Smarthpone addiction?

*ANO, UZ JSEM O TOM SLYSELA.

5. Rika ti néco tato zavislost?
*STRACH Z TOHO, ZE NEBUDU MIT NEJAKY CAS TELEFON. MYSLIM,
ZE NEJSEM TEN PRIPAD.

6. Resili jste tuto zavislost ve $kole nebo doma?

«JEN OKRAJOVE.

7. V1§, co je zkratka FoMo?

‘NEJSEM SI UPLNE JISTA, ALE MYSLiM, ZE JE TO OBAVA NEBO
DOKONCE STRACH Z TOHO, ZE POKUD NEBUDETE NEJAKOU DOBU NA
TELEFONU (A SOCIALNICH SiTiCH) NECO ZMESKATE. MYSLIM, ZE JE
TO ZKRATKA Z ANGL. “FEAR OF MISSING OUT”.
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8. Jak vnimas situaci doma? Pouzivate smarthpony i u rodinnych aktivit?

*DOMA VLASTNIME SMARTPHONY VSICHNI KROME NASI MAMKY,
KTERA JE ZASADNE PROTI. ALE MAME U NAS TAKOVE PRAVIDLO, ZE
POKUD JSME SPOLU (SPOLECNE JIME NEBO TREBA HRAJEME SPOL.
HRY) VSICHNI MAME TELEFON MIMO DOSAH.

9. Zna§ né¢jaké materialy, které jsou o smartphone addiction a smartphone
problematic use?

*BOHUZEL NEVIM.

10. Vi§, o tom Ze ve tvém telefonu je moZnost si nastavit hlidani ¢asu na
smartphonu? Pokud nemas Apple ma tviij smartphone tuto moznost?

*MAM SMARTPHONE OD APPLE A PROTO ViM O TETO FUNKCI.
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