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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva akvizici ve vysokoskolskych knihovnach. Je stru¢né nastinéna
charakteristika vysokoskolskych knihoven a je popsan proces akvizice a souvisejicich témat.
Obsahova analyza zahrani¢ni literatury mapuje akvizici vysokoskolskych knihoven

v zahrani¢i. Pfehled literatury je doplnén pfipadovou studii v zahrani¢ni vyzkumné knihovné
Evropského univerzitniho institutu. Vyzkum akvizice v ¢eskych vysokoskolskych knihovnach
probihal dotazovanim pomoci delfské metody. Zavér prace je vénovan shrnuti zjisténych
informaci ze zahrani¢ni literatury, ptipadové studie a z vyzkumu a jejich srovnani. Jsou

formulovéany hlavni problémy a trendy akvizice ve vysokoskolskych knihovnach.
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vysokoskolské knihovny

Abstract

This master thesis deals with acquisitions in academic libraries. It briefly outlines the
characteristics of universities and describes the acquisition process and other related issues.
Content analysis of foreign literature maps acquisitions in academic libraries abroad. Literature
review is combined with a case study in the European University Institute. The research of the
current acquisition practice in Czech academic libraries was done using the Delphi method. The
conclusion of this thesis is dedicated to the summary and comparison of the information gained
from the literature review, the case study and the research. Key problems and trends in academic

acquisitions are formulated.
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Predmluva

Predkladana prace si klade za cil poskytnout néhled do problematiky akvizice ve
vysokoskolskych knihovnach. Diilezitost procesu akvizice jsem méla moznost poznat na stazi
v zahrani¢ni vyzkumné knihovné v Evropském univerzitnim institutu, kde jsem rok pracovala
na pozici akvizitéra-stazisty. Tato zkuSenost mi umoznila vhlédnout do procesu, ktery zajist'uje
hlavni ulohu knihoven — vyhledavani, zajistovani a zptistupiiovani zdroji svym uzivatelam.
Namét pro tuto praci vzesel ze z4jmu zjistit, jak se 1isi zahrani¢ni praxe v akvizici od té Ceské.

Pted zadanim tématu prace jsem konzultovala se svou vedouci mozné cesty, kterymi by
se prace mohla ubirat a které predevsim vychazely z mé zkusSenosti, ale i takové, které zajimaly
mou vedouci a které jsou zaroven aktudlni v zahranici, ale zatim vcelku neprobadané v ¢eském
prostfedi. K psani prace pak ptispéla i ma nyné&jsi pozice spravce elektronickych informacnich
zdrojl, ktera mi pomohla nahlédnout do problematiky a zaméfit se tak na aktualni témata,
kterymi se sama nyni zabyvam.

Vybér delfské metody vyzkumu, pro mne doposud veelku neznamé, byla moznost jak
spolupracovat s odborniky v oboru, poznat jejich ndzory a praxi v jejich knihovnach, srovnat je
se zahrani¢nimi zkuSenostmi a ziskat tak validni ptehled o soucasné ¢eské akvizici. Vétim, ze
i pro samotné respondenty to byla zajimava ptilezitost, jak zjistit nazory svych kolegl nezavisle
na sob¢ a jak se zamyslet nad dnes$ni akvizici a nad jejimi trendy, jelikoz méli moznost poznat
a zhodnotit nazory a praktiky ostatnich podobnych knihoven a vytvofit tak spole¢né obraz
soucasné Ceské akvizice ve vysokoskolskych knihovnéch.

Tuto praci vnimam jako moznost zjistit a popsat dnesni trendy, problémy a vyzvy ¢eské
vysokoskolské akvizice a prezentovat jeji pfilezitosti, kterych se vysokoskolské knihovny
mohou chopit.

Veskeré informace jsou platné k datu 27. 7. 2020.

Tato prace Citd od pfedmluvy po zaver 120 543 znakd, tj. ptiblizn€ 67 normostran.



1. Uvod

vvvvvv

dokumentu do fondu knihovny pro potieby uzivateld. Problémy a vyzvy v akvizici ve
vysokoskolskych knihovnach jsou stejné jako v jakékoli jiné knihovné, piesto ale zarovei maji
sva specifika. Vysokoskolské knihovny maji totiz dalezitou roli, kterd je tizce spjata s roli
vysokych skol. Zajisténi kvalitni vyuky a jeji podpora ze strany vysokoskolské knihovny,
podpora védecké Cinnosti vysokych skol a neustalé udrzovani kroku s aktualnimi pozadavky
vzdélavani ukazuje jejich zodpovédnost viici uzivatelim a 1 vici spolecnosti.

Zkoumani akvizice ve vysokoskolskych knihovnach poskytuje zajimavy vhled do
problematiky akvizice vibec, zéroven ale umoznuje poznat specificnost akvizice, a tedy i
rozdily oproti jinym knihovndm. Rozvoj technologii, stale vétsi apel na vefejné piistupné
vystupy védeckych cCinnosti i vEét§i spoluprdce mezi institucemi urcuji sméry, kterymi se
vysokoskolské knihovny mohou nebo musi vydat. Je otazka, jak se tyto instituce rozvijeji, jaké
jsou jejich priority a trendy, s jakymi problémy se potykaji a jak je fesi.

Kapitoly 2 az 5 této prace se vénuji teoretickému tivodu do problematiky se zaméfenim
zejména na legislativni postaveni vysokoskolskych knihoven a jejich funkce, poté také na druhy
akvizice a zdroju relevantni pro tuto praci a dalsi témata podstatna pro cil prace, jako jsou
elektronické informacni zdroje, knihovnicka konsorcia a iniciativa open access. Cilem téchto
kapitol je nastinit teoretické aspekty, které pomohou zasadit praci do kontextu.

Kapitoly 6 a 7 poskytuji ptehled o zahrani¢ni situaci v souc¢asné akvizici spole¢né s
ptipadovou studii ze zahrani¢ni knihovny, které jsou jak doplitkem teoretické Casti, tak 1
zakladem pro vyzkumnou ¢ast prace.

Kapitola 8 se se vénuje vyzkumné ¢asti prace. Jsou definovany hlavni okruhy témat,
které jsou zdkladem pro vyzkum, jehoz ptedstavené vysledky prezentuji soucasnou situaci v
Ceské akvizici. V kapitole 9 jsou tyto vysledky diskutovany a srovnany s informacemi
zjiSténymi z prehledu literatury a ptipadové studie. Kapitola 10 na zavér kratce shrnuje a
pojmenovava hlavni trendy v akvizici ve vysokoskolskych knihovnach.

Prace je vhodna pro ziskani zakladniho pfehledu o aktudlni situaci a pfedev§im trendech
v akvizici ve vysokoSkolskych knihovnach a neklade si za cil podat kompletni a detailni ptehled

o vSech procesech akvizice.



2. Vysokoskolské knihovny v Ceské republice

Vysokoskolska, akademicka nebo také univerzitni ¢i fakultni knihovna (pro potieby této prace
dale jen VS knihovna) je odborna knihovna, ktera mé specializovany fond zaméfeny na podporu
vyuky a prace pedagogl a studentll, ale je také zaroven urcena pro potieby védecké prace a
vyzkumu. Takova knihovna je Casto pfistupna i pro vefejnost. (Sodomkova, 2003a, 2003b,
2003c¢)

VS knihovny tak maji slouZit pfedev§im potfebam akademické obce, zaroven ale mnohé
VS knihovny plni i roli komunitni a nabizeji své sluzby Siroké vefejnosti, i kdyz v omezené
mife (Gregory, ©2011, s. 39). Museji se vyporadat s rozvojem technologii a drzet krok s dobou
kvali stale se ménici skupiné uzivateld, dale se vice nez jindy od VS knihoven (a nejen knihoven
tohoto typu) ocekéava také role vzdélavaci, naptiklad vyukou informaéni gramotnosti nebo

Skoleni orientace v EIZ (Matthews a Walton, ©2013, s. 1).

2.1 Vybér z legislativy

V CR maji vysoké koly statut pravnické osoby, piicemz se rozliduji vysoké skoly vefejné,
soukromé nebo statni, a univerzitni nebo neuniverzitni. Vysoké Skoly univerzitni mohou
poskytovat akreditované studijni programy bakalaiské, magisterské a doktorské, neuniverzitni
pouze bakalafské a magisterské. Vysoké Skoly mj. uskuteciiuji i programy celozivotniho
vzdélavani. (Zakonem ¢&. 111/1998 Sb., Natizeni vlady &. 274/2016) VS knihovny pak hraji
dilezitou roli v akreditovanych programech. Dle poZadavki na akreditaci studijniho programu
je nutné zajistit podplrné zdroje a administrativu vysoké Skoly: ,,Sluzby knihoven a
elektronické zdroje pro vyuku jsou s piihlédnutim k typu a pfipadnému profilu studijniho
programu dostatecné a dostupné studentim a akademickym pracovnikiim.*“ (Natizeni vlady
¢. 274/2016).

V Seském prostiedi spadaji vefejné VS knihovny pod instituci, ke které patfi.
Legislativné v§ak jasné vymezené nejsou. VS knihovny se ¥idi jak Zakonem ¢&. 111/1998 Sb., o
vysokych Skoléach, kde jsou vymezeny jako ,,jind pracovisté pro vzdélavaci a tvar¢i ¢innost
nebo pro poskytovani informacnich sluzeb nebo prevod technologii®, tak i Knihovnim zdkonem
¢. 257/2001 Sb., kde spadaji bud’ pod zakladni knihovnu, nebo pod specializovanou na zékladé
rozhodnuti vysoké skoly, pod kterou patfi.

Na fond VS knihovny se pak vztahuje také autorsky zikon, konkrétné ¢lanek 37
Knihovni licence, kterd tiké, Ze ,,do prava autorského nezasahuje knihovna, archiv, muzeum,

galerie, Skola, vysoka Skola a jiné nevydélecné Skolské a vzdé€lavaci zatfizeni. (Zakon
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¢. 121/2000 Sb.) Tato licence knihovnadm umoziiuje zhotovit rozmnoZeniny dél v omezené mife
a pro nekomeréni vyuZiti, to se viak nevztahuje na zvukové dokumenty. VS knihovny jsou
navic oproStény od povinné evidence absen¢nich vypujcek, na zaklad¢é kterych stat vyplaci

autordm odménu.

2.2 Dlouhodoby zamér vysokych Skol a jejich knihoven

Aktivitam VS knihoven se v CR vénuje Asociace knihoven vysokych skol (AKVS)'. Jeji poslani
vychazi z dokumentu Strategie AKVS CR 2016-2020 (2016): AKVS zastupuje Geské VS
knihovny na mistni i mezinarodni Grovni, podporuje aktivity VS knihoven a jejich roli ve
spole&nosti a podili se na jejich rozvoji. O VS knihovnach dokument uvadi, Ze: ,,jsou nedilnou
soucasti univerzit, vstupuji do vzdélavaciho a védecko-vyzkumného procesu univerzity, jehoz
vysledky a naplnéné cile posouvaji spole¢nost vpred“. Strategie AKVS vychazi mj. ze strategii
jednotlivych VS knihoven, pravidelnych schiizi s fediteli VS knihoven a z kli¢ovych aktivit,
které jsou (Kli¢ové aktivity, 2016):

e podpora otevieného piistupu jako zmény v komunikaci védeckych vysledka,

e podpora védy, vyzkumu a vzdélavani,

e podpora informacniho vzdélavani.

AKVS schvalila v roce 2019 jesté dalsi strategicky dokument, Strategicky plan 2019—
2021, ktery definuje role a prioritni témata, kterymi se ma AKVS zabyvat. Za zminku stoji
zejména témata informacni a medialni vzdélavani, elektronické informacni zdroje (dale jen
EIZ) a podpora védecké ¢innosti (2019, s. 3).

Podkladem pro oba strategické dokumenty je mj. 1 dokument vydany Ministerstvem
skolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT), Dlouhodoby zamér vzdélavact a védecké, vyzkumné,
vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviirci cinnosti pro oblast vysokych Skol na obdobi 2016—
2020 (2015). Tento dokument uvadi tfi skupiny ¢innosti vysokych Skol: vzdélavaci, tvirci a
treti roli jako ,,pfimé spolecenské a odborné pusobeni® (2015, s. 2). Déle jsou zminény hlavni
cile dlouhodobého zaméru, které se tykaji i VS knihoven nebo na jejichz plnéni se mohou VS
knihovny podilet (2015, s. 8-9):

1. zajistovani kvality — zminéno je napiiklad zajisténi dostupnosti spolehlivych a

srozumitelnych informaci;

! Odkaz na web organizace: https://akvs.cz/
11
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diverzita a dostupnost — je nutné podpofit vzdélavaci potieby vSech studentii bez
rozdilu;

relevance — ¢innosti vysoké Skoly musi reagovat na aktudlni spoleCensky vyvoj
a védecké poznatky;

kvalitni a relevantni vyzkum, vyvoj a inovace — aplikace védeckych vysledkii
ma byt mezinarodné relevantni,

rozhodovani zalozené na datech — fizeni vysokych $kol ma byt mj. koncepcni a
transparentni;

efektivni financovani — stabilni financovani zajist'uje kvalitu podpory studentii.

12



3. Akvizice ve vysokoskolskych knihovnach

Akvizice neboli dopliiovani knihovniho fondu, Ize charakterizovat jako ,,zjiStovani, vybirani a
ziskavani dokumentit do fondu knihovny s ohledem na funkce, zaméteni a poslani knihovny,
obsahovou strukturu jejiho fondu (profil knihovniho fondu) a potieby jejich uzivateld*
(Celbova, 2003d). Cinnost doplitovani knihovniho fondu je pak soué¢asti komplexniho souboru
prabéznych Cinnosti pro budovani fondu (Celbova, 2003b).

Za posledni dvé desetileti se akvizice vyrazné zmeénila piedevsim s prichodem EIZ,
koncept a cil akvizice se ale nezménil. Jednoduse feceno, akvizice stale predstavuje proces
nalezeni, zajiSténi a zpfistupnéni materialu, ktery byl pfedtim identifikovan za pouZziti strategie
budovani knihovniho fondu. (Gregory, ©2011, s. 81)

Pro vybér nejlepSiho modelu akvizice (a viibec jakéhokoli knihovniho procesu a sluzeb)
je nutné si nejdiive vyjasnit, kdo presné jsou uzivatelé VS knihovny, pfi¢emz uzivatele lze
rozd¢lit do téchto zakladnich skupin (Priestner a Tilley, ©2013, s. 150):

e akademicti pracovnici a védci,

e studenti v prezen¢nim i kombinovaném (dalkovém) studiu, pregraduélniho a
postgradualniho studia,

e externé registrovani uzivatelé,

e zahrani¢ni studenti.

Na VS knihovny je ¢asto pohliZeno jako na prostiedi pro studium, vyuzivani technologii
a traveni volného ¢asu. VS knihovny se tak Gasto potykaji s prostorovymi problémy, kdy je
nutné najit rovnovahu mezi studijnimi prostory a stile se rozvijejicim fyzickym fondem
knihovny. (Matthews a Walton, ©2013,s. 71)

V nésledujicich kapitolach budou popsany hlavni jevy a témata tykajici se akvizice ve

VS knihovnach, s ptfihlédnutim k potiebam této prace.

3.1 Akvizicni politika
Akvizi¢ni politika je dokument, ktery popisuje kratkodobé a dlouhodobé cile a zajmy knithovny
s ohledem na typ a zaméfeni knihovny, profil knihovniho fondu a uzivatelské potieby

(Fieldhouse a Marshall, ©2012, s. 5). Soucasti akvizi¢ni politiky je i identifikace kritérii pro
vybér zdrojli do knihovniho fondu (Celbova, 2003a).
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3.2 Akvizi¢ni rozpocet
Akviziéni rozpocet je rozpocet uréeny pro jedno obdobi, vétSinou jeden rok, a urcuje vysi
finan¢nich prostiedkd, ze kterych mtze knihovna potfizovat zdroje (O akvizi¢ni politice, 2012).
Akvizi¢ni rozpocet ma pomoci naplnit cile akvizi¢ni politiky a mé byt vyuzit k ziskani
co nejvice relevantnich zdroju. Pfi jeho tvorbé je nutné zohlednit vSechny formy akvizice, které
knihovna muze potencidlné vyuzit: piimé nakupy od vydavateld a prodejct, tematické
objednavky, predplatné, stdlé objednavky, dary a vymeény, ptjcovani a sdileni zdroja,
zajistovani nahradnich nebo mnohonasobnych kopii zdroji. Specialni pozornost ma byt dana

financim pro konsorcialni nakupy. (Gregory, ©2011, s. 102—-103)

3.3 Akvizi¢ni plan
Dopliiovani knihovniho fondu miize vychazet z akvizi¢niho planu, ktery si knihovna sestavi na
zaklad¢ akviziéni politiky a akvizicniho rozpoctu a podle kterého se fidi na urcité obdobi.
Akvizi¢ni plan mtze byt béhem daného obdobi ménén a aktualizovan, je ale dulezité, aby se
drzel akvizi¢ni politiky, a tedy danych kritérii, podle kterych se méa dopliovat knihovni fond.
(O akvizi¢ni politice, 2012)

3.4 Vybrané druhy akvizice
34.1 Deziderata

Dle Celbove (2003c¢) je dezideratem myslen ,,dokument, ktery knihovna zamysli pofidit do
svého knihovniho fondu®. Jedné se o dokumenty, které¢ bud’ knihovna chce poftidit na zaklad¢
uzivatelskych poZadavki, nebo o dokumenty, které knihovna chce pofidit do fondu, ale v tento

moment nejsou dostupné (Celbova, 2003c¢).

3.4.2 Approval plan

Approval plan? je model, kdy jsou tituly dodavany na zdkladé vytvotenych akvizi¢nich profild
nebo pland ve spolupraci s akvizitérem a prodejcem ¢i dodavatelem, kdy jsou zvolena kritéria,
podle kterych se maji vybirat tituly k doddni. Tato kritéria Ize rozdélit na pfedmétova a
nepifedmétova — pfedmétova kritéria jsou zalozena napiiklad na Mezinarodnim desetinném
ttidéni (MDT) nebo Deweyho desetinném tfidéni (DDT), nepfedmé&tova kritéria pak mohou byt
naptiklad vydavatel, cenovy limit nebo vydani. (Holden, ©2017, s. 41)

2 Cesky tematickd objedndvka (Stocklova, 2008, s. 14).
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Tento model mé nekolik variaci. Knihovny si mohou nechat zasilat pouze nabidky
titull, pficemz se mize jednat napiiklad jen o novinky. Pfipadné si knihovny mohou nechat
zaslat rovnou tituly s tim, ze Ize ¢ast z nich vratit, pokud se nehodi do fondu. Model mtze byt
plné zautomatizovan na platformé prodejce ¢i dodavatele. V CR automatizovanou verzi modelu
nabizi naptiklad prodejce Gobi®.

Podle Holden (©2017, s. 39) nastaveni approval plan dokaze kompenzovat nedostatek
akvizi¢nich pracovniki, a dle Holyoke (2010, s. 116) tento model umoznuje ziskat nejnovejsi

tituly mnohem rychleji nez v ramci individuédlniho vybéru titulu k nakupu.

343 Patron-Driven Acquisition/Demand-Driven Acquisition

Patron-driven acquisition nebo také Demand-driven acquisition (dale jen PDA)* je jednim
z automatizovanych modelt akvizice knih, pfedevsim elektronickych, ale i tisténych, ktery stoji
na principech approval plan. Na rozdil vSak od tematické objednavky, kdy jsou to knihovnici,
ktefi schvaluji plan akvizice a ndsledny ndkup dokumentli, podnét k ndkupu knih v modelu
PDA prtichdzi od samotnych uzivateli (Roll, 2016, s. 4). Vyhodou je tedy fakt, ze se do
knihovniho fondu dostanou knihy, o které maji uzivatelé realné zéjem a které by jinak nebylo
vibec zamysleno pofidit je (Linden, 2018, s. 94). Navic ma knihovna jistotu, Ze se tyto knihy
uziji alespon jednou, na rozdil od téch, které knihovna pofizuje do fondu s tim, Ze se mohou
uzivatelim hodit (Tynan a McCarney, 2014, s. 234). Tento model akvizice piispél k pfesunu
od nékupu ,,pro jistotu* (anglicky just-in-case) k ndkupu ,,presné na €as‘ (anglicky just-in-time)

(Swords, 2011, s. 7).

3.4.4 Akvizice zaloZena na diikazech
Akvizice zaloZena na dikazech (dale jen EBA z anglického Evidence-based acquisition) je
specificky model akvizice, ktery predstavuje kombinaci PDA a ndkup kolekci elektronickych
dokumenti (Zhang, 2014). V tomto modelu akvizice jsou knihovnam zpfistupnény
elektronick¢ dokumenty po ur¢itou dobu za urCity cenovy limit, ktery je zaplacen
prostfednictvim depositu pied spusténim pfistupu. Model je poskytovan prevazn€ vétSimi
poskytovateli elektronickych dokumentt na zaklad¢é dohody s jednotlivymi vydavateli.
Seznam elektronickych dokumentl a cenovy limit je dopfedu dohodnut mezi

poskytovatelem elektronického obsahu a knihovnou, stejné tak i doba pfistupu v rezimu EBA.

3 Dtive Yankee Book Publisher, dnes patfi spole¢nosti EBSCO.
4 Volné pielozeno jako akvizice zaloZend na poptdvce uzivatelii nebo akvizice Fizend uZivateli, kdy jsou tituly
zakoupeny jen na zakladé zajmu uzivatele.
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Po wuplynuti piistupu knihovna ziska od poskytovatele obsahu statistiky o uZzivani
elektronickych dokumentd, na zédkladé kterych si vybere tituly, které budou trvale zakoupené,
a tedy zpfistupnéné uzivatelim. (Robbelloth, 2014, s. 241) Tento model tedy ptedstavuje jakési
dvojité¢ overeni vybéru tituly, kdy je titul nejdiive doporucen uzivatelem a poté schvalen

knihovnou.

3.4.5 Sluzby dodavani dokumentii koncovym uZzivatelim

Sluzba dodévani dokumenti (dale jen DDS z anglického document delivery service) mize byt
zaménéna s Meziknihovni vypijéni sluzbou (dale jen MVS), avsak dle vykladu TDKIV? je
DDS chapana jako ,trvalé nebo docCasné zprostiedkovani plnych texti dokument (napf.
casopiseckych ¢lankii nebo knih) v elektronické nebo tisténé podobé* (Plankova, 2003b), a tedy
jedna se spiSe o nadfazeny pojem, pod ktery pravé MVS spada.

Meziknihovni vypujéni sluzba

MYVS jsou ,.komplexem odbornych, organiza¢nich a technickych Cinnosti, které uskuteciuji
knihovny mezi sebou s cilem zpfistupnit svym uzivatelim knihovni fondy bez ohledu na misto
jejich uloZeni. Jsou standardni sluzbou knihoven* (Zasady meziknihovnich vypiijcnich sluzeb,
2015). MVS je jednou z nejstarSich a nejrozsifenéjSich forem DDS (Hilyer, 2018, s. 2) a
poskytovani MVS vychazi z knihovniho zdkona (Zakon €. 257/2001 Sb.), kde MVS spada pod
vetejné knihovnické a informacni sluzby, popsané jako ,,zpfistupiiovani knihovnich dokumenti
z knihovniho fondu knihovny nebo prostfednictvim meziknihovnich sluzeb z knthovniho fondu
jiné knihovny.*

MVS se rozli§uji na vnitrostatni, tedy uskute¢néné na tuzemi CR, a mezinarodni
(MMVS), kdy se pozadavky vyfizuji mezi knihovnami v CR a zahrani¢nimi knihovnami.
Vnitrostatni MVS maji byt pro uZivatele poskytovany zdarma s vyjimkou poplatki za
kopirovani a poskytnuti MVS ze zahrani¢ni knihovny (Zakon ¢. 257/2001 Sb.).

V CR je MVS mj. nabizena v automatizované podobé pies narodni platformu pro sdileni
fondu Ziskej®, kterd v poskytovani MVS nahradila Jednotnou informaé¢ni branu (JIB)” (O
Ziskej, ©2000-2020).

5 Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informaéni védy.

6 Odkaz na platformu: https://ziskej-info.techlib.cz/, odkaz na web sluzby: https://ziskej.techlib.cz/

7 Cely portal veetné jeho sluzeb byl pak na prelomu roku 2018 a 2019 nahrazen platformou Knihovny.cz
(Stoklasova a Zabicka, 2018).
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Elektronické dodavani dokumenti

Elektronické dodavani dokumentt (dale jen EDD) je jednou z dalSich forem DDS. Tato sluzba
umoziuje uzivatelim elektronicky zazadat o =zaslani elektronické nebo tisténé kopie
dokumentu, zpravidla za thradu poplatku. (Co je eDDO — Knihovni fad eDDO, 2019)

V CR byla v lednu 2019 tato sluzba pozastavena pro dodavani kopii autorsky
chranénych dél z divodu neprodlouzeni smlouvy mezi Ministerstvem kultury CR (MK) a
spolkem pro spravu kolektivnich autorskych prav DILIA divadelni, literarni, audiovizuadlni
agenturou, 0.s.® (Sluzba EDD byla zastavena, 2019). Od konce roku 2019 je to jedina Virtudlni
polytechnickd knihovna® (dle VPK), provozovana Ndrodni technickou knihovnou (dale NTK),
kterd uzaviela vlastni smlouvu s DILIA, a muze tak pouze elektronicky, v prostiedi VPK,

poskytovat elektronické kopie dokumentii (Virtualni polytechnicka knihovna, ©2006-2020).

3.5 Elektronické informacni zdroje

EIZ jsou informac¢ni zdroje zpiistupniované v elektronické podobé prostiednictvim internetu a
které 1ze uzivat online 1 offline. Mezi hlavni vyhody EIZ patii dostupnost 24 hodin denné,
moznost vzdaleného ptistupu k nim, interaktivnost, piehlednost, rychlost vyhleddvani v nich a
dalsi.
EIZ lze rozd¢lit na zdroje licencované a volné dostupné, publikované v rezimu open
access (dale OA).
Licencované zdroje jsou dostupné v tfech zakladnich modelech pfistupu:
1. Pfistup stazenim zdroje — je nutné zaplatit za stazeni zdroje.
2. Pay-as-you-go nebo Pay-per-view — plati se za skutecné vyCerpané sluzby
(naptiklad za zobrazeni ¢lanku).
3. Piistup pfes instituci — zdroje jsou piedplaceny instituci a zpfistupnény
uzivatelim na zaklad¢ licen¢ni smlouvy.
a. Predplatné se muze odvijet od tzv. Full time equivalent (FTE), coz je
termin oznacujici pocet uZivateld, ktefi redlné¢ mohou vyuZzivat EIZ. U
univerzit s nékolika fakultami je tak zna¢ny rozdil, zda se EIZ potidi pro
celou univerzitu, nebo jen pro nékteré jeji fakulty. Nékteré EIZ 1ze vSak
ptedplatit pouze pro celou instituci, bez ohledu na jeji velikost.

Elektronické knihy

8 Odkaz na web spolku: http:/www.dilia.cz/

® Odkaz na web sluzby: https://www.techlib.cz/cs/2892-virtualni-polytechnicka-knihovna
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Elektronické knihy jsou elektronické publikace vzniklé v digitalni podob&!® nebo pomoci
digitalizace, které lze prohlizet bud’ online, anebo offline ve ¢tecim zafizeni, nejCastéji ve
formatu pdf, mobi nebo epub. Nékteré elektronické knihy maji ochranu Digital Rights
Management!! (dile jen DRM), ktera chrani digitalni objekty proti ilegalnimu uZivani, jako
napiiklad vytvareni kopii a konvertovani dokumentti do jinych formati (Havlova, 2003). Tyto
elektronické knihy je mozné prohlizet pouze ve specifickych aplikacich a po urc¢itou (vyptjcni)
dobu, kterou si urcuje poskytovatel elektronickych knih. Rozsah technickych omezeni se 1isi
od poskytovatele k poskytovateli, a to co do rozsahu stran ke kopirovani ¢i tisknuti nebo poctu
zafizeni, na kterych se dany titul mtize prohlizet. (Oravova a Filipova, 2012, s. 12—-13)

Jednim z novéjsich typti ochrany DRM je tzv. socidlni DRM, kdy pii zakoupeni e-knihy
je titul oznacen identifikacnimi udaji kupujiciho, a toto oznaceni zlistane v e-knize bez ohledu
na to, v jakém zafizeni je e-kniha pouZivana. U e-knih ziskanych v knihovnéch je oznaceno, ze
které knihovny titul pochdzi. Na rozdil od klasické ochrany DRM toto socidlni DRM nijak
technicky neomezuje vlastnosti e-knih a je mozné je Cist v jakémkoli zatizeni. (Oravova a
Filipova, 2012, s. 13)

Elektronické knihy lze potfizovat v ramci trvalého nakupu nebo ptedplatného, a to pro
jednotlivé elektronické knihy nebo celé jejich kolekce. Cena elektronickych knih se pak odviji
od pofizeni licence pro uzivani vétSinou jednim, tfemi nebo neomezenym poctem uzivateld

zaroven.

Elektronické ¢asopisy
Elektronické ¢asopisy jsou podobné jako elektronické knihy publikace vytvofeny v digitalni
podobé nebo zdigitalizovany. Elektronické asopisy jsou dostupné online, jejich ¢lanky je vSak
mozné Cist jak online, tak offline.

Pristup k elektronickym casopisim lze pofizovat v ramci predplatného jednotlivych

elektronickych Casopisii, nebo skrze predplatné celych kolekei casopist.

Databaze

10 Ne&kdy také oznaGovany jako born digital, Sesky dokument digitdlni piivodem (Cubr, 2003), ale takto oznacené
dokumenty jsou mnohdy chapany jako takové, které nemaji ekvivalent v tisténé podobé. Nazory na toto oznaceni
se lisi.
W Cesky sprava digitalnich prav (Havlova, 2003).
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Databdzi lze popsat jako systém pro zpracovani, ukladani a zptistupfiovani informaci, nebo jako
ulozisteé dat usporadanych pro jejich nasledné vyhledéavani (Fabian, 2012, s. 3).
Databaze 1ze rozdélit na tyto zakladni druhy podle jejich obsahu:

o fulltextové — databaze obsahujici plné texty zdrojl, tedy primarni dokumenty,

e Dbibliografické — databaze obsahujici informace o primarnich dokumentech,

e citani — databaze poskytujici informace o citovanosti védeckych publikaci a

jejich autori, a o citacnich vazbach mezi autory a publikacemi,

o faktografické — databaze poskytujici konkrétni idaje, data nebo fakta.

Databaze lze také rozdélit podle tematického zaméteni na oborové a multioborové.
Takovych déleni je vSak mnoho a sprava riznych databazi a jejich obsahu ptedstavuje narocny
proces, kdy je nutné neustéle zvazovat, jaké zdroje potizovat do fondu knihovny. (Fabidn 2012,
s. 8) Ruznorodost téchto systému a jejich obsahu mize byt navic uzivatelsky nepfivétiva a je
zajistuji centralizované vyhledavani ve vSech dostupnych zdroji instituce v jednom

uzivatelském prostiedi.

3.6 Statistiky vyuzivanosti zdroju
Statistiky vyuZzivanosti zdroji jsou v akvizici dilezitymi Udaji, které mohou pomoct pii
rozhodovani u nakupu dokumentii nebo pii vybéru dokumentii pro jejich vytazeni (Holden,
©2017, s. 93).

V ptipadé tisténych dokumentt a cirkulace absencnich i prezen¢nich vypijcek se udaje
o vyuzivanosti dokumenti daji ziskat z knihovniho systému. U absencnich vypijcek se
informace snadno zjisti z evidence vypujcek, u prezencnich vypljcek bud’ zadna jejich
evidence neni, nebo je nutné se spoléhat na spolupraci s uzivateli. V takovém ptipad¢ uzivatelé
odkladaji na ptedem urcenych mistech v knihovné dokumenty, které v knihovné¢ zkonzultovali.
Knihovnici pak dokumenty sesbiraji a zaeviduji do systému. Tento zplsob ziskavani statistik
je obzvlast vhodny pro zjisténi vyuzivanosti u tisténych casopist, které se ve vétsiné piipadii
pujcuji jen prezencné. (Beitlova, 2011)

Zjisténi vyuzivanosti EIZ je vSak komplikovangj$i. Urcit, co se povazuje za vyuziti
zdroje — zda jen pouhé otevieni zdroje, Cteni abstraktu nebo stahovani plnych textd —

nejednotnost dodanych dat o vyuzivanosti od poskytovatelii zdrojii nebo také frekvence sbirani

12 Nebo také discovery sluzby, anglicky discovery service.
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téchto dat, to vSe vytvari problémy v interpretaci dat a nasledné vyhodnoceni, zda jsou ty které
EIZ pro uzivatele relevantni. (Holden, ©2017, s. 93)

Vroce 2003 proto vznikl pod zastitou organizace COUNTER'3!?

a spojenim
knihovnikt, nakladatell, poskytovatelti obsahu a prodejci dokument Code of practice, ktery
udava, jaka data o vyuzivanosti zdrojii maji byt sbirdna. Na jeho zaklad¢ byl pak vytvoren
standard COUNTER, ktery umoziuje ziskat statisticka data od jednotlivych vydavateld,
srovnavat je s riznymi daty od riznych vydavatelii a prodejct elektronickych zdroju a
srovnavat je tak pro jednu knihovnu. (Project COUNTER, ©2020) Dokument byl nékolikrat
aktualizovan a jeho nejnovéjsi verze z roku 2017 umoziuje naptiklad sledovat, jaké zdroje byly
v ktery mésic navstiveny nebo vyzadany, kolik bylo odmitnutych pfistupti uzivatelim nebo
kolik bylo vyuZzito OA dokumentii nebo jinych volné dostupnych dokumenti (COUNTER,
2017).

13 Zkratka pro Counting Online Usage of NeTworked Electronic Resources.

14 Odkaz na web organizace: https://www.projectcounter.org/
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4. Konsorcia knihoven

Knihovnicka konsorcia jsou tvofena knihovnami, které se takto sjednoti za jistym ucelem.
Drtive konsorcia vznikala s cilem zajistit spolupraci pro budovani fondu a sdilenou katalogizaci
(naptiklad OCLC'%). Zahy ale vznik konsorcii zacal byt vice spojovan s vyjednavanim
cenovych nabidek k ndkupu EIZ. (Gregory, ©2011, s. 91) Knihovnicka konsorcia vznikaji na
mezinarodni, ndrodni, regionalni ¢i lokalni trovni (Horton a Pronevitz, 2015, s. 3).

Aktivity knihovnickych konsorcii 1ze rozd¢lit do tii kategorii (Horton a Pronevitz, 2015,
s. 3-4):

1. Vyhledéavani a sdileni zdroji — pfedevsim ve smyslu ptijéovani zdroji (MVS),
sdileni prostor knihoven, spole¢né budovani knihovniho fondu, vymény,
spole¢né vlastnictvi elektronickych knih; sdileny knihovni systém, technicka
podpora; digitalizacni programy, institucionalni repozitate.

2. Skupinové nakupy zdrojii — spole¢né potizovani databazi a nakupy riznych
fyzickych materidlt.

3. Aktivity kposileni funkci knihoven — Skoleni, prabézné vzdélavani,

profesiondlni vycvik a konzultace.

4.1 CzechELib

V roce 2017 vzniklo v CR narodni centrum CzechELib'®, které ma za cil zajistovat
centralizovany néakup EIZ pro vyzkumnou a vzdélavaci sféru v CR, ulehéit tak administrativni
zatézi Clenskych instituci pti nakupu EIZ, a tim zlepSit vykonnost v oblasti vyzkumné, vyvojové
a vzdélavaci ¢innosti (CzechELib, ©2020).

Realizatorem projektu se stala NTK, ¢leny konsorcia jsou ¢eské univerzity, vyzkumné
ustavy, knihovny, nemocnice a jiné instituce. Podpora na ndkup je zajisténa z financi projektu
a ze statniho rozpoctu, a to ve vysi 50 % pro vSechny instituce bez rozdilu na EIZ kromé
cita¢nich databazi a hodnoticich néstroji, kde je vyse podpory az 70 %. (CzechELib, ©2020)

Pro ¢leny konsorcia zajist'uje projekt predevsim (O CzechELib, ©2020):

e vybér EIZ pro centralni podporu,
e realizaci vyberovych fizeni na dodavatele EIZ,

e sjednani licen¢nich smluv a vlastni nakup EIZ,

15 Zkratka pro mezinarodni knihovnickou sit’ Online Computer Library Center, diive Ohio College Library Center.

16 Odkaz na web centra: https://www.czechelib.cz/cs/

21


https://www.czechelib.cz/cs/

e podporu ¢lenskym institucim pfi zptistupnéni a vyuzivani potizenych EIZ,
e podporu ¢lenskym institucim pro zpracovani bibliometrickych analyz,
e spravu a vedeni statistik vyuzivani zdrojt.

Podminkou pro zatazeni EIZ k vyjednavani jeho ndkupu je, aby alespon tii instituce
mély o zakoupeni EIZ zajem. Nasledn¢ CzechELib vyjednava s poskytovateli EIZ cenu, kterou
prezentuje institucim. Zainteresované instituce pak cenu bud’ odsouhlasi, nebo pozadaji o
vyjednani nové ceny, pficemz mohou v piipadé nesouhlasu s cenou od ndkupu odstoupit. Stale
vsak plati, Ze se finalniho ndkupu musi ucastnit alespori tii instituce.

Platba zdroj je rozvrzena na urcité obdobi a splaci se vzdy kazdy rok ¢ast. Kazdy rok
je zaroven mozné hlasovat pro nové EIZ, a od toho se pak odviji vysledna cena pro jednotlivé

ucastnéné instituce na piisti rok.
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5. Otevreny pristup a Iniciativa Open Access

Open access, Cesky otevieny pristup, predstavuje ,,online piistup k odbornym informacim,
predevsim k plnym textim recenzovanych védeckych c¢lankl, ale i k textim preprinti,
konferencnich sborniki ad., bez poplatkii a komukoli“ (Havlova a Marek, 2003).

Existuji dva zékladni modely otevieného ptistupu:

e Zelena cesta'’ — dila autorfi jsou zpiistupnéna v otevienych repozitafich, tzv.
autoarchivace;

e Zlata cesta!® — dila autorti jsou publikovana v otevienych recenzovanych
periodikéch.

o RozliSuje se, zda publikaéni poplatek (dale jen APC z anglického
arcticle processing charge) za zptistupnéni v rezimu OA plati autor nebo
vydavatel casopisu.

Iniciativa OA potom formaln¢ vznikla mezi 1éty 2002 a 2003 na zéklad¢ Budapestské
definice'®, Prohldseni z Bethesdy®® a Berlinské deklarace®' k praktikam otevieného piistupu.
Stalo se tak v dobg, kdy se zvySoval pocet publikovanych védeckych vysledkil v elektronickém
prostiedi, zaroven se ale zvySovaly poplatky za publikovani a cely publikaéni proces trval pfili§
dlouho na to, aby udrzel tempo s nartustem novych védeckych vysledkli. Odstranéni bariér
k dostupnosti védeckych informaci a zrychleni védecké komunikace se tak staly prioritou.
(Rowen, ©2017, s. 38-40)

Tato iniciativa se také stala feSenim pro vznikajici problém nazvany serials crisis. Tim
je oznacen dlouholety stfet, kdy se pfedplatnd za recenzované Casopisy neustdle zvySuji,
zatimco rozpocty knihoven zistdvaji stejné nebo se snizuji. Prechod k publikovani
v recenzovanych casopisech v reZimu OA je tak v knihovnim prostfedi velmi podporovany

pristup k publikovani védeckych vysledku. (Fieldhouse a Marshall, ©2012, s. 138)

17 Anglicky green open access.
8 Anglicky gold open access.
Y Budapest Open Access Initiative [online]. 14. 2. 2002 [cit. 2020-05-07]. Dostupné z:
https://www.budapestopenaccessinitiative.org/

20 Bethesda Statement on Open Access Publishing [online]. 11.4.2003 [cit. 2020-05-07]. Dostupné z:

http://legacy.earlham.edu/~peters/fos/bethesda.htm

21 Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities [online]. 22. 10. 2003 [cit.

2020-05-07]. Dostupné z: https://openaccess.mpg.de/
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Na podporu iniciativy OA vzniklo hned nékolik projekti, které si kladou za cil rozsifit
publikovani v rezimu OA. Konkrétné to byla 042020, ktera vznikla pod zastitou Max Planck
Institute v roce 2016, a Plan S** konsorcia cOAlition S z roku 2018. Ty dohromady vytvoiily
zaklad pro vznik transformativnich dohod s riznymi vydavatelstvimi v mnoha evropskych
zemich.

V roce 2017 byla v CR schvalena Ndrodni strategii otevieného pristupu CR k védeckym
informacim na léta 2017-2020, ktera vyzkumnym organizacim doporucuje (Stav open access
v CR, 2020):

e spolupracovat na vybudovani narodni politiky,

e podporovat budovani online repozitdit k ukladani védeckych clanki a
otevienych dat,

e stanovit odpovidajici povinnosti pro své vyzkumné pracovniky v souvislosti s
publikaci vlastnich ¢lanka v rezimu otevieného pristupu.*

Iniciativa OA je dnes vnimana jako soucast Sirsi védy, tzv. Open science, Cesky ofeviené
veda, ktera si klade za cil verejné zpfistupnit védecké vysledky a védecka data. Védecké
vystupy maji byt vyuzitelné, znovu pouzitelné a uréené k Sifeni, bez nijakych technologickych

zabran. (Open Science Definition, 2020)

5.1 Transformativni dohody

Iniciativa OA vedla k nutnosti pfehodnotit formu publikovani v reZimu OA. Problematické se
totiZ jevi publikovani v hybridnich periodikéch. Tato periodika stoji na béZzném publika¢nim
modelu, kdy je nutné ptedplatit do nich pfistup, ale zaroveit umoziuji publikovat ¢lanky
v rezimu OA za poplatek APC. Tento problém vede k tzv. double-dippingu, kdy instituce plati
jak APC za vydani ¢lanku v reZimu OA, tak i za pfedplaceni toho samého periodika, ve kterém
byl ¢lanek publikovan. Vydavatel periodika tak ziskava jak poplatek za vydani ¢lanku, tak 1 za
piedplatné ptistupu do periodika.

Resenim této neefektivnosti se nabizi vyjednavani transformativnich smluv, které vedou
k tzv. offsetingu. Rygelovd a Simandlovd (2017) tento pojem definuji jako ,.cenova

kompenzace pro instituce, které plati vydavateli predplatné a zaroven hradi APC za otevien¢

22 Svétova aliance vyzkumnych knihoven, ktera se podili na transformaci z dosavadniho modelu publikovani
védeckych poznatkti na publikovani v rezimu OA (Be informed, ©2019).
23 Plan, ktery vyzaduje, aby od roku 2021 byly veskeré védecké vysledky placené z vefejnych grant publikované
v rezimu OA (Plan S, ©2020).
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pfistupné¢ c¢lanky v hybridnich casopisech.” Vyjednavani offsetovych nebo také
transformativnich dohod (déale jen transformativni dohody) s vydavateli odbornych
recenzovanych Casopisi mé obecné za cil prechod k publikovani v OA Casopisech, snizeni
predplatnych periodik, a tedy pfemisténi penéz z vydaju na predplatné na vydaje na APC
poplatky. Toto vyjednavani ma nyni ¢tyfi mozné podoby (Rygelova a Simandlova, 2017), kdy:

e zaplaceni APC snizi cenu piedplatného periodik,

ptedplatitel periodik nemusi platit APC,

predplatitel ziska slevu na piedplatném periodika,

predplatitel ziska poukazy, které Ize uplatnit na APC.

V CR vznikl Akéni plan®?, jehoz jednim cilem je ,,zahajit piipravu na zavedeni zlaté
cesty otevien¢ho pfistupu k védeckym informacim®, a to zajiSténim financi na pokryti zlaté
cesty vydavani v OA a vyjednavanim s vydavateli odbornych periodik o publikacnich
modelech a mozné zruSeni hybridnich ¢asopist. Ulohy vyjednavani se ujalo nérodni centrum

CzechELib. (RADA PRO VYZKUM, VYVOJ A INOVACE, ©2015)

2 Cely nazev Akcni plan pro implementaci Narodni strategii otevieného pristupu CR k védeckym informacim na
léta 2017-2020.
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6. Prehled zahranicni literatury

Pro cile tohoto vyzkumu byla provedena reserSe zahrani¢ni prehledové literatury k tématu
soudasné akvizice ve VS knihovnach a dal$ich doplitujicich zdroji.

Pro vyhledani relevantnich dokumentt byla pouZita tato kli¢ova slova pro VS knihovnu:
academic library, university library a college library; pro akvizici: library acquisition,
acquisition a acquisition policy; pro uptesnéni vyhledavani byly také pouzité vyrazy: challenge,
barrier, difficulty, issue, problem, limitation a trend.

Pti reSersi bylo nejdiive zmapovano, kterd témata se nejvice ve vysledcich reSerSe
opakuji, a podle toho byl poté k témto tématim vybran zastupce v podobé piehledové literatury
k obsahové analyze. Byly vybrany i dalsi zdroje na podpoteni teorie. Jako doplnék k resersi a
obsahov¢ analyze je sdilena osobni zkuSenost autorky ze zahrani¢ni univerzitni knihovny.

Tematicky se zahraniéni literatura dotyka témat trendd v akvizici ve VS knihovny,
dopliiovani knihovniho fondu, pofizovani elektronickych zdroji, rozporu akvizice
s narustajicim poctem volné¢ dostupnych dokumentli v prostiedi internetu, konkrétné diky
nastroji Sci-Hub na jejich zpfistupnéni, a rozporu s piij¢ovanim dokumenti pres (M)MVS. Déle
se dotykd i otdzky akvizicniho rozpoctu a piesouvéani financi z pfedplaceni periodik na

publikovani v OA.

6.1 Prehled akvizice

Dresselhaus (2016) podavé prehled recenzované literatury o akvizici ve VS knihovnach z let
2012 az 2013 v anglickém jazyce.

Jako prvni podava piehled hlavnich akviziénich modeld, a to konkrétné firm orders®,
approval plan®®, konsorcialni nakupy, PDA a EBA.

Firm orders pfedstavuji jednordzové nakupy jednotlivych tituld. Dle autorky
Dresselhaus je u téchto objednavek snaha proces zautomatizovat v prostfedi platformy
prodejcti, podobné jako je tomu u béznych nékupi v e-shopech. Casto zminovanym prodejcem
je Gobi, ktery zajisti dodani dokumentu od jeho online objednani po umisténi do knihovniho

fondu?’ i béhem jednoho tydne a nahradi tak zdlouhavé objednavani pies emaily nebo pies

25 Cesky také pevné nebo zdvazné objednavky.
26 Cesky také tematicka objednavka.
27 Anglicky ready to shelf.
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klasickou postu. Tim se uSetii Cas zaméstnancli knihoven, ktefi se tak mohou vénovat jinym
¢innostem v knihovné.

Approval plan zase zajistuje, aby si knihovny mohly ve spolupraci s prodejci obstarat
dokumenty podle vlastnich kritérii, a zaroven hlidat publikovani Zadanych dokumentt a jejich
dodavani do knihovny prakticky ihned poté, co jsou vydany. Diky tomuto modelu se zjistilo,
ze spousta titult ma velké casové mezery mezi jejich vydanim v tisténé a elektronické formé.
Tento fakt dal vydavatelim podnét ke zmenSeni mezery a k vydavani vétSiny publikaci v obou
formach zaroven.

Konsorcionalni nakupy jsou spojovany s modely PDA, EBA a big deals®®, kdy
samostatné knihovny rusi tyto velké dohody, ale v rdmci konsorcii naopak tento trend pietrvava
¢i sili. Implementace PDA se naopak §ifi ve vSech knihovnach, a to hlavné z divodu moznosti
pfehodnoceni vydaji na dokumenty a zajiSténi ndkladové efektivni akvizice. Pro nakupy
vétSiho poctu titult je vSak vhodné zvazit model EBA, kdy je knihovndm nabizena vétsi kolekce
titull za vyhodnou cenu.

Poté se autorka vénuje akviziénim postuplim préce pii zajistovani e-knih. Z piehledu
zdrojl je o¢ividné, Ze téma e-knih bude jesté dlouho diskutovanym tématem, protoze pii nakupu
e-knih je mnoho dil¢ich procest, které jsou stale k feSeni —udéleni licence, fakturace, nastaveni
pristupu a zajisténi vyhledatelnosti. Z toho tedy podle autorky vyplyva, Ze je nutné vytvofit
jasny pracovni postup pii ndkupu EIZ a jejich implementaci do knihovniho fondu.

K postupiim prace autorka pak zmitiuje rozpor, kdy se od knihovnikli o¢ekava, Ze se
budou starat o licence a rozpocty, pficemz ale ne vSichni knihovnici maji nutné znalosti a
vzdélani v téchto oblastech, a uci se tak ,,za pochodu®.

Zavérem je pro fungujici sjednoceny pracovni postup akvizice dle autorky nutné
nastavit knihovni systém tak, aby byla zajisténa efektivni komunikace s riznymi poskytovateli

EIZ, ale i mezi vSemi knihovniky.

6.2 Trendy v akvizici

Levine-Clark (2014) nabizi vlastni shrnuti trendi v akvizici VS knihoven se zaméfenim na
budovani knihovniho fondu a pfistup k nému na zaklad¢ ptehledu literatury a dotyké se tak
hned n¢kolika témat akvizice. Nejdiive poukazuje na to, ze doneddvna se vlastnictvi zdroji

rovnalo pfistupu k nim. To se vSak ¢asem stalo velmi drahou zélezitosti, kdy knihovny nebyly

28 Typ akvizice, kdy knihovny zakoupi p¥istup do vech e-Casopisti vydavatele na n&kolik let (Strieb a Blixrud,
2014).
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schopné nakoupit veSkeré potfebné zdroje, a knihovny se tak zaméfily vic na akvizici
orientovanou na piistup. Zmeéna probéhla rozsifenim vyuzivani EIZ, kdy si 1 knihovny navykly
na online pfistup ke zdrojim a zacCaly ve velkém piedplacet elektronické verze Casopisti misto
téch tisténych.

Ptechod k e-kniham byl pomalejsi nez u ¢asopisti, a i dnes je jen nékolik akademickych
publikaci jak v tiSténé, tak i v elektronické verzi. Autor ¢lanku vidi smysl ve sluzbé PDA, diky
které¢ knihovny nemusi pofizovat cenové vyhodnéjsi kolekce knih, a navrhuje tuto sluzbu mit
jako hlavni, ne-li jediny typ akvizice e-knih.

Vzhledem k finanénim potizim, které mnohé knihovny zazivaji, budou né&které
pfehodnocovat potfizované dokumenty a snazit se zajistit takové, aby se knihovna odlisila od
ostatnich. Discovery systém a zptistupnéni dokumenti v§eho druhu ma byt prioritou.

Publikovéni v rezimu OA pomohlo zptistupnit vice ¢lankil uzivatelim, vyznamny efekt
na knihovni rozpocet a budovani fondu to vSak nemélo. Napftiklad to nijak nepomohlo snizit
pocet nebo ceny predplatného Casopist, ve kterych instituce publikuji v rezimu OA, autor ale
vEti, Ze je jen otazka Casu, kdy bude dostateéné velké mnozstvi ¢lankii nebo dokonce celé
casopisy v OA, a knihovny budou moci ptesunout finance z ptedplatnych na podporu aktivit
OA a publikovani v OA.

Prioritou bude vyhovét pozadavkim uzivateld, kteti budou chtit potfebné dokumenty
co nejdiive, s dirazem na jejich zpfistupnéni vice nez jejich vlastnictvi knithovnou. MVS pro
kratkodobé zapiij¢eni dokumentt, sluzba PDA, piesun k dokumentim publikovanych v OA,
nastroje jako jsou discovery systémy na snaz$i nalezeni riznorodych dokumentt uzivateli,
tvorba specialnich kolekci knihovny a pateini kolekce zdroji potizené v ramci konsorcii a

spolupréce pii jejich trvalém zpftistupnéni — to vSechno jsou podle autora budouci trendy.

6.3 Trendy v akvizici monografii

Pod zastitou projektu Ithaka S+R?° vznikla piehledova studie zkoumajici trendy v akvizici
monografii americkych VS knihoven v letech 2014 az 2017 (Daniel, Esposito a Schonfeld,
2019). Studie zkoumala dvé skupiny trendi:

1. Analyza akvizice 124 VS knihoven za fiskalni rok 2017.

2. Trendy v pofizovani ti§ténych a elektronickych knih v 51 VS knihovnach mezi

léty 2014 az 2017.

29 Sluzba spole¢nosti ITHAKA, kterd mj. poskytuje databaze JSTOR a Artstor.
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Piehledu studie pfedchazi analyza dosavadni situace akvizice v americkych VS
knihovnach, kdy z dat vyplynulo, Ze knihovny nejsou hlavnimi zdkazniky vysokoskolskych
vydavatelstvi. Autofi si tak polozili hlavni vyzkumnou otazku, zda to znamena, ze knihovny
ziskéavaji méné vysokoskolskych publikaci. Autofi se dale rozhodli prozkoumat trendy pomoci
téchto otazek — kolik financi je vynalozeno na kontinualni zdroje a kolik na jednorazové, jak
moc se zmenily vydaje na tist€né knihy a e-knihy, jak se li§i zdroje v riznych disciplinach a
ktera vysokoskolské vydavatelstvi a ktefi prodejci maji nejvétsi vydaje.

Data pro tuto studii byla sbirana z knihovnich systémt VS knihoven, konkrétné ze
systémil Alma*® a WorldShare Management Services (WMS)3!.

Z analyzy dat 124 knihoven za rok 2017 vyplynulo, ze VS vydavatelstvi pedstavuji
23,6 % trhu pro tisténé knihy a 18,5 % pro e-knihy, pfi¢emz Oxford University Press a
Cambridge University Press jsou nejvétsimi zastupci vysokoskolskych vydavatelstvi. Gobi je
nejvétsim prodejcem jak tisténych knih, tak e-knih, Amazon je pak druhym nejvétSim
prodejcem tisténych knih do VS knihoven. Vétsina nakupd tituld vysokoskolskych
vydavatelstvi probihd pfes tyto dva prodejce.

Periodika maji nejvétsi podil na vydajich na zdrojich, az 60 %. Na monografie je oproti
tomu vydano jen 24,5 % z celkovych vydaji za zdroje. Knihovny tedy kupuji méné tisténych
knih a jen do ur¢itého cenového limitu. Naopak vice utraceji za e-knihy, coz ale neznamena, ze
kupuji vice tituld, protoze ceny e-knih se stale zvySuji.

Bylo znovu potvrzeno, Ze VS knihovny nejsou hlavnimi zikazniky VS vydavatelstvi, i
kdyz z dat vyplyva, Ze humanitni a socidlni védy jsou vyjimkami.

Z analyzy trendl na zéklad¢ dat z 51 knihoven mezi lety 2014-2017 vyplynulo, Ze
vydaje za zdroje se zvySily o 70 % na kontinuélni zdroje a 16-21 % na jednorazové zdroje.
Vydaje na tiSténé knihy se celkové snizuji, nebyly vSak nahrazeny vydaji za e-knihy. Vydaje
na tiSténé knihy se snizily napfi¢ vSemi obory, vydaje na e-knihy se o néco zvysily
v humanitnich a socialnich védach. Nejvice vydaji na knihy maji knihovny v institucich se
zamétfenim na doktorska studia, o néco méné u bakalaiského studia a nejméné u magisterskych
studii. Gobi a Amazon znovu vysli jako nejvétsi prodejci, VS knihovny vak nadéle nakupuji i

u jinych, specializovanych prodejci, ktefi jsou schopni dodat specifické tituly.

30 produkt Ex Libris.
31 Produkt OCLC.
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6.4 Modely porizovani e-knih

Simon (2014) nabizi vyhody a nevyhody riznych modeltl nakupovéni e-knih pro VS knihovny,
a dotyka se témat modelt akvizice, ptistupu ke zdrojim, licenci a OA. Jako prvni se zamysli
nad tim, zda je vyhodné&jsi nakupovat piimo od vydavatelii, od agregatorii, nebo od prodejcu.
Vydavatel¢ mohou nabidnout levnéjsi kolekce e-knih s kvalitnim obsahem, Casto vSak tyto
kolekce obsahuji tituly, které knihovny nechtéji, a tedy se nevyplati pofizovat celé kolekce.
Proto jsou nuceni spolupracovat s vice vydavateli, tato spoluprace se ale tim muize prodrazit.
Agregatofi oproti tomu nabizeji velké kolekce e-knih, na kterych knihovny usetii ndklady na
akvizici. Zaroven jsou to ale agregatofi, ktefi maji nad obsahem kontrolu, a tedy knihovny
nemohou podobu jednotlivych kolekei nijak ptizptisobit svym potfebam. Navic ¢asto agregatoti
nemohou skrze kolekce e-knih nabidnout nejnové;jsi tituly.

Prodejci monografii jsou pak pravé témi, kteti mohou nabidnout knihovndm nejnovéjsi
tituly v tiSténé 1 elektronické formé, a to na zdklade¢ spoluprace s riznymi agregatory. Nakup e-
knih se u nich nelisi od nakupu tisténych knih. Nakupy jednotlivych tituli se vSak mohou
prodrazit.

Daéle autor uvazuje nad jednotlivymi pfistupy k pofizenym zdrojim. Vlastnictvi e-knih
je vyhodné u jednotlivych titulii, u kterych na rozdil od tisténych nehrozi jejich ztrata, kradez,
pozdni vraceni nebo poskozeni. Stejné jako u tisténych knih je vSak mozné, Ze nékteré tituly jiz
nebudou aktualni, a navic mnohé e-knihy maji DRM ochranu, a tedy omezené moznosti
pouzivani. Déle pak hrozi ztrata e-knih v pfipadech, kdy zaniknou prodejci, nebo kdy se zméni
podminky pfistupu k e-knize.

Predplatné pak pfedstavuje moznost, jak sndze aktualizovat knihovni fond, zaroven ale
muze hrozit ubytek ¢asti fondu, pokud nebude mozné predplatné obnovit. Ackoli predplatné
muze byt v nékterych ptipadech levnéjsi nez nakup, neni vhodné mit postaveny knihovni fond
jen na zaklad¢ predplatného.

Jako posledni zplsob zptistupnéni zmiiluje Simon model pay-per-view, do kterého na
rozdil od jinych modeld knihovna nemusi tolik vlozit financi, protoze knihovna plati jen za
realné vyuziti e-knihy. U tohoto modelu je ale zdroven nebezpecné, aby se finance nevymkly
knihovn¢ kontrole.

Podle Simona je také dobré davat pozor na formaty, ve kterych se e-knihy nakupuji —
nejcastéji se jedna o PDF a EPUB, které jsou uZivatelsky nejptivétivejsi, stalou praxi je ale
aplikovat na tituly ochranu DRM. Déle je dobré zajistit pfistup k e-knihdm tak, aby k nim

uzivatelé mohli pfistupovat pies jedno rozhrani a nemuseli tak prochazet jednotlivé databaze.
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Simon také upozoriiuje na licen¢ni podminky uZzivani e-knih a predklada n€kolik otazek,
které si maji knihovny pted pofizenim e-knihy klast:
e [ze e-knihy stahovat a v jakém rozsahu?
e Kolik uzivatelli najednou mize prohlizet e-knihu?
e Je k prohlizeni e-knih zapotiebi specidlni software?
e Lze e-knihy jakkoli sdilet?
Simon na zavér ptipomina, Ze mnoho titull je také dostupnych v OA a knihovna je miize

zptistupnit svym uzivateliim a pomyslné tak rozsitit svlij knihovni fond.

6.5 Model akvizice PDA

Ke stale popularnéjsimu modelu akvizice PDA pfispéla se svym piehledem literatury Fulton
(2014). Na uvod poukazuje na skuteénost, ze obzvlast ve VS knihovnach je mnoho titultl, které
nikdy nebyly vypujceny, na zaklad¢ odhadu, Ze 80 % vypuljcek tvoii jen 6 % fondu. Pfedklada
hned nékolik vyhod uZivani tohoto modelu. Jako prvni uvadi moznost pofizovat tituly pouze v
moment¢, kdy o to pozadaji uzivatelé, a s tim i souvisejici fakt, Ze takto je titul vyuzit alespoil
jednou oproti titulim zakoupenym knihovnou, které nemuseji vyt vyptjceny ani jednou. Fond
knihovny se navic tak neustale rozsituje, zaroven se ale usetii na vydajich. Fulton poté popisuje
zkusenost VS knihovny, ktera se rozhodla aplikovat PDA model na tituly, které by b&zné
pofidila na zacatku akademického roku na podnét pedagogti k vyuce, ale u kterych nebylo jisté,
zda je vibec studenti pouzivaji. Bylo potvrzeno, ze mnoho titulli opravdu neni realn¢ pii vyuce
vyuzivano, coz byla dobra zpétna vazba jak pro knihovny, tak i hlavné pro pedagogy.

V souvislosti s vydaji na tituly autorka upozorfiuje i na n€kolik pozitivnich zkuSenosti
knihoven, které vyuzily Zadosti o knihy pfes MVS jako podnét pro zakoupeni téchto knih.
Knihovny zakoupenim téchto titull uSettily néklady, které jsou béZzné spojeny s dodanim titulu
pies MVS, a opét mély jistotu, Ze se titul alespont jednou vyuzije.

Fulton pak také zminila jako vyhodu i usporu mista ve volném vybéru, které tak usetii
misto v regélech, coz mlze pfidat vice mista pro jiné ucely, naptiklad studijni prostory.

Byla poptena obava, zZe se knihovni fond bude kvtli PDA skladat z nekvalitnich a Cisté
subjektivnich titulti na zaklad¢ pozadavkl uzivateli. Naopak, mnoho knihoven vnima tento
model jako pfilezitost pro rozsifeni knihovniho fondu a zajiSténi takovych titulfi, které by
knihovna jinak nepofidila, pfestoZe je uzivatelé potiebuji nebo chtéji. Z toho vyplynul také
zajimavy fakt, ze uzivatelé maji zajem 1 o jiné, multidisciplinarni obory. Oproti tomu knihovny

vetSinou nakupuji tituly na zaklad¢ specifickych oborovych zaméteni.
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V neposledni fadé€ pak tento model miZe usetfit i lidské zdroje, kdy se knihovnici misto
objednavani dokument mohou vénovat jinym ¢innostem.

Jako hlavni nevyhodu tohoto modelu Fulton uvadi, Ze model PDA sice zajiStuje
aktualnim studentim ziskat nutné dokumenty k jejich studiu, pro knihovny vsak tyto tituly
nemusi mit vyznam z dlouhodobého hlediska — tituly nemusi korespondovat s cilem knihovny
a nemusi byt vyuzity budoucimi studenty.

Déle uvadi, ze neni mnoho prodejct, ktefi poskytuji tento typ modelu akvizice, coz
moze prispét k piilisné jednotnosti knihovnich fondt nap#i¢ mnohymi VS knihovnami. Zaroven
ne veskeré e-knihy jsou ptistupné pies model PDA a prodejci se mohou kdykoli rozhodnout
stahnout e-knihy z nabidky pro PDA.

Dobfe nastaveny plan PDA miize akvizici uleh€it a zrychlit, pocatky sestavovani planu
mohou byt v§ak ¢asove ndro¢né. PDA muze také zvysit pravdépodobnost potizeni duplicit. Pii
potizeni titulu ptes sluzbu PDA knihovna automaticky ziska MARC zaznamy, které je vSak
nutné opravit pro potteby knihovny, a ve vysledku to tedy praci ptidava. Katalogizatofi tak
mohou mit problém udrzet tempo s akvizici.

Jako velkd nevyhoda se také muze jevit slozitost stanovovani a hlidani akvizi¢niho
rozpoctu. Jako feSeni se nabizi aktualizace rozpoctu kazdy mésic, ale to opét piedstavuje velkou
casovou zatéz.

Na zavér autorka konstatuje, ze PDA se 1 pies veSkeré nevyhody stane zadanym
modelem jako reakce na neustalé snizovani rozpoctu knihoven a zvySovani cen zdrojti. Pokud
knihovny zvladnou hlidat vydaje na nikupy pfes tento model a zaroven zajisti oborove

vyvazenou kolekei, jisté takovy model mize byt pro knihovny pfinosem.

6.6 MVS

Na zacatku svého prispévku k MVS ve vyzkumnych knihovnach Posner (2014) uvadi, ze
dnes$nim uzivatelim je umozZnéno dostat se k Sirokému spektru informaci diky globalizaci a
informa¢nim technologiim. PfestoZe je také spousta dokumentd zdigitalizovana a pfistupna
online 1 Siroké vefejnosti, z autorskopravnich diivodli neni moZné takto zpfistupnit vétSinu
tiSteného materidlu pochazejicich z 20. stoleti. Knihovny jsou tak témi, které jsou schopny
poskytnout uzivatelim tyto tituly, aniz uzivatelé¢ museji platit drahé piistupy k pozadovanym
zdrojiim.

Vyhody v MVS jsou v moznosti uzivatelim ukazat mnohé cesty pfistupu k informacim.
Dle Posner je to rychla a ndkladove efektivni sluzba. Proto se podivuje nad tim, ze MVS je

v literatufe obecn€ malo zmiflovanou sluzbou, a vysvétluje si to tim, ze knthovny opravdu radéji
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investuji do budovani fondu, nebo v hor$im ptipadé maji pocit, Ze jsou schopné poskytnout
vSechny pottebné informace svym uzivatelim ze svych zdroji. To ale vzapéti popird
argumentem, ze 1 ty nejveétsi knihovny, které by mély mit vSechny potfebné zdroje, i ty
nejmensi, které naopak tolik zdroji nepotiebuyji, sluzbu poskytuji, a varuje, Ze pokud by od této
sluzby knihovny upustily, vyzkumy by se tak prodrazily a nékteré vyzkumy by kvili tomu ani
nezacaly.

Autorka dale uvadi limity a nevyhody sluzby MVS. Pro nékteré knihovny muize byt
poskytovani této sluzby drahé. Dale pak muze byt frustrujici jak pro knihovniky, tak pro
uzivatele, ze nelze poskytnout nékteré dokumenty kvili autorskym pravim, DRM ochrang,
embarg na dizertacnich pracich a vysokych poplatcich za zptistupnéni jednotlivych ¢lanku e-
Casopist. Dal§imi limity jsou i pfipady, kdy jsou materidly Spatn¢ dohledatelné, nékteré jsou
vzacné nebo staré natolik, Ze uz se nemohou vypijcit, a jiné jsou zase pftili§ nové na to, aby je
nékteré knihovny jiz vlastnily. Obavy ze ztraty nebo poskozeni materiala jsou také namisté.
Casté ruseni predplatnych tisténych verzi Gasopist nuti knihovny spoléhat vice na elektronické
casopisy, na které se ¢asto vazou restrikce — materialy nelze skenovat a kopirovat nebo je posilat
elektronicky.

Provoz MVS piedstavuje zprocesovani pozadavkl a s nimi spojenych poplatkt, baleni
a odeslani materialii, a vyzaduje tak lidské zdroje a funkcni systém. Bez dostateéné podpory
muze byt tato sluzba neefektivni a pomald, coz dle Posner mize byt divod, pro¢ nékteii
uzivatelé rad&ji zjiSt'uji informace u svych kolegii, nez aby vyuzili MVS.

Autorka na zavér polemizuje, zda je sluzba MVS vzhledem ke zminénym limitim
zapotiebi, a to predev§im v dobé¢ stale vzristajicich trendt, jako jsou OA, digitalizace nebo
oteviené repozitare. Vzapéti ale dodava, ze véii, Ze MVS je sluzbou, kterd do vyzkumnych
knihoven stale patii, a kterd ndzorn¢ ukazuje, jakd je situace ohledné pfistupu k informacim.
Nakonec radi, Ze je lepsi platit za sluzby knihovndm navzdjem neZ investovat do poskytovatelti

zdrojt, kteti tolik nerozumi knihovnickym hodnotam a nezalezi jim na nich.

6.7 Akvizicni rozpocet

Ke vSem zminénym typlim akvizice se pfipojuje Tillack (2014) s analyzou akvizi¢niho
rozpo¢tu napfi¢ australskymi vyzkumnymi knihovnami. Na zacatek analyzy autor uvadi
ptehledy literatury tykajici se nakladi na védecké publikovani, zvySovani predplatnych kolekei
Casopist, a feSeni ve formé& big deals, konsorcii a OA. Z piehledu vyplyva, Ze se i australské

vyzkumné knihovny potykaji s rozporem, kdy se knihovnam snizuje rozpocet, zatimco ceny
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zdrojii neustale stoupaji. V Australii je pak nékolik vetejnych vyzkumnych knihoven, které
pokladaji za povinnost ukladat vysledky vyzkumu do institucionalnich repozitata.

Z autorovy analyzy australskych vyzkumnych knihoven pak vyplyva, ze na zvySovani
cen zahrani¢nich zdrojit ma vliv mimo jiné i kolisdni sménnych kurzi.

Pro knihovny je také obtizné se orientovat, kdyZz jednotlivi vydavatelé maji jiné cenové
politiky — néktefi maji jednotnou cenu pro vSechny piredplatitele, jini naceiuji podle FTE nebo
se orientuji na zaklad¢ statistik. Zaroven neéktefi nenabizeji nékteré tituly k ndkupu samostatné,
ale pouze jako soucast vétSich kolekci, které si knihovny Casto nemohou pofidit. Knihovny
navic nejsou schopny udrzet tempo s rychlosti, jakou rostou ceny zdroju, jsou proto casto
nucené rusit predplatné, vyjednavat lepsi financni nabidky nebo hledat jiné moznosti
financovani.

Nékteré knihovny presto udrzuji predplatna periodik v ramci big deals, divodem vSak
byva velkd administrativni zatéz pii jejich zruseni a také fakt, ze uzivatelé by pfisli o ptistup
k dtlezitym zdrojim. Big deals se navic jevi jako vhodné feSeni jen pro velké knihovny. Po
zaplaceni predplatného vSak mnohé knihovny uZ nemaji dostatek financi na poftizeni jinych,
novych zdroji. VétSina knihoven se proto kazdy rok snazi udrZet alespon ty zdroje, které maji.
V tomto sméru nékteré knihovny zmiiuji konsorcia jako jasné vyhody co do vyjednavani
predplatnych, licen¢nich podminek a tlevy od administrativni zatéze.

Mnohé knihovny se také potykaji s problémem pii udélovani licenci pro jednu instituci
rozloZenou ve vice arealech, dale maji problém s ochranou e-knih DRM, ktera uZivatelim
stézuje orientaci v riznych modelech pfistupu k e-kniham.

Vétsina knihoven vidi OA jako nevyhnutelny model pro védecké publikovani, zaroven
ale nijak zvlast neberou zdroje v rezimu OA jako soucast své akvizi¢ni politiky.

Posledni z oblasti, kterou autor zkoumal, byl typ akvizice PDA. Autor potvrzuje, ze
PDA se jevi jako vyhodny z hlediska efektivity naklada. Né€které knihovny vSak podotykaji, Ze
musi mnoZstvi poptavek regulovat, aby se 1 tento finanéné vyhodny model nakonec neprodrazil.

Autor tak v zavéru dodava, ze ackoliv australské vyzkumné knihovny jsou a budou pod
tlakem pfi rozhodovani o pofizovani zdrojl, maji n¢kolik ptileZitosti, jak tomuto tlaku odlehcit
— byt soucasti konsorcii, brat v potaz zdroje publikované v reZimu OA a dat ptileZitost modelu

akvizice PDA se jevi jako schlidna feSeni.
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6.8 Sci-Hub

Ve svém c¢lanku se Gonzales-Solar a Fernandez-Marcial (2019) na zédklad¢ literatury zamysli
nad tim, jak webova stranka Sci-Hub ovliviiuje VS a vyzkumné knihovny.

Webovi stranka Sci-Hub??, nékdy také oznacovana jako shadow library, ¢esky stinova
knihovna, harvestuje védecké informace jak voln& dostupné, tak i za paywallem™, a poskytuje
k nim pfistup Siroké vefejnosti zdarma. Odhadem je Sci-Hub slozen z 85,1 % z ¢lankd, které
jsou za paywallem, vydanych za poslednich 70 let, a tematicky pievazuji obory chemie a
1ékatstvi.

Hlavnim diivodem vzniku této stranky byl fakt, Ze ne vSechny instituce jsou schopné si
zaplatit pristup k védecke literatute pies stale se zvysujici ceny predplatného. Ani iniciativa OA
nepomohla k rozsiteni otevieného ptistupu k védecké literature — odhaduje se, ze pouze ¢tvrtina
védecké literatury je pristupnd bez poplatkii.

Autorky dale uvadéji, Ze v roce 2016 Sci-Hub zaznamenal 75 miliond staZeni. V roce
2018 byla zvetejnéna data za rok 2017, ze kterych vyplyva, ze nejvétsi podil na stazeni maji
bohatsi zemé& — prvni Gtyfi zemé s nejvétsim podilem stazeni jsou Spanélsko, Kanada, Indie a
USA. U téchto zemi se ale pfedpokladd, ze nemaji problémy s piistupem k védeckym
informacim, na rozdil od zemi rozvojovych. Pfi studii divodd ke stahovani ze Sci-Hub
vyzkumniky z USA se nejcastéji objevuje: nedostatek pfistupu k dokumentiim, nesouhlas
s publika¢nimi modely, a vyhodnost, chapana jako moznost ziskat informaci rychle a okamzitg.

Zajimavé je zjisténi, jak VS knihovny komunikuji Sci-Hub se svymi uZivateli. Tato
komunikace se v kazdé knihovné lii. Napiiklad VS knihovny ve Spanélsku ve vétsing p¥ipadt
neposkytuji zadné pifimé pokyny a informace ke Sci-Hub a jinym stinovym knihovnam,
objevuji se ale nazory ve formé p¥ispévki na blogu knihoven od samotnych knihovniki. U VS
knihoven s angli¢tinou jako hlavnim mluvenym jazykem se vSak Castéji objevuji pokyny a FAQ
ke Sci-Hub a dal§im tématim védecké komunikace. V nékolika piipadech VS knihovny
upozoriiuji na nelegalni ¢innost pii pouzivani Sci-Hub a snaZi se nabizet alternativni zdroje
z vlastniho knihovniho fondu. Autorky viak zavérem konstatuji, z¢ VS knihovny se stale
nachazeji v rozporu, kdy chéapou, Ze jejich uzivatelé potiebuji neomezeny piistup k informacim,
na druhé strané se snazi respektovat nastavené publikacni modely a etické vyuZivani informaci

na akademické pidé€. Z pohledu uzivatelll je vSak jasné, ze je pro né prednéjsi pristup k

32 Pi psani diplomové prace sidli Sci-Hub na adrese https:/sci-hub.tw/

33 Program, ktery neumozni ptistup k obsahu uZivateld, ktei{ si obsah neptedplaci (Paywall, ©2020). Neexistuje

cesky ekvivalent.
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védeckym informacim, a dokonce i jejich Sifeni a sdileni, nez otdzka etiky nebo zékona.
Nakonec se autorky jesté zamysleji nad tim, ze jelikoz Sci-Hub a podobné stinové knihovny
budou stale pokracovat a dalsi se budou vytvéfet, zda uzivatel¢ budou mit stile zdjem o

vyuzivani sluzeb svych knihoven.

6.9 Transformativni dohody

Machovec (2019) se zabyva strategiemi transformativnich dohod v Severni Americe. Autor
nejdiive zminuje evropské iniciativy, konkrétné OA2020 a Plan S. Poté se autor piesouva na
severoamerické uzemi, kde v dubnu roku 2019 vznikla jedna z prvnich transformativnich
dohod kratce poté, co California Digital Library odmitla obnovit piedplatné kolekce ¢asopisti
vydavatelstvi Elsevier.

Machovec pokracuje v ptedstaveni transformativnich dohod, kdy uvadi dva modely.
Prvni model se zaméfuje na APC poplatky, kdy by jakékoli poplatky, které autor plati, imérné
snizily pfedplatné, a tim by se zamezilo double-dippingu. Jelikoz APC jsou Casto placeny
institucemi nebo z granti, jednou z vyzev tohoto modelu je ziskat spravnéa data ohledné APC.
Autor vidi vyhodu v centralizovaném sbéru dat.

V druhém modelu konsorcia vyjednavaji plosné poplatky za publikovani a cteni
védeckych publikaci, tedy prechod z modelu piedplatného (subscription model) na model
autorsky (authorship model). V tomto piipadé poplatky APC umozni jak publikovani, tak
neomezené Cteni ¢lanki za paywallem 1 v OA. Pro tento model musi vydavatelé znat publikacni
trendy jednotlivych instituci, které se Gc€astni dohody, a na zékladé€ této analyzy se stanovi
ploSny poplatek pro jednotlivé instituce.

V Severni Americe jsou VS knihovny financovany na statni arovni nebo soukroms, a
stejné tak konsorcia predstavuji bud’ statni agentury, nebo jakési neformalni agentury
provozované samotnymi univerzitami. Jen nékteré instituce tak maji silu na provedeni zmén.
Velkou vyzvou je tak zajisténi potieb jednotlivych instituci a spojeni regiondlnich konsorcii
napfic staty, i ptes mozné rozdily v prioritach publikacnich ¢innosti.

Jako dal§i vyzva se jevi pravé zminéné priority jednotlivych instituci — vétSina
americkych akademickych instituci se zamétfuje primarné¢ na vyuku a nemaji tak velkou
publikac¢ni ¢innost, a tedy piestoze tyto instituce prevazné predplaceji kolekce ¢asopist, na né
transformativni smlouvy nebudou mit takovy vliv. Nékteti vydavatelé se vSak obavaji situace,
kdy velka cast Casopist vyda clanky velkych vyzkumnych instituci v rezimu OA, a malé, na

vyuku zamétené instituce tak prestanou predplacet kolekce Casopisi. Z tohoto divodu néktera
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vydavatelstvi vytvofila pro velkou &ast svych placenych ¢asopisti tzv. zrcadlové Easopisy>?,
které jsou publikovany vrezimu OA, neni to ale feSeni pro instituce vyjednavajici
transformativni dohody.

Dalsi obavou je, ze pfesun z modelu predplatného casopisi na model autorskych
poplatkd za publikovani by znamenalo, zZe nékteré instituce se jen tzv. svezou praveé proto, ze
samy tolik nepublikuji, ale pfesto ziskaji pfistup zdarma k mnoha zdrojim. Vyzvou je pak
preorientovat naklady za publikovani na vSechny zucastnéné instituce rtiznych velikosti a
zaméteni. Poslednim zminovanym problémem muze byt také snizovani knihovnich rozpocti.
Ptechod na autorsky model neznamend, Ze se poplatky za publikovani snizi, pouze se zméni
zpusob, jakym bude s rozpoctem zachazeno.

Autor na zavér shrnuje, ze k nastaveni optimalni transformativni dohody je zapotiebi
ziskat ptehled vydajii na publikovani v OA a vytvofit vzorec publikovani jednotlivych instituci
na zaklad¢é veskerych typi publikovani. Nasledn¢ bude nutné vytvotit né€kolik finan¢nich
scénait, podle kterych se da urcit poplatek za publikovani a pfistup. Autor pfipomina, Ze pomoc
vysokoskolskych knihovnikl pfi vyjednavani transformativnich smluv bude vyznamna, stejné
jako byla pfi vyjednéni podminek uzivani ptedplacenych zdrojii (napt. pro MVS), a véri, ze

¢asem bude vyjednavani snazsi.

6.10 Zavér prehledu literatury

V zahraniéni literatufe se objevuje hned n&kolik vyzev akvizice, se kterymi se VS knihovny
potykaji. Ziejmé snizovani knihovnich rozpoctli a zdrazovani zdroji vyzaduje hledat dalsi
finanéni prostiedky, rusit predplatné, nebo zkouset jiné typy akvizice, &imz jsou VS knihovny
nucené prehodnotit orientaci z vlastnictvi zdrojii na jejich zpfistupniovani. Akvizice orientovana
na uzivatele se Casto jevi jako feSenti, jak zajistit potiebné zdroje, a zaroven uSetfit na vydajich.
Sluzba MVS a publikace v OA ptedstavuji moznosti, jak pomysinég rozsitit knithovni fondy. Zda
se ale, ze knihovny nijak aktivné nezahrnuji publikace v OA do svych knihovnich fondd.
Samotné publikovéani v rezimu OA nemad zatim vliv na vysi pfedplatného casopist, ve
kterych jsou ptispévky publikovany. Naopak akademickym institucim pfidavaji na vydajich na
zptistupnéni ¢lankl. Ve spolupraci s VS knihovnami je tak nutné zadit fesit, jak zménit
dosavadni modely publikovani, zamezit tak double-dippingu a udélat publikovani o néco

pfinosnéjsi nez doposud.

3% Tyto Casopisy maji stejné vlastnosti jako jejich placeny proté&jsek, napi. cile a obsah, redakéni radu a kritéria
hodnoceni, a maji zajisténou stejnou urovei viditelnosti a moznosti vyhledani ¢lankia (Harrison, 2019).
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K pomyslnému rozsiteni fondu lze ptidat i ilegalni sluzby zptistupniovani dokument,
ke kterym v3ak ne viechny VS knihovny zaujaly jednoznaény postoj. Otazka je, zda a v jakém
rozsahu maji tyto sluzby vliv na akvizici ve VS knihovnach.

Téma EIZ je casto diskutovanym tématem, predevSim ve smyslu zjednoduseni a
zrychleni ptistupu ke zdrojum. Jak opravdu zefektivnit potfizeni EIZ je vSak stale diskutovanym
tématem — VS knihovny tak fesi vybér dodavatel, zda potidit EIZ v ramci predplatného, nebo
trvalého nakupu, a jak nejlépe zptistupnit zdroje svym uzivatelim.

Dilezita se také jevi spoluprace mezi knihovnami, at’ uz pro sdileni dokumentti nebo pro
vytvateni podminek pofizovani zdrojii. Spoluprace miize byt také uZite¢na v momenté, kdy VS
knihovny nemaji dostateCny pocet pracovniki na administrativni cinnosti spojené

s vyjedndvanim cen a licenénimi podminkami uZzivéani EIZ.
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7. Pripadova studie — Evropsky univerzitni institut

Nasledujici ¢ast popisujici instituci European University Institute véetné jeji knihovny byla jiz
vyuzita v seminarni praci autorky (Malkova, 2019).

European University Institute, ¢esky Evropsky univerzitni institut (dale jen EUI) je
unikatni centrum pro doktorandska a postdoktorandska studia. Tato univerzita byla zalozena
roku 1972 a od t¢ doby je povazovana za predni akademickou instituci s evropskym zamétenim.
Zamgéiuje se na oblast spoleCenskych véd, konkrétné na sociologii a politologii, historii,
ekonomii a prava. Kazda z téchto védnich oblasti ma vlastni oddéleni. (European University

Institute, ©2020)

7.1 Knihovna Evropského univerzitniho institutu

Knihovna Evropského univerzitniho institutu ve Florencii (dale jen Knihovna EUI) je
specializovanou knihovnou pro vyzkum v oblasti jiz zminénych spolecenskych véd, a to od
roku 1976 (Europe's social science research library, ©2020).

Knihovni fond obsahuje piiblizné 582 tisic tiSténych knih s ro¢nim ptirtstkem 10 tisic,
tisic tiSténych casopist, 474 tisic elektronickych knih, 93 tisic elektronickych casopist, 53
databazi a skoro 21 tisic zdrojii v repositaii Cadmus (Facts and Figures, 2019). Fond knihovny
se tematicky tyka jiz zminénych oblasti véd, a to ve vSech evropskych jazycich, mimo jiné také
obsahuje vybrané oficidlni dokumenty Evropské unie skrze svou roli Evropského
dokumentac¢niho centra (déle jen EDC). Knihovna ma dohromady 20 stalych zaméstnanct a 6
stazist s ro¢ni smlouvou. (Europe's social science research library, ©2020)

Knihovna EUI komunikuje a je uzce ve spolupraci se vSemi Ctyfmi oborovymi
oddglenimi skrze své &tyfi informaéni specialisty® 3, ktefi schvaluji ndkup knih na zakladé
pozadavkt jednotlivych vyzkumniki ¢i poZadavki profesori jednotlivych oborovych oddéleni
amaji celkové velky vliv na profilaci knihovniho fondu zaméfeného na jednotlivé v&dni oblasti.

Roli informacniho specialisty mé i knihovnik na akvizici dokumentt pro EDC.

35V angl. information specialist.

36 'V Knihovné EUI jsou nékdy také oznadovani jako subject specialist, Sesky prredmétovy knihovnik. To je typ
knihovnika, ktery se specializuje a rozumi uréitému oboru, ktery je zastoupen v knihovnim fondu. Mezi jejich
oborové zaméfenych seminafti na informacni gramotnost a udrzovani vztahu s akademickymi pracovniky.
(Rowen, ©2017, s. 85) V cestiné se spojeni predmétovy knihovnik spise neuziva.
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7.1.1 Akvizi¢ni politika Knihovny Evropského univerzitniho institutu
Akvizi¢ni politika Knihovny EUI vychazi z dokumentu Collection Policy: Coping with Change
(2010). Tento dokument vychazel ze zasadnich zmén, kterymi prosel EUI v piedeslych letech.
Jednalo se predevSim o vznik novych postgradualnich programti a obhdjeni a schvaleni
navySeni rozpoctu. Knihovna EUI se také snazila v akvizi¢ni politice reflektovat rozvijejici
trendy v novych vyzkumech a nastrojich pro jejich spravu. Jako dalsi faktor hrajici roli
v utvoreni nové akvizicni politiky hraje vystavba nového depozitaie, diky kterému do n¢j
mohly byt pfesunuty méné vyuzivané knihy a samotny prostor knihovny tak ziskal vice prostoru
na nové¢ tituly na nékolik let dopfedu. Knihovna EUI navic pravidelné vytazuje staré a
nepouzivané knihy.

Vyvoj fondu knihovny Ize definovat ve dvou Grovnich. Prvni uroven vyvoje fondu je
ovlivnéna obecnym zaméfenim EUI a odpovidd hlavnim tématim, kterd ve vyzkumech
pietrvavaji. Dokumenty na takova témata jsou povazovany za zakladni dokumenty?’ a utvaii
jadro knihovniho fondu.*® Druh4 urovei je vytvafena na podporu jednotlivych vyzkumnych
program, praci a dalSich projektl s velice uzce zaméfenymi tématy, ktera ale souvisi alespoil
okrajové s hlavnimi zamétenimi EUI. Dokumenty s témito zaméfenimi jsou vnimany jako
vedlejsi®. Pro to, aby byla zaji§téna podpora vyzkumnych aktivit, je uréena vyznamna &ast
rozpoctu knihovny pravé na akvizici, ale také na MVS.

Zakladni body akvizi¢ni politiky pro fond knihovny jsou:

e cvropska témata,

e vicejazyCnost,

e srovnavaci a souvisejici ptistup pii pofizovani,

e mezioborovost,

e pfimy pfistup,

e schopnost reagovat na vyvijejici se potfeby védecké komunikace,

e uchovavani, sprava a Sifeni védeckych vysledki EUI prostiednictvim
institucionalniho repozitafe Cadmus.

Knihovna zaroven monitoruje rozvoj trendu v oblasti otevieného ptistupu.

37 Anglicky core documents.
38 Cesky také zdkladni fond (Matusik, 2003).
39 Anglicky non-core.
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Dokument akvizi¢ni politiky pak zdaraziluje tzkou spolupraci mezi jednotlivymi
odd¢lenimi zajistujici okamzité zptistupnéni pozadovanych dokumentii svym uzivatelim, ale
také spolupraci mezi Knihovnou EUI, konsorcii a dodavateli.
fond. Jsou to predevsim tisténé a elektronické verze monografii, periodika, pracovni dokumenty
pfedevsim v elektronické podobé, databaze, materidly na CD a DVD a rtizné volné dostupné
zdroje. Pii akvizici dokumentl v jakékoli formé ma vSak vzdy nejvétsi vyznam kvalita obsahu
zdroje. Dale pak je nutné zvazit, zda maji uzivatelé zajem o zdroje v nékterych formatech, jako
napiiklad CD nebo DVD, a lze tedy uznat, ze dokumenty v tiS§téné podob¢ a elektronické
podob¢ (dostupné online) jsou nejvhodnéjsimi typy dokumentt.

V dokumentu akviziéni politiky je dale doporu¢ovéano provadét pravidelné vyrazovani
a revize fondu — to se tykd predevSim starSich dokumentli s malym vyuzitim a také
digitalizovanych dokumentt.

Kromé vySe zminovanych typt dokumenti akvizi¢ni politika Knihovny EUI neopomiji
ani védecké prace vzniklé na pidé EUI, dale pak tfeba dokumenty EDC a datasety vzniklé pii

provadéni vyzkumi. Je opét zdlraznéna role spravy a trvalého uchovani i téchto dokument.

7.2 ZkuSenost v Knihovné Evropského univerzitniho institutu

Tato podkapitola popisuje n€které aspekty akvizice v Knihovné EUI, které jsou vyznamné pro
ucely této prace. Akvizice je popsdna piedevsim na zaklad€ zkuSenosti autorky z jednoro¢ni
stdze absolvované v roce 2018, kdy autorka byla zamé&stndna na pozici stazisty-akvizitéra a
méla na starosti pfedevSim nakup tisténych a elektronickych monografii.

Knihovna EUI si kazdych pét let soutézi stalé prodejce tiSténych i elektronickych
monografii. Hlavni kritéria vybéru stalych prodejcti jsou: zda prodejce plisobi v Italii, rozsah
vydavatelii, od kterych prodejci zprosttedkovavaji tituly, a jejich zaméfeni na spolecenské
veédy, jaké jazyky tato vydavatelstvi pokryvaji, a také jaka je cenova politika jednotlivych
prodejct. Hlavnim cilem vybéru prodejcii bylo tak pokryt co nejvice publikaci vydavanych

predevsim v Evropé. Rozhodnuti, od kterého z vysoutézenych prodejcti pak koupit individuélni
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tituly, bylo vzdy urc¢eno podle toho, v jakém jazyce byl kazdy individudlni titul napsan. V roce
2018 hlavnimi prodejci byli Gobi, Harrassowitz*’, Casalini Libri*!, Amalivre*? a Brill*.

Akvizicni proces v Knihovné EUI zac¢ind ve vétsSiné piipadi pozadavkem feSitell
vyzkumu, ktefi si zazadaji konkrétni titul. Tento zpiisob akvizice zajistuje ziskani vysoce
relevantnich a kvalitnich tituli do knihovniho fondu. Tento pozadavek se dle zaméteni titulu
dostane k jednomu z péti jiz zminénych informacnich specialistii. Informacni specialista ma
pak za kol zkontrolovat, zda se pozadovany titul nenachazi ve fondu knihovny. Nésledné titul
objedna od jednoho z prodejcti zminénych vyse na jejich platformach.

DalSi moznosti je objednani monografii pfimo informacnim specialistou v ramci
akvizi¢niho modelu approval plan. Ti se nechdvaji informovat o novinkach ptes platformy vyse
zminénych prodejct. Pro to je nejdiive nutné nastavit si profily s kritérii, nejcastéji oborovymi
zamétenimi, podle kterych systémy dodavatelt mohou doporucovat vhodné tituly.

Preferovany format titulu je vétSinou elektronicky, pokud existuje a pokud je také
cenoveé dostupny oproti tisténé verzi. Diivodem je predevsim fakt, ze elektronicky dokument
nezabira fyzické misto v knihovné, 1ze k nému cCasto ptistupovat vzdalen¢ a n¢kdy je dostupné
vice uzivatelim najednou.

Tito prodejci nabizi Knihovné EUI i tituly, které jsou teprve chystany k vydani. Tento
model je jisté pro knihovnu vyhodny, protoze tak ma piehled o chystanych novinkach. Zaroven
pokud neni prodejce schopen dodat pozadovany titul ze svych zdrojii, pfedev§im proto, Ze je
titul vyprodan, je povinen prohledat a oslovit 1 antikvariaty, zda nemohou prodejci poZadovany
dokument prodat. Tato povinnost prodejci zistava az do doby, dokud nedoda dokument
Knihovné EUI, pficemz mohou byt dodany i riizné edice dokumentu. Je uz jen na knihovné,
zda se rozhodne objednavku zrusit a radéji sehnat titul pies sluzbu MVS.

Pro nékteré nadkupy byly vytvofeny vyjimky. Napiiklad nakup elektronickych knih od
jednoho vydavatele Routledge probiha zasadné od italské pobocky prodejce Taylor & Francis.
Dalsi vyjimkou neni ani ob¢asny ndkup na Amazonu, a to v pfipadech, pokud ani jeden
z dodavatell nikdy nemél tento titul ve svych zdrojich, anebo pokud je akvizice titulu akutni

(naptiklad v ptipadé pofizovani ucebnic).

40 Némecké vydavatelstvi Harrassowitz Verlag.

4! Ttalsky dodavatel specializujici se na publikace vychazejici v jizni Evropé.

42 Francouzsky dodavatel publikaci ve francouzském jazyce.

4 Nizozemské vydavatelstvi tisténych i elektronickych monografii a periodik zaméfené na celosvétovou produkei
v oblasti humanitnich a nekterych pfirodnich véd.
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Vroce 2018 jesté stale probihala revize pfedplacenych periodik. Cilem revize bylo
pfedev§im snizeni poctu tisténych periodik a naopak zvySeni poctu piedplacenych
elektronickych verzi ¢asopisi, at’ uz samotn¢ piedplacenych, nebo periodik, ktera jsou soucasti
predplacenych databazi.

Toho bylo docileno zmapovanim vSech piedplacenych periodik a jejich rozliSenim na
jiz zminéné zakladni a vedlej$i dokumenty. Tim bylo urceno, Ze zékladni periodika mohou
zustat ve fondu jak v elektronické, tak i v tisténé podob¢. Naopak vedlejsi periodika jsou
pofizovana pouze v elektronické podobé¢. Tato oznaceni délaji pravideln€ informacni specialisté
a ukolem akvizitéra je ziskat periodika v ur€enych formatech bez ohledu na to, zda v téchto
formatech existuji. (Alpigiano a Daalder 2015, s. 3) Samostatna periodika jsou predplacena
pouze u prodejce Harrassowitz.

Knihovna EUI mé zajistén i nakup skrze stdlé objednavky** pievazné pro knihy
z edi¢nich fad nebo i knih na pokra¢ovani. Jedna se predevSim o ovéfena dila, kterd zajisti
kontinudlni akvizici kvalitnich tituli do fondu knihovny.

Sluzba MVS je v Knihovné EUI pro jeji uzivatele Uplné¢ zdarma. Knihovna EUI ma
interni pravidlo, kdy o dokumenty mladsi neZ pét let nesmi byt zazadano ptes MVS. Pokud se
tedy takovy pozadavek dostane do oddéleni MVS, musi ho knihovnici poslat na akvizi¢ni
oddéleni.

Zarovei vSak nesmi MVS nahradit moznost ndkupu titulu, pokud uZivatel potiebuje titul
do knihovny a mit tak moZnost si ho zaptj¢it vicekrat, a tedy musi se zakoupit 1 takové tituly,
které¢ se mohou zdéat nevhodné pro knihovni fond a bylo by spiSe vyhodné&jsi poftidit je pies
MVS. Jak jiz bylo zminéno, to se mize stat jen v piipad¢, kdy je rychlejsi titul objednat pies
MVS. Znamena to ale tedy, Ze jsou to uZivatelé, ktefi rozhoduji o tom, zda bude titul potfizen
trvale do fondu, nebo ne.

EUI se jako vefejné¢ financovand mezindrodni vyzkumna instituce hlasi k principiim
OA. Vroce 2017 vydala dokument OA politiky European University Institute (EUI) Open
Access Policy k publikacim vznikajicim na EUI, ve které jsou popséany tfi hlavni pfistupy
k podpote OA:

1. Clenové EUI jsou povinni ukladat své akademické publikace (¢lanky, pracovni
dokumenty, knihy, kapitoly knih a reporty) do institucionalniho repozitafe

Cadmus nejpozdéji v den publikovani dila.

4 Anglicky standing order.
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2. Veskeré akademické prace vytvorené v dobé ptisobeni na EUI musi autofi ulozit
do institucionalniho repozitafe Cadmus, a to nejpozdéji pét let od obhajoby
prace.

3. Autofi jsou podporovani k publikovani v OA casopisech. Ti, ktefi publikuji
v ptedplacenych cCasopisech, by méli zaroveil ulozit piispévek do

institucionalniho repozitaie Cadmus.

7.3 Zavér pripadové studie

Jako kazda vyzkumna knihovna, i Knihovna EUI se potykd s vyzvami jak moderniho
knihovnictvi, tak s pozadavky vyzkumné instituce. Diky bohatym financnim zdrojim a
jasnému cili v8ak hned od poc¢atku své existence mohla nastavit jasna pravidla fungovéani, a to
od akvizi¢ni politiky ptes akviziéni rozpocet az po jasné modely akvizice. Za celych 40 let své
existence se tak knihovna potykala pfedev$im s jednou zésadni vyzvou — udrzet krok se
vzestupem technologii.

To se ji vSak vzdy vydafilo diky vc€asné reakci a implementaci pomoci akvizi¢ni
politiky, kterd knihovn& urcovala davat pfednost elektronickym verzim dokumentl pied
tisténymi, pokud jsou dostupné, urychlila cely proces akvizice vybérem nékolika hlavnich
dodavatelti dokumentti na kazdych pét let, a v neposledni fadé se proces urychlil diky nabizeni
relevantnich dokumentt jesté pted jejich vydanim.

Knihovna EUI tak odpovida hlavnimu trendu knihoven, které reaguji na pozadavek
uzivatelti zpfistupnit jim dokument, jakmile o n¢j uzivatel projevi zajem, tedy ve smyslu just-

in-time, ale dokonce 1 ptedtim, nez bude védét, ze dany dokument potiebuje.
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8. Soucasna situace v ¢eské akvizici

Cilem vyzkumu je analyzovat situaci v soucasné Ceské akvizici, ktera pak poslouzi k porovnani
se situaci akvizice vyplyvajici z ptehledu zahranicni literatury a piipadové studie z Knihovny
EUL

Kli¢ova témata akvizice ve VS byla zmapovana na zakladé reSere a obsahové analyzy
dostupné literatury a ptipadové studie z Knihovny EUI:

1. Kiritéria pofizovani zdroji — kazda knihovna ma stanovena kritéria, podle
kterych pofizuje zdroje do knihovny, at’ uz jen neoficidlni nebo oficidln¢ dana v
dokumentu akvizi¢ni politiky.

2. Akvizice orientovand na uzivatele — tento typ akvizice se Casto objevuje jako
feSeni pro stdle rostouci ceny zdroji ¢i jako moznost, jak uSetfit misto ve
fyzickych prostorach knihovny a zaroven jak zajistit relevantni literaturu.

3. Na hran¢ ilegdln¢ dostupné zdroje — tyto zdroje vznikaji dusledkem
nedostatecného pristupu k legalné dostupnym zdrojiim. Je otazkou, zda maji tyto
zdroje vliv na podobu akvizice ve VS knihovnach.

4. Open Access a transformativni dohody — smlouvy OA jsou spiSe zatim
v zacatcich vyjednavani, presto je vhodné se zamyslet nad moznym budoucim
vlivem na akvizici.

5. Knihovnickd konsorcia — konsorcia jsou knihovnami vniména pozitivné
pfedevsim jako moZnost, jak ziskat lepSi podminky ptistupu ke zdrojam.

6. Role akvizitéra — pfi stale popularnéjsi akvizici zamétfené na uZivatele vyvstava
otazka, jaka je role akvizitéra v dne$nich VS knihovnach.

7. Problémové aspekty v akvizici — toto téma je doplitujici, aby bylo moZzné zjistit,
zda jsou i jiné problematiky, kterymi se ¢eské VS knihovny zabyvaji a které

nevyplynuly ze zahrani¢ni literatury a zkuSenosti z Knihovny EUL

8.1 Metoda vyzkumu

Pro dosazeni cile vyzkumu byla zvolena delfska metoda. Tato metoda byla vytvofena v 50.
letech 20. stoleti. americkou vyzkumnou instituci RAND. Metoda spocivad ve skupinové
komunikaci, pomoci které se dosahne spolecného postoje k dané¢ problematice mezi vSemi
tcastniky. Ugastniky piedstavuji odbornici na danou problematiku, ktefi jsou vsak oslovovani
nezévislé na sobé. Dotazovani je zpravidla vicekolové. Na zaklad¢ vysledki z predchoziho kola
je vytvofeno nové kolo dotazovani. Udastnici jsou pak pozadani o zhodnoceni svych

45



pfedchozich odpovédi a vyjadfeni ndzoru na véc, s piihlédnutim na odpovédi ostatnich
ucastniki. Tato metoda je obzvlast vhodnd pro zmapovani mozného vyvoje v dané
problematice, tedy jde o metodu prognostickou. (Salkind, 2010, s. 2)

Dotazovani odbornikii je pfedpokladem k ziskani spole¢ného feSeni k dané
problematice, avSak navic nezéavislé dotazovani zajisti, Ze prvotni nadzory nebudou nijak
ovlivnény ostatnimi respondenty. A to i v pfipadech, kdy naptiklad dotazovani spolu obecné v
nazorech nesouhlasi nebo maji k sob¢ averzi. Nezavislé dotazovani ma navic i tu vyhodu, ze
vSichni respondenti maji stejny prostor pro vyjadieni svych nazorti. V neposledni fadé tento typ
dotazovani Setfi ¢as vSem dotazovanym, protoze ti se nemusi casové nijak na sebe vazat.
(Hyndman a Athanasopoulos, 2018, s. 91-93)

Za nevyhody lze povazovat fakt, ze né€kolikakolové dotazovani muze odradit
dotazované od pokraCovani ve vyzkumu az do jeho konce. Déle u odbornikli nelze
predpokladat, Ze maji vSichni stejné znalosti a zkuSenosti, a tedy ze vSichni pfispéji ke vSem

danym problémtim stejnou mirou. (Salkind, 2010, s. 4)

8.2 Vyzkumny vzorek

Hlavnim kritériem pro vybér respondentl byla pozice akvizitéra ve VS knihovné. Dal§im
hlavnim kritériem byla ptfedpoklddand odbornost a rozhled dotazovaného, a proto pro potieby
vyzkumu byli osloveni pfedev§im vedouci oddé€leni fondd, tedy vedouci akvizitéti. V nékterych
ptipadech byli oslovenymi potencionalnimi u¢astniky doporuéeni jini pracovnici v té které VS
knihovné. V piipadech, kdy VS knihovna neméla takového vedouciho akvizitéra, byli osloveni
ptimo 1 vedouci EIZ odd¢€leni nebo vedouci knihoven, u kterych byl jiz zminény ptredpoklad,
Ze maji piehled o navrhovanych tématech k vyzkumu.

Ze 14 dotazovanych s ucasti ve vyzkumu souhlasilo 9 z nich. Vyzkumny vzorek je
charakterizovan pracovni pozici respondenta a urovné VS, na které sidli jeho knihovna.

Rozlozeni respondentt je patrné z Tabulky 1.
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Pracovni pozice | Uroven VS knihovny
Respondent 1 Vedouci akvizitér | Univerzitni knihovna
Respondent 2 Vedouci knihovny | Univerzitni knihovna
Respondent 3 Vedouci akvizitér | Univerzitni knihovna
Respondent 4 Akvizitér Univerzitni knihovna
Respondent 5 Vedouci akvizitér | Univerzitni knihovna
Respondent 6 Spravce EIZ Univerzitni knihovna
Respondent 7 Vedouci akvizitér | Univerzitni knihovna
Respondent 8 Vedouci knihovny | Univerzitni knihovna
Respondent 9 Spravce EIZ Univerzitni knihovna

Tabulka 1 — Prehled respondentii

8.3 Prvni kolo dotazovani

Jako prostfedek pro dotazovani byl zvolen dotaznikovy formulaf, vytvoreny volné dostupnym

nastrojem Google Forms. Respondenti byli obeslani v ¢ervnu individualné, prostiednictvim e-

mailu.

Otazky byly formulovany tak, aby kazda odpovidala jednomu vybranému tématu.

Otazky jsou oteviené, urené k zamysleni nad jednotlivymi tématy, a formulované tak, aby byly

ziskany nézory na jednotlivé problematiky. K tomuto ucelu byla vétSina otazek rozvedena o

dalsi, aby se tak 1épe vysvétlilo, co se v otazce zjiStuje:

1.

Jaka kritéria povaZujete za zasadni pfi pofizovani zdrojii? Kterd ze zminénych
kritérii budou pfi potizovani zdroji vZdy pietrvavat a proc?

Zohlednujete uzivatelské potieby pii potfizovani zdroji (pozadavky studentt,
desiderata od vyucujicich, programy Patron-driven acquisition a Evidence-based
acquisition)? Je mozné, aby knihovny piesly na pouze uzivatelsky zamétenou
akvizici, tedy model, kdy o pofizeni zdrojii budou rozhodovat jen uzivatelé, a
nikoli také akvizitéii?

Jak vnimate pravdépodobné ilegalné dostupné zdroje (napft. na strance Sci-Hub)
ve vztahu ke knihovné a pouzivani zdroji? Maji takové zdroje redlny vliv na
podobu akvizice a vyuzivani zdrojii a mohou ho mit i do budoucna?

Je Vase knihovna soucasti vyjednavani transformativnich dohod o publikovani
v rezimu Open Access a jaké dopady bude mit tato iniciativa na akvizici?

Jaky je Vas ndzor na knihovnicka konsorcia (napt. CzechELib) a jak se diky nim

méni akvizice v knihovnach?
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6. Jaké jsou kompetence akvizitéra a jak vidite roli akvizitéra ve vysokoSkolské
knihovné? Jak se tato role posunula a jaké je budoucnost akvizitéra?
7. Co obecné v akvizici vnimate jako problémové a jaké jsou vyzvy do budoucna

a proc¢?

8.3.1 Vysledky prvniho kola dotazovani
Prvniho kola dotazovani se zacastnilo vSech 9 respondenti. Na vSech sedm otdzek odpoveédéli
v§ichni éastnici. Cast vysledkd dotazniku popsanych zde byla vyuzita k prezentaci vysledkii
respondentim pro druhé kolo dotazovani, viz Piiloha 2.

Vypovédi respondenti byly na pocatku anonymizovany a poté zanalyzovany dle nejvice
se vyskytujicich se jevu. Pfipadné citace vypovédi pro ilustraci vysledkd byly gramaticky

upraveny.

Kritéria porizovani zdroja
Odpovédi na tuto otazku byly rozdéleny do ¢tyi skupin podle zminénych kritérii. Rozlozeni
odpovédi je patrné v Tabulce 2.

Jako hlavni kritéria potfizovani zdrojui byly zminény profilace akreditovanych predméti
a oborové zaméfeni VS spoleéné s doporugenou &i zakladni literaturou uréenou akademickymi
pracovniky ve vyucovanych pfedmétech, a to az sedmi respondenty.

Druhé skupina kritérii pfedstavuje otazku financi. Dostatetné financ¢ni prostiedky,
stabilni rozpodet a vyse cen zdrojii uréuji, zda bude podpotena vyuka na VS a zda miizou VS
knihovny vyjit vstiic potfebam V.

Tti respondenti pak uvadéji kritérium piinosu zdroji a jejich maximalniho vyuziti. Dva
respondenti v této souvislosti uvadéji i pomér cena a vykon ve smyslu vyuziti, kvality ¢i
aktualnosti zdroje.

Dva respondenti uvadéji samostatné pozadavky od jednotlivych uZivatelt také jako
dualezity zplisob potfizovani zdroji. Tyto pozadavky jsou spiSe doplitkem profilace fondu. O
zdroje Zadaji pro svou potiebu jak studenti, tak akademicti pracovnici nebo védci.

Dal$i zminéna kritéria byla: zvyk v pofizovani zdrojl, pestrost fondu, zplsob ziskani
dokumentu, persondlni otazka oborovych knihovniki, uZivatelsky ptivétivé zptistupnéni

zdrojii, dodavatel. Tato kritéria jsou v Tabulce 2 oznacena pod odpovédi jiné.

48



Odpovéd’ Pocet vyskytiu

oborové zaméteni zdroje

finan¢ni prostredky

pifinos zdroju

7
6
ceny zdroji 4
3
2

pozadavky uzivatelt

jiné 6

Tabulka 2 — Odpovedi na otazku ,,Jaka kritéria povazujete za zasadni pri porizovani zdroji? Ktera ze zminénych

kritérii budou pri porizovani zdrojui vzdy pretrvavat a proc?

Jen dva respondenti se jasné vyjadfili k dopliujici otdzce ,,Kterd kritéria budou
pfetrvavat a proc?“. Jeden respondent uvadi finance jako kritérium, které bude vzdy
rozhodujici, druhy uvadi, Ze to budou vzdy akademicti pracovnici, kteti budou odborné

posuzovat vhodnost zdroja.

Akvizice orientovana na uZivatele

Vsichni respondenti odpovédéli, Ze se v jejich VS knihovnach zohlediuji uzivatelské potieby
pti akvizici, coz bylo naznaceno uz v odpovédich na prvni otazku. Mira akvizice zamétené na
uzivatele se vSak lisi.

Odpovédi na doplityjici otazku jsou videét v Tabulce 3. Osm z dotazovanych si nemysli,
ze je mozné délat pouze akvizici zaméfenou na uzivatele, kdy o pofizeni zdroji rozhoduji jen
uzivatelé. Téchto osm dotazovanych uvadi, Ze pouze uzivatelsky zamétenou akvizici nelze
praktikovat, protoze, jak shrnul Respondent 1, jen uZivatelské pozadavky nepokryji
akreditované programy a oborové zaméteni VS. A napiiklad dle Respondenta 6 by uZivatelsky
zaméfena akvizice méla byt moderovana a akvizitér ma mit pravo veta. Tii knihovny maji
zkuSenost s modely akvizice jako EBA nebo PDA, ale i u téchto modeld je podle nich nutna
supervize nad prib¢hem akvizice. Respondent 2 vSak ma za to, ze akvizitéfi ,,nemohou

rozhodovat o tom, co patii do fondu, protoze nemaji odbornou zptsobilost®.

Odpovéd Pocet respondenti
ano 1
ne 7

jind odpoveéd’ | 1

Tabulka 3 — Odpoveédi na otazku ,,Je mozné, aby knihovny presly na pouze uZivatelsky zamérenou

.6

akvizici, tedy model, kdy o porizeni zdrojii budou rozhodovat jen uzivatelé, a nikoli take akvizitéri
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Na hrané ilegalné dostupné zdroje

Ctyfi respondenti jasné oznaéili zdroje typu Sci-Hub za ilegélni. Tii respondenti oznagili tyto
zdroje jako kompenzaci nedostatku legaln¢ ptistupnych zdroji. Respondent 7 uvedl, Ze
»funguji tedy jako regulace premrsténych cen vydavateli® a s Respondentem 9 se shoduji,
ze by uzivatelim mély byt nabidnuty alternativy legalné ptistupnych zdroji a ze by uzivatelé
m¢éli byt vedeni k tomu, aby preferovali legalné dostupné cesty ke zdrojim, naptiklad ptes
sluzbu MVS. Jeden respondent odpovédél, ze se k tomuto tématu nemuze odborné vyjadrit,

druhy respondent neméa na zdroje vyhranény nazor. Odpovédi je mozné vidét v Tabulce 4.

Odpovéd’ Pocet respondentii

jsou to ilegalni zdroje 4

je to kompenzace nedostupnosti | 3

legalnich zdrojt

nevyhranény nazor 1

jiné 1

Tabulka 4 — Odpovedi na otazku ,,Jak vanimate pravdépodobné ilegalné dostupné zdroje (napr. na
strance Sci-Hub) ve vztahu ke knihovné a pouzivani zdrojii?

Pét respondentt si nemysli, Ze tyto zdroje mohou mit néjaky vliv na podobu akvizice.
Dva respondent vSak uvedli, Ze tyto zdroje mohou mit vliv na akvizici, protoze ty ilegalni
zdroje, které si uZivatelé najdou na internetu, pak nepozaduji po knihovné. Respondent 3
poznamenal, Ze tyto zdroje zmensuji pocet poZadavkl smérem ke knihovné, a Ze knihovna se
o tom ani nedozvi a ztraci tak potencidlni navrhy na akvizici. Odpovédi jsou zaznamenany

v Tabulce 5.

Odpovéd’ Pocet respondentii
ano 2
ne 5

jind odpovéd’ | 2

Tabulka 5 — Odpovédi na otdzku ,, Maji takové zdroje realny viiv na podobu akvizice a vyuzivani zdrojii
a mohou ho mit i do budoucna? “

Dvarespondenti dodali, Ze vétsi objem publikaci vydanych v rezimu Open Access mize
snizit, 1 kdyZ ne Upln€ nahradit, uzivani pravdépodobné ilegalnich zdroji na internetu.

Respondent 9 si mysli, ze zdroje tohoto typu vzdy budou existovat.
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Open Access a transformativni dohody
Ctyfi respondenti odpovédéli, e jejich knihovny jsou souéasti vyjednavani transformativnich

dohod, a to prostiednictvim narodniho centra CzechELIib, jak je patrné z Tabulky 6.

Odpovéd’ | Pocet respondentii
ano 4
ne 1
nevi 3
jiné 1

Tabulka 6 — Odpoveédi na prvni éast otazky ,,Je Vase knihovna soucdsti vyjedndavani transformativnich
dohod o publikovani v rezimu Open Access,...?

Dva respondenti nechtéji nebo neumi odhadnout, jaké bude mit vyjednavani dopady na
akvizici. Odpovédi ostatnich respondentii se znaéné liSily. Respondent 7 naznacil
predpokladany dopad, tedy ze vydaje na ptedplatné odbornych casopisii se presunou na
poplatky APC, a tedy Ze se tak predejde neefektivnimu double-dippingu. Dalsi dva respondenti
se pak vyjadrili k cendam zdrojt, kdy jeden predpoklada zdrazeni EIZ a druhy ocekavéa snizeni
nakladii na EIZ. Jeden respondent napsal, ze nevi.

Dalsi odpovédi se tykaly pouze samotné iniciativy OA, a tedy nemély vypovédni

hodnotu pro tuto otazku. V Tabulce 7 jsou tyto odpovédi pod oznacenim jiné.

Odpovéd’ Pocet vyskyti

nelze odhadnout 2

pfesun z vydaji z pfedplatnych | 1
odbornych ¢asopisii na APC poplatky

snizeni nakladu na elektronické | 1

informacni zdroje

zdrazeni elektronickych informacnich | 1

zdroja
nevi 1
jiné 3

Tabulka 7 — Odpovédi na druhou cast otazky ,, ...jaké dopady bude mit tato iniciativa na akvizici? *
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Knihovnicka konsorcia

Pti odpovédich na tuto otazku se mnozi zaméfili pfimo na samotny projekt CzechELib. Nazory
na tento projekt jsou pozitivni. Administrativni tleva, rovnocenné podminky vyjednévani pro
Clenské instituce a vyrazné zlevnéni zdroji byly uvedeny jako nejvétsi vyhody projektu
CzechELib, ale i konsorcii obecné, jak je vidét v Tabulce 8. Naptiklad Respondent 9 sdélil, ze
»vyjednavani na narodni trovni je skvélé a silné, centrdlni administrace vetejnych zakazek
je neuvertitelna uleva,..., to samé reklamace néceho, co nefunguje®. Respondent 7 si mysli,
ze CzechELib ,,umoznil mit vétsi vahu pii vyjednavani cen zdroja‘“. Respondent 5 pak uvedl,
ze si nedokaze predstavit, ze by jeho knihovna platila celé ¢astky EIZ sama.

Respondent 6 naopak uvedl, Ze zdroje se zdrazily, protoze ,nebyl prostor na
vyjednavani, kterd by ceny srazila nize, jako tomu bylo pfedtim, a je tim pAdem mén¢ penéz na
tiSténou literaturu®.

Vyskytly se dva néazory, Ze je na konsorciich jesté co zlepSovat, konkrétn¢ naptiklad
komunikaci mezi ¢lenskymi institucemi nebo naplnéni vSech slibovanych ¢innosti projektu,
jako jsou Skoleni ¢i statistiky. Respondent 9 naptiiklad dodal, Ze by se mu libilo, kdyby
»maximum celouniverzitnich zdroji §lo pravé pies narodni konsorcium, pravé diky té
administrativni Uspofe, s tim, ze by existovalo par malych (a povétSinou i uzce
profilovanych) zdroju, které by si univerzita nakupovala sama.*

Respondent 7 pak zminil, Ze jediné negativum vidi v nemoznosti pfistupovat do jiz

vzniklych konsorcii v ramei projektu CzechELib.
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Odpovéd’ Pocet vyskyti

administrativni uleva 3

rovnocenné podminky vyjednavani pro | 3

¢lenské instituce

zlevnéni elektronickych informacnich | 3

zdrojt

je jesteé co zlepSovat 2

akvizitéti se mohou vénovat jinym | 1

¢innostem

nemoznost piistupovat do jiz bézicich | 1

konsorcii

zdrazeni elektronickych informacnich | 1

zdrojQ

Tabulka 8 — Odpoveédi na otazku ,,Jaky je Vas nazor na knihovnicka konsorcia (napr. CzechELib) a jak
se diky nim méni akvizice v knihovnach? “

Role akvizitéra

Navrhované kompetence akvizitéra byly rizné, od osobnostnich vlastnosti po rizné znalosti
nutné k pofizovani zdroji. Navrhy kompetenci jsou ilustrovany v Tabulce 9. U kompetence
schopnost prdce s technologiemi byly zminény konkrétné prace s riznymi zdroji a orientace

v nich, prace sknihovnickym systémem, pocitacova gramotnost, prace s kancelaiskym

softwarem.
Odpovéd Pocet vyskytu
peclivost 2
samostatnost 2
komunikativnost 1
ochota se ucit 1
schopnost préace s technologiemi 1
polytematicky rozhled 1
ptehled o trhu 1
znalost zadavani vetejnych zakazek | 1
znalost licenci 1
uméni vyjednavat podminky 1

Tabulka 9 — Odpovédi na prvni cast prvni otazky ,,Jaké jsou kompetence akvizitéra...? *
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Sest respondentii vidi roli akvizitéra jako administrativni, kdy jeho napli prace
predstavuje spiSe zpracovavani objednavek nebo participaci na zadavani veifejnych zakazek.
Pét respondenttl pak zminilo jeho vyznamnou roli p¥i spolupraci s VS, kdy akvizitér zajistuje
zakladni ¢i doporucenou literaturu urCenou akademickymi pracovniky ve vyucovanych
pfedmétech a poskytuje pomoc pii vybéru literatury.

Dle Respondenta 6 je role akvizitéra nezastupitelnd, protoze ,,se nelze spoléhat jen na
to, co cht¢ji uzivatelé®. Respondent 4 pak upozoriiuje, ze potizené zdroje jdou vzdy pies jeho
pracovisté, a tedy role akvizitéra je i v tomto ohledu dulezitd. Rozlozeni odpovédi je vidét

z Tabulky 10.

Odpovéd’ Pocet vyskyti

administrativni role 6

spoluprace s VS pfi pofizovani | 5

zdrojt

nezastupitelna a dilezita role 2

Tabulka 10 — Odpoveédi na druhou cast prvni otazky ,, ...jak vidite roli akvizitéra ve vysokoskolské
knihovneé? *

Dle dvou respondentll administrativni role bude jesté vyraznéjsi do budoucna, stejné tak
jako bude jesté vyraznéjsi uzsi spoluprace s VS pii potizovéani zdroji. Dva respondenti pak vidi
posun role akvizitéra predevsim v akvizici tisténych zdroji na zdroje elektronické. Objevily se
pak jednotlivé navrhy moznych promeén roli. Respondent 8 si mysli, Ze role akvizitéra se
proménuje predev§im v zavislosti na dostupnych financich, které urcuji, zda miize akvizitér
vibec nakupovat. Respondent 9 zminuje, ze Cast prace déla za akvizitéra konsorcium.
Respondent 2 vidi uZivatelsky zamétfenou akvizici jako moZnost pro akvizitéra vénovat se

jinym ¢innostem v knihovné. Odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 11.
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Odpovédi Pocet vyskyti

administrativni role 2

uzsi spoluprace s VS pii pofizovani | 2

zdroja

orientace na akvizici elektronickych | 2

informacnich zdroja

jiné 3

Tabulka 11 — Odpoveédi na doplijici otazku ,,Jak se tato role posunula a jaka je budoucnost
akvizitéra? *

Problémové aspekty v akvizici

Nazory na problémy a vyzvy v akvizici se lisily, a to v zavislosti na podobu akvizice té které
vysokogkolské knihovny. Ctyfi respondenti uvedli, Ze penize jsou a budou vzdy problémem a
vyzvou, protoZe je jimi potfeba udrzovat stalé zdroje a zdroven potizovat i nove.

Komunikace s akademickou obci se také jevi jako problematicka, a to predevs§im kviili
zaneprazdnénosti akademickych pracovniki ¢i jejich nezdjmu o pofizovani zdrojii na podporu
vyucovanych pfedmétii, a to podle tii respondentt. Dle Respondenta 1 je .,...spoluprace...na
fakultach na rtizné Grovni. Od velmi spolupracujicich az po nespolupracujici. Nékteré fakulty
se nechté¢ji podilet na ndkupu informacnich zdroju vibec.*

Dalsi jednotlivé problémy a vyzvy se tykaly EIZ, knihovnikii-akvizitérti technologii,
dodavatelii a vydavatelii nebo grantli na podporu potizovani zdroj.

Vsechny navrhované problémy a vyzvy jsou zaznamenany v Tabulce 12 a v Tabulce

13.
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Odpovéd’ Pocet vyskyti

penize 3
komunikace a spoluprace s VS 2
obraz knihovnika 1

nekoordinovanost akvizitéra v ramci | 1

jedné knihovny

technologicka zaostalost knihovnich | 1
systému

orientace ve zdrojich 1

nizka  vyuzivanost elektronickych | 1

informacnich zdroja

pomalé¢  vydavani  elektronickych | 1

publikaci, a tedy jejich nedostatek

kompetitivnost vydavatelt 1
malo dodavatelt 1
malo grantli na potizovani zdroja 1

Tabulka 12 — Odpovédi na prvni éast dopliujici otazky ,,Co obecné v akvizici vnimdate jako
problémové...?

Odpovéd’ Pocet vyskyti
lepsi koordinace akvizitérGi v ramci jedné | 1

knihovny

technologické inovace 1

ochota se ucit 1

zptistupnéni elektronickych publikaci 1

vétsi spoluprace s fakultami 1

Tabulka 13 — Odpovedi na druhou cast doplnujici otazky ,, ...a jaké jsou vyzvy do budoucna? *

8.4 Druhé kolo dotazovani

Respondenti byli obeslani v Cervenci s Zadosti o ucast v druhém kole dotazovéni, a to
individualné prostiednictvim e-mailu. V pfiloze e-mailu obdrzeli respondenti shrnuti vysledka
z prvniho kola dotazovani, viz Ptiloha 2, které prezentovaly pfedevsim obecné odpovédi nebo

vyskytujici se trendy, pfipadné i zajimavé nazory.
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Druhého kola dotazovani se ucastnilo 5 respondentli. Rozlozeni respondentt, ktefi se

ucastnili druhého kola dotazovéni, je patrny z Tabulky 14.

Pracovni pozice | Uroven VS knihovny
Respondent 3 Vedouci akvizitér | Univerzitni knihovna
Respondent 5 Vedouci akvizitér | Univerzitni knihovna
Respondent 6 Spravce EIZ Univerzitni knihovna
Respondent 8 Vedouci knihovny | Univerzitni knihovna
Respondent 9 Spravce EIZ Univerzitni knihovna

Tabulka 14 — Prehled respondentii v druhém kole dotazovani.

Vzhledem k délce a povaze prace bylo toto kolo konecné. I proto byly otazky v druhém

kole dotazovani tentokradt zamétfeny predevSim na nazory respondentli k jednotlivym

problematikam tak, jak byly nastinény ve vysledcich z prvniho kola dotazovani:

8.4.1

1.

Jaky je Vas nazor na zminéna kritéria? Budou pfi pofizovani zdroji vzdy
pretrvavat?

Jak se divate na zminéné nazory ohledn¢ uzivatelsky zamérené akvizice?

Jak se divate na zminéné nazory ohledné pravdépodobné ilegalné dostupnych
zdrojl a jejich vlivu na podobu akvizice?

Jaky je Va&S$ ndzor na zminéné mozné dopady transformativnich dohod na
akvizici?

Jaky je Va§ nazor na zminéné mozné promény akvizice diky projektu
CzechELib?

Jaké ze zminénych kompetenci akvizitéra povazujete za zédsadni a které naopak
ne?

Jaky je Vas nazor na zminéné role akvizitéra?

Jaké ze zminénych probléma budou vyzvami do budoucna a které naopak ne?

Vysledky druhého kola dotazovani

Na vSech osm otazek odpovédéli vSichni ucastnici druhého kola dotazovani. Vypoveédi

respondentll byly opét na pocatku anonymizovdny a poté zanalyzovany dle nejvice se

vyskytujicich se jevl. Pripadné citace vypovédi pro ilustraci vysledki byly gramaticky

upraveny.
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Kritéria porizovani zdroji
Respondenti souhlasi s oborovym zaméfenim VS, a tedy akreditovanych programi jako
s kritériem pro potizovani zdroja.

Respondenti také obecné souhlasi s tim, ze finance jsou dalezitym kritériem pii vybéru
zdroj. Jak ale poznamenal Respondent 3: ,,Finance by nemély byt kritériem, ale bohuzel v praxi
jsou.”, a ze vzdy bude nutné argumentovat ziskany rozpocet. S tim souhlasi i Respondent 8,
ktery dodava, Ze nyni vice nez jindy ,lze predpokladat ubytek financi jako dopad
hospodarskych omezeni v letosnim roce*. Respondenti 5 a 9 ale k tomu dodavaji, Zze finan¢ni
limity by se mohly rozsifit diky publikovani v rezimu OA nebo zaplacenim ,,balickt* v§em
institucim, které by tak srovnaly pfistup institucim k informacim.

Ob¢ kritéria, tedy oborové zaméfeni VS a finance, budou podle respondentii pietrvavat.

Rozlozeni v§ech odpovédi je patrné z Tabulky 15.

Odpovéd’ Pocet vyskytu
oborové zameéteni zdroje | 5
finance 5
pfinos zdroji 1
pozadavky uzivateli 1

Tabulka 15 — Odpovédi na otazku ,,Jaky je Vas ndzor na zminéna kritéria?

Akvizice orientovana na uZivatele
Respondenti se obecné shoduji v ndzoru, ze nelze praktikovat pouze uzivatelsky zamétenou
akvizici. Zaroven ale uzivatelské pozadavky budou vzdy akceptovany.

SpiSe nez aby mé&l mit akvizitér kone¢né slovo v pofizovani zdrojl, je dulezité, aby
akvizitér takovou akvizici moderoval a pfipadné aby byly nastaveny mantinely, dle kterych se
daji pozadavky regulovat, coz podle Respondenta 8 mohou byt pravé dostupné financni
prostiedky. Mé&lo by se jednat o akvizici zaloZzenou na kompromisu mezi akvizitérem,
uzivatelem a/nebo vedenim Skoly ¢i akademiky, ¢imz se zajisti, Ze pozadavky budou v souladu
s oborovym zaméfenim. Jak vysvétlii Respondent 9, stejné jako ,,akvizitéfi nemohou
rozhodovat o tom, co patii do fondu, protoze nemaji odbornou zptsobilost,... plati, Ze uzivatelé
nemohou rozhodovat o tom, jak pofizovat zdroje, protoze nemaji odbornou (knihovnickou)

zpusobilost“. RozloZeni nadzorli na akvizici orientovanou na uzivatele je vidét v Tabulce 16.
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Odpovéd’ Pocet vyskytiu
akvizitér ma byt | 2
moderatorem

ma jit o kompromis 3

Tabulka 16 — Odpovédi na otazku ,,Jak se divate na zminéné nazory ohledné uzivatelsky zamerené
akvizice?

Na hrané ilegalné dostupné zdroje

Respondenti potvrzuji, ze na hran¢ ilegadln¢ dostupné zdroje jsou kompenzaci nedostatku
legaln¢ dostupnych zdroji. Dle respondentti je piedev§im nutné rozsifovat a dodavat legalné
pfistupné zdroje a vytvaret tak alternativy k pravdépodobné ilegélnim zdrojim. Podle
Respondenta 3 totiz uzivatel spi§ nechce vyuzivat ilegaln¢ dostupné zdroje, a tedy pokud mu je
poskytnuta v€asna a kvalitni alternativa, bude vyuzivat legélni zdroje. Publikovani v rezimu
OA miZze zvysit objem legalné dostupnych védeckych informaci, je vSak stale nutné délat
osvétu k témto zdrojlim, protoze se budou vzdy vyskytovat.

Dle respondentd ale redlny vliv na akvizici spiSe takové zdroje nemaji, protoze ne
vSechny zdroje 1ze nalézt mimo knihovnu. Respondent 9 vidi vliv maximalné prave v rozsifeni
publikaci vydanych v rezimu OA. Respondent 8 upozoriiuje, Ze k takové situaci, aby tyto zdroje
m¢ély vliv na akvizice, nesmi dojit. Nazory na tento typ dostupnych zdrojt jsou patrné z Tabulky

17.

Odpovéd Pocet respondenti
vzdy se takové zdroje budou vyskytovat 2
je nutné nabizet legalni alternativy 4

OA muze zvysit vyuzivani legalné dostupnych | 3

zdroja

Tabulka 17 — Odpoveédi na otazku ,,Jak se divdte na zminéné nazory ohledné pravdépodobné ilegalne
dostupnych zdrojit a jejich viivu na podobu akvizice?

Open Access a transformativni dohody
Nézory na pfechod na OA a transformativni dohody se v tomto kole pon€kud zptesnily a tykaly
se pravée jen prechodu na OA.

Vétsina respondentli se opét vyjadrila, Ze tato vyjedndvani jsou jesté v zacatcich a je
tedy obtizné odhadnout mozné dopady. Objevily se ale také dva nové nazory, ze ne vSichni
vydavatelé budou chtit pfistoupit na smlouvy OA, protoZe to pro n¢ bude znamenat zna¢nou

ztratu penéz. Proto je tak sporné, jaké budou cenové dopady téchto vyjednavani. Respondent
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3 pak oznacil pfechod na OA hlavné jako pifinos pro uzivatele. Respondent 8 vSak je na
rozpacich. Vysvétluje to tim, ze pokud by se penize z predplatnych piesunuly na vydaje na
poplatky APC, ,, pak ztratime kontakt s Casopisy, ve kterych se publikuje Spickova véda. Sice
bychom méli piistup do vSech otevienych ¢lankt naSich védci, ale nikoliv do Casopist v
prvnim kvartilu a prvnim decilu, které vétSinou oteviené nejsou.* Oteviena véda tak podle néj
funguje jen v oborech, kde se rychle publikuje a cituje. Vyjadreni k problematice OA a dohod
je patrné z Tabulky 18.

Odpovéd’ Pocet vyskytiu

nelze odhadnout 3

ne vSichni vydavatelé pfistoupi na | 2

vyjedndvani

dohody neoteviou vSechny zdroje pro | 1

vSechny instituce

Tabulka 18 — Odpovédi na otazku ,,Jaky je Vas nazor na zminéné mozné dopady transformativnich
dohod na akvizici? *

Knihovnicka konsorcia

Respondenti opét potvrdili administrativni Glevu jako nejvétsi vyhodu projektu CzechELib.
Opét také ale potvrzuji, ze je jesté co zlepSovat. Respondent 8 to odivodnil velkou

¢asovou tisni pfi prvotnich vyjednavanich a Respondenti 6 a 9 oznacili vyjednévani za ,,porodni

bolesti*“. Dva respondenti se pak vyjadrili, ze ke zlevnéni pravé nedoslo, a Respondent 1 by

uvital, pokud by n&které zdroje byly plné hrazeny MSMT. Pfestoze vyhody tohoto projektu

jsou zatim rozporuplné, celkové respondenti oznaluji projekt za vitany a 1 nutny. Piehled

odpovédi je vidét z Tabulky 19.

Odpovéd’ Pocet vyskyti

administrativni uleva 3

zdrazeni elektronickych informacnich | 2

zdroja

je jeste co zlepSovat 4

Tabulka 19 — Odpovédi na otazku ,,Jaky je Vas nazor na zminéné mozné promény akvizice diky projektu

CzechELib? “
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Role akvizitéra

Respondenti souhlasi u akvizitéra s kompetencemi peclivost a samostatnost jako podstatnymi

Respondent 8 oznacil vSechny ostatni kompetence za takové, které se daji naucit. Obecné ale

respondenti s navrhovanymi kompetencemi souhlasili. Pocty vyskyta jednotlivych odpovédi

jsou zaznamenany v Tabulce 20.

Odpovéd’ Pocet vyskyti
peclivost 3
samostatnost 3
komunikativnost 3
ochota se ucit 3
schopnost préace s technologiemi 1
polytematicky rozhled 1

piehled o trhu

znalost licenci

3
znalost zadavani vefejnych zakazek | 2
2

umeni vyjednavat podminky 1

Tabulka 20 — Odpovédi na otazku ,,Jaké ze zminénych kompetenci akvizitéra povazujete za zasadni a

které naopak ne?

Role akvizitéra byla opét potvrzena jako piedev§im administrativni a dtlezitd v komunikaci, at’

uz s vysokou Skolou nebo pfi vyjednavani zdrojii. Respondent 6 pfipomind, ze vnimani roli

akvizitérl zalezi na instituci a na procesech, kterych se akvizitér ucastni. I ptesto ale respondenti

pokryli svymi odpovéd'mi navrhované role z ptedchoziho kola dotazovani, jak je patrné

z Tabulky 21.

Odpovéd

Pocet vyskytu

administrativni role 2

zdrojt

spoluprace s VS pii pofizovani | 2

nezastupitelna a dilezita role 2

orientace

elektronickych

zdrojti

na akvizici | 2

informacnich

Tabulka 21 — Odpovédi na otazku ,,Jaky je Vas nazor na zminéné role akvizitéra? *
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Problémové aspekty v akvizici

Finan¢ni néklady se stale jevi jako nejvétsi problém, pro nékteré je tak vyzvou financovani do
budoucna, ale predevsim v souvislosti s jejich spravnym vynalozenim na zdroje. Komunikace
a s ni spojena spoluprace s akademickymi pracovniky byla také potvrzena jako velky problém
a vyzva. Respondent 8 nabada k vytvoreni sité spolupracujicich akademickych pracovniki,
Respondent 5 k tomu dodavéa dokonce i vétsi spolupraci mezi VS knihovnami za uéelem lepsi
hospodarnosti finan¢nich prosttedkii a maximalniho vyuziti zdroji. Odpovédi na problémy a

vyzvy v akvizici jsou patrné z Tabulky 22.

Odpovéd’ Pocet vyskyti
penize 5
komunikace a spoluprace s VS 4
spoluprace mezi VS knihovnami 1
malo grantli na pofizovani zdroja 1
technologické inovace 1
ochota se ucit 1

Tabulka 22 — Odpovedi na otazku ,,Jaké ze zminénych problémii budou vyzvami do budoucna a které
naopak ne?
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9. Shrnuti ¢eské a zahrani¢ni akvizice ve vysokoskolskych

knihovnach

V piedchozich kapitolach byly ptedstaveny poznatky ohledné akvizice ve VS knihovnéach,
ziskané na zéklad¢ obsahové analyzy zahrani¢ni literatury, ptipadové studie a vypoveédi
odbornikt v éeskych VS knihovnach.

V piehledu zahrani¢ni literatury se objevila pfedevsim tato témata: knihovni rozpocty a
ceny zdroju, akvizice orientovana na uzivatele, pomyslné rozsifeni zdroji véetné OA, MVS a
na hrané ilegalné dostupné zdroje, vyjednavani dohod OA, EIZ a knihovnicka konsorcia.
Z ptipadové studie pak vysla jako vyznamna témata opét finance, kritéria pofizovani zdroju,
approval plan, akvizice orientovand na uZzivatele véetné sluzby MVS a iniciativa OA. Diskuze
k témto viem tématim a jejich srovnani v zahrani¢i a v CR na zakladé reSerSe zahrani¢ni
literatury, ptipadové studie v EUI a analyzy vysledki vyzkumu pomoci delfské metody

provedené mezi ¢eskymi odborniky jsou popsany nize.

Kritéria porizovani zdroja

Kritéria pofizovéani zdrojii ve VS knihovné ovliviiuje hned nékolik aspekti — struktura VS a
knihovnické procesy, zaméfeni VS a dostupné finance. Zasadni kritéria v &eském prostiedi tak
jsou oborova zaméfeni zdroje a finance, pfiemz tato kritéria budou vzdy pietrvavat. V
zahrani¢ni literatufe se ale vice objevuji i1 kritéria jako format zdrojd, jejich uZivatelska
privétivost, otazka trvalého nakupu ¢i predplaceni zdroja, poskytovatelé obsahu nebo pomysiné
rozSiteni fondu. Je jist¢ vhodné zamyslet se pravé 1 nad témito kritérii, kterd sice v daném
momenté nemusi pfedstavovat primarni poZzadavky na zdroje, ale mohou mit i pfesto vliv na
pfinos zdroje ve vztahu k jeho uZivanosti (podle formatu zdroje) ¢i cené (trvaly nakup oproti

ptedplaceni zdroje). MoZnost udrzet dosavadni zdroje se zdé jako vychozi cil potizovani zdroja.

Akvizice orientovana na uZivatele

Akvizice orientovana na uZivatele jasné prevazuje v zahranicni literatute jako typ akvizice,
ktery nejenze nejvice uspokoji uzivatele, ale pomuZe usetfit na ptipadnych lidskych i finan¢nich
zdrojich VS knihovny. Podle ¢eskych odbornikii existuji obavy, Ze uZivatelské pozadavky
nemusi pokryt oborova zaméfeni VS knihovny, a tedy predméty vyucované na VS.
V zahrani¢ni literatufe jsou tyto obavy popfeny, a naopak se tato akvizice jevi jako moznost

ziskat relevantni zdroje, o kterych VS knihovna nevi, Ze je uZivatelé potiebuji.
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V ceském prostiedi je kladen diraz na kompromis mezi akvizitérem, vedenim vysoké
Skoly a jejich akademickymi pracovniky a i ostatnimi uzivateli. Tato akvizice by méla byt
moderovana a je spiSe doplitkem k akvizici zakladni literatury nutné pro akreditované
programy.

Oproti tomu Knihovna EUI primarné pfijima pozadavky svych uzivateli, coz odpovida
ucelu vyzkumné knihovny. Na rozdil od jinych knihoven, které byly zminény v ptehledu a ve
vyzkumu, nema ziejmée tato vyzkumna knihovna finan¢ni problémy, které by nutily akvizitéry
zasahovat do uzivatelsky zamétené akvizice.

Hodné diskutované modely akvizice jako PDA nebo EBA jsou modely, které jsou
vyhodné, pokud se pouziji spravné. V zahranici jsou tyto modely vyuzivany vice, v ¢eském
prostfedi jsou vyuzivany jen poskrovnu, protoze se v podminkach té které VS knihovny
neuplatnily a realné€ pocet titulli pofizenych t€émito modely je natolik nizky, Ze je otdzka, zda
stoji za to vénovat Cas piipravam sestavovani planu PDA.

Uzivatelské pozadavky viak vzdy budou piedstavovat moznost, jak dopliiovat fond VS

knihovny.

Na hrané ilegalné dostupné zdroje

Stinové knihovny, jako je napt. Sci-Hub, maji silné zidzemi a jejich cilem je predevs$im
zpfistupnit co nejrychleji zdroje, které nelze nijak legalné ziskat. Osvéta ze strany VS knihoven
v podobé upozoriiovani na poruSovani prav pifi pouzivani téchto zdroji a nabizeni legalné
pristupnych cest, véetné sluzby MVS, a dale 1 podpora publikovani v rezimu OA jsou cestou,
jak vykompenzovat nedostatek legalné dostupnych zdroju a presvédcit uzivatele, ze existuji i
funkéni legalni cesty ke zdrojim. Tato mySlenka se vSak miize zdat idealisticka, protoze se zda,
ze takové zdroje tu vZdy budou a pro uZivatele mize byt i ptes sluzby knihovny pohodInéjsi
pfistoupit k t€émto zdrojim a jesté snadn&jsi je Sifit. Podoba akvizice jako takové, alespoi té
eské, se ale neméni, a ackoliv VS knihovny o téchto zdrojich védi, nemysli si, Ze pro né

predstavuji ngjakeé riziko.

Open Access a transformativni dohody

Vyjednavani smluv OA je v zaatcich jak v zahraniéi, tak i v CR, a pfedstavuje zatim velkou
vyzvu pro vSechny zainteresované strany. Vystup téchto smluv je nékterym znamy, jinym
méng, resp. pozadované vystupy jsou vcelku jasné, ale je otazkou, kdy se k nim dojde a jaké

vysledky bude mit tato cesta k OA.
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Cesti odbornici jsou spise skeptiGti k tomu, Ze, poskytovatelé¢ obsahu budou chtit
ptistoupit na tyto dohody, protoze nejsou pro n¢ ptili§ vyhodné. Na druhou stranu je patrné, ze
nyn&jsi situace neni z hlediska financi publikujicich instituci dlouhodobé udrzitelna. Jisté je
zatim to, ze nejvetsi piinos téchto dohod tak bude pro uzivatele a instituce, které nejvice
publikuji v rezimu OA, a které tedy v tento moment nejvice ztraceji na tzv. double-dippingu.
Centralizované vyjednavani téchto smluv je cestou, jak ziskat silny hlas pfi dohodach a
rovnocenné postaveni jednotlivych instituci. V CR je navic tato iniciativa schvéalena vladou CR
a zastoupena projektem CzechELib, coz opét pfispivad silnému postaveni instituci pfi

vyjednavani.

Knihovnicka konsorcia

pfi¢emz pro mnoh¢ knihovny jsou velmi potiebnd. Jsou totiz vnimana pfedevsim jako moznost
ziskani ptistupu ke zdrojim a jejich vyrazné zlevnéni, ale také co do administrativni tlevy pii
pofizovani téchto zdrojii pro jednotlivé ¢lenské instituce.

V CR se prvotni projekt CzechELib na nakup EIZ zatim potyka se spravnym nastavenim
fungovani konsorcii. Zda se totiz, ze kromé vyrazné administrativni tilevy pro ¢lenské instituce
jsou vyhody zatim sporné. Sice probchlo ocekavané zlevnéni zdroju pro jednotlivé instituce,
avsak celkové vydaje za EIZ se naopak navysily. I pfesto 1ze ale knihovnicka konsorcia oznacit
za moznosti, jak ziskat rovnocenné podminky pro typové podobné instituce, a tedy stejny
pfistup k informacim. Tento fakt je viditelny mj. 1 pfi vyjedndvani transformativnich dohod,

které stavi zainteresované instituce do lepsi pozice.

Role akvizitéra

Pozice akvizitéra je stale dllezitd, byt se role akvizitéra zménila. Jeho administrativni role
vystupuje nejvice. At uz jsou jakékoliv procesy v té které knihovné, vzdy je nutna osoba na
zajisStovani zdroju, zpfistupnéni a jejich evidenci, pfipadné¢ na vyjednavani zdroju, které se
pofizuji mimo konsorcia. Takova osoba také musi umét komunikovat, a to jak praveé
s poskytovateli zdrojt, tak i1 s akademickou obci a uzivateli. Nutnost znalosti procesu zadavani
vefejnych zakéazek a licenci se opét 1i$i podle uspotadani t¢€ které knihovny, ale jsou to znalosti
potiebné stejné€ jako dosavadni znalosti o trhu a orientaci ve zdrojich, v€etné téch v rezimu OA.
Jakykoli posun role akvizitéra je podminén ochotou ucit se novym vécem a aktualnimu vyvoji

v akvizici, knihovnach ¢i vysoké Skole.
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Role akvizitéra je ale diilezitd i pfi dalSich ¢innostech v knihovné. Pfitomnost akvizitéra
je vhodna naptiklad pii nastavovani sluzeb MVS, které by mély byt poskytovany v souladu
s poskytovanim uzivatelsky zamétené akvizice. Akvizitér by i m¢l byt pfitomen a informovan
o aktualni situaci ohledné¢ vyjednavani smluv OA, jelikoz tato vyjednavani maji predpokladany

dopad na ptedplaceni zdroja.

Problémové aspekty v akvizici

Problémové aspekty byly zjistény primarné z vyzkumu eské akvizice ve VS knihovnach.
Nejvice problémové se jevi zajisténi dostatecnych finan¢nich prostredkii a ceny zdrojd, coz
odpovida i poznatkim ziskanych ze zahranicni literatury. Potfeba udrzet ptistup k dosavadnim
zdrojim ale zaroven nalézt zplisob, jak zajistit nové zdroje pfi stale stejném nebo i1 niz§im
knihovnim rozpoétu nuti VS knihovny zamyslet se nad piinosem jednotlivych zdroji.

Co vsak vyplynulo jen z vyzkumu pomoci delfské metody je komunikace a spoluprace
s akademickou obci s cilem zajistit aktualni potfeby uzivatelli pro potfeby vyuky a zafidit
pistup k potfebnym zdrojiim. Tato komunikace je v nékterych VS knihovnach problémovd, a
to nejen v otazce potfizovani relevantnich zdroj pro vyuku, ale i v otdzce financovéni, kdy si
jednotliva oddéleni financuji své zdroje, ale musi i tak spolupracovat s VS knihovnou pii jejich
zajisténi a evidenci. Lze ale piedpokladat, Ze tyto problémy se netykaji jen Geskych VS
knihoven, velmi vSak zdlezi na struktuie vysoké Skoly a roli jeji knihovny.

Z vyzkumu je patrné, Ze situace akvizice se li§i VS knihovna od VS knihovny. Jsou
zaroven témata, ktera byla pokryta v ptehledu zahrani¢ni literatury, avSak nevzeSla nijak
vyznamné z vyzkumné ¢asti prace pomoci delfské metody. Takovymi tématy jsou naptiklad:

e Poftizovani tiSténych zdroji vs. EIZ — ve vyzkumu nebylo nazna€eno, zda mozna
existuje kritérium, podle kterého se pofizuji spiSe tiSténé zdroje nebo naopak
EIZ. Zda se, Ze kritérium formy zdroje nehraje roli, jestliZe je zdroj predevSim
obsahové relevantni a pfinosny a také cenovée dostupny.

e Zpusoby potizovani zdroji — v zahrani¢ni literatuie byl podéan piehled o forméch
potizovani zdroji, pfedevsim tedy jejich pofizovani v ramci piedplatnych anebo
trvalych nékupt, nebo technickd omezeni jako DRM a pfistup pro omezeny
pocet uzivateld. I zde se muze zdat, Ze pokud bude zdroj relevantni pro potieby
uzivateld a cenové dostupny, neni forma potizeni zdroje tak vyznamna.

e Poskytovatelé zdrojii — opét je ziejmé, Ze pti hlavnim kritériu pofizovani zdroje

oborové zaméreni neni tolik podstatné, od kterého poskytovatele se zdroj
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poftizuje, pokud je schopny ho dodat za vyhodnou cenu a v uzivatelsky piivétivé
formé.

MVS — je vhodné, aby VS knihovny mély nastavené, v jakych situacich a za
jakych podminek poskytuji sluzby MVS a MMVS. V ¢eském prostiedi jsou
MVS zakotveny v Knihovnim zékoné, ktery garantuje MVS v CR zdarma.
V zahranic¢i tomu tak ale nemusi byt. I proto napiiklad Knihovna EUI ma jasn¢
dana pravidla, kdy miize MVS poskytovat, protoze to jsou pro ni dalsi vydaje
z knihovniho rozpoctu nutné k pokryti sluzeb.

Approval plan — tento typ akvizice je vniméan pfedevsim jako moznost usSettit
finan¢ni prostiedky i lidské zdroje, ale také moznost, jak ziskat nejnovéjsi zdroje
v tiSté€né i elektronické verzi. Vzhledem k tomu, Ze v ¢eském prostiedi jsou spise
tendence dopliiovat piedem danou zékladni literaturu, je vhodnost vyuziti tohoto

modelu diskutabilni.
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10. Zavér

Prace extenzivné nastinila problematiku akvizice ¢eskych VS knihoven a pomohla nahlédnout
do aktualni situace. Byla popséana soucCasna situace v ¢eské i zahrani¢ni vysokoskolské akvizici
vcetné jejich problémi, vyzev i ptilezitosti.

Hlavnim problémovym aspektem vysokoskolské akvizice jsou finance, zahrnujici
rozpocet knihovny, ceny zdroji a s nimi spojené smysluplné vyuzivani knihovniho rozpoctu
na potiebné zdroje.

Za vyzvy lze oznaclit stabilni rozpocet a udrzitelnost zdroju, lepsi komunikaci mezi
VS knihovnami a akademickou obci vysoké $koly, efektivni fungovani konsorcii pro
potieby c¢lenskych instituci, vyjednavani transformativnich dohod a jejich pozitivnich
dopadi na zainteresované strany. Udrzitelnost zdroju je dnes vyznamné ovlivnéna existenci
konsorcii. Postaveni konsorcii pfi vyjednavani ndkupii i smluv OA jediné sili a jejich role bude
stale nezbytngjsi. Efektivni komunikace s VS knihovnou zase urychli ziskani pottebnych zdroji
veas.

Za prilezitost 1ze povazovat stinové knihovny, které svou existenci sice neptedstavuji
vyznamné riziko pro akvizici, nicméné jsou jistym soupetem VS knihoven. Ty by se tak mohly
zam¢éfit na zlepSovani svych sluzeb a predevsim poskytovani zdroji legalni cestou a jejich
propagaci. Dalsi ptilezitosti jsou jiz zminéna konsorcia, ktera svou existenci mohou umoznit
akvizitérim vénovat se jinym cinnostem v knihovnach diky administrativni ulevé, a
vyjednavani transformativnich dohod, které tak mohou podpofit efektivitu publikovani
v rezimu OA.

Jako hlavni trendy lze tedy na zavér uvést uzivatelsky zamérenou akvizici ve smyslu
pfinosu zdrojii pro vyuku nebo vyzkumnou &innost a v souladu se zamé&fenim VS, konsorcia a
konsorcialni ndkupy zdrojt, publikace v rezimu OA, jejich propagace a podpora uZivani, a
zaroven vyjednavani lepsich podminek ptedplaceni periodik.

Akvizice ve vysokoskolskych knithovnach, tak, jak byla popsana v préci, predstavuje
neustdlou vyzvu drzet krok s pozadavky vzdélavani a védy a vyzkumu, ale i jednotlivych
uzivatelii. Je uz tak na jednotlivych VS knihovnach, jak se s témito pozadavky vypotadaji.

Je nutné opét zdiiraznit, Ze rozsah a charakter této prace nejsou schopny podat kompletni
a detailni piehled o viech aspektech akvizice ve VS knihovné, vystupy této prace viak mohou

poslouzit pro dalsi pfipadna zkoumani této problematiky.
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13. PFilohy

Priloha 1 — Informovany souhlas

Informovany souhlas

Akvizice ve vpsokoSkolskjch knihovndch: kli¢ové otizhy

Resitelka diplomové price: Be. Michaela Milkové

Kontakt: michaela.malko@gmail.com,

Vedouci diplomové prace: PhDr. Barbora Drobfkova, Ph.D.

Kontakt: barbora.drobikova@ruk.cuni.cz

Univerzita Karlova
Filozoficka fakulia

Ustav informaénich studii a knihovnictvi

https:/fuisk. fl.cuni.cz/

Informace o cili vyzkumu a jeho pritb&hu

Cilem vyzkumu k diplomové praci ,,Akvizice ve vysokoskolskych knihovnach: klidové otazky* je
zformulovat kli€ové otdzky a problémy, kierym éeli akvizitéri v sougasnych vysokoskolskych

knihovnach a pojmenovat hlavni sou¢asné trendy procesu akvizice v téchto knihovnach.
p

Pro sbér dat bude pouZito dotazovani pomoci delfské metody. Tato vyzkumna metoda se vyuziva
k dosahnuti spoletného postoje viech Geastnikii vyzkumu k dané problematice vicekolovym

dotazovanim.

Respondenti budou dotazovani individudlng prostiednictvim dotaznikového formulafe. Po
vyhodnoceni prvnfho kola dotazovini budou v p¥ipadé poticby tastnici znovu osloveni pro dal3i

kola dotazavani opét prostfednictvim dotaznikového formulére.
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Informovany souhlas

Akvizice ve vysokoSkolskych knihovndch: kliové otdzky

Ugast ve vyzkumu je dobrovolna a neni nijak honorovéna.
Ugastnik miize kdykoliv a bez udani divodu svoje zapojeni do vyzkumu ukonit.

V3echna data uéastnikii vyzkumu shromazdéna v jeho pritbéhu budou az do okamziku jejich GpIné

anonymizace zpfistupnéna pouze fesitelce diplomové prace.

Prohlaseni icastnika vyzkumu
Byl/a jsem seznamen/a s cilem, priibéhem a metodami sbéru dat do vyzkumu.

Souhlasim s tim, 7e data ziskana mym zapojenim do vyzkumu budou zpracovéna fesitelkou prace

a v anonymni formé mohou byt pouZita pro vyzkumné ticely, a to v&etné jejich publikovani.

Mgél/a jsem moZnost se feditelky zeptat na ve, co jsem povazoval/a za podstatné a nutné védét. Na

své dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpovéd'.

Mél/a jsem mozZnost vie si fadné a v klidu zvaZit.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, jeden

obdrzi Giéastnik vyzkumu (popf. zakonny zéstupce) a druhy fesitelka diplomové prace.

\Y% dne:

Jméno, piijmeni a podpis U¢astnika vyzkumu:

Michaela Malkova, fesitelka diplomové prace:
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Priloha 2 — Shrnuti vysledkii 1. kola dotazovani pro respondenty

Vysledky dotazniku ¢. 1

1. Jaka kritéria povaZujete za zdsadni pii pofizovdni zdrojit? Kterd ze zminénych kritérii

budou pi¥i poFizovani zdrojii vidy pietrvavat a proc¢?

Ptevazujicim kritériem pofizovani zdroji byla profilace akreditovanych piedméti nebo
oborové zaméfeni vysoké Skoly spolecné s doporucenou ¢i zakladni literaturou urcenou

akademickymi pracovniky ve vyucovanych predmétech.

Druha skupina casto zminénych kritérii ptfedstavuje otdzku financi. Dostatecné finanéni
prostfedky na potizovani zdrojl a zarovein ceny zdrojii urcuji, zda jsou vysokoskolské knihovny

schopny vyhovét potfebam akademické obce.

M¢éné Castéji se pak vyskytla kritéria jako ptinos zdrojii ve smyslu jejich kvality a uZivanosti ve

vztahu k jejich cené, nebo také pozadavky uzivatelt.

Zohlednéte prosim odpovédi respondentti pii zodpovézeni na otevienou otazku ¢. 1: ,,Jaky je

V4as nazor na zminéna kritéria? Budou pii pofizovani zdroju vzdy pietrvavat?*

2. Zohlediiujete uZivatelské potieby pii poiizovani zdrojit (poZadavky studentii,
desiderata od vyucujicich, programy Patron-driven acquisition a Evidence-based
acquisition)? Je mozné, aby knihovny presly na pouze uZivatelsky zaméienou akvizici,
tedy model, kdy o poiizeni zdrojit budou rozhodovat jen uZivatelé, a nikoli také

akvizitéii?

Na prvni ¢ast otazky vSichni odpovédéli, Ze v jejich knihovné zohlediuji uZivatelské potieby
pii pofizovani zdrojl, at’ uz se jedna o jednotlivé pozadavky uZzivatell (ziskané naptiklad ptes

webove formulaie), nebo se jedna o programy PDA/DDA nebo EBA.

VétSina pak uvadi, Ze pouze uzivatelsky zaméfenou akvizici nelze praktikovat, protoZe jen
uzivatelské pozadavky nepokryji akreditované programy a oborové zaméteni vysoké Skoly.
Uzivatelsky zamétena akvizice by méla byt moderovana a akvizitér ma mit kone¢né slovo, zda
se zdroj pofidi do fondu nebo ne. Objevil se ale i ndzor, ze akvizitéti nemohou rozhodovat o

tom, co patifi do fondu, protoZe nemaji odbornou zpisobilost.



Zohlednéte prosim odpovédi respondentil pfi zodpovézeni na otevienou otazku €. 2: ,, Jak se

divate na zminéné nazory ohledné uzivatelsky zamerené akvizice? *

3. Jak vnimadte pravdépodobné ilegalné dostupné zdroje (napri. na strance Sci-Hub) ve
vztahu ke knihovné a pouZivani zdrojit? Maji takové zdroje redlny vliv na podobu

akvizice a vyuZivani zdrojit a mohou ho mit i do budoucna?

VétSina oznacdila tento typ zdroji za ilegdlni. Neéktefi tyto zdroje oznacili jako
kompenzaci nedostatku legédlné piistupnych zdrojli, ostatni maji nevyhranény nazor nebo

nemohou odpovédét.

Ptevazuje nazor, ze tyto zdroje nemohou mit vliv na podobu akvizice. Par respondentii je
opacné¢ho nazoru a uvadi, Zze zdroje, které si uzivatel nalezne ilegdlné na internetu, pak
nepozaduje po knihovné. Dalsi pak dodali, ze vétsi objem publikaci vydanych v rezimu Open
Access muze snizit, i kdyZ ne Uplné nahradit, uzivani pravdépodobné ilegalnich zdrojii na

internetu.

Zohlednéte prosim odpovédi respondentl pii zodpovézeni na otevienou otazku €. 3: ,,Jak se
divate na zminéné nazory ohledné pravdepodobné ilegalné dostupnych zdrojit a jejich vlivu na

podobu akvizice?

4. Je VaSe knihovna soudcasti vyjedndavani transformativnich dohod o publikovani v

reZimu Open Access, a jaké dopady bude mit tato iniciativa na akvizici?

VétSina knihoven je sou¢asti vyjednavani transformativnich dohod, a to prostfednictvim

narodniho centra CzechELib.

Nazory na dopady transformativnich dohod na akvizici se liSily. Pfevazoval nazor, Ze
tyto dopady nelze jest¢ odhadnout. Byly vSak také vyjaddieny nazory ohledné cen zdroja, a to
konkrétné, ze pfedplatné za odborné cCasopisy se alokuji na APC poplatky za publikovani

¢lankq, ze se zdraZzi elektronické informacéni zdroje nebo naopak ze se tyto zdroje zlevni.

Zohlednéte prosim odpovedi respondentt pti zodpovézeni na otevienou otazku €. 4: ,.Jaky je

Vas nazor na zminéné mozné dopady transformativnich dohod na akvizici?
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5. Jaky je Vas ndazor na knihovnickd konsorcia (napi. CzechELib) a jak se diky nim

méni akvizice v knihovndach?

Pti odpovédich na tuto otazku se mnozi zaméfili pfimo na samotny projekt CzechELib. Nazory
na tento projekt jsou pozitivni. Jako nejcastéjsi vyhoda tohoto projektu, ale i konsorcii obecné,
byla uvedena administrativni Gleva pti zaddvani verejnych zakdzek u vétSiny velkych zdroju,
diky ¢emuz se mohou akvizitéii soustiedit na pofizovani novych, mensich zdroja. Dale byly
¢asto zminény vyhody ziskani rovnocennych podminek pro ¢lenské instituce pii vyjednévani

cen elektronickych informacnich zdroja, a tedy i vyrazné zlevnéni téchto zdroji

Méng Castéji se pak vyskytly nazory, Ze je jeste co na projektu CzechELib zlepSovat, konkrétné
napiiklad komunikaci mezi ¢lenskymi institucemi nebo naplnéni vSech slibovanych ¢innosti
projektu, jako jsou Skoleni ¢i statistiky. Dale byla zminéna nemoznost pfistupovat do jiz
vzniklych konsorcii v rdmci tohoto projektu a i1 fakt, Ze zdroje se zdrazily, protoze nebyl ze
zacatku prostor na vyjedndvani, kterd by ceny srazila nize, jako tomu bylo pfedtim, a je tim

padem mén¢ pen€z na tiSténou literaturu.

Zohlednéte prosim odpovédi respondentil pii zodpovezeni na otevienou otdzku €. 5: ,.Jaky je

Vas nazor na zminéné mozné promeny akvizice diky projektu CzechELib? *

6. Jaké jsou kompetence akvizitéra a jak vidite roli akvizitéra ve vysokoSkolské

knihovné? Jak se tato role posunula a jaka je budoucnost akvizitéra?

Navrhované kompetence akvizitéra byly rizné, od osobnostnich vlastnosti po rizné znalosti
nutné k pofizovani zdroji. Pro ilustraci naleznete v Tabulce €. 1 rozloZeni odpovédi.
Zohlednéte prosim odpovédi respondentil pii zodpovézeni na otevienou otazku €. 6: ,,Jaké ze

zminénych kompetenci akvizitéra povazujete za zasadni a které naopak ne? *

Odpovéd’ Pocet vyskytu
peclivost 2
samostatnost 2
komunikativnost 1

ochota se ucit a reagovat na zmény | 1

schopnost prace s technologiemi* 1

polytematicky rozhled 1




ptehled o trhu 1

znalost zadavani vetejnych zakazek | 1

znalost licenci 1

uméni vyjednavat podminky 1

Tabulka ¢. 1: Jaké jsou kompetence akvizitéra...?

* zminény byly konkrétné tyto kompetence: prace s riznymi zdroji a orientace v nich, prace

s knihovnickym systémem, poc¢itaCova gramotnost, prace s kancelarskym softwarem

Nejvice navrhovana role akvizitéra byla role administrativni, kdy jeho napln prace predstavuje
spiSe zpracovavani objednavek nebo participaci na zadavani vefejnych zakazek. Casto byla
zminéna 1 jeho role pii spolupraci s vysokou Skolou, kdy akvizitér zajiStuje zakladni ci
doporucenou literaturu ur¢enou akademickymi pracovniky ve vyuc¢ovanych predmétech. Tyto

role budou dle nékterych v budoucnu jesté vyraznéjsi.

Role akvizitéra byla n€kterymi mj. oznacena také jako velice dillezitd a nezastupitelna, a to jak
ve smyslu zpracovavani objednavek a pfirGstkli a spravé zdroji, tak 1 v komunikaci

s akademickou obci.

Nékteti pak uvedli, Ze role akvizitéra se promeénila pifedevS§im v zéavislosti na dostupnych
financich, které urcuji, zda mize akvizitér viibec nakupovat, a v zavislosti na vzniku konsorcii,
ktera délaji za akvizitéra velkou ¢ast jeho prace a on se tak miiZze vénovat jinym ¢innostem. Byl

ale také zminén posun akvizice od tiSténych zdrojt k elektronickym.

Zohlednéte prosim odpovédi respondentil pii zodpoveézeni na otevienou otazku €. 7: ,,Jaky je

Vas nazor na zminéné role akvizitera? “

7. Co obecné v akvizici vnimdte jako problémové a jaké jsou vyzvy do budoucna a pro¢?

Néazory na problémy a vyzvy v akvizici se liSily, a to v zavislosti na podobu akvizice té které

vysokoSkolské knihovny.

Ptevazoval ale nazor, Ze penize jsou a budou vzdy problémem a vyzvou, protoze je jimi potieba
udrZovat stalé zdroje a zaroven potizovat i nové. Finan¢ni prostfedky jsou potfeba i na zaplaceni

akvizitéra, ktery se o tyto zdroje ma starat.
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Komunikace s akademickou obci se také jevi jako problematickd, a to piedev§im kvuli
zaneprazdnénosti akademickych pracovniki ¢i jejich nezdjmu o potizovani zdrojlii na podporu

vyucovanych predméti.

Odpovédi jsou zobrazeny v Tabulce ¢. 2. Zohlednéte prosim odpoveédi respondentd pii
zodpovézeni na otevienou otazku ¢&. 8: ,,Jaké ze zminenych problémii budou vyzvami do

budoucna a které naopak ne? “

Odpovéd’ Pocet vyskytiu
penize 4
komunikace a spoluprace s VS 3
obraz knihovnika 1

nekoordinovanost akvizitéra v ramci | 1

jedné knihovny

technologickd zaostalost knihovnich | 1

systému

orientace ve zdrojich 1

nizka  vyuzivanost elektronickych | 1

informacnich zdroja

pomalé  vydavani  elektronickych | 1

publikaci, a tedy jejich nedostatek

kompetitivnost vydavatelt 1
malo dodavateli 1
malo grantll na potfizovani zdroji 1

lepsi koordinace akvizitérii v ramci | 1

jedné knihovny

technologické inovace 1

ochota se udit 1

Tabulka ¢. 2: Co obecné v akvizici vnimate jako problémové a jaké jsou vyzvy do budoucna?
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