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Anotace:

Bakalafské prace se zaméiuje na postaveni socialniho pracovnika v roli kuratora pro déti
a mladez. Téma bakalafské prace je ,,Socialni pracovnik v roli kuratora pro déti a mladez -
na OSPOD“. Cilem bakaléiské prace je zjistit, co vedlo kuratory ke zvoleni pravé této
profese, co je pro jejich praci charakteristické, jak Casto se setkavaji s rizikovou mladezi.
Dale zjistit, jaké postoje k nim, jako autorité, mad delikventni mladez a jaké byvaji
nejcastejsi priciny delikvence a kriminality mladeze. Bakalaiska prace obsahuje kapitoly,
ve kterych je popsany princip kurately, kdo je kurator pro déti a mladez, jaké postupy
anastroje kurator pii své praci vyuziva a dalSi. Bakalarskd prace je rozd€lena na
teoretickou a praktickou cast. Teoreticka ¢ast obsahuje néckolik kapitol. Pro psani
teoretické Casti byly vyuzity zdroje, napiiklad knihy, webové stranky a dalsi. Praktickou
cast tvoii kvalitativni vyzkum, zalozeny na osobnim rozhovoru se tfemi kuratory pro déti

a mladez z OSPOD v Praze.
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Socidlni kurator, kurator pro déti a mladez, déti a mladez, kriminalita mladeze,

ustavni vychova.



Anotation:

The topic of the Bachelor thesis “Social Worker at the Role of Curator for Children and
Youth - at OSPOD” focuses on a position of a social worker in the role of the curator for
children and youth. The goal of this bachelor thesis is to find what was the trigger and
motivation to choose this profession, what is characteristic for this profession and how
often they have to deal with high-risk youngsters. Next objective is to find what kind of
attitude do delinquent teenagers have to them as the authority and what are the most often
reason for delinquency and criminality of youngsters. Bachelor thesis contains chapters
where is described a principle of curators, who exactly is a curator for children and youth,
which methods and techniques are used for the work, etc.. The thesis is divided into
a theoretical and a practical part. The theoretical part consists of several chapters. I used
resources such as books, web pages, etc.. The practical part contains qualitative research
based on personal interviews with three curators for children and youth from OSPOD in

Prague.
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youngsters, institutional care.
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Uvod

Jako téma své bakalaiské prace jsem si vybrala Socidlni pracovnik v roli kuratora —
na OSPOD. Toto téma bakalaifské prace jsem si zvolila, protoze jsem v ramci povinné
Skolni praxe dochazela na ufady na oddéleni socialné-pravni ochrany ditéte, kde jsem se
s kuratory setkévala. Praxi jsem vykonéavala na dvou ufadech a to na Praze 3 a na Praze 6.
Prace socidlniho pracovnika v roli kuratora mé na praxich zaujala a v budoucnosti bych
chtéla pracovat na ufadé na pracovni pozici — kurator pro déti a mladez.

Cilem bakalatské prace je zjistit, co vedlo kuratory ke zvoleni pravée této profese,
dale co je pro jejich praci charakteristické, jak Casto se setkavaji s rizikovou mladezi. Jaké
postoje knim jako autorit¢ ma delikventni mladez, jaké byvaji nejcastéj$i pficCiny
delikvence a kriminality mladeze. S jakymi institucemi kuratofi spolupracuji, jak tuto
spolupraci vnimaji a zda by na spolupraci chtéli néco zménit. Prace si klade za cil také
zjistit, jak kuratoti hodnoti spolupraci ze strany klienttl a jejich rodiny. Jak vnimaji Gstavni
vychovu, jestli se jedna o vhodnou formu pomoci nebo trestu pro mladistvé. Nakonec také
zjistit, jaké postupy kuratofi vyuZivaji pii praci s mladistvymi a jejich rodinami, a které
z nich preferuji.

Teoretickd Cast bakalatské prace je tematicky rozdélena do osmi subkapitol. Prvni
kapitoly se zamétuji na kuratelu, kde je zakotvena (legislativné, pravné) a jaké jsou jeji
principy. Dale je uvedeno, jaké nastroje a postupy kurator pii vykonu své prace vyuziva.
Dalsi kapitola popisuje, jaké typy Ustavni vychovy u nds mame. Zbylé kapitoly se zabyvaji
rizikovou mlédezi, principy kurately a ministerstvy, kterd jsou v programu prevence
kriminality mladeZe a trestné ¢innosti mladeZe.

V praktické ¢asti jsem provedla vyzkum kvalitativni metodou. Prakticka Cast probéhla
formou strukturovanych rozhovord. Pro zrealizovani vyzkumné casti byli vybrani tfi

kuratofi pro déti a mladez na oddé€leni socialné-pravni ochrany ditéte v Praze.



1 Legislativni ukotveni kurately pro déti a mladez

Socialni kuratelu pro déti a mladez upravuje zakladni pravni predpis ZSPOD, ktery

vymezuje osobni zaméfeni této kurately.

Socialni kuratela je pro déti, které:

vedou zahal¢ivy nebo nemravny zivot, ktery spo¢iva v tom, Ze déti zanedbavaji
Skolni dochazku,

vyuzivaji navykové latky, pozivaji alkohol a tim se mohou stat zavislymi,
prostituuji,

spachaly provinéni nebo €in jinak trestny, opakované a soustavné se dopoustéeji
prestupki nebo jinak ohrozuji ob¢anské souziti,

dopoustéji se opakovanych utékli od rodi¢t nebo jinych osob (fyzickych,

pravnickych), které jsou odpovédné za vychovu ditéte.

1.1 Pravni ukotveni

Zakony, které upravuji kuratelu pro déti a mladeZ a snim souvisejici, jsou

nasledujici:

Zakon €. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisii,

Zakon €. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist,
umluva o pravech ditéte, zdkon ¢. 104/1991 o timluve o pravech ditéte,

zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,

zékon €. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni nebo ochranné vychovy ve skolskych
zatizenich,

zakon €. 94/1963 Sb., o roding,

zékon ¢. 383/2005 Sb., zdkon, kterym se méni zédkon ¢. 109/2002 Sb. o vykonu
ustavni nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist,

zakon €. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze,

zékon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané deti,

'Podle: MPSV, 2016, str. 16



- zéakon €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném
a jiném vzdé¢lavani,

- novela vyhlasky ¢. 48/2005 Sb., o =zakladnim vzdélavani a nékterych
nalezitostech plnéni povinné $kolni dochazky,”

- zakon ¢&. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakonu,

- vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach
a Skolskych zafizenich,

- vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdelavani déti, zakd a studentll se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a déti, zaki a studenti mimotadné nadanych,

- vyhlagka & 74/2005 Sb., o zajmovém vzd&lavani.’

1.2 Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

,,CAST PRVNI UVODNI USTANOVENI §1 Socidlné-pravni ochrana déti §1 (1)
Socialné-pravni ochranou déti (dale jen "socialné-pravni ochrana") se rozumi zejména

a) ochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a radnou vychovu,

b) ochrana opravnénych zajmii ditéte, vcetné ochrany jeho jmeéni,

¢) pusobeni smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.

§1 (2) Nedotceny ziistavaji zvldstni pravni predpisy, které upravuji téz ochranu

, b v, Lo o g7, cid
prav a opravnénych zajmii ditéte.

2 Podle: Priigova, 2016, str. 1-2
? Podle: Veiejny ochrance prav, 2007, str. 15-16
* MPSV, 1999, str. 1
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2 Principy kurately pro déti a mladez

Co se rozumi socialni kuratelou?
Jedna se o soubor opatfeni na:
e zamezeni, zmirnéni a odstranéni prohlubovani nebo opakovani poruch,
tykajicich se:
o psychického, fyzického a socidlniho vyvoje ditéte a plnoleté fyzické
osoby,
e poskytnuti pomoci v zdvislosti od zavaznosti poruchy a situace, ve které se

dité nebo plnoleta fyzicka osoba nachézi.’

Zakladni princip

Kurétor je pracovnikem na oddéleni socialné-pravni ochrany ditéte, primarné je ve
své praci stejn¢ jako ostatni na tomto oddéleni, socidlnim pracovnikem. Mezi jeho
povinnosti patii usilovat o feSeni a vyfeseni neptiznivé socidlni situace ditéte i jeho rodiny.
K teSeni neptiznivé situace socidlni pracovnik vyuziva metody a nastroje socidlni prace.

Principy socidlni prace 1ze vymezit nasledujicim zptisobem:

- pfistupy, které jsou zaloZeny na potiebéch ditéte,

- participace ditéte,

- zplnomociovani ditéte,

- kurator je zodpovédny za koordinaci pifipadu a za proces, nikoliv vSak za

vysledek.®

Pristup zaloZeny na potiebach ditéte

Pristup, ktery je zaloZeny na potiebach ditéte, velice Uizce souvisi s Gcelem
intervence. Je mozné ho legitimné sledovat v systému socidlné-pravni ochrany déti s roli
OSPOD, ktery ma primarni roli v garanci socialni praci s ditétem a jeho rodinou, konkrétné
téch, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci. Jednd se o nepfiznivou socidlni situaci,
kterd ohrozuje pfiznivy vyvoj ditéte, s cilem zajistit ochranu ditéte a naplnéni jeho

nejlepSiho zajmu.

3 Podle: Olah, Rohag, 2008, str. 135
® Podle: MPSV, 2016, str. 30
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Povinnosti kuratora jako pracovnika na OSPOD a socidlniho pracovnika je
vychézet predev§im v maximalni mozné mife z principii a metod socidlni prace. Kurator
jako pracovnik OSPOD 1 socidlni pracovnik na OSPOD je povinny jednat vzdy vylu¢né
v nejlepsSim zajmu ditéte.

Kuratorovym hlavnim tkolem je patrat, jaké jsou pfiCiny nepfiznivé socidlni
situace ditéte a jeho rodiny. Kurator musi mit na paméti, ze tyto piiciny nejcastéji spocivaji
ve zvlastnich potiebach ditéte nebo jeho rodiny. Jedna se o takové zvlastni potieby, které
dit¢ nebo rodina neni schopna dostatecnym zpusobem a vlastnimi silami uspokojit.
Existuje také vychodisko, ze kterého musi kurator disledné vychazet a sice i ohrozujici
dit¢ je ohrozenym ditétem. V metodické piirucce ministerstva prace a socidlnich véci se
upousti od tradicniho pojmu ,,vychovné problémy ditéte”, kdy je pojem nahrazovan
pojmem ,,zvlaStni potfeby ditéte souvisejici s jeho rodinou. Povinnosti socidlni prace
a kuratora jako jejiho vefejnopravniho garanta pfi praci s détmi je nahlizet i na rizikové
chovani ditéte tak, Ze se dit¢ snazi timto zptisobem sdélit své potieby, které jsou vétSinou
dlouhodobé neuspokojovany. Jedna se o ptistup, ktery disledné respektuje tuto skutecnost.
Situace byvaji rizné narocné, kurator se v téchto situacich musi vyvarovat toho, aby dité
jakymkoli zpiisobem sankcionoval nebo se podilel na jeho sankcionovéani svymi postoji
a stanovisky.

Kurator mize vyuzivat sva donucovaci opravnéni, svéfend zdkonem, ale v ptipad¢,
kdy pfistoupi na toto vyuziti, musi mit vyhodnocenou situaci ditéte a jeho rodiny. Na
zéklad¢ tohoto vyhodnoceni situace musi mit na jedné strané definované, co je
pravdépodobnou pficinou rizikového chovani ditéte, a na strané druhé musi kurator umét
dostatecné odlivodnit, Ze vykon konkrétniho donucovaciho opravnéni muize objektivné
prispét k vyfeSeni pficiny, které povede k uspokojeni potfeby ditéte. Kurator musi
v takovych piipadech dostatecné dolozit, Ze opatieni, kterd byla mirn€j$i a méné€ omezujici,
nevedla ke zlepSeni situace ditéte. Kurator ma k dispozici nastroje donucovaci povahy az

jako posledni moZnost po vy&erpani viech preventivnich a sanaénich nastroji.’

Partnersky pristup
Jedna se o dalsi dilezity princip v €innosti kuratora. Princip participace ditéte
(kuratorova klienta) na feSeni jeho situace, nutn¢ s tim souvisi zplnomociiovani tohoto

ditéte. Partnersky ptistup ke klientovi je jednim z obecnych zékladnich principl socialni

" Podle: MPSV, 2016, str. 10
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prace. Tento piistup je projev respektu ke clovéku a jeho distojnosti, mél by byt zakladnim
vychodiskem i pti poskytovani socidlné-pravni ochrany déti.

Ptistup byl posilen na legislativni trovni s novelou ZSPOD ¢. 401/2012 Sb., ktera
polozila pravni zaklady systematickému vyuzivani nekterych nastrojii socialni prace.
Nastroji, které samy svou ¢innost odvozuji od uzké spoluprace s klientem. Takovy piistup
v praxi predpoklada ptistup kuratora ke klientovi jako partnerovi a klientovo aktivni
zapojeni se do feSeni své neptiznivé socidlni situace. Mezi tyto nastroje patii naptiklad —
individualni planovani, ptipadova konference a dalsi.

Partnersky piistup ke klientovi se v ¢innosti kuratora neli§i zadnym zpiisobem od
pristupu, ktery uplatiuji ostatni pracovnici OSPOD. Jedinou vyjimkou je situace, kdy je
zapojeni ditéte pti poskytovani socialné-pravni ochrany zavislé na mife vyspélosti. Princip
partnerstvi se v tomto pfipadé pii feseni jeho neptiznivé socidlni situace uplatni predevs§im
ve vztahu k jeho rodi¢im nebo k jinym osobam odpovédnym za jeho vychovu. Samo dité
musi byt pro kurdtora vzdy stejné relevantnim partnerem jako jeho rodina v feSeni jeho
neptiznivé situace. Kurdtor musi ditéti véfit, Ze je schopno, bez ohledu na to v jak slozité
situaci je, se podilet na formulaci pfipadnych feSeni a za timto ucelem mu poskytovat
podporu.

Ve vysledku to znamend, ze kurator pracuje s ditétem na schopnosti porozumét
disledkiim, které vznikly na zéklad¢ jeho jednani. Jeho tukolem je nastinovat ditéti
primarné negativni nasledky jeho chovéni, pokud bude ve svém rizikovém chovani
pokracovat. Kurator by ale mél usilovat o to, aby ditéti zprosttedkoval nahled jeho situace
na to, jaké disledky mé jeho chovani v jeho pfirozeném prostredi, 1 v §irSi komunité.
Kurator se také zaméfuje na systematické posilovani schopnosti ditéte pochopit, co

wrwe

pfi¢iny. Aby mohlo formulovat kroky, které vedou ke zlepSeni jeho situace, je nutné, aby
pochopilo pficiny své situace a ziskalo nahled na svou situaci, alespon v ¢astecné mifte, to
je nezbytné.

Kurator, ktery cti partnersky ptistup k ditéti, ma vétsi Sanci, ze se vyhne situaci, kdy
bude pouze prihlizet na prohlubovani problémil, se kterymi se dit€¢ potykd a vSechna
opatfeni ze strany kuratora budou vyznivat ,naprazdno®, bez dopadu do Zzivota ditéte

a ochrany p¥iznivého vyvoje ditéte.®

8 Podle: MPSV, 2016, str. 12-14
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2.1 Socialni kurator

Socialni kurator poskytuje souvislou, nepretrzitou, poradenskou
a socioterapeutickou sluzbu a pomoc zletilym obcantim pii jejich nepiiznivych socialnich
situacich. Jeho ukolem je také naplédnovat zajisténi navazné péce pro mladé dospélé, kteti
se mohou nachazet v ustavni vychové nebo mohli byt vzati do vazby nebo vykondvaji
trestni opatieni odnéti svobody. Socidlni pracovnik je tak jedinym garantem k poskytovani
sluzeb pfi jejich odchodu do dalii etapy Zivota.’

Agenda socialniho kuratora neboli kuratora pro dospélé je vykonavana na obecnich
ufadech obci s rozsifenou ptsobnosti. Socidlni kurator spolupracuje s klienty starSimi
18 let, podle § 92 zdkona cislo ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Mezi ukoly
socialniho kurétora patii také naplédnovat zajisténi ndvazné pée mladym dospélym. Tito

mladi dospéli se vyznacuji naptiklad, tim, Ze.:

se nachazeji v Gstavni vychové,

jim byla nafizené ochrannd vychova,

byli vzati do vazby,
— nebo vykonavaji trestni opatieni odnéti svobody.

Pti zah4jeni spoluprace mezi socidlnim kuratorem a klientem se jedna o ptipadovou
préci, tvorbu IPODu. Je vhodné zahgjit tuto spolupraci s predstihem, aby socidlni kurator
mohl zhodnotit zdvaznosti jednotlivych pfipadl. Sociadlni kurator ziskava prvotné
informaci o nadchézejicim odchodu z ustavniho zatizeni. Informace jsou ziskavany od
kuratorti, ktetfi maji piehled o téchto ptipadech. Spoluprace mezi kuratory by méla
fungovat pribéznég, informace si sdé€luji napt.: na spole¢nych poradach nebo pii konkrétni
spolupraci socialniho kurdtora a pracovnikii z OSPOD. S nadchazejicim odchodem
z ustavniho zafizeni je potiebny dostateény asovy predstih. Casovy piedstih se tyka
predevsim otdzek ohledn¢ bydleni, vzdélani, finan¢niho zajiSténi klienta, moznost klienta
rozhodnout se mezi riznymi variantami svého budouciho Zivota. Socidlni kurator ziskava
informace také ze zafizeni, které posila hlaSeni o nadchazejicim propusténi ditéte, hlaSeni
je dorucovano ve lhité nejméné 6 mesici predem.

Postoj klienta miize byt problémem ve vyuzivani sluzeb socidlniho kuratora. Po

ey

dobu umisténi v ustavnim zafizeni ziji ncktefi mladistvi v pfedstavach, ze az budou

? Podle: MPSV, 2016, str. 238
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propusténi, budou zit svobodny a bezproblémovy zivot. Chtéji si zit ,,zivot po svém*
a socialni kurator je pro n¢ piekézkou na této ceste.

Vcasné navazani vztahu s klientem a zahdjeni kontinudlni socialni prace je pro
socialniho kuratora dilezité.

Kurator spole¢né se socidlnim kuradtorem dochéazi do zafizeni, aby s budoucim
klientem navazal uzsi osobni kontakt. Na prvnim setkani socialniho kuratora a klienta je
vhodna pfitomnost kuratora, ktery dit¢ do t¢ doby navstévoval. Socialni kurator a klient se
vzajemné predstavi, zah4ji se rozhovor na neutralni téma, aby se klient mohl uvolnit. Na
prvnim setkdni by si mél socialni kurator z rozhovor odnést potiebné informace a klient
zjisténi, Ze se ma na koho obratit.

Jednaji spolu také o klientovych pldnech po odchodu ze zafizeni, roli zde hraji také
vSechny aspekty situace mladého dospélého. Zadouci je, aby socialni kurator
spolupracoval také se ¢leny doprovazejiciho tymu, hlavné s jeho kli¢ovym pracovnikem
nebo s pracovnikem, ke kterému ma klient nejvétsi davéru. Uspdiné feseni zletilého je
mozné prostiednictvim piipadové konference.

Dité timto ziské pfileZitost seznamit se s ilohou socialniho kuratora, kterou v jeho
budoucim Zivoté zaujme a je jen na ném, zda ji pfijme.

Nejvyssi riziko ohrozeni negativnimi jevy je obdobi bezprosttedné¢ po odchodu
z Gstavniho zafizeni, na které je potieba brat zvlastni zietel. Hlavnimi obtiZemi pro zletilé,
se kterymi se potykaji, byvaji socidlni nepfipravenost, ekonomickd nesamostatnost
a absence emocionalni opory.

Kdyz kontakt klienta se socidlnim kuratorem pietrvava i po odchodu ze zatizeni,
jedna se o dobry signal navazné spoluprace. Socidlni kurator kontaktuje nebo navstévuje
klienta v jeho novém pilisobisti — na ubytovnég, v rodin€, na internatu, v azylovém domé
a jinych bydlenich. Zajima se o jeho situace, dojednava s nim dalsi kroky spolu s dalSimi
zainteresovanymi subjekty. Jak dlouho bude spoluprace trvat, neni nikde stanoveno, zavisi
na dohodé¢ socialniho kuratora s klientem. V ptipadé nezdjmu klienta o spolupraci, socialni
kurator spolupraci ukon¢i. Spolupraci ukoncuje také v ptipadé, pokud klient opakované
ignoruje konkrétni vystupy ze spoluprace s kuratorem, i pfesto by socidlni kurator nemél
pfipad uzavirat uplné. Jevi se jako optimalni, kdyZ socialni kurator klienta po urcitém
casovém odstupu kontaktuje, aby zjistil jeho aktudlni situaci. Klient se sdm rozhodne, zda
chce po opétovném navdzani kontaktu navazat i novou spolupraci. Ze strany socialniho

kuratora je vhodné klientovi nabidnout stdlou nabidku- zda bude cokoli potfebovat, miize
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se na socidlniho kuratora kdykoliv obratit. Mnohdy se tak stava, ze klient se na socialniho
kuratora obraci potom, co se mu vstup do dospélého svéta, zivota nezdafil, tak jak chtél

a predstavoval si.'

2.1.1 Kurator pro déti a mladez

Kurator pro déti a mladez je specializovany pracovnik statni socidlni pomoci, ktery svou
&innost vykonava na obecnim tfadé s roz§ifenou ptisobnosti. Ufad s rozsifenou ptisobnosti
vykonavé socialné-pravni ochranu déti, zaméfuje se na nezletilé, ktefi pachaji rGznou
trestnou ¢innost, prestupky. Jednd se o nezletilé, kteti maji vychovné problémy, naptiklad
nemaji respekt k jejich odpovédné osobé — rodicim, opatrovnikiim ¢i péstounim. Dale
nezletili, ktefi se dopousteji ut€kd z domova, chodi za Skolu (zaSkoléctvi), prostituuji,
uzivaji alkohol nebo jiné navykové latky.

Prace kuratora spoCiva vtom, Ze pomdahd nezletilym k ptekondni neptiznivych
podminek a vliva, kterym jsou vystavovani. Jeho ukolem je provadét opatieni, ktera
pomohou k odstranéni prohlubovani nebo opakovani rizikového chovani ditéte nebo jeho
okoli. Kuritor nepomdha pouze détem, ale také rodi¢im déti s rizikovym chovanim,
pomaha pfi feSeni vychovnych, ale 1 jinych problémil, které souvisi s péci o dité. Socidlni
pracovnik v roli kuratora pro déti a mladez poskytuje nebo zprosttedkovava poradenstvi.

Kurator je uéastnikem pii vyslechu nezletilého a mladistvého u Policie CR. Jestlize
mladistvi spachd néjakou trestnou Cinnost, kurator jej zastupuje pifi hlavnim liceni pred
soudem.

Kurator, jakoZto socidlni pracovnik, je ¢lenem multidisciplinarniho tymu, spolupracuje
se Skolskymi a zdravotnickymi zafizenimi. Déle také spolupracuje se stfedisky vychovné
péce, odbornymi sluzbami pro rodiny a déti, véznicemi, soudy, probacni a mediacni
sluzbou CR.

Cinnost socialniho pracovnika v roli kuratora pro déti a mladez se ¥idi zdkonem

&. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané ditéte.""

1"podle: MPSV, 2016, str. 238-240
"' Podle: MPSV, slovnik, 2016-2018

16



» Princip multidisciplindarni spoluprdce

Diagnostika i intervence v pripadech ohrozeni déti je postavena na principu
multidisciplinarni spoluprace. Tento pristup neni uplatiovan pouze formalné, ale je
zasadnim a dynamizujicim prvkem celého procesu ochrany deéti. Multidisciplinarita
zajistuje komplexni zhodnoceni situace ditéte, rodiny i komunity, urceni aktualniho stavu
ditete a jeho potreb, stanoveni redlnych cilu a jejich ndasledné vyhodnoceni.
Multidisciplinarni spoluprace rovnéz umozZiuje odpovedné a kvalifikované posouzeni
obtiznych nebo nejednoznacnych pripadii ohrozZeni deéti, kdy pouze globalni posouzeni celé

. oy v, . . L, . «l2
situace muze urcit miru nebezpecnosti pro ditéte i formu intervence.

12 pemova, Ptagek, 2012, str. 31-32
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3 Socialné-pravni ochrana ditéte (SPOD)

Socialné-pravni ochrana ditéte je odvétvim vefejného prava, jehoz soucasti je
soubor riznych ndstrojii a opatfeni. Zakladni principe pifi vyuzivani socialné-pravni
ochrany déti je v nejlepSim zajmu ditéte, v jeho prospéch a blaho. SPOD je poskytovana
détem, které jest¢ nedosahly 18 let zivota. Jde o rovny pfistup k détem, které se ocitly
v nouzi. Poskytovana je bez rozdill a jakékoliv diskriminace — podle rasy, pohlavi, barvy
pleti, ndbozenstvi a spousty dalSich. Je poskytovana bezplatné, az na nékteré vyjimky.

Poslani vychazi ze zasady, ze stdt odpovidd za ochranu déti pied duSevnim
atélesnym nasilim, déle odpovidda za ochranu zdravého vyvoje z hlediska fyzického,
mravniho, psychického a ostatnich aspektti.

Socialné-pravni ochranou ditéte se rozumi zejména ochrana prav ditéte. Mezi prava
ditéte patii pravo ditéte na pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, pravo na zivot, prdvo na zivot
vrodiné a na rodiCovskou péci, pravo na vlastni identitu, svobodu mysleni, prdvo na
vzdélavani a zaméstnavani, svobodu nabozenstvi a svédomi. Dale ma dit¢ pravo na
ochranu jeho z4jmu, ochranu jeho jméni, ptisobeni sméfujici na znovuobnoveni funkci,
které byly v rodin€ naruSeny.

NarusSeni téchto funkci, mize na dité negativné piisobit, trvaji-li delsi dobu a jsou
intenzivni. Pak ovliviiuji fadnou vychovu ditéte nebo mohou byt divodem neptiznivého
vyvoje ditéte.

V socidlné€ -pravni ochrané ditéte je také obsaZena ochrana pted jakoukoliv formou
télesného a duSevniho nasili vykonavaného na ditéti, zanedbavani, zneuzivani nebo
vykofistovani ditéte. "

Hlavnim cilem SPOD je nejlepsi zdjem ditéte, coz musi byt zdkladnim hlediskem
v jakémkoliv postupu prace, kterd se ditéte tykad. Tato Cinnost je uskutecnovana
v soukromych nebo vefejnych zafizenich socidlni péce, pred soudem, spravnimi nebo
zdkonodarnymi organy.

Zajem ditéte se posuzuje z pohledu momentalniho citového stavu ditéte, pfedevSim
z hlediska jeho dlouhodobého zdravého psychického vyvoje. Zajem ditéte je sledovan
i v takovych piipadech, kdy lze ptedvidat, Ze nastanou vychovné nebo jiné problémy
v rodiné — napfiklad v roding, kde se v predeslé dobé stala, nékdy i opakované, rizna

trestna ¢innost, kterou konali star$i sourozenci ditéte.

B podle: MPSV, 2013, str. 1
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Zvlastni neboli zvySena ochrana by méla byt poskytnuta détem, v jejichZ rodiné se
stala napf. tragicka udalost, kdy rodice zemfeli, nebo v roding, kde rodice neplni své
rodicovské povinnosti plynouci z rodi¢ovské zodpoveédnosti. Dale pokud rodi¢ nevykonava
nebo zneuziva sva prava, ktera vyplyvaji z rodiCovské zodpoveédnosti.

Zvysend ochrana je poskytovana i détem, o néz se stara jina fyzickd osoba nez
rodi¢, kterd byla povéiena péci o dité a neplni své povinnosti plynouci ze svéteni ditéte do
jeji vychovy.

Socialné-pravni ochrana ditéte se dale zaméfuje na déti, u kterych se zacaly
vyskytovat riizné vychovné problémy. Naptiklad problémy, které spocivaji v tom, ze dité
zanedbava povinnou $kolni dochdzku, uziva navykové latky, prostituuje, poziva alkohol,
spachalo trestni Cin, opakované pacha ptestupky, ohrozuje jinym zplsobem obcanské
souziti.

Do zvySené ochrany socialné-pravni ochrany déti je také nutné tfadit a vénovat
pozornost détem, které dopousteji opakovanych utékt z domova, od rodicti nebo od jinych
fyzickych osob, které se o dité staraji a jsou odpovédnymi osobami za vychovu ditéte.
Zvysena ochrana je taktéZ zamétena na déti, na kterych byl spachéan, nebo je zde podezieni
ze spachani trestného Cinu, trestny ¢in ohrozujici zivot ¢i zdravi ditéte, lidskou dustojnost,
mravni vyvoj nebo jeho jméni.

Dale se zvySena ochrana zamétuje na déti, které byvaji opakované umistovany do
zafizenich zajiStujici nepfetrZitou péci o déti nebo jestlize umisténi ditéte v téchto
zatizenich trva déle nez 6 mésict a to na zakladé zadosti o umisténi ze strany rodict Ci
jinych fyzickych osob, které jsou odpovédné za vychovu ditéte. Zaméfena je také na déti
ohroZzované nésilim, které probiha mezi rodi¢i nebo jinymi fyzickymi osobami

“ 1 “r , Lox, 14
odpovédnymi za fddnou vychovu ditéte.

"“podle: Veiejny ochrance prav, 2007, str. 14-15
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4 Postupy a nastroje prace kuratora pro déti a mladez

4.1 Vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny

Pokud se kurator dozvi o situaci, kterd nasvédcuje tomu, ze dit¢ maze byt ohrozeno,
pfipadné se jesté¢ navic jednd o ditéti vyzadujici zvySenou pozornost (§ 6, 31 ZSPOD),
pfistoupi kurator k tvodnimu vyhodnoceni. Kurdtor zjistuje aktualni situaci, ve které se
dité ocitd, miru ohroZeni ditéte, proSetfuje osobni, ale také rodinné poméry ditéte. Zjist'uje,
jestli dité fadné dochazi do Skoly a také piehled dosavadnich protipravnich ¢int.

Uvodni vyhodnoceni je struénym souhrnem informaci s diirazem na ty informace,
které se tykaji ohrozeni ditéte, obsahuji také zavér a jeho odivodnéni.

Kurator ziskava pottebné informace ze socidlnich Setfeni a spolupraci s ndvaznymi
subjekty, jako je Skola, 1€kat, sousedi a dalsi.

Jestlize kurator vyhodnoti situaci tak, Ze se jedna o dit¢ vyzadujici zvySenou
pozornost, pristoupi ke strukturovanému vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny. Do
posuzovani situace ditéte (klienta) je zahrnuto systematické a cilené sbirani informaci
(naptiklad z rozhovord, socialniho Setteni, zpravy ze Skoly, ale 1 jinych socialnich zatfizeni
atd.) a proces vyhodnocovani informaci.

Kurator provadi co nejuplnéjsi hodnoceni relevantnich informaci ohledné ditéte
a jeho rodiny, aby bylo mozné popsat kvalitné a dostateCnym zpisobem potieby ditéte
a rizika, ktera dit€ ohrozuji. Kurator se snaZi zjistit pficiny rizikového chovani ditéte,
zjistuje, které potieby ditéte popfipadé jeho rodiny nejsou dostatecnym zpiisobem
uspokojovany, a popisuje vyvoj tohoto chovani. Je potieba uvést co nejkonkrétnéji
a nejpopisnéji jednotlivé potfeby a rizika s nimi souvisejici.

Ochranné faktory i rizika mohou mit vnitini nebo vnéjsi charakter (vnitini — nizké
sebevédomi, vysoké védomi vlastni €innosti; vnéjsi — jedna se o nedostate¢nou podporu
ze strany rodic¢t nebo prarodici).

Zasadni aktivita kuratora je vyhodnoceni situace ditéte. Tato aktivita vyznamné
ovlivituje tvorbu IPODu (individudlniho plénu ditéte), naslednou kontrolu jeho plnéni,

, v , L oxe - 15
navrhovana opatrem a navazne C1nnosti.

15 Podle: MPSV, 2016, str. 30
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Prostfednictvim komplexniho pfistupu jsou zjisStovany individudlni potfeby ditéte
ajsou pln¢ v souladu se zasadou multidisciplinarity na zaklad¢ spoluprace s ostatnimi
odborniky.

Dle nezbytného minimalniho ramce se hodnoti nasledujici skutecnosti.

A) Vyvojové potieby ditéte, konkrétné:

- zdravotni stav,

- udeni se,

- emocni vyvoj a chovani ditéte,

- rodinné a socidlni vztahy,

- identita ditéte,

- socialni prezentace,

- samostatnost a sebeobsluha.

B) Rodicovska kapacita, konkrétné:

- zakladni péce rodict,

- zajiSténi bezpecni a ochrany ditéte ze strany rodicu,

- citova vielost,

- stimulace a podnéty,

- vedeni a hranice,

- stabilita.

C) Rodina a prostfedi, konkrétn¢:

- rodinna historie,

- fungovani rodiny,

- §irsi rodina,

- bydleni,

- zaméstnani a finan¢ni situace,

- socialni zaclenéni rodiny,

- komunitni zdroje.'

Zjisténé informace kurator vyuzije k vytvoteni IPODu, ve spolupraci s ditétem,
pecujicimi osobami a ostatnimi odborniky. V ramci [IPODu se zvoli vhodné aucelné
postupy préace s rodinou a prostiedky pasobeni na dité. Ugelem IPODu je dohodnout se
s rodinou a ditétem na postupu a krocich, jak zlepsit jejich situaci, nastavit jasny navod

k dosazeni zmén a poskytnout métitko pro ovéfeni pozitivniho vyvoje.

16 podle: MPSV, 2016, str. 30-32
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Urc¢it odpovédné osoby za realizaci jednotlivych krokii a ¢asového planu je
vyznamnou soucasti [PODu.

IPOD se zpracovava s dirazem na setrvani ditéte v rodin¢ s lhiitou do 1 mésice po
zafazeni do evidence. IPOD je pribézné aktualizovan, po zafazeni ditéte do evidence je
aktualizovani IPODu je nutné zvlasté v situacich, kdy je ditéti ulozeno vychovné opatieni
nebo kdy o dité pecuje jind osoba nebo uUstavni vychova.

Kurator mé zakonem svéfend opravnéni, nékterd opravnéni maji tzv. ,,mékkou
povahu a jind povahu zjevné donucovaci. Zakladem CcCinnosti kuratora by meélo byt
vyuzivani ,,mékkych® opravnéni, plné odpovidaji jeho ¢innosti socialniho pracovnika
a koordinatora ptipadu v rdmci prace s détmi a jejich rodinami.

Kurétor po vyhodnoceni situace, ve které se dit¢ a jeho rodina nachdzi, a v souladu
s IPODem, ktery vypracovali, poskytuje socialné-pravni poradenstvi a vychovné
poradenstvi, predevSim vsak ditéti a jeho rodin€ zprostfedkuje dal§i formy pomoci
apodpory. Jednd se napf. o odborné poradenstvi pii feSeni rodinnych, osobnich
a socialnich problémi, pifi feSeni akutnich krizovych situaci, pomoc odbornych
poradenskych pracovist, zdravotnickych pracovist a jinych sluzeb. Kurator by mél mit
zjisténé, jaké formy pomoci a podpory jsou dostupné v daném tzemi, jaké sluzby jsou zde
nabizeny a o jakou cilovou skupinu se jedna.

Kurator se pfi praci s ditétem a jeho rodinou muze setkat se spoustou prekéazek,
které na ného mohou klast pfi vyuzivani metod socidlni prace vyssi naroky.

V nékterych piipadech se muze stat, ze dit¢ a jeho rodina nemuseji mit ke
kuratorovi divéru, neformuluji zakézku, aktivné nevyhledavaji spolupraci s kuratorem,
jejich postoj ke kuratorovi mize byt i odmitavy. Kurator by mé¢l primarné vnimat tyto
skutecnosti jako indikatory toho, Ze vyuzivani ,,mé&kkych® opatifeni i nadile se stava
bezucelné a je potfeba pfistoupit k vyuziti opatfenich donucovaci povahy, ty by mél
v prvni fad¢ zohlednit pfi nastavovani socidlni prace s ditétem a jeho rodinou.

Socialni pracovnik pfi vyuZivani metod socialni prace by mél mit stale na paméti,
ze cil jeho prace je eliminace ohroZeni ditéte a pfijatelna stabilizace rodinné situace, nikoli
aplikace zvolené metody.

Zpisob prace a podoba zvolené intervence musi patficnym zplsobem reflektovat
informace o potiebach klienta, které byly zjistény. Potieby klienta (ditéte) a jeho rodiny,
jejich individudlni charakteristiky, zkuSenosti, schopnosti, jejich zivotni a socialni situaci.

Formy pomoci a podpory mohou byt odlisné v jednotlivych piipadech, a to i pokud se
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jednéd o stejného jmenovatele, kterym muze byt — zaskolactvi, zneuzivani navykovych
latek, utéky z domova apod. Je potfeba mit individualni ptistup ke kazdému klientovi,

jedna se o tzv. piistup prace zam&feny na osobu (klienta, ditg)."”

4.2 Pripadova konference

Piipadova konference patii k nastrojim socialni prace. Resi se pii ni konkrétni
situace ohrozenych déti a jejich rodin. Piipadové konference ze zakona potada OSPOD.
V ptipadové konferenci se jedné o planované a koordinované setkani vSech, kteti by mohli
predstavovat nebo ptredstavuji podptrnou sit’ pro dité a jeho rodinu. Cilem této konference
je vyména informaci, zhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, hledat optimalni feSeni
situace a planovat spolecny postup, ktery vede k napliiovani potieb ditéte. Ziejmym
pfinosem piipadové konference je klientova spoluucast na hledani feSeni jeho problému,
definovani cild a dalSich rozhodovani. V rukou ditéte a jeho rodiny tak zistavaji
kompetence a aktivita.

Ptipadové konference se nepotadaji v situacich, kdy by jeji uspotfadani bylo
nemozné nebo se jednalo o zjevné neucelné.

Kdy je kurator povinen potadat ptipadovou konferenci ze zdkona?

wituace, kdy je kurator ze zdakona povinen poradat pripadové konference.

- Pred navrhem soudu na rozhodnuti o omezeni nebo zbaveni rodicovské
odpovédnosti nebo pozastaveni jejiho vykonu.

- Pred navrhem soudu na narizeni ustavni vychovy.

- Pred navrhem soudu na prodlouzeni nebo zruseni ustavni vychovy.

- Pred navrhem soudu na svereni ditéte do péce zarizeni pro deéti vyZadujici
okamzitou pomoc, na prodlouzeni doby trvani tohoto svéreni a na zruSeni
rozhodnuti o svéreni ditéte do tohoto zarizeni.

- Pred navrhem soudu na svéreni ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu
a jeho zruseni.

- Pred navrhem soudu na narizeni vychovného opatieni a na prodlouzeni trvani

r r v 14 . v 14 ((]8
tohoto vychovného opatieni nebo na jeho zruseni.

7 Podle: MPSV, 2016, str. 33-35
8 MPSV, 2016, str. 35
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Ptipadovéa konference mé piipravnou fazi, kde je tfeba se zaméfit na organizace
konference — urcit datum a Cas konani, zajisténi vhodné mistnosti, zajistit zkuSeného
facilitatora. A také pozvat na tuto konferenci zainteresované osoby, kterymi jsou — Iékari,
ucitelé, psychologoveé, détsti psychiatfi, specialni pedagogové a dalsi.

Aby pfipadova konference byla UspéSnd, je nutné dostatecné¢ informovat
a motivovat vSechny ucastniky.

Klicové je v pripadové konferenci stanovit jeji cil, na jehoz zéklad¢ se zvoli hlavni
body a otazky, kterymi se bude konference vénovat. Facilitator je ten, ktery fidi cely
proces jednani a sméruje konferenci k dosazeni stanoveného cile. Béhem probihajici
konference dohlizi na komunikaci, aby byla rovnocenna a zajistovala bezpeci jednotlivym
ucastniklim, a také na definovani zavért. VSichni zucastnéni se zavazuji k mléenlivosti.
Udaje osobni a citlivé povahy jsou uvadény a sdileny jen s ohledem na jejich potiebnost
pro feSeni néjaké konkrétni situace. Také béhem probihajici konference muze dojit ke
komplexnimu vyhodnocovani napliiovani potieb ditéte, vyhodnoceni miry ohrozeni ditéte,
dostupnych zdrojii. Vystupem konference byva plan zahrnujici konkrétni kroky vedouci

k dosazeni potiebnych zmén."

4.3 Rodinna konference

Rodinné konference je model rodinnych konferenci, které fesi problémy v rodin¢,
které se tykaji déti. Tento model vznikl na Novém Zélandé koncem 80. let. V Ceské
republice piedstavuje rodinnd konference novy piistup v praci s ohroZenou rodinou.
Posunula zpiisob mysleni a uvazovani o klientech. Model mtize vhodné doplnit a rozvinout
stavajici systém péce v nejlepSim zajmu ditcte (déti).

Principem rodinné konference, ze kterého vychazi, je ponechat odpoveédnost za
vlastni situaci na roding jako takové.

Postupy, které rodinnd konference piinasi, umoziuji aktivizaci vlastniho
rozhodovéni a zdroju, které vedou k feSeni. Podpora a zplnomocnovani rodiny v tom, aby
uvodni fazi feSeni situace byla schopna zvladnout sama a k tomu vyuZila to nejptirozené;si,
¢imz je sila, moznosti a zdroje z rodiny a jejiho SirSiho okoli. Jsou pii tom vyuzivany
piirozené vazby komunity — ¢im vétsi pocet lidi se zapoji, tim vice bude mit pohledii na

situaci, porozumeéni a prilezitosti piijit s napadem.

¥ Podle: MPSV, 2016, str. 36
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Jak je charakterizovdna rodinna konference?

- Jedna se o model rozhodovani.

- Cilem je najit feSeni pro dité, které se ocitd v né¢jaké nevhodné situaci.

- Rodinna konference zacina otevienou otazkou. Otazka je jasn¢ zformulovana
aneni naznaCeno feSeni. Otdzku pokladd rodin¢ socidlni pracovnik ditéte
z OSPOD.

- Konferenci vlastni rodina a jeji sit’.

- Konferenci pomaha domluvit, pfipravit a organizovat koordinator, ktery je
nezavisly a nezaujaty.

- Jako pravo rodiny na informace, soukromy ¢as a bezvyhradné piijeti planu —

vr Voo e r rox v s r ’ , vz 20
v piipad¢, ze je plan pro dité bezpecny a po pravni strance v poradku.

4.4 Terénni socialni prace

Terénni socialni prace je nedilnou soucésti prace kuratora. Jde o soubor vsech
aktivit kuratori mimo ufad. Aktivity smétuji ke klientovi a jsou realizovany metodami
socialni prace v pfirozeném prostfedi klienta. Kurator také doprovazi klienta na riizna
jednani s riiznymi institucemi.

Terénni socidlni prace je prace, ktera probiha v pfirozeném prostiedi klienta, ¢imz
jsou navstévy v misté jeho bydlisté. Provadi se socidlni Setfeni, kurator také byva
doprovodem klienta na jednani uskute&iiovana na ufadech prace, soudech, na Policii CR
atd.

Kurator zprosttedkovava v ramci terénni socidlni prace kontakt se spolecenskym
prostfedim, podporuje klienta, poméha klientovi pfi uplatilovani prav, opravnénych z4jmu

a obstaravani si osobnich zaleZitosti.”!

,, Cile terénni socialni prace a jejich vyznam pro planovani intervence
Za cile terénni socialni prace lze v obecné roviné povazovat:
- prevenci socialniho vylouceni a jeho prohlubovani,
- prevenci socialné rizikovych jevii,

- socialni zaclernovani,

2 podle: MPSV, 2016, str. 36-37
2! podle: MPSV, 2016, str. 37
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- mirnéni negativnich dusledkii a rizik Zivotnich situact klientii, vcetné jejich dopadu
na spolecnosti,

- zmirnovani nerovnosti, véetne nerovného pristupu ke sluzbam, vzdeélavani, bydleni
atp.,

- pomoc klientim ziskavat/znovu nabyvat socidalni kompetence, predavani

: ;22
informact.

Socialni pracovnik k vykonu terénni socidlni prace musi byt zptsobily k pravnim
ukoniim, bezithonny, zdravotné zpisobily i odborné zpuasobily.
Specifikem terénni socidlni prace je, ze socialni pracovnik (pomadhajici) vyhledava
potenciondlni uzivatele socidlnich sluzeb v prostfedi jim pfirozeném, jejich setkdni proto
obvykle nebyvaji na pid¢ organizace, kde socidlni pracovnik pracuje. Diky tomuto
zplisobu prace ma terénni socialni pracovnik moznost byt v kontaktu slidmi, ktefi
zn¢jakého divodu sami institucionalni pomoc nevyhledavaji, z pocatku mohou tuto
pomoc i odmitat.

Navstévy, které se konaji v domacnostech uzivateli v ramci prace v pfirozeném
prostiedi, mohou také poskytnout pfilezitost ke spoluprdci s uzivatelem a celou jeho
rodinou a Sir§im spoleCenstvim. Moznost skupinové ¢i komunitni prace se nabizi v ptipade
prace ve vylou€enych lokalitdch. Tato specifika v sob& nesou pfileZitosti a potencial, které
pfi préci s jednotliveem na ufadé nebo v poradenském zafizeni nelze vyuzit. V ptipadé
terénni socialni prace, kdy pracovnik vstupuje do soukromého prostoru jednotlivce, rodin
a celych spolecenstvi, je kladen diiraz na etické chovani pracovnika a jeho profesionalitu.
To samé v piipad¢, kdyz vstupuje do teritoria néjaké cilové skupiny, kterd se zpravidla
nachazi ve vefejném prostoru. VSechny aktivity, které jsou vykonavané v ramci terénni
sluzby, podporuji tplnou socidlni integraci uzivateli do spolecnosti. Aktivity byvaji
poskytovany pievazné v pfirozeném prostiedi uzivateli se snahou maximalniho vyuziti
jejich piirozenych socialnich zdroji, jako je rodina, ptibuzni a dalsi.”’

., Terénni socialni sluzby jsou poskytovany na zdklade druhovych standardu socialni
sluzby, v souladu se zdkonem ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, dalsimi pravnimi
normami Ceské republiky a Evropské unie a s Etickym kodexem socidlnich pracovnikii,

pripadné z néj odvozenych kodexii (napr-. kodex kontaktnich center, kodex CAS). Uzivatelé

22 MPSV, kolektiv autort, 2007, str. 14
# Podle: MPSV, kolektiv autort, 2007, str. 11-14
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sluzby nesmeji byt diskriminovani na zakladeé své etnické, narodnostni, rodové, socialni,
nabozenské a jiné prislusnosti. w2

Do zakladnich principii terénnich socidlnich sluzeb patii dodrzovani prav uzivateld,
jejich zplnomocnovani, dale prace v pfirozeném prostiedi uzivatele, kontinuita a ndvaznost

sluzeb a také princip nizkoprahovosti.25

4.5 Rozhovor

Dal$im postupem a néstrojem pii praci kurdtora je rozhovor. Aby mohl byt
uspésny, je potteba vhodné komunikace, prostfednictvim které jsou predavany myslenky,
postoje, pocity a podnéty takovym zplusobem, aby druhy ¢lovék mohl tyto myslenky,
postoje, pocity a podnéty piijmout.

Pfi komunikaci s klientem ndm poméhaji komunikacni schopnosti a dovednosti.
Dale také objasnéni, pro¢ jsme se setkali (Gcel), objasnéni, jakou roli ma kurator,
podpoteni klientovych silnych stranek, soustfedéni se na dilezitd témata, povzbuzeni
k novému pohledu na situaci.

Rozhovor ma byt zaloZeny na naplnéni spolecné ur¢enych cili a na vzajemné
daveéte. Pro lepsi spolupraci je dobré ocenovat dité, které ptispiva ke konstruktivni zmeéné.

Nejvyznamnéjsi je prvni kontakt mezi ditétem a kurdtorem, na kvalité kontaktu
Casto zaleZi, podle toho bude vypadat budouci spoluprace (intervence) a jeji vysledky.
V prvnim kroku kurator pomaha ditéti se uvolnit.

Na zacatku setkani je vhodné, kdyz kurdtor necha dit¢ mluvit, tak kurdtor ziska
vhled do situace z uhlu pohledu ditéte. Rozhovor se uskuteciiuje za ucelem dozveédét se
potiebné informace. Kurator se zamétfuje na kladeni vhodnych otazek, které rozhovor
povzbuzuji k dalSimu sdélovani a usmériuji rozhovor Zadoucim smérem. Je zde dilezité
také ticho, které dava ditcti prostor k ptemysleni. Dit€ miva potiZe pojmenovat problém,
ktery je potieba vyftesit, divodem byva, Ze dit¢ nema nahled na své chovani a na situaci, ve
které se praveé nachazi. Tento nahled by mu mé¢l zprostiedkovat kurator.

Zakladni metoda pro ziskévani informaci je fizeny rozhovor.

Kurator se soustiedi na dit¢, aby si uvédomilo existenci problému, soustiedi se také

na ptijeti odpoveédnosti ditéte za své chovani.

2 MPSV, kolektiv autort, 2007, str. 11-12
3 Podle: MPSV, kolektiv autort, 2007, str. 11-14
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Prvniho kontaktu ditéte s kuratorem se ucastni i osoby pecujici o dité. Hleda se
spole¢nymi silami feSeni jiz vzniklé situace, domlouva se ramec spoluprace, stanovuji se
cile této spoluprace a zpusob jejich vyhodnocovani. Urcuje se také, zda budou osoby
pecujici ucastny i na dalSich rozhovorech, coz je na zvazeni kuratora dle okolnosti

piipadu.®®

% podle: MPSV, 2016, str. 37-38
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S5 Zpisoby intervence

Novodobé staty ve zna¢né mife vénuji svou pozornost socialni politice. Cilem je
udrzeni a zachovéni socidlni stability spolec¢nosti. Dale intervenovat ptipady, kdy je
ohroZen podstatny zdjem jednotlivce nebo celé skupiny, které mohou utrpét zavaznou ujmu
a reakce na ohrozeni by mohla spolecnost destabilizovat. Novodobé staty se snazi
neutralizovat chovani spolecensky nepfizpiisobivych a nebezpecnych jednotlivcl. Stat se
snazi u déti a mladeze zmirnit nebo dokonce odvratit nepiiznivé piisobeni rodicii nebo
jinych osob. Nabizeji rodin€ podporu nebo alternativu k rodinné péci, kterd by se rodiné
podobala. Stat ma zpracované zplisoby zachazeni s mladistvymi, ktefi jsou ohrozeni, nebo
s mladistvymi, kteti ohrozuji spole¢nost. Zpisoby byly zavedeny po druhé svétové valce

a jsou doposud fungujicimi.?’

5.1 Intervence okresniho uradu

Spravni ¢innost statu v oblasti socidlni péce u nas uskutecnuji socialni pracovnici.
Tito socidlni pracovnici plisobi na méstskych a okresnich Ufadech jakozto socialni
pracovnik v roli socidlniho kuratora pro dospé€lé a pro mladez.

Kurator pro mladez je socidlni pracovnik, ktery pracuje na socidlnim odboru
okresnim nebo na obvodnim Ufad€. Néplni jeho prace je péce o déti mladsi 15 let, které
konaji ¢iny, jeZ by byly u star§iho ¢lovéka klasifikovany jako €iny jinak trestné. Dale
pecuji o mladistvé ve véku 15-18 let. Tito mladistvi se dopustili piestupku nebo trestného
¢inu a z tohoto divodu proti nim bylo zahajeno trestné stihani.

Kuratoti dale pecuji o déti a mladistvé s opakovanymi vaznymi poruchami chovani.
Poruchami chovani se rozumi naptiklad utéky z domova, zaSkolactvi, gamblerstvi,
zneuzivani navykovych latek, prostituce atd.

Ukoly, které souvisi s pé¢i o ohrozenou mladez, jez vykonava kurator.

- Spolupracuje s orgdny ¢innymi v trestnim fizeni, podava jim zpravy o ditéti,

mladistvém, které jsou psané na zakladé socialniho Setfeni.

- Je ucastnikem na soudnim projednéni ptipadu.

- Muze navrhnout vychovu v nahradni roding, také ustavni a ochrannou vychovu.

2" podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 155
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- Ptipravuje podklady pro fizeni o vychovnych opatfenich, které fizeni vede
komise péce o rodinu.
- Ma pecovat o déti a mladistvé, ktefi jsou propusténi z Gstavni vychovy.

- Pfipravuje, organizuje a realizuje preventivni programy v okrese.

Zakon o rodiné¢ 94/1963 Sb., podle n¢hoz zdkona muze socialni pracovnik obvodniho
ufadu dité napomenout nebo nad nim nafidit dohled a ulozit mu omezeni. Pracovnik mutze
napomenout i rodice nebo jiné osoby pecujici o dité, které n¢jakym zpisobem narusuji
fadnou vychovu nezletilého. Napomenout bud’ nezletilého nebo rodi¢e nebo jinou osobu
muze i spole¢enska organizace, ktera je k tomu povétena.

Dohled nad nezletilym ma byt ve spolupraci se Skolou, a pokud existuji, tak
1 s organizacemi v misté bydliSté¢ nebo na pracovisti. Omezeni je zamétfeno piedevSim na
navstévy nevhodného druhu podnikt a zabav.

¥ ’ v .7 r v r o 7 104 ro 2
Po roce 1989 se tato opatieni vyuZivaji malo, &asté byva rovnou nafidit Gstavni vychovu.?®

2 podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 155-156
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6 Typy ustavni vychovy a rozhodovani o ni

Mezi prvni patii nespecializované tustavy pro spoleCensky hendikepované lidi.
Ztizovéany byly ptivodné cirkvi a od 16. stoleti je zfizuji pievazné obce.

Ke zfizovani specializovanych ustavii pro mladez a jejich rozsifeni dochazi
v zapadoevropskych zemich az po méstanskych revolucich zroku 1848. U nas jsou
zaklddany az v druhé poloviné 19. stoleti. Zfizovany jsou obcemi, rtiznymi spolky,
nadacemi a zemskymi organy statni spravy. Nestatni organizace byly povéfovany
vykonem soudn¢ uloZenych opatieni statem az do druhé svétové valky.

Ustavy se v minulé dobé vice ligily v porovnani s dne$nimi, pfedeviim v organizaci
rezimu a ve velikosti skupin, se kterymi se pracovalo najednou. Nékteré byly represivngjsi
neZ dalgi, jinde se vice kladl diiraz na vzdélavani nez jinde. Ustavy byvaly nékdy pojaty
jako zemédélské farmy, interndty vyucujici femeslu, zprosttedkovévaly pracovni sily pro
podnikatele z okoli.

Svéfenciim byla poskytovana péce i po propusténi, personal jim pomahal hledat
praci, bydleni, a Casto se svéfenci zustavali v dlouhodobém kontaktu.

V 50. letech 20. stoleti vznikla sit’ istavll pro déti a mladez, kterd pod upravenymi
nazvy existuje dodnes. Zakladany byly zachytné détské domovy, détské domovy se
zvysenou vychovnou péci, dale také zachytné domovy pro mladez a vychovné ustavy pro
mladez.

V 70. letech 20. stoleti, kdy probéhly zmény nazvli a organizacni Upravy, se
dospélo k dnesni struktuie ustavii, do které patfi:

- diagnostické ustavy pro déti 1 pro mladez,

- détské vychovné ustavy, i se zvySenou péci,

- vychovné Gstavy pro mladez, i se zvySenou vychovnou péci.

Existuji v dne$ni dobé ustavy, které pecuji o déti a mladez zaroven. Je zndma
vyhlaska ministerstva Skolstvi zroku 1981, kde byl uveden zdmér zfizeni ochrannych
ustavli pro recidivujici mladistvé. Dale také 1éCebné vychovné ustavy pro mladistvé
osobnostn¢ odchylné, ktefi nejsou zvladatelni v béznych typech tstavii. Lécebné vychovny
ustav vznikl pouze jeden v roce 1992, ochranny ustav nevznikl Zadny.

Okresni tfad podle platnych pravnich pfedpisi ma navrhovat ustavni vychovu
u déti, o které se jejich rodiCe nalezité nestaraji, nepecuji a neexistuje Zadna jina alternativa

vychovy, kterd by byla zadouci ¢i dostupna.
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Ustavni vychova se navrhuje détem, které nemaji zptsobilého pecovatele.
Obcansky soudni tadd upravuje podminky rozhodovani o tUstavni vychové a stim
souvisejici predpisy.

Navrh na podnét soudu dava okresni ufad, soud pak ustavni vychovu nafidi. Ke
zruseni ustavni vychovy musi opét okresni ufad podat soudu navrh (navrh na zruseni
ustavni vychovy). Soud muze ustavni vychovu natidit i bez navrhu nebo ji mize nafidit
bez toho, aby se navrhy fidil pii svém rozhodovani. Soud muze nafidit 1 jinou péci, nez je

, L 29
ustavni vychova.

6.1 Ochranna vychova

Druh ochranného opatieni, které je definovano trestnim zdkonem. Ucel ochranné
vychovy je preventivni, izoluji a resocializuji toho, kdo se dopustil spolecensky
nebezpecného Cinu.

Ochrannd vychova se ukladd v obCanskopravnim fizeni vSem osobdm, které
spachaly ve véku 12-15 let, ¢in, kdy trestni zdkon u pravné odpovédnych osob umoziuje
stthani vyjimecnym trestem. Ochrannd vychova je uklddana soudem také v pfipadé€, Ze
osoby mladsi 15 let spachaly ¢in, ktery je u pravné odpovédnych osob posuzovan jako
trestni ¢in. Tato vychova muize byt v obCanskopravnim fizeni navrzena i orgdnem péce
o déti a mladeZ détem, kterym jesté nebylo 15 let. Ochranna vychova miiZze byt v trestnim
fizeni uloZena pouze mladistvym. Takova ochranna vychova je podle trestniho zékona
vykonavana ve zvlaStnich zafizenich, ve kterych je pod fadnym pedagogickym
vedenim zajiSténa piiprava chovance na budouci povolani. Pokud se chovanec bude fadné
chovat a pracovat, mize soud béhem ochranné vychovy mladistvého podmine¢né umistit
mimo zafizeni. Pokud nejsou tato ocekdvani ze strany mladistvého splnéna, mize soud
rozhodnout tak, ze ochranna vychova bude pokracovat.

Ustavni a ochranna vychova je ukladana pouze osobam mladsim 18 let, vyjimeéné

muze byt prodlouzena do 19 let.”

¥ podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 156-157
3 podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 158
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6.2 Ustavni vychova

Hlavni kritéria, kdy kuratoti navrhuji tistavni vychovu (podle zdvaznosti), jsou:
- trestna ¢innost a prestupky mladistvého — protipravni jednani mladistvého,
- opakované uteky z domova (od rodicu),
- vychovna opatieni uplatnéna pied navrhem tustavni vychovy,
- mladistvy vede zahal¢ivy zpiisob Zivota,
- mladistvy nerespektuje rodi¢e nebo jiné osoby, které maji mladistvého ve své
péci,
- prostituuji,
- jsou v partach, které jsou pro mladistvého zavadné, negativné ovliviiuji chovéani
mladistvého.
Mezi méné vyznamna kritéria chovani patii:
- kazenské problémy ve skole,
- problémy s prospéchem,
- negativni hodnoceni mladistvého ze strany jinych instituci, Skoly,
- rodina se Spatnou povésti,
- rodina, ktera jedna protipravné,

- osobnostni charakteristika mladistvého apod.

Pfiznaénym rysem byl duraz na kolektivni vychovu s polovojenskym rezimem ve
vychovnych zatizenich pro déti a mladez od 15 let, v n€kterych zatfizenich je dodnes.

Mezi hlavni problémy préce tstavi je nedostatek diferenciace ustavi. Péce je velmi
malo individualizovana, diskutabilni je také bodovy systém a jeho ucinnost, vysoky pocet
svéfencli a mald kapacita zafizeni. Problémem jsou také uteéky svéfenci ze zafizeni,
a odtrZeni zafizeni od civilniho prostiedi.

Pracovnici v tstavech se nechtéji zabyvat svéfenci, ktefi jsou problematictéjsi.
Jestlize se jedna o svéfence, ktery z ustavu utikd, policie ho po utéku odmita hledat,
protoze jakmile vrati svéfence zpét do Ustavu, opct z n€ho utece.

Pozornost je pfedev§im smérovana na negativni stranky osobnosti svéfence.

V tstavech je malo pfilezitosti osvojit si n¢jaké praktické dovednosti a naucit se
samostatnosti. Ustav by mé&l nau¢it svého svéfence, jak se o sebe postarat, jak Zit po
propusténi. Jedna se ale o mélo pravdépodobnou véc, protoze v Gstavu jsou svéfenci pod

neustalym dozorem a jsou ptisné vedeni.
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Programy, které v tistavech jsou, nejsou piili§ atraktivni ucelné a praktické. Jsou
odlisné od bézného Zivota a svétenci se jen minimalné podileji na jejich organizovani.

Mezi stale béznymi jevy se v Ustavech vyskytuje Sikana a agresivita mezi sveienci.
A lhostejnost personalu pak napoméha k udrzovéani jiz pokleslého standardu péce.
Kontakty mezi svéfenci a jejich rodinou byvaji minimalni.

Zaméstnanci Ustavu byvaji minimaln¢, takika vibec, v kontaktu s propusténymi
svétenci.

Kurator je v kontaktu s klientem zejména v té€ dob¢, kdy se klient nachazi v ustavu,
am¢l by klienta pfipravovat na Zivot mimo zafizeni v neustavnim prostredi, ale z divodt
pretizenosti kuratora se toto prakticky ned¢je. Jestlize klient nema dobré rodinné vztahy,
po propusténi se nachazi ve vztahové a existencni prazdnote.

Centralni organy nevyviji dostacujici tlak zménit formu ustavni péce, proto je
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zélezitosti individualniho rozhodnuti vedoucich pracovniki.’

6.3 Diagnosticky ustav

V diagnostickém tustavu pobyvaji klienti bud’ natfizenim soudu, nebo dobrovolng.
Jestlize se jedna o dobrovolny pobyt v diagnostickém ustavu, je zde trojstranna dohoda
mezi vedoucimi Ustavu, rodi¢i nebo jinymi zakonnymi zastupci sveéfence a svéfencem
samotnym. Tato dobrovolna forma pobytu nebyva obvyklou — naprostd vétSina svéfenct
ma pobyt nafizen soudem, jedna se teda o nedobrovolny pobyt.

V diagnostickych ustavech jsou pfedevSim svéfenci, kteti maji vzdélani na urovni
6. — 7. tiidy zékladni Skoly, jsou zde ale také svéfenci, ktefi maji zacaty, ovSem nedod€lany
ucebni obor.

Pfi nastupu do diagnostického ustavu piijiméa svétence socidlni pracovnik, ktery
kontroluje potfebné doklady svéfence, zda svéfenec ma vSe s sebou, poté s nim mluvi
psycholog, ktery zalozi svétenctiv denik o pribéhu nemoci (dekuraz).

Jako prvni se do deniku zapisuje souhrn uvodniho dialogu s chovancem, ten je
zaméteny na situaci bezprostiedné predchazejici piijeti svétence do ustavu. Psycholog se
v tomto deniku vyjadiuje k vérohodnosti klientovych informaci a pokousi se odhadnout,
jak se klient bude adaptovat v zafizeni. Dals$i zdznamy, jak se klient chova, vedou

vychovatelé.

3! podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 158-160
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V ptilce svéfencova pobytu v diagnostickém tustavu vedouci vypracuje piedbézny
zavér o sverenci. Koneény zavér se vypracovava az tésné pred koncem jeho pobytu
v diagnostickém ustavu. Skoro vzdy obsahuje navrh na piemisténi klienta do vychovného
ustavu pro dlouhodoby pobyt. Rozhodujici je, jestli vychovny tGstav vyucuje ucebni obor,
o ktery ma svéfenec zdjem nebo uz ma ucebni obor zacal studovat. Jen maly pocet
svétencu se vraci do vychovného ustavu, ze kterého do diagnostického ustavu piisli. Jedna
se spiSe o ty klienty, ktefi byli v diagnostickém tustavu na pfani rodi¢ti nebo na ptani
détského domova. Prevazna cast sveéfencii byva po dvoumeési¢nim pobytu v diagnostickém

’ v 7w , r J 2
Gistavu pfemisténa do vychovného tstavu.’

6.4 Vychovny ustav

V Ceské republice jsou tyto typy vychovnych ustavi:

- vychovny tustav pro déti,

- vychovny tstav pro mladez,

- vychovny Ustav pro déti i mladez.

Déti a mladistvi jsou umistovani do vychovnych ustavii na zakladé rozsudku
soudu. Soud jim nafidil Gstavni vychovu dle soudniho usneseni o pfedbézném umisténi
v ustavu.

Ustav détem i mladistvym poskytuje dlouhodobou péci, kdy cilem je pfipravit
klienty na budouci povolani. Vyukové programy, které zde jsou, mohou mit 3 podoby:

- kurzy a praktickd Skoleni — pro klienty, ktefi maji kratkodoby pobyt, a pro

svéfence nejhlife vzdélavatelné. U deévcat se jedna o nauceni se vychovy
k rodicovstvi, rodinnd Skola. U chlapci se jednd o vzdélani v oblasti zakladni
femeslné dovednosti.

- Odborné¢ ucilisté — po uspésném dokonceni ziskd svéfenec vyucni list.

- A dale se jedna o stfedni odborné ucilisté.

Podle zaméfeni do vzdé&lavaciho programu byvaji svéfenci rozdé€lovani do
vychovnych skupin. Jedna s o pokusy pro zavedeni tzv. samostatnych skupin svétenci:
svefenci, ktefi nebydli na internatu, dochézeji na vyukové programy a na stravu do

zafizeni. Svéfenci nejsou uz jinak kontrolovani ze strany pracovniki zafizeni.

32 podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 160-161
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Pro svétence, kteii utikali, byly zfizovany izolace, do kterych byli umistovani.
Postupem cCasu byly izolace v naprosté¢ vétsiné v ustavech zruseny. Kdyz svétenec utekl,
sankce za jeho utc¢k bylo ostfihani vlast. Tato sankce, v nékterych tstavech piezivala az do
poloviny 90. let.”

., Vychovné ustavy se potykaji s podobnymi problémy jako diagnostické ustavy —
s chybéjici koncepci tohoto druhu vychovy, ktera musi reagovat na novou spolecenskou
situaci, s nedostatecnou diferenciaci jednotlivych zarizeni, jez vede k tomu, zZe spolu Ziji
sverenci, kteri by podle nazoru pracovnikii spolu zit neméli (a tak , narusenéjsi‘ svérenci
strhavaji méné ,,narusené*), s nedostatecnou pritazlivosti stavajicich zarizeni pro nové

, fow vy o e v s, . ;. 34
pracovniky, s utéky sverencii, jimz mda malokdo odvahu preventivné branit, atd.,,

3 podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 161-163
** Matousek, Kroftova, 1998, str. 163
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7 Socialni prace s rizikovou mladezi

Problém takzvané rizikové mladdeze se objevuje az v novoveéku. Na vzniku
fenoménu rizikové mladeze se podileji rizné spolecenské zmény, které probihaji
v zapadnich spole¢nostech béhem poslednich dvou stoleti.

Sldbnou socidlni kontroly tradi¢né ovlivilujici ty sféry Zivota, které se nyni
pokladaji za soukromé. Drive se jednalo o vliv cirkve, vrchnosti, $ir§i rodiny, sousedii
a dalSich.

Rodiny jsou dnes zakladany piedevsim kvili emo¢nimu uspokojovani dospélych,
jsou méné stabilni. V mnoha ptipadech se stava, ze déti vyristaji pouze s jednim rodicem,
ktera v n€kterych piipadech nestaci na vychovu déti.

Zazitek ditéte z rozvodu nebo rozchodu rodi¢t prokazatelné ptivadi déti, at’ uz
muzského nebo Zenského pohlavi, k t€zkostem ve fungovani psychologickém a socialnim,
ato na velmi dlouho dobu. V nékterych piipadech nemaji déti v biologickych rodicich
oporu vubec, jsou nazyvany takzvanymi socialnimi sirotky. Tyto déti byvaji vychovavany
v Gstavnich zafizenich, kde se stavaji ob&étmi deprivacnich vlivi, které mohou vést
k socialnimu selhani.

Rodice, ktefi chodi do zaméstnani, v ném stravi vétSinu dne. Kdyz déti nejsou ve
Skole, mohou volny ¢as travit bez dozoru dospé€lého se svou vrstevnickou skupinou. Vliv
téchto skupin je prokazatelné vétsi zeyména u déti, které nevyristaji ve funkénim rodinném
zazemi.

Masmédia maji na déti nezanedbatelny vliv, jsou vSudypfitomnd, jednd se zejména
o televizni potady, které spojuji nésili se zdbavou.

Dnesni masmédia také ovliviiuji déti a mladistve 1 propagaci jejich idold, kteti mayji
obcas chovani za hranicemi normality, nékdy piekracuji 1 hranici zdkona. Vliv jejich
problematickych idolt (vzorl) je tim vétsi, ¢im mensi je vliv rodiny na dité.

Béhem industrializace se velkd ¢ast obyvatelstva pfesunula do mést, jez davaji
mladistvym vice pfileZitosti k rizikovému traveni volného casu — chodi do barli, na
diskotéky, ¢i do heren. Byva zde vétsi dostupnost navykovych latek, ke kterym se
mladistvi dostavaji bez vétSich prekazek.

Doba pfipravy na vzdélani se prodluzuje z ditvodu obecné stoupajicich pozadavka
a kvalifikaci. Dit¢ byva v pé¢i neosobnich vzdé€lavacich instituci, které vyvijeji tlak na

vykon a nezabyvaji se osobnostnim vyvojem ditéte, protoze to nemaji v popisu prace.
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V pribéhu obdobi ,,adolescentniho maratoria® je dit¢ odpojeno od ekonomické

sféry a trhu prace. Je tomu tak do doby, nez ukonc¢i vzdélani a je nahle konfrontovano

s pozadavky tvrdé reality. Nekvalifikovana prace je na trhu prace nizka, proto je pritazlivé

rad¢ji nepracovat a byt podporovan socialnim staitem. Nezaméstnanost ddva mladym lidem

prostor k vykonavani aktivit, které mohou riznym zptisobem ohrozovat jiné lidi.

V zapadnich zemich maji lidé etnickych mensSin obecné horsi ptistup ke vzdélavani

1k praci lépe honorované. Hodnotova orientace, kterou maji, mize byt ve velkém

nesouladu s hodnotami, které jsou v Zivoté vétinové spole¢nosti.™

Hlavni typy rizik u mladistvych jsou nasledujici:

mladi lidé mohou byt zvySen¢ zranitelni,
mladi lidé mohou svym chovanim ublizovat sami sob¢,
mohou se provifiovat proti jinym lidem nebo proti spoleCenskym z&jmim

(z4jmy lidi a spole¢nosti jsou vyjadieny v zakon¢).

Daéle vrozenymi faktory pro mladistvé, které mohou vést k socidlnimu selhani, jsou:

syndrom hyperaktivity,

vrozena anomalie osobnosti,
deficit rozumovych vlastnosti,
deficit komunikac¢nich dovednosti,

neatraktivni zevné&jSek.

Rodina mutze selhavat ve svych zdkladnich funkcich, a tim vystavovat déti

situacim, které mohou byt nad jejich adaptacni moznosti. VEtsi pravdépodobnost selhani

byva v rodinéch:

kde jeden nebo oba rodice jsou nezletili,
kde dité vychovava jeden rodic,

situace v rozvodu,

rodi¢ je dusevn€ nemocny,

rodic€ je zavisly, naptiklad na ndvykovych latkéach, hracich automatech.

Selhavani ditéte byva spojovano s osobnostni anomalii rodi¢e — naptiklad rodi¢

nezvlada svou zlost, dit¢ tim depta, poskytuje ditéti nevhodné tfeSeni konfliktii. Nebo

chovani rodi¢e muze byt proti spoleCenskym normam a vtomto ohledu mize diteti

 Podle: Matousek, Kodymova, Kolagkova, 2005, 2010, str. 267-268
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predstavovat vzor. Dité také ohrozuje ekonomické selhdvani rodiny, které¢ je spojeno
s nizkou kvalitou bydleni, ditéti nedostatecnou vyzivou ¢i hygienou ditéte.

Zvysena zranitelnost byva také z divodii odchyleni se ze standardni vzdélavaci drahy
udéti a nezaméstnanost u mladistvych. Narocnym na adaptaci je také ptechod od
vzdélavani k zaméstnani.

Déti a mladistvé hendikepuje dlouhodoby pobyt v istavnim zafizeni. Svétfenci jsou
deprivovani béznym ustavnim prostiedim z hlediska psychologickych a socialnich potieb.
Nasledky ustavni deprivace jsou pak zietelné pii vychove potomka lidi, kteti byli v détstvi
umisténi v Gstavu. Jejich ukazatelem je zdravotni stav, uroven vzdé€lani, kriminalita
a kvalita partnerského souziti.

Prostituce, jako moZznost obstaravani si prostfedkd k Zivotu. Je spojovana s mnoho
nebezpecimi — jako nakazeni pohlavné pfenosnymi nemocemi, pisobeni ,,pasakii* apod.

Lidé bez piistiesi jsou vysoce zranitelnou skupinou, u déti a mladistvych se Casto
jedna o uprchlé svéfence Ustavnich zatizeni nebo o déti z dysfunkcnich rodin.

Dal$im velmi zdvaZznym problémem je zavislost na navykovych latkach, predevsim
uzivani alkoholu nebo takzvanych tvrdych drog. Toto uZivani vede k degradaci osobnosti
a Casto byvaji pferuSovany vazby na osoby blizké a také vede ke Skoddm na zdravi, které
jsou nenapravitelné.

Dalsi hrani¢ni situaci je zéavislost hracich automatech (gamblerstvi), kterd byva
spojend s dluhy a dostava ¢lovéka do bezvychodnych situaci.

Kriminalni chovani se pak nejcastéji u déti a mladeze jednd o majetkovou trestnou
¢innost. Znakem této trestné Cinnosti je skupinové planovani i provedeni. Pfi nasilné
¢innosti je ohroZena obét’ i pachatel — obéti mize byt clovék agresivni povahy a jeho

agresivni reakce miize ohrozit pachatele nasilné trestné ¢innosti.*®

7.1 Vztahova sit’ a dospivani

Podle dila psychoanalytika Erika Eriksona si dospivajici si vytvaii svou identitu
béhem dospivani pii dramatickych stfetech mezi nimi a rodici, nebo mezi nimi a jinymi
predstaviteli ,,svéta dospelych®. Vrstevnickd skupina hraje velmi dulezitou roli pfi

v hledani vlastniho ja, na prahu dospélosti se pravé tato skupina stane nejvyznamnéjsi

36 podle: Matousek, Kodymova, Kolac¢kova, 2005, 2010, str. 268-269
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referencni skupinou, kterd zastifluje svym vlivem skupiny ostatni a to vcetn¢ plvodni
rodiny.

Déti travi stale vice Casu ve skupindch, jsou to bud skupiny formalni (Skola,
z4jmové organizace, nebo neformalni (skupiny v misté bydlist¢). Jedna se o skupiny, které
jsou vetsi, a proto je vliv ucitelli, vychovatell, mensi, nez je v rodinach. Diky témto
skupindm se déti dostavaji do intenzivni interakce s jejich vrstevniky.

Kriminologie zdlraziuje, ze mladez pacha kriminalitu skoro vzdy v partach
(neformalni vrstevnickd skupina). Neformalni skupiny vznikaji nejcastéji vyclenénim
z formalnich skupin, tyto skupiny jsou nejcastéji tvofeny spoluzaky ze Skol, svétenci ze

stejnych dochazkovych a pobytovych zatizeni pro rizikovou mladez.”’

7.1.1 Vrstevnické party

Vrstevnicka skupina je nejdulezitéjsi zejména pro rizikovou mladez, kterd pochazi
z dysfunkénich rodin, nez pro mlad¢ lidi, ktefi vyrastaji v takovych rodinach, kde je ditéti
poskytnuta v pfiméfené mife podpora, opora a vedle toho jim rodina vyty¢i meze
dovoleného chovani.

,, Vrstevnicka skupina vSak neni pro nikoho jen neproblémovym zdzemim, tim spise
jim neni pro mladé lidi vyrustajici bez rodicovského zdajmu, bez jasnych pravidel,
ohrozované despotickym trestanim rodicii apod. “**

Vrstevnicka skupina piedstavuje i1 pro dité, které vyrastd ve funkéni rodiné vice
nebo méné stresujici narok: dité, mladistvy chce obstat v ocich svych vrstevnikll jako
nekdo, kdo je v ,,pofadku* a sdili hodnoty skupiny.

Konformita skupiny je ve vrstevnické skupiné¢ casto vyS$i neZz v ostatnich
skupinach. Skupiny zahrnuji zplsoby vyjadifovani, upravovani zevnéjsku, druh hudby,
kterou uptednostiiuji, zpisoby chovani k pohlavi opacnému, postoje vici Skole, poptipadé
postoje vii¢i praci, financim, sexualité, kouteni, drogdm, alkoholu apod.

U déti, které trpi frustraci z nizké podpory rodiny je ziejmé, Ze potfeba kladného
pfijeti do vrstevnické skupiny je silngj$i, nez u déti, které maji dobré rodinné zazemi.

Vidce skupiny miva na tyto déti vétsi vliv neZ na ostatni ¢leny skupiny pochazejici

z dobrého rodinného zazemi, a tento vliv je viidcem skupiny vyuzivan. Delikventni party

37 podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 83
* Matousek, Kroftova, 1998, str. 84
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nejcasteji vznikaji z podskupin déti a mladistvych, ktefi se dobte znaji z jednoho zafizeni,
instituce. Skupiny se zacinaji vymykat béZnym mechanismim socialni kontroly — za¢nou
chodit za Skolu, pfestanou dochazet do uceni, prace, a zacnou si vytvaret vlastni zebiicek
hodnot a chovaji se vysoce autonomné.

Nékteré vrstevnické skupiny travi €as v hernach, na diskotékach a zadhy prestanou
mit prostfedky, které jim tento styl zivota dovoluji a jsou tim piivedeny ke své krimindlni
¢innosti. Prostfedky si zacnou obstaravat malymi kradezemi, které pozdé¢ji zacinaji
preriistat v organizované a planované akce s napojenim na prekupniky. Dal§im divodem,
pro¢ vrstevnické skupiny pachaji kriminalni Cinnost, také byva, Ze se nudi. Motivem

chovéni byva snaha predvést se pred svymi vrstevniky (kamarady) jako ,,tvrd’ak*.*

¥ Podle: Matousek, Kroftova, 1998, str. 84-85
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8 Statni a nestatni instituce

Cinnosti vykonavané jednotlivymi subjekty prevence kriminality mladeZe je zcela
nezbytné vzajemné koordinovat. Na prevenci kriminality mladeze, na které se podili cela
fada subjektii — jedna se o jednotlivce, instituce. Prioritnimi institucemi je rodina, Skola,
a masmédia.

Mezi nositeli preventivnich aktivit mohou byt statni a nestatni instituce. Mezi statni
instituce se fadi instituce, které¢ plisobi na poli socialnim, dale policie, statni zastupitelstvi,
dale jsou to soudy, vézenstvi. Do nestatnich instituci patfi — z4jmova sdruZeni obcanil,
cirkve, rizné nadace a ob¢anské¢ iniciativy.

Pti pozadované Cetnosti subjektl mize ovSem dochazet k problémim pii realizaci
preventivnich aktivit jednotlivych subjektii nezavisle na sobé, bez spole¢ného cile. Je zde
potfebnd koordinace jednotlivych aktivit, bez niZz koordinace aktivit miZze dochdzet
k dublovani, ptekryvani nebo kiizeni urCitych aktivit na nékterych segmentech, a na druhé
strané muze dochazet k opaku a tim je uplnd absence. Vysledna efektivita se poté nejen
snizi, ale mohou nastat i ucinky, které jsou nechténé a kontraproduktivni.

Nezbytnd vzéjemnd soucinnost musi probihat mezi aktivitami Ustfednich
a regionalnich organi vefejné spravy a organl vefejné samospravy.

Vyznamné ukoly v prevenci kriminality mladeze nalezi statu a také organim
samospravnych meést a obci. Regiondlni neboli mistni, méstska zastupitelstva mayji
zodpovédnost za zajiSténi vnitini bezpecnosti a vefejného pofadku, do néhoz patii také
problémy s kriminalitou mladeZe. Subjekty by mély mit mezi sebou dohodnuté
avymezené¢ cinnosti prevence pifi zachovani jejich samostatnosti, kompetenci
a odpovédnosti, rovnopravnosti. K uspésné a u¢inné prevenci kriminality pfispiva jasna
a jednoznacna vladni politika, ktera politika je koncepcné vyhranénd a formalizovana jako
uréity systém. Systém prevence kriminality je v Ceské republice realizovany na dvou
urovnich, prvni je Groven centralni — celorepublikova, druh4 je Groven mistni — ve méstech.
Projekty prevence kriminality na centralni urovni se zajimaji v predevSim o resortni
programy prevence kriminality, vychazejici z vécné pilisobnosti ministerstev. RozSifeni
jejich bézné ¢innosti o prvky preventivni a o pfistupy k predchazeni socialné patologickych
jevi. Ovliviiyji tvofeni piislusné legislativy a zajist'uji na poli prevence vzdélavani svych
zaméstnancl, ktefi pochdzeji zobort socidlni prace, pedagogiky apod. Resorty

a nadresortni komise jsou ¢leny Republikového vyboru pro prevenci kriminality a zamétuji
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se na problematiku prevence kriminality mladeze a proti mladezi a socialni jevy, které s ni

. 4
SOuVISC1. 0

8.1 Ministerstvo vnitra

Ministerstvo vnitra v programu prevence kriminality se zaméfuje na mladez hned
v né€kolika oblastech.

Ve méstech s vysokou mirou trestné ¢innosti se snazi podpoftit praktickou realizaci
prevence kriminality. Ministerstvo vnitra podporuje projekty zalozené obcanskymi
sdruzenimi, které se zabyvaji prevenci kriminality, jednd se napifiklad o linky divéry
uréené mladezi, krizové linky, stiediska pomoci ohrozenym détem. Odborem prevence
kriminality byla vytvofena koncepce projektu — Centrum vcasné intervence.

Druhou oblasti je preventivni ¢innost Policie Ceské republiky. V roce 1998 uéinil
podstatny krok v uspéSnosti policejni prevence ministr vnitra, kdyz konstituoval
metodickou radu pro Preventivng informaéni skupiny Policie CR. Hlavni tikolem bylo
zpracovat zasady, podle kterych vykondvaly ¢innost policejni preventivni informacni
skupiny. Pro policejni préci se staly tyto zasady jednim ze zakladnich vychodisek v oblasti
pfedchazeni kriminality, zdsady byly vydany jako interni akt fizeni Policejniho prezidia
CR &. 41/1999.

Preventivné informaéni skupiny maji za povinnost zohlednit pfi své cinnosti
vSechny aspekty, které ovliviluji bezpeci ob¢anil, odhalit pfiiny a reagovat na okolnosti
tvorici bariéry mezi policii a verejnosti. Povinnosti pracovnikil téchto skupin je vychazet
pii své praci 1 z potieb jednotlivych sluzeb policie a z celkové bezpe€nostni situace na
uzemi. Skupiny maji pasobit v oblasti v informacni, poradenské, prezentacni, analytické
a dokumentacni. Skupiny pfedevS§im zajiStuji ukoly ve styku s médii a vefejnosti, dale
spolupracuji s organy statni spravy a samospravy v jednotlivych regionech a také se
podileji na analytické Cinnosti. Pii profesiondlni policejni preventivni ¢innosti spociva
hlavni na Preventivné¢ informacnich skupindch na urovni okresnich (ve méstech)
policejnich feditelstvich. Poskytovany jsou pifednasky a poradenstvi urcené¢ détem

a mladezi, které se tykaji pfedchédzeni trestné ¢innosti a prevence dopravni nehodovosti.

40 podle: Zoubkova, 2002, str. 119-120
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Tuto ¢innost, ktera je preventivné informativni a ur€enda predevsim détem a mladezi vyviji

také Muzeum Policie CR a Narodni protidrogova centrala.”!

8.1.1 Centrum vcéasné intervence (CVI)

CVI je projekt, jehoz soucasti je vzdé€lavaci program socidlni prace
s klientem a jeho rodinou je jeho soucésti. Tento projekt byl realizovany na zakladé
usneseni vlady CR & 1032/1999 k systémovému piistupu k pé¢i o mladistvé a détské
delikventy.

V CR existovalo ke konci 90. let minulého stoleti spoustu instituci a organizaci,
které se zabyvaly détmi a mladezi ohrozenych rizikovym vyvojem. Socialni pracovnici
pusobili na okresnich ufadech na oddéleni péce o rodinu a dité. Socialni pracovnici byli
v pozici kuratort pro déti a mladez, dale na oddé€leni socialni prevence a jako protidrogovy
koordinatofi.

Na okresnich a méstskych ufadech nové vznikali socidlni asistenti, byli zde
iterénni socidlni pracovnici, ktefi plsobili mezi rizikovou mladeZzi. Na nékterych
méstskych ufadech plisobili manaZeti prevence kriminality. Zfizovany byly poradny které
se zaméfovaly na pomoc v manZzelstvi, rodinu a mezilidské vztahy. Terénni socidlni
pracovnici pracovali na méstskych tifadech a na magistralnich ufadech.

U Policie CR byla vytvofena na viech tirovnich sit’ kriminalistii. Tito kriminalisté
byli specializovani na vySetfovani trestné ¢innosti mladeze a trestné Cinnosti, ktera byla
péachana na mladezi.

Nevladni a charitativni organizace sehravaly vyznamnou roli, organizace byly
specializované na rizikové skupiny déti a mladistvych.

Bylo shledano, Ze statni vydaje na rozvoj instituci rostou, nerostou vSak umérné
k vynakladanym prostfedkim uspéSnosti a efektivity organizaci. Hypotézou bylo, zZe
pricina této skutecnosti je v nizké mife propojeni, spoluprace jednotlivych subjekt.

CVI reagovalo na zjistény stav a jeho cilem bylo propojeni vSech instituci, které
pusobily v oblasti socialni prevence a socialni rehabilitace. Propojil je tak, aby se z nich
stal fungujici systém a existovala moznost méfit jeho efektivitu. Vznikl tak komplexni
soucinnostni program prevenci kriminality, ve kterém se uskutecnilo experimentalni

ovéteni projektu CVI na mistni irovni v Ostrave.

1 Podle: Zoubkova, 2002, str. 121-122
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Mésto Ostrava, Republikovy vybor pro prevenci kriminality, MPSV CR
a Magistrat meésta Ostrava se podilely na organizacnim zajisténi projektu CVIL.

CVI vystupovalo jako zékladni clanek systémového pfistupu k zachdzeni
s kriminalni rizikovou mladezi jeho poslanim bylo propojeni a koordinace subjekti, které
pracuji s delikventni mladezi, dale také utvaret prostor pro zavadéni a ovéfovani novych
metod préce s delikventni mladezi a realizaci supervize v této oblasti.

CVI byl projekt piipraveny jako pracovisté, které mélo statut organu socialné-
pravni ochrany déti, jehoz prostfednictvim je vykonavana systematickd a kontinualni prace
s rizikovymi détmi a jejich rodinami. Projekt byl vykonavan socidlnimi a zdravotnimi
zafizenimi, $kolskymi organy, proba¢nimi ufedniky, ufady prace, Policii CR, méstskou

.., Ly .. . .42
policii a nevlddnimi organizacemi.

8.2 Ministerstvo spravedlnosti

Cinnost ministerstva spravedlnosti se tykda i prevence kriminality mladeZe
v nasledujicich

oblastech — legislativni oblast, vykonna oblast, vyzkumna oblast.

,Ministerstvo garantuje rekodifikaci soudnictvi nad mladezi spolu s rekodifikaci
trestnich kodexii“.”’Postupem &asu zavadi a ovéfuje instituty, které jsou ve statech zapadni
Evropy béZzné uZ nckolik desetileti, nejvyznamnéj$im nalezi probace. Probaci zajistuji
probacni Gfednici u kazdého okresniho a krajského soudu. Probacni Gfednici shromazd'uji
podklady pro rozhodovani soudi o lidech podminéné propusténych nebo podminéné
odsouzenych. Proba¢ni pracujici pracuji s podminéné odsouzenymi, ktefi plni ukoly
spojené s aplikaci institutu narovnani a obecné prospésnych praci.

Ve vézenské sféfe je realizovany systém resocializaéniho plisobeni na mladistvé
odsouzené, byly pro né¢ vytvoteny podminky, které zvysSuji pocty ucebnich oborti pro
mladistvé odsouzené. Ve véznicich neni dostatecny pocet specializovanych oddé€leni pro
vykon trestu mladistvych, kteti jsou bud’ drogove zavisli, nebo maji poruchy chovéni,

. 1, . .44
osobnosti a sexualni deviaci.

2 podle: Bechynova, 2005, str. 4-6
* Zoubkova, 2002, str. 125
“ podle: Zoubkova, 2002, str. 125
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8.3 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy se v radmci resortniho programu
prevence trestné¢ Cinnosti mladeze a jinych negativnich jevii mezi mladezi zaméiuje
v poslednich letech na: lepsi kvalitu vychovného piisobeni ze strany Skol vcetné jejich
zaméestnanc  (ucitel) vice propracovany systém pedagogicko-psychologického
poradenstvi, zkvalitnéni péfe o mladez narusenou, piedevSim ve vychovnych ustavech,
podpoteni aktivity zamétfené na volny ¢as mladeze, rozvijeni formy vzdélavani a rozvoj
socialné-pravni vychovy.

Ve vsech typech statnich zékladnich a stfednich Skol je v oblasti socializaéniho
pusobeni Skoly a vychovy k obcanstvi zkvalithovano vzdélavani v tématech pravnich
aetickych a také vychova ke zdravému zivotnimu stylu. Skolskym zafizenim jsou
poskytovany materialy osvétové a metodické.

V oblasti primarni a sekundarni prevence probiha Skoleni uciteli prostiednictvim
pedagogickych center. Zakladni Skoly ovSem nezaznamenévaji do evidence zaskolactvi,
neomluvené hodiny ani sniZzené stupné z chovani. K relevantnimu rozboru je potieba
jednotného monitoringu, bez né¢hoZ neni moZnost zpracovat tento rozbor pro ptislusna
systémova opatfeni. Vychovné poradenstvi se realizuje na zdkladé Koncepce novych
forem vychovného poradenstvi. Stfediska vychovné péce dostala podporu k jeji ¢innosti,
do roku 2000 jich bylo celkem 25. Piesné&ji bohuZel neni definovano, o jakou klientelu se
jedna, s jakymi projevy socialni patologie se potyka ¢i pro koho jsou stiediska vychovné
péce koncipovéana.

V oblasti, kterd se zabyvd péci o naruSenou mladeZ, jsou posilovany rozpocty
vychovnych ustavl. Zvysuji se pocty liizek a postupné se snizuje mnozstvi déti ve
vychovnych skupindch. Ztizuji se specializované vychovné ustavy, uréené pro déti
vyzadujici ndro¢nou vychovnou péci, naptiklad — Hrochtich Tynec, Dvlr Kralové, Praha 9
a dalsi.

Po roce 1989 nastaly zmény v socidlni oblasti, které vyvolaly pozadavky na vznik
novych forem v odborné piipravé a vzdélavani socialnich pracovnikd. Byly schvaleny
studijni obory, které poskytovaly stiedni, uplné a vysSi odborné vzdélavani v oblasti
socialni péce, socidlni prace a socidlnich sluzeb. Vzdé¢lavani v této oblasti bylo
poskytovano ve statnich, cirkevnich i soukromych $kolach, kterych bylo v Ceské republice

do roku 2000 jiz 24.
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Vykonévani ¢innosti ustavni a ochranné vychovy je provazeno celou fadou dil¢ich
1 systémovych problémi, kam patii naptiklad:

- nedostaCujici spoluprace sresortem zdravotnictvi ohledné piistupt ke
klientim, kterymi jsou mladi toxikomani s nafizenou ustavni a ochrannou
vychovou.

- Diagnostické a vychovné ustavy pro mlddez jako specialni zafizeni
ministerstva Skolstvi zajistujici 1 vazbu mladistvych. Otazkou k diskuzi je,
zda se jedna o vhodné zatfizeni pro mladistvé se zdvaznou a opakujici se
trestnou ¢innosti.

- Problémem se stava casté ukladani predbéznych opatfeni o umisténi ditéte
a mladistvého do diagnostickych tustavi, kdy by bylo vhodné&jsi misto
umisténi, uloZeni tustavni vychovy. V diagnostickych tustavech se pak
zbyte¢né¢ dlouhodobé shromazduji déti s odliSnou zdravotni a socidlni

diagnozou atd.*

8.4 Ministerstvo prace a socialnich véci

Preventivni ¢innost ministerstva prace a socidlnich véci se zamétuje na:
- zlepSeni a rozsifeni standardni socialni prace,
- napréci s mladymi lidmi, ktefi jsou nezaméstnani,
- podporovani nevladnich organizaci, které se zabyvaji aktivitami v oblasti
socialni.

Socialni asistent je funkce, ktera byla zavedena pro praci s ohrozenou mladezi na
ulici, streetwork. Pracovnik sdm aktivné vyhleddvd ohroZenou mlédez nebo mladez jiz
zasazenou patologickym vyvojem v terénu, pfevazné se jednd o experimentatory
s alkoholem a jinymi drogami. Pro svou praci ma socialni asistent k dispozici tzv. socialni
zdzemi. Jednd se o nizkoprahova centra, kam za nim muze mladez dochdzet. Socialni
pracovnik poskytuje mladezi individualni pomoc v jejich krizovych situacich, asistent
pusobi jako medidtor mezi mladezi a rodinou, pro déti a mladez, se kterymi pracuje,

potada razné akce. Institut kuratora pro mladez je garantem navaznosti penitencidrni

4 podle: Zoubkova, 2002, str. 126-127
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a postpenitenciarni prace. Institut kuridtora pro mladdez je nedostate¢né normativné

< 4
a obsahové zakotven.*

8.5 Ministerstvo zdravotnictvi

Na poli prevence kriminality mlddeze ministerstvo zdravotnictvi své aktivity
zamgéfuje na:
- prevence syndromu CAN — tyrani, zanedbavani a sexualniho zneuzivani
deéti,
- 1éCeni zavislosti — zejména drogovych zavislosti,
- pomoc détem, na kterych byl spachan trestny ¢in.
Ministerstvem zdravotnictvi byly realizovany projekty, jako napiiklad:
- prevence tyrani, zanedbavani a sexudlniho zneuZzivani déti,
- pléanovaného rodicovstvi a sexudlni vychovy
- adalsi.
Vyznamnou c¢innosti je ¢innost osvétova a informacni. Vydavany jsou vychovné

vzdélavaci materidly.

8.5.1 Bily kruh bezpeci

,Bily kruh bezpeci® je nevladni organizace, kterd je ministerstvem zdravotnictvi
finanéné podporovana.*’
Pomoc této nevladni organizace je bezodkladna, kombinovand pomoc obétem
kriminality:
- poskytuje pravni informace
- poskytuje psychologické poradenstvi,
- poskytuje sociadlni poradenstvi a

- poskytuje praktické informace a rady.

4 podle: Zoubkova, 2002, str. 127-128
47 podle: Zoubkova, 2002, str. 128-129
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Tyto formy pomoci jsou poskytovany odborn€ zptsobilymi poradci, zejména
pravniky, psychology, socialnimi pracovniky — vSichni jsou ve svych oborech uznavanymi

experty.48

* Podle: Bily kruh bezpegi, 2009, str. 1
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Prakticka ¢ast

Praktickou c¢ast bakalaiské prace tvofi 3 strukturované rozhovory se socidlnimi
pracovniky v roli kuratora pro déti a mladez na oddéleni socidlné-pravni ochrany ditéte
v Praze. Rozhovory byly uskutecnény na uradé. Oslovila jsem kuratory, se kterymi jsem se
seznamila pfi vykonu povinné skolni praxe.

Cilem mé bakalarské prace je zjistit, co vedlo kuratory ke zvoleni pravé této
profese, co je pro jejich praci charakteristické, jak Casto se setkdvaji s rizikovou mladezi.
Jaké postoje k nim jako autorit¢ ma delikventni mladez, jaké byvaji nejCastéjsi priCiny
delikvence a kriminality mladeze.

Cilem praktické ¢asti je zjiSténi, zda skutecnost odpovida teorii. Po vypracovéani
rozhovori jsem zjistila, Ze praxe potvrzuje teorii. Otazky do rozhovord jsem vytvafela na
zaklad¢é teoretické Casti bakalafské prace, aby odpovidaly psanému textu cerpaného
z odborné literatury. V rozhovorech se objevuji i pfiklady piipadd, které kuratorky na
uradée fesi, v téchto pripadech také nachazim shodu, o které se pise v teoretické ¢asti.

V zavéru praktické casti je diskuzi, kde se zaméfuji predevS§im na porovnavani
odpovédi rozhovord, v jakych otazkach se kuratofi shodli, jaké postoje k détem
mladistvym a rodi¢iim zaujimaji, sjakymi organizacemi a zafizenimi spolupracuji
a spoustu dalSich. Diskuze dale obsahuje milj ndzor na profesi kuratora a postiehy z praxe.
Také shrnuti toho, co mi psani bakalaiské prace dalo pozitivniho, co negativniho,
uvédomeéni si problematiky kriminality déti a mladeze apod. Jména kurdtord byla

zménéna.
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9 Rozhovory s kuratory pro déti a mladez na OSPOD

1) Z jakého duvodu jste se rozhodl/a pro praci socialniho kuratora? (Co Vas vedlo

ke zvoleni tohoto povolani?)

Zuzana: Nehledala jsem cilené tuto praci, byla jsem dlouhou dobu v domacnosti
s detmi, kdy jsem si v ramci rodicovskych dovolenych dodélala vysokoskolské vzdélani,
ktere jsem také chtéla uplatnit. Drive jsem byla zaméstnana v soukromém sektoru v odvétvi
stavebnictvi. Kdyz jsem se zajimala o pracovni pozici na uradu, neméla jsem ponéti, Ze je
pozice kuratora pro déti a mladez a co tato pozice obnasi, byla to pro mé cira nahoda.
Chtéla jsem pracovat s lidmi ne pouze s détmi a spolurozhodovat o jejich osudech, bavi
mne pribehy rodin a jejich déti. Nechtéla jsem pracovat pouze s malymi détmi, z ditvodu, ze
Jjsem drive pracovala ve Skolce a v neziskové organizaci, kde mne nebavilo s détmi délat
ukoly a délat jim svaciny.

Karolina: Ja jsem zménila pracovni pozici z osobnich duvodii. Presla jsem na volné
misto v ramci oddeéleni, drive jsem na uradé pracovala na pozici socialniho pracovnika pro
seniory a nemohouci. Mou naplni prdce bylo zarizovat starym lidem legitimace ZTP, ZTTP
aj. Chodila jsem ke starym lidem na depistdize, coz predevsim predstavovalo navstévovat
lidi v jejich domovech, kteri nejsou schopni nebo nechtéji prijit na urad. V ramci depistdze
Jjsem klientiim nabizela pomoc neziskovych organizaci, nabidka odebirdani obédu a nabidka
pecovatelskych sluzeb. Po Skole mne prace na této pozici velice bavila, vénovala jsem se
tomu, co jsem vystudovala, a bylo milé prijit do kontaktu se starymi lidmi. Po nékolika
letech jsem zjistila, Ze mne prdce prestala napliovat, protoze vétsina starych lidi ode mne
nepotiebovala profesionalni pomoc, ale pouze uz se vramci depistizi jednalo
,,0 pratelské* povidani u kavy a babovky. Z tohoto diivodu jsem se zacala zajimat o jiné
uplatnéni v ramci uradu, nechtéla jsem na pozici, ktera by odpovidala pouze ,, papirovani “
jediné co jsem védéla, ze chci stale nekomu pomahat. Na oddéleni socialné pravni ochrany
deti se uvolnilo misto kuratora pro deti a mladez, coz mne velice oslovilo, Ze budu naddale
pomahat, ale jine vekoveé skupiné. Po zkuSebni dobé jsem zjistila, Ze toto je presné prdce,
ktera je konkrétné pro mne, zajimaji mé pribéhy deti, mladych lidi a rodin se kterymi se
v ramci své profese setkdavam.

Jana: Na OSPODU jsem zacinala pracovat na pozici terénniho socialniho
pracovnika, nastoupila jsem ihned po absolvovani Vyssi odborné skoly, chtéla jsem délat

v oboru se zamérenim, které odpovidalo mému studiu. Po roce a pul na pozici terénniho
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socialniho pracovnika byla moznost prejit na kurdatora pro deti a mladez, cehoz jsem
vyuzila. Hlavnim ditvodem bylo, zZe jsem méla pocit, ze na terénu za mnou neni videt prace
a mou snahu nici dohadujici se rodice ohledné svych potomku. Kdyz jsem na misto
terénniho socidlniho pracovnika nastoupila, veSila jsem prevdazné upravy pomeéri
k nezletilym détem, coz znamend, Ze bud rodice byly schopni se dohodnout, na tom,
u kterého z rodicu bude dité v péci, kdy se bude dité stykat s druhym rodice, jakou castku
bude druhy rodic¢ hradit k rukam pecujiciho v ramci vyzZivného na nezletilé dité, pokud
rodice byli schopni se dohodnout v ramci soudniho jedndni, byla tato dohoda pouze
schvalena. V opacném pripadé, pokud rodice nebyly schopni se dohodnout, tak rozhodoval
soud. Hlavni naplni prace terénniho socialniho pracovnika maji byt klienti, kteri jsou
ohrozeni podle § 6 — jednd se predevsim o pripady zneuzZivanych, zanedbanych deéti atd. Po
dvou letech na pozici s timto zamérenim mi zacalo pripadat, Ze uz neresime deti, které jsou
ohrozené na zivote, ale pouze jsem resila spory mezi rodici. Jednalo se o typy sporii, Ze
otec matce predal dité zpét do péce o pul hodiny pozdeji, otec mdlo obléka jejich dite,
partnerka otce ma Spatny vliv na déti, matka je uzkostna a pred détmi mluvi Spatné o otci.
Vtu chvili mi pripadalo, Ze uz se nestaram o dobro déti, ale pouze delam prostirednika
mezi rodici. Pozice kurdtora je naprosto odliSna. Rodice s nasSim oddélenim néjakym
zpusobem museji spolupracovat, je otdazka, zda dobrovolné ¢i nedobrovolné, pokud to ze
strany rodicii neni zcela dobrovolné a spoluprdce je narizena jinou instituci, neni
spoluprace tak kvalitni. Ale jsou prostredky, kterymi je zajisténo, aby s nami rodina
spolupracovala. Ve vétsiné pripadii jsou rodiny spolupracujici. A ja zase deélam to, co jsem

chtéla délat po Skole - pomahat detem a rodinam, kteri o mou pomoc stoji.

§ 6 zakona ¢. 359/ 1999 Sb.

Socidln€ - pravni ochrana se zabyva zejména détmi, jejichz rodice bud’ zemfeli,
neplni povinnosti, které plynou zrodiCovské odpoveédnosti nebo nevykonavaji ¢i
zneuzivaji prava, ktera plynou z rodi¢ovské odpovédnosti.

Dale se zaméfuje na déti, které byly svéfeny do vychovy jiné osobé&, odpoveédné za
vychovu ditéte a tato osoba neplni povinnosti vazané ke svéteni ditéte do jeji vychovy.

Zamgétuje se také na déti, které vedou zahalcivy nebo nemravny zivot, coz spociva
zejména v tom, ze déti chodi za Skolu, nepracuji, pozivaji alkohol nebo navykové latky,
prostituuji, spachaly néjaky trestny ¢in nebo v ptipad¢ ditéte mladsiho 15let byl spachan

¢in jinak trestny, opakované¢ nebo soustavné pachaji piestupky nebo jinak ohrozuji

52



obcanské souziti.

Socialn¢€ — pravni ochrana se dale zamétuje na déti, které se opakované dopoustéji
utékd, at’ uz od rodict nebo jinych fyzickych ¢i pravnickych osob, které jsou odpovédné za
vychovu ditéte.

Zaméfuje se na déti, na kterych byl spachdn trestny ¢in ohrozujici jejich Zivot,
zdravi, svobodu, lidskou dustojnost, jejich mravni vyvoj nebo jméni, nebo je zde podezieni
ze spachani takového ¢inu.

Déle se zamétuje na déti, které jsou zrozhodnuti rodi¢t ¢i fyzickych nebo
pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte opakované¢ umistovany do zafizeni,
ktera poskytuji neptetrzitou péci o déti, nebo jejich pobyt v takovémto zatizeni trva déle,

nez pil roku.

2) Cim je prace socialniho kuratora podle Vas charakteristicka?

Zuzana: Podle mého ndzoru je madlokdy videt pozitivni vysledek nasi prace.
Jedndam s klienty, kteri se domnivaji, Ze pomoc nepotiebuji a jsou do pomoci nuceni, coz
neni tak kvalitni proces, jako kdyz maji sami snahu své jednani a chovani napravit. Je to
hodné o spolupraci s celou rodinou, pokud rodice spolupracuji a jsou ochotni a schopni
své dite dobrovolné umistit do néjaké instituce tak je to ndznak toho, Ze opravdu o pomoc
stoji. Ale bohuzel se setkavame i s rodici, kteri se domnivaji, Ze jejich dité je bezchybné
a nema problém, tim je celd spoluprace narusena, kdyz my se snazime najit vhodnou
alternativu pomoci, ale kdyz odejdou z naseho oddéleni tak stejné nastavend pravidla
nejsou dodrzovana.

Karolina: Nejveétsi charakteristikou je, ze se setkavame s NEvychovou rodicit svych
deti a my se snazime pomoci nebo alespon zmirnit dopad této vychovy. Dale jsem zjistila,
Ze se opravdu potvrdilo to, co nam prednaseli na fakulte, zZe tedy v prvni fade ma na vyvoj
a chovani vliv jeho nuklearni rodina, ale velmi vyznamnou roli ve formovani osobnosti
mladistvého hraje jeho vrstevnicka skupina. Pokud dité patii do skupiny déti, které bavi
hrat volejbal a kreslit si tak je patrné, Ze i toto dité bude spise inklinovat ke sportu. Naopak
pokud se dite zaradi do skupiny déti, které travi svij volny cas kourenim a Sikanovanim
ostatnich, tak bude inklinovat k tomuto chovani. Je to velice obtizné vysveétlit, samoziejme,
ze nekdy dité nema zcela na vyber, do které socialni skupiny se zaradi, a to se vracime
k nejhlavnéjsimu vlivu — rodina. Pokud se jedna o dite, které se primérné uci, rodina nema
dostatek financi na zajmové aktivity, takze neni dité podporovano v rozvoji napriklad toho
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sportu je jasné, ze se nezaradi do vrstevnické skupiny déti, co rady hraji volejbal, ale spise
do té druhé.

Jana: Podle mého nazoru hlavni charakteristikou je, Ze se v roli kurdtora pro déti
a mladez setkavame se dvema skupinami déti. Deti, které pochazeji s delikventnich rodin
a tim padem prebiraji vzorec chovani svych rodicii a vlastné ani netusi, Ze maji vychovné
problémy — na které nds povetsinou upozorni Skola. Je to nastavena norma v rodiné, kterou
se dité ridi. Pokud je néjakym zpusobem na toto dité upozorneno, jak prostrednictvim
skoly, nemocnice, nebo Policie, my s ditétem a rodinou zacneme spolupracovat. Dité
z delikventni rodiny nechdpe, ze jeho chovani je zavadové, nechadpe, ze nemiize ve 13 letech
kourit pred skolou, kdyz doma s rodici kourit miize a jeste mu rodice cigarety kupuji. Tyto
rodiny jsou vétsinou nespolupracujici a jakakoli pomoc ze strany kurdtora je velice obtiznad
a povétsinou dité musi byt umisténo do zarizeni. Druhda skupina déti jsou z beznych rodin,
kde jsou nastavena urcita pravidla, ale déti riizné experimentuji a poté se s nimi setkdavame
na nasem oddéleni. Za mé nejcastéjsim problémem, kdy se setkavame s détmi z béznych
rodin je experimentace s alkoholem. V tomto druhém pripadé se jedna o rodinu
spolupracujici, kterd se stydi, Ze je jejich situace resena na oddéleni socialne prdavni
ochrany déti a povétsinou se jedna o jednordzovou experimentaci nebo jednorazovy

vychovny problém, ktery je spjat s pubertalnim vekem.

3) Setkavate se ¢asto pri vykonu svého povolani s rizikovou mladezi?

Zuzana a Karolina: ano setkdvame

Jana: Je to jak v mé predchozi odpoveédi, je to podle té skupiny, pokud se jednd
o dité z delikventni rodiny, vétsinou se jednad o rizikove dite. Ale urcité je to pripad od
pripadu i v béznych rodindch je rizikova mladez, coz se také casto odviji od vrstevnickych

vztahii.

4) Jaky k Vam maji mladistvi delikventi postaveni? Respektuji Vas?

Zuzana: Ja mam zpravidla se svymi klienty partnersky vztah, nesnazim se v nich
vzbudit autoritu. Spise naopak snazim se s mladistvymi jednat tak, jak oni jsou zvykly se
svymi vrstevniky, a musim Fict, Ze se mi tento pristup osvedcil.

Karolina: Malé deti prvni stupen az sedma trida maji vétsinou respekt. Pubertaci
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mne vetsinou neberou vazné. Pokud nechteji spolupracovat rodice, nespolupracuje i dité,
takze cela spoluprace stoji na pristupu rodicu

Jana: Ke mne ma vétsina klientit postaveni takove jaké zvolim ja k nim. Pokud se
jedna o delikventa, ktery doma vulgdrné napada matku a je zIly na jejich psa, tak k nim
zaujimam autoritativni postoj. Naopak pokud se setkam s mladistvym, na kterého mne
upozornila Policie CR, Ze ho chytli v parku s jednou plechovkou piva, zvolim partnersky
postoj, kdy mu vysvetlim zakon a legislativu a nastinim mu dalsi mozné postupy, pokud by

se toto chovani opakovalo.

5) Jaké byvaji nejcastéjsi priciny delikvence mladeZe, se kterou se setkavate?

Zuzana: V dobeé, kdy ja jsem zacinala na pozici kuratora pro deéti a mladez nekdy
pred deseti lety jsem se prevazné setkavala se zaskolactvi a kourenim cigaret. Postupem
casu maji mladistvi vice moznosti a jsou vice vynalézavy. V dalsim obdobi bylo mezi
mladistvymi velmi oblibené sprejerstvi a koureni marihuany, v tomto obdobi také zacali
vznikat legalni plochy pro sprejery. V soucasnosti se nejcastéji setkavame s uzivanim
tvrdych drog, prostituci a kradezemi.

Karolina: Na pozici kurdtora pracuji dva roky a nejcastéji se svymi klienty resSim
koureni marihuany a uzivani jinych ndvykovych latek. Ddle vychovné problémy —
nerespektovani autorit, predevsim v ramci Skoly a jiné vychovné problémy spojené se
Skolni dochdzkou. V posledni dobé se na mne casto obraceji rodice, ze jejich déti nechodi
na stredni skolu, zanedbavaji vyuku, coz mnespada do vykonu kuratoriny. Déti maji
povinnou pouze zakladni skolu a v tomto ohledu tedy nemiizeme byt rodicum napomocni.

Jana: Kurdtor nejsem tak dlouho, abych mohla porovnavat, zda se vic pije alkohol,
nebo vice se kouri marihuana. Za pul roku na této pozici jsem se nejcastéji setkala
s jednorazovym uzivanim alkoholu ze strany mladistvych. Nerespektovani rodicii, kdy
nekteri moji klienti nedodrzuji nastavena rodinna pravidla — chodi ven bez dovoleni rodici
a vraci se pozdeé v noci, nékdy prijdou opily nebo pod vlivem marihuany, kradou doma
penize a predmety, jsou agresivni a vulgdrni. Dale se casto setkavam s detmi, které soulozi
pred 15 rokem.

Obecné vsechny kuratorky: Drogy, uplné nejcastéji marihuana. Poté dalsi
navykove latky, jednordazové zkusenosti s alkoholem, opakované zkusenosti s alkoholem

a jinymi navykovymi latkami. Ddle se na nasem oddeéleni casto setkavame se zaskoldactvim,
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které je uzce spjato s vychovnymi problemy ve Skole pokud tam to dité nekdy dochazi —
nerespektu viici uciteliim, narusovani hodin, nepripravenost. Ddle se hodné setkavame

s kradezemi.

6) Jaké jsou nejcastéjsi pri¢iny kriminality mladeZe, podle Vas? Mate néjakou

predstavu, jak by se kriminalita mladeZe u nas dala snizit?

Zuzana: Mezi nejcastéjsi pricinu patii nezajem rodicii o traveni volného casii jejich
deti. Hodné se v soucasné dobé setkavame s tim, Ze rodice viastné netusi, kde, jak a s kym
Jjejich dité travi volny cas.

Nyni hodné spolupracuji s rodinou, kdy otec je velice uspésny podnikatel, matka je
Zena v domdcnosti, ktera vypravi déti do skoly a jinak ma volny cas pro sebe a pro své
kamaradky. Otec rad mluvi o svych uspésich a velice rad prezentuje své penize, matka ma
v partnerstvi submisivni roli. Jednoho dne se rodina obrdtila na Policii CR, Ze jejich dcera
pred tydnem zmizela, nase oddéleni na oznameni ze strany policie reagovalo pozvankou
rodiny na naSe oddéleni. V ramci jednani z rozhovoru s otcem vyplynulo, Ze je jeho
Sestndctileta dcera spolecnice pro bohaté muze u jedné eskortni spolecnosti, otec uvedl, Ze
dcera toto provozuje uz vice nez pul roku. Ja jsem byla v Soku, proc tuto situaci rodina
neresila jiz v minulosti, ale po vice setkanich bylo ziejmé, Ze otec je zahledén do sebe
a situaci zacal 7esit jen z ditvodu, Ze zjistil, Ze dcera pracuje pro spolecnost, ktera je spjata
s podsvetim Prahy a on se pouze boji o svou bezpecnost, bezpecnost manzelky a druhého
mladsiho ditéte. V rdmci intenzivai mésicni spoluprdice s rodinou a Policii CR vyplynulo,
Ze se nezletild zapletla opravdu se skupinou lidi, kde ji hrozi vazné nebezpeci. Dle jejich
vypovedi méla urcity pocet klientu, se kterymi se setkavala v pronajatém hotelovém pokoji,
pokud se jednalo o ,,vyznamnéjsiho" klienta, byla svym zaméstnavatelem s satkem na hlave
dopravena do sklepnich prostorii a poté z nich i vyvedena, aby nevidéla, kde je a s kym je.

V tomto pripadé neni ziejmé, zda se jedna o kriminalitu ze strany nezletilé —
prostituce, nebo zda se jedna o zanedbani vychovy ze strany rodici, z ditvodu, Ze je
nezletild ohrozZena na zivote. Nezletilé uz je 16 let, takze miize zit sexudlnim Zivotem, ale za
téchto podminek, Ze ji hrozi nebezpeci? V tomto pripade se nam setkalo velké etické
dilema. Po mnoha vyslesich na policii a spolupraci s rodinou jsem dospéla k ndazoru, Ze
nejvhodnéjsi variantou je umistit nezletilou do ustavu. Soud pravomocné nezletilou

rozsudkem predal do ustavni péce, kde chodila do skoly a byla chranéna pred viivem okolli.
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Po trech tydnech dcera uprosila otce a ten pozadal nase oddéleni o dlouhodobou
propustku, ustav této zadosti vyhovel. Nezletila byla na dlouhodobé propustce, po trech
tydnech nas otec kontaktoval, Ze dcera utekla uz pred tydnem a on o ni nema Zadné
informace, posledni pohyb podle GPS byl nekde u néemeckych hranic. V soucasné dobé je
to jiz mésic a o nezletilé zadné informace nejsou.

Tento pripad jsem Vam chtéla nastinit, abyste si udélala obrazek jak vychova matky
a otce, ktery je zahleden do sebe a svého podnikani a kam jeho chovani zavedlo jejich
dceru. Domnivam se, Ze dcera nechtela doma poslouchat kolik, jaka véc stoji penéz
a chtéla se osamostatnit a druha ma domnénka je, Ze si rodice nezletilé nevsimali a bylo
pro ni prirozené, Ze negativni pozornost je alespon néjaka pozornost. Takze kdyz se o ni
rodice nezajimali jako o ,,normalni* holku tak na sebe negativné upozornila, aby méla
pozornost svych rodici.

Karolina: Nejcastéjsi pricinou kriminality je opet nevychova rodicii a viiv
vrstevnické skupiny. Déti posouvaji hranice a vétSinou tim svému okoli dokazuji, Ze néco
zvlddnou, aby mohli patrit do dané skupiny. Nejcasteji FeSim krddeze a vychovné
problémy. Déti mi casto v ramci jednani sdeli, zZe je prvni zajimalo, jestli jim drobna
kradez projde, kdyz jim projde kradez cokolady, zkouseji, co dalsiho jim projde a nikdo na
to neprijde a tak se dostavame az ke kradezim telefonii nebo jinych cennéjsich véci. Dale
Jjsou deti ,,donuceny* partou. Pokud do party chtéji zapadnout, museji se chovat podle
norem party.

Jana: Podle mé jsou hlavni pricinou kriminality mladistvych, vrstevnické skupiny
a nezajem rodicii o volny cas svych déti, nebo celkové nezdajem rodicii o deti. V soucasné
dobé se casto setkdavame s tim, zZe rodice netusi, kde se jejich deéti pohybuji ve volném case
a co délaji, evidujeme z toho diuvodu mnoho pripadu , pohlavniho zneuziti“ deti spolu
casto soulozi pred dovrsenim 15 roku Zivota, nebo jednomu z nich uz patndct je a druhému
nikoli a v tom pripadé se jedna o pohlavni zneuZivani. V minulém roce jsme se dale
nejcastéji setkavaly prevazné se sprejerstvim, kradezemi a dealerstvim.

Kromé sexudalnich stykit pred 15 rokem casto resime péstovani nebo uzivani
marihuany ze strany mladistvych.

Z naseho pohledu se trestni kriminalita mladeze snizila, ma tedy klesajici tendenci.

Ohledné snizeni kriminality, nas nenapadlo nic konkrétniho, protoze urcité ve
Skolach funguje primdrni prevence. Mozna u nékterych mladistvych by stacil zdajem rodicii

o své deti a traveni spolecné volného casu.
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7) S jakymi organizacemi, institucemi, stitnimi zafizenimi spolupracujete
(neziskové organizace, Policie CR, soudy, ustavni zarizeni a jiné)? Je spoluprace

vyhovujici nebo byste navrhovala néjaké zmény pro zlepSeni této spoluprace?

Zuzana, Karolina, Jana:

Presné jak si votdzce napsala, spolupracujeme predevsim s: policie, soudy,
neziskovky, 7S, ékari, statni zastupitelstvi, instituce — ustavy, detské domovy, strediska
vychovné péce.

S veétsinou neziskovych organizaci mame vyhovujici spolupraci, stejné tak s ustavy.

Jediné v cem by se mohla spoluprace zlepsit nebo rozsirit je, zZe je malé mnozZstvi
détskych psychologii a psychiatri. A dale nejsou k dispozici strediska vychovné péce pro
deti mladsi 12 let.

Zuzana: Jsou neziskové organizace, se kterymi spolupracujeme vice a s nékterymi
méne. Nejcastéji se obracime na PREV- centrum. Zde odkazujeme déti a mladé lidi, kteri
maji vychovné problémy v ramci Skoly nebo se svymi rodici. U téchto déti se nejedna
o vysoce rizikové skupiny, jsou to deéti, které nékdy chodi za Skolu, jsou drzi na své
vyucujici, nebo chodi pouze domii. PREV - centrum svym klientiim nabizi rodinnou terapii,
kdy spolupracuje cela rodina s danymi odborniky - psychology. V ramci rodinné terapie je
snaha o znovu napraveni rodinnych vztahu. Ddle miize klient vyuzivat sluzby
nizkoprahového klubu - zde mohou déti travit volny cas, pokud nemaji viastni volnocasové
aktivity a museli by sviij volny cas travit pouze ,,poflakovanim se“ na ulici. Jako dalsi
sluzbou, kterou ja osobné velice vyuzivam v ramci neziskové organizace PREV- centrum je
program UNCLE. Jedna se o skupinu déti cca 8-12 ve stejné vékové skupiné, které maji
vySe uvedené problémy, travi spolu c¢as po dobu 3 mésicii. Jedna se o schuizky kazdy tyden,
kdy je pro deéti a mladé lidi pripraven riznorody program - skupinové terapie
s psychologem, prednasky primdrni prevence ze strany Policie, navstéva psycho utulku.
V ramci programu UNCLE déti sdileji své problémy a za pomoci odbornikii se snazi své
zavadové chovani napravit.

Karolina: Stejné jako Zorka v mnoha pripadech spolupracuji s PREV - centrem.
Nebo celkové nase oddeéleni hodné spolupracuje s touto organizaci. Mame sjednané
schiizky jednou za mésic, kde s odborniky konzultujeme pripady jednotlivych klienti

a domlouvame se na dalsi spolupraci. Dale ve velké mire spolupracujeme s diagnostickym
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ustavem, pokud se s klienty opakované vidame na nasem oddeleni a situace se nijak
nezlepsuje, obracime se my nebo rodice na soud, kdy je soudu podrobné v navrhu na
vydani predbézného opatreni popsana rodinna situace a chovani klienta, kde je i dodano,
Ze se domnivame, Ze chovani klienta je jiz natolik zdavadové, Ze je ohrozen na Zivote,
vychove nebo dalsim vyvoji. Pokud soud uzna za vhodné, Ze by mél byt klient péce
diagnostického ustavu, nastava dlouhodoby proces. Dité je umisténo na zadklade
pravomocného rozsudku do zarizeni, kde po dobu 3 mésicii probihda diagnostika
nezletileho. Po trech mésicich naSe oddéleni pozada o zprdavu, co diagnosticky ustav
doporucuje dale, o techto zavéerech je informovan i soud, ktery na téchto zakladech naridi
soudni jednani. V ramci soudniho jednani mize byt sdéleno, ze klient se muze vratit do
rodiny, ve vétsiné pripadii, jsou ale klienti na néjaky cas jesté umisténi do ustavni vychovy,
kde ma byt jich zavadové chovani napraveno.

Jana: Spolupracujeme se vSemi institucemi, které jsou popsany v otdzce, jen to ma
néjaky sviij casovy sled. Nase oddeéleni dostane informaci ze strany skoly, lékare, policie
nebo se na nas obraceji samy rodice, z ditvodu vychovnych problémii nezletilych deti. Po
oznameni z néjakého zdroje si nase oddeleni pozve nezletilého spolu se zakonnymi zastupci
na nase oddéleni. Kurator zprvu mluvi bud’ s rodici, nebo s nezletilym a ndsledné s druhou
stranou. Je diilezité si kaZzdou stranu vyslechnout zvlast' v soukromi, z rozhovoru kurdator
udela zaznam a poté celou situaci probere s obéma stranami. Pokud se jedna o ojedinély
exces ze strany ditete, zakladame tzv. pomocnou evidenci, kde je zaznamendano ceho se
mladistvy dopustil napr. ojedinéla experimentace s alkoholem, ktera skoncila osetienim na
pohotovosti. Mladistvému je vysvétleno, Ze nase oddeéleni s nim v minulosti nepracovalo
a proto ma moznost se ze své chyby ponaucit, dale je mladistvy upozornén na to, ze pokud
nase oddeéleni obdrzi dalsi oznameni o delikventnim chovani, bude mezi nim a nasim
oddeélenim navdzana dlouhodobd spoluprace. Pokud se ovsem jedna o mladistvého, ktery
ma dlouhodobé probléemy s alkoholem, drogami, dochazkou do Skoly, probléemy
s autoritami, nerespektovani rodicii aj. nebo s nasim oddélenim jiz v minulosti
spolupracoval je prubeh odlisny a dlouhodoby. Hodné zdlezi na druhu delikventniho
chovani, vétsinou mladistvého a jeho rodinu navazeme na neziskovou organizaci PREV —
centrum, kde se rodina muzZe ucastnit rodinné terapie, pokud se nejednd o rodinné
programy, miize mladistvy navstévovat organizaci individualné nebo formou programu
UNCLE, kde je zarazen do skupiny stejné starych deti s podobnymi problémy. Pokud je

probléem zavaznéjsi napr. uzivani omamnych latek nebo pokud spoluprdce s organizact
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PREV- centrum neni vyhovujici, odkdzeme rodice, aby se uvazovali o dobrovolném pobytu
ve stredisku vychovne péce. Pokud mladistvy nespolupracuje a dobrovolny pobyt odmita
nebo jinak sabotuje ma oddéleni socialne pravni ochrany déti dalsi mozZnost a to podat
soudu navrh na vydani predbezného opatieni, diky kterému bude mladistvy predan do péce
diagnostického ustavu. Po trimésicni diagnostice probéhne soudni jednani, kde se urci, zda
je mozné mladistvého navrdtit do rodiny nebo ho predat do ustavni vychovy. Po celou dobu
nase oddeleni spolupracuje s lékarem, od Skoly si Zadame zpravy, informujeme statni
zastupitelstvi. Pokud ndas pozada Policie o spolupraci tak i s policii, dale prevazné se

soudem a danym zarizenim, kde je mladistvy v péci.

8) Jak byste hodnotil/a spoluprici ze strany klienti a jejich rodin s Vami?

(Respektuji Vas a vidi ve Vas vhodnou pomoc v jejich nepriznivé situaci?)

Zuzana: V jedné otdzce jste se mne ptala, zda mne moji klienti respektuji. Jak jsem
Jiz uvadeéla, snazim se ke klientum tedy i k rodicum pristupovat partnersky. Jsou rodice,
kteri by byli radi, kdybychom za né prevzali zodpovédnost a rozhodovaci pravo, ale od
toho my tu nejsme. Rodice musi sami a predevsim mladistvi musi za své chovani prebirat
zodpovednost. Dale se setkavam s rodici, kterym by nevyhovoval autoritativni pristup,
pokud bych ho na nékteré rodice uplatiovala tak by nase spoluprace pripominala spise
boj.

Karolina: Ja se moc nesetkavam se spolupracujicimi rodici. Mam spise klientelu,
kdy se setkavam s lidmi s nizkym vzdélanim nebo bez vzdélani, co maji podradné
zaméstnani, sami nemaji pevné zakladni vychovani ze svych nuklearnich rodin. Opravdu se
mi ted’ setkaly rodiny, kdy napriklad otec se sam stard o syna, protoze od nich matka
odesla. Otec je taxikar, takzZe se, se synem doma nepotkdvaji, syn prijde ze skoly a otec
odchazi do prace. Tohoto klienta drive vedla kolegyné Zuzana, ale protoZe ji otec
dlouhodobé vyhrozoval, tak byl nezletiléemu zménén kurator. Otce nezajima, co nezletily
dela ve svem volném case a po vecerech, nezajima ho prospéch ani chovani, ale nejvice
otce rozciluje, Ze nase oddeleni to zajimd. Otec mad pocit, Ze se mu kurator vmeésuje do
Zivota.

Jana: Vétsina rodicu, se kterymi v soucasné dobé spolupracuji, jsou spolupracujici,
respektuji mne, protoze v kurdtorovi vidi instituci, ktera se snazi byt napomocna v jejich

rodinné situaci. Ale samoziejmé plati pravidlo, ze pokud nespolupracuje rodic tak ani dité
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nebude spolupracujici.

9) Jsou podle Vas mladistvi, ktefi se vraceji z ustavniho zarizeni v né¢em jini

nebo stale stejni? Vnimate Gstavni vychovu jako vhodnou formu trestu nebo pomoci?

Zuzana: Da se rict, Ze umisteni mladistvého do ustavniho zarizeni plni, jak formu
trestu, tak formu pomoci. Velké mnozstvi klientii se vraceji napraveni. Nauci se zde
zpravidla obnovit a znovu si zafixovat skolni dochazku. V ramci veétsiny ustavii navstévuje
dité spolu se svymi rodici rodinné terapie, kdy je zde snaha k obnoveni anebo zlepseni
vzdjemnych vztahii.

Karolina: Dle rozsudkii mam v ustavni vychové dva chlapce. Jeden je drogové
zavisly, do ustavu byl sveren pred rokem, ale bohuzel z ustavu stdle utika. Dochdzi Fadné
pouze na soudni jednani, odkud ho Policie CR prepravi do diagnostického tistavu a on
druhy den opét utece, takze u néj nemohla po trech mésicich probéhnout diagnostika,
z ditvodu stalého uteku. Matka vi, kde se syn pohybuje, ale protoze se ho boji tak nenahlasi,
kde se pohybuje. Tim jsem chtéla Fict, Ze u této skupiny klientu Zadnd naprava mozna.
Druhy chlapec byl umisten do ustavni vychovy z ditvodu, Ze s rodici Zil v garsonce, otec
alkoholik a matka submisivni, ktera nejevila o syna zdajem. Chlapec se tedy potuloval po
Praze a casto travil cas u rodiny svého kamaradda, kde také vychovné prostredi neni radné.
Chlapec byl umistén ne svoji vinou, sice se u néj vyskytovaly vychovné problémy, ale
prvotné byl umistén pro zanedbani vychovy, takZe vtomto pripadé se nejednalo
o potrestani nebo prevychovu, spise o stabilni zazemi pro dite.

Jana: Prvni reakce deti, kdyz jim oznami kurdtor, Ze budou umisténi bud, do
diagnostického nebo vychovného ustavu je samoziejmé negativni. Déti jsou nastvané
a odmitaji spolupracovat, vétsinou po meésici je kurdator v zarizeni navstivi a uz mu dité
vypravi ,,jak je to v pohodé, pokud neporusuju pravidla je to tu v klidu aj“. A opravdu
tomu tak je, pokud deti neporusuji pravidla ustavu, maji mnoho vyhod — maji vychazky,
vikendové dovolenky, vstupenky do kina, kuracké pauzy, internet aj. Pokud pravidla porusi
tak o nektery z benefitii prichdzeji. Ze zacatku umisténi odmitaji chodit na vikendové
dovolenky, protoze se domnivaji, Ze je rodice zklamali, podvedli, ale po néjakém case jezdi
domit rady a vztahy se povétsinou urovnavaji. Nékteré déti praveé z dovolenek utecou a poté
Jsou v patrani Policie CR. Kdybych to méla hodnotit podle svych klientsi, poloviné déti

ustavni vychova pomiize a polovina déti se brani a vraci se ke svému piivodnimu chovani
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a ke svym piivodnim vrstevnickym partam.

10) Jaké postupy a nastroje vyuzivate pri praci s mladistvymi delikventy

a jejich rodinami? Mate néjaké, které preferujete?

Zuzana, Karolina, Jana:

Tato posledni otazka, na kterou uz je sice v jinych formach, ale i tak odpovezeno
v jinych otazkach, odpovédich. Dovolila bych si tedy odpovedeét za nas za vSechny kuratory
tim, ze shrnu nejpodstatnéjsi body, které uz jak vyse uvadim, byly mnohokrat zminény.

Postupy a ndstroje se odvijeji podle situace, chovani, prohiesku, kterého se
mladistvy dopustil.

Pokud diteé, mladistvi jednordzové experimentuje, napr. s alkoholem vyuzZiva se
nastroj — vychovny pohovor, kdy mladistvému vysvétlime, ceho se podle zakona dopustil,
Jaky viiv to muze mit na jeho psychicky a fyzicky vyvoj a je upozornen, ze pokud by se toto
chovani opakovalo, bude nase spoluprace pokracovat.

Pokud se jedna o opakované experimentovani s alkoholem, zdskolactvi, vychovné
problémy — navazeme klienta na neziskovou organizaci PREVCENTRUM, kde bud’ je
nezletily zarazen do programu UNCLE, kde se styka se skupinou vrstevnikii s podobnymi
problémy, dale v ramci neziskové organizace s détmi spolupracuji psychologové a ddle je
Jjim nabidnuta rodinna terapie.

Pokud dité uziva drogy, nechodi domii, nerespektuje rodice, ma dalsi vychovné
problémy, je rodiciim nabidnuto, aby se obratili na soud s navrhem na predbézné opatieni,
kde se rodice soudu dozaduji o umisteni mladistvého do diagnostického ustavu, predbézné
opatieni miiZe podat i nase oddeéleni, na zaklade nehoz je dite umisténo do diagnostického
ustavu. Zde probéhne diagnostika, jak dale spolupracovat s mladistvym, nejcasteji je

doporuceno umisteni do vychovného ustavu.
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10 Diskuze

Bakalarska prace je zaméfena na profesi socidlniho pracovnika v roli kurdtora pro
déti a mladez na OSPOD.

Podklady do bakalaiské prace jsem Cerpala z odborné literatury, webovych stranek,
metodickych ptiru¢ek. Nejprve nebylo snadné sehnat literaturu, kterou bych mohla vyuzit,
nakonec jsem sehnala celou fadu autort, ktefi podrobné popisuji kuratelu, kuratory, jejich
postupy a principy. Zafadila jsem do bakalarské prace i ministerstva, ktera se zabyvaji
prevenci kriminality mlédeze. V kazdé literatufe jsem nasla texty, se kterymi jsem
souhlasila, nékteré mi oteviely vétsi obzory. Psani bakalatské prace pro mé bylo pfinosné.
Na praxe jsem dochézela cilené na ufady na oddéleni socialné-pravni ochrany ditéte,
protoze jsem po vSech ostatnich praxich zjistila, Ze tato profese, at’ uz terénniho socialniho
pracovnika nebo socidlniho pracovnika v roli kurdtora pro mladistvé, by mé do budoucna
bavila. Dochézela jsem na praxe rada, myslim si, ze je dulezité¢ uvédomit si, jaka cilova
skupina vas zajima a jaké bychom se chtéli do budoucna vénovat. Prace na ufadé s sebou
nese spoustu papirovani, ale myslim si, Ze kdyZ je k vykonu profese potfebné chodit do
terénu, k soudiim, je to zpestieni prace a ¢loveka to vice bavi, nez jen sedét v kancelafi
a prochazet dokumenty. Cerpala jsem také z webovych stranek, nejvice ze stranek
ministerstva prace a sociadlnich véci, vyhledavala jsem 1 ve slovniku na strankach tohoto
ministerstva. Na webu ministerstva prace a socialnich véci jsem také nalezla Ptirucku pro
kuratory pro déti a mladez, z této piirucky jsem Cerpala spoustu informaci, které jsem pii
psani bakalafské prace pouzila. V pfirucce je podrobné popsano, co obndsi profese
socialniho kurdtora, myslim si, ze tato pfirucka pro mé byla velmi dobrym zdrojem
pfi Cerpani a nabyvani informaci o kurdtorech. V odborné literatufe jsem se také docetla
napiiklad o projektu Centrum vc€asné intervence, proto jsem si vypujcila ptiru¢ku o tomto
projektu a Cerpala také z ni. Také v této literatuie byl zminény Bily kruh bezpeci, pro
zjisténi vice informaci o tomto zafizeni jsem Cerpala ptimo z jejich webovych stranek.

Veskerou odbornou literaturu jsem vybirala pro psani bakalaiské prace tak, aby
témata kapitol a podkapitol, ktera v bakalaiské praci jsou, byla fadn€ zpracovana. Obcas
jsem se v knize setkala s néjakymi informacemi, které mi nebyly zcela znamé, diky némuz
jsem nabyla nové védomosti. S odbornou literaturou jsem souhlasila, ve zpracovani text

jsem si 1 nékteré informace dohledévala a ovérovala z riznych webovych zdroju.
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Jak jsem jiz napsala, profese socidlniho pracovnika v roli kuratora pro déti a mladez
m¢ zacala vice zajimat v dobé, kdy jsem poprvé vykonavala odbornou praxi na tfad¢ na
oddé€leni socidln¢ pravni ochrany ditéte. Zpocatku jsem nevédéla, jaky je rozdil mezi
socialnim pracovnikem a socialnim pracovnikem v roli kuratora pro déti a mladez. Kurator
se pro mé& osobné stal zajimavéjSi profesi. Bohuzel praxi jsem nevykondvala piimo
u kuratord, ale stavalo se, Ze jsem si s nimi mohla promluvit, pdjcit si spisy, které byly
zajimavé, procitat si je a pak si s kuratory o ptipadech promluvit. Myslim si, Ze prace je to
psychicky naro¢na a z mého pohledu musi byt obtizné odd¢lit praci od soukromého Zivota,
predevs§im kdyz uz mate vlastni déti. Pfi praxi jsem méla moznost promluvit si
s kuratorkou, ktera méla dvé déti ve véku kolem 15 let, o tom jaké to je vidét, co se z déti
muze stat, kdyz se jim rodice nevénuji nebo se dostanou do vrstevnické party, kterd na déti
a mladeZ negativné piisobi apod. Rikala mi, Ze se snaZi nebrat si praci az domii, ale ob&as
to nejde, obcas vam v hlavé porad bézi néjaky ptipad a predstavujete si v roli delikventa
své dité. Osobn¢ si myslim, ze kuratofi, kteti vidi a setkdvaji se s témito odstrasujici
ptipady delikventni mladeZe, se svym détem jako rodice nevénuji na 100%, ale minimalné
na 150%.

Béhem psani bakalaiské prace bylo pro mé negativnim zjisténim, co vSechno se
muze s détmi a mladistvymi stat, kdyz jim neni vénovana takova pozornost ze strany
rodice, jakou déti vyZzaduji. Nepochopitelné mi piijde, Ze rodiCe, ktefi se rozhodnou mit
déti si az po jejich narozeni uvédomi, ze dité je zdvazek na cely zivot a méli by mu byt
oporou a podporou, vénovat mu pozornost. Aby si dité, které potfebnou pozornost nema,
nemuselo pozornost ziskavat jinym zpusobem, jako jsou kradeze, zéaskolactvi, utéky
z domovt. Dité, které neni milovano a neni o n¢j postarano, trpi, a snazi se ziskat si svou
pozornost prave t€émito zpusoby, i kdyZ jim mnohdy nemusi dochazet, jaké nasledky jejich
chovani miize mit. Podle mého nézoru se jednd piedevS§im o nedostateCnou vychovu ze
strany rodi¢ii nebo jinych osob, které maji dité¢ svéfeno do péce. Myslim si, Ze déti
a mladistvi jsou v téchto ptipadech ob&ét'mi nepozornosti a nedostatecné vychovy prave ze
strany rodict. Také mé udivuje, ¢eho vSeho je dit€¢ a mladistvy schopny, nici si zivot
dasledkem Spatného chovéni svych rodic¢i. Jsou zde ale také ptipady, kdy rodi¢ vénuje
svému ditéti veSkerou pozornost a dit€¢ se piida k vrstevnické parté, kde je po ném
vyzadovano toto protipravni jednani a necha se partou ovlivnit, protoZze ma touhu byt
¢lenem této party. Bohuzel si myslim, ze dit¢ si neuvédomuje, jaké disledky mlze mit

jeho chovani pro ného i pro jeho rodice jakym je naptiklad kontrola ze strany uradi, miize
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dojit i k soudnimu jednani, kdy je ditéti ulozena ustavni vychova. V téchto situacich dité,
mnohdy lituje svych ¢ind a chce vSe napravit, jindy se vSak stava, Ze si z toho dité¢ nebo
mladistvy nic nedéld a po propusténi z ustavni vychovy dal pokracuje v delikventnim
chovani. VSechny déti a mladistvi nejsou napravitelni. V rozhovorech jsem zjistila, ze dité
¢i mladistvy v neékterych ptfipadech nebere kuratora jako autoritu Myslim si, ze to zavisi
také na pristupu rodict ke kuratorovi, kdyz ani rodi¢ nema respekt k tomuto pracovnikovi,
dité to ,,okouka‘“ a také ho nema, spoluprace s takovymi rodinami je velice obtiznou.

Pozitivni na psani bakaléatské prace bylo, Ze jsem zjistila mnoho dalSich informaci,
o kterych jsem méla pouze néjaké povédomi. Dale jsem byla rada, Ze jsem se mohla vratit
zpét na urad do kolektivu pratelskych a milych lidi a ud€lat s nimi rozhovory. Libil se mi
jejich piistup, pomohli mi pravé uskute¢nénim téchto rozhovord. Casové to pro né bylo
naroc¢né, proto jsem rada, zZe si na mé& nasli ¢as a pomohli mi. V rozhovorech se mi libilo,
ze jsou kuratofi otevieni a odpovédi na otazky vychazely z vlastnich zkuSenosti, nékdy
pridali i ptiklad pfipadu a odpoved se tak stala zajimave;jsi.

Uvédomila jsem si, Ze az se rozhodnu mit déti, chci na né byt opravdu pfipravena,
byt v psychické pohodé, mit zdzemi, aby déti v riznych smérech nestradaly. Vénovat se
jim a délat vSe proto, aby byly spokojené a nic jim nechybélo. Dilezité je také dat si pozor,
aby se tfeba nezacaly nudit a z toho divodu nezacali pachat néjakou trestnou cinnost,
delikventné se chovat a podobné.

Po zpracovani rozhovorl s kuratory jsem se podivala zpét do své bakalaiské prace
na Cast teoretickou a zjistila jsem, Ze prakticka €ast ji potvrzuje. V teoretické Casti jsou
kapitoly, ve kterych jsou popsané vrstevnické skupiny, rizikova mladez a mnoho dalsiho.
Z rozhovortl bylo zfejmé, Ze to, co je v knihach psané ve skute¢nosti tak opravdu je. Dité
nebo mladistvy se necha strhnout partou, zacne chodit za Skolu, utikd z domova,
prostituuje, coz se v rozhovorech potvrzovalo.

Prvni otazka, kterou jsem kuratorim polozila, byla: Z jakého diivodu jste se
rozhodl/a pro praci socidlniho kurdtora? (Co Vas vedlo ke zvoleni této profese?)
Z odpovédi vSech kuratorek jsem zjistila, ze vSechny maji vysokoSkolské vzdélani a chtéji
pomahat lidem. VSechny kuratorky, se kterymi jsem vedla rozhovor, mi odpovédély, Ze
tato profese je ta, ktera je napliiuje, a ve které se nasly. Na rozdil od predchozi prace, ve
které¢ nebyly upln¢€ spokojené. Bylo pro mé zajimavé zjiSténi, Ze jedna z kuratorek diive
pracovala v Upln€ jiném oboru, a to ve stavebnictvi, a nakonec se rozhodla pro praci

kuratorky, 1 kdyz neméla tuseni, co vSechno vlastné prace kuratora obnasi.
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Dale mne zajimalo, ¢im je podle nich prace socidlniho kuratora charakteristicka.
Zde jsem se setkala s odpovéd’'mi, které poukazovaly na (ne)spolupraci rodicu s kuratory,
na to, ze klienti si mysli, Ze pomoc nepotifebuji, a proto neni spoluprace tak kvalitni jako
v ptipadech, kdy spoluprace s rodic¢i i détmi nebo mladistvymi funguje, jak ma. Hlavni vliv
na dit¢ ma jeho rodina, to se lze docist i v jakékoliv odborné literatuie, a také to
potvrzuje praxe. Rodina ma byt ditéti oporou, podporou. Charakteristické také je, ze se
kuratoii setkavaji se dvéma skupinami déti, déti z béznych rodin a déti pochazejici
z delikventnich rodin, rizikové déti. Spoluprace s delikventnimi rodinami je obtiznéjsi,
déti nechapou, co je Spatné na jejich chovani, protoze jejich chovani je u nich doma bézné,
nechapou, pro¢ by nemohly koufit cigarety pied Skolou, kdyz doma s rodi¢i mohou. Nad
touto odpovédi jedné z kuratorek jsem se pozastavila, je pro mé nepochopitelné, jak nekteti
rodi¢e mohou své déti vychovavat, nechat je koufit doma ve 13 letech apod. Myslim si, ze
v této profesi natrefi obcCas ¢loveék na véci, které by ho v bézném zivoté nenapadly, ze se
vibec mohou dit. Podle mého ndzoru uz rodi¢e pochazeji z takovychto rodin a bylo jim to
tolerovano stejné, jako to toleruji svym détem. VSe je o vychové a ta se dle m& dédi
Z generace na generaci.

Otéazka ktera nasledovala, méla stru¢né odpovédi. Pozdéji jsem si fikala, zda jsem
otazku Spatn¢ nepoloZila nebo jestli jsem se méla kuratorti vice doptavat. Zjistovala jsem,
zda ve svém povolani Casto prichdzeji do kontaktu s rizikovou mladezi, odpovédi byly
vSechny shodné, ano.

V rozhovorech jsem se vyptavala kuratorq, jaky ptistup k nim vlastné klienti mayji,
zda je respektuji a berou je jako autoritu ¢i nikoliv. Mij nazor je takovy, Ze pokud se jedna
o dit¢, mladistvého z delikventni rodiny, tak respekt z kuratora ptili§ mit nebude, kurator je
pro ného jen dal$i dospély, ktery mu radi, jak by se mél spravné chovat. Je mozné, ze
kuratora i poslouchd, ale k srdci si jeho slova nebere, informace ptijima, jednim uchem
dovnitf, druhym ven. A kdyz je klientem dité, mladistvy z bézné rodiny spolupracuje se
s nim 1épe, stydi se za své chovani, kurator je pro n¢ho autoritou. Jednou z odpovédi na
tuto otdzku bylo, Ze spiSe ti mladsi klienti, déti prvniho stupné zékladni Skoly, maji
z kuratort respekt, mladistvi uz ho nemivaji. Dalsi kuratorka odpovédéla, Ze voli ke svym
klientim pfistup partnersky, ktery ma jiz osvédceny, hovoii s nimi, jakoby patfila k jejich
vrstevnikiim. Nesnazi se v klientech vzbuzovat autoritu. Posledni kuratorka odpovidala, ze
voli postoj podle piipadu, jestlize mladistvy doma ublizuje rodin€¢, domacim mazlickiim,

zvoli kuratorka postoj, ktery vzbuzuje u klientl respekt. A kdyz se jedna o ptipad, ktery
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neni podle kuratorky tolik zavazny, voli pfistup partnersky.

Zajimalo mé¢ také, jaké byvaji nejcastéjsi pfiCiny delikventniho chovani mladeze, se
kterou se setkavaji. Podle kuratorky pracujici na pozici nejdéle se doba méni, oznacuje
mladistvé jako vynalézavé. V diivéjsi dobé bylo delikventnim chovanim hlavné koufeni
cigaret a zaskolactvi, postupem casu se u mladistvych objevovalo sprejerstvi, koufeni
marihuany a v dne$ni dobé se pfipojila i prostituce, uzivani tvrdych drog, kradeze,
alkohol. Dalsi kuratorky dodaly jest¢ vychovné problémy, kdy mladistvi nerespektu;ji
autority, dale zaskolactvi, pouzivani vulgarismu, agrese. U téchto odpovédi nachizim
velkou shodu s odbornou literaturou, kterou jsem pro psani bakalafské prace pouzila.
A souhlasim s prvni odpovédi kuratorky, kdyz si vzpomenu, ze jsem patiila do party, kde
se kouftilo, chodilo za Skolu a obcas se vyskytl alkohol. Dnes vidim podobné party, jako do
které jsem diive patfila, 1 j& o kterych pozdé&ji zjistuji, Ze ke koufeni cigaret a zaSkolactvi
jesté piji alkohol a obcas koufi marihuanu. Je pro mé nepiedstavitelné, jak mohou uz
v tomto brzkém veéku zkouset tvrdsi drogy, soulozit apod.

Polozila jsem kuratorim také otazku, jaké podle nich byvaji nejcastéjsi pticiny
kriminality mladeZe a zda maji predstavu, jak kriminalitu mladdeze snizit. Dozvédé€la jsem
se, ze kriminalita u déti a mladeZze ma tendenci klesajici. Pfi této otdzce se vSechny
kuratorky opét shodly, Ze nejvice za tuto protipravni ¢innost mohou rodice, nestaraji se o
déti a jejich volny cas, nevédi, kdy, kde, s kym jsou a co ve volném case d¢€laji. Jedna
z kuratorek uvedla pfi rozhovoru 1 pfiklad rodiny, se kterou nyni spolupracuje, kdyz jsem
tento piib¢h poslouchala, pfislo mi to az neuvétitelné. Nikdy by mé nenapadlo, ze se mize
néco podobného stat, a vSe se odehrélo jen proto, Ze rodina neméla na dceru Cas. Stale se
uc¢ime o tom, jak je rodina pro dit€ podstatna, ale dilezitost tohoto tvrzeni mi dosla az pfi
praxi na OSPOD. J4 mam §tésti, Ze mam milujici rodinu, kterd se o mé zajima, mizu za
nimi kdykoliv a s ¢imkoliv pfijit, ted’ si toho vazim jesté vice, nez kdy pfedtim. Piipady,
které¢ jsem bud’ na praxi Cetla, nebo které mi byly prevypravéné se mi Casto zdaly az
nemozné. Kolikrat se ptam sama sebe, jak je mozné, ze se néco takového détem muize stat?
Podle mého nézoru takové déti musi byt nest’astné, a to je také jednim z divodi, pro¢ se
chovaji a délaji takové véci. J& jsem vyrlstala v normalni, milujici rodin€ obklopena
skvélymi lidmi a neméla jsem potfebu na sebe upozorfiovat napiiklad kradeZemi nebo
jinymi prusvihy, které de€laji tito klienti. Je pravda, ze jsem lezla s kamarady k sousediim
za plot na jablka ¢i tfeSné, ale to byla pouze , klukovina®“, nebyla to potfeba zviditelnit se,

upozornit na sebe, ale chut’ na dobré ovoce. Kuratorky se také shodly v odpovédich, Ze
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Castymi pfi¢inami kriminality mladeze je to, ze klient se pfidd do pochybnych
vrstevnickych skupin, ve kterych byvaji pozadavky naptiklad pro pfijeti pravé kradeze, at’
uz se jednd o malé (ukrast v obchod¢ cokoladu, zvykacky, suSenky) ¢i o vétsi (ukrast
obleceni, mobilni telefon, prehrava¢ hudby). V téchto skupinach klient zacina pit alkohol,
uziva marihuanu, koufi cigarety. Chce do party zapadnout, v parté ziskdva potiebnou
pozornost, chce se vyrovnat vrstevnikim v parté. O vrstevnickych skupinach jsem se také
dozvédéla v odborné literature a zpracovala toto téma v teoretické ¢asti v bakalaiské prace,
pii rozhovorech s kuratory se mi to 1 v praxi potvrdilo. Kuratofi zde také poukazuji na
primarni prevenci ve Skolach, kterd je pro déti nezbytnou, jedna se o informovani déti
o skodlivosti raznych latek apod.

Déale mé zajimalo, jak funguje spoluprace s ostatnimi at’ uz statnimi ¢i nestatnimi
institucemi, zafizenimi. Zda jsou kuratorky spokojené se spolupraci nebo by néco na
spolupraci zleps$ily. Kuratorky mi odpovédély, Ze spoluprace s neziskovymi organizacemi
a ustavy je pro n¢ vyhovujici. Poté mi kazda kuratorka sdélila, se kterou instituci nebo
zafizenim se ji nejlépe spolupracuje. Zde se kuratorky opét shodly, nejvice spolupracuji
a zaroven je spoluprace vyhovujici s PREV-centrem, kde se radi s odborniky o pfipadech.
PREV-centrum poskytuje détem a mladistvym aktivity na traveni volného Casu pii
dochdzeni 1 x tydné po 3 meésice. Probiraji své problémy a s pomoci odbornikli se snazi
své zavadové chovani napravit. Také jsem pii této otdzce zjistila, ze je nedostatecna
spoluprace s odborniky z fad détskych psychologli a psychiatrii, kterych neni mnoho. Déle
by kuratorky uvitaly stfediska vychovné pé€e pro déti mladsi 12 let.

Ptala jsem se kuratorek, jak by hodnotily spolupraci ze strany klienti a jejich rodin.
Opét mi bylo sdéleno, Ze se jednd hlavné o pfistup pratelsky, autoritativni, at’ uz k rodi¢iim
¢i klientovi. Kdyz se zvoli autoritativni pfistup k rodi¢im, mohou spolupraci brat
pfedevSim jako boj, takZe spoluprdce neni vyhovujici. DokaZzu si predstavit, Ze néktefi
rodic¢e ani nevidi, zZe jejich dit¢ ma problémy, mysli si, Ze jejich dité je ,,dokonalé* a jeho
prasvihy jsou pouze preslapy, které se mohou opakovat. Nebo si rodice mysli, ze kurator
jim pouze mluvi do vychovy, i kdyZ délaji vSechno spravné a berou kuratora jako vetielce
v jejich zivoté, ktery jim tikd, jak se maji o své dité starat. Na druhou stranu jsou rodice,
ktefi maji pokoru, kuratora vidi jako autoritu, instituci a spolecné s kuratorem spolupracuji
na problémech ditéte, mladistvého, aby se vSe vratilo zpét do ,,normalu®. Kuratorka zde
opct podotkla, ze kdyz dit¢ ¢i mladistvy vidi, Ze rodie spolupracuji, také se zapoji

a spolupracuje, na druhou stranu, kdyz nespolupracuje rodic, pro¢ by mélo dit€? Dité dle
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mého nazoru miva nejcastéji vzor ve svém rodici, asi také proto zrcadli jeho chovani.

V dalsi polozené otazce jsem se ptala, jak kurdtor vnimé ustavni vychovu, zda se
podle n¢ho jedna o formu pomoci ¢i trestu. Bylo mi odpovézeno, Ze se jedna jak o formu
trestu, tak o formu pomoci. Je individualni, jak na které dité, mladistvého ustavni vychova
zapusobi. Mohou se vracet napraveni, osvojit si opét Skolni dochdzku, pravidla spole¢nosti,
pravidla nastavend v roding. Jako ptiklad kuratorka popsala dva typy chlapcii, prvni je
drogové zavislym, opakovan¢ utikd zustavniho zafizeni apod. O tomto chlapci
vypoveédéla, ze se jednd o mladistvého, u kterého naprava neni mozna, hlavné z divodi, ze
sam nechce. Druhy chlapec byl do ustavniho zatizeni umistén ne svoji vinou, ale z davodu
nedostateéného vychovného prostiedi. Vyskytly se u ného vychovné problémy, ale
hlavnim divodem umisténi bylo zanedbani vychovy ze strany rodicid, otec alkoholik
a matka se o syna nezajimala. V takovém piipad¢ se nejednd o potrestani ¢i pfevychovu,
ale predevsim o to, aby mladistvy m¢l stabilni zazemi, jedna se tedy o formu pomoci. Ve
chvili, kdy se mladistvy dovidd o umisténi do tstavni vychovy, se Casto stava, ze se citi
zrazeno ze strany rodicl a zaujme odmitavy a nepratelsky postoj a rozhodne se
nespolupracovat. Mladistvy zjist'uje, Ze proto, aby mél v zatfizeni vyhody, musi dodrzovat
pravidla. Podle kuratorky se jedna o polovinu mladistvych, ktefi si osvoji pravidla a vraci
se napraveni a druha polovina ma postoj takovy, ze se pravidlim brani a po odchodu ze
zafizeni se vraci zpét ke svym aktivitdm a vrstevnickym partdm. I zde lze nalézt shodu
kuratorek v tom, Ze kuratofi vidi ustavni vychovu jak formu pomoci, tak i jako potrestani
mladistvého.

Posledni mou otazkou bylo, jaké postupy a nastroje uplatiuji v praci s delikventy
a jejich rodinami. Na poloZenou otazku mi odpovédély kuratorky shodné. Odpovéd’ dané
zadané otazky uz zaznéla i v pfedchozich odpovédich. Jako nastroje a postupy zde uvedly
vychovny pohovor, spoluprdce s neziskovymi organizacemi, programy neziskovych
organizaci, do kterych jsou mladistvi zafazeni, spoluprace rodin s psychology, rodinna
terapie, podani navrhu na predbézné opatfeni bud’ na navrh rodici, nebo odd€lenim
socialné-pravni ochrany ditéte. V piipad¢, ze byl mladistvy umistény do diagnostického
ustavu, provadi se diagnostika, jak s mladistvym déale spolupracovat, nejastéji je
umist'ovan do vychovného ustavu.

Kdyz jsem si volila téma bakalarské prace, nebyla jsem si zcela jista, zda jsem si
vybrala spravné, nakonec jsem rada, ze jsem tak ucinila. Dozvéd€la jsem se spoustu

novych informaci z odborné literatury. Pfinosné pro mé byly rozhovory, které jsem vedla
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s kurdtorkami na OSPOD v Praze. Pivodné jsem si myslela, Zze rozhovor uskute¢nim
is kuratorem (muzem), bohuzel na celém oddéleni byl pouze jediny, ktery z funkce
kuratora odesSel, proto jsem rozhovory délala pouze s kuratorkami. Je pro mé malou
zéhadou, pro¢ je v této profesi tak malo muza, ptipada mi, ze lidé si pod profesi socialni
prace pfedstavuji pouze Zeny, jen nevim, pro¢ to tak je. Za celé mé plisobeni na Gfadech
jsem ve funkci socidlniho pracovnika v roli kuratora potkala pouze 2 muze, jinak se jedna
o zeny. I na Skole obor socidlni a charitativni prace studuje maly pocet muzi a zen je velka
prevaha.

V praktické ¢asti se mi potvrdila ¢ast teoretickd. Otazky pokladané v rozhovorech
s kuratorkami byly doplnény i pfipady, kterymi se kuratorky v soucasné dobé zabyvaji, jez
také navazovaly na teoretickou ¢ast.

V zavéru diskuze bych rada napsala svlij ndzor na profesi socidlniho pracovnika
v roli kuratora pro déti a mladez. Domnivam se, Ze prace socialniho pracovnika v roli
kuratora pro déti a mladez je praci naro¢nou a pestrou. Kuratoti se pfi vykonu své profese
setkavaji se spoustou problému, které déti a mladistvé doprovazi v jejich Zivotni cesté
a cilem jejich prace je co nejvice eliminovat tyto problémy. Myslim si, Ze tato prace je
malo ocenovanou a lidé si o ni mysli mnoho Spatného a nevidi pomoc, ktera je lidem
poskytovana. Kdyz si naptiklad vezmu televizni seridly nebo filmy, socialni pracovnice je
zde hrand jako zena, kterd odebird déti rodindm, a tak to podle mé vidi i spolecnost.
Spole¢nost je malo informovana, co vSe socialni pracovnik vykonava ve své praci, hlavnim
cilem je pomoc ditéti, mladistvému, coz lidé nejspiS nevedi, proto maji takovy nazor.
V budoucnosti bych se chtéla zabyvat touto problematikou — rizikové a delikventni
mladeZe. Téma je pro mé zajimavé a myslim si, Ze by mé& tato prace bavila, chtéla bych
pomahat détem a mladistvym, ktefi se dostavaji do problémovych situaci, vedou zahal¢ivy
Zivot a pomoct jim z této situace se vymanit a vést fadny Zzivot. Dle mého nazoru je
nejdilezité)$i spoluprace a piijimani nabizené pomoci, aby pomoc byla u¢innou, bez

spoluprace se stava bezvyznamnou, jak jiz bylo zminéno i v rozhovorech.
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Z.avér

Bakalarska prace byla psdna na téma Socidlni pracovnik v roli kurdtora pro déti
amladez na OSPOD. Bakalaiska prace obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast. Pro
vypracovani teoretické Casti, byla pouzita nastudovand odborna literatura, webové stranky
a prirucky.

Teoreticka &ast se sklada z nékolika kapitol a podkapitol. Cerpano bylo z odborné
literatury, webovych stranek a ptirucek. Pfedkladana bakalatska prace naptiklad uvadi, kdo
je socidlni kurator, kurator pro déti a mladez dale také principy kurately pro déti a mladez,
postupy a nastroje kuratora pro déti a mladez a mnoho dalsiho.

Praktickd cast je tvofena tfemi strukturovanymi rozhovory s kuratory pro déti
a mladez na oddéleni socialné-pravni ochrany ditéte v Praze. V rozhovorech se setkavame
1 s priklady z praxe, které v soucasné dobé kuratofi fes$i. Kazdy rozhovor je tvoien 10
otazkami.

Domnivam se, ze cile bakalafské prace, které jsem si stanovila, byly diky
ochotnému pfistupu kurdtori a rozhovori s nimi. Béhem zpracovavani rozhovori jsem
vSak zjistila 1 par nedostatkli, napiiklad jsem mohla pokladat jeSté dopliujici otdzky
u nékterych hlavnich otazek. Ve vSech rozhovorech, které byly uskutecnény, se potvrzuje
teoreticka Cast.

Pii psani bakalarské prace jsem ziskala vice informaci o profesi socidlniho
pracovnika v roli kuratora pro déti a mladez, nez jsem doposud méla. A to jak v teoretické,
tak 1 praktické ¢asti bakalaiské prace. Pfinosné pro mé byly rozhovory, kdy mi byl popsén
1 pfipad mladistvé a postup kuratorky, jaka je vtomto spoluprace srodinou apod.
Z vystupu provedenych rozhovort je mozné ziskat nédhled na profesi socidlniho pracovnika
vroli kuratora. Ve vSech odpovédich se kuratofi shodovali a jejich odpovédi byly

v souladu s nastudovanou literaturou.
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Seznam pouzitych zkratek, obrazki, grafi, tabulek, priloh

CVI — centrum vcasné intervence

OSPOD - odd¢leni socialné-pravni ochrany ditéte
ZSPOD — zékon o socidlné-pravni ochrané deéti
SPOD - socialné-pravni ochrana déti

IPOD - individudlni plan ditéte

ZTP — zvlast’ tézké postizeni

ZTTP — zvlast’ tézké postizeni s privodcem
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AN

10.

P¥ilohy
Otazky polozené v rozhovorech

Z jakého duvodu jste se rozhodl/a pro praci socialniho kuratora? (Co Vas vedlo ke zvoleni
tohoto povolani?)
Cim je prace socidlniho kuratora podle Vas charakteristicka?

Setkavate se ¢asto pti vykonu svého povolani s rizikovou mladezi?

Jaky k Vam maji mladistvi delikventi postaveni? Respektuji Vas?

Jaké byvaji nejCastéjsi pfi¢iny delikvence mladeze, se kterou se setkavate?

Jaké jsou nejcastéjsi pti¢iny kriminality mladeze, podle Vas? Mate néjakou predstavu, jak
by se kriminalita mladeze u nés dala snizit?

S jakymi organizacemi, institucemi, statnimi zafizenimi spolupracujete (neziskové
organizace, Policie CR, soudy, ustavni zafizeni...)? Je tato spoluprace vyhovujici, nebo
byste navrhovala néjaké zméeny pro zlepSeni této spoluprace?

Jak byste hodnotil/a spolupraci ze strany klientii a jejich rodin s Vami? (Respektuji Vas
a vidi ve Vas vhodnou pomoc v jejich neptiznivé situaci?)

Jsou podle Vas mladistvi, ktefi se vraceji z ustavniho zafizeni v né¢em jini nebo stale
stejni? Vnimadte Gstavni zatizeni jako vhodnou formu trestu nebo pomoci?

Jaké postupy a ndstroje vyuzivate pti praci s mladistvymi delikventy a jejich rodinami?

Mate néjaké, které preferujete?
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