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Abstrakt:

Bakalafska prace se zabyva problematikou informa¢niho chovani se zamétenim na svét
moddnich blogerek. Snazi se zjistit, zda mddni blogerky kvili své praci na blogu navstévuji
knihovny. Je sloZena z teoretické a praktické Casti. Teoretickd Cast se vénuje obecnému popisu
informac¢niho chovani a informacnich potteb. Dale struéné rozebira soucasny stav mddnich
blogii a praci samotnych blogerd.

V praktické Casti prace je na zékladé vyhodnocenych rozhovori uvedeno pracovni
prostfedi mdodnich blogerek a charakterizovan stav soucasného modniho blogovani jejich
o¢ima. Nasledné je i blize popsano informacni chovani a informacni potfeby mddnich blogerek
s ohledem na jejich odpovédi v provedeném vyzkumu, ktery je ve druhé ¢asti prace objasnén.

Zaverecna kapitola je vénovana zhodnoceni celé prace a provedeného vyzkumu. Na
zaklade zjisténych faktl se snaZi najit jistd doporuceni, jak do knihoven pfivést vice podobnych

uzivateld, jakymi jsou modni blogerky.
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Abstract:

This bachelor thesis focuses on the topic of informational behaviour of fashion bloggers.
It tries to find out if fashion bloggers need to go to libraries to work on their blogs. The thesis
consists of two parts; a theoretical one and a practical one. The theoretical part deals with
informational behaviour and informational needs in general. It also briefly analyses the current
state of fashion blogs and the work of bloggers.

The second part of the work evaluates the interviews with fashion bloggers. Their
working environment is describe and the current state of the fashion blogging world is shown
through their eyes. Next it explains informational behaviour and informational needs of fashion
bloggers with respect to their answers in the survey. The survey is more deeply explained in the
second part.

The final chapter summarises the work and the research. Based on the found facts it
gives recommendations on how libraries can attract more people, who have similar interest to

fashion bloggers.
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Predmluva

Pokud do internetového vyhledavace Google napiSete slovni spojeni ,,mddni blog®,
zobrazi se vam mnoho odkazt s podtituly typu: modni blogy, které se vyplati sledovat, stylistka
radi, moéda jako hobby, svatebni inspirace apod. Seznam vyhledanych stranek, které vam
Google zobrazil, soucasn¢ odkazuje na blogy s médnim zaméfenim nebo se specializaci na
zivotni styl. Autorky téchto blogl se ve vétSin€ piipadi snazi svymi texty a fotografiemi
predevsim inspirovat své Ctenare. Snazi se je napi. vést k tomu, aby se nebali vytvofit si sviij
vlastni mddni styl nebo aby se bez obav vypravili na vylet, ktery nemusi byt nutné do drahych
a vzdalenych destinaci.

Jestlize jste si n€ktery Googlem nabizeny odkaz rozklikli a prohlédli si dany blog ziejmé
zjistite, ze se jeho autorka nevénuje pouze piiddvani clankl na svou webovou stranku nybrz
také sdileni ptispévkil na své socidlni sité. Bez Facebooku, Instagramu nebo serveru YouTube
by totiz mnoho blogli nemuselo byt tak tispésnych.

Modni blogeti se ale Casto nevénuji pouze psani fashion ¢lanka. Jejich piispévky
obsahuji 1 témata o zivotnim stylu, a to at’ uz s podtextem cviceni a zdravého zivotniho stylu,
cestovani nebo se zaméfenim na kosmetiku. Modni blogefi mj. pravé diky socidlnim sitim
ziskali nemaly vliv v oblasti mdédy a svymi ¢lanky a ptispévky inspiruji mnoho lidi po celém
sveété. Pravé ztoho dlivodu, Ze se v poslednich letech staly modni a lifestylové blogy
inspirujicim faktorem pro mnoho mladych lidi, jsem si jako vyzkumny vzorek pro svou praci
vybrala skupinu modnich blogerek. Zaroven jsem chtéla tuto skupinu popsat z hlediska jejich
informacnich potieb a jejiho informaéniho chovani. Sou€asné jsem méla zdjem poznat blize
zivot mddnich blogerek a hloubé€ji nahlédnout do problematiky modniho blogovani v dnesni
dobé.

Pted zahdjenim samotného vyzkumu jsem si vytvoftila hypotézu, kterd méla byt behem
prace bud’ potvrzena nebo vyvracena. Pracovala jsem s tim pfedpokladem, Ze mddni blogerky
kvli své praci na blogu knihovny téméf nebo viibec nenavstévuji. Pocateéni zaméry se povedly
uskutecnit a vytvorena hypotéza potvrdit predev§im proto, ze pro vyzkumnou metodu byly
zvoleny kvalitativni rozhovory. Diky osobnimu setkani se samotnymi blogerkami jsem mohla
1épe rozpoznat jejich zaujeti pro modu a blogovani. Zaroven jsem se je snaZzila pochopit jako
obycejné Zeny, které jsou ovSem neobycejné inspirujicimi osobnostmi.

Hlavnim cilem prace bylo charakterizovat vztah modnich blogerek k informacim
vzhledem k préci na jejich blogu. Vedlej$im zamérem pak bylo popsani pracovniho Zivota
moddnich blogerek. Ze ziskanych informaci jsem v zavéru prace vypracovala nékolik navrhi
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jako podkladii k vytvoreni doporuceni pro knihovny, jak by mohly ziskat i takovy typ uzivateld,
ktery ma stejné z4jmy jako médni blogerky.
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1.Uvod

Podle definice Néarodni knihovny CR je blog , webovd stranka, kterd umoziuje
registrovanym uzivateliim publikovat své nazory, myslenky, poznatky, zkuSenosti a webové
odkazy k urcitym tématim casto v podobé kratkych vstupii, jez jsou nejcastéji usporadany
chronologicky od téch nejnovejsich po nejstarsi“ (Havlova, 2003). Fenomén blogu se
v poslednich né€kolika letech stal velmi popularnim. Historie blogovani ale saha az ke konci
druhé poloviny 20. stoleti, kdy pozorujeme masivni nastup internetu. Blogy jsou
neodmysliteln& spojeny s jeho vznikem, protoze bez internetu by nemohly existovat. V Ceské
republice za rozsifenim blogovani jisté stoji online blogovaci platforma blog.cz, ktera umoziuje
bezplatné a jednoduché ziizeni blogu. Zacit blogovat tak miize opravdu kazdy. Tato ¢innost
neni omezena vékem, z4jmy dokonce ani finanéni situaci. (Hordkova, 2015)

Pokud chce mit autor Usp&$ny blog, m¢l by se soustfedit na oblibend témata ve
spoleénosti. V Ceské republice podle internetové ankety Blogerka roku pravidelné vitézi takové
blogy, které své obsahy soustfedi na zivotni styl a médu (lifestylové a fashion blogy) a blogy
se zaméfenim na vateni (food blogy).! Médni a lifestylové blogy pfitom maji i jistou roli ve
svété¢ modnich znacek. Nekteré modni a kosmetické firmy si totiz ty nejctenéjsi blogy casto
vybiraji jako misto pro svou reklamu a blogerkam tak umoznuji ziskat produkty zdarma
vymeénou za jejich recenzi. Blogerky za své ¢lanky ale od mddnich nebo kosmetickych znacek
nemusi dostavat pouze jejich vyrobky. Pii dlouhodobéjsi spolupraci je pravdépodobné, ze
blogerka uzavie s firmou smlouvu a za své ptispévky na blogu a socialnich sitich bude finan¢né
ohodnocena. Diky zminénym socidlnim sitim se blogy dostaly do SirSiho povédomi a
v soucasné dob¢ je Cte ziejmée vetsi pocet lidi, nez tomu bylo difive. Blogerky se skrze své
socialni sit¢ a blogy staly pro mnoho svych ¢tendii vzorem a inspirujicimi osobnostmi.

Bakalaiska prace je koncipovana do dvou ¢asti. Prvni z nich obsahuje kapitoly vénujici
se teorii, kterd se zaméfuje na problematiku informa¢niho chovani a na mddni blogerky
v takovém rozsahu, ktery odpovida potiebam prace. Tyto kapitoly maji za cil nastinit oblast
informacniho chovéni v obecné roviné a predstavit t¢éma mddniho blogovani. Dale jsou v této
¢asti prace také stru¢né uvedeny nékteré¢ vyzkumu vénujici se informacnimu chovéani.

Kapitoly druhé ¢asti predstavuji praktické zaméteni prace. Je v nich objasnén postup
vyzkumu a vyhodnoceny samotné rozhovory, jejichz odpovédi jsou peclivé rozepsany.

V zéavéru prace se pracuje se ziskanymi informacemi, které poslouzily jako zéklad pro vytvoteni

! Informace ptevzaté z webové stranky Czech blog awards. Jedné se o internetovou anketu, ve které je mozné
nominovat a nasledné dat hlas svym oblibencim hned v nékolika kategoriich: blogerka roku, bloger roku,
Instagram roku nebo video bloger ¢i blogerka roku.
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doporuceni pro knihovny, jak by mohly ziskat vice uzivatell se stejnymi zajmy jako maji médni

blogerky.
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2. Informacni chovani

Pod pojmem informacni chovani si mizeme piedstavit celou fadu lidskych aktivit.
Muize to byt napt. elektronickd komunikace nebo reakce na riizné podnéty. (Steinerova, 2005)
Podle Wilsona je informacni chovani spojeni pasivniho a aktivniho chovani. Toto sjednoceni
pak vytvari vysledny celek lidského chovani ve vztahu ke zdrojim a kanalim informaci. Na
informacni chovani se tedy mizeme divat jako na interakci ¢lovéka s informacemi nebo
informacnimi systémy v socidlnim prostiedi. (Wilson, 2000)

Wilson déle definuje ¢tyfi pojmy, které se v této oblasti objevuji: information behaviour,
information seeking behaviour, information searching behaviour, information use behaviour.

(Wilson, 2000)

Information behavicur

Information searching
behaviour

Obrazek 1 Wilsonitv model informacniho chovani (prevzato z
Jarolimkova, 2008)

Information behaviour (informac¢ni chovani) je, jak bylo feceno vyse, souhrn lidského
chovani vztahujici se ke zdrojlim a kanalim informaci. Information seeking behaviour (chovani
pfi hledavani informaci) Wilson definuje jako cilené hledani informaci k uspokojeni konkrétni
potteby. Information searching behaviour (chovéni pfi vyhleddvani) Wilson nazval jako
“mikrotiroveri chovani, které uzivatel vyuziva v interakci s informacnimi systémy vseho druhu®”
(Wilson, 2000) a zahrnuje vSechny interakce s konkrétnim systémem. Poslednim pojmem je

information use behaviour (chovani pfi vyuzivani informaci). Ten se skladé z riznych lidskych

2 “Information searching behavior is the ‘micro-level’ of behavior employed by the searcher in the interacting
with information systems of all kinds” (Wilson, 2000).
13



¢innosti, at’ uz dusevnich ¢i fyzickych, pti vyuzivani informaci. MiiZe to byt napt. zvyraznéni

Na Wilsonovu definici navazuje napt. Ptibramska: “Informacni chovani zahrnuje
veédomé i nevedomé hledani informaci, stejné jako celou Skalu nezamérného c¢i pasivniho
chovani” (Ptibramska, 2008). Informacni chovani se tedy zabyva pifijmem, vyhledavanim,
zpracovanim a naslednym vyhodnocenim ziskanych informaci a vSeobecné tim, jak se ¢lovek
prizpusobuje informa¢nimu prostiedi. (Steinerova, 2005)

Informacni chovani se proto musi zaméfit na ¢loveéka jako na celek a na vztahy mezi
jeho mysli a télem, jak uvadi Steinerova. Diky tomu je informaéni chovani z pohledu pouze
jedné védni discipliny tézce definovatelné. (Steinerova, 2005)

Informacni véda se tudiz snazi napifi¢ vSemi v&dnimi obory, zabyvajicimi se touto
problematikou, popsat uceleny pohled na vyuzivani informaci. Naptiklad Steinerova tvrdi, ze
zakladem informacniho chovéani je vytvofit si v mozku jisté spojeni mezi pfichdzejicimi
podnéty a jiz ziskanymi zazitky v minulosti (Steinerova, 2005). Obecné se ale v oboru
informa¢ni védy na informacéni chovani nahliZi jako na chovani clov€ka pii vyhledavani
informaci. Tedy je to takova aktivita, ktera mé za cil naplnit informacni potfebu. (Steinerova,

2005)

2.1. Formalni a neformalni informac¢ni zdroje

David Kaye z Metropolitni univerzity v Manchesteru se v problematice informac¢niho
chovani zamé&fil na typologii informacnich zdroji. Klasifikoval je do tfi kategorii podle
formatu, dileZzitosti a lokace. V kazdé kategorii pak rozliSuje dalsi dil¢i podkategorie.

Prvni kategorii formatu rozd¢€lil na ordlni vs. dokumentarni zdroje, text vs. audiovizuélni
zdroje, papirové vs. elektronické zdroje. Kategorii dilezitosti rozlozil na osobni vs. vetejné
zdroje, formalni vs. neformalni zdroje, publikované vs. diivérné informace. Kategorii lokace
doplnil o dil¢i podkategorii obsahujici interni a externi zdroje. Nas ale pro tuto chvili bude
zajimat druhd kategorie, a to konkrétné jeji dil¢i podkategorie zabyvajici se formélnimi a
neformalnimi zdroji. (Kaye, 1995)

Formalni zdroje by se podle Kaye daly definovat tim, Ze jsou uZivateli pfistupné
legalnim zptsobem a jedna se tedy vétSinou o publikované informace. Naproti tomu neformalni
zdroje takovy ptivod nemaji a velmi casto obsahuji divérné informace.

Z toho, jak Kaye definuje informacni zdroje by se mohlo zdat, Ze nckteré
z popisovanych kategorii jsou mén¢ uzite¢né nez ty ostatni. To miize byt samoziejmé pravda.

vvvvvv
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zasazeni do celého kontextu. Je tedy nezbytné brat v iivahu i okolnosti, za kterych clovék
informaci pfijimal. Kazdy ¢lovek piitom bude vnimat piijimané informace odlisné, ne kazdy
uzna danou zpravu relevantni pro svou potiebu.

Ptiklady formalnich a neformalnich zdroji uvadi Kaye na informacénich zdrojich pro
managery. Mezi neformalni zdroje zafadil napf. pracovni kontakty, finan¢ni nebo pravni
poradce, pratele nebo rodinné kontakty a kolegy. Jako ptiklad oficialnich zdroji uvedl fadné
vydané publikace, radiové a televizni spolecnosti, reklamni agentury nebo pracovni instrukce,
memorandum zaveérecné €1 zpravy z organizaci. (Kaye, 1995)

Obecné by se tedy za oficialni informacni zdroje daly povazovat takové dokumenty a
prameny, které byly fadné vydany ¢i ocitovany a jsou vétSinou verejné pristupné. Neformalni
informacni kanédly pak mohou fungovat jako doplilujici prvek. Typicky se mezi né fadi

internetova encyklopedie Wikipedie nebo napt. blogy s riiznym zamétenim. (Piacek, 2014)

2.2. Vyzkumy v oblasti informacniho chovani

V oblasti informa¢niho chovani bylo vytvofeno mnoho studii a vyzkumt. Z pocatku se
nesoustfedily na uZivatele, nybrz na informacni systém. Zamétrovaly se na zdroje a technologie
pottebné ke shromazd’ovani informaci. (Piibramska, 2008) Mezi takové studie se fadi i ta ze
70. let 20. stoleti provedena v americkém mésté Baltimoru a povaZzovana za milnik v této
oblasti. Vénovala se informacnim potiebdm béznych obcant a zplisob, jakym byla provadéna,
z ni udélal kritérium pro rozsahlé prizkumy toho typu. (Wilson, 2000)

V 70. letech se na poli informacni védy objevuje také Brenda Dervin se svym
konceptudlnim modelem vyzkumu. Vytvofila v ném vazby mezi uzivateli a jejich informacnimi
potfebami a zaroven mezi informacnimi potfebami a jejich uspokojovanim. Déle definovala
bariéry, které prave uspokojeni potteb mohou zamezit. (Wilson, 2000) “Nicméné studie tohoto
typu nardzely casto na problém definice konceptu informacni potieby”, jak uvadi Wilson
(Wilson, 2000).

Dervinové konceptualni model proto Wilson nasledné rozsituje. Ve své studii navrhuje,
aby v informacni potieb¢ byly zahrnuty v§echny lidské potieby, tedy jak ty primarni, obsahujici
potiebu potravy nebo bezpeci, tak i ty sekundarni. Wilson mini, ze informac¢ni potieba v oblasti
takovych vyzkumi by méla zahrnovat pouze sekundéarni potieby, které vychazeji z touhy po
uspokojeni téch primarnich. (Wilson, 2000)

Koncem 20. stoleti se tradi¢ni pohled na oblast vyzkumu informacéni védy za¢ind ménit
a vznikaji studie zamétené na informacni potieby uzivateld. S touto zménou souvisi Wilsontiv

model informacniho chovani, do kterého mimo dosud zjisténé zékladni faktory dopliuje i
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individudlni, fyziologické a psychologické potieby. Zjistuje totiz, ze do vyhledavani informaci
vstupuji 1 dalsi faktory a velmi zalezi na konkrétnim jedinci. (Pfibramska, 2008) Wilsonv
nazor potvrzuje Steinerova, ktera tvrdi, ze vyuzivani informaci zavisi nejen na lidském vnimani,
interpretaci a hodnoceni, ale i na socialnich a komunikac¢nich faktorech a na vykonu samotného
Cloveka. (Steinerova, 2005)

Na informacni potieby uzivatelti se zaméfila i B. Dervin. Podle ni je informacéni chovani
cestou ke hledani smyslu. Ve svém modelu informa¢niho chovani znazoriiuje Ctyfi elementy:
situaci definujici kontext informacniho problému, mezeru reprezentujici rozdil mezi
kontextovou situaci a potiebou, vysledek, ktery je disledkem celého procesu a most

predstavujici cestu od situace k vysledku. (Piibramska, 2008)

OUTCOMES:

*helps, hindrances

#functions, dysfunctions
*oonsequences, impacts, effects

BRIDGE:

*ideas, cognitons, thoughts
*attitndes, beliefs, values
#feelings, emotiong, intitons
*emories, stores, narratives

e

BITUATION:
*history

*experience
*past horizon
#present horzon YERBINGS:
*zense-making
*aenze-nnnaking
GAP:
*guestions, confusions
*ruddles, dddles
*ang st
SPACE-TIME__ 4, © 1999, Brenda Dervin

Obrazek 2 Dervinové model informacniho chovani (prevzato z Pribramska,

2008)
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3. Informacni potieba

Informacni potfebou se obecné mini vnitini stav osobnosti, kdy si jedinec uvédomi, ze
jeho dosavadni znalosti a nabyté¢ zkuSenosti mu nejsou dostacujici k vyfeSeni ptislusného
problému. (Ptibramska, 2008) Jedna se tedy o jisty nedostatek poznatkii, ktery je potieba naplnit
k uspokojivému vyfeSeni dané situace nebo zbaveni se stavu nejistoty. Kazdy ¢lovék pfitom
tento nedostatek vnima trochu jinak. (Dervin, 1983)

Nekteti autofi, ktefi se zabyvali problematikou informacni potfeby dokonce uvadéji, ze
se “nejedna o primdrni potiebu, ale Ze prameni z potreb jiného druhu vyskytujicich se v lidské

osobnosti®”

(Steinerova, 2005). VétsSina z nich se ovSem shoduje v tom, ze se tento jev da
definovat jako urcity stav poznani a zkuSenosti spojeny s uspe€Snym feSenim problémt a situaci.
(Steinerova, 2005)

Ptibramska informacni potiebu pfirovnava k mezete mezi dosavadni ziskanou znalosti
¢lovéka a stavem, kterého je tfeba dosahnout, aby se vytesil dany problém nebo nastala situace.
Pomyslnym vrcholem informacni potieby je pak ziskat nutné informace, které ptispéji napt. k

uspésSnému splnéni ukolu nebo k vyfeSeni n¢jakého problému. (Ptibramska, 2008)

3 “Informacnd potreba nie je primdrnou potrebou, ale prameni z potrieb iného druhu vyskytujicich sa u

osobnosti. “ (Steinerova, 2005)
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4. Informacni gramotnost

Americka knihovnicka asociace informac¢ni gramotnost definuje jako schopnost ¢lovéka
orientovat se v informacnim prostfedi a rozpoznat nutnost zisku urcité informace. Tu pak
vyhledat a nasledn¢ efektivné vyuzit. (American Library Association, 1989) Jedna se o
sociokognitivni proces slozeny z mnoha faktorti. U tohoto procesu velmi zalezi na
dlouhodobém vyvoji ¢lovéka, na tom, jak ziskdvd nejen informace, ale i zkuSenosti a
dovednosti, a jak je schopny se pfizplisobovat svému prostiedi. (Steinerova, 2005, Ikaros)

Informacni chovani v dneSni dobé elektronickych médii vyzaduje urovent informacni
gramotnosti mozna o néco vyssi, nez jak tomu byvalo diive. Steinerova zastava nazor, ze prave
diky rozvoji elektronického prostiedi se zakladni informacéni gramotnost ¢loveéka, skladajici se
ze Cteni, psani, mluveni a poslouchani, modifikuje na jakousi vyssi Groveil. Vytvateji se nové
navyky a informacni chovani se méni. Na druhou stranu Steinerova tvrdi, ze u mladSich
generaci mize dojit k jisté degeneraci zakladnich aktivit spojenych s informaéni gramotnosti.
(Steinerova, 2005)

Pojem informacni gramotnost v sob& zahrnuje i schopnost Clovéka uvaZovat na
sémantické a syntaktické tirovni. Tzn. jak dokaZze logicky uvazovat nebo jak zvlada vyhledavat
informace pomoci tezauru. Steinerova tento fakt potvrzuje tvrzenim, Ze za vSeobecné
vychodisko informacni gramotnosti se povazuje to, jak ¢lovék umi pouzivat sviij jazyk. Tedy
jak dobfe umi Cist, psat, vyjadiovat se a z poslouchani vyhodnotit zavér. (Steinerova, 2005)

Pod pojmem informacni gramotnost bychom mohli tedy najit zdkladni dovednosti
¢lovéka. V ndvaznosti na tyto primarni aktivity mizeme dale zminit ¢innosti souvisejici s
elektronickou komunikaci. Patfi sem prace s pocitacem 1 s jeho perifernimi zatizenimi. Obecné
se hovoii o ovladani technologii, které nam pomadhaji v elektronickém typu komunikace.

(Steinerova, 2005)
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5.Moddni blogy a blogefti

Blogovani je v souc¢asné dob¢ socidlnich médii velkym hitem. Jedna se o fenomén, kdy
prispévatel webové stranky v pravidelnych intervalech na svij blog pfidava ¢lanky nebo
fotografie s urcitou tématikou. J. Yang definuje blog jako “typ webové stranky, skladajici se z
Clankii nebo prispévkii, které jsou chronologicky serazené, nejsou prilis dlouhé, mohou
odkazovat na dalsi webové stranky, obsahuji fotografie, videa nebo audio nahravky?” (Yang,
2006). Vznikaji tak pfedmétoveé zaméfené blogy. V posledni dobé se staly velmi oblibenymi
blogy ty, které svlij obsah sméfuji predev§im na modu, potazmo na lifestyle, tedy tzv. mddni
nebo fashion blogy.

Clovek, ktery se touto aktivitou zabyva, miize své piispévky, ¢lanky nebo fotografie
sdilet jak na svém blogu nebo webové strance, tak na svém facebookovém ¢i instagramovém
profilu. Jeho piispévky se tak mohou dostat do rukou vét§Simu poctu lidi a ty dobré se rozsiti
doslova béhem par minut mezi nespocet uzivateld internetu.

Blogerky, které svoje pole plisobnosti zamétily na modu, Casto zacaly psat v prvé fadeé
diky své zalibé v této oblasti. V ¢lancich ukazuji svym ¢tenafiim, co je pravé v mode aktudlni,
poskytuji rady ohledn¢ make-upu, radi, jak nejlépe barevné sladit outfit. Déle Ctenaiim
doporucuji jim své oblibené mddni a kosmetické znacky nebo napt. jaky outfit zvolit na kulturni
akce. Své Ctenafe se snazi predevsim inspirovat. Mnoho fashion blogerek obsah svého blogu
ovSem neplni pouze ¢lanky o mdode nebo kosmetice. Velmi Casto pisi také o cestovani, jidle
nebo cviceni.
ziskavat jisty vliv 1 na poli svétového modniho primyslu a maji moZnost zucastnit se 1 tzv.
fashion weekl, kde svétové modni znacky prezentuji svoje nejnovejsi kolekce. To potvrzuje
Yuli Ziv: “V poslednich par letech prochdzi modni primysl velkymi zménami diky nové

generaci influencerii: blogerii’”

(Ziv, 2011). Dtive to, co bylo mddni, urcovaly predevS§im
ikony kinematografie nebo tehdejSi hudebni styl. V soucasné dob¢ je ale moda ovliviiovana
skrze internet nebo jiné medialni technologie. Mddni primysl miZe diky novodobym
medidlnim technologiim ovlivnit nespocet lidi a svou reklamu mifit pfimo na konkrétni masu.

(Easay, 2002)

4 “4 Blog is a type of website, consisting of entries or posts arranged in a chronological order, providing short
paragraphs of text with eventual links to other websites, included photos, video, or audio content” (Yang, 2006).
5 “In the past few years, the fashion industry has been seriously shaken up by a new generation of influencers: the
bloggers” (Ziv, 2011).
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6. Informacni chovani modnich blogerek

6.1. Cil vyzkumu

Tato prace se snazi o nahlédnuti do problematiky informacnich potieb a informacniho
chovani médnich blogerek a o popsani téchto dvou aspektii. Vyzkumna ¢ast prace se zamérila
na vybranou skupinu blogerek s cilem popsat jeji informacni potieby a zjistit jeji informacni
chovani v zdvislosti na jejich praci na blogu ¢i pii pfidavani pfispévkl na socialni site.
Pracovalo se s predpokladem, ze tato generace mladych Zen pro uspokojovéni svych
informacnich potieb knihovny pfili§ nebo dokonce viibec nevyuziva.

VedlejSim zdmérem vyzkumu bylo hlubsi nahlédnuti do pracovniho Zivota blogerek a

porozuméni jejich sou¢asnému postaveni ve spolecnosti.

6.2. Formulace vyzkumné otazky

Otazky byly formulovdny za ucelem zameétfeni se na malo prozkoumanou oblast
informa¢niho chovani moédnich blogerek. Z odpovédi na takto formulované otazky méla
vyplynout charakteristika informacnich potieb a informaéniho chovani blogerek s ohledem na
jejich préci na blogu. Otazky se zaméftily jak na samotny blog a tvofeni jeho obsahu, tak na jeho
jednotlivé ¢asti a hledani inspirace pfi jeho tvofeni.

Vyhodnocené otazky by mohly vice pomoci nahlédnout do malo probadané oblasti
informacniho chovani moddnich blogerek. Vysledky by také mohly byt pfinosné jako

doporuceni pro knithovny, jak ziskat vice uzivatela ¢i jako reklama ze strany blogerek.

6.3. Metoda vyzkumu

Jako metoda vyzkumu byl zvolen kvalitativni strukturovany rozhovor, ve kterém byla
pouzita technika otevienych otazek. Struktura kvalitativniho vyzkumu byla zvolena jednak
proto, Ze nebylo potieba rychle sesbirat ur¢ité mnozstvi dat, ale také z toho diivodu, ze vybrana
socialni skupina tvofila maly pocet respondenti. Vyzkum mél byt ndpomocny k pochopeni
subkultury moddnich blogerek, metoda kvalitativniho pfistupu se tedy jevila jako
nejptijatelnéjsi. Diky ni se mizeme pii rozhovorech vice vénovat danému respondentovi a
napomahd nam k co nejhlubSimu porozuméni jeho odpovédi. Vyzkum uzival techniku
otevienych otazek, pomoci kterych se respondentky mohly rozpovidat i o dalSich navazujicich

aspektech své prace. (Hendl, 2016)
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Pted zahajenim vyzkumu byly jeho uc€astnici navzéjem obezndmeni se svymi ¢asovymi
moznostmi. I z tohoto divodu vyzkumny proces trval téméf ¢tvrt roku s veétSimi piestavkami.
Rozhovory probihaly individualn€. Pfed zahajenim samotného rozhovoru blogerky podepsaly
tzv. informovany souhlas pro ucastniky vyzkumu. Tento dokument je seznamoval s
bakalatskou praci, jejim zamérem a podminkami. Zaroven svym podpisem dovolily, aby jejich
odpovédi byly v této praci pouzity, a to také v ptipadé na ni navazujicich ¢lancich nebo
prezentacich. Blogerky byly skrze tento dokument obeznameny také s tim, ze pokud nechtéji,
tak na nékteré otazky odpovidat nemusi nebo ze dokonce mohou z celého vyzkumu odstoupit.

Individualni rozhovory byly vedeny s ¢eskymi modnimi blogerkami, které byly ochotné
se bud’ osobné sejit nebo z ¢asovych diivoda na otazky odpoveédét elektronickou formou pres
email ¢i zpravy na Facebooku.

Z vyse uvedeného je patrné, zZe respondentky byly vybirdny jak podle uvazeni, tak dle
jejich ¢asovych moznosti a ochoty spoluprace. Po tiech a pil rozhovorech jiz bylo sebrano dost
materialu pro vyzkum a dochézelo k opakovani informaci. Nebylo tedy potieba oslovovat dalsi
respondenty. Jeden rozhovor probehl pouze zkracené, protoze respondentka z ¢asovych divoda
a pracovni vytiZzenosti nemohla odpoveédét na vSechny polozené otazky. Jeji vypovédi jsou
ovSem ve vyzkumu zahrnuty. Z kone¢ného poctu ¢ty rozhovord byly dva vedeny v
elektronické podobé a zbylé dva pii osobnim setkani.

Bé&hem osobnich setkdnich bylo dbano na to, aby se respondentky citily pfijemné a
uvolnéné z divodu upiimnych odpovédi na pokladané otazky. Blogerky si mista setkdni
vybiraly samy. Jeden rozhovor probéhl v restauraci, druhy v kavarn¢.

Vyzkumné otazky byly cileny ptedevs§im na problematiku inspirace a zdroju, ze kterych
v piipad€ nutnosti blogerky pfi praci na blogu Cerpaji. Otazky se tykaly také samotného blogu
— proc zacaly psat, co je k praci motivuje apod. Béhem rozhovord vyplynuly na povrch dalsi
otazky, které oteviely prostor vice do problematiky blogovani jako takového, k hlub§imu
nahlédnuti do pracovniho zivota blogerek a k porozuméni soucasného postaveni modniho

blogovani.

6.4. Analyza odpovédi
JelikoZ rozhovory neprobihaly vzdy ustni formou, liSilo se i1 jejich zpracovani. Ty
rozhovory, které¢ probéhly elektronickou formou bud pifes mailovou korespondenci nebo
facebookovou konverzaci, byly sepsany do strukturované podoby a nésledné uspotadany do

excelové tabulky®. Zbytek rozhovort, ktery probéhl pfi osobnim setkani, byl z nahravky nejprve

6 Viz Pfiloha 2. Analyza rozhovorii v Excelu.
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doslovné ptepsan a poté sjednocen do vySe zminéné tabulky za ucelem jednodussiho
vyhodnocovani odpovédi.

V odpovédich sjednocenych v tabulce byly nalezeny spolecné rysy. Na jejich zakladé
vznikly kategorie, které mély pomoci jednoduse prezentovat dané téma.

Nekteré odpovédi jsou v praci citovany za ucelem ilustrovani tématu. Pfi citovani jsou

respondentky oznaceny jmény, pod kterymi se prezentuji na svych blozich a socidlnich sitich.

6.5. Struktura rozhovoru

Mnoho informaci se ¢lovék mize dozvédéet i ptimo z popisu blogerky na jejim blogu.
Proto vyzkumny dotaznik neobsahuje otazky obecného typu. Polozené otazky se daji rozd¢lit
do dvou oddild.

Prvni se tykd samotného blogu a prace na ném. Cilem téchto otazek bylo priméarné
nahlédnout do problematiky pfidavani obsahu na blog. Podle toho, jak se vyvijely jednotlivé
rozhovory, byly otdzky v priibéhu upravovany nebo dopliiovany. Byly také upravovany béhem
samotného vyzkumu, a to podle typu zaméteni kazdého blogu. VSechny nésledujici otazky jsou
z prvniho rozhovoru s blogerkou z blogu Time to fit.

e PiSeS o madde, cestovani, cviceni. Kde bere§ vSechny tyhle napady? Kde beres

inspiraci pro praci na svém blogu?

e Proc¢ si myslis, Ze tvlij blog, Instagram nebo Facebook sleduje tolik 1idi?

e Mas potiebu si informace do svych ¢lankt dohledavat?

e Jaké informacni zdroje nejvice vyuzivas? Hledas si nékdy informace v knihach?

e Chodis kvli své praci na blogu také do knihoven?

e (o by se muselo stat, abys do knihovny chodila informace hledat?

Druhy oddil otdzek byl zaméteny na konkrétni ¢asti jednotlivych blogl. Tyto otazky se
zabyvaly hledanim inspirace blogerek.
e Jak zjist'uyjes, co se zrovna nosi?
e Kde beres inspiraci na piisti destinaci, kam se vydat?
e Kdyz cvicis, délas to, co t&€ bavi nebo se nad cvicenim snazi§ premyslet? Hledas si
tipy na cviceni?
e Piemyslis nad jidelnickem?

Béhem rozhovort vyplynulo na povrch nékolik dalSich otazek, které svym obsahem

w7

doplnily vySe zminéné okruhy o podrobnéjsi informace ohledné¢ prace blogerek a jejich
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zivotniho stylu. Tyto otazky vypadaji na prvni pohled jako doplitkové a k vyzkumné praci
nepotiebné. Naopak ale pomahaji komplexné doplnit obraz informac¢niho chovani modnich
blogerek.

e Proc jsi zacala psat blog? Mélo to konkrétni ditvod?

e Sledujes 1 jiné blogerky? Sledujes ¢eské nebo zahrani¢ni?

e Znacky, se kterymi spolupracujes, jsi oslovila sama?

e (Odmitla jsi nékdy nabidky na spolupraci?

e MaS inspirativni misto pro psani ¢lanka?

e Jak v dnes$ni dob& vnimas modni blogging?

e Zivi§ se blogovanim?

e Vnimas pfidavani fotografii na Instagram jako urcitou zodpovédnost?

e Jak se vlibec divas na celou realitu Instagramu? Neptipada ti pfidavani obsahu na

tuto socialni sit’ svazujici a ndro¢né?
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7. Vysledky

7.1. Vyzkumny vzorek

Charakteristika zkoumaného vzorku blogerek byla vytvotfena na zéklad¢é rozhovord,
které s nimi byly vedeny a doplnéné o informace ziskané z jejich blogii. Osloveno bylo téméf
deset zen piSicich modni blog, z toho se vyzkumné prace Gcastnily Ctyfi. Vyzkumny vzorek
blogerek se pohyboval ve vékovém rozmezi 23 az 32 let, pficemz nejstarsi z nich se ji zucastnila
pouze Castecne.

VSechny ctyfi zeny dosahly stfedoSkolského vzdélani. Dvé z nich pak ziskaly
vysokoskolsky titul, bakaldisky a inZenyrsky. Zbylé dvé blogerky v soucasné dobé studuji
vysokou $kolu na magisterském oboru. Marketingovou komunikaci studovaly nebo stale studuji
tfi ze Styt respondentek. Ctvrta studuje podnikovou ekonomiku.

Blogerky v tomto vyzkumu uvedly, Ze se blogovanim Zivi nebo Ze je to pro né tak casové
naro¢na prace, Ze ho vnimaji jako praci na plny tivazek. Dvé ze ¢tyt blogerek, Pavlina Jagrova
a Ejvi Freedom, se této ¢innosti vénuji vice nez pét let. Blogerka z Time to Fit zacala psat blog

pred tfremi lety a blog A Cup of Style vznikl pfed vice nez deseti lety.

= vice jak 10 let
= vice jak 5 let

= méné nez 5 let

Graf 1 Jak dlouho se blogerky vénuji své ¢innosti

Blogerka z Time to fit sviij blog zaméiuje pfedevsim na modu. Dalsi jeho dil¢i ¢asti
tvoii obsah o cviceni a cestovani.

“Je to blog predevsim o mode a o vsem s ni spojeném. Cilem je inspirace. Zarover jsem
blazen do fitness a sportu jako takového. Cilem tedy této kategorie na mém blogu budou tipy
na cviky, cvicebni plany a jidelnicky od nékoho, kdo cviceni alespon trochu rozumi a snad vi,
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co dela. Treti kategorii, ktera bude casti mého blogu, je travelling. V téhle kategorii najdete

fotky, pribéhy a zdZitky z nasich cest po celém svété, a ze jich je!”’

Pavlina Jagrova sviij blog plni pfedevsim obsahem s tématem mody. Objevuji se na ném
ale 1 ¢lanky o kosmetice a cestovani.

“Pisi o soucasnych modnich trendech, o mné a mém stylu, cestovani, kosmetice a také
inspiraci ¢i tipech na néakupy, obchody a e-shopy.

Blogerky z A Cup of Style sméiuji své ¢lanky také hlavné do oblasti médy. V soucasné
dob¢ mezi t€mito ¢lanky najdete i témata o cestovani. Blog spolu pisi dve sestry.

., Vroce 2009 jsme se rozhodly zkusit psat blog o nasem osobnim stylu v oblékani. Lucka
zalozila A Cup of Style a Nicole viastni blog s ndzvem Let it inspire you. Po chvili jsme se ale
rozhodly spojit sily a blogovat spolecné. V lété roku 2014 jsme k nasim clankiim pridaly i videa
a zalozily si YouTube kanal. K modnim tématum se pridalo i cestovani, nds zivot a zadzitky.
Nasim hlavnim cilem je predavat nasim sledovateliim pozitivni energii, inspirovat je k tomu,
aby si sli za svymi sny, zkouseli nové veci a byli sami sebou. Zni to mozna trochu jako klisé, ale

za nas je i toho nékdy potieba! o

Ejvi Freedom je blogerka, kterd se vyzkumu z asovych moZnosti nemohla naplno
ucastnit. Pfesto na par otazek odpovédéla a popis jejiho blog proto nesmi chybét.

Ejvi Freedom se diive z velké ¢asti zaméfovala na modni témata. Postupem casu ale od
nich pfesla na praktické rady ohledné¢ matefstvi a zafizovani bytu ¢i svatby a cestovani.
Z ptevazné¢ modni blogerky se tak stala blogerka spiSe lifestylova, jak popsala v nasi

facebookové konverzaci. O modé ale pise porad, toto téma ji vzdy bavilo.®

Vsechny blogerky se shodly na tom, ze ptfimo kvili tématu ¢lanku si informace
nepotiebuji dohledévat. Postaci jim jejich znalosti a doposud nabyté zkuSenosti, ze kterych
poznatky do svych textd ¢erpaji. Dvé blogerky nemaji viibec pocit, ze by si jakékoliv informace
potifebovaly dohledavat. Zbylé dvé ptiznaly, Ze si nékdy musi najit napt. pfesné znéni nazvu
produktu nebo mista, které navstivily ¢i jak se piSe dané anglické slovo.

Pokud uZ si néco potiebuji vyhledat, jako zdroj informaci u nich jasné€ ptrevlada internet.

Zde vyuzivaji predevsim internetovy vyhledava¢ Google a dale pak internetovou encyklopedii

7 Informace jsou pievzaté z popisu na jednotlivych blozich.
8 Informace byly zjisténé jak z popisu blogu, tak z osobni konverzace na Facebooku, pies kterou probihal rozhovor
s blogerkou.
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Wikipedii. Informace cerpaji také z nau¢nych webli o marketingu a z webovych stranek
kosmetickych firem, se kterymi spolupracuji. Na internetu si také za tcelem ziskavani vice
informaci ohledné svéta mody vyhledavaji a prohlizeji blogy zahrani¢nich blogerek. V tomto
piipad€ nevyuzivaji pouze jejich blogy, ale navstévuji také jejich socialni sité, a to hlavné
Instagram, dale pak Facebook a YouTube v ptipadé tzv. vilogi. Blogerky také uvedly, ze déni
ze svéta mady sledovaly také v mdédnich magazinech jako je Vogue nebo Elle. Ale pouze jedna

z nich takovyto magazin stale odebira.

- = zahrani¢ni blogy
instagram

pfipadové studie
Wikipedie

= weby kosmetickych znacek

internet

= = weby internetového marketingu

Graf 2 Informacni zdroje modnich blogerek

7.2. Modni blogovani

Jak bylo zminéno v kapitole Mddni blogy a blogefi, blogerky piSici o modé jsou
v soucasné dobe¢ jistou obdobou influencert, jako tomu kdysi bylo napft. u hercti v Hollywoodu.
Nékteré znamé znacky jak z modniho, tak z kosmetického prumyslu proto zacaly vyuZzivat ty
nejnavstévovangjsi blogy jako soucast svého marketingu a blogeti jim tak délaji reklamu. ,,Pro
firmy je to nejjednodussi a zaroven nejefektivnéjsi forma propagace, protoze je zameérend na
konkrétni cilovou skupinu ““ (A Cup of Style). Spoluprace mezi ur¢itou médni nebo kosmetickou
znackou a blogerem by se dala ptirovnat ke sponzoringu uspeésnych sportovct. Ti diky svym
vynikajicim vykoniim ziskaji prestiz mezi lidmi a pro sportovni a lifestylové znacky je jejich
sponzoring skvélou reklamou. Kooperace mezi médnimi blogery a znackami je pro stranu firmy
vyhodna také z toho hlediska, ze bloger si vSe ohledné jeji reklamy piipravi a zatridi sam. Napf.
blogerka z Time to Fit spolupracuje s nékolika znackami, se kterymi je svdzana pracovni

smlouvou. V ni je pfesné popsano, ,, kolik fotografii s jejich znackou musi pridat, ale uz jim
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nezalezi na tom, kdy a jak to bude* (Time to Fit). Znacky, se kterymi spolupracuje, ji zaroven
davaji velkou volnost (ostatn¢ jako vSem respondentkdm z prob&hlého vyzkumu k této praci).
Napln ¢lanku, ve kterém bude konkrétni produkt zminén, si miize zpracovat podle sebe, a to
hlavné tak, aby ji zapadal do jejiho obsahu na blogu, jak sama pfi rozhovoru zdiraznovala.

Uzavteni spoluprace mezi blogery a znackami nezavisi jen na zajmu samotnych firem.
Respondentky se shodly na tom, ze by nepfijaly takovou nabidku se kterou se zcela neztotozni
nebo Ze by rozhodné nenapsaly 1zivou recenzi produktu. Pro vSechny z oslovenych blogerek je
také dulezité, aby k nim nabizeny produkt sed¢l a samy ho chtély pouzivat. VSem chodi kazdy
den mnoho nabidek na spolupraci a nemaji proto samy potiebu firmy oslovovat.

Ptesto, kdyz maji blogerky z A Cup of Style napad na zajimavy projekt, nemaji problém
konkrétni firmu kontaktovat. Pfijimaji jen takové nabidky, které se jim hodi do jejich obsahu
na blogu nebo takové které prezentuji jejich oblibeny produkt.

Za své clanky popisujici produkty od firem, se kterymi spolupracuji, ziskaji blogerky
darkové balicky od dané modni, kosmetické ¢i jiné znacky s jejimi produkty. V dal$im piipadé
mohou za své ¢lanky ziskat od firmy finan¢ni ohodnoceni a jejich zajmova aktivita se tak diky
tomu muize pro né stadt plnohodnotnym zaméstnanim. Jak jiz bylo zminéno vySe, blogerka
z Time to Fit ma uzavienou pracovni smlouvu s n€kolika znackami a za své nahrané fotografie
¢1 napsané clanky s jejich produktem od nich dostane plat, proto se tedy mlze svou praci na
blogu Zivit. Jak ale v rozhovoru pfiznala, neni na to pfili§ hrda. I Pavlina Jagrova, ptesto, Ze ji
blogovani dfive zivilo jako prace na plny tivazek uvedla: ,, Nechce mit v Zivotopise napsano:
jsem modni blogerka“ (Pavlina Jagrova). Svou praci na hlavni pracovni tivazek si také nasla
jinou proto, ze ,,nechtéla Zit s pocitem toho, Ze clanek musi napsat, Ze musi néco nafotit*
(Pavlina Jagrova). Blogovani chce stale d€lat pro zdbavu, proto, Ze ji to uréitym zpisobem vzdy
naplnovalo. Nicméné pfiznala, ze rozhodné nelituje toho, ze se kdysi blogovanim Zivila.
Otevielo ji to totiZ cestu k dal$im aktivitdm, lidem a k moznostem svého dalSiho uplatnéni.

Kdyz ptehlédneme to, Ze blogerka z Time to Fit a Pavlina Jagrova chtéji svou praci na
blogu vnimat stale jako sviij koniek a chtéji ji d€lat pro zabavu, objevi se ndm fakt, ze se
nechtéji na pracovnim trhu a pfed lidmi ve svém okoli prezentovat jako modni blogerky. Modni
blogovani se totiz v souéasné dobé& zvrhl v masovou aktivitu. ,, Casopisy a jind tisténd média
pomalu ztraceji na popularite, jsou neosobni, ctenar nevi, kdo za clankem stoji“ (A Cup of
Style). Skrze blog ale ¢tenar vi naprosto presné, kdo dany ¢lanek napsal, prohlédne si fotografie
k nému pfilozené, které potidil sam autor a v mnoha piipadech se dokonce miize osobn¢ obratit
na blogera. A to at’ uz formou komentate pod ptispévkem, emailu nebo zpravy na socialnich

sitich.
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Mnoho mladych lidi si dnes blogy zaklada cCisté jen kvuli zisku financi a produktt
zdarma. Mize se tak stat, Ze zaCinajici blogefi vezmou kazdou nabizenou spolupraci i pfesto,
ze jim nebude zapadat do jejich obsahu na blogu a budou si svymi ¢lanky dokonce i protifecit.
Podle Pavliny Jagrové neni proto dobré vnimat blogovani jako praci na plny uvazek. Snadno
se totiz miiZe stat, ze clanky sklouznou pouze k reklamnim textiim. Mozna pravé diky tomu ,, se
lidé na to, ze se nekdo Zivi blogerstvim, koukaji hodné skrz prsty“ (Time to Fit).

Blogovani je pfedevsim o zabave a nadSeni. ,,Je to zpiisob, jak sdilet néco, co clovéka
bavi* (A Cup of Style). Ctenaf se chce nechat inspirovat a &lanky ho zaujmou o to vic, kdyz
vidi, ze jsou do svého koniCku blogeti zapaleni a drzi si sviij styl, kterym davaji najevo své
pevné a upiimné nazory. Pro ¢tenafe je ovSem také dulezité, aby se zajimal o stejn¢ zaméiena
témata jako bloger. Je tedy logické, Ze blogeti mivaji své ¢tenafe Casto ve své v€kové kategorii
a, jak s ismévem zminila pfi rozhovoru Pavlina Jagrova, ,, vyriistaji s nimi od jejich prvotnich
krickui v internetovém svete “ (Pavlina Jagrova)

Zabava a inspirace ostatnich jsou hlavnimi divody pro zalozeni blogu. VSechny
blogerky osloveny pfi vyzkumu jako sviij prvotni zdmér pro zalozeni blogu uvedly prave své
zalibeni ve svété mody a touhu predat své znalosti dal. Nechaly se pfitom samy inspirovat
zahrani¢nimi blogerkami, u kterych je zaujala jejich myslenka pifedavani toho, co umi ostatnim.
Tim je mySlena schopnost umét se hezky obléci nebo si jit za svymi sny.

Psani blogu ale neni jen o pfidavani ¢lankt. V dnes$ni dobé€, kdy je velky rozmach
socidlnich siti, blogefi Casto nezlstavaji pouze u blogu. Zakladaji si facebookové a
instagramové profily a youtubové kandly, kam misto ¢lankl nahravaji videa, tzv. vlogy, které
jsou velmi oblibené u mladé generace odbérateltl.

Stale oblibenéjSim se ale stava jiz zminény Instagram, coZ je volné pfistupna aplikace,
umoziujici jejim uzivatelim sdilet fotografie a videa. Blogerky mivaji na svych
instagramovych profilem casto vice sledujicich neZ na facebookovém profilu a také vice nez
Ctenaft svého blogu. Pfidavani fotografii a videi vénuji proto obzvlast’ velkou pozornost.
Zaroven diky této socidlni siti ¢asto nemaji soukromi, protoze ,,ho jsou spolecnosti nuceni
odhalovat* (Time to Fit). Nicméné¢ sdileni svych zazitkt je 1 presto bavi. Je to néco, ¢im mohou
ostatni inspirovat a ukédzat jim, Ze plnéni svych snl neni nic narocného. Blogerka z Time to Fit
témef na zaveér rozhovoru dodala: ,, Nejsem schopna nékam vyrazit bez fotoaparatu. Psychicky

to nezvladnu. Uz se citim zavdzana ukazat lidem kde jsem a co délam* (Time to Fit).
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7.3. Informacni potieba a informacni chovani

Jak jiz bylo zminéno v ptfedchozi kapitole, vSechny blogerky se nezdvazné na sobé
shodly, Ze informace do svych ¢lanki vyhledavat nemusi. PiSi o tom, co zazily, o svych
dojmech, zkuSenostech. Ejvi Freedom ve facebookové konverzaci konkrétné uvedla: ,, Nepisi
naucné veci, ke kterym by potiebovala cerpat z dalsich zdroju” (Ejvi Freedom). Pfidava ¢lanky
na blog na zékladé svych zkuSenosti nebo postiehii. PiSe své ndzory, ke kterym nepotiebuje
dohledavat zadna data, svoje ndzory ma v hlavé. Inspiraci pro své ¢lanky proto vyhledavat
nepotiebuje.

Stejné jako blogerka Ejvi Freedom, tak i sestry z A Cup of Style prozradily, ze ¢lanky
na blog pisi o svych dojmech a zkuSenostech, o tom, co momentéalné prozivaji. Proto se také
nemaji potfebu inspirovat ¢i dohleddvat informace. Pokud je ale ¢lanek cileny na konkrétni
téma, ,, Casto je inspiruji ctenari, kteri jim pomoci komentarii pisi, co by je zajimalo” (A Cup
of Style).

Presto, ze se vSechny blogerky shodly na tom, ze si kvili praci na blogu specialni
informace dohledavat nemusi, otazku, zda maji potiebu si informace dohledavat, n¢které z
respondentek rozvedly trochu jinak.

Pavlina Jagrova zprvu uvedla, ze piSe vétSinou ¢lanky o svém outfitu, do kterych si
informace dohledavat nemusi. Clanky pi$e podle toho, co ji zrovna napadne, nikdy neméla plan,
co bude téma jejiho dalSiho Clanku. ,, Mdm to tak néjak v sobé. To, co napisu, vychazi ze mé. Je
to néco automatického, co mam v sobe uz zazité,” tekla pii svém rozhovoru Pavlina Jagrova.
Pokud ale piSe tzv. beauty ¢lanky, n¢které informace typu sloZeni krému nebo jiné kosmetiky
si obcas dohledat musi. Také, kdyZ piSe €lanek o cestovani, musi si Casto vyhledavat piesné
znéni ndzvu mésta nebo destinace, kterou navstivila ¢i jakd zajimava mista se jeSté v okoli jejiho
pusobeni nachazela. ,, Snazim se, aby v c¢lancich byla i fakta, ktera by doplnila muj osobni
nazor” (Pavlina Jagrova). Dale se potfebuje pii psani anglickych nazvli nebo ¢lanki ujistit, zda
danou vétu i slovo napsala gramaticky spravng.

Blogerka z Time to Fit stejné jako Pavlina Jagrova pii rozhovoru uvedla: ,, Pisi z hlavy
a informace vylozené kviili ¢lankiim nevyhledavam” (Time to Fit). Téz podobné¢ jako blogerka
Ejvi Freedom tvrdi, Ze ,, pise o tom, co zaZila, co si precetla, co delala” (Time to Fit). Zaroven
ale pfiznala, ze vyhledava ptipadové studie z télovychovnych fakult, ze kterych ptebira novinky
ze svéta cviceni, které na sobé nasledné testuje. Informace a napady na cviceni také Cerpa z
trenérskych a navazujicich kurzl, kterymi prosla. Jmenovité to je kurz cvi¢eni TRX, kurz

cvic¢eni s bosu, kurz cvi¢eni na posileni stiedu téla, mobilizace a flexibilita, trenérsky kurz
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kulturistiky a nutri¢ni kurz. Také pti psani cestovatelskych ¢lank si Casto potiebuje zjistit napf.
ptesnou vysku hory, kterou zdolala nebo jak se spravné pise jeji nazev.

Odpovéd na otazku tykajici se inspirace pii praci na blogu, kazda z blogerek rozvedla
také odlisné. Jak bylo jiz zminéno vyse v této kapitole, Ejvi Freedom a blogerky z A Cup of
Style uvedly, Ze jsou inspirovany svym vlastnim zivotem a muzu pro svou praci tedy
nepotiebuji. Jedna-li se ovSem o cestovani a vybér destinace, nechavaji se blogerky z A Cup of
Style Casto inspirovat instagramovymi profily, které sleduji nebo ¢lanky ostatnich blogerek.

Pavlina Jagrova oznacila za sviij hlavni zdroj inspirace zahrani¢ni blogy, diky kterym si
zalozila ten svij. Diive ji také ¢asto inspiroval ¢lanek v nékterém modnim magazinu, na jehoz
zaklad¢ potom napsala sviij ptispévek na blog. ,, Nikdy to ale nebylo tak, ze by si vylozene kwiili
svému textu informace vyhledavala” (Pavlina Jagrova). Oproti blogerkdm z A Cup of Style
inspiraci pro dalsi destinaci, kam vycestovat, vyhledavat nemusi. Od firem, se kterymi
spolupracuje, dostava nabidky na takiikajic pracovni zjezdy.

Stejné jako Pavlina Jagrova i blogerka z Time to Fit se sama svou pfisti destinaci nemusi
zabyvat. Také dostava nabidky na pracovni cesty od firem, se kterymi spolupracuje. Pokud chce
ale nékam vycestovat sama, inspiruji ji ¢asto zajimavé fotografie mist na Instagramu. Pfiznala,
ze na internetu sleduje portaly s levnymi letenkami. V tomto piipad€ se ,, nerozhoduje na
zdklade destinace, ale podle nabidky, jakou na portalech najde” (Time to Fit). Obdobn¢ jako
Pavlina Jagrova i ona oznacila, za jeden z hlavnich zdrojl své inspirace zahrani¢ni blogerky.
Jako dalsi kandly informaci uvedla médni magazin Vogue a modni piehlidky, ze kterych cerpa
nove trendy.

Modnimi trendy se blogerky obecné snazi moc nefidit, nechtéji je kopirovat. Dobie
védi, Ze ne kazdy modni kousek slusi kazdému. Proto se na svych blozich snaZi prfedevs§im
inspirovat ctenafe k tomu, aby se nebali najit sviij vlastni styl. Nicmén¢ jako modni blogerky je
sledovani mddni scény bavi. Co se bude nosit proto sleduji v mdédnich magazinech (Time to
Fit, diive Pavlina Jagrova a Cup of Style) nebo u zahrani¢nich blogerek (Time to Fit). Dale pak
jako modni blogefi dostavaji pozvanky na modni piehlidky. Na ty se nem4 moznost podivat
kazdy. ,,Modni blogeri jsou nositelé budoucich trendii, kteri prenesou to, co se deje na

prehlidkach, svym ctenarim.” (Time to Fit)
7.4. Informacni zdroje

Internet je jednozna¢né nejpouzivanéjsim, ne-li jedinym informa¢nim zdrojem. Pavlina

Jagrova ptes vyhleddva¢ Google ziskava informace o slozeni kosmetického produktu ¢i historii
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firmy do svych beauty ¢lankt, v encyklopedii Wikipedie si dohleddva fakta do c¢lanki o
cestovani.

Wikipedii jako zdroj dopliujicich informaci do svych cestopisnych ¢lanka vyuziva také
blogerka z Time to Fit, kdyz si potfebuje dohledat napi. piesnou vysku hory nebo doslovny
nazev mista, kam se vypravila. Na internetu také vyhledava ptipadové studie z télovychovnych
fakult, které ji inspiruji pfi cvi¢eni. Pti trénovani bere inspiraci samoziejmée ze svych zkusenosti
a nabytych znalosti béhem trenérského kurzu a dalSich navazujicich kurzt, jak jiz bylo zminéno
v predchozi kapitole.

Blogerky z A Cup of Style na internetu vyhledavaji nau¢né a vzdélavaci weby z oblasti
internetového marketingu a hodné vyuzivaji socidlni sité. Je to podle nich ,, skvely zpiisob, jak
doplnit jejich obsah online a udrzet si spojeni s lidmi” (A Cup of Style).

Blogerka z Time to Fit také uvedla jako jeden ze svych zdroju informaci a inspirace v
oblasti médy magazin Vogue. Ostatni blogerky tento typ magazint také diive Cetly a odebiraly,
ale v soucasné dob¢ z n¢j jiz informace necerpaji. Vyuzivaji hlavné jiz vySe zminény internet,
, kde clovek najde uplné vSechno, co potrebuje. Je to nejrychlejsi a nejsnazsi” (Pavlina
Jagrova). Ohledné inspirace v oblasti mody, se vSechny blogerky shodly na tom, Ze modni
trendy nikdy nechtély kopirovat. Casto se totiz jedna o takové modni vystielky, které jednoduse
neslusi kazdému. Pavlina Jagrova, prestoze je na blogové scéné velmi UspéSna, se moédnimi
trendy sama nikdy moc netidila. SpiSe se oblékala podle toho, co se ji libi a v ¢em se citi dobfe.
Toto své presvédéeni chee skrze blog piedavat i ostatnim lidem. ,, Clovék by se nemél ridit tim,
co je trendy, ale svym viastnim stylem. Mél by se ho snazit ukazat a nosit to, co mu slusi.
(Pavlina Jagrovd) S timto tvrzenim se ztotoziiuje 1 blogerka z Time to Fit: ,,Jde mi o to, zZe by
si kazdy mél najit sviij viastni styl, ktery nemusi nutné byt zalozeny na zakladé budoucich trendii.
Chtéla bych, aby lidé nosili néco pékného. “ Ani blogerky z A Cup of Style se moédnimi trendy
nefidi. Nosi to, co se jim libi a co se k nim hodi.

Nicméné pokud chtély blogerky cilené zjistit, co se bude nosit anebo co je praveé
v kurzu, Cetly si jiZ zminéné magaziny (Vogue, Elle) nebo chodily na moédni ptehlidky. ,, Modni
blogery zajima budouci méda a jsou nositelé budoucich trendii. To, co se déje na prehlidkach,
prenesou svym ctendarum.“ (Time to Fit) Na modni prehlidky se ¢lovék mlze dostat pouze
tehdy, pokud je pozvany. Pro spoustu lidi je proto ucast na téchto akcich nerealna. Modni
blogefi se tedy snaZi piedat to, co zjisti na piehlidkach ,,normalnim lidem*®, ktefi se o toto téma
zajimaji.

Pro ziskani vice aktudlnich informaci ze svéta mody si také prohlizeji blogy

zahrani¢nich blogerek, predevim ze Svédska a Ameriky. ,, Obecné plati, ze Ceskd republika je

31



v tomhle trochu pozadu. Vétsinou plati, Ze staci sledovat zahranicni blogerky. Svédsko je zemé
médy. Takze co je trendy ve Svédsku na jare, prijde do Ceska az za rok.* (Time to Fit)

Pavlina Jagrova sleduje piiblizné€ ¢tyii stovky blogerek z celého svéta, a to prevazné na
Instagramu, protoze se v soucasné dob¢ vice nez na blog soustfedi pravé na sviij instagramovy
profil. Jako své nejoblibenéjsi uvedla tii blogerky: Style Scrapbook (Mexicanka provozujici
sviij blog pres deset let), Angelica Blick (mlada blogerka ze Svédska) a Victoria Tornegren
(Svédska blogerka pisici blog pies deset let). Mezi své oblibené blogerky zaradila i blogerka
z Time to Fit Angelicu Blick. Dale pak Lisu Olsson (Svédska blogerka piSici blog pies pét let)
a Janni Delér (blogerka ze Svédska Zijici v Monaku). Posledni jmenovanou zminily i blogerky
z A Cup of Style. Dalsi jejich oblibena blogerka je Aimee Song (americka blogerka z blogu
Song of Style) a Chriselle Lim (Ameri¢anka provozujici ptes pét let blog The Chriselle Factor).

Blogerky z A Cup of Style své oblibenkyné sleduji pievazné na jejich YouTube
kandlech a instagramovych profilech. Dale pak také sleduji blogerky z ¢eské scény, a to
predevsim z Elite Bloggers, coz je stranka, ktera zastupuje nejlepsi ceské, nejen moddni
blogerky. V soucasné dobé¢ je pod jejimi kiidly ukryto pies dvacet blogerti mimo jiné i blogerka
Time to Fit, Ejvi Freedom, Pavlina Jagrova i blogerky z A Cup of Style. (Elite Bloggers, 2016)

Ceské blogerky ale nesleduji viechny oslovené respondentky. Pavlina Jagrova sleduje
jen nékteré, a to pouze z toho diivodu, Ze to jsou jeji kamaradky a ona si rada piecte nebo se
podiva, kde byly a jak prozily sviij den. Jejich ¢lanky necte jednoduSe proto, Ze ji ni¢im
neoslovuji. ,, Jejich clanky cili na jinou vékovou skupinu “ (Pavlina Jagrova). S Pavliny nazorem
souhlasi 1 blogerka z Time to Fit. Ne, Ze by je nesledovala proto, Ze si mysli, Ze jeji blog je
nejlepsi. Je to Ciste z toho diivodu, Ze neni jejich cilovym Etendifem.

Pavlina Jagrova se ale nenechava inspirovat pouze zdroji na internetu nebo magaziny.
Pti vybéru své oblibené kosmetiky si nechala poradit od své maminky. Také dostava zajimavé
nabidky od kosmetickych znacek na vyzkouSeni jejich produktii. Pokud ji bude néktery z nich
vyhovovat, napiSe o ném recenzi na sviij blog. Stejn¢ jako Pavlina Jagrova i blogerky z A Cup
of Style si pii1 vybéru kosmetiky Casto nechaji poradit od kamaradek. Protoze rady zkousi nové
produkty, nemaji problém s tim, ze jim firmy nabizi své zbozi.

Pti vybéru pfisti destinace blogerkam usnadiuji praci firmy, se kterymi spolupracuji a
od kterych dostavaji nabidky na tzv. pracovni cesty. Pavlina Jagrova se diky takovymto
nabidkdm mohla podivat i na mista, kam se sama kdysi chtéla vydat: ,, Firma mi treba napise,
Ze maji predstaveni nové kolekce, vydavaji novou kosmetiku nebo parfém a chteji, abych byla
u toho.” Vedle téchto pracovnich cest podnikd ale zaroven cesty s pfateli nebo rodinnou

jednoduse tam, kam chce jet.
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Stejné tak blogerce z Time to Fit chodi nabidky na placené cesty od spole¢nosti, se
kterymi uzavtela spolupraci. ,, Polovina téch cest je pracovnich, blogovych, na které mé pozve
nejaka spolecnost“ (Time to Fit). Druha ptlka jsou takové cesty, na které se rozhodne jet Cisté
z toho diivodu, Ze se do dan¢ho mista chtéla podivat. Jak bylo popsano v ptedchozi kapitole,
destinace si vybird napf. podle toho, kam jsou zrovna vyhodné letenky. Ty vyhleddavéd na
portalech, které shromazd'uji ty nejlevnéjsi. Pii vyberu destinace se také nechava inspirovat
instagramovymi fotografiemi, které¢ ji néjakym zplisobem zaujmou. Témi se pii vybéru
destinace nechévaji inspirovat i blogerky z A Cup of Style. Své cesty si planuji také na zakladé
¢lanku jinych blogerek.

Tak jako se blogerky shodly, Ze nejvice vyuzivanym informa¢nim zdrojem je internet,
shodly se i1 na tom, Ze kvili praci na blogu nechodi do knihoven. Blogerky z A Cup of Style
knihovny kvli blogu nenavs§tévuji, protoze literatura k jejich tématu neni aktualni. Zavitaji do
nich pouze kviili studii, vyuzivaji tedy pfedevsim vysokoskolskych knihoven.

Blogerka z Time to Fit knihy pro svou praci na blogu nevyuzivd. Knihy nicméné Cte.
,,Obcas se v clanku zmini, Ze precetla dobrou knihu a pripise k ni i doporuceni“ (Time to Fit).
Do knihoven nechodi i kvili tomu, ze dnes je vSe v digitalni podobé. K tomuto tvrzeni se
priklani 1 Pavlina Jagrova, ktera tvrdi, Ze v dneSni dob¢€ se hodné€ knih da dohledat na internetu
ve formatu PDF. Zaroven uvedla, Ze do knihoven nechodila ani pti svém studiu. Knihy si vzdy
bud'to koupila nebo ptjc¢ila od spoluzéki. ,, Nechtéla jsem ztrdcet cas tim, Ze pojedu do
knihovny. Bytostné nesnasim, Ze ztratim cas presouvanim z mista na misto*“ (Pavlina Jagrova)
Z tohoto divodu pro ni bylo vzdy nejjednodus$im feSenim koupé knihy nebo vyhledani jeji

elektronické podoby na internetu.
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8. Spoluprace knihoven a blogert

Stejn¢ jako komercni firmy tak i neziskové organizace, jako jsou napf. knihovny
potfebuji, dobrou reklamu. Vefejnym knihovnam jde predevSim o informovani uzivateld,
zvetejiiovani a nabizeni sluzeb, propagovani Ctenarstvi a presvédceni verejnosti, ze navstéva
této instituce miize byt jak uzitecnd, tak i zdbavna. (Drastilova, 2010) Blogerky témét kazdy
den nahravaji fotografie a videa na své socialni sité a blogy. Marketingem v podstaté ziji. Tyto
dva aspekty ve spojeni s vysokym poctem sledujicich na socidlnich sitich a Ctenari blogl
vytvareji idedlni prostfedi pro jiz zminovany marketing firem v kapitole Modni blogovani. Pro
firmy je blog a jeho navazujici socidlni sité totiz naprosto idealnim mistem pro jejich reklamu
a knihovny by se spojeni s blogerkami také rozhodné¢ nemély bat. Diky rozvoji iinternetu,
respektive socidlnich siti, mohou blogerky se svymi ¢tenéii udrZzovat neustaly kontakt. Pfesné
védi, co jejich Ctenafe zajima a bavi. Jak samy blogerky pti rozhovorech uvedly, nemusi nad
tim ani moc premyslet, protoze ¢tenafi se zajimaji o stejna témata jako ony. Z provedeného
vyzkumu sice vyplyva, ze blogerky kvili praci na blogu ani kvili ni¢emu jinému knihovny

nenavstévuji, o jejich kooperaci s knihovnami by se ptesto dalo uvazovat.

8.1. Sledovanost blogli a socidlnich siti

Pavlinu Jagrovou na jeji oficidlni facebookové strance sleduje témét 9 700 lidi, jeji
profil na Instagramu ma skoro 27 tisic sledujicich. Facebook blogu A Cup of Style se libi vice
nez 53 800 uzivatelim a jeho Instagram sleduje pfes 150 tisic lidi. JelikoZ tento blog
spoluvytvaii dveé blogerky, maji na Instagramu také své osobni ticty, které maji rovnéZ vice nez
150 tisic sledujicich. youtubovy kanal A Cup of Style ma 197 tisic odbératelti. Facebookovou
stranku blogu Time to Fit sleduje témét 5 500 lidi, profil na Instagramu pak skoro 38 000. Ejvi
Freedom sleduje na Facebooku pies 4 800 uzivateld, jeji Instagram témér 29 000.°

Z poctu sledujicich a odbérateld je na prvni pohled patrné, Zze v dnesni dobé ziskava
jasnou pfevahu nad ostatnimi socidlnimi sitémi Instagram. Blogerky na ném sdili svoje zazitky
a doporuceni nejcastéji formou fotografii, ale také pomoci tzv. stories, coz jsou videa nebo
fotografie, které po 24 hodinach zmizi. Ejvi Freedom jakoZto lifestylova blogerka a maminka
ma sviyj instagramovy profil plny fotografii svych outfitli, svého syna a jeho détského vybaveni
nebo ho plni fotografiemi jidla ¢i zajimavych mist. Ostatné fotograficky obsah koncipovany
piredevsim do mddnich outfitd, jidla a poutavych mist bychom nasli i na profilech ostatnich

blogerek. Blogerka z Time to Fit na instagramovy profil nahrava predevSim inspirativni

® Uvedené informace jsou zjisténé z veiejnych profilt blogerek na socidlnich sitich.
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fotografie se svym outfitem a ze svych cest. Pavlina Jagrova sviij profil plni hlavné moédnimi
fotografiemi, které potfizuje na zajimavych mistech. Tento obsah obc¢as narusi fotkou z kavarny
nebo ptirody. Blogerky z A Cup of Style také na své instagramové profily nahravaji fotografie
piredevsim s modnim obsahem. Ale stejné€ jako na profilu Time to Fit i na Instagramu A Cup of
Style se velmi ¢asto objevuji fotografie s prirodnimi tématy, z cest nebo riznych akcei, kterych
se blogerky z¢astnily.'°

Pro¢ maji ale tyto blogerky na Instagramu tak vysokou sledovanost? Podle blogerky
z Time to Fit je to tim, Ze se lidem jednoduse libi obsah jejiho profilu, libi se jim jeji fotografie,
které na Instagram piidava podle piedem zvolenych kritériich a svych pravidel, kterad dodrzuje.
Své ¢clanky na blogu pak pise upfimné a podle sebe, coz je dle jejiho nazoru dalsi z véci, co jeji
¢tenafi oceiiuji. Jednim z dilezitych kritérii, které také ovliviiuje jeji sledovanost, je to, Ze piSe
pro lidi svého véku. ,, Podle mych statistik mam ctendre ve veékovém rozmezi 17 az 25 let,
uvedla v rozhovoru blogerka z Time to Fit. Roli podle ni hraje pfedevsim to, ze zminénou
veékovou skupinu zajimaji témata, o kterych pise, tedy modda, fitness a cestovani. Podobné to
vnimaji 1 blogerky z A Cup of Style, avSak s tim rozdilem, Ze ,, hlavni kouzlo je v tom, Ze jsou
normalni holky jako kazdy jiny“ (A Cup of Style). Velkou roli podle nich hraje to, Ze ¢tenar
Casto proziva podobné situace jako ony, ma podobné ndzory a miize se s nimi tak ztotoznit. Dle
Pavliny Jagrové ma tolik sledujicich a ¢tenaii proto, Ze se v branzi modniho blogovani
pohybuje uz velmi dlouho a béhem této doby si neustale drzi sviyj styl, ktery je charakteristicky
jejimi vyhranénymi a neménicimi se nazory. M4 za to, Ze mnoho ¢tenafi si udrzela jiz od svého
zacatku. Ceni si ji kviali tomu, Ze nepiSe 1zivé recenze na produkty nebo Ze by nevzala

spolupraci, kterd by ji nevyhovovala a nelibila se ji.

8.2. Doporuceni pro knihovny

Jako hlavni diivod, pro¢ do knihoven nechodi uvedly, ze literatura k jejich tématu se
v knihovnach nevyskytuje nebo podle nich neni viibec aktudlni. Nékteré z blogerek do knihoven
mozna zavitaji, ale to pouze kvili studijnim povinnostem na univerzité¢. Knihy a podklady si
prevazné vyhledavaji na internetu nebo si je rovnou kupuji. Nicméné jim jako zajimavy napad
pfipadalo zfizeni kavarny piimo v knihovné. Dvé¢ ze Ctyf blogerek totiz uvedly, ze je velmi
inspiruje prostor kavaren. ,, VZdycky si nasadim sluchatka, objednam dobrou kavu a pisu.
V kavarné se porad néco deje a muzu byt mezi lidi, coz mé bavi, “ sdé€lila blogerka Time to Fit
behem rozhovoru. I Pavlina Jagrova uvedla vedle svého domova jako inspirativni misto pravé

kavarny. Blogerky z A Cup of Style naopak nejradéji ¢lanky pisi u sebe doma.

19 Informace ohledné& obsahu na Instagramu jsou ziskané z jednotlivych profilii na této socialni siti.
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Jedno z moznych lédkadel knihovny by pro blogerky tedy mohlo byt spojeni jejiho
prostoru s kavarnou, ve které by mélo byt vefejné ptipojeni na internet. Pro knihovnu, kterd by
néco podobného ve svych prostorach ziidila, by to samoziejm¢é znamenalo jisté pocatecni
naklady a nutné stavebni upravy. Odmeénou by ji ale byla bezplatna reklama a doporuceni ze
stran blogerek diky jejich fotografiim, potizovanych praveé z kavarenské knihovny. Kdyz se
totiz podivame na instagramové profily blogerek, vedle modnich fotografii narazime velmi
Casto na obrazky potizené v kavarnach s popisky chvaly a doporuceni mistni kavy ¢i sladkosti.

Fakt, ze spojeni kavarny a knihovny mize velmi dobfe fungovat, piedstavuje napf.
Café+, coz je kavarna situovand v knihovné Jititho Mahena v Brné. V jejich prostorach je mozné
pujcit si knihu a studovat ji nad Salkem kavy, probihaji v ni nejriznéjsi akce od prednasek po
kvizy ¢i vecery s deskovymi hrami. (Knihovna J. M. v Brng, 2018) Krajskd knihovna
v Karlovych Varech pfimo ve svych prostorach také provozuje kavarnu. (Krajska knihovna K.
V., 2018) Dalsim takovym piikladem je Literarni kavarna v kralovehradecké knihovné,
Knihovni kavarna v liberecké knihovné nebo Kavarna Jeronym, ziizend piimo v pfizemi
Meéstské knihovny Louny.

Blogerky by ale prostor kavarny v knihovné nemusely nutné vyuzivat jen kvuli psani
¢lankd na blog a hledani inspirace v publikacich knihovniho fondu. Mohly by v ném potadat i
svoje pfednasky nebo oblibené outlety. Prostor knihovny neni jen mistem pro pij¢ovani knih.
Je to instituce, ve které se pofadaji kulturni akce, pfednasky nebo workshopy. Knihovna, ktera
by byla ze stran blogerek vyuzivana i z tohoto uhlu pohledu, by se tak zanedlouho mohla stat
velmi popularnim mistem pro mladou dospivajici a vysokoSkolskou generaci, ktera by do
knihoven chodila nejen studovat, ale 1 bavit se.

Z vysledkti vyzkumu Narodni knihovny CR s nazvem Obyvatelé Ceské republiky jako
Ctendri a uzZivatelé knihoven je patrné, Ze v dne$ni dob¢ socialnich siti knihovny zacinaji ztracet
na vyznamu i prestiznosti a potiebuji nové mladé uzivatele. Omnibusovy prizkum probihal
v letech 1996, 2007, 2010, 2013 a 2016. Byl cileny na populaci starsi 15 let a zaméfeny na
Cteni, Ctenafskou kulturu a na vztah ke knihovnam. Z jeho vysledkii vyslo najevo, Ze 1 ptes
zlepSujici se kvalitu sluZzeb v knihovnach se pocet jejich uZivatell snizuje. Lidé maji mnohem
vétsi spektrum moZznosti, jak travit svilj volny ¢as. Jak z priizkumu také vyplynulo, nejcastéji
ho travi doma u televize, rozhlasu a internetu. (Richter, 2016)

M. Prensky tuto situaci dne$ni mladé generace popisuje ve svém ¢lanku Digital Natives,

digital Immigrants. Generaci dospivajicich nazval jako Digital Natives a tvrdi, ze , dnesni
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studenti jsou ,rodilymi mluvéimi‘ digitalniho jazyka pocitacii, videoher a internetu. ‘!’

(Prensky, 2001) Toto tvrzeni mize potvrdit napi. fakt, ze mnoho malych déti v pfedSkolnim
veéku vyuziva modernich digitalnich technologii k zabaveni se ve svém volném Case. Samy si
umi na pocitaci ¢i chytrém mobilnim telefonu vyhledat aplikaci nebo video, na které se chtéji
podivat. Starsi déti si pak pomoci téchto technologii ziidi na internetu svou digitalni identitu,
kterou tvoii pomoci sdilenych texti, fotografii, videi a stranek, které se jim napt. na Facebooku
libi. Tyto déti z velké Casti internet vyuzivaji pouze jako komunikac¢ni platformu a sviij ¢as na
ném travi pfevazne jen v prostiedi socialnich siti. Na druhou stranu existuje i skupina déti, ktera
internet naopak k socidlni interakci nevyuziva viilbec a bere ho spise jako nastroj ke svému
studiu a uceni. V dnesni populaci mladé generace bychom ale nasli i skupinu déti, ktera tvori
reprezentujici vétSinovou ¢ast. Tyto déti se naucily internet vyuzivat jak ke svému studiu a
vyhledavani informaci, tak k socialni interakci. (Prensky, 2001)

Z vysledkt celoevropského vyzkumu Mediascope je navic zfejmé, Ze internet vyuziva
stale vice mladych lidi a Ze tato generace stravi mnohem vice ¢asu online v digitalnim prostiedi,
neZ tomu byvalo dfive. Na socialnich sitich funguje pfes 80 % dospivajicich. Je pro né€ naprosto
normalni, Ze své bézné kazdodenni zdlezitosti nevyfizuji jen tradi€nim zptisobem, ale mnohem
Castéji pres internet. (SPIR, 2013) Tento fakt je moZzna dany 1 tim, ze v soucasné¢ dob¢é chytra
mobilni zafizeni umoziuji pfistup k internetu zcela bézné a tim padem umoziuji vyfidit mnohé
zalezitosti tzv. za béhu.

Knihovny soucasné doby by se tedy mély snaZit byt vice pfistupné jako komunitni
centra a ziskat zajem mladych dospivajicich lidi, u kterych ztraceji na atraktivité. Tito
potenciondlni uzivatel¢ knihoven se radé&ji piipoji k vefejnému internetu v kavarné nez
v knihovné, kterd je naproti ptes ulici. Knihovna pro né€ ptedstavuje cosi staromodniho hlavné
diky tomu, Ze ma zastaralé digitalni technologie a Spatné nebo viibec Zadné pfipojeni k internetu
pomoci Wi-Fi.

Ztizeni kavarny s volné ptistupnym pfipojenim k internetu v prostorach knihovny by
tedy mohlo byt dobrym a fungujicim feSenim, jak pfildkat vice mladych uzivateli. Pokud
k tomu navic uvidi sdilené fotografie z t€chto prostorti na socidlnich sitich od svych oblibenych
blogerek, knihovnickou kavarnu budou chtit navstivit o to vice. Knihovny by se obecné, podle
autora nezavislého ¢lanku v magazinu The Guardian, mély vice snaZit pfipodobnit se kavarnam,
at’ uz by to bylo bezplatnym pfipojenim k internetu pomoci Wi-Fi nebo pohodlnym posezenim

vedle regalt s knihami. Autor také zmifluje ndzor W. Siegharta, ktery upozoriiuje, ze by

W Our students today are all “native speakers” of the digital language of computers, video games and the
Internet“ (Prensky, 2001).
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necinnost knihoven vtomto smyslu mohla pro knihovnickou obec znamenat absolutni
katastrofu a mnoho knihoven by diky ni mohlo byt i zavieno. (The Guardian, 2014)

Dalsi moznosti, jak do knihovny piivést vice podobnych uzivateli jako jsou modni
blogerky, by bylo zaktualizovani knihovniho fondu dle jejich potieb. Na zéklad¢ provedeného
vyzkumu blogerky do knihoven nechodji, protoze literatura pro jejich praci neni aktualni nebo
z zadnych informacnich zdrojl Cerpat nepotiebuji. Moznym feSenim, jak pfivést do knihoven
vice uzivatela by tedy bylo doplnéni fondu o publikace zabyvajici se tématem internetového
marketingu, komunikace na socialnich sitich ¢i vyuziti internetu pro podnikani. Dale také
samoziejm¢ aktualni modni magaziny a knihy a v neposledni fadé publikace o modnim
blogovani ¢i blogovani samotném. Publikace a magaziny by mély byt v knihovné pokud mozno
ptistupné jak v tisténé, tak 1 v elektronické podobé, protoze blogerky uvedly, ze knihy si radéji

koupi na internetu napft. ve formatu PDF.
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9.Zaveér

Cilem této prace bylo popsani informac¢niho chovéni a informacnich potfeb modnich
blogerek a zarovenn hlubsi nahlédnuti do jejich pracovniho Zivota a porozuméni jejich
soucasnému postaveni ve spoleCnosti. Teoretickd ¢ast prace se zaméiila na obecnou
problematiku informacniho chovani a modniho blogovani v souasném svété. Prakticka ¢ast
byla vénovana samotnému vyzkumu a popsani vysledkti ziskanych z rozhovort s blogerkami.
Bakalafska prace je moznou reflexi, jak knihovna mtize ve sviij prospéch vyuzit socialni sité a
vliv blogerek tak, aby pfilédkala vice uzivateltl.

Na zaklad¢é provedeného vyzkumu je mozné zhodnotit hypotézu, polozenou v uvodni
¢asti této prace. Pred zahajenim vyzkumu se pracovalo s ptfedpokladem, Ze modni blogerky pro
uspokojovani svych informac¢nich potifeb knihovny pfili§ nebo vibec nevyuzivaji. Po
zpracovani prace je mozné tuto domnénku potvrdit. Modni blogerky obecné nemaji potiebu si
informace dohledavat. Clanky pi§i “z hlavy”. Inspiruji je jejich dosavadni zku$enosti nebo
zivotni udalosti, kterymi si prosly. Psani pfispévka na blog je bavi. Neni to tak, ze by se do
psani nutily a potfebovaly proto nékde hledat inspiraci pro témata svych clankd. Jejich obsahy
tvoii z jiz nabytych znalosti, které diive nacerpaly. Knihovny ale nenavstévuji také z toho
divodu, ze podle nich knihovni fondy neobsahuji literaturu, ktera by byla relevantni pro jejich
téma.

Pokud ale blogerky koncipuji ¢lanky na konkrétni téma, napt. ¢lanek o kosmetice nebo

v

cestovani, n¢které detailnéjsi informace si pieci jen dohledat musi. V takovém piipadé jim jako
pomocnik poslouZi internet, ktery z rozhovort vySel jako nejvyuZivangjsi informaéni zdroj. Na
internetu vyhledavaji faktické informace, kterymi doplni své ndzory a zazitky popsané v
¢lancich na blogu. Zéaroven ho vyuZivaji jako pomocnika pro ovéfeni si spravnosti spellingu
anglického slova ¢i geografickych udaju.

Ackoli se blogerky shodly, ze internet pii vyhledavani informaci vyuZivaji nejvice, dalsi
informacni kandaly uvadé€ly odlisn€. Mezi své ostatni informacni zdroje zafadily mddni
magaziny, piipadové studie télovychovnych fakult a trenérské a navazujici kurzy, PR zpravy
kosmetickych znacek, modni prehlidky a zahrani¢ni blogy. Ty by se ale mély spiSe zahrnout do
hlavnich zdroji jejich inspirace. Pravé diky mySlence zahrani¢nich blogerek, pfedat néco z toho
co umi ostatnim, si oslovené blogerky zalozily své vlastni blogy. Pfi psani ¢lanki nebo
vyhledavani destinace, kam se ptisté vydaji, je Casto také inspiruji komentate ¢tenait pod jejich
¢lanky nebo zajimavé fotografie mist na Instagramu.

Neda se tedy presné fici, ze by blogerky nemély zadné informacni zdroje, ze kterych by

Cerpaly. Informace vyhledavaji zejména z neformalnich informacnich kanalt. Jak jiz bylo
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zminéno vyse, vyuzivaji ptedevs§im internet, ktery oznacily za sviij viibec nejvice pouzivany
informacni zdroj. Navstévuji na ném jak naucné weby, tak napt. Wikipedii, blogy zahrani¢nich
blogerek nebo vyhledavaji ptipadové studie z t€lovychovnych fakult. Jako dalsi inspirativni
zdroj informaci pro svou praci blogerky uvadély nazory ostatnich lidi ¢i komentaie ¢tenaiti pod
svymi ¢lanky.

Na zéklad¢ vysledkii z provedeného vyzkumu vyvstalo doporuceni pro knihovny, jak
vyuzit vliv blogerek pro ziskani vice uzivatelti. Pisobeni blogerek se odrazi predevsim v jejich
poctu sledujicich a odbératelii na jejich socidlnich sitich. Diky nim mohou blogerky se svymi
¢tenafi udrzovat neustaly kontakt, a to otevira prostor pro moznou reklamu. Pfesto, ze
z provedeného vyzkumu vyslo najevo, ze knihovny blogerky nenavstévuji, pfislo jim jako
zajimavy néapad zfizeni kavarny v prostorach knihovny. Kavarny jsou pro blogerky totiz mistem
inspirace. Fotografie a ¢lanky z knihovnické kavarny by mohly pftildkat vice potencionalnich
uzivateld a knihovny by se tak vyhnuly hrozb¢ poklesu navstévnosti a potencionalnimu zavieni.

Do knihovny blogerky nechodi také proto, ze v nich nenachéazi aktudlni literaturu
k jejich tématu. DalSim moZnym lakadlem by proto bylo doplnéni knihovniho fondu o
publikace vénované problematice internetového marketingu, komunikace na sociélnich sitich
¢1 vyuZiti internetu pro podnikéni. Specialné pro modni blogerky by pak bylo vhodné do fondu
dodat jesté aktualni modni magaziny a knihy vénované tomuto tématu a v neposledni fad¢ také
publikace tykajici se mddniho bloggingu nebo blogovani obecné. VSechny zminéné publikace
by v knihovné mély byt pfitomny v tisténé i elektronické podob¢, aby se co mozna nejvice

vyhovélo pottebam vsech uzivateld.
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12. Piilohy

Ptiloha 1 Informovany souhlas

INFORMOVANY SOUHLAS PRO UCASTNIKY VYZKUMU

Byla jsem seznamena s podminkami, cllem a obsahem vyzkumné ¢asti bakalarské prace
Kristyny Volfové s nazvem Informaéni potfeby a informadni chovani madnich blogerek.
Rozumim jim a souhlasim s nimi.

Souhlasim s Géasti na tomto vyzkumu. Davam Kristyné své svoleni, aby materidl, ktery jsem
ji poskytla, pouzila za UCelem sepséni bakalaiské prace, popf. odborného &lanku a pro
jakékoliv daldi prezentace vychazejici z tohoto vyzkumu.

Souhlasim se zplUsobem, jak bude zachovavana dlvérnost a jak bude ma identita chranéna
bé&hem vyzkumu i po jeho skonéeni.

Souhlasim s nahravanim mého rozhovoru se studentkou a s analyzou vysledného
zvukového zaznamu a jeho pfepisu. Davam souhlas k tomu, Ze Kristyna mizZe ve své praci
citovat informace, které ji poskytuji.

Rozumim tomu, Ze pokud se v pribéhu rozhovoru objevi pro mne obtiZna témata, mohu
odmitnout odpovédét na jakoukoliv otazku nebo kdykoliv ukongit rozhovor.

Rozumim tomu, Ze od tohoto vyzkumu mohu kdykoliv odstoupit.

JMENO: PODPIS:

DATUM:

45



w7

Ptiloha 2 Analyza rozhovora v Excelu

anbop, Apayayd
Abojg jupueyez - Auebew|  jupow - Apuad U4 03 awn]
EJDAIZ OUIAS B2 Kney Z ag)d wopaadd IA[g
o._mEn"_mu al fAq oo a—
1510 DUEUBWOY SUIEIUSIOW O
op - Jeuay
E[EAEPa(YAABU
ATBLLICIU HaUER
EU endsu 1esd apng Ejesd
Ay 1S Apyiu 02 ‘oyoy uepd 2008 A o} 0 yed e a1gau af zn
! “..:_".U,.E_.._NE - huu___.._ | efou yer. o eus _.“_mﬂwuwhn_ oogu 15|  pa) - Auizebew| AbBopg jugwelyez| encdBer eujpned
q 8% "§E} O] Jual JUpQu aAyp
Ld ogau| Apedeu gupoyeu
- U Z o} jZeyada
MYUEP Juajzayd
od Ajsyd Apedeu
1aendsuU) aJaq apy
zauad 20w
menn |[F@yseu
B Juazpia nos{
alnyideu e jaeq
. Zhpy | uu“ o) 2z if fuzowes Bojg fijos £ payd m_a_n ___.__u..ac_m__ a__u__ 14 03 ey
Tezesm wif soya| nbojg eu soeud 0 apl awewd| JuEse Jeacdsu)
= JOMT IS I[BAIZN
e uan 1|alAn Age
‘Ipi yeACIdSUL
eyuabiong
- Bojq juppw aapp|  Wopaald IA[g
[ ETIE
as Juajpeliragas Eu Ajuens fas d &S WUonz JuFow oy
gesndz ‘ereqez| jusep exuaghw 12k pad & gpow o gd(af az “Ansilz ZApy
wil a8 g
euzod .
Apusuy 1eAcUNIAD 80as IWEes ﬂw_hm_ﬁﬂhwmwm.h JUBNaq0 o Eu xm“_ m._ﬁ_".uwﬂmnu 1ep 1epayd oogu cu_cu_cw.m%hw
fya £ payd Ieyzau| Age - s Juiseln I aoendsul( © S vas el g ual | Amo Auebion ) enosber eulned
: 1234 gugopod . Az e Aleygiqo aauajgi
as Age ‘sayosu Inas 1yonia az ey 1l apil |UDIUBIYEZ
= Aqe ‘sayp 1E[2P BlgIY2 as Ayzay A JuBq|EZ

jesd ejegez goud

46



g
ewjlezau
ool -oumg| W0 Bl SR
fnoya worlel]  *118 mu__m_ﬁq wsn - Apabog) M4 2oL
Juau - alnpajsau 9190 wuer JUIUEIYEZ|
foypabolg gysag
Wi afjasuyd
‘1@ luuer siafibolg
‘Guog sawny EUE R B
- JUIUBIYEZ
Fnsioau Aergp oo
Boiq 1s guay2 ‘g apy ‘sipasd AxpeIEWwEy Bojg eu zau 000F
‘nweibesu) agpzau|  mwueibesu) eu _ E,_ 12 Hlal nosl az “‘mwoy welsbeysu) eu| 1se ‘nweiBersu)|  Ayiabolg aysap
18 BPES ‘nuidnys eaoJdber eunned
eu jugwiozodn| gusw 213 Aboyg| sunely al alnpas nonaHan noul Bu Ay wigaapajd|aoa |pasnos as Eu gugzesayd 1 JuIUBIYEZ
od ayaso s M2 - - 94597| pq0p ausEQNOS A - JUIUBIYEZ
nfiojg B A4UERD 112 - 1812 INEGaU
Il Aorg gysag
alnpeys fAysebog oxel
12| 1@sap
Jinuga nwoy as 415 JUISEA
auapy ‘Jmsiabon Inas jageu Ayueazod
YIUppL fpzey 1s fge fpuag
uaz yafyan anbop, ‘Jan wil 85 02 ‘o) Ju eaodo leagrsop 14 O] 8w
Z Y2 - fuzebew 19y . 1| JupQuw y jdoy Labolg Jupouw 4 03 swiL
po soeids) < rsou Age ‘mucy @s jzeusaul d
- uoss|Q 1 YN ¥ yenoudsul APIHBIE JUpow
Y®RaT 1P 22y2
- ABoig Juguenyez
oy wiu
¥ 95 02 || wil|  33pM UoSE]| |pljaU as fpual)
25 02 W)y 35 P
1an HPH
ajl3 oqau . wafys
anbop, Aujzebew T a8 02 o4o} . _m:_m. nu a2 wiins aje ‘Apuan SEU| NW3pZEY |SN|SaU xm._..a_w I2u @mM.M
fougns anogam|  SIP IEXRIA0) 103 USOU JEZRAN Ty o 4y iy 7 oyppzey nifis guapy ‘pga| W2 I SIPOY g6 Bpp punaeg
12w as Ag| Was Inas uzeus nosfau Apuad
- =iz ey jgwau juapod| o© o 8l = Apuan|ojsey nos| Apuan B
ApMau o ZApy H2AOPR - BIgajau| [gw as Ag ¥aaoR a5 A ¥aA0i - 50U 85 00 "Wa]
oow Apyiu Apuan o 1esd e@lpau

Apuan af 02 "alngsifz

47



AE inuy
2B |nEyspayd
A 20 L moupay af woyed
IUBAB[@PZACLUES ) _Jn_xmm_ B _.,._M ze ‘aqos U ZIMY JuLgnu 14 0} awn)
19 wfa.mwmn_.m._.ﬂ.”ﬁ: anyplau slmsay
Aip gnou
wauepl peu jjsfwasd
ey
o191 gns almsa) _.._uh.a_.._._,acu_.fa_mmy EXSUngny EJIqrealy aoezZjiqow( o JUEgAD M% g _cu@_}u_.u.umﬂ_.u.m_ Wl Juagiaz ziny | Azimy jo)inzeasu|  ziny Aysigual 4 o) ewn)
spms gaoped)yd
1213 oyeg ajpod
apleu noyel 1527 Juaooesd,
m___w_ ﬁuﬂm.“”m ILUENUE13] souol w_:um”m._ﬂ_._ouﬂ“” welbesu) 14 0} swy)
m._u_m_x._mw U nufuaa) s Alepod| wey “we) apal as ._._.._E.c po : . :
as alnpoyzousu A¥pjgeu eseisop
yauaboyg
yohull fxueip weiesu
Elig J1sa0 juaoorid,
oyo} n Age ‘lawyo jeed| - alnoeidnjods)
‘B0y3|0Y SA0U| ‘noulpod § - 83U nufsayy| enouber eulaed
juarelspayd|  wey ‘we) apal as ‘waly po
- Ay Fpigeu engsop
roeunsep nsud eu joeadsul eleq apy
Apqnposd HBDEIELUEY
anou |snoyz Aper|  po Jusgnuodop
[efeaoAoyAn
ENGaLISDY
BYSUL) yaUEy I Aenonouia
Yo o agjdeu| B ISNyZ aoysau
. Awgw
TeAcADUAs Fogouda gyl d enouber euljaed
apnq Il 2Apy| msel 1l esdey | PO 1USINIOdoR
- pinpoud y2ife(| expawsoy eysuy
|snyzZ e ‘nogid
oiseg || Aygeuz

BO[BWS0Y PUBIIGO BAS 8Y B[EISOP 85 YE[

48



¥
nujZebew yesqo Anew|lez
BAEP2|YopaU - LEaUBL2 aisfuia B[P
SIBLLIOUL IupQ d L in pod guesdod ¥ _. 02 ‘efagayd £ d
IS NYUELD A mﬂwuem 04 BYE [ 2% |ZeUs w.ﬁom IS 00 ‘BjTEZ E|Y T 23] 4 o) e )
15 02 “oyoy EU BJ2LU 02 ‘W) . d
INAY BUSZORA apepiez eu | agd 2005 EU BJgW 0D o ua| agdsu 00 Loy 0 25
nloupz
yz|siep z 1ediag S0UAENYZ
elenogajjod ig ‘Ayansod au wopaald |al3
wfuary ay ‘1oen| “Aozeu gas agid
aupneu as|dau
e Jignfa LD3IS0UISMYZ
‘enepaiyop E Yoawlop au
prjod yodas o psid
an BOBLLLIDJUI npgno o agjd| eygeweld ogau
EJHE} . UICGPo ‘USIZolS - alngagodau|  eaois ByoyGue
Islgnew)leziau .
g159l EEpa|yop ; | - 1snw iepayop| 1EARPS|IYOP JOW EynEWeI6 oue| eacdBer euaeg
NUOZEU NWPAS 3 15]W frzeu 003U sepqos|  oyoy s yofuapy ‘onojs ayelgu
Ajuepp 1oEADISED )
nyuelp fineag op|  op ‘Aqueiz asid asd as yel

BIBWLIOJU| JEAEPBIYOP IS Ngafod pw

JUBADISBD
nHaA| 18] GZ - L} MY@A(  “JUSIIAD "EPOLU
203s B B Axpoy JuBUoD
ouygas ipnoid|  easjeuaiy ew| - agd yoliap guwyydn ag)d 14 o1 sw L
fyofpze eesd|  ynsnEls spod o ‘mpewsy| T008 apod 25)d slow wilasjqn|  Inw wil as gy
Iew)lez ajeualp
1294 gulas oz Aoy
lew) ez ajeualy| U s 98 Jeump| Juiewsou oy nos|
ag|deuau
LUDY O YBUER
_.._ as fq ejgyau “afaoukaBu
FEnanoufnau aogu ouans fuozeu NYIEJEZ pO ZN| 1594 NWBJaU Y| JZIp 85 oyausapy
LG ETE ] ) = 23 |ojugLaU : : : enoJBer eulpned
aogidniods op| ! w.;uxmc@w._“_wcu% oyoy, 9% |ZIp -auguBIyia| MJEUSR IS Bl 17EUS 9% ajpualy pas Inas ew

aplau nyiezEZ PO

gniz) agidau ag
‘o1 ez Il s Juso

afnpajs jpy yyop if gosd

49



S
yeanosayd HLN Op pgn
m_.m.m_..Em._.._ =1 .hn ElIpoya NOWIENEY 0By wupaRg
as fge ‘gisupig E[BAODMIS| 002 5 BUADUILY
ISOMZ)g A #vsal Agdpy I
uaaoyjuy op Apypu Aq eppoy>
BAIZNAADU d B
812 Auyiuy yeuwl nbog eu maa}um. a..“__.m_ m au N4 03 swn )
1oed cod Aymy ! ouLpag
Aunoyiry jujoys JU[ENIYE Jusu
- IpmIs nnay
od |[nagisaeu Elewg) yoifal au
sznod |l oud BImEEN
Auaoyiy
uan @8
Aunoyiuy op we “yf Aunoyi NHEZNods
a5 wjueanosayd 1Ny 0gaU nawaiu eu Yleu E|panau Apyiu po eeaogind T — N —
SED %H__Mm..__.hu ce.hmuc Bp 88 Yy gupoy| mwoy ¥ |l ewew| ogau eeacdny Elpoy P Ltk ¥r BUlINEd
J20BNZ aJUdaU Ju oud Apyiu Ay mpms yd
UaAoyiuy op Ipalja
UoSs|O
(ssaul)| ‘¥oug v 19IBg anboy,
aipms asopedpd = Aypabopgt Aujzebew upow aipadiim Jauaul 4 03 ewinl
JUZIUBIYEZ,
Jeus)
as jualods
sdlay e 15 nbunaxews
1zpn - (agmnok |indnyau OUBADIALLBI
. NSE|qo Z =TI
welbeysul Zn Asidosen
“yooqaoey) fgam joesp|gpza
E ugneu
S Y2UIpI20s
gupoy Jleaznin
(esabeuew
so (ouyoass PO S0I8WS0Y SMBLUS0OY O
aindmyau waja sl af ! hc..M"._._mmc‘“ elpadiym wey af ygzeusfau 0 b e - yageuz eacdBer eujae
Zn Asidoseg B Bl I3 Aul IpaaneE ‘1siaadaiau) - yoajynposd yadyonawsoy| - ¥r EUlIAEd
JUpQLL 3AHP
ajbook - Jpwaen| o waoewsopn| ANuens aA0gamM
8 Anpadz Hd

eajznda efoupz gyef

50



8
Zeygod ew
neqas s ANofpza)| afep oogu pejod
I se2 Inas eaznia 85 PLUBAEY A Ausgae 4 03 ewinl
guanyala
1slaujpoycdlau
= EWIOP
ELLEAEY SEQQD Ewop aalp| eacuBer euaeg
01SIW uApespd su)
yel e 1 O R0
&py oupal wil af ] c_.mu. 1 AI0Y
ranposd 2 oy 11 ; d al ewlezau d
BU 87U8081 SAIZI| JSNLU B JEAIZNOd ) mcmm___,}a._ww_m““ Innojso [ A _.“”M 0 umﬁ__..__uw__._:ﬁ 100 _wwa:_cw :u_n__m ﬁuw.m_ L_ﬂ._._._m - Npajdop| Apinpo.d gAgisop 21U PO BAl wm_ Hd o) BuilL
yesd apngau jsnuw pnpoid w a finorse i R Ragpes il HERER I ey xﬂuwﬂ‘_._a.___:.m.!mﬂ guUaAN|Wop HoIL PO BrEISOP
al m..p_..a__..._w =1 Annojuis
nudnys
nyynpoad niyaloud
. NOACHID |UlauUOy
¥ajoy  guas| o) o ‘wes ajEAZN PUIUZOHZ JACis0 gupiy Mmu=auoa EU [Z3[EZ
NHMU SUjon . EU |uaJaILez .
few nayadsyd nigod ‘myjagdsiyd ainoeidzasal o ow| Mo fapiffg jsnw n¥goial Ny jugnuoy|  op Jpoysu wil IInaciso Auo |Aojs0)
! 1AA2CS] nyeszol| Is Jabojg - Asea o 4 ziy§s ‘nbojg eu| noyeay e Auuy| “palosd jishwdalas auery Axpigeu o)5e3 al Awuny 1l ogau nowsy
jugaepud A gnoiunayew
EU 3% |ANJWOP| oy al nuwny oxd euugy|  YESAC BN wjuenobuny = fwes pnyod| aaoyE] nosagau owyd Auanojso
4 - SOBANOW nos| ipsal
1glguanyagalau
[IET] ENF=TET
oyjlal op ‘wpoy I nos d i 1oesdnjods
uyoyassnw| | PEIGENOS pyopiz doy g of|  BMENCC BWES)  PISPUEIS AR ppiqeu ipous e a5ideusy i
E[EAJZN ‘Bpsou (™ pnpoud epz JBEIP 1S 224D noaz] ynpoid| eacuBer eugaey
- #auya gupoy Zn guapy ‘A alaq LU 0 8% Jpoy ‘al |2an JUDBSEZ| - BYWPD 248U N uap fpzex 1410 0 BT EU agjdeuau
0} 8z ‘0] oud ua ; o i j ‘alnaoyfasu ’
CI9U SZaABU oogu | ZApy

saeudnjods

51



aceud Ju ajpod
0] |usU ‘gunws OuE| N4 o) swny ]
01 |[ aplyd
aoeid gupoy qol awmny

WO} BU JABNS

oyel of few)ua)

oyew 023U
weoga|  \PPEIMES ey
WSEP ¥y msao whinwiyd) - aogsd jurguid nABQEZ) EYIabiolg Jupou, az .o.cE Eﬂ_u.c_“_ oue|enosber eunaeg
EU |Za[eZ - Auznd el o jusu| cud JB18P O @243 AD A W S3YDEU
o} Il ojagnalo ol 3153w A £1)Z 2|8 Bjgy2au
1 Osguw Apzey - ol awnyn
oxef anp
winssebolg es 1z
e rppoes sall|  aupon e
il fBoin - sqminok| op jpas Apjnposd ‘JAZ opygU g1 e TONEADIGE EAGNCEU| JEL e 14 03 oy
. o} asaq - 1afolg juescBojg| as amyo - JEUSID
eu Jueanosayd|wnl pssl ‘oupal al wymssabon -k
wasabolq g1snods| as aF ‘0] BU 3P AP - Rapeuz
1adsn
glgas wanobopg pues jewau 1AEQ EXYEACI _._n_ﬁ.EEEm_m BZ
A 1oizod noas| . ) opYy ‘JAal JEUSID)
. oeidniods| 02 ‘oogu 1a|ps B
o ugbog| MOPERPouza  el'gosndz Ll
] ] ey ‘yabolg -
NABQEZ
AHUER JuwEepal aqrynod 1ans AaoBojg oud o |[egpau
gunnebau
exsabolg A ual opyazau Bu |feanosayd fBio K20 18098 wes i Juaspeu - YPAA
ISOP BWILA| oy e o185 fige ABioig as MEU " inzeys 1soqig| ISFI Z M EARN) 5 jerp yoe; wayagn ez| MHUME NOMOSEW 60 16er BUNAEY
Inssabiolq Jupow . . _ lezeyzayd Aboiq 12pin 8l nbojg eu A 0} 35 OJAZ]
1sougeods |VVE ¥5 92 P g wynsiabolg ez e ') gupey NOPZEY NOag j9w o1 Ag yanopp| wousl |lepepez
28 2uqop Jusu|eRp o) 82 ‘|l jpea Hap ‘uaboig 2 0jsEY

BujBBo|q Jupgw gqop IUSAUP A BWUA He[

Boig 1s 8z |l 1pea

52



8
Bl2p 0
‘LU UIE}SO JEZEYN JLuCInoS
oAz N BUBZBAEZ 35 |11 aloAs JBACIEYPO| WIOMNOS Blau
13(IpS gw Jaeq |- nyesedenio) zaq 1soupghodpoz BU32NU O]SED ¥PAD g o) e
1Aq aupepzau 3l psougaelods
Rqoiyafisd
2115 JUIEI20E
noxca ‘nosipy| e agqminod ‘Gog
15 |[eappuyd U [eaoyipqnd nps o2
“Aued wpusep gujapiaesd FUICIEL ‘so0zod 15 |[eaep
. al nyesgo ) 1soupgacdpoz
nos] Ayaabo Age "o} eu juenepyd 1P JMEZouU

oyel - 12)Inzeas
ox¥el 0] |lewjusau

18isfw | UAIZ]
wueacbo)g asyo|
Hgnofp as pnyjod

ayian al alnpals

nwelsBejsu] eu Yyesqo

53



